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COMPETITIVENESS BETWEEN CITIES, URBAN MARKETING,
BRANDING AND ASSESING WITH THE PLANNING, CASE STUDY
IZMIiR

ABSTRACT

The era after World War 11 is a process comes to order economic structure and
output circles. In this milieu, new organizations and polities that accommodated to
this system have been arised. Thus globalization and localization come to order as

two affinities.

Local with these affinities becomes a show place of change and new life styles.
Cities have digressed from nation states’s borders and been a part of the global
network. Alternating sectors and limited resources of them couses competitive
climate between cities. The study takes place in city planning, defines urban

marketing analysies on a competitive basis and case studies from many cities.

Firstly, changes which arised urban marketing and branding issues explane that

include research cases. Then, defines targets of urban marketing and branding cities.

Recently, marketing and branding processes become necessity differently
requests. Cities that out of global Networks are marginalized and can’t take global
welfare share. Every city has values and potential for marketing. Here the important
thing is finding the right strategies for exerting entities and leads process efficient.
As a result, defines consepts and values from chosen city researchs by case study
Izmir. Firstly city’s present aspects are ascertained and then chosen facets that caries

potential are modified.

Keywords: Urban marketing, branding, world city, Izmir



KENTLER ARASI REKABET, KENTSEL PAZARLAMA VE
MARKALASMANIN PLANLAMA ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI,
IZMIiR ORNEGI

0z

Ikinci Diinya Savasindan sonraki dénem, siirekli degisen ekonomik yapimnin ve
tiretim dongiilerinin giindeme geldigi bir siirectir. Bu ortamda bu sisteme uyum
saglayabilecek yeni orgiitlenmeler ve yeni yonetim bigimleri ortaya ¢ikmistir. Bunun

sonucunda kiiresellesme ve yerellesme iki egilim olarak giindeme gelmistir.

Kentler, ulus devletin siirlarindan ¢ikmis ve kiiresel agin bir pargast olmustur.
Degisen sektorler ve bu sektorlerdeki kisithi kaynaklar kentlerin bu kiiresel diizlemde
rekabet etmesine neden olmustur. Calisma, bu rekabet unsurunu temel alan kentsel
pazarlama analizlerinin kavramsal olarak anlatildigi ve diinyadan orneklerin

incelenerek planlama disiplininin de i¢ine alindig1 bir aragtirmadir.

Oncelikle kentsel pazarlama ve markalasma kavramlarmi ortaya ¢ikartan
degisimler planlama cergevesinde incelenmis ve tez konusuna yonelik olan unsurlar
aciklanmistir. Daha sonra, kentsel pazarlamanin hedefleri ve marka kent kavramlari

anlatilmis ve diinyadan ornekler incelenmistir.

Gilinlimiizde kentlerin pazarlanmasi ve markalagsmas:1 istege bagli siiregler
olmaktan ¢ikip bir zorunluluk haline gelmistir. Kiiresel agin disinda kalan kentler
dislanmakta ve bu agin sagladigi refahtan pay alamamaktadir. Her kentin degerleri
ve potansiyeli vardir. Burada 6nemli olan dogru stratejilerle bu varliklarin en iyi
sekilde kullanabilmek ve siirecleri verimli yonetebilmektir. Sonug olarak biitiin bu
kavramlar ve secilen kentlerde incelenen degerler iizerinden tezin Izmir 6rnegi
nezdinde anlatilmistir. Izmir kentinin bu rekabet¢i yaklasimda énce mevcut durumu
tespit edilmis ardindan potansiyellerine gore gelistirilmesi gereken yonleri

belirlenmistir.

Anahtar sozciikler: Kentsel pazarlama, markalasma, diinya kenti, Izmir
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BOLUM BiR
GIRIS

1.1 Amag

Ikinci Diinya Savasindan sonra kiiresellesme ve yerellesmeyle degisen ekonomi
ve liretim siiregleri sadece bu alanlarda degil, her konuda genis bir etki yaratmstir.
Bu degisimlerin goOsteri yeri ise yerel birimler, 6zellikle de kentsel mekanlar
olmustur. Mekanin toplumdaki gii¢ iliskilerinin normallestirilip gilindelik yasam
icerisinde eritildigi yerler olmasindan dolay1 kentler de bir degisim siireci igerisine

girmistir.

Kisith kaynaklara ulasmak ve kiiresel agin yarattig1 refahtan pay alabilmek i¢in
kentler, birbirleriyle rekabet etmeye baslamislardir. Bu rekabet giicilinii arttirabilmek
icin kentler, mevcut durumlarini tespit etmeye yonelik calismalar yapmaktadirlar.
Ortaya c¢ikarilabilecek {istiin taraflarini, varolan zayif yonlerini ve gelecekte
karsilarina ¢ikabilecek olasi firsat ve tehditleri dikkate alarak, olas1 degisimlere ayak

uydurabilmek i¢in ¢esitli stratejiler gelistirmektedirler.

Bu siireci en 1yi yonetenler diinya kentleri siralamasinda tist siralara yiikselmis ve
“marka kent” olarak anilmaya baslamislardir. Bu siire¢ artik istege bagli olmaktan
¢ikmig; biitiin kentler, kentsel pazarlama pratikleriyle kendilerini gelistirmeye
calistirmak zorunda kalmislardir. Kentler, dislanmamak i¢in siirekli ve esnek

diizenlemelere gitmistir.

Tezin hazirlanmasindaki amag, biitiin bu siireglerin ve degisimlerin arastirilmasi,
kavramlarin agiklanmasi ve diinyada bunu en iyi yOneten kentlerin incelenmesi
sonrasinda ortaya ¢ikan sonuglarin  Izmir kenti uygulamalari {izerinden

degerlendirilmesidir.



1.2 Yontem

Kentlerin pazarlanmast ve markalagsmas1 kavrami farkli zamanlarda stirekli
yeralmistir. Tez kapsaminda giinlimiizde yeralan tanimina yonelik bir c¢alisma
yapilmustir. Tezin geneli kavramlara yonelik literatlir taramalar1 yapilmis, sayisal
veriler arastirilmis, tablolardan faydalanilmis ve elde edilen tiim veriler tez konusuna

yonelik kisimlarin degerlendirilmesiyle olusturulmustur.

Icerik olusturulmasinda ise oOncelikle kavramlar1 ortaya c¢ikartan politik ve
planlama siireci anlatilmis ardindan kavramlar bir stireklilik tasiyacak sekilde
maddesel olarak aciklanmistir. Kavramin diinya kentlerinde nasil ele alindigi ve
yapilan degerlendirmeler sonucunda tez 6rnegi Izmir icin ne gibi ¢ikarimlarin

yapilacagi tespit edilmistir.

Tezin ikinci boliimiinde savas sonrasi diinyada yasanan gelismeler ve 6ne ¢ikan
kiiresellesme ve yerellesme kavramlari ilizerinden yasanan degisimler ve kavramlar
aciklanmistir. mevcut planlama pratikleri yonelik elestiriler ve yeni yaklasimlar
anlatilmistir. Daha sonra bu yaklasimlarin odaginda yer alan ve kentsel pazarlama

pratiklerinin olusumunda rol alan kavramlar ortaya konmustur.

Tezin ti¢lincli boliimiinde “kentsel pazarlama” ve “markalagsma” kavramlari ile bu
iki stireci tetikleyen olusum ve organizasyonlar agiklanmistir. Kentsel pazarlamanin
icerigi, hedefleri baglaminda detaylandirilmis; ornekler ile anlatilmistir. Markalagsma
kavrami1 da benzer sekilde islenmistir. Bu boliimde hem kavramsal agiklamalara yer
verilmis hem de yapilmasi1 gerekenler farkli kentlerin deneyimleri tiizerinden
belirlenmistir. Burada yeralan anlatimlarin agirliklar1 ise izmir kenti ile bagdasan

kisimlarda daha da artmustir.

Tezin dordiincii boliimiinde diinyadan Ornekler tez kapsaminda incelenmis ve
degerlendirilmistir. Ornek kent seciminde, diinya kentleri siralamasinda farkli
asamalarda olan kentler ve bunu en basarili yiiriiten kentler se¢ilmistir. Tarihsel

stireclerinde hep en iist siralarda olan Londra ve Paris, giiglii kent kimlikleri ve ses



getiren doniisiim projeleri agisindan secilmislerdir. Berlin, savas sonrasi simgesel
degerler yaratmadaki ve kent kimligini basarili yonlendirmesi; Ispanya ise
olimpiyatlara kazandigi ivmeyi yonetme sekli sebebiyle se¢ilmistir. Bilbao ¢ok
dikkat ¢eken bir kent olmamasina ragmen, zamanmin firsatlarimi en iyi sekilde
degerlendirmesi ve planlama literatiiriine “Bilbao etkisi” kavramini ekledigi icin
secilmistir. Bir ¢ok kent Bilbao’da yasananlardan etkilenmis ve kendi stratejilerinde
kullanmistir. Dubai de bu kentlerden bir tanesidir. Petroliin bulunmasiyla birlikte
sifirdan ikon yapilarla dolu bir marka kent yaratilmistir. Sanghay 6rnegi ise biiyiiyen

Cin’in ylizii olarak bir Asya 0rnegi olarak secilmistir.

Tezin besinci boliimiinde ise Onceki boliimlerde anlatilan kavramlar {lizerinden
Izmir &rnegi agiklanmistir. Bu boliimde ilgili konularda Tiirkiye genelinde bilgiler
verilmig; daha sonra kent 6l¢egine inilerek mevcut durum incelenmistir. Ortaya ¢ikan
sonuglar ve kent otoritelerince yapilan caligmalarla kentin pazarlanmasina ve

markalagsmasina yonelik agiklamalar yapilmistir.



BOLUM iKi
KENTSEL PAZARLAMA PRATIKLERINI ORTAYA CIKARTAN
UNSURLAR VE PLANLAMADAKI YERI

Ikinci Diinya Savasi’ndan giiniimiize kadar pek ¢ok donemde yerel siyasetin
dontigiimiine yonelik degerlendirmede iki donem goze c¢arpmaktadir. 1970’li
yillardan Onceki yerel siyasetin merkezinde boliisim temelli ¢eliskiler yatmakta,
catismaci bir g¢ergeveye oturan siyasetin, devlet kurumlar1 ve sosyal hareketler
arasinda ve merkezle yerel arasinda oldugu goriilmektedir. 1970’li yillardan sonraki
donemde ise siyasetin boliisim temelli c¢eliskilerden daha c¢ok kimlik temelli

siyasetin aldig1; catigsmaci siyasetin varligina karsin, uzlasmaci bir siyaset bi¢imini

aldig1 goriilmektedir.

Tablo 2.1 Kapitalizmin uzun dalgalari

1. DALGA 2. DALGA 3. DALGA 4. DALGA 5. DALGA
Donem 1787-1845 | 1846-1895 1896- 1948-1980 1980-?
1947
Ana Dokuma Buharl gemi, Alternatif Transistor, Bioteknoloji,
Yenilikler makinesi, celik akim, bilgisayar robot
dékme elektrik
demir, 15141,
buharh otomobil
makine
Temel Pamuklu Celik, makine Otomotiv, Elektronik, Bilgisayar,
Endiistriler dokuma, araglari, elektrikli petrokimya, elektronik,
tekstil gemicilik, makineler, otomotiv, sermaye
kimyasi, ulagim kimya ugak, dayanikli mallari,
demir tuketim mallar yazilim,
iletisim
Ekonomik Kiglik Blyuk Dev Cok uluslu Firmalar agi,
Organizasyo fabrikalar, fabrikalar, isletmeler, sirketlerin post-fordizm,
n liberalizm sermaye karteller, oligopolistik esnek
yodun Uretim fordizm, rekabeti, uzmanlasma,
finans fordizm kiresellesme
kapital
Mekansal Kentlere Kémur Birlesik Kentlerde Kentsel
Yapi Gog (Komur bolgelerinde kentler kademelenme, | kademelenme,
ve liman kentlerin kentlerin kent bolgeler,
bodlgelerine) blyumesi yayilmasi, yeni kentlerin
endustri yayllmasi
bolgeleri
Teknolojik B. Britanya, B. Britanya, Almanya, A.B.D., Japonya,
Liderler Fransa, Fransa, A.B.D., Almanya, A.B.D.,
Belgika Belgika, B. Britanya, Japonya Almanya
Almanya Fransa,

Kapitalizmin uzun dalgalar1 giiniimiizle birlikte bes dalga olarak incelenmektedir

(Tablo 2.1). Birinci dalga kapitalizmin ilk dénemini gostermektedir ve bu donem




Biiyliik Britanya’nin liderliginde deniz asir1 ticaretin gelistigi; ikinci dalga ise
kentlesmenin arttig1 ve devletlerin korumaci politikalara yonlendigi bir donemdir.
Uciincii dalga, fordist iiretimin ekonomiye hakim oldugu; dordiincii dalga ise
ABD’nin lider oldugu ve ¢ok uluslu sirketlerin basladig1 donemdir. Besinci dalga ise
kiiresellesmenin ve kiiresellesmeyle birlikte post-fosrdist iiretimin yaygin oldugu

bio-teknoloji evresidir (Candan, Akbey ve Baser, 2004).

Siyasette goriilen bu degisimler planlama disiplinini de etkilemis; yerellesme ve
uzlagma, planlarin yapimi, uygulanmasi ve sosyo-mekansal yansimalari kimlik
temelli siyasette etkilerini gostermistir. Siyaset alaninda yasanan ve schirlerde de
etkisini gosteren bu doniisiimler, planlama disiplini agisindan yerellik, rekabet,
sosyal adalet, etniklik, katilim, miizakere gibi kavramlarin planlarin yapilmasi ve

uygulanmasi alaninda kendini gostermesine olanak vermistir.

Ozellikle son yillarda rekabetcilikleri, diinya verimini paylasimlari, bulusculuk
istiindeki hakimiyetleri ve benzeri Ozellikleriyle Olgiilen bolgelerin  basari
hikayelerine ilgi, artis gostermektedir. Yerel ekonomik verimliligi saglayan ve
rekabetcilik yaninda ayni1 zamanda demokratik sorumlulugu koruyan yeni ¢esit kent
politik sistemlerinin nasil kurulacagi hakkinda da bir takim yeni iddialar

bulunmaktadir.

Katilim1 merkezine alan ve bu yolla toplumun her kesiminin mekansal anlamda
kentte var olmasin1 amaglayan demokrasi projesi kapsaminda bu amaci
gerceklestirebilmek amaciyla, planlarin yapim ve uygulama siireglerinde degigmelere
gidilmis, yeni plan tiirleri eklenmis ve mevcut planlar bu yeni diizene eklemlenecek

bicimde yeniden yapilandirilmistir.

Bu yeniden yapilanma ve planlarin olusturulmas: siirecinde ihtiya¢ olan plan
tiretme araglarinda da farkliliga gidilmistir. Kenti bir pazarlama unsuru seklinde
tanimlayan modellerin olusturulmasi, katilimin 6neminin vurgulanmasi, doganin

artik bir aktor olarak planlama siirecinde temsil edilmesi ve yasanabilirligin yeni



standartlarinin  tanimlanmas1 gibi unsurlarla planlama araclarinda degisiklikler

yasanmigtir.

Doniisiim, koruma, giivenlik gibi kavramlarin planlamada artik daha da fazla yer
tutmasi, bu yeni tiir planlarin yapimini gerektirmistir. Ayrica degisen bu planlar ve
plan icerigi ile birlikte insanlarin plana bakis agilarinda da degisimler olmus,
giiniimiize degin edilgen konumda olan birey demokrasi projeleriyle birlikte etken
bir konuma ge¢mistir. Artik her kesimden bireyin mekanda temsil edilebilecegi,
bireylerin giivenlik ve yasama standartlarin1 yiikseltecek planlar yapilmaya

baslanmugtir.

Biitiin bu genellemelerden sonra kentler arasi rekabeti ortaya ¢ikartan unsurlar
teorik anlamda yaganan gelismeler, bu gelismelerden etkilenerek kendini yeniden
tanimlayan planlama ve gerek teori gerekse planlama egilimlerinin doniisiimiiniin

ortaya ¢ikardigi yeni kavramlar agiklanmaya ¢aligilmistir.

2.1 Diinyada Degisen Politikalar

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki 30 yillik bir zaman dilimi diinyada refahin
arttig1 bir bilylime donemidir. Ancak bu donemin ardindan gelen donemde yerlesik
diizenin sarsildigy, siirekli degisen ekonomik yapilarin varligimi siirdiirdiigii ve tiretim
dongiilerinin giindeme geldigi ve teknolojik ilerlemenin tiim sektorleri etkilediginin
izlendigi bir donemdir. Bu yeni karmasik ve belirsizlik ortami i¢inde diinya, bu
karmasiklasan nitelige uyum saglayan yeni orgiitlenmeler, yeni yonetim teknikleri

ortaya ¢ikarmistir.

Bu durumun sonucunda kiiresellesme ve yerellesme iki egilim olarak giindeme
gelmigtir.  Kiiresellesme, ulus devletin siirlarini  agmak, ticaret ve sermaye
akigkanligini arttirmak gerekceleriyle giindeme gelirken bu siireci teknolojik
gelismeler ve yeni iiretim bigimleri desteklemistir. Uretimde esneklik ve yeni is
boliimii yerel 6zelliklerin ve yerellesmis yeni tiretim yapilarinin ortaya ¢ikmasina yol

acmistir. Yerel birimler kendi 6zelliklerini koruyarak diinya sistemi iginde yerlerini



almiglardir. Bu gelismelerden anlagilacaglr iizere bu iki kavram birbirlerini
tamamlayan egilimlerdir. Bu egilimleri ortaya ¢ikaran gelismeler sunlardir:

e Uretim yapilarinda ve iiretimin orgiitlenme bicimlerinde esnek iiretime
yonelik ve mekansal anlamda rekabeti arttiran yerel, bolgesel ve ulusal
sinirlarin digina ¢ikan bir sistemin ortaya ¢ikmast;

o Uretim ve iletisim aglarinin agirhik kazanmas: ile birey ve firmalar arasinda
dogrudan iligki saglanmasi;

e Cok amagh makinelerin gelistirilmesi, bilgisayar kontrollii makinelerin ve
robotlarin kullaniminin artmasi gibi gelismeler, liretimi siirekli degistirmeyi
ve kisa zamanda iiriin ¢esitlendirilmesini saglamaktadir;

e Bireyin one ¢iktig1 sosyal orgiitlenme bigimleri ve gerek tliretimde gerekse
toplumda 6znel tercihlere gore yeniden bir yapilandirmaya gidilmesi;

e FEkonomik gelismenin saglanmasinda insan kaynaginin ve fikir iiriinlerinin
one cikmasi; insan kaynaginin gelismislik diizeyinin hizli kalkinmanin 6n

kosulu olmasi, fikir ve buluslarin 6nem kazanmasidir (Eraydin, 1997).

Diinyada bu iki olgunun bir birlesimi olarak “Glokallegsme” kavrami yaygin olarak
benimsenmis ve kullanilmistir. Glokallesme, uluslar arasi iligkilerde kiiresel
gerceklerden hareket ederek kiiresel diisiinmeyi ve i¢e kapalilik yerine disa agilmayz,
diinya ekonomisiyle biitiinlesmeyi; ulusal diizlemde ise merkezi yonetim kanallariyla
ekonomi ve siyaseti yonlendirmek yerine yerel yoOnetimlerin daha fazla

giiclendirilmesidir (Aktan, 1998).

II. Diinya Savasi sonrasinda yeni diinya diizeni kurmak amaciyla uluslararasi ve
ulus istli kurumlar (AB, BM, v.b.) ortaya ¢ikmistir ve bdylelikle denetim de ulus
diizeyinden ulus istii diizeye kaymistir. Bireylerin gelecekleri de giderek ulusal
siirlar disinda alinan kararlarla belirlenmeye baglamistir. Ancak, bu karar vericileri
bireylerin oylariyla segme hakki olmadigindan bu durum, temsilin sinirlilig:
problemini  ortaya ¢ikarmakta ve temsili demokrasinin  mesruiyetinin

temellendirilmesini zorlastirmaktadir.



2.1.1 Kiiresellesme

Kiiresellesme en az 400 yillik bir gegmise sahip olsa da 1960’11 yillardan sonra
yaygin olarak kullanilmaya; 1980°li yillardan sonra ise bir¢ok kesim tarafindan

anahtar bir kavram olarak nitelendirilmeye baslanmistir (Ertiirk ve Tosun, 2009).

Kiiresellesme, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel diizenlemeler igerisinde cografyanin
etkisinin giderek azaldigi, bunun yaninda bireylerin bunun farkina varma
diizeylerinin de giderek arttigi bir siirectir (Karakurt, 2004). Kiiresellesme diinya
Olceginde ekonomik, siyasal ve kiiltiirel bir biitiinlesmenin yasandigi; fikir, goris,
pratik, teknoloji ve telekomiinikasyonun kiiresel diizeyde kullanildigi; sermaye
dolagiminin evrensellestigi ve ulus smirlarint asan yeni iliski ve etkilesim
bicimlerinin ortaya ¢iktig1, pazarin biiylidiigii ve diinyanin giderek kiigiildiigii yani
diinyanin tek bir pazar haline geldigi bir kavramdir (Genis, 2007).

Kiiresellesmeyle ilgili bir diger tanimlama ise ulasim, haberlesme ve bilgi iletisim
teknolojisindeki gelismelerin, toplumsal (ve kiiltiirel) diizenlemeler {izerinde
mekansal uzakliklardan kaynaklanan farkliliklar1 ortadan kaldirdigi (toplumsal) bir
stirec olmasidir (Demir, 2001). Toplumsal hayatin baslica diizenleme alanlar1
ekonomik, politik ve kiiltiirel alanlar olarak diisiiniildiigiinde, kiiresellesme toplumsal
hayatin biitiin bu alanlarinda, geleneksel mekana bagli kosullardan ¢6ziilme siirecini

ifade etmektedir.

Kiiresellesme hemen her konuda birgok degisime yol agmis, sadece ekonomik bir
kavram olmaktan ¢ikarak kiiltiirel, sosyal veya mekansal pek ¢ok alanda etki
yaratmistir ve sosyal, siyasal, cevresel, kiiltiirel ve hukuksal bir siire¢ haline
gelmigtir. Toplum yapisi, niifusun farklilagsmasi, ekonomik doniistimler, aile
bicimleri ve yasam tarzlart kiiresellesmeden etkilenmistir. Rekabet edilebilirlik
kavrami da kiiresellesmeyle beraber bir gereklilik olarak ekonomiden planlamaya
pek ¢ok alan da one ¢ikmistir. Kiiresel pazarin ihtiyaglarii karsilamada, rakiplerine

iistlinliik saglayabilmek i¢in kentler, bolgeler birbirleriyle yarigmaktadir.



Kiiresellesmenin kendini en ¢ok gosterebildigi alan kentler olmustur.
Kiiresellesme metropol kentlerin kalkinmalari agisindan onemli bir unsur haline
gelirken metropol kentler, kiiresellesmeyi yaratan ve onu yeniden iireten mekanlar
haline gelmislerdir. Kiiresel anlamda temsiliyetler ulus devletten kentlere ge¢mis,

kentlerin pazardaki basarisi ise iilkenin kalkinmasinda en 6nemli unsur olmustur.

Kiiresellesmeyle birlikte diinya kii¢iilmekte, sinirlar hem ekonomik anlamda hem
de kiiltiirel anlamda giderek zayiflamaktadir. Bu da sehirlerin daha fazla 6n plana
¢ikmasini saglamaktadir. Teknolojinin, iletisimin gelismesiyle, kentler birbirine daha
da yakinlagsmakta, bu da bilgi, sermaye ve is giiclinlin smirlarin1 ortadan
kaldirmaktadir. Bu durumda kentlerin hedef gruplar1 da giderek degismekte ve
kentler diinya standartlarina ulasmaya calismakta ve diinya insaninin ihtiyaglarina

cevap verecek nitelikte yeniden yapilandirilmaktadir.

Kiiresellesmeyle 1ilgili olumlu ve olumsuz yaklasimlar degerlendirildiginde
olumlu etkileri asagidaki gibidir (Balay, 2004):

e Kiiresellesme ile zaman ve mekan smirlarimin giderek genislemesi ve artik
mekanlarin bir biitlin gibi algilanmasiyla diinyada olup biten her sey biitlin insanliga
mal edilmeye baslanmistir.

e Insanligin ortak degerleri olusmaya baglamis, insan ve onun eserleri, yani
kiltlir ve uygarlik yeni bastan anlamlandirilmastir.

e Insan haklar, ozgiirliik, adalet ve esitlik gibi kavramlar yayginlastikga,
insanlar yeni bir kisilik kazanmaya, kendine inanmaya ve giiven duymaya
baglamistir. Kendini taniyan ve giderek kendine giivenen insan, kendi degerini
kesfetmis, hi¢ bir kimseye ve kuruma kul kéle olmamasi gerektigini anlamistir.

e Kentler arasinda rekabetin artmasiyla kentler kendi yasam standartlarimi
cekicilik yaratmak zorunda olduklari i¢in yiikseltmeye baslamislardir. Ciinkii artik
hizmet ettigi kitle sadece kent sakini degil, diinya insanidir.

e Kiiltiirel deger ve varliklara olan ilgi de yine rekabetin bir gerekliligi olarak
onem kazanmistir. Kentin 6zgiinliigiinii yaratabilmesi i¢in bu degerleri korumasi ve

gelistirmesi gerekmektedir.
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e Her iilkenin sadece seckin bir kesimini egitmenin c¢ikar yol olmadigi,
kalkinma i¢in halkin tabanina kadar ulasan bir egitim sistemiyle kitlesel olarak
yetismis nitelikli niifusa ihtiya¢ oldugu gercegi kavranilmstir.

e Saglik alaninda bir ¢ok hastalik iilkelerin igbirligi ile yenilmis, bebek ve
cocuk Oliimleri azalmis, insanlarin yagam siireleri uzamis, saglikli yasam olanaklari
genisglemistir.

e  Ulkeler arasinda cesitlenmis isgiiciiniin serbest dolasimi saglanmus, {iretim ve
tiketimde rekabet artmig, diinyanin neresinde olursa olsun insanlar birbirlerinin
tiretiminden faydalanmaya ve birbirlerinin iiriinlerini tiikketmeye baslamistir.

e Insanlar arasinda yeni ve ortak yasam bicimleri belirmeye baslamis, ortak
egitim politikalar1 yoluyla iilke vatandaslar1 arasinda ortak kavrayis ve anlayislar

gelismistir.

Kiiresellesmenin olumsuz etkileri (Balay, 2004):

e Kiiresellesen diinyada gii¢lii devletlerle biitiinlesmek zorunda kalan gecikmis
ulusal devletler ekonomik, siyasal ve kiiltiirel agidan biiyiik devletlerin acik etkisine
maruz kalmistir. Bunun sonucunda bir tiir bagimlilik durumu olusmus, ulusal sinirlar
yok sayilmis, milli egemenlik ve bagimsizlik gibi kavramlarin i¢i bosaltilmis,
emperyalist amaglar kiiresellesme ad1 altinda mesrulastirilmaya ¢alisilmstir.

e Kiiresellesme toplumlar1 birbirinden farkli ve hatta zit olan iki yone dogru
¢cekmeye baglamistir. Birinci yonde toplumlar daha da yakinlasip biitlinlesirken, 6teki
yonde ulusalcilik, etnik ulusalcilik ile par¢alanma siirecine sokulmustur. Birbirine zit
bu iki durum, iiye iilkeler i¢in bir yandan kiiresellesme siirecinin disinda kalmamak,
Ote yandan ulusal biitiinliigii korumak gibi bir ikilem yaratmistir.

e Diinyadaki iilkelerin iiretim giicii ve tiiketim olanaklar1 ayni degildir. Bu
yonden sanayilesmesini tamamlamis iilkeler daha iistiin durumdadir. Kiiresellesme
zenginlesmenin ve refahin dagilimi kadar, fakirlik ve sefaletin dagilimin1 da
hizlandirmstir.

e Diinyada egitim siirecine katilan insanlarin sayis1 giderek artmaktadir. Her
kademedeki egitim kurumlart teknolojik imkanlar1 kullanarak insanlarin bilgi ve
beceri diizeylerini yiikseltmektedir. Buna karsilik egitimden yararlanmayanlarin

sayisinda bir azalma degil, artma oldugu ileri siiriilmiistiir.
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2.1.2 Yerellesme

Yerellesme kavrami, kiiresellesme kavramimin bir karsiti degil, kiiresellesme
siirecleriyle gelisen ve onun bir pargasi olan bir unsurdur. Kiiresellesmeyle beraber
zayiflayan smirlar yerel mekanlarin yani kentlerin ve bolgelerin 6ne ¢ikmasina ve

kiiresel diizlemdeki rekabetin de yerel mekanlarla yapilmasina sebep olmustur.

Kiiresellesmeyle birlikte ulus devletin mesruiyeti sorgulanirken ekonomik agidan
ana birimler olarak yerel birimler, bolgeler ve kentler 6n plana ¢ikmaya baglamistir.
Yerel artik ulus devletin bir parcast olarak degil, tim diinya iizerinde niifuz
olusturabilen, rekabet¢i ve bu sirada da yerelliklerini siirekli 6n plana ¢ikarmaya

calisan kentlerdir (Karakurt, 2004).

Yerellesmeyle birlikte yerel birimlerin ve bolgelerin gelismesi ve bu gelismeyi
saglayacak faktorler glindeme gelmistir. Farkli yerel birimler kendilerine 6zgii
dinamikleri ortaya koymus ve kentler arasi rekabetteki potansiyelleri de bu

dinamikler ortaya ¢ikarmistir.

Giinlimiizde kentlerin igerisinde bulunduklar1 rekabet ortaminda kentler
cekiciliklerini arttirmak ve kente c¢ekmek istedikleri hedef Kkitlelerin dikkatini
cekebilmek i¢in daha ¢ok yerellesmekte ve yerel degerlerinin bir biitlinlinii
olusturarak kent kimligini ortaya koymaktadirlar. Ozellikle kiiresellesme siireglerinin
mekanlarda yarattii en biiyilk sorunlardan biri olan aynilastirma, yerelligin

gelistirilmesi ile ¢oziimlenmeye ¢alisilmaktadir.

Yerellik sadece kent kimliginin olusturulmasi veya Kkiiltiirel degerler acgisindan
degil, ekonomik, hukuksal, sosyal pek cok agidan giiniimiizde 6ne c¢ikmaktadir.
Ozellikle yatirim kararlarmin veya sosyal yasamin merkez stratejilerle verilmesinin
artik yasanmadig1 giiniimiizde yerel birimler, ayn1 diizlemdeki diger yerel birimlerle

birleserek yeni bir 6lgek yaratmaktadirlar.
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Ozellikle ekonomik alanda iilkeler arasinda bolgesel entegrasyon hareketleri her
gecen gilin daha Oonem kazanmakta ve giinlimiizde ti¢ ayr1 kitada bolgesel ticaret
bloklar1 olugsmaktadir. Avrupa kitasinda, Avrupa Birligi; Amerika kitasinda Kuzey
Amerika Serbest Ticaret Anlasmasi (NAFTA), Asya kitasinda ise Asya Pasifik
Ekonomik Isbirligi (APEC) bolgesel ekeonomik entegrasyonlarma &rnek
olusturmaktadirlar. Bir taraftan diinyada globallesme ile ticari smirlar kalkarken
diger taraftan bolgesellesme ile diinya cografyasinda “kutuplasma” (Polarization)
olusmaktadir (Aktan, 1998).

Ayrica yerel birimler yarattiklar1 veya yaratmak istedikleri markalagsma siirecleri
acgisindan da birlikler olusturmaktadir. Ornegin diinya genelindeki turizm birlikleri,
ortak tarihi degerleri koruma gibi pek c¢ok birligin icerisinde yer almakta ve bu
birliklerin gerektirdigi standartlar1 saglamaya calisarak kendi yerel kalitesini de

arttirmaktadir.

2.2 Planlama Politikalarinda Yasanan Degisimler

Planlama kurumu kendi igsel siiregleri ve planlama yaklasimlar: da dahil olmak
lizere siyasi bir igerik tagimaktadir. Diinyada yasanan biitiin degisimler bu
degisimlerin yasanan kriz ve problemleri ¢6zmede farkli olarak giindeme getirdikleri
biitiin siireclerden direk olarak etkilenmekte ve bu degisimlerle birlikte kendini

yeniden tanimlayarak siirece adapte etmeye ¢alismaktadir.

Yasanan kavramsal degisimler sonucunda esitlige dayali olan planlama yani kamu
yararin1 gozeten planlama zamanla bu goérevini degistirmek zorunda kalmis ve bu
yiizden plancinin rolii de dahil olmak {izere pek ¢ok unsur islevsiz bir hale gelmistir
(Akinci, Yikic1 ve Yigit, 2004). Mekan, toplumdaki gii¢ iliskilerinin normallestirilip,
siradanlastigl yani giindelik yasam igerisinde eritildigi bir alandir. Bu sebeple
diizenleyici bir kurum olan planlama pratigi mekanin politiklestirilmesinde yardime1

bir kurum islevindedir.
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Gelismekte olan iilkelerin kiiresel siireclere entegre olabilmeleri igin bir taraftan
ekonomik ve teknolojik gelisme ‘“network”lerine, diger taraftan ise kentsel
networklere bagimli olarak gelismektedir. Bu durumda en iyi is iklimini sunabilmek
yani mekansal ve sosyo ekonomik faktorleri sunmak, en iyi altyapi, ulasim ve
iletisim diizenlemelerini saglamak, kentleri bu gibi o6zellikleriyle pazarlamak
durumunda olduklarindan planlama da kapsamli yapisindan siyrilip daha pargaci ve

proje bazindaki islevlere yonelmistir.

Planlamada kapsamli planlamadan stratejik planlamaya dogru bir gecis
yaganmaktadir. Merkezi planlama anlayisi yerini katilimci planlama anlayigina
birakmistir. Bu geciste kapsamli planlamaya yapilan elestiriler ve giiniimiizde ortaya
cikan yeni paradigmalarin etkisi ve kapsamli planlamanin da artik bunun disinda

kalmasinin 6nemli bir roli vardir.

Kapsamli planlama liberalizmin yarattig1 sorunlara ve ¢ikmazlara bir yanit olarak
giindeme gelen ve toplumsal alanin genis dl¢iide devlet tarafindan diizenlenmesini
igeren, refah devleti anlayisinin planlama alanindaki uzantisidir. Burada tarif edilen
kent projesi ise kenti bir organik makine modeline indirgemekte, organizmanin
diizenli c¢aligmasina yonelik sorunlar tespit edilmekte ve giderilerek, Ongoriilen
bicimde gelismesi diizenli miidahalelerle saglanmaktadir. Kapsamli planlamanin
amact herkesi memnun edebilecek ¢oziimler {reterek toplumsal ahengin
bozulmamasini saglamaktir. Burada ¢oziilen sorunlara gore esitsizlikten ¢ok, belli bir
sorunun ¢oziilerek organizmanin saglikli bir sekilde ¢alismasinin saglandigi
varsayilir. Kapsamli planlamada plancinin konumu siyasal siireglerin disinda

biirokratik siireglerin ise merkezindedir (Sengiil,2003).

Kapsamli planlamaya getirilen elestiriler ise yeni planlama yaklagimlarinin
merkezinde rekabetin olmasini nedenlemektedir. Refah devletinin tiim vaatlerine
kars1 toplumsal esitsizligin artmasi, kentin gli¢gsiiz kesiminin diglanmasi ve bu
alanlarin fiziksel ve sosyal anlamda daha da kotii ve karmasik bir hale gelmesine
sebep olmustur. Bir diger elestiri de kat1 kurallarin kentlerin gelisme dinamizmini

anlamaktan yoksun oldugu, piyasa giclerinin degisimi karsisinda planlama
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kurumunun yeterince esnek olmadigi ve bu nedenle de ¢ogu zaman kentlerin

gelisiminin ¢ok gerisinde kalan dokiimanlar oldugudur (Bostanoglu, 2005).

Giliniimiizde hala en baskin planlama yaklasiminin “kapsamli planlama” olmasina
ragmen yasanan doniisiimler ve degisen kosullar kapsamli planlamaya elestiriler
getirmistir. Bunun yerine “demokratik planlama”, “postmodernist, stratejik, sivil
toplumcu miizakereci planlama”, “iletisimsel planlama”, “igbirlik¢i planlama” gibi
yeni yaklasimlar gelistirilmistir. Yeni gelistirilen bu planlama yaklagimlarinda
plancinin rolii de degismistir. Kapsamli planlamadaki planci teknik becerilerle en
dogru ongoriilerde bulunacagi inanci varken, yeni yaklagimlardaki ¢ok aktorliiliik ve

bu aktdrleri planlamanin igerisinde daha aktif olmalar1 gerekliligi ile planci da bu

egilimler dogrultusunda degismistir.

Planlama yaklagimlarinda yasanan bu degisimler hedef belge olan planlarin
iiretilmesi ve uygulanmasi asamalarinda da yeni araglar gelistirilmesini gerekli
kilmistir. Artik planin amacimi acgiklayan “hedef” yenine kiiresel diizlemde
konumlandirmasini agiklayan “vizyon”, teknik ve bilimsel veri toplamanin yani sira
anketler, toplantilar, miizakere siire¢leri ya da kentler i¢in bulunduklar1 ag
icerisindeki refahtan daha fazla pay almalarini saglamak icin GZFT (Giig, Zayiflik,

Firsat, Tehdit) analizleri gibi plan iiretme araglarinda degisiklikler olmustur.

2.2.1 Planlamada Yasanan Bu Degisimlerle One Cikan Planlama Yaklasimlart

Degisimlerle birlikte giiniin gerekli rekabet kosullarini saglamak, bireyi 6n plana
cikarmak, temsil diizeylerini genisletmek, yeni planlama gruplarina ihtiyag
duyduklar1 ortamlart hazirlamak gibi sebeplerle diinyada yeni planlama yaklasimlar

ortaya atilmustir.

2.2.1.1 Demokratik Planlama

Demokratik planlamanin temellerini, planlamanin 1960’lardan kalan c¢ogulcu,

savunucu, radikal planlama yaklagimlart olusturmaktadir. Demokratik planlama,
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mevcut planlama siireglerinde diisilk ve orta gelirli gruplarin yeterince temsil
edilememesi, temsil edilebilmeleri i¢in gerekli mekanizmalarin bulunmamasi ve
merkezi kamu ve kar giitmeyen kuruluslardaki plancilarin 6rgiitsel ve ideolojik

Onyargilarinin eksikligini icermektedir (Silaydin, 2006, s. 88).

Demokratik planlamada sosyal esitlik konusuna vurgu yapilarak genis kapsamli
planlama yaklasimin merkezden bireye inen yapisini elestirerek planlamanin
yerelden merkeze seklinde bir semayla gegeklestirilmesi gerektigini savunmaktadir.
Demokratik planlamada savunulan sey, toplum igin plan yapmak ve sosyal
problemlerin de yine biirokratik kurumlardan ¢ok toplum iiyelerinin tanimlamasi
gerektigidir. Burada siirecte igerisinde tiim kamunun dinlenilmesi gerektigi ve en son
yetkili otoritenin de kamu olmas1 gerektigine vurgu yapilmaktadir (Silaydin, 2006,
5.88).

2.2.1.2 Miizakereci Planlama

Miizakereci planlama, planlamanin gerekliligini reddetmeyen fakat sivil toplumu
merkeze alan ve asagidan yukariya Orgiitlenmis bir planlama anlayisim
savunmaktadir. Iletisimsel planlama yaklagimi ise farkli gruplarin planlamadaki bir
sorun etrafinda toplanarak miizakere etmelerini temel almaktadir. Karsilikli glivenin
olusturuldugu bir ortamda farkli gruplar kendi ¢ikarlarmi ve kimliklerini serbest bir
sekilde ifade edebilmekte, diger taraftan diger gruplarin da ¢ikar, niyet ve goriislerini
anlamaya calisirlar. Bu gibi planlama yaklasimlarinda kentlere uzun erimli bir yon
verme kaygisi taginmaz; yerini piyasa gli¢lerinin egilimlerini dikkate alan ve bu

egilimleri diizenlemeye ¢alisan bir anlayisa birakir (Sengiil, 2003).

2.2.1.3 Iletisimsel Planlama

lletisimsel planlamanin temel amaci, bugiine kadarki aragsal rasyonalitenin gii¢
iliskilerinden ve modernist planlama kurumundan dislanan planlama pratiginin
demokratiklesmesi, tartisma topluluklarinin, uslamlanma bic¢imlerinin ve deger

sistemlerinin  gelistirilmesidir. Iletisimsel planlama derin bir sekilde farkl
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diisiinceleri bir araya getiren sosyal bir siirectir. iletisimsel planlamada plancilarin
rolii insanlarin hikayelerini dinlemek ve farkli goriisler arasinda giiclii bir uzlasma
saglamaktir. Planci katilimlara bilgi saglayan ve planlamada katilimcilarin birbirleri
tizerinde baskinlik kurmasinmi engelleyen, biitiin bu farkli kentsel aktorler arasinda

arabulucu bir roldedir (Silaydin, 2006, s. 89).

2.2.1.4 Isbirlik¢i Planlama

Isbirlik¢i planlama, planlama kuraminin post-pozitivist baskinligmnin etkisinde
yiikselen; kentsel ve bolgesel dinamikler ve yonetim siirecleri icin sosyal yapict ve
iliskisel bir yaklasim sunmaktadir. Isbirlik¢i planlama yaklasimini harekete geciren
etkenler (Silaydin, 2006, s. 92):

e Planlamanin etkilesimli bir siire¢ olarak kavranmasi;

e Planlamanin, toplumlar ve sosyal gruplar tarafindan olusan siireclerin
kendi ortak endigelerini yonetmesi,

e Yerlerin ve bolgelerin kalitesinin artirtlmasiyla ve korunmasiyla ilgilenen
planlama ve politika adimlar1 tizerine odaklanilmast;

e Sosyal adalete duyulan ahlaki sorumluluktur.

2.2.1.5 Stratejik Planlama

Stratejik planlamanin temelinde SWOT analizleri vardir. Eylem stratejilerinin
belirlenmesinde bir yerin gii¢lii ve zayif yanlari, olanak ve engelleri tespit edilmesi
gerekmektedir. Stratejik planlama, ayrintili bir planlama yaklagimidir. Genis
arastirmalarin yapilmasi sonucunda elde edilen veriler birbirleriyle harmanlanarak
daha karmagsik sorunlar igin Oneri niteliginde ¢oziimler iretir. Stratejik planlama,
yeni egilimleri, siireksizlikleri ve siirprizleri bekler ve yeni olanaklarin avantajlarinin

elde edilme bicimleri ve agikliklari {izerinde yogunlasir (Silaydin, 2006, s. 94).
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2.2.2 Plancinin Degisen Rolii

1960’lardan beri planlama miikemmel bir hesaplama ve miikemmel kontrol
anlayisina sahip bir olgu gibi algilanmistir ve boyle bir yaklasimda plancisinin rolii
de teknik akilla en iyi ¢6zlimii iiretmekti. Fakat giiniimiizde kapsamli planlamaya
yapilan elestiriler, giiniimiiz kosullarinin degisen kosullar1 planlama yaklagimiyla

birlikte plancinin tistlendigi rolii de degistirmistir.

Gliniimiizde planci sadece teknik bir eleman degil; teknik bilgisi, deneyimi ile
toplumsal ilgiyi yonlendirebilen etkin bir aktor ve lider olarak degerlendirilmektedir.
Giliniimiiz plancisinin 6zellikleri, kendine saygi, yaraticilik, elestirel diislince ve
degerlendirme, organizasyon kiiltiirii ve kapasitesi, vizyon gelistirme gibi
unsurlardir. Planci, ¢ok aktorlii ortamda, kaliteli iletisim olanaklarint olusturarak
ortak kabul goren bir vizyonun kurucusu olabilecek, siirecleri kolaylastirici,

uzlastirict ve arabulucu bir role biiriinmiistiir (Kéroglu ve Yilmaz, 2004).

Planlama, yalnizca plan hazirlama ile ilgili degildir; ayn1 zamanda mekan ve
gelisme programlarindaki ¢akisan konular1 ¢éziimlemek ve bunu yaparken kamu ve
ozel arasindaki dengeleyen politik bir siiregtir. Plancilar bdyle bir ortamda

arabuluculuk ve miizakere becerilerini arttirmalar1 6nemli olmaya baslamigtir.

21. yiizyilda politik danigman, tasarimci, kent yoneticisi ve bilim adami olarak
calisan mekan plancilar icin dzel sorumluluklar getirmektedir. Bunlar (Ozdemir,
2004):

e  Genis cografi baglami kavrayip, karar vericilere, paydaslara ve halka kesin ve
dogru bilgi saglamak i¢in uzun donemli gereksinimlere odaklanmak, mevcut durum
ve yonelimleri analiz etmek;

e Avrupa gostergelerini de géz oniine alarak mevcut veriye ulasmak, kamusal
tartismalar ve Oneri c¢oOziimlerinin ortak algisin1 ve karar verme siireglerini
kolaylastirmak i¢in temsilin etkilesimli araglarini kullanmak;

e Siirekli olarak mesleki gelismeleri takip edip, cagdas planlama teorilerini,

pratigini ve arastirmasini inceleyerek bilgi edinmek;
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e Kiiresel yonelimlerle birlikte yerel ve bolgesel stratejileri dengeleyip, her
boyutta diisiinebilmek;

e Dezavantajl gruplarin gereksinimlerini de diisiinerek herkes icin segenek ve
firsat yaratmak;

e Dogal ¢evrenin biitiinliigiinii korumak ve gelecek kusaklara birakmak igin
¢evreye ait mirasin korunmasina g¢alismak;

e Kent veya bolgelerin gelecekteki gelismeleri i¢in olanaklar gosteren mekansal
gelisme vizyonlari gelistirmek;

e Siirecte yer alan biitiin gruplari, kentlilerin/bélgelilerin ortak ve uzun dénemli
vizyonunu paylagmak i¢in ikna etmek;

e Karar verme, planlanan ¢oziimler ve uygulamalarda dayanisma, yerellik ve
esitlik ilkelerine sayg1 gostermek;

e Sadece biirokratik yonetsel gerekliliklere hizmet amagli plan yapmak yerine
mekansal gelismenin siiregleri i¢in stratejik yonetisim yaklagimini uygulamak;

e Biitiin yonetim organlarinin ve c¢evresel otoritelerin isbirligini saglamak,
siirece dahil olmalarin1 saglamak ve desteklemek igin farkli ¢evresel diizeyleri ve
farkli sektorlerin uyum ve diizenlerini saglayarak koordine etmek;

e Yatirimlarin artmasi, istthdamin yaratilmast ve sosyal biitiinlesmenin
saglanmasi icin kamu ve 6zel sektor arasinda ortakligi 6zendirmek;

e Avrupa Birligi’nin ortakligiyla fonlandirilmis olan mekansal program ve
projeler icindeki yerel ve bdlgesel otoritelerin katilimini tesvik edip, Avrupa

fonlarindan yararlanmasini saglamaktir.

2.2.3 Plan Uretme ve Uygulama Araclarindaki Degisimler

Diinyada degisen pek ¢ok akim beraberinde dinamik bir olgu olan planlama
disiplinini ve bu disiplinin mekandaki yansimalarini da degistirmistir. Giinlimiizde
hala kullanilan pek ¢ok plan bu yeni diinya diizenindeki yenilik ve sdylemlere cevap
verememekte ve kendini yeniden yapilandirma yoluna gitmektedir. Kiiresellesmenin
mekan ile iligskisini dogrudan giiclendiren ’girisimcilik, pazarlama, logo, slogan,
imaj, kentsel tasarim’’ gibi pek cok yeni kavram ortaya ¢ikmaktadir. Artik planlarin

sOylemlerinde de bu kavramlarin etkisi goriilmektedir.
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Planlamanin degismesiyle birlikte demokratiklesme yoniinde yeni projeler
tiretilmekte, artik kiiresel diizende birbiriyle rekabet eden yerel one cikmaktadir.
Uygulama araglar1 da demokratiklesmekte ve onun beraberinde getirdigi rekabet,
saydamlik, koruma ve sosyal adalet gibi bir takim kavramlarin temelinde
degigsmektedir. Ayrica degisimlerin bir getirisi olarak artik planlama sadece planin
yapildig1 yerde yasayanlar1 degil, farkli gruplarin da diisiinmek ve ona gore bir siireg
gecirmek zorundadir. Ozellikle kentler arasi rekabetin 6n planda oldugu yeni
planlama anlayislarinda kentliler kadar kente ¢ekilmek istenen gruplar i¢in de plan

yapilmaktadir.

2.2.3.1 Kentsel Pazarlama Analizleri

Kiiresellesen diinyada kentlerin yeniden tanimlanmasiyla beraber kentsel
pazarlama analizleri giderek one c¢ikmaya baslamistir. Kentin iginde bulundugu
pazarin sartlarina uygun olarak yapilan analizler sonucunda ortaya c¢ikan veriler
yapilacak planlar acisindan 6nemli bir aractir. Ticari yatirimlar1 ¢gekmek, kamusal ve
0zel sektoriin hizmet kullanimlarindaki verimliligi arttirmak veya bu sektorlerin

canlandirilmasinda 6zel planlama aksiyonlaridir.

2.2.3.2 Séylem Analizi

Soylem analizi yazili tarihin, arastirilacagi donem igerisindeki sosyo-politik ve
ekonomik gii¢ler cercevesinde ele alinarak incelenmesini amaclamaktadir. Soylem
analizi, dili ve sOylemi olusturan ciimleleri donemin gili¢ dengeleri cergevesinde
kelime kelime inceleyerek, sdylemin asil dayandigi sosyo-politik ve psikolojik alt
yapilar1 tespit etmeye c¢alismaktadir. SOylem analizi metinlerin veya sdylemlerin
yapisal ve anlamsal analizini yapmakta Onyargi, etik, wrkc¢ilik ve fasizm gibi
toplumsal olgularin sdylemler {izerindeki etkisini ve bu gibi olgular1 igeren
sOylemlerin de toplumlar ve bireyler iizerindeki etkisini inceleyen bir analiz
cesididir. SOylem analizi, sosyal arastirmalar iginde bir ydntem olup, mevcut
sOylemleri yeniden iiretme, degistirme doniistirme ya da mevcut sdylemlerin

ozelliklerini agiga ¢ikarma ozelliklerine sahiptir. Soylem analizleri agik¢a sdylem
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tiretme yollaridir ve her sosyal arastirma gibi sdylem analizi de 'verilere', 'analiz' ve

'sonuclara 'dayanmaktadir.

2.2.3.3 Katilim

Yeni planlama yaklagimlarinda sivil toplum kurumlari, sosyal hareketler,
topluluklar, sermaye gibi c¢esitli aktorlerin planlama siireglerinde yer almasi
gerekliligi ve bu aktorlerin iliskileriyle temellenen planlama bir 6grenme siireci
haline gelmistir. Fikir ¢esitlilikleri ve yaraticilik i¢in aktorlerin  katilimiyla
gerceklesen iletisim ortaminda sorunlar, potansiyeller, ¢dziimler {izerine yapilan
miizakere siirecleri onemlidir. Katilimla plan yapilacak yerdeki her kesim hem siireg

hakkinda bilgi sahibi olacak hem de bu siirecte temsil edilecektir.

Cogulcu demokrasinin yayginlagmasi, yonetisimin etkin hale gelmesi ile gii¢ ve
sorumluluklar aktorler arasinda paylasilacaktir. Boylelikle planlamada alansal ve
karsilikli kontrol 6ne ¢ikacaktir ve denetim de teknik bir nitelikten farkli olarak yol

gosterici bir nitelige kavusacaktir (Koroglu ve Yilmaz, 2004).

Planlamada halk katilimi, insanlarin yagsamlarimi siirdiirdiikleri mekanlarin ve
cevrelerinin olusumunda karar sahibi olmalari, edilgen konumdan etken konuma
gecmeleri seklinde tanimlanabilmektedir. Plancilar, dogrudan veya politikacilar
araciligr ile toplum ve son olarak planlamayla ilgisi olmayan dis faktorler li¢ adet
katilime1 gruptur. Her birinin gereksindigi ¢evrenin olumlu miidahalelerle, tiim
canlilarin yararmma uygun olarak diizenlenmesi ortak amacina yonelerek birlikte

hareket etme geregi vardir.

1960’larin ikinci yarisindan sonra katilimci yontemlere Onem verilmeye
baslamasiyla bu yontemler belirli Olgiilerde planlama pratigine de yansimaya
baglamistir. Teknik bilgiye dayanarak kentten uzakta plancilarin yaptiklart ve
meclislerin onayladig1 planlarin uygulamada kentlerin gelismesini ydnlendirmede
yetersiz kalmast bu nedenlerden birincisidir. Katilimla beraber toplumun

gerceklerinin planlamaya yansitilmasinin uygulamada daha etkili planlarin ortaya
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cikmasiyla bu yetersizliklerin giderilebilecegi diisiiniilmektedir. ikinci bir nedense
Ozellikle ilkemiz kiiltirinde de goriilen popiilizm anlayisinin  planlamaya
yansitilmasidir. Gecekondu gibi olgularin bu popiilist egilimle planlamay1 kolayca
etkilemesine olanak tanimstir. Ugiincii bir neden olan kapitalizme olan elestirilerdir
ve katilimla birlikte yabancilagma sorununun ¢oziilebilecegi anlayisidir. Bu
egilimlerle birlikte Tiirkiye’de birkag deneme disinda ciddi bir uygulama
gerceklesmemistir (Tekeli, 1990).

Bir proje olarak katilimin nasil ger¢eklesecegi konusunda ilk olarak halkla ilgili
bir konunun segilmesine dikkat edilmesidir. Ornegin kisa vadede sonug verilecek
projelerin se¢cimi gibi. Secilen konu ¢evresindeki kamuoyunun olusturulmasi ve
katilimc1 grubun belirlenip 6rgiitlenmesi ve konu hakkinda egitilmesi gerekmektedir.

Daha sonra degisik kesimlerden segilecek dnderlerin belirlenmesi gelmektedir.

Planlamanin anahtar bir kavrami olmast gereken katilim, planlamanin tiim
asamalarinda var olmali ve toplumu olusturan tiim bireylerin eylemlerine
yansimalidir. Toplumlarin tarihsel, kiiltiirel, geleneksel, yoresel, sosyal, ekonomik ve
siyasal yapilarint g6z Oniinde bulunduran bir katilim sisteminin olusturulmasiyla

birlikte farkli yasam bi¢imlerinin gereken mekansal ihtiyaci karsilanabilir.

Halkin planlamaya katilmasinin getirileri sunlardir (Keles, 1993):

e Halk katilimiyla halkin onayiin alinmasi istegi;

e Plancinin goziinden kacan unsurlar ve bunun katilimla ¢6ziimlenecegi
diistincesi;

e Katilimla iiretime katildig1 hizmetleri daha kolay benimsemesi;

e Kendine diisecek yiik ve sorumluluklara daha kolay katlanabilecek olmast;

e Savundugu goriisler sonugta benimsenmemis olsa da uygulanacak kurallara
eskisi kadar direng géstermeyecek olmas;

e Karar slireglerine katilmanin halkin kendine olan giiven duygusunu

gelistirecek olmasidir.
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2.2.3.4 Katilim Calismalart ve Bilgilendirme Toplantilart Sonucunda Veri
Toplama

Plan yapim siireci sirasinda katilimin gesitli kanallariyla yapilan toplantilarda
planlarin tartisilmasi silirecinde o yerde yasayan kisilerden pek ¢ok farkli fikirler
cikmaktadir. Bu fikirlerin de degerlendirilmesiyle plan i¢in toplanacak verilerde
farkli bakis agilari, goriilmemis seylerin fark edilmesi gibi onemli bulgular yer

alacaktir.

Planlamanin yapilacagi yerde katilimcilardan yasadiklar1 plan yapilacak yerin
kullanimi ve degerli yonleri hakkinda bilgilerin toplanmasinda; hem yazil1 bir sekilde
hem de resimlerin oldugu anketler yapilabilir. Yazili yapilan anketlerde genellikle
yasadiklar1 ¢cevrelerin sorunlari, talepleri, fikirleri; resimle yapilan anketlerde ise plan
yapilacak yerlerin belirli odak noktalarinin, orada yasayan bir birey olarak o yerlesim
icerisinde sorun yasadiklar1 yerlerin veya giin i¢inde ¢ok sik kullandiklar:
kullanimlarin resimlerini g¢ekmeleri istenebilir. Bu sekilde egitim seviyesi,
beklentileri ne olursa olsun kentle iligkisi olan biitiin kesimler bir veri olusturur ve

planci biitiin bunlar1 yorumlayarak plana dahil edebilir.

2.2.3.5 Vizyon Kurgulama

Uzun erimli bir zaman perspektifi i¢inde kentin edinmesi istenilen islevlerine,
yasam kalitelerine, hatta gorsel/fiziksel niteliklerine isaret eden bir ifade olan vizyon
gelecekte olunmak istenen ve gergeklesecegi diisiinlilen yerin ya da noktanin
resmidir. Bu ifade tiim aktorlerin boliistiigli bir 6zlem haline gelebilmelidir ki bu

aktorlerin faaliyetlerinin bu vizyonun olugsmasina katki yapabilmesi olanakli kilinsin.

Stratejik mekansal planlama siireclerinde, SWOT analizini izleyerek kent icin bir
vizyon gelistirilmektedir. Bu vizyon, paydaslarin (ilgili kamu ve 06zel sektor
kurumlarinin, sivil toplumun, diger ilgili kesimlerin) ilizerinde uzlastigi goriisii
yansitan yazili bir ifadeden olusmaktadir. Planda yer alan stratejiler, vizyona
ulasacak sekilde tarif edilmektedirler. Uygulamalara bakildiginda, pek cok stratejik

planlama siirecinde kurgulanan kent vizyonlarinin ‘’slogan’ seklinde oldugu
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gozlenmektedir. Vizyonlar ciimleler seklinde de kurulabilirler fakat akilda kalici

olmasi ¢ok 6nemlidir (Gedikli,2007, s. 263).

Ornegin Toronto’nun vizyonu : ¢ 'Toronto yardimsever ve dost bir kenttir. Toronto
temiz, yesil ve siirdiiriilebilir bir kenttir. Toronto dinamik bir kenttir. Toronto yasam
kalitesine yatirim yapar.”’ Torino (Italya) kentinin vizyonu ise ‘ 'Torino, bir Avrupa
metropolii; Zengin kaynakli Torino; bir eylem ve teknik bilgi (know-how) kenti;
Karar verici Torino: gelecek ve yasam kalitesi anlayisi(intelligence)’’. Venedik
(Italya) kentinin vizyonu; °’Venedik Metropoliten Kent — kalite, is, kiiltiir diir.
Floransa (Italya) vizyonu; ¢ ’Yalmizca sanat ve alisveris kenti degil; ayni zamanda
ihtisaslasmig egitim ve yeni teknolojileri kiiltiirel mirasa uygulama merkezi” ve

Floransa; “kaliteli Made in Italy kreasyonu ve el sanatlari tiretim merkezi”’dir

(Gedikli, 2007, s. 264).

2.2.4 Kentsel Pazarlama A¢isindan One Cikan Plan Tipleri

Planlamada yasanan bu gelismelerle birlikte hem planlama paydaslar1 degismis
hem de planlamanin hedefleri farklilasmistir. Ozellikle de kiiresel rekabet icerisinde
planlamaya yeni katilan aktorler bazi planlarin giderek daha fazla 6n plana ¢ikmasini

gerektirmistir.

2.2.4.1 Kentsel Tasarim Planlar

Kentsel tasarim planlar1 bu yaklagimlarda planlamada O6ne ¢ikan planlardan
birisidir. Ara o6lgek projesi olarak kentsel tasarim, imar plani ile mimari proje
arasindaki iligkiyi kuracak tasarimlaridir. Tek mimari ¢6ziim olan projeler degil,
sadece istenilen kent i¢in yapisal ve islevsel ¢oziimlerin ana hatlartyla belirlendigi,
ileride uygulama asamasi i¢in hem yatirimcilara, hem de uygulama projelerini
hazirlayacak mimarlara bir taraftan yonlendirici ger¢eve c¢izerken, bir taraftan da

esneklikler birakan ti¢ boyutlu diisliniilmiis ¢oziimlerdir.
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Vizyon ifadesi olarak kentsel tasarim, plani olmayan, hi¢ lizerine diisiiniilmemis
bir kent pargasinin nasil gelisebilecegi iizerine fikir liretmek i¢in bir diisiince
egzersizi niteliginde de olabilir. Boyle ¢alismalarda hedef, bir gelisme ana fikrini

yakalamak, olas1 gelisme potansiyellerini ortaya ¢ikarabilmektir (Vardar, 1997).

Kentsel tasarim projeleri kent demokrasilerinin isledigi yerlerde farkli ¢ikarlar ve
goriisler arasinda denge olusturmaya yonelik arabuluculuk (moderasyon)
siireclerinde tasarlanan hedefler {izerinde pazarliklarla kent planlarnn elde
edilmektedir. Siirecte yer alan tiim aktorlerin birbirleriyle olan diyalogunun
cergevesini kentsel tasarim projesi belirler; pazarliklar ve sdzlesmeler onun koydugu
sinirlar icinde yapilir. Bu ylizden de kentsel tasarim bir pazarlik araci olarak

goriilmektedir (Vardar, 1997).

Kentsel tasarim sadece tasarim eylemi degil, onun 6tesinde olusturulan bir ana
fikir etrafinda karmasik bir goriis aligverisi ve uzlagma siirecidir. Tasarim bir ¢izim
is1 oldugu kadar hesap ve organizasyon isidir. Yerli, inisiyatiflerin kentsel projelerce
yonlendirilmesi, projelerin kentlilerce kabul gérmesini arttirict ¢alismalar, batida bu
tiir projelerin vazgecilmez 6zellikleridir. Projelere medyanin ilgisini ¢ekebilmek ayri

bir beceri konusudur (Vardar,1997).

Kentsel tasarim planlar1 hedeflere nasil gidilecegini gosteren dokiimanlardir ve
“’nasil’’sorusunun yaniti, ancak kentsel tasarim cercevesinde aranabilir. Kentsel
tasarim enformel bir planlama siirecidir. Bu nitelik tasarima, amaca yonelik hareket

edebilme esnekligi saglamaktadir. Kentsel tasarim, tematik planlamanm da dili

olabilmektedir (\Vardar,1997).

Kentsel tasarim, daha genis bir bicimde planlama ve tasarim ile gayrimenkul
gelistirme siireclerinin bir pargasi olarak da tanimlanabilmektedir. Gayrimenkul
gelistirme siirecleri entegre bir yatirim organizasyonudur. Bu siireclerdeki projelerde
gelistirme hedeflerinin kamu veya 6zel gelistirici kuruluslari, finansman kurumlari,
yatirimcilari, ekonomik ve isletme plancilarini, tasarim misavirlerini kiract ve

kullanicilarla birlestirmesi beklenmektedir. Projeye konu olan gayrimenkullerin
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mevcut degerlerinin artmasi ve bu artis saglandiktan sonra ise bu yaratilan degerlerin
korunmasina ¢alisilmaktadir. Projelerde yer alan biitiin aktorler de bu hedefin

gerceklestirilmesine hizmet etmektedirler.

Kentsel tasarimda temalar 6nemli bir yer tutmaktadir. Temalar ve kurulan
senaryolar tasarimi yonlendirmede, diisiincenin var olmasi ve kentliler tarafindan
benimsenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Diizenlemelerde bir biitiinliige veya
farklilasmaya gidilebilmektedir. Diizenlemede farklilasmanin yaratildigi projelerde
ele alinan mekan pargalarina yani sokak ve meydanlarina ayri anlamlar yiiklenmeye
calisilmaktadir. Kentin farkli istek ve 6zlemleri olan ¢esitli grup ve alt kiiltiirden
olugmasi, bu sebeple de mekansal diizenlemelerde bu isteklerin gbéz Oniinde

bulundurulmasi bu tasarimlarda ¢ok 6nemli olmaktadir.

2.2.4.2 Kentsel Doniisiim Planlart

Kentsel dontisiim kavrami planlama literatiiriiniin her déneminde yer almasina
ragmen her donem farkli tanimlamalara ve araglara sahiptir. Burada tez konusuyla

baglantili olarak 1980°den sonraki tanimlamalarina yer verilecektir.

Kentlerin, degisen politik, {iretim ve ekonomik siireclerle birlikte kentte
yasayanlar ve kentin etkilendigi bolgeler ve bu bdlgelerde yasayanlar da bir degisim
ve doniisiim siireglerine girmislerdir. Uretim sisteminde yasanan degisimler,
mekansal ve sosyal yapiyr da etkilemistir. Servis sektoriiniin 6neminin artmasiyla
profesyonel, idari ve teknik sosyal gruplar 6n plana ¢ikmustir. Bu siireglerle birlikte
tretimin kent diginda yer se¢mesi ile ¢Okiintii haline gelen merkezi alanlar,
servislerin ve yonetim islevlerinin tekrar buralarda yer se¢mesi ile yeniden dnem

kazanmustir.

Kentsel doniisiim, kentsel alanda biitiinsel bir degisme, fiziksel a¢idan var olan
yap1 stokunda bir degisim, ortak akil agisindan degerlendirildiginde ise kent i¢inde
belirli gerekgelerle arzulanmayan kentsel dokularmm belli bir aktdr tarafindan

doniistiiriilmesidir (Demirsoy, 2006). Doniisiim olgusu, kentin ge¢cmisiyle birlikte
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yeni iiretim bi¢imlerinin ve gereklerinin yorumlanarak bugiiniin kosullar1 ve bakis

acistyla kentin siirdiiriilebilirligi ¢ercevesinde yeniden yorumlanmasidir.

Kentler, kiirsellesmenin getirdigi rekabet igerisinde bir diinya kenti olabilme
konumuna sahip olabilmeleri i¢in ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve politik giiclerle
birlikte  varliklarin1  stirdiirebilmelidirler. Bu da kentlerde bir kaliteyi
gerektirmektedir. Zaman igerisinde yasanan gelismeler, kentlerin bazi noktalarin
hem fiziksel hem de ekonomik anlamda ¢okiintiiye ugratmistir. Boyle bir durumda
sehirlerin ulusal ve uluslararasi yatirimlart ¢ekmek, kent imajini saglamak ve bir
diinya kenti olabilmeleri i¢in kohnelesmis alanlarmi saglikli bir bigimde

yenilestirmek zorundadirlar.

Kentsel doniisiim, bir eylemler dizisidir yani politik, yonetsel, ekonomik ve
toplumsal; uzun zamanda gerceklestirilen, esnek ve degisime agik bir siirectir.
Politika siireglerine acik olmali ve olasi tehditler karsisinda vizyon degisiklikleri
yapabilmelidir. Her projenin kendine 06zgii ozellikleri bulunmaktadir; siirecler
benzerlik tasiyip birbirlerine 6rnek olsalar da aktorlerin farkliligi her projeyi farkh

kilmaktadir (Demirsoy, 2006).

Kentler; tasarim Kkalitesini yiikseltmek, ekonomik gili¢ kazanmak, gevresel
sorumlulugunu arttirmak, iyi bir yonetisim saglamak, sosyal dengeyi ve kentteki
tyilestirmeyi saglamak istemektedir. Doniisiim planlarlarindaki hedef de biitiin
bunlarin saglanabilecegi ortami1 yaratmaktir. Kentsel doniisiim projelerinin uygulama
araglar1 “kentsel koruma”, “kentsel iyilestirme”, “kentsel yenileme”, ‘“kentsel

yeniden canlandirma”, “kentsel yenilesme” ve “soylulastirma” seklindedir.

Kentsel Koruma (Conservation): Koruma bakis ag¢isina sahip kentsel doniisiim

stratejisidir. Toplumun geg¢misteki sosyal ve ekonomik kosullarini, kiltiirel
degerlerini yansitan fiziksel yapinin, yasanan degisim ve gelismelerle yok olmasinin
engellenmesi ve kentsel dokunun ¢agdas yasamla biitiinlestirilerek toplum yararina
ekonomik ve islevsel kosullarla sagliklastirilmasidir (Ertas, 2011). Ozellikle tarihi

kentlerin siire¢ icerisinde yasamis olduklar1 kdhnelesme ve kimliksizlesme siirecinin
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durdurulmasi, yaratilmis olan maddi kiltiir 6gelerini koruyarak ve yeniden

islevlendirerek gelecek nesillere aktarilmasini hedeflemektedir.

Kentsel lyilestirme (Rehabilitation): Kentsel iyilestirme, bir yerlesim yerinin

tiimiinii ya da bir boliimiini, islevlerini gerektigi gibi yerine getirememe durumundan
kurtarmak, ozellikle oturabilirlik niteliklerini yitirmis ve eskimis konut alanlarin
daha istiin 1s gori Olgiilerine kavusturmaktir (Demirsoy, 2006). Kentsel iyilestirme
caligmalari, fiziksel ve mekansal, sosyal icerik ve ekonomik gelisimin bir biitiin
olarak degerlendirildigi stratejik bir yaklasim ve gii¢lii bir vizyon potansiyeline
sahiptir. Kentsel iyilestirmeyle binalarin ¢agdas imkanlara kavusmasinin yani sira,
giivenlik, gelismis sosyal donatilar gibi konularda da kentin olumsuz imajinin olumlu

yonde gelismesine olanak vermektedir.

Kentsel Yenileme (Renewall): Kentlerde giiniimiizde etkilerini fazlasiyla

hissettiren hizli kentlesme, asir1 niifus yigilmalari, ekonomik sartlar, sosyal
bilingsizlik, yanlis yer secimleri, arz-talep egilimleri gibi ¢esitli nedenlerden otiirii
yasanan ¢okiis, az gelismis iilkelerin oldugu kadar gelismis iilkelerin de sorunudur.
Bu ¢okiintliyli ortadan kaldirmak icin kullanilacak strateji ise kentsel yenilemedir.
Kentsel yenilemenin giiniimiizde bu kadar 6nemli olmasi ise yakin gelismeler, 6zel
sektoriin Oneminin artmasi, yerelligin 6n plana ¢ikmasi, kamu ve 06zel sektoriin
kaynaklarmin gelisimi, sosyal tabanli eylemler, eskimis kentsel altyap1 gibi

gelismelerle ¢evrenin 6neminin artmasidir (Demirsoy, 2006).

Kentsel yenileme, zaman igerisinde sosyal, ekonomik ve fiziksel degiskenlere
bagl olarak yasama ve saglik kosullarinin iyilestirilmesi olanagi bulamayan ¢okiintii
alanlarindaki yapilarin tiimiinlin veya bir boliimiiniin ortadan kaldirilarak yeniden

imar edilmesidir (Ertas, 2011).

Kentsel Yeniden Canlandirma (Revitalization): Kentsel yeniden canlandirma

kavrami, eski canliligi kaybetmis kentsel alanlarin, o6zellikle de tarihi kent
merkezlerinin, sosyal Onlemler alinarak yeniden canlilik kazanmasmi saglamaktir

(Ertas, 2011). Bu stratejiyle amaglanan kent pargaciklarinin kéhnelesmesini etkileyen
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unsurlarin ayiklanmasi ve bu bolgelerin kentle entegrasyonunun saglanarak tekrar

canlandirilmasi ve giiclendirilmesidir.

Kentsel Yenilesme (Renaissance-Regeneration): Avrupa’da kentsel yenileme

yerine uygulanmasi Onerilen “kentsel yenilesme” stratejileriyle kentlinin Kkent
mekaniyla birlikte ele alinmasi, kentin yerlesik degerleri 6l¢ii ve oranlari ile birlikte
korunmasi1 ve bu sekilde kent kiiltiiri ve kentsel yasamin canlandirilmasidir
(Demirsoy, 2006). Bu stratejiyle birlikte bu bolgelerin standartlari yiikseltilerek bu
bolgedeki kentliler burada yasamaktan zevk alacak, 6zenilen kentsel mekanlar
olusturulacak ve eskiyerek 0zgiin niteliklerini ve 6nemini kaybeden tarihi mekanlar

yeniden kullanilabilir hale gelecektir.

Ozellikle kiiresel diizlemde farkliliklarmi vurgulamak isteyen kentler, bu gibi
stratejilerle kaliteli kentsel mekanlar, giiglii bir ekonomi, sosyal gruplar arasindaki
ugurumun engellenmesi ve kentlerin kimlikleriyle var olma istekleri gibi talepleri

gerceklestirecektir.

Soylulastirma (Gentrification): Tim diinyada yasanan sosyal ve ekonomik

dontigiimler sonucu kent mekanlarimin kullanici gruplart da yer degistirmektedir.
Kentte farkli statii gruplari, diger gruplardan yalitilmis bir sekilde kendi iclerine
kapali olarak yasamaktadirlar. Soylulastirma stirecleri, sehir merkezi ve yakin
cevresindeki tarithi konutlarin mevcut kullanicilarinin daha 1yi egitimli ve yiiksek

gelirli grupla yer degistirmesi ve yapi stoklarinin rehabilite edilmesidir.

Soylulastirma, daha genis kapsamli bir toplumsal doniisiim siirecidir. Kent
alanlarinin bu amagcla ve c¢esitli miidahalelerle islevlerini koruyarak veya yeniden
islev yiiklenerek kente kazandirilmasidir. Kentsel doniisiimiin bu stratejisi sadece
mekansallig1i icermemesi ve sonucunda kent yoksullarinin dislanmasi, sosyal,

ekonomik, kiiltiirel bilesenleriyle birlikte doniismesidir (Demirsoy, 2006).
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2.2.4.3 Strateji Planlari

Ik olarak Avrupa’da 1960’11 yillarda ortaya ¢ikan ’stratejik mekansal planlama’’
da yine bu elestirilere karsilik olarak glindeme gelmistir. Bu yaklasimin 6zellikle
beraberinde getirdigi yeni politikalar ve yatay oOrgilitlenme bicimidir. Stratejik
planlama, bir toplumdaki potansiyellerin veya engellerin saptanarak, olasi siirpriz
gelismelere agik olmasimi saglayan oOzelliklerin toplamidir. Stratejik planlarin

beraberinde getirdigi yeni politika giindemleri sunlardir (Gedikli,2007, s. 230):

1- Rekabet politikalari: Genellikle rekabetin toplumdaki sosyal ve ekonomik
yapty1 bozdugu yoniindeki hakim fikirler yeni diinya diizeninde gegerliligini
yitirmekte ve rekabet edilebilirlik her alana yayilan bir politika halini almaktadir. Bu
politikanin kentteki yansimasi ise kent veya bolgelerin rekabetci kosullarla
donatilmas: seklindedir (ulasim ve iletisim altyapisinin gelistirilmesi, prestij
projeleri, kentsel doniisiim, sosyal donatilarin arttirilmasi gibi).

2- Cevre politikalar:: Yerele 0zgii degerlerin korunmasi, yereldeki yasam
kalitesinin  arttirillmasint  igeren politikalardir.  Kiiresel ekonomik diizene
eklemlenirken bu kargasa icinde kaybolmamak i¢in ¢evresel degerlerin korunmasi ve

gelistirilmesi gerekmektedir.

Stratejik planlarin beraberinde getirdigi diger unsur ise yeni yatay oOrgilitlenme
bicimleridir. Cevre ve rekabet politikalarinin alanlar1 kentsel 6lgegi bolgesel, ulusal,
uluslararas1 olgeklerle bulusturmakta; azalan smirlarin 6nemi ve Olgekler arasi
karsiliklh iliskileri derinlestirmektedir. Yerelden uluslararasina kadar uzanan yeni
orgiitlerin rol aldigi, yeni agsal yapilanmalarin oldugu, ortakliklarin ortaya ¢iktigi

siirecleri icermektedir (Gedikli,2007, s. 232).

2.3 Degisen Politikalarla Birlikte Ortaya Cikan Kavramlar

Teori ve planlamada yasanan biitiin bu degisimler sonucunda var olan bazi
kavramlar kendilerini yeniden tanimlamis, baz1 kavramlar baskin teorik gelismelerle

birlikte daha 6n plana ¢ikmistir. Ornegin sivil toplum kuruluslari ve katilim kendini
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yeniden tanimlarken, kiiresel kent yepyeni bir kavram olarak planlama literatiiriinde

yerini almigtir.

2.3.1 Yeni Bolgecilik

Bolgeler yenilik yapabilmenin avantajim1 kullanarak degisen ve farklilagsan
taleplere cevap verebilmekte ve iiriinleri ile uluslararasi piyasalar icerisinde rekabet
edebilmektedirler. Bu getirilerinden dolay:1 yerel, ulusal ve uluslararasi dlgeklerde
yenilik, ulusal kalkinmada belirleyici bir rol olarak benimsenmistir. Bolgelerin geri
kalmasiin nedeni olarak gosterilen kaynak yetersizligi veya yoklugu anlayisi yerine,
geri kalmighgr mevcut kaynaklarin iyi degerlendirilememesine baglayan bir anlayig
giindeme gelmektedir. Bundan dolayi, bolgesel kalkinma farkliliklarinin ortadan
kaldirilmas1 amaciyla ’Bolgesel Yenilik Sistemleri’’nin olusturulmasi yoniinde
caligmalar olmaktadir. Bolgesel yenilik sistemleri, neo-klasik ekonominin yarattig

bir ¢ok yetersizlik yeni bolge bilimiyle uyum i¢inde olan Evrimselci ekonomisinin

Evrimselci ekonomiye gore bilgi tlretmede oOgrenme kapasitesinin artmasi
onemlidir. Bolgesel yenilik sistemlerinde, bolgeler hem igsel dinamiklerini hem de
dis ag yapilara baglanmanin avantajlarin1  kullanarak kalkinabilmektedirler

(Cihnioglu ve Oguzsoy 2003).

2.3.2 Bilgi Ekonomisi ve Ogrenen Bdlgeler

Gilinlimiizde rekabet giicii, goreli maliyet Ustiinliigii ve vasifsiz iscilerin yerini
bilgiyi yenileyebilme ve yetenegine ve iyi egitimli, vasifli is¢ilere birakmustir. Yeni
bilgi teknolojilerinin iktisadi alandaki etkileri tiretimde verimliligin arttirtlmas,
ulasgim ve tagima maliyetlerinin doniistiiriilmesi, yeni {irlin sunma ve teknolojinin

kendisinin bir iktisadi deger olarak alinip satilmasidir.
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Gliniimiiz ekonomik sistemleri bilgi temellidir ve bu sistemde rekabet giiciinii
arttirmak i¢in maliyeti diislirmek anlayisindan iiretkenligin arttirilmasi anlayigina

gecilmistir. Bu da ana temele dayandirilmistir.

Baglanabilirlik, kentlerin iletisim, telekomiinikasyon, bilgi sistemleri sayesinde
ulusal ve kiiresel ortama tasimabilmesidir. Bulusculuk ise kentlerin, ekonomik
gelismeye katki saglamak amaciyla yeni bilgi iiretme, stratejik bilgi edinme ve
isletme kapasiteleridir. Bu hedef vasifli isgiiciine ve bu isgiicliniin ihtiya¢ duydugu
ortam saglanmalidir. Kurumsal esneklik, yerel kurum ve birliklerin kenti kiiresel
sisteme entegre edebilme asamasinda arabuluculuk saglayacak igsel kapasite ve

ozerk yapilardir.

Gliniimiizde bilgi ekonomisine uygun degisimleri yapmak, bilgiyi yonetmek,
entelektiiel sermayeyi bulup gelistirmek, birey, firma ve iilkelerin en Onemli
ekonomik islevleri haline gelmistir. Kapitalizmin krizlerinin kendini gdstermesinin
ardindan yerel potansiyellerin yeterince ortaya ¢ikarilamamasi ve merkezci
yaklagimlarin ekonomik biiylimenin Onilinde bir engel olmasi sonrasinda bu
sikintilarin giderilmesi i¢in yerel/bolgesel kalkinma modelleri gelistirilmistir. Bu
modellerden bir tanesi de ag, bulusguluk ve icicelik temellerine dayanan “’6grenen

bolge’’dir.

Bu yaklasimda mallarin, insanlarin ve bilginin aninda hareketliligini saglayan
fiziksel ve iletisimsel yapinin 6nem kazandigy; bilgi ve yaratict fikirlerin toplanmasi
igin gerekli buluscu ortami saglayan bolgedir. Ogrenen bolgeler de ekonomik
avantajin1 bilgi ve fikirleri harekete gecirebilme ve kontrol edebilme iizerine

kurmaktadir ve bulusgulugu desteklemektedir.

Ogrenen bolgede insan kaynaklart dnem kazanmakta ve yapisini diisiik becerili,
diisiik ticretli isgiicli yerine yliksek becerili, yaratici, iletisime acik is giicii
olusturmaktadir. Kiiresellesme siireglerinde bir kent/bolgenin gelismesi ve kentsel
hiyerarside iist siralara yiikselmesi diinyada hizla gelisen trendlere c¢abuk adapte

olmasina baglanmaktadir. Ogrenen bolgeler de bilgiyi elde etme ve sahip oldugu eski
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bilgi ve yapilar1 yenileri ile degistirip ayak uydurma yetenegine sahiptirler. iginde
bulunduklar1 yerel iliski ve aglar kadar dis c¢evre ile iliski kurup digsal bilgiye

ulasmak da olduk¢a 6nemlidir.

2.3.3 Bilgi Toplumu ve Bilgi Kentleri

Son dénemlerde bilgi diizeyinin yiikselmesi ve bilgi teknolojilerinin toplumsal ve
ekonomik gelismedeki tartisilmaz yerleri bilgi ¢caginin bir sonucudur ve bu c¢agin

Ongordiigii toplum da “’bilgi toplumu’’dur (Balay, 2004).

Bilgi toplumu, bilginin iiretim ic¢in temel bir kaynak olmasi, bilgi iiretimi ve
iletisimin yayginlagmasi, c¢alisanlarin bu dénemde cogunlukla bilgi {iretimi ve
dagitiminda ¢alismasi, siirekli bir 6grenme c¢abasinin olmasi, degisim ve gelismenin
bilgi yoluyla olmasi bu yeni toplumsal ve ekonomik Orgiitlenme bigimini ortaya

koymustur.

Gilintimiizde bilgiye esit erisim gittikge daha 6nemli bir olgu haline gelmis ve bilgi
¢ag1 bunu olanakli hale getirip yeni egitim teknolojilerinin gelismesine yol agmustir.
Teknolojinin gelismesi insanlarin yasamini giderek kolaylagtirmis ve teknolojide
meydana gelen her degisiklik tiretim sistemlerinde de bir degisikligi beraberinde
getirmigtir. Insanlik belli teknolojilerin kullanimiyla, bir toplumdan digerine

gecmistir.

Bilgi toplumu, insanlarin yasamlarini ilgilendiren ¢esitli enformasyona kolaylikla
ulagabilmelerini saglayan, bunu bilgiye doniistiirebilen ve kendilerini gelistirmeye
olanak saglayan toplumdur. En 6nemli 6zelligi, mal iiretiminden hizmet iiretimine

dogru bir yonelisin olmasidir (Balay, 2004).

1950’li yillarda bilgi ekonomisinde yasanan doniisle birlikte sekillenen bilgi
toplumunun temel karakteristikleri, ekonomik yapidaki doniisiim, bilginin artan rolii,
yiikselen yeni siniflar, bilisim teknolojisidir (Kaypak, 2011). Bilgi toplumuna

gecilmesiyle birlikte kentlerin rolleri de yeniden tanimlanmustir. Bilgi toplumunda
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kentler, bilginin Ttretildigi ve dagitildigi merkezler haline gelmislerdir. Bu da

kentlerde hem yapisal hem de toplumsal doniistimlerin yasanmasina sebep olmustur.

Kent giiniimiizde, kiiresel bir 0l¢ege tasinmustir, artik cografyada bir yer degil,
telekomiinikasyon aglariyla her yerdedir. Bilginin paylasilmasinda internet gibi
araglarin paylasim ve dagitimi saglanirken ¢ok cesitli sektorler de islerlik ve
yogunluk kazanmaktadir (Kaypak, 2011). Her gelistirilen teknik, kent planlamasinda
dogrudan kullanilmaktadir. Bilgi toplumunun mekana yansimasi ise “bilgi

kentleri”dir.

Bilgi kentleri, kuruldugu tilkenin ulusal hedeflerine ve buna bagli olarak teknoloji
alanindaki politikalarina, iiniversite olanaklarina, sanayi dokularina, cografi
yapilarmma ve teknolojik gelismislik diizeylerine bagli olarak farkli teknolojik
birimlere sahiptirler. Bilgi kentlerinin en dnemli birimi “teknopark”lardir (Kaypak,
2011).

2.3.4 Kiiresel Rekabet ve Diinya Kenti

Giliniimiizde teknolojik gelismeler, politikadaki yeni yaklasimlar, yeni tretim
stirecleri, kisitli kaynaklardan pay alma gibi amagclarla kiiresellesme ve yerellesme
hareketleri merkezlerine kentleri almislardir. Artik bir devletin pargasi olmaktan
cikan kent, kendini konumlandirdig1 ag iizerindeki diger kentlerle daha ¢ok turist,
daha ¢ok yatirim ¢ekmek; kent halkini daha nitelikli kentlilerden olusturmak, bir
imaj yaratarak markalasmak gibi unsurlardan dolayr hem mekansal anlamda hem de

sosyal ve kiiltiirel anlamda doniismektedir.

Son yirmi yildir kentler, kiiresel ve yerel siireglerin dinamik ve akil yiiriitiilerek
eklemlenmesinin analiz edilecegi mekanlar haline gelmistir. “ Bilgi Kenti”,
“Girisimeci Kent”, “ Ulus asir1 Kent”, “ Diinya Kenti” gibi ortaya atilan yeni
kavramlar da kiiresellesme ile kentleri sekillendiren kiiresel ve yerel giicler
arasindaki iligkiye yonelik ilgiye isaret etmektedir (Genis, 2007). Gelisen siireclerle

birlikte degisen ve farkli rollere biiriinen kentler (Tablo 2.2), bu doniisiim
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stiregleriyle diinya kentleri siralamalarinda iist basamaklara ¢ikmak ve bir diinya

kenti olmak igin gabalamaktadir (Baker, 2009).

Tablo 2.2 Diinya kentleri siralamasi, 2009

SIRA | SIRA | KENT PUAN
2009 | 2008

1 1 New York 330
2 2 Londra 322
3 3 Paris 319
4 4 Tokyo 306
5 11 Singapur 274
6 6 Berlin 259
7 5 Viyana 255
8 7 Amsterdam | 250
9 15 Ziirth 243
10 17 Hong Kong | 242
21 25 Sanghay 230

Diinya kentleri Beaverstock, Smith ve Taylor tarafindan ve GaWC (Globalization
and World Cities) ¢alisma grubu tarafindan 1999 yilinda, 122 kenti igeren muhasebe,
reklamcilik, bankacilik, finans ve hukuk sektorlerinin varliginin esas alindigi bir
calisma yapilmistir. Buna gore diinya kentleri “alfa, beta ve gamma diinya kentleri”

(Tablo 2.3) seklinde siniflandirilmiglardir.

Daha sonra bu calisma, Loughborough Universitesi Kiiresellesme ve Diinya
Kentleri Arastirma Grubunun 263 kentte 74 adet ileri iiretici firma serisine dayanarak
yiriitiilmiistiir. Bu siniflandirma yapilirken baz alinan sektorler, kentler i¢in olduk¢a
onemli kistaslardir ¢linkii artik giinlimiiziin en 6nemli 6zellikleri hizmet sektoriindeki
basarilar ve bu sektorlerin merkezlerinin hangi kentte yer aldigidir. Kentler aldiklari
puanlara goére bu ii¢ grup igerisinde yer almaktadir (www.lboro.ac.uk, 2008;

en.wikipedia.org, 2011). Alfa diinya kentleri 10-12 puan arasindaki, Beta diinya



kentleri 7-9 puan arasindaki ve Gama diinya kentleri 3-6 puan arasindaki kentler

seklinde simiflandirilmigtir (Anonim, bt).

Tablo 2.3 Diinya kentleri siniflandirmasi

ALFA | Alfat++ Diinya | Londra, New York
Kentleri
Alfa+ Diinya Hong Kong, Paris, Singapur, Tokyo, Sydney,
Kentleri Milano, Sanghay, Pekin
Alfa Diinya Madrid, Moskova, Seul, Toronto, Briiksel, Buenos
Kentleri Aires, Mumbai, Kuala Lumpur, Chicago
Alfa- Diinya Varsova, Sao Paulo, Ziirih, Amsterdam, Meksiko,
Kentleri Jakarta, Dublin, Bangkok, Taipai, Istanbul, Roma,
Lizbon, Frankfurt, Stockholm, Prag, Viyana,
Budapeste, Atina, Caracas, Los Angeles,
Auckland, Santiago
BETA | Betat Diinya Washington, Melbourne, Johannesburg, Atlanta,
Kentleri Barselona, San Francisco, Manila, Bogota, Tel
Aviv, Yeni Delhi, Dubai, Bucharest
Beta Diinya Oslo, Berlin, Helsinki, Cenevre, Kopenhag, Riyadh,
Kentleri Hamburg, Cairo, Liiksemburg, Banglore, Dallas,
Kuveyt, Boston
Beta- Diinya Miinih, Jeddah, Miami, Lima, Kiev, Houston,
Kentleri Guangzhou, Beyrut, Karachi, Duesseldorf, Sofya,
Montevideo, Nicosia, Rio de Janerio, Ho Chi Minh
City
GAMA | Gama+ Diinya | Montreal, Nairobi, Bratislava, Panama, Chennai,

Kentleri

Brisbane, Kazablanka, Denver, Quito, Stuttgart,
Vancouver, Zagrep, Manama, Guatemala, Cape
Town, San Jose, Minneapolis, Santo Domingo,
Seattle

Gama Diinya

Ljubljana, Shenzhen, Perth, Kolkata, Guadalajara,

Kentleri Antwerp, Philadelphia, Rotterdam, Amman,
Portland, Lagos

Gama- Diinya | Detroit, Manchester, Wellington, Riga, Guayaquil,

Kentleri Edinburgh, Porto, San Salvador, St. Petersburg,

Tallinn, Port Louis, San Diego, Islamabad,
Birmingham, Doha, Calgary, Almaty, Colombus
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Diinya kentleri, diinya kent hiyerarsisinin en tepesinde bulunan ve sermayenin
yeniden iretilmesi, formiile edilmesinin karar verilmesi ve bunlarin
yonlendirilmesinde kendi amagclarina uygun olarak yoneten kentlerdir. Bir diinya

kentinin sahip oldugu 6zellikler (Ozer ve Ozer, 2009; Yazman, 2010):

e  Uluslararasi finans hareketlerinin yogunlastig;

e  Uluslararasi firmalarin genel merkezlerinin bu kentte bulundugu;

e Fuar alani, yiiksek teknolojili sanayi parklari veya uluslar arasi is merkezleri
gibi ticari hizmet sektorii projelerinin gelistigi;

e  Onemli imalat sektorii merkezi olmast;

e Hizl tren, uluslar arasi1 hava alanlar1 gibi kiiresel ulasim olanaklarmin ve
iletisim aglarinin varligi ve yogunlastigi;

e  Yiiksek diizeyde uzmanlagsmis hizmetlere sahip olmasi;

e Medya ve kiiltiir aracilifiyla ideolojinin yayginligi;

e Uluslararasi organizasyonlari ve mega spor etkinliklerini yapabilme yetenegi;

e Arastirma, gelistirme, teknolojik tiretimlerinin yogunlastigi;

e  Yiiksek nitelikli biiro - konut ve buna bagli taleplerin arttigi,

o Sirket yonetim merkezlerinin, ulusal ve uluslararasi ticaret ve meslek
kurumlarmin merkezlerinin, en giiclii medya kuruluslarinin ve uluslararast medya

organizasyonlariin yogunlastigi kentlerdir.

Diinya kentlerinin siralamasi yukarida sayilan 6zelliklere gore belirlenmektedir.
Bu o6zellikler agisindan ozellikle ilk on kent arasinda yer alanlar bahsedilen
unsurlarda basarili olanlardir (Baker, 2009; Anonim, 2009, s. 15). Ozellikle New

York, Londra, Paris, Tokyo giiniimiiziin diinya kentleri arasindadir (Tablo 2.4).
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Tablo 2.4 Kentlerin en iyi olduklar1 kategoriler

SIRA | KENT EN [YI OLDUKLARI KATEGORILER

1 New York | Ekonomi (1.), Arastirma ve Kalkinma (1.) Kiiltiirel
Etkilesim(2.), Erisebilirlik (4.)

2 Londra Kiiltiirel Etkilesim (1.), Erisebilirlik (2.), Ekonomi(3.)
Aragtirma ve Kalkinma(3.)

3 Paris Yasanabilirlik (1. ), Erisebilirlik (1.), Kiiltiirel
Etkilesim(3.), Ekonomi (6.) Arastirma ve Kalkinma(7.)

4 Tokyo Ekonomi (2.), Aragtirma ve Kalkinma (2.), Ekoloji ve
Dogal Cevre (4.), Kiiltiirel Etkilesim (6.)

5 Singapur Ekonomi (5.), Kiiltiirel Etkilesim (5.), Erisebilirlik (6.),
Aragtirma ve Kalkinma (8.)

6 Berlin Yasanabilirlik (2.), Kiiltiirel Etkilesim(4.), Ekoloji ve Dogal
Cevre (5.), Arastirma ve Kalkinma(10.)

7 Viyana Ekoloji ve Dogal Cevre (3.), Yasanabilirlik(6.), Kiiltiirel
Etkilesim(7.)

8 Amsterdam | Erisebilirlik (3.), Yasanabilirlik (10.), Ekoloji ve Dogal
Cevre (10.)

9 Ziirih Ekoloji ve Dogal Cevre (2.), Yasanabilirlik(4.), Ekonomi
(10.)

10 Hong Kong | Ekonomi (4.), Arastirma ve Kalkinma(9.), Kiiltiirel

Etkilesim(9.)

Diinya kentleri olmada finans sektorii ve bu sektdrde yer alma bigimleri diger bir

onemli kistastir (Tablo 2.5). Londra bu sektorde en iyi olan kenttir. Londra’y1r New

York, Tokyo ve Singapur izlemektedir. Istanbul ise listeye 2008 yilinda 64. siradan

girmistir (www.citymayors.com, 2008).
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Tablo 2.5 Finans sektdriinde diinyanin en iyi kentleri, 2008

KENT SIRA-2008 | SIRA-2007
Londra 1 1
New York 2 2
Tokyo 3 3
Singapur 4 6
Chicago 5 4
Hong Kong | 6 5
Paris 7 8
Frankfurt 8 7
Seul 9 9
Amsterdam | 10 11
Berlin 23 24
Sanghay 24 32
Barselona 38 33
Istanbul 64 -

Is diinyas1 ve kentlerin bu ger¢evedeki konumlandirmalar1 (Tablo 2.6) bir diinya
kenti olma kriterlerinden bir tanesidir (Cushman, Haeley, Wakefield ve Baker, 2003,
2005).

Tablo 2.6 Kendini is diinyasi a¢isindan en iyi konumlandiran kentler

KENT SIRA

YIL 1990 2002 2003 2004 2005
Londra 1 1 1 1 1
Paris 2 2 2 2 2
Frankfurt |3 3 3 3 3
Briiksel 4 4 4 4 4
Barselona | 11 6 6 6 5
Berlin 15 9 8 9 8
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Benzer sekilde is diinyasi ¢evresi tarafindan bilinirligi agisindan kentler 6nemlidir
(Tablo 2.7). 2005 yil1 verileri 1990’1a karsilastirildiginda bilinirlikte Paris ve Londra
gibi kentlerde diislik oranlarda azalma goriiliirken, Barselona ve Berlin kentlerinde

artma gozlenmistir (Cushman, Haeley, Wakefield ve Baker, 2003, 2005).

Tablo 2.7 Is diinyas1 konumlandirmasindan bilinirligi acisindan kentler

Kentler 1990(%) | 2002(%) | 2003(%) | 2004 (%) | 2005(%)
Londra 94 91 92 90 88
Paris 94 88 88 86 82
Briiksel 85 77 72 69 65
Frankfurt 78 71 70 68 64
Milano 74 69 67 63 66
Barselona 64 68 66 67 69
Berlin 43 58 57 58 55

Diinya kenti olma yarisi bir siireklilik ve bu siireklilik icerisinde gerekli
miidahalelerin yapilarak kent hiyerarsisindeki degerini yiikseltmesi 6nemli bir basari
kriteridir. Kendi degerlerini yiikselten kentler is diinyasinin da en iyi kentleri (Tablo
2.8) haline gelmektedir (Wakefield, 2009).

Tablo 2.8 Is diinyasinda en iyi Avrupa kentleri

KENT SIRA -2009 | SIRA-2008 | SIRA -1990
Londra 1 1 1

Paris 2 2 2

Frankfurt 3 3 3

Barselona 4 5 11

Briiksel 5 4 4

Berlin 9 8 15

Istanbul 27 29 -
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Kentlerin diinya kenti olmalarindaki bir diger 6zellik de havayollarindaki yolcu
yogunluklaridir. Ister turist ister is adami olsun bu rakamlar kentin kiiresellik
diizeylerini bize gostermektedir (Ek 1). 100 havaalani igerisinde Tiirkiye’den Atatiirk
Uluslararas1 Havalimani (istanbul) 8., Antalya Havalimani (Antalya) 14., Sabiha
Gokgen Havalimam (Istanbul) 34., Esenboga Havalimani (Ankara) 49. ve Adnan

Menderes Havalimani (izmir) 52. sirada yer almaktadir.

2.3.5 Yaratict Mekan

Yaraticilik ve bulusculuk beslenebilecegi, gelisebilecegi ve genisleyebilecegi
ortamlara; bilgiye, iliski sistemlerindeki ag yapisina ve teknolojiye gereksinim
duymaktadir. Eger yaratici isgiicii kente cekilmek isteniyorsa yaratict mekanlar
tasarlanmasi gerekmektedir. Kentler sadece iggiiciinii ¢gekmek i¢in gerekli sektorsel
bolgelemeler yapmakla yetinmemekte, gelen gruplar igin yiiksek standarthi bir

yasama alani da sunmak zorundadirlar.

Kentler, yaratict mekan yaratma stireglerinde is alternatifleri, yiiksek yasam
standartlar1, aktif gece aktiviteleri saglamak zorundadirlar. Kent mekanlarinda ise
aktif bir sokak kiltiirti, farkliliklara agik bir ¢evre, otantik ve tarithi degerlere sahip

bir kiiltiir, tarihi yap1 ve mahalle dokularinin korunmasi saglanmalidir.

Kentlerin pazarlama siiregleri se¢icidir ve kentlere yaratici, sanatgi, bilgili ve
egitimli kisiliklere sahip yabancilari cekmek istemektedirler. Bunun i¢in de kiiltiirel
aktiviteler ve festivaller, sanat1 ve sanat¢iy1 destekleyen kuruluslarin varligi, gelismis
sanat ve medya egitimi, gece ve giindliz aktivitelerinde siireklilik, kiiltiir
programlarinin devamliligimin saglanmasi ve sanatcilar i¢in uygun mekanlarin

yaratilmasi onemlidir.

2.3.6 Mekan Pazarlama

“Mekan pazarlama” kavrami, planlama literatiiriinde eskiden beri yer alan fakat

zaman igerisinde degisen kosullarla birlikte tanimi ve igerigi de degisen bir
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kavramdir. Eskiden endiistri yatirimlarin1 ¢ekmek icin kullanilan mekan pazarlama,
sonraki donemde belirlenmis endiistri yatirimlarint ¢ekmek i¢in kullanilmstir.
Giliniimiizde ise mekan pazarlama, segici, rekabetci ve uygun kosullar1 yakalamaya

calisan bir kavram olarak kullanilmaktadir.

Ik olarak 1969 yilinda ortaya ¢ikan kavram, kentlerin, bélgelerin ve iilkelerin
pazarlanmasini kapsamaktadir. Mekan pazarlamada hedef, pazarlarin ihtiyaglarinin
karsilandig1 bir mekan tasarimidir. Mekanin pazarlanmasi, segici bir yaklasimdir ve
istedigi kisileri kente ¢ekmek i¢in marka yaratma c¢abasi igine girmektedir (Sekil
2.1). Hedef pazar i¢in planlama faktorlerinin kullanildig: bir ¢abadir (Rainisto, 2003,
s. 16)

Hedef Pazarlar

ihracatgilar
e —
/Pazarlama Faktorleri

/

Altyapi

P
I Alanlama Grubh I

Vatandaslar

Mekan Pazarlama
Plani: teshis,
vizyon, eylem

is Cevreleri &) Yerel/Bolges
Idare

Turistler Yatirimceilar

l_\’lekandaki
Insanlar

Kente Yeni Ureticiler
Yerlesenler
imaj ve Yasam

kalitesi

Sirket Merkezleri

Sekil 2.1 Mekan pazarlamanin seviyeleri

Ozellikle kiiresellesmenin mekanla ilgili giindeme getirdigi en &nemli kavram
rekabettir. Mekanlar, mekansal pazarlama tekniklerini uyguladik¢a basariya
ulagsmakta; uygulamadiklarinda ise hem canliliklarmi yitirmekte hem de sunulan

firsatlar1 rekabet ettirdikleri diger mekanlara kaptirmaktadirlar.
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2.3.7 Kent Kimligi ve Kisilikli Kentler

Kiiresellesmeyle birlikte yeryiiziindeki kentler, benzer yapilasma egilimleri, ayni
tarz yap1 teknolojisi ve malzemelerin kullanilmasi, benzer mimari iisluplarla yapilan
cok katli yapilarin yayginlagsmasi, birbirine benzeyen kentleri ortaya ¢ikarmaktadir.

Kiiresellesme siireclerinde kentlerle ilgili en biiylik elestiri de bu birbirine
benzeyen kentler tizerinden yapilmistir. Kiiltiirel unsurlarin bir kimlik sorunu gibi
giindeme gelmesiyle birlikte iki yaklasim on plana c¢ikmistir. Birincisi kiiltiirel
homojenlik yani popiiler kiiltiir, kitle kiltiiriidiir; digeri ise ¢ok kiiltiirliilik yani
birbiriyle uyusmayan fakat makul kapsayici kiiltiirlerin bir ¢ogulculugudur
(Akdemir, 2010).

Glinimiizde bazi kentler bir miize kent gibi kimliklere sahiptir. Venedik,
Floransa, St. Petersburg gibi kentler miize kentler olarak adlandirilmaktadir. Paris,
Prag, Viyana, Budapeste, Roma, Moskova gibi kentler ise tarihsel kimligi korumada

giintimiiziin en basarili kentleridir.

Kentsel kimlik, 6zellikle tarihi kentler lizerinde tiiretildigi giiniimiizde korumanin
onemi daha da one c¢ikmistir. Bir yerin tarihi kimliginin korunmasi, onun yap1
bazinda degil, yakin ¢evresinin korunmasi ile de iliskilidir. Pekin 6rneginde kentin
planlama otoriteleri, tarithi merkezin yakin c¢evresine yapilan 200°den fazla
gokdelenin yogunluk ve ¢evre kalitesini bozdugunu belirtmistirler. Bu merciler, kent
kimligi agisindan ise, Pekin’in artik Pekin olmadigi, bir New York, Tokyo, Hong
Kong oldugu elestirisini yapmislardir (Ekici, 1992).

Kentler i¢in kimlikler bir imaj yaratma siirecidir. Tarihi kimliklere sahip olan
kentler, ornegin Paris gibi, bu degerlerini koruyarak kent kimliklerini iiretirken,
Hong Kong, New York gibi kentler yaptiklar1 gokdelenlerle hem ekonomik hem de
ana kimliklerini yansitmaktadirlar. Gelismis toplumlar kiiresellesmeye entegre
siireclerinin olumsuz etkilerine hazirlikli olduklar1 i¢in gelismekte olan {ilkelere
nazaran yerel igerikteki karakterlerini daha iyi koruyabilmis ve gelecek kusaklara

tagtyabilmek icin hazirliklarin1 yapmislardir (Ulu ve Karakog, 2004).
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Degisen dinamiklerle kent imgeleri de zaman igerisinde degismistir. Ornegin
Bursa Ulu Cami, Bursa’nin en Onemli simge yapisiyken, Bursa Formara
Meydanindaki yiikselen ofis binalariyla ayn1 perspektif iginde kalmistir; bu yaklasim

da ekonominin kent {izerindeki giliciinii simgelemeye baslamistir.

Kent, insanlarin yasam bic¢imlerinin, etkilesim diizenlerinin mekandaki
yansimalaridir. Kent kimligi ise kenti tanimlayan ve diger kent ve mekanlardan
farklilastiran niteliklerin bir biitiintidiir. Kent kimligi, bir kentin biitiin zamanlardan
bugiine kadar olusturdugu sadece fiziksel olmayan, toplumsal ve sosyal yasamdan da
sonuglar igeren bir kavramdir. Kent kimliginin 6l¢iitleri kentin fiziksel yapisi, sosyo-
ekonomik yapisi, kiiltiirel yapisi, tarihsel siireglerdeki gelisimi, mekan
karakteristikleri, islevleri, fiziksel cevresiyle kurdugu toplumsal iligki, kent ve
doganin bitiinligii, kentsel altyapi, kentsel tipoloji, kentlinin yasam sekilleri ve

standartlari gibi unsurlardir.

Fiziksel Kimlik: Kentlerin fiziksel kimliklerinin olusumu, dogal ve mekansal
yapilarin incelenmesi sonucunda belirlenir. Dogal ve mekansal yap1 kaynaklarinin ne
kadar c¢ok oldugu kadar ne oOlciide degerlendirilebildikleri de Onemlidir. Dogal
yapimnin {izerine konulacak mekansal, sosyal, kiiltiirel, ekonomik kavramlar

sonucunda fiziksel kimlik ortaya ¢ikmaktadir.

Tarihsel Kimlik: Her kentin tarihsel bir gegmisi vardir. Bir kentin sahip oldugu

Ozgiin nitelikleri gelecege aktarabilmesi yani siirdiiriilebilirliginin devami igin

tarihsel gegmisin, tarihsel kimlik ile birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir.

Sosyo-kiiltiirel Kimlik: Sosyallesmenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan yasam

bicimlerinin yarattigi kiiltiirel yap1 ve Kkiiltiirel kimlik, insanlarin bu siirecleri
yasadiklar1 kentsel alanlarda olugmaktadir. Ciinkii kentler etkilesimli yerlerdir ve

kimlik kentten, kentsel yap1 da bu kimlik olusumlarindan etkilenmektedir.
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Ekonomik Kimlik: Kentlerin en biiyiik bilesenlerinden biri olan ekonomi islevi,

kentlere pozitif veya negatif bir etki yaratmakta; kentin fiziksel goriinimiinii, sosyal

ve kiiltiirel yapisim sekillendirmektedir.

Islevsel Kimlik: Kentlerin barindirdiklari islevler de kent kimliginin olusumunda

etkilidir. Islevsel kimlige sahip kentler cogunlukla, tek bir islevin yogunlasmasiyla
gelismislerdir. Bu gibi kentlerin kimliklerini belirleyen islevler sanayi, tiniversite,

turizm, fuar, eglence, yonetim v.b. islevlerdir (Demirsoy, 2006).

Kentsel oOlgekte, yerin kimliginin korunmasindaki temel sorunlar ve ¢6ziim
Onerileri su sekildedir (Ugar ve Rifaioglu, 2011):

e  Yerin kimliginin anlasilmas1 ve tespit edilmesi: Kent kimliginin olusturulmasi
icin siire¢ igerisinde o kente yapilan atiflar, 6zgiin morfoloji ve 6zgiin mekansal
iligkiler, kent ile kentli arasindaki etkilesimler onemlidir. Bu tip verilerin ortaya
cikarilmasi, anlagilmasi ve objektif bir tutumla degerlendirilmesi 6nemlidir.

e Yerin kimliginin korunmasi: Degisen yasam bigimleri, kiiltiirel doniistimler
sonucu kent kimliginin, 6zellikle de kent ruhunun korunmasi giigtiir. Bu yiizden
koruma kavrami onemlidir. Kiiltiir varliklarinin korunmasi icin ise giinlin degisen
kosullarina uygun olarak yeni fonksiyonlar yiiklenmelidir. Yasal olarak da bu
yapilarin korunmasi gerekmektedir.

e Yerin kimliginin aktarilmasi: Baz1 6geleri, digerlerinin anlayabilecegi sekilde
sunmak ve bu degerleri gelecek nesillere aktarabilmek oldukc¢a zordur. Siireg
igerisinde bir alan veya yapida yasanan bir olayin, o giinkii yarattig hisleri bugiine
aktarabilmesi 6nemlidir. Bunun i¢in genglerin kiiltiir varliklariyla iliski kurmalari
desteklenmeli; egitim programlari, internet siteleri ve dijital veri tabanlariyla

giiclendirilmelidir.

Giicli bir kent kimliginin olusturulabilmesi i¢in fiziksel c¢evre kadar sosyal
cevrenin de karakteristigi onemlidir. Kiiresellesmeyle beraber birbirine benzeyen
kentler, ancak giicli bir kent kimligiyle farkindalik yaratabilirler. Yer kimligi,

fiziksel bir goriintiiden daha ¢ok o yerin karakteristigi ile ilgilidir. Zamanla beraber
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yer ve toplumun, o yere yiikledigi deger ve uygulamalar, o yerin karakterini daha da

belirginlestirmektedir. Bunu kentin tamaminda gosteren ise kamusal alanlardir.

Ozellikle tarihi kentlerdeki kamusal alanlarm, turizm igin bir miize kent gibi
degerlendirilmesi, kent ruhunu ve yerel kimligi olumsuz olarak etkilemektedir.
Ciinki kimlik, kentle beraber siirekli bir etkilesim ve donilisiim yasayan, canli ve kent
paydaslarinin kentli olma duygusunu yasatan bir kavramdir. Kentsel kimligin kentin
bazi pargalar1 agisindan degerlendirilmesi ve bunu basaran 6rneklerle birlikte 6neriler
su sekildedir (Oktay, 2011):

e Ayrimsanabilir 6zelliklere sahip meydan ve caddeler kentsel kimlik acisindan
Oonemlidir. Siena’daki Piazza del Campo, Venedik’teki Piazza san Marco,
Milano’daki Piazza del Duomo, Moskova’daki Kizil Meydan o&rnek olarak
verilebilir.

e Meydanlarin degerlendirilmesindeki en 6nemli konu meydanin kullanicilarda
bir yer ve aidiyet duygusunu olusturabilmesidir. Istanbul’da Ortakdy Meydani,
bogaza acilmasi, ¢esitlilik iceren bir kentsel dokuya sahip olmasi, simgesel bir tarihi
yapinin (Ortakdy Camii) olmastyla buna 6rnektir.

e Kent dokusu ve kamusal alanin bir diger Onemli bileseni cadde ve
sokaklaridir. Bunlar, kentsel yasami canlandirir ve kent kimligini giiclendirir.
Ayrimsanabilir 6zellik tasimasi, insanlarin sosyal gereksinimlerini kargilamasi,
haftanin her giinli, gece-giindiiz ‘’yasayan’> cadde ve sokaklariyla Paris’teki
Champs-Elysees Bulvari, Istanbul Beyoglu’daki Istiklal Caddesi buna &rnektir.

e Mabhalle ve semtler de yarattiklar1 6zgiinliikleriyle kent kimligi acisindan
onemlidir. Ornegin San Francisco, herbiri kendine 6zgii kimlige sahip mahalle ve
semtler kenti olarak bilinmektedir. Onceden balik¢1 barmaklarmin ve depolarin
bulundugu daginik bir kentken 1970’li yillardan sonra eski yapilara yeni
fonksiyonlar getirilerek biraz da ticari fakat olduk¢a popiiler, 6zgiinliigiinii koruyan
bir turizm kentine doniismiistiir. Fishermen’s Wharf, ’Boyali Hanimlar’® olarak
bilinen yenilenmis Victoria donemi evleriyle Alamo, Coit Kulesinin bulundugu,
manzaralt elit semt Telegraph Hill, gay merkezi olarak bilinen ve bu gruplarin
bakimsiz bir bolgeyi kendi ¢abalartyla giivenli, yesil, temiz ve estetik bir mahalleye

doniistiirdiikleri Castro bunlara 6rnektir.
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e Konut alanlar1 bakimindan da belirgin bir karakteristige sahip olan konutlarin
tarifledigi sokakla ve bunlarin bulunduklart semtler de kent kimligini
giiclendirmektedir. Osmanli evleri (avlu duvarlarinin stirekliligi, cumbalar),
Londra’daki beyaz evler, Amsterdam’daki giris katinda farkli iglevler igeren, yandan

merdivenli girisi olan, dar cepheli, kademeli ¢atili kanal evler buna 6rnektir.

2.3.8 Ag Toplumu

Kiiresellesmeyle birlikte iiretimin uluslararasilasmasi ve firmalarin merkezlerini
kiiresel kent merkezlerinde tutup iirettikleri iirlinleri ¢ok uluslu olarak yaymalar
temelde bilgisayar ve internetin 21. yiizyila damgasini vurmasiyla ilgilidir. Gelisen
aglarla (Tablo 2.9) birlikte yerler arasi mesafe giderek anlamini yitirmeye
baglamaktadir (Hutchins ve Parkinson, 2005). Ornegin Hindistan’da yasayan bir
bilgisayar miihendisi, Silikon Vadisi’nde bulunan bir Amerikan sirketinin st diizey
yetkilileriyle yeni gelistirilen bir program konusunda aninda goriisebilmektedir.
Dolayistyla, bu yeni teknolojiler, endiistrinin mekan se¢imi hesaplamalarinda dikkate

alinan bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 2.9 Avrupa igin en iyi 10 uluslar arasi internet ag genisligine sahip kentleri, 2002

KENT INTERNET AG GENISLIGI | SIRA |SIRA | SIRA
(Mbps), 2002 2002 | 2001 2000
LONDRA 319,475 1 1 1
PARIS 227,803 2 2 3
FRANKFURT | 194,902 3 5 5
NEWYORK 174,180 4 3 4
AMSTERDAM | 163,942 5 4 2
KOPENHAG | 109,204 6 8 20
STOCKHOLM | 94,741 7 7 7
BRUKSEL 81,536 8 6 6
MILANO 66,424 9 9 17
ZURIH 51,488 10 - -

Internetin bu kadar yayginlasmas: biiyiik firmalarin sanal bir firma islevi gorerek
kendi bulunduklar1 kiiresel kent icerisinde higbir iiretim aktivitesi yapmadan
tretimini diger iilkelere yaymakta ve biitlin bu tasarim ve kontrol islerini ise bu ag

tizerinden yiiriitmektedir.



BOLUM UC
TUKETIM MEKANI OLARAK KENTLERIN PAZARLANMASI VE
MARKALASMASI

Rekabetci silire¢ igerisinde kentler ulus devletlerin rakibi degil, merkezi
yonetimlerin sosyal ve ekonomik hedeflerini gergeklestirmede cazibe merkezleri
olarak stratejik ortaklaridir. Kentlerden beklenen, siirekli 6grenen ve bilgiyi

kullanabilen, “yaratici ve yarismaci kent” olmasidir.

Kiiresellesme siireglerinde bazi kentler 6n plana ¢ikarken, bazilar1 6nemsizleserek
terk edilmekte ve yoksullasmaktadir. Ulus devlet sinirlariin zayiflamasiyla bazi
kentlerin konumlar1 degismekte ve kendini yenileyemeyen eski sanayi kentleri ve
hizli ulagim ve iletisim altyapisina ayak uyduramayan merkezler yeni kosullara da
adapte olamayarak yarisin gerisinde kalma tehlikesiyle karsilagsmislardir. Bu kiiresel
iligkiler aginin disinda kalmasi sonucunda kentler, bu iliski aginin ortaya cikardigi
refahtan da pay alamamaktadir. Bu yiizden kentler dislanmamak ve digerlerinin

Oniine gecebilmek i¢in siirekli bir yaris igersindedirler.

Kentler artik daha yiiksek yasam kalitesine ulasmak ve aymi diizlemdeki diger
kentlerle rekabet edebilmek i¢in stratejiler liretmeye ¢aligmaktadir. Burada yonetim
kavrami giderek daha fazla On plana g¢ikmaktadir. Kentler bunun i¢in mevcut
durumlarinin 6n analizini yapmak, kentin ortaya ¢ikarilabilecek {iistiin taraflarini, var
olan zayif yonlerini ve gelecekte ortaya ¢ikabilecek firsat ve tehditleri dikkate alarak,
olasi degisimlere uyum saglayabilecek bir yoOnetim anlayis1 gelistirmeye

caligmaktadirlar.

Cagdas diinyada tiiketim bireyin dogal ihtiyaglarinin karsilanmasindan daha ¢ok,
gostergelerin ve sembollerin tiiketilmesine doniismiistiir ve bu tarz bir tiikketim
bireyde, kendisine bir kimlik edinebilme, statli satin almaya yonelik yeni tiiketim
aligkanliklarini1 ortaya ¢ikarmistir. Cagdas kentler de bu taleplere yonelik bir caba
igerisinde tiiketilecek mekanlar yaratarak kentlerini pazarlamaya calismaktadirlar.

Kent sakinleri kamusal alanlarda daha fazla goriinmeye ve alternatif yasam tarzlarina
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yonelmekte, bdylelikle kent, bu yeni ihtiyaglart karsilamak i¢in kamusal mekanlarini
yeniden orgiitlemektedir. Bireyler satin aldiklari {iriin ve hizmetlerin yani sira i¢inde
yasadiklar1 konutlari, bos zamanlarini gegirdikleri aligveris merkezlerini, iginde
bulunduklar kiiltiirel aktiviteleri ve bulunduklar1 kamusal mekanlarda bir farklilik
yaratma ¢abasi igindedirler ve kentler de bu ihtiyaglara cevap verebilmek icin
kendisini bir tiikketim mekani haline getirmeye calismaktadir (Ozerk ve Yiirekli,

2011).

Gergekte yarisan, ulus devletler gibi kentler de degildir; rekabet giiclinii kent ve
bolgelerde yer alan firma ve bireylerle gergeklestirir. Bu sebeple kentteki birimlerin
ortak strateji ve sinerji i¢in diizenleme mekanizmalarina ihtiyaglar1 vardir. Diinyanin
her yerinde sermayeyi kendine ¢ekebilecek maddi kosullara sahip bir¢ok kent vardir.
Burada basariy1 getiren faktor, bu kentlerde yasayan yoneticilerin, sermaye
sahiplerinin, sivil toplum orgiitlerinin, halkin ve merkezi devletin sergileyecegi

isbirligine bagli olmaktadir (Karakurt, 2004).

Tiketim kenti ayrilmis yerlesim alanlari, varlikli uzmanlarin kent merkezine
yerlesmeleri ve tiiketim kiiltiiriinii yeniden yansitan tiiketim ve gorsellige dayali bir
kente doniisiim yasanmaktadir. Canli bir kent sadece tiiketici, estetik peyzaj ve
soylulastirilmis semtlerden degil; bunlarla beraber bos vakit gecirmek icin sanat,
spor, medya ve egitim gibi kompleks eglence etkinliklerine ve kiiltiir endiistrilerinin
de yer aldig1 mekanlardir. Ozellikle turizmin diinyadaki en biiyiik endiistrilerden biri
haline gelmesiyle kentin yeniden yapilanmasinda sanat, eglence ve kiiltiir endiistrileri

onemli rol oynamaya baslamistir (Helbrecht, I., cev., 1998).

Postmodern ¢ag, ekonomik aktivitelerde imaj, sembol ve stillerin iiretimi giderek
onem kazanmistir. Kiiltiirel ya da postmodern mallar, igerik, kimlik ve
fonksiyonlariyla estetik deger tasimaktadir. Biitiin bu siirecler de “yaratici hizmetler”
yagamimizin her alaninda varligini giderek arttirmistir. Ayrilmis yerlesim alanlari,
varlikli uzmanlarin kent merkezine yerlesmeleri ve tiiketim kiiltiiriinli yansitan
tilketim ve gorsellige dayali bir kente donilisim yasanmaktadir (Helbrecht, 1., ¢ev.,

1998).
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Kent pazarlamasi ve markalagsmasi arasinda 6zde marjinal farkliliklar vardir.
Pazarlama bir organizasyonun faaliyet ya da siiregleri i¢in ortaya koydugu
ilkelerinin tiiketici talepleri ve ihtiyaglar1 dogrultusunda yol géstermesi; markalasma

ise o rolii istelenebilmesi i¢in se¢ilmis vizyon, misyon ve Kimliktir (Riezebos, 2007).

Kent yoOnetimlerinin sosyal girisimci modelindeki 6zel politikalar sunlar
icermektedir. Reklam ve promosyonlar, biiyiik 6lgekli fiziksel iyilestirmeler, genel
sanat ve kent yapilari, biiyiilk organizasyonlar, kiiltiirel yenileme ve kamu-ozel

ortakligidir (Kavaratzis, 2004).

Kentin markalasma uygulamalari, kent pazarlama siirecinin kent i¢in gii¢lii bir
imaj olusturmaya hizmet eden bir pargasidir. Kent pazarlama kavrami genel olarak
bir kentin ilgili kurullar1 tarafindan belirlenen tiim iletisim siirecleri; kent
markalagma kavrami ise tiim pazarlama siire¢leri sonucunda olusan tek bir noktaya

yani markaya odaklanmaktadir (Kavaratzis ve Ashworth; 2005).

3.1 Kentsel Pazarlama Kavramm

Kentsel pazarlama, “kentsel kullanimlarin hedeflenen kitlenin talepleriyle
iligkisinin miimkiin oldugunca yakin tutuldugu, bu sayede alanin belirlenen hedeflere
gore sosyal ve ekonomik fonksiyonlarinin verimliliginin maksimize edilmesi stireci”
(Ashworth ve Voodgd, cev., 1997) seklinde tanimlanmistir. Kentsel pazarlama
kavramiin temelleri 1969’da Kotler ve Levy tarafindan, 6zel sektordeki gelisim
sekliyle pazarlamanin temel ilke ve metotlarinin kar amaci giitmeyen
organizasyonlar1 konu aldiklar1 makaleye dayanmaktadir. Kentin fiziki {irlinler kadar
pazarlanabilecegi seklindeki diislincelerle sosyal pazarlama, imaj pazarlama ve
kentsel pazarlama kavramlari ortaya c¢ikmustir. Asagida (Sekil 3.1) kentsel
pazarlamanin elemanlar1 pazar odakli tiiketici-talep ve {retici- arz’a gore

gosterilmistir (Ashworth ve Voodgd, cev., 1997).



50

TUKETICI URETICI
Hedeflenen kullamieilar Kentsel fonksivon
Karakteristikler Yapi

PAZAR
Davrams Siirecler
Gereksinimlerfistekler Politika hedefleri
TALEP ARZ

Sekil 3.1 Kentsel pazarlamanin elemanlari

Kent pazarlamasi Short’a gore kentin tanitilmasi, yeniden sunumu, yeni bir imaj
ve pazarlama olusturularak kaynaklarin cazip hale getirilmesi ve bdylece rekabetei
konumun korunmasi ve zaman igerisinde evrim gegirmesidir. Van den Berg’e gore
ise, kentin ekonomik ve refah diizeyinin tanitilmasi; bu sekilde kent sakinlerinin,
yatirimcilarin ve ziyaretcilerin kentten memnun olabilme diizeylerinin saglandigi bir
kavramdir. Dunn’a gore ise kent pazarlama, kent kimliginin tazelenmesi veya kent

kimliginin yeni bir sekilde yaratilmasi siireclerini ifade etmektedir (Sahin, 2010).

1980’lerden sonra azalan kaynaklara erisebilmek i¢in Avrupa’da, kendi
kullanimlarinin i¢inde gectigi pazar yapisini incelemek iizere olusturulan planlama
otoriteleri, pazar iginde yarisabilirligi arttirmak i¢in en yaygin kullanilan kavramin
“kentsel pazarlama” oldugunun sonucuna varmiglardir (Ashworth ve Voodgd, gev,
1997). Sadece Avrupa’da 500’den fazla bolge ve 100.000’den fazla kent, kisitli olan
yabanci yatirimlar ve degerli is giicii i¢in birbirleriyle yarigmaktadirlar (Rainisto,
2003). Kentsel pazarlama, diger kentlerle yaris i¢erisinde potansiyel yatirimci olarak

gortlen tiiketicilere kentin yatirim i¢in ¢ekiciliginin sunulmasidir.

Bir kaynaga sahip olmak tek basmna bir rekabet saglamamakta; sahip olunan
kaynaklarin rakiplerinden farkli ve etkin kullanabilme becerisi bir gii¢ ve avantaj
saglamaktadir. Clinkii rekabette asil istiinlik kentin performansindan ve sahip

oldugu avantajlardan ne dl¢ilide yararlandigiyla saglanmaktadir.

Kotler’e gore bir kentin pazarlanmasi siirecinin barindirmasi gereken basliklar

sunlardir:
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e Yiiriitilen hizmet ve kentin belirli karakteristik 6zelliklerinin tasarima;

e Kentin hizmet ve iriinlerinin potansiyel alicilarinin egilimlerine gore
tanimlanmasi;

e Kentin iirlinlerinin verimli dagitim ve dagiliminin yapilmast;

e Kentin farkli avantajlarinin potansiyel alicilar tarafindan bilinmesi i¢in o

kentin alg1 ve degerlerinin yonetimi ve tanitimidir.

Kent pazarlamas1 kentin potansiyellerinin ortaya konulmasi ve bu potansiyellerin
kent sakinleri ve kentin etkili bir bigimde pazarlanabilmesi i¢in dnemli performans
gostergelerinin sehrin lehine olmasi gerekmektedir. Bu gostergeler, Tablo 3.1°de i¢
ve Tablo 3.2°de dig faktdrler olarak gosterilmistir (Eroglu, 2007; Giritlioglu ve
Avcikurt, 2010).

Tablo 3.1 Her sehrin performansim etkileyen i¢ faktorler

iC Cografi konum
FAKTORLER |  Egitim altyapisi
Dogal yap1
Tarihi yap1

Yerel yonetimlerin kalitesi

Merkezi hiikiimet nezdinde sehrin temsil giicii
Endiistriyel altyapisi

Giivenlik unsurlar

Insanlarin sosyo-demografik yapisi ve turiste bakisi
Vizyon birligi

Insan sermayesi

Girisimci kiiltiir

Teknolojik potansiyel

Toprak Kkalitesi

Yatirim iklimi

Sebekelesme-Kiimelesme




52

Tablo 3.2 Her sehrin performansini etkileyen dis faktorler

DIS Ulkenin genel ekonomik sartlar1
FAKTORLER Ulkenin genel siyasi sartlari
Cevre iller (ulusal rakipler)
Bolgenin gelismislik diizeyi
Uluslar arasi aktorler ve o bolge tizerindeki etkileri
Miisteriler (Uretilen iiriin ve hizmete talip olanlar)

Bolgede sanayi kiimelerinin varligl

Kentsel pazarlama politikalarinda hedef pazar ve pazarlama tiirlerine gore gerekli
politikalar asagida (Sekil 3.2) gosterilmistir. Bu dort politika tiirlinlin
uygulanabilecegi hedeflenen pazar ve pazarlama tiirler tipolojisi yukarida
belirtilmistir. Mevcut tiiketiciler icin mevcut kentsel hizmetler yapisi korunmak
istendiginde saglamlastirma veya savunma politikalar1 gerekmektedir ve bu
stratejiler mekansal, sosyal, ekonomik problemi olamayan kentler icin gegerli
olmaktadir. Tek problem yarigsan kentlerin gelecekte daha c¢ekici olacagi ve
yatirimlarin yeniden dagilimiyla sonuglanacak olmasidir. Kaliteye yonlendirilmis bir
politikada ise ayni tiiketiciler i¢in daha i1yi hizmet saglanmaya g¢alisilacaktir ve bu tiir
politikalar tamami veya bir kismi fonksiyonel ve fiziksel yapilarinda terk edilmisligi

yasayan kentler i¢in uygundur (Ashworth ve Voodgd, ¢cev., 1997).

PAZAR KENTSEL AKTIVITE YAPISI
Korunan Uyarlanan

Varolan Tiuketiciler I-Saglamlastirma 2-Kalite

Yeni Tiiketiciler 3-Genisleme 4-Degisme

Sekil 3.2 Kentsel pazarlama politikalarinin tipolojisi

Genisleme politikasinda ise var olan kentsel hizmetler icin yeni pazarlar

arayacaktir ve bu tiir politikalar goreceli olarak pek ¢ok c¢ekici tarihi yapilara sahip
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fakat az sayida turistin ziyaret ettigi kentler i¢cin uygundur. Degistirme politikasinda

ise yeni bazi hizmetler i¢in yeni pazarlar hedeflemektedir.

Kent pazarlamasinda 6zellikle 3 evreden s6z edilebilir (Sahin, 2010):

Birinci Evre: Kent yoneticilerinin sirket sahiplerinin yatirimlarini ¢ekmek igin
stibvansiyon ve diisiik isletme harcamalar1 gibi sdylemleri ile pazarlanmasidir.
Burada yoneticiler kentin sahip oldugu 6zelliklerle kentin cezp edici yanlarini 6ne

koyarak tanitim yapmuiglardir.

Ikinci Evre: Ik evreye ilaveten kentin fiziksel altyapisi ve nitelikli kamu
hizmetlerinin saglanmasina calisildigi evredir. Bu donemde yaratict kiiltiirel
endiistrilerin olugmasi ve ekonominin gelismesiyle turizm de biiylimeye baslamistir.
Kentlerin reklamlar1 yapilmis, gegmisteki olumsuz imajlar1 yok edilmeye calisilmis
veya istenilen imajin yaratilmasina calisilmigtir. Bu evrede kent sakinlerinin

oncelikleri goz Oniine alinarak turist ve yatirime1 ¢gekme cabasina girilmistir.

Uciincii Evre: Kentin markalasmaya gectigi evredir. Burada kent gelecegin
mesleklerine sahip insan kaynaklarini, kiiresel rekabet ortaminda kisiye 6zel talepleri
karsilamak amagh yeni is fikirlerini ¢ekebilmek i¢in calismaktadir. Kent imaji
yaratmak, kentle ilgili psikolojik ve duygusal ¢agrisimlar olusturmak ve biitiin bu

markalagma siire¢lerini yonetmek bu evrenin 6zelliklerindendir.

Artik sehirler kaynaklarini daha iyi kullanarak ve yasanabilir mekanlar yaratarak
cazibe merkezi olabilmek icin kentsel pazarlamayr kullanmaktadirlar. Burada
amaglanan sehre gelen ziyaretci sayisini arttirmak, yatirim isteklerini tesvik etmek,
kente daha degerli bir kesimi ¢ekmek ve sehirde oturanlarin sorunlara ¢oziimler
sunarak bir deger ifade etmektir. Kent pazarlamadaki temel amag¢ kent halkinin
yasam kalitesini yiikseltmek ve kentin rakip kentler acisindan cekiciligini

arttirmaktir.



54

3.2 Kentsel Pazarlamanin Hedefi

Her {iriin bir hedef kitle i¢in pazarlanmaktadir. Kentler de triinler gibi belli
gruplar ve amaclar dogrultusunda stratejiler belirlemektedir. Bir kent yerel niifus,
yatirimet, turist ve degerli niifus i¢in pazarlanmaktadir. Bunlarin hepsi bir biitiin
olarak ele alinmakta ve ortak amag yerel ekonominin artmasi ve kentin prestijli bir
markaya doniismesidir. Kentler, yerel niifusun sorunlarina ¢6ziim bulmak,
yatirnmciylr kente ¢ekmek, turistler icin birer odak noktasi olmak, egitimli ve

yetenekli niifusu kente ¢ekmektir.

3.2.1 Yerel Niifusun Sorunlart I¢in Coziim Uretmek

Kentler turist, yatirnmci veya degerli niifusu kente cekebilmek igin caba
gostermektedirler fakat her yonetimin ilk sorumlulugu kendi halki i¢in ¢dziimler
tiretmektir. Kent pazarlamasinin basarisi tiim kentin bu siiregleri paylasmasiyla ve
topyekun bir degisiklikle olabilmektedir. Biitiin bu siireclerin en 6nemli amaci yerel
ekonomiyi gliclendirmektir. Bir kente ne kadar ¢ok yatirim yapilirsa veya ne kadar
cok sayida ziyaretci gelirse kentteki istthdam da o kadar artacaktir. Yeni is kollarina
ve bu alanlarda calisacak niifusa ihtiya¢ olacaktir. Bu da kentli i¢in yeni is

olanaklarina sahip olunmas1 anlamina gelmektedir.

Kent pazarlama ve markalagma siirecleri kentte biiylik degisiklikler meydana
getirmektedir. Bir kentin ¢ekim noktasi olabilmesi i¢in tiim altyapir ve planlama
problemlerinin giderilmis olmasi énemlidir. Bu siireclere baslamakla birlikte kentin

altyapis1 hizli bir sekilde gerceklestirilecektir.

Bir firmanin bir kentte yatirim yapabilmesi i¢in o kentte yasayanlarin refah
durumlart olduk¢a Onemidir. Kisi basina diisen gelirin yilikselmesi, yatirim
potansiyellerinin de artmasini saglayacaktir. Tablo 3.3’de 2005 yil1 verilerine gore
diinya siralamasi yer almaktadir (www.economist.com, 2005). Asagida ilk bes iilke

ve dordiincii boliimde calisilan 6rneklerin siralamasi vardir.
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Tablo 3.3 Yasam standartlar kalitesi siralamasi, 2005

ULKE SIRA-2005
Irlanda 1
Isvigre 2
Norveg 3
Liiksemburg 4
Isveg 5
Ispanya 10
Fransa 25
Almanya 26
Birlesik Krallik 29
Tiirkiye 50
Cin 60
Birlesik Arap Emirlikleri | 69

Bir kentin marka kent veya diinya kenti olabilmesi, bir¢ok dnemli organizasyona
ev sahipligi yapmasini ve kiiltiirel faaliyetler gerceklestirmesini gerekli kilmaktadir.
Bu da kentlilik gururunu yiikselten ortak bir duygu yaratmaktadir. Siirekli hale gelen
bu biiyiik 6lgekli etkinlikler halkin bilgilenmesi, bu faaliyetlerin tam merkezinde
olmalarini saglamaktadir ve kentteki egitim ve kiiltilir seviyesini yiikselterek gelecek

nesillerin niteliklerini olumlu yonde etkileyecektir.

Artik kentler, tiim yapilmak istenenlerin bir gosteri mekani haline gelmistir. Tarihi
degerlerin korunmasi, ¢agdas yapilarin olusturulmasi, nitelikli kamusal mekanlar ve
topyekun bir gorsellik ¢ergevesinde doniisiim ve yenileme projeleriyle kentler herkes
i¢cin daha yasanabilir bir hale getirilmeye ¢alisilmaktadir. Bir kentin sunumunda yeni
kent merkezleri ne kadar onemliyse cokiintii haline gelmis kentsel mekanlarin

goriiniimii de bir o kadar 6nemlidir.

Bir¢ok kent markasini olustururken en giivenli kent, en yesil kent, en yasanabilir

kent seklinde de bir siiregle tiim diinyaya olumlu bir imaj sunabilir. Bunu bagaran en
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onemli 6rneklerden biri Melbourne kentidir. 1980’lerde bir¢ok sehir gibi Melbourne
de aligveris merkezleri, konutlarin ceperde yayilmasi gibi sorunlarla ugrasan
yasamayan bir ticaret merkezi haline doniisiiyor. Bunun iizerine hiikiimet 1985
yilinda kenti yeniden canlandirmak i¢in bir takim programlar uyguluyor ve bu
programla kentte yasamayr tesvik edici vergi indirimleri saglaniyor, konut
gelisiminin kent icine c¢ekilmesi i¢in imar ve planlama yoOnetmeliklerinde
degisikliklere gidiliyor. Kent igerisinde bir dizi bina doniistiriliiyor, sokak
mobilyalari, aga¢ diizenlemeleri, genisleyen kaldirimlarla sokak yasantisi da
zenginlestiriliyor. Boylece kentliler ac¢isindan toplumsal kazanimlarin elde
edilmesinin yan1 sira merkeze odaklanmanin sonucunda hizmete ulasim kolaylasiyor

ve bu da enerji tasarrufu yaratarak ¢evresel bir kazanim sagliyor (Tagmat, 2007).

Gliniimiizde kiiresellesme ve yerellesmeyle birlikte gelisen yaklagimlar yerel
Ozglnliiklerin ortaya ¢ikarilmasini ve her kesimin temsil edilebilmesini beraberinde
getirmistir. Yonetisim kavramiyla daha iyi bir kent yaratilmaya calisilmakta; sivil

toplum oOrgiitleri, goniilli birlikleriyle birlikte yerel 6n plana ¢ikarilmaktadir.

Kent pazarlamada en Onemli konu, kentlinin siirece katilmasii saglamaktir.
Ornegin bir turizm kenti olmak isteniyorsa kentin her kesiminin turiste bakis agisi
olduk¢a onemli bir faktordir. Katilim ve bilgilendirme toplantilari, tim kentlinin
onaymin alindig1 ve siireglerin kabul edildigi veya kentliye bir par¢ast oldugunun
hissettirildigi mekanizmalar olmustur. Kent yoneticileri bu destekle kentleri ¢ok daha

rahat bir bicimde sekillendirebilmektedirler.

3.2.2 Kente Yatirim Yapimasini Saglamak

Dogrudan dis yatirimlar ozellikle 1980’lerin ortalarindan itibaren bir artig
gostermistir. Kiiresellesmenin en 6nemli belirtilerinden biri olan bu artis, uluslararasi
ekonomiyi de karakterize eden, islem ve asamalar1 farkli cografyalarda ve farkli

islemciler tarafindan bir merkezden diizenleme siirecine dayanmaktadir.
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Kaliteli ya da siirdiiriilebilir rekabetin temelini olusturan yenilikler; yeni bir malin
iretimi, malin kalitesinin yenilenmesi, yeni bir liretim tekniginin gelistirilmesi, yeni
piyasalara a¢ilim, yeni hammadde kaynagi bulma veya var olani ele gegirme ve
sanayinin yeni bir organizasyonu seklinde tanimlanabilir (Kumral, 2006). Bolgeler
arasinda ¢ikan fonksiyonel ig boliimii ve bu is bolimiinde yeniliklere dayali rekabet
giiclinlin sagladig1 avantaj nedeniyle hem akademik c¢evrelerce hem de karar
birimleri agisindan iilke, bolge veya kent diizeyinde rekabet giicii kavrami ¢ok 6nem

kazanmustir.

Giiniimiizde ABD, Ingiltere, Belgika, Japonya gibi pek ¢ok iilkede rekabet giicii
faktorlerini degerlendirmek, gelistirmek, politikalar iiretmek i¢in ““ rekabet politikasi
konseyi (ABD)” veya “Avrupa Rekabet Konseyi (AB)” gibi kurum ve

gorevlendirmeler olmustur (Kumral, 2006).

Ulkelerin kalkinabilmeleri igin milli gelirlerinin énemli bir kisminin yatirrmlara
ayrilmast gerekmektedir. Yatirimlarin ana kaynagini ise tasarruflar olusturmaktadir.
Kisi basina diisen gelirin diisiik olmasi tasarruflarin oranmin da diisilk olmasina
neden olmaktadir. Yurti¢i tasarrufun diisiik olmasi da yatirimlarin arttirilmasi ve
ekonominin biiyiimesinde bir engel olusturmaktadir. Boyle bir kisir dongii icerisinde
ulusal gelir seviyesi diisiik olma halinden kurtulamamaktadir. Bu dongiiyli kirip
ekonomik kalkinma yapabilmek i¢in ya dis bor¢ ve dis yardim alim1 ya da yabanci

sermaye yatirimlarini gekmek gerekmektedir (Yavan ve Kara, 2003).

Ulkelerin kisi bagina diisen gayri safi yurtici hasilaya gore siralamglarina bagh
olarak (Ek 2) Tiirkiye Uluslararasi Para Fonunun 2010 verilerine gore 13., Diinya
Bankasi listesine 2008 verilerine gore 13. ve CIA World Factbook 2008 listesine
gore ise 12. siradadir. 11k bes sirada ise ABD, Cin, Japonya, Hindistan ve Almanya

yer almaktadir.

Giliniimiizde 1s diinyasi, Onceki donemlere gore kiiresellesmeyle beraber,
isletmelerin yapis1 da dahil, hizli bir degisim igerisindedir. Bu yapinin temelinde

isletmelerin tiim diinyada higbir kisitlamayla karsilagmadan tek bir pazar gibi faaliyet
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gbsterme ¢abas1 vardir. Ornegin giimriik tarifelerindeki diisiis ve esneklikle 1950
yilinda 380 milyar dolar olan diinya ticaret hacmi 1997 yilinda 5,86 trilyon dolara
cikmistir (Tagraf, 2002).

Is diinyas: bilinen belli endiistri bdlgelerinden isgiiciiniin daha kaliteli oldugu,
daha az maliyetli, insanlara ulasmanin daha kolay oldugu, sonug¢ olarak daha
avantajli bolgelere kayma egilimine sahiptirler. Bunlara 6rnek vermek gerekirse
(Ilgiiner, 2008):

e QGiiney Kaliforniya’daki eglence sektorii Kanada ve Yeni Zelanda’ya;
e New York’taki yeni finansman araglar1 Londra ve Dublin’e;

e Kaliforniya ve Austin’deki bilgisayar iiriinleri Sydney’e;

e Washington’daki uydu ve iletisim isi Finlandiya’ya;

e Seattle’daki yazilim ve yenilik¢i perakendecilik isi Hamburg’a;

e Boston’daki biyoteknoloji isi Vancouver ve Briiksel’e kaymuistir.

1970’lerden itibaren gelismekte olan iilkelerin gelir diizeylerinin artmasi biiyiik
tilke ve firmalar i¢in yeni pazarlar haline gelmelerine neden olmustur ve pek cok
marka bu iilkelerde bayiiler agmistir. Cin’deki biiylimenin hizi, Dogu Avrupa
pazarinin agilisi, Endonezya, Hindistan gibi iilkelerde orta sinifin hizla biiyiimesi,
yeni {iriinlerin tasarimi ve satisi icin isletmelere onemli firsatlar sunmustur. Bazi
endiistrilerde farkli cografyalarda benzer mal ve hizmet taleplerinin olusmasini yani
daha fazla homojen bir pazari ortaya ¢ikarmustir (Tagraf, 2002). Bilgi iletisim
teknolojileri sayesinde iretim siiregleri rahatlikla pargalanabilmekte ve diinyanin

cesitli yerlerine tasinabilmektedir.

Yerel kalkinmanin basar1 unsurlari (Sayin, 2006):

e Yerel kalkinmada rol alan biitiin aktorlerin isbirligi igerisinde hareket etmesi;

e Stratejik planlama siirecinin yiiriitiilmesi ve yerel aktorler arasinda kalkinma
stratejisini olusturan sektor gelistirme programlarinda ortak bir fikre sahip olunmas;

e Yatirimcilar i¢in “ig dostu” ¢evrenin olusturulmasidir.
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Yerel kalkinmanin stratejisinde bdlgenin rekabet avantaji tasidigi bir alanda
yenilik¢i tiretimin tegviki ve bilgi temelli altyapinin olusturulmasi 6énemlidir. Bunun
icin gayrimenkul projeleri olarak adlandirilan bilim parki ve teknoparklarin tesviki;
kiimelenme projelerinin  desteklenmesi ve sanayi ve Ar-Ge iligkilerinin
giiclendirilmesi vurgulanmaktadir. Yerel kalkinmada basar1 saglanmasi i¢in gereken
programlar agagidaki gibidir (Sayin,2006):

e Yerel altyapinin gelistirilmesi;

e Sosyal altyapinin kurulmast;

e I5ortamlar1 i¢in uygun alanlarin yaratilmast;

e Girisimciler i¢in mevzuatin sadelestirilmesi;

e Yatinnmlarin Oniinii agmak icin sektor gelistirme programlarinin uygulanmast;

e Yatirim promosyon faaliyetlerinin uygulanmasidir.

Kiiresel anlamda kentlerin kalkinma ve gelismeleri i¢in gerekli olan ve istenen
yatirimlar dogrudan yabanci yatirimlar ve onun bir araci olarak da goriilen ¢ok uluslu

sirketlerdir.

3.2.2.1 Kente Ulusal Yatirimlar: Cekmek

Kentler kalkinabilmeleri icin nitelikli yatirimlar1 kendilerine ¢ekmek icin hem
uluslararas: diizlemde hem de ulusal ortamda birbirleriyle rekabet etmektedirler. Her
iki yatirim tirinde de ulusal dagilimda kentler kendi paylarmi arttirmaya
caligmaktadirlar. Bunun i¢in 6zel yasal diizenlemeler, belirlenmis 0zel alanlar,
organizasyonlar, kalifiye isglicii ve altyapi, yatirnmlari c¢ekmek i¢in Onemli
unsurlardir. Biitiin bu siiregleri hizli ve iyi gec¢irenler ulusal sinirlar igerisinde daha

fazla yatirim almaktadir.

Vergi indirimleri, tesvikler gibi yasal diizenlemeler o kente daha fazla yatirim
yapilmasinin dnemli kosullarindan birisidir. Yerel girisimciyi destekleyecek ve farkli
sektorlerde siirekli yenilikleri takip edecek 6zel birliklerin kurulmasi da yatirimlar
destekleyecektir. Kalifiye isgilicii bu birlikler ve bu birliklerle koordineli galisan

meslek edindirme kurslar1 sektordeki nitelik eksikligini giderecek ve bir cazibe
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yaratacaktir. Giiniimiizde bu anlamda popiiler olan ve bir¢ok {iilke ve kente

uygulanan kiimelenme projelerini hayata ge¢irmek de 6nemlidir.

Kiimelenme, aym1 bolgede ve aymi is kolunda, aymi deger zincirinde faaliyet
gosteren, birbirleriyle isbirligi i¢inde; fakat ayni zamanda birbirine rakip olan,
aralarinda ticari iliskiler bulunan isletmelerin ve onlarin destekleyici kurumlarin
(Gniversiteler, kamu kuruluslari, arastirma kuruluslari, mesleki dernekler, teknoloji
ve yenilik merkezleri, bankalar, sigorta sirketleri, lojistik firmalar, vb) bir araya
geldikleri orgiitlenme modelidir (www.bodto.org.tr, bt). Ayrica yerel dinamiklere
dayali girisimciligin desteklenmesi amaciyla gerek kredi gerekse egitim destegi
veren KOSGEB (Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Baskanlig1) ve Kobi destekleri de énemli faktérlerdir.

3.2.2.2 Kente Uluslararasi Yatirimlar: Cekmek

Yabanct sermaye bir iilkeye iki sekilde gelebilmektedir; birincisi portfoy

yatirimlari, ikincisi ise dogrudan yabanci yatirimlardir.

Yabanci Portfoy Yatirimlar::

Portfdy yatirimlari, “Ozel mali sermaye” de denilen bu yatirimlar, bir yabanci
sermayedarin bir lilkenin borsasinda islem goren hisse senetleri, devlet garantisindeki
tahvil veya bonolar1 satin almasiyla olabilmektedir (Kumral, 2006). Dogrudan
yatirnmlarda yatirimci, yatirnm sermayesinin yani sira {retim teknolojisi ve
isletmecilik bilgisini de beraberinde getirirken, portfoy yatirimlarinda yabanci
yatirimcinin sermayeden bagka bir katkist bulunmamaktadir (T.C. Merkez Bankasi,
2001, s. 3). Portfoy yatirimlart belirli bir sektére veya sirkete baglh degildir; hem
yerel hem de yabanci sirketlere yatirim yapmak miimkiindiir. Bu tiir yatirimlar
degisken ve kisa vadelidir; bu sebeple de iyi diizenlenmis finansal piyasalara gerek

duymaktadir.

Dogrudan Yabanci Yatirimlar (DYY):

Bir firmanin bagka {ilkelerde bir firmay:1 satin almasi, yeni bir firma kurmasi, o

tilkedeki mevcut bir firmanin sermayesini arttirarak ortaklik kurmasi ya da mevcut
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firmalara lisans, know-how, teknoloji ve yonetim bilgisi unsurlarini getirmesiyle
olabilmektedir (Yavan ve Kara, 2003).

Dogrudan yabancit yatirnmlardan (DYY) Tiirkiye bugiline kadar fazla
yaralanamamis olsa da kiiresel diizlemde rekabet¢i bir ekonominin kilit
kavramlarindan bir tanesidir. DYY stratejisinin bes temel unsuru vardir (Yilmaz,
2007):

e Kisa vadeli DYY ’nin tiirii cok 6nemli degildir, fakat orta ve uzun vadeli DYY
stratejisinin hedefi teknoloji-yogun yeni yatirimlari gekmek olmalidir.

e DYY stratejisini gelistirmek icin hiikiimet himayesinde kamu-6zel sektor
isbirligiyle, yar1 6zerk statiide bir “yatirim promosyon ajans1” kurulmalidir.

e Yatirim ortaminin uluslararasi diizeye c¢ikarilabilmesi, etkin yOnetisim ve
rekabet ortami i¢in kurumsal kapasite yaratilmali ve gelistirilmelidir.

e DYY icin vergilendirme diizenlenmeli; vergi sisteminin yatirimin ontindeki
engellerden biri olmasi durumunda ise miidahale edilmelidir.

e Stratejik hedefle uyumlu Oncelikli sektorler belirlenmeli ve bu sektorlerden
yatirim ¢ekmek icin gerekli olan altyapi ve iiretim faktorleri arzi degistirilmeli,

kurumsal ¢ercevedeki eksiklikler giderilmelidir.
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Sekil 3.3’e gore 2000 yilindan sonra 2003 yilina kadar diisiis gdsteren yabanci
yatirnmlar 2007’ye kadar ylikselmeye devam etmistir. 2007 yilindan sonra ufak bir
kirilma yasayarak azalmistir (Uluslararas1 Yatirimcilar Dernegi [YASED], 2011).

Uluslararas1 yatirimlar1 ¢eken iilkeler sirasinda (Tablo 3.4) ABD 2008 yilinda
birinci sirada yer almistir. Gelismis iilkelerden ABD uluslararasi dogrudan
yatirimlari ¢eken iilkelerde birinci olurken; gelismekte olan iilkelerin son donemlerde
bu yatinmlardan daha fazla pay almasiyla Cin 7. siradaki yerinden yukariya dogru

cikarak ilk lige girmeyi basarmistir (YASED, 2009).

Tablo 3.4 Uluslararasi dogrudan yatirim ¢eken iilkeler, 2008

SIRA ULKE MIKTAR (MILYAR
2007 | 2008 DOLAR)
1 1 ABD 316,1

3 2 Fransa 117,5

7 3 Cin 108,3

2 4 Ingiltere 96,9

9 5 Rusya Federasyonu 70,3

17 6 Ispanya 65,5

10 7 Hong Kong, Cin 63,0

5 8 Belgika 59,7

12 9 Avustralya 46,8

14 10 Brezilya 451

8 15 Almanya 249

25 20 Tiirkiye 18,2

En biiyiik uluslararasi yatirimcilar (Tablo 3.5) ABD ve Fransa gibi gelismekte
olan iilkelerdir. Gelismekte olan iilkelerde ise 12. sirada yer alan Cin ve 13. sirada
yer alan Rusya dikkatleri ¢ekerken; Tiirkiye 2,6 milyar dolarlik dis yatirim ile 51.
siradan 40. siraya yilikselmistir (YASED, 2009).
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Tablo 3.5 Uluslararasi dogrudan yatirim yapan ilkeler siralamasi, 2008

SIRA ULKE MIKTAR (MILYAR
2007 | 2008 DOLAR)

1 1 ABD 311,8

3 2 Fransa 220,1

4 3 Almanya 156,5

8 4 Japonya 128,0

2 S) Ingiltere 111,4

5 8 1spanya 77,3

51 40 Tiirkiye 2,6

Tiirkiye 2008 yilindaki 18,2 milyar dolarlik giris ile diinya genelinde en fazla
uluslararasi dogrudan yatirim ¢eken yirminci iilke olmustur. Tiirkiye gelismekte olan

ilkeler siralamasinda ise 9. sirada yer almistir

Giliniimiizde dogrudan yatirim sermayelerinin ¢ogu ¢ok uluslu sirketler tarafindan
yapilmaktadir. Bu sirketlerin ana merkezleri genellikle gelismis bir iilkede, ana
merkeze bagl alt merkezler ise diger iilkelerde olan ve amaci diinya capinda kar

maksimizasyonu olan kiiresel sirketlerdir.

Cok wuluslu sirketler tarafindan yatirnmlarin {retim, istthdam ve ihracat
rakamlarinin  6tesinde; teknoloji, yoOnetim birikimi, uluslararast pazarlama,
uluslararas1 yatirrm ve mali deneyimlerinin transferi acisindan da ¢ok etkin

olmaktadir (Y1lmaz, 2007).

Cok uluslu isletmeler diinya genelinde is yapiyor olmasina ragmen kar alma
stireclerinde kiiresel firsatlar ©n plana ¢ikmaktadir. Bir isletmenin toplam
varliklarinin %20’si diger iilkelerde ise ya da toplam satis icerisinde en az %35
diizeyinde ise “cok uluslu isletme” olarak kabul edilmektedir. Cok uluslu isletmelerin
montaj fabrikasindan entegre fabrikalarina kadar degisik tiirde iiretimleri pek c¢ok
tilkeyi kapsamaktadir. Cok uluslu isletmelerin yonetiminin aldig1 kararlar, diinya

perspektifi lizerine kuruludur (Tagraf, 2002).
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Kalkinma amacinda olan bir iilkenin yetersiz sermaye birikimleri dolayisiyla
yapamadig1 yatirimlarin dogrudan yabanci sermaye yatirimi olarak yapilmasi tilkenin

gelisimine olumlu katkilarda bulunacaktir (Tandircioglu ve Ozen, 2003).

Cok uluslu sirketler ise dnceligi, sanayilesmis, uygun altyapi ve pazarin oldugu
istikrarli iilkeleri tercih etmektedirler. Baslangicta ¢cok uluslu sirketler agirlikla ABD
kaynakliyken, giinlimiizde Avrupa, Japonya kokenli hatta gelismekte olan iilkeler
kaynakl1 bir¢ok ulus 6tesi sirket bulunmaktadir. Eskiden daha ¢ok turizm, otomobil,
hazir giyim, tiiketici elektronikleri, yiyecek sektorleri dikkat ¢ekerken giiniimiizde;
telefon “’call center’’lari, software ve bilgisayar hizmetleri, elektronik parcalari,
ortak servis merkezleri ve sirket yonetim merkezleri, islenmis malzeme ve parcalari,
“’Back office’’ faaliyetleri, gelistirilmis lojistik operasyonlari, eczacilik ve
bioteknoloji, gibi sektorlerde yatirim yapildigi dikkat cekmektedir (Tandircioglu ve
Ozen, 2003).

3.2.3 Degerli Niifusun Kente Gelmesini Saglamak

Kentler “kim gelirse gelsin” diislincesiyle markalagsmazlar, burada secici olmak ve
kent imaj1 dogrultusunda istenilen gruplarin kente gelmesini saglamak ¢ok dnemlidir.
Kent pazarlamasinda amag¢ zengin turist, biiyiik yatirimer ve egitimli yani degerli

niifustur (ilgiiner, 2008).

Hedef kitle, tiim stratejilerin belirlenmesindeki en 6nemli unsurdur. Eger geng bir
kitle kente ¢agrilmak isteniyorsa eglence, egitim, sosyal yasamla ilgili bir
konumlandirma; emeklilerden olusan bir kitleye hitap edilmek isteniyorsa sakin
yasam, temiz hava gibi Ozelliklere gore bir konumlandirma yapilmalidir. Ayrica
kente gelen her grup, diger gruplar1 da kente cekmektedir. Ornegin iiniversitelerin
yogunlastigr kentlere arastirma ve genclikle ilgili calismalar yapan firmalar da

gelmeye baslamaktadir (Ilgiiner, 2008).

Yaratici insanlar, herhangi bir yerde yasamaya ve calismaya karsidirlar; iste, evde,
yasadiklar1 kentlerde kendilerini rahat hissetmeleri Onemlidir. Kentlerin

yaraticiliktaki onemi ise kentlerin yeni fikirler tiretmede ilham verici bir diislince
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deposu olarak degerlendirilmesidir. Yaratici insanlarin kent merkezini se¢gmesi hem
fiziksel ¢evrenin goriiniimiine kars1 hassas olmalar1 hem de yaraticiliklarini serbest
birakacak, gelistirecek ve tesvik edecek mekansal diizenlemeleri ve yerleri se¢gme

istegindendir (Helbrecht,I, ¢cev., 1998).

Kente degerli niifus ¢ekmek ve kendi kentinde yetisen egitimli insanlar1 kentte
tutmak kent pazarlamanin 6nemli hedeflerinden bir tanesidir. Segici bir yaklagim
olarak bu siireglerde kenti bu niifus grubu i¢in yapilandirmak gerekmektedir. Ornegin
moda tasarimi okuyan ve bu konuda yetenekli olan bir kisi hem yaraticiligin
gelistirmek hem de potansiyelini ortaya ¢ikarmak i¢in Paris veya Milano’ya gitmek
istemektedir. Burada birlesen en iyi moda tasarimcilar yarattiklari ortamla defileler,
sovlar diizenleyerek bu kentlerin moda kenti imajin1 giiclendirmeye baslamaktadirlar.
Bu imaj1 fuarlar, 6diilli organizasyonlarla destekleyerek daha biiyiikk bir ¢ekim
yaratirlar ve kent bu sekilde bu siireci bir siireklilik haline getirmeyi basarir. Benzer
durum birgok sektdrde goriilmektedir. Ornegin iyi futbolcular Barselona’ya, en
yetenekli basketciler NBA ligine, finans uzmanlar1 Londra’ya, bilgisayar uzmanlari

Silikon Vadisine, v.b. gitmek isterler.

Tabloda kentlerin farklit meslek gruplar ve niifus gesitlerine gore siralamasi yer
almaktadir (Tablo 3.6). Ornegin Londra kenti ydnetici grubunun en fazla yasadigs;
arastirmaci ve ziyaret¢i gruplarinin ikinci olarak en fazla yasadigi; sanatgilarin diinya
tizerinde en fazla tercih ettigi dordiincii kent olmus ve niifus yogunluklar
bakimindan yerli niifusun en fazla yasadigi besinci kent olabilmistir (The Mori

Memorial Foundation, 2009).



Tablo 3.6 Aktorlere gore kentlerin siralanmasi, 2009
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SIRA | YONETICI | ARASTIRMACI | SANATCI | ZIYARETCI | KENT
SAKINI

1 Londra New York New York | New York New York

2 New York | Londra Paris Londra Paris

3 Singapur Tokyo Berlin Paris Berlin

4 Hong Kong | Paris Londra Pekin Tokyo

5 Sanghay Seul Tokyo Sanghay Londra

6 Paris Los Angeles Chicago Viyana Amsterdam

7 Tokyo Boston Viyana Tokyo Ziirih

8 Pekin Singapur Los Berlin Viyana
Angeles

9 Ziirih Berlin Amsterdam | Singapur Kopenhag

10 Cenevre Chicago Madrid Hong Kong | Vancouver

Ekonominin giderek farkli cografyalara yayilmasiyla gerek iicretli calisanlar
gerekse kendi basina is yapanlar 6nemli 6l¢iide segme 6zglirliigli saglamaktadir ve bu
sebeple de kuruluslar insanlarin yasamak istedikleri yerleri segmektedirler. Insanlar
her yerde yasamaya ve ¢alismaya baslayinca da kentler 6nem kazanmakta ve eski
yerlesik sehirlerle yeni gelisen sehirlerin rekabeti de artmaktadir. Kentler, nitelikli ve
degerli niifus i¢in her zamankinden daha yogun ve daha genis bir anlamda rekabet
etmektedirler. Diinya tizerindeki kit kaynaklarin sahibi yatirimcilar nitelikli insanlar
takip etmektedirler. Insanlarin da iyi bir yasam sunan bolgeleri tercih ettikleri
diistintiliirse kit kaynaklara sahip olabilmek i¢in kentlerin yasam standartlarim

yiikselterek tercih edilir hale gelmeleri gerekmektedir (Ilgiiner, 2008).

Burada asil bahsedilen bir gentrifikason yani soylulastirmadir. Kentler diinya
kenti olma yolunda gerceklestirdikleri doniisiim projelerinde katilim ve merkezde
yasayan insanlarin orada kalmalar1 yoniinde hedefler belirlemigse de incelenen
orneklerde projelerin en ¢ok elestirilen yanlarinin bu konu oldugu gézlenmistir.
Kentteki degisim merkezle kent ¢eperi arasinda veya kentle kent arasinda nitelik

bakimindan bir niifus degisimini zorunlu kilmistir.
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3.2.4 Kentin Turizm Potansiyellerinin On Plana Cikartilmast ve Tanitilmast

Diinya genelinde yerel niifus disinda gegici olarak ikamet eden dort sosyal grup
etkindir; uluslararasi is adamlari, tigiincii diinyadan gelen servis elemanlari, Gist kiiltiir

kurumlarinda c¢alisanlar ve akademisyenler, turistlerdir.

Bu gruplar i¢cinde en onemlileri turistlerdir. Turistler bir kentte fazla ikamet
etmemelerine ragmen kent ekonomisi ve sosyal etkiler agisindan olduk¢a 6nemli bir
gruptur. Kentte gecici misafir olan turistler, her seyi bir gosteri haline getirip, yap1 ve
olgular1 islevsellik ve baglaminin disinda algilama egilimine sahiptirler. Ayrica

turistler kentteki imgelerin kiiresel dolasiminda ve yayiliminda oldukca etkilidirler.

Eskiden sadece ulusal kalkinmada bir strateji olarak diisiiniilen ve bu yonde
desteklenen turizm sektorii, artik yoresel ve bolgesel ve sehirsel kalkinmanin da bir
destekleyicisi konumundadir. Onceden imaj ve tanitimlar iilke iizerinden bir biitiin
olarak yapilirken giiniimiizde farkli ve yoresel etmenler iizerinde yogunlasan ve bu
etmenler lizerinden pazar paylarimi arttiran pazarlama faaliyetleri onemli hale
gelmistir. Biitiin bunlarin sonucunda sehir ve boélgelerin pazarlanmasi giindeme
gelmistir. Son 10 yillik siiregte yerel yoneticiler, sehir plancilart ve sehrin gelecegi
ile ilgili karar verici merciler, yoneticileri olduklar1 sehirleri diinya ¢apinda olumlu

reklamlar ve kent imajin1 ortaya koyan girisimlere baslamislardir.

Ozellikle son yillarda yasanan turizm degisiklikleri de sehirlerin imaj yaratma
stireglerine girmesinde etkili olmustur. Turizm, deniz-giines-kum genellemesinden

styrilarak, sehir turizmi gibi farkli turizm ¢esitlerine yonelmistir.

Sehirler bir yandan c¢ekiciliklerini arttirirken diger taraftan sirket yatirimlari,
ziyaretgiler ve kent sakinleri agisindan da olumlu unsurlar ortaya g¢ikarmislardir.
Sehir turizminde bazi kentler sahip olduklart kiiltiirel ve tarihi miras sebebiyle,
bazilar1 deniz, orman, dag gibi dogal cekicilikleriyle, baz1 kentler ise 6zgiin mimari

eserlerle sehirlerinin pazarlamasin1 yapmaktadirlar.
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Diinyada en fazla turist ¢eken iilkeler (Tablo 3.7) arasinda Fransa ve ABD’nin

sirast ¢ok fazla degismemisken diger iilkeler ufak farkliliklarla ilerlemis veya

gerilemislerdir (Karabulut, 2011).

Tablo 3.7 Diinyada en fazla turist ¢eken iilkeler, 2010

Ulke Siralama 2010
2008 2009 |2010 [Milyon Kisi
Fransa 1 1 1 78,9
ABD 2 2 2 60,8
Cin 4 4 3 55,9
1spanya 3 3 4 52,6
1talya 5 5 5 43,5
Almanya 7 7 6 27,0
1ngiltere 6 6 7 27,0
Tiirkiye 7 8 8 26,9
Malezya 12 9 9 24,8

Bu siralama kentler agisindan degerlendirildiginde 2006 verilerine gore (Tablo

3.8) birinci sirada Londra yer almaktadir. Dubai’nin yedinci sirada oldugu

siralamada Istanbul 16. sirada yer almaktadir. 150 iilkenin yer aldigi siralamada

[zmir yer almamaktadir (Bremner, 2007).

Tablo 3.8 Diinyada en fazla turist ¢eken kentler siralamasi, 2006

KENT SIRA | TURIST SAYISI (BIN)
Londra 1 15,640

Bangkok 2 10,350

Paris 3 9,700

Dubai 7 6,120

Barselona 10 4,695

Sanghay 13 4,315

Istanbul 16 3,994

Berlin 34 2,309
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Bir kentin genel olarak turistlere sunabilecegi liriinler 4 grupta toplanmaktadir
(Giritlioglu ve Avcikurt, 2010) :

1. Sehirlerdeki faaliyetler, tiyatrolar, gosteriler, miizeler, konserler, spor
faaliyetleri, kumarhaneler, gece kuliipleri, festivaller, v.b.

2. Sehrin canliligi, yerel gelenekler, folklor, diller, giivenlik, yerel halk yasami,
kentin fiziksel ve sosyokiiltiirel 6zellikleri.

3. Oteller, yeme i¢cme isletmeleri, seyahat acenteleri, sahip olunan pazarlar ve
alisveris imkanlari.

4. Sehre ulasabilirlik, enformasyon ve bilgilendirme ofisleri, otopark olanaklart.

Sehir pazarlama politikalarindan 6nemli olan bir diger unsur destinasyon
pazarlama organizasyonlaridir. Bu organizasyonlar sivil toplum orgiitlerinin kurdugu
veya destekledigi turizm biirolari, 6zel sektor temsilcileri, kamu sektorii, turizm ile
ilgili kurum ve kuruluslardan olusan organizasyonlardir. Bir sehrin turistik olarak
pazarlanmasina yardimci olan, destinasyona yonelik turist ziyaretlerini organize eden
ve destinasyonun imajini1 gelistiren, ziyaretgilere her tiirlii bilgiyi saglayan kar amaci

giitmeyen kuruluslardir (Giritlioglu ve Avcikurt, 2010).

Turizmin son yillarda elde ettigi ekonomik paydan dolayr rekabet artmis; 6zellikle
1990’lardan sonra kentler de {irlinler gibi bir marka olmak {izere ¢alisma ve yatirim
yapmaya baglamiglardir. Bir kente gelen ziyaretgilerin, sadece tarthi ve dogal
giizellikler icin degil; sanayi, teknoloji, sermaye ve sermaye yonetimi, is ¢evreleri,

politika gibi 6zelliklerde de 6nemli birer merkez olmalar1 da 6nemli hale gelmistir.

Kotler’e goére pazarlamanin rekabet avantaji agisindan dort stratejisi vardir
(Kavaratzis, 2004):

e Tasarim (kimlik mekanlari)

e Altyap1 (karisik ¢evresel mekanlar)

e Temel servisler (hizmet {ireten mekanlar)

e (Cazibe merkezleri (eglence ve rekreasyon mekanlari)

Turizm igin ii¢ farkl1 kent marka stratejisinden sdz edilebilir (ilgiiner, 2008):
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e  Sehrin tarihi, kiiltiirel, doga, iklim gibi dis etmenlere dayali stratejidir. Bu gibi
bir stratejide derinlemesine bir arastirmanin yapilmasi ¢ok 6nemlidir. Bu arastirmalar
sonucunda markalagmay1 saglayacak degerler belirlenmeli ve bu yonde bir uygulama
yontemi tercih edilmelidir. Ornegin Tiirkiye, cok eski zamanlardan beri pek cok
uygarliga ev sahipligi yapmis, farkli din ve Kkiiltiir kalintilarina sahip, Asya ve
Avrupa’nin kesistigi noktada bulunan, li¢ tarafi denizlerle ¢evrili bir iilkedir. Burada
dikkat edilmesi gereken nokta bu degerlere sahip olmak degil, bu degerleri ortaya
cikararak bir marka kimligi olusturmak ve diger {ilkelerden farklilagmay1
saglamaktir.

e Cografi isarete dayali stratejidir. Cografi isaret, iilkenin biitiiniinde, bir
bolgesinde veya bir yerinde iiretilen, yetistirilen veya kaynagindan elde edilen;
belirgin bir kalitesi ve {inli olan, diger Ozellikleri nedeniyle de o cografya ile
Ozdeslesen trilinlerdir. Bir kentte bulunan cografi isaretler sadece bu iirlinlerin
markalagmasii degil, kentteki her noktanin da bu iiriinle birlikte markalasmasini
saglamaktir. Cografi isaretin o yere faydali olabilmesi i¢in ekonomi ve itibar
anlaminda bir getirisinin olmasi gerekmektedir. Bunun i¢in de bir cografi isaretin
basaril bir sekilde yonetilmesi ve pazarlanmasi gerekmektedir.

e Mevcut iiretim kabiliyetlerine, obeklenmis tretici birliklerine dayali
stratejidir. Bir yer i¢in segilen ayirt edici 6zelligi, o yerde en ¢ok sayida ve referans
teskil edecek Obeklenmis iiretimin tespit edilmesi gerekmektedir. Strateji
belirlenirken bu 6beklenmis iiretim iizerinden bir gerceve ¢izilmeli ve yonlendirmeler
de bu cergeveye gore yapilmalidir. Yapilan detayli arastirmalar sonucunda kentte
hangi is kollarinin yogunlastigi ve bu yogunlasan is kollariyla baglantili diger is
kollar1 ve gereksinimleri gliniin trend ve kullanilacak avantajlarma gore tespit

edilmelidir.

3.2.4.1 Kentlerin Promosyon Calismalar: yapmalari

Gilintimiizde kentler, bolgeler veya {ilkeler artan rekabet kosullarinda mekansal
pazarlama yontemi ve kendilerini haritalarda belirginlestirmek icin slogan, logo,
maskot veya lakaplar kullanmaktadirlar. Kentler bu sekilde kendilerini ifade eden

simgelerle hatirlanabilirliklerini arttirmaya ¢alismaktadirlar. Kentler cografik,
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topografik, demografik, sosyal ve kiiltiirel 6zellikleri ile birlikte biitiin bu kent
kimligi, slogan veya lakaplarla somutlagtirilir. Bunu diinya {izerinde ilk defa ve en

basarili uygulayan kent New York kentidir.

New York kentinin markalagma siirecinde lakabi olan “biiyiikk elma (the big
apple)”’, 1971 yilinda kente gelen turistlerin kenti ifade etmelerine yonelik
caligmalarla ortaya c¢ikmistir. Bu lakap Manhattan’in sert ve karanlik imajimnin
hareketli ve hos bir metropol olarak degismesine sebep olmustur. New York’un {inlii
slogan1 “I love NY” ise ilk olarak Milton Glaser tarafindan New York un ekonomik
durumunu harekete gecirmek igin tasarlanmistir. 2001 yilinda slogan “I love NY

more than ever” olarak degistirilmistir (Riezebos, 2007).

Lakap kelimesi bir kimseye, bir aileye kendi adindan ayr1 olarak sonradan takilan,
o kimsenin veya o ailenin bir 6zelliginden kaynaklanan ad’’ (www.turkcebilgi.com,
bt) anlamina gelmektedir. Kentler de kendilerine ait en belirgin ve akilda kalici bir
ozelliklerini benzer yollarla olusturmaktadirlar. Diinyada popiiler olan lakaplar Las
Vegas “Su¢ Sehri”, Frankfurt “Finans Metropoli”, Los Angeles “Melekler Sehri”,
Zirih “Banka ve Bankerler Kenti” veya Paris “Ask kenti”dir.

Slogan kelimesi “bir kimlik, grup, orgiit veya kurumun amag ve araglarin1 genel
olarak tanimlayan bir deyis veya sozciikk listesine verilen isimdir”
(www.turkcebilgi.com, bt) seklinde tanimlanmistir. Giiniimiizde hemen hemen
bircok iilke, kent, iiniversite ve diger kurumlar sloganlar kullanmaktadir. Diinyada

kent ve tiilkelerin kullandiklar1 baz1 sloganlar sunlardir:

New York: | love NY more than ever (New York’u her zamankinden daha ¢ok
seviyorum)

San Francisco: Only in San Francisco (Sadece San Francisco’da)

Dallas: Live large, Think big (Cok yasa, Biiyiik diisiin)

Las Vegas: Entertainment Capital of the World (Diinyanin Eglence Baskenti)

Logo kelimesi simge ile neredeyse esanlamli olarak kullanilsa da, daha kesin

kurallarla belirlenmis ve neyi temsil ettigi kesin olarak bilinmektedir. Amblem temsil
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etme giicli bakimindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Logolar; bir veya daha fazla
sayida anlam igerebilir. Anlam sayis1 demek ayn1 zamanda logonun i¢inde kullanilan
objelerin sayisinin da artmasi demektir. Bu objeler se¢imi rasgele olmamaktadir. lyi
bir logo giizel, goz alici, kullanilacagi sektore yakin unsurlari icermelidir. Temsil

ettigi sey ile  Ozdeslestirilebilmeli, hafizada  kaliciikk  yaratmalidir

(www.turkcebilgi.com, bt).
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Sekil 3.4 Diinyadaki bazi kentlerin logolari

Kentler sadece resmi logolariyla degil her alanda yaptiklar1 logo ¢aligmalariyla
kentlerini  yansitabilirler. Diizenledikleri etkinlikler, fuarlar, olimpiyatlar,
sampiyonalar gibi etkinliklerde kentlerin akilda kalmasini saglamaya yardimci
olmaktadir. Bu gibi logolarda o kenti animsatan ikon yapilar, kiiltiiriinii ifade eden
degerler veya kentle 6zdeslesmis herhangi bir seyin kullanilmasiyla olabilmektedir.
Bu akilda kaliciigin yam1 swra ikon Ozellikteki bu degerin dolasgimimi da

saglamaktadir.
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Sekil 3.5 EXPO fuar logolar1 (Honnover 2000, Zaragoza 2008, Sanghay 2010, Izmir 2015)
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Sekil 3.6 Avrupa Kiiltiir Bagkentlerinin logolar1 (Liikksemburg, Linz, Essen, Turku)
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Sekil 3.7 Bazi etkinliklerinin logolari (Paris, Marakes, New York, Istanbul)
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Sekil 3.8 Olimpiyat oyunlarmin logolar1 (Pekin, Barselona, Sydney, Londra)

Maskot kelimesi “okul, takim veya sirket gibi genel kimligi olan bir toplulugu
simgelemek i¢in kullanilan hayvan, ¢izgi film karakteri ve ugur getirecegine inanilan
benzeri seyler” (www.turkcebilgi.com, bt) seklinde tanimlanmistir. Maskotlar bir
iilkenin veya kentin tanittiminda kullanilan ve simgeledikleri seylerin daha akilda

kalic1 olmasini saglamaktadir.

Pekin olimpiyatlarinin 5 tane maskotu var; Beibei, Jingjing, Huanhuan, Yingying

ve Nini. Ornegin biri balik, biri panda, biri antilop, biri kirlangic ve bir digeri de
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alev. Cin’in en meshur dort hayvanini simgeleyen maskotlarin isimleri hem ¢ocuklar
kolay ezberlesin hem de akilda kalsin diye ayni hecenin iki kez tekrar edilmesiyle
olusturulmus. Bu isimlerin heceleri yan yana dizildiginde “Bei Jing Huan Ying Ni”
yani “ Pekin’e hos geldiniz” ciimlesi ortaya ¢ikiyor. Son donemde spor, sanat,
teknoloji, kalkinma gibi konularda hizli bir siire¢ yasayan Pekin bu maskotlari
belirlerken hem akilda kaliciligr basarmis hem de kent olarak kendilerini “yaratici

zeka” ile ifade ettiklerini tiim diinyayla anlatmislardir (Ozdil, 2011, s. 238).
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Sekil 3.9 Kiccoro ve Morizzo

Kiccoro

Omegin 2005 Aichi EXPO’sunun maskotlar1 Kiccoro (Orman cocugu) ve
Morizzo (Orman dedesi)’dur. Kiccoro, yenilikleri 6grenmek isteyen enerji dolu
cocuk; Morizo ise bircok konuda bilgi sahibi uzun yillar ormanda yasamis biiyiik
babasidir, burada bilgi sahibi biiyiik babanin gelecek nesillere bildiklerini aktarmasi
ve yenilikleri 6gretmesi amaclanmistir. Tema olarak yesilin korunmasina dikkat
cekilmek istendiginden maskotlarin isim ve goriiniisleri orman kaynaklidir. 1998
Lizbon EXPO’nun maskotu ise Gil, 1434 yilinda Bati Afrika’ya sefer diizenleyen

Portekizli subay Gil Eanes isminden esinlenilmistir.
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Sekil 3.10 Kentlerin tanitiminda kullanilan afis, brosiir ve kent rehberlerinden 6rnekler
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3.2.4.2 Tarihsel Degerlerin Tanitimi

Kiiresellesen diinyada yasam tarzlar1 ve Kkiiltiirlerin de giderek birbirine
benzemeye basladigi bu siirecte degisen sdylemlerin gésteri merkezi olan kentler de
bu aynilagmadan kurtulamamaktadir. Cagdas yapilarin olmasi kentlerin giig,
yaraticilik veya modern yonlerini gostermesi agisindan Onemlidir. Kentlerin asil
yapmasi gereken bu benzerlik sunumlarinin yaninda kendine &zgl kiiltiirel
degerlerini ve tarih varliklarin1 dogru tanitimlarla sunmaktir. Kentler bu sekilde

birbirlerinden farklilagip bir kimlik yaratabilirler.

Tarihsel alanlarin turizm yonetiminde stratejiler, ana planlar ve uzun siireli kalis
yonetimleri dnemlidir. Tarihsel degerler dikkatli ve derinlemesine bir arastirmanin
yapitlmasinin ardindan stratejiler gelistirilecek bir sektordiir. Ortaya c¢ikarilan

degerlerin korunmasi da diger dikkat edilmesi gereken konudur.

Bir kentin veya iilkenin tarihsel ¢ekim kaynaklar1 savas alanlari, kaleler, tarihsel
miizeler, anitlar, eski kiliseler, camiler, dini yapilar, o bolgede yasayan iinlii ve
onemli insanlarin evleri bu gruba girmektedir. Yapim tarihi ag¢isindan oldukga eski
olan bu yapilarin dogru yonetimle hem korunmasi hem de tanitimlarinin yapilarak
pazarlanmasi gerekmektedir. Bir kente gelen turistin gelme sebebi ne olursa olsun ilk
onceligi tarihi alanlardir. Bu gibi yerlerin benzerleri yakin kiiltiirlerde goriilebilir
fakat burada dogru pazarlama stratejileri ile sahip olunanin en iyisi oldugu

gosterilmelidir.

Burada yap1 kadar yasatilan ruh da oOnemlidir. Turistler bir tarihi mekanda
gezerken o yer hakkinda iyi bilgilendirilmeli ve geg¢misteki simgesel degerini
hissetmelidir. Ornegin Canakkale kentindeki savas alanlar1 bir milletin kurtulusunun
sahnesi olmast agisindan dnemli bir degere sahiptir ve burada yapilmasi gereken o

ruhu koruyabilmektir.

Tarihi degerlere ilgi gosterilmesi icin Oncelikle bunlarin neler ve nereler oldugu

lyice saptanmalidir. Titiz aragtirmalar sonucunda ise hedef kitleye yonelik gerekli
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tamitim faaliyetleri ylriitilmelidir. Bunlar brosiir dagitmak, gorsel medyadan

faydalanmak, degerleri korumak fakat olduklart gibi birakmamak yani etkinliklerle

zenginlestirmek, yazili medyadan ve eserlerden faydalanmak gibidir.

Bir alanin Diinya Miraslar Listesine dahil edilebilmesi i¢in Diinya Miras Komitesi

tarafindan belirlenen 6 kiiltiirel ve dogal kriterlerden en az birini karsilamasi

gerekmektedir. Bu kriterlerden kiiltiirel olanlar1 sunlardir (T.C. Kiiltiir ve Turizm

Bakanligi, 2008):

Insanin yaratic1 dehasinin iist diizeyde bir temsilcisi olmast,

Diinyanin bir kiiltiir bolgesinde veya bir donemde mimarlik veya teknoloji,
anitsal sanatlar, kent planlama veya peyzaj tasarimi alanlarinda 6nemli
gelismelere, insani deger aligverislerine taniklik etmesi,

Yasayan veya yok olan bir kiiltlir geleneginin veya uygarligin benzersiz
veya olaganiistii, ender rastlanan bir temsilcisi olmasi,

Bir yap1 tipinin seckin bir 6rnegi, ya da insanlik tarihinin 6nemli bir
asamasini veya asamalarini gdsteren bir mimari veya teknolojik biitiiniin
veya peyzajin 6rnegi olmasi,

Uluslararas1 6nem tasiyan sanatsal veya edebi eserler, inanglar, yasayan
gelenekler ve olaylarla dogrudan veya dolayli olarak ilgili olmas1 (Komite
bu kriterin 6zel durumlarda ve diger kriterlerle birlikte degerlendirilerek
Liste’ye alinma i¢in kullanilabilecegini belirtmistir.),

Geri doniilmez bir degisim karsisinda hassaslasmis olan bir kiiltiiriin veya
kiiltiirlerin  temsilcisi olan, geleneksel insan yerlesimi veya arazi
kullaniminin se¢kin bir 6rnegi olmasi,

Yasamla ilgili kanitlar, 6nemli jeomorfolojik 6zellikler, kitalarin olusumu
siirecinde halen de devam eden jeolojik hareketler dahil olmak iizere
Diinya tarihinin O6nemli asamalarmi veya donemlerini temsil eden

olaganiistii 6rnekler olmasidir.

UNESCO Diinya Miraslart listesine girmenin kente ve listeye giren yapiya

sagladig1 bir¢ok yarar vardir. Bu tarihi degerler kentlere yeniden kazandirilir, kent

kimliginin yeniden kazandirilmas1 ve gelecek kusaklara aktarilmasi i¢in koruma
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altina alinir, kentin bu kisimlar1 birer cazibe merkezleri yaratir. Biitiin bunlar da daha
fazla insanin bu yapilar1 bilmesi ve daha ¢ok kente ziyaret yapilmasi demektir. Bu da

iilke ve kent ekonomisini olumlu yonde etkilemektedir.

Tim diinyada tarihi yerlere ve orada yasananlara yonelik belgeseller, filmler,
diziler yapilmakta veya kitaplar basimaktadir. Ozellikle icinde bulundugumuz
donem bu gibi iletisim araclarinin takip edildigi ve burada goriilenlerin merak
edildigi bir siirectir. Tarihi filmlerde konunun gegtigi yer merak edilmekte ve ziyaret
edilmektedir. Ornegin 2000 yapimi Gladyatér filminden sonra arenalara ilgi
yonelmis veya 2004 yapimi Truva filminde insanlar Truva kentini merak etmislerdir.

Bir kitap da benzer bir etkiyi yaratabilmektedir.

Her kentin ve tilkenin benzer ¢alismalara destek vermesi diinyada ¢ok farkli hedef
kitlelerde bu yerleri ziyaret etme istegi uyandirmaktadir. Kiiltir Bakanliginin
destegiyle tarihi yerler tanitilmali; fakat bu tanitim sadece fiziksel olarak degil, o
yere gittikleri anda neler hissedeceklerini de igermelidir. Biitiin bu yerler ve o
yerlerde yasananlarla ilgili tanitim rehberlerinin hazirlanmas1 ve onceden turistlere
verilmesi, olaylar1 anlatan etkinlik ve sovlarin diizenlenmesi hem o yap1 veya
mekanin daha etkili goriinmesine hem de hatiralarda daha fazla yer edinmesine

neden olacaktir.

3.2.4.3 Cagdas Mimari Yapilarin Tasarlanmasi ve Sunumu

1970’1 yillara dogru “gosteri toplumu” kavraminin ortaya ¢ikmasiyla birlikte
kentlerde farkli yapilagmalar goriilmeye baslanmistir. Bu gorlis, modern iiretim
kosullarinin hakim oldugu toplumlarin tiim yasaminin bir gdsteri birikimi olarak
gortldiigli, dolayisiyla yasayan her seyin yerini bir temsile birakarak uzaklastig

diisiincesine dayanmaktadir (Kayin, 2003).

Postmodern kentlerde kamusal mekanlar birer gosteri sahnesine doniismiis ve
mimarlik sadece kendi varlifiyla bu gosterinin bir pargasi haline gelmistir.

Yarigmalar, projelerin medyada duyurulmasi, insaatin kendisi, mimari tasarimin
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referanslari, igerdikleri aktivitelerle bir biitiin olarak sunulmaktadir. Bundan tarihi
mekanlar da nasibini almis ve kendilerini siirekli yenilemek ve yapilandirmak
zorunda kalmislardir (Erkal, 2007).

Takma ad, slogan, lakap veya logo gibi mimari 6geler de birer marka ikonudur.
Bu ikon binalar kentle i¢ ice ge¢mis kentin taninmasini ve bilinmesini kolaylastiran
simgelerdir. Eiffel, Kremlin, Parthenon, Ayasofya ikonik yapilar kentler i¢in ayirt

edici birer simgedir.

Ikon kelimesi “resim” veya “temsil edilen” anlamlarindan en eski caglardan beri
kullanilmaktadir. Temsil ettigi nesneyi yansitan ikonlar tarihte genellikle tarihte din
alaninda kullanilmistir. Giliniimiiz popiiler kiiltiiriinde ise ikon kelimesi dini
anlamlarindan ~ styrilmis;  “simge” ve “sembol” anlamlarinda kullanilmaya
baslanmigtir. Yirminci yiizyilin son donemlerinden itibaren kentle de imaj olusturma

stratejilerinde ikonlar olusturarak yatirim ve turist gekmeye calismaktadirlar.

Landmark kelimesi de kentlerde ikon kelimesine yakin olarak kullanilmaktadir.
Landmark kelimesinin genel anlami kasifler igin cografik gostergelerdir; bir yol veya
alanin bulunmasina yardimci olmaktadir. Giinlimiizde bu kelime anit, bina veya yap1
gibi kolay tanmabilir her seyi i¢ermektedir. Bu terim ozellikle, turistlere ilging
gelmesi icin fiziksel gosterge veya tarihi isaretlerle alanlari belirginlestirmek igin

kullanilmaktadir (en.wikipedia.org, bt).

Bir kentin simgesi olabilecek yapinin, o kentin kiiltlirlinlin ¢agdas bir sdylemi
olmasi; ge¢misi ve gelecegini anlatan bir anlammin olmast gerekmektedir.
Giliniimiizde landmark olusumlar1 ¢ok da bu dogrultuda ilerlememektedir. Artik
kentler teknoloji ve mimarligr birlestirmeye calismaktadirlar ve ortaya farkh
tasarimlar ¢ikmaktadir. Geleneklerden ¢ok da yararlanmayan pek ¢ok bina kentlerin
de birbirinden ayrilmasint zorlagtirmaktadir. Diinya {izerindeki en basarili

landmarklar da daha ¢ok tarihi eskiye dayanan yapilar olmustur.
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Bu gibi yapilara verilebilecek en O6nemli Ornekler Pisa Kulesi (Pisa), Kremlin
Sarayr (Moskova), Ozgiirliik Heykeli (New York), Kiz Kulesi (Istanbul), Galata
Kulesi (Istanbul), Aya Sofya (istanbul), Eiffel Kulesi (Paris), Tac Mahal (Agra),
Parthenon (Atina), v.b. yapilardir.

Sekil 3.11 Landmarklara 6rnek (Kremlin Sarayi, Pisa Kulesi, Kiz Kulesi, Tac Mahal)

Giinlimiizde kent landmarklart olusturmada teknolojinin gelismesiyle birlikte
bi¢im olarak farkli tasarimlarla birer simge olusturulmak istenmektedir. Ozellikle
yapt teknolojisi agisindan giliclii ve yiiksek yapilar yeni popiiler kiiltiiriin ikon
yapilaridir. Burj-El-Arab (Dubai), Sydney Opera Binasi (Sydney), Empire State
Binas1 (New York), Guggenheim Miizesi (Bilbao), Louvre Piramidi (Paris), La
Grande Arche (Paris), v.b. bu popiiler yapilara 6rnektir.

Sekil 3.12 Landmarklar-Empire State, Louvre Miizesi, La Grande Arche, Sydney Opera Binasi

Kiiresel pazarda turistleri ¢ekmek icin sadece belirsiz ikonografilerle ikonoik
binalar tasarlamakla degil; gosterge anlaminda neyi temsil ettigi net belli olan
yapilarin tasarlanmasiyla da miimkiindiir (Erkal, 2007). Buna 6rnek olarak Palmiye
ve Diinya Adalar1 (Dubai), WOW Otelleri (Tiirkiye), Bosphorus City (Istanbul) veya
Disney World EPCOT (Orlando) verilebilir.


http://www.mo.org.tr/
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Sekil 3.13 Birebir temanin yansimasi (Palmiye adalari, Bosphorus City, Disney World EPCOT)

Gilinlimiizde birgok landmark o iilke ile ayn1 isimle anilmaktadir. Bunlar diinyanin
yedi harikasi olan yapilardan, bu unvana deger goriilen yapilart da icermektedir.
Keops Piramidi (Misir), bu yedi harikadan ayakta kalan tek yapidir. 2007 yilinda
Isvigre merkezli "New 7 Wonders Vakfi" diinyanin yeni yedi harikasini se¢mistir.
Petra Antik Kenti (Urdiin), Cin Seddi (Cin), Kurtaric1 isa Heykeli (Rio de Janerio),
Macchu Picchu Antik Kenti (Peru), Chichen Itza Piramidi (Meksika), Colosseum
(Roma) ve Tac Mahal (Hindistan)’dir (Admin, 2008). Bu yapilar bu ilkelerin ve

kentlerin 6nemli ziyaret¢i ¢eken yapilaridir.

Sekil 3.14 Diinya harikalar olarak degerlendirilen yapilar (Keops Piramidi, Colesseum, Cin Seddi)

Kentlerde bulunan biitiin bu yapilar sadece o kentte bakilabilecek birer yapi
olmaktan ¢ikip binanin kendisi de asil islevleri disinda baska kullanimlara da olanak
saglayacak sekilde tasarlanmaktadir. Eiffel Kulesi veya Atomiun kenti yukaridan
izleyebilme olanag: saglamakta, birgok yiiksek katli ofis binast da benzer kullanimlar
icin binanin planlarinda bu yeni islevleri olusturmaya baslamaktadir. Turistlerin
mimari yapilar1 deneyimleme istegine karsilik 6zel asansorle ¢ikilan gézlem teraslar
artik neredeyse biitiin yliksek katli yapilarin bir islevi olmustur. Tarihi binalar da bu
talepler ve aslinda ne demek istediklerini anlatmak i¢in buna benzer yontemler

kullanmaktadir. Ornegin Norman Foster tarafindan Reichstag binasmnin (Berlin)
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seffaf kubbesi hem turistlere yenilenen kent merkezlerini izleme firsati vermekte
hem de yukaridaki bir delikten izlenen meclisle halkin meclisin {istiinde oldugu
mesaj1 verilmektedir (Erkal, 2007). Ayrica kent i¢in tasarlanan gdzlem yapilar1 da
parti, diiglin, dogum giinii gibi gozlem disinda islevlere de yer vererek dnemli turistik

merkezlerden olmaktadir. Bunlarin en popiiler 6rnegi olan London Eye, yilda 3

milyon turistle dnemli bir cazibe noktasidir (en.wikipedia.org, bt).

i Iow (R TR
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Sekil 3.15 London Eye ve Reichstag’in kubbesi

Yeni ¢agdas mimarinin sadece kendisi de bir getiri arac1 degildir. Ikon yapilar o
kente Ozgii bir¢cok iirlinde kullanilarak imaj halini pazarlayabilmekte, bdylelikle
turistler tarafindan alinan irilinlerle birlikte kisilerde kalici hatiralar birakmaktadir.
Bu da kentlerin bilinirliklerini arttiran 6nemli bir etkendir. Bunu en basarili bir
sekilde basaran New York (Resim 3.15) ve Paris (Resim 3.16)’te; Ozgiirlik Anit:
denildiginde New York, Eiffel denildiginde Paris akla gelmektedir.

Sekil 3.16 Ozgiirliik Anit1 ve diger iiriinlerde kullanim
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Sekil 3.17 Eiffel Kulesi ve diger tirtinlerde kullanimi

Mimarlik 6gelerinin birer landmark olarak kullanilmasi sadece kentlerin gorsel
imajlarint etkileyen unsurlar degil; bunun yami sira 6nemli turist getirisi de olan
yapilara donlismiislerdir. Landmark olusturmak belki de kent kimligi yaratmanin
kolay bir yoludur fakat eger kent turizmine yoOnelik bir strateji gelistirilmek
isteniyorsa bu yapilar geleneksel kent kimliklerinin perspektiflerini bozmayacak
bicimde yerel Ozgiinliklerinden beslenerek yapilmalidir. Ayrica dogru
konumlandirilmis ¢agdas bir yapi kenti seyretme olanagi tanimasi acisindan da

unutulmaz hatiralar birakmaktadir.

3.2.4.4 Kente Ozgii Kiiltiirel Degerlerin Tanitilmast

Kiltlir turizmi bireylerin kiiltlirel ihtiyaglarin1 gidermek amaciyla siirekli
oturduklar1 yerlerden, yeni bilgi ve deneyimler edinmek amaciyla diger yerlere
seyahat etmeleridir. Kiiltiir turizminin merkezinde ise kiiltiirel iiriinler vardir (Oztiirk

ve Yazicioglu, 2002).

Kiiltiirel turizm bir kavram olarak aslinda 1980’li yillarda Avrupa Komisyonunun
kiltirel kimlik ve miras1 ortaya ¢ikarma cabalari cercevesinde ortaya atigsmistir
(www.kobifinans.com.tr, 2010). Turizm pazarinda yeni bir alternatif olarak
degerlendirilen kiiltiirel turizm; ge¢miste yasamis topluluklarin geriye biraktiklar
mimari yapilarin, yemek kiiltiirli, toplumsal gelenek ve goreneklerin giiniimiiz

insanina aktarilmasi temeline dayanan turizm ¢esididir.
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Kiiltiirel degerler sadece tarihten gelen unsurlar degildir. Kiiltiir siireklidir ve
degerler de bu siireklilik igersinde yeni olusumlar olarak o {ilkenin varliklarindan
olurlar. Bunlar o kiiltiirin imajlaridir ve bir {ilkenin ismi sOylendiginde akla gelen en
onemli degerlerdir. Asagidaki tabloda (Tablo 3.9) iilkenin ismi séylendiginde akla

gelen ilk bes imaj verilmistir (Rainisto, 2003; European Commission, 1996).

Tablo 3.9 Ulkeler ve akla getirdikleri ilk bes imaj

ULKE ILK BES IMAJ

Belgika Briiksel, Cikolata, Tintin, Bira, Avrupa’nin Baskenti

Danimarka | Vikingler, Kopenhag, Hans Christian Andersen, Lego, Futbol

Almanya Bira, Berlin, Otoyollar, Goethe, Ciddiyet

Ispanya Barselona, Boga Giiresleri, Paella, Sanat, Juan Carlos
Fransa Sarap, Paris, Gerard Depardieu, Yemek, Moda

Irlanda Yesil, Irlanda Meyhanesi, Kelt tasarimi, James Joyce, U2
Italya Roma, Makarna, Ayakkabi, Sanat, Pavarotti

Liiksemburg | Kaleler, Bankalar, Adalet Meydani, Kiiciik bir iilke olmast,
Echternach Dans Korteji

Hollanda Van Gogh, Lale, Icki, Amsterdam, Flat

Avusturya | Viyana, Gustav Klimt, Sissi (Baveria’nin Elizabeth’1), Kayaki,
Mozart

Portekiz Porto Sarabi, Lizbon, Kasifler, The Cock of Barcelos, The Algarve

Finlandiya | Lapland, Santa Claus, Orman, Sauna, Iletisim

Isveg Sarisinlik, Soguk, Nobel Odiilii, Ingmar Bergman, Pippi
Longstocking

Ingiltere Shakespeare, Londra, BBC, Royal Ailesi, The Beatles

Yunanistan | Adalar, Parthenon Tapinagi, Aristottle Onassis, Musakka, Socrates

Cografi isaret, iilkenin biitiinlinde, bir bolgesinde veya bir yerinde diiretilen,
yetistirilen veya kaynagindan elde edilen; belirgin bir kalitesi ve iinii olan, diger
Ozellikleri nedeniyle de o cografi bolge ile 6zdeslesen tiriinlerdir. Bir kentte bulunan
cografi isaretler sadece bu iirlinlerin markalagsmasini degil, kentteki her noktanin da
bu iirlinle birlikte markalagsmasini1 saglamaktir. Cografi isaretin o yer adina faydal

olabilmesi i¢in ekonomi ve itibar anlaminda bir fayda saglamalidir. Bunun i¢in de bir
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cografi isaretin basarili bir sekilde yonetilmesi ve pazarlanmasi gerekmektedir

(Ilgiiner, 2008).

Yoresel iiriin; in ve kalitelerini bulunduklar1 yerin 6zgiin dogal kosullar1 yada
bilgi, deneyim, beceri (know-how) ve geleneklerden alan tipik iriinlerdir. Burada
iriiniin yore ile Ozdeslesmesi tiiketicinin yoreye duydugu giiven ile tercih
edilmektedir. Cografi kdken yer olarak bir kdy ya da kasaba, bir bolge ya da tilke
olabilir. Yeni kesfedilmis iiriinlerden ziyade, yillara dayanan bir bilgi birikim
degerine sahip iiriinler, “Cografi isaret (CI)” korumasina konu olabilir. CI’in amaci,
iriinii tanimlamaktir ve bu tanimda yer alan kriterlere gore liretimin gergeklesmesini
saglamaktir (Tekelioglu ve Demirer,bt). Parma jambonu, Antigua kahvesi, Malatya
kayisis1 Roquefort Peyniri, Cek kristali, Hint halisi, sampanya, Florida portakals,
Yeni Zelanda kuzusu bu gruba giren ve en c¢ok bilinen cografi mekana baglh

unsurlardir.

Yoresel iirlinlerin turizm degerine doniistiiriilmesine yonelik yapilan caligmalar
cografi isaretlemeler acisindan bakildiginda turizmde bolgesel pazarlamanin 6nemini
ortaya ¢ikarmaktadir. Bu tarz lriinlere sahip olan bolgelerin ekonomik ¢ikarlariyla
birlikte turizm ve tanitim amaci da tasimaktadir. Bu baglamda, turizm sektorii
acisindan hem diinyada hem de lilkemizde 6nem kazanan yoresel degerler arasindaki
karmasayr onlemek adina hazirlanan bir yasa ile turistik deger tasiyan ve kendi
yorelerine ekonomik anlamda katki saglayan iiriinlere “Cografi Isaretleme”
yapilmaya baglamistir. Buna yonelik ilk yasal diizenlemeler 1992 yilinda
baglanmistir. Tescillenip koruma altina alinan iriinler, kaliteyi simgelemektedir ve

giiniimiiz gida sektoriinde artan bir talebe sahiptir (Orhan, 2010).

Bolgesel kalkinma anlayisinin en 6nemli unsurlarindan biri olan turizm, yerel ve
yoresel iriinlerin 6n plana ¢ikmasini saglayan onemli bir sektdr haline gelmis ve
turistik mal ve hizmetlerin pazarlanmas1 6n plana ¢ikmistir. Bu baglamda turizm
pazarlamasi, turistik mal ve hizmetlerin dogrudan veya turizm aracilar1 yardimi ile
tireticiden son tiiketici olan turiste, akisi, yeni turistik tiikketim ihtiyaglarimin ve

taleplerinin yaratilmasi, bu taleplerin karsilanmas ile ilgili faaliyetlerin tiimiidiir.
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Turizme konu olan mal ve hizmetlerin igerigi hakkinda tanitici bilgilerin verilmesi

hedef Kkitlenin en fazla dikkat ettigi unsurdur (Orhan, 2010).

Kiiresellesme, yoresel iirlinler igin 6nemli bir firsat olmustur. Kiiresellesmenin
siirlar ve zaman Otesi iligkileri gelistirdigi gercegine ragmen bir¢cok aragtirmaci,

yore ve geleneklerin artan 6nemini gézlemistir (Tekelioglu ve Demirer, bt)

Cografi isaret her ne kadar yogun olarak tarimsal iiriinler i¢in kullanilsa da sadece
tarimsal iiriinleri icermez. Ornegin Isvigre’de iiretilen saatler bir cografi isaret olarak
algilanmaktadir. Tiiketiciler agisindan Alman ve Japon arabalari, Fransiz parfimii ve
kozmetik {iriinleri; yiyecek ve icecek agisindan ise Alman birasi, Fransiz ve Italyan

sarab1 ve peyniri, Isvi¢re Cikolatas1, Rus votkasi gibi. (Gokoval, bt).

Giliniimiizde cografi isaretli iiriinlerin ekonomik olarak getirisi oldukga fazladir.
Fakat bunu uygulamada gergeklestiren ¢ok fazla iilke yoktur. Bunu en iyi basaran
ilke % 66.3’liik payla Fransa’dir. Bu uygulamalara ¢ok oncelerde baslayan Fransa,
giinlimiizde isaret almis 700 kadar iirline sahiptir. Bunun da Fransiz ekonomisine
katkis1 2004 yilinda 20 milyar avroya ulagsmistir. Bu cografi isareti lireten kesimin de
sayisinda ciddi bir artis yaratmistir. Fransa’da g¢ift¢ilerin %21°1 cografi isarete sahip
{irin iiretmektedir. Bu paylar italya, Portekiz, Ispanya ve Yunanistan izlemektedir

(Tekelioglu, bt).

Tirkiye, sahip oldugu zengin biyolojik ¢esitlilik, genis tarim topraklar1 ve farkl
mikro klimalardan dolay: kaliteli bir tarimsal {riin katalogu vardir. Tiirkiye, ayni
zamanda derin tarihi koklerden gelen gelismis mutfak kiiltlirii ve otantik {iretim
bicimleriyle zengin bir yoresel liretim becerisine sahiptir; geleneksel el sanatlarinda
da kaliteli ve topraklarimizda yasayan farkli kiiltiirleri sentezleyen bir mozaige
sahiptir. Tiirkiye’de yapilan arastirmalara gore 2205 gesit yoresel yiyecek ve igecek

vardir (Tekelioglu ve Demirer,bt).
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3.2.4.5 Rekreasyonel Turizm ve Organize Mekanlarin Yaratilmasi

Rekreasyon, katilanin goniillii olarak sectigi ve bos zamanlarini degerlendirdigi
etkinlikleri kapsamaktadir. Bunlar sosyal ve kiiltiirel etkinlikler, dogal etkinlikler,
sanatsal aktiviteler, spor etkinlikleri, v.b. aktivelerdir. Rekreasyonel turizmde amag
bu etkinliklerde bulunabilecek potansiyel misterilerin ihtiyag ve beklentilerini ortaya
koymaktir (Orel ve Yavuz, 2002).

Glinlimiizde pek ¢ok iilke dogayi, dogal ve kiiltiirel varliklar1 korumak,
gelistirmek ve bunlardan yararlanmak igin biiyiik ¢aba igindedirler. Insanlar bir
yandan c¢evrenin dogal ve kiiltiirel degerlerini korumak ve gelistirmek icin
ugrasirken, Ote yandan bunlardan rekreasyonel turizm yoniinden yararlanma

olanaklarini aragtirmaktadir.

Rekreasyonel eylemler, insana 6zgiir ve doga ile daha fazla beraber olma sansini
vermekte; turizm yoni ise Ozellikle dogal kaynaklari dis turizme biiyiik Olciide
olanak saglayan, Tirkiye gibi gelismekte olan iilkeler igin turizm alaninda yapilacak

olumlu ¢aligmalar, bu iilkelerin ekonomisine biiylik oranda katkida bulunmaktadir.

Bircok rekreasyon turizmi etkinlikleri vardir. Balikgilik, fuar ziyaretleri, doga
ylriliyiisleri, rafting, koleksiyonculuk, dageilik, safari kampgiligi, off-road motosiklet
siirme, fotografeilik, at binmek, v.b. bu turizm ¢esidine verilebilecek 6rneklerdendir
(Orel ve Yavuz, 2002). Bunlardan tez konusuyla ilgili olanlara detayli bakmak
gerekirse arasgtirmada deniz-kum-giines turizmi, golf turizmi, macera turizmi, spor
turizmi, eko turizm, genglik turizmi, yayla turizmi, av turizmi, kus goézlemciligi,

ciftlik turizmi 6nem arz etmektedir.

Deniz turizmi:
Deniz-giines-kum tglisiiniin olusturdugu, dogal cekiciliklere dayanan turizm
cesididir. Tim diinyadaki turistik yerlerde oldugu gibi Tiirkiye’de de en giiglii

potansiyel turizm cesididir. Giiney Ege ve Akdeniz sahilleri en ¢ok turist ¢eken
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bolgelerdir. Deniz turizmi deniz sporlari, plaj, yat turizmi, kruvaziyer turizmi gibi

¢esitlenmektedir.

Kruvaziyer turizm ise deniz turizminin bir tiirii olarak kabul edilmektedir. 1800°1i
yillarda zengin insanlarin Avrupa ve Amerika’yla seyahatleriyle baslayan turizm,
savag sirasinda onemini kaybetse de 1960’11 yillarda tekrar popiiler olmustur. 1990’11
yillarda bu gemiler dev eglence merkezleri haline gelmistir (www.denizhaber.com).
Kruvaziyer turizm, liman ziyaretlerini, limana yakin yerlerde ziyaret ve aligveristen
olusan aktiviteleri kapsamaktadir. Diinyada hizla gelisen turizm ¢esidi, orta ve iist
gelir gruplaria hitap etmesinden dolay1 bulundugu iilke ve kente oldukc¢a yiiklii bir
gelir birakmaktadir (Demir, bt).

Golf Turizmi:

Diinyada golf sporuna olan ilginin artmasi golf turizmine de ilgiyi arttirmistir.
2003 yilinda 61.1 milyon kisi golf oynamaktadir. Avrupa’da yaklasik 5.000, diinyada
ise yaklasik 30.000 adet golf sahasi bulunmaktadir. Bu rakam Tiirkiye’de 19 adettir
(Bat1 Karadeniz Kalkinma Ajansi [BAKA], 2011).

Golf turizmi bazi iilkelerde (Malta, Kibris Rum Kesimi, Sicilya, Ispanya,
Portekiz, Yunanistan) paket tur programi igerisinde turistlere sunulmaktadir. Golf
turizminin sezonu tiim yila yayilabilmekte; ayn1 zamanda {ilke imajina olumlu katki
saglamaktadir. Istihdam olanaklar1 agisindan da oldukca yararhdir (Oztiirk ve

Yazicioglu, 2002). Ayrica golf turizmi zengin turiste hitap eden bir turizm ¢esididir.

Macera turizmi:

Macera turizmi degisiklik arayan, tehlikeden ve yiiksek riskten hoslanan kitlelere
hitap eden bir turizm c¢esididir. Bu faaliyetler bulunduklar1 yerden sikilan kisilere
yeni seyler gorme ve 0grenme olanagi sunmaktadir. Burada olabilecek tek problem

cevrenin kirlenmesidir (Oztiirk ve Yazicioglu, 2002).

Dagcilik insanlarin daglara yonelik olarak gerceklestirdikleri turizm tirtidiir.

Akarsu-rafting turizmi, raft ad1 verilen botlarla, tepesi yiiksek nehirlerde yapilan bir
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spordur. Daha ¢ok yoresel bir getiriye sahip olan turizm ¢esidinde restoran, yerel
butikler gibi hizmetleri kapsamaktadir. Doga turizminin de bir pargasidir ve
cevresindeki arkeolojik, tarihi, otantik degerlerle bir biitiindir (T.C. Kiltir ve
Turizm Bakanligi, bt). Doga gezileri, vahsi yasam alanlarina (av koruma sahalari
gibi) fotograf veya bazen de avlama i¢in diizenlenen gezilerdir. Bunlar arasinda olan
safariler 6zellikle Dogu Afrika iilkelerinde popiilerdir (Parlar, 2011). Magaracilik,
1950’lerden sonra diinyada popiiler olmus bir turizm cesididir. Yamag parasiitii
bilinen en ekonomik hava araci olmasi1 ve doga sporlari ile i¢ ice olmasi agisindan

oldukca genis bir kitleye hitap etmektedir.

Eko turizm:

Vahsi doga cevresinde dogal ¢evreye en az etkide bulunan ve bu arada yerel
topluluklara ekonomik fayda saglayan turizm tiiriidiir. 1970°1i yillarda ortaya ¢ikan
turizm ¢esidinde dengeli turizm gelistirme kavrami olarak da ele alinmaktadir.
Cevreye zarar vermemesi agisindan bu turizm c¢esidi belirli sinirlandirmalar ile

yapilmaktadir (Oztiirk ve Yazicioglu, 2002).

Genglik turizmi:

Genglerin seyahat etmeleri, kisiliklerini gelistirmeleri, yeni yer ve yasamlari
Ogrenmeleri, sosyal aktiviteler icinde bulunmalarini saglayan turizm ¢esididir (Kiiltiir
ve Turizm Bakanligr Arastirma ve Egitim Genel Midiirliigl, bt). Genglik turizmi
turizmin gelismesi, yeni turistik alanlarin ve pazarlarin acgilmast konusunda
cesaretlendirici bir unsurdur. Glinliik harcamada az bir getirisi olmasina ragmen uzun

siire konaklamaya ve tanitmaya ydnelik olmasi dnemlidir (Oztiirk ve Yazicioglu,

2002).

Yayla turizmi:

Yayla turizmi dogayla i¢ ice yagamay1 ve maceray1 sevenler i¢in giliniibirlik veya
kisa siireli konaklama amaciyla yiiksek yerlerde yapilan turizm g¢esididir. Amag
tilkenin kendine 6zgii dogal ve kiiltiirel degerlerini, yayla ve yayla yasamini turizm

icinde degerlendirmektir (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2011).
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Av turizmi:
Av kaynaklarmin yerli ve yabanct avcilarin kullanimima sunulmasi, bu
kaynaklarin artistik ve turistik yonlerden degerlendirilmesi yoluyla iilke ekonomisine

katkida bulunmay1 amaglayan turizm gesididir (www.tatil.com, bt).

Kus gbzlemciligi:

Dogay1 kuslarin diinyasindan tanimay1 saglayan bir gézlem sporudur. Tirkiye’de
bulunan toplam kus tiirii sayisi, Avrupa’nin tamaminda bulunan kadardir. Bu agidan
Tiirkiye, kus gbzlemciliginde 6nemli bir potansiyele sahiptir (T.C. Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi, 2008).

Ciftlik turizmi:

1960’11 yillardan sonra insanlarin dogal ortamlarda bulunma isteklerine yonelik
baslayan alternatif bir turizm cesididir. Kirsal bolgelerde ¢iftlik organizasyonu
amactyla kurulmus ve cevresinde ¢iftlik {irlinii saglayan bir isletmenin turizm
konaklama olanaklarini ve istege gore ¢iftlikteki caligma programlarina katilabilme

olanagi igeren bir turizm ¢esididir (Cakilcioglu, bt).

3.2.4.6 Saghk Turizmi

I[nsanlarin saglik durumlarini iyilestirmek igin yaptiklar1 turizmdir. Saghk
Turizmi; kisaca tedavi amaci ile yapilan seyahatlerdir; fizik tedavi ve rehabilitasyon
gereksinimi olanlarla birlikte uluslararasi hasta potansiyelini kullanarak saglik
kuruluglarinin biiyiimesine olanak saglayan turizm tiiriidiir. Saglik turizminin iginde
kaplicalar, 1lica ve i¢gmeleri ziyaret etmek; kiir banyolar1 yapmak ve iklim tedavileri
yer almaktadir. Saglik turizmi, dogal varliklarin degerlendirilmesi ile ortaya

cikmaktadir.

Gelismis iilkelerdeki egitim ve refah seviyesinin yiiksek olmasina paralel olarak
saglik hizmetleri sunumu da yliksek maliyetlidir ve bu giderlerin pay1 her gegen giin
artmaktadir. Bu duruma bir ¢are olarak bu sikintilar1 agmak i¢in sosyal giivenlik

kurumlar ve 6zel sigorta kurumlariin kaliteli tibbi hizmet sunan ve yakinda yer alan
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tilkelerle paket anlagmalar yaparak saglik hizmetlerini diisiik maliyetli alma ¢abalar1

goriilmektedir (Wwww.turkey-tatil.com, bt).

Saglik turizmi literatiirinde saglik amacli seyahatler dort baglik altinda
toplanmaktadir. Termal turizm (Kaplica turizmi), spa-wellness turizmi, ileri yas ve
engelli turizmi ve medikal turizmdir. Termal Turizm ve Spa-Wellness Turizmi
smirlari, genellikle birbirinden tamamen ayrilamayabilmekte ve hatta bu hizmetler

kombine sunulabilmektedir (Moody, 2008).

Termal turizm (Kaplica turizmi) ve spa-wellness turizmi en eski turizm ¢esididir.
Tibbi olarak gerekliligi raporlarda belirlenmis kaplica tedavileri igin yapilan
seyahatlerdir. Spa-Wellness turizmi ise dinlenmek, rahatlamak ve kendini daha iyi
hissetmek amaciyla konforlu ortamlarda otelcilik hizmetleriyle birlikte sunulan

turizm ¢esididir (Moody, 2008).

Ileri yas ve engelli turizminin en biiyilk pazar1 yas ortalamalar1 yiiksek olan
Avrupa {ilkeleridir. Bu turizm ¢esidinin icerisinde rehabilitasyon hizmetleri, gezi
turlari, gesitli terapiler, yaslilar i¢in bakim evleri, engelliler icin ise gezi turlari ve
Ozel tedavileri icermektedir (Aydin, Aytek, Aktepe, Sahbaz ve Arslan, 2011).
Ozellikle ABD, Ingiltere, Hollanda, Almanya, Isve¢ ve Danimarka gibi iilkelere
bagsta olmak tizere yaklagik 130 milyon kisilik bir pazardir (Moody, 2008).

Medikal turizm, insanlarin uzun mesafedeki iilkelere, bolgelere tibbi bir tedavi
amaciyla seyahat etmesi; bunun yaninda da bir tatil yapmasini kapsayan turizm
¢esididir. Uzmanlasmis cerrahiye ve diger tedavi sekillerine ihtiya¢ duyan hastalarin
0zel tedavileri yapilmaktadir. Medikal turizmde turist oncelikle tibbi tedavisini olur,
bos zamanlarinda ise turistik yerlerde dinlenme, egzersiz yapma, kaplicalara gitme

gibi degerlendirmelerle geleneksel bir turizm de gerceklestirmis olur (Aydin ve
digerleri, 2011).

Saglik turizmi son yillarda oldukca yiikselen bir trenddir. Diinyada hizla

cesitlenmeye, biiylimeye ve dnemli bir alternatif turizm olmaya dogru gitmektedir.
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Bu turizm ¢esidinde pazar ¢ok Onemlidir. ABD, Avrupa, Orta Dogu, Tiirk
Cumhuriyetleri ile komsu iilkelerden Iran, Irak veya Suriye’nin miisteri beklentileri
birbirinden farklidir. Uluslararasi tiim iliskilerde, hedef iilkenin dili, kiiltiirii, bolgesel

yakinlig1 ve sosyo-ekonomik durumu oldukea etkilidir (Aydin, 2008a).

Giliniimiizde Hindistan’1n saglik turizmindeki basarisi batida egitim alan ve yanaci
diline hakim olan doktorlara sahip olmasindandir. Costarica’nin basaris1 ise
Amerika’ya olan yakinhigmin etkisi biiyiiktiir. Urdiin Saglik turizmi alaninda,
ozellikle bolgesinde iddialidir. En biiyiik payi, cevresindeki Arap {ilkelerinden
almaktadir (Aydin, 2008b).

Bu pazar ve avantajlarin1 daha genis bir sekilde agiklamak gerekirse diinya dort
bolgeye ayrilarak incelenmistir (Yanos, 2008):

e Avrupa agisindan saglik turizmi: Avrupa iilkelerinde saglik hizmet sunumu ¢ok
kaliteli ve pahalidir. Toplumun beklentileri ise en iist diizeydedir. Hiikiimetlerin
biitgeden saglik i¢in daha az para ayirma istegi alternatif bir dneri olarak kaliteli ve
daha ucuz bir hizmet arayis1 i¢in diger iilkelere yonelmislerdir.

e Orta Dogu ve Orta Asya: Orta Dogu’da yasanan insanlar 6zellikle de 11 Eyliil
saldirilartyla  birlikte kaliteli ve modern saglik hizmetlerini Avrupa veya
Amerika’dan alamamaktadir. Bu da Tiirkiye de dahil yakin ilkeler i¢in bir pazar
haline gelmistir. Hastalarin paralarim1 genellikle kendilerinin 6demeleri cazip bir hale
gelmesinden dolayr son yillarda birgok batili yatirimci bu bolgelerde ¢ok biiyiik
saghik kuruluslart agmaya baslamuslardir. Ornegin Dubai’de bir “saglik kenti”
kurulusu planlanmaktadir. Tiirkiye’nin bu pazardaki en biiylik avantaji gelenek ve
kiiltiir agisindan benzerlik saglamasidir.

e Afrika ilkeleri: Burada bulunan iist zengin simif bu hizmeti batidan veya
Hindistan’dan almaktaydi. Fakat bati {ilkelerinin saglik alaninda yasadigi bazi
sikintilar bu talepleri karsilamada yetersiz kalmistir. Tirkiye’nin Afrika pazariyla
ilgilenmesi dort bes yillik bir siiregtir.

e Tiirk Cumhuriyetleri, Kafkaslar ve Komsu Ulkeler: Tiirkiye a¢isindan 6nemli bir
pazar olan bu iilkelerde saglik sistemleri ¢ok iyi degildir. Tiirkiye’nin en 6nemli

avantaji dil ve kiiltiir birligidir.
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3.2.4.7 Inan¢ Turizmi

Insanlarn dini inanglarin1 gergeklestirmek, inang ¢ekim merkezlerini gdrmek icin
yaptiklar1 gezilerin turizm olgusu icerisinde degerlendirilmesiyle ortaya ¢ikan turizm
cesididir. Anadolu, Musevilik, Hiristiyanlik ve Islam diinyas: agisindan zengin bir
yaptya sahiptir (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 2008). Inang¢ turizmi en eski
turizm gesitlerinden biridir. Cikis noktasi inanglar1 geregi dini vecibelerini yerine
getirmek veya ziyaret etmek i¢in dini agidan énemli gordiikleri kutsal yerlerde en az
bir gece konaklamayla gergeklestirilen ekonomik ve sosyal nitelikli olay ve iligkiler
biitiiniidiir. Dini seyahat; bir inan¢ merkezine seyahat (6rnegin kutsal topraklara
yapilan geziler), dini niyet seyahati (0rnegin Hiristiyanlik konferansi) ve arkadaglar
ile eglence seyahati (inang amach kruvaziyer seyahatler) sekillerinde tanimlanabilir

(Giizel, 2010).

Dini turizmin bu potansiyele sahip olan iilkeler iizerindeki ekonomik getirisi
oldukca fazladir. Ornegin Suudi Arabistan’in petrolden sonraki en biiyiik gelir
kaynag1 hag icin tilkeye gelen Miisliimanlardir. Burada en biiyiik ¢ikmaz dinine baglh
insanlarin para harcama konusundaki tereddiitleridir fakat yine de inang¢ turizmi
seyahat ve konaklama endiistrisinin tiim alanlarin1 ekonomik olarak etkilemektedir

(Giizel, 2010).

Kasim 2007°de yapilan Global Diinya Inan¢ Sempozyumunda verilen rakamlara
gdre inang turizmi son iki yilda % 70 oraninda biiyiimiistiir. Israil’in bas1 ¢ektigi
destinasyonda iilkeyi Italya, Ingiltere, Irlanda, Misir ve Yunanistan takip etmektedir.
Inang turizmine katilan gruplarin iigte biri grup seklinde yolculuk yapmakta, 8 ile 14
giin arasinda konaklamakta ve 1.500-3.000 dolar arasinda harcama yapmaktadirlar.
Kudiis ve Israil gibi kutsal topraklar, Aziz Paul’un rotas: iizerindeki Tiirkiye ve
Yunanistan Lourdes, San Giovanni, Asisi, Canterbury Katedrali, Cenevre, Almanya

Reform Bolgeleri en fazla ziyaret edilen merkezlerdir (Giizel, 2010).

Inang turizmi, yaklasik 300 milyon ziyaretgiye hizmet veren ve 18 milyar dolarlik
bir biitge ile hizla biiyiiyen bir turizm ¢esididir. Gliney Amerika’nin sadece inang

turizminden 10 milyar dolar gelir elde ettigi tahmin edilmektedir. Pazarin ilkeye
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maddi getirisinin son yillarda artmasimin bir sebebi de inangli insanlarin tiikketim
aligkanliklarin1  degistirerek birinci  sinif {iriinler ve hizmetler satin almaya

baslamalarindandir (Giizel, 2010).

Inang turizminde pazar lideri olabilmek icin yonetici istihdami, bu pazara yonelik
broslir ve materyallerin hazirlanmasi, segilen pazara yonelik tirlinlerin hazirlanmasi,
inang¢ turizminin baska iiriin ve servislerle desteklenmesi ve bu pazar i¢in kurulan
Diinya Inan¢ Turizmi Birligi ile isbirligi igerisinde olunmas1 énemlidir (Giizel,

2010).

Tiirkiye, sadece Islamiyet’e ait eserlere sahip degil, bunun yani sira birgok énemli
sinagog ve kiliseye de sahiptir. Ayrica Islam anlayismin getirdigi hosgorii ve saygi
bu eserlerin giiniimiize kadar ulasmasinda olduk¢a dnemli olmustur (T.C. Kiiltiir ve

Turizm Bakanligi, 2008).

3.2.4.8. Aligveris Turizmi

Aligveris turizmi belirli markalardan almak, bu markalarin 6zel indirimlerinden
faydalanmak ve bu amagla gidilen yerlerde kent turizmine de katkida bulunan turizm
cesididir. Aligveris, turizm geliri yaratmanin ve ekonomik kalkinmanin temel
araglarindan biri kabul edilmektedir. Ozellikle giyim, ayakkabu, taki ve farkl iiriinleri
erkeklere oranla iki kat fazla alma veya inceleme egilim gdstermesinden dolay1 genel

olarak bayanlara yonelik bir turizmdir.

Aligveris turizmi sadece alinan {irlinlerden ibaret degildir. Bir turist aligveris icin
gittigi kentte konaklama, yeme i¢me, kentin tarihi ve ¢agdas yapilarini da geziyor
(Keskinoglu, 2011). Bu agidan kentlere faydasi olduk¢a fazladir. Bir kentin
pazarlama ve markalasma siireclerinde, Ozellikle aligveris festivallerinin
siirekliliginin ve bu amagla gelen turistlere diger servislerle desteklenerek
sunumunun destegi olduk¢ca Onemlidir. Aligveris turizmi kiiltiir ve eglence

aktiviteleri ile desteklendiginde kent imaj1 konusundaki basarisi oldukga biiyiiktiir.
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Aligverig turizmi olgusu diger Arap emirliklerinden daha liberal, sosyal, rahat
entegre olabilmesi ve batiya yakinligi ile indirimli aligverisler uygulamasi diinyanin
ilgisini ¢ekmistir. Yabanci turistlere geldikleri iilkelerdeki standartlarda fakat daha
ucuz aligveris yapabilme olanagi saglamasiyla kent “aligveris cenneti” olarak

adlandirilmaya basladi (Kule, 2011).

Ornegin Milano, Floransa, New York, Dubai veya Hong Kong gibi kentlerde
ozellikle outlet magazalarin1 gezmeye yonelik Tiirkiye’den turlar diizenlenmektedir.
10-15 kisilik gruplarla yapilan bu seyahatleri gergeklestirmedeki sebep olarak da
internetin  turizm  acenteleri  iizerindeki  olumsuz  etkisi  gOsterilmistir

(www.yeniaktuel.com.tr, bt).

Istanbul Shopping Fest (Istanbul Alisveris Festivali) de bir tiir aligveris turizmi
tiridir. Tim festival boyunca aligveris merkezleri gece saat 23.00’a kadar acgik
kalacak merkezlerde konserler gibi ¢esitli etkinlikler de diizenlenecektir. Festival
boyunca Istanbul’'un 6nemli alisveris caddelerinde de alisveris ve indirimler
yapilmistir. Istanbul Shopping Fest, 2015 yilinda sehre 1,5 milyon turist cekmeyi
hedeflemektedir (Parlar, 2011).

3.3 Kent Markalasmasi

Marka kentin mevcut durumundaki yiikselis “bir turizm merkezi”, “yasanilacak
bir yer” veya “is kurulacak yer” algisimi destekleyecektir. Sadece yaratilan iin

sayesinde turistler o kente gelmek veya is kurmak isteyecektir (Yiicel, 2011a).

Giiglii bir markanin olusturulabilmesi i¢in gelistirilen 5 asamali bir model ortaya
konmustur (Eroglu, 2007).

Birinci Asama: Stratejik marka analizi. Kendisi kadar rakip markalar1 ve hedef

pazar1 da iyi analiz etmek gerekmektedir. Rakip markalarin konumlari, imajlari,

giiclii ve zayif yonleri, kimlikleri tespit edilmelidir. Hedef Pazar ise bir markanin
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kendini konumlandiracagi yer olacag: icin Ozellikleri bilinmeli, gii¢lii taraflarinin

nasil kullanilabilecegi arastirilmalidir.

Ikinci Asama: Marka kimliginin olusturulmasi. Marka kimligi bir temsil kavrami
oldugu i¢in bu kimlik bizim ne olmak istedigimizi gosterecektir. Ayni zamanda
marka kimligi tiiketicilere neler yapabilecegimizin de bir ifadesidir. Marka
kimliginin yaratilmasindaki kriterler; hatirlanabilir olmasi, tasvir edici olmasi,
inandiriciligy, ilging anlamlar icermesi, hem iiriinler arasinda hem de cografi siirlar
disinda kullanilabilir olmasi, zamana ve mevcut sartlara gore uyarlanabilir olmasi,
yasal ve rekabet boyutunda korunabilir olmasi gerekmektedir. Halkin
bilin¢lendirilmesi, kentlerin olumlu imajlar1 acisindan olduk¢a onemlidir. Marka
kisiliginin ortaya ¢ikarilmasi bir diger 6nemli unsurdur ve kentlerin tarihi bu konuda
en Onemli kaynak olmaktadir. Kentlerin kendilerine 0zgii 0Ozellikleri, diger

sehirlerden farkl: taraflart marka kisiligini 6n plana ¢ikartmaktadir.

Uciincii Asama: Deger dnerisi gelistirmek. Markanin taklit edilememesi igin rakip

isletmelerden farkli olarak fiziksel farkliliklarin yani sira duygusal farkliliklar da

ortaya konmalidir.

Dordiinci  Asama: Konumlandirma. Konumlandirma, markay1 tiiketicilerin

zihnine yerlestirmektir. Burada onemli olan rakiplerinden farkli olan taraflarin

vurgulanmasidir.

Besinci Asama: Uygulamadir. Bu uzun zaman zarfina yayilmis bir siiregtir. Farkli

iletisim araglarinin, medyanin etkin kullanilabilmesi ¢ok énemlidir.

Diinyada insanlarin hi¢ gitmedikleri halde tamidiklar1 bir¢ok kent vardir. Bu
kentler, marka bilinirlikleri sayesinde ilk gidilmek istenilen yerlerdir. 2008 yilinda
yapilan arastirmalara gore bu marka kentler (Tablo 3.10) siralandiginda Paris,
Londra, Barselona, Berlin gibi diinya kentleri siralamasinda da ilk dordii paylasan

kentler yer almaktadir.
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Tablo 3.10 En giiglii marka kentler ve en ¢ok varliga sahip kentler

EN GUCLU MARKA KENTLER EN COK VARLIGA SAHIP KENTLER
SIRA | KENT SIRA | KENT

1 Paris, Fransa 1 Paris, Fransa

2 Londra, Birlesik Krallik 2 Londra, Birlesik Krallik
3 Barselona, Ispanya 3 Miinih, Almanya

3 Berlin, Almanya 3 Barselona, ispanya

3 Amsterdam, Hollanda 5 Amsterdam, Hollanda
6 Miinih, Almanya 6 Roma, Italya

7 Stockholm, Isveg 7 Viyana, Avusturya

9 Roma, italya 9 Madrid, ispanya

10 Atina, Yunanistan 10 Atina, Yunanistan

Tarihi bir ge¢mise sahip olan kentler bu 6zelliklerini, tanitimlarda ve kent markasi
olusturmada siklikla kullanmaktadirlar. Misir piramitleri, Cin Seddi gibi diinyanin
yedi harikasiin sinirlarini igerisinde bulunduran kentler ise bu eserlerin isimleriyle
anilmaktadir. Geleneksel {iriin ve yemekler de marka yaratiminda olduk¢a 6nemlidir

(Eroglu, 2007).

Kentin markalasmasi ii¢ silire¢ sonunda anlamlandirilmaktadir. Birinci siireg
kentin fiziksel goriintiisii ve sehir planlamasidir. Ikinci siireg dogrudan
deneyimledikleri alanlar ve ti¢iinciisii film, roman, resim, dizi veya haberlerde kentin

yer alma bi¢imidir.

Yogun rekabetin yasandigi ortamda tiiketici benzer iriinleri “ayni” olarak
algilamasindan dolayr firmalar {irlinlerini farklilagtirmak icin giicli birer marka
yaratma cabasi i¢indedirler. Giiglii bir markaya sahip olmak hem tiiketicinin karar
vermesini kolaylastirir hem de firma igin riskleri azaltir (Sahin, 2010). Benzer
sekilde kentler ve iilkeler de rekabet¢i olabilmek ve oOzellikle kiiresel turizm

pazarindan pay alabilmek i¢in markalagma ¢aligmalar1 yapmaktadirlar.
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Uluslar icin olusturulan markalagma altigenin (Sekil 3.18) alt1 kdsesinde farkli
kavramlar vardir ve biitlin bunlarin biitiinii ve birlikteligi ile gili¢lii markalar
olusturulmaktadir. Bu alt1 kavram; turizm, ihracat, yonetisim, yatirim ve gog, kiiltiir

ve miras, insanlardir (Growth From Knowledge[GFK], 2011).

N\, Turizm

insanlar

ULUS
MARKASI

Kiiltiir ve
Miras
Y onetigim
N
\
Yatirim \\\

ve Gig \

Sekil 3.18 Ulus markalagma altigeni

Tablo 3.11 Ulkelerin marka dereceleri, 2009

2009 2008
1 ABD Almanya
2 Fransa Fransa
3 Almanya Birlesik Krallik
4 Birlesik Krallik Kanada
5 Japonya Japonya
6 Italya Italya
7 Kanada ABD
8 Isvicre Isvigre
9 Avustralya Avustralya
10 | Ispanya, Isvec Isvec

Markalasma altigenine gore olusturulan degerlendirmeyle iilkeler siralandiginda

(Tablo 3.11) ilk onda yer alan iilkeler 2008 yilindan 2009 yilina fazla degismemistir.
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2009 yilinda ilk sirada yer alan ABD, 2008 yilinda yedinci sirada yer almaktaydi.
2008 yilinda ilk siradaki Almanya ise 2009’da tigiincii siraya gerilemistir (GFK, s. 6,
2009).

Kent markas1 olma &zelliklerine sahip bir kentin, pazarda bos bulunan bir alanin
tespit edilmesiyle kent imajinin yeniden sunulmasi, tanitilmasi ve pazarlanmasi
siirecidir. Burada sorulmasi gereken kentin markalasma potansiyelinin olup
olmadigidir (Sahin, 2010). Biitiin kentler marka degildir, ¢ilinkii bir kentin marka

olabilmesi i¢in bir nedeninin olmasi gerekmektedir.

Kentlerin markalasma dereceleri kentlerin sahip olduklar1 6zellik ve
potansiyellere gore belirlenmektedir. Bunlar1 gruplamak gerekirse karsimiza ii¢
kategori ¢ikmaktadir (Sahin, 2010):

e Kiiresel mega kentler: Tiim diinya tarafindan bilinen ve ziyaret edilme
arzusu duyulan kentlerdir.

e Ulusal marka kentler: Yukaridaki kentlerden daha az bilinen fakat ulusal
anlamda popiiler olan kentlerdir ve vatandaslar tarafindan ziyaret edilme
istegi vardir.

e Bolgesel kentler: Yalnizca bolgede yasayan vatandaglar tarafindan bilinen
ve kente yakin alanlarda yasayan vatandaglar tarafindan ziyaret edilmek

istenen kentlerdir.

Markalagma siireclerinde kentlerin giiglii yanlar1 6n plana ¢ikartilirken, kenti
kiltiirel anlamda degerli kilan, kente ekonomik ve sosyal deger katan imaj olusumu

saglanir ve kentler “marka kent” olma yolunda olumlu bir gelisme gosterir.

Markalasma yolunda yapilan mimari yapilar, birbirine benzer kentler yaratilmasi
sorununu da beraberinde getirmektedir. Bu sorunun asilabilmesi i¢in insa edilen bu
yapilar, i¢inde bulunduklar1 fiziksel ¢evreden referans alinmasiyla aligveris

merkezleri, miizeler, oteller tasarlanip yapilmalidir.
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Bir bireyin marka kentteki deneyimi, o kentin markasi dogrultusunda
yonlendirilmekte ve onceden belirlenen mekanlar1 kapsamaktadir. Ornegin
Venedik’e gidilirse gondola binilmeli, Roma’dan Collesseum heykelcigi,
Barselona’dan ise Barselona formasi alinmalidir. Yani kente yapilacak seyahatlerde
her sey onceden planlanmistir; kentin goriilmesi gereken yerleri lizerinde durulur ve
ziyaretci kentin gercekleriyle tam olarak karsilastirilmaz. Bu sekilde bir marka sehre
gidildiginde kisi, mekan1 tam olarak kendisiyle 6zdeslestiremez (Ozerk ve Yiiksekli,

2011).

Gilinitimiizde her iilkenin, kentin amaci daha iyi anilmak, hatirlanmak, daha ¢ok
ziyaret edilmek, yerelde iiretilen hizmet ve iirlinlere deger katmak, kentin itibarini ve
gelirini arttirmak istemektedir. Bunun icin yapilmak istenen basarili bir kent
markalagmasinda, ilk 6nce farkli dinamiklerin bir araya getirilmesiyle herkesce

paylasilir ve inamlir bir kent vizyonu hazirlanmasidir (ilgiiner, 2008).

MARKA KiMLIGIi

Marka sahibinin markayi nasil algiladig:

!

MARKA KONUMLANDIRMASI

Rekabetci bir avantaj sergileyen bir hedef kitleye iletilen deger sunumu

!

MARKA iIMAJI

Markanin nasil algilandigi

Sekil 3.18 Marka kimligi-marka imaju iliskisi

Kentin markalagma siiregleri, bir turizm tanitim ¢aligmasi gibi brosiir dagitmak,
ofis hazirlamak, bunlar1 yurtdisinda dagitmak ¢abasi degildir. Markalasma, o yerin
bir biitiin olarak tiim Ozellikleriyle ele alinmasi, her anlamda ilerlemesi ve hem
disaridan gelecek kisiye ve yatirnmciya hem de kendi insanina ve yatirimcisina
yonelik olmalidir. Kentin pazarlanmasinda amag¢ hem sehre gelecek hem de sehirde

olan degerleri sehirde tutabilecek bir ortam hazirlamaktir (Ilgiiner, 2008).
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Marka olmus kent, {irlinlerdeki gibi bir bagimlilik yaratmaktadir. Giiglii bir marka
kent, tiiketicisinin biitiin ihtiyaglarin1 karsilayan, sadece goriintiisii ile degil, sahip
oldugu kimlik ile de hedef gruplarin zihinlerine yerlesen ve daha sik ziyaret edilen,
yerlesilen ve yatirnm yapilandir. Bir marka kentin basarili olabilmesi i¢in yapilan
calismalar o kenti giiclii kentler hiyerarsisinde sirasini yiikselterek kente bir katma
deger eklenmesini saglar ve bu da kentlerin olduklarindan daha fazlastymis gibi
algilanmalarina neden olur. Bu durum kentlerdeki ekonomiyi de bir art1 deger olarak
etkiler ve bagimlilik yaratarak 6nce islev nedeniyle tercih edilen kentlerin artik bu

art1 deger sayesinde segilmesini ifade etmektedir (flgiiner, 2008).

Marka en genel anlamiyla bir iriiniin ayn1 pazardaki benzerleri arasindan fark
edilmesini saglayan ozelliktir. Iyi bir marka imaj1 ise o iiriin veya hizmetin kalite,
fiyat gibi Ozellikleriyle benzerlerinden siyrilip dne ¢ikmasini saglar. Bir imajin
yaratilmasi siireglerindeki en 6nemli kavram ise kimliktir. Kentsel imaj bir kentin
fiziksel ve kiiltlirel 6gelerinin 6zelliklerinin zihinde olusturdugu biitiin goriintiilerdir.
Kent kimligi ise bir kentin benzer konumlandirmadaki diger kentlerden farklilastiran,
o kente anlam ve deger yiikleyen unsurlarin bir biitiiniidiir (Ozerk ve Yiiksekli,

2011).

3.3.1 Kent Marka Kimligi

Kent markasi, kentle kente gelen ziyaret¢i veya yatirimcer arasinda duygusal bir
bag kuran, ziyaret¢ilerin kente iliskin goriislinii olusturan ve kenti diger kentler
arasinda one ¢ikarip farklilik yaratmasini saglayan pazarlama unsurudur. Kentin
cografi konumunu, tarihsel ve kiiltiirel yapisini, altyapr ve iistyap1 olanaklarini,
kentin sehir planlamasini, kentte bulunan ulusal kurumlarin say1 ve niteliklerini; kent
sakinlerinin  6zelliklerini, kentin cazibe yaratan olanaklar1 gibi degerlerin

toplamindan ortaya ¢ikan siireci anlatmaktadir.

Ejigu’ya gore kent ve bolgeler icin 6zel bir kimligin yaratilmasi, kentin daha
karisik ve c¢ok paydashi olmasina ragmen, bir iirlin i¢in takip edilen siireclere

benzemektedir. Kentler ¢ok karmasik sektorleri i¢inde barindirmakta; basarili olmak
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icin kentin mevcut sosyal ve kiiltiirel sembollerinden ¢ok azinin segilmesiyle az

sayida ilgi alanlar1 tanittima konu olmaktadir (Yiicel, 2011b).

Kent i¢in yaratilan kimligin gercek¢i olmasi ¢ok onemlidir; genel bir kimlik ve
marka vaadi siradan olmaktadir. Bir diger sorun da markanin mekansal ve
sosyokiiltiirel esitsizligi ve ayrismayi tesvik etmesidir. Kentte yasayanlarin kabul

etmedigi bir kimligin yukaridan dikte edilmesinde béyle bir sorun ¢ikabilmektedir.

Bir kentin markalagmasinda oncelikle o sehrin iyi taninmasi, neleri temsil
ettiginin bilinmesi, benzerlerinden farkinin ortaya konmasi, o kentin insanlarda ne
gibi duygular uyandirdiginin iyice tespit edilmesi gerekmektedir. Boyle bir

calismanin sonucunda en iyi konumlandirma yapilabilir (Ilgiiner, 2008).

Olusturulan konumlandirma, kentlerin marka kimligini ortaya koymaktadir.
Marka kimliginin en énemli noktasi ise hedef kitlenin o markay1 nasil algiladigidir.
Kentin markasi, insanlarin kent hakkinda ne diisiindiiklerini, ona ne anlamlar
yiiklediklerini gostermektedir. Ornegin New York, Amsterdam veya Istanbul’da ayn1
plazalar yapilabilir fakat kentin marka olma basaris1 bunlar1 kentteki 6zglinliiklerle

nasil biitiinlestirdigidir (Ilgiiner, 2008).

3.3.2 Kent Marka Imajt

Turistlerin pek ¢ok secenek arasinda nereye gideceklerine karar vermesi,
tilketicinin alacagi {iriinii se¢mesi; ithalat¢l, dagitimci veya perakendecinin o
tilkelerdeki is iliskilerine karar vermesi sirasinda zihindeki iilkenin veya kentin

imajindan etkilenmektedirler.

Imaj, zihinlerdeki cagrisimlar, hisler, tutumlar ve izlenimlerle bunlarin olumlu
veya olumsuz degerlendirilmesinden olusan; akla ilk gelen resim veya sembolik
anlamdir. Sembolik anlam pek cok unsurdan ve bir nesne veya lilkenin benzerleriyle

ya da rakipleriyle kiyaslanmasindan olusan bir biitiindiir.
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Kent imaji1, insanlarin zihinlerinde kenti konu alan filmler, diziler, kitaplar,
haberler, kulaktan duyma bilgiler ve kendi deneyimleri sonucu olusmaktadir.
Ornegin Amerika’nin Chicago kenti, diger biiyiik kentlere gére daha az su¢ oranina
sahip olmasima karsin akillarda kalan “su¢ ve siddet kenti” imajidir. Kent imaji,
iletisim kurulabilir nitelikte sosyal, cazibe, duygu ve duyarliliga sahip, heyecan verici

ozellikte olmalidir (Sahin, 2010).

Kent imaji ‘

ikincil ilk Baglanti
PEYZAJ YAPI
ALTYAPI | TUTUM
f'c;ii ncii

Sekil 3.19 Kent imaj1 baglantilari

Kenti bilmeyen insanlarin medyada duyduklari haberlere inanma egiliminde
olmalarindan dolay1 kentlerin medyadaki imaj yonetimi olduk¢a 6nemlidir. Medyada
nasil yer aldiklarina gore kentler ikiye ayrilmaktadir. Birinci grup “zengin imajh
kentler”, medyada ekonomi, sosyal, kiiltiirel, politik gelismelerin yer aldig1 konu ve
etkinliklerle haber olurlar. Ikinci grup olan “ tek boyutlu imaja sahip kentler” ise sug
ve felaket haberleriyle medyada yer almaktadir. Ornegin Amerika’da New York,
Washington, Los Angeles gibi biiyiik kentler politika, kiiltiir, ekonomi haberleriyle
medyada yer alirken, diger kiiclik kentler genellikle felaket, grev, su¢ ve adaletle

ilgili olarak medyada yer almaktadir (Sahin, 2010).
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Imaj yonetiminde kentin sahip oldugu imaj tiiriine gore stratejiler gelistirilmelidir.
Kent imaj1 zayifsa hedef kitle daha fazla bilgilendirilmeli; kent imaj1 karigik ve
tutarsiz ise hedef kitle iizerinde bu farkli algilamaya sebep olan faktorler arastirilmali
ve ¢Oziim sunan mesajlar verilmelidir. Pozitif imajli kentlerde bu imaj1 destekleyecek
caligmalar yapilirken, negatif imajli kentlerde ise bu imajin olugsmasina neden olan
olumsuzluk degistirilmeli ve olumlu imajin yaratilmasina yonelik caligmalar

yapilmalidir.

Kentler imaj caligmalarin1 yaparken miimkiin oldugunca yerel farkliliklardan
faydalanmalidirlar. Ornegin “6zgiirliikler iilkesi Amerika” gibi bir imaj olusturulup,
ozgirlik heykeli dikilip, New York’taki binalarin aynis1 yapilabilir fakat ayni
atmosfer saglanamaz. Ciinkii her iilkenin veya kentin atmosferi, o yerin gelenek
gorenekleriyle olusan yerel degerlerinin bir biitiiniidiir ve bu ylizden de birbirinden

farkli olacaklardir (ilgiiner, 2008).

3.3.3 Kent Marka Degeri

Yaratilan kent marka imaji ve marka kimligi sonucunda tiiketicinin markaya
verdigi soyut deger ve maddi degerin bir biitiiniidiir. Burada 6nemli olan ziyaretci
tarafindan seyahate O6denen bedelin miktari, yatirnmci tarafindan kente saglanan
yararlar, kente yatirnm yapma istegi veya yatirnm i¢in Odenen bedel gibi
gostergelerdir. Kentin marka degeri yiikseldikge kentte yasayanlar icin yeni
istthdamlar olusmakta ve bu da kentteki eksik altyapilarin tamamlanmasina, kiiltiirel

ve sosyal yasamin gelismesine neden olmaktadir.

3.4 Kentsel Pazarlama Siireclerini Tetikleyen Olusum ve Organizasyonlar

Hareketli bir kent sadece tiiketici, estetik peyzaj ve soyutlastirilmis semtlerden
degil; bunlarla beraber bos vakit gecirmek i¢in spor, sanat, medya ve egitim gibi
kompleks eglence etkinliklerine ve kiiltiir endiistrilerinin de yer aldigi mekanlardan

olusur. Ozellikle turizmin diinyadaki en biiyiik endiistrilerden biri haline gelmesiyle
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kentin yeniden yapilanmasinda sanat, eglence ve Kkiiltliir endistrileri 6nemli rol

oynamaya baslamistir (Helbrecht,I., ¢cev., 1998).

Uluslararasi organizasyonlar, kentin ihtiyaci olan yatirimlarin
gerceklestirilmesinde 6dnemli birer ara¢ olmalarinin yani sira kentlerin reklamlarini
yapma, marka yaratma, kent veya iilke imajinin kiiresel diizlemde deger kazanmasini

saglamaktadir. Bu organizasyonlar kentin uluslararasi tanitim ve turizm projeleridir.

Bu organizasyonlara ev sahipligi yapmak, farkli ve 6rnek teknopark ve temapark
gibi projeler, bir taraftan iilke tanitimina yardimci olmakta diger taraftan kiiresel
arenada sahip olunan olumsuz veya ndtr imajlari olumlu yodne cevirmeye veya
olumlu imajlar1 pekistirmeyi saglamaktadirlar. Cilinkii bu gibi gelismeler yabancilara

kentte bir deneyim firsati sunarlar.

Bu gelismelerin kent i¢in en Onemli faydalari ise hazirlik asamasinda ve
sonrasinda doniisiim projelerini gergeklestirerek bazi kentsel alanlarin kente yeniden
kazandirilmasimi saglamaktir. Ozellikle siireli organizasyonlarda adaylik siireci
kentlerin kendilerini en iyi sekilde ifade etmeleri i¢in belirlenen siiredir. Birgok

yarim kalan proje bu donemlerde hizla tamamlanmaktadir.

3.4.1 Siireli Organizasyonlar

Periyodik olarak belirli tarihlerde tekrarlanan ve belirlenen siire zarfinda
gerceklestirilen ve ziyaretgilere sunulan organizasyonlardir. Bu organizasyonlar ayni
yerde diizenli olarak yapilabildikleri gibi her seferinde farkli bir yerde de
yapilabilmektedir. Belirlenen siire icerisinde yapilmasmna ragmen sahip oldugu
tanitim potansiyeli, olumlu imaj yaratmasi ve yogun ziyaret¢ileri ile kentlerde kalici

bir katki saglamaktadir.

Kiiresel olgekte gerceklestirilen etkinlikler sonucunda bir kente daha fazla insan
ugramakta ve gerek kente gelen insanlar gerekse medyadan takip eden insanlar

nezdinde kentsel imajin iyilestirilmesi saglanmaktadir.
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Diinyada kentler, uluslararasi 6l¢ekte dikkat ¢eken projeleri kendilerine ¢ekmek
icin birbirleriyle yarigsmaktadirlar. Olimpiyatlar, biiylik sergiler, festivaller gibi
etkinliklerle ekonomik kalkinma, daha fazla turist ve degerli niifusu kente ¢ekme ve
farkli alanlarda kentleri gelistirmek istenmektedir. Bunlarin en 6nemlileri Avrupa
Kiiltiir Baskentligi, Olimpiyat Oyunlari, EXPO Diinya Fuari, Festivaller, G8, Habitat
gibi uluslararasi toplantilar, Diinya ve Avrupa sampiyonalart ve Onemli

sampiyonalarin final maclarina ev sahipligi yapmaktir.

Olimpiyatlar gibi biiylik organizasyonlar kentsel doniisimiin  yliksek
maliyetlerinden kurtulmanin en iyi yollarindan bir tanesidir. Kentlerde tesis ve

altyap1 yenileme projelerine faydasi vardir.

Biiyiik olgekli organizasyonlar az gelismis ve gelismekte olan tlkelerde birgok
doniisiim ve degisim calismalari igin onemli bir firsat; gelismis iilkeler igin ise daha

¢ok itibar kazandirmak ag¢isindan 6nemlidir.

3.4.1.1 Ulusal ve Uluslararas: Fuarlar

Fuarlar uluslararas: ticareti gelistirmek amaciyla belli bir siire kurulan pazarlar
olarak ortaya ¢ikmistir. Bu pazarlar diizenli araliklarla ayni tarihte birka¢ haftaligina
kurulmaktadir. Bu sergiler tek bir is koluna veya her tiir iiriin ve hizmeti
kapsayabilmektedir. Uluslararas: ticaret acisindan biiyiikk bir 6neme sahip olan
fuarlar, yarattig1 genis aligveris potansiyeliyle giinlimiizde giderek daha da 6nemli

hale gelmistir.

Fuar, ticaretle ilgili iirlin ya da hizmetlerin, teknolojik gelismelerin, bilgi ve
yeniliklerin tanitimi, pazar bulabilmesi ve satin alinabilmesi, teknik isbirlikleri,
gelecege yonelik ticari iliskilerin kurulmasi ve gelistirilmesi i¢in diizenlenen tanitim

etkinlikleridir (Baran, Cigek, Biike ve Sel¢uki, 2007).

Uretim sistemleri ve tamtim olanaklarinda meydana gelen gelismelere bagl

olarak {irlinlerin tanitilmasi, pazarlanmas: ve dagitim kanalinin gelistirilmesi i¢in en
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gecerli araglardan biri olan fuarlar bu siiregler dahilinde farkli gruplara ayrilmaktadir

(Bursa Ticaret ve Sanayi Odas1 [BTSO], bt):

Yatay (Genel) Fuarlar: Tarim, endiistri ve her tiirlii tiikketim mallarinin birlikte ve
cesitleriyle (mamul, yari-mamul ve hizmet) sergilendigi fuarlardir. Genellikle iiriin

ve hizmetin tanitilmasi ve satisi1 esasina gore diizenlenmektedir.

Dikey (ihtisas) Fuarlar: Diizenlendigi konuda iiretilen iiriin ya da hizmetlerin
sergilenmesine izin verilen ve genellikle o sektorle ilgili hedef kitleler tarafindan
ziyaret edilen fuarlardir. Yiiksek teknolojilerin tanitilmasi, transferi ve iiretilmesinde,
ticari iliskilerin arttirilmasinda, pazar yapist ve potansiyeli konusunda bilgi akist

saglanmasinda ortam hazirlar. Dikey (ihtisas) Fuarlari asagidaki gibi ele alinabilir;

Tiiketici Fuarlart: Toplumun her kesimine agik olan ve tiiketim mallariin
sergilendigi fuarlardir. Ziyaretgilerinin ¢ogunlugunu fuarin diizenlendigi merkez ve
komsu merkezden gelen halk olusturdugundan belirli bir bolge ya da tilkede dagitim
ag1 bulunan iriinler ve sirketler icin bu fuarlar genel tanitim ve satis gelistirme

acisindan oldukga yararli olmaktadir.

Fuarlar katilimcilarina gore tice ayrilmaktadirlar. Bolgesel Fuarlar (Local Fairs),

Ulusal Fuarlar (National Fairs) ve Uluslararas1 Fuarlar (International Fairs)’dir.

Bolgesel Fuarlar: Belirli bir cografi bolge bazinda diizenlenen ve i¢inde bulunulan

bolgedeki ziyaretgiler tarafindan ziyaret edilen fuar tipidir.

Ulusal Fuarlar: Diizenlendigi iilkenin kuruluslarinin katilmasiyla gergeklestirilen

ve baska bir iilke kurulusunun katilimina izin verilmeyen fuarlardir.

Uluslararas1 Fuarlar: Bir¢ok iilkenin katilmiyla gerceklestirilen ve fuara katilan
firmalarin kendi iilkelerinin ekonomik, teknolojik, kiiltiirel-sosyal diizeylerini ve

imkanlarini ortaya koyarak uluslararasi bir tanitma stratejisi izledigi fuarlardir.
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Expo Organizasyonlari: EXPO sozcligii 'uluslararasi sergi' anlamina gelmektedir.
3-5 yil gibi araliklarla ve en ¢ok 6 ay boyunca devam eden EXPO'lar hem
diizenlendigi iilkenin hem de katilimcilarin iiriin ve hizmetlerinin tanitildigi,
teknolojik gelismelerin sergilendigi, gelecek vizyonlarin yansitildigr bir iletisim
platformudur. Bir iilkenin ekonomik ve teknolojik degerlerini tanitmakla kalmayip,
yerel ve kiiltiirel degerlerini de tanitmaya aracilik eder. Ayrica iilkelerin ulusal ve
uluslararasi ekonomisini giiglendirdigi gibi, iilkeler arasi ticari ve kiiltiirel iliskileri de

gelistirmektedir.

3.4.1.1.1 EXPO. EXPO, karsilig1 “exposition” olan kelimenin kisaltmasidir ve
“Diinya Sergisi” ya da “Diinya Fuar1” olarak adlandirilmaktadir. EXPO’lar iilkelerin
uzmanlagmis olduklar1 konularda bilgi birikimlerini daha iyi bir diinya icin

paylasmak iizere bir araya toplandiklari etkinliklerdir.

Gilinlimiizde 157 {lyeye sahip olan Uluslararasi Sergiler Biirosu (Bureau
International des Expositions- BIE), 1928 yilinda Paris’te imzalanan uluslararasi
diplomatik bir anlagma ile islev, sergilerin ne zaman, nerede ve ne kalitede oldugunu
belirlemek {izere kurulmustur (Bureau International des Expositions [BIE], bt).
EXPO’lar bir iilkenin resmi makamlar tarafindan organize edilen ve diger tlkelere
kanallarla davetiye gonderilen, ticari olmayan biitiin uluslararas1 sergileri igeren

organizasyondur.

EXPO’ya ev sahipligi yapan kentlere (Ek 3) bakildiginda Paris 6 defa, Briiksel 4
defa ile en fazla ev sahipligi yapan kentler; ABD 18 defa, Belcika 10 defa, Fransa 6
defa bu etkinligi gerceklestiren tilkelerdir.

Diinya fuarlar1 ilk olarak Sanayi Devriminin getirdigi ekonomik ve teknolojik
gelismelerin sergilenmesi icin ortaya ¢ikmis, sonrasinda ise tiim diinya iilkelerini bir
araya getiren, kiiltiir ve tiretim kaynakli politik gli¢lerin sergilendigi bir arena haline
gelmistir. EXPO’lar sadece donemlerini degil, gelecegin diinyasim1 da sekillendiren

organizasyonlardir (Ozer ve Ozer, 2009).
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EXPO’larda iiriinler degil; fikirler, kiiltiirler ve diinyanin gelecegi icin tasarlanan
projeler sergilenmektedir. Toplumun bilgilendirildigi birer tema ve Kkiiltiir
etkinligidir. Bu etkinliklerde teknoloji, yenilik, dogaya uyum gibi evrensel konular
hedef alinir ve biitiin diinya iilkelerinin sahip olduklar1 kiiltiirel miras ile gelecege
yonelik beklentilerin biitiinlestirilmesi hedeflenmektedir. EXPO’lar insanlarin yeni
teknoloji, yeni buluslar1 gordiigii, eglencenin yani sira ¢esitli kiiltiirel, toplumsal ve

mimari kimlikleri de tanimasini saglayan organizasyonlardir.

1985 yilindan itibaren yapilan EXPO’lar ziyaret¢i sayilari, katilimci sayilari,
temalari, fuar alanlar1 ve siireleri ile birlikte agiklanarak son donemlerde yapilan
EXPO’lar incelenmistir (EK 4). 1992 ve 2000 yillarindaki katilimin azligi 2000
yilindan sonra yine yiikselmistir ve son EXPO olan 2010 Sanghay Fuarma
73.000.000 kisi katilmistir.

Diinya Fuar1 diizenlendigi ilk yillarda gesitli iilkelerin egzotik goriintiilerine yer
vermek, kiiciik koyler kurarak yasamlar1 EXPO’da sunmak gibi konular popiilerken;
son donemlerde ¢evre ve siirdiiriilebilirlik temalar1 6n plana ¢ikmistir. Kentte segilen
bir alanin 1slah edilmesi, bu alandaki sosyal ve fiziksel altyapinin gelistirilmesi, bu
alanda mimari agidan nitelikli yapilarin insas1 ile tim kentte yasam kalitesinin

arttirtlmasina yonelik bir etki yaratmaktadir.

Kent i¢in bir cazibe noktasi haline gelen fuar alanlar1 hazirlik siirecinin iyi
kullanilmast durumunda kent i¢in onemli getiriler saglamaktadir. Ayrica EXPO’ya
ev sahipligi yapan kentler 6zellikle Avrupa Birligi Fonu olmak iizere i¢ ve dis parasal
yardimlar sayesinde yatirimlarini daha kolay bir sekilde gerceklestirebilmektedir.
Ayrica EXPO’lar, ev sahipligi yapan kentlere, diinya halklarini bir araya getirerek
yeniliklerin ve siirdiiriilebilir gelisme i¢in bir firsat verir ve kent kimliginde kalic1 bir

itibar kazandirmis olur.

Kent icerisinde kullanilmayan alanlar EXPO’yla birlikte kente yeniden
kazandirilmistir. Ozellikle 1964/65 New York EXPO’sunda ¢opliik olarak kullanilan

alanin segilmesiyle baglayan siirecte diger kentler de bu etkinligi bir firsat olarak



109

gorerek kentte ¢okiintii hale gelen ve kullanilamayan alanlarin doniisiimii icin yer

secimlerini yapmaya baglamiglardir.

EXPO’lar ev sahibi kenti koklii bir sekilde degistirmekte, ayrica kentlere 6nemli
anitsal yapilar kazandirmaktadir. 1851Londra EXPO’su i¢in yapilan Kristal Palas,
1889 Paris EXPO’su i¢in yapilan Eiffel Kulesi, 1958 Briiksel EXPO’su i¢in yapilan
Atomium, 1998 Lizbon EXPO’su i¢in insa edilen Vasco de Gama Kopriisii, 1967
EXPO’sundaki toplu konut blogu Habitat, 2000 Hannover EXPO’sundaki Kagit

Japon Pavyonu, v.b. EXPO mimarisinin 6rneklerindendir.

Sekil 3.22 Eiffel Kulesi, 1855 EXPO Paris (expomuseum.com)
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3.4.1.2 Avrupa Kiiltiir Baskentliligi

Avrupa Kiiltiir Bagkenti (European Capital of Culture) kavramu ilk kez 1980°lerde
ortaya ¢ikmistir. Dénemin Yunanistan Kiiltiir Bakan1 Melina Mercouri’nin Onerisiyle
Avrupa Birligi Bakanlar Konseyi tarafindan benimsenen ve Avrupa kiiltiiriine deger
katan, Avrupa’ya katki saglayan kentlere verilen unvandir. Bu unvana ilk kez 1985
yilinda Atina kenti sahip olmustur (www.istanbul2010.0rg). Avrupa Kiiltiir Baskenti
organizasyonu kentlerin kiiltiirel birikimlerini 6ne ¢ikarmayi, kentsel gelismeyi

yonlendirmeyi hedefleyen projeler biitiiniidiir.

Bu unvana sahip olan kentlerde bir sene boyunca cesitli aktiviteler diizenlenerek
kentin yerel Ozgiinliikkleri ortaya c¢ikarilmakta, kiiltiir ve sanat aktiviteleri
sergilenmekte ve kentler yeni sehircilik ve mimarlik projeleriyle kendilerini
yenilemektedir. Burada amag kentin her kesiminin iginde yer aldig1 uluslararasi bir

kiiltiir bulugmasi saglamaktir.

Avrupa Kiiltiir Bagkenti unvanina sahip olmanin kente sagladig: faydalar sunlardir
(www.istanbul2010.0rg):

e Kentin ad1 diinya kiiltiir ve sanat giindeminde yer alacaktir.

e Kent sahip oldugu kiiltiirel mirasin1 Avrupa’ya gosterecektir.

e Kiiltiir varliklarin1 koruma ve ¢agdas miizecilik anlayisini sergileyecek yeni
yapilarin tasarlanmasi saglanacaktir.

e Yapilan kentsel doniisiim projeleriyle kentin kiiltiir altyapis1 gelisecektir.

e Kent bu siiregte farkli disiplinleri taniyacak ve kentte yasayanlar, ozellikle
gengler, sanatsal yaratilicilikla daha yakin olacaktir.

e Kentin ve iilkenin yerli sanat¢ilar1 diinyaya acgilacaktir.

e Kiiltiir etkinlikleri boyunca seckin medya temsilcileri sayesinde kentin imaji

yiikselecektir.

1985 yilindan giliniimiize kadarki siiregte bu unvani alan kentler (Ek 5) 2000 yilina
kadar sadece bir kente verilmekteydi. Milenyum sebebiyle bu unvan 9 kente, 2010

yilinda 3 kente verilmistir.
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3.4.1.3 Biiyiik Olgekli Spor Organizasyonlar

Biiyilik 6lgekli spor organizasyonlari, yapildigi kent ve {ilkeler i¢in tanitim ve
altyap1 agisindan oldukg¢a onemlidir. Hitap ettigi kitle bakimindan tanitim degeri
yiiksektir ve belirli bir siire zarfi boyunca medyada siirekli haberleri ge¢mektedir.
Ayrica bu gibi organizasyonlar icin yapilan altyapt daha sonraki biiyiik tanitiml
etkinlikler i¢in de bir avantaj saglamaktadir. Diinya genelinde en ¢ok ses getiren spor
organizasyonlari Olimpiyat Oyunlar1, Diinya ve Avrupa Sampiyonalari, Formula 1

Yarislar1 ve Universiteler Aras1 Spor etkinlikleridir.

3.4.1.3.1 Olimpiyat Oyunlar:. Olimpiyatlar, biiylik sayida katilimci ve ¢esitli spor
kategorilerini igeren en biiyiik spor organizasyonudur. Ayrica olimpiyatlar teknoloji,
iletigsim, medya, kiiltiir, ulusal temsilcilik, reklam, turizm gibi bir¢ok farkli sektor
tizerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Bu gibi organizasyonlar 6zellikle de turizm
potansiyeli yiiksek kentlerde fayda getirmektedir. Olimpiyatlar, her dort yilda bir kez

yapilan diinyanin en 6nemli spor karsilagmalaridir.

Modern olimpiyatlarin baslangicindan giiniimiize kadar bu organizasyona ev
sahipligi yapan kentler onemli doniisiimler yasamistir. Ozellikle 1960 yilinda
Roma’da ger¢eklesen organizasyonun, biiyiik Olgekli kentsel doniistim ve altyapi
projelerinin bir tetikleyicisi oldugu gézlemlenmistir. 1976 Montreal olimpiyatlarinda
yasanan finansal sorun kentleri tereddiit de birakmissa da 1984 Los Angeles
olimpiyatlariyla tekrar durum degismis ve 6zel yatirimcilarin organizasyon planlama
siireglerine katilmasiyla sponsorluk sistemi daha isler hale gelmistir. Ozellikle 1992
olimpiyatlarina ev sahipligi yapan Barselona’da o giine kadar gerceklestirilmeyen
doniisiim projelerinin hayata gecirilmesi ve kentin ekonomik ve sosyal hayatinda
yasanan olumlu degisim sonucu kentler ilgisini tekrar bu organizasyona yoneltmistir

(Erten, 2005).

2004 Atina olimpiyatlarinda da benzer bir siire¢ yasanmis ve kentte uzun siiredir
yapilmasi planlanan kentsel doniisiim projelerinin gergeklesmesi igin tetikleyici bir

rol oynamistir. Bu siirecte “daha canli ve yasanabilir kent merkezi” hedefiyle 700
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hektarlik bir alanda yayilan arkeolojik alanlar1 fiziksel olarak birbirine baglayan ve

kentin tarihsel devamliligini saglayan proje gerceklestirilmistir (Erten, 2005).

3.4.1.3.2 Diinya ve Avrupa Sampiyonalari. Bu kapsam i¢inde tiim spor dallarini
iceren sampiyonlara yer almaktadir. Bunlar arasindan en etkinleri FIFA Diinya

Kupasi, FIBA Diinya Sampiyonasi, Avrupa Futbol Sampiyonasi ve Eurobaskettir.

FIFA Diinya Kupasi, Uluslararasi Futbol Federasyonlar1 Birligi (Fédération
Internationale de Football Association-FIFA) tarafindan dort yilda bir diizenlenen
futbol organizasyonudur. 1930 yilinda diizenlenmeye baslayan organizasyonda 32

milli takim bir ay boyunca kupada oynar (tr.wikipedia.org, bt).

FIBA Diinya Sampiyonasi, Uluslararast Basketbol Federasyonu (Fédération
Internationale de Basketball-FIBA) tarafindan dort yilda bir diizenlenen ulusal erkek
basketbol takimlarimin katildigi diinya turnuvasidir. Bayan takimlar i¢inde bu
organizasyona paralel olarak Bayanlar Diinya Sampiyonast da dort yilda bir
diizenlenmektedir. Her turnuva baska bir ililkede birka¢ sehri kapsayacak sekilde
yapilmaktadir (tr.wikipedia.org, bt).

Eurobasket olarak da bilinen sampiyona erkek basketbol takimlari arasinda
Uluslararast1 Basketbol Federasyonu (Fédération Internationale de Basketball
Association — FIBA) tarafindan her iki yilda bir diizenlenen organizasyondur
(tr.wikipedia.org, bt).

Bu gibi organizasyonlar gerek katilimci sayilar1 gerekse izlenme oranlariyla
olduk¢a biiyiik etkinliklerdir. Bu sampiyonalara ev sahipligi yapmak tanitim
acisindan oldukga 6nemlidir. Cok sayida iilkenin katilimi oldugu i¢in organizasyon
stiresi boyunca iilke ve karsilagsmalarin yapildigi kentler siirekli medyada yer

almakradir. Ayrica yerinde izleyenler i¢in kentte bir deneyim firsati dogmaktadir.

Organizasyon bir lilkenin bir¢cok kentinde cesitli karsilagmalarin yapilmasiyla

olmaktadir. Bu da kentler i¢in yeni ve modern komplekslerin kazandirilmas: i¢in
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onemlidir. Boylelikle bu gibi organizasyonlara ev sahipligi yapan kentler, diger

organizasyonlar i¢in de altyapiy1 saglayarak bir avantaj elde etmis olur.

3.4.1.3.3 Formula 1. Kisaltmas1 “F1” olan Formula 1 yarislari, agik tekerlikli tek
kisilik otomobil yariglarinin en yiiksek diizeyidir. Bir y1l boyunca her birine “Grand
Prixs (GP)” adi1 verilen ve degisik iilkelerde 6zel yollarda yapilan yariglardir.
Yilsonunda toplanan puanlara gore “Pilotlar Sampiyonlugu” ve “Takimlar

Sampiyonas1” ddiilleri verilmektedir.

Formula 1 yariglarinda gelecek turist sayisindan daha c¢ok gelecek turistlerin
gelirlerinin belli bir ekonomik seviyenin iistiinde olmasindan dolay1 kisi basina tilke
ekonomisine yapacagl katkidan Otiirli daha oOnemlidir. Kente yaris1 izlemeye
gelenlerin tek gelme sebeplerinin bu olmamasi ve kente planli bir programla gelerek

yaris disindaki vakitlerini kentte gecirecek olmasi da diger bir 6nemli konudur.

Yarigmalar tanitim agisindan da oldukga faydali oldugu gézlenmistir. Televizyon
karsisinda 2.2 milyar kisi bu organizasyonu izlemektedir. Ayrica pistler, otomotiv
firmalarinca lansmanlarini, test siiriislerini, v.b. yapabilecekleri prestijli bir yer

olacaktir ve bu da kent i¢gin uluslararasi istihdam ve imaj demektir (Velioglu, 2005).

3.4.1.3.4 Universiade. Uluslararas1 Universite Sporlar1 Federasyonu (Fédération
Internationale du Sport Universitaire-FISU) tarafindan organize edilen ve iki yilda
bir gergeklestirilen spor organizasyonlaridir. Universiade (Universite Oyunlari)
kelimesi iiniversite Ogrencilerinin olimpiyatlar1 anlamina gelen Universite
(University) ve Olimpiyat (Olympiad) kelimelerinin birlesmesinden olusmaktadir

(www.universiadeizmir.org.tr, bt).

Universiade, bir¢ok spor dalini bir araya getiren bir kiiltiir ve spor festivali olmasi
nedeniyle diinyanin en 6nemli spor etkinliklerinden birisidir. Her iki yilda bir farkh
kentte diizenlenen bu oyunlar Yaz ve Kis Oyunlar1 olmak tizere ikiye ayrilmaktadir

(wwwe.universiadeizmir.org.tr, bt).
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Yaz Oyunlari'nda miisabakalar; on zorunlu dal ile ev sahibi kentin segecegi en
fazla {i¢ istege bagli spor dalinda yapilmaktadir. Zorunlu dallar atletizm, basketbol,
durgun su siirat yarisi (flatwater), eskrim, futbol, jimnastik, yiizme, atlama, sutopu,
tenis ve voleyboldur. Kis Oyunlari'nda ise alt1 zorunlu ve ev sahibi iilkenin segecegi
bir veya iki istege bagl spor dalinda miisabakalar gergeklestirilmektedir. Zorunlu
dallar Alp disiplini, Kuzey disiplini, buz hokeyi, hiz pateni, biatlon ve artistik
patinajdir. Kis oyunlarinda kayakla atlama (Ski Jumping) bransi zorunlu branstir.
Ayrica Tekler ve Ciftler figlir pateni de zorunlu branslardandir

(www.universiadeizmir.org.tr, bt).

3.4.1.4 Uluslararas: Kiiltiir Etkinlikleri

Uluslararas1 diizeyde yapilan etkinlikler tanitim agisindan Onemlidir. Bu
etkinlikleri diizenlemek kiiltiirel yapisini da ortaya koymasi sebebiyle kentin imajini
olumlu yonde etkilemektedir. Uluslararas1 kiiltiirel etkinlikler festivaller, bienaller,

kongre, toplantilar ve sergilerdir.

3.4.1.4.1 Festivaller. Festival, genellikle bir topluluk tarafindan belirlenen ve
geleneksellesen giin ve tarihlerde kutlanilan; yapildigi yorenin imgesi haline gelmis
etkinliklerin biitiiniidiir. Ilk kez 1200’lii yillarda kullanilmaya baslayan festivaller
kutlama ve eglence amagh yapilmaktadir. Festivaller bir kiiltiiriin veya sosyal grubun
diinya goriisiinii, geleneksel uygulamalarini, performanslarini, ritiellerini ve

oyunlarimi temsil eden kutlamalardir (www.mimarizm.com, 2008a).

Festival kelimesi; "donemi, yapildigi cevre, katilanlarin sayist ve niteligi
programla belirtilen ve 6zel dnemi olan sanat gosterisi; belli bir sanat dalinda oyun
ve filmlerin sunulmasi ve gosterilmesi sonunda 6diil veya derece verilmesi bi¢giminde
diizenlenen ulusal veya uluslararasi gosteri dizisi, senlik; bir bolgenin en iinlii iirtini
icin yapilan gosteri, senlik; diizensiz toplanti, curcuna" olarak tanimlanmaktadir

(www.mimarizm.com, 2008b).


http://www.mimarizm.com/
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Festivallerin en 6nemli islevlerinden biri topluluk iiyelerinin bir araya gelmesini
saglamaktir. Bu agidan 6zellikle genel katilimli festivaller bireylerin toplulukla iliski

kurdugu, sosyal baglantiy1 arttiran etkinliklerdir.

Festivaller, ¢oklu mekan segimleriyle kent parcalarinin degisim ve doniisiimiinde
onemli katkilar1 olan etkinliklerdir. Festivaller dogru yonetilmesiyle birlikte kamusal

mekana taginabilen ve onu yeniden yaratabilen bir olgudur (Kayim, 2008).
Ornegin Cannes Film Festivali (Fransa), Domates Festivali (Ispanya), Fasnacht
Festivali (Isvigre), Rio Karnavali (Brezilya), Oktoberfest (Almanya), San Fermin

Festivali (Ispanya), Halloween (ABD) iinlii festivallere drneklerdir.

Cannes Film Festivali: Kentteki noktasal-mekansal segimlerin kent biitiiniine veya

pargasima donemsel veya kalici bir canlilik kazandirabilecek en énemli drneklerden
bir tanesi Cannes Film Festivalidir. Burada 6rnek verilmesindeki en 6nemli sebep
kentin sadece bir ay boyunca kalabalik olmasi1 degil; bunu bir firsat olarak kullanarak
12 ay boyunca kendini her yonde gelistirmesidir. Film festivaliyle birlikte kent kiy1
koylinden diinyanin en iist katmanin ugrak yazligina doniismiis bir sahil kenti

durumuna gelmistir (Kayim, 2008).

Domates Festivali: Ispanya’da Valencia bolgesindeki Bunol koyii her yil,

diinyanin ¢esitli yerlerinden gelen on binlerce kisiyi 1944 yilindan beri Domates
Festivalinde (La Tomatina) bulusturmaktadir (www.mimarizm.com, 2008c).
Festival, bir hafta slireyle sahip oldugu katilimc1 sayisi ile dikkat ¢eken ve popiiler

olan bir festivaldir.

Rio Karnavali: Brezilya’nin en biiyiik sehirlerinden biri olan Rio de Janerio kentin
de genellikle Subat ayina denk gelen, dort giin boyunca siiren sinirsiz bir eglence
olan etkinlik, dinyanin dort bir yanindan turistleri  agirlamaktadir

(www.mimarizm.com, 2008d).
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Oktoberfest: Oktoberfest ya da Tiirkiye’de bilinen ismiyle Ekim Festivali,
Almanya’nin Bavyera eyaletinin Miinih kentinde her yil diizenlenen ve yaklasik 6
milyon kisinin katildigi, kentin en Onemli olayr haline gelen festivaldir

(tr.wikipedia.org, bt).

3.4.1.4.2 Bienaller. Italyanca “her bir diger y1” veya “yilasir1” anlamina gelen ve
iki yilda bir diizenlenen; agirlikli olarak kiiltiirel ve sanatsal faaliyetleri igeren
etkinliklerdir. ilk olarak Venedik’te diizenlenen bienal daha sonra diinyanin bir¢ok
yerinde diizenlenmeye baglamistir. Giiniimiizde daha ¢ok kavramsal sanatlar agirlikli

gerceklestirilmektedir.

Bienaller, gerceklestirildikleri kentin bir parcasi olarak ulusal ve uluslar arasi
bir¢ok sanat etkinliginin esin kaynagidir. Bienallerde hazirlanan seckinin biitiinligii,
anlam1 ve mesaj1 kadar secilen mekanlar, yapilan islerin yerlestirilmeleri ve kentsel

konumlar1 da 6nem tasimaktadir (Ttli, 2008).

Ik bienallerde dekoratif sanatlar rol oynamis, daha sonraki yillarda ise etkinlik
uluslar arasi bir nitelik kazanmistir. 1907 yilindan sonra ise bir¢ok iilke kendi ulusal

pavyonunu kurmaya baslamistir.

3.4.1.4.3 Kongre ve Toplantilar. Kongre turizmi; kisilerin daima konakladiklart
veya calistiklar1 yerler disinda uzmanlik gerektiren bilimsel alanlarda veya meslek
kollarinda, belirli bir konuda, bilgi aligverisi yapmak amaciyla bir araya
gelmelerinden ortaya ¢ikan seyahat, konaklama olay ve iligkilerinin tiimiidiir. Kongre
turizminin ulusal veya uluslararasi boyutlarinin vurgulanmasi ve kisileri bir araya
getiren seminer, sempozyum vb. toplanti bi¢imlerinin belirtilmesi ile bu tanim daha

da kapsamli bir hale gelmektedir (www.kobifinans.com.tr, 2010).

Toplant1 ve konferanslar genellikle yeni bir konuyu ilan etmek, varolan bilgilerin
ilgili ¢evreler arasinda aligverigini saglamak, egitim ve deneyim kazanmak ve son
teknolojik yenilikleri ve gelismeleri ortaya koymak i¢in yapilan faaliyetlerdir.
Konferans ve toplantilarin turizm sektoriinde 6nemli bir yere sahip olmasinin nedeni

sezonluk olmamasi yani yilin her ayinda yapilabilir olmasidir. Ayrica konaklama
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surelerinin de normal turizm konaklamalarina oranla daha fazla olmasi kent ve

iilkelerin dikkatini cekmistir (Oztiirk ve Yazicioglu, 2002).

Uluslararas1 toplantilarin yapilmasi, ev sahibi kent ve ililke agisindan, yerel
ekonomiye olan katkilarindan dolay1 giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Kongre
turizmi gelecek vadeden bir sektordiir. Ayrica bazi turistik kentlere artan turist
taleplerinde kongre turizminin etkisi vardir. Ornegin Cekoslovakya, Slovakya,
Macaristan gibi llkelerde turist sayisinin giderek artmasi, bu iilkelere yapilan is ve
kongre turizmi ile kiiltiirel amach seyahatlerden dolayidir (Oztiirk ve Yazicioglu,
2002).

ICCA kriterlerine gore bir kentin uluslararast organizasyonlarda katilimel
sayisinin en az 50 kisi olmasi ve bu katilimcilarin %40’ 1min yabanct olmasi ve
rotasinin en az dort farkli lilkeyi kapsamasi gerekmektedir (Yiicel, 2002). ICCA
verilerine (Ek 6) gore 2010 yilinin en ¢ok toplant1 yapilan kenti Viyana olmustur.

Kongre turizminin yararlar1 sadece katilim sayis1 ve elde edilen dogrudan gelir
gibi rakamsal verilerle smirli degildir. Kongre turizminin basindaki yansimalari
oldukea fazla oldugu igin etkili ve dnemli bir tanitim bi¢imidir. Ozellikle uluslararas:

alanda {inlii toplantilara ev sahipligi yapmak bir kent i¢in ¢ok iyi bir reklamdir.

Bir kentin konferans merkezi secilmesindeki kriterler konaklama imkanlari,
fiyatlarin genel seviyesi, sehrin ulasim imkanlari, turistler i¢cin gerekli olan diger
yardimcr hizmetlerin kolay saglanabilmesi, yeterli gilivenlik diizeyleri, halkin
turistlere bakis agis1 ve merkezi yonetimlerin tutumu gibidir (Oztiirk ve Yazicioglu,
2002).

Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati (AGIT) Konferansi, NATO Konferansi,
Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) Konferansi, Diinya Gazeteciler
Birligi, Eurovision, IMF toplantilari, HABITAT ve ICCA genel kurulu gibi énemli

kongrelere ev sahipligi yapmak onemlidir.
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3.4.1.4.4 Sergiler. Sergiler, firma veya iilkelerin hizmet ya da iiriinlerini, halkin
gezip gormesi, tanimasi i¢in uygun ve dikkat ¢ekici olarak yerlestirilmis {iriinlerin ve
sanat eserlerinin tlimiidiir. Begenilen ve ilgi goren sergiler iilke ve kent imajinda
onemli etkiye sahiptir. Bir halkla iliskiler araci olan sergiler, kuruluslarin tarihsel

stireclerini fotograf, belge ve diger gorsel malzemelerle ortaya koymaktadir.

Ulusal ve uluslararas1 organizasyonlar agisindan onemli olan sergiler sosyal,
kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler arasinda da yer almaktadir. Grafik ve afisler gibi

cizgilerle anlatma imkani1 veren sergiler tanitim kampanyalariyla desteklenmelidir.

Sergiler siirekli, gecici, gezici ve uluslararasi olmak tizere dort ceside
ayrilmaktadir. Stirekli sergiler, kuruluslarin “sergi Koseleri’nde yer alan sergiler;
gecici sergiler ise belirli bir hafta veya onemli bir tarih dogrultusunda hazirlanan
sergilerdir. Gezici sergiler ise ulusal ve uluslararasi diizeyde agilan, genelde tarihi ve
kiiltiirel varliklar1 anlatan sergilerdir. Uluslararas: sergiler ise ¢ok cesitli tiriinlerin

gosterilmesini amaglayan sergilerdir (T.C. Milli Egitim Bakanlig1, 2007).

3.4.2 Siiresiz Organizasyonlar

Belli bir konuyu igeren ve bu konuya yonelik ¢aligmalarin yani sira kent i¢in de
bir cazibe noktas1 olan merkezlerdir. Bu organizasyonlarin kentler i¢in énemi daha
fazla ziyaret¢iyi ¢cekmek, yerel ekonomiyi canlandirmak, yerinde deneyimleme firsati
sunarak olumlu imaj yaratmak ve biitiin bu siireclerde oOnciiliik ve gelismislik

diizeyini diinyayla paylasarak itibar kazandirmasidir.

Temaparklar 6nemli birer ziyaret¢ci noktasidir; fakat ayni zamanda kentin
yaraticiligimi  ve teknolojisini goOstermek, kent gengliginin tasarim ydnlerini
kuvvetlendirmek agisindan 6nemlidir. Bilim merkezlerinin asil amaci olan gengleri
bilim ve sanatla yetistirmenin yani sira bu kurumlar gerek sunumlar1 gerekse mimari
yapilari itibariyle 6nemli birer cazibe merkezi olmuslardir. Teknoparklar ve ar-ge
merkezleri de yerel ekonominin gelismesinde 6nemli katkilarinin olmasinin yani sira

degerli niifusu, firmalar1 ve ziyaretgileri kente ceken merkezlerdir.
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3.4.2.1 Temaparklar

Belirli bir tema iizerinden hareketle insanlarin isteklerini, hayallerini, arzularini
ortaya ¢ikaran; en ince ayrintisina kadar insan odakli planlanmis ve tasarlanmis, agik
ve kapali alanlariyla ¢cok genis bir araziye yayilan parklardir. Eglence parki olarak da
adlandirilan temaparklar pazarlanma ve ilgi odagi olma konusunda 6nemli turizm
yatirimlaridir. Temaparklarin biitiin kullanicilara hitap etmesi, fantezi ve eglenceyi
birlestirerek hayalleri yansitmasi ve klasik tatil anlayislarindan farkli olarak alternatif
bir secenek sunmasi agisindan kentler i¢in Onemli yatirimlardir. Bulunduklari

bolgeye kiiltiirel ve ekonomik anlamda 6nemli katkilar1 vardir.

Temaparklar, kentten izole mekanlardir. Bir miize gibi belirli bir konu etrafinda
kurgulanan, etkinlik ve gosterilerle bu temay:r biiyilk teknolojik donanimlarla

ziyaretcilere yasatan parklardir.

Genellikle nostaljik, eski gilinleri hatirlatan, orman atmosferini yasatan, egzotik
yerleri anlatan, hayal kahramanlariyla bulusturan, sira dis1 yapilariyla heyecan verici
elemanlart1 bulunduran veya bir filmin perde arkasim1 sunan temalar

kullanmaktadirlar.

Disney World: Walt Disney World temaparki 1955 yilinda Walt Disney

tarafindan kurulmus olan daha sonra diinyanin pek ¢ok yerinde benzerleri ac¢ilan en
inlii temaparktir. Diinyanin en biiyiik eglence parki ve 6nemli bir turizm merkezidir.
Sanatcinin kahramanlarini yasatan diizenleme ve donanimlartyla 6zellikle ¢ocuklarin

ilgisini ¢ekmektedir. Diinyanin bir¢cok yerinde subeleri bulunmaktadir.

Universal Studios Hollywood: Diger bir 6nemli temapark Universal Studios

Hollywood’dur. Burada stlidyo turlariyla filmlerin gekildikleri yerler goriilebilir, 3
boyutlu filmler izlenebilir, 6zel efektli gosterimlerle popiiler filmlerin nasil

cekildikleri goriilebilmektedir.

Ferrari World Abu Dhabi: Ferrari, Abu Dhabi’de uzay gemisi goriiniimiinde 2500

hektarlik bir alanda i¢inde pek cok aktivitenin bulunacagi ve Ferrari Grand Prix’ini
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iceren diinyanm en biiyiik kapali temaparkini yapmaya hazirlanmaktadir (Oksiiz,
2009).

Six_Flags Great Adventure: ABD, Meksika ve Kanada genelinde 19 park ile

diinyanin en biiyiik bolgesel eglence parkidir. 1961 yilinda kurulan Six Flags’de
diinyanin en yiiksek roller coasteri, safari, su eglencesi, rides parklar bulunmaktadir

(Sentiirk, 2011).

Legoland: Legoland, lego temali bir parktir. Kaliforniya, Danimarka ve
Almanya’daki parklar1 yilda yaklasik 1,4 milyon ziyaretgiyi agirlamaktadir
(en.wikipedia.org, bt). Miniland USA basta olmak iizere pek ¢ok eglence aktiviteleri

vardir.

Minieurope: Briiksel’de 80 kent ve 350 binanin sunuldugu parktir. 24.000
metrekarelik bir alani kaplamaktadir. Ayrica parkta Vesuius Daginin volkanik
patlamasi, Berlin Duvarmin yikilmasi, Venedik gondollar1 gibi hareketli sovlar

bulunmaktadir (en.wikipedia.org, bt).

Bu gibi projeler insanlarda farkli bir turizm secenegi olarak tercih edilmekte ve
gelen ziyaretgi sayilarinin giderek artmasiyla kentlerde ¢ok daha sira dis1 ve farkli
temaparklar gelistirilmesine sebep olmustur. Ayrica iilkeler i¢in de yapabileceklerini,

teknolojilerini gibi 6zelliklerini gosterebilecekleri bir arena haline gelmistir.

3.4.2.2 Bilim Merkezi

Bilim ve teknoloji merkezleri her yastan ve farkli bilgi birikimlerine sahip
insanlart bilimle bulusturmak, bilgiyi kaynagindan 6grenmelerini saglamak, bilime
olan meraki tetiklemek ilizere tasarlanmis deneysel ve uygulamali merkezlerdir

(www.kbm.org.tr, 2009).

Genel olarak genel merkezleri incelendiginde ortaya ¢ikan temel amaglar

sunlardir (Kantarli, bt; www.kosb.gov.tr, bt):
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e Topluma o6grenme zevki, kesfetme mutlulugu, deney yapma heyecanini
hissettirmek icin bir ortam olusturmak;

e Toplumda yaratici fikirlerin, yeni bilgilerin, kesiflerin, icatlarin tanitilmasi ve
tartisilmasi i¢in ortam hazirlamak;

e Aktif katilml1 bilim sergileri, konferans, yaz okulu, atdlyeler, bilim fuarlar
etkinlikleri diizenlemek;

e Bilgileri tam anlamiyla vermeyerek toplumda merak kiiltiirii olusturmak;

Bilim merkezleri bilim ve sanatin bir arada oldugu yerlerdir. Bilim Merkezleri
sadece icerikleriyle degil; mimarileri, yesil alanlari, kullanim alanlarinin ¢esitliligi,
teknolojiyi iyi kullanabilme ve teknolojik sovlarla insanlarin hem merakini hem de

dikkatini ¢ekebilme gibi sebeplerle cazibe merkezi olma 6zelligi tasimaktadirlar.

Valencia Bilim Merkezi: Valencia Bilim Merkezi (The City of Arts and Sciences-

Ciutat de les Arts i les Ciencies) 300.000 metrekarelik bir alana sahip; biinyesinde
Oceanografic ve Bilim Miizesi gibi popiiler kisimlar1 bulunduran bilim merkezidir.
Merkez, giinliik ve yillik ziyaretci sayilariyla Valencia kentinin énemli turizm odak
noktalarindan bir tanesidir. Bilim merkezinin tasarim diinyanin en taninmis
mimarlarindan Santiago Calatrava tarafindan yapilmistir. Yapmis oldugu binalardaki
cephe oranlar1 ve teknolojik mekanlar, bilim merkezinin diinya ¢apinda bir landmark

olmasini saglamis, yani bilim merkezi bu tasarimla kendi degerini ikiye katlamistir.

Bilim merkezinde farkli temalara sahip altt adet bolim bulunmaktadir;
Hemisferic, Bilim Miizesi, Oceanografic, The Palau de les Arts, The Umbracle, The
Agora’dir. Hemisferic (L’Hemisferic) i¢inde Planetarium, Laserium, 900
metrekarelik IMAX sinemast bulunan, 12x16 metrekarelik 3D gosterimlerin oldugu
sinemalarin oldugu, astronomik sunumlarin ve eglenceli sovlarin yapildig: dijital
gosterimler gibi aktivitelerin yer aldigr kisimdir. Yapt 13.000 metrekarelik bir goz

seklindedir (www.cac.es, bt).

Paris Bilim Merkezi: Paris Bilim Merkezi (Cité des Sciences et de I'Industrie) eski

bir mezbaha binasinin restorasyonu sayesinde yapilmis yaklasik 75.000 metrekarelik
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kapali alan1 olan, 300.000 metrekarelik bir park icerisinde yer alan dev bir bilim
merkezidir. Y1l ortalamasi1 glinde 25.000 kisinin ziyaret ettigi bu merkeze ait bir

metro istasyonu da bulunmaktadir (en.wikipedia.org, bt).

3.4.2.3 Ar-Ge Merkezleri

Yenilesim (inovasyon) yeni veya onemli Olclide degistirilmis iiriin (mal yada
hizmet) veya siirecin, yeni bir pazarlama yonteminin, dis iliskilerde yeni bir

organizasyonel yontemin uygulanmalarini incelemektedir.

Pek ¢ok iilkenin ilgi gosterdigi Ar-Ge faaliyetleri kapsaminda laboratuarlar
kurulmus ve iiniversitelere fonlar ayrilmistir. Ozellikle II. Diinya Savasi sonrasinda
bilgi-yogun sektorlerde meydana gelen biiyiime, teknolojik degisim ve yenilik
siirecleri hiz kazanmis ve bu merkezleri igeren kentler dnem kazanarak on plana

¢ikmig, markalagmustir.

3.4.2.4 Teknoparklar

Diinyadaki teknolojik gelismeler ekonomik, sosyal ve politik degisimlere neden
olurken kalkinmanin 6nemli bir araci olarak teknolojik, arastirma ve gelistirme,

girisimcilik ve kiigiik isletmeleri 6ne ¢ikartmastir.

Teknoparklarin diinya standartlarina gore hedefleri sunlardir (Cekig, 2005):

e Universitelerin egitim, dgretim ve arastirma faaliyetlerini destekleyerek,
tiniversitelerin verecegi hizmetleri zenginlestirip etkinlestirmek,

e  Sanayinin rekabet giiciinii artirmak,

e Teknolojiye dayali bolgesel ve ekonomik gelismeyi hizlandirmaktir.

Teknoparklar, teknoloji baglantili sanayi kollarinin bulunduklar1 kentleri
giiclendirilmeleri; yeni bolgelerde sanayinin gelisiminin desteklenmesi, yenilik¢i

calismalarin gergeklestirilmesi, egitim ve daha etkin ¢aligma kosullar1 ile verimliligin
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artirnlmas1  ve uluslararas1 alanda rekabet giicliniin yikseltilmesi amaciyla

kurulmaktadir (Cekig, 2005).

Silikon Vadisi: Silikon Vadisi (Clicon Valley), ABD’de girisimci iiniversite

Ogretim {lyelerinin bilgi ve ar-ge birikimlerini ekonomik degere yani iiretime
cevirmek istekleriyle ortaya ¢ikmistir. 1952 yilinda Kuzey Kaliforniya’daki Stanford
Universitesinin ileri teknoloji parkinin giiniimiizdeki adidir. Iletisim ve askeri
elektronik alanlarda baglayan siire¢, firmalarin bolgede yer kiralamasi ve bolgeye
yetenekli uzmanlarin gelmesiyle devam etmis; sonrasinda ise savunma sanayisine

yonelik biiyilik fonlarla yapilan ¢alismalar gerceklesmistir (Giilbas, 2011).

Cambridge Bilim Parki: Ingiltere’de 1972 yilinda Trinity College tarafindan

kurulmustur. Faal olan firmalarin ¢ogunlugu bilisim sektorii {izerinedir ve 2000’1

askin ¢alisan1 bulunmaktadir (TeadRes, 2008).

Tsukuba Bilim ve Teknoloji Parki: Baslangicta daha ¢ok arastirma kuruluslarinin
yeni bir liniversite ile yeniden konumlandirilmast programi olarak ele alinmistir. 6
aylik fuar doneminde 20 milyon kisinin ziyaret etmesiyle basarisiz teknopark imajim

tizerinden atmustir (TeadRes, 2008).

3.4.2.5 Miizeler

Yirminci yiizyithn ilk yarisindan itibaren diinya genelinde yasanan Onemli
degisimlerden bir tanesi bilginin artis1 ve toplumda deger kazanmasidir. Bu durum
hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde kurumlarin faaliyetlerini ilgilendiren

sonuglar yaratmstir.

Gilinlimiizde miizeler sadece geleneksel degerler iizerine degil, kentler i¢in bir
cazibe noktasi olabilecek sekilde pazarlamaya yonelik yapilar da olmuslardir.
Sergiledikleri triinler kadar mimari yapilariyla birer landmarka doniisen miizeler,

sahip olduklar ziyaretgi sayilari ile de cazip bir kurum haline gelmislerdir.
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Miizelerdeki markalagma siireclerinde 6zellikle sanat miizelerinin rolii biiyiiktiir.
Kentler farkli ve turistik miizeler yaratarak kitleleri kendilerine ¢ekmeye
caligmaktadirlar. Giiniimiizde en popiiler ¢agdas sanat miizeleri City of Arts and
Sciences (Valencia), Contemporary Arts Centeri (Cincinnati), Guggenheim Miizesi
(Bilbao), Milwaukee Arts Center (Milwaukee), Denver Art Museum (Denver) drnek

gosterilebilir.

Markalasma agisindan Onemli bir 6rnek olan Madame Tussand’s Miizesi,
tinliilerin birebir balmumu kopyalarindan olusan ve merkezi Londra’da olan miizedir.
Burada iinlii simalar, kraliyet ailesi, film starlari, pop starlar, spor yildizlar1 gibi
bir¢ok iinlii kiginin heykeli bulunmaktadir. Miize, sergilenenlerin yan1 sira fotograf
cekimi, filmler, hediyelik esyalar gibi boliimlerle 6nemli bir turistik merkez
konumundadir. Miizenin kendisinin bir marka olmasi diinyanin bir¢ok yerinde

subelerinin de agilmasina sebep olmustur.

Bir diger 6rnek miize ise Modern Sanat Miizesi (The Museum of Modern Art,
MoMa) saygin sanat miizesidir. Birgok kisi tarafindan diinyadaki en 6nemli modern
sanat miizesi olarak adlandirilmaktadir. Miizede diinyaca iinlii pek ¢ok ressamin

koleksiyonlari sergilenmektedir.

Bir kenti turizm anlaminda birden degistirebilecek giice sahip olan Guggenheim
Miizesi bir diger O6nemli Ornektir. Miize isletme mantifiyla markanin paraya

dontstiirildiigii bir uydu miize 6rnegidir.



BOLUM DORT
KENTSEL PAZARLAMA KONUSUNDA DUNYA GENELINDEN
ORNEKLER

Kent pazarlama biitiin iilkelerin uygulamak zorunda kaldiklar1 bir kavram olarak
pek ¢ok kentte farkli 6rneklerle karsimiza ¢ikmaktadir. Avrupa’da baglayan bu siireg
tiim diinyada yapilmaya ¢alisilmistir. Ornek seg¢iminde Avrupa’dan, Orta Dogu’dan
ve Uzak Dogu’dan aymi amag¢ dogrultusunda farkli yontemler uygulayan kentler

incelenmistir.

Paris, Londra ve Berlin 6rnekleri her zaman diinya kenti iken, kiiresellesme ile
birlikte kentsel pazarlama ve markalasma stireglerinde kendilerini yenilemek ve bunu
yaparken mevcut tarihi kent merkezlerine zarar vermeden uygulamaya ¢alismistirlar.
Barselona oOrnegi ise Ozellikle Olimpiyat Oyunlart ve Avrupa Birligine giris
stireglerini 1yi degerlendirmis ve {ilkedeki rakiplerini gecerek diinya kentleri

gostergeler siralarinda hizla yiikselmistir.

Dubai o6rneginin 6nemli bir 6rnek olmasi cok kisa siirede ve petroliin
bulunmasiyla yoktan bir kentin nasil var edilebilecegini gostermesi agisindan
onemlidir. Bilbao kentinde yasananlar ise kentsel pazarlama literatiiriine “Bilbao
Etkisi” olarak ge¢mistir. Sanghay kenti ise Cin’in de yiikselen grafikleriyle kendi

bolgesinin en 6nemli kenti olmaya ¢alismasi konusu dahilinde incelenmistir.
4.1 Londra Ornegi

Londra i¢in 1980’li yillar uluslararas1 sermayenin ve ticaretin finansal
piyasalariin 6nemini arttirdigi bir donem olmustur. Finans, gelismis is servis
sektorii, fiziksel mekanda yapilan yeniden gelistirme projeleri ile 1980’lerin sonunda

kent, tarihindeki en biiyiik ofis yaprmi patlamasina sahne olmustur (Ozdemir, 1998).

18. yiizyildan itibaren Avrupa ve Amerika kitalar1 arasindaki cografi konumu

nedeniyle Londra, biitiin deniz yollarina yakin olmus ve yogun bir mal akisina olanak
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saglamigtir. Boylelikle 6nemli bir finans birikimin yani sira Londra’da ticaretin
getirdigi finans, hukuk, bankacilik ve avukatlik gibi bir {ist orta sinif olugmus ve
genis bir ig¢i simifi ortaya ¢ikmistir. Bu da yeni mekansal diizenlemeler ig¢in bir

altyap1 olusturmustur (Yirtici1 2010).

Londra, doneminin diinyada en gelismis kenti olmasina karsin zaman iginde
ihtiyaca yonelik ana yollar ve diger Avrupa kentlerine kiyasla oldukca kiigiik olan
meydanlar disinda fazla bir kentsel yapilasma gorilmemektedir. Kentteki ¢ogu yol

Roma zamanindan kalma eski yollarin izlerini takip etmektedir (Yirtic1 2010).

Londra’da parcalanmig biiyiik araziler ve buna dayali olan 6zel miilkiyet yapisi
hakimdir. Londra’da arsa sahibinin, asil belirleyici olmasindan dolay biitiinciil bir
imar hareketi ancak Il. Diinya Savasindan sonra yapilabilmistir. Savastan sonra
yapilan “yesil kusak™ planlamasi ile kentin halka halka seklinde disariya biiylimesi
Ongoriilmiis; kent merkezi, alt kent, yesil kusak ve uydu kentler olmak iizere kentte

dort gelisim alani belirlenmistir (Yirtici1 2010).

4.1.1 Docklands Déniisiim Projesi

Londra doklar bolgesi 1930’lara kadar gelisimini siirdiirmiis, 1960’11 yillarda ise
ticaret merkezi olarak Oneminin azalmasi, yatirnrm yapilmamasi gibi sebeplerle

islevlerini yitirmeye baslamistir (Ozdemir, 1998).

Docklands bolgesi, Thames nehri kenarinda depolar, dalgakiranlar, halat baglama
demirleri ve mendireklerle dolu; ana rihtim boélgesinin tarim i¢in elverissiz, bataklik
bir bolgeydi. Rihtimin olusumuyla is¢ilerin kendi kiiltiir ve yasam bi¢imleri olan
kiiciik yerel topluluklarin olusturdugu bolge, Londra’nin diger bolgelerinden uzak ve
izole bir yerdi. Savag sonrasi biiyiik zarar goren bolge 1950°1lerde tekrar insa edilerek

yeniden canlandirilmigtir (Tuncer, 2009).

Londra limant 1960’11 yillardan sonra konteynir tasimaciligi gibi teknolojik

geligsmelere ve kent merkezine yakinligindan dolay1 yasanan ulagim problemleri gibi
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nedenlerle nehrin daha asagisinda yer alan Tilbury limani ile rekabet edememis ve
1980’li yillarda tamamen kapanmistir. Yasanan bu gelismeler sonucunda liman
bolgesindeki kamu miilkiyetlerindeki tesisler islevlerini kaybetmis ve bolgede sadece

binlerce ailenin yasadig1 sosyal konutlar kalmistir (Urkun-Bowe, 2006).

Bu sekilde 1967°de baslayan doklarin kapanmasi 1981°de Royal Docks’in
kapanmasiyla son bulmus ve bu da 22 kilometrekarelik bir alanin bos kalmasina

neden olmustur. Burada ne yapilacag: ile ilgili fikir ayriliklar1 yasanmstir (Ozdemir,

1998).

Bu ayrliklar muhafazakar Thatcher hiikiimetinin isbasina gelmesiyle
¢oziimlenmistir. Hiikiimetin Docklands’i gelistirmek i¢in iki yaklasimi vardir
(Ozdemir, 1998):

e Kamu sektoriinlin katilimi uygun degildir, piyasa gilgcleri tarafindan
yonlendirilen bir yaklagima gerek vardir;

e Planlamanin rolii sinirli olmalidir, piyasa mekanizmasi ne ve nerede

yapacagina karar vermelidir.

Docklands, hiikiimetin 1981°de kurdugu UDCs (Kentsel Gelistirme Kuruluslar)
tarafindan gerceklestirilmistir. Toplamda 11 UDC olmasina ragmen LDDC (Londra
Dok Alani Gelistirme Kurulu) serbest piyasa sisteminin denendigi en biiyiik yeniden
gelistirme projesi olmustur. Alanin simirlariyla olusan etki alanlarina ragmen,
arazinin kamulastirilmasindan, gelisme izinleri verme ve altyapt da dahil olmak
lizere birgok konuda genis yetki ve sorumluluklara sahipti (Ozdemir, 1998). LDDC,
0zel sektorle doniisiim olamayacagi ve devlet miidahalesine ihtiyag oldugu tespitiyle
hiikiimet eliyle ve devlet fonlarin1 kullanarak alanin 6zel sektor yatirimlari igin cazip
hale getirilmesi i¢in kurulmustur (Urkun-Bowe, 2006). Docklands’in serbest piyasa
kosullar1 igerisinde gerceklestirilecegi sdylenmesine ragmen LDDC’e devlet

tarafindan ¢ok biiylik miktarda kaynak transferi yapilmistir.
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Kentsel donilisiim projelerini iiretmek, hazirlamak ve uygulama siireglerini
etkilemek acisindan en O6nemli birim olan LDDC, bdlgedeki gelisim ve planlama

otoritesi olarak kabul edilmistir.

LDDC ise baslamasiyla birlikte yoredeki yerel halkla fazla iliski kurulmamis,
hatta alanin tanitim1 yapilirken, bu alanda yasayan 40.000 kisi yokmus gibi “biiyiik
bos alanlar” denilmistir (Ozdemir, 1998). LDDC’nin kurulmasiyla birlikte 2.146
hektarlik Docklands kentsel gelisme alanimin doniisiimiine baglanmistir (Urkun-

Bowe, 2006).

Proje kent merkezinin uluslararasi bir ticaret merkezine doniistiiriilmesiyle kent
ekonomisini canlandirmak ve yeni is olanaklar1 yaratmak icin yapilmistir. Projenin
amaglar1 (Oguz, Saygi ve Akpinar, 2010):

e Thames nehri kiyisinda bulunan arsa ve yapilar tekrar kullanima agmak;

e Yeni ve var olan sanayi ve ticareti kullanima tesvik etmek;

e  (Cekici bir peyzaj kurgulamak;

e Bolgede yasamayr ve calismayr cazip hale getirecek sosyal hizmet ve

donatilar getirerek bolgeyi yeniden canlandirmaktir.

LDDC’ye yapilan en biiyiik elestiri erigebilir yerine liikks yatirimlara yer vermesi
ve yerel halkin ihtiyaglarini karsilamamasidir. Yasanan biiyiik miilk patlamasi ve ev
fiyatlarindaki artis, yeni gelenler ve halk arasinda gerginlik yaratmistir. Burada dar
gelirliler i¢in pek fazla bir sey yapilmamistir, ¢linkii yapilan konutlarin sadece %51

dar gelirlilere hitap etmektedir (Tuncer, 2009; Ozdemir, 1998).

Londra, uluslararasi kapitalizm dinamikleri igerisinde hareket etmektedir. Merkezi
hiikiimet, serbest piyasa dinamikleri igerisinde rahatg¢a hareket edebilen 6zel sektor
aktorlerinin bu projede yerel ekonomik biiylimeyi saglayacagini diisiinmiislerdir. Bu
arada ikili bir yapmin da olustugu gozlerden kagmamustir. Yapilan binalar
cogunlukla yatirim piyasasina hizmet edecek sekilde degisim degeri diisiiriilerek
yatirirm amagli yapilmis, kullanici piyasasimin kapasitesi ve olanaklar1 goz ardi

edilmistir (Ozdemir, 1998).
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Buna ragmen yasanan degisimlerin merkezinde LDDC bulunmaktadir. LDDC’nin
alanda basardiklart sunlardir (Erdogan, 2008a):

e Arazi sahipliligini elde etmek ve yatirnmcilarla ticari anlasma yapma
girigsimini olanakl kilmistir.

e Yetkileri planlamistir. Ornegin Canary Wharfta taslak planin izinde,
kalkinmanin hizli bir sekilde talebi karsilayabilmesi i¢in sadece yiikseklik ve yapi
taban izini acikca belirtmistir.

e Ucuz hafif rayh sistemin (DLR) tasarlanmasiyla biitiin alanin kamuya daha
ulagilabilir olmasini ve gelecekteki gelisimlerin kosullarinin tasarlanmasina yardimci
olmustur.

e Genis alanlarin yo6netimi; kimliklendirme ve uygun alternatif {retim
kullanimlarini cesaretlendirmistir.

e Royal Docks’da kiiclik, genis, agik alanli business havaalani tasarlayarak

hava yolu tasimaciligina katkida bulunmustur.

Bolgeye olan talebin artmasi i¢in bu bolgede is yerleri miilk vergilerinden muaf
tutulmustur ve yatirimcilar sadelestirilmis planlama ve sabit yatirimlar agisindan
tesvik edilmistir. Gelisim programlariyla Docklands, biiyiik bir kism1 konut, ticaret
ve hafif endistri alanina doniistiiriilmiistiir. Londra’nin en ytiksek yapisi ve ikinci en
onemli finans merkezini olusturan Canary Wharf projesi alanin en Onemli
sembollerinden biri olmustur (Tuncer, 2009). Canary Wharf, Docklands projesi
icinde %5°lik bir alan kaplayan ve Isle of Dogs bolgesinde ingasina baglanan, yapi

kiitlesi olarak Avrupa’nin en biiylik yeniden gelistirme projesidir.

1980’lerde hiikiimet, 6zel sektdr yatirimlarini ¢ekebilmek amaciyla Isle of Dogs™u
0zel sanayi bolgesi olarak ilan etmistir ve tanimlamayla bolgeye gelecek olan
sirketleri planlama diizenlemesi ve vergi ylikiinden kurtarmay1 amaglamistir. LDDC,
bu bolgede sinirli sayida kiiciik ofis ve sanayi firmasinin yer segecegini diistliniirken,

1980°deki ofis patlamasi buray1 cazip hale getirmistir (Ozdemir, 1998).

Canary Wharf icin, “sehir icinde bir sehir” tanimlamas1 yapilmistir. Buradaki yap1

cogunlugunu mikroelektronik, telekominikasyon, uluslar arasi finans sektoriinde
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calisan yoneticiler, ofis personelleri ve diger idarecilerin olusturdugu bir isgiicii
tarafindan kullanilmaktadir. Ayrica alan, ¢esitli spor ve aligveris olanaklar ile

donatilmistir (Ozdemir, 1998).

4.1.2 Londra Orneginin Tez Kapsaminda Degerlendirilmesi

Londra kenti, kentsel pazarlamaya yonelik diinya siralamalarinda ¢ogunlukla ilk
siralarda yer alan bir diinya kentidir. Diinya kentleri siralamasinda 2009 yilinda
birinci sirada olan kent, aldig1 yliksek puanla “Alfa ++ kentlerinden bir tanesidir.
Finans sektoriinde de birinci sirada yer almakta, is diinyasi ag¢isindan
konumlandirmada ise 1990 yillarindan 2005 yilina kadarki stireyi baz alirsak hep ilk

sirada yer almistir.

En fazla turist ¢eken kentler siralamasinda 2006 verilerine gore birinci sirada yer
alan Londra; en gii¢lii marka kentler ve en ¢ok varliga sahip kentler arasinda ikinci
sirada yer almaktadir. Kentte yasayanlar agisindan incelendiginde ise hedef grup
igerisinde yer alan yOnetici niifusunda birinci, arastirmaci ve ziyaretci niifusunda ise

ikinci sirada yer almaktadir.

4.2 Berlin Ornegi

Berlin, 6zellikle savas sirasinda ve sonrasinda yasanan, Berlin Duvari ile de
pekisen olumsuz imajin1 yikma konusunda gelistirdigi yeni mekansal diizenlemelerle
kendine yeni bir kimlik kazandirmaya ¢alismustir. Ozellikle sosyalist diizenden gelen
bir kentin kentsel pazarlama acisindan yaptigi c¢alismalar Ornek olarak

degerlendirilmistir.

4.2.1 Potsdamer Platz Kentsel Doniigiim Projesi

II. Diinya Savasina kadar Avrupa’nin en {inlii ve en kalabalik meydanlarindan biri
olan Potsdamer Platz, savas sirasinda Berlin’in bombalanmasiyla birlikte harabeye
donmiistiir. Yapilarin ¢ogu kullanilamaz hale gelirken sadece zamaninda oldukca

kapasiteli bir sekilde inga edilen kentsel altyap1 az zarar géormiistiir. Bu da daha sonra
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kentte yapilacak doniisim c¢alismalarinda bir avantaja doniigmiistiir. 1960’11 ve
1970’11 yillar, hizli bir ekonominin yasandig1 fakat diger taraftan Dogu ile Bat1 Berlin
arasinda gerginligin arttig1; son olarak da Berlin Duvarmin yapilmasiyla sonuglanan

siirecin yasandig1 bir donemdir.

1989 yilindaki birlesmeyle birlikte yapilan kentsel doniisim projeleri, kent igi
gelisim projeleri ve mimari Olgekte saglanan basarilarla Berlin kenti Onemli
orneklerden biri haline gelmistir. Ozellikle duvari yikilmasi ve baskentin Bonn’dan
tekrar Berlin’e taginmasi hem politik hem de mimari anlamda yeni bir yapilanmaya
gidilmesini gerektirmistir. Ciinkli artik kentler, biitiin degisimlerin ve yapilmak

istenenlerin yeni gostergesidir.

Berlin Duvarin yikilmasiyla birlikte dev bir bosluk olarak kalan Potsdamer-
Liepziger meydani i¢in diinyanin mimarlik alaninda onemli temsilcileri proje
tiretmek i¢in Alman yonetimi tarafindan kente davet edilmistir. Gelen mimarlar
arasinda farkli tutumlar ve yaklagimlar olsa da genel iislup “Berlin Duvari”nin kent
belleginde yok olmus tavridir. Amaglanan savas oncesi Berlin’i yeniden insa etmek
ve Berlin’1 Avrupa Birligi ve Almanya’nin politik ve kiiltiirel bagkenti olacak sekilde

tasarlamaktir (Tuncer, 2006).

Meydan 1990 yilinda kent yonetiminin denetiminde olacagi ongorisii ile 6zel
yatirnmcilara parsellenerek satilmistir. 1991 yilinda tiim parsellerin satilmasiyla
yanindaki Leipziger meydaninda yonetimin beklentileriyle paralel projelerin
yaratilmas1 i¢in bir yarisma diizenlenmistir. Hilmer ve Sattler’in birinci geldigi proje
canli bir ticari yasam onermemesi sebebiyle elestirilmis ve hatta girisimciler kendi
master planlarin1 gelistirmek i¢in Richard Rogers’a yeni bir proje hazirlatmislardir.
Rogers’in plan1 uygulanmasa da yapilan girisim 6zel miilkiyetin kent {izerindeki

giiclinli gostermistir (Tuncer, 2006).
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Sekil 4.1 Hilmer ve Sattler’in 1991 yilinda birinci
olan master planlar1 (stadtentwicklung.berlin.de)

Meydan i¢in agilan kentsel tasarim yarigmasinda konsept olarak merkezde birlik,
stireklilik ve ¢esitliligin bir arada yasanmasi; yeniden kurgulanacak olan kentin bu
parcasinin digerlerinden ayr1 kalmamasimi saglamak; gece ve giindiiz yasayan;
aligveris birimleri, kiiltiir tesisleri, kii¢lik is yerleri, konut ve biiro alanlarinin oldugu

cok amagl kullanimlara sahip bir metropol yaratmaktir.

==

N0l

Sekil 4.2 Renzo Piano’un detaylandirilmig plani

1992 yilinda Daimler Benz ve Sony firmalari, Hilmer ve Sattler’in planinin genel

gergevesi i¢inde 2 ayri yarisma diizenlemis ve Renzo Piano’nun detaylandirilmig
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plan1 birinci secilmistir. Diger parsellerde de ayni yontem uygulanmis; bdylelikle
malzeme ve yap1 teknigi acisindan bir zenginlik ve ¢esitlilik yaratilmasi
amaclanmistir (Tuncer, 2006). Bu amagla biiylik firmalar, genis alanlarda kompleks

binalar insa etmislerdir.

Berlin’de “Showplace Berlin (Schaustelle Berlin)” programiyla Avrupa’nin en
bliyiik insaat sahasi belirlenen 450°den fazla nokta ve bir rehber esliginde
desteklenen turlarla turizme agilmustir. Ozel yatirimeilar tarafindan finanse edilen
Infobox, meydanda bulunan yapilarin sergilendigi bir alan olarak diizenlenmistir. Bu
sekilde insaat sahas1 bir gosteri merkezi halini almistir. Ayrica Infobox’taki sergide
Potsdamer Platz’da caligilan uluslararasi mimarlar ve tasarlanan projeler siirekli
tamtilmistir. Internet {izerinden izlenebilen yaymlarla projenin insaat hali de
pazarlanmistir (en.wikipedia.org, bt). Bu sergilerle Berlin’in alacagi yeni gériinim

merak eden ziyaretgilere sergilenmistir.

Ampul Kulesi, 1924 yilinda Potsdamer Platz’da trafigi diizenlemek i¢in kullanilan
Avrupa’nin ilk 11k sinyal sistemi olarak burada insa edilmistir. Simgesel bir deger
tasidig1 i¢in 1997 yilinda tekrar insa edilmistir (berlin.de). Kentin bir diger simgesel
yapist Haus Huth’tur. Tarihi yapi, modern sunumlarla ilgi ¢ekici bir odak noktasi

olmustur.

Postdamer Platz’da yapilan donilislim ¢alismalar1 sonucunda kente gelen birgok
firma landmark olusturabilecek projeler tasarlamistir. Bu tasarimlardan Koolhoff
Tower, Linkstrasse, Daimler Kompleksi, Sonny Center, Beisheim Center ve Park

Kolonnaden en dikkat ¢ekenleridir.

Doéniistim projelerine yapilan en biiylik elestiri kentle biitlinlesememesi sorunu
olmustur. Kent halki 6zellestirme sonucu meydani aktif olarak kullanamamakta ve
aligveris merkezleri disinda higbir yapiya girememektedir. Planda yap1 stokunun en
az %20’sinin konutlara ayrilmasi gerektigi belirtilmis; fakat artan arazi fiyatlar

yiiziinden kent igerisinde yasayan niifus azalmistir (Tuncer, 2006).
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Sekil 4.5 Haus Huth
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Sekil 4.7 Daimler Kompleksi ve Sony Center

4.2.2 Berlin Orneginin Tez Kapsaminda Degerlendirilmesi

Berlin diinya kentleri siiflandirmasinda “beta” kentlerinden biridir. Diinya
kentleri siralamasinda altinci sirada yer alan kent, is diinyasinda en iyi
konumlandirilan kentlerde 1990’11 yillardaki 15. siradan sekizincilige yiikselmistir. Is

diinyas1 agisindan en iy1 Avrupa kentleri siralamasinda da giderek yiikselen kent
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2005 yilinda sekizinci sirada yer almistir. En giiclii marka kentlerden biri olan Berlin,

siralamada tiglincii siradadir.

4.3 Paris Ornegi

Fransa’da ¢agdas anlamda kent planlama 19. yiizyil ortalarinda baglamistir. Su,
kanalizasyon, aydinlanma sistemleri ve ulagim ana arterleriyle toplu tagimay1 igeren
kentsel altyap1 bu donemde ortaya ¢ikmistir. Fransa’da gelisme alanlarini birer bolge
olarak ele alan sema planlar ve bunlarin dogrultusunda yapilan kisa vadeli uygulama

planlar1 vardir.

Paris mekansal olarak sikisik dokulara sahip bir sehirdir; mekan kit ve sinirhidir,
insanlar i¢ i¢e olmak durumundadirlar. Bu yiizden yapilacak biiyiik insaat projeleri
bu kentsel dokuda kendini yogun olarak hissettirmektedir. Yapilan kentsel yenileme
projelerinde sanayi alanlarindan bosalan alanlarda, sanayi sonrasi kentlerin ihtiyag
duyduklart islevleri yaratmak; merkezin Onemini ticaret, ulagim ve kiiltiirel
aktivitelerle giiclendirmek; kent merkezinin bati ve dogusundaki esitsizlikleri
diizeltmek; tarihi alanlar1 canlandirarak kentsel mirast korumak gibi amaglara

ulasilmaya calisilmistir.

Kent merkezinin kimliginin bozulmamas1 i¢in gelistirilen kararli tutum bu
yenileme projelerinin en 6nemli 6zelliklerinden biridir. 1902 yilinda uygulamaya
konulan ve yap1 adasi dlgeginde kesin kurallari olan Imar Yonetmeligi, Paris’in
merkezinde halen gecerliligini korumaktadir. Bu gelisme 1965 yilinda Paris’in
cevresinde yeni konut ve ticari alanlar yaratilmasi siireciyle baslamistir. Metropoliten

Olcekte gelistirilen 9 projeden birisidir.

4.3.1 Fransa’daki Deviet Yapisi ve Kentsel Yenileme Projelerinin

Olusturulmasinda Devlet Politikalarinin Rolii

Fransa’nin her déneminde giiclii bir merkeziyetci yap1 ve bu yapiyla baglantili

olarak gii¢lii bir planlama vardir. Bu sebeple, Paris’te merkezi alanin tarihsel
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karakterinin bozulmadan Paris biitiinii icerisinde yenileme c¢aligmalarini miimkiin

kilmastir.

Paris’te politikacilar ve teknokratlar, karar verme siirecinin ilk safthasinda bir
araya gelirler, olusabilecek baski gruplarini birlikte karsilarlar ve politik olarak karar
verilmesi gereken durumlarda da denetimleri altinda bulundururlar. Ozel sektor bu
blogun igerisine ancak onemli kararlar alindiktan sonra girebildiklerinden dolay1 her
zaman giiclii, korunakli ve merkezi bir biirokrasi ile ¢alismak zorunda kalmislardir

(Ozdemir, 1998).

La Defense ve benzeri projelerin olusturulma siirecinde devlet, projenin
baslatilmasindan ve yiiriitilmesinden sorumlu olmaktadir. Politik elitler kendi
aralarinda anlagmalar yapip ana karardan Ozel organizasyonlara (bankacilik, is
cevreleri, topluluk orgiitleri,v.b.) kadar inmektedir. Bu iliskiler arasinda ¢oziimler
olusturulur ve coziimlere ulagsmak icin gerekli olan donati ve projenin basarisini
garantilemek icin alt birimler birbirleriyle koordineli olarak ¢alisirlar (Ozdemir,
1998). Bu koordinasyonun saglanmasi i¢in kullanilan araglar DATAR, ZAD ve
ZACtrr.

DATAR (Delegation a I'Amenegement du Territorie et a 1’Action Regionale),
ulusal hiikiimete bagli biirokratik bir orgiittiir. Paris’teki ofis alanlarinin yapimina
iligkin konulardan sorumlu olup, teknik ve mali konularda devletin verdigi genis
yetkilerle donatilmistir.

ZAD (Esgiidiimlii olmayan diizenleme bolgesi, Zone d’Amenagement Differe),
teknik bir arag¢ olarak, gelistirilen alanlarda spekiilatif fiyat artiglarin1 6nlemek icin

kullanilir (Teber, 1997).

ZAC( Zones d’Angenement Concerte), kamu ile 6zel sektor arasinda bir projenin
gerceklestirilmesi i¢in maliyet ve sorumluluklarin paylagilmasidir. ZAC’1n en 6nemli
ozelligi, planlama siirecinin tiim aktorlerini bir araya getirerek, plan program,
fizibilite, maliyet, siire, uygulama yontemleri {izerinde anlagmalar1 saglamak ve her

aktorlin yiikiimliiliklerini gergeklestirme teminatlar1 almaktir (Teber, 1997).
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4.3.2 La Defense Projesi

La Defense, Neuliliy kopriisiiniin uzantisinda, eski banliyd merkezlerinden
Courbeovie ile Puteaux ortasinda 130 hektarlik bir alanda kurulmustur. Bu alan
Louvre’dan baslayarak Paris kentini ikiye ayiran Champs-Elysees ve Arc Triomphe
aksmin ucunda yer almaktadir. Ismini Fransa-Prusya savaslar1 sirasinda Paris’i
savunan askerler icin yapilan “La Defense de Paris” heykelinden almaktadir

(Erdogan, 2008b).

1931 yilinda yapilan bolgesel yarismada Etoile’den La Defense’a kadar olan alan
icin Paris’in ¢eperinde yeni bir is alani (business district) olusturulmasi fikri tesvik
edilmistir (Erdogan, 2008). Bu alan Paris’li yoneticilerin smirlart genisletmek
istedikleri bir bolge olmustur. Bu donemde bazi girisimler olmustur fakat savasin
baslamasiyla yarida kalmistir (Ozdemir, 1998). La Defense, Avrupa’nm ilk

tasarlanan is alanidir.

La Defense’in gelistirilmesi bu siire¢ sonrast yeniden giindeme gelmistir. Bazi
firmalarin istekli olmasina karsin bazilar1 ulasim sorununun ¢oziilmemis, alanin
heniiz kamulagtirilmamast ve buna benzer sebeplerle kendilerine maliyetlerinin
yiiksek olacagi diisiincesiyle ¢ekimser kalmislardir. Bu noktada devlet miidahale
ederek, projenin baglatilmasi i¢in hi¢bir 6n destek almadan biitiin sorumlulugu
yiiklenmistir (Ozdemir, 1998). 1956’da “Bolgesel Gelisim ve Organizasyon Plan1”
ile kent merkezindeki yogunlugun kent ¢eperinde yeni mekanlar yaratilarak

azaltilmasini 6nermistir (Erdogan, 2008).

La Defense Kentsel Donilisiim uygulamasmin ii¢ temel ilkesi bulunmaktadir.
Bunlar yiiksek binalarin yayginlastirilmasi, geleneksel yol dokusunun ortadan
kaldirilmasi, yaya ve otomobil akisinin birbirinden ayrilmasidir. La Defense projesi
kamu (%70) ve ozel sektdr (%30) isbirligi ile yapilmistir. Projenin baslangic
asamasinda kamu sektoriiniin rolii biiyiiktiir, projenin kendi kendini finanse etmesi
konusu 6nemsenmemistir (Sisman ve Kibaroglu, 2009). Proje alaninda tarihi kentsel
alan tizerindeki ekonomik aktivite baskisinin azaltilmasi amaciyla yeni bir mekan

yaratilmaya g¢alisilmistir. Tarihi kent merkezinin potansiyeli ve kimligi yitirilmeden



138

olusturulmak istenen bu yeni merkezin eski merkezle baglantisinin kurulmasina 6zen

gosterilmistir.

1958 yilinda EPAD (I’Etablissement Public d’Amenegement de La Defense),
giiclinli kamulastirmadan alarak bolgeyi canlandirmasi i¢in kurulmustur. Bu sekilde
arazinin daha cabuk kamulastirilmasi veya satin alinabilmesi saglanmistir. EPAD,
ulagim altyapisini etkin bir sekilde dlizenlemis; 6zel sektor yatirimlarii ¢ekebilmek
i¢cin genis ve kompleks bir altyap1 olusturmustur. Paris merkezinde yer almak isteyen
yatirimcilara 6nceden tanian haklar kisitlandirilmig ve La Defense’da yer segmeleri
onerilmistir (Ozdemir, 1998). EPAD, dokuz yiiz kadar konutu yikmis ve birkag
endiistri yapisini da ofis binasmna doniistiirmiistiir. Ik gokdelenler 100 metre

yiikseklikle sinirlandirilmistir (Erdogan, 2008).

EPAD’mm himayesinde ¢ok kisa zamanda yiizlerce kurulus ya kendi binasim
secmis ya da yapilmis olan binalardan kendilerine ofis kiralamislardir. Credit
Lyonnais gibi biiyiik bankalar ya da Union d’Assurance gibi biiyiik sigorta sirketleri
tarafindan desteklenen miiteahhit firmalar insaat izinleri i¢in teklifler gotiirmiislerdir.
Petrol sanayisinden ELF, Mobil, Esco, uluslar arasi bankacilik sektoriinden Citibank,
Societe Generale, elektronik sanayinden Sony, Xerox, IBM ve ulasim sektorlerinden
British Airways ve Fiat gibi biiyiik sirketler alana ilgi gostererek bu gokdelenleri

satin almak veya kiralamak i¢in harekete gegmislerdir (Ozdemir, 1998).

Ayrica Paris’in merkezinde isyeri sahibi olanlar, ucuz ve yaygin olanaklar
saglayan La Defense’da ¢ok daha ucuz olan igyerlerine gegip, kent merkezindeki
isyerlerini ¢ok yiiksek fiyatlara satmiglar; ellerindeki karla da ya Fransa’nin diger

bolgelerinde ya da diger iilkelerde yatirimlar yapmuslardir (Ozdemir, 1998).

Delouvrier Plan1 banliydlerdeki konut ve ticaret aktivitelerini La Defense’daki is
merkezleri de dahil olmak iizere modern ve hizli ulasim ag1 ile Paris’e baglamistir.
La Defense’in toplam olarak yayildigi alan 750 hektardir ve bunun 160 hektar1 ofis
ve biirolar i¢in ayrilmistir. Modern apartmanlarda 50.000 kisi ikamet etmektedir

(Ozdemir, 1998).
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La Defense’da 400’den fazla sirketin yer gereksinimi i¢in 47 tane gokdelen
yaptlmistir. 2010-2016 yillar1 arasinda yapimi bitecek 10 bina daha vardir
(en.wikipedia.org, bt). 1988 yilinda 70.000’den fazla kisinin calistigi ve biiyiik
sirketlerin genel miidiirliikklerinin yerlestigi 2 milyon metrekareden fazla biiro alam
saglayan La Defense’in yapimi, merkezdeki insaat gereksiniminden dogan spekiilatif

baskilar1 azaltmis olmasindan dolay1 da olduk¢a 6nemlidir (Ozdemir, 1998).

EPAD’1n aks1 tamamlamak iizere a¢tig1 yarismanin sonucunda bolgenin batisinda
ise Grande Arche Insa edilmistir. Grande Arche binasi yapimma 1983 yilinda
baslanan ve 1989 yilinda tamamlanan 35 birimlik ofis binasidir (Erdogan, 2008). 110
metre yiikseklik ve 112 metre genisligiyle neredeyse bir karedir. Binanin yukari
dogru yiikselen taraflar1 devlet ofisleri i¢in, ¢ati kismi ise sergi merkezi icin

kullanilmaktadir (www.modernmimari.com, 2010).
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Sekil 4.10 Grande Arche Binast

Projede yapilan binalar farkli zamanlardaki politik baski ve ekonomik
gerekliliklerle sekillenmistir. Bu agidan farkli tipte ve mimaride binalar ortaya
cikmistir. Ayrica agik alanlarla bina iligkisinin zayifligi, yaya alanlarina fazla yer

ayrilmamasi projeye gelen elestirilerdir (Erdogan, 2008).

4.3.3 Paris Orneginin Tez Kapsaminda Degerlendirilmesi

Paris kenti, Ozellikle koruma ve markalasma anlaminda diinyadaki en 1iyi
orneklerden bir tanesidir. En gii¢lii marka kentler ve en cok varliga sahip kentler
arasinda birinci sirada yer almaktadir. Paris’in basarisi artik “Paris” adinin bir marka

olmasindandir. Bir¢cok kent kendini tanimlarken Paris kelimesini kullanmaktadir.
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Ornegin Havana, “Karayiplerin Paris’i”dir veya Beyrut, “Orta Dogunun Paris”idir.
Diinya kentleri siralamasinda iiglincli sirada yer alan kent, is diinyasi a¢isindan

degerlendirildiginde ikinci sirada yer almaktadir.

4.4 Barselona Ornegi

Ispanya’nin Avrupa Birligine girmesiyle baslayan siirecte idari ve ydnetsel agidan
bir dizi diizenleme c¢alismasi yapilmistir. Bu diizenlemeler igerisinde 1978
Anayasasiyla etnik kimliklere bagli olarak o6zerk bolgeler yapilandirilmis ve bu
bolgelerin bagkentleri yeni kurumsal islevlerle donatilmistir (Erkal, 2006). Bu yetki
paylasiminda planlamada iist ulusal ¢ergeveye bagl kalinarak her bolge kendine gore
plan yapmaktadir. Bu durum Ispanya’da bir parcalanma meydana getirse de
demokratik yerel yonetimlerin olmasi kentleri kiiresel sahnede daha rekabet¢i ve

daha ¢ekici olmalarini saglamistir (Sokmen, 2007).

4.4.1 Barselona’da Kentsel Doniisiim

Giliniimiizde Barselona, endiistriyel tiriinlerin ihracati ve gelismis teknolojisi ile
diger Ispanyol kentlerini geride birakarak Ispanya’nin kiiresel 6lgekteki tek yarismaci
kenti olmustur. Bu rekabet ortaminda yeni alan yaratilmasina olanak vermeyen dogal
esikler, ¢Oziimiin kentsel doniislim projeleriyle yapilmasint zorunlu kilmigtir

(Demirtas ve Esgin, 2006).

Barselona kent restorasyonu projesinde iki 6zel durum 6n plana c¢ikmaktadir.
Birincisi projenin parcaci bir olgu iizerinden biitlin kent alanin1 kapsamasi; ikincisi

ise planin gerceklesmesinde yerel idarenin kararli tavridir.

Cokiintii  bolgelerinde doniisiim projeleri uygulanmig; bu esnada mahalle
katilmmin saglanmasi ve gentrifikasyonun yasanmamasi i¢in 0Ozel birimler
kurulmustur. Katilimli bu stiregte ¢ok katmanli yapiya dikkat edilmis; Roma ve

Ortacag doneminin 6zelliklerine vurgu yapilmistir (Erkal, 2006).
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Tarihsel degerler korunmus ve c¢okiintii bolgelerinin olusmamasi igin ¢esitli
merkezlerde faaliyetler belirlenmistir. Kentsel doniisiim dort ana merkezde; El
Raval, Bari Gothic, Antik Yerlesim Bolgesi ve Barcelonatta’da yapilmistir (Demirtas
ve Esgin, 2006).

El-Raval ve Bari Gothic Bdlgesi: Las Ramblas’in giineybati yoniinde kalan El-

Raval, kirletici sanayilerin bulundugu bolgedir. Bu iki bolge zamanla ¢okiintli haline
gelmis ve bununla beraber giivenlik sorunu artmis; bolgeler merkezin terkiyle
beraber miiltecilerin yasam alani haline gelmistir. Bolgenin yeniden canlandirilmasi
Cagdas Sanatlar Miizesinin yapilmasiyla gerceklesmistir. Ayrica Ramba del Raval
caddesi, Barselona ve Llull Universitelerinin bazi béliimlerinin bu bélgede yer

almasiyla ¢oklu kiiltiirel canlilik saglanmistir.

Antik Yerlesim Bolgesi: Buradaki dar sokaklar, kiiciik meydanlarla farkli ve

etkileyici bir peyzaj olusturulmustur. Bolgenin tarihi 6geleri, 6zel proje ve mimari
miidahalelerle kentliler ve ziyaretciler i¢cin acilmis; bu yenileme hareketleriyle

bolgeye canlilik kazandirilmistir.

Barcelonatta: Eski liman bolgesi, yeni mimari yapilar, restoran, bar, miize, sergi
gibi donatilarla; 5 kilometrelik siirekli bir yaya yoluna sahip bir bdlge olarak

tasarlanmistir.

Ozellikle kentin 1992 Olimpiyatlara ev sahipligi yapacaginin belirlenmesiyle
birlikte kentte doniisim ve kentsel yenileme projeleri cok hizli bir sekilde
gerceklestirilmistir. Barselona bu uluslararasi organizasyonla birlikte kazandig:
ivmeyle kentte kale bolgesi, vadiler ve kiyr bolgelerinde yogunlasan projeler
gerceklestirmistir. Bu projelerle gergeklestirilenler asagidaki gibidir (Erkal, 2006;
Demirtas ve Esgin, 2006):

e Bitme noktasina gelen denizle kent iligkisi yeniden canlandirilarak kamusal
bir alan yaratilmistir. Tarihi kent merkezi oniinde ¢ars1, restoran, sergi gibi iglevleri

barmdiran yeni binalar yapilmis ve iki ana noktadan kiy1 baglantis1 saglanmigtir.
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e Kentin kuzey dogusundaki eski endiistri yapilari yerine 5 kilometrelik bir plaj
kordonu c¢aligsmasi yapilarak kentte denize girme girilebilme olanagi saglanmustir.

e (Cok kotii durumda olan yapilar tespit edilmis, yikilmis ve bu yapilarda
yasayanlar belediye tarafindan yapilan yeni konutlara yerlestirilmistir.

e Bazi yapilar yikilmig, fakat kentin ihtiyag duydugu agik alanlarin
yaratilabilmesi i¢in yerine yenileri yapilmamistir. Bolgedeki meydan eksikliginden
dolay1 yeni meydanlar tasarlanmistir.

e Toplum merkezleri, sosyal mekanlar, yashlar evi, Ogrenci yurtlari,
kiitiiphaneler, saglik merkezleri gibi sosyal donatilar yapilmistir.

e Kamusal alanlarda tas, ahsap, kum, cakil gibi sert peyzaj elemanlar
kullanilmis; sanat eserlerinin siklikla yer aldigi mimari mekan 6zelliginde tasarimlar
yapilmistir.

e  Altyap1 diizenlemeleri yenilenmis ve modernlestirilmistir.

e Kentsel alanlarda yaya ulasimlari 6n plana ¢ikarilmis; ana meydanlar ise hizli
ulasim aglar1 ile birbirine baglanmistir. Otopark sorunu ise yeraltt otoparklariyla
¢oziilmeye calisilmistir.

e Proje alanindaki yoksullarin bodlgeden gitmesini engellemek ve farklh
smiflarin bir arada yagamasimi saglamak i¢in “toplumsal rehabilitasyon birimi”

kurulmustur.

1980 yilindan itibaren yapilan kentsel doniisiim g¢aligmalarinda Barselona’nin
tarihi kent yapis1 yeniden yorumlanmis ve tekil mimariden daha ¢ok kentsel projeler
on plana ¢ikmistir (Erkal, 2006). Hem tarihi hem de ¢agdas mimarinin birlikte yer

aldig1 kent merkezi dikkat ¢eken bir nokta olmustur.

Barselona’da kentsel projeler, 1999 yilinda RIBA (Royal Institute of British
Architects) tarafindan altin odiile layik goriilmiistiir. Bu basarisindaki en 6nemli
sebep ise mimarlikla kentsel tasarimi biitiinlestirerek uluslararasi bir referans
olusturmasidir (Erkal, 2006). Ayrica erigebilir kamusal mekanlar tasarlamasi da bir

diger 6nemli 6zelligidir.
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4.4.2 2004 Evrensel Kiiltiir Forumu

2004 yilinda Kiiltiirlerin Evrensel Forumu ¢ergevesinde kentin kuzey dogu c¢eper
kiyisindaki fuar alani da olduk¢a 6nemlidir. Forum i¢in 300 doniimliik bir alan
lizerine yepyeni dev binalar insa edilmistir. 20 dev sergi, 1500 sahne eseri, 180
konser, tiyatro, dans, sokak gosterisi ve deniz festivali, panelleri igeren forum, 9

Mayis-26 Eyliil 2004 tarihleri arasinda yapilmistir (Livaneli, 2004).

Forum 2004 projesi kapsaminda, atiksu aritma tesisi, katt atik
siiflandirma/geridontisiim fabrikasi, termal gii¢ istasyonu gibi Onemli altyapi

sistemlerinin de renovasyonu s6z konusu olmustur (Karadag, 2008).

4.4.3 Poblenou 22 @ Projesi

Eski iretim alanlarinin bulundugu ve giiniimiizde giderek yeni bilim ve
teknolojilerinin ve bunlarla baglantili sirketlerin merkezine donilisen Poblenou
bolgesinde yapilan proje 22@, kent i¢in Onemli projelerden bir tanesidir. Kentin
kuzeydogu ceper kiyisini da igine alan Diagonal Mar’la baslayip Forum alaniyla
biten 200 hektarlik bir alandir (Demirtas ve Esgin, 2006).

Planin temel ilkeleri merkezilik, aktivite odaklari, esneklik, egitim ve yenilik
merkezi, gelismis altyapt sunumu, yeni konut sunumu ve c¢ekim noktalar

yaratilmasidir (Demirtas ve Esgin, 2000).

Proje alanindaki yeni faaliyetlerin diizenlenmesi i¢in bir bilirkisi heyeti kurulmus;
bu heyet kullanimlar listeleyip degerlendirmistir. Bolgede sagliklastirma ve mevcut
sanayi yapilarinin konuta doniistiiriilmesi i¢in 6zel plan ve projeler yapilmistir. 45
ana projeden 33’1 6zel sektor destegiyle iiretilmis ve %88’1 bilisim sektdrii olmak
lizere yiizden fazla firma icin tasarlanacak ofis binalar buradan yer se¢cmistir

(Demirtas ve Esgin, 2006).
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Bolgenin %46’si1 kapsayan ve mali agcidan kamu tarafindan desteklenen alt1 adet
doniistim odag1 belirlenmistir. Bu odaklar, sektoriin yeni dinamikleri i¢in birer simge
olarak goriilmiis; buralarda yaratilan hareketlenme ile alanin tamaminin doniismesi

hedeflenmistir (Demirtas ve Esgin, 2006).

22 @ Gelisme Projesi, kentin ekonomik cografyada “bilgi toplumu” olabilmesi
acisindan Onemlidir. Projeyi basarili kilan ise sanayi alanlarinin yapisal planlarla
biitlinciil olarak ele alinmasi ve kentin diger alanlariyla iliskilendirilmesidir

(Demirtas ve Esgin, 2006).

4.4.4 Barselona Orneginin Tez Kapsaminda Degerlendirilmesi

Baskent olmadigi i¢in kamusal yatirnm konusunda donem donem sikintilar
yasayan Barcelona ig¢in, uluslararasi organizasyonlar sehrin, kent dokusunun
doniistimiinde 6nemli bir tarihi rol oynamistir. 1888 ve 1929 Uluslararas: Sergileri,
1952 Eucharistic Kongresi, 1992 Olimpiyat Oyunlar1 ve son olarak da 2004
Universal Forum, kentin yenilenmesinde énemli ¢ikis noktalar1 olmustur (Karadag,
2008)

Barselona, hem kentler arasi rekabete katilmig, hem de yerel dinamikleri, kiiltiirt,
kimligi, eserleri ve ge¢misiyle sentezleyerek olusturdugu projelerde kentlinin ihtiyag

ve yararini gézeten bir tutum sergilemistir.

4.5 Bilbao Ornegi

Bilbao, Ispanya’nin kuzeyinde Bask bolgesinin en biiyiik sehri ve Biskav ilinin
merkezidir. 19. ylizyilda Bilbao, metal is¢iligi ve gemi yapimi konusunda dnde gelen
bir sanayi kentiyken zamanla nehrin toksik atiklarla dolmasi kente ‘’El Botxo’’
(Delik) denilmesine yol agmistir. Gemi yapim iglerinin Asya’ya dogru kaymasiyla da
tiim sehir ¢ekiciligini yitirmistir (www.mimdap.org, 2007). Kent yakin zamana kadar

ekonomik krizler ve %25’e ulasan issizlikle miicadele etmekteydi.
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Bilbao, bu siirecten sonra fark edilmeyen bir endiistri kenti iken 1997 yilinda {inlii
Guggenheim Miizesi’nin bir subesinin kentte agilmasiyla diinyanin akin akin gittigi
bir kent haline gelmistir. Fakat kent bu siireci o kadar 1yl yonetmistir ki glinlimiizde

Bilbao mimarlarin ve yapi1 turizmini se¢enlerin odak noktasi haline gelmistir.

Bilbao Kenti'nin markalasma ¢abalarinin temelinde yatan yeni ve gii¢lii bir kent
imaj1 olusturma ¢abasi ve farklilasan bir yerel ekonomi beraberinde, yeni yatirimlari
cezbetmek, sosyal biitiinlesme saglamak, kamu ve bireyin kentten gurur duymasini

saglamay1 amaglamistir.

4.5.1 Bilbao Etkisi Kavrami

Giiniimiizde Bilbao denildigi zaman akla ilk gelen Guggenheim Miizesi’dir. Bu
bina modern zamanlarin en iyi yapist olarak tanimlanmaktadir. Miizenin kendine
0zgli mimarisi, farkli etkinliklerle giderek popiilerlesmis ve Bilbao artik sadece
Guggenheim ile smurli kalmayip, mimari ve sanat eserleri konusunda kendini

gelistirerek Ispanya’ya gelen turistlerin 6nemli bir ugrak noktas: olmustur.

New York'ta bulunan Guggenheim Miizesi, elindeki dev koleksiyonu sergileyecek
yeterli alan bulamayinca Avrupa'da uydu miize arayigina girmis ve Avrupa'nin
taninmis sehirleri miizeye talip olmustur. Ancak Guggenheim Vakfi, 150 milyon
Dolar'lik bina yatirirmini yerel yonetimin istlendigi Bilbao'yu tercih etmistir

(www.mimdap.org, 2007).

Diinyaca {inlii mimar Frank Gehry, miizeyi kentin gecekondu mahallesine insa
etmistir. Miizenin mimarisi ne Ispanya, ne Bask, ne de Bilbao gelenek ve goriintiileri
ile bagdasmayan modern bir binadir. Kiiciik bir kente, hem de gecekondu
mabhallesine bdylesine bir miize yapilmasi bagta herkese garip gelmistir
(www.vsdergi.com, bt). Miizenin hem mimari hem de turizm tizerindeki etkisini ¢ok
az insan Oongdrebilmistir. Ancak bunun ne kadar dogru bir karar oldugu kisa siirede
ortaya ¢ikmig ve bina insa halindeyken bile tiim diinyada dikkatleri {izerine

cekmigtir. On binlerce kisi sirf ingaat1 gorebilmek i¢in kente gelmis ve Guggenheim,
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acildig1 tarihten itibaren de diinyanin en dikkati ¢eken binalarindan biri haline

gelmistir.

Bilbao kenti bu referans bina sayesinde bilinirligini arttirmis ve agildigi yildan
itibaren kente gelen turistlerin %79’u miizeyi gormek amaciyla gelmistir. Miize bes
yillik siirede 3.5 milyon kisi tarafindan ziyaret edilmis ve 550 milyon dolarlik bir
ekonomi yaratmistir. Bu gelirlerle birlikte kentin yenilesmesi de hizlanmistir

(www.vsdergi.com, bt).

Sonrasinda Alvaro Siza, Cesar Pelli, Santiago Calatrava, Zaha Hadid, Philippe
Starck, Robert A. M. Stern ve Rafael Moneo gibi diinyanin en iinlii mimarlar1 birer
birer Bilbao'da binalar yapmaya baslamistir. Boylelikle giderek mimarlik alaninda
cok daha fazla popiiler olmaya baslayan kent, Guggenheim i¢in yatirilan parayi,
saglanan turizm geliriyle defalarca geriye O0demis ve bolge kiiresel sermaye
yatirimlarindan nasibini fazlasiyla almistir (www.vsdergi.com, bt). Bilbao, bu
deneyimle, kiiltiirel projelerin bir sehrin yapilanmasinda 6ncii rol oynayabilecegini
kanitlamis ve dogru diisiiniilmiis bir plan ve markalagmayla Bilbao'nun yildizinin

parlamasini saglamistir.

Sekil 4.12 Maman, Puppy, Bilbao metro girisi, Zubi Zuri Yaya Kopriisii
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1997 wyilina kadar mevcut markalasma stratejilerinden farkli bir yol izleyen
Bilbao, heykelsi mimarinin turistik agidan dikkat ¢ekmek icin etkili bir pazarlama
taktigi oldugunun kesfedildigi ilk projelerden bir tanesidir. Simge seklinde yapilan
binalarla turistik odaklar yaratmayi basaran kent Denver, Dubai gibi bir¢ok kente de
ornek olmustur (www.mimdap.com, bt). Bilbao etkisi olarak adlandirilan bu modelle
orta tabaka kentlerin turizmini canlandirmak icin anlasilip yani ve dikkat ¢eken
binalar ortaya ¢ikarilmistir. Birgok kent siluetlerini iinlii tasarimcilara ve yildiz
mimarlara birakmaya baglamistir ve bunlarin sayis1 giiniimiizde giderek artmustir

(www.vsdergi.com, bt).

4.5.2 Bilbao Orneginin Tez Kapsaminda Degerlendirilmesi

Bilbao kentinin kentsel pazarlama agisindan en biiyiik 6nemi “Bilbao Etkisi”
kavramini literatiire sokmasidir. Kentin ardindan bir¢ok kent landmarklar olusturarak

ziyaret edilebilirliklerini arttirmistir. Dubai kenti de bunlardan bir tanesidir.

4.6 Dubai Ornegi

Dubai kenti, Birlesik Arap Emirliklerini olusturan 7 emirlikten bir tanesidir.
Ulkenin en biiyiik ve en dikkat ceken emirligidir. Kent ¢élken petrol bulunmasiyla
birlikte bunu avantaja doniistiirmiis ve projelerle kentsel doniistimii gerceklestirerek
giinlimiizde 6nemli merkezlerden biri haline gelmistir. Dubai, aligveris ve turizmin
merkezi olma yolunda ilerlemektedir. Bu, biiylik kentsel projelerle saglanmustir.
Hangi konuda dikkat c¢ekmek isteniyorsa buna wuygun projeler hazirlayip

uygulamstir.

George Katodrytis kenti ““ Dubai, sorunlar1 ¢ozmekten ¢ok, istahlar1 kabartan yeni
‘post-global’ kentin bir prototipi niteligindedir. Eger Roma, ‘Oliimsiiz Kent” ve New
York Manhattan’1 da 20. yy. tikanmis kentlesmesinin tanrisi ise bu durumda Dubai,
ortaya ¢ikmakta olan 21. yy. kentinin bir prototipi olarak degerlendirilebilir; kara ve
deniz smirlarini asan izole sehirler olarak sunulan ‘protez’ ve ‘gdcebe’ bir vaha.”

seklinde tanimlamaktadir (Kaygusuz, 2007).
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Yiizlerce gokdelenin oldugu, alisveris merkezleri ve tasarim hikayeleriyle dolu
kent, gelen turist sayilarinda New York’un li¢ kati kadar bir rakami elinde
bulundurmaktadir. Dubai’de turizm faaliyetlerinin artmasi ve kentin 6nemli bir
cazibe merkezi haline gelmesiyle sektorii hareketlendirmek icin kenti yeniden
sekillendirmektedirler. Dubai, bir ticaret, turizm ve eglence merkezi olma hedefinde
kentte milyarlarca dolarlik “mega projeler” gergeklestirmektedir. Dubai var olan
internet kenti, medya kenti, bilgi kdyiine ek olarak, saglik kenti, akademik kent,
silikon vahasi, vb. kentler yaratarak “marka”lasma ve emirlik seyhi Al-Maktoum’un
da belirttigi gibi “diinyanin bir numarast olma” yolunda hizla ilerlemektedir

(Kaygusuz, 2007).

4.6.1 Dubai Kentsel Doniigiim Projesi

Paris ve Londra gibi kentlerden farkli olarak Dubai kentsel doniisiim projesi bos
bir alanda gerceklestirilmistir. Kentte bu Avrupa iilkeleri gibi projeler, kendi
tilkesinin finansman kaynaklarim1 kullanarak yapilmistir ve agirlikli  olarak
yatirimcilarin kendi tilkelerinin sirketleridir. Bu da kentin bor¢lanmadan bir doniisiim
projesi gerceklestirmesi anlamina gelmektedir (Bayram, 2006). Dubai sembolik
mimarinin sadece tesvik edilmekle kalmayip, ayni zamanda aktif sekilde de
gerceklestirildigi diinyadaki birka¢ yerden biridir. Burada en dikkat ¢eken konu 50
yildan daha geng¢ bir kent olmasina ragmen kendi imajimni diinyadaki baska bir

kentten ¢ok daha hizli yeniden olusturmasidir.

Sekil 4.13 Dubai kentinin 1990, 2003 ve 2008 yillarindaki goriintiileri (www.dubai-architecture.info)

Dubai kenti sira dis1 ingaat projeleri ile adindan soz ettirerek yabanci yatirimlari
tilkeye yoOnlendirmedeki basarisindan dolayr kalkinmada degisik bir model

uygulamistir. Bu modelde ekonomik krizden etkilenmis ve bircok proje
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tamamlanamamistir. Bu durumda Birlesik Arap Emirlikleri Merkez Bankasi devreye
girmis ve Dubai’ye ait 10 milyar dolarlik tahvil almistir. Bu sekilde kriz asilmaya
calisiimustir.

Kentteki biitiin bu siireclere yapilan elestiriler dogal ¢evre ve kiy1 alanlaria
verilen zararlar nedeniyle siirdiiriilebilir olamama, elit kesime hizmet eden yasama
ortamlar1 yaratma, yerel halka degil, gecici niifusa hizmet vermek {izere
programlanma, yerel Kkiiltiiriin temsil edilebilirligini elinden alma seklindedir
(Kaygusuz, 2007). Dubai kentinde uygulanan; yapisal ve mekansal ozellikleriyle
dikkatleri ¢eken projeler Dubai Liman Bolgesi Projesi, The World (Diinya) Adalari,
The Palm Islands (Palmiye Adalari), Burj-Al-Arab Oteli, Burj Dubai Binasi, Dubai
Mall, Da Vinci Kulesi, Mall of the Emirates, Hydropolis, Dubailand ve yapilacak
olan diinyanin en uzun kopriisidiir. Bu projelerin neredeyse hepsi “en”leri ve

“ilk’leri tagimaktadir.

Liman Bolgesi Projesi: Dubai liman bolgesi, diinyadaki insan eliyle yapilan en
bliylik liman bolgesi olmay1r planlamaktadir. Kanallarin ve yapay takimadalarin
olusturdugu bu projede ticaret, ikamet, dinlenme ve hos vakit gecirebilecek alanlar
yer alacaktir. Proje yabanci yatirimlara agilmistir ve gayrimenkul sirketi Nakheel bu

projede % 51 hisseye sahiptir (en.wikipedia.org, bt).

Burada en biiylik elestiri bu stratejilerin kentleri mimari biblolardan olusan
tematik bir parka indirgedigidir. Ayrica gorsel elestirilerin yani sira tiklim tiklim
kulelerle dolu ada gecekondu ve fakir kesimden yalitilmis, barikat ¢ekilmis kiiresel
elitlerin yasadig iitopik bir simgeye de sahiptir. Bu keskin fark, ana karada gelisen
diger bolgelerle yapilan zayif baglantilarla yumusatilmaya calisilmistir (Ouroussoff,
2008).

The World (Diinya), havadan bakildiginda diinyay1r andiran ve yapay olarak
olusturulmus 300 adadan meydana gelmektedir. The Palm Island (Palmiye Adalari),
Palm Jumeriah, Palm Jebel Ali ve Palm Deira’dan meydana gelen bu yapay adalar

adindan da anlasilacagi iizere palmiye agaci formu esas alinarak tasarlanmistir. Palm
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Jumeriah ve Palm Jebel Ali i¢in Dubai deniz yatagindan alinmis 100 milyon
metrekiip kum ve tas kullanilmistir. Uzerlerinde 100’e yakin otel, 2000 villa, su ve
eglence parklari, yat limanlar1 ve aligveris merkezleri tasarlanmis bu yapay adalar

hilal bi¢iminde bir de dalkiran ¢evrelemektedir (www.yapi.com.tr, 2006).

Sekil 4.14 Diinya ve Palmiye adalar1

Burj-Al-Arab Oteli, Dubai sahilinin hemen agiginda futuristik mimarisiyle
korfezde yilikselmektedir. Dalgalanan ii¢ koseli tekne yelkeni seklindedir. 332 metre
uzunlugunda diinyadaki en yiiksek yapilardan bir tanesidir. Yapi, el yapimi bir ada

tizerindedir. “Arap Kulesi” anlamindadir (amazingcentral.com, bt).

Burj Dubai, 160 katli ve 818 metre yiiksekligindeki bina diinyanin en yiiksek
binasidir. Burj Dubai’nin en yiiksek bina olmasi disinda baska ilkleri de
gerceklestirerek dikkatleri iizerine ¢ekmistir. Betonarme kiitle lizerine 150. kattan
sonra ¢elik konstriiksiyonla devam eden ilk binadir. Binada 160 liikks otel odasi ve
suit, 57 asansor, 1044 apartman dairesi ve 3000 arabalik yer alti otoparki vardir
(www.mimaristil.com, bt). islami mimaride siklikla kullanilan ¢6l ¢igeklerinden
esinlenilerek tasarlanan binanin kiitlesinin zirveye yaklastikga daralmasi kivrilan

bi¢cimi yaratmaktadir ve bu da yapiy1 daha sabit kilmaktadir.

Dubai Mall, olimpik 6lg¢iilerde buz pateni pisti, dev bir akvaryum, gezegenin en
bliylik carsis1 ve 15 kiiciik aligveris merkezine ev sahipligi yapmaktadir. Emaar
Properties’in gerceklestirdigi proje ilki 2004 yilinda Cannes’da verilen “Retail Future
Project Awards”da iki de 6diil kazanmistir (www.yapi.com.tr). Diinyanin en biiyiik

aligveris merkezdir.
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Da Vinci Kulesi, dinamik mimarinin uygulamaya gecirilmis ilke ve en biiyiik
ornegidir. Kulenin mimart ise Dr. David Fisher ise “Dynamic Tower” kavramini
bulan ve uygulayan ilk mimardir. Da Vinci Kulesinin yapimi bittiginde diinyanin ilk
donen, hareket eden ve sekil degistirebilen kulesi olacaktir. 420 metre
yiiksekligindeki kule 80 apartman katindan olusacak ve her kat birbirinden bagimsiz
olarak hareket edebilecektir (Fatih, 2010).

Mall of the Emirates, kisa siirede begeni toplayarak hem yerlilerin hem de
turistlerin gozdesi olmustur. Muazzam bir c¢esitlilikte liikks ve tasarimer magazasina,
sinemalara ve pek cok kaliteli restorana ev sahipligi yapmaktadir. Ayni zamanda
olaganiistli Ski Dubai de burada yer almaktadir. Hydropolis, diinyanin ilk sualt1 oteli
“okyanus manzarali oda”ya yeni bir anlam kazandirmaktadir. Deniz yiizeyinin 20
metre altinda konumlanan Hydropolis, pleksiglas duvarlar1 ve balon bi¢imli kubbe
tavaniyla baliklar1 ve diger deniz yaratiklarini izleme imkani sunmaktadir

(www.yapi.com.tr, bt).

Dubailand, 278 kilometrekarelik alana yayilan dev bir turizm, dinlence ve eglence
parkidir. Cazibe ve Deneyim Diinyasi, Spor ve Agikhava Diinyasi, Eko-Turizm
Diinyasi, Temal1 Dinlence ve Gezinti Diinyasi, Ticaret ve Eglence Diinyas1 Merkezi
gibi alt temalara sahip parkin 2020 yilinda tamamlanmasi hedeflenmektedir.
Dubailand’in giinliik 200 bin ziyaretci sayisina ulagsmasi ve 20 milyar dolara mal

olmasi1 beklenmektedir (www.yapi.com.tr, bt).

Diinyanin en uzun ve en yiiksek kopriisii, 2012 yilinda bitecek olan kd&prii
yaklasik 210 metre yiikseklikte olacak. 12 seritli olan kopriiden saat basi iki binden
fazla ara¢ gecebilecek. Ayrica ortasinda bulunan rayh sistem sayesinde toplu tasima
da yapilabilecektir (www.gezikolik.com, 2008). 667 metre uzunlugu ise
Sanghay’daki Lupu kopriisiinii gecerek diinyanin en uzun kopriisii olacak. Kopriiniin
tam ortasina gelen alanda yapay bir ada olusturulmasi planlanmaktadir. Ayrica
kopriiniin geceleri aydinlatilmasiyla tasarimin gorselligi de ortaya cikarilacaktir

(www.mimdap.org, 2008).
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Duboi maon

WH YN

Sekil 4.17 Dubailand ve Yapilacak Koprii

4.6.2 Dubai Kent Kiiltiirii

Dubai’de bir yanda Arap kiiltiirii bir yanda modernlesmis Avrupa kiiltiirii; kentin
bir tarafi ¢ollerle kapl diger tarafi hareketli bir merkezdir. Liiks evleri, modern
plajlari, ¢olde safariler, at ve deve yariglar1 gibi biitlin farkliliklarini turizme
yoneltmis bir kenttir. Glinlimiizde Dubai’nin aligveris agisindan en ¢ok tercih edilen
kentlerden biri olmasinin sebebi vergi O0deme zorunlulugunun olmamast ve
elektronik aletlerde de diinya standartlarindan ¢ok daha ucuza satilmasindandir.
Otellerinin liikks olmasi, plajlari, yemekleri tercih edilmesindeki diger sebeplerdendir.
Dubai, Orta Dogu’nun spor bagkentidir. Diinya standartlarinda golf merkezleri, tenis
kortlari, at yarislari, rally araba yariglari, rugby ve yelken gibi spor faaliyetleriyle
onemli bir kitleyi kente cekmektedir (www.videosofturkey.com, bt).
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Dubai sehri kozmopolit yapisina karsin genel olarak Islam, Arap ve Bedevi
kiiltiirlerinin etkisi altinda olan bir sehirdir. Dubai miizigi de bu kiiltiirlerden izler
tasimaktadir. Bedevi halk sarkilari, balik¢i tiirkiileri, gii¢lii ve sert ritimlere sahip
Arap sarkilari; sehirde siklikla duyulabilecek miizik tiirleri arasinda yer almaktadir.
Geleneksel kiiltiiriin yaninda kozmopolit yapinin bir getirisi olarak sehirde gelisen
rock, metal, pop ve klasik miizik akimlar1 da 6zellikle geng niifus igerisinde oldukca
popiiler bir konumdadir (www.maximiles.com.tr, bt). 1996 yilindan beri her yil subat
ay1 icerisinde gerceklestirilen Dubai Aligveris Festivali, sehirde gergeklestirilen
festivallerin en renkli, en uzun siiren ve en sevilenlerinden biridir. Tim sehir
magazalarinin katildigi bu festival boyunca aligverislerde akil almaz indirim oranlari
uygulanmaktadir. Her yil diinya capindan milyonlarca aligveris severin katilimda
bulundugu Dubai Alisveris Festivali, geceleri sehir merkezinde diizenlenen
konserler, dans sovlar1 ve havai fisek gosterileriyle daha da eglenceli bir hale

biirinmektedir.
4.6.3 Dubai Orneginin Tez Kapsaminda Degerlendirilmesi

Dubai kenti petroliin bulunmasiyla birlikte ¢ok kisa bir zaman zarfinda tasarladigi
landmarklarla diinyanin en ¢ok ziyaret edilen kentlerinden bir tanesi olmustur.
Ozellikle alanin korunmasi gereken tarihi bir dokunun olmamasi, bos bir alanda
Ozgiirce tasarim yapma olanagi saglamistir. Bu sekilde diinyada tek ve ilklerle anilan

bir kent yaratilmigtir.

4.7 Sanghay Ornegi

20 milyonu asan niifusu ile Cin’in en biiyiik kenti olan Sanghay, kabina sigmayan,
siirekli hareket eden, enerjik bir sehirdir. Burada 40 katin {izerinde yaklagik 3 bin
tane gokdelen vardir. Bugiin diinyanin en hizli biiyiiyen ekonomilerinden birine yon
veren, onemli bir kenttir. Sanghay, Cin’in dogu yakasinin merkezinde, Yangtze
Nehri’nin hemen agzinda bulunmaktadir. ilk kuruldugunda tekstil ve balikgilik
sektorleriyle var olan sehir, 19. yiizyila gelindiginde liman sehri olmas1 dolayisiyla
Cin i¢in biiylik 6nem kazanmistir. Doguyla bat1 arasinda koprii vazifesi goren kent,

1930'lu yillarda finans sektoriiniin de merkezi olmus; 1949'da iilkede komiinist
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rejimin isbasina gelmesiyle dis ticaret biiyiik 6l¢iide azaldiysa da, 1990'larda bas
gosteren ekonomik reformlarla birlikte Sanghay, 2005 yilinda diinyanin en biiyiik
liman kenti haline gelmistir (Onder, 2011).

4.7.1 Degisen Sanghay Kenti ve Mekansal Gostergeleri

Sanghay, cok Onemli bir liman sehri olmasinin yani sira 1980 yilinda Cin Halk
Cumhuriyeti’nin  kapilarim1  diinyaya acmasiyla birlikte baslayan ekonomik
hareketliligin de en c¢ok hissedildigi yer olmustur. 1990'da Sanghay borsasinin
kurulusu ve 1992'de merkezi hiikiimetin pazar ekonomisinin gelistirilmesi ig¢in
verdigi yetkiyle kentin yabanci yatirimlara agilmasi siireci sonunda, Cin'in ekonomi
devi haline gelmistir. Dev metropolde 2009 verilerine gore kayitli olarak 10,7 milyon
insan ¢aligmaktadir ve bunlardan 1,4 milyonu devlet istiraki ya da dogrudan devlet
kurumlarinda hizmet verirken kalami 6zel sektorde hizmet vermektedir. Sehirde
kayith igsiz orani ise yiizde 4,7 olarak belirtilmistir. Uluslararasi bir metropol olan
Sanghay, Cin'in genel olarak sosyal ve ekonomik kalkinmasinda biiyiik rol
oynamaktadir. Cin'in en biiyiik bereket havzasi olan Yangzi deltasinda basi ¢eken
Sanghay, iilke niifusunun sadece yiizde 1'ini olusturmakta ve iilke topraklarinin
yizde 0,06'styla iilkenin finansal gelirine yiizde 8 katkida bulunmaktadir

(www.cnnturk.com, 2010).

Pudong, 1990’larin baginda gelismemis bir tarim alaniyken, 20 y1l iginde modern,
muhtesem ve zarif mimarili gokdelenlere, siiper likks konutlara ve dev aligveris
merkezlerine ev sahipligi yapmaktadir. Bu nedenle 20 y1l dncesine kadar siradan bir
Cin kenti goriinlimiinde olan bolge, Cin'in disa acgilim politikasinin en biyiik
gostergesi ve penceresi olarak anilmaktadir. Hiikiimet, Sanghay'r sehrin ortasindan
gecen Huangpu nehrinin dogu yakasinda bulunan ve is merkezlerinin yogun olarak
bulundugu Pudong bolgesini 20 yil iginde "modern bir gokdelen havzasina"
cevirmistir. Cok uluslu birgok sirketin Sanghay subelerinin bulundugu bolge, sehrin
yeni finans merkezi konumunda bulunmaktadir. Bu bdlge binlerce yillik tarihi olan

kentin ilk akla gelen simgesi konumuna gelmistir (Www.cnnturk.com, 2010).
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Expo 2010 Diinya Fuari’na da ev sahipligi yapmis olan kent, gokdelenleriyle New
York’u sanki geride birakmaktadir. Son yillarda ardi ardina biiyiik organizasyonlara
ev sahipligi yaparak adindan her gegen giin daha da bahsettirmektedir. Diinyanin en
bliyiik organizasyonlarindan biri olarak kabul edilen EXPO Diinya Fuari'nin
sonuncusuna da ev sahipligi yapan Sanghay, fuarda kirdigi rekorlar ve
organizasyonlariyla bir kez daha dikkatleri iizerine ¢ekmistir (www.cnnturk.com,
2010). Kent finans sektoriinde geldigi noktanin yani sira 6nemli bir turizm kentidir.
Hem geleneksel eserleri hem de yaptigi gokdelenleriyle bir odak noktasi olmustur.

Kent aligveris turizmi agisindan da oldukga fazla tercih edilmektedir.

4.7.2 Kentteki Belirli Odak Noktalar

Kent binlerce yillik tarihi ve kent pazarlama pratikleri kapsaminda olusturdugu
landmarkalarla ziyaretciler i¢in bir cazibe noktasi haline gelmistir. Bunlardan en
onemlileri kentin tarihini yansitan Sanghay Miizesi, Yu Yuan Bahgeleri, Xintiandi,
Jade Buddha Tapinagi ve kentin yeni simgesel noktalar1 Nanjing Caddesi, Oreantal
Pearl TV Kulesi, Sanghay Diinya Finans Merkezi, The Bund, Pudong New Area ve
Sanghay Sehir Planlama Miizesidir.

Sanghay Miizesi: Miize, Sanghay’in en biiyiikk meydanlarindan biri olan

Renmin’de. 1996 yilinda yapilan dort katli modern bir binadir. Cin tarihinin en

nadide eserleri, son derece 1yi bir diizenleme ile sergilenmektedir.

Nanjing Caddesi: Kentin en 6nemli ve popiiler caddesidir. Her giin yaklagik 2

milyon kisinin ziyaret ettigi cadde yaklasik 1 kilometre uzunlugundadir. Arag
trafigine kapali olan caddede kii¢lik gezi trenlerine veya kiiciik motosiklet taksilere

binebilirsiniz (Onder, 2011). Biiyiik alisveris merkezleri ve otelleri barindirmaktadir.

Oriental Pearl TV Kulesi: Diinyanin en yiiksek 3. TV kulesidir. Yiiksekligi tam

480 metre olan kulenin tam tepesinde sehri kugbakisi gorebileceginiz bir restoran

bulunmaktadir. Kentin simgelerinden biri durumundadir (Onder, 2011).
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Yu Yuan Bahgeleri: Sehrin geleneksel Uzakdogu havasini yansitan eski sehirdeki

“Yu Yuan bahgeleri” 400 yillik bahgelerdir. 1559 yilinda Ming tarzinda diizenlenen
bahgeler i¢indeki golii, tas ejderha heykelleri, kopriileri, ¢ay evleri, havuzlar ve
yemyesil bitki ortiisiine sahiptir ve turizmin odak noktalarindan birisidir (Onder,
2011).

Sanghay Sehir Planlama Miizesi: 1998 yilinda acilan miize, “Sehir, Insan, Cevre

ve Gelisme” konularina gore diizenlenmistir. Sanghay’in gelecegine agirlik veren
miize, sehrin gelecekteki goriiniimiinii lazerler gibi teknolojik sunumlarla
gostermektedir. 4 bin metrekarelik bir alanda kurulu olan miize, dort kattan
olugmaktadir. Miizenin sergi alan1 dort kistmdan olusmaktadir. Miize, gelecek 20 yila
iliskin genel planlanmasinin anlatildigi “Genel Sehir Planlamasi” adli boliimiini

igermektedir (xn--2010shanghaidnyafuar-1ec78i.com, 2009).

Sanghay Diinya Finans Merkezi: Sanghay’in gurur kaynagi olarak lanse
edilmektedir ve diinyanin ikinci en yiiksek binasit unvanini elinde bulundurmaktadir.
Riizgarin, gokdelen iizerindeki etkisini azaltmak amaciyla gokdelenin tepesini ikiz

kenar yamuk olarak insa edilmistir. Bu sekli ile bir ¢anta ve sap1 imajin1 vermektedir.

Pudong New Area: Huangpu nehrinin dogusunda, Puxi’nin ¢aprazinda bulunan,

yiikksek gokdelenlerin oldugu bdlgedir. Burasi kalkinma planlarinda, yeni agik
ekonomik kalkinma bélgesi olarak belirlenmis ve Cin’in finansal ve ticari merkez
gostergesi olmustur (en.wikipedia.org, bt). The Oriental Pearl Tower da bu bdlgede

bulunmaktadir.

4.7.3 Sanghay Kentinin Tez Kapsaminda Degerlendirilmesi

Sanghay kentinin ideali ekonomik olarak Pasifik’in bagkenti olmaktir. Bunun i¢in
de yatirimlar1 kente ¢ekmek i¢in ¢esitli altyapilarimi gelistirmektedir. Biiyiik liman ve
yol ag1, ucuz isgilicli sunmasi bunlardan bazilaridir. Uzun vadeli diisiince igerisinde
kenti sekillendirmektedir. Ozellikle diinyadaki ekonomi, turizm, finans merkezi olma
gibi siralamalarda siirekli yukariya dogru ¢ikan bir grafik sergileyerek dikkatleri
¢ekmektedir.



BOLUM BES
TEZ KAPSAMINDA iZMiR ORNEGININ INCELENMESI

Giliniimiizde tiim kentler daha fazla yatirnm ¢ekmek, daha nitelikli turistin kente
gelmesini saglamak ve daha degerli niifusun kente yerlesmesi i¢in kentsel pazarlama
stratejilerine ydnelmektedir. izmir de kiiresel refahtan pay alabilmek icin bu

yontemle hareket etmeye ¢alismaktadir.

Kentlerin bunu basarmak konusunda incelenen ornekler ve arastirilan kavramsal
bilgiler sonucunda Izmir i¢in bir degerlendirme yapilmustir. Izmir marka bir kent
olma potansiyeline sahiptir; fakat Onemli olan bunu verimli bir sekilde

kullanabilmektir.

* Simge binalar, etkinlikler,
| marka projeler gibi
unsurlarla markalasma

* Planlama stratejileri,

/" MADDESL /

MADDESEL
OLMAYAN

* Tamitim, mitler,
sloganlar, logolar, v.b.
ile markalasma

kentsel ivilestirme, kurulus ve

Sekil 5.1 Kentsel markalasma stratejileri

Kentler altyapi, projeler, etkinlikler gibi maddesel ve logo, tanitim, slogan gibi
maddi olmayan stratejilerle markalagsmaktadir. Bir kentte bu iki farkli grubun

birlesiminin degerleri olmalidir (Jansson ve Power, 2006).

Bu béliimde Izmir’in markalasma ¢alismalarinda giiclii yonleri ve gelistirilmesi
gereken yoOnlerinin ortaya cikartilmasi i¢in bir arastirma yapilmistir. Kentte belirli

kurumlarca yapilan anketler degerlendirilerek stratejiler belirlenmistir.
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5.1 Kentsel Pazarlama ve Markalasma Siireclerinde Tiirkiye’nin Genel

Goriiniimii

Izmir’in kentsel pazarlama siirecleri ile ilgili kavramsal bilgilerde ¢ok saglikli veri
olmamasindan dolay1 Tiirkiye geneli iizerinden bir durum degerlendirmesi yapmak
onemlidir. Izmir hakkinda yapilan kapsamli anketlerde yaklasik %90’inm izmir’i
tanimamasi lilke geneli iizerinden bir diislincenin daha yaygin olacagi sonucunu

dogurmaktadir.

5.1.1 Tiirkiye’nin Ulusal Imajt

Ulke imaj1 bir turistin pek ¢ok segenek arasindan nereye gidecegini karar vermesi,
bir tiiketicinin bir {iriinii alirken se¢imi, yatirimeinin veya ithalatginin is yapacagi
tilkeleri tercih ederken zihinlerdeki iilke imajindan etkilenmektedir. Tiketici bir
triinii alirken ozellikleri ne olursa olsun aslinda sembolik bir sey almaktadir. Bu
sembolik anlam ise birgok unsurdan olugsmaktadir ve iilke veya iiriiniin benzer ve

rakipleri ile kiyaslanmasindan olusan bir biitlindiir.

Tirkiye’nin imajim1 6lgmek icin 660 batili (110 Amerikali ve 550 Avrupali -
Alman, Hollandali, Ingiliz, Fransiz, Danimarkali, Isvicreli) {iniversite dgrencisinin
katildig1 bir aragtirma yapilmistir. Arastirmada Akdeniz {ilkeleri arasindaki benzerlik
bu iilkelere kars1 tutum oOl¢iilmiis, kisilestirme sorulariyla sembolik anlamlar ortaya

cikarilmistir.

Bu aragtirmaya gore (www.pr.atilim.edu.tr, bt) Tiirkiye en ¢ok sirasiyla
Yunanistan’a, Misir’a, Cezayir ve Fas ile birlikte Iran, Irak ve Suriye’ye
benzetilmistir. Bu sonugla Tiirkiye, bir Kuzey Afrika veya Ortadogu tlkesi olarak
algilandig tespit edilmistir. 11 Akdeniz iilkesi arasinda dokuzuncu sirada yer alarak
sadece Cezayir’den daha olumlu, daha iyi ve daha begenilir olarak goriilmustiir.

Cikan sonuglara gore olumlu ¢agrisimlar asagidaki gibidir:
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e  Gezip goriilecek yerler (deniz, giines, plajlar, kdyler, anitlar, tarihi yerler):
"giizel kiyilar","deniz, giines, mavi gokyiizii", "camiler", "Istanbul", "bozulmamis
adalar ve kiyilar", "artan turizm"

e Temsili iirlinler: kilim, hal1, bakir esyalar, altin ve glimiis takilar, yiyecekler

e Tarih ve kltiir:"Hagh seferleri”,"kuvvetli gelenekler","tuhaf
gelenekler","gizemli gegmis","Osmanlilar"," Arap kiltiiri"

Nispeten olumsuz ama bazen olumlu ¢agrilar ise asagidaki gibi siralanmistir:

o Temsili goriintiiler: fes, carsafli kadinlar, biyikli erkekler, hamam, koyliiler,
tozlu toprak yollar, Geceyarist Eskpresi filmi

e Ekonomik, politik ve sosyal durum:"zayif ve dengesiz demokrasi","Batili m1
Dogulu mu belli degil","Miisliiman m1 modern mi belli degil","cografi olarak yakin

nn

ama kiiltliir olarak ¢ok farkli","Avrupa'nin ucunda","geri kalmig ama potansiyeli

var'',"azgelismis"
e Yasam tarzi, insanlar, inanglar:"anlasilmasi imkansiz gelenekler","diger

Ozellikler”, “Miisliiman iilkelerden daha az tuhaf”

Ulke imaji {izerindeki olumsuz cagrisimlar ise insan haklar1 sorunlari,
emniyetsiz/giivensiz ve baskili ortam, kisith 6zgiirliik lizerine olmustur. Bu sonuca
gitmek i¢in kullanilan cevaplar ise "siki ve zorlu hapishaneler","kat1 ve acimasiz

nn

kanunlar","baskic1 polis devleti","ordu devleti","kadin-erkek esitsizligi" seklinde

olmustur. Bir diger olumsuz ¢agrisim ise din ve Islam {izerinedir.

Anketlerdeki sonuglarda Tiirkiye’ye gelmis olanlar ile gelmemis olanlar
arasindaki fark da bir imaj olusturmada ya da olumsuz bir imaj1 olumluya ¢evirmede
yerinde deneyimlemenin 6nemini gostermistir. Tiirkiye’yi bilen veya gelmis olanlar

Tiirkiye’yi daha batili algilamis ve en ¢ok Yunanistan’a benzetmistir.

Kiltir ve Turizm Bakanliginin yaptigi bir calismaya gore bazi iilkelerin
algisindaki Tiirkiye imaj1 tespit edilmeye calisilmistir. Almanya’ya gore Tiirkiye,
kumsallari, yiiksek servis kalitesi ve misafirperverligiyle bir tatil lilkesi ve ucuz bir
tatil ilkesidir. Rusya da benzer bir sekilde Tiirkiye’nin 6nemli bir turizm

destinasyonu oldugunu belirtmis ve iilkeyi uygun fiyath, hizmet ve tesis kalitesine
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sahip, 0zglin tarihi ve kiiltiirel degerleri olan, i¢inde karsitliklar bulunduran medeni
bir Akdeniz iilkesi olarak nitelendirmistir. Fransa’da ise Tiirkiye algist genel olarak
bir Arap {ilkesi seklinde olmustur. Genel olarak ankette degerlendirilen diger
iilkelerde (Ingiltere, Hollanda, ABD, Ukrayna, Avusturya, Isvigre, Ispanya, italya,
Belgika, Danimarka, Finlandiya, Cin, Japonya, Giiney Kore ve Birlesik Arap
Emirlikleri) de Tirkiye, deniz ve Kkiiltiir turizmiyle 6n plana ¢ikmakta;
misafirperverligi, zengin kiiltiirel gesitliligi, fiyat avantaji, Tiirk mutfagi agisindan

olumlu karsilanmaktadir.

Unlii ulus marka tasarimcis1 Simon Anholt, Tiirkiye i¢in "Uzayda, 15181 tiikenerek
olen bir yildiz, aradaki kozmik uzakliklar nedeniyle yillar boyunca diinyaya 1sig
suriiyormus gibi aldatici yansima yapar... Artik olmayan bir yildizi hala varmis gibi
goriiriiz... Isig1 tiikenerek tarihten yok olmus Osmanli imaji1 da hald AB iilkelerinde
stirmekte. Bugiinkii Tiirkive, o eski Osmanli gibi sanilmakta” (Civaoglu, 2007)

seklinde bir benzetme yapmustir.

Tirkiye’nin imajinin olumsuz yonlerini olumluya ¢evirmek i¢in varligini ve
diinyadaki sesini yiikseltmesi gerekmektedir. Bunun i¢in 6ncelikle olumlu imajim
giclendirecek stratejiler gelistirmelidir. Hem olumlu hem olumsuz yondeki
goriislerin ise olumlu kisimlari 6n plana ¢ikartilmalidir. Ornegin “anlasilmaz ve garip
adetler” seklindeki ifade “egzotik™ olarak vurgulanabilir veya “az gelismislik™ algis1
dogal, el degmemis, bozulmamais, egzotik gibi olumlu ve cagdas diinyada nadirlesen,
yani kiymeti artan niteliklerle bagdastirilabilir. Tirkiye i¢in turizm agisindan 6ne

cikan yerel iriinler, sanat, mimari, kiiltiir, tarih, hali/kilim, hamamlar, Ydriikler,

dogal alanlar tizerinde durularak alternatif bir turizme yonlendirilebilir.

Is iliskilerinde ise dogunun sicak, misafirperver ve dostane davranisinin,
makinelesmis iligkilere iistiinliigli 6ne ¢ikartmak giiclii bir strateji olabilir. Yeni iiriin
ve fikirler gelistirilirken tilke Oziinii de degerlendirmek bir diger yontemdir.
Giliniimiizde nasil sarap Fransa’yla aniliyorsa, Tiirkiye’de de dokumalar, el
islemeleri, hali/kilim, seramik, bakir, raki, lokum, sifali otlar ve caylar gibi

geleneksel tirtinler ayricalikll kilinabilir.
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Deneyim, hem iilke algisini degistiren hem de “kendini giivende hissetme” gibi
olumsuz yonleri silmek i¢in ¢ok 6nemlidir. Bu agidan Tiirkiye ¢ok sayida ve ¢ok
cesitli uluslararas1 etkinlikler ve iliskiler (is/ekonomik, sportif, kiiltiirel),
benzerliklerin goriliir hale gelmesini ve ortak ¢ikarlarin, giivenin olusmasini ve
devamimi saglar. Yabancilarin Tiirkiye deneyimlerini arttirmak igin &grenci
degisimleri, kiiltiirel degisimler, bol ve cesitli kiiltiirel, turistik, sportif etkinlikler
diizenlemek, is/ekonomik, basin-yayin, egitim ve politik ¢evrelerden s6z sahibi ve

etkili kisileri davet etmek ve bu iligkileri stirdiirmek faydali olacaktir.

Samimi olmak bir diger olumlu imaj algis1 yaratan unsurdur. Burada ozellikle
yurtdisinda gilivenilirligi ve bilinirliligi yiiksek kisilerin, Tiirkiye’de bulunmus ve
calismis kisilerin sozcii olarak kullanilmasi ve medyanin etkin kullanimi 6nemlidir.
Ayrica haber yaratan veya haber niteligi olan olumlu olaylar ve faaliyetler (sanat
faaliyetleri; insancil, ¢evreci, yerel kiiltiire dayali olaylar) tiretilmeli, diizenlenmeli ve

basinin orada olmast saglanmalidir.

Tiirkiye'deki yasam kalitesini ve kendine has kiiltiiriinii gelistirmesi 6nemlidir.
Sosyokiiltiirel, politik ve ekonomik sartlar toplumsal kimlikle birlikte, tarihsel ve
giincel, kiiresel ve yerel gerceklik i¢inde gelistirilmelidir. Bu ancak ekonomi kadar,

egitim, sanat ve kiiltiire de egilerek gerceklestirilebilir.

5.1.2 Tiirkiye’nin Yatirim Ortami

Tiirkiye’nin genel olarak ekonomik yapisinin incelenmesi izmir drneginin de
aciklanmasinda faydali olacaktir. Burada iilkenin genel verileri gosterilmis ve kiiresel

diizlemde Tiirkiye’nin konumu ve faaliyetleri agiklanmstir.

Bir iilkenin ekonomik agidan temel gostergeleri o iilkedeki diger sektorlerle de
baglantilidir. Tiirkiye Turizm Piyasalar1 2010 verilerine gore Tiirkiye’de 2005 yilina
kadar artan Reel GYSH (Gayri Safi Yurti¢i Hasila) biiylimesi bu yildan sonra diisiis
yasasa da 2010 yilinda tekrar artmistir. Diinyada IMF verilerine gore 16. sirada yer
alan Tiirkiye’nin Gayrisafi Yurti¢i Hasila degerlerinin yillara gore degisimi Sekil
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2’de verilmistir. GYSH nin sektorel dagiliminda en biiylik pay %57 ile hizmetler

sektoriine aittir. Bunu %32 ile sanayi izlemektedir.
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Sekil 5.2 Gayrisafi Yurti¢i Hasila (Tiirkiye Turizm Piyasalar1 2010)

Ulkelerin ekonomik verilerinde en énemli gostergeler ihracat ve ithalat iizerinedir.
Tiirkiye Turizm Piyasalar1 2010 verilerine gore Tiirkiye’de hem ihracat hem de
ithalat rakamlar1 2009 yilina kadar artmaya devam etmis olup, 2009 yilinda iki
rakamda da diisiis gozlenmistir. 2010 yili itibariyle hem ithalat hem de ihracatta bir

artis gozlenmektedir.

Kentsel pazarlamanin hedefleri igerisinde en Onemlilerinden bir tanesi de
yatirimlart kente ¢ekmektir. Ulusal yatirimlarin disinda ulusal yatirimlarin kente
girmesi de oldukg¢a dnemlidir. Ozellikle kalkinma amagl stratejilerde iki uluslararasi

yatirim c¢esidinden “dogrudan yabanci yatirim”, “portfoy yatirimlarina” oranla daha

cok tercih edilmektedir ve getirisi de daha fazladir.

Uluslararas1 dogrudan yatirnmlar 2009 yili degerlendirme raporuna gore (Tablo
5.1) Tiirkiye’ye uluslararast dogrudan yatirim girislerinin dagiliminda son yillarda
yaklasik %76’sinin Avrupa, %10°nun Kuzey Amerika ve %9’unun da Korfez
iilkelerinden kaynaklandigi goriilmiistiir. Son bes yillik stirede Avrupa’dan en fazla

giris Hollanda’dan, Korfez bolgesinde ise Birlesik Arap Emirliklerinden olmustur.
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Tablo 5.1 Tiirkiye’ye UDY giriglerinde baslica yatirim yapan iilkeler siralamasi ve paylari

2007 2008
SIRA [ ULKE PAY(%) | SIRA [ ULKE PAY (%)
1 Hollanda 28.4 1 Ingiltere 15.5
2 ABD 22.0 2 Liiksemburg 141
3 Yunanistan 12.3 3 Hollanda 12.1
4 Almanya 5.0 4 Suudi Arabistan 8.5
5 Ingiltere 3.7 5 Almanya 7.1
6 Portekiz 3.7 6 ABD 5.8
7 Kazakistan 3.2 7 Ispanya 5.6
8 Ispanya 3.0 8 Yunanistan 5.3
9 Liiksemburg 3.0 9 Fransa 4.6
10 Brezilya 2.4 10 Avusturya 3.8
Diger 13.2 Diger 17.5

Asagidaki grafikte (Sekil 5.3) Tiirkiye’ye yabanci yatirim girislerinin iilkelere
gore dagilimi gosterilmistir. Grafige gore de en biiyiikk pay Hollanda, Belgika,
Ingiltere, Yunanistan ve ABD’nin olmustur. Diger iilkelerin de birbirine yakin bir

orana sahip oldugu goriilmektedir (YASED, 2009).

WM Hollanda @ABD B Yunanistan M Belcika
W ingiltere OFransa O BAE OLiksemburg
OAlmanya  EDiger

4 10%

10%

Sekil 5.3 Tiirkiye’ye UDY girislerinin {ilkelere dagilimi (2004-2008)

Tirkiye’ye uluslararas1 yatirinmlarin girisinde farkli senelere goére inis-gikiglar
yagsanmustir. Uluslararast dogrudan yatirimlar 2011 yili degerlendirme raporuna gore
(Sekil 5.4) 2005 yilina kadar fazla bir giris olmamasina ragmen 2005 yilindan
itibaren bir ivme kazanmistir. 2008 yilindan sonra tekrar bir diisiis yasanmistir. 2009

ve 2010 yillarinda 10 milyar dolara yakin bir giris olmustur (YASED, 2011).
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Sekil 5.4 Tiirkiye’ye uluslararast dogrudan yatirim girisleri, 2011

Uluslararas1 dogrudan yatirimlar 2010 yili degerlendirme raporuna gore 2010
yilinda 2009 yilina oranla % 0.9 artis ile 8.9 milyar dolar giris olmustur.
Tiirkiye’deki toplam uluslararas1 sermayeli sirket sayisi ise, 2010 sonu itibari ile,

25.490’a ulagsmastir.

Uluslararas1 dogrudan yatinmlar 2009 yili degerlendirme raporuna gore
Tiirkiye’ye yabanci yatirnmlarin girisi ile ilgili diinya siralamasindaki yeri de giderek
yiikselmistir. 2000 yilinda 53. sirada olan Tiirkiye, en yiiksek siraya 2006 yilinda 17.
sirayla sahip olmus; 2008 yilindaki son verilere gore de 20. sirada yer almaktadir.
Gelismekte olan {ilkeler arasinda aldigi pay da 2000 yilinda 0.9 iken 2008 yilinda
2.9’a yiikselmistir.

Uluslararas1 dogrudan yatirimlar 2010 yili degerlendirme raporuna gore (Tablo
5.2) 2010 yilinda toplam girislerin %49’unu sanayi sektorlerine girisler, %50’sini ise
hizmet sektorlerine girisler olusturmustur. 2010 yilinda, enerji ve finans sektorleri
sirastyla %33 ve %25 pay ile girislerden en fazla payr alan alanlar olmustur

(YASED, 2011).
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SEKTORLER (milyon dolar) 2006 | 2007 | 2008 |2009 | 2010
Tarim, Ormancilik, Balik¢ilik 6 9 41 49 78
Sanayi 2.100 |5.116 |5.174 |3.778 | 3.082
Madencilik 122 337 151 89 195
Imalat 1.866 |4.211 |3.955 | 1.565 | 847
Elektrik, Gaz, Su 112 568 1.068 | 2.124 | 2.040
Hizmetler 15.533 | 14.012 | 9.532 | 2.423 | 3.100
Finans 6.957 | 11.662 | 6.069 | 666 1.575
Insaat 222 285 336 208 391
Toptan ve Perakende Ticaret 1.166 | 165 2.085 | 389 310
Gayrimenkul Aracilik Hizmetleri 99 560 641 560 282
Ulastirma, Depolama, Haberlesme 6.696 |1.117 | 170 391 199
Diger Hizmetler 393 223 231 209 343

5.1.3 Tiirkiye’nin Turizm Ortami

Turizm sektorli, kentsel pazarlamanin bir diger Oonemli hedefidir. Kentler

alisagelmis turizm ¢esitlerinin yani sira alternatif turizm yontemleri de gelistirerek bu

sektorden maksimum pay1 almaya ¢aligmaktadir. Turizm, Tiirkiye i¢in de en 6nemli

sektorlerden bir tanesidir.

Tablo 5.3 Uluslararas: turist ziyaretleri ve turist alintilari

Uluslararasi Turist Ziyaretleri Uluslararas1 Turist Alintilart
Sira | Ulke Turist say1s1 (milyon) | Sira | Ulke Bilyon dolar
1 Fransa 76.8 1 ABD 103.5
2 ABD 59.7 2 Ispanya 52.5
3 Cin 55.7 3 Fransa 46.3
4 Ispanya 52.7 4 Cin 45.8
5 Italya 43.6 5 Italya 38.8
6 Birlesik 28.1 6 Almanya 34.7
Krallik
7 Tiirkiye 25.5 7 Birlesik 30.4
Krallik

8 Almanya 24.2 8 Avustralya 30.1
9 Malezya 23.6 9 Hong Kong 23.0
10 | Meksika 215 10 | Tirkiye 20.8

UNWTO’nun 2011 baskisinda yer alan verilere gore (Tablo 5.3) uluslararasi turist

ziyaretleri agisindan yedinci; uluslararasi turizmden alintida ise onuncu sirada yer

almaktir. Tabloda da goriildiigii lizere gelen ziyaret¢i sayilarina ve ziyaretgilerden

gelen girdiye gore

siralamalarin  farkli

olmasi

ziyaret¢inin  niteligini

de

gostermektedir. Ornegin Ispanya turist sayisinda dérdiincii sirada; bu gruptan elde



166

ettigi gelirle ikinci sirada yer almaktadir. Her iilke veya kent zengin turisti kendisine
cekmek ister ve stratejilerini de buna gore {iiretir. Tiirkiye turist sayisi agisindan
yedinci sirada yer almasina ragmen kazandig: geliri ile onuncu sirada bulunmaktadir

(United Nation World Tourism Organization [UNWTO], 2011).

Tiirkiye’de turizm gelirleri 2008 yilina kadar hizli bir yiikselis gostermis ve o
yildan sonra da yaklasik ayni gelirle devam etmistir. Turizm sektoriiniin, hizmetler
sektorii igindeki pay1 ise 2007 yilina kadar azalarak devam etmis fakat ondan sonra
yiikselerek 2009 yilinda %3.4 oranina ulasmistir. Turizm sektoriiniin, ihracat gelirleri
icindeki payr da hizmet sektorii igindeki payma paralel olarak ilerlemis ve 2009
yilinda %20.8e yiikselmistir (Istanbul Gayrimenkul Degerleme [IGD], 2010). Kiiltiir
ve Turizm Bakanligi 2023 yilina yonelik stratejilerinde belirli ilkeler ortaya
koymustur. Bunlardan bazilar1 turizmde rekabetin ucuz iriin yerine markalasan
turizm bolgeleri olusturularak saglanmasi, uluslararasi igbirliginin giiclendirilmesi,
kiiresel egilim talepler yoniinde belirlenen trendlere uygun planlama ve
uygulamalarin yapilmasi, turizmde {irliniin ¢esitlendirilerek sezonun biitiin bir yila

yayilmasidir.

Tablo 5.4 Yabanci ziyaretgilerin sayilarimin aylara gore dagilim

AYLAR 2008 2009 2010
OCAK 782 786 751 817 809 974
SUBAT 896 482 898 927 953 848
MART 1305 297 1207 729 1414616
NISAN 1647 903 1750 281 1744628
MAYIS 2 748 564 2718 788 3148337
HAZIRAN 3305 832 3263089 3500 024
TEMMUZ 4084 764 4 343 025 4 358 275
AGUSTOS 3762136 3760372 3719180
EYLUL 2 981 044 3136010 3486 319
EKiM 2 462 497 2617 193 2 840 095
KASIM 1267 996 1403 740 1491 005
ARALIK 1091 376 1226 143 1165 903
TOPLAM 26 336 677 27 077 114 28 632 204
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Tiirkiye’ye gelen yabanct ziyaretcilerin  sayilarmin  yillara gore arttid
goriilmektedir (Tablo 5.4). Aylara gore degerlendirmek gerekirse en yogun olan
aylar Haziran, Temmuz ve Agustos’tur. Bu biitiin yillarda ayni oranlara sahiptir, ki
bu yiizden diyebiliriz ki Tiirkiye, yazin ve yaza yonelik turizmlerin tercih edildigi bir
tilkedir. Ziyaretci sayilarina gore en yiiksek ay olan 4.358.275 kisi ile Temmuz ayz,
en diisik ay olan 809.974 kisi ile Ocak aymmin bes katindan fazladir

(www.turizmgazetesi.com, 2010).

Yabanci turistlerin agirlik olarak milliyetlerinde Almanya, %15°1ik pay ile birinci
sirada yer alirken, onu %11°lik oranla Rusya Federasyonu takip etmektedir. Diger
onemli iilkeler ise Ingiltere, Bulgaristan ve Hollanda’dir (IGD, 2010).

Yabanci ziyaretgilerin Tiirkiye’ye farkli gelme amacglari bulunmaktadir (Sekil
5.5). Bunlar arasinda en biiyiik pay gezi, eglence, kiiltlir ve spora aittir. Diger gelis
amaglart sirastyla yakinlari ziyaret, saglik, dini, aligveris, toplanti, konferans, gorev,

ticari, transit, egitim, diger amaglardir (www.turizmgazetesi.com, 2010).

gelis amaclari

W Gezi, Eglence,Klltir,Spor

@ Yakinlari ziyaret

W Saglk

M Dini

m Alisveris

O Toplanti, Konf.Gorev,Ticari vb
@ Transit

OEgitim
ODiger

Sekil 5.5 Yabanci ziyaretgilerin Tiirkiye’ye gelis amaglari, 2010

Tiirkiye’ye gelen turist profili incelendiginde gelen yabanci turist sayisinda bir
artis goériinmesine ragmen harcamalarin son yillarda giderek diistiigii belirlenmistir.
Yerli turistlerin sayisindaki artis ¢cok azdir fakat harcamalar1 2007 yilindan sonraki

yillarda artmistir. Ornegin 2010 yili incelendiginde gelen yabanci turist sayis1 yerli
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turistin yaklasik dort kati olmasina ragmen yerli turistin yaptig1 ortalama harcama

yabanct turistin yaklasik iki katidir (IGD, 2010).

Tirkiye’ye gelen yabanci turistlerde kadin turistlerin sayisinin 2006 yilindan
sonra giderek arttig1; erkek turistlerin ise sayisinda ¢ok fazla bir degisim olmadigi
gozlenmistir. Egitim seviyesi acgisindan 2008 yili degerlendirmelerine gore ise %
38,5 pay ile “fakiilte veya yiiksekokul” mezunlar1 birinci sirada yer alirken, bu
kesimi ylizde 30,4 ile lise ve dengi okul mezunlan izlemektedir. Turistlerin gelir
dagilimlarina bakildiginda ise “diisiik gelirli” grubun %12.8 oranina geriledigi
goriirken; “yiliksek gelirli” ve “orta gelirli” grup yaklasik ayni oranlara sahiptir. Orta
gelirli grubun 2008 yilindaki pay1 % 67.3 iken yiiksek gelirli grubun paymin % 19.9
oldugu belirlenmistir (Tiirkiye Seyahat Acenteleri Birligi [TURSAB], 2009).

Tiirkiye genelinde degerlendirildiginde bazi1 kentler turizm acisindan One
cikmaktadir (Tablo 5.5). En fazla turist c¢eken kentler sirasiyla Antalya ve
Istanbul’dur. 2009 ile 2010 yillar1 kiyaslandiginda Istanbul haricindeki biitiin
kentlerde turist sayis1 giderek artmistir. Bu rakam Tiirkiye genelinde de boyledir

fakat kiiciik rakamlarla bir artis ger¢eklesmistir (www.turizmgazetesi.com, 2010).

Tablo5.5 Turistik merkezlere gelen yabanci ziyaretci sayilari

Kent 2009 2010 Degisim
ANTALYA 8.260.357 9.266.759 12,18
ISTANBUL 7.509.738 6.960.974 -7,31
MUGLA 2.810.909 3.006.553 6,96
IZMIR 1.056.910 1.155.820 9,36
KUSADASI 620.147 685.326 10,51
DIGER 6.819.053 7.556.772 10,82
TOPLAM 27.077.114 28.632.204 5,74

Tiirkiye’nin turizm stratejileri 2023 i¢in yaptig1 “2023 Kavramsal Eylem Plan1”,
Sekil 5.6°da gosterilmistir. Bu sematik planda 2023 yilina kadar tamamlanmasi
planlanan Turizm Master Plani ¢er¢evesinde 2007 yilindan bu yana turizm altyap1

calismalarmin kavramsal olarak gosterimi vardir (IGD, 2010).
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Sekil 5.6 Tﬁrkiye Turizm Stratejisi - 2023 Kavramsal Eylem Plani

Kiiltir ve Turizm Bakanligmin 2023 yilina yonelik stratejilerinden digerleri
Stirdiirtilebilir turizmin tanitilarak eko-turizm, kirsal turizm ve agro-turizm
konularinda kamu, 6zel ve sivil toplum kuruluslariin bilinglendirilmesi; yoreye
0zgl farkli turizm tiirlerinin birbirine entegrasyonunu saglayarak c¢ok cesitli turizm
imkanlarini saglik, egitim, v.b. farkli sektorel kullanimlarla bir arada sunuabilen
alternatif turizm odakl (saglik ve termal, golf, kis sporlari, doga turizmi vb.) turizm
kentlerinin olusturulmasidir. Diger stratejiler ise turist profili odakli turizm iriini
olusturulmasi, nitelikli turist sayisinin ve turizm gelirlerinin artirilmasi; turizm
sektoriindeki karar verme siireglerinde merkezi-yerel-sivil aktorlerin  beraber
calismasinin ve isbirligi i¢inde olmasinin saglandigi yonetisim mekanizmalarinin
isler kilinmasi; turizm egitimi ile isgilicli kalitesinin artirilmas1 ve sektorde
sertifikasyon sisteminin etkin bir sekilde uygulanmasi; yoresel mimari degerlerin
korunarak turizm hizmetine sunuldugu sira dist  konaklama iinitelerinin
desteklenmesidir.

Turizmde bagarinin en énemli konusu tanitim iizerinedir. Tiirkiye turizmin farklh
cesitlerine yonelik potansiyele sahip fakat bunu ¢ok iyi degerlendiremeyen bir

iilkedir. Ulkenin zaten gegmisten gelen bir deniz turizmi gelenegi vardir. Burada
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onemli olan alternatiflere yonelip sektorii belirli bir sezondan ¢ikarip tiim yila
yaymalaridir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligir 2009 yili i¢in 140 milyon dolarlik tanitim

biitgesi ile ilk bes tlilke arasinda yer almaktadir (Www.turizmgazetesi.com, 2008).
5.2 izmir’de Kentsel Pazarlama ve Markalasma Siirecleri

Izmir de kiiresel refahtan pay alabilmek icin bu yontemle hareket etmeye
calismaktadir. Bunun i¢in 6nemli adimlardan bir tanesi olarak da Izmir Kalkinma
Ajans1 ve Ege Ekonomiyi Gelistirme Vakfi isbirligi ile yapilan Izmir Kentsel
Pazarlama Stratejik Planidir. Kentin bu alanda genel degerlendirmesi, bu plan ve bu

plani hazirlamak i¢in yapilan aragtirmalardan faydalanarak hazirlanmistir.

Yapilan planin amaci daha iyi anilmak ve hatirlanmak, daha fazla ziyaret edilmek,
kentimizde iiretilen iiriin ve hizmetlere defer katmak ve bdylece Izmir’in
tanmirligini, itibarin1 ve gelirini artirmak olarak belirlenmistir. Bu proje yapilirken
her biri kendi dalinda uzman kisi ve tasarimcilarla ¢alisilmistir. Ayrica ekibin

seciminde farkli iilkelerde yaptiklar1 calismalar da goz 6niine alinmastir.

Yapilan arastirmalar sonucunda ortaya “Izmir deger haritasr” ¢ikarilmistir. Burada
kent i¢in ve kentsel pazarlamaya yonelik degerler arastirilmis ve kentin markalasma
da neleri 6n plana ¢ikaracagi, tamitimda neleri kullanacagi, hangi konularda

diizenlemeye gidilecegi gibi unsurlarda bir temel olugsmustur.

Bu arastirmada one ¢ikan tarihi mekanlar; Medusa Basi-Bergama, Kehanet-
Klaros, Efes, Meryem Ana Evi, Antik Kiliseler, Hanlar(Bigak¢1 Han, Kizlaragasi
Hani, Mirkelam Han, Cakaloglu Han), Arkeolojik kaynaklar, Pers Aniti, Agora,
Klazomenai, Asklepeion, Tantalos’un Mezari, Hitit Aniti, Yamanlar Dag1, Kiz Golii,
Belkahve Kalesi ve Cumhuriyet Miizeleri olmustur. Bu noktalar1 6n plana ¢ikarmak,
kente tarth ve kiiltlr turizmi 1icin gelen yabancilarda hatirlanabilirligi
saglayabilecektir.

Gilinlimiizde kiiltiir turizmi bir kenti farklilagtiran en 6nemli turizm ¢esidinden biri
olmustur. Bunun i¢in yerel 6zgiinliikleri 6n plana ¢ikarmak hem tanitim hem de

ekonomik getirileri acisindan 6nemli hale gelmistir. Bir kentin markalagmasinda
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yansittigi ruh ¢ok Onemlidir. Bir kentin kiiltlirli onun tarihi ve tarihi kisilikleri ile
ilgilidir. izmir tarihte yer alan birgok énemli kisilikle anilmaktadir. Arastirmaya gore
bunlar Homeros, Galenos, Tantalos, Latife Hanim, Yorgo Seferis, Hasan Tahsin ve
Kubilay’dir. Aslinda Izmir ile 6zdeslesen en onemli kisilik Atatiirk’tiir. Onemli
sdylem ve kararlarmin bir ¢ogunun arka planinda Izmir kenti vardir. Koy
Enstitiilerinin kurulmasi kararindan, iktisat kongresine; saygidan &tiirii ayagina
serilen Yunan bayragini kaldirtmasindan, modern Tiirk kadini i¢in ilk defa nikahta

kadinin bulunmasina kadar pek ¢ok 6nemli hadise izmir’de ger¢eklesmistir.

Kentin sembolik yani hatirlanir yanlar1 sadece yapisal seyler degildir. Kente ait
iiriinler veya zanaatlar da oldukca onemlidir. Arastirmaya gore yasatilmasi gereken
zanaatlar kececilik, nalincilik, nazar boncukgulugu, ¢omlekeilik, sepetcilik, igne
oyaciligi, dokumacilik olarak belirlenmistir. Izmir’e 6zgii iiriinler olarak ise incir,
kestane, liziim, boyoz, kumru, kiraz, zeytinyagi ve zeytin olarak deger haritasinda yer
almistir. Burada 6nemli olan bu potansiyellerin varligindan daha c¢ok en iyi sekilde
degerlendirilmesidir. Ornegin ulasim noktalarinda modern tasarimlarla birlestirilmis
ve kaliteli bir {iretim sonucunda elde edilmis nazar boncugu, sepetler veya keceler
satilmalidir. Yine bu noktalarda modern bir kapalicars1 seklinde tasarlanmis yerlerde
boyoz, kumru veya incir ve iiziim gibi meyvelerden olusan meniiler olabilir. Ayrica
Ege otlari, Izmir kdfte veya raki-balik gibi 6ne ¢ikan mutfak kiiltiiriiniin yabancilar
tarafindan tercih edilen mekanlarda sunumu dikkat ¢ekici olacaktir. Bu noktalarin
secilmesindeki en 6nemli neden kisa siireli ziyaretlerde hedef ziyaret¢iye ulagmanin

daha kolay olacak olmasindandir.

Planda modern yasamin kenti tanimlayan en onemli yasam bi¢imi olarak One
cikmistir. Bu modern yasam farkli insanlarin bir arada uyumlu yagamalari,
egitimli/kiiltiirlii Insanlar, Izmir’in kendine elestirel bakisi ve modern kadinlari

seklinde belirtilmistir.

Planda potansiyel tanitim elgileri belirlenerek promosyon siireglerinin basaril
olmas1 saglanmaya calisilmistir. Fakat se¢ilen isimlerin bircogu etki alan1 ¢cok genis

olan isimler degildir. Burada yapilmasi gereken hedeflere gore belirlenmesi ve buna



172

gore izmir’le baglantili tanitim elgilerinin secilmesidir. Ornegin Bora Aksu tiim
diinyanin tamidig1 Londra’da yasayan Izmirli bir moda tasarimcisidir. Etki alami
genistir ve 2010 yilinda katildigi IF Wedding Fuarinda dikkatlerin kent iizerine
cekilmesini saglamistir. Burada 6nemli olan kentin gelisme gosterdigi sektorler ve bu
alanda etki alanm1 genis kisilerin secilmesidir. Ornegin Bora Aksu hem
organizasyonlarda yer almali hem de daha Tirkliige 6zgii tasarimlarinin sergilendigi

butikler odak noktalarda yer alacak sekilde konumlandirilmalidir.

[zmir’in turistler, Izmir’de yasayanlar ve yatirimcilar arasindaki olumlu ve
olumsuz algilarinin 6zet bir sekilde “marka 6zl ekseninde” toparlanmistir. Mevcut

marka Oziine gore [zmir, giiniimiizde “rahat”, “sicakkanli” ve “modern” bir sehirdir

(Izmir Kalkinma Ajans1 [IZKA], 2010).

Gergeklestirilecek iletisim faaliyetlerinin ardindan, gelecekte Izmir’in mevcut
marka 6zl eksenindeki olumsuz algilarinin degerlendirildigi, pozitif algilarin baskin
oldugu bir marka Oziine sahip olma hedefinde olusturulan ise gelecekteki marka

oziidiir (IZKA, 2010).

Bu dogrultuda gelecekteki marka 6zii “ahenkli”, “sicakkanli” ve “Akdenizli”
olacaktir. Burada “ahenkli” kelimesi kiiltiirel ¢esitliligi, farkliliklari, ekip ruhunu
anlatmakta ve mevcut marka Ozilindeki, biraz da tembellik c¢agristiran rahat
kelimesinin yerine kullanilmistir. “Sicakkanli” kelimesi ise hem mevcutta hem de
gelecekte korunmak istenen 6zii anlatmaktadir. “Akdenizli” ile ise hem modernligi
hem de Akdenizli yasam tarzini icerdiginden mevcut marka 6ziindeki, modernlikten

daha da giiclii bir kelime oldugu i¢in kullanilmistir.
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5.2.1 Izmir Kent ve Kentli Kimligi

Yasam bicimleri acgisindan kentler arasinda temel ortak 6zellikler olmasina karsin
her kent, kendi tarihsel gelisim siirecinde olusturduklar1 farkliliklara sahiplerdir. Bu
kimligin olugmasinda sosyal, ekonomik ve politik etkinlikler 6nemli paya sahiptirler.
Gliniimiizde kentler arasindaki iligski acik toplumlarda bilgi, sanat, insani degerler,
teknoloji transferini 6n plana ¢ikarmistir. Bu da ulusal kiiltiirler uluslararasi kiiltiirel
Ogelerin transferiyle zenginlesmesi anlamina gelmektedir. Diinyaya agilan pencereler
olan kentler, kendine 6zgii toplumsal sorunlar1 ¢ozerken gelismis diinya kentlerinin

yasam birikimlerini toplumlarina transfer etmektedirler (Tatlidil, 2009).

Kentsel mekanlar giiniimiizde sembolik degerlerin gosterildigi birer deger haline
gelmislerdir. Kiiresellesmenin gerektirdigi bu sembolik yapilasma, kentlerin giderek
birbirine benzemesine yol agmaktadir. Bu gibi bir yapilasmanin yani sira kendine
0zgl degerleri koruyan ve sunan kentler olusturduklar1 kimliklerle diinya kentleri
siralamalarinda giderek yiikselmektedirler. Izmir de kent kimligi acisindan tarihsel
bir kimlige sahiptir. Kentte en biiyiik eksiklik bu giiclii tarihsel degerlerin 6n plana
cikarilamamasi1 veya modern mimari agisindan ikon yapilarin olusturulamamasidir.
Izmir’in kent ve kentli kimligine dair 6nemli noktalar Bilgin’in (2011) makalesi

tizerinden anlatilmistir.

Casablanca, Kahire’nin mor giili ve Venedik’te O6liim filmleri adi gegen
sehirlerin; Roma ve Dolce Vita filmleri Roma’nin, Atom Bombasi Hirosima’nin,
Kennedy suikasti Dallas’in sembolii haline gelmistir. Kafka’nin Prag’la, Freud’un
Viyana’yla ¢agrisimi da bu olgunun tezahiirleridir. Isikli kumarhaneler Las Vegas’in,
Big Ben saat kulesi Londra’nin, Eiffel Kulesi Paris’in, Ozgiirliik Anit1 ve gdkdelenler
New York’un, Ayasofya ve Sultanahmet Camii Istanbul’un, Mevlana Kiilliyesi
Konya’nin, v.b. amblemleri olmustur. izmir kentinin en 6ne ¢ikan ozellikleri ise
Levanten mirasi, Cumhuriyet doneminin simgesel mekan1 olmasi ve iilke genelinden

farkli kentli kimligidir.
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“’Zeytinyagi... deniz... yakamoz... raki... sarap... sicak, alev alev giinler...
korfez... kayik... balik... Sirince... Urla... Cesmealti... Cesme... giizeller... Kibris
Sehitleri... koku... tad... kumru... boyoz... sira... Giritli... Bunlarin arasina akliniza
gelen biitiin sevgi, baglilik, ask kelimelerini ekleyin. Biitiin giizel duygulari. Ben
baslarsam bitiremem’’ (Bilgin, 2011).

Kent sembollerinin giliclenebilmesi i¢in kitap, gazete, sinema, televizyon filmi,
siir, sarki sozleri gibi kanallar dnemlidir. Ornegin Baki Kosar’in “Kader Otelinde Bir
Ask Cinayeti” adl kitab1 Izmir’in 6nemli mekanlarinda gegmekte ve yasam bigimini

okuyucularla bulusturmaktadir.

“’Dikkat ister bu sehirde yagsamak, bir renk ciimbiisii akar durur Izmir yasaminda,
dogma biiyiime burali degilseniz o renklere kapilip kendi tonunuzu kaybetmeniz
zaman meselesidir; zengin bir insan yelpazesi karsinizdadir, yiizler hep giiler, basta
sevinirsiniz bu duruma, yakinlasirsiniz, sonra gitgide bu yiizlerin hep giildiigiinii fark
edersiniz, siz aglarken bile sizle aglamay1 degil sizin giilmeye ¢alismanizi beklerler,
sehir pek giizeldir ya, insaniyla nasil bu kadar benzesmis, nasil tek tek yasayanlari
degil de yasamin kendisini kutsar olmus anlamaya, kapilmaya ugrasirsiniz, olmaz,

insanlarin arasinda sehrin mavi ruhu gidip gelmektedir’’ (Bilgin, 2011).

Duygusal bir bag kurulan sevilen kentler biraz mitsellestirilir, bir¢ok duyuyla
algilanilir diislenen kent ile reel kent birbirlerine karisir. Izmir’in kent kimligi de
biraz boyledir. Izmir kentsel pazarlama arastirma sonuglari sunumuna gore
[zmirlilerin, her ne kadar Izmir’in baz1 6zelliklerinden sikayet etseler de, genel olarak
bu kentte yasamaktan ¢ok memnun olduklari gézlenmistir. Sonucglara gore anket
yapilanlarin %82.6’s1 ¢ok memnun veya memnun olduklarini belirtirken sadece
%2’lik bir kistm hi¢ memnun olmadigini veya memnun olmadigini belirtmistir.

Belirtilen tiim sorunlara ragmen izmirli, izmirli olmaktan memnundur.

“’Kibris Sehitleri Caddesinden, agzinizda bir sigarayla, sahil boyunca tarihi
asansore kadar yiiriimek, yolda Kordon'da oturan asiklara imrenmek, Konak

iskelesine yanasan vapurlara el sallamak sonra Asansor’iin hemen yaninda bulunan
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olaganiistii manzarali Yasar Aksoy Parkindaki verandada bir sigara daha yakip

Lzmir’i koklamak diinyanin en yasanilasi zevklerinden biridir’> (Bilgin, 2011).

“’Nerelisin sen birader’’ sorusuna “Izmirliyim ben’’ diye cevap verdiginizde
karsimizdakilerin artik sizi o cevaptan onceki gibi gérmeyecegi garantidir. Artik siz
“Lzmirlisinizdir onun géziinde ve farkl bir sey yaparsamiz veya séylerseniz bunun

sebebi “’Izmirli’’ olmanizdir’> (Bilgin, 2011).

Kendi yeri gibi hissetmeye izmir &regi iizerinden bakarsak, Izmir korfezinin
yapisi Ozel bir islev gormektedir. Izmir’in kenarlarinin ¢ok az algilanabilen

korfezinin etrafinda yer almasi bir giivenlik hissi uyandirmaktadir.

Kent sakinlerinin kente dair algilarinda aslinda yasam tarzlart ve kentteki
fonksiyonlart ve yasam alanlarin1 ne kadar siklikla kullandiklar1 olduk¢a 6nemlidir.
Giinliik yasamini evde gegiren bir yaslinin, yasamini iste, evde, dolmusta geciren bir
is¢inin veya siklikla seyahate cikan bir is adaminin kenti kullanmasi farklidir.
Yasama alanlar1 kentin farkli yerlerinde olanlarin da kente bakis agisimi ve
kullanimlarindan dolayr kent kimligi algis1 farklidir. Ornegin kentin merkezinde
yasayanlar yabancilarla en ¢ok karsilasan gruptur ve oOtekilere karst daha agiktir.
Ciinkii bu kent sakinleri turistlerin en ¢ok ugradigi kentin sembolik yerlerini

kullanmaktadirlar ve bu yiizden farkliliklarla daha sik karsilasmaktadirlar.

Bellek diinyamizla fiziksel Ogeler arasinda bir bag bulunmaktadir. Mekanda
bulunan c¢esitli 6geler hem ge¢mise taniklik etmekte hem de zamanla beraber
anlamsal olarak doniismektedir. Bir kentte yasayanlar sokak veya binalarinin zaman
icinde ayn1 kalmasi bir seylerin degistigi duygusunu uyandirmaz. Ornegin yasanan
savas, kriz gibi etmenlere ragmen degismeyen mekansal 6geleriyle Roma veya Paris
gibi kentlerde insanlarin yasamlari kesintiye ugramamis gibi goziikmektedir.
Yasanan onca olay tanidik mekanlarda meydana gelmistir. Yerel gelenegin giicii

mekandaki bu fiziki 6gelerle kurdugu iliskiden gelir ve bu giic de onun imajini ortaya

koyar.
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Kent ve kentsel mekanlarin hafizaya insan bellegine islenmesi bir ‘’Kartpostal
etkisi yaratmaktadir. Kent veya mekanla ilgili semboller kartpostallarda kaliplagmis
ve yogun bir set olarak sunulur. Bunun i¢inde kentlerin belirgin 6zelliklere sahip
olmas1 yani mekanin amblemlestirilmesi gerekmektedir. Ornegin izmir i¢in Saat
Kulesinin yapiligi, Kemeralti’nin olusumu veya Asansor’iin ingast gibi konular bizde
aidiyetlik duygusu uyandirir ve bu hikayeler 6rnegin ‘’¢ocukken Kemeralti’'nda

kaybolmak’’ gibi kolektif belleklerde yerini alir.

13 mayis 2007 Cumhuriyet mitingi sonrast belediye otobiisiinde birbirini hi¢
tammayan insanlarin hep bir agizdan sloganlar, sarkilar soyledigi, bayraklariyla
vollardaki kalabaligi selamladigi, o yabanci ortami dostluk ortamina c¢evirdigi,
otobiis soforiine: ‘biz seni ¢ok sevdik, cep telini versene!’, ‘en biiyiik kaptan bizim
kaptan’ tezahiiratlarimi yapan, her duraga gelenin ‘size doyum olmaz ama
ayriliyorum buradan!’ diyerek indigi sehir...Insammin sicakligimi diinyanin hicbir

verinde goremeyeceginizi iddia ettigim sehir’’ (Bilgin, 2011).

Kentlerde bir mekanin isaretlenmesinde o yerin kullanicilar tarafindan
tekrarlanarak kullanilmasi, o yerin ¢esitli anlamlar yiiklendirilerek olgunlastiriimasi
onemlidir. Ornegin Izmir icin Cumhuriyet Meydan1 ve Giindogdu Meydani, ¢esitli
gosteri ve protestolarin alanidir. Ayni sekilde 1 Mayis gosterilerinin  Taksim
Meydaninda yapilmak istenmesi de bu sebeptendir. Belli bir tarz etkinliklerin ayni
yerde tekrarlanarak yapilmasi o yerin sembolik 6zelligini pekistirirken farkl
anlamlar yiliklenmesini zayiflatmaktadir. Bir alan tarihsel tabakalarin st diste

konulmasiyla sekillenmekte ve yarattigi etki yeni alanlara gérece daha giicliidiir.

“hidrellezin gercekten hidrellez gibi eglencenin dibine vurularak biiyiik atesler
tizerinden atlamali sigramali kutlandigi, Kordonda Pasaport kahvesine oturup
¢igdem yiyerek huzurla seyrettigim, ¢ocuklarin gece yarilarina kadar eve girmeyip

tiirlii oyun pesinden kosturdugu yasemin, leylak kokulu sokaklara sahip...sehrim’’

“Yazlik gibi bir yer burasi. Herkes rahat. Kimsenin acelesi yok. Kimsenin

kendini zorlamaya niyeti de yok. Hayrr, niifusu disinda tam bir sayfiye kasabasi. O
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yiizden ki kapitalist diizende ¢ok bagarili olamwyor. ... Kimse ¢alismak istemiyor
ctinkii. Yazlikta calisilir mi kardesim?”’

Biiyiik metropoller arasinda Paris veya Berlin, Boston veya Montreal, Istanbul
veya Prag kendilerine 6zgii farkli kimliklere sahiptirler ve bu farkliliklarinin temeline

modern ve gelismis bir kent olmalarindan ¢ok ge¢mislerini yerlestirmislerdir.

Eskiden kentler adet, tore veya gelenekleriyle; anitlar, kiliseler, camiler ve
gorkemli yapilariyla anilmaktaydi. Kiiresellesmeyle birlikte kiiltiirel farkliliklar
zayiflamakta, mekan tizerinde bulunan kimlikli mekanlar da giderek sekil

degistirmeye baslamaktadir.

Kent dokusu zamanla ve yasanan dogal eskimeyle, yanlis plan uygulamalariyla
giderek kaybolmustur. Onceden ¢ok da tarihi bir degeri olmayan kiiciik yapilar
giinimiizde giderek degerini arttirmis ve farkli kullanimlarla yasatilmaya
calistimistir. Ornegin Izmir’de énceden Elhamra Sinemas: olarak kullanilan siradan
bir yap: giiniimiizde opera binasi, Izmir Ahmet Pristina Kent Arsivi ve Miizesine
doniistiiriilen Itfaiye binasi, Bornova’da restore edilip kontrollii olarak kullanima
acilan Murat Kogskii, Urla’da Necati Cumali’nin dogdugu giliniimiizde miizeye
doniistiiriilen evi, Klazomenai’de (Urla Iskele) orijinalinin taklidiyle yapilan antik

zeytinyag1 atolyesi gibi.

Kimlik isaretleri sadece mekanla ilgili degildir, o yerin beslenme ve mutfak
aliskanliklar1 da o yerin taninmasinda oldukc¢a 6nemli bir yer tutar. Ornegin Afyon
kenti sucuk ve kaymakla, Izmit kenti pismaniyeyle, Urfa kenti isot ve ¢ig kofteyle,
Adana kenti kebabiyla, Gaziantep kenti fistik ve baklavayla, Kayseri kenti

pastirmayla anilmaktadir.

“’Boyoz, gevrek, ¢igdem, dari, kérfez ve bozuk yumurta kokusu, kumpir, kumru
gibi kavramlar: kendilerine bisi ifade etmeyenlerin yasamadigr sehir...”’ (Bilgin,

2011).
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5.2.2 Izmir’in Kent Imajt

Izmir kentinin imaj1 uluslararas1 anlamda fazla taninmadig1 igin Tiirkiye nin genel
imajina sahiptir. Izmir kentsel pazarlama arastirma sonuglarina gére %94 {iniin Izmir
hakkinda hi¢bir bilgiye sahip olmadigi belirlenmistir. Arastirmada o6zellikle kente
gelenler ve Tiirkiye’de yasayan kisiler, fikir liderleri ve is diinyasi lizerinden yapilan
alg1 incelemesi sonucunda kentle ilgili elde edilen verilere gore bir imaj tanimlamasi

yapmak miimk{indiir.

Bir kentin imaj1 marka Ozellikleriyle birlikte kentlerin hatirlanabilmesi ve ayirt
edilebilmesi acgisindan olduk¢a 6nemlidir. Izmir’in bu anlamda biiyiik eksikliginin
oldugu gdzlenmistir. Arastirmaya gore Izmir, denizi, Saat Kulesi ve Kordon’u ile en
fazla 6zdeslestirilmekle birlikte ¢ok giiclii bir sekilde one ¢ikan bir 6zellige sahip
degildir. Biitiin bu gruplar nezdinde bir degerlendirme yapilmak gerekirse en ¢ok dne

¢ikan deniz ve Saat Kulesidir.

Tiirkiye genelinde Izmir denildiginde bu gorseller hatirlanmasina ragmen yabanci
ziyaretciler i¢in sonuglar bu genellemelerden farkli olmustur. Yabancilar i¢in Efes
birinci sirada, Saat Kulesi ikinci sirada ve Cesme {igiincii sirada yer almistir. Saat
Kulesi her ne kadar Izmir’le &zdeslesen bir yapr olmasma ragmen giiniimiiz
degerlerine bakildigindan ¢ok da fazla simgesel bir 6zellik tasitmamaktadir. Kent
imaji yaratmada bircok kent icin binalar tasarlamaktadir. izmir i¢in de bdyle bir

yaptya ihtiyag vardir ¢linkii Saat Kulesi, bu nitelikte degildir.

[zmir, genellikle ilk ii¢ geligmis sanayi ve ticaret sehri arasinda algilanmasina
ragmen is diinyas1 algilamasinda ilk {icte yer almamistir. Bu da aslinda bu sektordeki
en ilgili grubun tizerinde birakilan olumsuz bir imajdir. Diger gruplarda ise agirlikli

olarak {iglincii sirada algilandig: tespit edilmistir.

Tiirkiye geneli, izmir’de yasayanlar ve is diinyas1 i¢in Izmir ilk akla gelen turizm
sehirlerindendir. Ancak, fikir lideri nezdinde Izmir ilk akla gelen turizm

sehirlerinden degildir. Biitiin gruplarda ilk siray1 Antalya almistir.
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Izmir’in 6ne ¢ikan dzellikleri incelendiginde ise biitiin gruplarda dogal giizellikler
ile tarihi ve kiiltiirel zenginlikler ilk akla gelen izmir degerleri olmustur. Arastirmada
bu degerleri fuar, sanayisi ve limam takip etmistir. Bu da kentin turistik bir kent
imaj1 yarattigl; ilk caglardan itibaren en O6nemli 6zelligi olan ticaret 6zelliginden

styrildig1 izlenimini vermektedir.

Arastirmada biitiin gruplara izmir’le ilgili bir tanitim yapilsa one ¢ikan unsurlarin
neler oldugu soruldugunda fikir liderleri arasinda ilk sirayr “fuar” alirken, is
diinyasinda ilk sirada “liman” yer almaktadir. Bu iki degeri sanayi, tarihi/kiiltiirel
zenginligi ve dogal giizellikleri izlemektedir. Onemli 6lgiide tamitim eksikligi olan
kentte bu anket verilerine dikkat edilerek tanitim galismalari yapilmasi fayda

getirecektir.

Yapilan arastirmada Izmir’e en fazla benzeyen kent de soruldugunda Atina,
Selanik ve Paris kentleri éne ¢ikmustir. Izmir’de yasayanlar ve is diinyas: en fazla
Atina’ya benzetirken, fikir liderleri en fazla Selanik’e benzetmistir. Tiirkiye’nin
genel imajinda Yunanistan benzetilen tilkelerden biri olmasina karsin daha ¢ok Orta
Doguya benzetilmistir. izmir’de ¢ikan sonuglar ise genel Tiirkiye imajimin bati

yiiziinii temsil etmektedir.

Raporun kentin bir kisi gibi degerlendirilmesi ile ilgili kisminda kentle en gok
eslestirilen kisilik ozellikleri cana yakin, sicak, kiiltiirlii ve modern gibi pozitif
kavramlar1 ¢agristirdigi gozlenmistir. En az eslestirilen kisisel 6zellikler ise kent
geleneksel, sessiz ve uzak algilanmamaktadir. Buna gore Izmir’e bir kisilik
yiiklendiginde ortaya ¢ikan sonuc “Izmir, kiiltiirlii, iyi egitimli ve takdir edilen bir

kadin olarak algilanmaktadir.

Aragtirmada ayrica Izmir’i bir renk olarak tanimlandiginda ne renk olacagma dair
kisminda ise biitiin gruplarda en ¢ok 6ne ¢ikan renk mavi olmustur. Maviyi yesil, sar1
ve turuncu izlemistir. Renk algisi1 kentle ilgili yapilacak gorsel unsurlarda dikkat

edilmesi gereken bir veri olmustur.
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Izmir’in kent imaj1 algisinda en ¢ok 6ne ¢ikan unsur kentin muhalif kisiligi ve kentli
gururudur. Adnan Menderes’in baskanligini1 yaptig1 donem haricinde kent, genellikle
merkezi yonetime muhalif bir yap1 sergilemistir. Bunun kent {izerindeki en biiyiik
etkisi yatirimlardan gerekli payr alamamasi ve giderek yalnizlastirilmasi olsa bu
ozellik kentli tarafindan ¢ok da olumsuz karsilanmamustir. Kentli Izmirli olmaktan

hep gurur duymus ve bu yapisi ile de genel algida bu muhalif yapiy giiglendirmistir.

5.2.3 Kent Vizyonu

[zmir’in kent vizyonu “Kentlilik bilincine sahip, turizm, ticaret ve yiiksek
teknolojide oncii, kiiltiir ve sanat merkezi, liman kenti Lzmir” (Baran, Cigek ve Biike,
2006) seklinde belirtilmistir. Bu tanimlamaya gore kent turizm, ticaret, bilgi kenti,

sanat kenti ve en bilinen 6zelligi olan liman kenti ile belirtilmistir.

Izmir, bircok avantaja sahip olan bir kenttir. Yillardir kendine fuar ve kongreler
kenti olma hedefini koyan kent, diinya kenti olma yolunda projeler gergeklestirerek
buna yaklagsmaya g¢alismaktadir. Liman ve ticaret kenti olmak da diger belirledigi
hedeftir.

Vizyonu dogrultusunda ilerleyerek marka kent olmaya g¢alisan Izmir; bugiine
kadar her zaman degisimlere a¢ik ve modern bir sehir olmustur.Yine de Izmir’in bu

yapisini sehrin hedefleri dogrultusunda verimli kullanabildigi séylenemez.

[zmir, basarili oldugu birgok konu yiiziinden konumlandirilmasi zor bir kenttir. Bu
da kentin bugiine kadar potansiyeline ragmen markalasamamasindaki sebeplerden bir
tanesidir. Bir yonde yogunlagmak elbette iyi degildir, fakat gercek¢i bir vizyon

kiiresel rekabette hizli entegre olmay1 saglayacaktir.
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5.2.4 Kentin Promosyon ve Tanitim Calismalart

Kentler i¢in logolar, sloganlar, lakaplar ve maskotlar tanmitim ve akilda kalici
olmasi agisindan onemlidir. Kent pazarlamada marka olmanin maddesel olmayan
kismidir ve birgok iilke tanitimlarinda bu gorsel unsurlara basvurmaktadir. Iyi bir
tanitim i¢in profesyonel bir ekip, dogru se¢ilmis logo ve sloganlar marka olma
yolunda 6nemlidir. Burada asil 6nemli olan fark yaratmaktir; bu yiizden tasarimda

uzman kisilerle ¢aligmak gerekmektedir.

Izmir kenti icin de izmir Ticaret Odasi tarafindan slogan ve logo bulma ¢alismasi
yapilmistir. Bir¢ok kesim tarafindan elestirilmesine ragmen boyle bir ¢abanin iginde
olmak onemlidir. Oda, “Diinya kenti olmay: hedefleyen izmir, diinyanin &nemli
kentleri gibi kurumsal kimligine ve logosuna kavusuyor” sloganiyla yola ¢ikarak bir
telefon, anket ve giderek oy kullanma secenekleriyle birkag¢ alternatif sunmustur.
Odanin koordine etmesiyle kentin etkin kisi ve kurumlarinin goriisleri alinarak
hazirlanan, izmir'in diinyadaki iddiasini, ekonomik gelismisligini, ruhunu, giizelligini
ve kiiltiiriinii yansitan 10 logo ile 10 slogani sunulmustur (Izmir Ticaret Odasi

[iZTO], 2008).

Se¢im siireci sonucunda secilen ¢alisma ise 6 numarali tasarim olmustur. Alt1
numarali tasarimin agiklamas1 su sekildedir. “Lzmir’i binyillar boyunca farkl ve
vazgegilmez kilan, birbirinden ozellikli degerleri ve vizyonu olmugstur. Izmir’i her
donemde gelecege tasiyan bu degerler degisik renk ve ozelliklerden olugmasina
ragmen her zaman birbirleri ile uyumludur. Amblem kiigiik renkli parcalarin
olusturdugu yuvarlak form, degisik renklerden olusan ve Izmir’in pek ¢ok ozelligini
bir birbirini kisitlamadan ama harmonik bir sekilde baglayan bir diinyayr temsil
eder. Insanlarin gercek potansiyellerini ortaya koyabilecekleri degisik firsatlar ve
degerler iceren bir diinya. Cok ve canli renk kullanimi motivasyon ve heyecan
duygusu vermektedir. Yazi karakteri kent ve vizyonunu ¢ok net bir sekilde birbirine
baglamaktadir. Bu farkli diinyay: tastyan “i” harfi, kentin vizyonunu destekleyen
giiclii bir gévde olusturmaktadu™ (1ZTO, 2008). Diger adaylarin genis bilgiler Ek

7’de bulunmaktadir.
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Sekil 5.7 Izmir icin yarismada yer alan logolar

Yine ayni yarismada kentlilere slogan segenekleri de verilmistir. Bunlar; “Cok
Sesli, Cok Renkli”, “Hayat Burada”, “Isiltist Dogasinda”, “Yasanacak Sechir”,
“Elbette izmir”, “Biiyiileyen Izmir”, “8500 Yildir Geng”, “Hayat izmir'de”, “Geng
Gelecek” ve “Izmir'i Yasa”dir. Segilen slogan ise “Yasanacak Sehir” olmustur

(iZTO, 2008).
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Sekil 5.8 Segilen 6 numarali tasarim

Elestirilerin biiyiik cogunlugu bu calismanin neden Izmir Ticaret Odasi tarafindan
gerceklestirildigidir. Aslinda bu gibi gorsel unsurlar bir kentin markalagmasinda ufak
bir kisimdir fakat yine de olmasi gerekmektedir. Bu ¢abanin bir baslangi¢ olarak

goriilmesi buradaki en 6nemli seydir.

Logolarin ve sloganlarin olusturulmasi tanitim siireclerinde kent markasinin
secilebilir ve hatirlanabilir olmasin1 desteklemektedir. izmir’in kentsel pazarlamada

en bilyiik eksikligi tamitimdir. Ne yapabileceklerini is diinyasina yeterince
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anlatabilmektedir ne de yabanci ziyaretcilerin dikkatini ¢ekebilmektedir. Kentin
farkl1 alanlarda ortak bir fikir birliginin olmamasi da gorsel olarak birbirini

tamamlamamaktadir. Ornegin dagitilan brosiirlerin ¢ogu birbirinden farklidr.

Bunun i¢in kentin dig tanitiminda kentin 6zgiin degerlerini ve kentlinin
yaraticiligini yansitan ortak bir gorsel dil bulunmasi ve 6zellikle kentin tanitim
faaliyetlerinde onemli bir yeri olan brosiir, gezi rehberi gibi gorsel yayinlarda

kullanilmasi olumlu olacaktir.

5.3 izmir’de Gergeklestirilen Onemli Etkinlikler

Kentte gerceklestirilen dnemli uluslararas: etkinlikler izmir Enternasyonal Fuari,
[ZFAS’m (Izmir Fuarcilik Hizmetleri Kiiltiir ve Sanat Isleri A.S.) diizenledigi diger
fuarlar, Uluslararas1 izmir Festivali, izmir Avrupa Caz Festivali, Miizik Miizesi ve

Kiitiiphanesi ile ev sahipligi yaptig1 1971 Akdeniz Oyunlar1 ve Universiade 2005 tir.

5.3.1 Izmir Enternasyonal Fuar

Iktisat kongresiyle ilham alinarak 1927 yilinda Dokuz Eyliil Sergisi acildi. 195
Tiirk firmasi, 71 Ticaret Odasi, borsalar, resmi ve yar1 resmi kuruluslar ile dokuz
tilkeden 72 firmanin katildig1 sergiden bir yil sonra yine ayni yerde, daha fazla
katilimla bir sergi daha agildi. Bu gelenegin devaminda fuar yangin alaninda
yapilmasi distiniilen Kiiltiirpark’ta acilmasina karar verildi. 20 Agustos 1937°de fuar
“Izmir Enternasyonal Fuar” adm almistir. 1943-1945 yillann disinda fuar,
uluslararasi nitelige dontigmiistiir. 1948 yilinda fuar, Uluslararas1 Fuarlar Birligi’ne
(UFI) iiye olmustur (izmir Fuarcilik ve Hizmetleri Kiiltiir ve Sanat Isleri A. S.

[IZFAS], bt).

Fuarcilik ¢aligmalar1 1990’11 yillara kadar yerel yonetimin “Fuarlar ve Turizm
Miidiirliigii” tarafindan yiiriitiilmiistiir. ~ Izmir Enternasyonal Fuari ve ihtisas
fuarlarin1 daha ¢agdas ve modern yapiya déniistiirmek amaciyla, Izmir Biiyiiksehir

Belediyesi onderliginde, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Ege Bolgesi ve Sanayi
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Odasi, Ege Ihracatcilar Birligi, izmir Ticaret Odas1 ve Izmir Ticaret Borsas1 ortaklig
ile 7 Subat 1990 tarihinde yeni bir &rgiitlenme kurulmustur. izmir’i “Fuarlar ve
Kongreler Kenti” yapmak amaciyla Izmir Fuarcilik Hizmetleri Kiiltiir ve Sanat Isleri

A.S. (IZFAS) kurulmustur (IZFAS, bt).

Izmir Enternasyonal Fuari, her yil diizenlenmekte ve elliye yakin iilkeyi, bini
askin firmayi, 1.5 milyon ziyaret¢iyi konuk etmektedir. Farkl: iilkelerden ¢ok sayida
sanayici ve is adamimi bir araya getirerek birlikte is yapmalarini saglamakta ve
gerceklestirilen kiiltiirel ve sanatsal aktivitelerle fuarmn ticari 6zelliginin yani sira

sosyal misyonuna da katk1 saglamaktadir (IZFAS, bt).

Izmir Enternasyonal Fuari, bir ddneme damgasini vurmasi agisindan hala kentle
anilan en biliylik organizasyondur. Fakat gilinlimiizde fuar, fuarcilik ve sergilerde

yasanan kiiresel trendlerden etkilenmis; 6nemini ve ivmesini kaybetmeye baslamistir.

5.3.2 Izmir Fuarcihgimin Diger Ihtisaslasmig Fuarlart

Her yil diizenlenen Izmir Enternasyonal Fuari’nin disinda IZFAS’1n diizenledigi
uluslararasi nitelikte ihtisaslagsmis fuarlari bulunmaktadir. Bunlar MINEX, Ayakkabi
Yaz, IF Wedding Fashion Izmir, MARBLE, Ayakkabi Kis, Ecology Izmir,
OLIVTECH, Izmir Autoshow ve Travel Turkey izmir fuarlaridir.

MINEX Madencilik, Dogal Kaynaklar ve Teknolojileri Fuarinda 2007 yilindaki
katilmcr sayist 2009 yilinda 116’ya ve ziyaret¢i sayist ise 3.186°’dan 4.989’a
yiikselmistir (IZFAS, 2010a). Ayakkabi Yaz Fuar1 ise 2010 yilinda katilimci
profilinin yarisindan fazlasin1 imalatgilarin  olusturdugu 121 katilimciyla
gerceklesmistir. Ziyaretgi profilini ise agirlikli olarak bayilerin olusturdugu fuarda

2010 yili katilimei sayis1 9.077 kisidir (IZFAS, 2010b).

IF Wedding Fashion Izmir, tekstil sektoriiniin kendine 6zgii olanaklar1 ve pazar
potansiyeliyle dikkat ¢eken gelinlik, damatlik, abiye giyim ile gelinlik kumas ve

aksesuarlar1 sektoriine yonelik ilk ihtisas fuaridir. 2010 yilinda dordiincli kez
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diizenlenen fuar, 76 ilden ve 38 yabanci iilkeden 14.097 kisi tarafindan ziyaret
edilmistir (IZFAS, 2010c).

MARBLE Uluslararast Dogal Tas ve Teknolojileri Fuar1 kendi sektoriinde
diinyanin 6nde gelen fuarlarindan bir tanesidir. 2010 yilindaki fuarda 262’si yabanci
1.146 katilimcr sayist ve 4.281°1 yabanci 54.227 ziyaret¢i sayisiyla her gecen yil daha
da genis bir katilm gergeklestirmektedir (IZFAS, 2010d). Ayakkabi Kis Fuar
yenilik ve trendler acisindan onem tagimakta ve kurulan ticari baglantilarla sektore
yon vermektedir. Tiirkiye’nin tek zeytin ve zeytinyagi fuart olan OLIVTECH Fuar
2010 yilina kadar “Vinolive” adi altinda sarap fliriinlerini de kapsayacak sekilde
diizenlenmistir. Ulusal Zeytin ve Zeytinyagi Konseyi, Izmir Ticaret Odasi, Ege
Bolgesi Sanayi Odast ile Ege Ihracater Birlikleri “OLIVTECH Danisma Kurulu”
calismalaria katilarak fuara destek vermektedirler (IZFAS, 2010e).

[zmir Autoshow, Otomobil ve Hafif Ticari Araglar Fuari yeni baslayan bir fuar
olmasina ragmen 2010 yilindan itibaren biiyiikk firmalarin dikkatini ¢ekmeyi
basarmistir. Tiirkiye'nin turizm alanindaki en 6nemli bulugmalarindan biri olan
Travel Turkey Izmir Turizm Fuar ve Konferansi’na ise 17 iilkeden 585 firma
katilmis ve 30 iilkeden turizm uzmanlar1 gelmistir. 2010 yilinda fuar1 15.963 kisi
ziyaret etmistir (IZFAS, 2010f).

5.3.3 Uluslararas: Kiiltiirel Etkinlikler

IKSEV (izmir Kiiltir Sanat ve Egitim Vakfi) tarafindan gergeklestirilen
Uluslararas1 Izmir Festivali, Izmir Avrupa Caz Festivali, Miizik Miizesi ve
Kiitliphanesi kentin en 6nemli organizasyonlaridir.

5.3.3.1 Uluslararas: Izmir Festivali

1987 yilindan itibaren araliksiz diizenlenen Uluslararas1 izmir Festivali, Avrupa

Festivaller Birligi’nin bir {iyesidir. Festival, kentin kiiltlir ve sanat yasaminin

gelismesi acisindan katki saglamakta ve Izmir’in tanimini yapmaktadir. Gegmiste



186

Efes Antik Tiyatro, Celsus Kiitiiphanesi, Efes Odeon, Bergama Asklepion,
Metropolis, Cesme Kalesi, Seferihisar Kalei¢i, Agora, Kadifekale ve Bayrakli Oren
Yeri gibi kentin tarihi mekanlarinda konserler vermesini saglayan IKSEV, 2011
yilinda ise Ayavukla Kilisesi, Bornova Amfi Tiyatro ve Cesme Kervansarayi’nda

festival alan1 kuracaktir (Eksi, bt).

5.3.3.2 Izmir Avrupa Caz Festivali

1993 Yilindan beri IKSEV’in Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin katkilarryla
diizenledigi festival kent igin bir diger énemli organizasyondur. Izmir Avrupa Caz
Festivalinde verilen caz egitimi ile benzer festivallerden ayrilmaktadir. Yapilan caz
atolyesi calismalarinda basarili olan 6grencilere burs imkani taninmaktadir. Ayrica
her yil diizenlenen afis tasarim yarismasi da organizasyonun dikkat c¢eken

taraflarindandir (sanatkop.com, 2009).

5.3.3.3 Miizik Miizesi ve Kiitiiphanesi

IKSEV, “MUZIKSEV” projesiyle Alsancak’m tarihi bir yapisinda restore
caligmalar1 yaparak, bu yapiyr miize haline doniistiirmiistiir. Miizede miizik aletleri,
plaklar, kasetler, CD’ler, kayitlar, besteler, miizik kitaplar1 ve 6nemli sanatcilarin
performanslarindan 6nemli kongre ve seminerlerin kayitlar1 sergilenecektir. Ayrica
diizenlenecek uluslararasi yaz kurslari, atdlye calismalari, ustalik smiflar1 gibi

etkinlikler yer alacaktir (Martinelli, b.t.).

5.3.4 1971 Akdeniz Oyunlart

Akdeniz Oyunlari, Akdeniz’e kiyis1 olan iilkeler arasinda, dort yilda bir
diizenlenen spor organizasyonudur. Bu yarigmalarin diizenlenmesindeki amag
toplumsal ve kiiltiirel yakinlasmayr saglamaktir. Akdeniz Oyunlarinda olimpiyat

kurallar1 gecerli olmaktadir ve yarigmalar 15 giinde tamamlanmaktadar.

Akdeniz Oyunlar ilk kez 1948 Olimpiyatlarinda giindeme gelmis ve Tiirkiye nin

de icinde bulundugu dokuz Akdeniz iilkesinin Oneriyi olumlu karsilamasi ile
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Uluslararast Akdeniz Oyunlar1 Komitesi kurulmustur. Ik oyunlar 1951 yilinda

Misir’mn iskenderiye kentinde diizenlenmistir.

Su anda Akdeniz oyunlarina iiye 24 iilke bulunmaktadir. Akdeniz’e kiyis1 olup da
katilmayan tek iilke Israil’dir. Akdeniz’e kiyis1 olmayip da katilan iilkeler Andora,
Sirbistan ve San Marino’dur. Daha 6nceki oyunlara katilip giiniimiizde yer almayan
iilkeler ise Yugoslavya ve Birlesik Arap Cumhuriyetidir. Atletizm, basketbol, boks,

jimnastik, futbol, giires, eskrim, sutopu ve yiizme biitiin oyunlarin zorunlu dallaridir.

Uluslararast Akdeniz Oyunlar1 Komitesi’nin iiyesi olarak 1971 yilinda Izmir’de
diizenlenmistir. Organizasyonun kente en biiylik kazanci yeni tesislerin yapilmasi
olmustur. Bu tesisler, glinlimiizde Universiade 2005 gibi diger organizasyonlar igin

de altyap1 saglamistir.

Bunlar arasinda en onemlisi Izmir Atatiirk Stadyumudur. Olimpik stadyum,
51.295 kisilik kapasitesi ile Tiirkiye’nin en biiylik ikinci olimpik stadyumudur.
Atletizm i¢in 8 bin metrekarelik bir alaniyla da Tiirkiye’nin en biiylik atletizm
sahasina sahip olan stadyumdur. Stadyum, izmir'in ev sahipligi yaptig1 23. Universite
Yaz Oyunlar1 dolayisiyla yeniden diizenlenmis, agilis ve kapanis gosterileri ile bir¢cok

karsilagmalara da ev sahipligi yapmustir (tr.wikipedia.org, bt).

5.3.5 Universiade 2005

Yirmi iigiincii Universite Olimpiyatlar1 11-21 Agustos 2005 tarihleri arasinda
Izmir kentinde gerceklestirilmistir. 1999 yilinda Izmir, Manisa, Aydin illerinde
birincisi diizenlenen Tiirkiye Universiteler Spor Oyunlar1 sirasinda federasyon
bagkanmn teklifi ve Izmir Biiyiiksehir Belediye Bagkani Ahmet Pristina’nin bu
teklife olumlu bakmasi sonucunda 25 Kasim 1999°da FISU’ya bagvurulmustur. 2000
yilinda Izmir’e gelen komitenin onayma sunulmus ve 23. Universite Yaz Oyunlariin

Izmir’de yapilmasina karar verilmistir (Www.universiadeizmir.org.tr).

[zmir'in ev sahipligini iistlendigi oyunlar; 10 zorunlu ve 4 istege bagli spor dalinda

gerceklestirilmistir; atletizm, basketbol, voleybol, futbol, sutopu, eskrim, atlama,
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yiizme, tenis, jimnastik, yelken, giires, tekvando ve okculuktur. Bu branslardan
Giires, Tekvando, Yelken ve Okguluk Izmir kentinin 6nerdigi istege bagl olan spor
dallaridir. Universite Oyunlar Koyii'ne yaklasik 2 km ve tesislere yaklasik 5-10 km
mesafede bulunan Ege ve Akdeniz mimarisinin Ozelliklerini tasiyan, 1930'lu
yillardan kalma tarihi bir bina, Universite Oyunlar1 Evi olarak kullamlmak iizere

hazirlanmistir (www.universiadeizmir.org.tr).

Organizasyonun amblemi olarak Izmir Korfezi'nin kusbakisi goriiniimiinden
esinlenilen "U" harfi ayn1 zamanda bir¢ok kiiltlirii bir araya getiren Universiade'n
"U" harfine de uyum saglamaktadir. Diizgiin dis ¢izgisi Universiade'in diizenini
vurgularken i¢ kismindaki yumusak dalgalar bir araya gelen kiiltiirlerin ahengini

tanimlamaktadir (www.universiadeizmir.org.tr).

23. Universiade 2005 izmir'in maskotu olarak ise Izmir Kus Cenneti
sakinlerinden, Latince admi Izmir'den alan Izmir YALI CAPKINI (Halcyon
Smyrnensis) secilmistir. Maskotun ismi ise diizenlenen yarismanin sonucunda “Efe”
olarak belirlenmistir. Slogan olarak "Diinya Ege Mavisi'nde bulusuyor" kullanilmistir

(www.universiadeizmir.org.tr).

Bu gibi biiyiik organizasyonlar kentler i¢in altyapi projelerinin hizlandirilmasi
gibi konularda tetikleyici bir konu olmasimin yani sira uzun yillar kentle anilacak
prestij yapilar yapilmasi igin de bir firsattir. Bu gibi bir organizasyonda kente ytiksek
kapasiteli spor kompleksleri kazandirilmas: konusunda Izmir, basarili bir siireg
yonetememistir. Ornegin Halkapinar’da yapilan salonun 1993 yilinda 20.000 kisilik
kapasite ongoriilmiisken oyunlar sirasinda yapilan salon sadece 7.500 kapasitelik

olmustur.

Yapilan tesislerin mimari yonii degerlendirildiginde ise mimari estetikten yoksun
oldugu gozlenmistir (Huseyin79, 2005). Burada izlenilmesi gereken yol yarigsma
acilmas1 ve kenti sembolik anlamda temsil edecek, kentin kiiltiirlinii yansitacak

nitelikte yapilarin Izmir’e kazandirilmasi olmalidir.
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Universite oyunlari tanitim ve deneyim igin biiyiik bir firsattir. Ozellikle de gelen
grubun izmir’in hedef kitlesi igerisinde yer almasi iyi organize edilmis bir tanitimla
fayda getirmektedir. Fakat bu siire¢ izmir’de ¢ok iyi yiiriitiilememistir. Cok yaratici
promosyon ¢alismalari, marka yaratma siire¢leri medyada birka¢ haber disinda yer
alamamasi sonucu fazla ses getirememistir. Bu da kent tanitimi i¢in 6nemli bir

firsatin degerlendirilememesi sonucunu dogurmustur.

5.3.6 EXPO 2015 ve 2020 Siirecgleri

Diinyanin uluslararas1 anlamda en énemli organizasyonlarindan biri olan EXPO,
bir¢cok kentte yarattigr degisiklik ve markalagsma ivmesiyle kentlerin ilgi odagidir.
Izmir de EXPO’nun kentte yapilabilmesi i¢in girisimlerde bulunmus 2015 ve 2020
diinya sergilerine adayligin1 koymustur. 2015 yilinda EXPO’yu Milano’ya kaptiran
kent, 2020 i¢in yine aday olmustur. tezin bu kisminda 2015 yilinda kaybedilmesinin

nedenleri tizerinden EXPO anlatilmaya caligilacaktir.

Izmir, 80 yildir “Izmir Enternasyonal Fuar1”, 25 yildir “Uluslararasi Izmir
Festivali” gibi organizasyonlar1 gerceklestirmis; 1971 Akdeniz Oyunlaria ve 2005
Universite Oyunlarina ev sahipligi yapmis bir kent olmasina ragmen bu deneyim ve
altyapilar EXPO adaylik siireglerinde yetersiz kalmistir. BIE’'nin EXPO igin belirli
Olciitleri olmamasina ragmen daha 6nceki deneyimlerden yola ¢ikilarak birtakim ilke

ve adimlar belirlenebilmektedir.

EXPO, ciddi bir organizasyon ve tanitim siiregleriyle gergeklesmektedir. Tema ve
dogru yer se¢imi disinda yiiriitiilen lobi ¢aligsmalari, ciddi bir tanitim ve organizasyon
siirecidir. Izmir’in ise GFZT analizinde de goriildiigii iizere bu konuda &nemli

eksiklikleri vardir.

Aday kentin teknik ve gerekceli raporlarinin sunulmasiyla kentin EXPO temasina
yonelik inandiriciligmmin  saglanmasi bir diger onemli ilkedir. Se¢imden sonra
aciklanan rapor ve degerlendirmelerde Izmir’in “Herkes igin saglik: Daha iyi bir
yasam i¢in yeni yollar” temasinin, Tiirkiye’de saglik konusunda yasanan sorunlar ve

saglikla 1lgili tarthi mirasa (Allianoi) sahip c¢ikilamamasi temaya olan inanci
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azaltmistir. Milano’nun hazirladigi raporda ise fuar siiresince kentin nasil
kullanilacag1r ayrintili olarak anlatilmis; ayrica ilerleyen yillarda kullanilacak uzun

vadeli projeler, dzet ve resimlerle sunulmustur (Ozer ve Ozer, 2009).

EXPO ig¢in evrensel bir temanin belirlenmesi diger bir ilkedir. Temanin evrensel
olmasi, katilimcilarin yeni ve yaratici fikirler gelistirebilmesine olanak saglamasi,
giincel ve aday kentin 6zelliklerine uygun olmasi gerekmektedir. Her donemin 6ne
cikan gelismeleri temalar1 da o yonde etkilemistir. Gliniimiiziin en Onemli
sorunlarindan biri olan “su”, 2008 yili EXPO’sunun Zaragoza kentinde yapilmasini

saglamustir (Ozer ve Ozer, 2009).

Halkin EXPO siirecine katilmmin saglanmasi, énemli bir ilkedir. Ornegin
Zaragoza’'da “nasil bir EXPO istersiniz?” sorusundan yola ¢ikilarak farkli sosyal
gruplara ulasilmig ve elde edilen fikirlerden fuarda kullanilmasi i¢in anket
diizenlenmigtir. Zaragoza gibi pek cok ev sahibi kentin basarisinda yerel halkin

projeyi sahiplenmesinin pay1 biiyiiktiir (Ozer ve Ozer, 2009).

Temaya uygun yer se¢ciminin gergeklesmesi diger bir onemli ilkedir. “Su ve
Stirdiirtilebilir Kalkinma” temali Zaragoza EXPO’su, yer secimini temaya uygun
olarak Ebro nehri kiyisinda se¢mistir. Fuar siiresince yapilan caligmalarla nehir
kiyisinim 1slahi ile yesil bir koridor kazanilmasi hedeflenmistir. Izmir’de yasanan yer
secimi karar1 puan kaybedilmesine sebep olmustur. Italyanlar dogal degerleri
koruyarak yansitirken, Izmir’in bu alanlar1 imara agmasi olumsuz bir etki yaratmistir

(Ozer ve Ozer, 2009).

Izmir fuar alan1 olarak Inciralt’n1 se¢gmis ve buradaki Limanalt1 bdlgesinde 550
hektarlik bir alan1 otel ve gokdelen yapimi icin ayirmustir. Inciralti, tarrm potansiyeli
yiiksek, dogal sit alanlarmin bulundugu bir yer olmasina ragmen turizm alanina
doniistiiriilmiis; imar ve hukuki sorunlar nedeniyle giindeme gelmistir. Rakibi olan
Milano’da ise 460 metrekarelik hazir, bitmis ve kullanilan kapali alanla diinyada
ikinci; 170 hektarlik acgik alanla da diinyadaki en genis acik alana sahip fuar vardir
(Ozer ve Ozer, 2009).
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Bir diger énemli ilke 6zel EXPO mimarisi ve mimaride yenilik¢i yaklagimlardir.
Gliniimiizde kentlerle 6zdeslesen pek ¢ok simgesel yapit bu organizasyon igin
yapilmistir. Giiniimiizde biitlin kentler ikon binalara ihtiya¢ duymaktadir ve bu firsati
en iyi saglayan organizasyon diinya fuaridir. izmir’in landmark statiisiine sahip bir
yapist bulunmamaktadir. Bu acidan organizasyon kazanilirsa Izmir’e yeni ikon

yapilar da kazandirilabilir.

Kentin alt ve iist yapisimin gelistirilmesi, EXPO Fuar alaninin insasinin
gerekliliginden dolay1 kente yeni alanlar kazandirilmasini saglamistir. Fuarla birlikte
turistik tesisler, ikon yapilar, yeni konaklama tesisleri, yeni ulasim alternatifleri,
mevcut altyapmin yenilenmesi gibi kazanimlar olmaktadir. 2015 igin Izmir’in rakibi
olan Milano, “Gezegenimizdeki beslenme: Yasam i¢in enerji” temasiyla katilmus;
sunum ve tanitim ¢aligmalar1 boyunca bu gibi bir organizasyon i¢in gerekli altyapiya
simdiden sahip olduklarin1 sik¢a vurgulayarak bir avantaj saglamuslardir (Ozer ve

Ozer, 2009).

Ulke ve kente 6zgii ¢ikarimlarin kullanilmast da 6nemli bir ilkedir. Bazi
EXPO’lar diizenlenmesi planlanan kent veya tilkenin onemli bir yildonlimiine es
zamanl olarak belirlenmistir. Ornegin 2008 Zaragoza’nin kurtulusunun 200. yilina,
1893 Chicago EXPO’su Amerika’nin kesfinin dordiincii yilizyilina veya 1905 Liege,
Belgika’nin  bagimsizhigmin  75. yilina denk getirilmis ve kutlamalarla
birlestirilmistir. Milano’nun temasi ise Birlesmis Milletler Milenyum Deklarasyonu
ve Da Vinci’nin hiimanist kimligiyle biitiinlestirilmistir. Antalya da 2023 adayligim
Cumhuriyet’in yiiziincii yilina denk gelecek sekilde hazirlamistir. izmir de bu agidan
bir degerlendirme yapabilirdi ¢iinkii kentin tarih igerisinde oldukca baskin oldugu
zamanlar olmustur. Ozellikle Atatiirk’iin Izmir sevgisi, Kurtulus savasindaki yeri
veya barisa yonelik sdylemleri kent igin de uygun bir yaklasim olabilmektedir (Ozer
ve Ozer, 2009).

Onemli finans kaynaklariyla gerceklestirilen EXPO alanmi ve yapilarinin
sonrasinda kullanimi1 6nemlidir. Bunun i¢in dogru yer se¢imi kent icin biiylik bir

kazang olacaktir. Ornegin 1940 San Francisco EXPO’su kérfezde yapay olarak insa
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edilen bir ada iizerinde yapilmistir. Fuar sonrasi havaalan1 olarak kullanilmasi
diisiiniilen mekan II. Diinya Savasindan 1997 yilina kadar deniz iissii; glinlimiizde ise
konut ve film stiidyolar1 olarak kullanilmaktadir. 1992 Sevilla EXPO’su i¢in kent,
bastan yaratilmis, uzun vadeli kredilerle insa edilen fuar alan1 ve yapilari, EXPO
sonrast kullanilmaya devam edilmistir. Alan teknopark olarak; bazi pavyonlar ise
tiniversite binasi olarak kullanilmistir. Yilda 1.4 milyar dolar getirisiyle teknopark,

Sevilla’nin organizasyon ve planlamadaki basarisin1 gostermektedir (Ozer ve Ozer,

2009).

[zmir’in kaybetmesindeki bir diger neden de EXPO’nun sadece ticari anlamda
kenti kalkindirabilecegi diisiincesidir. Ornegin Sanghay’da fuar alam olarak kentin
cokiintii bolgesi secilmis ve burada yapilan donilisim c¢aligmalarinin tiim kente
dagilmas1 beklenmektedir. Izmir bu konuda fazla diisiince iiretmemistir. Kentin
EXPO gibi bir deneyime ihtiyact vardir, fakat bunun ic¢in yer se¢iminin dogal sit

alan1 se¢ilmesi bir¢ok tartismayi beraberinde getirmistir (Y1lmaz ve Topal, 2009).

Bir diger dikkat ¢eken unsur ise kenti gelistirmesi i¢in ¢ekilmek istenen bir
organizasyonun iilke taahhiidii altinda yerel uygulamali olmasidir. Oylama
toplantisinda Italya’nin sunumlarmi iinlii mimarlardan birisi yaparken; Tiirkiye nin

sunumunda Cumhurbaskan1 ¢ikmistir (Y1lmaz ve Topal, 2009).

Antalya’da yapilan bazi uygulamalar ayni kiiltiire sahip olmamiz agisindan
degerlendirilebilir. Secilecek alanin ¢evresinde arkeolojik ve tarihsel kalintilarin
bulunmasi, bu alanlarin “Arkeo Park™ olarak kullanilmasina olanak saglayacaktir.
Pavyonlarin diinya uygarlik serliveninin sergilenece§i mekanlar seklinde
kurgulanmasi ilging olabilir. Fuar alan1 ve yapilarinin agirlikli olarak yarigmalarla
belirlenmesi hem tanitim hem de toplumsal destek i¢in dnemlidir. Ayrica alanin yer
seciminde iki farkli alan kullanilabilir. Biri kent merkezinde digeri ise kent disinda
bulunabilir. Burada 6nemli olan bu iki merkez arasinda ulagim sisteminin iyi ve kisa

siireli olmasidir (Ozer ve Ozer, 2009).
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5.4 Izmir Icin GZFT Analizi

SWOT analizi, bir kurumun, teknigin, siirecin, durumun veya kentin giiclii
(strenghts) ve zayif (weaknesses) yonlerini belirlemekte ve dis ¢evreden kaynakli
firsat (opportunities) ve tehditleri (threats) saptamak i¢in kullanilan bir tekniktir. Bu
teknikte amacglanan i¢ ve dis etkenleri dikkate alarak var olan gii¢lii yonlerden ve
firsatlardan en st diizeyde yararlanarak, tehdit ve zayif yonlerin etkisini en aza

indirecek plan ve stratejiler gelistirmeyi saglamaktir.

Kentler giiniimiizde strateji planlar1 hazirlarken ve kentin rekabet giiclinii arttirma
yoniinde stratejiler gelistirirken GZFT analizleri yapmaktadir. Izmir igin yapilan
analizde Izmir Biiyiikk Sehir Belediyesi Strateji Plan1 2010-2017, Izmir Kentsel
Pazarlama Stratejik Plani, izmir Kentsel Pazarlama Arastirma Sonuglari Sunumu,
2009-2013 Izmir Bélgesel Gelisme Plani ve tez i¢in okunan kaynaklardan edinilen

bilgiler sonucunda hazirlanmaistir.

5.4.1 Izmir’in Giiclii Taraflar

Analizde gii¢lii yonlerin saptanmasinda iistiin noktalar, daha iyi olunan konular
belirlenmektedir. Daha sonra giiclii olunan taraflar potansiyeli verimli kullanmay1

saglayan 6nemli verilerdir.

Yasam kalitesi acisindan;

e  Yasam kalitesi bakimindan {ilkedeki en rekabet¢i 4. il olunmasi

e Temel saglik gostergeleri bakimindan {ilke ortalamasinin iizerinde olunmasi
e Kentlinin egitim seviyesinin lilke ortalamasinin listiinde olmasi

e Kabul edilebilir trafik yogunlugu

e Rahat toplu ulasimin varlig

e Diger kentlere oranla kabul edilebilir glivenlik ve yasanilasi bir sehir olmasi
e  Sakin bir sehir olmasi

e Bos vakitler i¢in sahil seridine erisimin olmasi
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Liman kenti olmasi acisindan:

e  Genis hinterlanda sahip bir liman kenti olmasi

e Limanin genisleyebilmesi i¢in planlara sahip olmasi

Ulasim olanaklar acisindan;

e Kentin bir korfez gevresinde konumlanmis olmasinin ulasim ¢esitliliginin
olmast
e Havayollar1 ve otoyol baglantilarinin gelismesi

e Havaalanina yeni uluslararasi terminalin yapilmast

Cografi Konumu acisindan;

e Yabanci pazarlara, 6zellikle de Avrupa pazarina yakinlik

Bolgesel avantajlar acisindan:

e Tiirkiye’nin iiciincii biiyiik kenti olmast
e Ege Bolgesinin en biiylik ticaret merkezi olmasi
e  izmir Enternasyonal Fuar1 ve diger fuar organizasyonlari

e Biiylime potansiyeline sahip olmasi

Thracat (www.tarimfuari.com) acisindan:

e  Tiirkiye ihracatinin %19’u Izmir ili sinirlar1 iginde gerceklesmektedir.

e  Tiirkiye’nin konteynirl ihracatinin %55°1 Izmir’den gergeklesmektedir.

Bolgenin tarihsel vapisinin is iliskilerinin oldugu yabancilara yakinligi acisindan;

e  Geleneksel ticaret merkezi olmast

e Kentin Levanten mirasi

e Batili yatinmcilar i¢in geleneksel yakinlik ve bag

e Kentli yapisinin yabanci is iliskilerine yakin olmasi
e Kentlilerin batili gériiniimii

e Kentin sosyo-kiiltiirel birikimi
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Ekonomik vap1 acisindan;

e  Giivenilir ticaret imkan1

e Kisi basina diisen GSYIH'de Tiirkiye'de 6. sirada yer almasi

e Ekonomik cesitlilik agisindan genis bir yelpazeye sahip olmasi

e Serbest bolgenin, organize sanayi bdlgelerinin ve teknoparkin varligi
e Tarimsal iiretimde zenginlik ve cesitlilik

e Tiirkiye'nin ilk ve en gelismis tarim iiriinleri borsasinin bulunmasi

e Sanayi yatirimlar1 i¢in uygun alanlarin varhigi

e Nispeten yiiksek olan kisi basina diisen gelir

e  Gelismis yan sanayi

e Istanbul ve Ankara’ya gore daha diisiik emlak bedelleri

e  Giiglii uzmanlasmus sirketlerin varligi

e Riizgar enerjisinde lilke potansiyelinin biiyiik bir kismina sahip olunmasi ve

bunun bir yatirim potansiyeli yaratmasi

Ortam ve dogal kaynaklar acisindan;

e Bircok tarimsal ve endiistriyel aktivite i¢in uygun ortamin varlig

e Tirkiye’'nin  tarimsal iiretiminin =~ %4,6’st  Izmir ili  siirlarinda
gerceklesmektedir.

e Alternatif yenilenebilir enerji kaynaklarin varligi: jeotermal, giines ve rlizgar

enerjisi

Sosval vap1 acisindan;

e Farkli dinlerin ve kiiltiirlerin bir arada uyum i¢inde oldugu bir kent olmasi

e Ulke genelinde sosyo-ekonomik gelismislikte ve rekabetgilikte 3. biiyiik il
olmasi

e Kalifiye ve egitimli isgiiclinlin varlig

e 7 adet iiniversitenin kentte yer almasi (Yasar, Izmir, Izmir Ekonomi, izmir
Katip Celebi, Ege, Dokuz Eyliil, Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii)

e Yabanc dil egitimi saglayan enstitiilerin varligi
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Turizm acisindan;

e Tarihi ve kiiltiirel dokusu ile cazip bir sehir

e Ege’ye 6zel yemek kiiltiiri

e 8500 yillik tarihi

e  Biitiin turizm ¢esitlerine uygun olmasi

e Cok sayida tatil yerine yakinlik

e Kiiltiirel ve dini turizm agisindan cazibe merkezi olmasi

e  Uluslararasi spor organizasyonlarini diizenleyecek potansiyele sahip olunmasi

Yerel yOnetim acisindan;

e Katilimer bir yonetim anlayisinin varligt ve paydaslarla giiglii bir iletisimin
kurulmas1
e Yerel yonetim tarafindan yerel kalkinmaya yonelik bolgesel kalkinma

ajanslarina maddi destek verilmesi
3.4.2 Izmir’in Zayifliklart

Analizde zayif yonlerin saptanmasinda ise kotli yapilan ve iyilestirilmeye
gereksinim duyulan konular tespit edilmektedir. Tespit edilen noktalarin

lyilestirilmesine yonelik ¢aligmalar yapmak gerekmektedir.

Sosyal vapi acisindan:

e Issizlik oranminin iilke ortalamasimnimn iizerinde olmasi ve goclerle birlikte
artmasi

e Mesleki egitimin  yerel ekonominin ihtiyacina  gore yeterince
bigimlendirilmemesi

e Var olan meslek edindirme kurslar1 ile meslek odalarinin koordinasyonunun
saglanamamasi

e Kalifiye isgiiciiniin Istanbul’a veya daha Kkaliteli is olanaklarinin oldugu
yabanci iilkelere gogmesi

e Izmir ile ilgili yerel, bolgesel ve uluslararasi diizeyde veri {iretiminin ve

aragtirmalarin yetersiz olmasi
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Ekonomik vap1 acisindan;

e fhracat paymin diisme egiliminde olmasi

e Ekonomideki giiclin dagilmasina ve uzmanlasma eksikligine neden olan ¢ok
sektorlil bir yapiya sahip olunmasi

e  OSB'lerin birgogunun heniiz tam olarak kullanilmiyor olmasi

e Tarim arazilerinin kii¢lik ve ¢ok parcali olmasi

[zmir limani acisindan;

e Liman yonetimiyle ilgili yasanan problemler
e Kapasitenin yetersizligi ve limanin derinliginin biiyiik gemilerin girisi i¢in bir
engel olmasi

e Liman kenti olma vasfindan yararlanilacak girisim ve projelerin eksikligi

Promosvyon calismalar acisindan;

e Yeterince taninmamasi

e Kendini yeterince anlatamayan bir sehir olmasi

e Kentin dogrudan yabanci yatirimcilar, ithalatcilar ve turistler i¢in promosyon
ve tanitiminin yetersiz olmasi

e Sanat ve kiiltiir faaliyetlerinin tanitiminin yetersiz olmasi

e Yonetim ve uzman kurumlar arasinda isbirliginin yetersiz olmasindan dolay1
kentin kulis faaliyetleriyle basedememesi

e Spor organizasyonlarinin tanitiminin yetersiz olmasi

e Sanat ve kiiltiir faaliyetlerinin tanitiminin yetersiz olmasi

Is diinyasi acisindan:

e Sirket yonetimlerinde profesyonellesmenin ve kurumsallasmanin olmamasi
e Kentin ticari tabanini aile sirketlerinin olusturmasi

e s diinyas: etki alanlarinda nispeten bir kaygisizligin olmasi

e Iistanbul’a gore daha az sayida girisimci gruplarin varlig:

e Universite ve is diinyas1 arasinda sinirli bir isbirliginin olmasi
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Turizm acisindan;

e Kruvaziyer turizminin yeterince verimli kullanilamamasi
e Yeterince eglence, festival, kongreye ev sahipligi yapmamasi
e  izmir turizmin &rgiitlii olmayisi

e Gengler ve turistler i¢in sehirde yeterince cazip mekanlarin olmamasi

Havaalani acisindan;

e  Direk uluslararasi uguslarin yetersizligi

Ticari tutum acisindan;

e  Girisimci ruhun olmamasi

e  Endiistri kiiltlirliniin olmamasi

e Kentlilerin uysal ve giindelik bir yasam stiline sahip olmasi

e Izmir’in inziva kenti veya turizm kenti olarak smiflandirilmasi
e Izmirli is adamlarinin yabanci ortakliklara ilgisinin az olmasi

e Hiikiimetin yetersiz destegi

Altyapi acisindan;

e  Metropoliten dl¢ekte ulastirmanin yetersizligi

e Sayica yetersiz yollardan veya tamamlanamayan otoyol c¢ikislarinin
yoklugundan kent merkezindeki trafigin agirlagmasi

e Dogal gaz sisteminin kente ge¢ ulagsmasi

e Organizasyon ve onemli etkinlikler i¢cin mevcut fuar alami olanaklarinin
yetersiz olmasi

e  Hizl ve plansiz kentlesme

e Bes yildizli otel sayisindaki eksiklik

e Yiiksek arazi ve yap1 degerleri

e Biiyiik yatirim projeleri i¢in endiistri alanlarmin yoklugu

e Kongre ve fuar turizmi altyapisinin yetersiz olmasi
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Konumlandirma acisindan;

e ok fazla degeri oldugu icin konumlandirilmasi zor sehir olmasi

Yerel yOnetim acisindan;

e Avrupa Birligi, Kalkinma Ajanst ve diger fonlardan yeterince
faydalanilamamasi
e Yerel kurum arsivlerinin teknik donaniminin ve depolama alaninin yetersiz

olmasi

Cevre yonetimi acisindan;

¢ Kisi bagina diisen yesil alan miktarinin diinya ortalamasinin altinda olmasi

e Diizensiz depolama alanlarinin ¢evreye olumsuz etkisinin olmast

Ulasim acisindan;

e  Metro aginin genis olmamast
e Deniz ulasimi i¢in kullanilan ara¢larin eski olmasi
e  Otopark sayisinin yetersizligi

e  Deniz ulasiminin 6zendirilmesine yonelik ¢aligmalarin yetersizligi

Enerji acisindan;

e Yenilenebilir enerji kaynaklarindan faydalanma alanlarinin yeterince genis

olmamasi
e Yenilenebilir enerji kaynaklarinin dagitiminin yetersiz olmasi

5.4.3 Olas:1 Firsatlar

Firsatlar kentin cevresinde yasanan degisimler kentteki potansiyellerle bu

gelismeleri yakalamak i¢in gerekenleri saptamakta kullanilmaktadir.

Sosvyal vapi acisindan:

e Halkin kiiltiir ve egitim seviyesinin yiiksek olmasi

e  Sivil toplum kuruluslarinin sayica fazla olmasi



Turizm acisindan;

e Agora, Meryem Ana Evi, Efes Antik Kenti gibi 6nemli tarihi ve turistik
mekanlarin varlig

e  Mavi bayrakl plajlarin varlig

e Antalya deniz kum giines tatil destinasyonu olmasi ve bunun biraz sikici

bulunmast

Ekonomik vapi acisindan;

e Avrupa pazarina cografi agidan yakin olunmasi

e Tiirkiye'de ve diinyada organik {iriinlere ilginin artmasi

e  Yenilenebilir enerji sektoriiniin ulusal ve uluslararasi alanda 6ncelik
kazanmasi

e (Candarli'da, Akdeniz'in en biiyiik limani olacak yeni bir konteyner liman1

projesi

Avrupa Birligi acisindan;

e Avrupa Birligi ile iligkilerin gelistirilmesi

Yasal ve denetleyvici diizenlemeler acisindan:

e Ihracat: yiikseltmek icin tesvikler

e Vergi muafiyetleri

e Yatirim ortaminda diizenlemeler

e Dogrudan yabanci yatirim i¢in yeni kanunlar

e Devlet arazilerinin tahsisi ve endiistriyel yap1 projeleri

e (icek fidanlar1 i¢in 6zel bdlgelerin organizasyonu

Ozellestirme acisindan:

e Genel 6zellestirme trendleri

e Alsancak Limaninin 6zellestirilmesi i¢in fikirler

Pazar potansiyeli acisindan:

e Tiirkiye’deki dogrudan yabanci yatirim potansiyeli

200
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e ¢ pazar potansiyeli
e  Farkli endiistrilerde yatirim firsatlarinin yerine getirilmemesi
e Izmir Limaninda yabanci deniz nakliye ajanslarmin ilgisi

e  Organik tarim gibi yeni tarim enddistrileri

Ulasim acisindan:

e Izmir’in kiy1 kenti olmasi
e Ulasim aginin kentin konumu sebebiyle gelisebilir olmast
e Saglikli Kentler Birligi’'ne adayligin altyap1 projelerine ivme kazandiracak

olmasi
5.4.4 Olas: Tehditler

GZFT Analizinde tehditler; engeller, rakipler ve belirli konularda kenti nelerin

tehdit ettiginin saptanmasiyla yapilmaktadir.

Istanbul acisindan;

e Istanbul hala bir cazibe merkezi olmasi

e Beyin ve sermaye gocliniin 6niine gecilememesi

e Yerli girisimcilerin yatirimlari igin Istanbul veya Marmara bolgesini tercih
etmeleri

e Istanbul’un canl ticaret yasami

e Istanbul’un dogrudan yabanci yatirrmeilar igin ilk segenek olmasi

e Istanbul’un is cevresinde gii¢lii kulis faaliyetlerinin olmasi

Komsu ulkeler acisindan:

e (igclii denizcilik gelenegine ve limanlarina sahip Yunanistan’in komsumuz
olmasi
e  Bulgaristan, Romanya gibi iilkelerle girdigimiz dogrudan yabanci sermayeyi

cekme yarist
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Ekonomi acisindan;

e Serbest bolgeler i¢in saglanan tesviklerdeki diistis

e OSB ve serbest bolgelerle ilgili mevzuatin ¢ok sik degismesi ve bunun
yatirimcilarda giivensizlik yaratmasi

e Yiiksek vergi oranlari

e Tamamlanmamis kamu yatirim projeleri

e Izmir'in AB tarafindan finanse edilen Katilim Oncesi Yardim Araci Kirsal
Kalkinma Bileseni(IPARD) kapsaminda yer almamasi

e Ulusal 6l¢ekte sunulan tesvik ve desteklerden yeterince faydalanilamamasi

Diger iller acisindan;

e Manisa ve Denizli gibi ekonomik kalkinma igerisinde olan illerle komsu

olmasi

e Turizm politikalarinda destek ve tegviklerin Antalya ve Giiney Ege'de

yogunlagmast

Genel acidan;

e Yatirimciy1 uzaklagtiran biirokratik ve vergisel engeller
e  Deprem riskinin olmasi

e  Terodr eylemleri (turistik bolgelerde)

e Yenilenip gelistirilmesi gereken bazi yasal diizenlemelerde yerel yonetimlerin

belirleyici olamamasi

e  Yogun gog alan bir kent olmasi

Enerji acisindan:

e Yenilenebilir enerji ile ilgili teknolojide disa bagimli olunmasi ve yatirim

maliyetlerinin yiiksek olmasi

Fiziksel altyap1 ve ulasim acisindan:

e Deprem, erozyon ve sele karsi yiiksek risk altinda olunmasi

e  Gog¢ nedeniyle hizla artan niifusun yarattig1 altyap: ihtiyacinin artiyor olmasi
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e Kentsel niifus yogunlugunun Tiirkiye ortalamasindan yiiksek olmasi
nedeniyle saglikli kentlesme, toplum sagligi, ulastirma gibi konularda hizmetlerin

yetersiz olmast

5.5 Onemli Mekansal Odaklar ve Markalasma

Toplanilan veriler ve yapilan GZFT Analizine gére Izmir’in belirli noktalarinda
gelecege dontlik calismalar, kentin rekabet giiciinii arttirabilecektir. Bu noktalarin
secilmesinde kentin markalasmasini saglayacak ¢oziimler sunabilecek yerler dikkate
almmistir. Izmir tarihi kent merkezi, Yeni Kent Merkezi, Kordon, Kiiltiirpark, Efes,

Cesme, Alacat1 ve ulasim odaklar1 6nemli mekansal odaklar olarak belirlenmistir.

5.5.1 Izmir Tarihi Kent Merkezi

Kentin en belirgin noktasi tarihi kent merkezidir. Izmir’in yurt diginda fazla
olmasa da kent belleklerinde yer edinen Saat Kulesi de buradadir. Tarihi garsi

ozelligi ile oldukgca turistik olan bolge 6nemli bir odaktir.

Merkez zaman igerisinde el degistirilmesiyle birlikte hitap ettigi kesim de
degismistir ve bu da cazibe noktasi olma Ozelliginden uzaklagsmasina sebep
olmaktadir. Ayrica gerek icinde bulundurdugu donatilar gerekse c¢evresini kusatan
yapilarin hareketliliginin gece-giindiiz siirekliliginde olmamasi aksamlar1 bdlgenin

giivensiz ve canliliktan uzak bir yer olmasini yaratmaktadir.

Burada yapilmasi gereken en 6nemli sey merkezi one ¢ikarmaktir. Bunun iginde
cevresindeki kamu binalarimin ve is merkezlerinin yenilenmesi veya onlarin da
islevinin degismesi gerekmektedir. Geleneksel carsilar, Tiirk kiiltliriiniin bir
parcasidir ve yabancilar tarafindan oldukca ilging karsilanacaktir. Burada yer alan
diikkkanlarin el degistirmesi ve daha yiliksek gelir gruplarina servis sunmasi ilgiyi

tekrar yoneltecektir.

Bunun i¢in koordine edici bir kurum kurulabilir ve Alacati’da yapildigi gibi iinlii

ve biiylik firmalar alanin geleneksel mimarisi igerisinde yer alabilirler. Ayrica yine
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Ege mutfaginin yer aldig1 ve tanitildig1 restoranlar burada yer secebilir. Boylelikle
hem tarihi kent merkezi ilgi ¢ekecektir; hem de gece-giindiiz hareketli bir ortam

saglanacaktir.

Tarihi kent merkezinin dikkat ¢ekebilmesi i¢in bir diger calisma da Izmir Ticaret
Odas1 (IZTO) tarafindan yiiriitilen merkezin UNESCO Diinya Miras1 listesine
girmesine yoneliktir. Bu projenin baslamasiyla Izmir’in kiiltiiriine ve kentin tarihi
zenginliklerine bakis agis1 ortaya konacaktir. Bunun disinda bir cazibe merkezi

olmasi ve korunmasina yonelik faydalari da olduk¢a dnemlidir.

5.5.2 Yeni Kent Merkezi

Alsancak Limani ile Turan arasindaki 471 hektarlik alan yiliksek katlarla kentin
cazibe merkezi olmasi igin se¢ilmistir. Kuzeyde Liman Caddesi ile Cinarli Adliyeye
kadar sahil kesimi, batida Alsancak Gari'yla noktalanan demiryolu, giineyde
Yenisehir, doguda ise Bornova sinirina kadar uzanan bolgede gerceklestirilecek proje
ile izmir'de yeni bir yasam merkezi olusturulacaktir. Yiiksek yapilar beraberinde yeni
is imkanlar1 da saglayacak ve bdlgeye yapilacak yatirimlar Izmir'in gelismesinde

lokomotif etkisi yapacaktir (Giircaner, 2010).

Planda alan tli¢ asamali olarak ele alinmistir. Buna gére Turan Mahallesi’nin dogu
bolimi “ticaret ve turizm” kullanimina ayrilmistir. Mahalledeki mevcut konut
bolgesi korunarak buraya kiiciik turizm isletmeciligine olanak saglayacak “turizm ve
konut” plan hiikkmii getirilmistir. Kiy1 ise giinliik ve rekreasyon amagh kiigiik ticaret

icin ayrilmistir (Yapar, 2010).

Bu bolge konum itibariyle olduk¢a dogru bir yerdir; fakat gerek yasal
diizenlemeler gerekse siirecin yavas ilerlemesi merkezin verimli kullanilmas1 6niinde
engel olusturmaktadir. insaat halindeki birgok yapi tamamlanamamakta ve siirekli el
degistirmektedir. Aslinda alan 1955 Kemal Aru Planinda da yer almis ve limana
yonelik yer secimleriyle ilgili sorunlar giiniimiizde bile bdlgede bir netlik

olusturamamustir. Izmir’in genel kaygisiz hali bu projelerinde gecikmesine sebep
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olmustur. Burada yapilmasi gereken yerel yonetime bagli bir kurum tarafindan

denetlenerek bolgenin cazibe merkezi haline getirilmesi olacaktir.

Yiiksek katlar giiniimiizde 6nemli odaklar halini almistir ama burada 6nemli olan
dikeyde biiyiiyen bir bolge yaratmak degil mimari kalitesi yiiksek ve kent i¢in ikon
denilebilecek yapilar tasarlamaktadir. Bu agidan denetimin elinde tutuldugu fakat
tasarimda sinir taninmayan bir diizenleme yapilmalidir. Alanda yer alacak yapilarin
sadece is merkezi olmamasina 6zen gosterilmelidir. Ciinkii bu bolge kent i¢in gece
de yasanilabilecek bir yer olmalidir. Yapilardaki konut payi, ulagim olanaklari,

cevredeki donatilarin se¢imi 6nemlidir.

5.5.3 Kordon

[zmir’in belki de tarihi agidan yasanmusliklari en ¢ok olan alanidir. Levanten
geleneginden, liman kenti olmasina, kentin anildigi yangin felaketinden, Kurtulus

Savasina kentin tarihi ruhuna iliskin pek ¢ok sey burada yaganmistir.

Ayrica Izmir denildiginde ilk akla gelen yerlerden bir tanesidir. Fakat yaygmlik
oranina bakilinca Tirkiye ile sinirli kalmaktadir. Kentin bu alani tarihi yapilarin ve
modern binalarin kotii goriintii veren bir karmasidir. Kordon boyunca higbir sasirtict

unsur yoktur. Ayrica donatilarin nitelikleri de ¢ok 6zellesmis degildir.

[zmir’in hatirlanma potansiyeli en yiiksek yerlerinden biri olan Kordon dogru
karar ve tasarimlarla markalagabilecektir. Bunun i¢in alanin ruhunu yansitict unsurlar
kullanilabilir. Ayrica peyzaj diizenlemesi daha Ozenle yapilabilir. Yol boyunca
bulunan restoran ve barlarin yami sira, iist sinif kullanicilara yonelik islevler

getirilebilir.

5.5.4 Kiiltiirpark

1936 yilinda yerli malinin diinya ile kucaklasmasi ve izmir’in kendini daha iyi

tanitmast amactyla Kiiltlirpark’in yapimi glindeme gelmistir. 1936 tarihinde Behget
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Uz Dokuz Eylil Panayir1 yerine fuar acgilacagmi halka duyurmus ve fuarin
Kiiltiirpark’ta yer alacagini sdylemistir. Ayrica Kiiltiirpark’in yer se¢imi de oldukca
onemlidir. Alan yangin yerinin lizerinde kurulmustur. Bu da yeni bir donemin

habercisidir.

Bu uygulamalar Cumhuriyetin modernlesme hedefini kentsel mekanda goriiniir
kilacak mekan temsillerini iiretmektedir. Kiiltiirpark’in olusumu ideolojik baglamda
genis halk kitlelerini egitmeyi amaglayan bir “halk {iniversitesi” mantiginda
kurgulanmistir. Biinyesinde yer alacak olan Inkilap Miizesi, Ziraat Miizesi, A¢ik
Hava Tiyatrosu, Kiiltiir Pavyonu ve Izmir Sehir Miizesi Kiiltiirpark’1 biitiinleyecek
eserlerdir. Bu gibi soyut anlamlarla yiiklii olan alan 6zellikle 1950’11 yillarda altin
cagimi yasamustir. Bu dénemler izmir Enternasyonal Fuari’nin en popiiler oldugu
donemlerdir. Fuar hala ayni1 alanda devam etmektedir, fakat giiniimiiz kosullarina
gore eskisi gibi ziyaretcisi yoktur. Alan yine de konumu itibariyle kent i¢in dnemli

bir odaktir.

Kent igerisinde yer alan bu rekreasyon alani ¢cok daha iyi degerlendirilmelidir.
Ihtisaslasmis fuarlardan yer olarak daha fazla alana ihtiyaci olanlar yerel ydnetimce
onerilen bagka bir yere tasinmalidir. Burasi siirekli, gece-giindiiz aktivitelerin oldugu

bir yere dontigsmelidir.

Oncelikle donatilarin niteligi degistirilmeli ve daha kaliteli sunumlarin oldugu
yerler olmalidir. Bélgeye daha kaliteli ve yeni bir lunapark yapilabilir. Ayrica izmir
Enternasyonal Fuari, televizyonun olmadig1 zamanlarin en popiiler olayiydi. Belki de
bu ruhu yasatacak nostaljik temali mekanlar tasarlanabilir. Boylelikle alan tekrar

cazibe merkezi haline doniisebilir.

5.5.5 Efes-Selcuk

Izmir igerisinde bilinirligi en yiiksek yerdir. Bolgede yapilan calismaya gore
ziyaret¢ilerin genel olarak egitim diizeyi yiiksek, orta-iist gelir grubunda mesleki

kariyer sahibi kisilerin oldugu belirlenmistir. Ziyaretcilerin genel olarak Avrupa’dan
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geldigi fakat tekrar gelme oranlarinin oldukga diisiik oldugu tespit edilmistir. Yapilan
calismada alanin tarihi g¢ekiciliginin ¢ok yiiksek; misafirperverlik, yore mutfagi ve
hareketlilik acisindan olumlu olmasmma ragmen festival ve etkinlik agisindan
cekiciliginin oldukca zayif oldugu tespit edilmistir (Oter ve Ozdogan, 2005).
Ozellikle dren yerleri ve inang turizmi acisindan oldukca onemli olan bu nokta
kiiltiirel etkinliklerle desteklenerek kent i¢in bir cazibe merkezi haline getirilmelidir.

Gece gezmeye olanak saglamak, yeni islevlerle desteklenmelidir.

5.5.6 Cesme

Cesme bir diger bilinirligi en yiiksek olan odak noktasidir. Burada hitap edilen
kesime yonelik aktiviteler tasarlanmalidir. Antalya destinasyonun da oldugu gibi
sadece deniz-kum-giines turizmi bir siire sonra sikici olarak algilanmaktadir. Bu

acidan buray1 hareketlendirecek yeni donatilar yiiklenmelidir.

5.5.7 Alacan

Ozellikle butiklerden olusan tarihi yapisiyla énemli bir odak noktasidir. Kiigiik
bir kasaba goriinlimiinden kopmadan birgok {inlii firmanin kii¢iik butikler halinde yer
sectigi noktada, ayrica yoresel mutfak ve yasam tarzi i¢in de 6nemli bir potansiyel
vardir. Bu potansiyeli iyi degerlendirebilmek i¢in daha ¢ok ve gesitli Ege Mutfag: yer
almalidir. Ayrica sakin yapisiyla ¢ok farkli kiiltiirel aktiviteler i¢in de uygun bir
yapist vardir. Ornegin Istanbul’daki kisisel moda tasarim konusunda yasadig: atag
“Galata Moda Giinleri’ne borgludur. Farki zamanlarda Alagati’da bu gibi aktiviteler
sergilenebilir.

Bir diger Onemli cazibe noktasi “Port Alagati” projesidir. Bu gibi 6zgiin
dokulardan esinlenerek olusturulan alan, dikkat cekmektedir. Alagati riizgar sorfiinde
giderek daha da basarili olmaktadir. Bolgenin bu potansiyeli ilgili aktivitelerle

desteklenerek rekabet giicii arttirilmalidir.



BOLUM ALTI
DEGERLENDIRME

II. Diinya Savasindan sonraki donem, teknolojik ilerlemenin tiim sektorleri
etkiledigi, siirekli degisen ekonomik yapilarin varliginin yarattigi bu yeni ortam
bunlarla uyumlu yeni orgiitlenmeler ve yonetim tekniklerini ortaya ¢ikarmistir. Bu

durumun sonucunda kiiresellesme ve yerellesme iki egilim olarak giindeme gelmistir.

Bu iki egilim birbirini tamamlayan ve merkezine yereli, 6zellikle de kentleri alan
kavramlardir. Kiiresellesen kentlerin hedef gruplari diinya insani olurken, diger
kiiresel kentlerden farklilasmak icin yereli 6n planda tutmaya calismaktadirlar.
Politik bir siireg olan planlama da degisen bu kosullardan direkt etkilenmekte ve

kendi yapisini bu yeni egilimlere adapte etmeye ¢aligmaktadir.

Daha esnek, daha pargaci, daha fazla aktorleri yeni planlama anlayislari
giiniimiizde, kentlerden beklenenleri yerine getirmek i¢in doniismis; farkh
yaklagimlarla kiiresel aglara uyumlu kentler yaratilmasimi saglamistir. Planlama
pratiklerindeki gelismelerle plancilarin rolii degismis, plan o6lcekleri farklilasmis ve
planlarin iiretilmesi siirecindeki araglarla da yeni taleplere cevap verecek nitelikte
kendilerini degistirmistir. Kentsel tasarim planlari, kentsel doniisiim planlar1 ve

strateji planlari bu siireclerin sonucunda 6ne ¢ikmistir.

Biitiin bu degisim siireci sonucunda kentlerde yeni kavramlar tartisiimaya
baslamistir. Yenilik yapmaya yonelik ve kaynaklarin verimli kullanilmasi amaciyla
yeni bolgecilik; bilgiyi kullanabilme yetenegine goére bilgi ekonomisi ve bilgi
toplumu; kentler hiyerarsinde iist siralarda olmaya yonelik diinya kentleri, degerli
niifusu kentte barindirmayr amaglayan yaratici mekan; kiiresel rekabette giic
kazanabilmek i¢in kentler arasi rekabet; birbirine benzeyen kiiresel agdaki kentlerden
farklilasmay1 saglayan kent kimligi ve kiiresel baglarla iligkili ag toplumu gibi

kavramlar bu yeni kavramlardan bazilaridir.

208
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Kentler bu rekabet¢i ortamda ulus devletlerin rakibi degil; merkezi yonetimlerin
hedeflerini gergeklestirmesinde birer stratejik ortaga doniismistiir. Cagdas kentler
yeni tliketim kiiltiiriinlin ihtiyaclarini karsilamaya yonelik bir ¢aba igerisine girmis;
diinya insanina tiiketilecek mekanlar yaratarak kentlerini pazarlamaya ¢alismislardir.
Her kent kendi potansiyellerine yonelik sahip oldugu degerleri avantaja doniistiirerek
kentlerini pazarlamaya ve birer marka olarak bu amaca yonelik mekanlar yaratmaya

calismaktadir.

Kentin markalagsma uygulamalari, kent pazarlama siirecinin kent igin gii¢lii bir
imaj olusturmaya hizmet eden bir parcasidir. Kent pazarlama kavrami, genel olarak
bir kentin ilgili kurullar1 tarafindan belirlenen tiim iletisim siirecleri; kent
markalagma kavrami ise tiim pazarlama siirecleri sonucunda olusan tek bir noktaya

yani markaya odaklanmaktadir.

Kentsel pazarlama kavrami kentsel kullanimlarin hedeflenen kitlenin talepleriyle
iliskisinin miimkiin oldugunca yakin tutuldugu, bu sayede alanin belirlenen hedeflere
gore sosyal ve ekonomik fonksiyonlarinin verimliliginin maksimize edilmesi
siirecidir. Bu kavram tarihin ¢esitli donemlerinde var olmus fakat o donemin
ithtiyaclarina gore igerigini olusturmustur. Giiniimiizde kavram, kentin tanitilmasi,
yeniden sunumu, yeni bir imaj ve pazarlama olusturulacak kaynaklarin cazip hale
getirilmesi ve bdylece rekabet¢i konumun korunmasi ve zaman igerisinde evrim
gecirmesidir. Ozellikle 1980’lerden sonra pazar igerisinde yarisabilirligi arttirmak
icin fazlaca ilgi gormiistiir. Ciinkii bir kaynaga sahip olmak tek basina bir rekabet
saglamamakta, onemli olan bu kaynaklar1 rakiplerine gére daha farkli ve etkin

kullanabilme becerisine sahip olunmasidir.

Kentsel pazarlama se¢ici bir yaklasimdir ve hedeflerini de buna gore belirlemistir.
Kentsel pazarlama ile hedeflenen yerel niifusun sorunlarina ¢éziim iiretmek, kente
yatirim yapilmasini saglamak, daha zengin turisti kente ¢gekmek ve degerli niifusun

kente gelmesini saglamaktir.
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Kentsel pazarlamanin basaris1 tiim kentin silireci paylasmasi ve topyekun bir
degisiklikle olabilmektedir. Katilimm oldugu ve yerel ydnetimin kentlilerce
onaylandigr doniisimler hem kentliler i¢in daha 1iyi yasam standartlarinin
sunulmasin1 hem de verilen kararlarda itirazlar1 minimuma indirmektedir. Kentlerin
tim bu siireglerde hedefledigi gii¢lii yerel ekonomi kentliler i¢in yeni istihdam,

kiiresel alanda bilinirliginin atmas1 kentli gururu agisindan énemlidir.

Kentler ulusal ve uluslar aras1 yatirimlar1 kendilerine ¢ekmek i¢in de rekabet
etmektedir. Ozellikle, yatirimlar bilinen belirli yerlerden daha kaliteli ve daha az
maliyetli, insana ulasmanin daha kolay oldugu bolgelere kayma egilimdedir. Bu
pazardan 1iyi bir pay alabilmek i¢in yatirnmciya ihtiyact olan servisler, yasal

kolayliklar, altyap1 sunulmalidir.

Kentler “kim gelirse gelsin” diigiincesiyle markalagsmazlar, burada sec¢ici olmak ve
kent imaj1 dogrultusunda istenilen gruplarin kente gelmesini saglamak onemlidir.
Kent pazarlamasinda amag zengin turist, biiyiik yatirime1 ve egitimli niifustur. Diinya
tizerindeki kit kaynaklarin sahibi olan yatinmcilar nitelikli insanlar1 takip
etmektedirler. Insanlarmn da daha iyi bir yasam sunan bdlgeleri tercih ettigi
diistintiliirse kit kaynaklara sahip olabilmek icin kentlerin yasam standartlarini

yiikseltip yaratict mekanlar yaratarak tercih edilir hale gelmeleri dnemlidir.

Turistler bir kentte fazla ikamet etmemelerine ragmen kent ekonomisi ve sosyal
etkiler acisindan oldukca onemli bir gruptur. Kentte gecici misafir olan turistler her
seyl bir gosteri haline getirip yap1 ve olgulart islevsellik ve baglaminin disinda
algilama egilimine sahiptirler. Ayrica turistler kentteki imgelerin kiiresel dolagiminda
ve yayiliminda oldukca etkilidirler. Kentler 6zellikle zengin turisti kendilerine
cekmek ve turizm endiistrisini tiim yila yaymak cabasi i¢indedirler. Bunun i¢in de bu

hedeflere yonelik ve potansiyelleri dogrultusunda sunumlar yapmaktadirlar.

Her turistin bir kentte mutlaka ugradiklar1 yerler tarihi mekanlar olmasi ve
kentlerin digerlerinden farklilagsmasi i¢in bu yerel degerleri sunmasi; bunun yani sira

gelen kisilere teknolojik gelismelerinin sunumunu saglayan ve kendilerini yabanci
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hissetmelerini engelleyen ¢agdas mekanlarin tasarlanmasi en 6nemli c¢aligmalardir.
Ayrica kiiltiir turizmi, alternatif turizm c¢esitleri dogru tamitim ve promosyon
faaliyetleriyle turizm sezonun yayilmasi bakimindan énemlidir. Giiniimiizde olduk¢a
popiiler olan alternatif turizmlerden din, saglik ve aligveris turizmi 6zellikle de pazar

acisindan kullanilan gesitleridir.

Kentsel pazarlamada hedefe yonelik imaj olusturan kentler bir iiriin gibi
markalasma cabasi i¢indedirler. Marka, en genel anlamiyla bir iirliniin ayn1 pazardaki
benzerleri arasindan fark edilmesini saglamaktadir. Iyi bir marka imaj1 ise o iiriin
veya hizmetin kalite, fiyat gibi 6zellikleriyle benzerlerinden siyrilip 6ne ¢ikmasini
saglamaktadir. Bir imajin yaratilmasi siirecindeki en 6nemli kavram ise kimliktir.
Kentsel imaj, bir kentin fiziksel ve Kkiiltiirel Ogelerinin Ozelliklerinin zihinde
olusturdugu biitlin  goriintiilerdir. Kent kimligi ise bir kentin benzer
konumlandirmadaki diger kentlerden farklilagtiran, o kente anlam ve deger yiikleyen

unsurlarin bir butinudur.

Kentlerin pazarlanmasi ve markalagma siireci biitiinciil bir yap1 igerisindedir ve
hem potansiyellerin verimli kullanilmasini hem de kentin imajimin tiiketiciye dogru
ifade edilmesini icermektedir. Bu gibi uzun vadeli tasarimlar1 daha da hizlandiran ve
dogru yonetildiginde marka hedefine daha cabuk ulastiran bazi1 olusumlar vardir.
Bunlar hem hedef dogrultusunda hizli bir yapilanmay1 saglar hem de yerel halk
acisindan onemli avantajlar saglar. Bu olusumlar siireli ve siiresiz olmak {iizere iki

grupta incelenmistir.

Siireli organizasyonlar, olumlu imaj, tanitim, yerinde deneyimleme firsati
sunmakta; beraberinde bir¢ok kentsel projenin tamamlanmasini da saglamaktadir.
Bunlar fuarlar, Avrupa Kiiltiir Baskentliligi, olimpiyatlar, festivaller, kongreler gibi
organizasyonlardir. Siiresiz organizasyonlar ise neredeyse kentler i¢in birer gereklilik
haline gelmis; bir taraftan yerel halkina imkanlar sunan diger taraftan sunum ve
mimarileriyle turistik bir merkez olan yerlerdir. Temaparklar, teknoparklar, miizeler

bu gibi olusumlardandir.



212

Gliniimiizde bir¢ok kent diinya kenti olma ¢abasi igerisinde hedefledikleri marka
imajina yonelik caba igerisindedir. Gerek rekabet kosullarinin artmasi gerekse de
kiiresel agin sundugu refahtan maksimum pay alma amaci kentleri kentsel pazarlama
pratiklerini uygulamaya itmistir. Bu siire¢ bir¢ok kentte farkli yollarla ilerlemektedir.
Ormegin Londra kenti, tiim tarihsel siireci boyunca énemli bir finans merkezi olmus;
1980’lerden sonra ise bu konumu gli¢lendirecek adaptasyon siirecini basarili
gecirmistir. Paris ise bilinirligi en yiiksek kentlerden bir tanesidir. Geleneksel kent
merkezinin, korumacilik anlayisiyla, fazla yogunlasmasini engellemek igin ilk is

merkezi alanini tasarlamstir.

Berlin tarihsel siirecte {izerine aldigi olumsuz imajdan kurtulmak i¢in yeni bir
kimlik arayisina girmis ve biitiin bu yapilasma siireci boyunca da bunu bir eglence
aktivitesine cevirmistir. Barselona kentinin diger Ispanyol kentleri arasindan
styrilmasi ise 1992 Olimpiyatlarinin kentte yapilmasiyla hizlanmis; kent bu firsat1 iyi
degerlendirerek bir marka olmustur. Bilbao 6rnegi ikon yapilarin dogru yaratici
ortam saglandiginda kentin diger parcaciklarina sigrayabilecegini kanitlamis; Dubai
gibi kentler de bu etkiden faydalanarak kendilerini marka yapmislardir. Sanghay da

benzer bir siireg igerisinde yiikselen Cin’in yiizii olmustur.

Kentler altyapi, projeler, etkinlikler gibi maddesel ve logo, tanitim, slogan gibi
maddesel olmayan stratejilerle markalagsmaktadir. Bir kentte bu iki grubun
birlesiminin degerleri olmalidir. Bu degerler {lizerinde yapilan uzmanlagmis
caligmalar kentlerin marka degeri olusturmasinda ve buna yoOnelik ¢alismalar
yapmasinda Onemli unsurlardir. Biitlin bu veriler ve yapilan tanimlamalar

dogrultusunda Izmir kenti degerlendirildiginde kent igin bir ydntem olusturulabilir.

Diinyada Izmir’e benzeyen, onun potansiyellerine sahip birgok benzer kent
bulunmaktadir. Kent bu acidan kendine benzeyen kentlerle rekabet etmektedir.
Ozellikle tarihsel, tarim veya liman acisindan giiclii mekansal avantajlara sahip
olmasina ragmen bu potansiyelleri iyi degerlendiremedigi gozlenmektedir. Ornegin
[zmir Kalkinma Ajansi tarafindan yapilan son kapsamli anket calismasina gdre

katilimcilarin %90°nin kenti tanimadigi belirlenmistir. Diinya kenti olabilmede her
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tilkenin bir kenti 6n plana ¢ikmaktadir, fakat bu diger kentlerin sanslarinin olmadigi
anlamima gelmemektedir. Barselona 6rneginde de goriildiigii gibi dogru stratejilerle
her kentin diinya kenti olabilme olasilig1 vardir. Burada en 6nemli sey ¢abuk entegre

olabilmek ve gercekgi stratejiler belirlemektir.

Izmir bu agidan degerlendirildiginde sahip oldugu potansiyellere oranla verimli
kullanima sahip olmadig1 gozlenmistir. Bu da kentin genel Tiirkiye imajiyla
degerlendirilmesini ortaya koymaktadir. Bunda en biiyiilk sebeplerden bazilari
konumlandirilmasi zor bir kent olmasi, Istanbul gibi bir tehdidin varligi, merkez
hiikiimetle iyi iligkiler kuramamasi ve kurumlar arasi yasanan problemlerden Otiirii
fikir birliginin olusamamasidir. Genel kiiresel trendler agisindan iyi girisimleri
olmasina ragmen kent, sonraki siirecleri iyi degerlendirememektedir. Agikca EXPO
oreginde de gorildigli gibi, fuarin kentler {izerindeki faydalar1 gozlenmis,

girigimler yapilmis fakat sonrasindaki gelismelerde yanlis stratejiler uygulanmistir.

Kentsel pazarlamanin hedefleri agisindan 6rnek degerlendirilirse su sonuglar
ortaya ¢ikmaktadir. Yerel niifusun sorunlarina ¢6ziim iiretmek acisindan anketlerde
de goriildiigii iizere kentli yasanan sorunlara ragmen Izmir’li olmaktan mutludur. Bu
da katilima ag¢ik, modern, degisimlere ayak uydurabilecek ve yerel yonetimi ve
kararlar1 destekleyecek bir halkin varligini1 gostermektedir. Kente yatirim yapilmasi
acisindan bakildiginda ise bu konuda eksikleri oldugu goézlenmistir. Gerek altyap:
gerekse ar-ge merkezleri gibi kurumsal g¢abalar olmasina ragmen iilkeye giren
yabanci yatirimlardan aldigi pay c¢ok fazla degildir. Ekonomik anlamda tarimsal
gostergeler, liman faaliyetleri, Egedeki merkezi konumuna ragmen ¢ok giiclii bir
yerel ekonomi olusturulamamistir. Kentin bu anlamda yapmasi gereken en 6nemli
seyler yasal mevzuatlar, liman ile ilgili yasanan problemlerin giderilmesi ve mevcut
tarimsal tiretimin dogru pazarlanabilmesidir. Bunun i¢in Fransa’daki gibi cografi

isaretlere dayali tarimsal stratejiler gelistirilebilir.

Bir diger 6nemli hedef olan degerli niifusun kente c¢ekilmesi konusunda 6nemli
problemler yasanmaktadir. Kent girisimci insan kaynaklarini elinde tutamamaktadir

veya kente ¢ekememektedir. Bunun i¢in gerekli mekansal ve kurumsal diizenlemeler
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yapilmali ve girisimciler icin uygun kosullar yaratilmalidir. Ayrica kentten Istanbul’a
bir beyin gocii yasanmaktadir. Kentte nitelikli {iniversitelerden mezun olan yiiksek
nitelikli isgiicii uygun firsati yakalamak icin Istanbul da dahil olmak iizere diger
kentlere gitmektedir. Ayrica nitelikli isgiiclinii iireten meslek edinmeye ydnelik
kurumlarla da iliskilerin gii¢clendirilmesi énemlidir. Ornegin IF Wedding Gelinlik
Fuar1 6zellikle son donemde ciddi basarilara imza atmis fakat moda sektoriiniin
degerli kemsini kentte tutmayr basarilamadigindan kent modadaki basarisi ile

anilmamaktadir.

En 6nemli hedeflerden biri olan turistlerin kente ¢ekilmesi, kentin belki de en
giiclii potansiyellerinden bir tanesidir. Asama asama inceleyecek olursak kentin
turizm alanindaki promosyon c¢alismalar1 bir fikir birligi olmadigindan basarili
degildir. Bunun diizeltilmesi icin yapilan logo, slogan gibi ¢aligmalar ise bir sonuca
ulagsmamistir. Bu da kentin tanitiminda bir biitlinliigiin devam etmesi sonucunu
cikarmigtir. Tarihsel degerler agisindan degerlendirildiginde olduk¢a zengin
kaynaklara sahiptir. Bunlarin tanitiminin yapilmasi, daha fazla ziyaretci tarafindan
gezilebilir hale gelmesi, UNESCO gibi birliklere basvurulmasi 6nemlidir. Tarihsel
degerlerin aksine ¢agdas yapilarin tasarimi agisindan ¢ok fakir bir kenttir. Izmir’de
landmark niteligine sahip Saat Kulesi disinda bir yap1 bulunmamaktadir. Kente 6zgii
kiiltiirel degerler bakimindan zengin olmasina ragmen verimli kullanilamamaktadir.
Bu degerlerin tanmitimi, sunumu ve belgelenmesi &nemlidir. Ozellikle bunlarin
niteliklerinin arttirilarak uluslararasit ulasim noktalarinda yabancilara satilmasit hem

tanitim agisindan hem de kiiltiirel degerlerin dolasimi bakimindan 6nemlidir.

[zmirde ¢ok farkli tiirde alternatif turizmin yapilabilmesi icin olanaklar
mevcuttur. Kentin bu potansiyelleri ve kiiresel trendleri takip ederek turizm sezonunu
tiim seneye yaymasi gerekmektedir. Saglik turizmi tiim diinyada goriildiigii gibi
dogru pazar bulundugunda kent i¢in getirisi yiiksek olan turizm cesitlerinden bir
tanesidir. Avrupa ve Orta Dogu pazarlarina yakinlig1 agisindan Tiirkiye genelinde bir
potansiyel vardir ve Izmir de bu yonde calismalar yapabilir. Kentin en ¢ok
faydalanacagi turizm ise inang¢ turizmidir. Efes-Selguk bu anlamda &nemli bir

ziyaret¢i noktasidir fakat bundan da gerektigi gibi faydalanilamamaktadir. Hem
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kruvaziyerle hem de ugakla pek ¢ok turist gelmektedir. Burada yapilmasi gereken bu
ziyaretgileri kenti de gezdirebilecek servislerin sunumu ve degisen tiiketici
aligkanliklarima cevap verecek nitelikte aktivitelerin olmasidir. Bu gibi turizm

cesitleri kiiltiirel faaliyetleri ile desteklenmelidir.

Biitin bu siirecleri hizlandirabilmek ve kentin tanmitimini yapabilmek i¢in
uluslararas1 organizasyonlara ev sahipligi yapmak onemlidir. Kentte yapilan bir
organizasyon sonrasi yapilan iyi stratejiler yeni organizasyonlarin da kente gelmesini
saglamakta ayrica olumlu bir imaj yaratmaktadir. Ornegin Universiad’in Izmir’de
yapilmasinin bir sebebi 1971 Akdeniz Olimpiyatlarinin da kentte yapilmasidir.
Gilintimiizde kent yoneticilerinin ve karar vericilerinin hedefi EXPO’nun kentte
yapilmasidir. Fakat burada da siire¢ iyi yoOnetilememekte ve tek bir hedef
belirlenmektedir. izmir, uzun yillara dayanan fuarcilik deneyiminden faydalanarak
stratejiler belirlemelidir. Kentte ayrica bazi mekanlarin temepark veya film stiidyosu
gibi degerlendirilmesi olduk¢a fayda getirecektir. Bu gibi olusumlarin kenti nasil
dontistiirdiigii ve Onemli bir cazibe merkezi haline getirdigi tezde anlatilmistir.

Boylelikle kente nitelikli bir landmark da kazandirilmis olacaktir.

Bir ziyaretcinin kente ilk adim attiginda gordiigii imaj genel bir fikir edinmesinde
oldukca etkilidir. Bu agidan da bazi1 mekansal problemler vardir. Uluslararas1 hava
alanmin yenilenmesine ragmen farkli ve yerele 6zgii bir mimariye sahip olmamasi,
yiiksek kruvaziyer turistine sahip olmasina ragmen limanin iyi gériinmemesi kentle
ilgili ilk imaj1 da olumsuz etkilemektedir. Bu 6nemli uluslararasi ulagim noktalarinin

tasarim ve hizmet sunumunun kuvvetlendirilmesi gerekmektedir.

Bunun disinda kentin &n plana ¢ikartmasi gereken mekansal odaklari izmir tarihi
kent merkezi, yeni kent merkezi, kiiltiirpark, kordon, Efes-Selguk, Cesme ve Alacati
olmalidir. Tarihi kent merkezi daha iist gelir gruplarina hitap eden geleneksel carsi
niteliginde biiyiik markalarin yeraldigi, gece-giindiiz iliskisinin siirekli oldugu bir
merkez olarak on plana ¢ikarilmalidir. Yeni kent merkezi ise ¢agdas mimarinin,
gece-giindiiz siirekliligini saglayacak aktivitelerin oldugu yiiksek katli bir merkez

olmalidir. Burada planlama belirli bir kurumun elinde olup yol gosterici 6zelligiyle
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mekanin sekillenmesinde etkili olmalidir. Kordon bir diger 6nemli mekansal odaktir
ve mevcut haliyle higbir sasirtict unsurun olmamasi mekani siradanlastirmaktadir.
Burada kentin ruhu 6n plana ¢ikarilmali ve mekanda yeralan servisler belirli kalite ve
standartlarda olmalidir. Ayrica kiiltiirel aktivitelerle desteklenerek daha ¢ok zaman

gecirilmek istenen bir yer haline gelmelidir.

Kiiltiirpark Ozellikle tarihi ge¢misi ve konumu itibariyle kentin en Onemli
mekansal odaklarindan bir tanesidir. Burada yeralan uzmanlagmis fuar
gelisebilecekleri ve ihtiyaglarinin daha kapsamli karsilanacagi bir yere tasinabilir ve
mekan gece de siirecek servislerle hareketli bir nokta haline getirilmelidir. Su anki
alian kararlarda tasiacag belirtilmistir. Burada yeralan donatilarin kisiler lizerinde
de sembolik degerleri oldugu unutulmadan kalite arttirilmali, bu anilar1 ve ruhu

destekleyecek yeni ve modern donat1 ve etkinliklerle giiglendirilmelidir.

Efes-Selguk kentte bilinirligi en yiiksek mekansal odaktir. Ozellikle ziyaretci
profilinin de yiiksek kalitede olmasi mekaninin imajmi giiclendirecek servis ve
sunumlarla desteklenmelidir. Diger bir 6Snemli odak da Alagati’dir. Ozellikle riizgar
sorfii sebebiyle tanimman nokta, tarthi dokusuyla da 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlar
destekleyecek aktivitelerin yani sira mekanda fotograf ¢ekimi, tarihi filmlerin mekan
olarak da kullanilmasini olanakli kilacak tamitimlar yapilmalidir. Cesme diger bir
onemli odak noktasi olarak énemlidir. Ozellikle deniz turizmi acisindan hem ulusal

hem de kiiresel anlamda dikkat ¢cekmektedir.

Bu mekansal odaklar {izerinde uygulanacak dogru stratejiler ve kentin genel yerel
degerlerinin tanitimina yonelik ¢alismalar basta turizm olmak iizere pek ¢ok sektoriin
hareketlenmesini saglayacaktir. Oncelikle kent dogru bir sekilde konumlandirilmali
ardindan da potansiyellerini en iyi kullanilacak hale getirilmelidir. Kentsel pazarlama
unsurlarimin kente 6zgli degerlerle birlestirilmesiyle marka olma cabasi basarili

sonuclanacaktir.
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Tablo -En yogun havalimanlarinin listesi, 2010

(http://en.wikipedia.org/wiki/List_of the busiest airports_in_Europe)
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Yolcu Sayilar

SIR | ULKE KENT | HAVALIMANI 2010 2009
A

1 Birlesik Londra London Heathrow Havalimani 66.036.957 65.88

Krallik 1.660

2 Fransa Paris Paris-Charles de Gaulle 57.906.866 58.16

Havalimani 4.612

3 Almanya Frankfurt | Frankfurt Havalimani 50.932.840 53.00

9.221

4 Ispanya Madrid Barajas Havalimani 48.270.581 49.86

3.504

5 Hollanda Amsterd | Amsterdam Havalimani_Schiphol | 43.570.370 45.21

am 1.749

6 Italya Roma Leonardo da Vinci-Fiumicino 33.808.093 36.33

Havalimani 7.050

7 Almanya Miinih Munich Havalimani 32.681.067 34.72

1.605

8 Tiirkiye Istanbul | Atatiirk International Havaliman1 | 29.812.888 33.14

5.619

9 Birlesik Londra Gatwick Havalimani 32.392.520 31.37

Krallik 5.290

10 Ispanya Barselon | Barcelona El Prat Havalimam 27.311.765 29.20

a 9.595

11 Fransa Paris Paris-Orly Havalimani 25.107.693 25.20

3.969

14 Tiirkiye Antalya | Antalya Havalimani 18.345.693 21.99

6.601

22 Birlesik Londra London Stansted Havalimani 19.957.077 18.57

Krallik 3.803

28 Almanya Berlin Berlin Tegel Havalimani 14.180.237 15.02

5.600

34 Tirkiye Istanbul Sabiha Gokcen Havaliman 6.640.230 11.69

8.026

42 Birlesik Londra London Luton Havalimani 9.120.546 8.738
Krallik 717
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49 Tiirkiye Ankara Esenboga Havalimani 6.084.404 7.959
479
52 Tirkiye [zmir Adnan Menderes Havalimani 6.201.794 7.586
.067
55 Almanya Berlin Berlin Schoénefeld Havalimam 6.797.158 7.297
911
92 Tiirkiye Mugla Dalaman Havalimani 3.597.996 3.784
440
EK?2

Tablo -Ulkelerin kisi basina diisen gayri safi yurtici hasilaya gére siralamalari

Uluslar aras1 Para Fonu

Diinya Bankas1 Listesi

CIA World Factbook

Listesi (2010) (2008) Listesi (2008)
SIRA | ULKE SIRA | ULKE SIRA | ULKE
1 ABD 1 ABD 1 ABD
2 Cin 2 Cin 2 Cin
3 Japonya 3 Japonya 3 Japonya
4 Hindistan 4 Hindistan 4 Hindistan
5 Almanya 5 Almanya 5 Almanya
6 Ingiltere 6 Ingiltere 6 Ingiltere
7 Fransa 7 Fransa 7 Fransa
12 Ispanya 11 Ispanya 12 Tiirkiye
13 Tiirkiye 13 Tiirkiye 13 Ispanya
30 Belgika 28 Belcika 30 Belcika
55 Birlesik Arap 56 Birlesik Arap 57 Birlesik Arap
Emirlikleri Emirlikleri Emirlikleri
Kaynak:http://tr.wikipedia.org/wiki/Gayrisafi_yurti¢i_hasila
EK 3
Tablo 23: EXPO’ya ev sahipligi yapan kentler
Yil Ev Sahibi Kent Yil Ev Sahibi Kent | Yil Ev Sahibi Kent
1851 Londra 1907 Norfolk 1968 | San Antonio
1855 | Paris 1909 Seattle 1970 | Osaka
1862 | Londra 1910 Briiksel 1974 | Spokane
1867 | Paris 1911 Turin 1975 | Naha
1873 | Viyana 1913 Ghent 1982 | Knoxville
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http://en.wikipedia.org/wiki/Berlin_Sch%C3%B6nefeld_Airport
http://en.wikipedia.org/wiki/Dalaman_Airport
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1876 | Philadelphia 1915 San Francisco 1984 | New Orleans
1878 | Paris 1915 San Diego 1985 | Tsukuba
1879 | Sydney 1929 Seville 1986 | Vancouver
1880 | Mekbourne 1929 Barselona 1988 | Brisbane
1884 | New Orleans 1930 Liege 1992 | Seville
1885 | Antwerp 1930 Antwerp 1992 | Cenova
1888 | Barselona 1933 Chicago 1993 | Taejeon
1889 | Paris 1935 Briiksel 1998 | Lizbon
1893 | Chicago 1937 Paris 2000 | Hannover
1897 | Briiksel 1939 New York 2005 | Aichi
1900 | Paris 1939 Liege 2008 | Zaragoza
1901 | Buffalo 1939/40 | San Francisco | 2010 | Sanghay
1904 | St. Louis 1958 Briiksel 2012 | Yeosu
1905 | Liege 1962 Seattle 2015 | Milano
1906 | Milano 1964/65 | New York
1907 | Dublin 1967 Montreal
Kaynak: www.expomuseum.com
EK 4
Tablo 24: EXPO’lar hakkinda bilgi (1985-2010)
EXPO-Yil Ziyaretci Katilimci | Temasi Fuar Siiresi
sayi1s1 sayi1s1 alani
2010 Sanghay 73.000.000 | 250 Daha iyi kent, 528ha | 1 Mayis-31
(Cin Halk daha iyi yasam Ekim 2010
Cumhuriyeti)
2008 Zaragoza 83 Suve 14
(Ispanya) stirdiiriilebilir Haziran-14
kalkinma Eyliil 2008
2005 Aichi 22,049,544 | 100 Doganin 15 ha 25 Mart-25
(Japonya) Bilgeligi Eyliil 2005
2000 Hannover | 25.210.000 | 180 Insan, Doga, 160ha |1
(Almanya) Teknoloji — Yeni Temmuz-
Dogan Bir 31 Ekim
Diinya 2000
1998 Lizbon 10.128.204 | 143 Okyanuslar, 50ha 22 Mayis-
(Portekiz) gelecek icin 30 Eyliil
miras. 1998
Portekiz’in
kesfinin 500.
Yil1 anisina
secilmisgtir.
1993 Daejean 14.005.808 | 141 Kalkinmanin 90.1 ha | 7 Agustos-
(Giiney Kore) (resmi), | yeni yolunun 7 Kasim
26 gosterilmesi 1993
(resmi
degil)
1992 Cenova 1.694.800 |54 Kristof Kolomb, | 6 ha 15 Mayis-
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(italya) (resmi), | Gemi ve Deniz 15 Agustos
3 (Resmi 1992
degil)

1992 Sevilya 41814571 | 111 Kesif devri 215 ha | 20 Nisan-

(Ispanya) 12 Ekim

1992

1988 Brisbane 18.574.476 | 45 Teknoloji 40 Ha | 30 Nisan-

(Avustralya) cagmin firsatlari 30 Ekim

1988

1986 Vancouver | 22.111.578 | 54 Ulasim ve 70Ha 2 May1s-13

(Kanada) (resmi), | haberlesme: Ekim 1986
54 Hareket eden
(resmi Diinya-Erisilen
degil) Diinya

1985 Tsukuba 20.334.727 | 84 Konutlar ve 101.6 17 Mart-16

(Japonya) (resmi), | gevreler, Ha Eylil 1985
27 Evdekiler i¢in
(resmi bilim ve
degil) teknoloji

Kaynak: www.bie-paris.org; en.wikipedia.org

EK5

Tablo 25: Avrupa Bagkentligi unvanina sahip olan kentler

Yil Kent/Kentler Yil Kent/Kentler

1985 | Atina - Yunanistan 2001 | Porto - Portekiz,

1986 | Floransa - italya Rotterdam — Holanda

1987 | Amsterdam - Hollanda 2002 | Bruges - Belgika,

1988 | Berlin - Almanya Salamanca - Ispanya

1989 | Paris - Fransa 2003 | Graz - Avusturya

1990 | Glasgow - Iskogya 2004 | Genova - Italya,

1991 | Dublin - Irlanda Lille - Fransa

1992 | Madrid - ispanya 2005 | Cork - Irlanda

1993 | Anvers - Belgika 2006 | Patras - Yunanistan

1994 | Lizbon - Portekiz 2007 | Liiksemburg,

1995 | Liikksemburg Sibiu-Romanya

1996 | Kopenhag - Danimarka 2008 | Liverpool -ingiltere

1997 | Selanik - Yunanistan Stavanger —Norveg

1998 | Stockholm - isveg 2009 | Vilnius -Litvanya

1999 | Weimar - Almanya Linz —Avusturya

2000 | Avignon - Fransa, 2010 | Istanbul -Tiirkiye

Bergen - Norveg, Essen —Almanya

Bologna - Italya, Pec -Macaristan

Briiksel - Belgika, 2011 | Tallinn -Estonya

Helsinki - Finlandiya, Turku -Finlandiya

g(;?/l:(?;/v-ikp?li(;?;fc’la 2012 Guir_narﬁes- Portekiz
’ Maribor- Slovenya



http://www.bie-paris.org/
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Ispanya

Prag - Cek Cumhuriyeti,
Santiago de Compostela -

Marsilya-Fransa
Kosice- Slovakya

Kaynak: (ec.europa.eu; www.istanbul2010.0rg)

EK6

Tablo 31: ICCA iilke ve kentlerin organize ettikleri toplantilarin saylar1 ve siralanmalari, 2006

Her Ulke Icin Toplant1 Sayilart

Her Kent Icin Toplant1 Sayilart

Sira | Ulke Toplant1 Sayis1 | Sira | Kent Toplant1 Sayisi
1 ABD 414 1 Viyana 147
2 Almanya 334 2 Paris 130
3 Birlesik Krallik | 279 3 Singapur 127
4 Fransa 269 4 Barselona 103
5 Ispanya 266 5 | Berlin 91
6 Italya 209 6 | Budapeste 86
7 Brezilya 207 7 Seul 85
8 Avusturya 204 8 Prag 82
9 Avustralya 190 9 Kopenhag 69
10 | Hollanda 187 9 Lizbon 69

Kaynak: (www.iccaworld.com ).

Tablo 32: ICCA iilke ve kentlerin organize ettikleri toplantilarin saylari ve siralanmalari, 2007

Her Ulke I¢in Toplant: Sayilart

Her Kent I¢in Toplant: Sayilart

Sira | Ulke Toplant1 Sayis1 | Sira | Kent Toplant1 Sayisi
1 ABD 467 1 Viyana 154
2 Almanya 429 2 Berlin 123
3 Ispanya 303 3 Singapur 120
4 Birlesik 281 4 Paris 115
Kralhk
5 Fransa 255 5 Barselona 106
6 Italya 250 6 | Budapeste 90
7 Japonya 215 6 Lizbon 90
8 Brezilya 209 8 Pekin 87
9 Avusturya 204 9 Amsterdam 82
10 | Kanada 197 10 | Madrid 77
11 Hollanda 195 11 | Kopenhag 76
11 | Cin 195 12 | Prag 72
13 | Avustralya 194 12 | Hong Kong 72
14 | Isvigre 175 14 | Seul 70
15 | Portekiz 153 14 | Stockholm 70
16 | Isveg 137 14 | Bangkok 70
17 | Belgika 124 17 | Londra 69
18 | Finlandiya 122 18 | Taipei 67
19 | Singapur 120 19 | Kuala Lumpur | 66
19 | Giiney Kore 120 19 | istanbul 66
19 | Briiksel 66

Kaynak: (www.iccaworld.com ).
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Tablo 33: ICCA iilke ve kentlerin organize ettikleri toplantilarin saylari ve siralanmalari, 2008

Her Ulke i¢in Toplant1 Sayilart

Her Kent i¢in Toplanti Sayilari

Sira | Ulke Toplant1 Sayis1 | Sira | Kent Toplant1 Sayisi
1 ABD 507 1 Paris 139
2 Almanya 402 1 Viyana 139
3 Ispanya 347 3 Barselona 136
4 Fransa 334 4 Singapur 118
5 Birlesik Krallik | 322 5 Berlin 100
6 Italya 296 6 Budapeste 95
7 Brezilya 254 7 Amsterdam 89
8 Japonya 247 8 Stockholm 87
9 Kanada 231 9 Seul 84
10 | Hollanda 227 10 | Lizbon 83
11 | Cin 223 11 | Kopenhag 82
12 | Avusturya 196 12 | Sao Paulo 75
13 | Isvicre 194 13 | Prag 74
14 | Avustralya 182 14 | Pekin 73
15 | Portekiz 177 15 | Atina 72
16 | Giiney Kore 169 15 | Buenos Aires 72
17 | Isvec 163 15 | istanbul 72
18 | Finlandiya 142 18 | Bangkok 71
19 | Yunanistan 123 19 | Londra 68
20 | Belgika 122 19 | Tokyo 68

Kaynak: (www.iccaworld.com ).

Tablo 34: ICCA iilke ve kentlerin organize ettikleri toplantilarin saylari ve siralanmalari, 2009

Her Ulke I¢in Toplant: Sayilart

Her Kent I¢in Toplant1 Sayilart

Sira | Ulke Toplant1 Sayis1 | Sira | Kent Toplant1 Sayisi
1 ABD 595 1 Viyana 160
2 Almanya 458 2 Barselona 135
3 Ispanya 360 3 Paris 131
4 Italya 350 4 Berlin 129
5 Birlesik 345 5 Singapur 119
Kralhk

6 Fransa 341 6 Kopenhag 103
7 Brezilya 293 7 Stockholm 102
8 Japonya 257 8 Amsterdam 98
9 Cin 245 8 Lizbon 98
10 | Avusturya 236 10 | Pekin 96
10 | Hollanda 236 11 | Buenos Aires 90
12 | Isvicre 214 11 | Seul 90
13 | Kanada 213 13 | Budapeste 87
14 | Isveg 184 13 | Madrid 87
15 | Giiney Kore 176 15 | Prag 86
16 | Avustralya 169 16 | Londra 83
17 | Portekiz 168 17 | Istanbul 80
18 | Danimarka 151 18 | Sao Paulo 79



http://www.iccaworld.com/
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19 | Arjantin 145 19 | Bangkok 76

20 | Belgika 130 20 | Atina 75

Kaynak: (www.iccaworld.com ).

Tablo 35: ICCA iilke ve kentlerin organize ettikleri toplantilarin saylar1 ve siralanmalari, 2010

Her Ulke i¢in Toplant1 Sayilart Her Kent I¢in Toplant1 Sayilari
Sira | Ulke Toplant1 Sayis1 | Sira | Kent Toplant1 Sayisi
1 ABD 623 1 Viyana 154
2 Almanya 542 2 Barselona 148
3 Ispanya 451 3 Paris 147
4 Birlesik 399 4 Berlin 138
Kralhk
5 Fransa 371 5 Singapur 136
6 Italya 341 6 Madrid 114
7 Japonya 305 7 | istanbul 109
8 Cin 282 8 Lizbon 106
9 Brezilya 275 9 Amsterdam 104
10 | Isvicre 244 10 | Sydney, NSW 102
11 | Avustralya 239 11 | Taipai 99
12 | Kanada 229 12 | Pekin 98
13 | Hollanda 219 13 | Buenos Aires 98
14 | Avusturya 212 14 | Londra 97
15 | Portekiz 194 15 | Kopenhag 92
16 | Isvec 192 16 | Seul 91
17 | Giiney Kore 186 17 | Stockholm 89
18 | Arjantin 172 18 | Budapeste 87
19 | Belgika 164 19 | Prag 85
20 | Tiirkiye 160 20 | Hong Kong 82

Kaynak: (www.iccaworld.com ).
EK7

Birinci tasarimin agiklamasi su sekildedir. “Izmir insana énem verir. Hayatin merkezinde
hep insan vardir. izmir’de dogan ya da Izmirli olan herkes... Galen’den Homeros’a,
Afrodit’ten Meryem Ana’ya, Adnan Saygun’dan Atilla ilhan’a, ismet Indnii’den Ahmet
Pristina’ya... Hayat1 seven, agik fikirli, yenilik¢i. Amblem, merkezinde izmir’e hayat veren
insan figiirliniin bulundugu pozitif ve dinamik bir diinyay1 temsil ediyor. Hareketli ve enerjik
yapist Izmir’in gegmisten gelecege yasadigi/yasayacagr degisimi vurguluyor. Insan
figiiriiniin acik uglar1 izmir’in gelecegine uzaniyor. Izmirli Izmir’e, Izmir Izmirliye giic
veriyor” (www.arc-tr.com).

Ikinci tasarimim agiklamasi su sekildedir.  Izmir binlerce yillik tarihi olan bir sehir.
Diinyanin ilk diizenli kent planinin goriildiigii kenttir. Binlerce yillik tarihi boyunca siirekli
gelisen, degisen Izmir, tarihi gegmisinin yanina her zaman modernligini de koymay:

basarmistir. Amblem’in merkezinde Izmir’in en ¢ok bilinen ve kullanilan tarihi
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sembollerinin modern ve yeni bir stilizasyonla yeniden yorumlanmis formu bulunmaktadir.
Cevresinde kullanilan renkli ve hareketli bloklar kentin modern degerlerini, yenilikgiligini ve
yarattig1 firsat zenginligini yansitiyor. Izmir’in gegmisinden gelen giicii, modern ve dinamik
yapisiyla birlesip kenti gelecege tastyor. izmir yazi karakteri de diiz ve kurumsal bir karakter
olmasina karsin, harflerin inigli ¢ikigh kullanimi ile hem ambleme uyum sagliyor hem de
gecmisi giiclii ve gelecegi agik bir kent oldugunu vurguluyor” (www.arc-tr.com).

Ucgiincii tasarimin aciklamasi su sekildedir. “Izmir modern, ¢ok sesli ve yenilikgi bir kent.
Tim bu degerlerin tek bir ¢ikis noktasi var; Ozgiirlik. Tarih boyunca her zaman farkl
goriiglere, dinlere, sanata, bilime, eglenceye, ticarete acik olmus Ozgiir ruhlu bir sehirdir
[zmir. Amblem son derece yalin bir sekilde, ¢icek ve kelebek formlarmin karistirilmasiyla bu
ozgiir ruhu sembolize etmek amaciyla tasarlanmustir. Bir bitki yaprag: olarak izmir’in zengin
dogasim vurgularken kelebek seklinde stilize edilerek Izmir’in giizelligini ve dzgiir yapisimi
da simgelemektedir. Pozitif ve dostca duygular uyandiran amblem, tasarlanan yaz1 karakteri
ile birlestiginde izmir’e atfedilen “giizel izmir” taniminin da altim ¢izmektedir” (www.arc-
tr.com).

Dérdiincii tasarimin agiklamasi su sekildedir. “Iginde farkli degerleri barindiran bir
sehirdir Izmir. Tarihiyle, dogasiyla, eglencesiyle, ticaretiyle, kendine 6zgii lezzetleriyle
yasamaya deger ne varsa yasar. Izmir’i anlamak i¢in Izmir’i yasamak gerekir. Bu amblemde
belirgin kare yapisi ve geleneksel cicek formu ile sehrin tarihsel ve kiltiirel kimligi
sembolize edilmistir. Farkli renklerdeki formlar kentin ¢oksesliligini ve kiiltiirel zenginligini
ifade eder. Karenin ucunun agik olmasi ise kentin gelecege ve vizyonuna dogru kararl
hareketini anlatmaktadir. Amblemde i¢ i¢e gecen kesiksiz ve acik yap1 izmir’in ge¢misini ve
gelecegini uyum iginde birbirine baglamaktadir “(www.arc-tr.com).

Besinci tasarimin agiklamasi su sekildedir. “izmir iginde bir ¢ok Izmir barindirir. Cok
seslidir, ¢ok renklidir. Eglencesiyle, ticaretiyle, tarihi, dogasi ve Kkiiltliriiyle g¢evresini

(1342
1

aydinlatir, enerji verir. Bu amblem Izmir’in “i” sinden yaratilan bir giinestir. Cok yonlii, cok
boyutlu ve hayata renk katacak, can verecek firsatlar sunan bir kenti sembolize eder.
Amblemde kullanilan farkli renklerdeki her bir “i” harfi Izmir’in ayr1 ayr1 pek ¢ok giiciinii
(tarihi, dogasi, denizi, eglence hayati, is olanaklari, deniz sporlari, ilkleri, gelecegi vs.)
yansitmaktadir. Izmir’in gegmisi ve degerleri gelecegi aydinlatmaktadir. Yazi Kkarakteri
gii¢lii ama sicak, kurumsal ama yenilikgi bir [zmir’i yansitmaktadir “(www.arc-tr.com).
Yedinci tasarimin agiklamasi su sekildedir. “Izmir insanlara enerjisiyle giic veren verimli
bir hayat agaci gibidir... Tarih boyunca Galen’e, Homeros’a, Meryem Ana’ya ve daha pek

cok kisiye ya da medeniyete ilham vermistir. Amblem Izmir’in saglam koklerinden yola

cikarak cagdas gelecegini, ucu agik pek ¢ok firsatlar1 ve heyecanlar: bir arada barindiran bir
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hayat agacini simgeler. Bir noktadan baslayip verimli izmir kentinden beslenerek gelecege
ve sonsuzluga uzanan farkli degerler ve hayatlar bu agaci olusturur. Izmir’in giicii pek ¢ok
0zelligin bileskesidir. Kullanilan yaz1 karakteri hayat agacinin koklerinin giiclinii yansitacak
sekilde tasarlanmugtir “(www.arc-tr.com).

Sekizinci tasarimin agiklamasi su sekildedir. “Izmir insanlara enerjisiyle, zenginlikleriyle,
degerleriyle gii¢ veren verimli bir hayat agaci gibidir... Tarih boyunca Galen’e, Homeros’a,
Meryem Ana’ya ve daha pek cok kisiye ya da medeniyete ilham vermistir. Logoda, Izmir’in
insanindan tarihine, dogasindan mutfagina, eglencesinden sanayiine, ikliminden termal
sularina kadar kiiciik biiyiik her tiirlii zenginligini ve bu zenginligi icinde barindiran essiz
hayat agacini simgeliyor. Yuvarlaklardan olugsan ama serbest diizen yerlesimi ile kuvvetli bir
dinamizme sahip logoda, Izmir’in gelecege doniik modern yiiziinii anlatiyor. Hayat agaci,
gelecekte de Izmir’i tasiyabilmesi adina modern bir tasarima sahip. Yazi karakteri giiclii,
dinamik, modern ve yenilik¢i Izmir’i yansitiyor “(www.arc-tr.com).

Dokuzuncu tasarimin agiklamasi su sekildedir. “ izmir’de her sey insan i¢indir. izmir’i
[zmir yapan tim degerler izmir insanminin ellerinde yiikselir. Logoda, Izmir’in tarihini,
dogasini, eglencesini, sanayisini, giinesini, denizini, boyozunu, kumrusunu ve buna benzer
kiigiik biiyiik tiim kiiltiirel zenginliklerinin Izmir insaninin elinde yiikselisini simgeliyor.
Tiim bu degerleri, Izmir’in insanlarina verdigi egsiz bir hediye olarak sembolize ediyor.
Yuvarlaklardan olusan ama serbest diizen yerlesimi ile kuvvetli bir dinamizme sahip logoda,
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[zmir’in gelecege déniik modern yiiziinii; bu yuvarlaklari elleriyle tutan insan yani “i” formu
da izmir’in insana verdigi degeri yansitiyor. logoda, kentin olanaklar1 ve insanlar1 arasinda
dogrudan bir iliski kuruyor “(www.arc-tr.com).

Onuncu tasarimin acgiklamasi su sekildedir. “Logoda, izmir’i izmir yapan degerler biitiinii
kiigiikten biiyiige dogru farkli renk ve boyutlardaki yuvarlak formlarla sembolize ediliyor.
[zmir’in ¢ok y&nlii, ok boyutlu 6zellikleri birbirinin igine gegerek cok renkli ve eglenceli bir
diinya olusturuyor. Ve ortaya giderek biiyiiyen, gelisen, enerjik ve pozitif bir diinya ¢ikiyor.
Kullanilan yazi karakteri bu diinyayr destekleyen giiclii ama dinamik ve 0zgiir bir tarzi

yansitiyor” (www.arc-tr.com).
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