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OZET

Bu arastirmada, ortadgretim dgrencilerinde stres yaratan yonetici davranslari

ve @rencilerin basacikma davranslari incelenmistir.

Arastirmanin  érneklemini, 2007-2008 gitim-Ogretim yihinda Izmir il

merkezindeki 3 liseden 369 grenci olusturmaktadir.

Arastirmada, Demir(2002) tarafindan hazirlanan “ilkdgretim Ogrencilerinde
Stres Yaratan Yonetici Davranslari ve Ogrencilerin Basagikma Davranslari”
olcegi, ortadgretim 6grencileri icin diizenlenerek kullaniimistir. On uygulama

sonucunda, gecerlik ve glvenirfi degerlendirilerek 6lgek son halini almistir.

Verilerin analizi SPSS 11,0 for Windows programindayapilmistir. Verilerin
analizinde; “Guvenirlik” testi, “t” testi, varyans analizi ve “Scheffe” testi

kullaniimi stir.

Arastirmada, 4 alt problem vyanitlanmaya calgiimistir.  Bulgular
degerlendirilerek yorum, sonu¢ ve Oneriler hazirlanmstir. Arastirma

sonucunda elde edilen bulgulasunlardir:

1. Ortatgretim o6grencilerinin, yonetici davranislarindan kaynaklanan stres

diuzeyleri “Cok” olarak bulunmu stur.

2. Ortadgretim ogrencilerinin yonetici davranislarindan kaynaklanan stres
dizeyleri onlarin; cinsiyetine, annelerinin  @renim durumuna, kardes
sayllarina ve ailelerinin aylik gelirine goére anlanh bir fark oldu gu

bulunmustur.



3. Ortadgretim 0Ogrencilerinin yonetici davranislarindan kaynaklanan stres
diizeyleri onlarin; siniflarina, babalarinin  mesigine, annelerinin c¢alsip-
calismamasina ve babalarinin grenim durumuna goére anlamh bir fark

olmadigi bulunmustur.

4. Ortadgretim 6grencilerinin, yonetici davranislarindan kaynaklanan stresle
basacikma davranslarini, “Cok seyrek” veya “Ara sira” gosterdikleri

bulunmustur.

5. Ortadgretim 6grencilerinin yonetici davranislarindan kaynaklanan stresle
basacikma davranslarinin sikligi onlarin; siniflarina gére anlamh bir fark

gosterdigi saptanmistir.

6. Ortadgretim 6grencilerinin yonetici davranislarindan kaynaklanan stresle
basacikma davranslarinin sikligr onlarin; cinsiyetlerine, babalarinin mesligine,
annelerinin  calisip-calismamasina, babalarinin ve annelerinin  grenim
durumuna, kardes sayilarina ve ailelerinin aylik gelirine gére anlanli bir fark

gOstermedgi saptanmistir.
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ABSTRACT

In this research, the behaviours of the administsatvhich make students stressed

and students’ behaviours to cope with these sindsigh schools was determined.

The sampling in scope of mentioned research isistimg of 369 students at 3 high

schools inizmir province during the academic year of 2007-2008

“The Scale For The Behaviours Of The Administratd¥hich Make Students
Stressed And Students’ Behaviours To Cope With &l&sess In Primary Schools”
which made by Demir (2002), rearrangemented foh tgghools in this research.
After the first application scale, according to t@nclusions of validity, reliability

analysises, the last application scale was predaredaluation findings.

The analysis of the data have been made in SP®Sdrl\Windows program. In the
analysis of the data, reliability analysis, “t” tegariance analysis and Scheffe have

been used.

In this research 4 sub-problems were tried to Ibeedo After the valuation findings,
commentaries, conclusions and suggestions prepahadfindings of the research

are as follows:

1. The stress level of high school students wheckourced from the behaviours of

the administrators was found in high level.

2. It has been found that there is a meaningfdéifice in the stress level of high
school students sourced from the behaviousr ofatiministrators, according to
gender, education of mother, the number of bretlaed sisters and the monthly

income of the family.
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3. It has been found that there is not a meauairdifference in the stress level of
high school students sourced from the behaviolutiseoadministrators according to

classes, occupations of father, the mother’s jabeaducation of father.

4. It has been found that high school students shsawne behaviours to cope with
the stress that was sourced from the behaviourghaf administrators, rarely or

occasionaly.

5. It has been found that in the frequency of sttelébehaviours to cope with the
stress sourced from the behaviours of the admattss has a meaningful difference

according to their classes.

6. It has been found that in the frequency of sttgldoehaviours to cope with the
stress sourced from the behaviovs of the admimstgahas not a meaningful
difference according to gender, father's occupatithe mother's job, parents’
education, the number of brothers and sisters, taedmonthly income of the

family.



BOLUM |
1. GIRIS

Bu boélimde, problem durumu, problem ciuimlesi, attopgmler, argtirmanin amaci,

argtirmanin énemi, sayiltilari, sinirliliklari ve tamari yer almaktadir.
1.1. Problem Durumu

Yonetim genellikle bir drgutiin amacini gercekiiebilmek icin insanlaringbirli gini

ve egudumini sglama sidreci diye tanimlanir. Buradan yola cikardtine
yonetimi de gitim orgutlerinin amaclarini gercekl&rebilmek icin gerekli nitelikleri
tastyan insanlarin sbirligi yapmasinin ve sgidimuni sglama sdrecidir diye
tanimlanabilir. Hemen tim yo6netim vgigm yodnetimi tanimlarinda dikkati ¢ceken
birinci nokta yonetimin o6ncelikle bir insanla gaha streci oldgudur. Orgut
dendginde ilk akla gelen insan etkenidir. Maddi kaynalcak insan etkeni varsa
anlaml olabilen, insan tarafindan Uretilen, insakullanimina gore bicimlenebilen,
insanin bir ara¢ olarak kullarigietkendir. Bu nedenle, insan boyutu olmaksizin ne

orgutten ne de yonetimden s6z edilebilir (Acikgba94:8).

Orgutleri, insanlardan ve insanlarin birbirleri iilskilerini diizenleyen yapi ve
sureclerden okan bir bilgim olarak gérmek mumkindidr. Bu anlamda, 6rgutleri
amagclarina uygun olarak gatacak olan orgutiin yonetim alt sistemidir. Orgiilie
yonetimin gorevi, bgta insangici kayga olmak Uzere orguatin tim kaynaklarini
orgutin amaclar dpultusunda etkili ve yerinde kullanmaktir. Okulgitem
sisteminin amaclarina ylaak icin kurulan sosyal bir drguttir. Bu bakimdaulo
kaynaklarinin etkili birsekilde kullaniimasi okul yonetiminin goérevidir (Taerve
Kurt, 2005).

Bir uzmanhk alani olan @tim yonetimi, amac¢ veslev acisindansi ve kamu
yonetiminden ayrilir, farkhliklar gosterir. ggim yonetimini diger kurumlarin
yonetiminden farkh kilan @timin kendine 6zgunlgidur. Esitim yonetimini 6zgin

yapan, toplumsal bir kurum olagigmin 6zgunligudir (Aydin, 2000b:169).



Orta@retim kurumlarinda @tim Ogretimin etkili yapilabilmesi bir dlgtide de okul
yoneticilerinin gOstereg@e etkili, acik ve yank anlgilmayan davragi 6runtusine
baghdir. Oyle ki okul yoneticilerinin gorevlerini eilk ve verimli olarak yerine
getirmesi, bu gorevileri yerine getirirken ga davramglar sergilemesi,

ogrencilerinin de bu davraglari dgsru olarak algilayabilmesi 6nemlidir.

Egitim sisteminin yapi vesleyisindeki yetersizliklerin gilabilmesinin, yetkin okul
yoneticilerinin varlgini gerektirdgi séylenmektedir. Son yirmi yil icinde yapilan
calismalar, okul yoneticilerinin, okullarda karinin anahtar olduklari sonucunu
ortaya koymaktadir (Acikalin, 1994,6; Karip ve Kaksl1999, 193; Terzi ve Kurt,
2005'deki alintr).

Orglit amaglar dgrultusunda etkinlikte bulunagandan bunun icin bireysel
davranglarin yonlendiriimesi gerekmektedir. Yoneticilik,ozayici olmayan bir
etkinin sonucunda grup aktivitelerini pagllan hedefin gercekéenesi yoninde
yonlendiren ve gudiamleyen bir bireyin davragmi olarak tanimlanmaktadir
(Rowden, 2000, 30; Terzi ve Kurt, 2005’deki alintr)

Orta@retim kurumu muaduranun idari gorevleri kisagiyle 6zetlenebilir: Okulun
yonetimini; kanun, tizik, yonetmelik, yonerge, dgee plan, program ve emirler
dogrultusunda planlar, organizasyon, koordinasyonegerini yerine getirir
uygulama ve denetimini yapar. Personelin perfornmndeserlendirerek, yuksek
verim elde etmek icin tedbirler alir. Okulu ileiligyile stirme dnerilerini amirlerine
sunar. Astlarina yetki ve sorumluluk devrederglerin daha rasyonel ytrimesini ve
astlarinin ihtiya¢c duyulan alanlarda yetelerini sglar... (Meb, Ortadretim
Kurumu Muadartd Gorev Tanimi). Ortaetim kurumu mudur yardimcilari da

muduarden aldiklari gorevleri yerine getirmekle yiakadur.

Orta@retim kurum yoOneticileri (midur ve miadiar yardimaja yogun idari
gorevlerin yuratilmesindes i stresi yaayabilmektedirler. Ygadiklar § stresi
onlarin, olumsuz yonetici davratari gostermelerini arttiriyor olabilir. Yine benze
sekilde, ygadiklari bu § stresini ¢evrelerinde bulunargr@tmen, @renci, veli vb.

kisilere yansitmaktadirlar.



Gereksiz yere konmu kurallar, okul y0neticilerinin y@nan cagmalarin
¢bzimuinde kullangi olumsuz tutumlar, genci istek ve Dbeklentilerini
onemsememek gibi kimi yonetici davrglari, ¢grencilerde farkli ol¢llerde strese
neden olmaktadir. Bunun sonucundgaeniciler;siddetle kagilik verebilmekte, icine
kapanabilmekte ya da kabul egmgibi gorinmektedirler. Dolayisiyla yonetici

davranglar1 ve sonuglari, @tim yonetiminde ¢cok dnem kazanmaktadir.

1.2. Ydnetici Davranslar

Egitim; bir toplumun sahip oldgu insani yeniden yaratarak gelgice kontrol etme
girisimi olarak tanimlanabilir. Toplumsal bir kurum olagitimin formal 6rguti
okuldur. Okulun (gitimin) yonuni tim toplumsal kurumlar belirler. Qun etkili
bir isleyisi gerceklgtirmesi, toplumun timslevlerinin ve sorunlarinin ggimsel

yoninua dikkate almasi ile olanaklidir (Aydin, 200189).

Egitim orgutleri gibi, cikt olarak kileri degistiren ya da onlarla ilgilenen orgutler
g0z 6nunde bulundurulgunda, biyuk dlciide gudulerngnie kleriyle 6zdeglesmis
kisilere gereksinim vardir. Faaliyet alani, insaniigggilmesi ve doniturdlmesi
olan okullarin etkili leyisi icin, okulda bulunan Gyelerin ga, gorev tanimlarindan
daha fazlasini yapmaya istekli olmalidirlar (Kag&zKahn, 1977, 378-408; Terzi ve
Kurt, 2005’'deki alinti). Bgta esitim yoneticileri, davrarslariyla cevrelerine érnek

olmalidirlar.

Yonetim c¢aitli amaclari gercekigirmek icin, ©6rgutteki madde ve insan
kaynaklarina yon verir, bunlari kullanir ve kontreder. Boylece, amaclarin
gerceklgmesi icin gerekli araglari gmmis olur. Bunu yaparken yodnetim, orgut
icinde ve dgindaki farkli becerileri ve yararlari uztamak zorundadir. Bu ise,
bilimsel bir koordinasyon gucu ister. Ayrica ortakaclari gercekigirebilmek icin

bu koordinasyonu, icten gelen bgbirligi izlemelidir. Boyle bir gbirli ginin dogusu,

bir karar1 uygulayacak veya uygulanmasindan etkitel ksilere, o karar eylemine
katilma firsati verilmesiyle olanaklidir (Bursailo, 2002:16). Bu da ancak

demokratik yonetimle olabilir.



Demokratik yaklaim otoritenin paylgilmasi olarak tanimlanabilir. Bu yakia,
grup calgmasina, grup sorumlutuna ve bireysel lidegie dayanir. Ayni meslekte
bulunan bireylerin birbirleriyle itkilerinde belli davrary kaliplarina uymalari
mesleksel tére gegalir. Mesleksel tore, gretim kadrosunu okiuran bireylere
akran gibi davraniimasini, galarinin yaninda egérilmemelerini ve gizlice saygilh
olunmasini gerektirir (Aydin, 2000:76). glim yoneticisinin davraslarinda,

mesleksel téreye, demokratik yonetim ilkelerinekdiketmesi gereklidir.

Okuldaki iliskiler, sadece formalg@enme ile sinirli dgldir. Cok yonlu iligkiler yer
almaktadir. Okul yo6netiminde insan sKileri agirlik tasimaktadir (Aydin,
2000b:177).

Uygarca tutum ve davrangunlik ygamdaki insan ikkilerinin bir pargasidir. Bu
tutum ve davraslar inceligi, ictenligi, dostlyzu, uygunlgu, duyarlilgl, disiplini
icermektedir. Ofkeyi belli etmeme de uygarca bivrdastir. Uygarca tutum ve
davrang, dikkatli ve duyarli bir dinleyicililgi de gerektirir (Aydin, 2000:75). g&im
yoneticisinin davraglarinda, insan ifikilerine deser vermesi, olumlu insan gkileri

gelistirmesi ve uygarca tutum sergilemesi gereklidir.

Kisiler arasi ilgkiler ve grup dinandii egitim orgutleri icin daha ¢cok 6nem sia,
cunkl bu o6rgutler gerlerine gore daha informal bir yapi ve hava igeds calgir.
Zaten gitim girisiminin ham ve glenmis maddesi olan insan, busktilerin hem
ureticisi, hem de tuketicisidir.dgim yoneticisinin bu konuda dikkat etmesi gereken
ilke, bu iliskileri kullanmaktan ¢ok anlamaya gahak olmalidir (Bgaran, 2002:25).

Her birey, bir 6rgute girerken, bazi gereksinmelerbeklentilerin etkisi altinda
davranir. Bu gereksemeler kdanmaz ve beklentiler gercektaezse, o 6rgutin bir
Uyesi olarak, morali bozulur ve verimi @i (Bgaran, 2002:25). gtim yonetici

davranglariyla, tim @retmen ve grencilerin yonetime katilmayasék etmelidir.

Formal bir 6rgut olarak okulun yapisi vgdelisi; okulun karakterini, gretmen ve

ogrencilerin gilimlerini, egitim programinin planlanmasini ve uygulamayi énemli



olciide etkiler. Orgiitsel yapi veslgyisin etkileri, &Gretmen ve g@rencilerin
algilarinda ve duygularinda gorulur. gRa bir anlatimla, érgutin bireyler Gzerindeki

yapisal vegleyissel etkileri algi ve duygu biciminde goéralir (Ayd@000:117).

Formal bir 6rgut olarak okulu betimleyen, ongeti okullardan farkh kilan, ayirt
eden, @retmen ve @rencilerin davraniarini etkileyen ve sureklilik gdsteren
nitelikler, Ggretmen ve grenciler tarafindan hissedilen “duygu” orgut iklimiarak
nitelendirilmektedir (Aydin, 2000:117).

Egitim yOneticilerinin olumlu oOrgut iklimi olgturulmasi igin caba sarfetmeleri
onemlidir. Olumlu 6rgat ikliminin sglanabilmesi igin yoneticilerin taraflara olumlu,

demokratik davraglar gostermesi gereklidir.

Demokratik davraslar, i¢sellgtirme ve belli bir bakg acisinin gedtirilmesini
gerektirir. Uzun yillardir, otokratik ve merkezirlgoriinim cizen yapilarda ygth
ve gorev yapan gtimci ve yoneticilerin, bu davragiari gbzden gecirme ve
degistirmesi de oldukgca zor olacaktir. Bununla birliktgiderek insani dlayan
gelismeler kagisinda, Ozellikle gitim kurumlarinda “insani” 6ne alan yaklenlarin
guclenmesi acgisindan bu yondeki cabalargedeoldukca yiiksek olacaktir (Aksoy,
2000).

Okul ydneticileri daha ytksek beklentiler ve giderazalan kaynaklar arasinda
hergtin yeni, bir kismi rutingenis pek ¢@u da yonu okul sistemi ginda belirlenen
kararlar almaya zorlanmaktadir. Bu kararlarin dkém icin, en azindan yakin okul
cevresini olgturan @retmenler, @renciler, veliler, yerel @tim yoneticileri ve
yoneticilerin kendileri acisindan kabul edilebililesteklenebilir olmasi arzusu okul
yoneticilerinin gerginliklerini artiran bir etkenlroaktadir (Aksoy, 2000). gtim
yoneticileri davrarglarinda, var olan gerginliklerini cevrelerinegrétmen, @renci,

veli vb.- yansitmamalidirlar.

Bireyler arasindaki belirgin farkhiliklardan birisonlarin bireysel 6zellikleridir,

kisilikleridir. Bireysel 6zellikler streklilik gostere davrargsal Ozelliklerdir.



Sureklilik gosteren bu davrasal Ozellikler her bireye benzersizlik, biriciklik
kazandirir. Bireyin davragidzelliklerini bilmemiz, bireyle daha etkili bir latesim

kurmamiz acisindan énemlidir (Aydin, 2000:83).

Egitim  yOneticisinin  farkli  ya/gérev  gruplariyla ileimde bulunurken,
davranglarinda duruma uygunluk gamasi dnemlidir. Buna gore gi@tmenlerle
iletisiminde arkadscalik, @rencilerle iletsiminde sabir ve h@dralulik
davranglarini sergilemesi uygun olacaktir.

Ogrenci okulda sadece g#i bilgi ve beceriler dgil, degerler, gorgler ve
davranglar 6grenir ve bunlar grencinin kiili gi Gzerinde, bilgi ve becerilerden daha
az etkili deildir. Kuskusuz, @renci davrary kaliplarindan bir ¢gunu daha okula
gelmeden aile icinde kazanir (Burs@llg 2002:48). Fakat gtim yoneticileri
Ogrencilere kagi davranglarinda, her zaman olumlu kabul edilen geeri

gostermelidir.

Ogrencilere dger veren, onlarin ihtiyaclarini kalamaya cakan, gelmeleri icin
demokratik bir ortam yaratan,gt@ncilerin ruh sgligini koruyucu onlemler alan
yoneticiler olumlu bir gitim ortami yaratirlar. Bunun aksi, gtencileri “sorun
kaynaklar” olarak goren, onlarin her turli haktarkisitlayan, sadece belirli
yonetmelikleri uygulayip denetime ©6nem veren ydrmleti okulda olumsuz bir
havanin olgmasina yol acarlar,gdenciler arasinda huzursuzluk yaratirlar y&an,
1994:196; Demir, 2002:43'deki alinti).

Ogrenciler arasinda ortaya ¢ikan huzursuzluklagedirgitsel yapilarda yer alan
isgOrenlerde strese yol agti gibi okul icindeki 6nemli i¢ @elerden olan
Ogrencilerde de strese yol acar. Okul ortamingeeficiler arasinda ortaya c¢ikan
stres @rencilerin sahip olduklari kilik yapisina gore farkli bicimlerde stres
belirtilerine ve bu belirtilerinsiddetine goére olumlu veya olumsuz sonuclara yol
acar. Ortaya cikan stres belirtilerinin hgréncide her zaman ayni etkiyi yapgca
disintlemez. Ancak bu stres durumlarigiddetine, sikigina, siresine gore bu

etkinin sonucu farkli olabilir. Yonetici @enci etkilgiminde hangi yonetici



davranglarinin hangi @rencilerde ne tur streslere, ne derecede yolgiag
belirlenmesi 6nemlidir (Demir, 2002:44). Dolayisiyétresin tanimlanmasi, nelerin

stres yarataganin bilinmesi gereklidir.

1.3. Stres

Modern toplumun hast@h olarak ifade edilen stres, aslinda gunlilsayain bir
parcasidir. Gunumuzde @o insan, farkina varmasa bile ggm bir stres yikine
sahiptir. Iyi yada kotii ne olursa olsun sganimizdaki zihinsel dasiklikler, stresli
durumlardir. Gunlik rutin y@mimizda dgisiklige neden herhangi biey, stres
vericidir. Vucut sg@hgimizda meydana gelecek bir gigklik de strese yol acar.
Zihinsel deisiklikler de gercek, somut @esiklikler kadar strese yol acarlar (Guglu,
2001:92).

Annenin, babanin, cevrenin koruyucu roll, cocukialijkce azalarak surer. Cocuk
blyudukce, dgsip toplumsallatikca kendisini korumayr g@enir (Koknel,
1998:31).icinde ygadil ortama uyum gdayan canli, denge ve diizen iginde
yasamini surdurtr. Ne zaman harcanan ¢aba yetersizs&alyum bozulur. Uyumu

bozan etkenler, organizmayi zor durumda birakik(éd 1998:35).

Gerek dg@al, gerekse ruhsal ve toplumsal uyumu bozan etkéméanin dy ya da
ic dunyasindan kaynaklanabilir. g&a bir deysle, bu etkenler insanin ginda
bulunan dgal ve toplumsal ortamdan ya da icinde bulunulagdigjik ve ruhsal
ortamdan gelir (Kéknel, 1998:35).

Stres ve uyarici arasinda ¢ok ince bir fark vai@dimki uyarici da organizmada bir
tepkiye yol acan herhangi bjeydir. Stres ve uyarici arasinda bir derece fagkhl
mevcuttur. Herhangi bir uyaricinin stres gblwucu olabilmesi igin, belli bir duyu
organina yonelik 6nceden programlagnolan rahatlik ggini asip, sistemin
dengesini bozmasi gerekir. Sistem, bu stres tepaigesinde tekrar dengeye dénmek
icin bir uyum sureci bdatir. Gerilim, stres durumunun sistem Uzerindekisgdir.

Gerilim nedeniyle sistem, stres durumunda gidbilgisini alir ve dengeye dénme



surecine girer. Zorlanma ise, dengeye donme sigiade sistemin ddegi bedel ya
da harcady enerjinin miktaridir $ahin,1995; Guglu, 2001:93'deki alinti).

Organizmanin tehdit kaisinda oldgu stres durumunda insanlarda hem bedensel,
hem psikolojik diizeyde bir dizi olay meydana gelBedensel diizeydeki
degisikliklerin buttin insanlarda ayni basamaklardan gesime kagilik, psikolojik
duzeyde olaylar, kilik ve cevre gibi bireyselsartlara bgh bircok desisiklik
gosterir (Baltg, 2004:23)

Kacma, saldirganlik, ice kapanma, alkol ve sigagamliligi, kotl beslenme stresle
bas etmede “etkisiz yollar” olarak gorulir. Gormezékt gelme, sorunlarinin sebebi
olarak bakalarini suclama, inkar ve bastirma gibi tutumkse tkendini aldatmaya
yonelik tutumlar” olarak tanimlanir. Ku¢uk hayarikiiklarinin dert edilmesi yada
degisikliklerden olumsuzsekilde etkilenme, hgalarina yonelik 6fke ndbetleri,
kirict olma ve kaygilanma gibi davralarin alskanlik haline gelmesi Kkiyi
yalnizliga gotiurecginden, strese daha da yatkin kilar. Hi¢c tepki gostgerek
yasanan sikintiyi igte biriktirmek de normal zamanéa@hemli olmayan herhangi
bir olayi hi¢ beklenmedik bir anda strese dgiitebilmektedir (Tgtan).

Stres, kisa dénemde kalp hizinin artmasi, kan tasm firlamasi, sinirlerin
bozulmasi, tahammiulstizlee ve verimlilgin dismesine neden olur. Ancak
olumsuz dizeyde ve uzun suresaadginda kkilik degisikli gi, intihar diincesi,
egilimi yada girisimi gibi sonuclara gotirebilmektedir. Ancak iki ars ayni
kosullarda bile birbirinden cok farkh tepkiler gostiei icin herkesin stresle ba
etme yollari da farkhdir. Uzmanlara gore stresdemeolan durumu ggstirmek icin
once etkili zaman planlamasi yapilmasi gereklitBu durum neden problem oldu,
bu yalnizca benim agimdan mi problem, yoksgk#ari da bunu bodyle mi goéruyor,
benim bir katkim var mi, katkisi olabilecekska seyler ya da kiler var mi?”
sorularina verilecek dpu yanitlari, olabildiince cok secenek Uretme yontemi
izlemelidir. En iyi secenek eyleme ddamirdldikten sonra sonuclar
degerlendirilmelidir (Tgtan).



1.4. Stres Tanimlari

Eski tip kaynaklarinda buginki stres s@oie benzer anlamda kullanilan sézcik
“disres”, “distress” olup, Latince “distringere” agiginden gelmektedir. Al
cekme ve germe anlamina gelen bu sozcuk, tip alarmastaliklar sonucu ortaya
ctkan giri aci ve @riylr anlatmak igin kullanilngtir. Hippocrates bu so6zgi
buginki stres anlaminda kullamidasa gucinin hastaliklarr iygarmedigi
durumlarda insanlarin “distress” icine stiiklerini, airi act ve &r cektiklerini
belirtmistir (Kdknel, 1998:37).

Stres (stress) soOzgii Latince “estrictia” fiillinden taretilmstir. Sozltklerde fiil
olarak, baski yapmak, bastirmak, germek, 6nem Jergigklemek, zorlamak; isim
olarak, baski, basing, gerilim, gug, kuvvet, onemddet, vurgu, yuk, zarar, zor
karsili gl kullaniimaktadir (Koknel, 1998:37).

“Stres” (baski, basing), “strain” (gerilim, gergh)l “distress” (psikolojik acl,
Istirap) terimleri ile birlikte gegcen ve bu terimée karsan bir kavramdir. Stres,
surekli olarak dgisen cevre kgullarina uymaya calirken vicudumuzun kgr

kargiya kaldgl yipranmadir (Pertev, 2006:3).

Gunumuzdekilere benzer stres samanalari 20.yy'in ilk doénemlerine kadar
baslamamstir. Ilk calismalar, stresin icerdi tehlikeleri géstermek ve olumlu yonde
kullanimini sglamak icin gerekli olan temeli hazirlagtardir Sahin, 1998:19;
Erkan, 2006:8'deki alinti).

gerdire gerdire hdamak, kuvvetlice ¢cekmek anlamina ggldbelirtiimektedir.
Tlrkce’'de ise stres sozgiinin kagiligr “gerilim” olarak yer almgtir (Cox, 1978;
Aysan, 1988:20; Erkan,2006:8'deki alintr).

Stres, kalabalik, gurdltt, sinavlar, mulakatlagile@ birisinin hastafii ya da 6lumu

ve isin kaybedilmesi gibi cgtli cevresel girdiler tarafindan retilir. Bununiérlikte



10

stres her zaman g¢nin digsindaki etkenlerden de kaynaklanmaz. Schermerhom’a
gore “Stres, bireylerin kanastigl olaganustu talepler, tehditler ve firsatlar ortaya
ciktigl zaman olgan bir gerilim durumu’dur (Pertev, 2006:3).

Stres, kginin ne kadar zengin, guclu, giken ya da mutlu olmasini bakmaksizin
yasaminin temelini olgturur. Stres, zor bir sinav, otomobil kazasi, uburkuyrukta
beklemek gibi cgtli sekillerde gorulebilir. Hafif stres uyarici, motieelici ve bazen
istenir olabilir. Fakat daha sert olglinda fiziksel, psikolojik ve davragsal
problemler getirebilir (Bernstein, 1994; Ciftci, @ 9’daki alint).

Stres her zaman koti bgey desildir. Yasama renk katan etkili bir guduleyici
olabilmektir. Stres altindayken skienerjisini hem yikici hem de yapici kullanma
potansiyeline sahiptir. Barili insanlar streslerini yapicl enerjiye ve yarnaglce
donistararler (Rowshan, 2000; Ciftci,2002:9’daki alintr)

Sinav 6ncesi hafif bir stresgi@nciyi daha ¢cok calmaya yoneltecektir. Bu da
dgrencinin sinav bgrisinin, ¢gu zaman artmasini ayacaktir. Fakat belli bir
esigi gegcen stres, g@encinin ders c¢ajmasini engelleyebilir, sinavda bidi

cevaplar vermesini bile engelleyebilir.

Stres karam fizikten Bk&a diger bilim alanlarinda (kimya, biyoloji, fizyoloji,
endokrinoloji, tip, sosyoloji ve psikoloji) da kahiimstir. Ancak her alandaki
anlamlari farkhdir. Rabkin ve Struening’ a (197%f)re stres, organizmanin stres
verici etkenlere gostergii fizyolojik ya da psikolojik tepkidir. Beckerse stresi
organizmanin cevreye uyum icin 6demek zorunda gidboedel olarak tanimlar
(Soysuren, 2003:9; Erkan, 2006:9’daki alinti).

Hava sicakfiinin artmasi, nem oranin yutkselmesi, guraltt, insasinda bulunan
dogal ortamdan kaynaklanan etkenlerdir. Bunlar behinti 6lciinin tzerinde insana
zarar verirIs yerinde airi calsma, sinava hazirlanma, ev icinde Hieti bozukluu,
insanin dginda bulunan toplumsal ortamdan kaynaklanan etk#inldBu etkenlerin

siddetinin artmasi, siresinin uzamasi turli bedenselruhsal hastaliklara yol
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acabilir. Hormon dengesinin bozulmasi insanin igamindan kaynaklanan
fizyolojik; kaygi, ofke, sikinti da ayni ortamdaraywaklanan ruhsal etkenlerdir
(Koknel, 1998:35).

1981 yilinda Menaghan ve Mullan, stresi kisa bindéyle 6zetlemgiedir: “Stres
organizmanin zararl ortamlara tepkisidir.” Aynli iginde Hause, stres kavramini
sOyle tamamlanstir: “Stres zararli ortamla k@tasan organizmanin bu ortamlasba
edebilecek giicten yoksun ofgltnda ortaya cikan kétt ve zor bir durumdur.” 1984
yiinda Hann’in tanimina gore stre$nganin icinde y@dig ortami kot olarak
degerlendirmesi sonucu igine gtagti durum” dur (Kdknel, 1998:39).

Bir grup dniversite @rencisi ile yapilan caimada kendilerine stresi nasil

tanimladiklar sorulmuve gagidaki ¢aitli yanitlar alinmstir:

1- Sikinti, kaygi, Gzintd ve gerginlik slresiniramasi.

2- icten ya da d@tan gelen etkilerle duygu ve davrgarda ortaya cikan rahatsiz
edici bir durum ve bundan duyulan rahatsizlik.

3- Etkilenmek istemegdi durumlardan etkilenme, kontrol seinda kalan bedensel
davranglar, psikolojik sorunlarin fiziksel etkileri.

4- Bunalim, gerginlik.

5- Genelde anlamli olageylerin anlamsiz gelmesi.

6- Bir sey yapmak istememe.

7- Gunluk yasamda $nin Uzerinde baskl yapan etmenlerin idesi (Pertev,
2006:7).

Strese kan gelistirilen normal ve nevrotik savunma mekanizmasanlardir:
Duygularin bastiriimasi,
Tehlikelerin yok saylimasi,
Haklilik nedeni bulma, hakl olgluina kendini inandirma,
Yenilgi ve eksikliklerin sorumlugwnu bakalarina yikleme,

Daha buyuk bariya yonelme,



12

Engellenen istek ve davrdann tedirginlgini, onlarin yerine gececek gir
istek ve davraslarla giderme (yuceltme),

Ornek aldh bir kisiyle veya grupla 6zdéesme,

Kendi tlkulerine uyan insanlari, kavramizEnimseme,
Cokuntu, nevrotik depresyon, karamsarlik,
Intihar,

Tepkileri bgkasina yonlendirilmesi,

Fobiler,

Dsa vurma, 6¢ alma,

Sug nitegii davranglar,

Kumar tutkusu,

Ds dunya ile ilgkiyi en aza indirme,

Karamsarlik, gtince karnikli gi,

Kiilik gelisiminde duraklama,

Histerik davraslar,

Kagy,

Alkol tutkusu (Tgan).

1.5. Stresin Ug Evresi

A. Alarm Devresi

Guclu bir strese ilk teplalarm devresidir (Gershaw).

Vicut tehlikeyi tanir ve “Ya sagaya savg’ durumuna d@ru harekete gecer. Stresle
micadele edebilmek igin, kan basinci artar, kalkp ae soluk alip verme hizlanir,
kaslar gerilir, daha iyi gormek icin g6z bebeklddiculir, stoktaki glikojen
seklindeki seker, glikoza donir, adrenalin ve noradrenalin salgisi artar, kaslar
oksijen taimak Uzere alyuvarlar organizmaya gda, hazim, enerjiyi kaslar
kullansin diye yavgar ve saclar ve vucut killari dikilir. Ki cok caitli stres
belirtileri sergileyebilir: bas gilari, atg, yorgunluk, &rili kaslar, solgun

kisalmasi, ishal, mide bozulgu ve bunun gibi. Bunlar ayni zamanda fiziksel diara
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hasta olmanin, sikinti yaratan bir seyahatin, soavs haftasinin ve hattasia
olmanin da yarath belirtileridir (Pertev, 2006:7).

B. Direng Evresi

Beden kendisini stabilize etmek i¢in savunmaya ifpegsrenme ve hafiza bolimu)
gecer. Vicudun kasiklik sistemi yavalar; bdylece enerji b&a alanlarda kullanilir.
Yag stoklari, her an hazir, yakit haline déiai Korteks, metabolizmay! dizenleyen
kortizol salgilar. Fakat strese kendinisahma ve dgtan bakildginda normale
donmi bir gorunti ¢cok yiksek maliyetle @anmaktadir (Gershaw). Bdireng
evresi boyunca, beden orijinal stresle daha iyabakabilme yeterigndedir. Fakat
diger streslere karsi direncg azaltiftm (Bu neden cereyanda kaidniz halde direkt
hastalanmagimizi ama sguk almaya kagn direncimizi azaltarakgiitmemize vesile
oldugunu anlamamiza yardimci olabilir) (Pertev, 2006:7).

C. Tukenme Evresi

Eger ki stres hala devam ediyorsa, ucluncu euikenme yasanacaktir. Direng
evresinin mucadeleci oruntuleri yikilmayaslaa. Bedenin kaynaklari tikengnve
bagisiklik sistemi zayiflamgtir. Kortizol néronlar icin oldartct bir tehlikeye
donismistir. insanda yorguniga, sinirlilige ve depresyona sebep olur. Savunma
hicrelerinin yok olmasi organizmayi zayiflatir valdsrilara acik hale getirir.
Bagirsak cidari hassaslia. Kan basincinin agiive kalp aginin hizlangi damarlarin

elastikiyetinin azalmasina sebep olur (Pertev, 2006

1.6. Kisilik Ozellikleri

Kisilik ©zellikleri ve stres arasindaki gki bircok argtirmaci tarafindan
incelenmgtir. Genellikle bireyler, strese g#imli olma ylzeyleri acisindan
birbirlerinden farklidir. Friedman Rosenman hangilk ozelliklerinin strese ve
zararlarina daha yatkin olduklarini giramiglardir. Belirlenen 0Ozelliklerin A tipi
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kisilik ve B tipi kisilik adi altinda toplanabile@mi ilk olarak Friedman ve
Rosenman belirtngir (Erkan, 2006:19’daki alint).

A tipi davrang biciminin 6zellikleri; genellikle acele kosmak, kongurken sik ve
kuvvetli jestler kullanmak, kendileri ve fdaalar icin yuksek beklenti (ideal amac)
dizeyleri koymak ve bunun gercedi@emesi durumunda kuvvetli rahatsizlik
duymak, kendisi ve &alari ile strekli bir yagiicinde bulunmak, ayni anda bir cok
seyi yapmaya caimak, az zamanda cok faztey yapmak istemek, ganlukta
kendisi ile megul ve benmerkezci olmak, dinleme, dostluk veyakzesrici seyler

Icin cok az zaman ayirmakitir.

B tipi davrang 6zelligi gosteren kiiler, A tipindekilerin tam tersidir. B tipi kilik
Ozelliklerine sahip bireyler, kati kurallardan amm ve esneklerdir. Zamani sorun
etmezler, rahat ve sabirhdirlar. Hirsh gddirler. Kolay kolay sinirlenmez ve
tedirgin olmazlar. Sakin ve duzenli gatlar. Konwsmalari rahat ve sakin bir
tondadir. Bu kiiler, daha rahat, icinde bulunduklariskdara uyum sglayabilen,
her konuda rekabet etmeyensilkar. Olaylara daha genibir bakg agisindan

bakabilirler. Kendilerine zaman ayirirlar ve bungim sugluluk hissetmezler.

A tipi davrans bicimine sahip kilerin stres ygamasi icin ¢cok sayida 6zellikler
vardir ve bu stres §ler durumunu ortadan kaldirmak konusundgalé desillerdir.
B tipi davrang Ozelligi gosteren kiiler genelde daha az stressggan ksilerdir.
Zorlanmalar ve tehditler ksisinda daha az pa@ kapilaridir (Erkan, 2006:19'daki

alintr).

1.7. Ergenlik ve Stres

Gerek ergenlik gerekse genclik donemleri insagaganin en guzel, en mutlu ve en
glcli dénemleri olurken, ayni zamanda birer kr&z da bunalim dénemleridir.
Aslinda her dgisim bir durumdan 6tekine gegile eski algkanliklardan siyrilip yeni

kosullari uyma zorunlulgunu getirdginden, kendine gore bir zorluk stanakta,
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dolayisiyla bir kriz ya da bunalim dénemi olarakaadirilabilmektedir (Yorukglu,
1998; Gucuyeter, 2003:28'deki alinti).

Teknolojik gelsmeler ve niufusun hizli agti batin dinyada adolesenlar icin
firsatlarin azalmasina sebep oktun. Gelsen Ulkelerde ergenler daha iyi birsgan
standardina kaymak igin ¢ok daha iyi @tim almak zorunda kalmaktadirlar bu da

Uzerlerinde biyuk bir baski ve stres yaratmaktadir.

Oral (1994), ergenlerde stres kaynaklari vgetme yollari adli ¢amasinda
“ergenlerin en sik belirts stresli olaylarin bgnda kkilerarasi ilgkilerin geldigini
bunu sirasiyla akademik sorunlar, dnemli birinitindli ve s@lik sorunlari takip
etmektedir” der (Guciyeter, 2003:28'deki alinti).

1.8. Stresle Bgacikma

Hovanitz’in (1986) belirtii gibi “stres” 1960 yillarda énemli yam olaylar Gizerine
yapilan argtirmalarda cstli psikolojik sorunlarla ilgkisi kurulan bir kavramdir.
Ancak 1970’lerde stres yayan her kiinin hastalanmagi ileri surulerek, bir ara
degisken aranmy ve Freud’'un “savunma mekanizmalari” yeniden gozgegirilerek
“Basacikma” kavrami ortaya atilgtir. Stresli durumlarda kullanilan ya da
depresyon, psikosomatik sorunlar gibisitle psikolojik rahatsizliklarla ilgkili
gorulen bu “Baacikma” mekanizmalarini belirleyici rolt Billingsevous (1981);
Coyne; Aldwin ve Lazarus gibi aaricilarin dikkatini gekmy ve bu konuda birgok
aratirma yapilmgtir (Sahin&Durak, 1995; Gicuyeter, 2003:21'deki alinti).

Cssitli basacikma becerileri vardir. Bunlar stres kagmma ya da strese neden olan
cevreyi dgistirmeye ya da ortadan kaldirmaya gala anlaminda problem
merkezlidir ve sawaya da kac tepkisini harekete gecirir.gbi durumda stresoriin
olumsuz sonuclarini dizenleme ya da kendi Uzerindelemliligini degistirme
girisimi icinde duygu merkezli olabilir. Bu dolayli biqi savunma mekanizmalarinin
kullanimini sglar. Kisi kendini yetersiz buldgu durumlarda belirlemeye fayan

anksiyete duygusundan kurtulabilme amaciyla savyamgénelik tepkiler gefirir.
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Savunmaya yonelik tepkiler zorlanma &amda uyum sgamaktan cok icinde
bulunan gic¢ durumun yaratabilgc@anksiyeteyi ve psikolojik dalmayi engelleyici

bir amac tairlar. Bu tur tepkiler 2 grupta toplanabilir.

1.Aglama ya da kaygi yaratan konuyu yineleyerek anldtigeninde ortaya ¢ikan
onarim mekanizmalari.

2. Insanin i¢ dunyasinda var olan, ama kendisine uyggimeyen duygulariyla
yuzlesmemek ve bu nedenle anksiyeteye girmemek icin Rdifm ego savunma
mekanizmalaridir (Gegtan, 1989; Ciftci, 2002:19idaknti).

Sigara icme, icki kullanma,sai yeme ve ila¢ kullanma savunmacisbatme
stratejilerindendir. Bunlar kisa bir sure icin stsemptomlarini diirtr fakat stresor
Uzerinde direkt rolt yoktur (Ciftci, 2002:19).

Hanson yapgi argtirmayla stresle aetmede 6nemli 10 secenek belirlgtini
Yapilan aratirmalar Hanson’un olg@nin stresle micadelede 6nemli savunma

tekniklerini bir araya getirgini gostermstir.

Bu savunma teknikleri,

1) Genetik yap!r 2) Hayata mizahi bgkacisi gektirebilmek 3) Dg@ru diyet
4) Gercekci amaclar belirleyebilme 5) Stresi veletii anlayabilme 6) Geseme
tekniklerini bilme ve etkili uyuyabilme 7) Gorevingyeterli hazirlik yapngi olmak
8) Ekonomik guvenlik 9) Duzenli yamdir (Hanson, 1986; GG11999:32'deki

alintr).

Tastan stres yonetiminde bireysel shgikma yodntemlerinisdyle siralamytir:
Rahatlama uygulamalari, olumlu hayal kurma, egzers beden hareketleri,
davrangsal acidan kinin kendisini kontrol etmesi, ilafim kurma, meditasyon/gida

kontroll ve masaj, hobiler/gh donuklik.

Lazarus’a gbre Bacikma; dolaysiz eylem ve etkiyi azalma olaraksikieci icerir.

Dolaysiz eylem, bireyin gkisini kendi lehine dgistirmeyi iceren bir davrasgtir. Bu
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davrang, tehlikeye kagi hazirlik, saldirganlik, kacma ve hareketsizlilcitminde

olabilir. baagikmanin ikinci bigimi ise, stresin neden dldthgs olmayan durumun
etkisini azaltma yoluna gitmedir. Lazarus (1976),davrany bicimini semptomatik
ve pssik davrang olmak Uzere iki kategoriye ayirmaktadir. Buna gdeeyin alkol

ve sakinlatirici ilaclan kullanmasini ise pgk davrang bicimidir. Birey yer

degistirme, bastirma, yadsima tepki gélime, yansitma ve magh vurma gibi
savunma mekanizmalarini kullanarak kendisi ichidieolarak algiladii yasantinin

olusturac&! zararl azaltma yoluna gitmektedir (Aysan, 1988;aR, 2002:15'deki
alinti).

Hann (1982), stres yantilarinda genellikle kullanilan strecleri; kolayirici-
zorlastirict tutum, catmayi ¢6zicu tutum, duyarhlik, algisal bozukluk,tikl;
kendine acima, kendini cezalandirma, kendini reddetsaldirganlik ego kontrold,
sOyleneni yapmama, gosterilen direnggkadarini suclama, derlerini elgtirme ve
talepkar davranma olarak belirgtii (Aysan, 1988; Ercan, 2002:15'deki alinti).

Folkman (1984)'a gore, belirli durumlarskiin belirledigi amaclar dahilinde 6nem
arzetmektedir. Kisa hedefli ve wuzun hedefli amacldesisik duygular
yaratabilmektedir. Orngin okuldan mezun olma birey igin tatmin edici olabi
fakat, uzun vadeli amac¢ olarak Universiteye yenke tehdit edici olabilir. Birey
varolan durumu icinde bulungu kosullar dahilinde yorumlayarak tehdit altinda
olma veya meydan okuma gibi birtakim duygulagayabilmektedir. Kgi, mesleki
beceri ve bilgi konusunda sinanan bir ortamda #eanma sonucunda gerekli
nitelikleri karilayabiliyorsa terfiyle odullendirilecekse birey rada hem tehdit
altinda olma hem de meydan okuma duygularigayabilecektir. Tehdit altinda
olma durumu bilsel yapidasekillenerek negatif veya pozitif duygulara neden
olabilmektedir. Etkili bgacikma yollarinin yapilandiriimasi vesisiel kontroliin
arttirlmasi icin; kginin bulund@gu zarar verici ortamin yeniden dizenlenmesi
gerekmektedir. Sikinti yaratan olaylarin ele alismaozitif benlik imgesinin
yapilanmasi, duygusal dengeninglwulmasi ve dier bireylerle olumlu ikkilerin
kurulmasi etkili bsagikma yolarinin yapilandiriimasiyla gsanmaktadir (Ozer,
2001:5).
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1.9. Gsrencilerde Stres Yaratan Yonetici Davranslari

Cagdas yoneticide yoneticilik bilgisi, alana gkin teknik bilgi ve insan ikkileri
becerisinin birlikte bulunmasi zorunl@u vardir. Bu 0Ozellikler teori-uygulama
iliskisini de zorunlu kilmaktadir. Okulggiminden gegmemsj sadece gretmenlik
esasina dayall okul yoneti@ij okullarin etkin ve verimli ¢ajmasini splamada
basarisiz kalmaktadir. Nitekim bazi atmmalar, okul midurlerinin yonetici
davranglarinin, okulun verimlilgini istenen seviyeye cikarabilecek nitelikte
olmadgini gostermektedir (Okutan, 1995; Gursun, 2007e@'@linti).

Ogrencilere kizip-bgirmak, siddet uygulamak stres yaratan yonetici dawlaninin
basinda yer almaktadir. Bu konuda pek cok genelgeesge vb. yayinlanmasina
karsin dgrenciler okuldaiddet gorebilmektedirler.

Cocuk Haklarina Dair Soalmeler ile cocgun esitimi, her turlt istismar ve koéti
muameleye fkence, zalimce davraghara ya da cezaya) kakorunmasi icin yasal,
idari toplumsal ve @tici batin tedbirlerin alinmasi konusunda tardéelére bir ¢cok
gorev vermgtir. Bu bakimdan, yoneticifiietmenlerin, @rencilerle; kagihkh saygi,
sevgi ve hegoriye dayali gtim ortaminin olgturulmasi icin gerekli titizki
gostermeleri gdanmalidir (Meb, 2005).

Yonetici ve @retmenlerin, veli ve grencilerin okula ve gretmene kan givenini

azaltacak olumsuz davraglardan uzak durmalari gerekmektedir (Meb, 2005).

Yoneticiler; etkili iletsim kurmaya, sorunlari kogarak ctzmeye caimall,
Ogrencilere daha c¢ok guvenerek,sgorald, ilgili davranmali, kararlaragéencileri
de katmaya 6zen gostermelidir.

Okulda gercekten demokratik bir ortam yaratiimaserilidir. Alinan kararlara
katilan @rencilerin, uygulamalara daha istekli katilgcae daha az istenmeyen

davranglara yol acaca kesindir.
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Feitler (1980)'in 3300 ilkgretim ve ortagretim &sretmeni Gzerinde yapsmpldugu
argtirmada da bulgulagi gibi, ¢gretmenlerde baski yaratan en genel (evrensel)
nedenin @renci davrarglariyla ilgili olusu cok daha onemlidir. §etmenlere gore,

is ile ilgili stresin bir numaral nedeni,géencinin surekli olarak yag uyumsuz
davranglardir. Gerilim, sinifta veya okuldaki buturgréncilerde gorulen bir genel
disiplin yetersizlginden cok, bir veya birkag gdencinin surekli olarak uyumsuz

davranmalari sonucu alur (Bulus, 1999:67).

Ogretmenlere stres kayda olan @rencilerin istenmeyen davratari, benzer
sekilde yoneticiler icin de stres yapici durumdadigitim yoneticilerinin kimi
zaman gereksiz,sai disiplinli kurallari koymalarinin temelinde ohsuz @renci
davranglarini azaltmak/ortaya ¢cikmasini engellemekgstardir. Fakat bu kurallar

amacini @gmaya baladik¢a, @rencilerde stres yaratabilir.

Dolayisiyla gitim yoneticileri; olumsuz @renci davrarglarinin  sebeplerini
argtirmall, savunma hakki vermeden cezalandirmameiteksiz yere ari disiplinli

davranmamali ve Bka olumsuz davraglar gértermemelidir.

Iyi bir okul muduriiniin sahip olmasi gereken nitelikbyle siralanabilir:

e Gorgusu, gorundii ve gorevlerine olan inanci ile iyi 6rnek olmatidi

» Teknolojileri etkili sekilde kullanmali ve ilefimde usta olmalidir.

+ Okulu ve toplumu bilmeli ve anlamalidityi planlar yapmali, gercekgi bir
sekilde okulun vizyonunu okiurmali ve okuldaki c¢ajmalarin nasil
yuratilecegini planlamalidir.

e Okul mudurt, ekonomik olma ilkesine @akalmalidir. Dolayisiyla, hem
okulun kendi hem de vyerel imkanlarindan faydalanadi yollarini
bulmahdir. Kaynak gdayarak, iyi bir gitim ortami sunma ve okulun
gereksinimlerini kaglayabilmelidir.

» Cacil okul desisimleri ile ilgili yeni gelistirilmis yontemler ve ilkelerden
haberdar olup, iyimser bir anlgg sahip olmalidir.

* Girigsimcilik ruhuna sahip olmalidir (Gursun, 2007: 4).
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Yukarida belirtilen 6zellikler bir okul muadirtninutieka sahip olmasi gereken
niteliklerdir. Bu niteliklerin eksik olmasi, yadag@ncilere iletsim eksikliklerinden

kaynaklanan “iyi anlglamama” durumlarinda okuld&k@nci stresi artacaktir.

fletisim s6zunun ilk carisimi, insanlar arasinda duygu, sdiice ve bilgilerin her
turlt yolla bgkalarina bildirimi olmaktadir. Tium yami boyunca, psikolojik olarak
insanin, variini bildirmek ve varkginin farkindalginin kendisine bildirilmesi
ihtiyaci vardir. Bu ihtiyac icindeki insan, stzléya s6zsuz séli ileti sim yollarina
kacginilmaz olarak B&urur. Her turll ilegim insanin psikolojik gereksinmelerinin
sonucudur. Kendisini tanimasi, tanitmasi ve donutarak kendini
deserlendirmesinde bu ilaim sdrecleri 6nemli rol oynar. Kiler arasi iletjimle
ilgili olarak yapilan tanimlarin bugtugu nokta bu iletimin psikolojik nitelikli bir
bilgi alisverisi oldugu yolundadir (Capelle, 1987; Gursun, 2007: 7’deknts.
Ogrenci psikolojisi, yukarida belirtilen tim yoénetiaglavranglarindan yiiksek

dizeyde etkilenmektedir.

1.10. Problem

Orta@retim Ggrencilerinin yonetici davraglarindan kaynaklanan stres dizeyleri ve
stresle bgacikma davraglarinin siklgl nedir? Bunlar grencinin bazi kisel ve
ailevi 6zelliklerine gore farkliliklar gostermekteidir?

1.11. Alt Problemler

1-Ortagretim &grencilerinin, yonetici davraglarindan kaynaklanan stres diuzeyleri

nedir?

2-Orta@retim @&grencilerinin, yonetici davraglarindan kaynaklanan stres dizeyleri

onlarin;

a) Siniflarina,

b) Cinsiyetine,
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Babalarinin mesfgne,

Annelerinin ¢calgip-¢calsmamasina,

Babalarinin grenim durumuna,

Annelerinin @renim durumuna,

Kardes sayilarina,

Ailelerinin aylik gelirine gore anlaml bir farkik gostermekte midir?

3-Ortadretim @rencilerinin, yonetici davraglarindan kaynaklanan stresle

basacikma davraglarinin siklgi nedir?

4-Ortagretim  @rencilerinin, yonetici davraglarindan kaynaklanan stresle

basacikma davraglarinin siklgi onlarin;

a)
b)
c)
d)
e)
)
9)
h)

Siniflarina,

Cinsiyetine,

Babalarinin mesfgne,

Annelerinin ¢calgip-calsmamasina,
Babalarinin grenim durumuna,
Annelerinin &renim durumuna,
Kardes sayilarina,

Ailelerinin aylik gelirine gore anlaml bir farkik géstermekte midir?

1.12. Arastirmanin Amaci

Bu argtirmanin amaci; orta@petim okullarinda gorev yapan yoneticilerin

gosterdikleri davraglarin Ggrencilerde ne derece stres yagaih ve @rencilerin

stres yaratan davragtar kagisinda hangi bacikma davraglarini ne siklikta

kullandiklarini belirlemektir.

Ayrica orta@retim @rencilerinin, okul yoneticilerinin gosterdikleri deanslardan

kaynaklanan stres duzeyleri ve streslesalggkma davraglart gostermesi ile

ogrencilerin kgisel ve ailevi Ozellikleri arasinda anlamli birkaolup olmadg

belirlenecektir.
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1.13. Arastirmanin Onemi

Okul yoneticilerinin en 6nemli sorumluluklari ol&rgunlar belirlenmgtir; insanlarla
etkili bicimde calgma, etkili bir sEletme yonetimi, yeterli bir okul binasi ve ¢evresi
hazirlama, gitim programlarinin gegtiriimesi ve meslge hazirlama (Aydin,
2000:178). Okul yoneticileri (mudir ve muddr yarditarl) bu sorumluluklar
yerine getirirken uygun olmayan davrgar gosterebilmektedir, ya da gosterdikleri

davranglari orta @retim Ggrencileri yanlg anlayabilmektedirler.

Yapilacak bu ¢cagma ile orta gretim kurumlarinda gérev yapan okul yoneticilerinin
gosterdikleri davraglarla, @rencilerde ne derecede stres yarattiklar gorileeek
ogrencilerin bu durumlara k@rgosterdikleri bgacikma davraslari belirlenecektir.
Boylece ortagretim kurumlarinda gorevli yoneticilerin yapmamagreken veya
degistirmesi gereken davragtar belirlenecek, daha ©6nceden gwhus durumlara

karsi 6grencilerin gosterdikleri bacikma davraglari tespit edilecektir.

1.14. Sayiltilar

1-Olgek sorularina cevap verengréncilerin élggin “Uygulama Yonergesine”
uyduklari kabul edilrstir.

2-Olcek sorularina cevap verergréncilerin sorulara dirist ve tarafsizca cevap

verdikleri kabul edilmgtir.
1.15. Sinirlihklar
1- Izmir Biiyiksehir Belediye sinirlari icinde bulunan tim ogtegtim kurumlarina

ulasmak sire ve olanaklar acisindan imkansiz olmassmglé aratirma diz liseler

ile sinirlandiriimgtir.
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2-Arastirma, 2007 — 2008gtim-6gretim yilindaizmir Blyuksehir Belediye sinirlari
icinde bulunan duz lise géencilerinde stres yaratan yonetici davséam ve
ogrencilerin baacikma davraglari ile sinirlidir.

1.16. Tanimlar

Ortadgretim Okullari: Orta@retim okullari, 8 yillik temel gtime dayali, en az

dort yilhk 6grenim veren genel; mesleki ve teknigétim kurumlaridir.

Ortadgretim Ogrencileri: Ortadretim okullarinda okuyangsencilerdir.

Stres: Stres, organizmanin fizik ve ruhsal sinirlariniorlanmasi ve tehdit

edilmesiyle ortaya ¢ikan bir durumdur (Ba|ta004:26).

Yonetici: Milli Egitim Bakanlgina bagh ortadretim kurumlarinda goérev yapan

muadar, miadir bgyardimcisi ve mudur yardimcilarini ifade eder.

Yonetici Davraniglari:  Okul yoneticilerinin  gorevleri gepe gosterecg
davranglari ifade eder.

Stresle Baaclkma Davranslari: Stres durumunda ortaya cikan bedensel ve

psikolojik davrarglar.
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BOLUM II
iLGILi ARASTIRMALAR

2.1. Turkiye’'de Yapilimis Arastirmalar

Gorls (1999),izmir metropoliindeki bir grup lisegiencisinin atilganlik diizeyleri
ile stresle bgacikma yollari arasindaki gkiyi incelemstir. Arastirmada “Stresle
Basacikma Stratejileri Olg#, Rathus Atilganhik Envanteri ve Ksel Bilgi Formu”

kullaniimistir. Verilerin analizi sonucunda ylidan bazi sonuclagunlardir:

1. Lise @srencilerinin cinsiyet faktori ile stres gammlarinda kullandiklari
basacikma stratejilerinin alt 6lcekleri olan problezgne, kendini suglama,
hayal etme, kacinma stratejileri arasindakkilanlamlidir.

2. Lise @rencilerinin ailelerinin sosyo-ekonomik duzeylefe iGgrencilerin
stres yaamlarinda kullandiklari strele g@gikma stratejileri alt dlgekleri olan
problem ¢6zme, kendini suclama, hayal etme ve kagirstratejileri

arasindaki igki anlamlidir.

Guciyeter (2003),izmir ili Buca ilgesinde 7 lisede, farkli sosyo-ekaomk
dizeylerdeki 310 grenci ile lise @rencilerinin kullandiklar bgacikma stratejileri
ile kendini kabul dizeyi arasindakiskiyi incelemsktir. Arastirmada Aysan (1988)
tarafindan gedtirilen “Stresle Baaclkma Stratejileri Envanteri”, gdencilerin
kendilerini kabul duzeylerini saptamak tzere Kil¢t981) tarafindan gatirilen
“Kendini Kabul Envanteri Lise Formu” kullanilgtir. Arastirmada elde edilen bazi

bulgularsunlardir:

1. Kardes sayilar ile @rencilerin stresle Bacikma stratejileri (problem ¢ézme,
sosyal destek arama, kaginma) arasindgki ginlamsiz olarak bulunmgtur.

2. Annelerinin @renim durumu ile grencinin stresle Bacikma stratejileri
(problem ¢O6zme, sosyal destek arama, kaginma)naiasi iliski anlamsiz

olarak bulunmstur.
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3. Babalarinin grenim durumu ile @rencinin stresle Bacikma stratejileri
(problem ¢o6zme, sosyal destek arama, kaginma)naiasi iliski anlamsiz

olarak bulunmgtur.

4. Ogrencilerin akademik ari durumlari ile stresle kacikma stratejileri
(problem ¢6zme, sosyal destek arama, kaginma)naiasi iliski anlamsiz

olarak bulunmgtur.

Demir (2002), yappn aratirmada, ilk@retim okullarinda gorev yapan yoneticilerin
Ogrencilerde stres yaratan davrdamnni Ggrenciler bakimindan belirlemive bu
davranglara kagl dgrencilerin gosterdikleri ba@ cikma davraglarini incelemgtir.
Arastirmanin érneklemiSanliurfa il merkezindeki 11 ilkgretim okulundan 5, 6, 7.
ve 8. sinifta okuyan toplam 550gréncidir. Argtirmaci kendisi tarafindan
gelistirilmi s olan “Ilkogretim Osrencilerinde Stres Yaratan Yonetici Davrgan ve
Ogrencilerin Baacikma Davraglari” 6lcegini kullanmsstir. Arastirmada elde edilen

bazi bulgulagunlardir:

1. Yoneticilerin @rencilerde stres yaratan davrdanndan bireysel ve
toplumsal davragiboyutlari ile yonetici davragiarindan dolayi strese giren
ogrencilerin strese kar gosterdikleri bga ¢cikma davraglarindan aktif ve
pasif bga ¢ikma davrasglari boyutlarinda verdikleri yanitlar arasinda gini
cinsiyet ve annenin genim durumu agisindan anlamli farklar gidu
toplumsal boyuttaki yonetici davrgtarini stres yapici olarak algilamada ise
sinif ve annenin genim durumu acisindan anlamh farklar gidu

bulunmutur.

2. Stres durumlarinda kullanilan gaacikma davraglarindan pasif bga ¢cikma
davranglarini kullanmada sinif, cinsiyet, annenigrénim durumu ve ailenin

gelir durumu acilarindan anlaml farklar ofgdubulunmugtur.
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3. Baba meslgi, annenin c¢abma durumu, babaningtenim durumu ve
karde sayisi acisindan isgr@nciler arasinda hicbir boyutta anlamh farkhlik

bulunmamgtir.

Akin (2001), yapii argtirmada, kamu ve 0zel sektor kurglarinda gorev alan
cssitli 6grenim dizeyindeki ¢cajanlarin, yaratici 6rgut kultarini gluran yonetici
tutumlarina ilgkin algilamalarinin  dgerlendiriimesi ve her iki sektordeki
yonetimlerin yaraticifia yonelik tutumlarinin kardastirilmasini  incelenstir.
Calisma, kamu ve 0zel sektordegilgk kademelerde goérevli 150 ¢gdna uygulanan

toplam 50 sorudan odan soru kgidindan elde edilen verilerin analizinde;

Yoneticilerin  algillanan otorite kayfga incelendginde; kamu sektérinde
yoneticilerin algilanan otorite kaypa ¢ogunlukla cezalandirma ve makam-stati
olurken, dzel sektdrde uzmanlik, bilgi ve 6dullentd airlikli oldugu saptannstir.

Bener (2006), yaphi calsmada, turk yoneticilerinin davragsal profilini,
calisanlarin bu profilden duyduklari memnuniyeti ve gahlarin bakis acisindan
ideal yonetici davragiprofilini ortaya koymaktir. Bu ¢calmada dgisik sektdrlerden
calisanlar, yoneticilerinin, gorevlerini yaparken kemdihe olan yaklgmlarini
deserlendirmglerdir. Literatire benzer sekilde, yonetici davgtam iki faktor
altinda toplanmtir; insan odakl insancil yaklen ve calgana daha olumsuz
yaklasan, otokratik-elgtirel yaklsgim. Bu faktorler birbiriyle negatif bir igki
icindedir. Argtirmada elde edilen bazi bulgukamlardir:

1. Yoneticiler, yonetsel sorumluluklari olan galnlara daha fazla otokratik-

elestirel davranabilmekteler.

2. Yonetici davramnglari, calsanlarin gitim dizeyine gore de farklihk
gosterebilmektedir: Yoneticiler yuksek lisans vekioa sahibi cadanlara

daha fazla insancil daha az otokratiksttel yaklagmaktadirlar.
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3. Calsanin gozindeki yoneticisinin mevcut ve ideal inshndavrangl
arasindaki fark arttikca, ¢cgdinin yoneticisinden duy@u genel memnuniyet
derecesi de dinektedir. Bu da bize cahnlarin daha fazla insan odakl

insancil yoneticilerle caimak istedgini gostermektedir.

Ercan (2002), yaphi argtirmada, ilk@retim okulu 6. sinifta okumakta olan
ogrencilerin  @renilmis caresizlik duzeyleri, stresle g¢agikma yollar, aile
ozelliklerine ve bazi dgskenlere gore incelengtir. Arastirmanin érneklemiizmir

il merkezinde 11 ilkgretim okulundaki 257 grencidir. Ggrencilerin, @renilmis
caresizlik duzeyleri cocuklar igin “Yukleme BiginDlgesi”, stresle baagikma
yollari “Stres Yaantilarinda Kullanilan Bacikma Stratejileri Olgg” ile
Olctlmistar. Arastirmada elde edilen bazi bulgukamlardir:

1. Cinsiyet, annelerin ekonomik durumlari ilgréncilerin stresle acikmada

kullandiklari stratejiler arasinda anlamli bir faskrdir.

2. Sosyo-ekonomik durumu gliik olan ailelerin ¢cocuklari orta olan ailelerin
cocuklarina gore stresle dagikmada kendini suclama stratejisini daha fazla

kullanmaktadirlar.

3. Anne ve babalarin c¢ocuklarinin hatali davgkam kasisinda gdsterdikleri
tutum ile @rencilerin stresle Ba ¢ikmada kullandiklari stratejiler arasinda

anlamli bir fark gikmytir.

4. Ailelerin ekonomik durumlari, anne ve babalarigranim durumlari,
annelerin c¢cayma durumu, g@rencilerin kardg sayilari ile stresle
basacikmada kullandiklari stratejiler arasinda anldvmlfark ¢cikmamygtir.

Ozer (2001), yapni argtirmada, ergenlerin stres ggmtilarinda kullandiklari
basacikma stratejileri ve benlik imgelerinin, cinsiydbsum sirasi, sosyo-ekonomik

dizey ile sinif duzeyleri arasindakisKiyi incelemgtir. Arastirma, 2000-2001
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Ogretim yilinda, Adana il merkezindeki genel liseteti. ve 2. siniflarindan secilen
282 @renci ile gercekligirilmistir. Arastirmada @rencilerin genel olarak stres
yasantilarinda kullandiklari Bacikma stratejilerini 6lcmek Uzere “Begikma
Stratejisi Olcgi”, benlik imgesini 6lgmek icin ise “Offer Benlikmgesi Ol¢gi”
kullaniimistir. Arastirmada elde edilen bazi bulgukamlardir:

1. Ergenlerin dgum sirasi ile sosyo-ekonomik dizey, streslesabgkma

stratejilerinde farklihk yaratmaktadir.

2. Kizlar, erkeklere gore sosyal destek ve kacinmategiierini, 2. sinifta
olanlar ise 1. sinifta olanlara goére problem ¢ozamekacinma stratejisini

daha fazla kullanmaktadir.
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BOLUM IlI
3. YONTEM

Bu boélimde, ardirmanin modeli, evreni, 6rneklemi, veri toplamaag@ari ve

verilerin analizinde kullanilan istatistiksel ¢coziéme teknikleri yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Orta@retim @Ggrencilerinde stres yaratan yonetici davsé@rni ve @rencilerin
basacikma davraglarini inceleyen bu agarmada ilgkisel tarama model

kullaniimistir.

Iliskisel tarama modelleri, iki ve daha cok sayidakgisken arasinda birlikte
degisim varligini ve/veya derecesini belirlemeyi amaclayanstaraa modelleridir
(Karasar, 2005:81).

3.2. Arastirmanin Evreni

Arastirmanin evreni, 2007 — 2008 gigm—ogretim yilinda izmir Blyuksehir
Belediye sinirlari iginde bulunan duz liselerdeki 80. ve 11. sinif grencileridir.
2007 — 2008 @tim—o6gretim yilinda 12. siniflarda hentgrénci bulunmamaktadir.

3.3. Arastirmanin Orneklemi

Izmir Blyuksehir Belediye sinirlari icinde bulunan diiz lisekkidogrenci sayisinin
cok fazla oldgu ongoérulerek, zaman ve maliyet acisindan ekonarhikayacgl
disunulerek orneklemeyoluna gidilmitir. Orneklemede kime 6rnekleme tirii
kullaniimistir. Tablo 1’de 2007-2008g&im-6gretim yili izmir Biiylikehir Belediye

sinirlari icerisinde kalan diz liselerin sayilagiilgelere gore dalimlari verilmistir.
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Tablo 1
2007-2008 Bitim-O gretim Yili Izmir Buyiik sehir Belediye Sinirlari igerisinde

Kalan Diiz Liselerin Sayilari veilgelere Goére Dailimlari

ILCELER DUZ L iSE SAYILARI
Balcova 4
Bornova 9
Buca 8
Cigli 6
Gaziemir 2
Guzelbahce 1
Karsiyaka 10
Konak 18
Narlidere 1
TOPLAM 59

Uygulamalarin yapilaga ilcelerin seciminde “kiime 6Ornekleme ydntemi”
kullaniimis olup, izmir Buyiikehir Belediye sinirlari icinde bulunan 9 ilgedeiged
ilceleri temsil edecek diizeyde %30’u 6rneklemelsegiir. Kura yontemiyle 3 ilge
rasgele secilngj argtirmanin 6rneklem ilceleri Bornova, Buca, Kigaka olarak

belirlenmitir.

Belirlenen ilgelerden uygulamalarin yapilabilmeghidiger okullari temsil edecek
dizeyde %10'u drnekleme seciktni. Kura yontemiyle rasgele her ilceden 1 lise
belirlenmitir. Arastirmanin 6rneklem okullart ve her bir okulun buluktr
ilcedeki lise sayisina orani Tablo 2’de belirtgtii
Tablo 2

Orneklem Olarak Segilen Diiz Liseler ve

Ilcedeki Tiim Duiz Liselere Gore Oranlari
ILCE ADI | DUZ LiSE SAYISI | ORNEKLEME SECILEN L1iSE | ORAN
Bornova 9 Suphi Koyunc@u Lisesi %11,1
Buca 8 Aybers Hikmet Karabacak Lises$i%12,5

Karslyaka 10 Gaazi Lisesi %10
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Belirlenen 3 lisede gencilerin yaklalk %10'una ulamak hedeflenmgtir.
Uygulamalarin yapilaga subeler 9. siniflarin %10’u, 10. siniflarin %210'ul.1
siniflarin %10’useklinde rasgele belirlengtir. Okul yonetiminden okulun genel

ekonomik-sosyal-kultiirel iklimini yansitacak siarfin belirlenmesinde yardim

alinmstir.

Ozet olarak; Ornekleme sirecinde Busglkir ilcelerinin %30'una, belirlenen
ilcelerdeki liselerin %10’una, belirlenen liselekiggrencilerinin 9., 10. ve 11.
siniflarindaki @rencilerin %10 ‘una ukanak hedeflenmstir. Uygulama yapilan
okullarin siniflara gore eksiksiz doldurulan angayilari ve toplam grenci sayilari

Tablo 3'de belirtilmstir.

Tablo 3
Uygulama Yapilan Okullarin Siniflara Gére Eksiksiz Doldurulan Anket

Sayilari ve Toplam Gsrenci Sayilari

. 9.sinif | 9. sinif | 10,sinif| 10.sinif | 11.sinif| 11.sinif | Toplam | Okulun
Ornekleme | Gegerli | Toplam | Gegerli | Toplam | Gegerli | Toplam | gecerli | toplam
Secilen Lise | anket | 0grenci | anket | Ggrenci | anket Ogrenci | anket | 6grenci

saylsl | sayisl | sayisl | sayisl | sayisl saylisl | sayisl | sayisl

Aybers Hikmet| 44 418 27 239 28 184 99 841
Karabacak Li.

Gazi Lisesi 51 503 38 371 35 350 124 1224
Suphi Koyun- 65 487 39 356 40 269 144 111
cugglu Lisesi

Uygulama yapilan okullarin siniflara gore eksiksialdurulan anket sayilarinin

toplam @renciye oranlari Tablo 4'de belirtilstir.

Tablo 4

Uygulama Yapilan Okullarin Siniflara Gére Eksiksiz Doldurulan

Anket Sayilarinin Toplam Ogrenciye Oranlari

9. sinif | 10,sinif | 11.sinif
= . . Gecgerli | Gecgerli | Gegerli | Toplam gecerli anket
Ornekleme Secilen Lise an(Iiet an(Iiet an(Iiet P c?ra?n
orani orani orani
Aybers Hikmet Karabacak Lise$i%10,52| %11,29| %15,21 0%11,77
Gazi Lisesi %10,13| %10,24| %10,00 %10,13
Suphi Koyuncuglu Lisesi %13,34| %10,95| %14,86 %12,94
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3.4. Veri Toplama Araglari

Demir (2002) tarafindan hazirlanarilk6gretim Ogrencilerinde Stres Yaratan
Yonetici Davramglari  ve (Brencilerin  Baacikma Davraslar”  6lgegi,
argtirmacidan kullanim i¢in yazili izin belgesi aliakr (Ek1), ortagretim
ogrencileri icin uyarlannmy ve Ek2'de belirtilmgtir.

Olgek “Kisisel Bilgiler”, “Ogrencilerde stres yaratan yonetici davgtam” ve “Stres
kargisinda @rencilerin gosterdil basacikma davraglar1” bolimleri olmak tzere (¢

bélimden olgmustur.

“Ogrencilerde stres yaratan yonetici davsimnin algilanmasina gkin ogrenci
gortsleri (Bolum?2)” ile ilgili maddeler “Hi¢”, “Az”, “Orta”, “Cok” ve “Pekgok”
diuzeylerini kapsayan blelikert tipi dereceleme 0lge ile; guncli bolimde yer alan
“Strese kagl gosterilen bgacikma davraglari (Bolum3) na ilgkin maddeler
“Hicbir zaman”, “Cok Seyrek”, “Ara Sira”, “Cgu Zaman” ve “Her Zaman”
duzeylerini kapsayan blelikert tipi dereceleme olge ile saptanmaya ¢alimistir.
Olgegin ikinci boluminde stres duzeyleri, uglnci bolimde baacikma
davranglarinin gosterif sikligi belirlenmeye ¢agtimistir (Demir, 2002:53).

Arastirmacinin uygulamasinda (2002); dgebireysel boyuta ilkin Cronbach Alfa
glvenirlik katsayisi ise 0.90’dir. Olgia toplumsal boyuta i$kin Cronbach Alfa
glvenirlik katsayisi ise 0.77'dir. Olgia aktif baacikma davraglarina iliskin
Cronbach Alfa guvenirlik katsayisi ise 0.79'dur,sihabassacikma davragiari
boyutuna ilskin Cronbach Alfa guvenirlik katsayisi ise 0.62'ddemir, 2002:56).
Belirtilen bilgiler dggrultusunda o6lggin guvenirliliginin yiksek dizeyde olgu
soylenebilir.

Olcegin gegerlik ve guvenirfiini test etmek amaciyla esas uygulamanin yagilé®a
lisede 105 grenciye olcek uygulanarak ¢n uygulama yapgtmi On uygulama
yapilan okullar ve okullara goére eksiksiz doldurulanket sayilari Tablo 5'de

verilmistir.
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Tablo 5
On Uygulama Yapilan Okullar ve Okullara Gore

Eksiksiz Doldurulan Anket Sayilari

ORNEKLEME SECiLEN L iSE | Uygulanan Anket Sayisi
Suphi Koyuncuglu Lisesi 42
Aybers Hikmet Karabacak Lises 27
Gazi Lisesi 36

Olcese katilan @rencilerin verdikleri cevaplarianalizinde “Glivenirlik” testi, “t”

testi, varyans analizi VEScheffe” testi uygulanngtir.

Olgegin tim maddeleri icin madde test korelasyonunalbragtir. Ogrencilerde stres
yaratan yonetici davraglarinin algilanmasina gkin 6grenci gorgleri ile ilgili 38
maddeden korelasyon gkri 0,30’dan diilk olan maddeler belirleng)i9 madde
(2,3,4,6, 17, 23, 32, 35, 38. maddeler) dlceki&ariimstir.

Strese kan gosterilen bgacikma davraglar ile ilgili 32 maddeden korelasyon
degeri 0,25’den dilik olan maddeler belirleng)i9 madde (4, 6, 7, 9, 10, 13, 22, 28,
31. maddeler) dlcekten cikarilgtir.

Olgegin givenirligini  belirlemek icin Cronbach Alfa katsayisina bakutir.
Ogrencilerde stres yaratan yonetici davs&mnin algilanmasina gkin ogrenci
gortsleri ile ilgili maddelerin (B6lim2-29 madde) Crordba Alfa katsayisi 0,92
olarak bulunmstur. Strese kar gosterilen bgacikma davraglarn (Bolim3-23
madde) Cronbach Alfa katsayisi 0,85 olarak bulugtonuOn uygulama sonuglarina
gore dlcgin guvenirliginin yliksek dizeyde olgu soylenebilir. Sonuclart Ek 3-4-

5'de verilmistir.

Olcegin esas uygulamasinda, stres yaratan yonetici dalaanin algilanmasina
ili skin 6grenci gorigleri 29 madde, strese kagosterilen bgacikma davragiari ile

ilgili 23 madde kullaniimgtir. Olgesin son hali Ek 6’da sunulngtur.
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3.5. Verilerin Analizi

Olgme aracinin uygulanmasi Ekim 2007'de yaptmi Arastirmanin kodlamalari,
cozumlenmesi ve tablafariimasi aratirmaci tarafindan yapilgtir. Olgesin

uygulama sonuclari Ek 7-8-9’da veriltir.
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BOLUM IV
4. BULGULAR VE YORUM

Bu boélimde, oncelikle drneklemi sluran ortadretim &rencilerinin kiisel ve
ailevi Ozelliklerini iceren bulgular tablolar hatle verilmg, sonra da sirasiyla
argtirmanin alt problemleriyle ilgili bulgular ve yamlar tablolari ile birlikte

verilmistir.

4.1. Ortaggretim O grencilerinin Bazi Ozelliklerine Gore Ogrenci Dagilimina

iliskin Bulgular

Arastirmanin  6rneklemini okturan 369 @rencinin, argtirmanin b&msiz
degsiskenleri olan sinif, cinsiyet, baba mes|eannenin ¢caima durumu, babanin
O0grenim durumu, anneninggenim durumu, kardesayisi ve ailesinin aylik gelirine

gore d&ilimlari sayi ve yuzde olaralkagidaki tablolarda verilnstir.

Tablo 6
Ogrencilerin Siniflarina Goére Dagilhimi
Siniflar n %
9. sinif 162 43,9
10. sinif 106 28,7
11. sinif 101 27,4
Toplam 369 100,0

Tablo 6 incelendiinde, drneklemin %43,9’'unun 9. sinigréncisi, %28,7’sinin 10.

sinif @rencisi, %27,4'Unun ise 11. singr@ncisi oldgu gorilmektedir.

Tablo 7

Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

Cinsiyet n %
Erkek 173 46,9
Kiz 196 53,1

Toplam 369 100,0
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Tablo 7 incelengiinde, orneklemin %46,9'unun erkelgréncilerden, %53,1'inin
kiz 6grencilerden olgtugu gorilmektedir.

Tablo 8
Ogrencilerin Babalarinin Mesleklerine Gore Dasilimi

Baba Mesl|di n %
Isci 99 26,8
Memur 72 19,6
Esnaf 48 13,0
Serbest Meslek 76 20,6
Diger 74 20,0
Toplam 369 100,0

Tablo 8 incelendjiinde, 0Orneklem @rencilerinin %26,8'inin babasininsai,
%19,6’sinin babasinin memur, %13,0'inin babasismak %20,6’sinin babasinin
serbest meslek sahibi, %20,0'Inin  babasinin dgerdigrubunda oldgu
gorilmektedir.

Tablo 9
Ogrencilerin Annelerinin Cali sma Durumuna Gore Dagihimi
Annenin Calisma Durumu n %
Calisiyor 94 25,5
Calismiyor 275 74,5
Toplam 369 100,0

Tablo 9 incelendiinde, 6rneklem grencilerinin %25,5’'inin annesi c¢alyor,

%75,5'inin annesinin ¢caimadgi gorulmektedir.

Tablo 10
Ogrencilerin Babalarinin Ogrenim Durumuna Gore Dagilimi

Babanin Osrenim Durumu n %
Herhangi bir okul bitirmensi 8 2,1
[Ikokul mezunu 116 31,5
ilkégretim mezunu 84 22,8
Lise mezunu 103 27,9
Universite mezunu 58 15,7

Toplam 369 100,0
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Tablo 10 incelenginde, 6rneklem grencilerinin %2,1’'inin babasi herhangi bir okul
bitrmemis, %31,5’inin babasi ilkokul mezunu, %22,8'inin babailkdgretim
mezunu, %27,9’'unun babasi lise mezunu, %15,7’ 9aipasinin Universite mezunu

oldugu gorulmektedir.

Tablo 11

Ogrencilerin Annelerinin O grenim Durumuna Gore Dagilimi

Annenin Ogrenim Durumu n %
Herhangi bir okul bitirmensi 49 13,3
flkokul mezunu 139 37,6
IIkogretim mezunu 68 18,4
Lise mezunu 85 23,1
Universite mezunu 28 7,6
Toplam 369 100,0

Tablo 11 incelenginde, 6rneklem grencilerinin %13,3’'Unln annesi herhangi bir
okul bitirmemsg, %37,6’sinin annesi ilkokul mezunu, %18,4’Gnlunesinlkogretim
mezunu, %23,1'inin annesi lise mezunu, %7,6’simnesinin Universite mezunu

oldugu gorulmektedir.

Tablo 12
Ogrencilerin Kardes Sayisina Gore Dgihmi
Kardes Sayisi n %
1-3 arasi 300 81,3
4-6 arasl 55 14,9
6’'dan fazla 14 3,8
Toplam 369 100,0

Tablo 12 incelenginde, orneklemin %81,3'Unun 1-3 arasi kgelsahip oldgu,
%14,9'unun 4-6 arasi kargke sahip oldgu, %3,8’inin de 6’dan fazla kargke sahip

oldugu gorulmektedir.

Tablo 13
Ogrencilerin Ailelerinin Aylik Gelirine Gore Da gilmi
Ailenin Aylik Geliri n %
500 YTL'den az 62 16,8
501-1000 YTL arasl 150 40,6
1001-2000 YTL arasi 116 31,5
2001 YTL'den fazla 41 11,1

Toplam 369 100,0
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Tablo 13 incelenginde, drneklem grencilerinin %16,8’inin ailesinin aylik geliri
500 YTL'den az, %40,6’sinin ailesinin aylik gels©1-1000 YTL arasi, %31,5’'inin

ailesinin aylk geliri 1001-2000 YTL arasl, %11 ailesinin ayhk geliri 2001
YTL'den fazla oldgu gorilmektedir.

4.2. Birinci Alt Problemle Tlgili Bulgular ve Yorum

Arastirmanin  birinci alt problemi “Orta@ietim &rencilerinin, yonetici

davranglarindan kaynaklanan stres dizeyleri nedgegklinde dizenlenngiir.

Aritmetik ortalamalarin yorumunda 1-5 arasig lssit parcaya bélinerek bulunan
1,00-1,79 dgerleri “Hi¢”, 1,80-2,59 dgerleri “Az”, 2,60-3,39 dgerleri “Orta”,

3,40-4,19 dgerleri “Cok” ve 4,20-5,00 deerleri “Pek ¢ok” olarak kabul edilrtir
(Gul, 2006:76).

Genel boyutta ise (29 madde icin) 29,00-52,1%ederi “Hi¢”, 52,20-75,39
degerleri “Az”, 75,40-98,59 dgerleri “Orta”, 98,60-121,79 derleri “Cok” ve
121,80-145,00 deerleri “Pek ¢ok” olarak kabul edilrtir.

Ogrencilerde stres yaratan yodnetici davst@amnnin secenek ve sinir gerleri Tablo
14’e gore dgerlendirilmistir.

Tablo 14
Ogrencilerde Stres Yaratan Ydnetici Davranglarinin

Secenek ve Sinir Dgerleri

| 29 madde igin

Secenek Sinir Dgerleri _

Sinir Degerleri

Hic 1,00-1,79 29,00-52,19
Az 1,80-2,59 52,20-75,39
Orta 2,60-3,39 75,40-98,59
Cok 3,40-4,19 98,60-121,79

Pek ¢ok 4,20-5,00 121,80-145,00
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Yonetici davrarglarinin @rencilerde stres yaratma duzeyleri ¥edeserleri Tablo
15'de verilmgtir.

Tablo 15
Yonetici Davranislarinin Stres Yaratma Duzeyleri ve X Degerleri
Stres Yaratan Yonetici Davranslari X Duzeyi
1-Okul yoneticilerinden herhangi birisinin sinifaligp oturmasi. 2,41 Az

2-Okul yoneticilerinden herhangi birisinin size kizngeya bgirmasi. | 4,04 Cok

3-Okul yoneticilerinin @renci dévmesi. 3,83 Cok

4-Okul yodneticilerinin size giivenmemesi. 3,85 Cok

5-Okul yoneticilerinin sirekli sugleyecekmgsiniz gibi davranmasi. | 3,92 Cok

6-Okul yoneticilerinin hata yapmaniz ya da kuswéyranmaniz 3,89 Cok
karsisinda hegorusuz davranmasi.

7-Okul yoneticilerinin bisey sormak istedinizde ilgisiz davranmasi. | 3,69 Cok

8-Okul yoneticilerinin isteklerinize kardogrudan olumsuz cevap 3,70 Cok
vermesi.
9-Okul yoneticilerinin @rencilerle ilgili olarak okulda yapilacak 3,17 Orta

degisiklikler konusunda sizlere dagmamasi.

10-Okul yoneticilerinin kagilastiginiz sorunlarin ¢ézimunde yardimc) 3,46 Cok
olmamasi

11- Okul ydneticilerinin koyulan kurallarin sebeqphe agiklamamasi | 3,41 Cok

12-Okul yoneticilerinin olumsuz davratarin sebeplerini agarmadan | 3,80 Cok
cezalandirmalari.

13-Okul yoneticilerinin size kendinizi savunma hak&rmeden 3,85 Cok
cezalandirmasi.

14-Okul yoneticilerinin rehberlik ve dagmna hizmetlerine yeterince | 3,24 Orta
6nem vermemesi.

15-Okul yoneticilerinin s@iginizin korunmasi konusunda 6nlem 3,48 Cok
almamasi.

16- Okul yoneticilerinin air1 disiplinli davranmasi. 3,67 Cok
17- Okul yoneticilerinin okul icindeki her davragmniza kargmasi. 3,76 Cok
18- Okul yoneticilerinin grenciler arasinda tembel gddan ayrimi 3,64 Cok
yapmasi.

19- Okul yoneticilerinin grenciler arasinda kiz erkek ayrimi yapmasi. 3,35 0rta
20- Okul yoneticilerinin somurtkan bir ifade ileKraalar. 3,65 | Cok
21-Okul yoneticilerinin istek veikayetlerinize kag1 duyarsiz kalmasi. | 3,72 Cok
22-Okul yoneticilerinin sizinle ilgili 6zel bilgile baskalarina 3,48 Cok
aciklamasi.

23- Okul yoneticilerinin kjisel problemlerinizle ilgilenmemesi. 3,29 Orta
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24-Okul yoneticilerinin okuldaki davraghariniz konusunda ailenizle | 3,47 Cok

gOrismesi.

25-Okul yoneticilerinin bgarili oldygunuzda takdir etmemesi. 3,15 | Orta

26-Okul yoneticilerinin size derslerinizle ilgili sdiar sormasi. 2,95 Orta

27-Arkadsslarinizin yaninda kuguk durtct sozler sdylemeleri. 4,09 Cok

28- Okul yoneticilerinin bgarisiz olmaniz karsinda sizinle alay 3,63 Cok

etmesi.

29-Okul yoneticilerinden herhangi birinin sizi od@s ¢girmasi. 3,26 | Orta
ORTALAMA: | 3,54 Cok

Tablo 15'de de goruldiu gibi Ggrencilerin, 29 stres yaratan yonetici davsamdan
21 tanesinden “Cok”, 7 tanesinden “Orta”, 1 tangemde “Az” dizeyinde stres

yasadiklari saptanmitir.

En cok stres yaratan yonetici davegam; “Okul yoneticilerinden herhangi birisinin
size kizmasi veya Bamasi” ve “Arkadalarinizin yaninda kucuk dirtict sozler

soylemeleri” olarak bulunnytur.

En az stres yaratan yonetici davgani{‘Okul yoneticilerinden herhangi birisinin

sinifa gelip oturmasi” olarak bulungtur.

Demir (2002:103), “Stres yaratmayan hicbir yonetiidvrangi yoktur, yonetici
davranglar1 dgrenciler Uzerinde stres yaratici etkiye sahipgeklinde belirtmgtir.

Bu argtirmada da benzer sonugclar bulurghou.

Tablo 15'de de goruldiii gibi @&srenciler, okul ydneticilerinin  olumsuz
davranglarindan “Cok” dizeyinde strese gigdisaptanmytir. Yoneticinin sahip
olmasi gereken ve istenilen nitelikler olarak; kichir kisilik, arkadacalik,
comertlik, anlawhhk, dogruluk ve buttnluk, sabirliik ve given gosterilmesdkit
(Aydin, 2000:183). Buradan hareketlgrénci stresinin azalmasinda yoneticilerin

olumlu ve 6zenli davranmasinin payi buyuktir deilike
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4.3.1kinci Alt Problemle Tlgili Bulgular ve Yorum

Arastirmanin  ikinci alt problemi “Ortagretim @&rencilerinin, yonetici
davranglarindan kaynaklanan stres diizeyleri onlarin;

a) Siniflarina,

b) Cinsiyetine,

c) Babalarinin mesfgne,

d) Annelerinin cal§ip-calsmamasina,

e) Babalarinin grenim durumuna,

f) Annelerinin &renim durumuna,

g) Karde sayilarina,

h) Ailelerinin aylik gelirine goére anlamh bir farkik goéstermekte midir?”

seklinde diizenlenngiir.

Arastirmanin bu alt problemine yanit bulmak amaciylaeiteme alinan ort&oetim
okulu &srencilerinin, stres yaratan yonetici davegamna iliskin 6grenci gorgleri,
problemin bgimsiz dgiskenlerine gore ayri ayri ¢ozimlerymolup s6z konusu
cozimlemelere igkin bulgular g@agida sirasiyla verilmektedir.

a) Ortadgretim 6Ogrencilerinin, ybnetici davranislarindan kaynaklanan stres

dizeyleri onlarin siniflarina gére anlaml bir farklilik géstermekte midir?

Ogrencilerin siniflarina gore, géencilerde stres yaratan yonetici davgamna
iliskin 6grenci gorglerinin aritmetik ortalama ve standart sapmalarbl®al6’da

verilmistir.

Tablo 16
Siniflara Gore Orencilerde Stres Yaratan Yonetici Davranglarina iliskin

Ogrenci Goruslerinin Aritmetik Ortalamalari ve Standart Sapmalar |

Siniflar n X SS

9. sinif 162 102,94 20,66
10. sinif 106 104,66 21,80
11. sinif 101 101,26 25,86

Toplam 369 102,97 22,48
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Ortalamalarin istatiksel agidan anlamli olup olmiadi belirleyebilmek igin tek

yonli varyans analizi yapilstir, ilgili veriler Tablo 17’ de gorilmektedir.

Tablo 17
Siniflara Gore Ogrencilerde Stres Yaratan Yonetici Davranglarina iliskin

Ogrenci Goriislerinin Tek Yonli Varyans Analizi Sonuglari

Varyansin KT SD KO F Onem
Kaynagi Denetimi
Gruplar arasi 595,77 2 297,88 0,588 P=0,556
Gruplar ici 185532,06 366 506,91

Toplam 186127,83 368 Fark dnemsiz
P>0,05

Tablo 17° de goruldgl gibi siniflara gore grencilerde stres yaratan yonetici
davranglarina iliskin 6grenci gorglerinin tek yonli varyans analizi sonuglari 0,05

dizeyinde anlamli bir fark yaratmagtr.

Ogrenciler 9., 10. ve 11. siniflarda olmalarina skar stres yaratan yonetici
davranglarina iliskin benzer gorgler belirtmglerdir. Bunun sebebi okul
yoneticilerinin @rencilere yillar icerisinde hep benzer davranmégencilerin de
yillar ilerlese de yOnetici davragarindan stres gamaya devam etmesi olabilir.

b) Ortadgretim 6grencilerinin, yonetici davranislarindan kaynaklanan stres

duzeyleri onlarin cinsiyetlerine gore anlamh bir farkllik gostermekte midir?

Ogrencilerin cinsiyetlerine gore, stres yaratan yimelavranslarina iliskin 6grenci
gortslerinin - ortalamalari arasindaki farki test etmek aamla, “t" testi
uygulanmgtir, ilgili veriler Tablo 18’ de gorilmektedir.
Tablo 18
Cinsiyete Gore (grencilerde Stres Yaratan Yonetici Davranslarina liskin

Ogrenci Goruslerinin “t” Testi Sonuclari

Cinsiyet n X SS T Onem Denetimi
Erkek 173 94,94 22,44 6,785 P=0,009
Kiz 196 110,06 20,06 Fark onemli

P<0,05
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Tablo 18 de goruldgi gibi cinsiyete gore @ encilerde stres yaratan yonetici
davranglarina iliskin 6grenci gorglerinin “t” testi sonugclari 0,05 dizeyinde anlamh

bir fark yaratmgtir.

Erkek X = 94,94 ve KizxX = 110,06 dgerleri incelendiinde hem erkek grencilerin
hem de kiz grencilerin stres yg@adiklari, fakat kiz grencilerde bu durumun daha
yuksek oldgu gorulmektedir. Tablo 14 incelergide erkek @rencilerin “Orta”,
kiz 6grencilerin “Cok” diuzeylerinde yonetici davralarindan kaynaklanan stres

yasadiklari gorulmektedir.

Bunun sebebi, yapilan g#i arastirmalarda kizlarin erkeklere gore stresama
dizeylerinin daha yuksek olmasi gdsterilebilir. Dreif2002) tarafindan yapilan

argtirmada da ayni sonuca variktmn.

c) Ortadgretim o6grencilerinin, yonetici davranislarindan kaynaklanan stres
dizeyleri onlarin babalarinin mesl&ine gore anlamli bir farklihk géstermekte

midir?

Ogrencilerin babalarinin mesleklerine goregréncilerde stres yaratan yonetici
davranglarina iliskin 6grenci gor@lerinin aritmetik ortalama ve standart sapmalari
Tablo 19'da verilmtir.
Tablo 19
Babalarinin Meslegine Gore Ogrencilerde Stres Yaratan
Yonetici Davranislarina Iliskin O grenci Goériislerinin

Aritmetik Ortalamalari ve Standart Sapmalari

Baba Mesl|di n X SS

Isci 99 104,27 23,09
Memur 72 107,23 20,25
Esnaf 48 102,12 20,76
Serbest Meslek 76 100,98 23,11
Diger 74 99,70 23,92
Toplam 369 102,97 22,48

Ortalamalarin istatiksel agidan anlamli olup olmiadi belirleyebilmek igin tek
yonli varyans analizi yapilstir, ilgili veriler Tablo 20’ de gorilmektedir.
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Tablo 20
Babalarinin Meslegine Gore Ogrencilerde Stres Yaratan
Yonetici Davranislarina Iliskin O grenci Goériislerinin

Tek YOnlu Varyans Analizi Sonuclari

Varyansin KT SD KO F Onem
Kaynagi Denetimi
Gruplar arasi 2601,50 6 650,37 1,290 P=0,273
Gruplar ici 183526,32 364 504,19

Toplam 186127,83 368 Fark 6nemsiz
P>0,05

Tablo 20’ de goruldgi gibi babalarinin mesieme gore @rencilerde stres yaratan
yonetici davrarglarina iliskin 6grenci gor@glerinin tek yonli varyans analizi

sonugclari 0,05 dizeyinde anlamli bir fark yaratrmgumi

Ogrenciler, babalarinin farkli meslek gruplarindamalarina kagin stres yaratan
yonetici davrarglarina iliskin benzer gorgler belirtmglerdir. Demir (2002)
tarafindan yapilan agarmada da ayni sonuca variktm, argtirmaya katilan
Ogrencilerin  “yOneticilerin @rencilerde stres yaratan davrdan Olgesine”

verdikleri yanitlarda baba megiae gore anlamli fark yoktur.

Fakat Tablo 19 incelenginde, en cok stres yayan @renci grubunun babasi
“Memur” olanlar old@gu bulunmytur. Diger meslek gruplarina gore kurallara
nispeten daha fazla dnem veren “Memur” velilercugdarinin okul ysantilari
Uzerinde ayrica stres glurabilirler.

d) Ortadgretim 6grencilerinin, yonetici davranislarindan kaynaklanan stres
dizeyleri onlarin annelerinin callsip-calismamasina gore anlaml bir farklihk

gOstermekte midir?

Ogrencilerin annelerinin caglip-calsmamasina gore, stres yaratan yonetici
davranglarina iliskin 6grenci gor@lerinin ortalamalari arasindaki farki test etmek
amaciyla, “t” testi uygulanmgtir, ilgili veriler Tablo 21’ de gorilmektedir.
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Tablo 21
Annenin Calisma Durumuna Gore Ogrencilerde Stres Yaratan Yonetici

Davranislarina Tliskin Ogrenci Gorislerinin “t” Testi Sonuglari

Anne n X SS t OnembDenetimi
Calisiyor 94 101,20 23,44 0,863 P=0,757
Calismiyor 275 103,58 22,16 Fark 6nemsiz
P>0,05

Tablo 21’ de goruldgl gibi @rencinin annesinin ¢gima durumu, ortagretim
Ogrencilerinde stres yaratan yonetici davgiamna iliskin dgrenci gorglerinin “t”
testi sonuglari 0,05 dizeyinde anlamli bir farkagaramgtir.

Ogrencilerin, anneleri ¢ajsa da cajmasa da, stres yaratan yonetici dawlanna
ili skin benzer gorgler belirtmglerdir. Demir (2002) tarafindan yapilan gtremada
da ayni sonuca varilgtir. Arastirmaya katilan grencilerin  “yoneticilerin
Ogrencilerde stres yaratan davrdam oOlcesine” verdikleri yanitlarda annenin

calisma durumuna gore anlamh fark yoktur.

e) Ortadgretim oOgrencilerinin, yonetici davranislarindan kaynaklanan stres
dizeyleri onlarin babalarinin @grenim durumuna gére anlamli bir farklihk

gostermekte midir?

Ogrencilerin babalarinin gienim durumlarina gore, géencilerde stres yaratan
yonetici davrarglarina iliskin 6grenci gorglerinin aritmetik ortalama ve standart
sapmalari Tablo 22’de verilgiir.
Tablo 22
Babalarinin Ogrenim Durumuna Gore Ogrencilerde Stres Yaratan
Yonetici Davranislarina iliskin O grenci Goruslerinin

Aritmetik Ortalamalari ve Standart Sapmalari

Babanin Ozrenim Durumu n X SS
Herhangi bir okul bitirmensi 8 91,12 9,28
[Ikokul mezunu 116 105,62 23,32
ilkégretim mezunu 84 104,60 21,38
Lise mezunu 103 101,03 23,42
Universite mezunu 58 100,39 21,39

Toplam 369 102,97 22,48
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Ortalamalarin istatiksel agidan anlamli olup olmiadi belirleyebilmek igin tek
yonli varyans analizi yapilstir, ilgili veriler Tablo 23’ de gorilmektedir.

Tablo 23
Babalarinin Ogrenim Durumuna Gore Ogrencilerde Stres Yaratan
Yonetici Davranislarina iliskin O grenci Goruslerinin

Tek YoOnlu Varyans Analizi Sonuclari

Varyansin KT SD KO F Onem
Kaynagi Denetimi
Gruplar arasi 2936,13 4 734,03 1,459 P=0,214
Gruplar ici 183191,70 364 503,27

Toplam 186127,83 368 Fark dnemsiz
P>0,05

Tablo 23 de gorildgl gibi &grencilerin babalarinin g@enim durumuna goére
Ogrencilerde stres yaratan yonetici davs&@rna iliskin 6grenci gorglerinin tek

yonlu varyans analizi sonuglari 0,05 dizeyinderahlair fark yaratmangtir.

Ogrenciler, babalarinin genim durumu ne olusa olsun stres yaratan yonetici
davranglari ile ilgili benzer gorgler ortaya koymsgiari bulunmgtur. Yine de Tablo

22 incelendiinde, @rencilerin babalarinin g@enim seviyesi yukseldikge, yonetici
davranglarindan kaynaklanan stres dizeyleri azalmakt&ilirdurum stresin sosyo-

ekonomik durum ile dgrudan ilgili olmasindan kaynaklanabilir.

Yine “Herhangi bir okul bitirmemi’ babalar gitimi yeteri kadar Gnemsemedikleri
icin ¢ocuklarinin @renimleriyle ilgilenmiyor yada @tim gérmemsg babalarin

cocuklari okulu/yoneticileri yeteri kadar 6nemseamiplabilir.

Demir (2002) tarafindan yapilan giiamada da ayni sonuca variktm. Arastirmaya
katilan @rencilerin “yoneticilerin @rencilerde stres yaratan davrdamn Olcesine”

verdikleri yanitlarda babanirgtenim durumuna gére anlamli fark yoktur.
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f) Orta0gretim Ogrencilerinin, yonetici davranislarindan kaynaklanan stres
dizeyleri onlarin annelerinin ggrenim durumuna gore anlamh bir farklilk

gostermekte midir?

Ogrencilerin annelerinin genim durumlarina gore, géencilerde stres yaratan
yonetici davrarglarina iliskin 6grenci gorglerinin aritmetik ortalama ve standart

sapmalari Tablo 24’de verilgiir.

Tablo 24
Annelerinin Ogrenim Durumuna Gore Ogrencilerde Stres Yaratan
Yonetici Davranislarina Iliskin O grenci Goériislerinin

Aritmetik Ortalamalari ve Standart Sapmalari

Annenin Ogrenim Durumu n X SS
Herhangi bir okul bitirmengi 49 103,26 22,20
IIkokul mezunu 139 106,37 21,24
ilkégretim mezunu 68 102,98 24,50
Lise mezunu 85 100,71 19,98
Universite mezunu 28 92,46 28,03
Toplam 369 102,97 22,48

Ortalamalarin istatiksel agidan anlamli olup olmiadi belirleyebilmek igin tek

yonli varyans analizi yapilstir, ilgili veriler Tablo 25’ de gorilmektedir.

Tablo 25
Annelerinin Ogrenim Durumuna Gore Ogrencilerde Stres Yaratan
Yonetici Davranislarina iliskin O grenci Goruslerinin

Tek YoOnlu Varyans Analizi Sonuclari

Varyansin KT SD KO F Onem
Kaynagi Denetimi
Gruplar arasi 5136,55 4 1284,13 2,583 P=0,037
Gruplar ici 180991,27 364 497,22

Toplam 186127,83 368 Fark onemli

P<0,05
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Tablo 25 de gorildgl gibi &grencilerin annelerinin grenim durumuna goére
Ogrencilerde stres yaratan yonetici davs&@rna iliskin 6grenci gorglerinin tek

yonlu varyans analizi sonuglari 0,05 dizeyinderahlair fark yaratngtir.

Demir (2002) tarafindan yapilan giamada da ayni sonuca variktm. Arastirmaya
katilan @rencilerin “yOneticilerin @rencilerde stres yaratan davrdamn Ol¢esine”

verdikleri yanitlarda anneninggenim durumuna gére anlaml fark vardir.

Tablo 24 incelenginde, @&rencilerin annelerinin grenim seviyesi yukseldikce,
yonetici davrarglarindan kaynaklanan stres dizeyleri azalmakta@u. durum

stresin sosyo-ekonomik durum ilegtodan ilgili olmasindan kaynaklanabilir.

En cok stres ymayan @rencilerin, annesi ilkokul mezunu olanlar ogdu
gorulmektedir. Bunun sebebi ilkokul mezunu annaledgrenime 6nem vermeleri,
cocuklarini daha fazlagéenim gérmeye yonlendirmeleri fakat cocuklarininulok
yasantilariyla ilgili olarak yeteri kadar cocuklaringardimci olamaygiarindan

olabilir.

Farklilssan gruplarn tespit etmek i¢in Scheffe testi uygolgnve gruplar arasinda

anlamh bir fark olmadiini géralmitar.

g) Ortadgretim Ogrencilerinin, ybnetici davranislarindan kaynaklanan stres
dizeyleri onlarin kardes sayilarina gore anlamh bir farklihk gostermekte

midir?

Ogrencilerin  kardg sayilarina gore, gencilerde stres yaratan yonetici
davranglarina iliskin 6grenci gor@glerinin aritmetik ortalama ve standart sapmalari

Tablo 26’da verilmitir.
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Tablo 26
Kardes Sayilarina Gore Gsrencilerde Stres Yaratan Yonetici Davranslarina

iliskin O grenci Gorislerinin Aritmetik Ortalamalari ve Standart Sapmalar |

Kardes Sayisi n X SS

1-3 arasi 300 102,06 22,98
4-6 arasl 55 110,65 18,79
6’'dan fazla 14 92,50 17,61
Toplam 369 102,97 22,48

Ortalamalarin istatiksel acidan anlamli olup olrad belirleyebilmek igin tek

yonli varyans analizi yapilstir, ilgili veriler Tablo 27’ de gorilmektedir.

Tablo 27
Kardes Sayilarina Gore Gsrencilerde Stres Yaratan Yonetici Davranglarina

fliskin O grenci Goruslerinin Tek Yonli Varyans Analizi Sonuglari

Varyansin KT SD KO F Onem
Kaynagi Denetimi
Gruplar arasi 5030,97 2 2515,48 5,084 P=0,007
Gruplar ici 181096,86 366 494,80

Toplam 186127,83 368 Fark onemli
P<0,05

Tablo 27’ de goruldgl gibi égrencilerin kardg sayilarina gore @encilerde stres
yaratan yonetici davraglarina iliskin 6grenci gorglerinin tek yonli varyans analizi

sonugclari 0,05 duzeyinde anlamli bir fark yargtmi

En cok stres yayan @rencilerin, 4-6 kardeolanlar oldgu saptanngtir. Bunun
sebebi, cok cocuklu ailelerin sosyo-ekonomik duanmmin genel olarak guk
olmasi ve bu grencilerin @renimlerine devam etmelerinin daha az kalitkze goére

nispeten daha zor olmasindan kaynaklaniyor olabilir

Tablo 27’'de en az stres ggyan @rencilerin, 6’dan fazla kardeolanlar oldgu
gorulmektedir. Bunun sebebi, 6'dan fazla ¢gaicwlan ailelerin gitimi yeteri kadar
onemsemedikleri icin, c¢ocuklarinin gr@nimleriyle ilgilenmiyor olmasindan

kaynaklanabilir.
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Farklilasan gruplari ortaya koymak icin Scheffe testi uyguia ve sonuclar s@gida
Tablo 28’de verilmgtir.

Tablo 28
Kardes Sayilarina Gore Gsrencilerde Stres Yaratan Yonetici Davranslarina
Tliskin O grenci Goriislerinin Scheffe Testi Sonugclari

X Kardes Sayisi 1 2 3
102,06 1-3 arasl (1) *
110,65 4-6 arasi (2) * *
92,50 6’dan fazla (3) *

Tablo 28 incelengiinde, 1-3 arasi kardieolan Grenciler ile 4-6 arasi kargieolan
Ogrenciler, stres yaratan yoOnetici davegamna iliskin gorislerinin ortalamalari
arasinda anlamli dizeyde bir fark bulugton Yine benzersekilde, 4-6 arasi
kardei olan @renciler ile 6'dan fazla kardeolan @renciler, stres yaratan yonetici
davranglarina iliskin gorislerinin ortalamalari arasinda anlaml dizeyde bk f
bulunmutur.

h) Ortadgretim 6grencilerinin, yonetici davranislarindan kaynaklanan stres
dizeyleri onlarin ailelerinin aylik gelirine gore anlamli bir farkhlik

gOstermekte midir?

Ogrencilerin ailesinin aylik gelirine gore, giencilerde stres yaratan yonetici
davranglarina iliskin 6grenci gor@lerinin aritmetik ortalama ve standart sapmalari
Tablo 29'da verilmgtir.
Tablo 29
Ailesinin Aylik Gelirine Gore O grencilerde Stres Yaratan
Yonetici Davranislarina Iliskin O grenci Goériislerinin

Aritmetik Ortalamalari ve Standart Sapmalari

Ailenin Aylik Geliri n X SS

500 YTL'den az 62 107,74 20,63

501-1000 YTL arasi 150 105,26 21,46
1001-2000 YTL arasi 116 99,06 24,50
2001 YTL'den fazla 41 98,51 21,01

Toplam 369 102,97 22,48
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Ortalamalarin istatiksel agidan anlamli olup olmiadi belirleyebilmek igin tek

yonli varyans analizi yapilstir, ilgili veriler Tablo 30’ da gorilmektedir.

Tablo 30
Ailesinin Aylik Gelirine Gore O grencilerde Stres Yaratan
Yonetici Davranislarina iliskin O grenci Goruslerinin

Tek YoOnlu Varyans Analizi Sonuclari

Varyansin KT SD KO F Onem
Kaynagi Denetimi
Gruplar arasi 4786,27 3 1595,42 3,211 P=0,023
Gruplar ici 181341,55 365 496,82

Toplam 186127,83 368 Fark onemli
P<0,05

Tablo 30’ da goruldgi gibi égrencilerin aylik gelirlerine gore gencilerde stres
yaratan yonetici davraglarina iliskin 6grenci gorglerinin tek yonli varyans analizi

sonugclari 0,05 dizeyinde anlamli bir fark yaratmi

Tablo 29 incelenginde, @rencilerin ailelerinin aylik gelir seviyesi yuksedde,
yonetici davrarglarindan kaynaklanan stres dizeyleri azalmakta@u. durum
stresin sosyo-ekonomik durum ilegtodan ilgili olmasindan kaynaklanabilir.

Bu durum, 500 YTL'den az (asgari Ucret yada dahpagik geliri olan ailelerdeki
Ogrencilerin  ekonomik sikintilardan dolayr var olantreslerini okula

yansitmalarindan kaynaklaniyor olabilir.

Farklilasan gruplari ortaya koymak icin Scheffe testi uyguta ve farklilisan grup
olmadgi gorulmutar.
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4.4. Uguincii Alt Problemlellgili Bulgular ve Yorum

Arastirmanin  Gg¢lncld alt problemi “Ortgtetim  @Ggrencilerinin,  yonetici
davranglarindan kaynaklanan stresle shaskma davraglarinin siklgli nedir?”

seklinde duzenlenngiir.

Aritmetik ortalamalarin yorumunda 1-5 arasig lesit parcaya bélinerek bulunan
1,00-1,79 dgerleri “Hicbir zaman”, 1,80-2,59 derleri “Cok seyrek”, 2,60-3,39
degerleri “Ara sira”, 3,40-4,19 derleri “Cogu zaman” ve 4,20-5,00 gderleri “Her
zaman” olarak kabul edilmtir.

Genel boyutta ise (23 madde icin) 23,00-41,3%ederi “Hi¢”, 41,40-59,79
degerleri “Az”, 59,80-78,19 dgerleri “Orta”, 78,20-96,59 derleri “Cok” ve 96,60-
115,00 dgerleri “Pek ¢cok” olarak kabul edilstir.

Ogrencilerin  baacikma davraglarini  gosterme sikh  Tablo 31'e gore

degerlendirilmistir.

Tablo 31
Ogrencilerin Stres Yaratan Yonetici Davranislarindan Dolayi Gosterdikleri

Basacikma Davranslarinin Secenek ve Sinir Dgerleri

| 23 madde igin

Secenek Sinir Dgerleri _

Sinir Degerleri
Hicbir zaman 1,00-1,79 23,00-41,39
Cok seyrek 1,80-2,59 41,40-59,7¢
Ara sira 2,60-3,39 59,80-78,19
Cogu zaman 3,40-4,19 78,20-96,56

Her zaman 4,20-5,00 96,60-115,00

Ogrencilerin strese kar gosterdikleri bgacikma davraglarinin siklgi ve X

degerleri Tablo 32’de verilngiir.
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Tablo 32
Ogrencilerin Strese Karsi Gosterdikleri Basagikma Davranslarinin

Sikhigl ve X Degerleri

Basacikma Davranslari X Sikhgi

1- Herseyi bas veririm. 2,49 | Cok seyrek
2-Onlari agikga elgiririm. 2,83 | Arasira
3-itiraz ederim. 3,18 | Arasira
4-Yalniz kalmaya ¢agirim. 2,68 | Arasira

5- Okuldan uzakkarim. 1,79 | Hicbir zaman
6-Sinirlenir, acisini bgasindan alirim. 2,14 | Cok seyrek
7-Cevremdeki gyalari kirarim. 1,73 | Hicbir zaman
8- iIkna etmeye cajirm. 2,96 | Arasira
9-Sigara vbseyler kullanmaya bdarim. 1,39 | Hicbir zaman
10- Gsretmenime/@retmenlerime anlatirim. 2,40 | Cok seyrek
11- Dersleri ihmal edip tembeile yonelirim. 1,67 | Hicbir zaman
12-Kasi ¢ikar gerekirse meydan okurum. 2,28 | Cok seyrek
13-Onlarla §birli gi yaparim. 2,24 | Cok seyrek
14-natla direnirim. 2,53 | Cok seyrek
15-Kavga etmek icin sebep ararim. 1,63 | Hicbir zaman
16-Higbir sorumluluk almak istemem. 2,14 | Cok seyrek
17-Okul yoneticilerini kizdiracagekilde davranir, bilmiyormu 1,79 | Hicbir zaman
gibi yaparim.

18-Goziine gérinmesem iyi olur diyesdidrim. 2,44 | Cok seyrek
19-Onlar gérmezlikten gelirim. 2,37 | Cok seyrek
20-Hicbir sey olmams gibi davranirim. 2,38 | Cok seyrek
21- Hicbirseyle ilgilenmem. 2,02 | Cok seyrek
22-Milli egitime mudurligine bildiririmkikayet ederim. 1,98 | Cok seyrek
23-Onlara ya da onlara a#ylere zarar vermeye ¢gihim. 1,49 | Hicbir zaman

ORTALAMA: | 2,19 | Cok Seyrek

Tablo 32’de de goruldiil gibi Ggrencilerin, 23 bgacikma davragindan 7 tanesini
“Hicbir zaman”, 12 tanesini “Cok seyrek”, 4 tanasde “Ara sira” gosterdikleri
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saptanmgtir.  Ogrenciler, yonetici davragiarindan kaynaklanan bacikma
davranglarini ¢aitli sikliklarda gosterdikleri bulunnytur.

En az kullanilan bacikma davraglari; “Okuldan uzaklgrnm?”, “Cevremdeki
esyalari kirarim”, “Sigara vbseyler kullanmaya bgarim”, “Dersleri ihmal edip
tembellge yonelirim”, “Kavga etmek icin sebep ararim”, “Qkydneticilerini
kizdiracaksekilde davranir, bilmiyormgi gibi yaparim”, “Onlara ya da onlara ait

seylere zarar vermeye ¢cghim” olarak bulunmstur.

En cok kullanilan bgagikma davraglar; “Onlarl agikgca elgiririm”, “ itiraz

ederim”, “Yalniz kalmaya cajirrm”, “ikna etmeye ¢alirnm” olarak bulunmstur.

Tablo 32’de de goruldiii gibi, caitli sebeplerle itirazda ve efride bulunan
ogrencilere s6z hakki verilip, kendi glincelerini aciklama imkani verilmezse, ayni
sekilde surekli yalniz kalmay! tercih edegréncilere yardim edilmezsegr@ncilerin

stres dizeylerinin artagakesindir.

4.5. Dorduncii Alt Problemleilgili Bulgular ve Yorum

Arastirmanin  dordinct alt problemi “Ortg@etim @&rencilerinin, yonetici

davranglarindan kaynaklanan stresleshaikma davraglarinin siklgi onlarin;

a) Siniflarina,

b) Cinsiyetine,

c) Babalarinin mesfgne,

d) Annelerinin ¢cal§ip-calsmamasina,

e) Babalarinin grenim durumuna,

f) Annelerinin @renim durumuna,

g) Karde sayilarina,

h) Ailelerinin aylik gelirine goére anlaml bir farkik gostermekte midir?”
seklinde duzenlenniir.



55

Arastirmanin bu alt problemine yanit bulmak amaciylaeiteme alinan ort&detim
okulu @rencilerinin, strese kar gosterdikleri bgacikma davraglarina iliskin
ogrenci gorgleri, problemin bgimsiz dgiskenlerine gore ayri ayri ¢coézimlenmi

olup s6z konusu ¢cézimlemelerakin bulgular aagida sirasiyla verilmektedir.

a) Ortadgretim Ogrencilerinin, ybnetici davranislarindan kaynaklanan stresle
basacikma davranslarinin sikligi onlarin siniflarina gére anlamh bir farklilik
gostermekte midir?
Ogrencilerin siniflarina gore, strese gagosterdikleri bgacikma davraglarina
iliskin 6grenci gorglerinin aritmetik ortalama ve standart sapmalarbl®a33’ de
verilmistir.
Tablo 33
Siniflara Gore Ogrencilerin Strese Karsi Gosterdikleri Basagikma
Davranislarina iliskin O grenci Goérislerinin

Aritmetik Ortalamalari ve Standart Sapmalari

Siniflar N X SS

9. sinif 162 48,81 11,10
10. sinif 106 51,22 11,84
11. sinif 101 53,01 11,42
Toplam 369 50,65 11,51

Ortalamalarin istatiksel agidan anlamli olup olmiadi belirleyebilmek igin tek
yonlu varyans analizi yapilgtir, ilgili veriler Tablo 34’ de gortulmektedir.

Tablo 34
Siniflara Gore Ogrencilerin Strese Karsi Gosterdikleri Basagikma
Davranislarina fliskin O grenci Goriislerinin

Tek YoOnlu Varyans Analizi Sonuclari

Varyansin KT SD KO F Onem
Kaynagi Denetimi
Gruplar arasi 1148,005 2 574,002 4,410 P=0,013
Gruplar ici 47642,971 366 130,172

Toplam 48790,976 368 Fark onemli

P<0,05
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Tablo 34’ de goruldgl gibi dsrencilerin siniflarina gore, strese gagosterdikleri
basacikma davraglarina iligkin 6grenci gorglerinin tek yonli varyans analizi

sonugclari 0,05 dizeyinde anlamli bir fark yaratmi

Tablo 33 incelenginde, siniflar ilerledikge grencilerin baagikma davraglarinin
arttigi gorulmektedir. Buna gore, en ¢cokshartkma davrargi gosteren grenciler,
11. sinif @rencileridir. Bu durum Gniversiteye girsinavinin yaklgmasindan ve

artan gelecek kaygisindan kaynaklaniyor olabilir.

Farklilasan gruplari ortaya koymak icin Scheffe testi uygula ve sonuclar Tablo

35’ de verilmitir.

Tablo 35
Siniflara Gore Ogrencilerin Strese Karsi Gosterdikleri Basagikma

Davranislarina iliskin O grenci Goruslerinin Scheffe Testi Sonuglari

X Siniflar 1 2 3
48,81 9. sinif (1) *
51,22 10. sinif (2)

53,01 11. sinif (3) *

Tablo 35 incelendinde, 9. sinif grencileri ile 11. sinif grencilerinin, strese kar
gosterdikleri bgacikma davraglarina iliskin gorGlerinin ortalamalari arasinda
anlamh dizeyde bir fark bulunrstur. Siniflar ilerledikce, yonetici davratarindan

kaynaklanan stresle ggcikma davraglarinin siklginin arttgr goérilmektedir.

b) Ortatgretim 6grencilerinin, ybnetici davranislarindan kaynaklanan stresle
basacikma davranslarinin sikligi onlarin cinsiyetlerine goére anlamh bir

farkhlik gostermekte midir?

Ogrencilerin cinsiyetlerine gore, strese kagosterdikleri bgacikma davraglarina
iliskin 6grenci gorglerinin ortalamalari arasindaki farki test etmekaarngla, “t”

testi uygulannytir, ilgili veriler Tablo 36’ da gortlmektedir.
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Tablo 36
Cinsiyete Gore (grencilerin Strese Karsi Gosterdikleri Basagikma

Davranislarina iliskin O grenci Goruslerinin  “t” Testi Sonuclari

Cinsiyet n X Ss t OnemDenetimi
Erkek 173 49,78 12,52 1,36 P=0,431
Kiz 196 51,43 10,51 Fark 6nemsiz
P>0,05

Tablo 36’ da goruldgi gibi Ggrencilerin strese kear gosterdikleri bgagikma
davranglarina iliskin 6grenci gor@glerinin “t” testi sonuclari 0,05 dizeyinde anlaml
bir fark yaratmanstir. Buna goére, yonetici davrafarindan kaynaklanan stresle
basacikma davraglarini erkek ve kiz grencilerin benzersekilde gosterdii

soylenebilir.

c) Ortadgretim Ogrencilerinin, yonetici davranislarindan kaynaklanan stresle
basacikma davranslarinin sikligi onlarin babalarinin mesl&gine goére anlaml

bir farklihk gostermekte midir?

Ogrencilerin babalarinin megime gore, strese kar gosterdikleri bgacikma
davranglarina iliskin 6grenci gor@lerinin aritmetik ortalama ve standart sapmalari

Tablo 37’ de verilmytir.

Tablo 37
Babalarinin Meslezine Gore Ogrencilerin Strese Karsi Gosterdikleri
Basacikma Davranslarina Iliskin O grenci Gorislerinin

Aritmetik Ortalamalari ve Standart Sapmalari

Baba Mesl|ai n X SS

Isci 99 51,29 12,25
Memur 72 49,47 9,73
Esnaf 48 51,56 11,93
Serbest Meslek 76 50,64 11,91
Diger 74 50,39 11,60

Toplam 369 50,65 11,51
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Ortalamalarin istatiksel agidan anlamli olup olmiadi belirleyebilmek igin tek
yonli varyans analizi yapilstir, ilgili veriler Tablo 38’ de gorilmektedir.

Tablo 38
Babalarinin Meslesine Gore Ogrencilerin Strese Karsi Gosterdikleri
Basacikma Davranslarina Tliskin O grenci Goruslerinin

Tek YoOnlu Varyans Analizi Sonuclari

Varyansin KT SD KO F Onem
Kaynagi Denetimi
Gruplar arasi 185,67 4 46,418 0,348 P=0,846
Gruplar ici 48605,30 364 133,531

Toplam 48790,97 368 Fark 6nemsiz
P>0,05

Tablo 38’ de goruldgl gibi babalarinin meste;e gore @rencilerin strese kar
gosterdikleri bgacikma davraglarina iliskin 6grenci goriglerinin tek yonli varyans

analizi sonuclar 0,05 diizeyinde anlamli bir fagkatmanytir.

Demir (2002) tarafindan yapilan siiamada da ayni sonuca variktm, argtirmaya
katilan @rencilerin stres karsinda gosterilen kacikma davraglari, baba
meslgine gore farkli mesleklere ait babaya sahfyeacilerin benzer goslere
sahip olduklari bulunmgur.

Ogrencilerin babalarinin  farkli mesleklerden olmalaonlarin strese kair
gosterdikleri bgacikma davraslarina iliskin gorislerini etkilememektedir.

d) Ortadgretim 6grencilerinin, yonetici davranislarindan kaynaklanan stresle
basacikma davranslarinin sikligi onlarin annelerinin calisip-galismamasina

gore anlamli bir farkhilik gostermekte midir?

Ogrencilerin annelerinin c¢alip-calsmamasina gore, strese gargosterdikleri
basacikma davraglarina iligkin 6grenci gorglerinin ortalamalar arasindaki farki
test etmek amaciyla, “t” testi uygulargtnn, ilgili veriler Tablo 39'da gérulmektedir.
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Tablo 39
Annenin Calisma Durumuna Gore Ogrencilerin Strese Karsi Gosterdikleri

Basacikma Davranslarina iliskin O grenci Gorislerinin - “t” Testi Sonuglari

Anne n X SS t OnemDenetimi
Calisiyor 94 101,20 23,44 0,863 P=0,757
Calismiyor 275 103,58 22,16 Fark 6nemsiz
P>0,05

Tablo 39’ da gorildgi gibi @srencinin annesinin ¢glna durumu, grencilerin
strese ka#t gosterdikleri bgacikma davraglarina iliskin 6grenci gorglerine 0,05

dizeyinde anlamli bir fark yaratmagtr.

Demir (2002) tarafindan yapilan sinamada da ayni sonuca variktm, argtirmaya
katilan @rencilerin annesinin ¢aima durumu, grencilerin strese kar gosterdikleri
basacikma davrarlarina iliskin 6grenci goriglerine 0,05 dizeyinde anlamli bir fark

gOstermemtir.

Ogrencilerin annelerinin ¢alip-calsmamasi, onlarin strese kargosterdikleri

basacikma davraglarina iliskin gorislerini etkilememektedir.

e) Ortadgretim Ggrencilerinin, yonetici davranislarindan kaynaklanan stresle
basacikma davranslarinin sikligi onlarin babalarinin 6grenim durumlarina

gore anlamli bir farkhlik gostermekte midir?

Ogrencilerin babalarinin genim durumlarina gore, strese gamosterdikleri
basacikma davraglarina iliskin 6grenci gorglerinin aritmetik ortalama ve standart

sapmalari Tablo 40’ da verilgtir.
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Tablo 40
Babalarinin Ogrenim Durumuna Gore Ogrencilerin Strese Karsi Gosterdikleri
Basacikma Davranslarina iliskin O grenci Gorislerinin

Aritmetik Ortalamalari ve Standart Sapmalari

Babanin Ozrenim Durumu n X SS
Herhangi bir okul bitirmengi 8 48,00 8,43
IIkokul mezunu 116 50,72 12,17
ilkégretim mezunu 84 51,69 12,01
Lise mezunu 103 50,26 11,50
Universite mezunu 58 50,10 9,89
Toplam 369 50,65 11,51

Ortalamalarin istatiksel agidan anlamli olup olmiadi belirleyebilmek igin tek
yonlu varyans analizi yapilgtir, ilgili veriler Tablo 41’ de gortulmektedir.

Tablo 41
Babalarinin Ogrenim Durumuna Gore Ogrencilerin Strese Karsi Gosterdikleri
Basacikma Davranslarina iliskin O grenci Gorislerinin

Tek YoOnlu Varyans Analizi Sonuclari

VaryansinKaynagi KT SD KO F OnemDenetimi
Gruplar arasi 180,549 4 45,137 0,338 P=0,852
Gruplar ici 48610,426 364 133,545

Toplam 48790,976 368 Fark 6nemsiz
P>0,05

Tablo 41’ de goruldgi gibi ¢grencinin babasinin gdgenim durumu, grencilerin
strese ka#t gosterdikleri bgacikma davraglarina iliskin 6grenci gorglerine 0,05

dizeyinde anlamli bir fark yaratmagtr.

Demir (2002) tarafindan yapilan sihamada da ayni sonuca variktm, argtirmaya
katilan @rencilerin babalarinin g@enim durumu, @grencilerin strese kar
gosterdikleri bgacikma davraglarina iliskin 6grenci gorglerine 0,05 dizeyinde
anlamh bir fark gostermentir.

Ogrencilerin babalarinin genim durumlari, onlarin strese kargosterdikleri

basacikma davraglarina iliskin gorislerini etkilememektedir.
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f) Ortadgretim Ogrencilerinin, yonetici davranislarindan kaynaklanan stresle
basacikma davransglarinin sikligi onlarin annelerinin 6grenim durumlarina

gore anlaml bir farkhlik gostermekte midir?

Ogrencilerin annelerinin genim durumlarina gore, strese amosterdikleri
basacikma davraglarina iliskin 6grenci gorglerinin aritmetik ortalama ve standart

sapmalari Tablo 42’ de verilgtir.

Tablo 42
Annelerinin Ogrenim Durumuna Gore Ogrencilerin Strese Karsi Gosterdikleri
Basacikma Davranslarina iliskin O grenci Gorislerinin

Aritmetik Ortalamalari ve Standart Sapmalari

Annenin Ogrenim Durumu n X SS
Herhangi bir okul bitirmensi 49 48,53 9,99
IIkokul mezunu 139 51,23 10,48
ilkégretim mezunu 68 50,64 14,16
Lise mezunu 85 50,70 11,74
Universite mezunu 28 51,42 11,39
Toplam 369 50,65 11,51

Ortalamalarin istatiksel agidan anlamli olup olmiadi belirleyebilmek igin tek
yonlu varyans analizi yapilgtir, ilgili veriler Tablo 43’ de gortlmektedir.

Tablo 43
Annenin Ogrenim Durumuna Gore Ogrencilerin Strese Karsl
Gosterdikleri Basacikma Davranslarina fliskin

Ogrenci Goruslerinin Tek Yonlu Varyans Analizi Sonuclari

Varyansin KT SD KO F Onem
Kaynagi Denetimi
Gruplar arasi 284,10 4 71,026 0,533 P=0,712
Gruplar ici 48506,87 364 133,261

Toplam 48790,97 368 Fark 6nemsiz
P>0,05

Tablo 43’ de goruldgi gibi ¢grencinin annesinin g@enim durumu, grencilerin
strese ka#t gosterdikleri bgacikma davraglarina iliskin 6grenci gorglerine 0,05

dizeyinde anlamli bir fark yaratmagtr.
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Ogrencilerin annelerinin genim durumlari, onlarin strese kargosterdikleri

basacikma davraglarina ilisgkin gorislerini etkilememektedir.

g) Ortadgretim 6grencilerinin, ybnetici davranislarindan kaynaklanan stresle
basacikma davranslarinin sikligl onlarin kardes sayilarina gére anlamli bir

farkhlik gostermekte midir?

Ogrencilerin  kardg sayilarina gore, strese kar gosterdikleri bgacikma
davranglarina iliskin 6grenci gorglerinin aritmetik ortalama ve standart sapmalari

Tablo 44’ de verilmtir.

Tablo 44
Kardes Sayilarina Gore Gsrencilerin Strese Karsi Gosterdikleri
Basacikma Davranslarina Tliskin O grenci Goruslerinin

Aritmetik Ortalamalari ve Standart Sapmalari

Kardes Sayisi n X SS

1-3 arasi 300 50,88 11,95
4-6 arasl 55 50,47 9,53

6'dan fazla 14 46,64 8,44

Toplam 369 50,65 11,51

Ortalamalarin istatiksel acidan anlamli olup olrad belirleyebilmek igin tek

yonlu varyans analizi yapilgtir, ilgili veriler Tablo 45’ de gortlmektedir.

Tablo 45
Kardes Sayisina GoreOgrencilerin Strese Karsi Gosterdikleri
Basacikma Davranslarina iliskin O grenci Gorislerinin
Tek YoOnlu Varyans Analizi Sonuglari

Varyansin KT SD KO F Onem
Kaynagi Denetimi
Gruplar arasi 242,372 2 121,18 0,914 P=0,402
Gruplar ici 48548,603 366 132,64

Toplam 48790,976 368 Fark dnemsiz

P>0,05
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Tablo 45’ de go6ruldgl gibi Ggrencinin karde sayisi, @rencilerin strese kar
gosterdikleri bgacikma davraglarina iliskin 6grenci gorglerine 0,05 dizeyinde

anlamh bir fark yaratmangtir.

Demir (2002) tarafindan yapilan siiamada da ayni sonuca variktm, argtirmaya
katilan @rencilerin karde sayisina gore, gdencilerin strese kar gosterdikleri
basacikma davrasrlarina iliskin 6grenci gorglerine 0,05 dizeyinde anlamli bir fark
gostermemtir.

Ogrencilerin kardg sayilari, onlarin strese kar gosterdikleri bgacikma

davranglarina iliskin gorGslerini etkilememektedir.

h) OrtaGgretim Ogrencilerinin, yonetici davranislarindan kaynaklanan stresle
basacikma davranslarinin sikligr onlarin ailelerinin aylik gelirine gére anlamli

bir farklihk géstermekte midir?

Ogrencilerin ailelerinin aylik gelirine gore, stresarsi gosterdikleri bgacikma
davranglarina iliskin 6grenci gor@glerinin aritmetik ortalama ve standart sapmalari

Tablo 46’ da verilmtir.

Tablo 46
Ailelerinin Aylik Gelirine Gore O grencilerin Strese Karsi Gosterdikleri
Basacikma Davranslarina Tliskin O grenci Goruslerinin

Aritmetik Ortalamalari ve Standart Sapmalari

Ailenin Aylik Geliri n X SS

500 YTL'den az 62 52,41 12,72

501-1000 YTL arasi 150 51,07 11,00
1001-2000 YTL arasl 116 49,76 11,70
2001 YTL'den fazla 41 49,00 10,81

Toplam 369 50,65 11,51

Ortalamalarin istatiksel agidan anlamli olup olmiadi belirleyebilmek igin tek

yonlu varyans analizi yapilstir, ilgili veriler Tablo 47’ de gortlmektedir.
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Tablo 47
Ailelerinin Aylik Gelirine Gére Ogrencilerin Strese Karsi Gosterdikleri
Basacikma Davranslarina iliskin O grenci Goruslerinin

Tek YoOnlu Varyans Analizi Sonuclari

Varyansin KT SD KO F Onem
Kaynagi Denetimi
Gruplar arasi 422,970 3 140,99 1,064 P=0,364
Gruplar ici 48368,006 365 132,51

Toplam 48790,976 368 Fark 6nemsiz
P>0,05

Tablo 47 de goruldgil gibi Ggrencinin ailesinin aylik geliri, grencilerin strese
karsi gosterdikleri bgacikma davraglarina iliskin  6grenci gorglerine 0,05

dizeyinde anlamli bir fark yaratmagtr.

Ogrencilerin ailelerinin aylik gelirleri, onlarin stse kayi gosterdikleri bgacikma

davranglarina iliskin gorGslerini etkilememektedir.
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BOLUM V
5. SONUCLAR VE ONERILER

Bu boélimde; argirmanin bulgulara dayal olarak sonuclari, uygiuddsr ve

arggtirmacilar icin 6nerileri yer almaktadir.
5.1. Sonuglar

Bu argtirmada, ortagretim Gsrencilerinde stres yaratan yonetici davséamn ve
Ogrencilerin baagikma davraglari incelenmesi icin 2007-2008gigm-0gretim
yilinda izmir Buylksehir Belediyesi sinirlari iginde bulunan 3 lise &yontemiyle

belirlenms, bu liselerde grenimine devam eden 36grénciye 6lcek uygulanrgtir.

Orta@retim @erencilerinin, yonetici davraglarindan kaynaklanan stres duzeyleri
“Cok” olarak bulunmtur.

En cok stres yaratan yonetici davegam; “Okul yoneticilerinden herhangi birisinin
size kizmasi veya gamasi” ve “Arkadalarinizin yaninda kucuk dartict sozler

soylemeleri” olarak bulunnytur.

En az stres yaratan yonetici daveani{‘Okul yoneticilerinden herhangi birisinin

sinifa gelip oturmasi” olarak bulungtur.

Orta@retim @rencilerinin, yonetici davraglarindan kaynaklanan stresleshatkma

davranglarini, “Cok seyrek” veya “Ara sira” gosterdikldrilunmutur.

En az kullanilan bgcikma davraglari; “Okuldan uzaklgrnm”, “Cevremdeki
esyalari kirarim”, “Sigara vbseyler kullanmaya bgarim”, “Dersleri ihmal edip
tembellge yonelirim”, “Kavga etmek icin sebep ararim”, “Qkydneticilerini
kizdiracaksekilde davranir, bilmiyormgi gibi yaparim”, “Onlara ya da onlara ait

seylere zarar vermeye ¢ghim” olarak bulunmstur.
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En cok kullanilan bgagikma davraglarl; “Onlarl agikga elgiririm”, “ itiraz
ederim”, “Yalniz kalmaya cajinm”, “ikna etmeye c¢alirim” olarak bulunmstur.

Orta@retim @grencilerinin stres yaratan yonetici davedam ile ilgili gorisleri,
Ogrencilerin c¢aitli kisisel ve ailevi Ozelliklerine gore @sim gosterdgi
bulunmutur. OGsrencinin cinsiyetine, annesinirgi@nim durumuna, kargesayisina
ve ailesinin aylik gelirine gore 0,05 dizeyinde aanli bir fark gosterdi

saptanmytir.

Orta@retim @grencilerinin stres yaratan yonetici davedam ile ilgili gorusleri,
ogrencinin; sinifina, babasinin mesle, annesinin calip-calsmamasina ve
babasinin grenim durumuna gore 0,05 dizeyinde anlamh bir fgdstermedii

saptanmgtir.

Orta@retim Ggrencilerinin yonetici davraglarindan kaynaklanan stresleshatkma
davranglarinin siklgl 6grencilerin, sadece siniflarina gére 0,05 duzeyiadimli

bir fark saptannstir.

Orta@retim Ggrencilerinin strese kar gosterdikleri bgacikma davraslari ile ilgili
gorisleri, Ggrencinin  cinsiyetine, babasinin  mesie, annesinin  calip-
calismamasina, babasinin ve annegiredim durumuna, kargesayisina ve ailesinin

aylik gelirine gore 0,05 diizeyinde anlamli bir fgdstermedii saptanmgtir.

5.2. Oneriler

Arastirmanin sonugclarina gkin olarak, uygulayicilara ve agtamacilara gagidaki
Oneriler getirilmektedir.
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5.2.1. Uygulayicilarigin Oneriler

1. Orta@retim @Grencilerinin, yonetici davraglarindan kaynaklanan stresi “Cok”

olarak bulunmgtur.

Olcekte yer alan olumsuzgkencileri strese sokan davrgarin, gitim yoneticileri
tarafindan hi¢ gosteriimemesi gerekmektedigitith yoneticisi, insan ikkilerinde
ve grup surecini etkili olarak kullanmada ileri Gtle beceriye sahip olmalidir
(Aydin, 2002b:182). Okul yoneticisi, etkili ggim-6gretimin temelinde; etkili
iletisim, olumlu insan ikkileri, stressiz, sakin birgim ortami old@gunu bilerek

yonetim goérevini yuratmelidir.

Yoneticiler; @rencilere kizip-bgirmak, siddet uygulamak yerine etkili ilaim
kurmaya, sorunlari kogarak ¢cozmeye ¢ainali, Grencilere daha ¢ok guvenerek,

hosgaortld, ilgili davranmali, kararlarggéencileri de katmaya 6zen gostermelidir.

Ayrica yoneticiler, grenci sorunlariyla daha cok ilgilenmeli, koyulanr&ilarin
sebeplerini agiklamali, olumsuz davrgamnn sebeplerini agirmali, savunma hakki
vermeden cezalandirmamali, rehberlik ve glaai hizmetlerine daha ¢ok 6nem
vermeli, gereksiz yeresai disiplinli davranmamali, grenciler arasinda ayrim
yapmamali, grenci isteklerine daha duyarli davranmali, gilelitligten olmali,
gerektginde @&rencilerle bireysel olarak da ilgilenebilmeli veunisuz davraglar

gortermemelidir.

Egitim yoOneticilerinin; olumsuz, grencileri strese sokan davrglardan
uzaklgmalari igin, etkili ve olumlu yonetici davragariyla ilgili hizmet ici &itim

almalari, yganan sorunlara ¢6zum olabilir.

Milli E gitim Bakanlgl, bazi illerde hizmet ici @tim yoluyla istekli yoneticilere,
“Yonetici Davrangl Semineri” ve “Stres YoOnetimi Semineri” vermektediim
egitim yoneticileri igin bu ve benzeriggimlerin, yoneticilik gorevine bgarken ve

gorevdeyken belirli araliklarla zorunlu tutulmasiedilmektedir.
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2. Orta@retim Ggrencilerinin stres yaratan yonetici davigan ile ilgili gorUsleri,
Ogrencilerin c¢aitli kisisel ve ailevi 0Ozelliklerine gore @sim gosterdgi
bulunmustur. Ogrencinin; cinsiyetine, annesinirgenim durumuna, kargesayisina

ve ailesinin aylik gelirine gore 0,05 duzeyindeaanl bir fark oldgu bulunmugtur.

Bu argtirmada, kiz @rencilerin erkek @rencilere gore yonetici davrgtarindan

daha cok etkilendi saptanmytir.

Ogrencinin; annesinin genim durumu ve ailesinin aylik geliri, ailenin gos
ekonomik durumunu etkileyen faktorlerdir. g@nci ailesinin sosyo-ekonomik
durumu yukseldikce, yonetici davralarindan kaynaklanan stres dizeyi
azalmaktadir. Oyleki, yonetici davralarindan en az stres sayan @renciler;

annesi Universite mezunu olup, ailesinin aylikigeln tst dilimde yer alanlardir.

Egitim yoneticilerinin, 6zellikle ailesinin ekonomiturumu dguk, cok kardgli, kiz

ogrencilerin stres durumlarini azaltmaya yonelikoiddr almalari dnerilmektedir.

Bunun igin, okul yoneticilerinin, rehberlik servisien de yardim alarak, okuldaki
dgrenci stresini azaltmaya yonelik gahalari; -aile @itim semineri dizenlemek,
bireysel stres profili olgturup, @rencilere bireysel ¢cézimler aramak, ggwe-spor-

egzersiz cagmalarinin yaptiriimasi- dizenlemeleri 6nerilmektedi

3. Bu aratirmada, ortagretim Gzrencilerinin, yonetici davraglarindan kaynaklanan

stresle bgacikma davraslari gosterdikleri saptansgtir.

Orta@retim @Ggrencileri, yonetici davraglarindan kaynaklanan streslesaalkma
davranglarini “Cok seyrek” veya “Ara sira” gosterdiklemlnnmugtur.

En cok kullanilan bgacikma davraglari; “Onlarl acgikca ekgiririm”, “ itiraz

ederim”, “Yalniz kalmaya c¢ajinm”, “ikna etmeye c¢alirim” olarak bulunmstur.
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Buradan hareketle, géencilerin ani cikglar yapip, ygun itirazlarda/elgirilerde
bulundigu doénemlerde, ilgiyle dinlenip, itirazlarinin/glieirlerinin  sebeblerini

anlamaya ¢agmak, onlarin stres diizeylerini azaltiimasina yacodiotabilir.

Ayrica @rencilerin; hegeyi bggverdikleri, sinirlenip, cevresindekilere zarar vetye
calstigl, meydan okuma davrami goOsterdgi, inatla direnmeye calugi,

sorumluluklardan kacip, hicbi#ey olmams gibi, gérmezden geliyormu cevresine
ilgisiz kallyormw gibi davranglar gosterdikleri donemlerde streslesd@kmaya

calistiklari saptanngtir.

Okul yoneticilerine, rehberlik servisinden de yamdalarak, okuldaki grencilere
stresle etkili bgacikma yollari ile ilgili uygulamali @tim verilmesini sglamalari

onerilmektedir.

4. Orta@retim @&rencilerinin  yonetici davraglarindan kaynaklanan stresle
basacikma davraglarinin siklgi dgrencilerin, sadece siniflarina goére 0,05

dizeyinde anlamli bir fark gostegdbulunmutur.

Siniflar ilerledikge @rencilerin baagikma davraglarinin arttgl saptanmgtir. Buna
gore, en cok bacikma davragi gosteren grenciler, 11. sinif grencileridir. Bu
durum Universiteye gigi sinavinin yaklgmasindan ve artan gelecek kaygisindan

kaynaklaniyor olabilir.

Ogrenciler, ortagretimi bitirme surecinde; Universiteye girisinavi, meslek-
Universite vb. tercihler yapmanin stresi ile okuj@lmektedirler ve yonetici
davranglarindan kaynaklanan stresle daha cokabg&ma davragi gosterdikleri
saptanmytir.

Egitim yoOneticilerinin - bu durumu g6z O©ndnde bulundaka etkinlikler
dizenlemeleri, grencilerin bu streslerini azaltacak onlemler almalgasanan

basacikma davraglarini azaltabilir.
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Bunun igin, ders di sosyal etkinliklerin; gezi-piknik-spor faaliyetlain 6zellikle

son siniflar igin arttirlmasi onerilmektedir.

5.2.2. Arastirmacilar icin Oneriler

Stres yaratan yonetici davrglari ve bu stresle Bagikma durumlari, gretmen ve

veliler icin de belirlenebilir.

Egitim yoneticilerinin, neden grencilerde stres yaratan yodnetici davsén
gOsterdikleri incelenebilir.

Orta@retim &grencilerinin yonetici davraglarindan kaynaklanan stres duzeylerini

azaltici caymalarin neler olabilege belirlenebilir.

Farkli ekonomik cevrelerde yer alan (iyi-ortastki) orta@retim okullarinda gitim
alan @rencilerin stres yaratan yonetici davrdam ve @&rencilerin baacikma

davranglari ile ilgili gorusgleri incelenebilir.

Resmi ve Ozel okul ortgdetim Gerencilerinde stres yaratan yonetici davgéam ve

ogrencilerin baacikma davraglari incelenebilir.
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EK1

ILGILi MAKAMA

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi Teftis ve Planlamas
Ana Bilim Dalinda 2002 yilinda hazirlamis oldugum “ilkégretim Ogrencilerinde Stres
Yaratan Yonetici Davramglan ve Ogrencilerin Basa Cikma Davraniglart™ isimli tez
galigmamdan kaynak gostermek sartiyla yararlanilmasina izin veriyorum.

Geregini rica ederim. =
)A{Hl net DEMI

Milli Egitim Mudiirliigt
Kiitahya
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EK2
“ORTAO GRETIM OGRENCILERINDE STRES YARATAN YONETICI
DAVRANI SLARI VE O GRENCILERIN BASACIKMA DAVRANI SLARI”

ON UYGULAMA OLCE Gi

Vereceginiz cevaplar yiksek lisans tezime veri saglamak amaciyla kullanilacak ve tamamen
gizli kalacaktir. Sizlerin dirist ve tarafsizca vereceginiz cevaplar ortadgretim dgrencilerinde
stres yaratan yonetici davranislarini ve &6grencilerin  basacikma davraniglarini ortaya
koyacaktir. ilginize Tesekkiir Ederim.
Aslihan ULURUH
9 Eyliil Un. Egitim Bil. Enstitiisi
Egitim Yonetimi ve Deneticiligi Ogrencisi

BOLUM-I
KISISEL BILGILER

Asagidaki kendinizle ve ailenizle ilgili sorular yer almaktadir. Size uygun secenekleri
isaretleyiniz.

I-Sinifiniz

()9 ()10 ()11 ()12

II-Cinsiyetiniz

() 1. Erkek ()2.Kiz

llI-Baba Mesle gi VIl-Karde g sayisi(Kendiniz dahil)
() 1. lsci () 1-3 arasi

() 2. Memur () 4-6 arasi

() 3. Esnaf ( ) 6'dan fazla.

() 4. Serbest Meslek

() 5. Diger.....ccuueueeen. VIlI-Ailenizin ayhk geliri.

( ) 500 YTL’ den az.

( ) 501-1000 YTL arasi
( ) 1001-2000 YTL arasi
IV-Annenin ¢all gma durumu ( ) 2001 YTL dan fazla
() 1. Galisiyor.
() 2. Calismiyor.

V- Babanin 6 grenim durumu

( ) 1. Herhangi Bir Okul Bitirmemis
() 2. ilkokul mezunu

() 3. ilkégretim mezunu

() 4. Lise mezunu

( ) 5. Universite mezunu

VI-Annenin 6 grenim durumu

( ) 1. Herhangi Bir Okul Bitirmemis
() 2. ilkokul mezunu

() 3. ilkégretim mezunu

() 4. Lise mezunu

( ) 5. Universite mezunu
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BOLUM-II

ILKOGRETIM OKUL YONETICILERININ OGRENCILERDE STRES YARATAN
DAVRANISLARI
Sevgili 6grenciler, bu bélimde okul ydneticilerinin (mudir ve mudir yardimcilari) sizinle
ilgili olarak gosterdikleri bir takim davranislari sayilmistir. Sayilan bu davraniglarin 6égrenci
olarak sizlerde ne derece stres yarattigini disinerek uygun parantezin icini (x) isareti ile
isaretleyin.
Hic Az Orta Cok Pekgok

1-Okul yoneticilerinden herhangi birisinin sinifa gelip oturmasi. () () @) @) QO
2- Yapilacak bir gezide okul yoneticilerinin de sizinle birlikte gelmesi. QO @) @) @) @)
3- Kiime veya gurupla yaptiginiz_galismalarinizi kontrol etmesi/izlemesi. O @) QO @) 0
4- - Arkadaslarinizla kavga ettiginizde okul yoneticilerinin duymasi. Q QO @) @) @)
5-Okul yéneticilerinden herhangi birisinin size kizmasi veya bagirmasi. QO @) Q0 @) @)
6- Okul yoneticilerinin 6gretmenlerin calismalarini yeterince denetlememesi. | () () @) @) QO
7-Okul yoneticilerinin égrenci dévmesi. O1 O 101010
8-Okul ybneticilerinin size giivenmemesi. O1lO0O1T0O01010
9-Okul yéneticilerinin surekli sug isleyecekmissiniz gibi davranmasi. O O QO @) @)
10-Okul ydneticilerinin hata yapmaniz ya da kusurlu davranmaniz
karsisinda hosgdriisiiz davranmasi. @) @) @) @) @)
11-Okul yoneticilerinin bir sey sormak istediginizde ilgisiz davranmasi. O O QO @) Q
12-Okul yoneticilerinin isteklerinize kargl dogrudan olumsuz cevap vermesi. | () () () () @)
13-Okul yoneticilerinin dgrencilerle ilgili olarak okulda yapilacak degisiklikler
konusunda sizlere danismamasi. QO @) @) @) @)
14-Okul yoneticilerinin karsilastiginiz sorunlarin ¢6zimiinde yardimci
olmamasi O10O0 101010
15- Okul yoneticilerinin koyulan kurallarin sebeplerini aciklamamasi ) () @) @) QO
16-Okul yoneticilerinin olumsuz davranislarin sebeplerini arastirmadan
cezalandirmalari. O1lO0O1T0O01010
17- Okul yéneticilerinin siirekli 6git vermesi. O1 O 101010
18-Okul yoneticilerinin size kendinizi savunma hakki vermeden
cezalandirmasi. Q10101010
19-Okul yoneticilerinin rehberlik ve danisma hizmetlerine yeterince énem
vermemesi. Ol 0101010
20-Okul yoneticilerinin saghginizin korunmasi konusunda énlem almamasi. | () @) @) @) @)
21- Okul yéneticilerinin agin disiplinli davranmasi. QO @) @) O @)
22- Okul yoneticilerinin okul icindeki her davranisiniza karismasi. () () @) @) QO
23-Okul yoneticilerinin kilik kiyafetinize siirekli karigmasi. @) @) @) @) @)
24- Okul yoneticilerinin 6grenciler arasinda tembel caliskan ayrimi yapmaslt. | () @) ) ) )
25- Okul yoneticilerinin 6grenciler arasinda kiz erkek ayrimi yapmasi. QO @) @) @) @)
26- Okul yoneticilerinin somurtkan bir ifade ile bakmalari . @) @) @) @) @)
27-Okul yoneticilerinin istek ve sikayetlerinize karsi duyarsiz kalmasi. O @) ) 0 @)
28-Okul yoneticilerinin sizinle ilgili 6zel bilgileri bagkalarina agiklamasi. @) @) @) @) @)
29- Okul yoneticilerinin kisisel problemlerinizle ilgilenmemesi. O O @) @) @)
30-Okul yoneticilerinin okuldaki davraniglariniz konusunda ailenizle
goriismesi. Q10101010
31-Okul yoneticilerinin basaril oldugunuzda takdir etmemesi. @) @) @) @) @)
32-Okul yoneticilerinin bayram, kutlama ve anma gibi térenlerde size gérev
vermesi. Q1O 101010
33- Okul yoneticilerinin size derslerinizle ilgili sorular sormasi. @) @) @) O @)
34- Arkadaslarinizin yaninda kiiciik diisiiriicii s6zler séylemeleri. O O QO O Q
35-Derslerdeki basarinizi belirlemek icin sinavlar diizenlemeleri. QO @) @) @) @)
36- Okul yoneticilerinin basarisiz olmaniz karsisinda sizinle alay etmesi. QO @) @) @) @)
37-Okul yoneticilerinden herhangi birinin sizi odasina ¢cagirmasi. @) @) ) @) @)
38-Okul digl zamanlarda okulun bahgesini kullanmaniza izin vermemeleri. QO @) Q O @)
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BOLUM-III
OGRENCILERIN STRESE KARSI GOSTERDIKLERI BASACIKMA DAVRANI SLARI

Sevgili 6grenciler bu bélimde okul yoneticilerinin (mudar ve midir yardimcilari) sizde stres
yaratan davraniglari karsisinda ne tir basacikma davranislari gosterdiginiz belirlenmeye
calisiimaktadir. Strese girdiginiz zaman sayllan basacikma davraniglarini ne derece
yapiyorsaniz davranigin derecesini gosteren parantezin igini (x)isareti ile isaretleyin.

Hicbir Cok Ara Cogu Her
Zaman Seyrek Sira Zam Zaman

1- Her seyi bos veririm. Q10 10 10 10
2-Onlari agikca elestiririm. O 101010 10
3-Itiraz ederim. Q10 10O 10 10
4-Aglarim. Q10 10 10 10
5-Yalniz kalmaya calisirim. O 10 10 1010
6-Kabul etmis gibi gériiniriim. O 10 10 1010
7-Diizelmesi icin dua ederim. O 1010 10 10
8- Okuldan uzaklasirim. O 10 10 1010
9- Sorular sorarak davranislarinin sebeplerini O 1O0101010
anlamaya calisirim
10-Biyiikler daha iyi bilir diye diisiinirim. O 10 1010 10
11-Sinirlenir,acisini bagkasindan alirim. O 101010 10
12-Cevremdeki egyalari kirarim. O 101010 10
13- Bir arkadagimla konusarak dertlesirim. O 101010 10
14- ikna etmeye calisirim. O 101010 10
15-Sigara vb. seyler kullanmaya baslarim. O 101010 10
16- Ogretmenime/ogretmenlerime anlatirim. O 10101010
17- Dersleri ihmal edip tembellige yonelirim. O 10 101010
18-Kars! ¢ikar gerekirse meydan okurum. O 101010 10
19-Onlarla isbirligi yaparim. O 10 10 10 10
20-inatla direnirim. O 1010 10 10
21-Kavga etmek icin sebep ararim. O 10 10 10 10
22- Anne-babama anlatirim. O 101010 10
23-Hicbir sorumluluk almak istemem. O 10 101010
24-Okul yoneticilerini kizdiracak sekilde davranir,
bilmiyormus gibi yaparim. O 101010 10
25-G0ziine gorinmesem iyi olur diye disunirim. O 10 10 10 10
26-Onlari gérmezlikten gelirim. O 10 101010
27-Hicbir sey olmamis gibi davranirim. O 10 101010
28- Cekingen davranir sorunlarimi agmaktan kacinirm. [ () [() [ |O 1O
29- Hichir seyle ilgilenmem. 010 10 10 10
30-Milli egitime mudurlagune/ bildiririm/sikayet ederim. [ () [ [ 1O 10O
31-Icime atar, saklarim. O 10 10 10 10
32-Onlara ya da onlara ait seylere zarar vermeye O 10101010
calisirim,

TESEKKUR EDERIM.
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EK3

BOLUM 2 “On Uygulama Olcegi ile Ilgili Olarak X ve ss Dgerleri
Sorular Maddeler X Ss
1. ML 2, 3810 1, 3256 105, 0
2. NG 3, 9238 1,2611 105, 0
3. M7 3, 6476 1,5126 105, 0
4. VB 3, 6190 1, 4100 105, 0
5. VD 3, 8857 1,2428 105, 0
6. MLO 3, 8762 1,2611 105, 0
7. ML1 3, 6476 1, 2479 105, 0
8. ML2 3, 6857 1, 2809 105, 0
9. ML3 3,1143 1, 4366 105, 0
10. ML4 3, 2476 1, 2541 105, 0
11. ML5 3, 2381 1, 4380 105, 0
12. ML6 3, 8000 1,2512 105, 0
13. ML8 3, 8476 1,2617 105, 0
14. ML9 3, 2381 1, 3411 105, 0
15. V2O 3, 4095 1, 3495 105, 0
16. MR1 3,5714 1, 3506 105, 0
17. MR2 3, 7619 1,3121 105, 0
18. VR4 3, 5048 1, 6120 105, 0
19. M5 3, 2667 1,7391 105, 0
20. V26 3, 6000 1, 2372 105, 0
21, MR7 3, 5905 1, 3207 105, 0
22, MR8 3, 3333 1,7022 105, 0
23, MR9 3, 1048 1, 4205 105, 0
24, MBO 3, 3048 1, 3667 105, 0
25, MB1 3,1333 1, 3087 105, 0
26. MB3 2,5714 1, 4797 105, 0
27. VB4 3, 9333 1, 3955 105, 0
28. MB6 3, 4476 1, 7866 105, 0
29. MB7 2, 8857 1, 4762 105, 0



BOLUM 3 “On Uygulama Olgegi ile flgili Olarak X ve ss Dgerleri
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Sorular Maddeler X SS
1. S1 2, 4667 1, 0384 105, 0
2. S2 2,8571 1, 2203 105, 0
3. S3 3, 0857 1, 2098 105, 0
4. S5 2, 6286 1, 2653 105, 0
5. S8 1, 8095 1, 1775 105, 0
6. S11 2,1524 1, 2918 105, 0
7. S12 1, 8571 1, 2742 105, 0
8. S14 2,9714 1, 2820 105, 0
9. S15 1, 4762 1, 1359 105, 0
10. S16 2,2190 1, 1434 105, 0
11. S17 1, 6381 , 9720 105, 0
12. s18 2, 4000 1, 4183 105, 0
13. S19 2, 2000 1, 2200 105, 0
14. S20 2, 4857 1, 4285 105, 0
15. S21 1, 7429 1, 2092 105, 0
16. S23 2,0190 1, 1264 105, 0
17. S24 1, 7143 1, 1327 105, 0
18. S25 2, 2000 1, 0414 105, 0
19. S26 2,3143 1, 3396 105, 0
20. S27 2, 3810 1, 1960 105, 0
21. S29 2, 0286 1, 1047 105, 0
22. S30 1, 9238 1, 3351 105, 0
23. S32 1, 5619 1,1761 105, 0
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EK S5
On Uygulama Olgesinin,
Guvenirlik Testi Sonuclarina Gore Maddelerin Test Korelasyon Deerleri
Tablosu
BOLUM 2 Test Korelasyon BOLUM 3 Test Korelasyon
Maddeler Degerleri Maddeler Degerleri
M1 0,41 S1 0,39
M5 0,44 S2 0,45
M7 0,60 S3 0,45
M8 0,52 S5 0,29
M9 0,60 S8 0,32
M10 0,54 S11 0,55
M11 0,69 S12 0,53
M12 0,75 S14 0,23
M13 0,45 S15 0,47
M14 0,59 S16 0,24
M15 0,48 S17 0,50
M16 0,64 S18 0,51
M18 0,68 S19 0,34
M19 0,50 S20 0,59
M20 0,53 S21 0,50
M21 0,24 S23 0,33
M22 0,61 S24 0,49
M24 0,55 S25 0,27
M25 0,65 S26 0,33
M26 0,61 S27 0,31
M27 0,72 S29 0,41
M28 0,65 S30 0,39
M29 0,57 S32 0,62
M30 0,25
M31 0,41
M33 0,23
M34 0,45
M36 0,67
M37 0,26

29 Maddelik “Ortagretim Okul Yoneticilerinin @rencilerde Stres Yaratan
Davranglar” Olgeginin Cronbach Katsayisi Alfa=0,92'dir.

23 Maddelik “Ggrencilerin Strese Kar Gosterdikleri Bga cikma Davraglar”
Olgeginin Cronbach Katsayisi Alfa=0,85'dir.
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EK 6

“ORTAO GRETIM OGRENCILERINDE STRES YARATAN YONET iCi
DAVRANI SLARI VE O GRENCILERIN BASACIKMA DAVRANI SLARI”

ESAS UYGULAMA OLCE Gi
Verecegdiniz cevaplar yuksek lisans tezime veri saglamak amaciyla kullanilacak ve tamamen
gizli kalacaktir. Sizlerin durust ve tarafsizca verecegdiniz cevaplar ortadgretim dgrencilerinde
stres yaratan yonetici davranislarini ve 6grencilerin basacikma davraniglarini ortaya

koyacaktir. llginize Tesekkiir Ederim.

Aslihan ULURUH
9 Eyliil Un. Egitim Bil. Enstitiisii
Egitim Yonetimi ve Deneticiligi Ogrencisi

BOLUM-I
KISISEL BILGILER

Asagidaki kendinizle ve ailenizle ilgili sorular yer almaktadir. Size uygun secenekleri

isaretleyiniz.

I-Sinifiniz

()9 ()10 ()11
II-Cinsiyetiniz

() 1. Erkek ()2.Kiz
ll-Baba Mesle gi

()1 lsci

() 2. Memur

() 3. Esnaf

() 4. Serbest Meslek

IV-Annenin ¢ali sma durumu
() 1. Calisiyor.
() 2. Calismiyor.

V- Babanin ¢ grenim durumu

() 1. Herhangi Bir Okul Bitirmemis
() 2. ilkokul mezunu

() 3. ilkdgretim mezunu

() 4. Lise mezunu

( ) 5. Universite mezunu

VI-Annenin 6 grenim durumu

() 1. Herhangi Bir Okul Bitirmemis
() 2. ilkokul mezunu

() 3. ilkdgretim mezunu

() 4. Lise mezunu

() 5. Universite mezunu
VIl-Karde s sayisi(Kendiniz dahil)
() 1-3 arasi

() 4-6 arasi

( ) 6’'dan fazla.

VIlI-Ailenizin aylk geliri.
( ) 500 YTL' den az.

( ) 501-1000 YTL arasl
( ) 1001-2000 YTL arasl
( ) 2001 YTL dan fazla

()12
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BOLUM-II

ILKOGRETIM OKUL YONETICILERININ OGRENCILERDE STRES YARATAN DAVRANI SLARI
Sevgili 6grenciler, bu béliumde okul yoneticilerinin (mudir ve mudir yardimcilart) sizinle ilgili olarak
gosterdikleri bir takim davraniglar sayllmistir. Sayilan bu davraniglarin 6grenci olarak sizlerde ne
derece stres yarattigini diisiinerek uygun parantezin igini (x) isareti ile isaretleyin.

Hic Az Orta Cok Pekcok

1-Okul yoneticilerinden herhangi birisinin sinifa gelip oturmasi. () () () @) @)
2-Okul yoéneticilerinden herhangi birisinin size kizmasi veya bagirmasi. QO @) Q @) @)
3-Okul yéneticilerinin 6grenci dévmesi. @) @) @) @) @)
4-Okul yéneticilerinin size giivenmemesi. O1lO01T01010
5-Okul yoneticilerinin surekli sug isleyecekmissiniz gibi davranmasi. O O QO @) @)
6-Okul yoneticilerinin hata yapmaniz ya da kusurlu davranmaniz
karsisinda hosgériisiiz davranmasi. @) @) @) @) @)
7-Okul yoneticilerinin bir sey sormak istediginizde ilgisiz davranmasi. O O QO @) Q
8-Okul yoneticilerinin isteklerinize kargi dogrudan olumsuz cevap vermesi. () () @) @) O
9-Okul yoneticilerinin 6grencilerle ilgili olarak okulda yapilacak degisiklikler
konusunda sizlere danismamasi. QO @) QO @) @)
10-Okul yoneticilerinin karsilastiginiz sorunlarin ¢ézimiinde yardimci
olmamasi QOO0 0
11- Okul yoneticilerinin koyulan kurallarin sebeplerini aciklamamasi ) () @) @) QO
12-Okul yoneticilerinin olumsuz davranislarin sebeplerini arastirmadan
cezalandirmalari. O101T01010
13-Okul yoneticilerinin size kendinizi savunma hakki vermeden
cezalandirmasi. Q1O 101010
14-Okul yoneticilerinin rehberlik ve danisma hizmetlerine yeterince énem
vermemesi. Q1O 101010
15-Okul yéneticilerinin sagliginizin korunmasi konusunda 6nlem almamasi. | () @) @) @) @)
16- Okul yoneticilerinin asir disiplinli davranmasi. Q @) @) @) @)
17- Okul yoneticilerinin okul icindeki her davraniginiza karigsmasi. Q0 @) @) @) @)
18- Okul yoneticilerinin 6grenciler arasinda tembel caligkan ayrimi yapmasi. | () O Q @) @)
19- Okul yoneticilerinin 6grenciler arasinda kiz erkek ayrimi yapmasi. O @) @) @) @)
20- Okul yoneticilerinin somurtkan bir ifade ile bakmalari . @) @) @) @) @)
21-Okul yoneticilerinin istek ve sikayetlerinize karsi duyarsiz kalmasi. O ) 0 ) @)
22-Okul yoneticilerinin sizinle ilgili 6zel bilgileri bagkalarina agiklamasi. @) QO @) @) @)
23- Okul yoneticilerinin kisisel problemlerinizle ilgilenmemesi. O QO @) Q @)
24-Okul yoneticilerinin okuldaki davraniglariniz konusunda ailenizle
gorismesi. Q10101010
25-Okul yoneticilerinin basarili oldugunuzda takdir etmemesi. @) @) @) @) @)
26- Okul yoneticilerinin size derslerinizle ilgili sorular sormasi. @) QO @) @) @)
27- Arkadaslarinizin yaninda kiiclk duslricl sézler soylemeleri. @) QO @) @) O
28- Okul yoneticilerinin basarisiz olmaniz karsisinda sizinle alay etmesi. @) () () @) @)
29-Okul yoneticilerinden herhangi birinin sizi odasina gcagirmasi. O O O O @)
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BOLUM-III

OGRENCILERIN STRESE KARSI GOSTERDIKLERI BASACIKMA DAVRANI SLARI

Sevgili 6grenciler bu bélimde okul yoneticilerinin (mudir ve mudur yardimcilarl) sizde stres yaratan
davraniglari karsisinda ne tir basacikma davraniglar gosterdiginiz belirlenmeye calisiimaktadir.
Strese girdiginiz zaman sayillan basacikma davranislarini ne derece yapiyorsaniz davranisin
derecesini gbsteren parantezin icini (x)isareti ile isaretleyin.

Hicbir Cok Ara C@gu Her

idan Seyrek Sira Zaman Zaman

1- Her seyi bos veririm. QO 10 10 10 10
2-Onlari acikca elestiririm. QO 10 10 10 10
3-itiraz ederim. QO 10 10 10 10
4-Yalniz kalmaya caligirim. O 10 10 10 10
5- Okuldan uzaklasirim. O 10 10 10 10
6-Sinirlenir,acisini baskasindan alirim. O 10 10 10 10
7-Cevremdeki esyalari kirarim. O 10 10 10 10
8- Ikna etmeye caligirm. O 10 10 10 10
9-Sigara vb. seyler kullanmaya baslarim. O 10 10 10 19
10- Ogretmenime/dgretmenlerime anlatirim. O 10 10 10 10
11- Dersleri ihmal edip tembellige yonelirim. O 10 10 10 10
12-Kars! cikar gerekirse meydan okurum. O 10 10 10 10
13-Onlarla ishirligi yaparim. O 10 10 10 10
14-inatla direnirim. O 10 10 10 10
15-Kavga etmek icin sebep ararim. O 10 10 10 10
16-Hicbir sorumluluk almak istemem. O 10 10 10 10
17-Okul yoneticilerini kizdiracak sekilde davranir,

bilmiyormus gibi yaparim. O 10 10 10 10
18-Goziine gériinmesem iyi olur diye disinirim. O 10 10 10 19
19-Onlari gérmezlikten gelirim. O 10 10 10 10
20-Hicbir sey olmamis gibi davranirim. O 10 10 10 10
21- Hicbir seyle ilgilenmem. Q 10 10 10 10
22-Milli egitime mudurlagune/ bildiririm/sikayet ederim. O 10 10 10 10
23-Onlara ya da onlara ait seylere zarar vermeye caligirim. O 10 10 10 10

TESEKKUR EDERIM.



ESAS UYGULAVA

BOLUM 2 “ESAS Uygulama Olgasi ile Tlgili Olarak X ve ss Dgerleri
Sorular Maddeler X SS
1. ML 2,4119 1, 3078 369, 0
2. V2 4, 0407 1, 1425 369, 0
3. MB 3, 8320 1, 4611 369, 0
4. M4 3, 8537 1, 2468 369, 0
5. NG 3, 9241 1,1977 369, 0
6. VB 3, 8943 1, 2301 369, 0
7. M7 3, 6938 1, 2340 369, 0
8. VB 3, 7046 1, 1987 369, 0
9. MD 3, 1789 1, 3872 369, 0
10. MLO 3, 4607 1, 2829 369, 0
11. ML1 3, 4146 1, 3059 369, 0
12. ML2 3, 8049 1, 2046 369, 0
13. ML3 3, 8537 1, 2159 369, 0
14. ML4 3, 2466 1, 2539 369, 0
15. ML5 3, 4878 1, 3495 369, 0
16. ML6 3, 6775 1, 2539 369, 0
17. ML7 3, 7696 1,1742 369, 0
18. ML8 3, 6450 1, 4204 369, 0
19. ML9 3, 3550 1, 5781 369, 0
20. M2O 3, 6504 1,1771 369, 0
21. M2 1 3, 7236 1, 2044 369, 0
22. V22 3, 4851 1, 5657 369, 0
23. V23 3, 2954 1, 3441 369, 0
24, VR4 3, 4715 1, 3084 369, 0
25. M25 3, 1572 1, 3135 369, 0
26. M26 2, 9593 1, 4618 369, 0
27. M7 4, 0949 1, 2244 369, 0
28. MR8 3, 6314 1, 5568 369, 0
20. M29 3, 2602 1, 3802 369, 0
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ESAS UYGULANA

BOLUM 3 “ESAS Uygulama Olcegi ile flgili Olarak X ve ss Dgerleri
Sorular __Maddeler X SS
1. s1 2, 4905 1, 1447 369, 0
2. s2 2,8374 1, 2094 369, 0
3. S3 3, 1870 1,1704 369, 0
4. s4 2, 6883 1, 3117 369, 0
5. S5 1, 7940 1, 1637 369, 0
6. S6 2, 1409 1, 2166 369, 0
7. s7 1, 7371 1, 0978 369, 0
8. S8 2, 9648 1, 2451 369, 0
9. S9 1, 3902 1, 0159 369, 0
10. S10 2, 4038 1,1713 369, 0
11. S11 1, 6748 1, 0746 369, 0
12. S12 2,2873 1, 3080 369, 0
13. S13 2, 2466 1, 1802 369, 0
14. S14 2, 5366 1, 3471 369, 0
15. S15 1, 6341 1, 0729 369, 0
16. S16 2, 1409 1,1711 369, 0
17. S17 1, 7913 1, 0846 369, 0
18. S18 2, 4444 1, 2523 369, 0
19. S19 2,3767 1,2776 369, 0
20. S20 2, 3875 1, 2064 369, 0
21. S21 2, 0298 1, 0641 369, 0
22. S22 1, 9810 1, 3052 369, 0
23. S23 1, 4932 1, 0507 369, 0
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Esas Uygulama Olgginin,

Guvenirlik Testi Sonuclarina Gore Maddelerin Test Korelasyon Déerleri Tablosu

BOLUM 2 Test Korelasyon BOLUM 3 Test Korelasyon
Maddeler Degerleri Maddeler Degerleri

M1 0,27 S1 0,17
M2 0,47 S2 0,32
M3 0,62 S3 0,35
M4 0,61 S4 0,22
M5 0,65 S5 0,34
M6 0,59 S6 0,42
M7 0,68 S7 0,44
M8 0,70 S8 0,15
M9 0,53 S9 0,40
M10 0,65 S10 0,14
M11 0,59 S11 0,46
M12 0,66 S12 0,46
M13 0,69 S13 0,21
M14 0,52 S14 0,46
M15 0,59 S15 0,51
M16 0,24 S16 0,24
M17 0,55 S17 0,48
M18 0,60 S18 0,17
M19 0,64 S19 0,38
M20 0,56 S20 0,24
M21 0,71 S21 0,43
M22 0,67 S22 0,22
M23 0,54 S23 0,50
M24 0,26

M25 0,49

M26 0,26

M27 0,57

M28 0,65

M29 0,34
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29 Maddelik “Ortagretim Okul Yd&neticilerinin @rencilerde Stres Yaratan Davrglar”
Olceginin Cronbach Katsayisi Alfa=0,93'dur.

23 Maddelik “Cgrencilerin Strese Kar Gosterdikleri bgagikma Davraglari” Olgeginin
Cronbach Katsayisi Alfa=0,79'dur.



