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OZET

ILKOGRETIM 5. SINIF OGRENCILERINE UYGULANAN ATILGANLIK
EGITIMI PROGRAMININ
OGRENCILERIN ATILGANLIK DUZEYINE ETKIiSi

Bu arastirmanin amaci, ilkogretim 5. sinif 6grencilerine uygulanan 9 haftalik
Atilganlik Egitimi Programinin 6grencilerin atilganlik puanlar {izerinde anlamli bir

etki olusturup olusturmadigini incelemektir.

Aragtirma, 2008-2009 Egitim Ogretim yilinda Bornova Sehit Tegmen Murat
Arslantiirk [lkdgretim Okulu’nda ilkdgretim 5 simifta okuyan dgrencilerden olusan
20 kisilik bir 6érneklem tiizerinde gergeklestirilmistir. 10 6grenci deney grubuna, 10
Ogrenci ise kontrol grubuna alinmistir. Arastirmada “On test ve son test kontrol

gruplu deneysel model” uygulanmustir.

Dokuz haftalik uygulamada ev o6devleri, rol oynama ve yeniden biligsel
yapilandirma  tekniklerine dayali bir program yiritilmistir. Verilerin
¢Oziimlenmesinde deney ve kontrol grubu puanlar1 arasindaki farkin test edilmesi

icin t testi ve tek yonlii varyans analizi uygulanmstir.

Arastirma sonucunda, arastirmanin alt problemlerine iligkin olarak asagidaki

bulgular elde edilmistir:

1. Atilganhk Egitim Programr’min o6grencilerin atilganhk diizeylerine

etkisinin olmadigi belirlenmistir (P>0.05).
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2- Ilkégretim 5. Simf Ogrencilerine uygulanan atilganhk Egitimi

Programinin 6grencilerin cinsiyetlerine gore anlamli bir farkililik olusturmadigi

saptanmistir (P>0.05).

Anahtar Kelimeler: Atilganlik, {1kogretim 5.sinif dgrencisi
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ABSTRACT

THE EFFECT OF ASSERTIVENESS TRAINING PROGRAMME APPLIED
TO PRIMARY SCHOOL FIFTH GRADE STUDENTS ON THE STUDENTS
ASSERTIVENESS LEVELS

The purpose of this study is to investigate if the 9-week-long training of

assertiveness significantly impacts the level of assertiveness for 5th grade students.

The study was conducted on 20 5™ grade students at Bornova Schit Tegmen
Murat Arslantiirk Ilkdgretim Okulu during 2008-2009. The study and control groups
both consisted of 10 students each. Experimental model with pre-test and post test

control groups were used in the study.

The 9-week study was based on homeworks, role playing and cognitive
reconstruction. The results obtained from the study and control groups were analyzed

using Student’s T test and One Way ANOVA.
Following conclusions were derived from the study.

1. The training of assertiveness does not impact the assertiveness level of

students (P>0.05).
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2. The gender difference is not a statistically significant factor impacting the

results of this study (P>0.05).

Key Words: Assertiveness, fifth grade student of primary school



BOLUM I

GIRIS

Bu bolimde problem durumu, arastirmaya dayanak olusturan kuramsal
gerceve, amag¢ ve Onem, aragtirma problemi, alt problemler, sayiltilar, sinirliliklar,

tanimlar ve kisaltmalar yer almaktadir,

1.1. Problem Durumu

Diinya saglik oOrgiitii anayasasina gore saglik kelimesinin tanimi bedensel
ruhsal, sosyal yonlerden tam bir iyilik durumu seklinde yapilmaktadir. Bu tanima
gbre insan sagligi bedensel, toplumsal ve ruhsal olmak iizere iic ana baslikta ele

alinip incelenmektedir.

Bu tanima gore bir insanin saglikli sayilabilmesi icin sadece bedensel
islevlerinin normal olmasi yetmemekte bunun yani sira toplumsal ve ruhsal yonden

de tam bir iyilik durumu igersinde olmas1 gerekmektedir.

Bu durumu {i¢ ayakli bir masaya benzetebiliriz. Nasil masanin ayaklarindan
biri eksik oldugunda masa islevini yerine getiremezse insan sagligi icin de ayni
sekilde bedensel ruhsal ve sosyal bakimlardan eksiksiz bir iyi olma hali
gerekmektedir. Ozellikle ruhsal ve sosyal bakimdan saglikli olabilmek icin bireyin
duygularini, diisiincelerini, hayallerini, isteklerini v.b ¢ok iyi bir sekilde ifade etmesi,
gerektigi zamanlarda hakkini arayabilmesi, bulundugu ortamlarda kendini kabul
ettirebilmesi gerekmektedir. Ciinkii yukarida sayilanlar insanin hayatini etkin bir

sekilde siirdiirebilmesi i¢in son derece onemlidir.

Duygu diislince ve isteklerini ifade edemeyen, hayallerini diger insanlarla
paylasamayan bir insan kendini gergeklestirmis sayillamaz ve bu kendini

gerceklestirememe durumu bireyin ruhsal ve sosyal yonden sagliginin bozulmasina



neden olur. Kisaca kendini rahatlikla ifade eden bireylerin hayatta daha mutlu ve

basarili, ruhsal ve sosyal yonden de daha saglikli bireyler oldugu bilinmektedir.

Kisilerin duygu ve diisiincelerini ifade ederken {i¢ temel davranista
bulunduklar1 sdylenebilir. Bu davranis bigimleri; ¢ekingenlik (nonassertivenness),
saldirganlik (aggressivenness) ve atilganlik (assertivenness) olarak fiice ayrilir
(Torucu, 1994). Cekingen davranis bi¢cimini benimseyen kisiler; duygu, diisiince,
inan¢ gibi kendine 6zgli unsurlari ortaya koymada yetersizdir. Haklar1 baskalar
tarafindan ¢ignendiginde buna kars1 koyamaz ve kendini savunamaz. Insanlarla olan
iliskilerinde kaygili ve sikintilidirlar. Bagkalariin kendisi adina se¢im yapmasina
izin verir, kendi istek ve duygularin1 ortaya koyamaz, gerektiginde cevresindekilere
kars1 koyamazlar. Bu davranis i¢indeki kisiler, cogu kez eksiklik kaygisiyla yada
ofkeyle doludurlar (Baltag, 1990. S: 120-123).

Saldirgan tavri benimsemis olan bireyler ise, konusma ve tavirlarinda
kendilerini yiiceltir, bagkalarin1 suglar ve kiiclik goriirler. Baskalar1 adina se¢im
yapmakta sakinca gormez, kolayca tehdide yonelir ve karsilarindaki insanlarin
duygularin1t g6z oniine almazlar. Bu insanlarin davraniglarinin bir baska 6zelligi de

“tepkici” olmalaridir (Voltan, 1980. s: 8-10).

Atilgan yaklagim ise; bagkalarim1 kiiciik gérmeden, onlarin haklarin
yadsimadan, kiginin kendi haklarini koruyabilme yolu olarak gelistirilen bir gesit

kisiler arasi iligkiler bi¢cimi olarak tanimlanir (Alberti ve Emmons, 1976. s: 25).

Saglikli iletisimin temeli olarak kabul edilen atilganlik, kisinin duygu, ilgi,
diisiince ve isteklerinin dogrudan, ictenlikle ve agik¢a anlatimini icerir (Jakubowski

ve Spector, 1973. s: 75).

Wolpe ve Lazarus (1966), atilganligi; kisisel haklarin, duygu ve diisiincelerin
sosyal agidan kabul edilebilir ifade bi¢imi olarak tanimlamaktadir. Tim bu
tanimlardan da anlasilacagi gibi atilgan olan birey, ne saldirgan bireyler gibi

cevresindekileri kirar, kiiciik diisiirlir, ne de c¢ekingen bireyler gibi haklarinin



cignenmesine géz yumar. Atilgan kisi, kendini gelistirir, duygularimi agik¢a disa
vurur, 0zgiivenlidir ve bundan 6tiirii istedigi amaglara kolaylikla ulasir ve kendini
daha iyi gelistirme olanag1 elde eder. Boylece de, ¢ekingen ve saldirgan bireylere

gore, cevreyle daha saglikl bir sekilde uyum iginde olabilir.

Atilganlik kavrami, her bireyin temel haklar1 oldugu diislincesine dayanir ve
atilgan davranigin amaci; bireyin, digerlerinin haklarini ¢ignemeden, kendi insanca
haklarini1 kullanabilmesidir. (Langrish, 1981:71) Langrish, bireyin sdz konusu

haklarini agagidaki gibi siralamistir.

- Yanlisliklar yapabilme hakki (isteng dis1)

- Kendisine 6ncelik tanima hakki,

- Diger insanlarin ihtiyaglar1 i¢in miimkiin olan haklarin, bireyin kendisi i¢inde
gecerli olmasi,

- Sugcluluk ve bencillik duygularina kapilmadan isteyebilme hakki,

- Digerlerinin haklarini ¢ignemeden kendini ifade edebilme hakka,

- Bireyin kendi davranislarinin, diisiincelerinin ve duygularinin sonuglarinin

sorumlulugunu alabilme hakki.

Alberti ve Emmons (1970), her kisinin i¢inde bulundugu bir durumla ilgili
olarak, nasil davranacagini segebilme yetenegine sahip oldugunu belirtmislerdir.
Eger kiside asir1 kendini tutma tepkisi gelismisse, duruma uygun tepkiyi
secemeyecegini ileri slirmiislerdir. Diger yandan kisinin tepkileri saldirganlik olarak

gelismisse, o kisi diger insanlar1 incitmeksizin amaglarin1 gergeklestirememektedir.

Alberti ve Emmons (1970), bu diisiinceye dayanarak {i¢ c¢esit davranis

biciminden sz etmislerdir.

Cekingen davranis (nonassertive behavior); Kisinin kendi haklarindan

vazgecmesi, diger bir ifadeyle kisinin kendi haklarini elde etmekten kacinmasidir.

Saldirgan davranis (aggressive behavior); kisinin diger kisilerin haklarini kabul

etmemesi, digerlerinin haklarmi reddetmesidir.



Atilgan davranis (assertive behavior) ise; kisinin kendi ve diger kisilerin

haklarini kabul etmesidir.

Lazarus (1973, s: 697), atilgan davranigin birbirini tamamlayan dort 6zelligi

oldugunu belirterek, bu 6zellikleri soyle siralamistir;

Hayir diyebilme yetenegi,
Isteyebilme, ricada bulunabilme yetenegi,

Olumlu ve olumsuz duygulari ifade edebilme yetenegi,

o=

Bir davranisi baglatabilme, stirdiirebilme ve sona erdirebilme yetenegi.

Atilganlikla ilgili ¢alismalarda {lizerinde en fazla durulan iki konu; atilganlik-

saldirganlik ayrimi1 ve atilganlikla kiiltiirel 6zellikler arasindaki iliskidir.

Fray (1987 s:103), atilganlik ve saldirganlik arasinda c¢ok hassas bir ayrim
oldugunu belirterek bu ayrimi sdyle agiklamistir; atilganlik; karsi taraftakilerin ve
cevrenin engellemelerine karsin, istenen amaca ulasincaya kadar siirdiiriilen
davranislar olarak kavramlastirilabilir. Atilgan kisinin bu tutumu diger insanlara
karst olumlu bir tutumdur. Saldirgan davranis; diger insanlara karst diismanlik
duygular1 ve tutumlar1 olarak ortaya cikar. Saldirgan davranisin amaci, diger

insanlara saldirmaktir ve diger insanlar {izerinde gii¢ kullanmaktir.

Furham (1979 s: 522), atilgan olup olmamanin kiiltiirel 6zelliklerle ilgili
oldugunu ileri slirmiistiir. Furham’a gore bireyciligi ve yarigmayr tesvik eden
kiiltiirlerde yetisen kisiler, kolektivist ve itaat etmeyi onaylayan kiiltiirlerde yetisen

kisilerden daha atilgan olmaktadir.

Bireylerin psikolojik yonden saglikli olabilmesi i¢in gerek kendisiyle, gerekse
cevresiyle uyum iginde olmast gerekmektedir. Bu uyumu saglayabilmesi iginse

dogru ve saglikli bir iletisim yontemine gereksinme vardir.



Saglikli iletisimin temeli olarak kabul edilen atilganlik, kisinin duygu, ilgi,

diisiince ve isteklerinin dogrudan, ictenlikle ve agik¢a anlatimini igerir.

Bu aciklamalardan da anlagilacag: gibi, atilgan kisilik 6zelligine sahip insanlar
yasamlarini diger bireylere gore daha saglikli, daha basarili ve daha mutlu bir sekilde

surdirebilmektedirler.

Biitlin bunlar rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinde atilganlik
egitiminin ve insanlarda atilganligin gelistirilmesi konusunda yapilan ¢aligmalarin

Onemini net bir sekilde ortaya koymaktadir.

Bu aragtirmada, atilganlik egitimi programinin atilgan davramis iizerindeki

etkileri incelenmistir.

1.2. Amac ve Onem

Bu arastirmanin amaci, ilkdgretim 5. smif 6grencilerine uygulanan 9 haftalik
Atilganlik Egitimi Programinin 6grencilerin atilganlik diizeylerine anlamli bir etki

olusturup olusturmadigini incelemektir.

Kisiler arast uygun iletisim bi¢imi olan atilganca yaklasim ve atilganligin

gelistirilmesi, bu aragtirmanin temel amacini olugturmaktadir.

Bu aragtirmanin sonuglari, okullarda yapilacak Rehberlik ve Psikolojik
Danisma Hizmetlerine Onemli bilgiler saglayacak, atilgan davranma becerisi
kazanma konusuna dikkat c¢ekecektir. Ayrica bu arastirma, s6z konusu atilganlik
egitimi programinin ne Ol¢iide etkili oldugunu test etme konusunda rehberlik ve

psikolojik danismanlik hizmetlerine gereken verileri saglamasi agisindan 6nemlidir.



1.3. Problem Ciimlesi

[Ikdgretim 5. smf 6grencilerine verilen “Atilganlik egitimi programinin”

ogrencilerin atilganlik diizeyine etkisi var midir?

1.4. Alt Problemler

1. Ogrencilere verilen atilganhik egitimi programinmn atilganlik puanlari
tizerinde anlamli bir etkisi varmidir?
2. Atilganlik egitimi programinin Ogrencilerin cinsiyetlerigne gore atilganlik

puanlar1 lizerinde anlamli bir etkisi varmidir?

1.5. Sayiltilar
1 Ogrencilerin Rathus Atilganlik Envanterine ictenlikle ve yansiz bir sekilde
cevap verdigi diistiniilmiistiir.
1.6. Simirhliklar
1- Bu aragtirmanin sonuclar1 Rathus Atilganlik Envanterinden alinan sonuglarla
sinirlidir.
2- Bu arasgtirmanin sonuglari, aragtirma kapsamina alinan deneklerden elde
edilen verilerle sinirhdir.

1.7. Tamimlar

Atilganhik (Assertiveness): Atilganlik, bireylerin, digerlerinin haklarini ¢ignemeden

kendi haklarini insanca kullanabilmesidir (Langrish, 1981, s: 71).



Atilgan Kisi (Assertive Person): Acik, esnek, diger bireylerin haklariyla gergekten
ilgili, ayn1 zamanda kendi haklarin1 da 1iyi bilen kisi olarak nitelendirilebilir (Alberti

ve Emmons, 1970, ).

Atilgan Olmayan Davramis (Non-Assertiveness Behavior): Kisinin kendi
haklarindan vazgegmesi, kendi haklarin1 elde etmekten kagimmasi olarak

tanimlanabilir (Ar1, 1989,).
Saldirgan Kisi (Aggresive Person): Diger insanlarin haklarmi kabul etmeyerek,
haklarim1 ¢igneyen ve insanlar ilizerinde giic kullanan kisi olarak nitelendirilebilir

(Furnham, 1979, s:33)

Atilganhk Egitimi (Assertion Training): Atilgan davraniglarin kazandirilmasini

amaclayan egitim bi¢imi (Voltan, 1985, s.246).

Atilganhik Egitim Grubu (Assertiveness Training Group): Bireylerin atilgan
davraniglar gelistirmeyi amagladiklar bir etkilesim grubudur.

Ev Odevleri (Behavioral Homework): Grup iiyelerine, oturumlar arasinda belli

atilganlik tepkilerinde bulunmalarinin 6dev olarak verilmesidir.

Ben-Dili (I-Message): Bireyin karsisindaki kisiyi su¢lamadan, kiigiiltmeden, bir
konuya iligkin duygu ve diislincelerini iletmesidir (Voltan, 1985, s. 246)

Sen-Dili  (You-Message): Kisinin karsisindakini  suglayarak, asagilayarak

konusmasidir (Voltan, 1985, 5.248)

1.8. Kisaltmalar

RAE : Rathus Atilganlik Envanteri

T.A : Transactional Analysis



BOLUM II

ILGILI YAYIN VE ARASTIRMALAR

2.1. Tlgili Yayinlar
2.1.1. Atilganhk

Bu boliimde atilganlik konusuyla ilgili kuramsal yaklasimlara, ilgili yayin ve

aragtirmalara yer verilmistir.

2.1.1. Atilganhk Kavram ve Kuramsal Goriisler

“Assertiveness” sozcligli i¢in g¢esitli yazarlar, bazi tanimlar ileri stirmiislerdir.
Langrish (1981:72), Oxford Ingilizce sdzliikte “assertive” sdzciigiiniin karsiligimnin;
“The action of claiming”, acik¢a sdylemek veya iddia etmek oldugunu bildirmistir.
Atilganlik konusuyla ilgili bircok kuramsal ve amprik incelemeler olmasina karsin,

kisilik 6zelligi olarak atilganliga iliskin ¢ok daha az yayin bulunmaktadir.

Atilganliga iligkin ilk tanimlamalar oldukga belirsiz gdziikmektedir. Wolpe
(1966, s:145), atilgan davranisi hak ve duygularin sosyal olarak onaylanabilen tiim
ifade big¢imleri olarak tanimlamiglardir. Wolpe (1966, s: 145); kizginlik, ofke,
anlagsmazlik, {izlintii, hoslanma ve sevgi duygularinin ifade edilmesini de bu betimsel
kapsama sokmaktadir. Atilganligin daha genel tanimlamalari da yapilmistir.
Bunlardan birisi, “kiginin kendini ifade edebilme yetenegi” seklindedir (Bandura,

1963, s: 607).

“Assertivenes” kavraminin giiniimiizde kullanilan tanimin1 Alberti ve Emmons
(1976) yapmistir. Alberti ve Emmons atilgan kisiyi (assertive person); acik, esnek,
diger insanlarla gergekten ilgili, ayn1 zamanda kendi haklarini1 da iyi bilen kigi olarak

tanimlamislardir (Galassi, 1974, s:391).



Voltan (1980 b:23), “assertiveness” sozciigliniin Tirkce’de tam karsiliginin
bulunamadigin1  belirterek; iddiali, atilgan, girisken, kendini ortaya koyan
sOzciiklarinin “assertiveness” sOzciigiiniin bir kismini karsiladigini bildirmistir.
“Assertiveness” sozcligli Tiirkge’de “Atilganlik”la karsilanmaktadir (Voltan, 1980 b;
Inceoglu ve Asyartar, 1987; Culha ve Dereli, 1987).

Jakubowski-Spector (1973) ise; atilganligin, bireylerin baskalarina saygili
davranmanin yaninda duygu, inan¢ ve dislincelerinin de dogrudan ve igten

anlatimini igerdigini belirtmislerdir.

Lazarus (1973), bireyin ne hissettigini bilmesinin yeterli olmadigini, bireyin

ayn1 zamanda hislerini agik¢a ifade edebilmesi gerektigini savunmaktadir.

Rich ve Schroeder’in (1976) belirttigine gore, Catell ve Salter atilganligi
genellenmis bir 6zellik olarak gormektedirler. Catell, atilganligin, ¢evresel olaylarla
degistirilemeyecegini, ancak atilgan olmamanin, psikolojik olgunlasma ile otomatik

olarak ortadan kalkabilecegini belirtmektedir (Rich ve Schroeder, 1976, s: 1084).

Wolpe (1966), atilgan tepkilerin kullanilmasini, karsit ket vurma (reciprocal
inhibition) kuramiyla anlatmaya g¢alismistir. Soyle ki, Wolpe; kaygiy1 olusturan
kisilerarast iligkilerde birey girisimci davranabiliyorsa kaygisinin azalacagini

belirtmektedir.

Atilganlik kavraminin daha iyi anlasilabilmesi icin kisiler arasi iliskileri
aciklayan kuramlar incelendiginde; Freud, kuraminda kisiligin id, ego ve siiperego
olmak tizere ii¢ boliimden olustugunu ileri siirmiistiir. Psikolojik iyilik hali” bu ii¢
sistemin birbirleriyle etkili bir iligki icinde bulunmasina baglidir. Freud’un ruhsal
yapiy1 gosteren ¢izdigi taslak bu sekildedir. Davranislar, bu ii¢ sistemin birbirleri ile
etkilesiminin {riiniidiir. Bu sistemlerin biri digerinden bagimsiz olarak tek basina

calisamaz (Gegtan, 1990, s: 35).
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Id sistemin en ilkel boliimiidiir. Ruhsal durumu iginde sabit ve dogustan olan
her seyi icerir. Id icgiidiilerden kaynaklanan bir enerji ile yiikliidiir. Zevk ilkesine
dayali olarak icgiidiisel ihtiyaglarim doyurmaya cahsir. id’in fiziksel siirecleri
birincil siirecler olarak adlandirilmaktadir. Bu siirecler, dogustan itibaren ruhsal
durumda bulunur. Freud id’i ahlaki bakimdan hicbir deger yargisi bilmeyen ve
siirekli kaynayan bir duygular karmasasi olarak tanimlar. Mantik tarafindan
yonetilemez. Id, insanin bilingalt: diizeyindeki birincil nesnel gercekligidir. Cocukluk

caginda ve sonralar1 da hayat boyunca bilingaltina itilmis unsurlar id’de toplanirlar.

(Gegtan, 1990, s: 36).

Ego

Dis diinyanin etkisi ile 6zel bir sekilde gelisen veya degisen id’in bir parcasidir.
Dis diinya ile id arasinda bir ara buluculuk gorevi yapar, mantik ve sagduyunun

temsilcisi konumundadir.

Freud “gercek dis1 diinyanin etkisi altinda alt benligin bir pargasinin 6zel bir
gelisme gosterdigini, dis uyaranlar algilayan ve asir1 uyaranlara karsi ruhsal yapiy1
koruyan bir dis tabakadan giderek 6zel bir yap1 gelistirdigini ve bu yapinin “alt
benlik” ile dis diinya arasinda bir “arabulucu” gorevini yiliklendigini ileri silirer ve

gelisen bu yapiya “ego” adin1 verir (Oztiirk, 1992, s: 36).

Ego’nun goérevi yasamin siirdiiriilmesidir. Dis diinya agisindan gorevi, bu
disardan gelen uyaranlar1 algilamasi, orta dereceli uyaranlari ele almasi ve en son
olarak da dis diinyada kendi ¢ikarina uygun degisiklikler yapmay1 6grenmesi gibi
gorevleri de vardir. Temel islevi “uyum”dur. Bu uyumu yaparken, bir yandan da
istbenligin istekleriyle bagdasmak zorunda kalir. Organizmay1 acidan ve 1zdiraptan
korumak ve doyum saglamaya ¢alismak zorundadir. Freud id’i bir ata, binicisini de

ego’ya benzeterek bir analoji yapmaktadir.

Cocuklugun ilk donemlerinde organizma daha ¢ok acidan kagma ve haz

ilkesinin etkisi altindadir ve gereksinimlerinin hemen doyurulmasini bekler. ilk
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cocukluk caginda daha ¢ok altbenlik egemendir. Bekletilme, erteleyebilme, diirtiilere
daha bagka tiirlii doyum yollar1 bulma, onlar1 degistirebilme, bastirabilme, uygun yer
ve zamanda onlarin doyumunu saglayan eyleme girisme ancak gelismis “benlik”

araciligi ile olur.

Siiperego

Bireyin uzun ¢ocukluk donemi daha ¢ok ana-baba ve toplumsal deger

yargilarini igeren 6zel bir yap1 olarak yarisir. Buna “tstbenlik” denir.

Cocuklugun ilk yillarinda, ¢ocuk yanlisla dogruyu, iyi ile kotiiyii yalniz kendi
diirtiisel yorumu ve doyumuna gore degerlendirir. Kendisini rahatlatan seyler iyi, aci
veren seyler kotiidiir. Tkinci yastan baslayarak ¢ocuk cevreden gelen iyi kotii, dogru
yanlis deger yargilarin1 anlamaya baglar. Zamanla onaylayamadiklarini sezebilir.
“Korku ve utang duygular iistbenlik gelisiminin onciileridir. Oedipus karmasasinin

normal gelisim siirecinde kalitimi tistbenliktir (Gegtan, 1991, s: 25).

Stiperego, id ve ego’ya karsi c¢ikarak kendi istedigi diizene dogru yoneltme
egilimindedir. I¢giidiisel isteklerin doyum bulmasmin smirlari o  toplumun
bireylerinin siliperegosunda yer alir ve siiperego bireyin davraniglarini siirekli

stizgecten gecirerek komutlar verir.

Erikson; kisiligin kokenini, bebegin gelisim basamaklarmin ilk donemine
gotiiriir.  Anne-gocuk iliskisinin siirekliligi, tutarlili@i cocukta temel giliven
duygusunun 6ziinii olusturdugunu ve bu duygunun daha sonra “iyiyim, kendimim ve
giivenilen biriyim” duygular ile birlestigini belirtmistir. O’na gore; kisilik gelisimi

tiim yasam boyunca siirer ve birbirini izleyen sekiz donemde gelisir. Bu donemler;

1- Temel Giivene Karsilik Giivensizlik: Bu donem dogum ile bir buguk yas
arasini kapsar. Erikson da, Freud gibi bu dénemin temel etkilesim bolgesinin agiz
oldugunu kabul eder. Cocuk bu dénemde 6zellikle kendini besleyen kisi (anne veya

bakici) ile etkilesim ic¢indedir. Cocuk bu kisinin tavir ve davraniglarina goére temel
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gliven veya gilivensizlik duygusunu kazanir. Eger anne, cocugu belli zamanlarda
besliyor, belli zamanlarda ¢ocugunun ihtiyaclarin1 gideriyorsa, ¢ocuk ihtiyaglarinin
karsilanacagina giivenmeye baslar. Bu da temel giiven duygusunun kazanilmasina
baslangic olur. Bu donemde 6nemli olan temel giiven duygusunun kazanilmis
olmasi, kiginin daha sonraki donemlerindeki iligkilerinde hem kendine, hem de dis
diinyaya giivenmesine yol acacak ve bu sayede saglikli sosyal iligkiler kurabilecektir.
Bu dénemin olumsuz 6zelligi olan giivensizlik duygusunun kazanilmasi ise; kiginin
hem kendine, hem dis diinyaya giivensizligine ve bu yiizden sosyal iliskilerinde

sikilgan, ¢ekingen ve tirkek davranmasina yol agacaktir (Erikson, 1984, s: 14).

2-Ozerklige Kars1 Utang ve Siiphe: Bir bucuk yasindan baslayip ii¢ yasina
kadar devam eden bu donemde Erikson, temel etkilesim bdlgesinin anal bolge
oldugu konusunda Freud’a katilir. Cocuk bu donemde 6zellikle toplumun normlari
ile etkilesim halindedir. Cocuk ana-babasi1 araciliiyla toplumun normlarin1 6grenir.
Cocuk gelisiminin dogal sonucu olarak bir yandan 6zerklik kazanirken; diger taraftan
da eger cocugun davraniglari ¢evreye ters diiserse, onda utan¢ ve siiphecilik

duygular gelisebilir.

3-Girisimcilige Kars1 Sucluluk: Bu donem ii¢ yasindan baslayip alt1 yasina
kadar devam eder. Cocugun bu donemde anal bolgeye ilgisi biter ve genital bolgeye
ilgisi artar. Erikson bu donemin temel tarzina temel girisimcilik (atilganlik) adini

vermistir. Freud ise, bu donemi fallik donem olarak ifade eder.

Cocuk bir takim yeteneklerinin gelismesi sonucunda, girisimci olarak nitelenen
bir¢ok faaliyetlerde bulunur. Atilganlik duygusuna sahip olan ¢ocuk, kendine gore
planlar yapar, amaglar koyar ve hedeflere ulasmada biiyiik ¢aba sarf eder. Cocugun
kendince gelistirdigi planlar1 uygulamaya koymasi, hedeflerine ulasmaya ¢alismasi
cevresindekiler tarafindan engellendiginde, ¢ocukta sucluluk duygusu gelisir.
Psikanalitik yaklasimda bu dénemde ¢ocugun odipal istek ve arzulara sahip oldugu
kabul edilir (Onur, 1986, s: 143).

Erikson’un diger gelisim evreleri;

1 Calisma-basarili olma,
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Kimlik kazanma,
Yakin iligki yada soyutlanma,
Uretkenlik yada durgunluk,

N K W N

Benlik biitiinliigli yada umutsuzluktur

Her donemin basarisi, dnceki donemlerin ne olgiide basarili gectigine baglidir

ve ego sistemi yeni bir kimlik kazanir.

Adler’e gore insan toplumsal bir varliktir ve diger insanlarla iliski kurarak
yasar ve temelde kendinden ¢ok topluma yonelik bir yagsam bi¢imi igindedir. Eger
yasam bi¢imi toplumun beklentileri ile uyusma durumunda degilse ve kisilik
yeterince gelismemigse, kiside, bir gerilim ortaya ¢ikar. Ona gore diismanlik,
saldirganlik insanin birinci egilimleri degildir. Ancak bir insanin kisiligi ve yasam
bi¢cimi yeterince gelismemisse, yasamin zorlamali durumlarinda, tehdit durumlarinda

insan saldirganlasir (Yanbasti, 1990, s: 202).

Maslow, insan kisiliginin olgunlagsma siireci gecirdigini ve bu siiregte sirali

hiyerarsik gereksinimler ile ¢evre iliskileri ve uyumun 6nemli rol oynadigini belirtir.

Bu gereksinimler:
1 Fizyolojik gereksinimler,
Korunma gereksinimleri,
Sevgi ve ait olma gereksinimleri,
Sayginlik gereksinimleri,
Kendini ger¢eklestirme gereksinimleri,

Bilissel gereksinimler,

N N R W

Estetik gereksinimlerdir.

O’na gore kendini gerceklestirme bireyin 6zellikleri sunlardir:
Gergekei, kendilerini, diger insanlari, g¢evreyi oldugu gibi kabul ederler,

duygular ve davranislar1 kendiliginden ve dogaldir, ben-merkezli olmayip, soruna



14

yoneliktirler, bagimsiz ve otonomdurlar, degerleri, tutumlar1 demokratik ve
yaraticidirlar. Bu ozelliklerle atilganlik ve Ozgiiveni yiiksek olan kisilerin kisilik
ozellikleri arasinda biiylik benzerlikler oldugu goze ¢arpmaktadir (Lomont, 1966,
5:464).

Erik Berne tarafindan ortaya atilan kisilerarast iliskilerin ¢oziimlenmesi
(Transactional Analysis) kurami, insan dogasinin belirlenmis (determined) oldugu
diisiincesine kars1 ¢ikar. Insanin ¢ocukluk yillarindaki programlanmalarinin ve
sartlandirilmalarinin iistesinden gelebilecek kapasiteye sahip oldugunu kabul eder.
Dolayisiyla T.A kurami anti-deterministik bir felsefe lizerine temellendirilmistir
(Dusay ve Dusay, 1978, s: 77-78). T.A. Kurami, insanin gec¢misteki kararlarin
anlayabilecegi ve yeni kararlar alabilecegi sayiltisina dayanmaktadir (Corey, 1982, s:

38-39).

T.A.kuramina gore; insanin yeni amag¢ ve davranislar secebilmesi i¢in alisilmis
kaliplarin disina ¢ikmasi gerekir. Insan bunu yapabilecek kapasiteye sahiptir, ¢iinkii
amaclarin ve alisilmig davraniglarin ¢ogu, yasamin ilk yillarinda aliman kararlar
tarafindan belirlenirler (James ve Jongewrd, 1984 s: 148). Bunun anlami sudur;
insanlar kendileri icin 6nemli olan kisilerin beklenti ve isteklerinden etkilenirler.
Kisilik gelisimini ele alan kuramlardan da anlasilacagi gibi, insanlarin davranig
ortintiilerini kisilik 6zellikleri etkilemektedir. Wolpe (1966)’da, Salter (1949) gibi

atilganligin genel bir kisilik 6zelligi oldugunu diisiiniir.

2.1.1.2. Atilgan Davramsin Sézel ve Sézel Olmayan Ogeleri

Heisler ve Shipley (1977), atilganligin sozel igerigi i¢in “ABC modeli” olarak
adlandirdiklar1 {i¢ asamali bir model tanimlamiglardir. Bu modele gore, A
basamaginda kisi, diger kisinin problem davramigindan dolay1 ortaya ¢ikan
duygulariyla ilgilenmektedir; B basamaginda, atilgan birey, alicinin duygularina ve
alici-atilgan arasindaki iligkiyi siirdiirmeye dikkat etmektedir; C basamaginda

karsisindaki kigiden (alicidan) davranigini uygun bir sekilde degistirmesi rica edilir.
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Heisler ve Shipley’in modeline sadece olumsuz duygunun ifadesi igin
basvurulabilmistir ve atilgan ifadenin diger yonlerine deginmemislerdir (St.

Lawrence, 1987).

a) Sozel Ogeler:

Kaynaklarda kullanilmis olan belirli sozel 6geler soyledir:

1) Onaylama, Tasdik:
Dinleyici roliindeyken geribildirim tepkisi olarak zaman zaman verilen tepkiler

“mm”, “h1 h1” ve “evet” gibi (Spence ve Marziller, 1979).

2) Ovgii, Takdir:

Kisiler arasi iliskilerde karsisindakine siikran ya da 6vgii ifadelerinin olugmasi
ya da olusmamasi temelinde degerlendirilir. Skillings ve arkadaslar1 (1978) 6vgiiniin,
diisiik ve yiiksek atilgan denekler arasinda farkli olmadigini, fakat bir erkekle

konusan bayan denekler i¢in 6nemli derecede farkli oldugunu bulmuslardir.

Eisler, Hersen, Miller ve Blanchard (1975), olumlu atilganlik gerektiren
durumlarda kisilerin erkeklere oldugundan daha fazla bayanlara dvgii ve hayranlik
belirttiklerini, ayrica olumlu ifade gerektiren durumlarda iyi tanimadiklar1 bir kisiye
tanidiklarindan daha fazla 6vgii ve hayranlik belirttiklerini ifade etmislerdir. Olumlu
atilganlik gerektiren durumlarda yiiksek atilgan kisilerin karsisindakilere diisiiklerden

daha fazla 6vgiide bulundugu goriilmiistiir.

3) Uygun icerik:

Terapist, arastirmacit ya da danisanin kisisel degerlerini yansitan 6znel bir
yargidir. Sosyal degerlerler degerlendirmeyi etkileyebilir, ¢linkii farkli davraniglarin
olustugu alt kiiltiirlere gore oldugu gibi yas ve cinsiyet temeline gore de “uygun” ya
da “uygunsuz” olduguna karar verilir. Ayrica, yiiksek atilgan deneklerin diisiik
atilgan deneklere oranla daha atilgan igerige sahip olduklar1 bulunmustur (Kirschner,

Galassi 1983, s: 352).
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4) itaat, Bas Egme:

Kars1 taraftan belirtilen, nedeni olmayan isteklere raz1 olma (Bellack ve ark.
1979). Diisiik atilgan deneklerin yiiksek atilgan deneklerden daha uysal olduklari
saptanmigtir (Skillings, 1978; Fisler ve ark. 1973). Bayan deneklerin erkeklerle, diger
kadinlarla olduklarindan daha uysal olduklari bulunmustur (Skilings ve ark, 1978),

Olumsuz icerik ifadesinde, deneklerin erkeklerin isteklerine kadinlarinkinden

daha fazla boyun egdikleri bulunmustur (Eisler, Hersen, Miller ve Blanchard, 1975)

5) Degisme I¢in Rica:

Karst gelmeden daha fazlasi olan, yeni davranis i¢in bir taleptir. Denek
istenilen davranig iginde belirli bir degisim gostermek zorundadir. Degisim igin
taleplerin diislik ve yiiksek atilgan denekler arasinda farklilik gosterdigi goriilmiistiir
(Foy, Massey, Duer, Ross ve Wooten, 1979). Deneklerin bayan partnerine, davranisi
degistirmede daha fazla rica ettikleri bulunmustur (Eisler, Hersen, Miller ve

Blanchard, 1975).

6) Olumlu Benlik Durumlari:
Bu tanimlayic1 ifadeler ya da benligi tanimlamak icin kullanilan methedici
sifatlardir. Bagimli 6l¢ii olarak kullanildiginda, her bir kendini 6vme durumu ya da

ifadesi, bir olumlu benlik ifadesidir (Hollandsworth, Galassi ve Gay, 1977).

7) Kendiliginden (Spontan) Olumlu Davrams:

Partneri i¢in denegin kendiliginden baz1 hareketlerde bulunmasidir,
Degerlendirme meydana gelme ve gelmeme temelinde yapilir. Bu 6genin basarili bir
sekilde diisiik ve yiiksek atilgan denekleri ayirt ettigi belirtilmektedir (Skilings ve
ark., 1978).

8) Bastanbasa Atilganhk:
Bu konu, arastirma kaynaklarinda en yaygin olg¢iittiir ve problematik bir durum

icinde bireyin bagstan basa etkililiinin global bir oranin1 gosterir (Galassi, Kostka, ve

Galassi, 1975; Foy ve ark., 1979 ; Wells ve ark. 1979).
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Denekler tanimadiklar1 kisilere karsi dogrudan ifadelerde bastanbasa
atilganlikta daha yiliksek degerlendirilmislerdir (Eisler, Miller, Blanchard, 1975).
Ayrica olumlu duygularin ifadesinde deneklerin, olumsuz duygulardan daha yiiksek

oranda bastanbasa atilganlik gosterme egiliminde oldugunu bulmusglardir.

b) Sézel Olmayan Ogeler:

Sozel olmayan 6geler alici iizerinde belirli sozel icerikten daha fazla etkiye
sahiptir (Serber, 1972; Mc Fall, Winnett, Bordewick ve Bornstein, 1982; St.
Lawrence, J 982). Atilgan ve atilgan olmayan denekler sozel Olgiimlerde oldugu
kadar sozel olmayan davranislar temelinde de ayirt edilebilmistir (Eisler ve ark.

1973; Hersen ve ark., 1973, 1974; Hollandswolih ve ark., 1977).

Durumsal degiskenler de sozel olmayan atilgan davranisin  yapisini
etkilemektedir (Eisler ve ark., 1975). Skillings ve arkadaslar1 (1978) 6vme durumlari
icinde deneklerin daha fazla g6z kontagini siirdiirdiiglini ve daha siklikla

giiliimsedigini bildirmislerdir.

Rich ve Schroeder (1976), belli sartlarda ¢ok uzun goz temasinin sosyal olarak

uygunsuz oldugu ve pekistirme ihtimalini azaltilabilecegini diisiinmiislerdir.

En yaygin s6zel olmayan 6geler ve onlarin operasyonel tanimlamalar1 soyledir;

1) Duygulanim:

Diiz bir ses tonundan tepkiye uygun canli konusma bi¢imine uzanan bir
stireklilik olarak tanimlanmistir (Eisler ve ark., 1975; Flowers ve Goldiamond, 1976;
Hollandsworth ve ark., 1977). Yiiksek atilgan hastane hastalarinin diisiik atilgan
hastalara gore daha fazla duygu belirttikleri bulunmustur (Eisler ve ark., 1975).
Ayrica tanidik erkeklere ve tanidik olmayan bayanlara, tanidik bayanlara ve tanidik

olmayan erkeklere oldugundan daha fazla duygu ifade etmislerdir.
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2) Konusmada ifade Bozuklugu:

Tekrarlamalar, anlamsiz sesler, kekelemeler, heyecan ifade eden sozler ve
tanimlanmamis climleleri igeren bozulmalarla karakterize olmustur. Ross (1979),
atilganlik egitimini takiben konusma bozulmasindaki gelismeyi bildirmistir. Skillings
ve arkadaglar1 (1978), konusmada ifade bozuklugunda diisiik atilgan deneklere karsi

yiiksekler i¢in, kadinlara karsilik erkeklerde fark bulamamislardir.

Konugma bozuklugunun olumsuz bir durumda bir erkekle konusurken daha
fazla oldugu, buna karsilik olumsuz yada olumlu durumda bir kadinla ve olumlu

durumda bir erkekle konusurken daha az oldugu saptanmistir (Eisler ve ark., 1975).

3) Konusma Siiresi:

Kisinin karsisindaki ile konusma siiresinin uzunlugudur. Eger kisi anlamli

konusmay stirdiiriirse zamanlama siirer.

Konugma siiresi durumsal olarak degiskenlik gostermektedir. Twentyman ve
arkadaslar1 (1979) atilgan deneklerin atilgan olmayanlara gore nedensiz istekleri
daha kisa zamanda geri cevirdiklerini bildirmislerdir. Bu sonuglar geri ¢evirme
durumlarinda diisiik atilgan deneklerin daha uzun zaman kullandig1 ve daha 6ziir
dileyici olduklarina dair arastirmacilarin beklentileriyle uyumludur. Bununla birlikte
Skillings (1978), geri ¢evirme durumlarinin oldugu atilgan mizansenlerinde 6ven

mizansenlerden daha uzun konusuldugunu bildirmistir.

Eisler ve arkadaglar1 (1975), deneklerin diger erkeklerle, kadinlarla oldugundan
daha uzun konustuklarimi ve yiiksek atilgan deneklerin diisiik olanlardan daha uzun

cevaplar verdigini bulmuglardir.

Kirschner ve Galassi (1983) ise konusma siiresi agisindan yiiksek ve diisiik
atilgan denekler arasinda onemli bir fark olmadigini bulmuslardir. Bununla birlikte

yiiksek ve diisiik atilgan deneklerin her ikisinin de olumlu atilganliktan ¢ok olumsuz
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atilganlik gerektiren durumlarda daha uzun tepkiler verdikleri saptanmistir (Hersen

ve ark., 1975; Kirschner ve Galassi, 1983).

4) Goz Temasi:

Kisinin tepki verirken iligkide bulundugu partnerine dogrudan baktig1 siirenin
toplam uzunlugu olarak tanimlanmistir (Eisler ve ark., 1973; Foy ve ark., 1979;
Galassi ve ark., 1975; Skillings ve ark., 1978). Eisler ve arkadaslar1 “diisik” ve
“yiiksek” atilgan olarak smiflandirilan psikiyatrik hastane hastalar1 arasinda goz
temasinda 6nemli bir fark olmadigini bulmuslardir. Eisler, Miller ve Hersen’in
calismalarinda da bu farkliligin olmayis1 hastane hastalarinin géreli homojenliginin
bir fonksiyonu olabilir. Hastane hastas1 6rneklerinde atilganlik egitimini takiben goz
temasinin artmasi onemli bir delildir (Foy ve ark., 1979; Galassi ve ark., 1975 ve
Wells ve ark.). Durumsal degiskenlerin de g6z temasi siiresini etkiledigi
goriilmiistiir. Skiling ve arkadaglar1 (1978), géz temasinin ovgiiye dayali iliskiler

boyunca daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir.

5) Zaman Harcatan Parmak Hareketleri:

Kisinin elleriyle kagima, yolma, oksama gibi sinirli hareketlerle mesgul oldugu
stire olarak tanimlanmustir. Jestler gibi uygun el hareketleri hari¢ tutulmaktadir.
Spence ve Marziller (1979), davranis eksikligi ya da asirilig1 olan bes ergenin video
kayitlarini analiz etmislerdir. Zaman harcatan el hareketleri bes ¢ocugun her biri igin

bir agirilik olarak tanimlanmustir.

6) Bas Hareketleri:

Konusma boyunca bir-iki santimetre donmeyi agan hareketlerde dakikada, basi
Oone egme ya da sallama sayisinin ortalamasi olarak tanimlamistir (Spence ve
Marzillier, 1979). Ergen suclularin video kayitlarina dayanilarak davranigsal bir

eksiklik olarak tanimlamislardir.
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7) Tepki Vermeme:

Kisinin bir tepkiyi baslatmasi ve soziin sOylenme tarzi arasindaki saniyeler
icindeki sessizlik zamani olarak tanimlamustir. Fiil gostermemenin (latency) yiiksek

ve diislik atilgan denekler arasinda farklilastig bildirilmistir.

Yiiksek atilgan deneklerin, diisiik atilganlara gore tepki gdstermeye baslama

stiresinin daha kisa oldugu ifade edilmistir (Eisler, Miller, Hersen, 1973).

Tepkinin ortaya ¢ikmamasi negatif bir durum iginde bir erkege, pozitif bir
durum i¢inde bir erkege ya da bir kadina gosterilen tepkilerden daha uzun
olmaktadir. Ayrica tepkinin ortaya ¢ikmamasi tanidik erkeklere, tanidik olmayan
erkeklere ya da tanidik bayanlara oldugundan daha biiyiik olmustur (Eisler ve ark,

1975) Karsit bulgular Skillings (1978) tarafindan bildirilmistir.

Skillings ve arkadaglari, artan tepki vermemenin, reddedici sahneler ve bir

karsit cins partnere tepkiyle birlestirildigini bildirmislerdir.

8) Konusmada Ses Yiiksekligi:

Eisler, Miller ve Hersen (1973), psikiyatrik hastane hastalarinda yiiksek atilgan
deneklerin diisiik atilganlara goére konusma sesinin daha yiiksek oldugunu
belirtmislerdir.Yiiksek atilgan deneklerin olumsuz durum icinde, olumlu durumda
oldugundan daha fazla seslerini yiikselttikleri saptanmistir (Eisler, Hersen, Miller,
Blanchard, 1975) Olumsuz durum ig¢indeki tanidik kisilere dogru, olumlu durum
icindeki bireylere ya da olumsuz durumdaki tamidik olmayan kisilere karsi

oldugundan daha yiiksek konusma sesi yoneltilmistir (Eisler ve ark., 1975).

Hollandsworth ve arkadaglari (1977), bu Olgiitiin iiniversite 6grencilerinden

olusan denekler i¢in ayni1 tarzda uygun oldugunu bildirmistir.
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Bununla birlikte bu 6lgiit hastane hastalarinin egitimi i¢in daha bagvurulabilir
olabilir. Psikiyatrik deneklerde tedavi sonrasi artiglar diizelmenin delili olarak

gosterilmistir (Wells ve ark., 1979).

9) Giiliimseme:

Eisler ve arkadaglarinin arastirmasinda (1975), yiiksek atilgan deneklerin daha
siklikla giiliimsedikleri saptanmistir. Cinsiyet farkliliklarinin giilimsemeyi de
etkiledigi goriilmistiir; kadin deneklerin erkek karsitlarina, diger kadinlara karsi
oldugundan daha fazla giiliimsedikleri belirtilmistir (Eisler ve ark., 1975; Skillings ve
ark., 1978).

Durumsal degiskenlerin de giilimsemeyi etkiledigi saptanmistir. Olumlu bir
durum i¢inde tanidik kisilere, bu durum ig¢indeki tanidik olmayan kisilere ya da
olumsuz durum i¢inde tanidiklara oldugundan daha fazla giilimseme gosterildigi

belirtilmistir.

So6zel ya da sozel olmayan bir sekilde kendini ifade etme sekli geleneksel
olarak atilganligin bir anahtar goériiniimii olmustur. Lineham ve Egan (1979) goz
temast, ifade diizgiinliigii, goreli olarak yiiksek sesi iceren ¢ok sayida sdzel olmayan
davranigin yaygin olarak atilganlikla birlestirildigini belirtmistir (Eisler, Miller ve
Hersen, 1973; McFall, Bordenwick ve Bornstein, 1982). Atilgan iletisimi i¢indeki bu
davraniglar, diger kisiye saygi gosterme gibi kendine giiveni iletmeyi
amaglamaktadir. Bu davraniglar kaynaklarda yiiksek gii¢ ve otorite (Patterson 1983),
dostca olma ve ilgiyle birlestirilmistir (Angyle 1988; Scherer, 1979). Bununla
birlikte atilgan iletisimin s6zel olmayan yoniinde egitim, atilganligi duygularin

ifadesi ve iliskiyi siirdiirme gibi her iki yoniinii vurgulamakladir.

Sozel davranisin terimleri i¢inde atilganlik, atilgan kisinin kendi kendisine
gosterdigi 6zgilir duygulariyla (Fensterheim ve Baer, 1975) diiriist ve agik olan
gercek kendini agma iizerine temellenmis bir davranis stilidir (Alberti ve Emmons,

1982; Rimm ve Masters, 1974).
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Ni¢in Herkes Atilgan Degildir?

Genel olarak kizgmlik duygusu kisileri dis saldir1 ya da rekabet igin
saldirganca tepki vermeye giidiileme gorevini yapmaktadir. Uygarlik gelistikce genis
sosyal gruplar i¢inde yasamak saldirganligin kontrol edilmesini gerekli kilmaktadir.
Kizgmmlik duygular ile sosyal olarak kabul edilebilir davranislar arasindaki
catismayla baglanti kurma, toplum icindeki etkili mesajlar arasinda varolan
catismadir. Ornegin; toplumda kisilerden kibar olma, karsilik vermeme, iyi tavirlar
sergileme beklenirken diger yandan televizyon ve yazili kaynaklar basarinin
saldirganliktan geldigini gosterir. Tutarsizligin bir sonucu olarak bazi insanlar tek bir
mesaja tepki vermeyi secerler; bununla birlikte hala diger mesajlar1 duyabilir ve
catisma hissedebilirler. Bazi insanlar ise “diger yanagini cevirir” ve pasif kalirlar.
Digerleri ise saldirgan mesajlara tepki gosterir ve istediklerini elde etmek igin
insanlar iterler. Farkli zamanlardaki talimatlarin her birini izlemenin diger bir yolu
ortama bagl olarak se¢ici olarak pasif, saldirgan ya da atilgan olmaktir. Daha uzak

bir ihtimal ise saldirgan niyetle sorumluluk almaksizin pasif olmaktir (Baugh, 1980).

Atilganlik calismalar1 ve atilganlik egitimi programlari, ni¢in bazi insanlarin
digerlerine goére daha az atilgan olma egiliminde olduklar1 hakkinda iki varsayim
etrafinda disiiniilmiistiir. Birinci varsayim (Wolpe, 1958,1959; Wolpe ve Lazarus,
1966), uygunsuz kayginin atilganhigin ifadesini engelledigidir. Ikinci varsayim
(Lazarus, 1971) atilgan olmayan kisinin atilganlik i¢in gerekli yeteneklerden yoksun
oldugudur. Pratikte bu varsayimlar bir kisiye ya da ziimreye ait degildir ve bir arada
olusabilirler (Wolpe ve Lazarus, 1966). Bu goriisleri tamamlamak ve genisletmek
icin Fiedler ve Beach (1978) iigiincii bir varsayim kurmuslardir; insanlar atilgan bir
bicimde ya da ¢ekingen olarak hareket etmeden once davranislarindan dolay1 ortaya
¢ikacagini umduklar1 sonuglar tartarlar ve en uygun goriinen davranisi secerler. Bu
genel bir 6zellik olmayan atilganca davranma kararidir ve her durum iginde kisi

tarafindan beklenen sonuclara gore degisir.



23

“Yeteneklerin olmayis1” varsayimina karsit olarak, atilgan olmayan kisilerin
uygun atilgan tepkileri bildiginin delilleri ortaya konmustur. Gottman ve Schwartz
(1976) atilgan olmayan kisilerin, varsayimsal bir durum i¢inde atilgan bir tepkiyi
sozel olarak verme ya da yazili bir tepkiyi olusturma yeteneklerinde yiiksek atilgan
kisilerden farki olmadigin1 bulmuslardir. Iki grup arasinda farklilik gergek bir kisiler
arasi yiizlesme durumuyla karsilasmalarina kadar goziikmemektedir. Kisaca atilgan
olmayan insanlar ne yapacaklarini iyi bilebilirler fakat stres verici ve yiiksek riskli
durumlarda bunu yapmama egilimindedirler. Bu yilizden Fiedler ve Beach (1978) bir
kisinin atilgan olma istekliliginin, ¢esitli durumlar i¢inde atilgan olmanin muhtemel
sonuglarint nasil degerlendirdiginin bilinmesinden tahmin edilebilecegini ileri

siirmiislerdir.

Kendini ifade etmenin bir sonucu olarak yersiz kaygi ve sucluluk yasamayan,
kendisi ve se¢imleri icin sorumluluk alabilen (Cattler ve Guerra, 1976) atilgan

bireylerin bir takim haklara sahip olduklar1 belirtilmektedir.

2.1.3. Atilgan Bireylerin Haklar1

Atilganca davranmak i¢in kisilerin kendilerine izin verme sinirlar1 neyin hak,
dogru ve adil oldugu hakkindaki fikirleri tarafindan belirlenmistir. Haklar1 hakkinda
gercekei olmayan bir fikre sahip olmak, kisileri digerleri tarafindan yonlendirilme

pozisyonuna koyabilir (Baugh, 1980).

Bireylerin atilganlik haklar, giiven, sefkat, sicaklik, yakinlik ve sevgi gibi
insanlar arasindaki olumlu iligkilerin {izerine kuruldugu bir yapidir. Birbirimize
bireysel benliklerimizi ifade etmemize izin veren bu atilgan yap1 olmaksizin giiven

siipheye doniisiir, sefkat ahlaki hor gérme i¢inde kaybolur (Smith, 1975).

Smith (1975) atilgan kisilerin sahip oldugu muhtemel haktan s6z etmistir. Bu
haklar soyledir:
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1) Atilgan Bir Bireyin Kendi “Son Kararim” Verme Hakki;

Smith’e gore, atilgan olmadigi durumlarda birey davranisinin dogrulugu
hakkinda kararin1 bir bagka bireye birakabilir. Kisi kendi davranisina karar verme

hakkindan vazgectiginde yonlendirilme pozisyonuna girmis olacaktir.

Kisi bir durum i¢inde, uygunsuz oldugunu, adil olmadigini hissettigi i¢in ya da
bagka bir nedenden dolayr bir kurali ¢ignemeyi tercih edebilir ve kararinin
sorumlulugunu alabilir. Atilgan birey belirli bir kurali takip etsin ya da etmesin akilci
bir karara dayali bir se¢im yapabilir. Son karar1 verme hakki kisinin
yonlendirilmesine izin vermeyen birincil atilgan hakkidir. Diger haklar1 bu birincil

hakkin daha 6zel, giinliik uygulamalaridir.

2) Karar Verilen Davrams icin Sebep Ya Da Bahane Gostermek Zorunda

Olmama Hakki;

Kisi eger davranisi i¢in son karari verdiyse, davranisini baskalarina, onlara
gore dogru ya da yanlis olduguna karar vermek i¢in agiklamaya ihtiyact yoktur.
Ancak diger insanlar davranisi, begenmediklerini belirten atilgan tercihlere sahiptir.
Bu durumda kisi onlarin tercihlerini énemseme ya da onlarin tercihlerine saygi
gostererek uzlagsmaya varma hakkina sahiptir. Fakat kisi son karar1 verdiyse diger
kisiler yanlis oldugunu gostermek i¢in nedenler isteyerek kisinin davranis ya da

duygular1 yonlendirme hakkina sahip degildir.

3) Digerlerinin Sorunlari i¢in Sorumlu Olup Olmamaya Karar Yerme

Hakki;

Bireyler, sorumlu bir kisiye tavsiye vererek ve rehberlik ederek gecici olarak
yardim edebilirler, fakat sorumlu kisi kendi kendine bunu ¢6zme sorumluluguna
sahiptir. Sorununa bagka bir kisi dolayli ya da dolaysiz neden olsa bile bunu ¢6zmek
icin en son sorumluluga kendisi sahiptir. Eger kisi kendisi i¢in sorumlu olmay1

secmede atilgan haklarin1 tanimlamazsa, diger kisiler kendi sorunlarini sanki
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onunmus gibi gostererek istediklerini yaptirmada atilgan olmayan bireyi

yonlendirebilirler.

4) Fikrini Degistirme Hakki;

Insanoglu olarak hi¢ kimse degismez ve kat1 degildir. Her birey bir durum
icinde yararina olan, baska bir durumda kisiye karsi isleyen se¢imlerini tanimlamak
zorundadir. Kisi kendi iyilik ve mutlulugunu siirdiirmek i¢in saglikli ve normal

olarak fikrini degistirme olasiligin1 kabul etmek zorundadir.

5) Hata Yapma ve Onlardan Sorumlu Olma Hakkai;

Hata yapma ve onlardan sorumlu olma, atilganlik hakkinin bir pargasidir. Eger
kisi hatalarmi basitge sadece hata olarak tanimlamazsa digerlerinin yonlendirmesine
maruz kalir. Eger hatalarin “yanlis” olduguna ve yapilmamasi gerektigine inanilirsa
davranis ve duygularin yonlendirilmesine izin verilmis olur. Yapilan yanlislar olarak
diisiiniilen hatalar telafi etmek i¢in kisinin kendini bir dogru davranista bulunma
zorunlulugunda hissetmesi diger insanlarin gelecek davranisi yonlendirmesine olanak

saglamaktadir.

6) “Bilmiyorum” Deme Hakki;

Diger bir atilganlik hakki bazi seyleri yapmadan 6nce her seyi bilme ihtiyaci
olmadan, istenilen sey hakkinda kararlar verme yeterliligidir. Kisiler digerlerinin
sorabilecekleri sorular i¢in hemen bir cevaba sahip olmadan “bilmiyorum” deme
hakkina sahiptir. Kisi hareketlerinin miimkiin sonuclar1 hakkinda her soruyu

cevaplamak zorunda degildir.
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7) Digerleriyle Bas Etmeden Once Onlarin Iyi Niyetlerinden Bagimsiz
Olma Hakki;

Kisilerle etkili ve atilganca iliski kurmak i¢in onlarin iyi niyetine ihtiyag
yoktur. Otoriter ya da ticari iliski kurulan insanlar siirekli olarak kisiye karsi iyi
niyetlerinden vazgecebilirler, fakat kisi hala onlarin sevgileri olmaksizin onlarla is
yapma yeterliligine sahiptir. Eger iliski kurulan kisi atilgan degilse, digerleri ona
kars1 iyi niyeti geri ¢ekme ile tehdit ederek bazi seyleri yaptirmak icin onu

yonlendirmeye ¢alisacakdir.

8) Mantiksiz Kararlar Verme Hakki;

Mantik bazi seyler, hatta kisinin kendisi hakkinda karar vermede yardimeci
olmasi icin zaman zaman kullanilabilecek bir yargi islemidir: Biitlin mantiksal
durumlar gercek olmadigi gibi mantiksal muhakememiz daima her durumda ne
olacagini 6nceden tahmin edemez. Mantik 6zellikle bizim ve digerlerinin istekleri,
giidiileri ve duygulan ile ilgili durumlarda ¢ok yardimci degildir. Mantiksal
usavurma kisinin nig¢in istedigi, neyi istedigi ya da celisen diirtiilerin yarattigi
sorunlart anlamada yardimci degildir. Mantik, birgok insanin baskalarinin
davranigina oldugu gibi kendininkine karar vermede kullandig1 digsal standartlardan
biridir. Gergekte giinlik kararlarin ¢ogu, mantik degil duygularin temeline

dayanmaktadir.

9) “Anlamadim” Deme Hakki;

Diger insanlarla olan deneyimlerde ¢cogu kisi insanlarin niyet ve isteklerinin ne
oldugunu tiimiiyle anlayamaz. Bir¢ok insan ima ederek, ifade ederek ya da onlar icin
baz1 seylerin yapilmasini bekliyormus gibi davranarak istediklerini yaptirmak i¢in
kisileri yonlendirilmeye calisir. Diger insanlarin ayrintili agiklamasi olmaksizin
kisilerin bu ihtiyaglar1 anlamasi beklenir. Eger diger insanlarin isteklerini
sOylenilmeden anlamiyorsa, o kisinin digerleriyle uyum i¢inde yasama yeterliligine

sahip olmadigi, sorumsuz oldugu diisiiniiliir.
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Digerlerinin davraniglarinin ne oldugunu otomatik olarak anlamasi gerektigine,
davranislarindan hosnut olmadiklar1 i¢in degistirmesinin gerekliligine karar
vermelerine kisi tarafindan izin verilirse, kisi sadece istedigini yapmay1 degil ayni
zamanda yapmak istedigini telafi etmek i¢in bazi baska seyleri yapma konusunda da

engellenmis olur.

10) “Umurumda Degil” Deme Hakki;

Diger, insanlarin kisilerin davranisin1 yonlendirmede atilgan olmayan diisiince
tarzlari, kisinin insanoglu olarak, miilkemmel olmasa bile miikemmellik i¢in
cabalamasi gerektiginin gostergesidir. Kisi bu bakis tarzi yoniinde davam ederse pek
cok yonlendirmeye agik ve hazir olacaktir. Her seyde miikkemmel olma diisiincesinde

olursa hayal kirikligina ugrayacak ve engellenecektir.

Bireyler kendileri de dahil birinin tanimlamasina gore ‘miikemmel’ olmanin”

umurunda olmadigin1” sdyleme hakkina sahiptir.

Smith’in (1975) atilgan bireyin kisisel haklarmma tek yanli yaklasimina,
atilganliga c¢ift yanh bir yaklasimla kars1 gelinmistir. Cift yonlii yaklasimda kisiler
arasi iliskinin iki yonlii dogas1 vurgulanmistir. Bu yaklasim amag olarak kisiler arasi
Iliski iizerine odaklanmistir ve gecerli atilganlik (Alberti ve Emmons, 1982) ve
sorumlu atilgan davranis1 (Lange ve Jakubowski, 1978) kapsamaktadir. Lange ve
Jakubowski (1978), atilganligin hedefinin iletisim ve karsilikli olma oldugunu, bunun
saygt gostermek ve gormek, diiriist oyun talep etme, iki kisinin ihtiya¢ ve haklari

catistiginda uzlasma iginde aday1 terk etme oldugunu belirtmiglerdir.

2.1.4. Atilganhk, Saldirganhik ve Cekingenlik

Amerika Birlesik Devletleri ‘nde ve Israil’ de yapilan bir ¢alisma, her iki

kiiltiirdeki bireylerin atilganlik ile saldirganlig1 birbirinden farkl tepki siniflar1 olarak
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gordiiklerini; ayrica girisimcilik ile ilgili kavramsallagtirmalarin her iki kiiltiirde de

benzer oldugunu ortaya koymustur (Margalit ve Mauger, 1984, s:1413).

Atilgan ve saldirgan bireyler arasinda 6nemli farkliliklar vardir. Atilgan olan
bireyler, i¢lerinden geldigi gibi normal bir akicilikta sorunlar1 hakkinda konusabilir;
kendi duygu ve dislincelerini rahatlikla ifade edebilirler. Atilgan bireylerin hem
kendilerini, hem de digerlerini incitmemeye O6zen gosteren uyumlu kisilerarasi
iligkiler kurabildikleri belirtilmektedir (Alberti ve Emmons, 1976 b, s: 103).
Saldirgan bireyin en belirgin 6zelliklerinden bazilari, konugmalarindaki yiiksek ses
tonu, argo veya kaba dil kullanimi, ters bakislar, 6ziir dilemeyi gereksiz bulma ile
kendi diisiince ve duygularini inatla savunma olarak siralanmaktadir. Bu kisiler;
kendilerini incitmektense, digerlerini incitmeyi yegleyici bir tutum i¢inde goziikiirler

(Alberti ve Emmons, 19764, s:57-59).

Atilgan ve saldirgan davraniglarin yani sira bir de ¢ekingen davranis oriintiisii
vardir. Cekingen bireylerin davraniglarinda temkinli, genelde algak bir ses tonu ile
konusan bireyler olduklari ifade edilmektedir. Bu gibi kimseler; sorunlardan kaginan,
kendi duygularina 6nem vermeme ve diisiincelerini acik¢a ifade etmeme ya da
bundan kag¢inma Ozellikleri gosterebilirler. Baskalarini incitmektense; kendilerini

incitmeyi yegleyebilirler (Alberti ve Emmons, 19764, s:60).

Fernsterheim ve Baer (1976), atilgan olan bireylerin dort temel 6zelliginden s6z

etmektedirler.

Bu 6zellikler sunlardir;

1- Atilgan kisi, kendini ortaya koymada kendisini bagimsiz hisseder. S6z ve
davraniglar1 ile “Bu benim, bunlar benim disiindiiklerim, hissettiklerim ve
isteklerimdir” diyebilen kisidir. Ornegin; 6gretmen Ogrencisine “Bu giin de gec
kaldin” dediginde; 6grenci “evet dogru 6gretmenim yine ge¢ kaldim” seklinde yanit

vererek kendi gercek ve samimi (hatali olsa da) duygu ve diislincesini ifade edebilir.
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2- Atilgan kisilikte, farkli diizeylerdeki insanlar, yabancilar, arkadaslar ve aile

icindeki bireylerle etkin iletisim kurabilme gibi 6zellikler vardir.

3- Atilgan kisi yasamim ydnlendirmede aktif rol oynar. Istedigini elde etmek
icin ¢abalar. Isteklerinin kendiliginden gerceklesmesini beklemeyip, onlar1 kendi

gayretiyle gerceklestirmeye ¢aligir.

4- Atilgan kisinin kendisine saygist yliksektir ve kendisine saygisini
kaybetmeyecek bigimde davranir. Her zaman kazanamayabileceginin de farkindadir
ve kisithiliklart oldugunu kabul eder. Her zaman tutarli ve ¢abalidir (Fernsterheim ve

Baer, 1976, s:104).

Bu dort 6zellikten anlagilacagt gibi atilganlik iletisimi kolaylastirir. Ciiceloglu
(1984), iletisimi kisiler arasinda yer alan diisiince ve duygu aligverisi olarak
tanimlamaktadir. O’na gore; iletisim savunucu iletisim ve acik iletisim olmak tizere
ikiye ayrilir. Savunucu iletisimin temelinde yatan tutumlar; yargilayici, denetlemeye
yonelik, belli bir stratejiyi izleyen, planli, aldirmaz, umursamaz, iistiinliik belirten,
kesin tutumlardir. Acik iletisimin temelinde yatan tutumlar ise, tanitici, soruna
yonelik, plansiz, kendiliginden olusan, anlayis yakinlik gosteren, esitlik belirten,

denemeci tutumlardir (Ciiceloglu, 1984).

Ciiceloglu’'nun belirttigine gore iletisimde ilerleme kaydedilebilmesi igin
insanlar arasindaki iligkilerde bir gelisim, bir ilerleme gerceklestirmenin gerekliligini
vurgulamaktadir. Kisiler arasi iliskiler bozuk bir temele dayaniyorsa, iletisimde bir
ilerleme olmayacaktir. Iletisimdeki bozuk ve ¢arpik temellerin en basta gelenlerinden
birisi ise savunuculuktur. Bir kimse savunucu bir bicimde konusursa, dinleyicide de
kendiliginden savunucu bir tutum uyanir. Savunucu durumda olan kisi, zihin giiciinii
s6z konusu edilen konudan ¢ok kendini savunmaya harcar. Yapilan arastirmalar,
savunma Ozelligi arttikca iletisimdeki verimin diistiigiinii, savunma azaldik¢a mesajin
anlamina ve yapisina daha cok dikkat edilebildigini gostermistir (Ciiceloglu, 1984, s:
47).
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2.1.5. Atilganhik Bicimleri

Bilim adamlari, atilganlik davranisinin degisik bi¢cimlerinden s6z ederler.

Temel Atilganhk

Atilganligin bu big¢imi, inan¢larinizin, duygularinizin ve diisiincelerinizin, basit
ve net bir bicimde dile getirilmesidir. Genellikle, basit¢e “Ben ....... istiyorum.” ya da

“Ben........ hissediyorum.” seklinde ciimleler kurmaktir.

Empatik Atilganhk

(Kendini bir bagkasinin yerine koyabilme, diinyaya onun goziiyle bakabilme)

Atilganligin bu bicimi, etkilesimde oldugunuz kisiye karsi duyarli olmaktir.
Genellikle iki asamas1 vardir: Birincisi, karsidakinin i¢ginde bulundugu durumu ve
duygularin1 anlamak; ikincisi ise, kendi hakkinizi da kollayan bir bigimde, bu

anlayis1 dile getirmektir. Ornegin soyle diyebilirsiniz:

“Gergekten ¢cok mesgul oldugunu biliyorum. Ama iligkimizin senin i¢in de
onemli oldugunu hissetmek istiyorum. Bu nedenle, senden bana, yalnizca ikimizin

beraber olabilecegi bir zaman1 ayirmani istiyorum.”

Daha Onceki Atilgan Davramislarim1 Basamak Olarak Kullanma

Karsimizdaki kisi sizin temel atilganlik davranisiniza tepki vermedigi ve
haklarinizi ¢ignemeye devam ettigi zaman uygulanir. Atilgan davraniginizin dozunu
artirirsiniz ve hatta biraz resmilesirsiniz. Duygulariizi ve isteklerinizi birkag¢ kez,
basit ve net bir bigimde dile getirdikten sonra, son soziiniizii soyleyebilirsiniz.
Ornegin: “Eger arabami yarin saat 17:00’ye kadar onarmazsamz, kendime daha iyi

bir tamirci arayacagim.” gibi.
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‘Ben-Dili’ni Kullanarak Atilgan Davranma
S6ze ‘ben’ diye baglayarak duygularinizin, diisiincelerinizin ve isteklerinizin
size ait oldugunu vurgularsiniz. Kuracaginiz ciimleler genellikle dort bdliimden

olusur:

1. Karsidakinin belli bir davranisina isaret etmek.

2. O davranigin sizin lizerinizde yarattigi etkiyi, size neler hissettirdigini
belirtmek.

3. O davranis1 nasil yorumladiginizi soylemek.

4. Nasil bir davranisi tercih edeceginizi aktarmak.

(www.bilkent.edu.tr/~dos/ogdm/b_atilganlik.html - 23k )

2.2. Konuyla Tlgili Yapilmus Arastirmalar

2.2.1. Atilganlik Konusuyla flgili Yurt Disinda Yapilmis Cahsmalar

Bu alanda ilk inceleme ¢ocuklarda atilgan davraniglar gelistirilmesi ve bunlarin
Olciilmesi ile olmustur (Chitenden, 1942, 7:1). Cocuklarda gozlenen baskin olma, is
birligi yapma ve ¢ekingen olma davranislarina deginilmis, baskin olma 6zelliklerini
torpiilemek i¢in oyun teknigi kullanilmis ve egitilen ¢ocuklarin daha az baskin

oldugu goriilmiistiir.

Daha sonra yapilacak olan davranisin dnceden denenmesi ya da prova edilmesi
yontemini gelistiren Friedman, Wolpe, Lazarus, Liberman, Baker, Fiedler ve Beach
(1966, 1978) gibi arastirmacilar atilganlik egitimi yontemini gelistirmislerdir. Bu
yontem danisanin o davranigi kaygilanmadan yapabilmesini, uygulama sirasinda
kendine giiveninin artacagini, danisanin durumunun kotilye gitmeyecegini
O0grenmesini saglar. Bu tiir atilganlik egitimiyle, ¢ok c¢ekingen ve saldirgan
davraniglar1 yliziinden bireyler arasi iletisim sorunlar1 bulunan kisilere yardim

edilebilecegi sdylenmistir.
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Lomont ve arkadaglar1 (1969), atilganlik egitim gruplariyla i¢goérii terapi
gruplarim1 karsilastirmislardir. I¢gorii gruplarinda duygu ve davramslar hakkinda
icgdrlii kazanma iizerinde durulurken, atilganlik egitim gruplarinda davranisin
onceden denenmesi yoluna gidilmistir. Ayni1 zamanda terapist duruma aligtirma
yontemini kullanmistir. Sonugta atilganlik egitimi grubunda olanlarin i¢gdrii grubuna
oranla MMPI 6l¢cegindeki depresyon ve psikopati dlgeklerinden aldiklar1 puanlarda

da ¢ok diisme oldugu goriilmiistiir.

Mc Fall ve Mars’tan (1970), davranisin dnceden denendigi grupla, plecebo
grubu ve kontrol grubunu karsilagtirmiglardir. Bulgular, kontrol ve plecebo grubuna
oranla deney grubunun Wolpe- Lazarus atilganlik dlceginde yilikselme gosterdiklerini

ortaya koymustur.

Friedman (1971), atilganlik egitiminde rol oynamanin ve modelden
O0grenmenin etkilerini aragtirmistir. Modelden 6grenme ile yonetilerek rol oynama

birlikte uygulandig1 zaman daha etkili sonuglar elde edilecegi anlagilmistir.

Rathus (1973), atilganlik davranis 6geleri (ses tonu, géz temasi, durus v.s.)
acisindan bireyler egitim gordiigiinde, davraniglarinin  degisip degismedigini
incelemis ve sonucta egitim gorenlerin Rathus Atilganlik Envanterinden aldiklari

puanlarin yiikseldigi goriilmiistiir.

Mc Fall ve Twntyman (1973), goniilli iiniversite ogrencileri iizerinde
yaptiklar1 bir arastirmada, bir istegi, bir ricay1r reddebilme davranigini gelistirmeyi
aragtirmislar, modelden &grenme, davranisi prova etme, egzersiz yoOntemleri
uyguladiklar1 deney grubunda atilganlik davranisi yoniinden kontrol grubuna gore

onemli gelismeler oldugunu saptamistir.

Hersen ve arkadaslari (1973), atilganlik davraniglarini gelistirmek amaciyla
basvurulan alistirma, 6gretim ve modelden ogrenme tekniklerinin etkilerini
arastirmislar ve elde ettikleri sonuglara gore modelden Ogrenme ve Ogretim

yontemlerinin birlikte kullanildig1 grubun en yararli oldugunu ortaya koymuslardir.
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Lawrence ve Walter (1973), sosyal etkinligi diisiik olan bireylerin davranis
gruplar1 sonunda degisip degismediklerini incelemistir. Deneklere Rathus Atilganlik
Envanteri ve Davranigsal Problem Cozme Testi, On-test, son-test olarak verilmistir.

Sonugta her iki 6l¢ekten alinan puanlar yiikselmistir.

Rimm ve arkadaglar1 (1974), grupla atilganlik egitiminin olumlu sonuglar
verdigini ortaya c¢ikarmislardir. Arastirmalar, atilganlik egitiminin, anti-sosyal bir
davranis olan saldirganlia yol agan 6fkenin toplumsal kurallara uygun ve etkili bir

sekilde iletiminde yararli olacagini da belirtmislerdir.

Galassi (1974), video-teyp ile geri iletim vererek grupla atilganlik egitimi
uygulamig, atilganlik egitimi goérenlere verilen Olceklerden elde edilen sonuglar

olumlu ¢ikmustir.

Manderino (1974), atilganlik egitiminin kolej &grencileri iizerinde etkisini
aragtirmistir. Bulgular Lawrance Atilganlik Envanteri ve Davranigsal Atilganlik Testi

puanlarinin deney grubu lehine arttigini géstermistir.

Avarett ve Mc Monis (1977), disa doniikliik ve atilganlikla ilgili kisilik
Ozelliklerini kargilagtirmiglardir. Deneklere disa doniikliigii 6lgmek i¢in Eysenck
Kisilik Envanteri, atilganhig dlgmek icin de Kendini Anlatma Olgegi verilmistir.
Eysenck Kisilik Envanterinden yiiksek puan alanlarin, Atilganlik Olgeginden de

yiiksek puan aldiklar1 gériilmiistiir.

Morgan ve Leung (1979), kendilerini yetersiz olarak kabul eden fiziksel 6ziirlii
tiniversite 6grencileri tizerinde atilganlik egitiminin etkilerini incelemislerdir.18-40
yaslar1 arasinda 9 bayan 5 erkek olmak iizere 14 denek fiizerinde c¢alisilmistir.
Deneysel aragtirmada On-test, son-test kontrol grup modelinden yararlanilmistir.
Atilganlik egitimi goren ve gormeyen denekler karsilagtirildiginda sosyal etkilesim
becerileri, benlik ve benlik saygisi diizeyi ile kendilerini yetersiz olarak kabul eden

atilganlik egitimi verilen bireylerin sayica arttigi alt problemlerin analizinden
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anlasilmistir. Caligmada fiziksel 6ziirlii tiniversite 6grencilerinin yeteneksizliginin

kabuliiniin gelisiminde atilganlik egitiminin etkili olabilecegini ortaya koymustur.

Vangaansbeck (1980) cesitli tepki siniflar1 arasinda erkeklerle kadinlarin tepki
gosterme agisindan farklilik gosterdiklerini belirtmektedir. Erkeklerin mantik disi
istekleri reddetme, olumsuz geri bildirim verme ve bagskalarinin goriislerini kabul
etmeme tepki bigimiyle atilganlik gdsterdikleri tespit edilmistir. Kadinlarin ise daha
ziyade olumlu geri bildirimi verme yatkinliklarmin erkeklerden daha fazla oldugu

bildirilmektedir (Aydin, 1991, s: 25).

Wood (1984), arastirmasinda cevrelerine pasif bagimlilik ve yetersiz atilganlik

gosteren kadinlarin yetigkin ben puanlari diigiik bulunmustur.

Kimble, Marsh ve Kiska (1984) cinsiyet farkliliginin bireylerin atilganligini
etkiledigini bulmuslardir.

Cooley (1987), atilganlikla ice doniikliik arasinda ters bir iliski oldugunu
bildirmistir. Arastirmasina gore; disa doniikliikk puani yiiksek olan kisilerin, atilganlik

puanlar1 da yiiksek bulunmustur.

Holleran ve arkadaslari (1992), asir1 yeme davramisi ile kisilik ozellikleri
arasinda bir iligski olup olmadigini aragtirmiglardir. Arastirma sonuglarina gore hem
kadinda hem erkeklerde asir1 yeme davranisi ile atilganlik arasinda olumsuz iliski

bulunmustur.

2.2.2. Atilganlik Konusuyla Tlgili Tiirkiye’de Yapilmis Calismalar

Ulkemizde atilganhigin egitimle gelistirilmesi konusuyla ilk ilgilenen Voltan
(1980b) olmustur. Voltan (1980b), iiniversite 6grencilerinin atilgan kisilik 6zelligi
diizeyinin ytikseltilip yiikseltilemeyecegini incelemek amaciyla deneysel bir ¢alisma

yapmustir. Voltan, sosyo-ekonomik diizeyi diisiik ailelerden ve kirsal kesimden gelen
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17-19 yaslar1 arasindaki goniilli 60 6grenci lizerinde atilganlik egitimi programi
uygulamistir. Atilganlik egitimi sonunda deney grubundaki Ogrencilerin Rathus
Atilganlik Envanterinden aldiklar1 puanlarin ortalamasi kontrol grubundan anlamli

diizeyde yiiksek ¢ikmustir.

Kagitgibasi bir arastirmasinda (1990), kizlarin distan kontrole, erkeklerin ise
icten kontrole inandiklarini saptamistir. Kizlarin olaylarin kendileri disindaki giicler
tarafindan (sans, diger insanlar vs.) kontrol edildigine inanmalarina ve bu nedenlerle
yasamlarint yonlendirmede genellikle pasif kalma egilimi gostermelerine karsin
erkeklerin, olaylarin kendi kontrolleri altinda olduguna inandiklarindan yasamlarini

daha aktif bir bicimde yonlendirme egilimini gosterdikleri saptanmustir.

Topukeu (1982), atilganlik egitiminin ilkokul ¢ocuklarin atilganlik diizeyine
etkisi konulu ¢alismasinda; atilganlik egitiminin ilkokul diizeyinde de etkili oldugunu
ortaya koymustur. Topukg¢u ayrica, kirsal kesimdeki 6grencilerin, kent kesimine gore
kendilerini anlatma, duygularint a¢iga vurma konularinda daha yetersiz oldugunu

belirtmisgtir.

Oral (1986), “Atilganlik diizeyi, depresyon ve cinsiyet arasindaki iligkilerin
degisik gruplar iizerinde incelenmesi” {izerine yaptigi calismada, depresif grubun
atilganlik diizeyini ¢ok diisik bulmustur. Diger yandan kadinlarin atilganlik

diizeyleri, erkeklerden anlamli diizeyde diisiik bulunmustur.

Sorias (1986), toplumsal ruh sagligmin hedefi olarak, bireyin temel
ihtiyaclarii karsilayan ve yasamini silirdiirmesini saglayan sosyal iliskilerin
giliclendirilmesini  belirtmektedir. Ruh sagligi iizerinde son yillarda yapilan
calismalarin atilganhik diizeyinin yliksekliginin ruh sagligin1 korumaya yarayan
destek sistemi olarak gorev yaptigi, stres durumlarinda fiziksel ve ruhsal ¢oziintiiyli

azaltabilecegi ifade edilmistir.
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Sorias; Brady, Eisler, Miller ve Person’dan da yararlanarak bireyler arasi
doyum verici iletisim bicimi olan anlatimcilik (expresiveness) ile atilganligi igine
alan sosyal becerinin yararlarin1 bireyin olumsuz ya da olumlu duygularini iliski
icinde oldugu birey ya da bireylere anlatabilmesini, kendi haklarini savunabilmesini,
kendisine ters gelen istekleri geri ¢evirebilmesini, gerektiginde baskalarindan yardim

isteyebilmesinin kolaylastirilmasi seklinde 6zetlemistir.

Culha ve Dereli’nin (1987) yaptig1 arastirmada, deney grubundaki dgrencilerin

% 67’sinin atilganlik egitiminden yararlandig1 ortaya konmustur.

Inceoglu ve Ayatar (1987), lise ve iiniversite ogrencilerinin atilganhik
diizeylerini cesitli degiskenlere gore karsilastirmislardir. Aragtirmada lise 6grencileri,

tiniversite 6grencilerinden daha atilgan bulunmustur.

Arr’nin (1989) “Universite dgrencilerinin baskin ben durumlari ile baz1 6zliik
niteliklerinin ben durumlaria, atilganlik ve uyum diizeylerine etkisi” konulu
calismasinda, cinsiyet, baskin ben durumlar1 gibi degiskenlerin, bireyin ben

durumlari, atilganliklar1 ve uyumlar1 iizerine etkili oldugunu savunmustur.

Ozodasik (1989), yalnizligin, atilganlik, kaygi, depresyon ve akademik basari
ile iligkilerini inceledigi ¢aligmasinda, yalnizligin atilganlikla negatif yonde, kaygi ve

depresyonla pozitif yonde iliskisi oldugunu vurgulamstir.

Aydm (1991), “Cinsiyet ve Cinsiyet rolleri agisindan atilganlik seviyesinin
incelenmesi” konulu c¢aligmasinda, iiniversite Ogrencileri arasinda cinsiyetin

atilganlig1 etkileyen bir faktor olmadigini belirtmistir.

Yesilyaprak ve Kisa¢ (1999) “Ogretmen Adaylarma Uygulanan Atilganlik
Egitimi ve Sonuglar1” adli arastirmasinda 6gretmen adaylarina uygulanan 10 haftalik
bir atilganlik egitiminin Ogrencilerin atilganlik diizeyleri, benlik tasarimlari ve
empatik egilim diizeyleri lizerinde anlamli bir etki olusturup olusturmadigini

incelemislerdir. Arastirma bulgulari, deney grubunun kontrol grubuna gére atilganlik
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diizeyi ve benlik tasarimi yOniinden On-test ve son-test puanlari arasinda anlaml
Olclide farkli oldugunu ortaya koymustur. Empatik egilim puanlar1 arasinda ise, iki

grup arasinda anlamli bir fark bulunmamustir.

Tataker’in (2003), “Ergenlerin Atilganlik Diizeyleri ile Ruhsal Sorunlari
Arasindaki Iliski” adli arastirmasi sonucunda elde edilen bulgular, dgrencilerin
atilganlik ve ruhsal sorun yasama diizeyleri arasinda anlamli diizeyde iliskiler
oldugu, bireysel ve ailevi faktorlerin 6grencilerin atilganlik ve ruhsal sorun yagama
diizeylerini farkli oranlarda etkiledigini ortaya koymustur. Aragtirmada, 6grencilerin
atilganlik ve ruhsal sorun yasama diizeyleri arasinda varsayilan yonde iliski
saptanmisg, atilgan olan 6grencilerin ruhsal sorun yasama diizeylerinin diisiik oldugu
bulunmustur. Sonuglar, aragtirmanin beklentileri dogrultusunda atilganlik diizeyi
yiikseldikge bireyin olumlu algilarmin yiikseldigini ve ruhsal sorun yasama

diizeyinin diistiiglinii géstermistir.

Korkut (2003) arastirmasinda, atilganlik kavramini “ etkili davranma becerisi”
olarak ele almig ve 12 saatlik Etkili Davranma Becerileri Egitiminin banka
calisanlarinin etkili davranma becerileri diizeyleri lizerindeki etkisini aragtirmistir.
Elde edilen sonuca gore deneysel islem olarak kullanilan egitimin bireylerin etkili

davranma diizeylerinde arti§ sagladigini ortaya koymustur.



38

BOLUM 111

YONTEM VE UYGULAMA

Bu boéliimde, arastirma modeli, evren ve drneklem, denek sec¢imi, veri toplama

aracglar1 ve verilerin analizi agiklanmustir.

3.1. Arastirma Modeli

Arastirma deneysel bir caligma olup; 6n test, son test, deney ve kontrol gruplu

modelde diizenlenmistir.

Arastirmada bagimsiz degisken olarak atilganlik egitimi programi deney
grubuna haftada birer saatlik oturumlar seklinde 9 hafta siireyle uygulanmis, kontrol

grubuna ise egitim verilmemistir. Her iki gruba da 6n test, son test suygulanmustir.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin Evrenini, 2008-2009 Egitim 6gretim yilinda Izmir ilindeki bir
ilkdgretim okuluna devam eden 5. sinif 6grencileri olugturmaktadir.

Orneklem grubu, Sehit Tegmen Murat Arslantiirk {lkdgretim Okulu’nda 5.
sinifa devam eden Ogrenciler arasindan se¢ilmistir. Aragtirma grubu 10 kontrol, 10

deney grubu olmak iizere 20 6grenciden olusturulmustur.

Arastirmanin ad1 gecen okulda yapilmasinin amaci:
Bu okulda 6grenim goéren Ogrencilerin pek cogunun sosyo-ekonomik ve
kiiltiirel diizeyi diisiik ailelerden gelmis olmalar1 ve ¢ogunlugunun ya ¢ekingen ya da

saldirgan davranis oriintiileri sergilemis olmalaridir.
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Ayrica ilkégretim 5. simif Ogrencileri ergenlik Oncesi donemin sonlarinda
bulunmaktadirlar. Ergenlik doneminin krizlerini basar1 ile atlatabilmeleri igin
yasamlarinin bu donemlerinde atilganlik davranis Oriintiilerine her zamankinden
fazla ihtiya¢ duyacaklardir. Bu nedenlerle yukarida belirtilen 6rneklem grubundaki

Ogrencilerin atilganlik becerisine bir an dnce sahip olmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

3.3. Denek Secimi

Arastirmaya, ilkégretim 5. smifta okuyan 20 6grenci alinmistir. Arastirmaya
secilen denekler rastgele secilmistir (random selection). Denek sec¢imi sonrasi
rastgele segilen bu Ogrencilere Rathus Atilganlik Envanteri uygulanmistir. Bu
ogrencilerin 10’u deney grubu ve 10°u kontrol grubu olarak ikiye ayrilmistir. Deney
grubuna 9 haftalik Atilganlik Egitimi Programi uygulanmis, Program sonunda her iki
gruba da tekrar RAE uygulanarak, deney gruplariyla, kontrol gruplar1 arasindaki

RAE ortalamalari arasindaki fark karsilastirilmastir.

3.4. Veri Toplama Araclarn

Arastirmada veri toplama aract olarak Rathus Atilganlik Envanteri ve

Atilganlik Egitim Programi kullanilmistir.

1-Rathus Atilganhk Envanteri(RAE) (Ek 1) :

Grup iiyelerinin se¢iminde ve bireylerin atilganlik diizeylerinde olan degismeyi
saptamada Rathus tarafindan gelistirilen RAE kullanilmistir. Bu envanterin gecerlik
ve glivenirliginin yiiksek olusu ve bu konuda gelistirilen diger araglara gére daha
kisa olusu tercih nedeni olmustur. RAE 30 maddeden olusan bir 6l¢ek olup; alinan
puanlar — 90 ile + 90 arasinda degismektedir. En ¢ok g¢ekingenlik — 90’1, en ¢ok
girisimcilikte + 90’1 gostermektedir. Her madde icin alt1 secenek bulunmakta olup,
secenekler -3 ile + 3 arasinda deger almaktadir. Yani - 3 “bana hi¢ uymuyor”, -2

“bana olduk¢a uymuyor”, -1 “bana pek uymuyor”,+1 “bana biraz uyuyor”, +2 “bana
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oldukca uyuyor”, +3 “bana ¢ok iyi uyuyor” anlamima gelmektedir. Bu envanterde

sifir noktasinin bulunmayigini Rathus (1973) soyle agiklamaktadir.;

“Birey bir maddeden eksi ya da art1 puan alabilir. Yani bir maddeden 0 puan

alinmaz.”

Deneklerin Atilganlik puani hesaplanirken 17 madde i¢in (1, 2, 4, 5, 9, 11, 12,
13, 14, 15, 16, 17, 19, 23, 24, 26 ve 30. maddeler) verilen puanlarin tersi alinarak
islem yapilmaktadir. Diger 13 maddeye (3, 6, 7, 8, 10, 18, 20, 21, 22, 25, 27, 28 ve
29. maddeler), verilen puanlar oldugu gibi alinmaktadir. Tersi aliman maddelerle,

diger maddeler toplanarak deneklerin atilganlik puani elde edilmektedir.

Rathus Atilganhik Envanterinin Giivenirlik ve Geg¢erlik Calismalar:

1- Rathus Atilganhk Envanterinin Yurt Disinda Yapilan Giivenirlik

Calismalar:

Bu envanterin giivenirlik ¢alismalari testin tekrari, testi yarilama metotlarindan
birinci ve ikinci yart ve tekler, ciftler metoduyla degisik arastirmalar tarafindan

yapilmustir (Voltan, 1980a, s: 31).

Rathus (1973), incelemesinde 15’er giinliik arayla yaptigi testin tekrari
giivenirlik katsayisini 0.76 olarak bulmustur. Rathus ve Nevid’in (1977) psikiyatrik
hastalar tizerinde yaptiklar1 ¢alismada iki-yar1 metoduyla giivenirlik katsayis1 0.84

olarak bulunmustur.

Vaal ve Mc Cullagh (1977), ortaokul 6grencileriyle yaptiklar1 bir uygulamada
elde edilen RAE’nin testin tekrar1 metoduyla gilivenirlik katsayis1 0.77 olarak

bulunmustur.
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2- Rathus Atilganhk Envanterin Yurt Disinda Yapilan Gegerlik

Cahismalar:

Rathus’un (1973), yaptig1 gecerlik ¢aligmasinda deneklere atilganlik envanteri
verilmis, ayrica deneklerin atilganlik diizeyleri hakkinda bir 6lgiit elde edebilmek
icin envanter denekleri taniyan kisilere verilerek denekler hakkindaki kanilarimi
belirtmeleri istemistir. Olgiit ile deneklere iliskin RAE puanlari arasinda 0.70’lik bir

korelasyon bulunmustur.

Hollandworth ve Galassi (1977), atilganligin 6l¢iilmesinde kullanilan Kendini
Anlatma Olgegiyle, RAE arasinda yiiksek bir iliski oldugunu belirtmektedirler.
(Voltan, 1980b. s: 32)

3- Rathus Atilganhk Envanterinin Tiirkiye’de Yapilan Gegerlik

Calismasi:

RAE’nin iilkemizdeki gecerlik c¢alismasi yine Voltan (1980a) tarafindan,
Hacettepe Universitesi, Cocuk Gelisimi ve Egitimi son sinif 6grencilerinin madde
analizinde gecerligi olan 19 maddede kendilerini degerlendirmeleriyle akademik
danismanlarinin (bu kisi ayn1 zamanda 6grencilerle yaz uygulamasina katilmistir.)

ogrencileri degerlendirmesi arasinda korelasyon katsayisina bakilarak yapilmistir.

Yani 0grencilere Rathus Atilganlik Envanteri verilmis 2, 3, 4, 6, 9, 11, 12, 13,
14, 16, 17, 19, 22, 23, 24, 25, 28, 29, 30. maddelerde kendilerini degerlendirmeleri
istenmistir. Akademik danigmanlarina ayr1 envanter verilerek bu 19 maddeye dayali
olarak c¢alismaya katilan tiim Ogrencileri ayri ayr1 degerlendirmesi sOylenmistir.

Calisma 26 6grenciyi kapsamistir. Elde edilen hali hazirda gecerlik r = 70°dir.
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4- Rathus Atilganhk Envanterinin Tiirkiye’de Yapilan Giivenirlik

Calismasi:

Giivenirlik calismasi da yine Hacettepe Universitesi Cocuk Gelisimi ve Egitimi
Bolimi 2. smif Ogrencilerinden 37 kisiye envanterin 15’er giinliik aralarla
verilmesiyle yapilmistir. Testin tekrar1 glivenirligi r = .92 olarak ¢ikmistir. Ayrica
yine ayni 2. smif dgrencilerinin 41’ine verilen ilk envanter puanlarindan iki yarim
metoduyla elde edilen r = .60°dir. 36 6grencinin son envanter puanlarindan tekler-

ciftler metoduyla elde edilen giivenirlikse ( r=.77 )’dir. (Voltan 1980a)

3.5. Uygulama

Arastirmada gruplarla ilgili islemlerde s0yle bir yol izlenmistir.
1- Once tesadiifi yolla secilen 6grencilerin tiimiine RAE verilmistir.
2- Calismanin amaci agiklanmig basit tesadiifi yontem ile 6grenciler deney ve
kontrol gruplarina secilmistir.
3- Egitim grubuna segilen 6grenciler Atilganlik Egitimi Programi ve siireci
konusunda bilgilendirilmistir. Program sonunda tekrar RAE’nin uygulanacagi
aciklanmistir.

4- Bir sonraki hafta Atilganlik Egitimine baslanmistir.

Atilganhk Egitim Programi

3.5.1. Birinci Oturum

I - Tamsma

Amag: Atmosferi yumusatmak, {yelerin rahatsizliklarim1 azaltmak ve

egitimciye tiyeleri isimleri ile tanimasi igin firsat tanimak.
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Uyeler birbirleriyle tamstilar. Bu alistirmalar Sesponsible Assertive Behavior

(Jakubowki ve Lange, 1978)’dan alinmustir.

II — Tamtic1 Kisa Konusma

Amag: Uyelere grup kurallarini ve bu calismalardan neler iimit edildigini

Ogretmek.

Grup Kurallarn

- Grup i¢inde konusulanlar kesinlikle disariya aktarilmamalidir.
- Grup faaliyetlerine ve alistirmalara katilmak zorunludur.

- Verilen ev 6devleri zamaninda yapilmalidir.

- Atilgan tiyelerin davraniglar1 desteklenmelidir.

- Giinliik tutmaniz gereklidir.

- Devamsizlik kesinlikle olmamalidir.

Bu grup calismasindan sonra Ogrencilere, olaylar karsisinda daha atilgan
olabilecekleri, daha az heyecanlanacaklari, kisisel haklarin1 koruyabilecekleri ve

daha etkili iliskiler kurabilecekleri vurgulanmistir.

ITI. Cekingen, Saldirgan ve Atilgan Davranislarin Tamimlanmasi:

Amag: Grup iiyelerine c¢ekingen, saldirgan ve atilgan davranislarin farkini

gostermek ve ayirt etmeleri i¢in uygulama firsati vermek.

(Cekingen, saldirgan ve atilgan davraniglar ayr1 ayr1 tanimlanarak, aralarindaki
fark bir Ornek ile gosterilmistir. Atilganlifin yararlart {izerinde durulmustur.
Uzerinde olaylar yazilmis alt1 kart:, istekli iiyeler sira ile ¢ekip atilgan, ¢ekingen ve
saldirgan cevaplarini vermislerdir. Diger {iyeler de her cevaptan sonra, cevabin hangi
tir davranig i¢ine girdigini tahmin etmislerdir. Mavi karti ¢ekingen cevap igin,

kirmiz1 kart1 saldirgan cevap i¢in, beyaz karti da atilgan cevap i¢in gostermislerdir.
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Kartlar Uzerinde Yazilmis Olaylar

1- Tiyatroda kuyrukta bekliyorsunuz. Oniiniizdeki kisi yeni gelen bir arkadagim
yanina ¢agirtyor. Kuyruk ¢ok uzun, biletin kalmayabilecegini de biliyorsunuz.

2- Kalabalik bir restorandasiniz. Siparisinizin gelmesini bekliyorsunuz. Sizden
sonra gelen birka¢ masaya servisin yapildigini gordiiniiz. Zaman gegiyor, basit
bir yemek sipariginize ragmen hala size servis yapilmiyor. Sabirsiz olmaya ve
kizmaya bagladiniz.

3- Cumartesi giinii arkadaslarinizla bulugmaya karar verdiniz. Bu kararmizi
annenizde biliyor. Fakat Cuma giinii eve geldiginiz zaman anneniz Cumartesi
giinii i¢in bir davete gitmenizi gerektiriyor.

4- Bir arkadasimniz, sik sik giliniin zamansiz saatlerinde size oturmaya geliyor.
Arkadasimizi seviyorsunuz, fakat onun bu davetsiz misafirligini ve sizi bu kadar
cok rahatsiz etmesini de olumlu kargilamiyorsunuz.

5- Bir smavdan diisiik bir not aldiniz, fakat ¢ok daha i1yi bir notu hak ettiginizden
eminsiniz.

6- Bir grup arkadasiniza saka yaparken, bir arkadasiniz soziiniizii kesiyor, sakanin

tam dorugunda kaliyorsunuz.

IV — Giinliik Tutma

Amag: Uyelerin atilganca davranislarda bulunup bulunmadiklarmi kontrol

etmek.

Uyelerin grup disindaki ¢ekingen, saldirgan ve atilgan davranislarindan
bazilarii not etmeleri istenir. Giinliigii nasil tutmalar1 gerektigi aciklanir ve yazil
olarak bir ornekle kendilerine verilir. Giinlilk hakkindaki agiklama, Responsible
Assertive Behavior (Jakubowski ve Lange, 1978) ve Achieving Assertive Behavior

(Dawley ve Neurich, 1976)’dan uyarlanarak hazirlanmistir.
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Giinliigli Nasil Tutacaksiniz?

Tarih siitununa; olayin oldugu tarihi,

Olay siitununa; olayin nerede, kiminle ve nasil oldugunu,

Cevap siitununa; bu olay karsisinda ne yaptiginizi, ne diisiindiigiiniizii ve
neler hissettiginizi,

Atilgan cevap ve diisiinceleriniz siitununa; atilgan olarak bu olay karsisinda
nasil davranabileceginizi ve nasil cevap verebileceginizi, olay karsisindaki
“suds diizeyi’nizin ka¢ oldugunu yazacaksiniz. (Suds diizeyi; bir olay
karsisindaki heyecan, korku, endise, kizginlik gibi duygularmizin kuvvet
derecesini gosterir. 0-100 sayilar1 arasinda bir say1 ile kendi duygularinizi
degerlendireceksiniz. 0’dan 100’e¢ dogru giden sayilar endise gibi
duygularinizin artisgin1 - gostermektedir. Bu sayilar olaylara ve sizin
duygulariniza gore degisecektir.) Bu siitununa yazacaklarmiz asagidaki
sorularin yanitlarin1 da igermelidir. Bu sorularin hepsini her olayda
yanitlamaniz gerekmez. Gerekli olan sorular1 yanitlamaniz yeterlidir.

Ne yapmak, ne hissetmek ve ne diisiinmek isterdiniz?

Bu durumda hangi duygu, diisiince ve fikirlerinizi ifade etmek isterdiniz?
Diger kisinin neleri bilmesini isterdiniz?

Istediginizi yapmaktan sizi alikoyan diisiinceler nelerdir?

Neyi ifade etmenin uygun olabilecegini diisiiniiyorsunuz?

Istediginizi nasil ifade ve olayin iistiine nasil gidebilirsiniz?

Ev Odevi 1

Kendinizi ve ¢evrenizdeki insanlar gézleyiniz. Saldirgan, ¢cekingen ve atilgan
davranislari iyice ayirt etmeye ¢alisiniz.

Atilgan, saldirgan ve cekingen davranislar ayirt etme testini yapiniz ve
haftaya getiriniz.

Giinliik tutmaya baglayimniz.

Ev 6devi 6grencilere yazili olarak verilmistir.
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3.5.2. ikinci Oturum

I. Sézsiiz fletisimle Tlgili Bir Arastirma

Amag: Sozsiiz iletigimin giinliilk yasamimizdaki 6nemini gostermek.

Iki iiye &nce sirt sirta, sonra yiizyiize sozlii olarak birer dakika konusmaya
calistilar. Sonra, bu farkl iletisim durumlarinda hissettikleri iizerinde tartigtilar. Bu

alistirma Insan Insana (Ciiceloglu, 1979)’dan almmustir.

I1. So6zsiiz Davramislarin Tammmlanmasi

Amag: SoOzsiiz davraniglarin ve atillgan, c¢ekingen, saldirganhi§in sozsiiz

davranislarinin neler oldugunu géstermek.

Sozsiiz iletisim ve sozsiiz davranislar (kisiler-arast mesafe, bedenin durusu,
gozle iletisim, el ve kol hareketleri, uygun olmayan el ve kol hareketleri) tanimlandi.

Atilganlik, ¢cekingenlik ve saldirganligin s6zsiiz davranislar1 ayri ayr1 gosterildi.

A. Atilganhgin Sozlii ve Sozsiiz Mesajlari:

- Ses tonu duruma uygundur. Ne ¢ok kisik, ne de c¢ok yliksektir. Tok bir ses
tonu vardir.

- Konusma akici ve agiktir, anahtar ciimleleri icerir, yani sdylenmek istenen
dogrudan soylenir.

- Birisi ile konusurken gézgoze gelmekten kaginilmaz.

- Beden, kendinden emin ve diktir.

- Kisiler aras1 mesafe duruma uygundur.

- Sozli ve sozsiiz mesajlar uyumludur. So6zIli mesajlar, sozsliz mesajlari

destekler.
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A) Cekingenligin Sozlii ve Sozsiiz Mesajlari:

- Ses tonu ¢ok yumusak ve kisiktir.

- Konugma kararsiz ve duraklamalarla doludur.

- Gozgoze gelmekten kaginilir.

- Viicut hareketsizdir. Omuzlar diisiik ve kamburdur. El sik sik agza gotiiriiliir
ve kapatilir. Eller kivrilir veya biikiiliir.

- Konusulan kisiden geriye kagcilir.

- Sozli ve sozsliz mesajlar uyumsuzdur. Kizginlik ifade edilirken giiliiniir.

B) Saldirganh@in Sozlii ve Sozsiiz Mesajlar:

- Duruma uymayan tiz ve alayci bir ses tonu vardir.

- Karsidaki kisi hakimiyet altina alinmaya ¢alisilir.

- Konusma esnasinda gozler ya karsidaki kisiyi hakimiyeti altina alir yada yere
bakar. Kiiglimseyerek de gozler kisilarak bakilir.

- Viicut gergindir. Parmak isareti fazladir.

- Konusulan kisiye gittikce yaklasilir.
Bu tanimlamalar Your Perfect Rigt (Alberti ve Emmonsd, 1976) The
Counseling Psychologist (Flowers ve Booraem, 1975) ve Responsible
Assertive Behavior (Jakubowski ve Lange, 1978)’den uyarlanarak

hazirlanmustir.

IT1. Anlamsiz Konu Bashklar1 Uzerinde Konusma

Amag: Grup iiyelerinin sézlii ve sozsiiz davraniglarinin farkina varmalarini

saglamak ve atillgan davraniglar1 6vmeyi 6gretmek.

Ug iiye verilen konu basliklar1 (toplu igne, cep saati ve mandal) iizerinde birer
dakika konustular. Diger iiyeler de, konusan iiyelerin sozsiiz davranislarina dikkat

ettiler. Ug iiye de konusmasini bitirdikten sonra, atilgan sdzsiiz — davramslar
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belirtilerek 6viildii. Bu alistirma Responsible Assertive behavior (Jakubowski ve

Lange, 1978)’dan alinmustr.

Ev Odevi 2

- Baskalan ile aranizdaki mesafeye dikkat edin. Aranizdaki mesafe nelere gore
degisiyor? Diger insanlar1 iletisim esnasinda gozlemleyin. Ne kadar
yakinlikta duruyorlar, koruduklart mesafe nedir? Kendi mesafenizi bu
gbzlemlerinize gore sekillendirin.

- Bedeninizin durusuna dikkat edin. Kendinden emin ve dik durmaya ¢alisin.

- Konusurken karsinizdaki ile gdzgdze gelmekten kacinmamaya ¢alisin. Once
yaninda kendinizi rahat hissettiginiz insanlarla alistirma yapin, sonra
yabancilarla deneyin.

- Konugma tarzinizdaki ozellikleri gézlemlemeye c¢alisin. Ses tonunuz nasil,
duruma konusma tarziniz degisiyor mu?

- Sozli ve sozsliz davraniglarinizin uyumlu olmasina c¢alisin. Mutlulugunuzu
paylasin ve biylik bir gilimseme ile gosterin. Kizginhgimzi giilerek
saklamaya ¢alismayin.

- Aynanin 6niinde giilimseme alistirmalar1 yapin, giiliimseme ile donuk bir yiiz
ifadesi arasindaki farki goriin ve yaninda rahat oldugunuz insanlarla
alistirmaya baslayin, sonra diger insanlara da giilimsemeye calisin.

- Kendi sozsliz davraniglarinizi iyice goézlemleyip belirleyin. Grup iginde,

degistirmek istediginiz s6zsiiz davraniglarinizi degistirmeye calisin.

3.5.3. Uciincii Oturum

I. Sozsiiz iletisimle Tlgili Bir Ahstirma

Amag: tyelerin birbirlerinin s6zsiiz davraniglarinin  farkina varmalarini

saglamak ve atilgan davranislarini 6vmeye tesvik etmek.
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Uyeler ikiser kisilik gruplar halinde, birbirleriyle istedikleri bir konu iizerinde

iki dakika konustular. Sonra birbirlerinin sézsiiz atilgan davraniglarini évdiiler.

I1. Asag1 Bastirma (Push-Down)

Amag: Eger bir kimse izin vermezse, karsisindakinin onu ezemeyecegi,

haklarini ihlal edemeyecegi, fikrini vermek.

Uyeler ikiser kisilik gruplar halinde karsilikli olarak ayakta durdular.
Karsilarindaki liyeyi omuzlarindan asagiya dogru bastirmaya ve aligtirmanin amacini
bulmaya c¢alistilar. Bu alistirma Grupla Atilganlik Egitiminin bireyin atilganlik
diizeyine etkisi (Voltan, 1980)’den alinmistir.

III. Cekingen, Saldirgan ve Atilgan Davramslarin Rol Yaparak

Uygulanmasi

Amag: Uyelere, atilgan, ¢ekingen ve saldirgan davramslari rol yaparak

uygulamalari i¢in firsat tanimak ve yanlis anlagilmalar1 diizeltmek.

Ayirt etme Testi’nin degerlendirilmesinden sonra, bazi iyelerin atilgan,
cekingen ve saldirgan davranislart iyice anlamadiklar1 goriildii. Bunun i¢in on iki
olay kiiclik kartlara yazildi. Her iiye sirayla birer kart ¢ekip atilgan, ¢ekingen ve
saldirgan cevaplarini verdiler. Diger iiyelere de olaylarda gecen kisilerin roliinii

oynadilar. Cevaplardan sonra mavi, kirmizi ve beyaz kartlar1 gosterdiler.
Kartlar Uzerinde Yazilmis Olaylar:
1. Bir arkadasimmiza c¢ok sevdiginiz bir kitabinizi 6diing verdiniz. Bir sene

oluyor, size geri getirmiyor. Bir giin size ugruyor, fakat kitabinizdan hi¢ s6z

etmiyor.
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2. Bir arkadaginizla hafta sonu sinemaya gitmeye karar verdiniz. Evde
arkadasinizi bekliyorsunuz, fakat arkadasimiz gecikiyor ve sinema saati
geciyor.

3. Lokantadasiniz. Garson, yemeginiz bitmedigi halde Oniiniizden tabaginiz
aliyor.

4. Yarinki snaviniz i¢in ders calisirken, bir arkadasiniz sizi lafa tutuyor.

5. Bir arkadasiniz ders notlarimizi aldi ve smaviniz yaklastigi halde geri
vermedi.

6. Bir magazadan bir sey satin aldiniz ve 6demenizi yaptiniz. Fakat geri verilen
paranin eksik oldugunu gordiiniiz.

7. Arkadasinizla grup halinde ¢alismak iizere bir araya geldiniz. Zaman gegtigi
halde, herkes isin girgirinda. Siz ¢caligmak i¢in sabirsizlanmaya basladiniz.

8. Ogretmeniniz yanlis bir sey sdyledi. Bunu diizeltmek istiyorsunuz.

9. Sinifta 6gretmeninizin sesini duyamiyorsunuz, kisik sesle konusuyor.

10. Kars1 cinsten bir arkadasinizi, hafta sonunda diizenlenen okul balosuna davet
etmek istiyorsunuz.

11. Arkadaginiz tistidiigii icin kazaginizi istedi, verdiniz. Uzun siire gectigi halde
getirmedi ve bir giin kazaginizi iizerinde gordiiniiz.

12. Berber sa¢iniz1 istediginiz gibi yapmiyor veya kesmiyor.
Ev Odevi 3
- Haftaya kadar ii¢ kisiye yol sorun.
- Iki magazaya (giyim veya ayakkabi magazasi olabilir) girip sorun, deneyin,
fakat almayn.
- Iki diikkana girip, bir sey almadan para bozdurun.
3.5.4. Dordiincii Oturum

I. iltifat Etme ve ltifati Kabul Etme Alistirmasi

Amagc: Atilganca iltifat etmeyi ve iltifata olumlu karsilik etmeyi 6gretmek.
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Once, atilganca iltifat etme ve iltifati kabul etme iizerinde bilgi ve Srnekler
verildi. sonra sirayla biitiin {iyeler birbirlerine atilganca iltifatta bulundular ve
iltifatlarina atilganca olumlu karsiliklar verdiler, birbirlerini elestirdiler. Bu alistirma

Responsible Assertive Behavior (Jakubowski ve Lange, 1978)’den alinmistir.
I1. “Ben” Zamirini Kullanma

Amag : Uyeleri, kendileri hakkinda konusmaya tesvik etmek.
Uyeler “ben” zamirini kullanarak, kendi inanis, arzu ve duygulari hakkinda
ticer dakika konustular. Konusmalarin sonunda, diger grup iiyeleri tarafindan atilgan

davranislar oviildii.

ITI. Ayn1 Fikirde Olmadiginm1 Gosterme, Nedenini Sorma ve Selam Verme

Hakkinda Tavsiyeler
Birisi ile ayni fikirde olmadiklar1 zaman pasif ve aktif olarak bunu nasil
gosterecekleri, akillaria takilan sorular ilgili kisiye ¢ekinmeden sormalar1 gerektigi
iyi iligkiler kurmada samimi bir selamin yararlar1 iizerinde kisaca durularak,
tavsiyelerde bulunuldu.
Ev Odevi 4
- Haftaya kadar, bes kere iltifatta bulunun ve aldiginiz cevaplar1 degerlendirin.
- Iltifat etmede ve iltifat1 kabul etmede ne kadar atilgan oldugunuzu gdzleyin.
3.5.5. Besinci Oturum

I. Ricada bulunma ve Ricay1 Reddetme Alistirmasi

Amag: Atilganca ricada bulunmayi1 ve ricayr reddetmeyi Ogretmek, ricayi

reddetmede iiyelerin kendi eksiklerini gormeleri i¢in firsat tanimak.
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Atilganca ricada bulunma ve ricay1 reddetme tanimlandi. Tiim {iyeler sirayla
birbirlerine atilganca ricada bulundular ve ricalarini reddettiler. Reddedilenler de
bunu olumlu karsiladilar. Bu alistirma Responsible Assertive Behavior (Jakubowski

ve Lange, 1978)’den uyarlanmustir.

I1. Olumlu ve olumsuz duygulari ifade etme alistirmasi

Amag: Uyelerin birbirleri hakkinda olumlu ve olumsuz duygu ve diisiinceleri
dogrudan dogruya birbirlerine sOylemelerini ve olumsuz duygu ve disiinceleri

hosgoriiyle karsilamalarini saglamak.

Uyeler birbirleri hakkinda olumlu ve olumsuz gériislerini dogrudan aktardilar.
Olumsuz goriisleri hosgoriiyle karsiladilar. Bu alistirma Grupla Atilganlik Egitiminin

Bireyin atilganlik Diizeyine Etkisi (Voltan, 1980)’den alinmustir.

II1. Evet — Hayir Alistirmasi

Amag: Uyelerin farkli ses tonlarinimn farkina varmalarmi ve uygulama

yapmalarini saglamak.

Uyelerden biri “Evet” derken, diger iiye ayn1 ses tonu ile “Hayir” dedi. “Evet”
diyen iiye, ses tonu gittik¢e yiikseldi ve “Hayir” diyen iiye de sesini ona uydurdu. Bu
alistirma Responsible Assertive Behavior (Jakubowski ve Lange, 1978)’den

alimustir.

Ev Odevi 5

- Haftaya kadar, ii¢ atilgan ricada bulunun. Reddedilmeye kars1 hazirlikli olun
ve bu sizin cesaretinizi kirmasin. Arkadaslarinizdan borg isteyebilirsiniz veya
Odiing verdiginiz bir seyi geri isteyebilirsiniz.

- Eger reddetmeniz gerekiyorsa, size bulunulan ricalar1 atilganca reddetmeye

calisin.
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- Olumlu ve olumsuz duygu ve diisiincelerinizi dnce yakin oldugunuz insanlara

belirtmeye ¢alisin.
3.5.6. Altinc1 Oturum

I. “Ben-Dili” Ve “Sen-Dili”’nin Tanimlamasi

Amag: Ben-dili ile Sen-dilinin farkin1 gostermek.

Ben-dili (I-message) ve Sen-dili (You-message) tanimlandi ve aralarindaki fark
bir o6rnekle gosterildi. Tammlamalar Insan Insana (Ciiceloglu, 1979)’dan
faydalanilarak hazirlanmistir.

I1. Olumlu “Ben-Dilinin Tanimlanmasi

Ben dilini daha ¢ok olumlu duygularimizi iletmede kullanmamiz gerektigi
vurgulanarak bir Ornek verildi. Olaylar karsisinda duydugumuz ilk ve gergek
duygular (primary feeling) merak, korku, endise gibi, ifade etmenin 6nemi {izerinde
duruldu. Bu ger¢ek duygularin yarattigi kizginlik, 6fke, diismanlik gibi duygularn
(secondary feeling) ifade etmenin olumsuz etkileri gosterildi, drnekler verildi. Bu
tanimlamalar Parent Effectiveness Tranining (Gordon, 1975)’den uyarlanarak
hazirlanmustir.

I1I. “Ben dili” ve “Sen Dili” nin Rol Yapilarak Uygulanmasi

Amagc: Ben Dili ve sen dilinin farkin1 gostermek.

Kartlara yazili on iki olay sirayla her liyeye ¢ektirilip, Ben dili ve sen dili ile

cevap vermeleri istendi. Diger liyeler de cevaplari eslestirdiler.
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Kartlara Yazilmis Olaylar:

Bir arkadasinizla belirli bir saatte bulusmak i¢in sozlestiniz. Fakat arkadasiniz
bir saat gecikiyor. Siz saatinde orada olmak i¢in acele ile evden ¢ikmistiniz.
Hayal kirikligina ugradiniz.

Aileniz sizi ilgilendiren bir konuda karar veriyor, fakat sizin fikrinizi
sormuyorlar.

Anneniz yapmak istemediginiz bir sey icin baskasina sizin adimiza soz
veriyor, sasirtyor ve liziiliiyorsunuz.

Kardesiniz veya oda arkadasiniz gece ge¢ saatlerde yatmaya geliyor.Isi81
aciyor ve giiriiltii yapiyor. Rahatsiz oluyorsunuz.

Babaniz sizi hep baska c¢ocuklarla karsilagtirtyor; bundan rahatsiz
oluyorsunuz.

Kardesinizi arkadasinizla tanistirdiniz, fakat kardesiniz arkadaslariniza karsi
kaba davrandi. Arkadaslariniza karst mahgup oldunuz ve utandiniz.

Bir arkadasiniz ev d6devlerini her zaman sizden yapiyor. Cok bozuluyorsunuz.
Kardesinizle carsiya ¢iktiniz. Kardesiniz gordiigiiniiz her seyi almakta 1srar
ediyor. Bundan rahatsiz oluyorsunuz.

Kardesiniz ¢ok sevdiginiz bir arkadasinizin hediyesi olan bardaginizi kiriyor.

Cok tiziiliiyorsunuz.

10. Annenizin her giin okul c¢ikisinda sizi almaya geliyor. Fakat bir giin

11.

gecikiyor. Cok merak ediyorsunuz.
Anneniz sizin de oldugunuz bir toplantida tavirlarimzi elestirdi. Siz de

utandiniz ve sikildiniz.

12. Bir toplantida anneniz sik sik soziiniizii kesip sizden bazi seyler yapmanizi

istiyor. Soziliniizli yarim birakip dediklerini yapmak zorunda kaliyorsunuz.
Anneniz tarafindan dinlenmediginizi ve diger insanlara karsi mahgup

oldugunuzu diistiniiyorsunuz.

Ev Odevi 6
Gergek yasamda kullandiginiz dile dikkat edin.
Anlattiklarim dogrultuda ben dilini kullanmaya ¢aligin.
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3.5.7. Yedinci Oturum

I. Gergek Disi Diisiincelerden Kurtulun.

Amag: Uyelerin atilganca davranmalarini engelleyen gergek dist diisiincelerini

tanimlamalarini ve bu diisiincelerini degistirmelerini saglamak.

Uyeler sorulan sorular1 yazili olarak yanitlayarak bu alistirmay: yaptilar. Bu
alistirma bir 6rnek ile gosterildi. Responsible Assertive Behavior (Jakubowski ve

Lange, 1978)’den uyarlanmustir.

Yanitlanan Sorular:

1. Atilganca davranmak istediniz. Fakat korku, endise gibi duygulardan dolay1
cekingen veya saldirgan davrandiginiz belirli bir durumu yazin. Hangi
ortamlarda, nasil ve ne zaman oluyor?

2. Bu yazdigimiz durumda, atilganca davrandigmizi diisiiniin. Akliniza gelen,
olumsuz duygular1 yaratan diislincelerinizi yazin.

3. Yazdiginiz bu diisiincelere bakin ve kendi kendinize su sorular1 sorun:

a) Bu ylizde yiiz dogru mu?

b) Kesinlikle bu korktugum sonug¢ olacak m1?

¢) Gegmiste karsilagtigim benzer durumlarda insanlarin tepkileri nasildi?
Olumlu olmus muydu? Bunlar nelerdi? Aklimiza gelen olumlu
diistinceler nelerdir?

4. Kendinize su sorular1 sorun:

a) Bu kétii olay bile olsa benim igin bir felaket mi? Ustesinden gelebilir
miyim?

b) Bu olay benim i¢in ne ifade ediyor? Beni kotii ve degersiz yapiyor
mu? Diger kisinin durumu ne oluyor?

c) Nasil iistesinden gelebilirim?
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3.5.8. Sekizinci Oturum

Kas gevsemesi alistirmasi

Amag: Grup iiyelerini rahatlatmak. Viicutlarindaki kaslarin farkina varmalarini
saglamak ve gerek duyduk¢a ger¢ek yasamlarimda da uygulamalari igin tesvik

etmek.

Uyeler gevseme alistirmasini uyguladilar. Uygulamadan sonra, korku, heyecan,
endise yaratan olaylardan once veya bu olaylar esnasinda viicutlariin gergin
kisimlarin1 - gevsetmeye calisarak, bu duygularinin zamanla azalip ortadan
kalkabilecegini vurgulandi. Bu alistirma Insan Insana (Ciiceloglu, 1979) ve Don’t
Say Yes When You Want to Say No ( Rensterheim ve Baer, 1977)’dan uyarlanarak

hazirlanmustir.

3.5.9. Dokuzuncu Oturum

Rathus Atilganlik Envanteri verildikten sonra, uygulanan Atilganlik Egitimi

programinin dzeti- yararli olur diisiincesiyle- yazili olarak dagitildu.

Atilgan davranisin her zaman olumlu sonuglar vermeyecegi, hos olmayan bazi
problemler de dogurabilecegi de belirtildi. Bunun icin Ogrencilerin atilgan
davranislarinin  olumsuz sonuclarini degerlendirmeleri, atilgan davraniglar ile
sonuglar1 arasinda denge kurmalar1 gerektigi, duruma gore karar verme hakkina sahip

olduklar1 vurgulandi.

3.6. Veri Coziimleme Teknikleri

Verilerin istatistiksel analizinde “SPSS for Windows 13.0” paket programindan

yararlanilarak “t’testi ve varyans analizi teknikleri kullanilmistir.



BOLUM IV

BULGULAR VE YORUMLAR
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Bu boéliimde aragtirmadan elde edilen veriler alt problemlerin sirasina gore

tablo haline getirilerek gosterilmis ve yorumlanmustir.

“Atilganlik egitimi programinin O6g8rencilerin atilganlik puanlar1 {izerinde

anlaml bir etkisi varmidir?”alt problemine iliskin bulgular tablo 1, 2 ve 3 te yer

almaktadir.

Tablo 1, de 6grencilerin 6n test puanlarina gore atilganlik puanlarinin aritmetik

ortalamasi, standart sapmasi ve “t’testi sonuglar1 yeralmaktadir.

Tablo 1

Ogrencilerin On Test Puanlarina Gére Atilganhik puanlarimin Aritmetik

Ortalamalari, Standart Sapmalar ve t Testi Sonuclar:

On Test Puanlar:

Gruplar _ Anlamlilik
n X SS t
Diizeyi (P)
Kontrol 10 2.933 0.583
0.920 0.370
Deney 10 2.666 0.706
Tablo-1 incelendiginde, Ogrencilerin 6n test puanlarina gore atilganlik

puanlarinin aritmetik ortalamalar1 kontrol grubu 6grencilerinde 2.933, deney grubu

ogrencilerinde 2.666; standart sapmalari ise sirasiyla kontrol grubu igin 0.583 ve

deney grubu i¢in 0.706 olarak bulunmustur. Bu farkin istatistiksel olarak anlamli

olup olmadigimi belirlemek amacgli yapilan t-testi sonucunda bulunan P degeri
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0,370’dir. Bu sonuca gore 6n test puani ortalamalarina gére kontrol ve deney gruplari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamustir (P>0.05).
Ogrencilerin son test puanlarina gore atilganlik durumlarmin aritmetik ortalamalari

ve standart sapmalarinin sonuglari ise Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2
Ogrencilerin Son Test Puanlarina Gore Atilganhk puanlarinin Aritmetik

Ortalamalar ve Standart Sapmalari

Son Test Puanlari
Gruplar _
n X SS
Kontrol 10 2.880 0.486
Deney 10 2.776 0.742

Tablo-2’de gorildiigii gibi, 6grencilerin son test puanlarina gore atilganlik
puanlarinin aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 kontrol grubu 6grencilerinde

2.880(0.486) ve deney grubu 6grencilerinde 2.776 (0.742) olarak bulunmustur.

[Ikdgretim 5. smf deney ve kontrol grubu &grencilerine verilen atilganlik
egitiminin aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 hesaplanmis, farklarin 6nemli
olup olmadigini belirlemek i¢in tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Sonuglar Tablo

3’de verilmistir.
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Varvansin Kareler Serbestlik Kareler
K y . Toplamm Derecesi Ortalamasi P
nagi
aynas (KT) (SD) (KO)
Atlganhk Egitimi ) 405 1 2353 6.536 |0.813
Etkisi
Hata 6.896 19 0.360
Toplam 166.582 20

Tablo 3’de belirtildigi gibi Son Test deney grubu ile kontrol grubu tutum

puanlarinin arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olusmamustir (P>0.05).

Bu amagla, cinsiyetlerine gore ogrencilerin akademik basarilarinin aritmetik

ortalamalari, standart sapmalar1 hesaplanmig, farklarin 6nemli olup olmadigin

belirtmek i¢in t testi yapilmistir. Sonuglar Tablo- 4’de verilmistir.

Cinsiyetlerine gore

Ogrencilerin  atilganlik egitimi

sonunda atilganlik

puanlarinin aritmetik ortalamalari, standart sapmalar1 hesaplanmis, farklarin 6nemli

olup olmadigin1 saptamak i¢in t testi yapilmstir.

Tablo 4

Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore Atilganhk Puanlarinin Aritmetik

Ortalamalari, Standart Sapmalari ve t Testi Sonuclari

On Test Puanlar
Cinsiyet - < ¢ Anlamlilik
Diizeyi (P)
Kiz 5 2.946 0.201
0.748 0.476
Erkek 5 2.586 0.437
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Tablo-4 incelendiginde Ogrencilerin cinsiyetlerine gore atilganlik puanlarinin
aritmetik ortalamalar1 kiz Ogrencilerde 2.946, erkek Ogrencilerde 2.586; standart
sapmalar1 ise 0.201, 0.437 olarak bulunmustur. Bu farkin istatistiksel olarak anlamli
olup olmadigini belirlemek amagli yapilan t-testi sonucunda P degeri 0.476 ¢ikmustir.
Buna gore, atilganlik egitimi sonunda 6grencilerin cinsiyetlerine gore atilganhk

puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaistir (P>0.05).
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu bdliimde aragtirma ile elde edilen sonuglara, tartisma ve Onerilere yer

verilmistir.
5.1. Sonuclar

Arastirma sonucunda, arastirmanin alt problemlerine iligkin olarak asagidaki
sonuclar elde edilmistir:
1. Atilganlik Egitim Programi’nin 6grencilerin atilganlik diizeylerine etkisinin

olmadig belirlenmistir.

2- Ilkégretim 5. Simf Ogrencilerine uygulanan atilganhk Egitimi
Programinin 6grencilerin cinsiyetlerine gore atilganlik puanlari iizerinde anlamli bir

etkisinin olmadig1 saptanmustir.

5.2. Tartisma

Bu arastirmadan elde edilen sonug literatiir bilgilerinin 1s18inda asagidaki gibi

tartisilabilir.

Torucu’nun (1994), grupla atilganlik egitiminin bireylerin atilganlik diizeyine
etkisini inceledigi caligmasinda alinan sonug¢ istatistiksel olarak anlamh

bulunmamustir.

Bu arastirmadan elde edilen sonug, atilganlik egitimi ile ilgili arastirmalariyla;

Torucu (1994), tarafindan yapilan arastirma sonuglariyla paralellik gostermektedir.
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Buna karsilik bu arastirma sonuglar1 ile tutarli olmayan bir¢ok arastirma da
bulunmaktadir. Bu arastirmadan elde edilen sonug, atilganlik egitimi ile ilgili
arastirmalartyla; Waksman (1984), Hodges (1984), Mays (1996), Schwartz &
Higgins (1979), Lomont ve ark. (1969), Rathus (1972), Rathus (1973), Lazarus
(1966), Rimm ve ark. (1974), Meyer (1991), Voltan (1980), Culha ve Dereli (1987)
ve Topukeu (1982)’nun elde ettigi sonuclarla tutarli degildir.

Atilganlik egitimlerinde alinan bazi arastirma sonuglari su sekildedir:

Waksman (1984) tarafindan “Ergenlerde Atilganlik Egitimi” konulu yapilan
calisma, ergenlerde kisa donem atilganlik egitiminin etkililigine iliskin bir kanit

saglamaktadir.

Hodges (1984) tarafindan yiiksek risk grubu kolej 6grencilerinde, atilganlik
egitiminin etkisi incelenmistir. Atilganlik egitiminin &gretildigi ve atilganlik
egitiminin okundugu gruplarin kontrol gruplarina oranla daha yiiksek puan aldiklari,

aralarindaki farkin anlamli olmadig1 saptanmustir.

Mays (1996) sinif ortaminda sunulan kapsamli atilganlik egitimi programinin
etkinligini gelistirmek amaciyla yaptig1 ¢aligmada; atilganlik egitimini alan grup ile

kontrol grubu arasinda énemli farklar bulmustur.

Schwartz ve Higgins (1979), igsel- dissal denetim odag1 inancina sahip kolej
ogrencilerinde atilganlik egitiminin etkisini arastirmak amaciyla atilganlik egitimi
alan grup, kontrol grubu ve plecebo grubu olmak iizere ii¢ grubun karsilastirmasini
yapmislardir. 4 haftalik atilganlik egitimi sonucunda atilganlik egitimi alan grubun
diger gruplara oranla daha atilgan olduklar1 ve uygun olmayan istekleri reddetmede

diger gruplara oranla daha basarili olduklar1 goriilmustiir (Kapikiran, 1993).

Cocuklarda atilgan davraniglarin gelistirilmesi ve Olcililmesi ile ilgili Chitenden

(1942) tarafindan yapilan ilk arastirmada; ¢ocuklarda baskin olma, isbirligi yapma ve
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cekingen olma davraniglarina deginilmis, egitilen cocuklarin daha az baskin oldugu

gorilmiistiir.

Lomont ve arkadaslart (1969), atilganlik egitim gruplarn ile i¢cgdrii terapi
gruplarint karsilagtirmislardir. Atilganlik egitim grubunda olanlarin i¢g6rii grubuna
oranla MMPI 6l¢cegindeki depresyon ve psikopati dlgeklerinden aldiklar1 puanlarda

oldukg¢a diisme goriilmiistir.

Rathus (1973), yaptig1 c¢aligmada egitim gorenlerin Rathus Atilganlik

Envanterinden aldiklar1 puanlarda yiikselme oldugunu gérmiistiir (Torucu, 1994).

Rathus (1972), atilganlik diizeyi diisik olan bireylere verilen atilganlik
egitiminden sonra, bireyin kazandig1 atilgan davranisin 6gelerini incelemis; ses tonu,
durus bi¢imi, konusmanin akiciligi, gozle iletisim ve yiiz ¢evresinde degisiklikler

oldugunu gozlemistir (Voltan, 1980: 12-14).

Lazarus (1966), atilganlik diizeyi diisiik deneklere, atilganlik diizeylerini
yukseltmeleri i¢in davranisin O6nceden denenmesi, telkin ve giidiimsiiz terapi
yontemlerini li¢ ayr1 grup halinde uygulamig, davranisin 6nceden prova edildigi

gruptaki degisme oraninin diger gruplara gore daha fazla oldugunu belirlemistir.

Rimm ve arkadaglar1 (1974), atilganlik egitiminin, istenmeyen antisosyal bir
davranmis olan saldirganligin giderilmesinde yararli oldugunu agiklamislardir.

(Topukgu, 1982:7).

Rimm ve arkadaglar1 (1974), grupla atilganlik egitiminin olumlu sonuglar

verdigini ortaya ¢ikarmislardir (Torucu, 1994).

Meyer (1991), tarafindan yapilan calismada, atilganlik egitiminin; atilgan
davranislar, kendini kabul, kendini algilama ve bireyin denetim odagina etkisi

arastirilmistir. Arastirma sonunda atilgan davraniglarin kullanimi Slgiilerek Rathus
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Atilganlik Envanterinin ortalama puanlarinda anlamli farkliliklar goriilmiistiir.

(Ugurluoglu, 1996: 18).

Voltan (1980) “Grupla Atilganlik Egitiminin Bireyin Atilganlik Diizeyine
Etkisi”’ni saglik koleji yatili kiz 6grencilerini kapsayan 60 kisilik bir grup tizerinde
yapmistir. Egitim grubunun oOntest ve sontest puanlari arasindaki fark anlaml

bulunmustur.

Culha ve Dereli (1987), egitim grubunun kontrol grubuna oranla énemli dl¢iide

(P<0.01) bir gelisme gosterdigini belirlemislerdir.(Kapikiran, 1993).

Topukegu (1982), atilganlik egitiminin ilkokul ¢ocuklarinin atilganlik diizeyine
etkisi konulu ¢alismasinda; atilganlik egitiminin ilkokul diizeyinde de etkili oldugunu

ortaya koymustur.

Bu aragtirmada atilganlik egitimi programinin ilkdgretim 5.smif dgrencilerinin

atilganlik puanlar1 lizerinde etkili olmamasinin nedeni agsagidaki gibi agiklanabilir.

Bu calismada, arastirmaci arastirmasini devlet okulunda okuyan ilkdgretim 5.
smif Ogrencileriyle gerceklestirmistir. Arastirmadan elde edilen sonug, sosyo
ekonomik, kiiltiirel ve gelisimsel yonden 6grencilerin benzer 6zellikler tagimalarina
ve homojen yapida olmalarma baglanabilir. Ogrenciler {izerinde uygulanan
Atilganlik egitimi programinin 6grencilerin atilganlik diizeyleri iizerinde etkili
olmamasinin bir baska nedeni de siiresi olabilir. Atilganlik diizeylerinde meydana
gelecek degisiklikler, bireylerin kisilik yapilarinda meydana gelecek degisiklikleri
ifade etmektedir. Kisiligin kolayca ve kisa slirede degismeyen bir yapiya sahip

olmasi kisa siireli egitim programlarmni etkisiz kilabilir.

Bu tiir egitim programlarinin etkisi, bireylerde istendik degisimlerin Egitim
programinin hemen bitiminde degil, programin tamamlanmasini izleyen siireg
icerisinde zamanla ortaya ¢ikmasidir. Bireylerin egitim siirecinde elde ettikleri bilgi

ve kazanimlar1 yasamlarina gegirmeleri zaman alabilmektedir. Bu nedenle egitim
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programinin tamamlanmasinin hemen sonrasinda yapilan dlgiimler, beklenen sonucu

vermeyebilir.

Atilganlik becerileri egitim programinin, Ogrencilerin atilganlik diizeyleri
tizerinde etkili olmamasinin nedenleri arasinda aragtirma grubunun yasi, sosyo
ekonomik yapisi, egitim programinin niteligi, egitim programini uygulama bi¢imi ve

stiresi gibi nedenler olabilir.



66

5.3. Oneriler

1. Atilganlik becerileri gelistirme calismalari sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yonlerden
daha heterojen gruplarla yapilirsa, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel faktorlerin etkilerini

gérmek miimkiin olabilir.

2. Egitim programinin daha uzun zamana yayilarak uygulanmasi daha uygun olabilir.
3. Egitim grubuna birkag ay sonra bir izleme ¢alismasi yapilmalidir.

4. Ogrencilerin atilganlik diizeylerinin gelistirilmesi siirecinde Ogretmenlerin de
katilimmnin saglanmasi diisiiniilebilir. Ogretmenlere verilecek hizmet i¢i egitim
etkinlikleri yoluyla bilgilendirme yapilarak, ders ic¢i faaliyetlerinde atilganlik

diizeyini arttirmaya yonelik ¢caligmalarda bulunmalar1 saglanabilir.

5. Cocuklarin kisilik gelisiminde en énemli role sahip olan aile bireylerinin de ortak

edildigi bir calisma yapilabilir.

6. Farkli kuramsal yaklasimlara dayali olarak atilganlik diizeyini artirmaya yonelik

egitim programlar1 gelistirilip etkileri incelenebilir.
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RATHUS ATILGANLIK ENVANTERI

Aciklama: Asagida size 30 maddelik bir envanter verilmistir. Her

maddeyi dikkatlice okuyup, size uygunluk derecesine gore degerlendiriniz.

( +3) Bana ¢ok iyi uyuyor ( +2 ) Bana olduk¢a uyuyor( + 1 ) Bana biraz uyuyor

Beni ¢ok iyi anlatryor Beni oldukca anlatiyor Beni biraz anlatiyor

(- 1) Bana pek uymuyor (-2 ) Bana olduk¢a uymuyor (-3 ) Bana hi¢ uymuyor

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Beni pek anlatmiyor Beni oldukga anlatmiyor Beni hi¢ anlatmiyor
Bence insanlarin ¢ogu benden daha atilgan ve saldirgandir. ()

Sikilganligim yiiziinden karsit cinse herhangi bir énerimde bulunamiyor ya da

onlarin onerilerini kabul edemiyorum. ()

Bir lokantada iste§ime gore hazirlanmamig bir yemek gelince garsona sikayette

bulunurum. ()

Baskalariin beni kirdiklarini fark ettigim halde onlar1 incitmemege dikkat

ederim. ()

Istemedigim bir mali almam icin 1srar edilirse “hayir” demekte zorluk ¢ekerim.

¢ )

Benden bir sey yapmam istendiginde nedenini 6grenmekte 1srar ederim. ()
Insam gelistirici ve sert tartigmalara katilmak istedigim zamanlar olur. ()
Senin durumundaki herkes gibi ben de yiikselmek i¢in ¢abalarim.( )
Dogrusunu isterseniz insanlar beni kullanir.( )

Yeni tanigtigim insanlarla ya da yabancilarla rahatlikla konusurum. ()
Karsit cinsten ¢ekici birine ne sdyleyecegimi cogu kez bilmem.( )

Resmi telefon konugmalar1 yapmaktan ¢ekinirim.( )

Bir ise mektup yazarak bagvurmayi1 yliz yiize goriismege tercih ederim. ()
Satin aldigim seyleri geri vermekten sikilirm.( )

Beni rahatsiz eden saygideger bir yakinima, rahatsizligimi ifade etmek yerine

duygularimi ondan saklamay1 yeglerim.( )



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.
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Aptalca goriiniiriim korkusuyla soru sormaktan kacarim.( )
Bir tartisma sirasinda kizdigim, hirslandigim belli olacak diye korkarim. ()

Taninmis ve saygi duyulan bir kimsenin yanlis bir sey sdyledigini duydugumda,

dinleyenlere kendi gorlistimii de duyurmaya ¢alisgirm.( )

Saticilarla pazarlik yapmaktan kaginirim. ()

Onem ve degerli is yaptigimda baskalarinin bunu 6grenmesinde sakinca gérmem.
Duygularimi ifade ederken acik ve samimiyimdir. ( )

Biri benim hakkimda yanlis ve kotii seyler sdylerse, hemen o kisiyle konusurum.
C )

Cogunlukla hayir demekte giicliik ¢ekerim.( )

Duygularimi aninda agiga ¢ikarmaktansa biriktirmeyi yeglerim.( )
Kotii bir hizmetten sikayet¢i olurum.( )
Oviildiigiimde bazen ne diyecegimi bilemem.( )

Tiyatro, konferans gibi topluluklarda iki kisi yliksek sesle konusursa, onlara

susmalarini ya da konusmalarina baska yerde devam etmelerini sdylerim.( )
Kuyrukta 6ne gecen birine yaptiginin yanlis oldugunu sdylerim.( )
Fikrimi ifade etmekte zorluk ¢ekerim.( )

Higbir sey sOyleyemedigimiz zamanlar olur.( )
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3.5.1. Birinci Oturum

I - Tamsma

Amag: Atmosferi yumusatmak, {yelerin rahatsizliklarin1 azaltmak ve

egitimciye tiyeleri isimleri ile tanimasi igin firsat tanimak.

Uyeler birbirleriyle tanistilar. Bu alistirmalar Sesponsible Assertive Behavior

(Jakubowki ve Lange, 1978)’dan alinmistir.

II — Tamtic1 Kisa Konusma

Amag: Uyelere grup kurallarmi ve bu ¢alismalardan neler i{imit edildigini

Ogretmek.

Grup Kurallan

- Grup i¢inde konusulanlar kesinlikle disariya aktarilmamalidir.
- Grup faaliyetlerine ve alistirmalara katilmak zorunludur.

- Verilen ev 6devleri zamaninda yapilmalidir.

- Atilgan iiyelerin davranislar desteklenmelidir.

- Giinliik tutmaniz gereklidir.

- Devamsizlik kesinlikle olmamalidir.
Bu grup calismasindan sonra Ogrencilere, olaylar karsisinda daha atilgan
olabilecekleri, daha az heyecanlanacaklari, kisisel haklarin1 koruyabilecekleri ve
daha etkili iliskiler kurabilecekleri vurgulanmistir.

ITI. Cekingen, Saldirgan ve Atilgan Davranislarin Tanimlanmasi:

Amag: Grup liyelerine c¢ekingen, saldirgan ve atilgan davranislarin farkini

gostermek ve ayirt etmeleri i¢in uygulama firsati vermek.
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Cekingen, saldirgan ve atilgan davranislar ayri ayri tanimlanarak, aralarindaki
fark bir 6rnek ile gosterilmistir. Atilganhi§in yararlar1 iizerinde durulmustur.
Uzerinde olaylar yazilmis alt1 kart, istekli iiyeler sira ile ¢ekip atilgan, cekingen ve
saldirgan cevaplarini vermislerdir. Diger {iyeler de her cevaptan sonra, cevabin hangi
tir davranig igine girdigini tahmin etmislerdir. Mavi karti ¢ekingen cevap igin,

kirmiz1 kart1 saldirgan cevap icin, beyaz kart1 da atilgan cevap icin gostermislerdir.

Kartlar Uzerinde Yazilmis Olaylar

7- Tiyatroda kuyrukta bekliyorsunuz. Oniiniizdeki kisi yeni gelen bir arkadasim
yanina ¢agiriyor. Kuyruk cok uzun, biletin kalmayabilecegini de biliyorsunuz.

8- Kalabalik bir restorandasiniz. Sipariginizin gelmesini bekliyorsunuz. Sizden
sonra gelen birka¢c masaya servisin yapildigini gordiiniiz. Zaman gegiyor, basit
bir yemek siparisinize ragmen hala size servis yapilmiyor. Sabirsiz olmaya ve
kizmaya bagladiniz.

9- Cumartesi giinii arkadaslarinizla bulugsmaya karar verdiniz. Bu kararinizi
annenizde biliyor. Fakat Cuma giinii eve geldiginiz zaman anneniz Cumartesi
glinii i¢in bir davete gitmenizi gerektiriyor.

10-Bir arkadasiniz, sik sik giiniin zamansiz saatlerinde size oturmaya geliyor.
Arkadasinizi seviyorsunuz, fakat onun bu davetsiz misafirligini ve sizi bu kadar
cok rahatsiz etmesini de olumlu kargilamiyorsunuz.

11- Bir sinavdan diisiik bir not aldiniz, fakat ¢cok daha iyi bir notu hak ettiginizden
eminsiniz.

12- Bir grup arkadasiniza saka yaparken, bir arkadasiniz soziiniizii kesiyor, sakanin

tam dorugunda kaliyorsunuz.

IV — Giinliik Tutma

Amag: Uyelerin atilganca davramislarda bulunup bulunmadiklarini kontrol

etmek.
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Uyelerin grup disindaki ¢ekingen, saldirgan ve atilgan davranislarindan

bazilarii not etmeleri istenir. Giinliigii nasil tutmalar1 gerektigi aciklanir ve yazil

olarak bir ornekle kendilerine verilir. Giinlilk hakkindaki agiklama, Responsible

Assertive Behavior (Jakubowski ve Lange, 1978) ve Achieving Assertive Behavior

(Dawley ve Neurich, 1976)’dan uyarlanarak hazirlanmistir.

Giinliigli Nasil Tutacaksiniz?

Tarih siitununa; olayin oldugu tarihi,

Olay siitununa; olayin nerede, kiminle ve nasil oldugunu,

Cevap siitununa; bu olay karsisinda ne yaptiginizi, ne diisiindiigiiniizii ve
neler hissettiginizi,

Atilgan cevap ve diisiinceleriniz siitununa; atilgan olarak bu olay karsisinda
nasil davranabileceginizi ve nasil cevap verebileceginizi, olay karsisindaki
“suds diizeyi’nizin ka¢ oldugunu yazacaksiiz. (Suds diizeyi; bir olay
karsisindaki heyecan, korku, endise, kizginlik gibi duygularimizin kuvvet
derecesini gosterir. 0-100 sayilar1 arasinda bir say1 ile kendi duygularinizi
degerlendireceksiniz. 0’dan 100’e¢ dogru giden sayilar endise gibi
duygularinizin artisin1 - gostermektedir. Bu sayilar olaylara ve sizin
duygulariniza gore degisecektir.) Bu siitununa yazacaklariniz asagidaki
sorularin yanitlarint da icermelidir. Bu sorularin hepsini her olayda
yanitlamaniz gerekmez. Gerekli olan sorular1 yanitlamaniz yeterlidir.

Ne yapmak, ne hissetmek ve ne diisiinmek isterdiniz?

Bu durumda hangi duygu, diisiince ve fikirlerinizi ifade etmek isterdiniz?
Diger kisinin neleri bilmesini isterdiniz?

Istediginizi yapmaktan sizi alikoyan diisiinceler nelerdir?

Neyi ifade etmenin uygun olabilecegini diisiiniiyorsunuz?

Istediginizi nasil ifade ve olayin iistiine nasil gidebilirsiniz?
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Ev Odevi 1
- Kendinizi ve gevrenizdeki insanlar1 gézleyiniz. Saldirgan, ¢ekingen ve atilgan
davraniglar1 iyice ayirt etmeye calisiniz.
- Atilgan, saldirgan ve g¢ekingen davraniglart ayirt etme testini yapiniz ve
haftaya getiriniz.

- Giinliik tutmaya baslayiniz.

Ev 6devi 6grencilere yazili olarak verilmistir.

3.5.2. Ikinci Oturum

I. Sézsiiz fletisimle Tlgili Bir Arastirma

Amag: Sozsiiz iletisimin giinliilk yasamimizdaki 6nemini gostermek.

Iki iiye 6nce sirt sirta, sonra yiizyiize sozlii olarak birer dakika konusmaya
calistilar. Sonra, bu farkli iletisim durumlarinda hissettikleri iizerinde tartistilar. Bu
alistirma Insan Insana (Ciiceloglu, 1979)’dan almmustir.

I1. Sozsiiz Davramislarin Tammmlanmasi

Amag: SoOzsiiz davraniglarin ve atillgan, c¢ekingen, saldirganhifin sozsiiz

davranislarinin neler oldugunu géstermek.

Sozsiiz iletisim ve sozsiiz davranislar (kisiler-arast mesafe, bedenin durusu,
gozle iletisim, el ve kol hareketleri, uygun olmayan el ve kol hareketleri) tanimlandi.

Atilganlik, ¢cekingenlik ve saldirganligin s6zsiiz davranislar1 ayri ayr1 gosterildi.
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A. Atilganhgin Sozlii ve Sozsiiz Mesajlari:

- Ses tonu duruma uygundur. Ne c¢ok kisik, ne de ¢ok yiiksektir. Tok bir ses
tonu vardir.

- Konugma akici ve agiktir, anahtar ciimleleri igerir, yani séylenmek istenen
dogrudan soylenir.

- Birisi ile konusurken gozgoze gelmekten kaginilmaz.

- Beden, kendinden emin ve diktir.

- Kisiler aras1 mesafe duruma uygundur.

- Sozli ve sOzsiiz mesajlar uyumludur. So6zlii mesajlar, s6zsiiz mesajlari

destekler.

C) Cekingenligin Sozlii ve Sozsiiz Mesajlari:

- Ses tonu ¢ok yumusak ve kisiktir.

- Konugma kararsiz ve duraklamalarla doludur.

- Gozgoze gelmekten kaginilir.

- Viicut hareketsizdir. Omuzlar diisiik ve kamburdur. El sik sik agza gotiiriiliir
ve kapatilir. Eller kivrilir veya biikiiliir.

- Konusulan kisiden geriye kagcilir.

- Sozli ve sozsliz mesajlar uyumsuzdur. Kizginlik ifade edilirken giiliiniir.

D) Saldirganhgin Sozlii ve Sozsiiz Mesajlar:

- Duruma uymayan tiz ve alayci bir ses tonu vardir.

- Karsidaki kisi hakimiyet altina alinmaya ¢alisilir.

- Konusma esnasinda gozler ya karsidaki kisiyi hakimiyeti altina alir yada yere
bakar. Kiiglimseyerek de gozler kisilarak bakilir.

- Viicut gergindir. Parmak isareti fazladir.

- Konusulan kisiye gittikce yaklasilir.
Bu tanimlamalar Your Perfect Rigt (Alberti ve Emmonsd, 1976) The

Counseling Psychologist (Flowers ve Booraem, 1975) ve Responsible
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Assertive Behavior (Jakubowski ve Lange, 1978)’den uyarlanarak

hazirlanmustir.

IT1. Anlamsiz Konu Bashklar1 Uzerinde Konusma

Amag: Grup iiyelerinin sézlii ve sozsiiz davraniglarinin farkina varmalarini

saglamak ve atilgan davraniglar1 6vmeyi 6gretmek.

Ug iiye verilen konu basliklar: (toplu igne, cep saati ve mandal) iizerinde birer

dakika konustular. Diger iiyeler de, konusan iiyelerin sozsiiz davraniglarina dikkat

ettiler. Ug iiye de konusmasini bitirdikten sonra, atilgan sdzsiiz ~ davramslar

belirtilerek oviildii. Bu alistirma Responsible Assertive behavior (Jakubowski ve

Lange, 1978)’dan alinmustir.

Ev Odevi 2

Baskalar1 ile aranizdaki mesafeye dikkat edin. Aranizdaki mesafe nelere gore
degisiyor? Diger insanlar1 iletisim esnasinda gozlemleyin. Ne kadar
yakinlikta duruyorlar, koruduklar1 mesafe nedir? Kendi mesafenizi bu
gbzlemlerinize gore sekillendirin.

Bedeninizin durusuna dikkat edin. Kendinden emin ve dik durmaya calisin.
Konusurken karsmizdaki ile gdzgoze gelmekten kaginmamaya calisin. Once
yaninda kendinizi rahat hissettiginiz insanlarla alistirma yapin, sonra
yabancilarla deneyin.

Konusma tarzinizdaki ozellikleri gézlemlemeye calisin. Ses tonunuz nasil,
duruma konusma tarziniz degisiyor mu?

Sozlii ve sozsliz davraniglarinizin uyumlu olmasina c¢alisin. Mutlulugunuzu
paylasin ve biylik bir giilimseme ile gosterin. Kizginhgimmzi giilerek
saklamaya ¢aligmayin.

Aynanin 6niinde giiliimseme alistirmalar1 yapin, giiliimseme ile donuk bir yiiz
ifadesi arasindaki farki goriin ve yaninda rahat oldugunuz insanlarla

alistirmaya baslayin, sonra diger insanlara da giilimsemeye caligin.
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- Kendi sozsliz davraniglarinizi iyice goézlemleyip belirleyin. Grup iginde,

degistirmek istediginiz sdzsiiz davraniglarinizi degistirmeye calisin.

3.5.3. Uciincii Oturum

I. Sézsiiz fletisimle Tlgili Bir Ahstirma

Amag: Tlyelerin birbirlerinin s6zsliz davraniglarinin  farkina varmalarin

saglamak ve atilgan davraniglarini 6vmeye tesvik etmek.

Uyeler ikiser kisilik gruplar halinde, birbirleriyle istedikleri bir konu iizerinde

iki dakika konustular. Sonra birbirlerinin sozsiiz atilgan davraniglarini 6vdiiler.

I1. Asag1 Bastirma (Push-Down)

Amag: Eger bir kimse izin vermezse, karsisindakinin onu ezemeyecegi,

haklarini ihlal edemeyecegi, fikrini vermek.

Uyeler ikiser kisilik gruplar halinde karsilikli olarak ayakta durdular.
Karsilarindaki {iyeyi omuzlarindan asagiya dogru bastirmaya ve alistirmanin amacini
bulmaya calistilar. Bu alistirma Grupla Atilganlik Egitiminin bireyin atilganlik
diizeyine etkisi (Voltan,1980)’den alinmustir.

ITI. Cekingen, Saldirgan Ve Atilgan Davramislarin Rol Yaparak

Uygulanmasi

Amag: Uyelere, atilgan, cekingen ve saldirgan davranislari rol yaparak

uygulamalari i¢in firsat tanimak ve yanlis anlagilmalar diizeltmek.

Ayt etme Testi’nin degerlendirilmesinden sonra, bazi iiyelerin atilgan,

cekingen ve saldirgan davraniglari iyice anlamadiklari goriildii. Bunun i¢in on iki
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olay kiiclik kartlara yazildi. Her iiye sirayla birer kart ¢ekip atilgan, ¢ekingen ve

saldirgan cevaplarim1 verdiler. Diger liyelere de olaylarda gegen kisilerin roliinii

oynadilar. Cevaplardan sonra mavi, kirmizi ve beyaz kartlar1 gosterdiler.

Kartlar Uzerinde Yazilmis Olaylar

13. Bir arkadasimmiza cok sevdiginiz bir kitabimizi 6diing verdiniz. Bir sene

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

oluyor, size geri getirmiyor. Bir giin size ugruyor, fakat kitabinizdan hi¢ s6z
etmiyor.
Bir arkadasinizla hafta sonu sinemaya gitmeye karar verdiniz. Evde

arkadasimizi bekliyorsunuz, fakat arkadasiniz gecikiyor ve sinema saati

geciyor.

Lokantadasiniz. Garson, yemeginiz bitmedigi halde Oniinlizden tabaginiz
aliyor.

Yarinki sinaviniz i¢in ders ¢alisirken, bir arkadasiniz sizi lafa tutuyor.

Bir arkadasimiz ders notlarinizi aldi ve smmaviniz yaklastigi halde geri
vermedi.

Bir magazadan bir sey satin aldiniz ve 6demenizi yaptiniz. Fakat geri verilen

paranin eksik oldugunu gordiiniiz.

Arkadaginizla grup halinde galismak {izere bir araya geldiniz. Zaman gegtigi
halde, herkes isin girgirinda. Siz ¢alismak i¢in sabirsizlanmaya basladiniz.
Ogretmeniniz yanlis bir sey sdyledi. Bunu diizeltmek istiyorsunuz.

Sinifta 6gretmeninizin sesini duyamiyorsunuz, kisik sesle konusuyor.

Kars1 cinsten bir arkadasinizi, hafta sonunda diizenlenen okul balosuna davet
etmek istiyorsunuz.

Arkadasimiz listidiigii i¢in kazaginizi istedi, verdiniz. Uzun siire gectigi halde
getirmedi ve bir giin kazaginizi lizerinde gordiiniiz.

Berber sacinizi istediginiz gibi yapmiyor veya kesmiyor.

Ev Odevi 3

Haftaya kadar ii¢ kisiye yol sorun.
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- Iki magazaya (giyim veya ayakkabi magazasi olabilir) girip sorun, deneyin,
fakat almayn.

- Iki diikkana girip, bir sey almadan para bozdurun.

3.5.4. Dordiincii Oturum

I. iltifat Etme ve Iltifati Kabul Etme Alistirmasi

Amag: Atilganca iltifat etmeyi ve iltifata olumlu karsilik etmeyi 6gretmek.

Once, atilganca iltifat etme ve iltifati kabul etme iizerinde bilgi ve &rnekler
verildi. sonra sirayla biitiin iiyeler birbirlerine atilganca iltifatta bulundular ve
iltifatlarina atilganca olumlu karsiliklar verdiler, birbirlerini elestirdiler. Bu alistirma

Responsible Assertive Behavior (Jakubowski ve Lange, 1978)’den alinmistir.

II. “Ben” Zamirini Kullanma

Amag : Uyeleri, kendileri hakkinda konusmaya tesvik etmek.
Uyeler “ben” zamirini kullanarak, kendi inanis, arzu ve duygular1 hakkinda
ticer dakika konustular. Konusmalarin sonunda, diger grup tiyeleri tarafindan atilgan

davranislar oviildii.

III. Aym Fikirde Olmadigim1 Gosterme, Nedenini Sorma ve Selam Verme

Hakkinda Tavsiyeler

Birisi ile ayni fikirde olmadiklari zaman pasif ve aktif olarak bunu nasil
gosterecekleri, akillaria takilan sorular ilgili kisiye ¢ekinmeden sormalar1 gerektigi
iyi iliskiler kurmada samimi bir selamin yararlari ilizerinde kisaca durularak,

tavsiyelerde bulunuldu.
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Ev Odevi 4

- Haftaya kadar, bes kere iltifatta bulunun ve aldiginiz cevaplar1 degerlendirin.

- Iltifat etmede ve iltifat1 kabul etmede ne kadar atilgan oldugunuzu gdzleyin.

3.5.5. Besinci Oturum

I. Ricada bulunma ve Ricay1 Reddetme Alistirmasi

Amag: Atilganca ricada bulunmayi ve ricay1 reddetmeyi Ogretmek, ricayi

reddetmede iiyelerin kendi eksiklerini gormeleri i¢in firsat tanimak.

Atilganca ricada bulunma ve ricay1 reddetme tanimlandi. Tiim {iyeler sirayla
birbirlerine atilganca ricada bulundular ve ricalarin1 reddettiler. Reddedilenler de
bunu olumlu karsiladilar. Bu alistirma Responsible Assertive Behavior (Jakubowski

ve Lange, 1978)’den uyarlanmustir.

I1. Olumlu ve olumsuz duygulari ifade etme alistirmasi

Amag: Uyelerin birbirleri hakkinda olumlu ve olumsuz duygu ve diisiinceleri
dogrudan dogruya birbirlerine sdylemelerini ve olumsuz duygu ve diisiinceleri
hosgoriiyle karsilamalarini saglamak.

Uyeler birbirleri hakkinda olumlu ve olumsuz gériislerini dogrudan aktardilar.
Olumsuz goriisleri hosgoriiyle karsiladilar. Bu alistirma Grupla Atilganlik Egitiminin
Bireyin atilganlik Diizeyine Etkisi (Voltan, 1980)’den alinmstir.

II1. Evet — Hayir Alistirmasi

Amag: Uyelerin farkli ses tonlarinin farkina varmalarm ve uygulama

yapmalarini saglamak.
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Uyelerden biri “Evet” derken, diger iiye ayni1 ses tonu ile “Hayir” dedi. “Evet”
diyen iiye, ses tonu gittik¢e yiikseldi ve “Hayir” diyen iiye de sesini ona uydurdu. Bu
alistirma Responsible Assertive Behavior (Jakubowski ve Lange, 1978)’den

alimmustir.

Ev Odevi 5

- Haftaya kadar, ii¢ atilgan ricada bulunun. Reddedilmeye kars1 hazirlikli olun
ve bu sizin cesaretinizi kirmasin. Arkadaslarinizdan borg isteyebilirsiniz veya
Odiing verdiginiz bir seyi geri isteyebilirsiniz.

- Eger reddetmeniz gerekiyorsa, size bulunulan ricalar atilganca reddetmeye
calisin.

- Olumlu ve olumsuz duygu ve diisiincelerinizi dnce yakin oldugunuz insanlara

belirtmeye ¢alisin.

3.5.6. Altinc1 Oturum

I. “Ben-Dili” Ve “Sen-Dili”’nin Tanimlamasi

Amag: Ben-dili ile Sen-dilinin farkin1 gostermek.

Ben-dili (I-message) ve Sen-dili (You-message) tanimlandi ve aralarindaki fark
bir o6rnekle gosterildi. Tammlamalar Insan Insana (Ciiceloglu, 1979)’dan

faydalanilarak hazirlanmistir.

I1. Olumlu “Ben-Dilinin Tanimlanmasi

Ben dilini daha ¢ok olumlu duygularimiz1 iletmede kullanmamiz gerektigi
vurgulanarak bir 6rnek verildi. Olaylar karsisinda duydugumuz ilk ve gergek
duygular (primary feeling) merak, korku, endise gibi, ifade etmenin 6nemi iizerinde
duruldu. Bu ger¢ek duygularin yarattigi kizginlik, 6fke, diismanlik gibi duygular

(secondary feeling) ifade etmenin olumsuz etkileri gosterildi, drnekler verildi. Bu
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tanimlamalar Parent Effectiveness Tranining (Gordon, 1975)’den uyarlanarak

hazirlanmustir.

II1. “Ben dili” ve “Sen Dili” nin Rol Yapilarak Uygulanmasi

Amag: Ben Dili ve sen dilinin farkin1 gostermek.

Kartlara yazili on iki olay sirayla her tliyeye ¢ektirilip, Ben dili ve sen dili ile

cevap vermeleri istendi. Diger tiyeler de cevaplari eslestirdiler.

Kartlara Yazilmis Olaylar:

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

Bir arkadasinizla belirli bir saatte bulusmak i¢in sozlestiniz. Fakat arkadasiniz
bir saat gecikiyor. Siz saatinde orada olmak i¢in acele ile evden ¢ikmistiniz.
Hayal kirikligina ugradiniz.

Aileniz sizi ilgilendiren bir konuda karar veriyor, fakat sizin fikrinizi
sormuyorlar.

Anneniz yapmak istemediginiz bir sey i¢in baskasina sizin adiniza soz
veriyor, sasirtyor ve liziililyorsunuz.

Kardesiniz veya oda arkadasiniz gece ge¢ saatlerde yatmaya geliyor.Isi1g1
actyor ve giiriiltii yapiyor. Rahatsiz oluyorsunuz.

Babaniz sizi hep baska c¢ocuklarla Kkarsilagtirtyor; bundan rahatsiz
oluyorsunuz.

Kardesinizi arkadasinizla tanmistirdiniz, fakat kardesiniz arkadaslariniza karsi
kaba davrandi. Arkadaglariniza karst mahgup oldunuz ve utandiniz.

Bir arkadasiniz ev 6devlerini her zaman sizden yapiyor. Cok bozuluyorsunuz.
Kardesinizle carsiya ciktiniz. Kardesiniz gordiigiiniiz her seyi almakta 1srar
ediyor. Bundan rahatsiz oluyorsunuz.

Kardesiniz ¢ok sevdiginiz bir arkadasinizin hediyesi olan bardaginiz1 kiriyor.
Cok tiziilityorsunuz.

Annenizin her giin okul cikisinda sizi almaya geliyor. Fakat bir giin

gecikiyor. Cok merak ediyorsunuz.
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23. Anneniz sizin de oldugunuz bir toplantida tavirlariizi elestirdi. Siz de
utandiniz ve sikildimiz.

24. Bir toplantida anneniz sik sik soziiniizii kesip sizden bazi seyler yapmanizi
istiyor. Sozilinlizii yarim birakip dediklerini yapmak zorunda kaliyorsunuz.
Anneniz tarafindan dinlenmediginizi ve diger insanlara karst mahgup

oldugunuzu diisliniiyorsunuz.

Ev Odevi 6

- Gergek yasamda kullandiginiz dile dikkat edin.

- Anlattiklarim dogrultuda ben dilini kullanmaya ¢aligin.

3.5.7. Yedinci Oturum

I. Gerc¢ek Dis1 Diisiincelerden Kurtulun.

Amag: Uyelerin atilganca davranmalarim engelleyen gercek disi diisiincelerini

tanimlamalarini ve bu diislincelerini degistirmelerini saglamak.

Uyeler sorulan sorulari yazili olarak yamitlayarak bu alistirmay1 yaptilar. Bu
alistirma bir 6rnek ile gosterildi. Responsible Assertive Behavior (Jakubowski ve

Lange, 1978)’den uyarlanmistir.

Yanitlanan Sorular:

5. Atilganca davranmak istediniz. Fakat korku, endise gibi duygulardan dolay1
cekingen veya saldirgan davrandiginiz belirli bir durumu yazin. Hangi
ortamlarda, nasil ve ne zaman oluyor?

6. Bu yazdiginiz durumda, atilganca davrandiginizi diisiiniin. Akliniza gelen,
olumsuz duygular1 yaratan diisiincelerinizi yazin.

7. Yazdiginiz bu diisiincelere bakin ve kendi kendinize su sorular1 sorun:

a) Bu ylizde yiiz dogru mu?
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b) Kesinlikle bu korktugum sonug olacak mi1?

¢) Gegmiste karsilastigim benzer durumlarda insanlarin tepkileri nasildi?
Olumlu olmus muydu? Bunlar nelerdi? Akliniza gelen olumlu
distinceler nelerdir?

8. Kendinize su sorular1 sorun:

a) Bu kétii olay bile olsa benim igin bir felaket mi? Ustesinden gelebilir
miyim?

b) Bu olay benim i¢in ne ifade ediyor? Beni kotii ve degersiz yapiyor
mu? Diger kisinin durumu ne oluyor?

¢) Nasil iistesinden gelebilirim?

3.5.8. Sekizinci Oturum

Kas gevsemesi alistirmasi

Amag: Grup iiyelerini rahatlatmak. Viicutlarindaki kaslarin farkina varmalarini
saglamak ve gerek duyduk¢a ger¢ek yasamlarimda da uygulamalar igin tesvik

etmek.

Uyeler gevseme alistirmasini uyguladilar. Uygulamadan sonra, korku, heyecan,
endise yaratan olaylardan Once veya bu olaylar esnasinda viicutlariin gergin
kisimlarin1 - gevsetmeye calisarak, bu duygularinin zamanla azalip ortadan
kalkabilecegini vurgulandi. Bu alistirma Insan Insana (Ciiceloglu, 1979) ve Don’t
Say Yes When You Want to Say No ( Rensterheim ve Baer, 1977)’dan uyarlanarak

hazirlanmustir.
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3.5.9. Dokuzuncu Oturum

Rathus Atilganlik Envanteri verildikten sonra, uygulanan Atilganlik Egitimi

programinin 6zeti- yararli olur diisiincesiyle- yazili olarak dagitildu.

Atilgan davranisin her zaman olumlu sonuglar vermeyecegi, hos olmayan bazi
problemler de dogurabilecegi de belirtildi. Bunun icin &grencilerin atilgan
davranislarinin  olumsuz sonuclarini degerlendirmeleri, atilgan davraniglar ile
sonuclar1 arasinda denge kurmalar1 gerektigi, duruma gore karar verme hakkina sahip

olduklar1 vurgulandi.
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RATHUS ATILGANLIK ENVANTERI

AC]KLAMA: Asagida size 30 maddelik bir envanter verilmigtir. Her maddeyi
dikkatlice okuyup, size uyguniuk derecesine gore CEVAP KAGIDINDAKI ilgili parantezin
igini KARALAYARAK cevaplandiriniz.

ORNEK. : Insanlarla kavga etmekten heslanirim.

Eger bu madde size gok iyi uyuyor, sizi ¢ok iyi anlatiyorsa COK TYT UYUYOR;
oldukga iyi anlatiyor, uyuyorsa OLDUKCA UYUYOR; biraz uyuyor, size biraz anlatiyorsa
BIRAZ UYUYOR; cevabin isaretleyiniz. Eger madde size pek uymuyor, pek anlatamiyorsa
PEK UYMUYOR; olduk¢a uymuyor, olduk¢a anlatmiyorsa FAZLA UYMUVYOR; size hig
uymuyorsa, sizi hig anlatamiyorsa HIG UYMUYOR cevabun isaretleyiniz.

1. Bence insanlarin ¢ogu benden daha atilgan ve saldirgandir.

2. Sikidganhgm yiiziinden karsit cinse herhangi bir dnerimde bulunamiyor ya da onlarin

dnerilerini kabul edemiyorum.

3. Bir lokantada istefime gore hazwlanmamus bir yemek gelince garsona sikayette

bulunurum.
4. Bagkalarinin beni kardiklarmi fark ettigim halde onlar1 incitmemege dikkat ederim.
5. Istemedigim bir mali almam igin 1srar edilirse “hayn”™ demekte zorluk gekerim.
6. Benden bir sey yapmam istendiginde nedenini §#renmekte israr ederim.
7. Insan gelistirici ve sert tartigmalara katilmak istedigim zamanlar olur.
8. Senin durumundaki herkes gibi ben de yiikselmek igin cabalarim.
9. Dogrusunu isterseniz insanlar beni kullanir.
10. Yeni tamgtigim insanlarla ya da yabancilarla rahathkla konusurum.
11. Karsit cinsten ¢ekici birine ne séyleyecegimi ¢ogu kez bilmem.
12, Resmi telefon konugmalar: yapmaktan gekinirim.
13. Bir ise mektup yazarak bagvurmay yiiz yiize goriisgmege tercih ederim.

14. Satin aldigim seyleri geri vermekten sikiluim,
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15. Beni rahatsiz eden saygideger bir yakinima, rahatsizligimu ifade etmek yerine duygularimi

ondan saklamay: yeglerim.
16. Aptalca goriiniiriim korkusuyla soru sormaktan kacarim.
17. Bir tartigma swrasinda kizdigim, hirslandigim belli olacak diye korkarum.

18. Tamnmis ve saygn duyulan bir kimsenin yanhs bir sey sdyledigini duydufumda,
dinleyenlere kendi goriiglimii de duyurmaya ¢aligirim.

19. Onem ve degerli bir is yaptigimda bagkalarimin bunu 6grenmesinde sakinca gérmem.
20. Onem ve degerli is yaptigimda baskalarimin bunu &grenmesinde sakinca gérmem.
21. Duygularim ifade ederken agik ve samimiyimdir.

22. Biri benim hakkimda yanhs ve ktii seyler soylerse, hemen o kisiyle konugsurum.

23. Cogunlukla hayir demekte gii¢liik ¢ekerim.

24. Duygularimi anminda agia ¢ikarmaktansa biriktirmeyi yeglerim.

25. Kotii bir hizmetten gikayet¢i olurum.

26. Oviildiigiimde bazen ne diyecegimi bilemem.

27. Tiyatro, konferans gibi topluluklarda iki kisi yitksek sesle konugursa, onlara susmalarini

ya da konusmalarina bagka yerde devam etmelerini siylerim.
28. Kuyrukta éne gegen birine yaptiginin yanlig oldugunu sgylerim.
29. Fikrimi ifade etmekte zorluk ¢ekerim.

30. Higbir sey sdyleyemedigimiz zamanlar olur.
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RUTHUS ATILGANLIK ENVANTERININ DEGERLENDIRMESI

Atilganlik: Kigiler arasi iligkilerde atilganhgn 6lgiilmesi amaciyla Rathus
Asserfiveness Schedille (Rathus, 1973) kullamlmugtr. Bu envanter farkl kiiltiirlere

upgulanmast, kisa_olusu, degerlendirmesinin_kolay olusu gibi avantajlar_tasimaktadir,
Voltan (1980) tarafindan Tiirkge’ye uyarlandi.

R. A. E. 30 maddeden olugmaktadr. Olumlu ve olumsuz ifadeler bulunmaktadir.
Bunlarin puanlanmast da farklidir. Olumlu ifadelerin toplam ile olumsuz ifadelerin
toplamlariny, toplayacagiz. Cekingenlige dogru uzanan ug 30 puan, atiiganlifa uzanan ug puan
ise 180 dir.

Giivenirligi: Test tekrar yontemi ile 78, testin iki yariya boliinmesi yontemi ile de 77,
bulunmustur. Voltan ise Tiirkge’ye gevirisinde ise test tekrar: yontemi ile 92, testin yariya
boliinmesi yontemi ile de 63 ve 77 giivenirligini bulmugtur.

Olumlu ifadeler: 3, 6, 7, 8, 10, 18, 20, 2'1; 22, 25, 27, 28, 29 (13 madde)
bulunmaktadir. Bu sorularda verilecek puanlarda §6yledir.

Cok iyiuyuyor :  6puan Pek uymuyor : 3 Puan
Oldukg¢a uyuyor : 5 puan Fazla uymuyor 2 Puan
Birazuyuyor : 4 Puan Hig uymuyor : 1 Puan

Olumsuz ifadeler: 1, 2, 4, 5,9, 11,12, 13, 15, 16, 17, 19, 23, 24, 26, 30 (17 madde)
bulunmaktadir. Bu sorulara verilecek puanlar §5yledir.

Cok iyi uyuyor : 1 puan Pek uymuyor : 4 Puan
Oldukga uyuyor : 2 puan Fazla uymuyor : 5 Puan
Birazuyuyor : 3 Puan Hig uymuyor : 6Puan  verilecek.
Diisiik yani cekingenlik ~ Ortalama Atilganlik yiiksek
=] + TSI SR UDIE {1 e 180

30......80 Cekingenlik
80.....130 Orta

130..180 Atilganlik
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