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GIRIS

Endiistrilesme siirecinin tamamlanmasiyla birlikte diinya diizeninin yeniden
yapilanmasi siireci baglamistir. S6z konusu diinya diizenine iktisadi agidan tek
bir diinya “kiiresellesme” siireci de diyebiliriz. Bunu hizlandiran faktérlerin
basinda; sermaye hareketleri, iiretim ve hizmet faaliyetleri, ticari ve teknolojik
gelismeler ve insan gelmektedir.

Uluslararas1 nitelik kazanan bu faktorlerin de etkisiyle, isletmelerin hizla
kiiresellesen diinya diizeninde rekabet etme imkanlar1 son derece zorlasmistir.
Bu nedenle isletmeler ¢ok uluslu nitelik kazanmakta, iiretim ve hizmet
faaliyetleri yatay entegrasyonu gerektirmektedir. Cok uluslu isletmeler ve
dogrudan yabanci sermaye yatirimlari, ulusal ekonomilerin yapisinda giderek
daha etkili olmaktadir.

Kiiresellesme ile birlikte isletmelerin hizla kabuk degistirmesi ¢alisma hayatini
da onemli oOl¢iide etkilemektedir. Endiistrilesme siireciyle birlikte biiyiik
gelismeler gosteren ¢alisma hayati; 1980°li yillardan itibaren teknolojinin hizla
gelisgmesi ve 2000’li yillarda kiiresellesen yeni diinya diizeninin etkisiyle
yepyeni boyutlara ulagmustir.

S6z konusu etkilesim iilkenin; ekonomik, kiiltiirel, teknolojik vb. 6zelliklerine
gore degisiklik gostermektedir. Bu makalede Kiiresellesme siirecinin ¢ok uluslu
sirketlerin ¢aligma hayat1 iizerine olumlu yada olumsuz etkileri belirlenmeye
caligilmistir.

I- KAVRAM OLARAK KURESELLESME

Kiresellesme, son donemlerde en ¢ok tartigilan konularin baginda gelmektedir.
2000’1i yillarla birlikte Eski ABD Baskani G.Bush “Yeni Diinya Diizeni”,
F.Capra “Biiyilk Doniim Nokasi”, Laszlo “Catallanma veya Yol Ayrimi”,
R.Graudy “Tarihin Kirllma Ani1”, Ali Bulag “Eyamullah”(Allahin Giinleri),
F.Fukuyama ise “Tarih Sonu” olarak bu donemi adlandirirken, diger bazi
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diisiiniirler “Post Modern Durumu”, “Sanayii Otesi Toplum”, “Bilgi Cag1”,
“Ge¢ Kapitalizim”, “Modernizm”, ve “Globallesme” yani kiiresellesme
terimlerini kullanmay tercih etmektedirler (TURAN, 1994, s.3) .

Herhangi  bir  kavram  kargasasina neden  olmamak  agisindan
“kiiresellesme”(Yeni Diinya Diizeni) kullanilacaktir. Kavram olarak
“kiiresel”’(Global) sozciigiiniin kdkeni 400 yi1l 6ncesine dayanmaktadir. Ancak
“kiiresellesme”(globalization) kavrami 1960’l1 yillarda ortaya ¢ikmustir.
1980’ler de oldukca sik kullanilmakla birlikte 1990’11 yillarda bilim adamlar
tarafindan 6nemi anlagilmistir.

Kiresellesme siirecinin ortaya c¢ikmasinda ve gelismesinde, teknolojideki
gelismeler, bilgi ekonomisinin O6ne ¢ikmasi, diinyada yasanan neo-liberal
politikalarin yiikselisi, ¢ok uluslu sermayenin kiiresel bir pazarda gelismesi
etkili olmustur (Zencirkiran, 2003). Kiresellesme birka¢ farkli anlamda
kullanilmistir. Diinyanin sikigtirilmasi ve bilincin artmasi (Roberson, 1992,s.8);
¢ok uluslu sendikalarin (MNCs) diinya ticaretinde artan bir odaklanmaya egilim
gostermelerine ragmen ulusal sinirlar1 agan her tiir organizasyonun biiylimesi
(Cooperrider ve Pasmore, 1991); kiiresel dilin yayginlagmasi sonucu
Ingilizce’nin hem yazisma hem de konusma dili olmasi, iilkeler arasinda mal,
hizmet, uluslararas1 sermaye akimlar1 ve teknolojik gelisimin hizli bir sekilde
artmasi ve serbest birakilmasi ile bunlarin sonucunda ortaya ¢ikan ekonomik
gelismedir (IMF World Economic Outlook, 1997).

Kiresellesme olgusunun getirdigi yeni diinya diizeninde, ulusal ekonomiler dis
ticarete doniik yeni bir yapilanma siirecine girmektedirler. Bu yapilanma
siirecinde amag; gerekli teknolojik ve yapisal degisiklikleri yaparak serbest
kalan diinya pazarlarinda rekabet edebilme potansiyelini gelistirmektir.

II- COK ULUSLU SIRKETLER VE YAPILARI

En az “kiiresellesme” kadar giindeme gelen ve lizerinde yogun tartigmalarin
yapildig1 bir diger konuda “Cok Uluslu Sirketler (CUS)” dir. Konu ile ilgili
doktrinlerde ortak bir tanimi olmayan “CUS” larin ortak 6zellikleri; birden fazla
ilkede faaliyet gostermeleri, merkezi denetim, biitiin sirket boliimleri igin
birbirine uygun bir politika izlenmesi, degisik iilkelerdeki, kiiciik sirketlerin
faaliyetlerini kontrol eden isletmeler olmasi seklinde belirlenebilir ( Kutal,G-
Biiyiikuslu,A.R, 1996, s.29-35). Bu durumda ¢ok uluslu sirketler, iki veya daha
fazla iilkede miilkiyeti kismen veya tamamen kendisine ait olarak iiretim ve
pazarlama faaliyetlerini yiiriiten, kendisine ait isletme stratejileri olan ve bu
stratejileri tiim bagl kuruluglar1 veya subelerinde uygulayan isletmelere
(Multinational Companies) denir(Mutlu, 1999, s.10).
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Cok Uluslu Sirketlerin  ge¢misi, XIX. Yiizyilin ortalarma dayanmaktadir.
II.Diinya Savasina kadar kurumsallastiklar1 bilinmektedir (Hirst-Thompson,
1996, 46). i1k olarak Avrupa sirketleri daha sonra bazi ABD sirketleri bir cok
ilkede faaliyet gostermeye baslamiglardir (Kutal-Biiyiikuslu, 1996, s.35). 1L
Diinya Savasi’ndan sonra  ABD sirketleri, 1950’lerde Ingiliz ve Avrupa
sirketleri faaliyet gosterdikleri alanlari genisletmiglerdir. Son donemlerde
Japonya, Brezilya, Giiney Kore sirketleri kendi iilkeleri disinda yogun bigimde
yatirima yonelmislerdir (Tokol,A, 2001).

Cok Uluslu Sirketlerin  gelismelerinde onceleri hammaddenin dagilimi etkili
iken, son yillarda kiiresel rekabetin artmasi ve Pazar payr 6nem kazanmustir.
Yine, yabanci yatirimlarda 1980°li yillarda Amerika, Japonya ve Avrupa Birligi
on planda iken, 1990’1 yillarin basinda gelismis iilkelerden, gelismekte olan
iilkelere dogru bir artig goriilmektedir. Kiiresellesmenin 1990’1 yillarda 6nem
kazandig1 diigiiniilecek olursa, igletmelerin ¢ok uluslu hale gelmesinde etkili
olan temel faktorleri su sekilde belirleyebiliriz. Birincisi isletmelerin anavatani
olan “koken iilkenin itici faktorleri”; ikincisi, “yabanci isletmeleri kabul eden
iilkenin ¢ekici faktorleri”dir.

Koken iilkenin itici faktorlerini incelersek; oncelikle koken iilke, genellikle
endistrilesmenin yiiksek oldugu iilkelerdir. Bu iilkelerin endisesi i¢ piyasa
kosullariin yetersizligi ve mevcut Pazar payini korumasidir. Bir digeri {iretilen
malin uluslararasi nitelik tasimasidir. Ozellikle perrom ile maden iiretimi ve
plantasyon isleri vb. iskollarinda 6nemlidir. Yine g¢ok uluslu sirketler kendi
iilkesinde ticret, sosyal haklar ve vergi gibi {iretim maliyetini arttiric1 unsurlar
acisindan dezavantajli durumdadir (Tokol,A,2001,s.2)

Kabul eden iilkenin cekiciligi faktorlerini ele alacak olursak; kabul eden
iilkenin ¢ekiciligi, genis bir i¢ pazara sahip olmasi en énemli faktordiir. Buna,
kabul eden iilkenin himayeci dnlemlerinin etkisini de eklemek gerekmektedir.
Bu anlamda yatinm yapilan ilkenin imalata yiiksek glmriik tarifeleri
uygulamasi, ithalata belli kontenjanlar uygulayarak ¢esitli sinirlamalar getirmesi
veya bazi mallarin ithalini tamamen yasaklamasi, ihracat¢i sirketleri Pazar
kaybetmemek igin bu iilkeye yatirimda bulunmaya zorlamasi sayilabilir. Bir
digeri, kabul eden {ilkede iggiiciiniin ucuz olmasi ve kamu otoritesi tarafindan
saglanan avantajlardir. Bu anlamda genellikle sermaye ve teknoloji sikintist
ceken gelismekte olan iilkelerin hiikiimetleri yabanci yatirimlart {ilkeye
¢ekebilmek amaci ile 6zel sermaye ig¢in koruyucu is hukuku mevzuatinin
yliriitilmemesi, ayrica vergi muafiyeti ve indirimleri uygulamalari, cevre
koruma tedbirlerinin istenmemesi, sanayi bolgelerinin parasiz yada ¢ok az
olmasi vb. tesvikler sayilabilir (Kutal-Biiyiikuslu, 1996,5.35-64).
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Bu faktorlerin diginda, II.Diinya Savasi sonrasinda Avrupa’da ticarete konan
gimrilk ve kota gibi sinirlamalar, batinin biiyiik isletmelerinin {iretim
hacimlerinin, satig hasilatlarinin ve karlarinin diismesine neden olmustur. Bu
sinirlamalar nedeniyle ortaya c¢ikan kayiplarin, dis iilkelerden elde edilecek
kazanglarla karsilanmasi benimsenmistir. Boylece, yatirimci iilkeye yapilacak
kar ve kazang transferleriyle, lilkenin milli gelir, doviz ve istihdam dengesi
kurulmus olacag igin, tiim bu faktorlerin yani sira ¢ok uluslu sirketlerin gelisme
siirecinde uluslararasi organizasyonlarin da katkilar1 unutulmamalidir. Bu
anlamda, llkeler arasi ticaret engellerinin kaldirilmasi tiim tlkeler tarafindan
desteklenmigtir. Ayrica 1957 yilinda imzalanan Roma Anlasmasiyla birlikte
Ortak Pazar’in (AET) kurulmasi, uluslararasi ticaretin gelisip isletmelerin
uluslararasi nitelik kazanmasinda 6nemli bir adim olmustur. Bu adimla birlikte
Amerika ve Avrupa isletmeleri AT’nun imkanlarmi da kullanarak yeni
pazarlara kavusmuslardir. Ayrica séz konusu iilkeler arasinda yapilan Avrupa
Serbest Bolge Antlagsmasi (EFTA), yeni Pazar olanaklarina kavusmada 6nemli
bir etkendir. Daha sonra AT ve EFTA disinda da uluslararasi nitelige sahip
organizasyonlar olmustur. Bunlardan en O©nemlileri; Diinya Bankasi ve
Uluslararas1 Para Fonudur (IMF). Diinya Bankasi, iilkelerarasi yakinlagmayi
saglamakta; Uluslararasi Para Fonu da uluslararasi ticaretin gelisip
yayginlagmasi i¢in kredi olanaklar1 sunmaktadir. Tiim bu kuruluslara ek olarak,
Genel Giimrikk Tarifeleri ve Ticaret Antlasmasi da  (GATT) cok uluslu
sirketlerin yakinlagsmasi ve iilke dis1 faaliyetlerinin artmasinda etkili olmustur.

I11- KURESELLESME SURECINDE CALISMA iLiSKiLERI

20. yiizyilin ortalarma dogru c¢aligma iligkilerini belirleyen pek c¢ok faktor
1990’11 yillarla birlikte kiiresellesme siirecinden gilinlimiize kadar onemli
degisimlere ugramistir. Ozellikle imalat sanayinde yogunlasan istihdama,
istikrarli ve gilivenli bir kamu sektdriine ve gliglii bir sendika hareketine dayanan
geleneksel endiistri iliskileri 1960 ve 70’li yillarda zirveye ulasmistir. 1980’li
yillarin ortalart ve 90’11 yillarin sonlarina dogru issizlik gittikce artis
gostermistir. Bir ¢ok iilkede sosyal giivenlik sistemleri ve sendikal orgiitlenme
gerilemis, sendikal hareketle igverenler arasindaki gii¢ dengesi dnemli oranda
igverenler lehine degismistir (Dereli, 2001, s.2). Bu degisimin en onemli
nedenlerinden biri, tiretim olanaklar1 ve Uriinlerin kalite ozellikleri tizerinde
evrensel normlarin hakim olmasi rekabet baskilarini arttirmig ve uluslararasi
diizeyde c¢ok uluslu sirketlesmeye yol agmistir. Cogu sirketler isgiiclinii
minimum seviyeye indirerek, gecici is¢i ve alt isveren (taseron) kullanarak ve
yalin yonetim sistemleri uygulayarak esnekligi arttirma yoluna gitmislerdir. Bu
durum sendikal orgiitlerin zayiflamasina neden olmustur.

Hizmet sektorii iginde enformasyonun elde edilmesi, islenmesi, saklanmasi ve
kullanilmasi ile bankacilik, reklamecilik, tasarimcilik vb. sektorler gelismistir.
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Boylece agir sanayi olarak bilinen klasik iiretim alanlarinin kiiresel ekonomi
icindeki Onemi azalirken bilgiye dayali iiretim alanlart ortaya ¢ikmistir
(Bellek,ilker; 1998; 5.929). Yeni yiizyilda, ancak zeki, ¢ok iyi egitim gdrmiis,
¢ok yonlii teknoloji bilgisine sahip, kiiresel diisiinen, zihinsel esneklige sahip
olan isgiicii ile insiyatif sahibi, ekip g¢aligmasina yatkin, yaratici ve yer
degistirebilen (mobilite) 6zellikler gliniimiiz isgiiclinde aranan 6zelliklerdir. Bu
ozellikler mavi ve beyaz yakalilardan sonra yeni bir isgiici tipini ortaya
¢ikarmig, bu iggiicii de altin yakalilar olarak ifade edilmistir (Aktirk; 2000 ;
s.2).

Uluslararasi is piyasasinda “altin yakali” elemanlar1 firmalarina ¢ekebilmek i¢in
kiyastya bir rekabet yasanmaktadir. Firmalar sdz konusu isgiiciinii elinde
tutabilmek amaciyla bu kisilerin iglerini yaparken biiyiik 6zerklik
tanimaktadirlar. Istithdam edilen bu kisiler isletme tarafindan kelimenin tam
anlamiyla pohpohlanarak c¢aligmaktadirlar(Tinar; 2000°li Yillarda Calisan
Insan; http:/www.isgiic.org).

Giiniimiizde hizmet endiistrileri, ekonomik gelismenin barometresi olarak
goriilmekte, 6zellikle ticari haberlesme, ulagim, finansman, saglik hizmetleri,
egitim, kamu hizmetleri, sanayi ve teknik katkilar vb. alanlar iizerinde
durulmaktadir. Hizmet sektorii 6zellikle son yillarda 44 milyon yeni istihdam
saglayarak, Diinyada ekonomilere dinamizm kazandirmistir(Simsek,Birgiil;
2003). Esneklik, rekabet performans ve teknoloji faktorleri giderek Onem
kazanmaktadir. Bilissel bilgi, bilgi toplumunda hem {iretim hem de tiiketim
stirecinin en onemli girdisi durumundadir. Bu durum emek, sermaye ve dogal
kaynak vb. klasik iiretim faktorlerinin yerini kolaylikla alabilecegi anlamina
gelmektedir. Ozellikle kiiresellesen diinyada isletmeler, rakiplerin iiretim
tekniginden ¢ok, bilgiyi kimin irettigi ile ilgilenmektedirler. Zira bilgiye
ulasmak sermayeye ulagmaktan daha zordur. Bu anlamda sermayeden ¢ok
insanlarin performansi 6nemlidir. Sonugda rekabetin en dnemli kaynagi olan
insan, ayn1 zamanda bilgiyi lireten ve isleyen insandir (Okan,Tarhan, 1999,
s.42).

S6z konusu degisimler sonucunda, isgiicii glinlimiizde iiretim siirecine aktif

sekilde katilarak, bilgi ve yetenegini gelistirmeli, geleneksel uygulamalari
asarak, kendini yenileyebilmelidir.

A- KURESELLESMENIN BOYUTLARI

Uluslararas1 ulagim, iletisim araglarinin gelismesi, uluslararasi ticaret ve
sermayenin dolasiminda engellerin azaltilmast ve ¢ok uluslu sirketlerinin
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faaliyetlerinin ~ artmasi1  kiiresellesmeyi  hizlandiran  faktorlerin  baginda
gelmektedir.

Sermeye hareketleri ve teknoloji akiminin hizla yayilmasi, milli devlet olgusunu
azaltarak, uluslararasi ¢ikar gruplarin1 ve farkli iilke bireylerinin ortak
menfaatler nedeniyle siki sikiya baglanmasi sonucunu dogurmustur.
Kiiresellesme, ne ulusal devlet, nede ekonomik birimleri tanimakta, kendi
olusumunu kendisi tamamlama egilimindedir. Bu durum, kiiresellesme
stirecinin dogurdugu, acimasiz rekabet ortaminda, verimlilik ve kalite gliclinii
elinde tutan iilkelerin lider olacagini gostermektedir.

Siyasi ve iktisadi sistemlerin altyapisini olusturan endiistri iligkileri,
kiiresellesme siirecinde ortaya ¢ikan degisimden payimi Onemli Olglide
arttirmaktadir. Uluslararas1 diizeyde sermaye hareketlendikce, isgiicli, mal ve
hizmet {iretimi sinirlar {istii genigleme gostermektedir. Sermaye hareketlerinin
en Onemli nedenlerinden birisi isgiici maliyetlerinin diisiiriilmesidir. Bunun
dogal sonucu olarak calisma hayati da, ister istemez kiiresellesme siirecine
girmistir (Erding,Zeynep; 1999; s.3).

Isgiicii piyasalarmin kiiresellesmesi sadece iicret diizeylerindeki farkliliklarla
aciklanamaz. Isgiicii piyasalarinda yasanan degisim, isgiiciiniin verimlilik ve
nitelik diizeyleri ile tretimin uluslararasi Orgiitlenme siirecine uyum
saglayabilme esnekligi ile dogru orantilidir. Bir iilkedeki isgiicliniin tirettigi
iirlinlin birim maliyetinin diisiik olmasi, isgiicii piyasasini kiiresellestiren
etkenlerin basinda gelmektedir (Simsek,B; 1999; s.2). Kiiresellesme sonucunda,
uluslararast isbolimii, islerin emek yogun ve imalat Ozellikli pargalarin
gelismekte olan iilkelere kaydirilmasini ifade eder. Boylece gelismis iilkelerde
sermaye yogun yiiksek nitelik gerektiren istihdam ve iiretimde artiglara bagli
uzmanlagma ortaya gikmustir. Ozellikle bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin
bas dondiirlicii gelisimi, hizmet sektoriimiin her yere ulasabilmesine olanak
tanimistir.

Az gelismis ve gelismekte olan {ilkelerden gelismis iilkelere gerceklesen isgiicti
mobilitesi formel yada informel yollarla olmaktadir. S6z konusu mobilitede iki
onemli unsur bulunmaktadir; Ilki mobilitenin yoneldigi iilkenin ekonomik
yapisinin istikrar ikincisi yedek isgiicii kaynagimin olmasidir. Bunun en énemli
nedeni kiiresellesen diinyada sermayenin hareketliligidir.

B- CALISMA ILISKILERINDEKI CELISKiNIN BOYUTLARI

Bagta teknolojik devrim olmak iizere izlenen liberal ekonomi politikalar1 ve
diinya rekabetinde degisen dengeler, endiistri iliskilerini de etkilemistir.
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Kiiresellesmenin ¢aligma iligkileri boyutuna bakildig1 zaman, birbirlerine bagl
oldukga fazla faktor karmasast goriilmektedir.

Temel sorunlar arasinda, iicret disi maliyetlerin azalmasi, performansin
arttirllmasi, kalite sorunlari, yeni ¢alisma iligkileri ve esneklesme ile ilgili
degisimler gelir.

Guniimiiz ¢alisma iligkileri agisindan isci, isveren ve devlet arasindaki igbirligi
yerini ig¢i-igveren isbirligi ve diyaloguna birakmistir. Bu da calisma iliskilerini
igyerine dogru kaydirmistir. Gergekte, iscinin  korunmasi ve giivencesi,
igyerinin pozisyonu ile iligkili olarak degerlendirilmektedir. Bu durumda
endiistri iligkilerinde igyeri sendikaciligi ve toplu pazarlik 6nem kazanmakta, is
uyusmazliklar1 ve grev sistem ic¢inde biiyiik bir hizla yok olmaktadir. Boylece
ylzyillardir siiren yabancilagmaya, miicadeleye ve c¢ikar ayriligina dayali
endustri iligkileri yaklagimi, yerini ¢ikar birligine, ortak kadere, diyalog ve
isbirligine, ¢agdas sistemlere birakmaktadir (Ekin, Nusret; 2000;s.3).

Ozellikle kitle iiretimini belirsiz ve biiyiik tiiketim pazarma sunmay1 amaglayan
asirt i boliimii nedeniyle vasifli isgiicline fazla ihtiyag birakmayan ve
tiikketicilerin ihtiyaglarim1 yeterince dikkate almayan Fordist iiretim modeli
1970’li yillardan itibaren diinya rekabetinde yetersiz kalmistir. Yeni
teknolojilerden yararlanan esnek iiretimde ise isletmede ¢alisan sayisi kismen
kiigilmekte, tiiketici tercihleri on plana ¢ikarilmaktadir. Uretimin her
asamasinda kalite kontrol yapilarak hatasiz iiretim gerceklestirilmekte, stoklama
ortadan kalkarak yeni iiretim teknikleri gegerli olmaktadir (Kutal, Metin; 1997,
s2).

Ayrica insan kaynaklari Oonem kazanmig, isin insancillagtirilmasi, g¢alisma
yasammin kalitesinin arttirilmasi vb. kavramlar 6n plana ¢ikmustir. Iktisadi
acidan bakildiginda, s6z konusu yeni iiretim politikalar1 sonucunda gelistirilmis
yiksek kalitenin ucuza satilmasi, dis pazarlarda bu nitelikteki mallara talebi
arttirmus, tliketici tercihine gore iiretilmis mallar, uluslararasi pazarlarda biiyiik
basarilar kazanmustir.

Kisaca, yeni teknolojinin imkanlari isletme yonetiminde esneklik kavramini tiim
diinyaya kabul ettirmistir. Bu durum yeni istihdam tiirlerinin gelismesini, ve
isgiicii yapisindaki degisikligi de beraberinde getirmistir. Iki yonlii bu degisim
sendikal orgiitlenmeyi olumsuz etkilemistir.

Genel olarak belirtilecek olursa, kiiresellesme siirecinin beraberinde getirdigi

uluslararas1 girketlerin de etkisiyle degisen sendikacilik anlayisi, sendikasiz
sektorlerin artigi, toplu pazarligin isyerlerine kaymasi, insan kaynaklarinin artan
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onemi ve teknolojinin gelismesiyle birlikte, yeni endiistri iliskileri ve dinamizm
kazanan yeni iggiicii piyasalariyla artan esnek calisma sekli ortaya ¢ikmistir.

IV- COK ULUSLU SiRKETLERIN (CUS) CALISMA HAYATINA
ETKILERI

Kiiresellesme ile birlikte yaganan gelir dagilimindaki esitsizlikler ve uluslararasi
sermaye hareketlerinin neden oldugu kiiresel krizleri giderecek, olusan kiiresel
piyasalarin kurallarin1 belirleyecek olan ulusal ve uluslararasi kurumlara
yonelik elestiriler slirmektedir. Ulusal hiikiimetlerin ¢ok uluslu sirketler
karsisinda politika olusturmada ge¢ kalmalari ve diinya finans piyasalarinda
yasanan krizleri dnleyebilecek kiiresel diizeyde kurumlar, yeterli olmamislardir
(Giddens,A; Ugiincii Yol; 2000; 5.167).

Ulusal devletin ekonomik kurallar1 belirlemesinde uluslararasi karar
mekanizmalar1 ve c¢ok uluslu sirketleri dikkate alarak politikalar izledigi
tartisilmaktadir. Yeni diinya diizeninde ulusal sinirlarin disindaki kurumlar, ¢ok
uluslu sirketler, uluslararasi niteligi bulunan toplumsal orgiitler ve diizenleyici
kurumlarin 6nem kazanmasi, sistemi sadece devlet odakli olmaktan
¢ikarmaktadir (Ulugay,0;2000; s.108).

1980°li yillara kadar orgiitlenme egilimini genellikle olumsuz etkilemeyen
CUS’lar ucuz emek, yeni yonetim teknikleri ve yliksek teknolojiye dayali
iretim uygulamalari, artan rekabette {stiinlik saglama ¢abalari sonucu
sendikalara kars1 tavir degistirmeye baslamislardir (Yorgun; 1998; s.25).

Bugiin CUS’lar miimkiin oldugu kadar sendikasiz bir isletmeyi tercih etmekte,
tamamen diglayamadiklart durumlarda ise daha uzlasict sendikalari tercih
etmektedirler (Celik-Akkaya; 1999; s.51). Yeni teknolojinin olanaklari isletme
yonetiminde esneklik kavramini tiim diinyaya kabul ettirmistir. Bu durum bir
yandan yeni istihdam olanaklarini1 yaratirken, diger yandan da isgiicliniin
yapisin1 degistirmistir. Iki yonlii bu degisim sendikal drgiitlenmeyi olumsuz
yonde etkilemistir. Ozellikle teknolojik alanda  gelismis bir ¢ok sanayi
iilkesinde is¢i sendikalari Gnemli Olglide giic kaybina ugramiglardir. Giig
kaybinin diger nedenleri de, iilkede izlenen ekonomi politikalarindan yasal
cerceveye kadar pek cok faktdriin etkili olmasidir.

SONUC

Diinyada kiiresellesme ile birlikte CUS’in hizla yayilmasi, geleneksel siyasi
bloklarin yikilmasi ve liberal egilimlerin gii¢ kazanmasi, teknolojinin hizla
gelismesi, iilkeleri ister istemez birbirlerine bagimli hale getirmistir. Ozellikle
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sermaye hareketlerindeki gelismeler biiyiik oOl¢iide uluslararast etkilesim
stirecine girmistir.

Diinyadaki rekabet sartlarina ayak uydurabilmek icin, isletmeler c¢alisma
hayatinda esneklik yolu ile verimliliklerini arttirma ve {iretim maliyetlerini
diisiirme yoluna gitmislerdir. Ekonomideki bu degisimler ¢calisma hayatin1 ve is
piyasasini diizenleyici yeni yasal diizenlemeleri gerektirmistir. Bu durum bir
anlamda is hukukunun rekabet kurallarina uyumu anlamindadir.

Is Kanununun, calisma siirelerine iliskin kati hiikiimlerinin esnek calisma
yapisina uyumlu hale getirilmesi sadece isverenler acisindan degil, calisanlar
acgisindan da yararl olabilir. Bir anlamda, ¢alisma hayatindaki degisimler, yeni
yasal diizenlemeleri zorunlu hale getirmistir. S6z konusu diizenlemeler sirasinda
calisanlarin 6zellikle sendikal nedenlerle isten ¢ikarilmalara karsi korunmasi
konusuna 6nem verilmistir. Tageron uygulamalarinin koti niyetle kullaniminin
onlenmesi ve issizlik sigortasinin daha islevsel hale getirilmesi de baglica
kaygilar arasindadir. Buna karsilik, sendikalarin da ayakta kalabilmek igin
kanunlara dayanmaktan c¢ok, esneklik uygulamalarinda igverenlerle ortak
kararlar almaya ve bu anlamda ydnetime daha ¢ok katilmaya énem vermeleri
gerekmektedir. Bir baska deyisle, is giivencesinin Tlicretten daha Onemli
oldugunu goérmeleri ve faaliyet alanlarini genisleterek iiyelerine daha somut
yararlar saglamalar1 konusunda kendilerini gelistirmeleri gerektirmektedir.

Uluslararas1 rekabet, teknolojik gelismeler ve kiiresellesme siireci hizmet
sektoriiniin  hizla gelismesine ve mallardaki c¢esitliligin artmasina neden
olmustur. S6z konusu bu degisimler yukarida da bahsettigimiz gibi isgiiclinde
yeni nitelikleri gerektirmistir. Bu amagla, esnek bir yapiya sahip olan 6zel
istihdam biirolarina gorevler diismektedir. Ozel istihdam biirolar: is piyasalar:
hakkinda daha ayrintili ve daha c¢ok bilgiye sahip oldugu igin, istthdam
gerektiren ise en uygun adayin se¢imini yapabilecek teknik bilgi donanimina
sahiptir. Bu nedenle oOzellikle nitelikli iggiicliniin istihdaminda 6zel istihdam
biirolar1 6nem tagimaktadirlar. Ancak isgsizlik oranlarinin yiiksek ve toplam
isgiicli sayismin fazla oldugu iilkemizde 6zel istihdam biirolan tek baslarma bu
sorunlarin ¢6ziimiinde yetersiz kalmaktadirlar. Bu durum kamu istihdam
hizmetlerine ihtiyaci 6nemli dl¢lide gerektirmektedir.

Bu anlamda kamu ve 6zel istihdam biirolarinin birbirlerini tamamlayict islev
gormeleri gerekmektedir. Kamu istthdam hizmetleri, igsizligin uzun stirdiigi,
kalifiye olmayan ve mesleki egitim gereksinimi iginde bulunan isgiicli igin
faaliyetini siirdiirirken; 6zel istihdam biirolari, 6zellikle hizmet sektdriinde
calisacak nitelikli isgiliciiniin temini ve yeniden egitimi ig¢in faaliyet
gostermelidir. Bu durum, devletin ve sosyal taraflarin denetimiyle, 6zel
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istihdam biirolarmin kontrollii bir sekilde gelisimine imkan saglanmasini
gerektirmektedir.

Sendikalar Fordist iiretim yapisinin hakim oldugu, biiyiik capli isci kitlelerinin
ayni is yerinde g¢alistigi, iiretimin dev fabrikalarda yapildigi, mavi yakalilarin
hakim oldugu zamanlarda en parlak donemlerini yasamislardir. Bilgi ve
enformasyon teknolojilerinin gelisimi, kii¢iik isletmelerin (KOBI) artmasi,
igsizlikte meydana gelen artig, i piyasasinda esnek g¢alisma uygulamalarinin
artmasi, igverenlerin sendikasizlastirma yoniindeki tutumlart bir ¢ok {iilkede
sendikal hareketin krize girmesine yol agmustir.

Endiistri toplumunun geride kalma siireci ayn1 zamanda bu toplumun en dnemli
araglarindan olan sendikalar1 islevsellikten uzaklagsmistir. Dolayisiyla bu
orgiitler, degisimin, farklilagmanin ve yeni iscilerin egemen oldugu toplumda
varliklarin1 ~ stirdiirmek  istiyorlarsa gerek oOrgiitsel yapilarinda gerekse
islevlerinde farklilagmaya gitmeleri gerekmektedir (Bozkurt; 2000;s.142).
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