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I-GENEL OLARAK

Avrupa Parlamentosu, Komisyonu ve Konseyi temsitaiin hiikimet
konferansi cercevesinde 7 Aralik 2000 tarihindeehdie yaptiklari konferansta
Avrupa Birligi Temel HaklarSarti (ABTHS) kabul edilmitir'. Avrupa Birligi
Temel Haklar Sarti daha sonra Avrupdgcin Bir Anayasa Olgturan
Antlasma’nin (Avrupa Birlgi Anayasasi) Il. bélimine temel haklar katalogu
olarak dahil edilmitir?.

Avrupa Birligi Temel HaklarSarti'ni hazirlayan Kurul, iyi yénetim
hakkiniSart'a dahil ederken bu hakki genel bir hukuk ilkelsirak kabul etngi
ve Topluluk ictihatlarina dayandirsar®. Gercekten Temel Haklagarti’ni
hazirlayan Kurul tarafindafart’in 41. maddesinin gerekcesinde iyi yonetim
hakkinin temel karakterigii olarak bu hakkin 6zellikle iyi yonetim ilkesini
tespit eden vyargisal ictihatlarla getiis olan bir hukuk toplulgunun
mevcudiyetine dayangh belirtimektedif. Hukuk devleti ilkesi, Avrupa

" Dokuz Eyliill Universitesi Hukuk Fakiiltesi Anayasakdku ABD &retim lyesi.

! Bkz. Avrupa Topluluklari Resmi Gazetesi 18. 120@0C 364/1Tettinger, Peter J.:
Die Charta der Grundrechte der Europaischen UnimenNJW 2001, s. 1010 vd.;
Lais, Martina: Das Recht auf gute Verwaltung unter besoer Berticksichtigung der
Rechtsprechung des  Europdischen  Gerichtshofs, http:/archiv.jura.uni-
saarland.de/projekte/Bibliothek/text.php?id=)7&.6.2007);Schmitz, Thomas: Die
Grundrechtecharta als Teil der Verfassung der Eisopen Union, in: EuR 2004, s.
691 vd.;Knoll, Ralf: Die Charta der Grundrechte der Europaiscbeion-Inhalte,
Bewertung und Ausblick, in: NVwZ 2001, s. s. 392 Rdhilippi, Nina: Die Charta der
Grundrechte der Europaischen Union, Baden-Bade,200.3 vd.
http://eur-lex.europa.eu/de/treaties/dat/12004V/hRB0O4V.html (12.12.2006); AB
Anayasasl (md. 1V-447), Anayasanin ylr@gi girebilmesi icin btin Gyelerin
Anayasay! kendi anayasal diizenlemelerine gére amajbrini ve onay belgelerini
Birli ge sunmalarini 6ngdrmgtiir. Ancaksimdiye kadar bwart heniiz gercekjenemi
ve AB Anayasas! henliz hukuken yurigdigirememitir.

3 Jarass Hans D.. EU Grundrechte, Miinchen 2005, s. 398ricay bkz.
Lais,in:http://archiv.jura.uni-saarland.de/projekte/Bibtiek/text.php?id=179
(5.6.2007).

* Sartin gerekgesinde iyi yonetim hakkinin dayangargisal ictihatlar olarakunlar
belirtimektedir: Divan’in 31 Mart 1992 tarihli karn (C-255/90 P, Burban, Slg. 1992,
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Birli ginin temel ilkelerinden birisidir (AB Anl. md. 6 X). Ayni sekilde
Avrupa Topluluklari Adalet Divani da (ATAD) kararlada Toplulgun
hukuk temeline dayanan bir Topluluk ofgdunu vurgulamaktadir

Avrupa Birligi Anayasasinin ikinci bolimine Bigin temel haklar
katalggu olarak dahil edilen Avrupa Bigi Temel Haklar Sartinin 41.
maddesinde (AB Anayasasi, md. 11-101) iyi yo6netitakki su sekilde
duzenlenmtir:

“Iyi Yonetim Hakki:

(1) Herkes, glerinin Birligin kurumlari, organlari ve ger mercileri
tarafindan tarafsiz ve adil bgekilde ve makul bir sire icinde
gorulmesini isteme hakkina sahiptir.

(2) Bu hak 6zelliklesunlari kapsar

a. Herkesin kendisini hakkinda olumsuz bireysel bitbie
alinmadan 6nce dinlenilme hakki,

b. Herkesin, mgu gizlilik ¢ikarlari ve mesleki ve ticari
sirlarin  gizliligi muhafaza edilmeksartiyla kendisini
ilgilendiren dosyalara uana hakki,

c. Yonetimin kararlarini gerek¢elendirme yukimigili

(3) Herkes, Birlgin organlari veya goérevlilerinin gorevlerinin ifasi
sirasinda sebep olduklan zararlar Gye devletlehnkuk
duzenlerinde ortak olan genel hukuk ilkelerine gémnin ettirme
hakkina sahiptir.

I-2253); Avrupa Topluluklariilk Derece Mahkemesinin 18 Eylil 1995 tarihli (T-
167/94, Nolle, Slg. 1995, 11-2589) ve 9 Temmuz 1%8&8hli (T-231/97), New Europe
Consulting vd., Slg. 11-2403) kararlari. Temel HakBart’'nin iyi yoénetim hakkini
dizenleyen 41. maddesinin ilk iki fikrasinda dieeeh haklar ise, Divanin 15 Ekim
tarihli kararina (Rechtssache 222/86, Heylens, B}.7, 4097, Randnr. 15), 18 Ekim
1989 tarihli kararina (Rechtssache 374/87, Orkdg, 1989, 3283) ve 21 Kasim 1991
tarihli kararina (C-269/90, TU Minchen, Slg. 1995469) ve Avrupa Topluluklari
Ilk Derece Mahkemesinin 6 Aralik 1994 tarihli kareri(T-450/93, Lisrestal, Slg.
1994, 11-1177) ve gerekcelendirme yukimggili de Avrupa Topluluklari
Antlasmasinin 253. maddesine dayanmaktadir. YBat'in 41. maddesinin 3.
fikrasinda yer alan diizenleme, Avrupa Toplulukkamtlasmasinin 288. maddesine ve
41. maddesinin 4. fikrasinda yer alan duzenleme Asgupa Topluluklari
Antlasmasinin 21. maddesinin 3. fikrasina dayanmaktadir.
® Bkz. EuGH, Slg. 1986, 1339, Rn.23-Les Verts (Heepir-
lex.europa.eu/smartapi/cgi/sga_doc?smartapi!calskpliod! CELEXnumdoc&lg=de
&numdoc=61983J0294#SM ) (1.2.2007) ; ayrica bkarzeszick Bernd: Das
Grundrecht auf eine gute Verwaltung-Strukturen updrspektiven des Charta-
Grundrechts auf eine gute Verwaltung, in: EuropargEuR) 2006, s. 162 vd. ;
Jarass s. 398 vd.
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(4) Herkes, Antlamalarin (Anayasa’nin ) dillerinden birisi ile Biglh
organlarina bgvurabilir ve kendisine ayni dilde cevap verilmek
zorundadir®.

ABTHS nin V. Béluminde “yurtta haklar” bgligi altinda yer alan
41. maddenin iyi yonetim hakkinaskin getirdigi dizenleme, esas olarak
Temel Haklar Sartini  hazirlamakla gdrevlendirilen Kurul'un tasana
dayanmaktadir. Ancak bu tasariya daha sonra hizustiru durumunda
tazminat hakki dahil edilrgir’.

Avrupa Birligi Temel Haklar Sartinin 41. maddesinde (AB Any.
md.11-101) esas olaragu haklara yer verilmektedir: Kinin Birli gin, kurum
ve organlari 6ntindglerinin tarafsiz, adil ve makul sirede gérilmessteme
hakki; ksinin kendisi aleyhinde bireysel bir tedbir uyguleaman 6nce
dinlenilme hakki; kinin kendisini ilgilendiren belgelere belirli kollarla
ulasma hakki; yonetimin kararlarini gerekcelendirme tyiakiligil. Yine AB
Temel Haklar Sart'nin 41. maddesinin 3. fikrasinda Biik organ ve
gorevlileri tarafindan gorevlerinin ifasi sirasindeerilen zararlarin tye
devletlerin hukuk dizenlerinde ortak olan hukukueng ilkelerine goére
tazmin edilmesi hakki ve 4. fikrasinda isegirkih Birligin organlarina
Antlagsmalarin (Anayasanin) dillerinden biriyle gvarma ve ayni dilde cevap
alma hakki garanti edilmektedir

Iyi yonetim kapsaminda ABT$nin 41. maddesinin 2.fikrasinda (AB
Any. Md. 1I-101) belirtilen haklar sinirl sayidagildir. Bu hususSart'in 41.

® Bkz. Avrupa Topluluklari Resmi Gazetesi , 18. DD@, C-364/1 (2000/C 364/01).

" Bkz. Goerlich, Helmut: Good Governance und Gute Verwaltung —eunopéischen
Recht auf gute Verwaltung (Art. 41 EuGrCh und Ait101 EuVerfV)-, in: Die
Offentliche Verwaltung (DOV), 2006, s. 317.

8 Krs. Magiera, Sigfried: in: Kommentar zur Charta der Grundrechder
Européaischen Union (Hrsg. Von: Jirgen Meyer), BaBaden 2003, Art. 41 RN 1
vd.; Galetta, Diana Uriana/Grzeszick Bernd: in, Kélner Gemeinschaftskommentar
zur Europaischen Grundrechtscharta, HerausgegebanPeter J. Tettinger/Klaus
Stern, Miinchen 2006, Art. 41 Rn 1 vd.; Goerlich3®3 vd.; Bullinger, Martin: Das
Recht auf eine gute Verwaltung nach der Grundretlatga der EU, in: Der Wandel
des Staates vor den Herausforderungen der Gegenm@rflr Winfried Brohm,
Hrsg.von Carl-Eugen Eberle, Martin Ibler, Dieterrénz, Minchen 2002, s. 25 vd.;
Lais,in:http://archiv.jura.uni-saarland.de/projekte/Bibtiek/text.php?id=179
(5.6.2007);Tettinger, s. 1014;Philippi, s. 28; ayrica bkz Akyllmaz, Bahtiyar:yi
Yonetim ve Avrupalyi Yonetim Yasasi, Gazi Universitesi Hukuk FakiiltBgrgisi,
2003, Cilt VI, Sayr: 1-2 Http://www.hukuk.gazi.edu.tr/dergi/cilt _7-sayi 1pdf);
Kurt, Aytag: Avrupa Hukukunddyi Yonetim Hakki Cercevesinde Olgiiliiliikesi
(http://www.danistay.gov.tr/6%20-%20iyi_yonetim.Ht(n25.8.2007).
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Iyi yonetim hakkinin temel dayanak noktalari maddesaminda belirtilen
haklar ile Temel HaklarSartinin 6nsézinde de ifadesini bulan ydnetimi
ilgilendiren hukuk devleti ve demokrasi ilkelerindadesini bulmaktadif.

ll- AB UYESI DEVLETLERIN ANAYASALARINDA 1iYi
YONETIM HAKKI

Avrupa Birligine Uye devletlerin bazilarinin Anayasalarinda iyi
yonetim hakkina ikkin dayanaklari bulmak mumkindidr.  Alman
Anayasasinda iyi yonetim hakkinaskin hukuksal temeller Anayasanin hukuk
devletini diizenleyen hilkkmiinde (md. 20 f.3) bulunmadk'’. 1948 tarihli
Italyan Anayasasina gore, kurumlarin organizasyd@nuni huakimler
tarafindan yonetimin tarafsigh ve iyi islem yapma esasina goére
diizenlenmelidir (md. 99} 1976 tarihli Portekiz Anayasasinda da yonetimin

° Bkz.Magiera, , Art.41 RN 7:yi yénetim hakki kapsamindaki haklarin érnekseyici
oldugunu belirtmek icin Avrupa Birfii Temel HaklarSartinin 41. maddesinin 2.
fikrasinda iyi yonetim hakkinin “6zellikle” fikradazelirtilen haklar kapsagh
belirtilerek, iyi yonetim hakkinin kapsaminin sag@caddede sayilanlarla sinirh
olmadgi vurgulanmgtir. “Ozellikle” sézcigiine kagilik olarak, Temel Haklagartinin
almanca metninde ,insbesonderhttp://eur-
lex.europa.eu/de/treaties/dat/12004V/htm/C2004310D@D4101.htry fransizca
metninde, ,notamment‘hitp://eur-
lex.europa.eu/fr/treaties/dat/12004V/htm/C2004310ER04101.htry) italyanca
metninde ,in particolare“http://eur-
lex.europa.eulit/treaties/dat/12004V/htm/C200431@1004101.htr)) ispanyolca
metninde ise ,en particularhftp://eur-
lex.europa.eu/esl/treaties/dat/12004V/htm/C200431@MEH4101.htifadeleri
kullaniimaktadirSartin ingilizce metninde ise 41. maddenin ikin&rési ,,bu hak
sunlari kapsar” anlaminda ,This right includes” iésil kullanilarak ,6zellikle*
ibaresine yer verilmenir (http://eur-
lex.europa.eu/en/treaties/dat/12004V/htm/C2004310ED04101.htin(10.1.2007).
Avrupa Birligi Temel HaklarSartinin Turkge tercimesinde ise 41. maddenin ikinci
fikrasinda ingilizce metnine uygun olarak ,6zelikifadesine yer verilmeni
bulunmaktadiSartin Tirkce tercimesinde 41. maddenin (AB Any.IFtD1 f.2) 2.
fikrasinda ,Bu hak gagidakileri icerir* denilmektedir (bkz.
http://www.abgm.adalet.gov.tr/abanayasa%20ikinci#e0m.pdj (12.12.2006). Bu
durumda Avrupa Birfii Temel HaklarSartinin Tirkge tercimesinden iyi yonetim
hakki kapsaminda belirtilen haklarin sinirli saydbul edildgi yorumu ortaya
¢ctkmaktadir.

0 Bkz. Magiera, Art 41 RN.7 vd.

1 Galetta/Grzeszick Art 41, RN 2-5; Heselhaus, Sebastian M./Nowakrs@a
(Hrsg.); Handbuch der Europaischen Grundrechte,dén, Wien, Bern 2006 ,8 57,
RN 7 vd.

12 Bkz. http://www.verfassungen.de/it/ital48-i.htfh0.1.2007); ayrica bkHeselhaus
8§57RN 7.
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organ ve temsilcilerinin kanuna @ga oldugu belirtiimekte ve go6revlerini
yerine getirirken gtlik, orantililik, adalet ve tarafsizlik ilkelerengdre hareket
etmeleri gerekgi belirtiimektedir (md. 266). Ayrica Portekiz Anagasinda
bireyin yonetim kapisinda bilgi edinme hakkina, idarisar ve sicillere bazi
kosullar altinda ulgma hakkina ve yonetimin kararlarini acik bkekilde
gerekcelendirme yiikimligiine yer verilmitir (md. 268}%. 1978 tarihli
Ispanyol Anayasasinda ise, kamu yonetiminin objektif sekilde kamu
yararina hizmet efti ve tarafsiz oldgu belirtilerek, kginin kendisini
ilgilendiren idari duzenlemelerin hazirlanmasindegrddan veya kanunca
taninms olan organ veya kuruglar aracilgiyla dinlenilmesi ve belirli kgullar
altinda yodnetimin aivlerine ulgma hakki ve kamu hizmetlerine skin
faaliyetler sonucunda ortaya c¢ikacak zararin tazmedilmesi hususu
diizenlenmitir (md, 103, 105, 106. Finlandiya Anayasasinda ise, acik bir
sekilde iyi yonetim hakkina yer verilgii gorilmekte (md. 16) ve iyi yonetim
hakkinin 6zel giivencelerinin yasa tarafindan digrexdgi belirtimektedir®,

Goruldigt Uzere iyi yonetim hakkinin temelleri Avrupa Biitie Uye
bazi devletlerin anayasalarinda dizenlgnpaizi Uye devletler ise iyi ydnetim
hakkinin temellerini yasal diizeyde veya genel hukkéleri olarak kabul
etmislerdir'®.

lll- AVRUPA B IRLIGI TEMEL HAKLAR SARTINDA iYi YONETIM
HAKKI

A- AVRUPA BIRLIGINDE iY1 YONETIM HAKKININ GEL iSiMi

Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti'na iyi yonetim hakkinin kabul
edilmesiyle, bu hak ilk defa uluslar arasi bir mdzaklari belgesinde agik¢a
garanti edilmitir'’. Ancak iyi yénetim hakkina #kin bazi garantiler kismen
baska belgelerde de yer almaktadir. Qime gerekcelendirme yukimligi
AT Antlasmasi md. 253 de, tazminat hakki AT Agttesi md. 288 f.2 de, dil
garantisi veya ile§im hakki ise AT Antlamasi md. 21 f. 3 de glvence altina
alinmstir'®.  ABTHS nin 41. maddesi icerisinde garanti edilen iyi yime
hakki, Sartin 42 ila 44. maddeleri arasinda yer alan haklalgelere egsme
hakki, ombudsmana bauru hakki ve Avrupa Parlamentosuna dilekge hakki),

13 Bkz. http://www.verfassungen.de/p/verf01-i.h{m0.1.2007).

14 Bkz. http://www.verfassungen.de/es/verf78.hih0.1.2007); Galetta/Grzeszick
Art. 41 RN 2-5.

15 Bkz. http://verfassungen.de/eu/index.hth®.1.2007);Heselhaus § 57, RN. 6.
'°Bkz. Heselhaus § 57, RN 14.

YBkz Lais,in:http://archiv.jura.uni-saarland.de/projekte/Bibtiek/text.php?id=179
(5.6.2007)Galetta/Grzeszick Art. 41 RN.1.

18 Bkz. Galetta/Grzeszick Art 41, RN 1 vd.Magiera, Art 41 RN 1 vd.
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47. maddedeki yargisal koruma hakki, ABYrin 8. maddesindeki ve AT
Antlasmasinin 286. maddesindeki dizenlemeler (verileorunmasi) ve AT
Antlasmasinin 287. maddesindeki dizenleme (meslek sglei)de uyum

icerisinde bulunmaktadit

Iyi yonetim hakki daha Avrupa Bigi Temel Haklar Sartina kabul
edilmeden 6nce de ATAD ictihatlarinda iyi bir yoimetuygulamasind ve
nizama uygun yonetim ilkesifteili skin ictihatlar gelgtirilmi stir. 1992 tarihli
Maastricht Antlamasiyla Avrupa Ombudsmagii kurumunun kabultyle iyi
yonetim hakkinin kabuliine yonelik ihtiyac argtm?®. Zira Avupa
Ombudsmani, yonetimin uygunsuzluklar sgamda Birlik yurttglarinin ve
diger kisilerin miracaatlari konusunda yetkilidir ve bu sleréyi bir yonetimin
sgglanmasi konusunda caba sarf etmektedir (AT Antsi md. 1955.
Gergekten de iyi yonetim hakkinin Avrupa BifliTemel HaklarSarti'na
alinmasinda acik hesap verme yukinmgiliolan ve yurttga hizmet eden bir
yonetimin taraftari olan Avrupa Ombudsmani J. Sidem’in etkisi blyuk
olmustur®®.  Sédermann’in dilincesine gore, iyi yonetim hakkinin Temel
Haklar Sartina dahil edilmesi yurt§tar ve kamu yonetimi arasindakiskilere
ve insan haklari normlarinagkin modern gelimelerin dikkate alinmasi icin

19 Bkz. Rengeling Hans-WerneBzczekalla Peter: Grundrechte in der Europaischen
Union, Minchen 2004, s. 888-88dagiera, Art. 41, Rn. 1 vd.

2 EuGH-Reinarz/Kommision, 55/70-Slg 1971, 379 RN {8kz.: http://eur-
lex.europa.eu/smartapi/cgi/sga_doc?smartapi!calsiymod! CELEXnumdoc&lg=en
&numdoc=61970J00562.12.2006)

?' Bkz. EuGH Lucchini/Kommission, 179/82-Slg. 1983083 RN 2fttp://eur-
lex.europa.eu/Notice.do?val=105304:cs&lang=en&H&3072:¢cs,105435:¢cs,105304:
€s,82602:¢s,82497:cs,&pos=3&page=1&nbl=5&pgs=10&dseL ucchini-)
(15.12.2006); ayrica bkz. Magiera, Art. 41 RN 6.

*2 Magiera, Art 41 Rn 6.

#3Bkz http://eur-lex.europa.eu/de/treaties/dat/12002E/BtrA002325DE.003301. htm
(10.1.2007); Magiera, Art 41 RN 6.; ayrica bkzKrings, Giinter: in: Europaische
Grundrechte-Charta (Hrsg. Von: Peter J. TettinganK Stern) , Miinchen 2006, Art.
43, RN 1 vd.

% Goerlich, s. 317; Magiera, Art. 41 RN 2; Heselhaus § 57 RN 1-28;
Galetta/Grzeszick, Art 41 Rn 8 vd.; Avrupa OmbudsmhSoderman’in iyi ydénetim
hakkina ilgkin yaptsl konusma icin bkz. http://www.euro-
ombudsman.eu.int/speeches/en/2001-04-23(ktrl.2007). Avrupa Ombudsmani 11
Ocak 2000 tarihinde Baltik Devletleri icin Helsinkie dizenlenen iyi yonetim
seminerinde yapii konwmada, Avrupa kamu yonetimi kasinda Avrupa
yurttsglarinin - iyi  ydnetim hakkina sahip olmasi gergkti vurgulamstir.
Konusmasinda Sodermann ayrica hazirlanacak olan AvrupgégiBTemel Haklar
Sartinda iyi yonetim hakkinin yer almasinaskim umudunu dile getirmgi ve iyi
yonetim hakkinin temel haklar alaninda buyuk bikkagslayacgini sdylemgtir.
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onemli bir belirtidif® ve Avrupa Birlsi Temel HaklarSartini hazirlayan Kurul
da iyi yonetim hakkini Temel Haklgartina dahil ederken esas olarak, bu
hakki zaten genel bir hukuk ilkesi olarak kabul igtolan ATAD ictihatlarina
dayanmgtir®,

Avrupa Parlamentosu 2001 yilinda Avrupa Ombudsntarafindan
hazirlanan“lyi Bir Avrupa Yoénetim Uygulamadiin Avrupa Kodeksini” {yi
Yonetim Kodeksi) kabul etrgir®’. iyi Yonetim Kodeksi élgululik ilkesi,
ayrimcilik yasg! gibi maddi olgutleri icerdi gibi, ayni zamanda dinlenilme
hakki, tarafsizlik ve gerekcelendirme yikim§iligibi bicimsel olcutleri de
icermektedit®. iyi Yonetim Kodeksi ABTH md. 41 (AB Any. md. 1I-101) de
garanti edilen iyi yonetim hakkinin uygulamada nelama geldiini
aciklamaktadff. iyi yénetim hakkinin korunmasi bakimindan Ombudsman,
mahkemelerin yaninda tamamlayici bleve sahip bulunmaktadfr

2000 yiinin balarinda Avrupa Topluluklari Komisyonu Avrupa
yonetiminin reforma tabi tutulmasi hususundasgad yapmak Uzere bir ekip

% Bkz.http://www.europarl.eu.int/ombudsman/SPEECHIE®harter1.htm;
Lais,in:http://archiv.jura.uni-saarland.de/projekte/Bibtiek/text.php?id=179
(5.6.2007).

% Bkz. Jarass s. 398.

%lyi Yoénetim Kodeksini hazirlama diincesi ilk defa 1998 yilinda Avrupa
Parlamentosu Uyesi olan Roy PERRY tarafindan ortylanstir. Bu dislinceden
hareketle Avrupa Ombudsmani tarafindan hasirlaiyaryonetim Kodeksi tasarisi
2001 yilinda Avrupa Parlamentosu tarafindan kabul dilméstir.
http://www.europarl.europa.eu/ombudsman/code/paitae2005_de.pdfl1.1.2007);
Heselhaus, 857, RN 28.

% Jyi Yonetim Kodeksinin sistemdii soyledir: Genel hikiimler (md.1), sel
gecerlilik alani (md. 2), Maddi gecerlilik alani §m3), hukuka uygunluk (md. 4),
ayrimcilik yasal (md. 4), él¢ulilik (md.6), yetkilerin kotiye katilmamasi (md. 7),
tarafsizlik ve bgimsizlik (md. 8), nesnellik (objektiflik) (md. 9hukuka uygun
beklenti, tutarli davragive dargma (md. 10), duristlik (md. 11), nezaket (md. 12),
yazsmalarin yurttain dilinde cevaplandiriimasi (md.13), kabul onagiilgili makama
bildirim (md. 14), organin yetkili hizmet biriminaktarma yukimlulgi (md. 15),
dinlenilme hakki (md. 16), kararin makul stredeilsesi (md. 17), kararlarin
gerekcelendiriimesi yukimlG§iii (md. 18), yasal yollarin bildiriimesi (md. 19),
kararin bildirilmesi (md. 20), verilerin korunmggnd. 21), bilgi talebi (md. 22), aleni
dokimanlara ukana hakki (md. 23), makul bigekilde kayit tutulmasi (md. 24),
kodeks icin reklam (md. 25), Avrupa Ombudsmangieayet hakki (md. 26),
uygulamanin denetlenmesi (md. 27), bkz.
http://www.europarl.europa.eu/ombudsman/code/paftitEe2005_de.pdf (
17.12.2006); ayrica bkkleselhaus § 57, RN. 28RengelingSzczekalla s. 893 vd.
2 http://www.europarl.europa.eu/ombudsman/code/pfftke2005_de.pdf
(10.4.2007).

% Heselhaus § 57 RN 28.
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goreviendirmitir®’. Bu ekip cagmasini 25 Temmuz 2001 tarihinde bir “Beyaz
Kitap” cikararak tamamlargtir®,

Beyaz Kitapta esas olarak Avrupa yuwldainin lehine olmayan
Briksel'deki karmgk mekanizmaya kar artan givensiziin ortadan
kaldirimasi gereklilii belirtiimistir®®. Bu nedenle Kitapta hegeyden 6nce
yonetenler ve yonetilenler arasindakiskinin yapisi sézkonusudur. Bu
cercevede politik karar alma sirecinin a@klikarar alma surecinde sivil
toplumla siki bir gbirli gi ve organlarin gorev, sorumluluk ve yetki tanimian
tam olarak belirlenmesi suretiyle daha fazleffaflik ve kabul edilirlik
beklenilimekted¥.  Beyaz Kitap buna katik, Antlasmalarda dgisikligi
zorunlu kilmamakta bilakis mevcut hukuksal diizerdimn cercevesinde bazi
iyilestirmeleri 6ngdrmektedir. Beyaz Kitapta iyi yonetimin ketemel ilkeye
dayandg belirtiimektedif®. Bu ilkeler sunlardir: 1) Aciklik Kurum ve
organlarin faaliyetleri hakkinda kapsamh bilgi2: Katlim: Karara alma
sureclerine artan oranda katilim imk&r8) Sorumluluk Yetki, sorumluluk ve

L Goerlich, s. 316.

$Beyaz Kitap icin bkz,
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/com/P@OmM2001_0428en01.pdf
(15.1.2007); Goerlich S. 316; Lais, in:http://archiv.jura.uni-
saarland.de/projekte/Bibliothek/text.php?id=1%%.2007).

% Bkz. Beyaz Kitap, s. 3 vd.; Goerlich, s, 316; Lais, in:http:/archiv.jura.uni-
saarland.de/projekte/Bibliothek/text.php?id=1%%.2007).

3 Bkz. Beyaz Kitap, s. 3 vd.Goerlich, s. 316; Lais, in:http://archiv.jura.uni-
saarland.de/projekte/Bibliothek/text.php?id=1%%.2007).

*Goerlich, s. 316; ayn | zamanda bkz. Lais, in:http://archiv.jura.uni-
saarland.de/projekte/Bibliothek/text.php?id=1%%.2007).

% Bkz. Beyaz Kitap, s. 13 vdGoerlich, s. 316; ; Burada belirtilen her bir ilke kendi
acisindan 6nem g¢anaktadir. Ancak bunlar birbirinden @ansiz faaliyetlerle
gerceklgtirilemezler.  Politikalar, daha kapsayici birsekilde hazirlanip
uygulanmazlarsa, daha fazla etkili olamazlar. Bkz.http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/com/2001/com20@28@n01.pd{15.1.2007);

37 Buna gore kurumlar acik hiekilde calsmalidir ve bu kurunlar tye devletlerle
birlikte AB nin yaptiklari ve aldy kararlar hakkinda aktif bir ilaiim kurmalidirlar.
Bunlar genel olarak halk tarafindan amlbilir bir dil kullanmalidirlar. Bu husus
karmaik kurumlar icerisinde givenin ggiiriimesi acisindan biiyik énem
tasimaktadir. Bkzhttp://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/com/2001/com20@28@n01.pd{15.1.2007).

3 AB politikalarinin kalitesi, nemi ve etkiggi, bu politika siirecinde gepkatilimin
sgzlanmasina hgidir. Bu geng katilim, kurumlara olan guveni artiracak ve
politikalarin etkinlgini saglayacaktir. Bu katihmin gganmasi, dzellikle AB
politikalarinin gelgtiriimesi ve uygulanmasinda merkezi hikimetleritkkaana bgh
bulunmaktadir. Bkz http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/com/2001/com20@28@n01.pd{15.1.2007).
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gorev tamimlamalarinin kesipit® 4) Etkililik: Acik amaglara, deneyim
degerlerine ve sonuglarin éngoriilebiligine dayanan bir AB politika&l 5)
Uyumluluk AB Politikasinin tutarliigl ve kavranilabilirlgi*®.

Beyaz Kitapta ayrica yukaridaki sodkenin somutlatiriimasi igin
(internetin daha fazla kullaniimasi, bazi ortakdrkh kurulmasi vs. gibi) bir
takim 6nerilere de yer verilmektetir

B- iYI YONETIM HAKKININ SAH iBi VE MUHATABI

Avrupa Birligi Temel HaklarSartinda yer alan iyi yonetim hakki,
Sartin yurttgs haklarn® bolumunde yer almaktadir. Ancak iyi yanethakki
yurttas haklari boliuminde yer alan géir haklardan farkli olarak sadece
Avrupa Birligi yurttaglarina dgil biatin gercek ve tlzel $lere taninny bir
hakti®®. Iyi yonetim hakkinin kapsaminin bu derecede getmnasi bu hakkin
hukuk devleti ilkesinin yonetim alaninda bir gorémii olmasindan ileri
gelmektedit’. ABTHS'na gore (md. 41) her gercek ve tiizeji kji yonetim

% Yasama ve yiiriitme siireclerindeki roller daha dgle gelmelidir. Her bir AB
Kurumu, Avrupa’da yapilanlar bakimindan, bunlars anlama geldini aciklamah
ve bunlarin ne igin yapilgh hususunda sorumluluk almalidir. Hangi duzeydesalu
olsun AB politikalarinin gegtiriimesi ve uygulanmasinda rol oynayan uye degtétl
ve diger ilgililerin sorumluliguna ve daha fazla bir acigh ihtiyac bulunmaktadir.
Bkz. http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/com/2@80m2001_0428en01.pdf
(15.1.2007).

“0 politikalar etkili ve zamaninda olmalidir. Acikdwedler temelinde ihtiyaca cevap
vermeli, gelecge etkisi ve varsa gecmileneyimler dgerlendiriimelidir. Etkililik ayni
zamanda kararlarin en uygun diizeyde alinmasinaBveadfitikalarinin oranli bir
sekilde uygulanmasina dadadir. Bkz. http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/com/2001/com20@28@n01.pd{15.1.2007).

L politikalar ve faaliyetler uyum icerisinde olmaie kolayca ankalabilmelidir. AB
icerisinde uyum ihtiyaci da artmaktadir. Bu cergeveorev alani geglemistir ve
genkleme de cgitlili gi artiracaktir.iklim ve demografik dgisim gibi gelismeler AB
nin Uzerine iga edildgi sektorel politikalarin sinirlariniggakta ve bolgesel ve yerel
otoriteler artan birsekilde AB politikalarina dahil olmaktadir. Uyum, rkaasik bir
sistemde tutarli bir yakfami salamak icin kurumlar acisindan siyasi liderlik vectiii
bir sorumluluk gerektirmektedir. Bkz. http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/com/2001/com20@d28@n01.pdf  (15.1.2007);
Goerlich, s. 317.

“2Beyaz Kitap, s. 15 vdGoerlich, s. 316.

%3 Zira iyi yénetim hakkinin garanti edilgli ABTHS md.41 de bu hakka “herkes”in
sahip oldgu belirtiimektedir. Baka bir anlatimla, bu hakka sahiplik bakimindan
Avrupa birligi yurttagh g1 sarti maddede dngoérilmegtir. Bkz. Grzeszick ,s. 162 vd;
Magiera, Art.41 RN 8 vd.; Lais, in:http://archiv.jura.uni-
saarland.de/projekte/Bibliothek/text.php?id=18%.2007)

“Magiera, Art. 41 RN 8.
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hakkina sahiptir. Dolayisiyla burada Birlik yusteriyla sinirli olmayan bir
temel hak sézkonusudtr Birlik yurttasi veya Uye bir devlette ikameti olsun
veya olmasin Topluluk egemenlik alaninda bulunamerkes bu anlamda iyi
yonetim hakkina sahipfft Ancak Birligin kurum ve organlarina kar liye
Devletler iyi yonetim hakkina sahip gierdir'’. Buna kagilik liye devletler
Birlik ile olan iliskilerinde Topluluk hukuku ictihatlarinda ggirilmis olan
nizama uygun ydnetim ve hukuk devleti ilkeleringataabilirlef®.

Avrupa Birligi Temel HaklarSarti'nin 51. maddesine gdre (AB Any.
md. 11-111), Temel HaklarSarti Birligin kurum ve organlari ile Birlik
hukukunu uyguladiklar takdirde Uye devletler igyecerlidir. Dolayisiyla
bunlar, kendi yetkileri uyarinca haklara ve ilkelesaygl gostermeli ve
yetkileri cercevesinde bunlarin uygulanmalarirgvite etmelidirler. Temel
Haklar Sartinin 51. maddesinde (AB Any. md. II-119artin muhatabi kural
olarak Birligin Kurum ve organlari ile Birlik hukukunu uyguladaki takdirde
Uye devletler belirtiimiken, iyi yonetim hak kinin dizenlegdi4l. maddede
(AB Any. Md. 11-101) bu genel kuraldan uzakiistir. Yani Temel Haklar
Sartinda iyi yonetim hakkinin muhatabi olarak Eirii kurum ve organlari
ismen zikredilmg, buna kagilk Uye Devletler acikca muhatap olarak
gosteriimemitir®. Ancak (ye devletlerin birincil ve ikincil Topluku
hukukundan ve yine Avrupa yargi ictihatlarindan nalgtanan iyi yénetimin
ilkelerine riayet yikimlulgi devam etmektedft

C-iYi YONETIM HAKKININ iCERIGi

Avrupa Birligi Temel HaklarSartinin 41/1. maddesinde (AB Any. md.
[1-101) esas olarak iyi yonetim hakkinin cekirdglerigine yer verilmg ve
herkesin Birlgin kurum, organ ve 6zel mercileri éninde kenglerinin
tarafsiz, adil ve makul bir sirede yapiimasininmsehakki garanti edilrgtir.
Maddenin ikinci fikrasinda ise bu haklarin 6zedikldinleniime, dosyaya
ulasma haklar1 ile kararlari gerekceli olmasi hususukapsadgl

% Galetta/Grzeszick Art 41 RN 23; Magiera, Art. 41 RN 8 vd;
Lais,in:http://archiv.jura.uni-saarland.de/projekte/Bibtiek/text.php?id=179
(5.6.2007).

%Bkz. Lais,in:http://archiv.jura.uni-saarland.de/projekte/Bibtiek/text.php?id=179
(5.6.2007).

47 Galetta/Grzeszick Art. 41 RN. 23.

8 Galetta/Grzeszick Art 41, Rn. 23.

4 Bkz. Lais,in:http://archiv.jura.uni-saarland.de/projekte/Bibtiek/text.php?id=179
(5.6.2007)Galetta/Grzeszick Art.41 Rn.12Magiera, Art.41 RN 9.

0 Magiera, Art. 4, RN 9.

100



belirtiimektedir. Sartin 41. maddesinin (AB Any. Md. 1I-101) 3. fikrada
tazminat hakki, 4. fikrasinda ise dil garantisietilenmgtir> .

Diger temel haklar gibi, iyi yonetim hakki da AvruparlBi
Temel HaklarSartina goére sinirlanabilmektedir. Temel Hakfarti,
Avrupa insan Haklari Sozjeesinden farkli olarak bu konuda kural
olarak Sartta yer alan butin temel haklar icin uygulanabidgenel bir
sinirlama sebebi 6ngérmektedir (AB$Hhd. 5252

1- TARAFSIZ DAVRANILMA HAKKI

Avrupa Birligi Temel HaklarSarti her k§iye Birlik organ ve kurumlari
kargisinda kendiglerinde tarafsiz davranilmasi hususunda bir halkkamfi
etmektedir (md. 41/1). Bu hak ayni zamanda Topluhahkemeleri tarafindan
da hukuk devletine kin bir ilke olarak kabul edilmektedit

Yonetimin tarafsiz bir karar verebilmesi icin orikld kararin 6zenli
bir sekilde hazirlanmasi ve ayni zamanda karara etkbiledek bitin
bilgilerin incelenmesi gerekmektedfiriyi Yénetim Kodeksinde de tarafsizlik,
keyfiligin ve iltimasin kagiti olarak ele alinngtir™. Iyi Yénetim Kodeksinin 8,
maddesinde, memurlarin tarafsiz vegibesiz hareket etmeleri gerekdii
belirtildikten sonra, memurlarin d¢iere zarar verecek her turli keyfi
davrangtan ¢ekinmeleri gereldi, memurlarin davrasglarinin higbir zaman
kisisel vb. yarar veya politik baskilar gibi sebepederceklgmemesi ve
memurun hicbir zaman kendisinin veya ailesinin akoik c¢ikarini
ilgilendiren bir karara katilamayaga hususlari belirtiimektedir. Yindyi
Yonetim Kodeksinin 10. maddesinde, memurlarin tutdavranmalari ve
bilgilendirmeleri gereklilgi diizenlenmektedif.

2- MAKUL SURE iCERISINDE ISLEM HAKKI

*1Bkz http://eur-ex.europa.eu/de/treaties/dat/12004VE2004310DE.01004101.htm
(15.1.2007).

°2 Bkz. Lais,in:http:/archiv.jura.uni-saarland.de/projekte/Bibttiek/text.php?id=179

(5.6.2007).

3 Bkz. Magiera, Art. 41 Rn.31; Goerlich, s. 319;Lais,in:http://archiv.jura.uni-
saarland.de/projekte/Bibliothek/text.php?id=1%%.2007).

** Bkz.EuG, Rs. T-231/97 (“New Europe Consulting”)g.S1992,11-2403, 2418,
Rdn.41; EuGH, Rs. C-255/90 (“Burban”), Slg.1-2253Inr Galetta/Grzeszick

Art41 Rn 33 den naklen); ayrica bkzlais, in:http://archiv.jura.uni-
saarland.de/projekte/Bibliothek/text.php?id=1%%.2007).

> Galetta/Grzeszick Art. 41 RN 33.

%% Bkz. http://www.ombudsman.europa.eu/code/pdf/de/code200Hdf(15.1.2007).
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ABTHS nin 41. maddesinde (AB Any. Md. 11-101) iyi yonmatihakki
kapsaminda makul siire icerisingtem hakki garanti edilrgiir. Makul sire
icerisinde glem yapilmasi hakki, iyi yonetim hakkinin ¢ok 6nerbir
garantisidir’. ATAD’da kararlarinda yonetimin makul siire icéride karar
vermesi gerekgiini vurgulamgtir®,

Surenin makullgiiniin dnceden belirlengibir norma goére d#l
bilakis olaydan olaya d¢erlendiriimesi ve glemin siresinin makul olup
olmadginin belirlenmesinde somut olayin 6zelliklerinin dikate alinmasi
gerekmektedr.

Iyi Yonetim Kodeksinde de Kkararlarin makul sirederilvesi
hususuna yer veriligtir (md. 17§°. Bu diizenlemeye gére memur, organa
verilen dilekgce veya yapilagikdyet kagisinda gecikmeksizin makul sire
icerisinde ve hichir durumda talebin kaydindanaitdn iki ay1 gecirmeden
karar verif®,

3- ADIiL DAVRANILMA HAKKI

ABTHS nin 41. maddesinin 1.fikrasina gore (AB Any. mid1Q1)
kisiler kendi klerinde adil davraniimasini isteme haklarina satept lyi
yonetim hakki kapsamindakiskiin kendi slerinde adil davraniimasini isteme
hakki gelime acik olan bir hakfif ve Avrupa Birlgi Antlasmasinin 6.
maddesindeki temel ilkelerde olglu gibi Topluluk Mahkemelerince ictihat
yoluyla gelitirilebilir®. iyi Yonetim Kodeksinin 11. maddesinde de
memurlarin tarafsiz, adil ve tutarli davranmalanunlulusuna yer verilmgtir.

4- AVRUPA BIRLiGi TEMEL HAKLAR SARTININ 41. MADDES iNiN
2. FIKRASINDA BELIRTILEN iYi YONETIM  HAKKI
KAPSAMINDAK i DIGER HAKLAR

Avrupa Birligi Temel HaklarSartinin 41/2. maddesinde (AB Any. Md.
11-101) belirtilen haklar sinirl sayida giedrnekseyici olarak sayilnsuir®. Bu
cercevede iyi yonetim hakki kapsamiriirtin 41/2. maddesinde Ozellikja
haklar yer almaktadir.

*"Heselhaus § 57, RN 104; ayrica bkz. Goerlich, s. 319.

°8 Galetta/Grzeszick Art 41 RN 36 dan naklen.

%9 Bkz. Lais, in:http://archiv.jura.uni-saarland.de/projekte/Bibtiek/text.php?id=179
(5.6.2007).

®0 http://www.ombudsman.europa.eu/code/pdf/de/code200Hdf (15.1.2007)

®1 http://www.ombudsman.europa.eu/code/pdf/de/code2005df (15.1.2007).

%2 Galetta/Grzeszick Art.41 RN 40.

83 Galetta/Grzeszick Art.41 RN 43; ayrica bk&Goerlich, s. 319 vd.

%4 Bkz. dipnot 9.
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a- Dinlenilme Hakki

Temel HaklarSartinin 41/2. maddesinde (AB Any. md.lI-101)sike
aleyhinde bir karar veriimeden 6nce dinleniime haklgaranti etmektedit.
Buna gore her gercek ve tlzelsikiAvrupa Birligi kurum ve organlari
karsisinda bu hakka sahipgfir Avrupa Topluluklari Adalet Divanida
dinlenilme hakkini Topluluk hukukunun genel bir ik ilkesi olarak
kararlarinda kabul etrtir®”. Ozellikle Lisrestal kararinda kabul edilen ve aah
sonraki ictihatlarla da gstirilen bu ilkeye gore, her kiye aleyhinde karar
verilmeden &nce dinlenilme hakki garanti edilmefftiBurada kararin kinin
aleyhinde olmasindangunin yararini olumsuz yonde etkileyecek bir tedbiri
sbzkonusu olmasi aslémalidi®®. Dinlenilme hakki kendisi aleyhine para
cezasl vs. yaptirim tehdidinin sézkonusu aiadasinin karari verecek olan
yénetim organi karsinda bilgilendirilmesi hakkini da kapsamakt&diayni
sekilde dinlenilme hakki, s6zliu olmasi zorunlu olnza birlikte kural olarak
yonetim makamlarinin tasarrufunda bulunan vakiadweumlar konusunda
ilgilinin dastncesini acgiklama hakkini ve yine aciklamalarinerilecek

% Jarass s. 398 vd.Galetta/Grzeszick Art 41 RN 45 vd.Heselhaus § 57, RN 79
vd.

® Heselhaus § 57 RN 86 vd.

7 Bkz. Orngin, EuGH, Alvis/Rat, 32/62-Slg. 1963, 107/123 : HBoffmann- La
Roche/Kommission, 85/76-Slg. 1979, 461 Rn. 9; Etiskano/Kommission, C-
135/92-Slg. 1994, 1-2885, Rn. 39 (ATAD bu kararinitigli miracaat¢i hakkinda
tedbir alinmasina yol acabilecek olan bitin muhal#terde hukuki dinlenilme
hakkinin garanti edilmesinin Topluluk hukukunun &nbir ilkesi oldgunu ozel
olarak vurgulamaktadir. Bkzhttp://leketius.com/199499; EuGH-Ismeri Europa
Srl/Rechnunghof, C-315/99 P-Slg.2001, 1-5281 Rn.@8TAD bu kararinda,
dinlenilme hakkinirstiphesiz ki genel bir hukuk ilkesi oldunu ve bu ilkenin Divan
tarafindan da givence altina aligrbulundgunu belirtmektedir. ATAD dinlenilme
ilkesinin, Gcuncu bir kinin haklarini hissedilir bigekilde ihlal edebilecek olan bir
Topluluk organi kararina gkin tum islemler icin gecerli oldgunu ifade etmektedir.
Bkz. http://lexetius.com/2001,781EuGH — Niederlande u.a./Kommission, C-48/ 90

u  C-66/90 - Slg. 1992, I-565, RN 44 ff (bkz. htlpur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX98DJ0048:DE:HTML.
(17.1.2007).

8 Bkz. EuG, Rs. T-450/93 (“Lisrestal”), Slg. 19941077 Rdn 42 ve EuGH, Rs. C-
32/95 P (“Lisrestal”), Slg. 1996, 1-537&4&letta/Grzeszick Art 41 Rdn 46 dpn. 97
den naklen); ayrica bkz. Lais, in: http://archiv.jura.uni-

saarland.de/projekte/Bibliothek/text.php?id=1%%.2007).

%9 Bkz. Heselhaus § 57 RN 82 ve ozelikle dipnot 238 ais, in:http://archiv.jura.uni-

saarland.de/projekte/Bibliothek/text.php?id=1%%.2007).

O Bkz. Magiera, Art 41 Rn.12; Lais, inhttp://archiv.jura.uni-

saarland.de/projekte/Bibliothek/text.php?id=1%%.2007).
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kararda dikkate alinmasi hususunu da kapsamaktaivrupa Ombudsmani
tarafindan hazirlanaidyi Yonetim Kodeksinde de dinleniime hakkina yer
verilmistir (md. 16>

b- Dosyayiinceleme Hakki

Topluluk ictihatlarinda gedtirilen ve dinlenilme hakkinin kullaniimasi
bakimindan 6zel bir 6neme sahip olan dosyay! imeldakki da Avrupa
Birligi Temel HaklarSartinin 41/2. maddesinde (AB Any. md. 11-101), iyi
yonetim hakki kapsaminda garanti ediftini>. Buna gore herkes, giziiin
mesru yararlari, ticari sir ve meslek sirrinin korursmeercevesinde kendisini
ilgilendiren dosyalara uima hakkina sahiptir. Bu arada gidih mesru
yararlari kiisel verilerin korunmasina gkindir’. Kisisel verilerin korunmasi
ayni zamanda AT Antimnasinin 286. maddesinde ve ABYHnhin 8.
maddesinde (AB Any. md. 1I-68) de garanti editini Meslek sirri ve ticari
sirlarin korunmasina ayrica AT Angtaasinda da yer verilmektedir (md.
287)°. Bu hakki AB Temel Haklagartinin 42. maddesindeki (AB Any. md.
11-102) ,belgelere esme* hakkindan ayirdetmek gerekKiriyi yonetim hakki
kapsamindaki dosyay! inceleme hakki, tam ve kapshmlinceleme hakki
olmayip sadece i icin ©6nemli olan dosyalarin incelenmesi hakkini
kapsamaktadif. Kisinin bu kapsamda kendisi ile ilgili olmayan dosyala
yani tim dosyalari inceleme hakki ATAD tarafindankébul edilmengtir®.
Bu nedenle dosyay! inceleme hakki, ilgiliye esaarak yonetim oOniline
getirilen sikayet konularinin gerekcelendirilip gerekcelerdigdigini ve
hukuki temele dayanip dayanmgei inceleme hakkini vermektedir.
Bdoylelikle dosyayi inceleme hakki ilgiliye esasit savunma yapabilmesi igin

" Bkz. Bkz. EuGH -, Slg. 1974, 1063 Rn 1dagiera, Art 41 RN 12 vd.;
Galetta/Grzeszick Art.41 RN 47.

2 Bkz. http://www.ombudsman.europa.eu/code/pdf/cdig#e005_de.pdf.

® Bkz. Heselhaus, § 57 RN 92 v@aletta/Grzeszick Art. 41 RN 53 vd.

" Magiera, Art 41. RN 3 vd.

® http:/feur-lex.europa.eu/de/treaties/dat/12002E/@trA002325DE.003301.html
(erisim: 17.1.2007); ayrica bkz. Magiera, Art 41 RN L3js, in:http://archiv.jura.uni-
saarland.de/projekte/Bibliothek/text.php?id=1%%.2007).

® Lais, in:http://archiv.jura.uni-saarland.de/projekte/Bibtiek/text.php?id=179
(5.6.2007)Heselhaus § 57 RN 93Galetta/Grzeszick Art 41 Rn 53 vd.

" Galetta/Grzeszick Art 41 RN 53 vd.

8 Bkz. bkz. EuGH, Rs. 56 u. 58/64 (“Consten”), SI§966, 322 (385)
(Galetta/Grzeszick Art 41 Rn 53).
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imkan hazirlamaktadit. Iyi Yénetim Kodeksinde de belgelere gri@a hakkina
yer verilmistir (md. 23§°.

c- Gerekgelendirme Yukumlulugu

Gerekgelendirme yukumligii, ABTHS md. 41/2 de (AB Any. md. II-
101) iyi ybnetim hakkl kapsaminda yer alangedi bir haktir. Avrupa
verilmistir®. Topluluk ictihatlarinda da gerekcelendirme yiikitigiiniin
Topluluk hukukunun temel bir prensibi okglu ve bu prensibin 6zellikle i
aleyhinde bir karar s6zkonusu oflunda ksinin savunma hakkiyla da ganti
icerisinde oldgu vurgulanmaktadif. ATAD kararlarinda belirtildii gibi,
gerekcelendirme yukimlUgii cercevesinde Topluluk organlari kararlarini o
derece acik vaupheye yer vermeyecejekilde gerekcelendirmelidir ki, bu
suretle ilgili kisi bu kararin temelinde bulunan ana sebepleri biteddi ve
yargisal makamlarda bu gerekcelerle kararin yargigantrolini
yapabilmelidi®. Ancak burada biitin hukuksal ve fiili bakagilarinin gok
ayrintili birsekilde belirtiimesine de gerek bulunmamakt&dir

Kararlarin gerekgelendirilmesi yukumliiii bir taraftan ilgili kiinin
haklarinin yonetim karsinda korunmasina hizmet ederkergedi taraftan
yonetimin kendisini kontrol edebilmesine ve vyar@iseidan da kararin
denetlenebilirgine imkan sglamaktadi¥. Iyi Yonetim Kodeksinde de (md.
18) kararlarin gerekgeli olmasi hususuna yer veilrfy.

"9 Bkz. Galetta/Grzeszick Art 53, Rn 53 vd.

8 http://www.ombudsman.europa.eu/code/pdf/de/code200Hdf (17.1.2007).

8 Burada Avrupa Parlamentosu, Konsey ve Komisyamafindan yapilan hukuksal
islemlere yani tlzik, yonerge ve kararlara gerekgbtere yukimlal@gu
getirilmektedir.Bkzhttp://eur-
ex.europa.eu/de/treaties/dat/12002E/htm/C_2002328I3301.htm{18.1.2007).

82 Bkz. EuG- Micheli/Kommission, T-183/97 R-Slg 19911473 Rn 56; EuGH-
Michelin/Kommission, 322/81, Slg. 1983, 3461, Rn(Magiera, Art 41 Rn. 15);
Galetta/Grzeszick Art 41 RN 60 vd.

8 Bkz. EuGH Rs. 203/85 (“Nicolet”), Slg. 1986, 204BN 10 fttp://eur-
lex.europa.eu/Notice.do?val=126876:cs&lang=de&lig2355:cs,142227:¢cs,133258:
€s,133183:¢s,126876:¢s,126765:¢cs5,119381:¢cs,1133689213:cs,&pos=5&page=1
&nbl=9&pgs=10&hwords=Nicolet~&checktexte=checkbox&u=#texte
(24.12.2006).

8 Bkz. Lais, in:http:/archiv.jura.uni-saarland.de/projekte/Bibfiek/text.php?id=179
(5.6.2007)Galetta/Grzeszick Art 41 RN 60 vd.

% Bkz. EuGH, Deutschland/Kommission, 24/62, Slg.3,9641/155 (Magiera, Art. 41
RN 15).

8 http://www.ombudsman.europa.eu/code/pdf/de/code206. pdf.
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5- TAZM INAT HAKKI

Avrupa Birligi Temel HaklarSartinin 41/3. maddesi (AB Any. Md. II-
101) Birligin kendi organ ve gorevlileri icin s6zlme dsi sorumluligunu
duzenlemektedir. ABTBna gore, herkes, Bigin organ ve gorevlilerinin
gorevleri sebebiyle neden olduklari zararlarin tige devletlerin hukuk
dizenlerinde ortak olan genel hukuk ilkelerine gi@amin edilmesini isteme
hakkina sahiptff. Tazminat hakkinin séz konusu olabilmesi icinlitgn mal
varligina veya hukuki agidan korunargeli deserlerine yonelik bir zararinin
bulunmasi gerekmekteéfir

Bu duzenleme AT Antlamasindaki (md. 288/2) duzenlemeyle
paralellik arz eder. Gercekten de AT Asttaasina gore* So6ziene dsl
sorumluluk alaninda Topluluk organlari veya goidevii vasitasiyla resmi
gorevlerin ifasi sirasinda ortaya cikan zararlaye (devletlerin hukuk
diizeninde ortak olan genel hukuk ilkelerine géreria eder®.

6- DIL GARANT iSi

Avrupa Birligi temel HaklarSartinin 41/4. maddesinde (AB Any. Md.
[1-101) ayrica dil garantisi dizenlergnve iyi yonetim hakki cercevesinde
garanti edilmgtir. Buna gore herkes, anayasanin dillerinden ibigsBirli gin
organlarina bgrurma ve ayni dilde cevap alma hakkina safifptiAT
Antlasmasinda (md. 21)** ve lyi Yonetim Kodeksinde de yurim
basvurdusu dilde cevaplandiriima hakkina yer verigtii (md. 13§% Temel
Haklar Sartinda dil garantisi herkes icin ongorukniken Iyi Yonetim
Kodeksinde ise sadece Birlik yurtari icin garanti edilmitir®.

IV- SONUC

8 Bkz. Galetta/Grzeszick Art. 41 RN 66 vd;Lais, in:http://archiv.jura.uni-
saarland.de/projekte/Bibliothek/text.php?id=1%%.2007).

8 Bkz. Lais, in:http:/archiv.jura.uni-saarland.de/projekte/Bibtiek/text.php?id=179
(5.6.2007); Galetta/Grzeszick Art. 41 RN 66 vd.
89Bkz.http://eur-lex.europa.eu/de/treaties/dat/120B2E/C_2002325DE.003301.html
(5.6.2007).

% Bkz. Galetta/Grzeszick Art. 41 RN 73 vd.

% http://eur-lex.europa.eu/de/treaties/dat/12002&iEt 2002325DE.003301.html.

92 Bkz. http://www.ombudsman.europa.eu/code/pdf/c##e605_de.pdf.

9 Bkz. Lais, in:http:/archiv.jura.uni-saarland.de/projekte/Bibtiek/text.php?id=179
(5.6.2007)Galetta/Grzeszick Art. 41 RN 74.
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2004 yilinda kabul edilen ancak yUrii#i giris sireci heniz
tamamlanmangi olan Avrupa Birlgi Anayasasinin 2. Boliminde yer alan
Avrupa Birligi Temel Haklar Sart'nda garanti edilen iyi yonetim hakki,
Birli gin demokrasi ve hukuk devleti ilkesine dayandiisiincesinin ve bireye
yonetim kiltir ve anlaginin ifadesidir. Genel olarak bakifginda Avrupa
Birli gi Temel HaklarSarti'nda garanti edilen iyi yonetim hakkinin Toplkl
ictihatlarinca  gelitirildigi ve esas olarak temellerinin  Topluluk
milktesebatinda gecerli olglu gorilmektedir. Bu nedenle Avrupa Bgili
Temel HaklarSartinin ve AB Anayasasinin yUrdrlik sirecindergiiveiz
olarak bunlar zaten gecerli haklar olarak arh siirdiirmektedif.

Iyi yonetim hakki kapsaminda ayrica hukuk devletkesi
¢ercevesinde insanin hizmetinde olan, hizmet eddrulum olarak yonetimin
roli ve klevi ortaya cikmaktadir. Avrupa Bigi Temel HaklarSarti hukuk
devletinin yonetim anlayinin kapsady temel garantileri iyi yonetim hakki
cercevesinde somugtarmaktadir. Iyi yonetim hakki yoénetim karsinda
bireyin daha iyi korunmasina ve onun hukuksal gligere™, yurttain
yonetime glvenmesine, bireylerin bu suretle tenagddrinin korunmasina ve
ayrica yonetimin mgulugunun gic¢lenmesine, sadece siki sikiya kanupl ba
degil ayni zamanda nizama uygun bir yonetim argisyn yerlgmesine de
hizmet edecektir.

% Bkz. Goerlich, s. 317 vd.
% Bkz. Grzeszick s. 180-181.
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