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OZET

Analitik Hiyerarsi Siireci, Thomas Saaty tarafindan 1970'lerde
gelistirilmis olan ve modelin hiyerarsik bir yapi icerisinde ifade edildigi ¢ok dlciitlii
(va da ¢cok amach) bir karar verme yaklasmmidir. Bu yaklasimin en biiyiik
avantaji karar vericinin, objektif ve subjektif etkenleri beraberce dikkate alarak
alternatifieri degerlendirmesine ve bir karara varmasina olanak saglamasdir.

Kullanim amaclar degisik fakat aym smirh biitceye sahip bilgisayar
ahicilarinin herbirine farkh bilgisayar konfigiirasyonlar: tavsiye edilmektedir. Bu
calismada, oncelikle bir kisisel bilgisayarin olusturulmas: icin gerekli parcalar
“temel bilesenler” olarak adlandirnimistir. Her temel bilesen icin kullamicinin
onceliklerini ve tercihlerini belirlemek iizere cesitli etkinlik flciitleri tanimianarak
bir hiyerarsik model gelistirilmistir. Bu model kullamicimin tercibleri ve amaclan
dogrultusunda her bilesenin ve seceneklerin nem derecesinin saptanmas: amacryla
uygulanmis ve analitik hiyerarsi siireciyle degisik kullamicilar icin elde edilen
degerler, fayda maksimizasyonu amach bir optimizasyon modelinde fayda katsayis:
olarak kullamilmistir. Bu modelin ¢oziimiiyle de optimal konfigiirasyonun elde

edilmesi tartistimistir,



SUMMARY

The Analytic Hierarchy Process (AHP) is developed in the early 1970’s by
Thomas Saaty. AHP is a multicriteria decision method that uses hierarchic or
network structures to represent a decision problem and dependingly develops
priorities for the alternatives based on the decision maker’s judgments throughout
the system.

Various computer configurations are being recommended to computer
buyers whose goals are different while each has the same budget. In this study, the
compulsary parts to make a personal computer are called “fundemental
components”. A hierarchic model is developed by defining various efficiency
measures to determine the priorities and preferences of each fundemental
component. This model is applied to find the priority of each component with respect
to the user’s preferences and aims. The values for various users are obtained by
analytical hierarchy process are used as parameters in an optimization model with
the objective of utility maximization. The optimal configuration obtained by the

solution of this model is discussed.
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BOLUM 1. GIRIS

Bilgisayar diinyasinda her gegen giin bir yenilik, her yenilik yeni bir iiriin ve
her yeni tiriin yeni bir standart yaratmaktadir. Yeni bir kisisel bilgisayar satin almak i¢in
bilgisayar pazan incelenirse, karar verme siireci ¢ok sasirtici olabilmektedir. Yamt
bulunmas: gereken 6nemli sorular arasinda “En digitk maliyetle en giiclii bilgisayan nasil
satin alabiliim?” ve “Ihtiyaglarimu karsilayacak bir sistem segmeye cahisirken, nerede
durmam gerektigini nasil bilebilirim?” sorusu yer almaktadir.

Bilgisayar satmn alirken dikkate ahnmas: gereken temel bir kurala uyarak ister
bir bayinin rafinda ¢aligmaya hazir bir sekilde bekleyen bir bilgisayar satin almayi, isterse
yeni bilgisayari kasasindan ekranina kadar tim parcalanm toplayarak kisi kendisi
olusturmay: diginiiyor olsun, nasil bir bilgisayar satin hahnacagm belirleyecek kararlarin
birer birer verilmesi gerekmektedir.

Her insan giinlitk yasantisinda, ne zaman kalkacagi, ne yiyecegi, giyecegi, ne
zaman uyuyacag (izerine karar vermek zorundadir. Karar verme durumunda olan kisiler
amaglarma gore “ekonomik kisi” ve “yonetsel kisi” olarak ayrilir. “Ekonomik kisiler” tiim
seceneklerin sonuglarina ve kararlara etki eden gesitli kosullanin olasihgi uzerine bilgi
sahibi olan kisilerdir. Bu kigilerin amact doyumdan ziyade en iyilemedir. “Yonetsel kisi”,
tiim elverigli segeneklerin farkinda olmadig: gibi, bagka segeneklerden birisini segmenin ne
getirecegini de belki bilmiyordur. Béylece “yonetsel kisi” sinirh bilgilerle karar verir ve
amaci da en iyilemeden ziyade doyumdur. Yonetsel ve ekonomik kigilerin tammlarindan
da ortaya ¢ikacag: gibi karar verme eylemi, amag, faaliyet, secenekler, olgiitler ve sonug
gibi 6gelerden olusur.(Oztiirk, 1994:3)

Bu tammlara dayanarak bilgisayar satin almak isteyen kigi “ekonomik kisi”
olarak diisinuimelidir. .

Bu ¢ahigmada bilgisayar satin almak igin siurlt bir biitgesi olan bir kisinin
toplama bilgisayar alirken konfigiirasyonu belirlemede yardimci olmak iizere bir karar
modelinin gelistirilmesi amag¢lanmigtir. Onerilen modelin hazirlarn degerlendirilmesine de
olanak verecek gekilde olmasina 6zen gosterilmigtir.

En pahali bilgisayar her kullanic1 igin en iyi bilgisayar degildir. 10 yaginda bir

gocuga oyun oynamast ve ev ddevlerinde yararlanmasi amactyla alinan bir bilgisayar ile



bir sirketin muhasebe kayitlanm tutmak i¢in ya da bir hukuk biirosunda yazigmalari
yiiriitmek i¢in kullamlan bilgisayarlar birbirinden farkh konfigiirasyonlara sahip olmahdir.
Bir bilgisayarda kullamimayan kapasite ve degerlendirilmeyen istiin nitelikler hem satin
alma maliyetini yiikseltir hem de kullamm kolayhgmn yok olmasi, karmagik olusu
nedeniyle bilgisayarnn ¢abuk bozulmas: gibi sorunlarla kargilagilabilir. Zaten bu nedenle
belirli amaglara hizmet etmek iizere degisik model ve markalarda bilgisayariar
bulunmaktadir. Ornegin, masaiistii yaymcihk, multimedya gibi alanlara 6zgii bilgisayarlar
olusgurulmustur.

Karar verme islemi rasyonellige dayanmaldir. Kararlanin verilmesinde dikkate
alinmas: gereken konu, onlarin “rasyonellik ilkesi” 'ne bagh olmasidir. Burada sozi
edilen rasyonellik ilkesinin, geniy anlamda yorumlanmasi ve degerlendirilmesi
gerekmektedir. Buna gore, verilen kararlarin rasyonellifi iki farkli bigimde ortaya
cikmaktadir.

Birincisi, ekonomik ilke olarak isletme ekonomisinde bilinen rasyonelliktir.
Genel olarak, rasyonellik, verilen kararlardan saglanan kazanghhgmn, onlar igin harcanan
zaman ve yapilan maliyet OZeleriyle kargilagtinimasi, yani kazanghlik/zaman ya da
kazanglilik/maliyet oramdir.

Ikincisi ise, verilen kararlanin bilimsel yonteme ve tekniklere dayali olacak
bicimde ele alinmasidir. Boéylece, verilen kararlar, rasyonel Kkararlar niteligini
kazanr.(Demir, Bircan, Tiitek, 1985:20)

Buna gore rasyonel karar verici, gereksinimlerini tam olarak bilen ve buna
uygun bilgisayar pargasina uygun 6nem vermek, aym sekilde uygun alternatifleri segmek
isteyendir. Ancak bitiin bilgisayar alicilan bilgisayan ayni amagla kullanmayacaklan igin
her parcanin esit 6neme sahip olmast ve aym alternatifleri segmesi aliciin tercihlerini
yansitmiyor demektir. Baska bir deyisle degisik ahcilar igin pargalann onem derecelerinin
ve segilen alternatiflerin degisik olmas: beklenir.

Karar verici, karar modelini kurmakia rasyonel davrams bigiminin segimi igin
yeterli olanag1 kazanmis sayilmaz. Once, onun nasil bir karar ortams iginde bulundugunu
saptamasi gerekir. Karar ortamimn belirlenmesi; karar vericinin kargilagabilecegi
durumlara, 6zellikle bunlarin gergeklesmelerine iligkin bilgi derecesine baghdir.(Demir,
Bircan, Tiitek, 1985:140)



Bu kosullarda bilgisayar bilesenlerinin onceliklerinin saptanmasmda belirlilik
ortamundaki karar verici i¢in ¢ok kriterli bir karar verme yontemi olarak Analitik
Hiyerarsi Siireci’nden yararlanmak miimkiindiir.

Karar verme dogru veya yanlis olan bir yanita ulagmak degildir. Karar verme,
etkin olan eylemi segcmedir. Karar vermede 6nemli olan, bastan baslayarak dogruyu
bulma c¢abast degildir, 6nemli olan farkh alternatifler arasinda karsiastirmalar yaptiktan
sonra sonucu bir segime baglamaktir. Ancak ahsidagelen diisiince bigimi, her kararin
dogrulugunun olgiilmesidir. “Karar dogrulugu” diye bir kavram yoktur. Var olan, verilen
karann dogruluk derecesi yerine, “etkin olan hareket bigimi” kavramidir. Karar verme
cogunlukla gercegi bulma islemi ile kanstiriir. Ancak gergegi bulma bizi degismez
sonuglara gotiiriirken (6rnegin:2x2=4 gibi) karar vermede siirekli dégisildikler gozlenir,
Bundan dolay: kararlarda yanhshik, dogruluk olmayacag: gibi kesinlik de olmaz. Kararlar
ile gergekler arasindaki ayrimlardan bir bagkasi da kararlarin subjektif  bir mnitelik
tagimalanna kargin gergeklerin objektiflifidir. Baska bir deyisle, kararlar‘herkes i¢in bir
ayinm gosterebilecegi gibi, o karart veren kimse yamndan da her an degistirilebilecek bir
nitelik tasir. Gergekler ise herkes tarafindan aymdir, alternatifleri olmaz, bagka bir
bicimde digiinilemez, bu nedenle de objektiftir. Karar verme, herhangi bir olay
kargisinda cesitli alternatifler diistiniilerek ve bu sirada yan etkenlerin etkisinde kalinarak
varilan sonuglarn: gosterir.

En etkin olan karari vermede etkili olabilecek bir takim prensipler vardir.
Bunlar karar verecek kigi tarafindan g6z 6niinde tutulmalidir. Bu prensipler sunlardir:

1. Karar verme eylemi elde var olan secenekler arasinda en uygununu
secerek en etkin hareket bigimini bulma islenﬁdir.

2. Karar vermeden 6nce bulunulmusg olan segenekler taninmal, benimsenmeli
ve gelistirilmelidir.

- 3. Verilecek karar igin gerekli olan bilgi 6nceden saptanmalidir. Sematik bir
Omnek soyle verilebilir: |
Girdiler + Degiskenler = Ciktilar
(On bilgi ve arastirma) - (Karar)
4. Karar verme bir siirectir. Bir kimsenin karar verme yetenegini gelistirmesi igin

yapaca§ cabalardan ilki, karar vermenin aniden ortaya ¢ikmayacagim ve sistematik



olarak gelisen bir siireg¢ sonucu olarak belirlenebilecegi fiknni bemmsemektir.
(Himmetoglu; 1971:2-4)

Karar verme modellerinde insan yargilanin kullammi, son on yida dikkat
cekici bir artig gostermektedir. Bu konu ile ilgili literatiirde bulunan bir yontem, Thomas
L. Saaty (1977) tarafindan gelistirilen Analitik Hiyerarsi Streci (Analytic Hierarchy
Process: AHP)" dir. Genel olarak bu konuda . bir ¢ok caliyma yapims ve bulgularn,
deneyimleri yansitan makaleler literatiirde yer almigtir. Bunlardan degisik konularda
olanlar asagida incelenmektedir.

Roper-Lowe ve Sharp (1990) analitik hiyerarsi siirecini bu tezin uygulama
konusunun genel bashg olan bilisim teknolojisi kararlanndan birisi olan bir bilgisayar
isletim sisteminin secimi ile ilgili kararda uygulamis ve uygulamada ortaya ¢ikan gesitli
pratik konulan ve problemleri tartigmuglardir. Segenekler DB2, TPF2 ve ACP gibi hava
alam bilgisayar sistemi programlan olup, sonugta elde edilen agirliklar arasindaki fark ¢ok
az oldugu i¢in segim kararinda yontem yetersiz kalmustir. Yontem, kararin baglh oldugu
kriterleri tantmlamak igin yararlh yardimlarda bulunmaktadir. Aym zamanda, ilgiler ve
karar vericinin tercihleri hakkinda yararh veriyi agifa ¢ikarmaktadir. Fiziksel varhgr
olmayan etkenin Gnemine deger bigilebilmekte ancak bazi problemlerle
karsilagiimaktadir. Aym1 zamanda, segenekleri ayirt edebilmek igin elde edilen sayilan
yorumlamak zordur ¢iinkii yontem istatistiksel onemi belirleyememektedir. (Roper-
Lowe, Sharp, 1990)

Santhanam ve Kyparisis (1996) caligmalarinda biligim sistemi projesi segimi
icin bir karar modeli gelistirmiglerdir. Bu modelde dogrusal olmayan 0-1 programiama
yontemi uygulanmustir. Fakat bu yontem ile diger yontemlerin proje se¢imi problemine
uygulanabilirligi kargilagtinimugtir,. Diger yontemler arasinda, AHP, amag programlama
(GP), AHP&GP, dinamik programlama, dogrusal 0-1 programlama, kuadratik/ dogrusal
0-1 programlama yer almaktadir. (Santhanam, Kyparisis, 1996)

Lee (1993) AHP’yi bilgisayar yazihmi geligtirme c¢aligmalaninda uygun
metodolojiyi olusturmak iizere kullanmustr. Hiyerarside amag yaziim gelistirme
¢aligmalannda yer alan yazilim birlesimlerindeki degisikliklerin organizasyonunun nasil

" Galigmanin bundan sortraki boliimlerinde Analitik Hiyerarsi Siireci yerine AHP kisaltmas:
kullanmimmgtr,



belirlenecegidir. Hiyerarside ikinci seviyede programcilar, iigiincii seviyede C ve COBOL
olmak tuzere iki programlama dili ve nihayet son seviyede de bunlarla olusturulan i¢
program modiilii segenekler olarak bulunmaktadir. (Lee, 1993)

Finnie, Wittig ve Petkow (1993) yazihm gelistirme verimliligi tzerindeki
etkilerin 6nceliklerinin belirlenmesi icin AHP uygulamuslardir. Bu etkiler arasinda yazilim
geregleri, sistem mimarisi, gerekli yazihm giivenirligi, caligma siresi kisitlar, gerekli
bilgisayar ozellikleri, analist kapasitesi, analist programci, programci kapasitesi,
programci deneyimi ve kullamci gereksinimleri yer almustir. (Finnie, Wittig, Petkow,
1993)

AHP’nin uygulama alanlan ¢ok degisiktir. Omegin, Saaty ve Vargas (19853),
diinya satrang sampiyona maglarina yakin bir siirede oyuncularin deneyimi ve tavirina
dayanan, satrang maglanmin sonuglanim tahminlemeye yonelik bir AHP yaklagim
sunmuglardir. Calisma, oyun sonuglan sayesinde hem biitiin sonuglar hem de oyunun
sirast ile u@rasmaktadir. Biitiin sonuglan tahmin etmek i¢in yontem, oyunlari ileri
asamalara gotiirmekte ve resimle gostermektir. Oyun sonuglan tarafindan oyunu tahmin
etmek igin yontem, gii¢ ve giigsiizlikklere gore inceleme ve kargilagtirma yapmaktadir.
Analiz, 125 yil énceden bu yana diinya sampiyona maglarimun verileri tarafindan
desteklenmektedir. (Saaty, Vargas, 1985)

Mustafa ve Al-Bahar (1991), proje riski belirlenmesi konusunda bir ¢alisma
yapmuglardir. Bu ¢ahsmada segenekler icin farkhi bir kullamm sekli olusturuimaktadir.
Secenekler diisiik, orta ve yiiksek toplam risk olarak ti¢ derece olarak belirlenmektedir.
(Mustafa, Al-Bahar, 1991)

Harker (1989) en iyi gehir se¢imi konusunda AHP uygulamustir. Yagam
maliyeti, konfor, egitim, yasam Kalitesi gibi kriterlere gore dort biiyilk ABD sehrinin
agrrliklan bulunmustur. (Golden, Wasil, Harker, 1989)

Saaty (1990)’nin kitabinda ogretici 6rnekler kismunda verdigi psikoterapide
AHP uygulamas ilgingtir. Yapilan uygulama sonucunda elde edilmek istenen, ¢ocukluk
dénemlerinde anne, baba ya da her ikisinin birden etkisi altinda kalimp kalinmadiginin
secimidir. (Saaty, 1990:44-46) '



Saaty (1987) bir yatinm karan konusunda AHP uygulamustir. YaptiZi
calismada en iyi portfoy segimi igin dort kriter ve bes ¢esit portfoy belirlemigtir. Tasarruf
hesaplan ile sigortalar ilk sirada ve agirhikta yer almglardir. (Saaty, 1987)

Saaty (1990) AHP yontemini segenekler arasinda ii¢ lise bulunan bir okul
segme konusunda da uygulamugtir. (Saaty, 1990:25-28)

Arbel (1983) bir Gniversitenin biitge planlamasinda AHP uygulayarak
paylagimda departmanlarin 6nceliklerini belirlemigtir. (Arbel, 1983)

Universitelerin her biitge planlama dénemlerinin baglangicinda, biitiin
boliimlerden alim Onerileri toplamir ve kaynaklann dagitimindan o6nce karsilagtirmal
degerlendirme yapilir. Bu oneriler karar vericilerin sorumlulugundadir ve onerilerden
bazilarimi iptal edebilir, se¢ilme niteligine gore digerlerinden birisine yer verebilirler.
Moral: (1994) c¢alismasinda, etkin ve etkili gruplann kargihkli dayamgmasiu ve
goragsleriny, ilgili tiim faktorleri temsil etmesi miimkiin olan AHP yontemini kullanarak,
bir alm onerilerinin faydalanim degerlendirme modeli sunmustur. Bunun igin
fayda/maliyet temeline dayanan iki algoritma 6nermektedir. (Morali, 1994)

Miyaji, Nakagawa ve Ohno (1995), gerekli siireleri, daha énceki dogru cevap
oranlan, zorluk dereceleri farkl bes grup smnav problemi segenefi olusturmuslar ve
bunlardan se¢im yapmak tizere AHP uygulamglardir. (Miyaji, Nakagawa, Ohno, 1995)

Bard ve Sousk (1990), ABD ordusu i¢in kargo tagimacihfi ticaretinin
gelecek secimi ile ilgili bir ¢alisma yapmuglardir. (Bard, Sousk, 1990) .

Soyer ve Spring (1991) ¢aliymalaninda bir askeri grup i¢in AHP kullanarak
kurulan ¢ok kriterli bir model sunmusglardir. Amag bu askeri grup ile ilgili 6rnek sistemin
bir grup kriter ve alt kritere gore degerlendirilmesi, bazi faaliyetlerin elimine edilmesidir.
(Soyer, Spring, 1991)

Yazgag (1995), AHP yonteminin tedarik¢i se¢imi ve degerlendirmesi
problemine uygulanabilirligini tartigmaktadir. (Yazgag, 1995)

Kubota (1996), bes segenek iginden bir 151 pompasi sistemi segimi igin
AHP’nin nasil uygulandigii anlatmaktadir. AHP Japonya’min Tokyo kentinde ilk nehir
kaynakli 1s1 pompast kurulmas: karannda bagan ile uygulanmustir. Bu sistem bugiine
kadar kullanimdadir, 1sitma ve sogutma gereksinimleri konusunda servis vermektedir ve

yaklastk %30 enerji tasarrufu saglamaktadir. (Kubota, 1996)



Tiirkiye’de de zengin jeotermal potansiyelin, 1sitma ve sogutma sistemlerinde
kullanilmast uygundur. Bu amagla Eltez ve Morali (1997) gahsmalaninda jeotermal
enerjiyi en iyi bigimde degerlendirebilecek bir sistemin segilmesi icin AHP kullanarak bir
fayda-maliyet modeli gelistirmig ve bu konuda Denizli ili verilerine dayanarak elde edilen
¢oziimii tartigmuglardir. (Eltez, Morali, 1997)

Schniederjans ve Garvin (1997) cahismalaninda bir takim aday maliyet
seceneklerinden hangi maliyet programinmn segimi problemine bir yaklagim sunmuslardur.
Bu galigma, maliyet segimleri igin iki metodolojiyi yani analitik hiyerarsi stireci ve sifir-bir
cok amagh programlama yontemlerinin kullammum 6nermektedir. Maliyete Dayamlan
Faaliyetler(ABC) igin maliyet programu segiminde bu metodolojilerin uygulanabilirliinin
ispat1 sunulmaktadir. Aym zamanda, onerilen birlestiriimis metodolojilerin formal
olmayan yaran tartigitmaktadir.(Schniederjans, Garvin, 1997)

Bryson ve Mobolurin (1995) karar verme ile ilgili olanaklar ve karar
vericinin bulamk gordiigii durumlan agiklayan analitik hiyerarsi siirecinin uzantisma
odaklanmaktadir. Sistematik bir aktif 6grenme siireci onerilmektedir. Belirsizlik ve anlam
bulamikhg1 olan ikili kargilagtirmalarda, aralik oncelikleri teknikleri kullanihr ve dogrusal
katk: deger fonksiyonunu kullanan sentezler yapilir. Ug kritere gore ve bes fakiiltenin
aktif 6grenim degerlerinden segim yapilmaktadir. (Bryson, Mobolurin, 1995).

Lusk (1979) bir hastane ile ilgili ii¢ yatinm segeneginden hangisinin segilmesi
ile lgili kararda AHP uygulamugtir. (Lusk, 1979)

Ricker (1994) Amerikan toplumunun kargilagti® onemli kararlardan birist
olan "kendi evine sahip olma konusunda ¢nem verdikleri degerlerin derecesinin
beliricnmesi i¢in AHP yontemini uygulamugtir. (Ricker, 1994)

Jiang (1994) Bati Virginia kolejinin stratejik amaglanim oncelik sirasina
koymak i¢in AHP uygulamugtir. (Jiang, 1994)

Rosenbloom (1996), ¢aligmasinda AHP’yi kanstk karar problemlerinde
uygulayip, karar segeneklerini siralamak ve bu sonuglara bakarak en yilksek onem
derecesine sahip segenegi se¢gmek dezavantajdir, yorumuhda bulunmustur. Bu sonuglarin
istatistiksel anlamhiiginin test edilerek, olasihk yaklasimimin saglanmas: gerektigini
tartigmugtir. (Rosenbloom, 1996)



Uygulama 6rnekleri verilen degisik AHP ¢aligmalarim daha da genisletmek
mumkiindiir: Shang ve Sueyoshi (1995) iretim sistemi secimi konusunda AHP’yi
uygulamuglardir. (Shang, Sueyoshi, 1995) .

Douligeris ve Pereira (1994) g telekominikasyon sirketinin kalitesi ile ilgili
se¢im yapmak iizere AHP’yi uygulamislardir. (Douligeris, Pereira, 1994)

Paulson ve Zahir (1995) AHP’deki belirsizligin sonuglan ﬁzen'ne bir benzetim
yaklasm: sunmuglardir. Siralanan belirsizlik gozlemleri, merkezi limit teoremi
kullanﬂarék kisimsal olarak agiklanmustir. (Paulson, Zahir, 1995)

Tadisina, Troutt ve Bhasin (1991) AHP’yi bir doktora programi segiminde
uygulamuglardir. (Tadisina, Troutt, Bhasin, 1991)

Lee ve Ahn (1991) Kore’nin savag giicii ve savag aletleri sistemlerinin
degerlendirmesine yonelik AHP tabanh bir galisma yapmuslardir. (Lee, Ahn, 1991)

Literatiirde daha birgok AHP uygulamas: yer almakta fakat bu tezde bulunan
uygulama alam ile ilgili olan bir ¢alisma bulunmamaktadir.

Tezin amaci, siurh biitge ile kisisel bir bilgisayar almak isteyen farkh kisiler
i¢in optimal konfigiirasyonlarin belirlenmesi ile ilgili model olusturulmasidir. Bunun igin,
oncelikle en etkin kisisel bilgisayarin olusturulmas: i¢in gerekli parcalar “temel bilesenler”
olarak adlandinilmus ve her temel bilesenin degerlendirilmesi igin cesitli etkinlik olciitleri
ve secenekler tammlanarak bir hiyerarsik model olusturulmustur. Kullanicinmn tercihleri
ve amaglart dogrultusunda her bilesenin ve seceneklerin dnem derecelerinin belirlenmesi
hedeflenmigtir. Boylece elde edilen degerler bir kaynak tahsisi probleminin
parametrelerini olusturmustur.

Bu tez giri bolimiinii de igeren yedi boliimden olusmaktadir.

Ikinci bolimde tezin uygulama konusu nedeniyle kisisel bilgisayarlar
tarumlanmaktadir. Oncelikle bilgisayarlarin donammsal ve yazilimsal yapist genel olarak
agiklanmakta, daha sonra bilgisayan olusturan parcalar incelenmektedir.

Izleyen béliimde, Analitik Hiyerarsi Siireci yontemi ve dordiinci boliimde de
Tamsayilh Programlama yontemi tamitilmaktadir. Bu ¢alismada, temel konu uygulama
oldugundan yontemler kisaca incelenmektedir.

Besinci boliimde, bilgisayan olusturan pargalarda segenekler icin onceliklerin

belirlenmesi amaciyla hiyerarsik model olugturulmaktadir. Hiyerarside sirastyla bilesenler,



kriterler ve segenekler yer almaktadir. AHP uygulanarak elde edilen onem dereceleri
matematiksel modelde kullamlmaktadir. Sonugta bitge, konfigiirasyona uyum kasrtlart
uygulanarak karar verici igin bir Dbilgisayar konfigiirasyonu olusturan model
taimlanmaktadir.

Altmc: bolimde, bilgi formu sonuglarnina gore elde edilen verilerle model
uygulanmakta ve sonuglar elde edilmektedir.

Son bélimde, sonuglar ortaya konmakta ve bu caligmadaki AHP uygulamast
tartigimaktadir. Boylece, tantilan galigmanin “en etkin bilgisayar konfigiirasyonu secimi”

konusunda karar vericilere yardimct olabilecegi diisiiniilmektedir.



BOLUM 2. KiSISEL BILGISAYARLAR

Bilgisayarlar insamn hatirlama, iglem yapma, kargilagtirma ve benzen
islemlerini, insana kiyasla g¢ok biyilkk bir hiz ve giivenirlikle yerine getirmektedir.
Bilgisayarlar giinliik yasantimizin gesitli yerlerinde dogrudan veya dolayh olarak yer
almaktadir.

Tamm olarak bilgisayar, bilgi gingi, bilgi ¢ikisi, hesaplamalar ve mantiksal
islemler i¢in programlanmis olan komutlan yorumlayabilen ve gahstirabilen elektronik bir
aygittir. Buytikliiklerine gore bilgisayarlar;

e Biiyiik boy bilgisayarlar

e Orta boy bilgisayarlar

e Mikro bilgisayarlar
olmak uzere gruplandirlabilir. Bilgisayarlarin bityiikliikkleri fiziksel olarak boyutlarina
degil islem yapma kapasitelerine gore degerlendirilir.(Eren, 1988:4)

Ik iki tip bilgisayarlan aym anda, birden ¢ok kisi kullanabilirken iigiinci tip
bilgisayar: tek kisi kullanabilir. Bu nedenle bu tip bilgisayarlara kisisel bilgisayarlar denir.

Bilgisayarlar tiplerine gore incelendiklerinde fiziksel islemleri géstermek igin
elektronik devreleri kullanan Orneksel bilgisayarlar ve sayilara dayanan sayisal
bilgisayarlar olmak iizere baghca ikiye ayrilmaktadir. Genelde giinimiizde bilgisayar
denildiginde sayisal bilgisayarlar akla gelmektedir.

Bir kigisel bilgisayar tamtilirken biri donamm ve digeri yazihm olmak tzere
iki tir yapisindan s6z edilmektedir. Donamim, bilgisayarin cihazlardan olusan kismudir.
Bilgisayar bir radyo ya da televizyon gibi elektrik diigmesine basar basmé.z.islevini yerine
getirmeye baglayamaz. Mutlaka yazilim yani bilgisayar programlarina da gereksinimi

vardir.
2.1. Bilgisayarlarin Donanimsal Yapisi

Bilgisayar sisteminin veri iglemek i¢in kullarulan fiziksel bilesenlerinin tiimiine

donantm adi verilir,
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Herhangi bir bilgisayar sisteminin énemli ve gerekli pargalan giri§ birimi,
merkezi islem birimi, ana beliek ve ¢ikig birimi olarak adlandiniir.

Donamm olarak bir bilgisayarda oncelikle Merkezi Islem Birimi (MIB:
CPU:Central Processing Unit, islemci) ve ana bellek géze ¢arpar. Bunlann yamnda disk
birimleri, teypler, yazicilar, disket okuyucular, klavye ve goriintii ekranlan (terminal,
monitor) ve benzeri aygitlar da donanim elemanlandir ve gevre birimleri olarak bilinirler.

Merkezi islem biriminin kendi iginde ise iki bilegeni vardir. Bunlar kontrol
birimi ve aritmetik/mantik birimidir. Bilgisayarlarda verileri veya komutlan gegici olarak
saklayan birim ana bellektir. Bu temel birimlere ek olarak verileri veya komutlan uzun
stre saklamak igin kullamlan yardimc: bellek birimi de zorunlu olmamakla beraber,
hemen hemen biitiin bilgisayarlarda mevcuttur. Bilgisayarin donamim yapisimi, Sekil

2.1'deki gibi karakterize etmek miimkindir.

Merkezi islem Birimi
Giris Aritmetik/Mantik Kontrol Cikas
Birimi| —> Birimi “*\ Birimi | |~ |Birimi

| Ana Bellek (RAM) |

!

[Yardlmm Bellek|

Sekil 2.1. Bilgisayarin Donanimsal Yapisi

Giris birimleri bilgisayar bellegine bilgi transferi igin kullanlir. Bu transferi
saglayan birimler, ¢evre birimleri grubu iginde yer alan ekran, klavye, disk, disket, teyp ve
disket okuyucular, oyun gubugu, 15tk kalemi gibi birimlerdir. Bunlar igerisinde en gok
kullamlan ise klavyelerdir. (Giines, Baldemir, 1996:6)

. Bellekten gelen  bilgiler kargilastrma ve hesaplamalann yapildig:
aritmetik/mantik birimine goénderilir ve sonuglar tekrar bellek birimine geri gonderilir.
Boylece beliek birimi, iglemlerin ve verilerin bilgisayarin calismasi siirecinde sakh
tutulduBu bir yerdir. Buradaki islemlerin koordinasyonu ve kontrolii ise kontrol birimi
tarafindan gergeklestirilir. Kontrol birimi islenecek komutlan alir ve bunlan yorumlayarak

sistem igerisinde dogru sirada iglenmesini saglar. Beliekte bulunan sonuglar ise kullanici
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tarafindan anlagilabilir form yapisi igerisinde ¢ikis birimine gonderilir. Cikis birimi olarak

yazicl, monitor, teyp birimi, disket siiriicii, disk, disket sayilabilir.
2.1.1. Merkezi islem Birimi

Merkezi islem birimi ¢ogunlukla yalmzca “iglemci” terimiyle ifade edilir.
Islemcinin iki bilegeni vardir. Bunlardan aritmetik ve mantik birimi kullanilan programin
kontrolii altinda islemleri gergeklestirir. Bu birim “toplama/garpma” gibi temel aritmetik
islemleri, “ve/veya” gibi mantiksal iglemleri, 6zel amagh gecici saklama yeri (register)
islemlerini, bellek iglemlerini (store, read) ve girdi/cikt: islemlerini gergekiestirmek igin
tasarlanmugtir.

Kontrol birimi, programdaki komutlari belirlenen sira igerisinde
caligtinimasim saglayan birimdir. Kontrol biriminin islemini basit bir 6rnekle agiklamak
gerekirse, iki saymn toplanmasi iglemi ii¢ adimda gergeklesir. Ik adimda TOPLA
komutu bellekten kontrol tnitesine gelir, ikinci adimda iki say1 (bellegin iki ayn yerinde
sakli tutulan) ana bellekten aritmetik ve mantik birimine gelir. Ugiincii adimda, kontrol
birimi aritmetik ve mantik birimine bu iki saymmin toplanmasi ve sonucun sakianmasim

saglayacak sinyali gonderir.
2.1.2. Ana Bellek Birimi

Bilgisayar programlann ve verilerin bilgisayarin ¢aligmas: sirasinda icinde
tutuldugu yere ana bellek denir. Sayisal bilgisayarlar ikili ve onluk say: sistemlerine dayalt
cahsir. Bilgisayarda kullamlan karakterler 256 adettir ve ii¢ grupda toplanir. Buniar;

1. Harfler (A-Z) 2. Rakamlar (0-9) 3. Ozel isaretler (., 7 * / ~ < gibi) dir.
Bu karakterlerin her birinin onluk say: sisteminde bir numarasi vardir. Omegin A harfinin
kodu 65 dir. (65)10 = (1000001), olmaktadir. Insanlarin giinlik yasamda kullandiklar
karakterler makinada depolanmak ve iglemlenmek igin 0 ve 1 (BIT) gruplarina
donigtiirilir. BIT “Binary Digit” deyiminin kisaltilmuigidir. Ikili sistemde BIT O veya 1
degeri ile temsil edilebilir. Ozel bir sistem verileri bilgisayara giriste ikili say1 sistemine

¢ikigta da onluk say sistemine donistirir. Ikili sayr sistemine doniisen bilgiler bellekte
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kodlanarak saklamir. Cikista da tekrar onluk sistemdeki kargiik gelen karaktere
doniistitrillerek kullanicin anlayabilecegi sekle donigtirilir.

Bu doénigtirme islemleri kodlama ile yapihr. En gok kullamlan kodlama
ASCII ve EBCDIC’ dir. Bir karakteri temsil etmek i¢in kullanilan BIT grubuna “BYTE”
denir. 1 Byte bir karakter olarak da tammlanabilir. 1024 Byte=1 KB (Kilobyte),
1024 KB=1 MB(Megabyte) ve 1024 MB=1 GB (Gigabyte) seklinde bir iligki vardir.
Bilgisayarlarin kapasiteleri genellikle byte ile dlgiilir.

Mikro bilgisayarin bellekleri ROM (Read Only Memory) ve RAM (Random
Access Memory) olmak iizere iki ayn yapidadir.

ROM igerisine higbir bilgi konulamaz. ROM monitor ve isletim sistemi gibi
iiretici firma tarafindan konulmus ve degistirilemez programlan saklar. ROM bellekteki
bilgiler bilgisayar kapansa da yok olmaziar.

RAM bellek bilgilerin {izerine yazlabildigi ve oradan okunabildigi tirdek,
kullanic: tarafindan erisilen bellektir. Uygulama programlan ve program calismasi
sirasindaki ara sonuglar burada saklamir. Buradaki bilgiler bilgisayar kapandifn zaman
kaybolurlar.

2.1.3. Cevre Birimleri

Cevre birimleri terimi girig/¢ikig birimleri ve yardimer bellek (ikincil saklama)
birimi gibi merkezi islem birimine baglanan tiim birim tiplerini tammlamak igin kullanilir.
Tiim gevre birimlerinin bir araya gelmesi ile olugan sisteme bilgisayar konfigiirasyonu adi
verilmektedir.

Ekran, klavye, disk, ve disket siiriiciiler, 15tk kalemi, oyun gubugu birer gevre
birimidir. Bunlardan yazicilar yalmz ¢ikis; klavye, oyun gubugu ve 151k kalemi yalmiz girig,
ekran, disk ve disket siiriiciiler hem giris hem de ¢ikis ortamudirlar.

Anilan ¢evre birimlerinin tiimiinii kullanmak zorunlulugu ‘yoktur. Ancak
bilgisayara bilgi giris/cikis icin bunlardan en az birinin bulunmasi gerekir. Ornegin bir
klavye veya ekran aracilifiyla bilgisayara bilgi girilir ve sonuglar almabilir. Ancak

kullanici, sonuglanim kagida dokmek isterse, bilgisayarina bir yazici eklemelidir.
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Cevre birimleri agagida ayn ayr tamtilmugtir.

¢ Ekran

Cevre birimlerinden olan goriinti ekrani, en az klavye kadar 6nemlidir.
Etkilesimli ¢alismada ekran ve klavye birbirlerini tamamlayan iki aygittir. Bilgisayar
kullammimin iki temel elemam olan klavye ve ekran bilgisayarin kullammina biyiik
kolayliklar getirmigtir. Ekran sadece ¢ikig birimi degildir. Ekrandan klavye olmadan da
veri girmek miimkiindiir. Dokunma ve 151k kalemi aracihftyla ekranla iletisime girilebilir.

e Sabit Disk

Bilgisayar tarafindan anlagilabilir olan veri ve komutlan saklayabilen
manyetize olabilen teyp, disk, disket ve silindirlere veri kayit ortamlar1 denir. Bunlar veri
ve komutlan kendi ortamlarina kayit ederler ve silininceye kadar veya iizerine yeni bir
bilgi yazilincaya kadar sakh kalirlar.

Manyetik disk (veya hard disk) elektro manyetik saklama birimidir. Diskler
dogrudan erisim tipi cihazlardir. Bu gibi cihazlarda herhangi bir bilgi parcasi, difer
verilere erigilmeksizin okunabilir ve yazilabilir.

Disklerin her iki yiizeyi de bilgi kayd: igin kullanilabilir. Disklerin saklama
kapasiteleri, diskin kayit edilebilir yiizey sayisi, her bir yiizeydeki veri yoBunluguna
baglidlr.

e Disket Siiriicii

Disket suricii, disketler iizerindeki bilgileri okuyan ya da disketlere bilgi
yazan cthazdir. '

Disketler esnek plastik materyallerden yapilmiglardir. Plastik ytizeyin
iizerinde sabit disklerdekine benzer bir kayit yiizeyi olugturmak amact ile demir oksit ile
kaphdir. Veriler bu yiizey iizerinde ¢ok ince, g6zle gorillemez manyetik noktalar halinde
kaytt edilirler. Disketlerin 3.5 inch, 5.25 inch ve 8 inch gaplarinda degisik tipleri vardir.
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Buniarin tek tarafli (single side) ve ¢ift tarafli (double side) gesitlerinde tek ve ¢ift
yogunlukta (DD-Double Density) olanlan mevcuttur.

o Teyp

Teyp olarak adlandirilan yardime: bellekler, disk ve disket gibi manyetik bir
bilgi saklama ortamudir. Disklerden farki dogrudan erisime olanak vermemesidir.
Herhangi bir bilgiye erisim igin sirayla o bilgiye kadar tim bilgiler okunur. Teyplerin
avantaji fazla miktardaki bilgtyi saklama olanagina sahip olmalandur.

¢ Klavye

Klavye, ozellikle program yazimi ve bilgisayara komut giriginde en 6nemli
¢evre birimidir. Etkilesimli program g¢ahistiiimasinda bilgisayarin isteklerine cevap
vermek ve kullamcimn isteklerini bilgisayara vermek i¢in kullanilir. Klavye bir biigisayar
i¢in vazgegcilmez bir ¢evre birimidir. Klavyede bulunan tuslara basildiginda o tusun temsil
ettii devre harekete geger. Veri 6nce ana bellege almir. Sonra kullanicinin gérmesi igin

ekrana yazilir.
e Yazia

Rapor ve dokiimanlarn belge halinde gikanimasi ve saklanmasi gerektiginde
bunlarin kagida yaziimasi gerekir. Tim bilgiler bir rapor haline déniistiirmek igin
hazirlanir ve islenir. Bunun i¢in yazic1 bilgisayarin tigiincii temel ¢evre birimidir. '

Yazicilar vuruslu, vurussuz, baski, satir, matris yazicilar olmak iizere

gesitlidir.
e Oyun Cubugu

Bilgisayarin son yillannda 6nem kazanan bir yam da zeka oyunlandir.

Ozellikle mikro bilgisayarlar bu alanda olduk¢a yaygin kullamm alam bulmaktadir.
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Oyunda hareketli noktalarin yénetimi ¢ogu kez klavye tuslanyla miimkiin olmaz. Bu
nedenle, noktalarin hareketi, saga, sola, ileriye, geriye dogru hareket eden bir gubuk
aracihig ile saglanir. Bu gubuga oyun gubugu (joystick) demir.

Giiniimiizde bilgisayarlarin en ¢ok kullanildig: alanlardan biri de egitimdir.
Zeka oyunlari egitimin bir pargasidir. Ozellikle gocuklann zihin geligimi, refleks ve el
cabuklugu kazanmasinda oyun ¢ubugunun katkis: ¢ok biiyiik olmustur. Bu nedenle mikro

bilgisayarlarin vazgegilmez bir gevre birimidir.
e Isik Kalemi

Isik kalemi, grafik ve gesitli ¢izimlerde kullamilan bir ¢evre birimidir. Ekran
iizerinde istenen sekiller ¢ofu zaman ilgili programlama dilinin karakter setinde
bulunmayabilir.  Giiniimiizde her tirli gekil Dbilgisayar ekram iizerinde
olusturulabilmektedir. Karakter seti yardimiyla ¢izilemeyen sekiller 151k kalemi araciigryla
sanki bir kagida ¢iziliyormug gibi ekrana ¢izilebilir.

e CD-ROM Siiriicii

CD-ROM siiriicii, CD-ROM’larda bulunan bilgileri okuyan bir aragtir. Tek
bir CD-ROM 600 MB'lik oldukga bityiik bilgiyi depolayabilmesi nedeniyle multimedya
icin vazgecilmez bir aragtir.

CD-ROM siriiciilerin  veri aktarim orami, bir saniyede CD-ROM'dan
bilgisayarin bellefine ne kadar wveri aktarabildigini gosterir ve genellikle
Kilobyte(K)/Saniye(s) cinsinden belirtilir. Ornegin, 150K/s veri aktarim oramna sahip CD
stirticli meveuttur.

CD-ROM siriciilerin ortalama eriim siresi ise, CD-ROM siiriiciiniin

istenen bilgiye ortalama olarak ka¢ milisaniyede ulasabildigini gosterir.
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e Fare

Fare, bilgisayar kullanimim kolaylastiran bir giris cihazidir ve artik neredeyse
tim yaziimlar fare kullammuni desteklemektedir. Ekrandaki nesneleri seg¢meyi, isaret
etmeyi ve siiriiklemeyi saglayan, kiigiik ve avug igine sigan bir alettir. Iki tuglu ya da ig
tuslu fare standartlanndan s6z edilebilir.

e Ses Karti

Ses kart1 bilgisayarin basit bir 'bip' sesinden fazlasim ¢ikartabilmesini saglar.
Multimedya, oyun ve egitim uygulamalan igin ses kart: gerekebilir. Ses kartlarimn
tizerinde ses kalitesini belirleyen sentezci bir birim bulunur. Bu sentezci yardimiyla
enstriiman ve nota segerek miizik yapilabilir, miizik dosyalan. dinlenebilir. Iyi bir ses
kartinda bulunan sentezci gergege ¢ok yakin miizik kalitesi saglayabilir.

Bilgisayardan duyulacak sesin kalitesini biiyliik oranda bagh hoparlérier
etkilemektedir. Ses kalitesine 6nem veriliyorsa iyi kalite hoparlérier kullaniimalidir.

e Ag Karty

Ag bagdastinic1 karti, bir bilgisayar agma baglanabilmek icin bilgisayara
takilmasi gereken karttir. Kartin hizi, saniyede gegebilen veri miktar: ile olgiiliir. Ornegin,
100 MB/Sn, 155 MB/Sn gibi olabilmektedir.

e TV Kart1

TV Kkarti, bilgisayar monitorinde - televizyon yaymlanim seyretmeyi
saglamaktadir. Monitordeki TV gorintiisii bir pencere iginde biiyiyiip kigiiltilebilir,
calisirken bir yandan monitoriin kosesindeki TV yayinlarina g6z atdabilir.,

‘ TV kartlarinda PAL(Phase Alternation Line), SECAM(Sequential Couleur a
Memoire) ve NTSC(National Television Systems Committee) yayin standartlarindan biri
veya hepsi bulunabilir. Uzaktan kumanda ile bilgisayardaki TV ayarlari uzaktan
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degistirilebilir. Goriintii dondurma, kaydetme ozellikleri iceren TV kart ile buruniesik
kartlar tercih edilebilir.

o Fax-Modem Karti

Fax-modem kart1, bilgisayarin fax yetenegine sahip olmasmm saglar. Anakart
iizerindeki bos yuvalara takilabilecek dahili fax-modem veya gok hafif olarak uretilmis ve
boyutlan da gomlek cebine sigabilecek kadar kigiik harici fax-modemler meveuttur.

2.2. Bilgisayarlarin Yazihmsal Yapisi

Sadece donammdan ibaret olan bilgisayarn hi¢ bir anlami yoktur. Bilgisayan
etkin kilan, kendi kendine gahigmasin: saglayan programlardir. Bu programlar bilgisayarnn
yazilmim meydana getirir. Bilgisayara yazilan programlann cesitli amaclan vardir.
Bunlardan bazilan bilgisayann galigmasim denetler, bazilan kullamcimn yazdigi yiiksek
diizeyli programlan bilgisayarin anlayacag dile gevirir. Bazilan da kullamcimn yazdig:
programlar olup kullamcimin verilerinden sonuglar tretir.

Yazilimlar amag bakimmdan t¢ baglikta toplanir:

1. Sistem Yazihimlann : Bunlar yonetici ve denetleyici programlardir.
Bilgisayar agihir agilmaz devreye girer ve kapamncaya kadar daima etkin durumda
kalirlar, Igletim programian birer sistem yazihmudir. MS-DOS, UNIX mikro sistemlerde
kullanilan isletim programlarina birer 6rnektir.

2. Cevirici Yazihmlar: Kaynak programlan veri olarak okuyup once ilgili
dilin kurallan dogrultusunda dogru yazilip yazilmadifiu kontrol eden, kurala uygun
yazilmigsa bunlani makine diline doniigtiiren ve igleten yazihmlardir. Bunlar gerektiginde
yiiriitme annda da etkin durumda kahrlar. Derleyiciler ve yorumlayicilar bunlara érnek
verilebilir. BASIC yorumlayicisi, COBOL derleyicist gibi.

3. Uygulama Yazihmlari: Verileri isleyerek istenen sonuglarni ¢ikaran
programlardir. Bu programlar herhangi bir programlama dili kurallarina gore yazilir ve
ilgili derleyici ve/veya yorumlayic: tarafindan isletilirler. Bu programlar genellikle verileri

okur, degerlendirir ve amaca uygun sonuglar retir. Stok kontrol programi, muhasebe
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programu, istatistik programi, bordro programu uygulama yazilimina birer 6rnektir.
Uygulama yazihmlan PL/I, FORTRAN, BASIC, PASCAL, COBOL, ASSEMBLY, C
gibi programlama dilleri ile yazilabilirler.

2.3. Bilgisayan Olusturan Parcalar

Kigisel bilgisayarlar yukarida donamim yapisi incelenirken s¢z edilmeyen
pargalara da sahiptir. Oncelikle tim bu donammn énemli bir kismu bir kasammn iginde
bulunmaktadir. Kasamn iginde gevre birimlerinin baglantisimi saglayan kartlar mevcuttur.
Islemci ve ana bellek ana kart tizerinde bulunmaktadir. Ayrica ekran karti ve kontrol karti
da ana Kart tizerindeki yuvalara takilmaktadir. Ekran karti, ekranin kasaya baglantisini,
kontrol kart1 da girig/giks birimlerinin baglantisin1 saglamaktadir. Diger ¢evre birimlerinin
de ana kart lizerinde baglant: soketleri mevcuttur, aynica bu birimler kasadaki giic
kaynagina da elektrik kablosu ile baghdir.

Bilgisayar piyasasinda, kigisel bilgisayarlar, donanim yapismin farkhihgindan
dolay: ikiye ayriimaktadir. Bunlar orijinal ve toplama bilgisayar olarak adlandinimaktadir.
Orijinal bilgisayarlarda, kontrol kart:, ekran karti ana kart iizerinden ayrilamaz sekilde
bitin olarak uretilmiglerdir. Birisi bozuldugunda tim ana kartin degistirilmesi
gerekmektedir. Fakat garanti siireleri uzundur ve bozulma olasthklan digiiktiir. Orijinal
bilgisayarlarda, tiretici firma tiim donamim pargalarini aym marka olarak iiretmektedir. Bu
da bu tiir bilgisayarlann fiyatim yiikseltmektedir.

Toplama bilgisayarlarda kontrol ve grafik karti ana kart iizerindeki yuvalara
takilabilir ve boéulan herhangi bir kart tek bagmna degistirilebilir. Bilgisayanin yeni bir
modele terfi etmesi daha kolaydir. Par¢alar aym marka olmamakla beraber hepsini tek tek
en iyisinden segme sans: vardir. Orijinal bilgisayarlara gore daha ucuz olabilmektedirler.

Bir toplama bilgisayan olusturan pargalardan bir kismu vazgegilmezdir. Bir
kisim pargalar ise daha sonra da alinarak bilgisayara eklenebilir. Bunlardan vazgegilemez
gruba giren pargalar bu ¢alismada “temel bilegenler” digerleri de “eklenebilir bilegenler”
olarak adlandinlmaktadir ve agagidaki sekilde listelenebilir.

Temel Bilegenler:

1. Islemci
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2. Ana bellek
3. Kartlar
3.1. Ana kart
3.2. Kontrol karti
3.3. Grafik kart1
4. Klavye
5. Monit6r
6. Kasa ve gii¢ kaynag:
7. Disket siiriicii
Eklenebilir bilegenler:
1. Sabit disk
2. CD Rom stiriicii
3. Fare
4. Kartlar
4.1. Ses kart:
4.2. Ag karta
4.3. TV karti
4 4. Fax modem kart
Bilgisayara neden ihtiyag duydugu ve hangi amaglarla kullanacag: hakkinda
bilingli olan bir kisi yeni bir bilgisayar almak istedifinde alacagi bilgisayarin
konfigiirasyonunu kendi belirleyebilir. Kiginin bu konudaki biitcesi simrhysa, segecegi
pargalann bir kisminda isteklerinden ya da kendisi igin en iyi olandan fedakarlik etmesi
gerekebilir. Bu durumda almas: gereken pargalann kiginin 6zel 'amaglanna ve kullanim
alanlarina bagl olarak 6nem sirasina dizilmési, ayrnica 6nem derecelerinin belirlenmesi
gerekir. Bu islemi yapmak icin ise Analitik Hiyerarsi Siireci(tAHP) adi verilen yéntemden
yaralanmak miimkiindiir. Izleyen bélimde AHP ayrintilaniyla incelenmistir.
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BOLUM 3. ANALITIK HIYERARSI SURECI

Analitik Hiyerarsi Siireci (Analytic Hierarchy Process - AHP) Thomas L.
Saaty (1977) tarafindan tanimlanmig olan ¢ok kriterli karar verme teknigidir. AHP
yaklagmmimn ¢ok genis bir uygulama alam vardir. Bazi uygulama 6mekleri, veritaban:
segimi, finans, makro ekonomik tahminleme, iriin tasanmu, portfoy secimi, kaynak
dagitimu (biitge, enerji, saglik), politik strateji, ulagim, egitim, tesis yeri segimi, teknoloji
transferi olarak siralanabilir. (Vargas, 1990)

AHP’nin diger karar verme yaklagimlarindan en onemli farki karar vericinin
kigisel yargilanimi dogrudan dikkate alabilmesidir. (Roper-Lowe, Sharp, 1990)

AHP dort agamadan olugur:

1. Asama: Problemi tammlayan bir hiyerarsi kurulur. En i{ste amag
yerlestirilir. Bu ana amacin alt diizeylerinde kriterler yer alir. En alt diizeye ise,
alternatifler yerlestirilir.

2. Asama: Amag icin onemlerine goére her seviyedeki kriterlerin ikili
kargilagtirmalar yapilir.

3.Asama: Segeneklerle ilgili ikili karsilagtirmalar yapilir.

4.4sama: Segenekler igin agiliklar elde edilir ve degerlendirilir. (Roper-
Lowe, Sharp, 1990) (Zahedi, 1986)

Bu bolimde AHP uygulamalarinda izlenen agamalar ve bu amagla hazirlanmis

6zel bir yazihm olan EXPERT CHOICE paket programu ayrintilanyla tantilmugtir.
3.1. Hiyerarsik Model

Aym anda dikkate alinmasi zor olan ve ¢ok sayida ortak 6zellikleri bulunan
bir ¢ok varlig igine alan sistemlerin incelenmesi, bu sistcinleri alt sistemlere bolerek
kolaylagir. Tanimlanan varliklarin, belli bir grubuna dahil olanlarin yalnizca tek bir diger
gruba dahil olanlan etkiledigi ve yalnizca bir tek grubun varhiklar tarafindan etkilendigi
ayrik kiimelere aynlabildigi varsayimina dayanarak olusturulan, her biri ¢esitli -sayida

eleman ya da faktor bulunduran sirali dizeylerden olusan sisteme “Hiyerarsi” denir.
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Hiyerarsi gergegin, kiimelere ve alt kiimelere aynhgiin aga¢ benzeri bir yapida
gosterimidir.

Whyte’a gére, “Hiyerarsi olusturmak, insamin deneyimlerini, goézlemlerini,
varbklan ve bilglyi siniflandirmak igin kullandifi en gigli yontemdir. Hiyerarsik
siniflandirmamn -bilingli ya da bilingsiz- kullammu insan diigiincesi kadar eski olmah™
(Saaty, 1990:13)

Hiyerarsinin her diizeyinin elemanlan, bir iist diizeydeki elemanlar tarafindan
kontrol edilirler. Hedef, en biyiik 6neme sahiptir (1 degeri). Bu deger, ikinci diizeyin
elemanlan arasinda boliniir ve bu elemanlanin her birinin degeri de tginci dizeydeki
elemanlar arasinda béluntir. Bu en altta bulunan segeneklerin diizeyine kadar devam eder.

Hiyerarst, ilgili butin faktorleri organize ederek problemlerin mantikl ve
sistematik bir yoldan kolayca ¢oziilmesini saglar.

“Diisiindiigiimiiz zaman, nesneleri ve nesneler arasindaki iliskileri tanimlanz.
Bir seyi tammladifimizda, kargilagtifimz karmasikh@ pargalara béleriz. Iligkiler
buldugumuzda, onlan birlestiririz. AHP nin 6ziindeki kavram da budur: Pargalama ve
sentez”. (Saaty, 1990:3)

Hiyerarsiler, gercek hayattaki durumlann en 6nemli elemanlanimi ve bu
elemanlarin birbirleriyle olan iligkilerini gosteren her diizeydeki elemanlann bir iist
diizeydekiler tarafindan kontrol edildigi modellerdir. Hiyerarsilerin olusturulmasiyla ele
alinan durum pargalara boliinmiis ve pargalarmn birbirleri ile olan iliskileri gosterilmis olur.
Karan vermek igin en alt diizeydeki segeneklerin genel amaglar iizerindeki etkilerinin
goreli buyiikliiklerinin bulunmas: gerekir.

“AHP modeli kurarken problemin sekline gore hiyerarsi yapilan soyle
stralanabilir: (Dyer, Forman, 1991:89) '

e Amac, kriterler, secenekler -

e Amag, kriterler, altkriterler, segenekler

o Amag, kriterler, altkriterler, senaryolar, segenekler

e Amag, aktorler, kriterler, segenekler

e Amag, kriterler, kuvvet dereceleri, gok sayida segenek

Basit sekliyle bir hiyerarsi 6rnegi Sekil 3.1°de goriilmektedir.
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Amag

Kriterler

Alt Kriterler

Segenekler

Sekil 3.1. Bir Hiyerarsi Ornegi

En iyi secene§in belirlenmesi igin, Oncelikle kriterlerin amaca gore
énemliliklerinin derecesi bulunur. Yani kriterler amag dikkate alinarak kargilagtirtlir. Daha
sonra her kriter i¢in alt kriterlerin o kriter iizerindeki etkilerinin derecesi bulunur. En son
olarak, seceneklerin alt kriterleri kargilama dereceleri, segenekleri her bir alt kritere gore

kargilastirarak bulunur. (Webber, Apostolou, Hassell, 1996)
3.2. ikili Karsilastirmalar
Ikili karsilastirma islemi, bir st diizeydeki kritere bagli olarak bir alt

diizeydekilerin kendi aralarinda karglastinlmalan  geklinde gergeklestirilir.  Ikili
karsilastirmalar sonucunda agagidaki gibi bir matris elde edilir: (Saaty, 1994)

C G .. GCa

C 1 a)2 ... an

A= C ay 1 .. am
- - -1 -
Ca| am 2 - 1

Burada

n = Degerlendirilecek kriter sayis,

C; = i kriteri,

a;; = i kriterinin j kriterine gore dnemi
olur. ikili kargilagtirmalar matrisinde a;=1/a;; ve a;=1 seklindedir. (Genest, Zhang, 1996)
C; kriteri C; kriterine gore a;; kat onemliyse, C; kriteri C; kriterine gore 1/a;; kat onemlidir.
Tercihler Tablo 3.1°de agiklanan 1-9 6lgegine gore belirtilir. Tabloda yer almayan ara
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degerler de kargilastirma matrisinin olugturulmasinda kullanilabilir. Tercihler belirtilirken,

alternatiflerin bagimsiz oldugu varsayihr.
Tablo 3.1. AHP icin ikili Karsilastirma Olgiitii

Sozel Hikiimler Sayisal Hiikiimler
Kesinlikle tercih edilme ' 9
Kuvvetli tercth edilme 7
Tercih edilme 5
Biraz tercih edilme 3

ey

Esit olarak tercih edilme (Kayitsizlik)

Kargilagtirmalar matrisine bagh olarak her kriterin ya da her segenegin
6nem ya da oOncelik diizeyleri hesaplanir. Bu hesaplamalar sirasinda karsilastirmalar
objektif temellere dayansa bile siibjektif olarak belirlendigi igin yamimalar ya da
tutarsizhklar ortaya cikabilmektedir. Bunun ol¢iti olarak bir tutarsiziik oram
(Inconsistency Ratio-IR) kullanlir ve 0.1°den yiiksek olmamasina dikkat edilir.

Yapilan degerlendirmelerde, tutarhhiktan ne kadar uzaklasiidig: belirlenebilir.
Boylece eger gerekiyorsa tutarliifi artirmak igin gereken yerlerde diizeltmeler,
iyilestirmeler yapilabilir. n elemanh bir ikili kargilagtirmalar matrisinin olusturulmas: igin
(n-1) tane degerlendirmenin elde edilmesi yeterlidir. Diger degerlendirmeler bu (n-1)
degerlendirmeden agagidaki mantikla elde edilebilir.
| Eger A elemam, B elemanimn 2 kat1 ve C elemanmmn 4 kati 6neme sahip ise
buradan, A= 2B, A = 4C, 2B = 4C v¢ B = 2C bul}mur. Bu ii¢ elemann ikili
kargilagtirmalar matrisi tam tutarhlik durumunda,

A B C

Al 2 4

Bi12 1 2

Clur4 12 1
olmahdir. Matrisin (B,C) elemam olarak girilen degerlendirmenin 2’den fakli bir say1

olmasi durumunda bu matris “tutarsiz” olur. Bu ¢ok sik kargsilagilan fakat problemin

¢oziimlenmesinde biyik sorunlar yaratmayan bir durumdur. Karar verici,
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degerlendirmelerini yaparken (n-1) temel degerlendirmeden yola gikarak digerlerini elde
etmek icin zel bir gaba gostermezse, matrisin elemanlan tutarsiz olabilir.

ikili karstlagtirmalar matrisi (A), sonug olarak bulunan oncelikler vektoriyle
(w) carpilarak yeni bir vektor elde edilir. Yani A'w’ = Amxw’dir ve burada Ama
A’ matrisinin maksimum 6z degeridir. Elde edilen bu yeni vektoriin bilegenlerini,
sncelikler vektoriiniin karg: gelen bilesenlerine bolerek bulunan vektoriin bilesenlerinin
toplami bulunur. Bu degerin, bilegen sayisina bolinmesi ile maksimum 6zdeger (Amax)'1n
bir tahmini elde edilmig olur. (Amsx) 0’e ne kadar yakin bir deger olursa sonug o kadar
tutarl demektir. Aw = Amax W seklinde esitlik elde edilmektedir. (Kumar, Ganesh, 1996)

Problemlerde tutarhliktan ne kadar uzaklagldig: ikili karsilagtirmalar
matrisinden elde edilen tutarhhk endeksi ad verilen (Monsuur, 1996)

CIL=( (Amax- 1)/ (n-1))
degerini, degerlendirmeleri AHP’nin 1’den 9a sayisal olgiitiinden rastgele segilen aym
boyuttaki bir rassal matrisin tutarlik endeksi ile karsilagtinlarak belirlenebilir. Orneklem
oleitia 500 alinarak belirlenmis 1’den 15’¢ kadar olan boyutlardaki matrisler igin
hesaplanmug ortalama CI degerleri bir standart olusturmakta ve RI (Random Index)
adiyla kullamlmaktadir. Bu degerler Tablo 3.2’de verilmektedir.

Tablo 3.2. Matris Boyutlarina Gore Hesaplanmus Ortalama RI Degerleri

RI

0.00
0.00
0.58
0.90
1.12
1.24
1.32
1.41
1.45
10 1.49
11 1.51
12 1.48
13 1.56
14 1.57
15 1.59

G NN~ |3

" CI degerinin aym boyuttaki bir matris icin hesaplanmig ortalama RI deZerine oram

tutarliik orani (CR) adim alir. 0.10 ve daha kiigiik tutarhlik oranlan kabul edilebilir
degerlerdir. (Nezhad, Baharlou, 1991)
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3.3. AHP Kullanim i¢in Bir Ornek

Bir tiniversite departmanlarinin biitge komitesi, okulun etkinligini gelistirmek
i¢in fonlarin departmanlar arsindaki dagilimuna tavsiyeler tiretebilmek amaciyla bir model
olusturmay! diginmektedir. Departmanlar arasinda biitge dagilmmn uygun olabilmesi
icin bu departmanlar arasinda ki onceliklerin belirlenmesi gerekmektedir. Olusturulan
AHP hiyerarsisinin birinci agamasinda egittm programlart ve yenilikler; arastirma
faaliyetleri; iletisim igin yardim servisleri ve profesyonel organizasyonlar;, fakilte yonetimi
ve egitim ile ilgili islemler; egitim ve aragtirma faaliyetleri igin destekleme fonksiyonlar,;
mevcut fakiilte, personel ve yeni personel giderleri ve gelir artirict faaliyetler ver
almaktadir. Oncelikler, biitge komitesi tarafindan departmanlara yaklasik olarak ayrimas

gereken fon seviyeleri ve meveut durumu, istege bagh fonlarin dagitim 6nceliklerinin ne

oldugu dusiintilerek gelistiriimektedir.
(Okul Biitgesinin Dagitim Igin Onceliklerin Belirlenmesi)

w4

Programiar Arsstma Servisler Islemier Destek Giderler Gelir GetFaal.
b= Pazatlhma(A) |f— Yaz Ans.(E) Hetigim(T) Egitim IsL(L) Opr& Ot Si(O)}— Personel(P) Sermaye Ar.(V)
— DersGelis.(B) — Fin.&Fin.OL(F) — ProfOrg.(K) Yénetim IsL(M) [ Personel(P) Mev.l-‘ak.Gu‘(T).t Yatmmlar(Y)
— Yeni Prog.(C) |— Kuus Yard(G) FekBitrolan(N) [— Konf YoIMa(R)}-— GelYe.Gid.(U)

- YeniYéntem(D)|— Aras.Yeri(H) Burslax(S)
— Ara;.Gereg.(T)

Sekil 3.2. Okul Biitcesinin Dagitimi i¢in Onceliklerin Belirlenmesi
Hiyerarsisi

Kriterlerin agiklamas: ve kodlart:
Programlar : Universitenin egitim programlanimn pazarlanmas ve
yenilenmesi ile ilgili ¢aligmalar.

Pazarlama (A): Okulun programlarinin pazarlanmas igin yapilan

caligmalar.
DersGelis. (B): Ders gelistirme ¢aligmalan.
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Yeni Prog. (C): Yeni programlar olusturma ¢aligmalar:.
YeniYéntem (D): Ogretimle ilgili yeni yontemlerin kullamm faaliyetleri.
Aragtirma : Aragstirma faaliyetleri.
Yaz Aras. (E): Yaz igin arastirma destekleme galigmalar1.
Fin.&Fin.Ol. (F): Hem finansal hem de finansal olmayan aragtirmalan
destekleme caligmalar1.
Kurs Yard (G): Kurs yardimlan.
Aras.Yeri (H): Arastirma igin ayrilan yer giderleri.
Aras.Gereg. (I): Arastirma igin gerekli arag ve geregler.
Servisler : Okulun halkla iligkiler faaliyetleri ve profesyonel organizasyonlar.
Iletisim (J): Halkla iliskiler ile ilgili cahsmalar.
Prof.Org. (K): Profesyonel organizasyonlar.
Islemler : Egitim, yonetim ve fakiilte biirolarin isleri ile ilgili ¢aligmalar
Egitim Isl. (L): Egitim islemleri ile ilgili ¢alismalar.
Yonetim Isl. (M): Yénetim isleri igin yapilan ¢aligmalar.
Fak Biirolar1 (N): Fakiilte biirolarinin islemleri.
Destek: Egitim, aragtirma ve hizmetler i¢in yapilan destekleme gahismalarn.
Opr&Ogrt.Si (0): Ogretim sistemleri ve 6grenci izleme sistemleri igin
yapilan caligmalar.
Personel (P): Personelin desteklenmesi.
Konf YolMa (R): Konferanslara vb. gitmek igin yapilan seyahatler.
Burslar (S): Burslar.
Giderler : Mevcut personel, fakiilte giderieri ile yeni gelismeler i¢in yapilacak
giderler.

Perannel PY- Perennel ficretler



Okul biitgesinin dagitimi igin  onceliklerin belirlenmesi hiyerarsisinde
belirlenen kriterler icin ikili karsitastrma matrisleri olusturulmalidir. Bu kargilagtirma
Tablo 3.1°de verilen Saaty’nin karsilagtirma olgiitt kullanilarak Tablo 3.3’de goriildigi
sekilde yapiimaktadir. Okul biitgesinin dagitimu igin onceliklerin belirlenmesi amaciyla
egitim programlari, aragtirma cahismalan ile esit derecede (1), okulun verdigi hizmetlere
gore biraz daha (2) Onemlidir. Destek caligmalan ise okulun verdigi hizmetlere gore
kuvvetli olarak (7) tercih edilmektedir. Bu sekilde tium kriterler birbirleri ile
karsilagtinlarak Tablo 3.3’de goriilen karsilastirma matrisi elde edilmektedir. Ikiti
karsilagtirmalardan oncelikleri elde etmek igin 6zdeger ve Gzvektor gibi matematiksel
islemlere gerek vardir. Bu hesaplamalan bilgisayarsiz yapmak giigtir ve Expert Choice
yazilim bu hesaplamalan kolaylikla yapabilmektedir. Burada bilgisayarsiz olarak yapilan
ti¢ adimlik islem oncelikleri elde etmek icin yapiimalidir:

1. adim : Kargilastirmalar matrisinin her siitununun toplam degeri bulunur.

2. adim : Her sﬁtundaki degerler o situnun toplam degerine boliinerek
normalize matris hesaplantr.

3. adm : Her satnm ortalamas: hesaplanir. Ortalamalar onceliklerin
tahminlerini verir. Bu onceliklerin toplam “1” yapmaktadur.

Benzer islemler Tablo 3.4 de gorilecefi gibi diger kriterler icin de

tekrarlamr.
Tablo 3.3. Okul Biitcesinin Dagitim I¢in Onceliklerin Belirlenmesi
Amaciyla Kriterlerin Karsilastiriimas:
Programlar  Aragirma Servisler Islemler  Destek Giderler Gelir Get.Faal. |  Oncelikler
Programlar 1 1 2 7 7 8 7 _ 0.030
Arastirma 1 1 5 1/5 13 17 1 0.052
Servisler 12 15 1 1/8 V7 /9 17 0.019
islemler 1/7 5 8 1 5 1 7 0318
Destek 177 3 7 1/5 1 /4 7 0.163
Giderler 1/8 7 9 1 4 1 9 0.345
Gelir Get.Faal. 1/7 1 7 177 177 1/9 1 0.072
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Tablo 3.4. Yedi Kritere Gore Seceneklerin Karsilagtiriimasi

ProgrmlxrABCDIOnoelikler Arasprma |E F G H 1 | Onceliker
A i 5 7 3 0.589 E T 1 1 5 S| 0294
B s 1 4 1 0.173 F 1 1 1 S 5| 0294
c 177 U4 1 13| 0060 G 1 1 1 5 5| 029
D 1 3 1 0.178 H s 1S 15 11 0.059
1 s s 1511 0.059
Servisler [ J K |0ncemder ilemier | L M N | Oncelikir Destek |/O P R S Onceliklier
J T 1/5] 0380 L ] 5 5 0.722 §) T 1 3 3| 039%
K 1o 0.620 M mw 1 17| 0051 P 11 2 12| 0237
N 2 s 1 0.227 R 73 12 1 1 0.142
) m o2 1 1 0.223
Giderlerl P T U 'Oneehkler GelirGetFaal. | V. Y  Oncelikler
P T 15 17 0.072 v T 1 0.500
T 5 1 13 0.279 Y 11 0.500
U 7 3 1 0.649
Sonug olarak biitge dagitim yapilacak faaliyetler icin asagida siralanan
oncelikler elde edilmigtir:
Egitim Isl. (L) 0.230
Gel.Ye.Gid. (U) 0.224
Mev Fak. (T) 0.096
Fak Biirolan (N) 0.072
Opr&Ogrt.Si (0) 0.065
Personel (P) 0.064
Burslar (S) 0.037
Sermaye Ar. (V) 0.036

w7 . 1 e 2t
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Prof.Org. (K) 0.012

Tletisim (J) 0.007
YeniYontem 0.005
DersGelis (B) 0.005
Arag.Yeri (H) 0.003
Aras.Gereg. (I) 0.003
Yeni Prog. (C) 0.002

Burada elde edilen onceliklerin tutarihifi Onemlidir. Bu nedenle AHP
sonucunda elde edilen 6ncelikler i¢in tutarsizlik orant hesaplanir. Bunun igin su adimiar
izlenebilir:

l.adm: Omegin Tablo 3.3’deki kargilagtirma matrisi igin Amax (matrisin en
buyiik 6zdegeri) hesaplanir.

2.admm: Tutarhbk Indeksi = CI = (Apm - n)/(n-1) bulunur. Burada n
kargilagtinlan veri sayist yani 7 dir.

3.adim: Tutarhlik oram hesaplamr. Tutarhlik oran: :

Tutarlitk Oram = CR = CI/RI
seklinde tammlamr. Burada RI = Rassal indeks’ dir. Tablo 3.2°de goriilen rassal indekse
gore n=7 i¢in RI = 1.32 olarak bulunur.

3.4. Expert Choice Programinm Kullanimi

Expert Choice (EC) kompleks kararlar ve degerlendirmelerin diizenlenmesi,
sentezi, analizi i¢in bir sistemdir. Kullaniciya yardimc: meniileri ile mikro bilgisayarlarda
caligan, AHP teorisi temeline dayanan bir paket programdir. Ozvektor ve Ozdeger
hesaplamalarina gerek kalmadan EC ile AHP uygulamalannin 6ncelikleri ve tutarsizhk
oranlann bulunabilir. Bu kisimda bir énceki kisimda anlatilan bir iiniversitenin biitge
dagitim igin Onceliklerin belirlenmesi 6rnegi kullanilarak EC anlatilacaktir. (Expert
Choice Version 8 User Manual) (Expert Choice Version 8, 1993)

EC programuna girildiinde ekrana bir menii gelir ve bu mentden-komutlan
secebilmek icin ALT ve ENTER tuslarina basiir. Retrieve/Make komutu ile daha
onceden olusturulmus bir EC dosyasina ulagilabilir. Eger yeni olugturulacak bir model ise
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model amacinin tammu yazilir. Ornegin, biitge dagiiminda 6nceliklerin belirlenmesi amac
ile Sekil 3.3 de goriilen hiyerarsi olugturulmas: igin ilk olarak EC programina girildikten
sonra karanin amaci tammlamr ve modele ozel bir dosya ad: verilir. Daha sonra ekranda
goriilen dikdortgen seklindeki agag noktalan olusturulur. Bunun igin $ekil 3.3 de gorilen
meniiden EDIT komutu segeneklerinden INSERT kullamihir. En stteki amag
dikdortgeninin altina ilk kriter icin isim verilir ve hiyerarsiye eklenir. Aym islemier diger
alt: kriter iinde devam eder ve Sekil 3.3 elde edilir.

File Edit Compare Synthesis Graphs Defaults Redraw Mark  Quit Fl=Help

GOAL :*
LEVEL=0 NODE= 0 C:\ECS8\ECMODELS\Okul.EC

LOCAL PRIORITY= 1.000
Okul Biitgesinin Dagitimu i¢in Onceliklerin Belirlenmesi

b—— Arag.Gereg.
L 0.059

Expert Choice Commercial Version 8.01 - Press <Alt> to activate menu

Sekil 3.3. Ornek Modelin Amag ve Kriterlerinin Goriildiigii Bir
Hiyerarsi
Her kriter eklendiginde Sekil 3.4 deki gibi kriter dallan olusturulur. $ekil 3.4

Programlar kriterinin segenekleridir ve dort tanedir.

§ 1 0589 F

Sekil 3.4, Programlar Kriteri I¢cin Hiyerarsi
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Tiim kriterlerin tanimu bittikten sonra yon tuglan ile amag karesine gidilir ve
meniiden Compare/Preferance Komutu segilir, Sekil 3.5°deki kargilagtirma menusi
ekrana gelir. Sekil 3.5 deki ekranda Programlar kriterine gore Pazarlama ve Ders
gelistirme arasindaki tercih belirlenir ve Pazarlama, Ders Gelistirmeye gore kuvvetli
sekilde tercih edilmektedir. Miimkiin olan tim kombinasyoniar bitinceye kadar ikili
karglagtirma islemi sirer. Alt tusuna basiir ve yon tuslan ile ilerleyerek ‘Numerical’
segilirse, karsilagtirma olgitleri 1, 3, 5, 7, 9 seklinde sayilara déniisiir. Bu 6rnekte Ders
Gelistirme Pazarlamaya gore belirli 6lgiide daha énemli ise ‘Invert’ secilir ve durum
tersine doniigtiirilebilir.

GOAL : Okul Biitgesinin Dagitimu Igin Onceliklerin Belirlenmesi

With respect to
Programiar < GOAL
Pazarlama : Programlarin pazariama ¢aligmalar
is EQUAL to MODERATELY more IMPORTANT than
DersGelis. : Ders gelistirme galismalan

EXTREME ———ere—
VERY STRONG————-
STRONG——eeem— &
MODERATE -
EQUAL

to change, - to move to previous comparison
<End> <Enter> Invert Graphical Numerical Structure Other Abandon

Sekil 3.5. Programiar Kriterine Gore Pazarlama ve Ders Gelistirme Arasindaki

Tercihin Tanimianmas

Tdlnnine  warmlamndan  Ahican ikl Laralactirmalar  matricinin tamami



Judgments of PREFERENCE with respect to

Programlar < GOAL
Pazarlama DersGelis. Yeni Prog. YeniYontem
Pazarlama 5 7 3
DersGelis. 4 1
Yeni prog. (3)

YeniYontem
1=EQUAL 3=MODERATE 5=STRONG 7=VERY STRONG 9=EXTREME

GOAL : Okul Biitgesinin Dagrtimu Igin Onceliklerin Belirlenmesi
PRIORITIES

0.589
Pazatama R

0.173
Ders Gelis. NN
Yeni Prog. IR

0.178

0.060
YeniYéntem [ ]

Sekil 3.6. Ikili Karsilashrma Matrisinin Olusturulmas: ve Oncelikler
Verbal judgments of MPORTANCE with respect to :

GOAL Node : 0

1 Programiar 98765432823456789 Programiar
2 Programlar 9876543K1{23456789 Programlar
3 Programlar 9876543211234 5689 Programlar
4 Programlar 98765432{1{1234 568 9 Programlar
5 Programiar 98765432|1123456 789 Programlar
6 Programlar 98765432{1/12345 6§89 Programlar
7 Aragtirma 987 6K432(1/123456789 Arasurma
8 Aragtirma 98765432|1{1234EI6789 Aragtirma
9 Aragtirma 98765432(1|128456789 Arastrma
10 | Arashrma 987654321234 5689 Aragtrma
11 Aragtirma 98765432K(23456789 Arastirma
12 Servisler 98765432|1 2 9 Servisler
13 Servisler 987654321 Servisler
14 Servisler 987654321 Servisler
15 Servisler 987654321 Servisler
16 | Islemler 9876‘432123456789 Islemler
17 | Islemler 98765432K123456789 Islemler
18 Islemler 98[65432123456789 Islemler
19 | Destek 98765432[1]23F56789 Destek
20 Giderler 65432(1123456789 Giderler
21 Gelir Get.Faal. 765432(1123456789 Gelir Get.Faal.
1=EQUAL 3=MODERATE 5=STRONG 7=VERY STRONG 9=EXTREME
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0.030
Programlar
0.052
Arastirma
0.019
Servisler
0.318
Islemier
0.163
Destek
0.345
Giderler
0.072

Gelir Get Faal, SN

Sekil 3.7. Kriterler icin Yargilar ve Oncelikler

I

LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 LEVEL 4 LEVEL 5
Giderler =0.345
Gel.Ye.Gid = 0.224
Mev.Fak Gi. = 0.096
Personel = 0.025
islemler =(0.318
Egitim isl. = 0.230
Fak Biirolar1 = 0.072
Yonetim Igl. = 0.016
Destek =0.163
Opr&Oprt.Si = 0.065
Personel = 0.039
Burslar = 0.037

Konf YolMa = 0.023
Gelir Get.Faal. =0.072

Sermaya Ar. = 0.036

Yatnmiar = 0.036

Aragtirma =0.052
Yaz Aras. = 0.015
Fin.&Fin.OL = 0.013
Kurs Yard. = 0.015
Aras.Yeri = 0.003
Arag¢.Gereg. = 0.003
Programlar =0.03
Pazarlama = 0.018
YeniYéntem = 0.005
DersGelis. = 0.005
Yeni Prog. = 0.002
Servisler =0.019
Prof.Org. = 0.012

Tletigim = 0.007

Sekil 3.8. Okul Biitcesi Dagitim icin Onceliklerin Belirlenmesi
Amaciyla Kurulan AHP Modelinin Final Sonuclarinin Sentez Detaylarn
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ikili karsilagtirma matrisierinin verileri girildikten sonra kullamlir ve karar segeneklerinin
en sonunda ki énceliklerini elde etmeyi amaglar. Sekil 3.8 ve 3.9°da elde edilen sonuglar

goriilmektedir.

Okul Biitgesinin Dagitim icin Onceliklerin Belirlenmesi

Synthesis of Leaf Nodes with respect to GOAL
DISTRIBUTIVE MODE
OVERALL INCONSISTENCY INDEX = 0.13

Egitim Isleri 0.230
Gel.Ye.Gid. 0.224
Mev.Fak.Gi. 0.096
Fak Biirolan 0.072
Opr&Oprt.Si 0.065
Personel 0.064
Bursiar 0.037
Sermaye Ar. 0.036
Yatinmlar  0.036
Konf YolMa 0.023
Pazarlama  0.018
Yoénetim Isl.  0.016
Yaz Aras.  0.015
Fin&Fin.Ol. 0.015
Kurs Yard  0.015
Prof.Org. 0.012
fletigim 0.007
YeniYontem 0.005
Ders Gelis.  0.005
Arag.Yeri 0.003
Arag.Gereg.  0.003

"""""""'||||"



CRITERIA (DISTRIBUTIVE HWODE) ALTERNATIVES

Programlar Egicim fsi1.

oo  E

Aragtirxa Gel.Ye.Gid.

N o .
Hev.Fak.Gi

Servisler

I .o | B o

Islemler

== o
Destek Dfrsbgre.si
B W o
Giderler Personel
Gelir Get.Faal. Burslar

g oz E 037

{Heme)> MNumbers pRint Gradient Performance Z D Quit

Sekil 3.10. Expert Choice ile Dinamik Duyariihk Analizi

Sekil 3.10° da gorilen EC’nin dinamik-duyarlilik modunda herhangi bir
kriterin yatay gubugunun uzunluklar degistirilerek difer kriterler lizerindeki dinamik
degisiklikler izlenebilir. Arastirma kriterinin degeri 0.303 yapildiginda olusan degisikler
Sekil 3.11°de goriilmektedir.
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CRITERIA (DISTRIBUTIVE MODE) ALTERNATIVES
Programlar
? .oz
Arpgrirms Gal.Ye.Gid.
g 08 Fiiiies 165
Servisler Hev.Fak.Gi
§.014 hilom
Iglemier Fak.Birolar:
Destek O4rabire.s1
w120 RS 048
Giderler Parsonel
sl 2 B .0e7
Gelir Get._Faal. Burslar
B .0s3 R .0z

{Home)> Numbers pRint Gradient Performance 2 D fuit

Sekil 3.11. Dinamik Duyarhhik Analizi Kullamilarak Agirliklarin Degisikligi

Yukanda incelenen 6mek, biitge dagitiminda Onceliklerin belirlenmesi
amaciyla kullamilan AHP modeli adimlan aym sekilde bu tezin uygulama kisminda
bilgisayart olusturan pargalarda segenekler igin o6nceliklerin belirlenmesi amaciyla
kullamimaktadir. Fakat karar wverici i(:in en etkin bilgisayar konfigiirasyonunun
belirlenmesinde dogrudan AHP uygulamas: uygun olamadifi yani problemde kisitlar
bulundugu i¢in AHP verilerinin matematiksel bir modelde kullamimasi gerekmektedir.
Matematiksel model i¢in de Tamsaylh Programlama modeli uygun bulunmugstur ve

izleyen boliimde teorik anlatim yer almaktadir.
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BOLUM 4. TAMSAYILI PROGRAMLAMA

Gergek hayatta kargilasilan g¢ogu karar problemlerinde, problemin yapist
geregi, karar degiskenlerinin tamamu ya da bir kismu tamsay: deger almak zorundadir.
Bazi problemlerde de, karar modeli gelistirme evresinde, modelin bilinen bir teknikle
cozilebilirlifini saglamak amaciyla, tamsayr deger almasi Ongoriilen ara degiskenler
kullanilir. Belirtilen durumlarla ilgili, yani karar degigkenlerinin tamsayih olmasi gereken
problemlerin modellenmesi ve modellerin ¢oziimune iligkin kavram ve teknikler

“Tamsayili Programlama” baghg: altinda incelenmektedir.
4.1. Tamsayih Karar Modellerinin Genel Yazilim

Tamsayih karar modelinin genel yazihmi;
g (x)=b,, i=1,2,3,...,m
x; >0, i=1,2,3,..,p
x; >0 vetamsayl, j=p+1,p+2,..,n
kisitlan altinda,
En iyi f{x)
seklindedir.
Karar modelinin kisitlani ve amag¢ fonksiyonu dogrusal fonksiyonlar ise; A
katsayilar matrisi, b sag taraf sabitleri vektorii ve C katk: vektorii olmak iizere, model;
AX=b
x; >0 baz j’ler i¢in
x; >0 ve tamsay diger j’ler igin
kisitlan altinda,
" Bniyifix)=CX
seklinde yazihir ve modele “Tamsayili Dogrusal Programlama Modeli” denir. (Kara,
1986:96)
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Tamsayih programlama uygulamalaniyla ilgili kavram ve teknikler tamsayh
dogrusal karar modelleri iizerinde yogunlasmustir. Bu nedenle, ¢ogunlukla tamsayih
programlama, tamsayili dogrusal programiama antanunda kullaniimaktadir.

AX=b, X>0, EniyiZ=CX
dogrusal karar modelinde ii¢ farkh sekilde tamsayili degiskenle karsilagilabilir.

Modeldeki tiim karar degiskenleri tamsay1 deger almak zorundadir, yani \7",
i¢cin x, tamsayr kosulu vardr. Bu durumda “Bitiiniiyle Tamsayili Programlama” soz
konusudur.

Karar degiskenlerinin p tanesinin sifir veya sifirdan buyik olmasi, kalanin
tamsayr deger almas: gereken durum “Karma Tamsayili Programlama” olarak
adlandinlir. Uygulama alanlar igin degisik ¢rnekler bulunmaktadir. Beaumont (1997), bir
yillik bir déonemde personelin ¢aligma giinlerinin belirlendigi bir listenin tasanmu igin
karma tamsayili programiamay: kullanmaktadir. (Beaumont, 1997)

Tiim karar degiskenlerinin ya sifir ya da bir degerini almalari istenen duruma
ise “0-1 Tamsayui Programlama” denir. Uygulama alanlan igin degisik 6rnekler
bulunmaktadir. Millar ve Kiragu (1997), maksimum faydayi saglamak icin gezici
saticilarin  seyahat noktalarmi belirleyebilmek amaci ile 0-1 tamsaylh programlama
modelini kullanmaktadirlar. (Millar, Kiragu, 1997)

4.2. Tamsayihi Programlama Uygulamalan

Tamsayih programlama uygulamalan igin bazi 6rnekler asagidaki gibi
siralanmaktadir:

1. Sermaye Biitcelemesi Problemi

Belirli bir miktar para, iggiicii, enerji, mekan ve benzeri kaynaklanmn, bir
dénem veya belirli sayida donem igin; hisse senedi, tahvil, yatinm, aragtirma-gelistirme
tekliflerinin ya da belirli projelerin degerlendirilmesi ve segimi gibi benzeri faaliyetlere
tahsisine iligkin karar problemleri, genelde, sermaye butgelemesi problemi olarak

adlandinlir.
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2. Yiikleme Problemi

Birim agirhklan veya hacimleri belirli n tane farkli mal veya nesnenin, yik
tasima kapasitesi ve hacmi bilinen bir araca eniyi dolumuna iligkin karar problemlerine
“yiikleme”, “kargo” veya “sirt gantasi” problemleri denir.

Bu cahsmada kurulan matematiksel model yiikleme problemine
benzediginden asagida bir 6rnek diizenlendikten sonra yiikleme probleminin genel modeli

verilecektir.

Ornek : Bill Dawes bahk avindan donerken arabasinm bagajinda ekstra bos
yer kaldigim gormiis ve arkadaglarimn kamp gereglerini gétiirmekie ilgilenmigtir ve kagar
tane gotiirebilecefini hesaplamak istemistir. Bu iki gereg:

x; = kamp ¢adirlan

X2 = uyku tulumian
dir. Bill bagajinda 50 dm’ ekstra bos yer oldugunu ve mevcut yitkine ancak 75 kg.
ekleyebilecegini belirlemigtir. Bir kamp ¢adin 9 kg. afuhgmda ve 5 dm® kadar
olmaktadir. Bir uyku tulumu ise 2.5 kg. ve 2 dm® kadardir. Bill her kamp ¢adinindan 103
ve her uyku tulumundan 8$ kar yapacagmm tahmin etmektedir.

Bu problem tamsayili programlama formatinda,

EnBZ=10x;+8x%

Kisitlar: 5x;+ 2x,<50  (hacim kisitr)

9x;+25%x,<75 (agrrhik kisitr)
x1 2 0, X2 2 0 ve X; ve X, tamsay1 olmak lizere
seklinde yazilabilir (Markland, 1989:368)

Araca yiiklenmesi sozkonusu mallar j=1,2,...,n ile gosterilsin. j’inci malin
birim agirhigs a;, birim hacmi h;, birim kar ¢;, aracin tagima kapasitesi b mallara aynlan
hacim k olmak iizere yiikleme probleminin genel karar modeli,

2. ax<b (Agrrhik)

j=1
Shy<k  (Hacim)
=1

X > 0 ve tamsay
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kisitlan altinda,
EnbZ= Z cx;<b
7=
seklinde yazilir.

Genel modelde agirlik ve hacim kisitlari yer almakla birlikte gogu yitkleme
probleminde bunlardan biri sézkonusu olur. Karar degiskenlerinin alabilecekleri degerler
acisndan da 6zel durumlara gére modele uygun eklentiler yapilabilir. S6zgelimi, araca
her maldan en fazla birer birimin konmas: istenmis ise karar degiskenlerinin O-1 olmast
ongoriilecektir. (Kara, 1986:104)

3. Depo Yer Secim Problemi

Tamsayih karar modellerinin énemli bir uygulama alam da yer segimi yani
kurulus yeri problemleridir. Genelde 0-1 tamsayih karar modeli olarak kargilasilan
kurulus yeri belirleme problemleri, 6zel durumlarin gézoniine alinmastyla karma tamsayih

modellere doniigebilir.
4. Dagitim Problemi

Uygulamada kargilagilan ¢ogu tagima, atama, aktarmal tasima ve benzeri
dagitim problemlerinde de, karar degiskenlerinin tamsay1 deger almasi zorunlu olur.

5. Gezgin Satici Problemi

Bulundugu noktadan baglayip, belirli yerlerin herbirine birer defa ugrayp,
basladig1 yere donmek durumunda olan bir kisi, ugrayacag yerlerin siralarimi belirlerken,
katedecegi toplam mesafenin veya yapacagt harcamann en kiiglik olmasm ister. Bu tir
problemlere “Gezgin Satict Problemi” denir. Uygulama igin degisik Ornekler
bulunmaktadir. Zimmermann ve Monfroglio (1997), ¢calismalarinda dort sehir gezecek bir
gezgin satici igin, sehir numaralan 2-4-1-3-2 olan bir rota belirleyerek seyahat plam
sunmuglardir. (Zimmermann, Monfroglio, 1997)
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4.3. Model Gelistirmede Tamsayih Degisken Kullanimi

Bir karar modelinde x;= 0 veya 1 degeri alabilen j’inci segenekle ilgili bir

karar degiskeni olsun. Boyle bir problemde karar vericinin segeneklerle ilgili ozel
tutumlan veya problemin yapisi geregi segenekler arasi zorunlu iliskiler s6z konusu
olabilir. Bu durumlarda, her bir tutum veya zorunlu iliski karsihg: modele 6zel kisitlarn
yazilmas: gerekir. Sozgelimi x;’ler 0 veya 1 degeri alabilen degiskenler (segenekler)

iken:

Yalniz bir segenek benimsenecek ise;

ij=1

J=1

En fazla bir segenek benimsenecek ise;

Zn:xjsl

J=1

En az bir segenek benimsenecek ise,
n
>x ;21
J=1

j benimsendiginde i de benimsenecek ise:
X, <X,

Yalniz bir segenekten vazgegilecek ise;,
Z x; =n-1
J=1

En fazla bir segenekten vazgegilecek ise;
Z x; zn-1
j=1 N

En az bir segenekten vazgegilecek ise;

ij <n-1

j=1

Yalmz k segenek benimsenecek ise;
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ixi =k

J=1

En fazla k segenek benimsenecek ise;
Z x;, S k
Jj=1

En fazla k segenekten vazgegilecek ise,
Z x; zn-k

J=1

kisitlart modele eklenir.
4.4. Tamsayih Programlamada Coziim Yaklasimlan

Tamsayih dogrusal programlama modelini ¢ozmek icin, dogrusal
programlama modelinin ¢dziiminde oldugu gibi genel bir teknik yoktur. Belirli bir tir
problemden hareketle gelistirilen bir dizi ¢ozim yaklagimlan gelistirilmistir. Bu nedenle,
bunlarm birinin digerine dstiinliigt problemin yapisina gore degismektedir.

Gelistirilen yaklagimlar asafida verilen ana bagliklar altinda toplanabilir,
(Kara, 1986:134)

Yuvarlama (Rounding): AX =b, X > 0 ve tamsay1, En iyi x, = CX model,
once AX =b, X > 0, Eniyi x, = CX olarak ¢oziliir. Eniyi ¢oziimde karar degiskenleri
tamsay! deger almis ise, ilk modelin de eniyi ¢ozimi elde edilmistir. Degilse, temel
degiskenler, uygun ¢ozim kosulu bozulmadan, tamsay! degere (yuvarlama)
donistiriilerek yaklagik eniyi ¢6ziim bulunabilir.

Sayimlama (Enumeration) Yontemleri: Bu yaklagim, agik ya da kapal
olarak, verilen modelin tamsay1 tiim uygun ¢dziimlerini gézoniine alarak, eniyi ¢ozimi
aramaktir.

A. Land ve A. Doig 1960°da biitiiniiyle famsaylll program igin genel bir
sayimlama (saymmsal) yontemi énermislerdir. Daha sonra, J. Little, K. Murty, D. Seeney
ve C. Karel, 1962’de, bunlarin yontemini gezgin satici problemine uygulanuglardir.

1965°de E. Balas 0-1 tamsay1 igin bir algoritma gelistirmistir. Sayimlama yontemlerinden
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en gelistirilmis ve yaygin uygulama olanags bulmus olanlan “Dal ve Simr” (Branch and
Bound) teknikleridir.

Kesme Diizlemi (Cutting Plane) Teknikleri: AX =b, X 2 0, Eniyi x, = CX
modelinin eniyi ¢oziimiine erisildikten sonra, tamsay: ¢ozim elde edilene kadar, her
ardigtirmada, modele, tamsay1 deger alacak degiskenlerden hareketle, yeni kisit eklenerek
islemlere devam edilmesi seklindeki algoritmalardir.

Ik énce G. Dantzig, D. Fulkerson ve S. Johnson 1954 de, daha sonra H.
Markowitz ve A. Manne 1957’de kesme diizlemine iliskin yaklagimlar gelistirmisler,
belirli sayida ardigtirmadan sonra eniyi ¢ozimii veren yapisallagtirilmus - algoritmay:
1958’de R. Gomory gelistirmistir. Izleyen yillarda, onceki yaklagimlara ekier ve ozel
durumlar igin uygulanabilir yeni kesme diiziemi teknikleri gelistirilmigtir. Gomory’nin
yaklasimi, konu iizerindeki ilk genellemeleri Gomory’nin yapmis olmast nedeniyle,
kaynaklarda “Gomory’nin Kesme Diizlemi Teknigi” olarak da yer almaktadir.

Ayrisimli - Algoritmalar:  Karma tamsayih modeli tamsayih modele
doniistiirerek, elde edilen bir dizi dogrusal ve tamsayih modellerden hareketle, verilen
modelin eniyi ¢oziimiine gegis seklindeki yaklagimiardir. Bu tiir ilk uygulamayi 1962°de J.
Berders yapmugtir.

Grup Teorisi Algoritmalar:: 1965°de, Gomory, X = 0 kosulu gozonine
ahinmadipinda, tamsay1 degiskenlerle ilgili 6zel kisitlar altmdaki tamsayih programlama
modelinin, bir grup iizerinde tammlanmus en kiigitkleme problemi geklinde ele almabilir
oldugunu gdstermigtir. Bunun tizerine kaynaklarda grup probleminden hareketle tamsay:
programin ¢oziimi igin gelitirilen algoritmalara rastlanmaktadir.

Gomory’nin kesme diizlemi teknigi, tamsayh programlamanin gelisimine
katkisi agisindan Snemlidir. Ancak bu teknik, karma tamsayih ve butiniyle tamsayih
modeller igin, ayn ayn uygulanmak durumunda olup, her bir kesme diizlemi
eklenmesinde yapilmas: gereken islem sayisi da fazladir. Oysa, sayimlama, 6zellikle dal ve
smir ile 0-1 model icin gelistirilen toplamh algoritma, islem kolayliklar: ve her tiir modele
dogrudan uygulanabilirlikleriyle daha kullamighdirlar.

Dal ve sinir teknigi, amag fonksiyonunun uygun ¢oziim alanma gore alt ve tst

smurlarinr bul, tamsayr deger alacak degiskene smrlar koy (siurla) ve uygun ¢ozim
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alamm alt boliimlere ayir (dallandir), bunlan ayn ayn ¢6z ve islemleri yirit, kisaca “b6l
ve tut” seklinde agiklanabilir.

Degiskenlerin yalmz sifir veya bir degerini alabilecegi dogrusal karar
modellerinde, degisken sayis: az ise, tiim secenekler olusturularak eniyi ¢oziim kolayhkla
bulunabilir. Her degisken i¢in iki deger sézkonusu oldugundan, n degisken igin uygun
cozim sayisi en fazla 2" kadar olur. Degigken sayis: arttinidiginda, tiim segenekleri
taramak giic ve zaman alici olur. Bu nedenle, 0-1 tamsayili model icin 6zel tekniklere
ihtiyag vardir.

Sifir-bir tamsayili dogrusal karar modeli, ¢, ler tamsay: deger olmak tizere,

2.a;x,< b, ,i=1,2,..,m
J

x;=0veyal
kisitlar altinda,
EnbZ = chxj
J

seklinde yazilabilir.

Ele alnan problemde c, *lerin bir kismi veya tamami tamsay: deger degil ise,
ama¢ fonksiyonu tzerinde uygun islemlerle tim c,’ler tamsayr durumuna
donistirilebilir.

Stfir-bir tamsayih modeli, dal ve sir teknigi ile ¢ozmek mimkiindiir. Ancak,
her seferinde ele alman dogrusal programlarin ¢oziimii gerektiginden, olduk¢a uzun
islemle kargilagilir. Karsidagilan iglem yiikiinii azaltmak amaciyla, modelin yapisindan
hareketle, sifir-bir tamsayili modelin ¢6ziimii igin ozel teknikler geligtirilmigtir. Sifir-bir
tamsayih modelin ¢oziimii icin ilk 6zel teknigi 1965 de E. Balas gelistirmistir. Daha sonra
Glover 1965°de ve Geoffrion 1967°de kisrm sayimlama ile ¢oziim igin ozel algoritmalar
gelistirmiglerdir. Bugiin, sifir-bir dogrusal programlamada genis uygulama ve kullamm
goren teknigin temeli Balas’in algoritmasidir. Teknigin uygulanmasinda, x,’lerin O veya
1 oluglan goézoéniine alinarak, yalmiz toplama veya ¢ikarma islemleri yapildigindan,
yaklasima “Toplamii Algoritma” veya “Balas i Algoritmast” denmektedir.

n degiskenli bir modelin karar degiskenleri vektori,

X=(x,%,,..., X,)
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ile gosterilsin. Her x, icin iki deger sozkonusu olduguna gore, bu vektoriin 2" farkh

durumu olacaktir (bir kismu uygun ¢6ziim olmayabilir). Yani, modelin uygun ¢6zim
sayisi en fazla 2" kadardir.

Tamsayth programlama tekniklerini kullanarak modelin eniyi ¢6ziimiini bulan
bilgisayar programlan sayesinde daha hizh ve kolay ¢oziime ulagmak mimkundir. Bu tir
programlara érek olarak QSB, LINDO, LP80, QM30 gibi programlar sayilabilir. Bu
tezde de matematiksel modelin ¢ozimiinde QSB (Quantitave Systems for Business)
Version 3.0 programu kullamldifindan teorik ¢6zim sekillerine detayh sekilde yer
verilmemektedir.

En iyi bilgisayar konfigiirasyonu segmek i¢in kurulan modelde kullanilan
yontemler, Analitik Hiyerarsi Sureci ve Tamsayili Programlama baghklan altinda
tamtimgtir. Tamtilan bu yontemlerin problem icinde tezin amacma uygun olarak

kullammina izleyen béliimde yer verilmistir.
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BOLUM 5. KiSISEL BILGISAYAR YATIRIM KARARI ICIN
MODEL VE COZUM YONTEMI

Giniimiizde bircok kisi cesitli gahismalan igin bir bilgisayara gerek
duymaktadir. Bu kisilerin herbirisi degisik yas, meslek veya egitim gruplanindan gelmekte
ve bilgisayan kullanma amaglan farkli olmaktadir. Genel olarak tek kiginin
kullanabilecegi bilgisayarlara ‘Kisisel Bilgisayar’ denmektedir. Bir kigisel bilgisayar
birgok parcadan olugmaktadir. Bu pargalardan bir kismmmn bir kisisel bilgisayarda
bulunmas: mutlaka zorunludur. Ayrica bir kisisel bilgisayara eklenebilecek degisik
isleviere sahip pargalar da bulunmaktadir. Bir bilgisayarda mutlaka bulunmas: zoruniu
pargalar olmadi@ takdirde bilgisayar calismamaktadir. Bu calismada s6z konusu parcalar
“temel bilesenler” olarak adlandinimaktadir.

Bilgisayar piyasasmda IBM, DIGITAL, HP, COMPACT gibi markalar
yaninda tamamen alicinin istegi dogrultusunda bir bilgisayar olugturmak da miimkiindir.
Bu bilgisayarlar “toplama bilgisayar” olarak adlandmlmakta ve fiyatlan genellikle daha
ekonomik olmaktadir.

Giniimiizde  kisisel  bilgisayar fiyatlan 700-3000  dolar arasinda
degismektedir. Toplama bilgisayarlar sayesinde elinde aym sekilde siurh biitce olan
(6rnegin, 1500 dolar) farkh kisiler, kullanim amaglarina ve ozel tercihlerine bagh olarak
kendileri icin uygun bilgisayar alabilme sansina sahip olmaktadirlar.

Bu calisma iki agamadan olusmaktadur. Birinci asamada bilgisayar almak
isteyen bir kisi igin bilgisayarm temel bilesenlerinin énem dereceleri AHP kullarularak
saptanmugtir. Ikinci asamada ise AHP ile elde edilen bu degerler bilegenlerin (pargalarin)
faydalan olarak kabul edilmis ve biitge simirlamast altinda maksimum fayday: elde etmek
{izere bir optimizasyon modeli gelistirilmistir. Bu modelden yararlanarak bilgisayarin
konfigiirasyonu belirlenmistir.

Bu boliimde AHP uygulamasi igin kullamilacak hiyerarsik model tanitiomgtir.
Bu modelden elde edilecek sonuglara dayanarak matematiksel model genel bigimiyle

agiklanmgtir.
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5.1. Hiyerarsinin Kurulmasi

Temel bilesenlerin énem derecelerinin saptanmasinda AHP uygulanmak iizere
kurulan hiyerarsik modelin en iist diizeyinde Sekil 5.1°de gorildigi gibi temel bilesenler
yer almaktadir.

(Bilgisayan Olusturan Pargalarda Segenekier icin Onceliklerin Belirlenmesi)

AMAC
Bilegenler B, B, B B,
Kriterler | Ki K K; K K,
Ay Agp Ay Am An Am:
Secenekler [~ 42 Atz A Aoi A Aum:
l‘ Ay l— YAmj l" Ay l_ Ami An:

Sekil 5.1. Hiyerarsik Modelin Genel Bicimi

Sekil 5.1°de “B” ile gosterilenler bilgisayar bilesenleridir ve i bu bilesenlerin
bir gostergesidir. “K” ile gosterilenler her bilesen igin var olan kriterlerdir ve yine her
bilesen igin farkli sayida kriter soz konusudur. “A” ile segenekler gosterilmekte ve j bu
secenekler icin bir gosterge olup sayisi her i degeri i¢in farkhdir, yani her bilesen igin
farkh sayida secenek bulunmaktadir.

Ayrica, i bilegeninin diger bilegenler arasindaki 6nem derecesi Wi, i bileseni
igin j segeneginin diger segenekler arasindaki degeri Wy, i'inci bilesen igin j'inci alternatifin

genel i¢inde degeri W;Wj; ile gosterildiginde,

D Wi=1
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ve

S Wy=1 (heriigin)
-

olmahdir. Dolayistyla da
Z Z Wi =1
i

olmaktadir.
Hiyeragik yapmm genel bigimi bu sekilde tammlandiktan sonra izleyen
kisimlarda hiyerarsinin dallan tek tek anlatiimaktadir.

5.1.1. Islemci

Bilgisayann en onemli pargasidir. Cofu zaman bilgisayar modellerine
isimlerini kullanilan islemci verir. (PC Magazine Eki, Subat,1996:3) Merkezi islem birimi
(MIB) aym zamanda mikro islemci ya da CPU (Central Processing Unit) olarak da
adlandirimaktadir. (PC World Eki, Ocak, 1996:249)

Bilgisayarlanin sadece islemcisi degistirilerek modelleri yiikseltilebilir ve
yitkseltme garantisiyle satiir. Boylece yapilan yatinm yillarca korunmus olur. Daha
yitksek performansa gerek duyuldugu anda bilgisayar daha ist bir modele yiikseltilir. .
(PC Magazine, Kasim,1994:26)

Islemciler anakart iizerinde bulunan soketlere baglamrlar. Islemcinin, ileride
ne olgiide terfi edebilecegini anakart segimi belirler. (PC World, Aralik, 1995:93)

Islemci, Sekil 5.2°deki hiyerarsik yapida goriildugt gibi iki kritere gore
degerlendirilebilir:

1. Teknoloji : Omegin, 486 ve Pentium teknolojilerinden s6z edilebilir. 486
teknolojisi bugiin nerede ise zamamm doldurmugtur. Pentium daha yeni olamdir. Eger
ok yiiklii hesaplamalar gerektiren tiirde bir isle ugragiimayacak ise 436 teknolojisi de
eski olmasina ra§1nen yeterli olabilir. (PC Magazine Eki, Subat, 1996:3)

2. Hiz: Islemci saat hizi Megahertz ile lgiiliir ve genellikle islemci adinn
yaninda belirtilir. Omegin, Pentium i¢in 60, 75, 120 ve 133 MHz hzinda modeller
bulunmaktadir. Islemci hizlan kargilastmilirken sadece aym tiir islemciler arasinda

dogrudan bir karsilagtirma yapilabilir. Ornegin, aym hizdaki bir Pentium, 486°dan daha
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ISLEMCI

TEKN

CYRIX 486
DX2-66

Sekil 5.2. islemci Bileseninin Kriter ve Secenekleri

hizhi galigacaktir. 60 MHz Pentium ortalama olarak 100 MHz 486 ile aym performans
verecektir. Ancak bu sadece bir drnektir ve yeterince dogru sayilmayabilir. (PC Magazine
Eki, Subat, 1996:3)

Islemci igin giiniin kosullarma uygun ve piyasada yapilan aragtirmalar sonucu
Cyrix 486 DX2-66, Pentium 100, Pentium 133, Pentium 166, Pentium 200 olmak tizere
bes secenek beﬁrlenmisﬁi. Sekil 5.3’de Expert Choice programu ile olugturulmus
hiyerarsik yap: goriilmektedir.

— CYRIX486 f— CYRIX486
— PENT 100 — PENT 100
— PENT 133 |— PENT 133
— PENT 166 — PENT 166
l— PENT 200 l— PENT 200

" CYRIX486 - - - Cyrix 486 DX2-66

iSLEMCIT -« « Merkezi Islers Birimi

PENT 100 - -« Pentinm 100

PENT 133 - -~ Pentium 133

PENT 166 - - - Pentium 166

PENT 200 -« - Pentium 200

TEKNOLOY - - - Teknolafi

Sekil 5.3. Islemci Kriteri icin Expert Choice Programmda Olusturulan Hiyerarsi
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5.1.2. Ana Bellek (RAM)

Programlar galistmimadan énce ana bellege yiiklenir, aym sekilde yedekleme
birimlerinden okunan her veri de once ana bellege yiklenir, islemci tiimilyle bellegi
kullanarak gahgir. Kisaca, ana bellek program ve verilerin gegici olarak saklandif1 yerdir.

Ana bellek segiminde Sekil 5.4’de gorildigi gibi iki kriter séz konusudur:

1. Kapasite: Islemciden sonra bilgisayarnn performansim en gok bellek
miktan etkileyecektir. Yazihimlarin boyutu biiyiiditkge bir bellek terfisinin performansa
etkisi islemci terfisinden daha ¢ok olur. Ozellikle, Windows 3.1 icin 4 MB’tan 8MB’a,
Windows 95 icin 8 MB’tan 16 MB’a terfi edildifinde bir islemci terfisinden fazla

performans kazandirir.

ANA BELLEK
BAGLANTI VE
KAPASITE BOYOTULEBILIRLIGH

svBsiMM | [aMBsvm | [smBsIMM | | sMBSIMM | |16 MB STMM
EDO Parity EDO Pasity Parity

Sekil 5.4. Ana Bellek Bileseninin Kriter ve Secenekleri

2. Baglant: ve Biiyiitiilebilirligi: Bugiin bellekler SIMM modiili: ad1 verilen
kiigiik kartlar seklinde satilmaktadir, 72 igneli tiiri mevcuttur.

Anakart iizerinde RAM modiilleri igin ayrilmig soket sayist Onemlidir.
Ornegin, 4 soket varsa ve 1 MB’lik SIMM’lerle hepsi doldurulmus ise 8 MB’a terfi
ederken zorluk gekilebilir. Soketlerin hepsinin ya da en az yansin doldurulmus durumda
olmas: dikkate alinarak iki adet 2 MB SIMM’e sahip 4 MB bellegi 8 MB’a artirmak ¢ok
daha kolay olabilir. |

Ana bellek i¢in 4 MB SIMM EDO, 4 MB SIMM Parity, 8 MB SIMM EDO,
8 MB SIMM Parity, 16 MB SIMM Parity olmak iizere bes segenek belirlenmis ve EC
programunda Sekil 5.5’de goriilen hiyerarsi olugturulmugtur.
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O—-—
O___.

O
E

o —

o —

e

}|— 4MB EDO }— 4MB EDO
— 4MB PARI p— 4MB PARI
— &MB EDO — 8MB EDO
[— 8MB PARI = 8MB PARI
— 16MB PAR |— 16MB PAR

16MB PAR «-~ 16 MB SIMM Parity

4MB EDO --- 4MB SBMM EDO

4MB PARI --- 4 MB SIMM Parity

$MB EDO ~~- $§ MB SIMM EDO

§MB PARI - -~ 8 MB SIMM Pority —

BAG.&BUY - -- Balanti ve Biyitilebilirigi

KAPASITE - - - Kapasite

RAM --- Ans Bellek

Sekil 5.5. Ana Bellek Kriteri I¢in Expert Choice Programinda Olusturulan
Hiyerarsi

5.1.3. Kartlar

Bilgisayar kasasinda yer alan soketlere takilan kartlarin herbiri degisik
islevlere sahiptir. Bunlardan ana kart, kontrol karti ve grafik karti Sekil 5.6.°da
gorildigi gibi vazgegilemez bilesen olarak belirlenmistir ve hiyerarsinin bir alt dizeyini

olugturmaktadir.
ANA KART KONTROL GRAFIK
KARTI KARTI
Sekil 5.6. Kartlar Bileseninin Alt Kriterleri
5.1.3.1. Ana Kart

Bilgisayarin en ¢énemli bilesenlerini igeren devre kartidir. Sekil 5.7°de
gorildiigii gibi bes kritere gore degerlendirilebilir:(PC World Eki, Ocak, 1996:245)
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1. Terfi (Upgrade): Son yillarda islemcilerin degisik hizlardaki versiyonlan
cok cabuk gikmakta, ahnan bilgisayar daha yeni sayihirken yetersiz hale gelmektedir.

Bu nedenle iireticiler anakart iizerine daha hizh bir iglemcinin takilmastyla
bilgisayar islemcisinin terfi etmesini saglayacak soketler koymaya baslamiglardur.

Bir bilgisayar alrken ana kartin en son hangi hizdaki ne tir islemiye terfi
olanag sagladift mutiaka 6grenilmelidir. Ornegin, Pentium 60 daba ileride Pentium 75,
120 veya 133 modellerini destekleyebilir.

ANA KART

BK SOKET
KAPASITES!

TAK-CALISTIR
ZELLIGE

e —
Pentium 75/90/100/133
/166, P&P, PCIX4

Max.133MHz, PCIX3

Sekil 5.7. Ana Kart Bilegeninin Kriter ve Secenekleri

2. Bos Yuva (Soket) Sayis: (Genisleme Yuvas: Sayisi): Anakart iizerinde:
bilgisayara ek cihazlar, kartlar baflamak igin genisleme yuvasi adi verilen soketler
bulunur. Ozellikle, kiigitk anakartlar tizerinde yuva sayist az olabilir, ileride yapilacak
olas eklemeler diiinilerek en azindan ii¢ bog yuvaya sahip bir kart segilebilir. (PC
Magazine Eki, Subat, 1996:13)

3. Tak-Cahstir (Plag&Play) Ozelligi: Anakart Uzerindeki genisleme
yuvalan tak-galistir standardmna destek verir. Tak-gahgtir bilgisayardaki g¢evre birimlerinin
tasanmlar sayesinde kendilerini bilgisayar sistemine tamtmasidir. Yani sonradan takilan
kartlarin adres veya kanal ayarlanm yapmaya gerek kalmaz. (PC World, Eyliil, 1995:78;
PC World, Kasim, 1996:35)

Donamma ait ek pargalar -ses karti gibi- kendiliginden ve sorunsuz olarak
konfigiire edilebilir. (CHIP, Subat, 1996:92)

4. Mimarisi (Teknoloji): Anakart tizerindeki soketler bilgisayarla iletisim
icin belli bir arabirim standardim destekler. Bu yuvalara ancak aym standarda uygun
yapilmug bir kart takilabilir. ISA, VESA, PCI vb. standartlardan soz edilebilir. PCI daha
bagimsiz bir standarttir. (PC Magazine Eki, Temmuz, 1996:19)
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Bilgisayarlann hizh mimari sayesinde video ve data aktanm hzlan g¢ok
yiikselebilir. (PC Magazine, Kasim, 1994:26)

5. Bellek SIMM Soketi Kapasitesii RAM modiilleri i¢in aynims soket
sayis1 onemlidir. Fazla sayida olmasi veya en az yansimn doldurulmams durumda olmast

istenebilir.
Ana kart icin belirlenen ii¢ segenegin de yer aldifit EC modeli Sekil 5.8°de

gorilmektedir.

PENTMI166 PENTM166 PENTM166 PENTM166 PENTM166
PENTM200 PENTM200 PENTM200 PENTM200 PENTM200

436 - -~ 486 SX/DX/DX2/DX4, Max.133MHz, PCI X3

ANA KART -«- AnaKart

BEL. 8.KA - -« Bellek Soket STIMM Kapasitesi

BOS YSAY --- Bo§ Yuva (Slot) Sayis1

MIMARIT - - - Mimari

P&P -+ Tak-Caligtir (Plag&Play) Ozelligi

PENT 166 - - - Pentium 75/90/100/133/166, P&P, PCI X4

PENT 200 =~ Pentium Max 200, P&P, PC1 X4

TERFi - - - Terfi (Upgrade)

Sekil 5.8. Ana Kart Bilegeni Icin Expert Choice Programinda Olusturulan
Hiyerarsi

5.1.3.2. Kontrol Karti

Girig/Cikis kart: iizerinde standart arabirimler olarak paralel ve seri portlar
bulunmaktadir. Yani bilgisayarm arkasindaki soketler olarak digiiniilebilir. Ornegin,
yazicilar genellikie paralel tipteki sokete, fare ve modem’in kablolan ise seri tipteki diger
tiir sokete takilabilmektedir. Kontrol karti $ekil 5.9°da gorildigi gibi ¢ kritere gore
belirlenebilir:
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1.Mimari: En izl veriyolu standardi olan PCI Bus mimarisini tagtyan
konfigiirasyona sahip bilgisayarlar file server, CAD/CAM/CAE, Masa Ustii Yaymcihk,
animasyon uygulamalar igin idealdir. (PC Magazine, Kasim, 1994:26)

KONTROL
KARTI

ISA veya VESA IDE,
15, 1P PCL IDE ISA SCSI-2, 28, 2P PCISCSI-2

Sekil 5.9. Kontrol Kart: Bileseninin Kriter ve Secenekleri

2. Port Sayist: Copu Girig/Cikis kartinda 2 seri ve 1 paralel port
bulunmaktadir. (")rnegih, yazict sayisim artirmak, CD siiriicii ya da yedekleme unitesi
kullanmak istendiginde gerekli port saysi ihtiyaca gore artinlabilir.

3. Hiz: Geligmis bir paralel port ve hizli bir UART entegresine (6rnegin,
8250, 16450) sahip kart tercih edilebilir.

Kontrol kart: igin belirlenen ISA veya VESAIDE,1S,1P; PCL, IDE; ISA,
SCSI-2, 28, 2P, PCI, SCSI-2 doért segenekle beraber olusturulan hiyerarsik EC modeli
Sekil 5.10°da gorilmektedir.

‘ |
| | |

ISAIDE ISAIDE ISAIDE
HIZ --- Hz

rC PCl
ISA IDE - ISA veys VESA, IDE, 15, IP 11IDE IDE PCIIDE
ISA SCSI --- ISA, SCSI-2, 25, 2P S
KO oL - KO OL KARTI ISA SCSI ISA SCSI . ISA SCSI

C

PCIIDE --- PCLIDE PCI SCS1 PCISCSI PCI SCS1
PCI 5CSI --- PCL SCSI-2
PORT SAY - - Port Sayuss

Sekil 5.10. Kontrol Kart: Bileseni Icin Expert Choice Programmda Olusturulan

Hiyerarsi
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5.1.3.3. Grafik Kart:

Grafik karti, bilgisayara bagh monitérii kontrol eder ve ekrandaki
gorintiilerin olusmasindan sorumludur. Sekil 5.11°de goriilecegi gibi iki kritere gore
degerlendirilebilir:

1. Mimari: Hizh bilgisayar sistemleri, lzh veriyolu kullanan bir grafik
kartm  gerektirmektedir. Ornegin, VESA, PCI mimarisini tasgtyan veriyollan
kullamimaktadur.

2. Bellek: Grafik kartindaki bellek miktarn kullamlabilecek maksimum
gézﬁnﬁrlﬁgﬁ ve o ¢oziniirlikteki renk sayisimi smurlar. Ornegin, 256 renk bir grafik
modunda ekrandaki her nokta igin bir byte renk bilgisinin saklanmasi gerekmektedir.
Eger 1024x768 ¢oziinirliinde 256 renk ¢alismak istenirse bu kadar bilgiyi tutabilecek
_en az 1 Mb bellege sahip grafik kart: tercih edilmelidir.

ISA, 512
KB

Sekil 5.11. Grafik Kart1 Bileseninin Kriter ve Secenekleri

Grafik karti monitorle uyumlu olmahdir. Coziiniirlik agisindan grafik kartimn
yetenekleri monitoriin gosterebileceginden fazla olabilir, bu durumda monitdrin
desteklemedigi ¢oziiniirlitkleri kullanmamak gerekir yoksa bilgisayar zarar gorebilir.

Grafik kart1 igin belirlenen ISA, 512 KB; VESA, 1 MB;PCI, 1 MB, S3
TRIO, 1 MB; S3 TRIO, 2 MB; PCI, 2 MB alt1 segenekle beraber olusturulan hiyerargik
EC modeli Sekil 5.12°de gorilmektedir.
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BELLEK
GRAFIK
ISA 512K
MIMARI
PCI IMB
PCI2MB
53 1IMB

53 2MB
VESA IMB

Sekil 5.12. Grafik Karti Bileseni icin Expert Choice Programmnda Olusturulan

5.1.4. Klavye

Bilgisayara bagli, bilgileri ve komutlan makineye girmeyi saglayan birimdir.
Standart daktilo tuslanmn yaminda 6zel tuslan da vardir. $ekil 5.13°de goriildigu gibi ug

Hiyerarsi

p— ISA 512K

— VESA IMB
— PC1IMB
—S3 IMB
[ S32MB

[—PCIl2MB

kritere gore degerlendirilebilir: (PC World Eki, Ocak, 1996:249)

1.Tus Sayisi: Giniimiizde 102 ve 105 tus klavye retilmektedir. 105 tug

klavye ozellikle Windows 95 icin 6zel tuslara sahiptir.

[TozTus, @ | [ 102Tus.F | [losTUs, Q| [ 105TUs,F | |  MS
TORKCE TORKGE | | TORKGE | | TURKCE GONOM

V‘ Sekil 5.13. Klavye Bileseninin Kriter ve Secenekleri
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2. Tip: Bir tusa basidiginda bilgisayanin onu hangi karakter olarak
degerlendirecegi tiumiiyle yazihm tarafindan kontrol edilmektedir, fakat en iyisi tuslan
iizerinde kullamilacak klavye tiiriinde etiketler bulunan bir klavye segmektir. Omegin, Q,
F veya ergonomik klavyeler mevcuttur.

3. Ergonomi: Uzun siireli ve &zellikle yanhs klavye kullammu bileklerde
kolay gegmeyen tiirden bir rahatsiziik olusturabilmektedir. Baglica iki tir ergonomik
ozellik bulunabilir. Bunlardan birincisi yazarken bilekleri dinlendirmek igin klévyenin on
tarafindaki uzanti olmasidir. Ikincisi ise standart olmayan daha ergonomik tus
konumlandir(PC Magazine Eki, Subat, 1996:16).

Klavye i¢in giiniin kosullarina uygun ve piyasada yapilan aragtirmalar sonucu
102 Tus, Q Tirkge; 102 Tus, F Tiirkge; 105 Tus, Q Tirkge; 102 Tus, F Tirkce, MS
Ergonomik Win’95 olmak iizere bes segenek belirlenmistir. Sekil 5.14’de Expert Choice

programu ile olugturulmus hiyerarsik yap1 goriilmektedir.
o)

71 | ]
OOO O O

|

— 102Q — 102Q —102Q
— 102 F — 102 F b— 102 F
— 105 Q — 105Q — 105 Q
— 105 F — 105 F — 105 F
— ERGONOMI  |—ERGONOMI  {— ERGONOMI

102F --- 102 TUS, FTURKGE

102Q --- 102 TUS, Q TURKGE

105F --- 105 TU§, FTORKGE

105Q --- 105 TUS, Q TURKCE

ERGONOMI - -~ MS ERGONOMIK WIN95

KLAVYE - == Klavye

Sekil 5.14. Klavye Bileseni icin Expert Choice Programinda Olusturulan Hiyerarsi
5.1.5. Monitér

Monitér bir PC’nin en 6nemli ¢ikt aract ve terfi edilemeyen tek pargasidir.

Eger kullanilan veya kullanilmas: dusgiiniilen uygulamalar yitksek bir grafik performansi
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gerektirmiyorsa (yani grafik agirlikh tasanm uygulamalan degilse) 14 inch’lik bir monitor
yeterli olabilir. Ancak yine de kullamm rahathg ve yiiksek ¢oziniriikte cahigabilmek
agisindan 15 inch’lik monitorler tercih edilebilir. 15 inch’den sonra fiyatlar ¢cok yiikseldigi
icin, 17 ve 20 inch’lik monitérler ancak Auto cad gibi tasarm programianini kullananlara
tavsiye edilir. (PC World, Aralik, 1995:96)

Bilgisayarla ¢ahgilan her dakika gozler monitoriin karsisinda yorulacaktir, bu
nedenle monitér igin bilingli bir segim yapmakta yarar biiyiik olacaktir. Sekil 5.15°de
gorildigi gibi alt kriter s6z konusu olabilir:

1. Biiyiikliik ve Coziiniirliik: Monitorlerin buyiiklukleri bir iist koseden
karst alt koseye uzanan kosegenin uzunluguyla oleulir ve genellikle ing birimi
kullanilarak ifade edilir. Ornegin, 14 ing bityikliginde monitérler mevcuttur. Monitor
¢oziiniirlisgi ekranda goriintilenen nokta sayisiu ifade eder ve genellikle yatay ve dikey
nokta sayismm carpimm geklinde belirtilir. Ormegin 640x480 ¢ozintrligiinde calisan bir
monitor ekranda herbiri 640 noktadan olusan 480 yatay ¢izgi gorintiller. Bagka bir
deyisle, boydan boya her yatay ¢izgi 640, her dikey ¢izgi 480 noktadan olusur ve ekranda
toplam 640x480 = 307.200 nokta goriintiilenir.

Monitorde gorintiilenen yazi, resim gibi her nesne sabit sayida nokta
kullamlarak olugturulur. Bu nedenle ¢ozimiirlik arttikca ekrana daha fazla nesne sigar.

Ornegin, 320x240 gozimirliginde tim ekram kaplayan bir resim 640x480
¢ozimirliginde ekramin sadece dortte birini dolduracaktir. Ancak, monitdr
buyiikliiginin aym kaldigimu kabul edersek, resim aym zamanda dortte bir boyutunda,
yani daha kiigiik goriinecektir. Bunun ters durumunda, ¢oziniirlik aym kalirken daha
bityiik bir monitér kullamldiginda ise aym resim daha baiyiik goriinecektir.

MONITOR

Sekil 5.15. Monitdr Bilegeninin Kriter ve Secenekleri
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Cozimirlik monitor buyikligi gibi sabit degildir, en azindan bir monitor
goruntiileyebildigi en yiksek cozinirlikten daha digik cOziiniirliikleri  de
gorintileyebilir. Bu nedenle bir monitdrin ¢ozinirligi, destekledigi en yiksek
¢Oziiniirlizk olarak verilir.

Eger sadece DOS programlar kullamlmas: disiiniililyorsa en digik
cozinirlikk yeterli olabilir. Masaiisti Yaymcilik programlan ya da gok biyik hesap
tablolan kullaniimast diisiiniilityorsa daha yiiksek bir cozimniirlitk uygun olabilir.

Monitoriin biyiikligine kullamimasi diisiniilen coziiniirliige gore karar
verilmelidir. Ornegin, 1024x768 ¢ozinirligi igin en az 15 ing monitor kullaniimahidir.
800 x600 ise 14 in¢ bir monitorde gozleri fazla zorlamadan kullamilabilecek en yiiksek
¢oziiniirtitktiir, daha biiyitk bir monitorde calismak daha zevkli ve ergonomiktir. Kotii
yam monitor boyu biiyiidiikge fiyati orantisiz olarak, daha fazla artmaktadir. -

2. Titresim ve Ekran Yenileme Hizi: Yiksek coziinurliklerde bazi
monitorler “titresimli(interlaced)’ denen sekilde cahgir. Bu durumda ekran yenilendiginde
goriintii yarim yanm, iki defada cizlir. Sonugta aym gorinti olusmasina ragmen bu olay,
ozellikle bazi gorintiilerde, dikkat edildiginde farkedilebilir bir titremeye neden olur ve
bir sire sonra ¢ogu insanda bas agnsi yapar. Daha digik ¢oziniirliklerde
titresimsiz(non-interlaced) alisan bir monitdr sadece belli bir ¢oziiniirlik ve yukansinda
“titregimli’ calisabilir. Bu nedenle segilecek monitor caligiimas: dilginiilen ¢ozinirlikte
titregimsiz galigmahidir.

Ancak titresimsiz bir ¢ozimirlikte bile gozi rahatsiz edici bir parlama
olugabilir. Bunun nedeni ekranin yenilenme hizimin yeterli olmayisidir. Genel olarak
ekranda sabit bir goriintii igin ekranin saniyede 70 defa yenilenmesi gerektigi kabul edilir.
Bu ‘70 Hz’ olarak ifade edilir ve say1 diigtiikge gozii rahatsiz eden parlamamn olugma
olasih@ artar. Ekramn yenilenme hizi da titresimsiz calismast gibi ¢ozinurligu gore
degisir. Cogu monitér 1024X768 ¢ozinirlitkte 680X480 cozinirliktekinden daha
diisiik yenilenme hizint destekler.

3. Diiz Ekran ve Trinitron: Cogu monitor ekran tiipii yiizeyinin bir kiireden
kesilmesi teknigi ile uretilir. Kiirenin biiyiikliigiine bagh olarak kogselere dogru belirgin
egimli yada nerede ise diiz goriinen bir ekran ortaya ¢ikar. Diiz bir ekranla gahgmak ¢ok
daha zevklidir ancak iretim maliyeti yliksektir.
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Trinitron teknolojisinde ise ekran tiipii kiire yerine bir silindirden kesilir.
Ekran kenarlara dogru daha diiz olur ve ekranin yukan ve asagsindaki goriintii hi¢
bozuluma ugramaz. Cogu kisi Trinitron’u 6zellikle ¢ok iyi bir renk dagilimu sagladig: igin
_tercih etmektedir. Bu dagihm aym zamanda goOrintinin daha keskin olmasm
saglamaktadir.

4. Nokta Arah@: Monitérde goriinen her sekil veya karakter gozle
ayirdedilemeyecek noktalardan olusur. Bu noktalar arasindaki mesafeye nokta araligi(dot
pitch) ad: verilir. Nokta aralif ne kadar kiigiik olursa ekrandaki resim kalitesi o kadar 1yi
olur. 0.39 mm nokta araligina sahip monitérierden daha ucuzdur. Grafik konusuna pek
onem verilmiyor ve bilgisayar sadece yaz1 yazmak ve diger ofis uygulamalarim kullanmak
i¢in alinacaksa 0.39 mm nokta aralifna sahip bir monitor segilebilir. (PC World, Aralik,
1995:96)

Gorintiinin ‘keskin’ olmast igin kontrol edilmesi gereken bir ozellik de
monitériin nokta aralifidir. Nokta aralign genellikie milimetre ile 6lgiilmekte ve ekran
tipli uzerindeki iki fosfor noktacigi arasindaki uzakhgr belirtmektedir. Bu, ekran
tipiiniin fiziksel bir 6zelligidir, monitoriin fiziksel ¢oziniirliigt de denilebilir. Monitor
boyu biyiidiikkge keskin bir goriintii igin nokta arahifimin azalmasi gerekmektedir.
Ornegin, 14 ing bir monitor i¢in 0.28 mm nokta aralif1 uygun goriintitya saglamaktadir,

5. Kontroller: Monitoriin kontrolleri kullamm sirasinda fazlasiyla 6nem
tagimaktadir. Kontroller anolog ya da sayisal olabilmektedir. Sayisal kontrollere sahip bir
monitér kullanim kolayhgina ek olarak her ¢oziniirliikteki ekran ayarlanm saklamaktadir
ve otométik olarak giincellemektedir. Cozinirhik degistiinde ekrandaki goriintii
boyunun ve yerinin yeniden ayarlanmasi gerekebilir. Daha eski anolog kontrollii
monitorlerde bu ayarlar monitoriin arkasinda idi, ¢oziniirliik degisimi sik kullamlmaya
baslaninca bu i igin kullamlacak diigmeler monitorlerin 6niine tagindi. Yine de anolog
kontrollii bir monitér ile her ¢oziinirlik degistirildiginde ayar yapilmas1 gerekebilir.
Sayisal kontrollii bir monitériin bu ayarlar saklama olasilifs ise yiiksektir.

6. Ergonomi: Ornegin, MPRII, TCO gibi diisiikk radyasyon standartlariyla
uyumlu bir monit6r tercih edilebilir.

Monitor eger yiksek 1gikli bir ortamda kullanilacak ya da dogrudan giin
1sifina maruz kalacaksa parlama yapmayacak sekilde 6zel olarak yapilmus ‘anti-glare’
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yiizeyli bir model segilmelidir. Béylelikle ekrana gelen 1s181n geri yansimas: azalacak ve
¢alismak icin daha iyi bir ortam olugsacaktir.

Statik elektriginde zararh olabilecegine dair bulgular vardir. Bu konuda
endige duyuluyorsa statik kaplamali bir monitér tercih edilmelidir.

Monit6r i¢in giiniin kogullarma uygun ve piyasada yapilan arastirmalar
sonucu 14 Inch; 15 Inch; 17 Inch; 20 Inch Imak iizere dort secenek belirlenmistir. Sekil
5.16’da Expert Choice programu ile olusturulmus hiyerarsik yap: goriiimektedir.

9" 14" 14"
15" 15" 15"
17 17 17
207 0" 20"

158 --- 14INCH

15" --- 15INCH

i --- 17INCH

20" -=- 20INCH

Bily.&Cbz - -- Bityiiklik ve CBzinirlik
DiZE&TRI - - - Diiz Ekran ve Trinitron
ERGONOMI --- Ergonomik
KONTROLL ««- Kontrolter

MONITOR - -~ Monitér

NOKTA AR ==~ Nokta Arabin
TIT&EYH - - - Titregim ve Ekran Yenilenme Huz

Sekil 5.16. Monitor Bileseni icin Expert Chdice Programinda Olusturulan
Hiyerarsi

5.1.6. Kasa ve Gii¢ Kayna@

Tum bilgisayar pargalarimin igine takilabildigi bir kasadir. Kasa se¢iminde
oncelikle bilgisayanin pervanesinin normalin iistiinde ses ¢kartmadifindan emin
olunmahdir. Bu gok rahatsiz edici olabilir, sessiz olanlar tercih edilmelidir. Genel olarak.
kasa segiminde Sekil 5.17°de de goriilecegi gibi iki kriter s6z konusu olabilir:
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1. Kasa Tiirii : Kullamm ve yer agisindan kasa boyutu veya tiirii onemli
olabilir. Ornegin slim kasanm iizerine monitér konulabildigi icin kullamm: daha kolay
olabilir. Teknik elemanlar tarafindan tower kasa ile kart ve benzeri takma islemlerinde
daha kolay caligilabildigi soylenmektedir.

KASA VE GUG
KAYNAGI
GUC KAYNAGI
KASA TORC KAPASITEST

MINITOWER, SLIM, 200 MIDITOWER,
200 WATT WATT 230 WATT

Sekil 5.17. Kasa ve Giic Kaynag: Bileseninin Kriter ve Secenekleri

2. Gii¢ Kaynag Kapasitesi : Eger bilgisayara normalin diginda fazla gii¢
¢ekecek bir cihaz baglamimasi planlaniyorsa daha yiksek gughi bir giic kaynag
secilmelidir.

Kasa ve gii¢ kaynag igin belirlenen ii¢ segeneginde yer aldign EC modeli
Sekil 5.18’de goriilmektedir.

T
© 0O 00 © ) KASA/GOG :

MINT200W MINT200W

SLIM200W SLIM200W
GigK KAP - -~ Giig Kaynags Kapasitesi MIDT230W MIDT230W
KASA TiR -+ Kasa Tird
KASA/GUC --- KASA VE GUG KAYNAGI
MIDT230W , --- MIDITOWER, 230 WATT
MINT200W --- MINITOWER, 200 WATT
SLIM200W .-~ SLIM. 200 WATT

Sekil S.18. Kasa ve Gi:ig: Kaynag Bileseni Icin Expert Choice Programmda
‘ Olusturulan Hiyerarsi
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5.1.7. Hiyerarsik Modelde Ik Diizey

Temel bilesenlerin 6nem derecelerinin saptanmasinda AHP uygulanmak tizere
kurulan hiyerarsik modelin en iist diizeyinde Sekil 5.19°da goriildiigii gibi temel bilesenler
yer almaktadir.

(Bilgisayan Olusturan Parcalarda Segenekler Igin Onceliklerin Belirlenmesi)

|

IsLEMCE ANA BELLEK KARTLAR KLAVYE MONITOR KASA VE GUG
KAYNAG!
ANA KART KONTROL KARTI GRAFIK KARTI

Sekil 5.19. Hiyerarsik Modelde ilk Diizey

Sonug olarak elde edilen hiyerarsik modelin ilk diizeyi EC programinda
olusturulan sekli ile Sekil 5.20°de sunulmaktadir.

Bilgisayan Olusturan Pargalarda Segenekler Igin Oncelikierin Belirlenmesi

I | | l

ANA KART

KONTROL
GRAFIK

Sekil 5.20. Hiyerarsik Modelde ilk Diizeyin EC Programinda Olusturulmas:
Oqceki kisimlarda bilesenler igin tek tek olusturulan alt hiyerarsiler

birlestirilerek Sekil 5.21°de gorillen temel bilegenler, bilesenlerin se¢im kriterleri ve
alternatifleri de kapsayan genel bir hiyerarsik yap: ortaya ¢ikmaktadir.
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Temel Bilegenier

Merkazi lglem

[ Birimi(iglemei)

Ana Bellek

Kriterier

Teknoloji

Hiz

Baglant ve Bayitillebilirligi

_Terfi (Upgrade)

| Bog Yuva Sayist

AnaKart | | Tak-Caligtr Ozelligi

| Mimari

Mimari

| Kontrol Kart: | | Port Sayist

Hiz

|| Grafik Kart

Bellek

_ Tug Sayisi

Tip

Monitdr

| Ergonomi

__ Boyaklak ve G&zanarlik

Diiz ekran ve Trinitron

Kasa ve Giig
Kaynag
(Kasa/Giig)

| Nokta Aralig:

| Kontroller

|_Ergonomi

_Kasa Tarii

| Gilg Kayna§j! Kapasitesi

Sekil 5.21. Hiyerarsik Model
65

ematifie

__ Cyrix 486 DX2-66

intel Pentium 100
-

|_Intel Pentium 133

|_Intel Pentium 166
| Inte] Pentium 200
_ 4 MB SIMV EDO
|4 MB SIMM Parity
| 8MB SIMMEDO

| 8MB SIMM Parity

| Beliek soketi SIMM Kapasitesi

|16 MB SIMM Parity

486 SX/DX/DX2/DX4 Max,133MHz,PCI
Intel Pentium 75/30/100/133/166, P&P F

Intel Pentium Max 200, P&P,PCI X4

e ISA veya VESA, IDE,18,1P

PCLIDE
-

"|_ISA, SCSI-2,25,2P

| Pciscsi2
_ISA512KB
|_VESA,1MB

| PCL,1MB

| S3Trio, 1 MB

| S3 Trio, 2MB

| PCL,2MB

102 Tus, Q Tarkge
| 102 Tug, F Tarkge
| _105Tug, Q Torkge

| 105 Tus, F Tarkge

|_Titregim ve Ekran Yenileme Hizi

| _MS ErgonomikWin'e5

Y3
| 15
Kt

| 20

__Minitower, 200 watt

| | _Slim, 200 Watt

| Miditower, 230 Watt



5.2. Matematiksel Model

Kurulan hiyerarsik model sonucunda her bilegenin ve segeneklerin agirhklan
elde edilmistir. Bu agamadan sonraki problem, bilgisayar konfigiirasyonuna dahil edilecek
bilesen segeneklerinin belirlenmesidir. Her bilegenin segenek grubundan sadece birisinin
mutlaka konfigiirasyona dahil edilmesi gerekmektedir. Herbir segenegin fiyat: ve afirhd
farklidir, Bilgisayar yatinmm yapacak kisinin biitge kisii aynca baz1 secenekler iginde
birbirleriyle aym konfigiirasyonda bulunamama kisitlart vardir. Bu durumda problem,
tamsayith programlama uygulamalarmdan “kargo yiikleme” uygulamasina benzer bir
goriiniim almaktadir ve matematiksel model bu uygulamaya uygun olarak kurulmustur.

Bu amagla kurulan karar modelinde, Tablo 5.1’de yer alan 1 bilgisayar
bileseni gostergesi, j de bilesenin segenekleri igin gosterge olmak iizere karar
degiskenleri, segenek konfigiirasyona ahmrsa X; = 1, almmazsa X; = 0 degerini alan 0-1
tamsay degigkenler olarak tammianmustir.

AHP sonucunda elde edilen agmliklar) Wi=1 ve > Wy=1 olmasi
I J

gerekmektedir. (Bryson, Moblourin, 1994)

I ={i | bilesenler i¢in gostergeler} ve

J;={j | i bilegeninin segenekleri i¢in gostergeler}
olsun. Biitge miktan B, i bileseninin diger bilesenler arasindaki onem derecesi Wi, i
bileseni igin j segeneginin diger secenekler arasindaki degeri Wy , i bileseni i¢in j
seceneginin maliyeti Cy, i'inci bilegen igin jinci alternatifin genel iginde degeri WiWj; ile
gosterilirsin. Bu durumda, matematiksel modelin kisitlan;

Her bilesen igin yalniz bir segenegin kullanilabilecegine iligkin kisit,
> Xi=1 el

jest
Biitce simrlamasina iligkin kisit,

> CiXy<B

i€l jeli
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Tablo 5.1. Bilesenler ve Secenekler

Y

Secenekler

Biles

Gésterge (1)

Anlkd

_Anklama

Gésterge (i)
1

Islemci

h OwWoN

w

Cyrix 486 DX2+66
Inte] Pentinm 100
Intel Pentinm 133
Intel Pentinm 166
Intel Pentinm 200

AV T S S S

4 MB SIMM EDO
4MB SIMM Parity
3 MB SIMM EDO
8 MB SIMM Parity
16 MB SIMM Parity

3.1

486 SX/DX/DX2/DX4.Max, 133MHz PCI X3
Intel Pentiom?75/90/100/133/166,P&P.PCI X4
Intel Pentivm Max 200, P&P,PCI X4

32

Kontrol Kart1

H W oW

ISA veys VESA, IDE, 15,1P
PCLIDE

ISA, SCS1-2,25,2P
PCLSCSI2

33

Grafik karty

—

A th h W N

ISA,512 KB
VESA,1 MB
PCL 1 MB

§3 Trio, 1 MB
83 Trio, 2MB
PCL2MB

102 Tus, Q Tiirkge
102 Tus, F Tarkee
105 Tug, Q Tiirkge
10S Tus, F Titrkge
MS ErgonomikWin'95

Monitdr

14
15"
17
207

Kasa ve Glig KaynaB

Minijtower, 200 watt
Slim, 200 Watt
Miditower, 230 Watt

ile belirlenir. Ayrica, m bileseni i¢in a segenegi ile, n bilegeni igin b segeneginin aym anda

kullamlamamasi

gostermesine iligkin bir kisit olarak,

Xmt+Xap<1
eklenir. Tablo 5.2°de islemci ile ana kart bilesenlerinin segeneklerinden ve kontrol kartt

durumlanimi  ifade etmek iizere, pargalarin birbirleriyle uyum

ile grafik kartinin segeneklerinden teknik agidan birbirine uymayanlar gorilmektedir.
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Tablo 5.2. Birbirine Uymayan Secenekler

Ans Kart
Secenekler ve Degiskeleri 286 SX/DX/DX2 Intel Pentium ntel Pentium Max 200,
DX4.Max 133MHzPCI X3 Xy) | 75790/ 100133/ 166.P&P.PCI X4 P&P.PCIX4 )
i
o | Cyrixass DX2:66 (Xn) X X
1 .
e Intel Pentium 100 (X12) X X
m
™ | 1otel Pentiom 133_Gsa) X X :‘k
i
bate] Pentium 166_ (1) X X
X X o l
1ntel Penti 200 (x!,)

Secenekler ve Degigkeleri I1SA.512KB VESA.IMB | PCL 1MB S3 Trio, 1 MB S3 Trio. 2 MB

XKa) 52, Xs) (Xs4a) (Kss)

T K | 15A voya VESA. IDE.IS,IP
o 3 Xa) X X X
e X X
1 1 | PCLIDE (Xa)
T 1
o | 15A,5C5F228.2P (Xo) X X X
1

PCLSCSE2 _ (Xas) X X

Amag fonksiyonu ise, faydamn en biyiiklenmesi olarak
MaxZ = 2, 2 WiWuXi

il jedi
seklinde yazlir. Bu durumda ortaya ¢ikan optimizasyon modeli bir “0-1 Tamsayih
Dogrusal Programlama” modeli bigimindedir.

Tablo 5.2°ye bagh olarak verilen kusitlar once islemci ile ana kart segenekleri
arasinda incelenmektedir. Bu tabloda Cyrix 486 DX2-66 islemci ile Intel Pentium
75/90/100/133/166,P&P, PCI X4 ana Kkart aym bilgisayar konﬁgﬁrasyonunda
bulunamamaktadir. Ayn! sekilde Intel Pentium 100 islemci ile 486 SX/DX/DX2/
DX4,Max,l33MHz,PCI X3 ana kart, Intel Pentium 133 islemci ile 486 SX/DX/DX2/
DX4,Max,133lV[Hz,PCI X3 ana kart, Intel Pentium 166 islemci ile 486 SX/DX/DX2/
DX4,,Max,133MI-Iz,PCI X3 ana kart ve Intel Pentium 200 islemci ile 486 SX/DX/DX2/
DX4,Max,133MHz,PCI X3 ana kartta aym bilgisayar konfigiirasyonunda yer alamazlar.

Tablo 5.2’de daha sonra kontrol karti ve grafik karti bilesenlerinin
segeneklerinden bir arada bulunamayan segenekler incelenmektedir. Bu kartlar i¢inde aynt
sekilde ISA veya VESA, IDE,18,1P kontrol karti ile PCL, 1 MB grafik karts, ISA veya
VESA, IDE,1S,1P kontrol kartt Je S3 Tro, 1 MB grafik karty, ISA veya VESA,
1DE,1S,1P kontrol karti jle S3 Trio, 2 MB grafik karts, ISA veya VESA, IDE,1S,1P
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kontrol karti ile PCI, 2 MB grafik karti, PCLIDE kontrol kart: ile ISA, 512 KB grafik
kart;, PCLIDE kontrol kart: ile VESA, 1 MB grafik karti, ISA, SCSI-2,28,2P kontrol
kart: ile PCL, 1 MB; S3 Trio, 1 MB; S3 Trio, 2 MB ve PCI, 2 MB grafik kartlari, PCL,
SCSI-2 kontrol karti ile ISA,512 KB ve VESA,1 MB grafik kartlan aym bilgisayar
konfigiirasyonu icinde yer alamazlar.

Dolayisiyla modele bu kosullan ifade eden kasttlar
Xn+ Xp<l

Xn+ X;<l
Xp+ X1
X+ Xa<1
X+ X1
Xis+ X <1
Xp+ X<l
X+ Xs;z<l1
Xu+ X<l
Xis+ Xp<1
Xa+ Xs3<1
Xo+ X<l
Xa+ Xss<1
Xn+ Xse<1
Xog+ Xasl
X+ Xsa<1
X+ Xss<1
X+ Xse<1
Xp+ X<l
X+ X<l
Xu+ X1
Xu+ Xs2<1
seklinde eklenir.
Bu bolimde kisisel bilgisayar yatrim karan igin kurulan model ve ¢ozim
yontemi tanitilmustir. Izleyen boliimde model uygulanmakta ve sonuglar tartigiimaktadir.
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BOLUM 6. UYGULAMA

Bu galismada problem “farkhi amaglar1 olan bilgisayar kullanicilarimn farkh
konfigiirasyonlarda bilgisayarlara ihtiyag duyacaklarr” fikrinden hareketle her kullamci
igin aym bitge kisiti altinda farkh en iyi bilgisayar konfigiirasyonunun belirlenmest
seklinde tamimlanmaktadir.

Uygulama iki agamadan olusmaktadir:

1. Asama: Hiyerarsik modelden yaralanarak AHP uygulamasiyla temel
bilesenlerin 6nceliklerinin ve her temel bilesen igin alternatiflerin dnem dizeylerinin
belirlenmesi.

2.Asama: AHP ile elde edilen degerlerin karar modelinde parametre olarak
kullanimiyla en iyi konfigiirasyonun belirlenmesidir.

1.asamada AHP uygulamast i¢in segenekler ve temel bilegenler igin ayn ayn
kargilastirma matrislerinin olugturulmasi gerekir. Bu amagla karar vericilere (bilgisayar
almak isteyen bir sekreter ve bir bilgisayar programcisina) Ek 1’de sunulan bilgi formu
sorulart uygulanmustir. Bu bilgi formu sonuglarma dayanarak Expert Choice paket
programinda veriler saptanmus ve 2.asamada gerekli olan parametreler elde edilmigtir.

2.agamada farkl iki karar verici i¢in parametrelere gore matematiksel model
QSB paket programi ile ¢ozilmiy ve farkli iki konfigiirasyon elde edilmistir.
Uygulamamn ayrmtilan agagida sunulmaktadir.

6.1. Secenekler I¢cin Karsilastirma Matrisleri

Secenekler igin kargilagtirma matrisleri bilgisayar uzmanlan ve bu konudaki

yaynlara dayamilarak olugturulmugtur.
6.1.1. Islemci Seceneklerinin Karsilastiriimas:
Islemci bileseni igin her kritere gore secenekler birbirlerine gore Saaty’nin

'Ejlg:ﬁtﬁ kullamlarak Tablo 6.1 ve 6.2’de gorildiigii gibi karsilagtinimaktadir. Omegin,
teknoloji kriterine gore Pent 133 islemcisi Pent 100°¢ gore 2 derece daha onemlidir. Hiz
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kriterine gore ise, karar verici i¢in Pent 133, Pent 166 dan 2 derece daha az tneme
sahiptir,
Tablo 6.1. islemci Seceneklerinin Teknoloji Kriterine Gore Kargilagthirma Matrisi

Teknoloji | Cvrix486 Pent 100 Pent 133 Pent 166  Pent 200
Cyrix486 1 1/4 1/5 1/6 177
Pent 100 1 172 173 1/4
Pent 133 i 172 173
Pent 166 1 172
Pent 200 1

Tablo 6.2. Islemci Segeneklerinin Hiz Kriterine Gore Kargilagtirma Matrisi

Hiz Cyrix486 Pent 100 Pent 133 Pent 166  Pent 200
Cynix486 1 1/6 177 1/8 1/9
Pent 100 1 172 173 1/5
Pent 133 1 172 1/6
Pent 166 1 1/4
Pent 200 1

Islemci bileseninin segeneklerinin agirliklan asagida gorilmektedir:

Islemci Secenekleri | Agirhiklan | Fiyatlar ($)
Cyrix486 0.034 27
Pent 100 0.100 182
Pent 133 0.149 386
Pent 166 0.237 676
Pent 200 0.480 1000

Bu tablo incelendiginde Pent 200 iglemcisinin 0.480 ile en fazla agirhiga sahip
oldugu gorilmektedir.

6.1.2. Ana Bellek(RAM) Seceneklerinin Karsilastiriimas:

RAM bileseni igin her kritere gore segenekler birbirlerine gore Tablo 6.3 ve
6.4’de goruldigi gibi kargilagtirimaktadir. Omnegin kapasite kriterine gore 16 MB
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PARITY RAM 4 MB PARITY'ye gore 8 derece daha onemlidir. Baglanti ve

bityiititlebilirlik kriterine gore ise bu iki kriter karar verici i¢in esit éneme sahiptir.

Tablo 6.3. Ana Bellek Seceneklerinin Kapasite Kriterine Gore Kargilagnrma Matrisi

Kapasite 4MBEDO 4MBPARI S8MBEDO S8MBPARI 16MBPAR
4MB EDO 1 1 1/4 1/4 1/8
4MB PARI 1 Ya 1/4 1/8
8MB EDO 1 1 Ya
8MB PARI 1 Ya
16MB PAR 1

Tablo 6.4. Ana Bellek Seceneklerinin Baglant: ve Biiyiitiilebilirlik Kriterine Gdre
Karsilastirma Matrisi

Bag.ve Biiy. 4MBEDO 4MBPARI SMBEDO 8MBPARI 16MBPAR
4MB EDO 1 172 1 12
4MB PARI 1 2 1
8MB EDO 1 172
8MB PARI 1
16MB PAR 1

Ana bellek bileseni seceneklerinin agirliklan asagida goriilmektedir:

RAM Secenekleri | Agirhiklan | Fiyatlan (§)
4MB EDO 0.088 52
4MB PARI 0.150 105
8MB EDO 0.151 65
8MB PARI 0.213 144
16MB PAR 0.398 293

Bu tablo incelendiginde 16 MB Par ana bellegin 0.398 ile en fazla agirhga

sahip oldugu goriilmektedir.

6.1.3. AnaKart Seceneklerinin Karsilastiriimasi

Ana kart bilegeni igin her kritere gére segenekler birbirlerine gore Tablo 6.5,
6.6, 6.7, 6.8 ve 6.9°da goriildiigii degerlerle karsilastinimaktadir. Ornegin terfi kriterine

gore Pentium Max. 166 ana kart Pentium Max.200’e gore 4 derece daha Onemlidir. Bos
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yuva sayist ve tak-calistir(P&P) kriterlerine gore ise karar verici igin bu iki kart esit

derecede onemlidir.

Tablo 6.5. Ana Kart Seceneklerinin Terfi Kriterine Gére Karsilaghrma Matrisi

Terfi 486 Pent Max.166 Pent Max.200
486 1 1 3

Pent Max.166 1 4

Pent Max.200 1

Table 6.6. Ana Kart Seceneklerinin Bos Yuva Sayist Kriterine Gére Kargilasiirma

Matrisi
Bos Yuva Sayst 486 Pent Max.166 Pent Max.200
486 1 173 1/3
Pent Max.166 1 | 1
Pent Max.200 1

Tablo 6.7. Ana Kart Seceneklerinin Tak-Cahshr(P&P) Kriterine Gore Karsilagtirma Matrisi

Tak-Cahstir (P&P) 486 Pent Max.166 Pent Max.200
486 1 1/9 1/9
Pent Max.166 1 1
Pent Max.200 1

Tablo 6.8. Ana Kart Seceneklerinin Mimari Kriterine Gore Karsilagtirma Matrisi

Mimarisi 486 Pent Max.166 Pent Max.200
486 1 1 173
Pent Max. 166 1 173
Pent Max.200 1
Tablo 6.9. Ana Kart Seceneklerinin Bellek Soketi Kapasitesi Kriterine Gire
Kargilagtirma Matrisi
Bellek soketi kapasitesi 486  Pent Max.166 Pent Max.200
486 1 - 172 1/3
Pent Max.166 1 12
Pent Max.200 1
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Ana kart bileseni segeneklerinin agirhiklan asagida goriilmektedir:

Ana Kart Secenekleri | Agarhiklan | Fiyatlan (§$)
486 0.160 100

Pent Max.166 0.360 155
Pent Max.200 0.480 175

Bu tablo incelendiginde Pent Max.200 ana kartin 0.480 ile en fazla agirhga
sahip oldugu gorilmektedir.

6.1.4. Kontrol Karti Seceneklerinin Karsilastiriimasi

Kontrol kart: bileseni igin her kritere gore segenekler birbirlerine gére Tablo
6.10, 6.11 ve 6.12°de kargilagtiniimaktadir. Ornegin mimari kriterine gore PCI SCSI
kontrol kart: ISA SCSI kontrol kartma gore 4 derece daha 6nemlidir. Port sayist ve hiz

kriterlerine gore ise karar verici icin bu iki kart esit derecede onemlidir.

Tablo 6.10. Kontrol Karti Seceneklerinin Mimari Kriterine Gore Kargilagtirma

Matrisi

Mimarisi ISAIDE PCIIDE ISASCSI PCISCSI
ISAIDE 1 1/4 1/4 1/8
PCI IDE 1 122 1/4
ISA SCSI 1 1/4
PCI SCSI 1

Fablo 6.11. Kontrol Kart1 Seceneklerinin Port Sayis: Kriterine Gore Kargilagtrma

Matrisi

Portsayiss |ISAIDE PCIIDE ISASCSI PCISCSI
ISA IDE 1 3 1 1/2
PCI IDE 1 12 13
ISA SCSI 1 1
PCI SCSI 1
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Tablo 6.12. Kontrol Kart1 Seceneklerinin Hiz Kriterine Gire Karyilashrma Matrisi

Hiz ISAIDE PCIIDE ISA SCSI PCISCSI
ISA IDE 1 1 1/4 1/4
PCI IDE 1 173 173
ISA SCSI 1 1
PCI SCSI 1

Kontrol kart: bileseni seceneklerinin agirliklan asagida goriiimektedir:

Kontrol Karti Segenekleri | Agirhiklan | Fiyatlan (8)
ISAIDE 0.089 11
PCI IDE 0.139 24
ISA SCSI 0.244 60
PCI SCSI 0.529 78

Bu tablo incelendiginde PCI SCSI kontrol kartinin 0.529 ile en fazla agirhga

sahip oldugu gorilmektedir.

6.1.5. Grafik Karti: Seceneklerinin Karsilastiriimasi

Grafik karti bileseni i¢in her kritere gore segenekler birbirlerine gore
Saaty’nin olgitii kullanilarak Tablo 6.13 ve 6.14°de goriildagi gibi karsilagtinimaktadir.
Omegin mimari kriterine gére PCI 2 MB grafik karti, S3 1 MB grafik kartindan 2 derece

daha 6nemli, bellek kriterine gére ise karar verici i¢in 4 derece 6nemlidir.

Tablo 6.13. Grafik Kart Seceneklerinin Mimari Kriterine Gore Karsilashirma

Matrisi
Mimari ISA 512K VESAIMB PCIIMB S31IMB S32MB PCIZMB
ISA 512K 1 172 1/5 1/4 1/4 1/5
VESA IMB 1 173 172 172 173
PCI IMB 1 2 2 1
S3 IMB 1 1 12
S3 2MB 1 172
PCI 2MB 1
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Tablo 6.14. Grafik Karti Seceneklerinin Bellek Kriterine Gore Kargilastirma Matrisi

Bellek ISAS512K VESAIMB PCIIMB S31MB S32MB PCI2MB
ISA512K 1 1/4 1/4 1/4 1/8 1/8
VESA IMB 1 1 1 1/4 V4
PCI IMB 1 1 1/4 1/4
S3 1IMB 1 1/4 1/4
S3 2MB 1 1
PCI 2MB 1

Grafik kart: bileseni segeneklerinin agirhklan asagida goriilmektedir:

Grafik Kart1 Segenekieri | Agirliklan | Fiyatlan (3)
ISA 512K 0.039 35
VESA IMB 0.091 49

PCI IMB 0.186 54

S3 IMB 0.126 98

S3 2MB 0.246 71

PCI 2MB 0.309 926

Bu tablo incelendiginde PCI 2MB grafik kartmmn 0.309 ile en fazla agirhiga
sahip oldugu goriilmektedir.

6.1.6. Klavye Seceneklerinin Karsilastiriimasi
Klavye bilegeni igin her kritere gore segenekler birbirlerine gore Saaty’nin
olgiitii kullamlarak Tablo 6.15, 6.16 ve 6.17°de goriildiig gibi karsilagtirimaktadir.

Ornegin tus sayisi kriterine 105 Q klavye 102 Q klavyeye gore 4 derece daha dnemlidir.

Tablo 6.15. Klavye Seceneklerinin Tus Sayis: Kriterine Gire Kargilashrma Matrisi

Tus Sayist 102Q 102F 105Q 105F ERGONOMI
102Q 1 1 14 14 1/6
102 F 1 V4 14 1/6
105Q 1 1 1/4
105F 1 1/4
ERGONOMI 1
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Tablo 6.16. Klavye Secenekierinin Tip Kriterine Gore Kargilagnrma Matrisi

Tip 102Q 102F 105Q 105F ERGONOMI

102 Q 1 2 1 2 176

102 F 1 v ] 16

105 Q 1 2 1/4

105F 1 /4
ERGONOMI 1

Tablo 6.17. Klavve Seceneklerinin Ergonomi Kriterine Gore Kargilagtirma Matrisi

Ergonomi 102Q 102F 105Q 105F ERGONOMI
102Q 1 1 1 1 1/8
102 F 1 1 1 1/8
105 Q 1 1 1/8
105F ' 1 1/8
ERGONOMI 1

Klavye bileseni segeneklerinin agirhiklan asagida gorilmektedir:

Klavye Secenekleri | Agirhiklan | Fivatlan (8)
102Q 0.089 15

102 F 0.077 16

105Q 0.116 18

105F 0.104 19
ERGONOMI 0.613 90

Bu tablo incelendiginde Ergonomik klavyenin 0.613 ile en fazla agirhga sahip
oldugu goriilmektedir.

6.1.7. Monitor Seceneklerinin Karsilastiriimasi

Monitor bileseni igin her kritere goére segenekler birbirlerine gore Saaty’nin
slitii kullamlarak Tablo 6.18, 6.19, 6.20, 6.21, 6.22 ve 6.23’de gorildiigi gibi
karsilagtinilmaktadir. Omegin bityiiklik ve ¢oziniirlik kriterine gore 20” monitor 14”
monitérden 7 derece daha dnemlidir. Trinitron ve yenilenme hizi ile ergonomi kriterlerine

gore ise karar verici i¢in 17” ve 20” monitérler esit derecede onemlidir.
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" Tablo 6.18. Monitr Seceneklerinin Biiyiikliik ve Coziiniirliik Kriterine Gore

Karsilastirma Matrisi
Bityiikliik ve Coz. 14 157 17 2
14" 1 173 15 177
15” 1 173 155
17 1 1/4
20~ 1

Tablo 6.19. Monitor Segeneklerinin Titresim ve Yenilenme Hiz1 Kriterine Gore

Karsilastrma Matrisi
Titresim ve Yen. Hizi 147 15" 17 207
14” 1 12 14 1/4
15” 1 172 173
17 1 1
20” 1

Tablo 6.20. Monitir Seceneklerinin Diiz Ekran ve Trinitron Kriterine Gére Kargilagtirma

Matrisi
Diiz Ekran ve Trinitron | 14" 157 17 20”
14” 1 3 U5 177
157 1 173 1/5
17 1 1/4
20”7 1

Tablo 6.21. Monitor Segeneklerinin Nokta Arahig Kriterine Gore Kargilastirma Matrisi

Nokta Araligt 14” 157 17 20"
14” 1 1 1 4
157 1 1 4
177 1 4
20" 1
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Tablo 6.22. Monitir Segeneklerinin Kontroller Kriterine Gore Karsilashrma Matrisi

Kontrolier 14 157 17 20"
14 1 177 1/7 177
15” 1 1 1
17 1 1
20™ 1

Tablo 6.23. Monitér Seceneklerinin Ergonomi Kriterine Gore Karsilagtirma Matrisi

Ergonomi 147 157 17 20~
14> 1 172 2 2
15" 1 3 3
17 1 1
20 1

Monitér bileseni segenekierinin agirhklan agagida g(")riilmektedir:

Bu tablo incelendifinde 20” monitoriin 0.305 ile en fazla agirhfa sahip

oldugu goriilmektedir.

Monitér Segenekleri Agirliklan | Fiyatian ($)
14 0.171 272
15~ 0.268 414
177 0.256 768
20” 0.305 1140

6.1.8. Kasa ve Gii¢ Kaynag: Seceneklerinin Karsilastirnimasi

Kasa ve Giig Kaynag bileseni i¢in her kritere gore segenekler birbirlerine
gore Saaty’nin olgitii kullanlarak Tablo 6.24 ve 6.25'de gorildigi gibi
kargilagtinlmaktadir. Ornegin kasa turii kriterine gore Min Tower 200W, Slim 200W
kasa 3 derece daha 6nemlidir. Gii¢ kaynag: kapasitesine gore ise bu iki kasa karar verici

i¢in egit derecede énemlidir.
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Tablo 6.24. Kasa ve Gii¢ Kaynaf Seceneklerinin Kasa Tiirii Kriterine Gore Karsilaghrma Matrisi

Kasa Tiirii Min. Tower 200W  Slim 200W Mid. 230W
Min. Tower 200W 1 2 3

Slim 200W 1 2

Mid. 230W 1

Tablo 6.25. Kasa ve Gii¢ Kayna1 Seceneklerinin Gii¢ Kaynaf: Kapasitesi Kriterine Gore

Kargilagtirma Matrisi
Giig Kay. Kapasitesi | Min. Tower 200W  Slim 200W Mid. 230W
Min.Tower 200W 1 1 3
Slim 200W 1 3
Mid. 230W 1

Kasa ve gii¢ kaynag bileseni segeneklerinin agirhiklan asagida gorilmektedir:

Kasa ve Giig Kaynag Segenekleri | Agirliklan | Fiyatlan ()
Min. Tower 200W 0.523 42

Slim 200W 0.239 39

Mid. 230W 0.237 56

Bu tablo incelendiginde Min, Tower 200 Watt kasa ve gii¢ kaynagmn 0.523
ile en fazla agirhga sahip oldugu gorulmektedir.

6.2. Temel Bilesenler I¢in Karsilastirma Matrisleri

Temel Bilesenlerin onem derecelerinin belirlenmesi i¢in kurulan hiyerargik
modelde AHP bir bilgisayar programeisina Ek 1.'de verilen bilgi formundan elde edilen
yanitlara dayamlarak olusturulmustur. Bilgi formundaki sorulardan 1.Bolumde yer alanjar
gelecekte yapilmasi planlanan bazi galismalara dayanak olusturmak tzere hazirlanmugtur.
Bu bilgi formunun 6zellikle bilgisayan tammayan ya da az tamyan kigilere-uygulanmast
cok giictir. Bu nedenle uzun bir agiklamaya yer verilmigtir. Uygulamada bu agiklamalarin
sozlii olarak yapilmast daha uygun olmustur.
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Asagida bilgisayar programeisi igin kullamilan ikili kargiagtirmalar matrisleri

ve Expert Choice paket programu ile hesaplanan temel bilesenlerin 6nem dereceleri

goriilmektedir.
Islemci RAM Kartlar Klavye Monitér Kasa/Giig| Onem
Dereceleri
Islemci 1 5 2 7 6 8 0.446
RAM 1 3 7 3 0.230
Kartlar 1 8 2 7 0.166
Klavye 1 17 12 0.026
Monitor 1 4 0.098
Kasa/Giig 1 0.034
IR=0.103
Islemci Teknoloj Hiz l Onem Dereceleri
Tekmnoloj 1 1 0.500
Hiz 1 0.500 IR=0.000
AnaBellek | Kapasitt  Bag&Buy | Onem Dereceleri
Kapasite 1 1 : 0.500
Bag&Buy 1 ‘ 0.500 IR=0.000
Kartlar AnaKart Kontrol Karti Grafik Kart1 | Onem Dereceleri
Ana Kart 1 5 0.714
Kontrol kart1 1 0.143
Grafik kartt 0.143 IR=0.000
AnaKart | Terfi Bos&Say - P&P Mimari Bel.S.Ka | Onem Dereceleri
Terfi 1 173 1/3 1/5 1 0.081
Bos&Say 1 1 12 3 0.237
P&P 1 1 3 0.265
Mimari 1 3 0.293
Bel.S.Ka 1 0.125 IR=0.0
75
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Kontrot Karti Mimari PortSay Hiz | Onem Dereceleri o
Mimari 1 5 0.714
Port Say 1 0. 143
Hiz 1 0.143 IR=0.000
Grafik Kart1 ‘ Mimari  Bellek | Onem Dereceleri
Mimari 1 1 0.500
Hiz l 1 l 0.500 IR=0.000
Klavye Tus Sayims  Tip Ergonomi | Onem Dereceleri
Tug Sayist 1 1 1/3 0.200
Tip 1 13 0.200
Ergonomi 1 0.600 IR=0.000
Buy& Tit& Duz& Nokta Kontroll Ergonomi Onem
Monit6r Coz Evh Tn Ar Dereceleri
Buy&Coz 1 1/5 1/5 1/5 1 1/5 0.047
Tit&Eyh 1 1 1/2 3 1 0.195
Duz&Tn 1 1 3 1 0.213
Nokta Ar 1 3 172 0.224
Kontroll 1 1/4 0.062
Ergonomi 1 0.259
Kasa/Giig | KasaTir GiigK.Kap | Onem Dereceleri
Kasa Tir -1 4 0.800
GigK Kap 1 ‘ 0.200 R=0.000

[R=0.025

Diger karar verici olan sekreterin bilgi formunu doldurmas: sonucunda ortaya

cikan ikili karsilagtirmalar matrislerine burada yer verilmemis fakat sonuglar Sekil 6.1°de

yukandakilerle birlikte sunulmustur. Sekil 6.1°de her bilegen, kriter ve alternatifin yaninda

bulunan deperlerden birincisi programciya, ikincisi ise sekretere ait degerleri

gOstermektedir.
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Jemel Bilegenler

Merkazi iglem
Birimi(iglemci)

(0.446-0.027)

Ana Bellsk
(RAM)

{0.230-0.500)

Kartiar

-
-

Ana Kart

(0.714-0.737)

(0.166-0254)

Kontrol Karti

(0.1430.177)

|| GrafikKart

Klavye

(0.026-0.123)

Monitér

(0.143-0.085)

riterier

Teknoloji (0.500-0.143)

Hiz (0.500-0.857)

Kapasite (0.500-0.143)

Terfi (Upgrade) (0.081-0.138)

Bos Yuva Sayisi (0.237-0.031)
Tak-Gahgtir Ozelligi (0.265-0.058)
Mimari (0.293-0.251)

Bellek soketi SIMM Kapasitesi (0.125-.0522) _|
Mimari (0.714-0.218)

Port Sayisi (0.143-0.067)

Hiz (0.143-0.715)

Mimari (0.500-0.833)

Beliek (0.500-0.167)

Tug Sayist {0.200-0.086)
Tip (0.200-0.287)

Ergonomi (0.600-0.618)

__ Biylikiiik ve Gézanirlidk (0.047-0.029)

Titregim ve Ekran Yenileme Hizi (0.195-0.243)

Diiz ekran ve Trinitron (0.213-0.050)

(0.098-0.064)

Kasa ve Glg

| Nokta Arahi (0.224-0.077)

| Kontroller (0.062-0.137)

| Ergonomi (0.259-0.464)

Kasa Tdrd (0.800-0.800)

Baglanti ve Buyltalebilirigi {0.500-0.857) }

Alternatifier
__ Cyrix 486 DX2-66 (0.034)

| Intel Pentium 100 (0.100)
| Intel Pentium 133 (0.149)
| Intel Pentium 166 (0.237)
| Intel Pentium 200 (0.480)
_ 4 MB SIMM EDO (0.088)
| 4 MB SIMM Parity (0.150)
| 8MB SIMM EDO (0.151)

| 8MB SIMM Parity (0.213)

| 16 MB SIMM Parity (0.398)

486 SX/DX/DX2/DX4,Max, 133MHz. PCl X3 (7

—

Intel Pentium75/80/100/133/166, P&P,PCI X<

| _inte! Pentium Max 200, P&P,PCl X4 (0.«

_ISA veya VESA, IDE,1S,1P (0.089)

|_PCIIDE (0.139)

"|_tsA, sCSH2,25,2P (0.244)

|_Pc),scst-2 (0.529)
__ISA512 KB (0.039)

| VESA,1 MB (0.081)

| PCI, 1 MB (0.186)

| S3Trio, 1 MB (0.126)

| 3 Trio, 2 MB (0.246)
|_Pcl, 2 MB (0.309)

102 Tus, Q Tarkpe (0.089)
| 102 Tus, F Tarkge (0.077)
|_ 105 Tusg, Q Tarkge (0.116)
| 105 Tus, F Tarkge (0.104)

(0.034-0.031)

Giig Kaynagi Kapasitesi (0.200-0.200)
* Sekil 6.1, Hiyerargik Model
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14" (0.171)
15" (0.268)
17" (0.256)

20 (0.305)

Minitower, 200 watt (0.523)
Slim, 200 Watt (0.239)

Miditower, 230 Watt (0.237)



6.3. Matematiksel Modelin Uygulanmas:

Bu kissmda programci igin uygulanan verilerle matematiksel model

kurulmaktadir.
MaxZ =

Kisit 1:
Kisit 2 :
Kisit 3 :
Kisit 4 :
Kisit 5 :
Kisit 6 :
Kusit 7 :
Kistt 8 :
Kisit 9 :

Kisit 10 :
Kisit 11 ;

0.446 (0.034X;; + 0.100 X5+ 0.149X)3 + 0.237 Xy4 + 0.480X;5)+
0.230 (0.088X5; + 0.150X2; + 0.151X53 + 0.213 X4 + 0.398X5s) +
0.166 [ 0.714 (0.160X3; + 0.360X3, + 0.480X33) +
0.143 (0.089X4; + 0.139X; + 0.244X43 + 0.529X4q) +
0.143 (0.039Xs; + 0.091Xs,+ 0.186Xs3 + 0.126Xs4 +
0.246Xss + 0.309Xs6)] +
0.026 (0.089Xs; + 0.077Xs + 0.116X¢3 + 0.104X 4 + 0.613Xes) +
0.098 (0.171X7; + 0.268 X7, + 0.256X7; + 0.305 Xa4) +
0.034 (0.523Xs; + 0.239 Xs; + 0.237Xs3)

Xy + Xpp + Xz + Xis + Xiis =1
X1+ X + Xoz + Xoq + Xos =1
X31 + X3z + X33 =1
Xag + Xz + Xaz + Xas =]
Xs1+ X5+ Xs3 + Xsa+ Xss + Xsg =1
Xe1 + Xez + Xz + Xes + Xes =1
Xn+Xn+Xn+ Xy =1
X1+ Xg2 + Xg3 =]

27Xy + 182X52+ 386X3 + 676X4+ 1000X,s +
52X2] + 105X12+ 65X23 + 144X24+ 293X25 +
100X3;,+ 155X3; + 175X3;3+

11X+ 24X+ 60Xy + 78Xy +

35Xs1 + 49Xs; + 54Xs3+ 98Xss + 71Xss + 96Xs6 +
15Xe + 16X, + 18Xg3 + 19Xes + 90Xes +
272Xy + 414X, + 768X 73 + 1140X74 +

42Xg1+ 39 Xgo+ 56 Xg3 < 1500
Xn *TXz <1
Xy +Xs;z <1
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Kisit 12 :
Kisit 13 :
Kisit 14 :
Kisit 15:
Kisit 16 :
Kusit 17 :
Kisit 18 :
Kisit 19:
Kisit 20 :
Kisit 21 :
Kisit 22 :
Kusit 23 :
Kasit 24 :
Kisit 25 :
Kisit 26 :
Kasit 27 :
Kisit 28 :
Kisit 29 :
Kisit 30 :
Kisit 31

Cozim :

Xn
X3
X4
Xis
X2
X1a
X1a
Xis
Xa
Xa
Xa
X4
Xa
X3
X3
Xa
Xa
Xa
Xy
Xus

X14=1
Xsi‘-’-‘l

+ Xa
+ X1
+ X
+ Xa1
+ X3
+ Xss
+ X3
+ X2
+ Xs3
+ Xs4
+ Xss
+ Xse
+ Xs3
+ Xs4
+ Xss
+ Xs6
+ Xs1
+ Xs2
+ Xs1

+ Xs2

X32=1
X71=1

X25=1
Xe2=1

Bu ¢dziim sonuglarma gore programc igin Pentium 166 islemci, 16 Mb ana
bellek, Pentium 75/90/100/120/133/150/166 ana kart, ISA/VESA kontrol karti, ISA
grafik karti, 102 tug F klavye, 14” monitor, Slim 200W kasa konfigiirasyona sahip bir

. bilgisayar uygun goriiimektedir.
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6.4. Model Sonuclarmin Karsilastirmas:

Model bir programei ve sekreter igin uygulanms ve sonuglar Tablo 6.26’da
da incelenebilecegi sekilde cok degisik bulunmustur.

Tablo 6.26. Degisik Kisiler i¢cin Model Sonuclan ile Elde Edilen
En Etkin Bilgisayar Konfigiirasyonlar
(Biitge 1500 dolar)

Programci Sekreter
Segilen - Fiyati Segilen Fiyati
Kriterler Alternatif ($) Alternatif ($)
Xia Intel X114 )
islemci Pentium 166 676| Cyrix 486 27
DX2-66
X2s © Xos
Ram 16 MB 2931 16MB 293
Xa2 Intel
~ Pentium
Ana Kart 75/20/100/ Xa
1201133/ 150/166 155 486 100
Kontrol Karts Xa1 Xa3
ISA/VESA . 11| ISA SCSI-2 €0
&1 &1
Grafik Karti ISA ' 3B ISA 35
Xes
Klavye Xe2 ) 16 MS 90
102 Tug Ergonomik
X71 X7
Monitor 14 272 17 768
Xa1 Xez
Kasa/Gg stim 42| Mini tower ‘30
Toplam : 1500 1412
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BOLUM 7. SONUC

Bu calismaya, farkl amach bilgisayar almak isteyen kisilerin 6nceliklerinin
farkl: olacag; dolayistyla aym smurl biitge ile farkh konfigiirasyonda bilgisayarlar
almalarimn kendilerine daha fazla yarar saglayacag; iddias: ile baslanmstir.

Cahsma iki asamadan olusmaktadir. Birinci asamada bilgisayar almak isteyen
bir kisi icin bilgisayarin teme] bilesenlerinin 6énem dereceleri Analitik Hiyerarsi Siireci
(AHP) kullamilarak saptanmustir. Ikinci agamada ise AHP ile elde edilen bu degerler
bilesenlerin (parcalarin) faydalari olarak kabul edilmis ve biitce sinirlamasi altinda
maksimum fayday: elde etmek iizere bir optimizasyon modeli gelistirilmigtir.

Kurulan hiyerarsik model ve hiyerarsik modelden elde edilen sonuglarin
optimizasyon modelinde kullaniimasiyla ortaya ¢ikan sonuglar yapilan uygulamada bir
programc: ve bir sekreter igin birbirinden oldukga farkh gikmustir. Ornegin, programect
icin temel bilesenler arasinda Islemci birinci sirada onem tasirken, sekreter icin birinci
siray1 Ana Bellek almus, Islemci altine: siraya dizssmiigtiir.

Kriterlerin 6nem dereceleri de benzer gekilde birbirlerinden belirgin
farkliikiar gostermektedir. Ornegin, programai icin kontrol kartinda Mimari kriteri 0.714
ile birinci siray1 ahirken, sekreter icin 0.715 ile Hiz birinci sirayr almigtir. Bu durum,
programcimin bilgisayara daha teknik ve ileriye doniik baktizinin bir gostergesi olarak
dustiniilebilir. Sekreterin ise bilgisayari o an igin hizh kullanmak amacinda oldugu, teknik
konu ile ilgilenmedigi sonucu ¢ikanlabilir.

Sekreter ve programe icin konfigiirasyona alnan bilesen segenekleri
arasindaki fark da oldukga fazladir. Ornegin, sekreter icin  kurulan bilgisayar
konfigiirasyonunda 90§ gibi yiiksek bir ticretle MS Ergonomik Win’95 klavye yer
alirken, programe; icin 168, 102 tug bir klavye yer almaktadir. Sekreterin klavyeyi uzun
stre kullanacak olmasi, ergonomik bir klavyenin konfigiirasyonda bulunma gerekgesini
agiklamaktadir. Aym gekilde sekreter i¢in kurulan konfigiirasyonda ekran 17” ve 768%
iken, programe: icin 14” ve 2728 bir ekrandir. Bu durum sekreter ve programcinin biitge
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kisiti altinda fedakarlik ettikleri ve edemedikleri seceneklerin, kendilerine uygun bir
sekilde oldugunu gostermektedir.

Model sonucunda elde edilen konfigiirasyonlar bilesenler arasindaki uyum
kistumin da  kullanimim ackk bir sekilde gostermektedir. Omnegin, konfigiirasyonda
sekreter icin 486 DX2-66 bir lslemci yer alirken buna uygun olarak ana kart 486
SX/Dx/DX2/DX4 Max 133 Mhz, PCI X3 olarak yer almaktadir. Programc: icin ise
Pentium 166 bir islemci konfigiirasyonda yer alirken buna uygun olan ana kart Pentium
75/90/100/133/166, P&P, PCI X4 olarak yer almaktadir

Sonug olarak, 1500 dolar gibi siurl bir biitce ile ikisinin de en iyiyi alma
sans1 olmadigs igin fedakarlk etmeleri gerekmistir. Her ikisi igin pargalann faydalan farkl
oldugu icin fedakarlik ettikleri ozellikler degisik olmus ve optimal durumda farkl
konfigiirasyonda bilgisayarlar ortaya ¢ikmugtir.

Bu cahsmada kullamm amaclari hakkinda bilingli, rasyonel ve tutarh bir
bilgisayar alicist igin en uygun bilgisayar konfigiirasyonunun belirlenmesinde yarari
olabilecek bir sistem gelistirilmistir,

Onerilen karar destek sisteminin, zaman icinde ortaya cikabilecek yeni
bilesenleri ve yeni segenekieri degerlendirecek gekilde siirekli gelistirilmesi mimkiindiir.
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EK.1-Bilgi Formu ve Bilgi Formunun A¢iklamas:
BILGI FORMU

SAYIN Bayan/Bay

Bu bilgi formu belirli bir biitge ile Kisisel Bilgisayar almayr digiinen bir -
kisinin gesitli bilgisayar konfigiirasyonlan arasindan kendisine en uygun bilgisayan
olusturabilmesi konusundaki kararma yardimet olabilecek sayisal bir model olugturma
konusunda yapilan bir arastirmaya gerekli olacak verileri elde etmek amaciyla
hazirlanmgtir.

Bilgi formu iki béliimden olusmaktadir. Birinci boliim kisisel bilgilerle ilgili
sorulardan, ikinci bolim ise bilgisayar bilegenlerinin istenen ozelliklerini belirleyecek
sorulardan olugmaktadir.

Sorulan dikkatlice okuyarak, durumunuza en uygun diisen samimi yanrtmizi
vermeniz arastirma sonuglarmnin giivenirliligi igin gereklidir.

Ilgi ve yardimumz igin tesekkiir ederiz.

Nilgiin MORALI Emel HACIMENNI

D.E.U. FEF. Istatistik Bolimii DEU.1IBF

Damgman Ogretim Uyesi Ekonometri Anabilim Dali
Doktora Ogrencisi
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1.BOLUM

Kisisel Bilgiler
Bilgi formunun bu bolimiinde kisisel bilgiler sorulmaktadir. Maddeleri

okuyup size uygun olan segenegi isaretlemeniz veya cevaplamaniz rica olunur.

1.

10.

11.

12.

13.

Cinsiyetiniz

a)Bay b)Bayan
Medeni durumunuz
a)Bekar  b) Evli
Var ise ¢ocuk sayimz:
Yasiniz

2) 19 ve altnda  b) 20 -29 ¢)30-39 d)40-49 &) 50 ve iisti

Egitim Durumunuz

a) Lise b) Universite c) Yiiksek lisans ~d) Doktora
Mesleginiz: |

Calisma yagantinizin suresi: .......... yil

Bilgisayar kullanmay1 biliyor musunuz?

a) Evet(lyi derecede) b) Orta derecede c)Cokaz d)Hayr
Caligdigimiz isde ya da kisisel caligmalarimzda bilgisayardan
faydalantyormusunuz? a) Evet b) Hayir c) Bazen/gerekdikce
Bildiginiz bilgisayar programlan ve/veya programiama dilleri nelerdir?

Bilgisayar alma amaciniz nedir?(ls, arastirma, egitim, oyun vb.gibi) Birden ¢o

amacinz var ise oncelik sirasina gore yazinz.

Daha 6nce bilgisayar aldimz m1?
a) Evet b)Hayr
Bilgisayar igin ayrdiginiz biitge ne kadardir?(3 olarak) .......ocooovecmiiiniinnn.
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2.BOLUM

Liitfen Dikkat ...!

Bu boliimdeki her soruya yamt verirken asagidaki siray: izleyiniz:

e 1. Adim : Her soruda gegen maddelerin anlamum, bilgi formunun
agiklamasim okuyarak ya da sorarak ogrendiginize emin olunuz.

e 2. Admm : Ozellikleri ve islevi agisindan sizce daha gok Onem tagiyam
seginiz. Yani I veya II'yi yuvarlak igine alimz.

« 3. Admm : 1.Adimda sectiniz I veya II ifadesinin segmediginiz ifadeye gore,
sizce ne derece onem tasidigim her sayfamn baginda bulunan ‘Onem derecesi igin dlgek

dogrusu’ndaki degerleri (1’den 9’a kadar rakamlan) kullanarak Onem derecesini

belirtiniz.
Onem derecesi i¢in
dlgek dogrusu E§it —————» Kismen ——— Olduk¢a ———» Kuvvetle————p-Kesinlikle
| | 1 ! i ! ul | 1
1 2 3 4 5 6 7 8 9

1) I-Bilgisayan qalistran  iglemlerin [I-Bilgisayarn program alma kapasitesi
yapildigs merkez (486, Pentium gibi
isimler alir)

Onem derecesi: ...............

2) I-Bilgisayan  galgtiran islemlerin II-Bilg‘i'sayarm calisabilmesi igin gerekli
yapildigi merkez (486, Pentium gibi tiim devreleri, yuvalar, anahtarlar, belledi,
isimler alir) girig-gikiy  baglant: birimlerini, grafik

¢izebilme yetenegini iceren devre kartlan
Onem derecesi: ..............

3) I-Bilgisayan caligtiran islemlerin II-Klavye
yapildiga merkez (486, Pentium gibi
isimler alir)

Onem derecesi: ...............

4) I-Bilgisayan cahgtiran islemlerin  yapidign I-Ekrari

merkez (486, Pentium gibi isimler alir)

Onem derecesi: ...............
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S)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

Onem derecesi igin
dicek dogrusu Esit ———— Kismen ————p Oldukga ———p Kuwetle——»KsinJlikle
L i ] 1 1 1 1 i

1 2 3 4 5 6 7 8 9

I-Bilgisayan  ¢alisuran  islemlerin II-Kasa

yapildifi merkez (486, Pentium gibi

isimler alir)

Onem derecesi: ...............

I-Bilgisayarin program alma kapasitesi II-Bilgisayarin gahigabilmesi igin gerekli
tiim devreleri, yuvalari, anahtarlan, belleg,
giris-ciki  baglanti  birimlerini, grafik
cizebilme yetenegini iceren dévre kartlan

Onem derecesi: ...............

I-Bilgisayarin program alma kapasitesi II-Klavye

Onem derecesi: ...............
I-Bilgisayarin program alma kapasitesi II-Ekran
Onem derecesi: ...............
I-Bilgisayarin program alma kapasitesi II-Kasa
‘ Onem derecesi: ...............

I-Bilgisayarn ¢aligabilmesi igin gerekli II-Klavye

tim devreleri, yuvalarn, anahtarlan,

bellegi, giris-cikig baglant1 birimlerini,

grafik ¢izebilme yetenegini iceren

devre kartlan

Onem derecest: ...............

I-Bilgisayarin ¢aligabilmesi igin gerekli II-Ekran

tim devreleri, yuvalari, anahtarlan,

bellegi, girig-¢ikis baglant1 birimlerini,

grafik ¢izebilme yetenegini- igeren

devre kartlart

Onem derecesi: ...............
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12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

Omem derecesi icin

dicek doprusu Est ———» Kismen ——p Olduk¢a ————» Kuvvetle————p-Resinlikle
1 | [ 1 —1 1 L 1 1
1 2 3 4 5 6 7 8 9

I-Bilgisayann galisabilmesi i¢in gerekli II-Kasa
tim devreleri, yuvalan, anahtarlan,
bellegi, giris-¢tkis baglant: birimlerini,
grafik c¢izebilme yetenegini igeren

devre kartlan
Onem derecesi: ...............
I-Klavye II-Ekran
Onem derecesi: ...............
IKlavye II-Kasa
Onem derecesi: ...............
I-Ekran II-Kasa

Onem derecesi: ...............
I-Bilgisayarin son teknolojiye sahip II-Bilgisayarin iglemleri hizli yapmasi
bir model olmasi

Onem derecesi: ...............
I-Bilgisayarda yiiksek kapasiteli II-Yiksek kapasiteli programlan daha
programlari hemen bilgisayan alir ileride kullanmak

Onem derecesic .............
I-Bilgisayarin ~ gahsabilmesi  icin II-Bilgisayara program veya veri girig
gerekli tim devreleri, yuvalan, ¢ikigim saglayan baglanti birimlerini
anahtarlan, belledi igeren devre karti (Om. ekran, yazici vb.) igeren devre

kart

Onem derecesi: ...............
I-Bilgisayarin ~ gahsabilmesi i¢in II-Bilgisayarda detayh grafik, sekil
gerekli tiim devreleri, yuvalan, ¢izimini saglayan devre kart:
anahtarlari, bellegi igeren devre kartr

Onem derecesi: ...............
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20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

Onem derecesi icin

dlcek dogrusu Est ——————» Kismen —p Olduk¢a ———p Kuvvetle————p-Kesinlikle
1 | 1 1 1 1 1 1 i |
1 2 3 4 5 6 7 8 9

I-Bilgisayara program veya veri II-Bilgisayarda detayh grafik, sekil
giris ¢ikigmi  saglayan balanti ¢izimini saglayan devre karti
birﬁnlerini (Orn. ekran, yazict vb.)
igeren devre kart:
Onem derecesi. ...............
I-Bilgisayarn yeni teknolojilere terfi II-Bilgisayarn faks, TV vb. islemler igin
etme olanag geligtirilmesine elverigli olmasi
" Onem derecesi: ...............
I-Bilgisayarin yeni teknolojilere terfi II-Bilgisayara ek bir kart takip, bu karti
etme olanagi ' kendinizin kolayca ayarlaylp - ¢ahgir
duruma getirebilmesi.
Onem derecesi. ...............
I-Bilgisayarn yeni teknolojilere terfi II-Bilgisayarda veri iletigimini
etme olanag: gerceklestiren teknoloji
Onem derecest. ...............
I-Bilgisayarin yeni teknolojilere terfi II-lleride biyik kapasiteli bilgisayar
etme olanag: programlarim  takip etmek veya
komplike islemler yapmak
Onem derecesi: ...............
I-Bilgisayarin faks, TV vb. islemler II-Bilgisayara ek bir kart takip, bu karts
icin gelistirilmesine elverigli olmas1  kendinizin kolayca ayarlayip cahsir
‘ duruma getirebilmesi
‘ Onem derecesi: ...............
I-Bilgisayanin faks, TV vb. islemler II-Bilgisayarda veri iletigimini
icin gelistirilmesine elverigli 6lmas1 gerceklestiren teknoloji

Onem derecesi. ...............
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27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

Onem derecesi icin

dlcek doprusu Esit ——p Kismen ——p Olduk¢s ———mep Kuvvetle—————p-Kesinlikle
| I 1 ] | | I L 1 |
1 2 3 4 5 6 7 8 9

I-Bilgisayarin faks, TV vb. islemler Il-lleride buyilk kapasiteli bilgisayar
i¢in gelistiriimesine elverigli olmas: programlarim takip etmek veya komplike
islemler yapmak
Onem derecesi. ..............
II-Bilgisayara ek bir kart takip, bu II-Bilgisayarda veri iletigimini
kart1 kendinizin kolayca ayarlayip gergekiestiren tekmoloji
¢alisir duruma getirebilmesi
Onem derecesi: ...............
II-Bilgisayara ek bir kart takip, bu II-Ileride biiyiikk kapasiteli bilgisayar
kart1 kendinizin kolayca ayarlaylp programilarm takip etmek veya komplike
¢ahgir duruma getirebilmesi islemler yapmak
: Onem derecesi: ...............
I-Bilgisayarda  veri  iletisimini X-lleride biiyik kapasiteli bilgisayar
gergeklestiren teknoloji programlarim takip etmek veya komplike
islemler yapmak
Onem derecesi: ...............
I-Bilgisayara  veri giri§-<;1klslm II-lleride veri giris-gikis cihaz sayilarim
gergeklestiren teknoloji artirmak (Orn. ikinci bir yazicr)
| Onem derecesi: ...............
I-Bilgisayara  veri giris;gﬂqslm II-Kaydedilmig veri veya programlara
gergeklestiren teknoloji hizli erigebilmek
Onem derecesi: ...............
I-lleride veri girig-gtkis cihaz II-Kaydedilmis veri veya programlara
sayilanm artirmak (Orn. ikinci bir izl erigebilmek
yazict)

Onem derecest: ...............
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Onem derecesi igin

dlcek dogrusu Est ————p Kismen ——— Olduk¢a ————» Kuvvetle———»!;sinililde
L 1 | 1 | 1 | i
1 2 3 4 5 6 7 8 9

34) I-Bilgisayarda grafik islemlerini II-Bilgisayarda ¢ok gelismis grafik ve
gergeklestiren teknoloji resimler ¢izebilmek, resimli programlar
caligtirmak ‘
Onem derecesi: .............
35) I-Klavye iizerinde 6zel windows H-Klavyenin (F ya da Q olmas: gibi) tipi
tuslarint bulunmas:
Onem derecesi: ...............
36) I-Klavye iizerinde Ozel windows II-Klavyenin ergonomik olmasi
tuglarini bulunmas:

Onem derecesi: ...............

37) I-Klavyenin (F ya da Q olmasi gibi) tipi II-Klavyenin ergonomik olmasi
Onem derecesi: ...............
38) I-Bilgisayar ekranmin biiyiiklik ve nesne alma II-Ekramn parlamamasi,
| seviyesi goriintiiniin titrememesi

Onem derecesi: ...............
39) I-Bilgisayar ekramnm bityiiklik ve nesne alma II-Ekranda renk dagihmumn
seviyesi saflanmasi, zevkli  ¢alisma
agisindan diiz ekran olmasi
Onem derecesi: ...............
40) I-Bilgisayar ekramnin biiyiiklik ve nesne alma II-Ekranda gorintiiniin  net
seviyesi . olmast R
| Onem derecesi: ...............
41) I-Bilgisayar ekrammn bityitklik ve nesne alma II-Ekran ayarlanmn kullanilan
seviyesi programa gore otomatik olarak
degistirilmesi

Onem derecesi: ...............
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42)

43)

44)

45)

46)

47)

48)

Onem derecesi igin

dlcek doprusu Esit ————» Kismen ~———p Olduk¢a e Kuvvetle————p-Kesinlikle
1 1 1 l | | L ] |
1 2 3 4 5 6 7 8 9

I-Bilgisayar ekrammmn biyiiklik ve II-Ekrann ergonomik olmast yani diisiik
nesne alma seviyest radyasyon standartlarma uymasi, 1sik
yansitmayan, statik kaplamalt olmast
Onem dereces: ...............
I-Ekramn parlamamasi, gorintinin II-Ekranda renk dagiiminin saglanmasi,
titrememesi zevkli gahyma acisindan  diaz ekran
olmas1
" Onem derecesi: ...............
I-Ekranin parlamamasi, gériintinin,  II-Ekranda goriintiiniin net olmas
titrememest
Onem derecesi: ...............
I-Ekramn parlamamasi, gorintiiniin ‘. I-Ekranda ayarlanmn  kullamlan
titrememesti programa gore otomatik olarak ve kolay
degistirilmesi
Onem derecesi: ...............
I-Ekramn parlamamasi, goriintiiniin  TI-Ekranin ergonomik olmas: yani diigiik
titrememesi radyasyon standartlarma uymasi, 1§tk
yansitmayan, statik kaplamali ohhas1
Onem derecesi: ...........
I-Ekranda renk dagiimmn II-Ekranda goriintiiniin net olmast
saglanm;151, zevkli ¢aligma agisindan
diiz ekran olmasi
Onem derecesi: ...............
I-Ekranda renk dagiimmn II-Ekranda  ayarlanmn  kullanilan
saglanmasi, zevkli galisma agisindan programa gore otomatik olarak ve i(olay
diiz ekran olmasi ’  degistirilmesi

Onem derecesi; ...............
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49)

50)

51)

52)

53)

Omem derecesi icin

dlgek dogrusu Esit ————— Kismen —— Oldukga comee—p Kuvvetle———p-Kesinlikle
| | 1 1 1 J 1 1 1
1 2 3 4 5 6 7 8 9
I-Ekranda renk dagiimmin  II-Ekranin ergonomik olmas: yani digiik

saglanmasi, zevkli ¢aligma agisindan radyasyon standartlarma uymast, 15tk
diiz ekran olmasi yansitmayan, statik kaplamali olmasi

Onem derecesi: ...............

I-Ekranda gorintiiniin net olmast ~ II-Ekran ayarlarinm kullamlan programa
gore otomatik olarak ve kolay
degistirilmesi |

Onem derecesi: ...............

I-Ekranda goruntunun net olmasi II-Ekramn ergonomik olmasi yani diigiik

radyasyon standartlanina uymasi, 15k
- yansitmayan, statik kaplamali olmasi
Onem derecesi: ...............

I-Ekran ayarlanmin kullanilan II-Ekranin ergonomik olmasi yarii disuk

programa gore otomatik olarak ve  radyasyon standartlanna uymasi, 15tk

kolay degistirﬂmesi ~ yansitmayan, statik kaplamah olmast
Onem derecesi. ...............

I-Bilgisayar kasas: tiiri (Yatay veya. II-Kasa {izerindeki gic kaynaginmn

Dikey, bityiikliigii gibi) kapasitesi (Kag watt?)

Onem derecesi: ...............
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ANKETIN ACIKLLAMASI

Bilgisayan cahstiran islemlerin yapildi1 merkez: Bilgisayarm ¢aligmasi,
bir posta pulu biyiikliigiindeki Merkezi islem Biriminin (MIB) denetiminde gergeklesir.

Windows’un sanal bellek yonetiminin ve masaiistii sistemlerde goklu gorev
kavraminin hayata gegirilmesini saglayan 386 MIB, giris dizeyi sistemlerde yerini 486
islemcisine, iist ugta da Pentium’a birakmus durumdadir. Bu durumda kiginin akima
“madem iki tip MIB var, neden bunca bilgisayar g¢esit ve modeliyle aklimzi
kangtiniyorlar” diye bir soru gelmektedir.

Ancak, unutulmamas: gerekir. ki, her iki iglemcinin de farkh saat hmzlanyla
calisan modelleri bulunmaktadir. Saat hizi, bilgisayarm coklu gorevleri gergeklestirme
siiresini belirlemektedir. Ornegin, 486 islemcisinin 66, 80, 100 MHz hizda ¢alisan
modelleri, Pentium’un ise 60, 66, 75, 90, 100, 120, 133, 200 MHz hizda calisan
modelleri vardir.

Basit bir deyisle, is ve grafik uygulamalar ktﬂlanﬂlyorsa, islemcinin saat hizi
ne kadar yiiksekse, bilgisayardan o kadar iyi performans elde edilebilir. Aym sekilde
bilgisayar, agirlikl olarak kelime iglem uygulamalari yam kitap, tez, makale vb. yazim
icin kullamliyorsa, 60 ya da 66 Mhz’lik bir iglemci isinizi yapabilecekken 100 Mhz’lik bir
islemci igin daha fazla para harcamantz anlami: olmayacaktr.

AHP’de “Merkezi Islem Birimi” ne kargilik gelmektedir.

Bilgisayarm program alma kapasitesi: Programlar galistimimadan once ana
bellege (RAM) )\r(iklenirler. Bellek bityiikliigi kapasitesi 6l¢ti birimi Byte’dir. Bir Byte bir
karakteri ifade etmektedir. 1KB = 1024 Byte, 1IMB = 1024 KB dir. Giiniimiizde 1 MB
dan 15,20 MB’a kadar daha da yiiksek kapasiteli programlar meveuttur. Iiging olam
bazen ayni islemleri - 6rnegin, yazi yazma islemi - IMB bile olmayan kapasitedeki bir
program ile veya 15 MB kapasitedeki bir program ile de yapﬂabilmektedir. Baz kisiler
icin yiiksek kapasiteli programn kullammu daba kolay, daha detayh olabilmekte, bazi
kisiler igin de diigiik kapasiteli programm kullamim daha basit ve rahat olabilmektedir.

AHP’de “Ana Belleke karsihk gelmektedir.

- Bilgisayarin cahsabilmesi icin gerekli tiim devreleri, yuvalar,

anahtarlan, bellegi, giris - ¢ikis baglant1 birimlerini, grafik g:izebilme yetenegini
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iceren devre kartlar: Burada soz edilen ii¢ kart mevcuttur. Bunlar ana kart, kontrol
kart1 ve grafik kartidir.

Ana kart, PC’nin ¢alisabilmesi igin gerekli tiim devreleri, yuvalan, anahtarlan
ve bellegi ieren sistem kartidir. Kontrol ve grafik karti da ana kart iizerine takilr.
Kontrol kart1, giris - ¢ikis islemleri icin baglantilan saglayan ve gergeklestiren kartdir.
Grafik karti, bilgisayann grafik yetenegini belirleyen kartdir.

AHP’de “Kartlar”a karsilik gelmektedir.

Klavye: AHP’de “Klavyeye karsihk gelmektedir.

Ekran: AHP’de “Monitér’e karsilik gelmektedir.

. Kasa: Bilgisayann tim devre kartlanmn, MIB’nin, bellegin, saklama
Uinitelerinin i¢inde bulundugu yerdir.

AHP’de “Kasa™ya karsilik gelmektedir.

Bilgisayarin son teknolojiye sahip bir model olmas:: Ornegin, 486 ve
Pentium teknolojilerinden s6z edilebilir. Pentium daha yeni olamdir. Bilgisayarin son
;eknolqjiye sahip olmasi degil yapilacak isler igin yeterli olmasi ¢nemlidir. Omegin,
sadece stok bilgilerini kontrol altinda tutmay: amaglayan bir eczane igin bilgisayar
teknolojisinin pek 6nemi olmamaktadir.

Yitksek teknolojiye sahip modelin maliyetininde yiiksek olacag
unutulmamahdir. Ornegin, 486 teknolojisine sahip bir bﬂgisayar 700 $ iken, Pentium
1000 $ olabilmektedir. '

AHP’de “Merkezi Islem Birimi” alt alternatifi “T eknoloji”’ye karsihk
gelmektedir.

Bilgisayarin islemleri hizh yapmasi: Omegin, misteriye aminda fatura,’
taksit tutarlan gibi bilgileri verecek bir firma igin bilgisayarmn islemleri hizh yapmast gok
Onemli, ama kendisine. yitksek lisans ev ¢devi yazan bir kisi icin ‘daha az 6nemli
olabilmektedir. | |

Pentium 133 Mhz 1500 $ iken, Pentium 200 Mhz’in 3000 $ oldugu bir
ciurum ornek verildiginde, aradaki maliyet farki, istenen veya gerekli hizin segilmesinin ne
- derece 6nemli oldugunu gostermektedir.

AHP’de “Merkezi Islem Birimi” alt alternatifi “Hiz"a kargilik gelmektedir.
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Bilgisayarda yiiksek kapasiteli programlar: hemen bilgisayar alir almaz
kullanmak: Programlar énce bilgisayarn ana bellegine yiiklenir ve caligirlar. Ilk anda
biiyiik kapasiteli programlar gahstinimak isteniyorsa, ana bellegin kapasitesi de yiiksek
olmahdir. 8 MB, 16 MB, 32 MB gibi bellek kapasiteleri mevcuttur.

AHP’de “Ana Bell’ek”‘alt alternatifi “Kapasite”ye kargilik gelmektedir.

Yiiksek kapasiteli -programlart daha ileride kullanmak: Bilgisayar
aliirken dijsﬁniilm.ese de daha ileride yiiksek kapasiteli programlar kullamlabilir. Bu
durumda maksimum bellek biyitiilebilirligi ¢énemlidir. Ayrica bellek kartlannin daha
sonra takilabilmesi igin bos soket sayismin yeterli olmas: gerekir. Eger bu durumlar
ayarlanmus ise bellek daha sonra bityiitillebilecegi igin maliyet konusunda diigtintilebilir.

AHP’de “Ana Bellek” alt kriteri “Baglant1 ve Bi‘xyﬁﬁilébilirligi”’ne kargihk
gelmektedir. |

Bilgisayarin cahsabilmesi icin gerékli tiim devreleri, yuvalarn,
anahtarlari, bellegi iceren devre karti: S6z konusu iglemler disinda Kontrol ve Grafik
kart1 da bu kart iizerine takilir. Genéllikle ana kart olarak adlandirilir.

AHP’de “Kartlar” alt kriteri “Ana Kart” a karsilik gelmektedir.

Bilgisayara program veya veri giris clkisim saglayan baglant
birimlerini iceren devre karti: Kontrol karti, girig/gikig karti isimleri ile adlandirihr.
Bilgisayarin arkasindaki soketler olarak diisiiniilebilir. Ornegin, yazici, fare ve modem bu
 soketlere takilabilmektedir. |

AHP’de “Kartlar” alt kriteri “Kontrol Kart1” na kargilik gelmektedir.

Bilgisayarda detayh grafik, sekil cizimini saglayan devre karti: Grafik
kartl,‘ gbri;ntﬁ kart: isimleri alabilir. Bilgisayara bagli monitorii kontral eder ve ekrandaki
gorintiilerin olugmasindan sorumludur. Eger Bilgisayar Destekli Tasanm tirii grafik
agirlikh igler yapilmasi planlantyorsa daha geligmis tiirleri segilebilir.

AHP’de “Kartlar” alt kriteri “Grafik Kart1” na karsilik gelmektedir.

Bilgisayarn yeni teknolojilere terfi etme olanag:: Son yillarda islerhéilérip
degisik hizlardaki versiyonlan gok gabuk ¢ikmakta, alinan bilgisayar daha yeni sayilirken
yetersiz hale gelmektedir.

Bu nedenle, tireticiler ana kart tizerine daha hizli bir iglemcinin takilmastyla
bilgisayar islemcisinin terfi etmesini saglayacak soketler koymaya baslamglardur.

T.C. YOUSELBERETI mmmLy
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Bir bilgisayar alirken ana kartin en son hangi hizdaki ne tiir islemciye terfi
olanag sagladifi mutlaka 6grenmelidir. Ornegin, Pentium 60 daha ileride Pentum 75, 120
veya 133 modellerini destekleyebilir.

AHP’de ‘“Kartlar’/“Ana Kart”/“Terfi (Upgrade)” alt kriterine kargilik
gelmektedir.

Bilgisayarin faks, TV vb. islemler icin gelistirilebilmesine elverisli
olmasi: Anakart iizerinde bilgisayara ek cihazlar, kartlar baglamak i¢in genisleme yuvas
adi verilen soketler bulunur. Ileride yapilacak olas: eklemeler disinilerek bos yuva
sayistna dikkat edilmelidir.

AHP’de ‘“Kartlar”/”Ana Kart”/"Bos yuva (soket) sayisina karsibk
gelmektedir.

Bilgisayara ek bir kart takip, bu karti kendinizin kolayca ayarlayip,
calisir duruma getirebilmesi: Bu 6zellige bilgisayarin tak-gahistir (plag&play) adi
verilmektedir. Fiziksel olarak ek bir kart takmak radyoya pil yerlestirmek gibidir. Sonra
bu takilan kartm programlar tarafindan tanmnmas: gerekir. Eer bu kartin 6zelligi, adres,
kanal ayarlan gibi degerleﬁn ne oldugu bilinmiyorsa caligmasi ¢ok zordur. Ama tak-
calistir ozelligi var ise, bu tamimlar yapilmadan takilan kart tamnir ve gahgir. Ornegin TV
kart: kolayca gahsip, bilgisayar ekramnda TV izlenebﬂir.

AHP’de “Kartlar”/“Ana Kart”/ “Tak-Calstir Ozelligi” alt kriterine kargihk
gelmektedir.

Bilgisayarda veri iletisimini gerceklestiren teknoloji: Anakart iizerindeki
soketler bilgisayarla iletisim igin belli bir arabirim standartim destekler. 4Bu yuvalara ancak
aym standarta uygun yapilmug bir kart takilabilir. ISA, VESA, PCI vb. standartlardan s6z
edilebilir. PCI daha bagimsiz ve hizl bir standarttir. '

AHP’de “Kartlar’/“Ana Kart”/“Mimarisi” alt kriterine kargilik gelmektedir. ‘

lleride biiyiik kapasiteli bilgisayar programlarim takip etmek veya
komplike islemler yapmak: Biyiik kapasiteli bir yazim ve ¢izim program: kullambp,
yazinin herhangi yerinde bir resim eklemek, bir tablo eklemek gibi komplike iglemler
yapulabilir.

AHP’de “Kartlar”/“Ana Kart”/“Bellek Simm soketi kapasitesi” alt kriterine
karsilik gelmektedir.
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Bilgisayara veri giris-cikisini gergeklestiren teknoloji: ISA, VESA, PCI
gibi standartlardan birisini destekieyen bir kontrol (giris/¢ikis) kartindan soz edilmektedir.
Ana kart ile aym: standart: tagimast uygun ¢aligmasim saglar. Son teknoloji daha hizli veri
giris/cikisim gergeklestirir.

AHP’de “Kartlar’/Kontrol ~Kartr”/*Mimarisi” alt kriterine  kargiik
gelmektedir.

Tleride veri giris-cikis cihaz sayilarimi artirmak (Orn. ikinci bir yazici):
Coju kontrol (girig/cikis) kartinda 2 seri 1 paralel port bulunmaktadir.. Omegin, vazici
sayisini artirmak, CD siriicii ya da yedekleme iinitesi kullanmak istendiginde gerekli port
sayisi ihtiyaca gore artirilabilir.

AHP’de “Kartlar”/Kontrol Kartr”/Port Sayisi” alt kriterine kargilik
gelmektedir.

Kaydedilmis veri veya programlara hizh erisebilmek: AHP’de “Kartlar”/
“Kontrol Kart1”/ “Hiz” alf kriterine karsilik gelmektedir.

Bilgisayarda grafik islemlerini gerceklestiren teknoloji: Hizh bilgisayar
sistemleri, yerel veriyolu kullanan bir grafik kartim gerektirmektedir. Omegin, VESA,
PCI vb. '

AHP’de “Kartlar” “Grafik Kérfl”/“Baglantl” alt kriterine kargihk
gelmektedir.

Bilgisayarda c¢ok gelismis grafik ve resimler cizebilmek , resimli
programlar cabstirmak: Cok renkli, gelismis cizimler istenirse bu kadar bilgiyi
tutabilecek bellege sahip grafik kart: tercih edilmelidir.

AHP’de “Kartlar/“Goriinti  Kart”/Bellek” alt kriterine  kargilik
gelmektedir. /

Klavye iizerinde 6zel Windows tuslarmm bulunmasi: Bu durumda
klavyedeki tus sayist artir. 105 tus klavye 6zellikle Windows 95 igin ozel tuslara sahiptir.

AHP’de “Klavye”/“Tus sayis1” alt kriterine karsiik gelmektedir.

Klavyenin (F ya da Q olmas: gibi) tipi: F klavye Tirkiye’de kullanilan
daktilolar ile uyumludur.. 10 parmak kullanmay: bilenler icin klavyenin tipi onemlidir.

AHP’de “Klavye”/“Tip” alt kriterine karsihik gelmektedir.
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Klavyenin ergonomik olmas:: Klavyenin saglik agisindan zararsiz olmasidir.
Ozellikle siirekli yazi yazmayn diisiinenler icin, bileklerin daha rahat durabilecegi
ergonomik bir klavye 6nemli olabilir.

AHP’de “Klavye”/“Ergonomi” alt kriterine karsilik gelmektedir.

Bilgisayar ekrammmn Dbiiyiikliik ve ekranm nesne alma seviyesi:
Monitorlerin biyiikliikleri bir tist koseden kars alt kogeye uzanan kosegenin uzuniuguyla
olciliir ve genellikle ing birimi kullaniarak ifade edilir. Ornegin, 14 ing buyikliginde
monitérler meveuttur.

Monitér ¢oziiniirliigii ekranda goriintillenen nokta sayism ifade eder ve
genellikle yatay ve dikey nokta sayisimn garpimi seklinde belirtilir. Ornegin, 640 x 480
¢oziiniirhigiinde bir monitorden so6z edilebilir. '

Monitérde goriintillenene yazi, resim gibi her nesne sabit sayida nokta
kullamlarak olugturulur. Bu nedenle ¢oziinurliik arttikga ekrana daha fazla nesne sigar.
Eger sadece DOS programlar: kullamlmas: diisiiniiliiyorsa en diisiik ¢oziniirlik yeterli
olabilir. Masaiistii yaymciik programlan ya da gok biiyiik hesap tablolan kullamimast
dugtiniiliiyorsa daha yiiksek bir ¢oziiniirliik uygun olabilir.

Monitoriin buyikligiine kullandmasi digiimilen ¢ozinirlige gore Karar
verilmelidir. Ornegin, 1024 x 768 ¢oziniirliigii i¢in en az 15 in¢ monitor kullamimalidir.
Daha biiyitk bir monitérde ¢aligmak daha zevkli ve ergonomiktir. Kotii yam monitor
boyu buyiidiikge fiyat: orantisiz olarak, daha fazla artmaktadir.

AHP’de “Monitér”/“Bityiiklik ve Coziniurlik” alt kriterine karsihk
gelmektedir. ‘

Ekranin parlamamasi, goriintiiniin titrememesi: Parlamanin nedeni
ekranmn yenilenme hizinin yeterli olmayisidir. Genel olarak ekranda sabit bir goriintii igin
ekramn saniyede 70 defa yenilgnmeéi gerektigi kabul edilir. Bu “70 Hz” olarak ifade edilir
ve say1 diigtilkge gozii rahatsiz eden parlamanin olusma olasilig: artar.

Monitériin  titresimli denen sekilde ¢aliymasi, ekran yenilendiginde
goriintiiniin yanm yarm, iki defada gizilmesi demektir. Bu durum bazi gorintillerde
dikkat edildiginde farkedilebilir bir titremeye neden olur ve bir siire sonra gogu insanda

bas agrist yapat.
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Ekranin parlamamas: da titresimsiz galigmasi da ¢oziiniirliige gore degisir ve
dikkat edilmelidir.

AHP’de “Monitor”/“Titresim ve Ekran Yenileme Hizi” alt kriterine karsilik
gelmektedir.

Ekranda renk dagimmnin saglanmasi, zevkli cahsma acisindan diiz
ekran olmasi: Copu monitor ekran tiibii yiizeyinin bir kiireden kesilmesi teknigi ile
iiretilir. Kiirenin biyiikliigiine bagh olarak kégelere dogru belirgin egimli ya da neredeyse
diiz goriinen bir ekran ortaya gikar. Diiz bir ekranla g:ahsfnak cok daha zevklidir ancak
tiretim mali}"eti yiiksektir.

Trinitron teknolojisinde iyi bir renk dagihm saglamr. Cogu kisi bu nedenle
trinitron monitori fercih eunektédir.

A AHP’de “Monitor”/*Diiz Ekran ve Trinitron” alt kriterine kargihk
 gelmektedir. ;

Ekranda giiriintﬁnﬁn net olmasr: Gorintiinin net olmas: i¢in kontrol
edilmesi gerek bir 6zellikde monitériin nokta aralifidir. Nokta arahgl genellikle milimetre
ile 61g:ﬁlmekte ve ekran tibii tzerindeki iki fosfor noktacii arasmdaki uzakhg:
belirtmektedir. Monitor boyu biiyiidiikge net bir goriintii igin nokta arahigiun azalmast
gerekmektedir. Ornegin, 14 ing bir monitér i¢in 0.28 mm nokta araiigx uygun goriintiiyi
saglamaktadir. . '

- AHP’de “Monit6r”’/“Nokta arahir” alt kriterine kargilik gelmektedir.

Ekran ayarlarmm kull;mllan programa gire otomatik olarak
degistirilmesi: Monitor kontrolleri analog ya da sayisal olabilmektedir. Eski analog
kontrolli monitorlerde bu ayarlar monitériin arkasindayds, ¢ozinirliik degisim arttikga
bu ayar diigmeleri monitorlerin 6nine tagindi. Analog kontrolli monitér ile her
coziinirlik (dégisik - ¢izim, sekil veya programlarda) deéisdikg:e ~ayar yapilmasi
gerekebilir. Sayisal /kontrollﬁ bir monitér her ¢oziiniirliikk ayarlanm saklamakta ve
otomatik olarak degistirmektedir.

AHP’de “Monitor’”/“Kontroller” alt kriterine kargilik gelmektedir.

Ekranmm ergonomik olmasi yéni diisiik radyasyon standartlarma
uymasl, 151k yansitmayan, statik kaplamah olmasi:

AHP’de “Monitor”/“Ergonomi” alt kriterine kargilik gelmektedir.
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Bilgisayar kasas: tiirii (Yatay veya Dikey, biiyiikliigii gibi): Kullamm ve
yer agisindan kasa boyutu veya tiirii 6nemli olabilir. Ormegin, yatay (slim) kasann tizerine
monitor Konulabildigi i¢in kullammu daha kolay olabilir. Teknik elemanlar, dikey (towe;)
kasanin i¢inde kart, kablo vb. takma islemlerinde daha kolay galisilabildigini
soylemektedirler.

AHP’de “Kasa ve Gi¢ KaynaZ™/Kasa tiri” alt kriterine kargilik
gelmektedir. | ‘

Kasa iizerindeki giic kaynagimn kapasitesi (Ka¢ watt): Eger bilgisayara
normalin disinda fazla giic ¢ekecek bir cihaz baglamimas: planlanryorsa daha yiksek
giiclii bir gii¢ kaynag: secitmelidir.

AHP’de “Kasa ve gii¢ kaynagf’/“Gﬁg'kaynagl kapasitesi”’ alt kriterine karsiltk
gelmektedir. :
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