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OZET
Doktora Tezi
Siirdiiriilebilir Turizm Kapsaminda Bélgesel Planlama ve Turistik Uriin
Olusumu: Altinoluk Ornegi Uzerine Bir Arastirma

Sefik Okan MERCAN

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Turizm Isletmeciligi Anabilim Dah

Turizm Isletmeciligi Program

Insanlarin gelirlerinin ve bos zamanlarimin artmasi, taksitli tatil
olanaklari, teknolojideki hizli gelismeler gibi bircok faktor diinyada ve
iilkemizde turizm hareketlerinde artislar goriilmesine neden olmaktadir. Bu
sayede hizla biiyilyen turizm sektorii, insanlarin yogun is temposundan ve
hayatin stresinden uzaklasarak dinlenmelerine ve eglenceli vakit gecirmelerine
firsat tammaktadir.

Turizmin gelismesi sirasinda turizmin temel degerleri niteligindeki dogal
ve sosyo-Kkiiltiirel kaynaklar diizeltilemeyecek sekilde zarar gorebilmektedir. Bu
zararlardan kacinmak icin, 1970’li yillarda ve sonrasinda siirdiiriilebilirlik,
siirdiiriilebilir kalkinma ve siirdiiriilebilir turizm kavramlari ortaya ¢cikmistir.

Kaynaklarin korunarak gelecek kusaklarin da kullanémina olanak
taninmas1 yoniindeki siirdiiriilebilirlik kavraminin turizme uyarlanmasi
sirasinda turizmin planlama cahismalarimin 6nemi de ortaya cikmaktadir.
Planlama kavrami bir¢ok alanin oldugu gibi turizmin de gelisimi icin son derece
gereklidir. Turizm planlamasi1 bolgeler ici, ulusal, bolgesel, yerel ve sektorel
olceklerde uygulanmaktadir. Planlama yapilmadan turistik hizmetlerin,
iiriinlerin, bolgelerin gelistirilmesi olanaksiz goriilmektedir.

Altinoluk ozellikle son yillarda degeri gittikce artan turistik bir bolgedir.
Havasi, suyu basta olmak iizere dogal, tarihi ve kiiltiirel degerleriyle Altinoluk,
gelecekte iillkemizin en onemli turizm merkezlerinden biri olma yoniinde hizh
bir ilerleme gostermektedir. Bu anlamda Altinoluk’un bu hizhi gelisiminin
siirdiiriilebilir kapsamda bir planlama dahilinde yapilmasinin gerekliligi ortaya
cikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiriilebilirlik, Bolgesel Turizm Planlamasi, Turistik

Uriinler, Altinoluk.

v



ABSTRACT
Doctoral Thesis
Regional Planning and Touristic Product Formation in Extension of
Sustainable Tourism: A Research on Altinoluk Case

Sefik Okan MERCAN

Dokuz Eyliil University
Institute of Social Sciences
Department of Tourism Administration

Tourism Administration Program

Many factors such as increasing of people’s earnings and leisure times,
installment opportunities for vacations, rapid developments in technology and
some of the other factors causes increase in toursim movements in our country
and in the world. Thus, tourism sector which is developing quickly enables
people to rest and spend enjoyable time by relieving them from business life
tempo and stress of life.

During the development of tourism, natural and socio-cultural resources
which are the main values of tourism can be damaged in an inexpiable way.
To avoid these damages, the concepts of sustainability, sustainable development,
sustainable tourism are arised in the world.

The concept of sustainability means maintaining the resources not only
for this generation but also for the future generation. Concerning to this, a new
concept which is called tourism planning is becoming important. Planning is so
necessary for tourism as the other sectors. Tourism planning is applied in five
scales that are inside the region, national, regional, local and sectoral planning.
It seems impossible to improve tourism goods, services, products and regions
without a proper planning.

Altinoluk which is mostly famous for its fresh air and spring water has
many natural, historical and cultural values. With all these characteristics
Altinoluk is making a huge progress on the way of being one of the most
important tourism centers and tourism attractions in our country. That’s why it
is obvious that it is a necessity to plan this rapid improvement of Altinoluk
within the context of sustainable tourism.

Keywords: Sustainability, Regional Tourism Planning, Touristic Products,

Altinoluk.
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GIRiS

Turizm, 6nemi giinden giine artan ve hizli bir gelisme gdsteren bir sektordiir.
Her yil milyonlarca insan turistik seyahatlerde bulunmakta ve turistik mal ve
hizmetlerden yararlanmaktadir. Ekonomik, toplumsal ve g¢evresel boyutlariyla

turizm, iilkelerin ve bolgelerin gelisebilmesi i¢in son derece onem arz etmektedir.

Gelisen turizm sektoriiniin olumlu ve olumsuz bir¢ok etkisi bulunmaktadir.
Turizm gelisiminin doviz getirisi, isttihdam yaratmasi, c¢evresel degerlere Onem
verilmesi gibi olumlu etkilerinin yaninda, g¢evresel ve sosyo-kiiltiirel yapiya ve
kaynaklara zararlar1 da s6z konusudur. Bu zararlar bazen diizeltilemeyecek kadar

ciddi boyutlara ulagabilmektedir.

Ulkelerin ve bélgelerin gelismesinin dogurdugu olumsuz sonuglardan yola
cikilarak, bugiinkii kusaklarin gereksinimlerinin gelecek kusaklarin gereksinimleri
dikkate alinarak karsilanmasi anlamindaki stirdiiriilebilirlik kavrami iizerinde
durulmaktadir. Bu kavram daha sonra kalkinma ve turizme de uyarlanarak
stirdiiriilebilir kalkinma ve siirdiiriilebilir turizm gibi baska yeni kavramlarin ortaya
cikmasina kaynaklik etmistir. Siirdiiriilebilir kalkinma ve siirdiiriilebilir turizm

kavramlar1 6zellikle son yillarda iizerinde 6nemle durulan konular haline gelmistir.

Turizmin temel kaynaklar1 olan g¢evresel, sosyo-kiiltiirel, tarihi degerlerin
korunarak gelistirilmesi, siirdiiriilebilir turizmin asil amacinin olusturmaktadir. Bu
sayede korunan ve gelistirilen kaynaklar, gelecek kusaklarin da hizmetine
sunulabilecektir. Dolayistyla turizm kisa vadeli degil uzun vadeli diisiinmeyi ve bu

kapsamdaki ¢alismalar1 gerektirmektedir.

Planlama yapilmadan gercgeklestirilmek istenen bir isin basariya ulagsma sansi
yok denecek kadar azdir. Turizmin gelisimin de istenilen diizeyde olabilmesi, bu
gelisimin bir planlama dahilinde gerceklestirilmesiyle dogru orantilidir. Turistik bir
bolgenin gelisim siirecinin planlama c¢alismalar1 kapsaminda gercgeklestirilmesi, o

bolgenin gelisiminin ve bdlgedeki turistik iiriinlerin yapisinin istenilen diizeyde



olmasimi saglamaktadir. Bu sayede soz konusu bdlgedeki mevcut ve gelistirilmesi
diisiiniilen turistik iirtinler artan rekabet kosullar1 karsisinda yok olma tehlikesinden

uzaklasmis olacaktir.

Caligma alani olan Altinoluk, son yillarda turizmin hizli gelisme gosterdigi
bir bolgedir. Calisma, Altinoluk’un siirdiiriilebilir turizm kapsaminda bolgesel
planlamasi ve turistik {iriin olusumu iizerinedir. Calismada bir bolgenin ekonomik,
sosyal, fiziki yonden biitiinlesmesinin saglanmasi anlamindaki bolgesel planlama
kapsaminda Altinoluk’un turizm planlamasi ¢alismalart {izerinde durulmustur.
Calismada ayrica, bolgedeki mevcut turistik tirtinlerin korunarak gelistirilmesi ve
yeni turistik {irlinler olusturulmasi, siirdiiriilebilirlik kapsaminda degerlendirilmistir.
Buna gore caligmanin birinci boliimiinde, siirdiiriilebilirlik, siirdiiriilebilir kalkinma
ve siirdiiriilebilir turizm kavramlar1 iizerinde durulmus, turizm ve cevre iligkisi

incelenmistir.

Caligmanin ikinci boliimiinde, bdlgesel planlama ve turistik iiriin olusumu
konular1 ele almmistir. Bu boliimde ayrica planlama tiirlerine, bolgesel turizm

planlamas1 agsamalarina, turistik {iriinlin bilesenlerine deginilmistir.

Calismanin ii¢lincii boliimiinde, 6ncelikle arastirmanin amaci, 6nemi, konusu,
yontemi, kapsami ve smirliliklart iizerinde durulmustur. Daha sonra ¢aligmanin
uygulama alan1 olan Altinoluk’la ilgili bilgilere ve bdlgede yapilan anket

calismasinin sonuglarina ayrintili olarak yer verilmistir.



BIiRINCi BOLUM
SURDURULEBILIR TURIZM

1.1. SURDURULEBILIRLIK KAVRAMI

Bireylerin bos zamanlarinin, egitim ve gelir diizeylerinin artmasi, uygun ve
taksitli tatil olanaklari, ulasimdaki ve teknolojideki gelismeler turizmin énemini her
gecen gilin daha da arttirmaktadir. Her y1l milyonlarca insan turizm amagh seyahatler
yapmaktadir. Buna bagli olarak turizmin olumlu ve olumsuz etkileri s6z konusudur.
Bu etkilerin degerlendirilmesi esnasinda siirdiiriilebilirlik kavrami da gilindeme
gelmistir. Diinyadaki biitiin iilke ve bdlgeler, ekonomik biiylimeyi gerceklestirmek ve
ayn1 zamanda ¢evrelerini de korumak ve gelistirmek durumundadir (Gezici, 2006:
444). Dolayisiyla, turizmin gelistirilmesinin gerekliliginin yaninda, ¢evrenin

korunmasi ve gelistirilmesi de son derece onemlidir.

Siirdiiriilebilirlik kavrami ve bu kavramla ilgili yaklasimlarin temeli 1970’li
yillara dayanmaktadir. 5 Haziran 1972’de Stockholm’de yapilan konferansta
stirdiiriilebilirlik ve ilgili kavramlarin alt1 ¢izilmistir. Bu konferansta, 5 Haziran’in
“Diinya Cevre Gilinli” ilan edilmesine de karar verilmistir (Cavus ve Tanrisevdi,
2000: 151). 1980 yilinda, Uluslararas1 Dogay1 Koruma Birligi’nce (The International
Union for the Conservation of Nature), kalkinmayla ¢evrenin siirdiiriilebilir boyutta
biitlinlesmesi gerektigini savunulmus ve bu baglamda bir dogay1 koruma stratejisi
hazirlanmistir (Dodds, 2007: 279). Daha sonraki yillarda, 1987°deki Brundtland
Raporu, 1992°daki Rio Konferanst ve 2002 yilindaki Johannesburg Zirvesi,
stirdiiriilebilirligin 6neminin belirtildigi ve konuyla ilgili kararlarin alindig1 diger
onemli goriismelerdir. Brundtland Raporu’nda genel hatlariyla, yoksullugun ortadan
kaldirilmasi, dogal kaynaklardan yararlanmada esitligin saglanmasi, niifus kontrolii
ve cevreye duyarl teknolojilerin gelistirilmesi gibi konular siirdiiriilebilir kalkinma
ile iligkilendirilmistir (www.tobb.org.tr). Siirdiriilebilirlik terimi ve diisiincesi,
Brundtland Raporu ile turizme de uyarlanmaya baslamistir (Collados, 1999: 441;

Mansfeld ve Jonas, 2006: 583). Bu rapordan once, siirdiiriilebilirlik ve turizmdeki



bliylime sinirlartyla ilgili baz1 akademik ve politik tartismalar yapilmistir. Ancak
raporla birlikte, siirdiiriilebilirlik, turizm ve turizm yonetimiyle ilgili politikalar

hakkindaki tartigmalar temel bir konu haline gelmistir (Saarinen, 2006: 1122-1123).

Siirdiiriilebilirlik agisindan son derece 6nemli olan Rio Konferansi’nda alti
konu 6ne ¢ikmistir. Bunlar; temel ilkelerin ilani, yasal anlasmalar, Giindem 21, yeni
finansal kaynaklar, teknoloji transferi ve kurumsal siiregleri gliglendirme basliklar
atinda toplanmigtir (Mowforth ve Munt, 1998: 23). Rio Konferansi’nda goriisiilen
raporlar arasinda one c¢ikan Giindem 21°de, siirdiiriilebilir turizmin gelisimi
konusunda, devletler i¢in dokuz, 6zel sektor i¢in de on amag belirlenmistir (Berry ve

Ladkin, 1997: 434).

Giindem 21, diinya ¢evresinde turizm gelisme planlarini saptamayla ilgili ilk
calisma olarak diisiiniilmektedir (Baidal, 2004: 318; Harrison, Jayawardena ve
Clayton, 2003: 295). Gilindem 21°’de, tiim {ilkelerde ekonomik amagl olarak
yiriitilen faaliyetlerin c¢evreye olan zararlarinin ortadan kaldirilmasi iizerinde
onemle durulmustur (Uckun ve Tiirkay, 2008). Bu belge, diinya iizerindeki
toplumlarin kendilerine 6zel siirdiiriilebilirlik planlarin1 gelistirmelerini ve bireylerin
de kendi giinlik yasamlarinda stirdiiriilebilir uygulamalara yer vermelerini
icermektedir. Giindem 21°de ayrica, bireylerin kendi 6zel durumlariyla ilgili sosyal,
ekonomik ve c¢evresel kararlarin alinmasi, yasama ve c¢alisma alanlariin
gelistirilmesi  ve kentsel yetersizliklerin diizeltilmesine yonelik amaglar da
belirlenmistir (Schively, 2006: 770). Tiirkiye’nin de ig¢inde bulundugu 182 iilke,
Gilindem 21 raporunu imzalayarak, ulusal diizeyde siirdiiriilebilirlikle ilgili gerekli

izleme programlarini hazirlamay1 kabul etmistir (Scharpf, 1999: 17).

Gilinlimiizde biiylik 6neme sahip siirdiiriilebilirlik kavrami en temel sekilde,
“Cevreyle ve dogal kayaklarla ilgili biiylime” olarak ifade edilebilir (Mowforth ve
Munt, 1998: 22). Siirdiiriilebilirligin kelime anlami, belirli bir ekosistemin ya da
stirekliligi olan bir durumun, kesintisiz olarak, bozulmadan, asir1 kullanim sonucu
tikenmeden veya temel kaynaklara asir1 yiliklenilmeden devaminin saglanmasidir

(Cakilcioglu, 2000; Sezgin ve Kalaman, 2008: 429). Siirdiiriilebilirlik bagka bir



tanima gore, “Kiiresel niifusun zamanla artan ortalama refah diizeyi” olarak
tanimlanmaktadir (Garrod ve Fyall, 1998: 203). Bir baska tamima gore
siirdiiriilebilirlik, “Insanlarin faaliyetleriyle, onlarin dogal, sosyal ve Kkiiltiirel
cevreleri arasinda uyumun s6z konusu oldugu bir denge durumu” olarak ifade
edilmektedir (Demir ve Cevirgen, 2006: 95; Middleton ve Hawkins, 1998: 247).
Bir¢ok yazar tarafindan kabul edilen bir tanima gore siirdiiriilebilirlik, “Gelecek
kusaklarin gereksinimlerini dikkate alarak bugiinkii kusaklarin gereksinimlerinin
karsilanmasi1” olarak tanimlanmistir (Ceylan, 2001: 170; Dunham, 2009; Garrod ve
Fyall, 1998: 200; Mowforth ve Munt, 1998: 24; Ozbey, 2008: 136; Sinclair ve
Jayawardena, 2003: 404; Yavuz ve Zigindere, 2000: 327; www.un-documents.net).
Tanimdan da yola ¢ikarak, tiim toplumsal olusumlardaki kiiltiir varliklarinin ve
cevrenin korunmasindan ekonomik etkinliklere kadar her konuda, siirdiirtilebilirlige

gerekli dnemin verilmesi gerekmektedir (Scharpf, 1999: 17).

Blowers (1993), siirdiiriilebilirligi bes ayr1 amaci kapsayacak sekilde
tanimlamigtir (Schively, 2006: 771). Bu amaglar; kaynaklarin korunmasi, insan
tarafindan olusturulmus yapay cevre, cevresel kalite, sosyal esitlik ve politik
katilimdir. Bagka bir yazar ise kendi yerel planlarmi degerlendirmede farkli
stirdiiriilebilirlik ilkeleri kullanmistir (Schively, 2006: 771). Bunlar; dogayla uyum,
yasanabilir insan tarafindan olusturulmus yapay cevre, alan temelli ekonomi, esitlik,

kirletenin bedeli ve bolgesel sorumluluktur.

Siirdiiriilebilirlik kavraminin yedi temel ilkesi vardir. Bunlar su sekilde ifade

edilebilir (Tuna, 2007: 27-28):

1) Gelecek kaygisi: Gelismelerin olast olumlu ve olumsuz sonuglari,
politikacilarin ve 1is diinyasinin Ongoriiliilerinden daha kapsamli olarak ele

alinmalidir.

2) Kusaklar aras1 esitlik: Giinlimiiz kusaklarinin, gelecek kusaklarin haklarini
engellemeden kaynaklar1 dengeli kullanmasi saglanmalidir. Boylece kaynaklar

kusaktan kusaga aktarilmalidir.



3) Katilim: Tim toplumsal ve politik gruplar gelismelerle ilgili konularda

tartisma ve karar alma siire¢lerine katilmalidir.

4) Ekonomik ve ¢evresel etkenlerin dengesi: Kararlar, ekonomik etkenlerden
daha genis bir boyutta ele alinarak, cevresel etkenler gelismenin temel etkenleri

arasina ylikseltilmelidir.

5) Cevresel kapasiteler: Biitiin ¢evresel etkiler, ekolojik dengeyi bozmayacak

sekilde degerlendirilmelidir.

6) Niceliksel unsurlar kadar niteliksel unsurlara da dikkat edilmesi: Kararlarin
alimmasinda, diisiitk maliyet ilkesine degil, uzun vadede en az gevresel zarar ilkesine

dikkat edilmelidir.

7) Yerel ekosistemlerin dikkate alinmasi: Gelismelerde yerel, toplumsal,

ekolojik, politik ve tarimsal v.b. sistemlerin siirdiirtilebilirligine 6nem verilmelidir.

Siirdiiriilebilirlikle  ilgili  gelisme  cergevesinde “3E”  semboliinden
bahsedilmektedir. Bunlardan ekolojiyi ifade eden E1, 6nemli bilimsel ilkelerin altini
cizdigi tagima kapasitesinden, yenilebilir kaynaklar1 tiiketme oranlarindan, kabul
edilebilir gelismenin sinirlarindan v.b. olugmaktadir. E2, gercek diinyada karar
vermeyi belirleyen ekonomik gercekligi ileri siiren ekonomik ©Oneme vurgu

yapmaktadir. E3 ise, etik diislinceleri agiklamaktadir (Richards ve Hall, 2006: 103).

1.2. SURDURULEBILIR KALKINMA

Kalkinma, iyilesme ve gelismeye kilavuzluk eden degisimi gostermektedir.
Kalkinma net bir sekilde degisimi icermektedir. Kalkinma ve gelisme kavramlari

ayni anlama gelmemektedir. Gelisme, ekonominin fiziksel biliylimesini igermektedir.



Buna bagl olarak, kalkinmanin amacglar1 su sekilde siralanabilir (Sinemillioglu,

2009: 249):

- Yasamin devam ettirilebilmesinin temelinde yatan mallarin elde
edilebilirliginin arttirilmasi ve yayginlastiriimasi,
- Yasam seviyesinin stirekli ytlikseltilmesi,

- Sosyal ve ekonomik yapinin alt ve iist sinirlarinin genislemesi.

Kalkinma, bir iilkede herkesin daha yiiksek bir refah seviyesine yilikselmesi
ve tarim alaninda, sanayi ve hizmetler alanlarinda dengeli bir verim artisinin
saglanmas1 olarak ifade edilmektedir. Kalkinma denildigi zaman iktisadi kalkinma
(kisisel verim ve gelir atis1), sosyal kalkinma (herkesin tiim hizmetlerden
yararlanabilmesi ve dengeli bir gelir dagilimi) akla gelmektedir. Kalkinmada 6nemli
olan, herkesin gelirini ve refah diizeyinin yiikselmesidir (Milli Giivenlik Kurulu

Genel Sekreterligi, 1993: 31).

Genel olarak kalkinma, insanlarin yasam sartlarin1 gelistirmek igin caba
harcanan bir siireci ifade etmektedir. Kalkinma, sadece insanlarin zenginligini
arttirmakla ilgili degildir. Ayrica kalkinma, sadece ekonomik biiylimeyi i¢ermez;
insan ve kurumlardaki degismeleri de igerir. Yani kalkinma, yasam kalitesiyle
baglantili olan ortalama yasam siiresi, bebek 6liim orani, egitim diizeyi, temel
Ozgiirliiklere erisim, beslenmeye iliskin durumlar ve manevi saglik gibi konular
lizerinde daha fazla durulmasimi gerektirir. Kalkinma, sadece teknik olarak
mihendislik faaliyetleriyle ilgili degil, tarihi, kiiltiirel, sosyal, ekonomik ve politik
gercekleri de igermektedir. Ayrica kalkinmayla ilgili basarilar1 gelecege tasimak, bu
yolla gelecek kusaklarin daha kotiiye gitmemesini saglamak i¢in de siirdiiriilebilir
kalkinmaya vurgu yapilmalidir. Siirdiiriilebilir kalkinmanin bagarili bir sekilde
uygulanmasi1 biitlinlesik politika, planlama ve oOgrenme siirecini gerektirir.
Siirdiiriilebilir  kalkinmanin  gerceklesebilmesi, insanlarin, devletlerin, sosyal

kurumlarin ve 6zel sektoriin tam destegine baglidir (Tosun, 2001: 290).



Strdiiriilebilir kalkinma yaklagimi, turizmin dogal, kiiltiirel ve diger
kaynaklarinin, mevcut topluma olan yararlar1 devam ettirilerek ve gelecek kusaklar
da diisiiniilerek korunmasii ifade eder (WTO, 1994: 7). Siirdiiriilebilir kalkinma
yaklagimi, turizmin planlamasinda ciddi bir Oneme sahiptir. Ciinkii turizm
kalkinmasi, dogal ¢evreyle, tarihi mirasla ve kiiltiirel yapiyla baglantili ¢ekiciliklere
ve etkinliklere dayanmaktadir. Eger bu kaynaklar zarar goriirse, turizm alanlari
turistik ¢ekiciliklerini kaybeder ve turizm faaliyetlerinde basarisiz olunur (WTO,

1994: 7).

Stirdiiriilebilir kalkinma, endiistrilesmenin dogal c¢evreye verdigi zarari
engelleme temelini igeren bir kavramdir. Bu yilizden siirdiiriilebilir kalkinma,
kusaklar arasi esitlifin ve dengenin saglanabilmesi i¢in son derece Onemlidir
(Emeksiz, 2007: 147). Siirdiirtilebilir kalkinma teriminin iki bileseni vardir. Bunlar;

kalkinmanin anlam ve siirdiiriilebilirlik i¢in gerekli sartlardir.

Sturdiiriilebilirlik, stirdiiriilebilir turizm ve siirdiiriilebilir kalkinma kavramlari,
stk sik birbirinin yerine kullanilmaktadir. Ancak bu ii¢ kavram birbirinden farkli
anlamlar tasimaktadir. Buna gore siirdiiriilebilirlik, genelde devlet odakli olarak
kusaklarin diizenli yasam sartlarim1 ifade eder. Siirdiiriilebilir kalkinma, daha ¢ok
stire¢ odaklidir ve bu tiir bir kalkinmada yer alan durumlarin ilerlemelerini saglayan
degisimlerin yonetilmesiyle ilgilidir. Siirdiiriilebilir turizm ise, siirdiiriilebilir
kalkinmayla uyumlu veya bu kalkinmaya katkida bulunan tiim turizm tiirleri olarak
ifade edilebilir (Lin, 2003: 460-461). Ko da (2005), bu ii¢ kavramla ilgili bir ayrima
gitmistir. Buna gore bir sistemin siirdiiriilebilirligi, o sistemin devami i¢in gerekli
durumu koruma yetenegidir. Siirdiiriilebilir kalkinma, yiiksek kalite diizeyinde
yasamak icin gerekli olan durumu korumayi olanakli kilan bir gelismedir.
Siirdiiriilebilir turizm geligmesi ise, yliksek kalite diizeyinde yasamak icin gerekli

olan durumu korumay1 olanakli kilan bir turizm gelismesidir.

Giliniimiizde biiylime ve gelisme, ancak ¢evreyle uyumlu oldugu siirece
siirdiiriilebilir olarak nitelendirilmektedir (Kahraman, 1994: 74). Siirdiiriilebilir

kalkinmanin temelini, kaynaklarin korunmasi ve gelistirilmesi ile ilgili ¢aligmalar



olusturmaktadir (Cakilcioglu, 2002). Siirdiiriilebilir kalkinmanin, toplumsal, ¢evresel,
ekonomik ve kiiltiirel boyutlar1 vardir. Bu boyutlarin her biri kendi i¢inde, toplumsal
gereksinimler, biyolojik cesitlilik, {iretim, kiiltiir miras1 gibi farkli konu bagliklarim
kapsamaktadir (www.tobb.org.tr). Siirdiiriilebilir kalkinmada, sosyal ve ekonomik
politikalarin belirlenmesine ve uygulanmasina, dogal kaynaklarin ydnetilmesine,
biyolojik cesitliligin arttirillarak ¢evrenin korunmasina, kiiltiirel biitiinligiin
korunmasina ve gelecek kusaklarin ihtiyaglarmin belirlenmesine 6nem verilmesi

gerekmektedir (Akpinar, 2009: 12; Beyhan, 2008: 12).

Stirdiiriilebilir kalkinma, kiiltiirel ve toplumsal cesitliliklerle ilgili degerleri
vurgulayarak simdiki ve gelecek kusaklarin korunmasi diisiincesinden yayilmaktadir.
Siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin yayilmasi, ¢evresel agidan yararli ve devamli
olan biitlin gelisme politikalarini ifade etmektedir (Ahn, Lee ve Shafer, 2001: 2).
Farkli bir tanima gore siirdiiriilebilir kalkinma, ekonomik, sosyal ve cevresel
sistemlerin esnekligi korunarak, siirdiiriilebilir bir zaman diliminde, bireylerin ve
toplumun kendi isteklerini gergeklestirmelerini ve mevcut durumlarini ortaya
cikarmalarin1 saglayacak firsatlarin gelistirilmesine yonelik bir siirectir (Islam,
Munasinghe ve Clarke, 2003: 152). Bir bagka tanima gore siirdiiriilebilir kalkinma,
uzun vadeli varliklar1 ve refahi arttirabilmek i¢in biitiin varliklari, dogal kaynaklar1
ve insan kaynaklarmi, finansal ve fiziksel varliklar kadar yoneten bir kalkinma
stratejisidir (Tosun, 2001: 290). Baz1 yazarlar siirdiiriilebilir kalkinmanin anlamina,
dogal kaynaklarin ve insan kaynaklarinin 1yi kalitede, uzun dénemde yasayabilirligi
olarak daha genis boyutta ifade etmistir (Ahn, Lee ve Shafer, 2001: 1). Diger
aragtirmacilar, stirdiiriilebilirligin, ev sahibi toplumlarin yasam kalitesi, ziyaretci
memnuniyeti ve sosyal kaynaklarin dikkatli kullanimiyla ilgili oldugunu ileri

stirmiistiir (Ahn, Lee ve Shafer, 2001: 1).

Siirdiiriilebilir kalkinmada bazi temel noktalar 6ne ¢ikmaktadir. Bunlardan
birincisine gore siirdiiriilebilir kalkinma, cogunlukla g¢evreyi korumakla ilgili bir
uzun dénem stratejisi olarak diisiiniilmiistiir. ikincisine gore siirdiiriilebilir kalkinma,
kusaklar arasindaki refah seviyesini dengelemeye yoneliktir. Ugiinciisiinde ise

stirdiiriilebilir kalkinma, biitiin iilkelere -onlarin kalkinma ve sosyo-kiiltiirel diizeyleri



ve politik durumlar1 diisiiniilmeksizin- uygulanabilen ve evrensel gecerliligi olan bir

yonerge olarak algilanmistir (Tosun, 2001: 290).

Siirdiiriilebilir kalkinma, sosyal esitligi arama ve ayni1 zamanda kaynaklarin
korunmast ve gelisimi arasindaki dengeyi aragtirma siirecidir. Turizm
destinasyonlarindaki (destinasyon kavrami yerine zaman zaman varig yeri veya
cekim yeri kavramlar1 kullanilsa da, icerdigi anlam itibariyle Tiirk¢ce’de bire bir
karsiligi olmadigi i¢in, kavram calismanin tamaminda bu sekilde kullanilacaktir)
Oonemli noktalar, her destinasyonun turizm gelisim asamasina gore farklilik
gostermektedir. Bu yiizden, gegerli ancak basit bir degerlendirme Ol¢iitii, her
destinasyonun siirdiiriilebilirliginin degerlendirilmesinde gecerli olmayabilir. Diger
taraftan bazi destinasyonlar, gosterge verilerini kapsamli olarak vermeyebilir (Tsaur,

Lin ve Lin, 2004: 640-641).

Stirdiiriilebilir kalkinma, daha ¢ok ii¢ béliimde incelenmistir. Bunlar, ¢evresel
stirdiiriilebilirlik, ekonomik siirdiiriilebilirlik ve sosyal esitliktir (Schively, 2006:
770). Bunlardan siirdiiriilebilir kalkinmanin ekonomik yonii, 6zellikle mal ve hizmet
tilketiminin arttirilarak insanlarin refah diizeyinin yiikseltilmesiyle; ¢evresel yonii,
ekolojik sistemlerin biitiinliigiiyle; sosyal yonii ise, insan iliskilerinin gelistirilmesi ve

bireysel hedeflerle grup hedeflerine ulagilmasiyla ilgilidir (Cetin, 2006: 3).

Stirdiiriilebilir kalkinma, ¢evreyi korumakla birlikte, sosyal ve ekonomik
esitsizliklerdeki gercek ve siirekli diistislerle ilgili bir planlama ve karar verme
yaklagimi olarak nitelendirilebilir. Siirdiiriilebilir kalkinma i¢in, ¢evre bir temel,
ekonomi bir ara¢ ve iyi bir yasam da bir hedef olarak kabul edilebilir
(www.eeagrants.org). Hem c¢evreyi koruyarak gelistirmeyi, hem de kalkinmay1
dikkate alarak gelismeyi bir arada yiirlitebilmek i¢in siirdiiriilebilir kalkinma

anlayisinin benimsenmesi gerekmektedir (Yavuz ve Zigindere, 2000: 327).
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Stirdiiriilebilir kalkinmay1 degerlendirmede dikkat edilmesi gereken temel

konular su sekilde belirtilebilir (Hunter, 1997: 852):

- Insanlarin refah diizeylerini yiikseltmede ekonomik biiyiimenin rolii,

- Niifus artiglarinin etkisi ve 6nemi,

- Cevresel sinirlarin varliginin biiyiimeye etkisi,

- Dogal ve insan yapimi kaynaklarin yerine koyulabilir olma durumu,

- Dogal kaynak temelli ¢esitli unsurlarin yerine koyulabilme potansiyeli,

- Ekonomik biiyiimede ve istenmeyen cevresel etkileri bir araya getirmede,
teknolojilerin (cevresel etki degerlendirmesini ve ¢evresel denetimi iceren)
uygulanabilirligi,

- Dogal yasamla ilgili degerlerin anlami1 ve insan disindaki tiirlerin haklari,

- Bir ekosistem yaklagiminin kabul edilme derecesi ve bu yaklasimin islevsel

biitlinliigiiniin korunmasinin énemi.

Siirdiiriilebilir kalkinmanin dort 6zelliginden s6z etmek olasidir (Ceylan,

2001: 170):

1) Genel yasam kalitesinin korunmasi,

2) Dogal kaynaklara erisimde siirekliliginin saglanmasi,

3) Cevre iizerinde kalic1 etkisi olabilecek zararlarin engellenmesi,
4)Glinlimiiziin ~ gereksinimleri  karsilanirken, gelecek  kusaklarin

gereksinimlerinin karsilanmasina engel olunmamasi.

Siirdiiriilebilir ~ kalkinmanin  gergeklestirilebilmesinde  karsilasilabilecek

birtakim engeller mevcuttur. Bu engeller su sekilde siralanabilir (Beyhan, 2008: 13):

- Tiiketim ve tiretim kaliplarinin degistirilmesinin zorlugu,
- Dogal kaynaklarin dogru sekilde yonetilememesi,
- Tikenen kaynaklar ve kdtiilesen ¢evre kosullari sonucu olusan degisimler

(iklim degisiklikleri ve dogal afetler)
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- Kiiresellesme sonucu yeniliklerin ve kazancin tllkeler arasinda esit

dagilmamasi.

Bolgeler  dikkate  alindiginda  siirdiiriilebilir  gelisme  sirasinda
karsilagilabilecek sorunlarin kolayca ¢dziilebilmesi i¢in alinacak onlemler sunlardir

(Cetin, 2006: 10):

- Ortak bir stirdiiriilebilir kalkinma anlayisinin gelistirilmesi,
- Suirdiiriilebilirligin gergeklestirilmesine iliskin ¢esitli araglarin gelistirilmesi,
- Stirdiiriilebilirlikle ilgili birtakim ortakliklarin ve is birliklerinin saglanmasi,

- Politika araglarinin siirdiiriilebilir gelisme ile iliskisinin kurulmasi.

Siirdiirtilebilir turizm kalkinmasini etkileyen {i¢ durum ise sunlardir (Helmy,

2004: 482):

- Gelismekte olan iilkelerin turizmi lizerindeki baskilar,
- Geligmekte olan iilkelerdeki gelisme ve planlama isleyisiyle ilgili sorunlar,

- Turizmin kendisinden kaynaklanan faktorler.

Priskin’in  (2003) turizm faaliyetlerine katilanlarin, bdlgesel turizm

kalkinmastyla ilgili olarak dnerdigi konular sunlardir:

- Gergekei amaglarin belirlenmesi,

- Gelecege yonelik onlemleri igeren, acik ve esnek bir planlama siireci,

- Kaynaklar1 yonetenlerle ticari sektor arasinda dengeli ortakliklarin olusumu,
- Cevresel yapiya uygunluk,

- Uygun yonetim planlarinin yerine getirilmesinin sorumlulugu,

- Finansman destegi,

- Bolgesel ve yerel turizm endiistrisi arasindaki uyum,

- Turizm endiistrisinin lider konumunda olmasi,

- Politikalar ve ilkeler benimsenerek turizm endiistrisinin gelisimim

hizlandirilmasi,
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- Farkli denklik programlarinin 6l¢iitlerinin benimsenmesi,

- Toplumun ilgisi ve katilimi.

Siirdiiriilebilir kalkinma konusundaki mevcut zorluklar ise su sekilde

siralanabilir (Priskin, 2003: 278):

- Dogal ¢ekiciliklerin asir1 gelismeye maruz kalmasi,

- Bir¢ok turistik bolgedeki yetersiz altyap: olanaklari,

- Bolgesel planlarin uygulanmasi konusundaki eksiklikler,

- Kamu sektorii ve 06zel sektoriin, birbirleriyle yeterince is birligine
gitmemesi,

- Dogal kaynaklarin ve turizmin ydnetilmesi konusunda boélge yonetimlerinin
sorumlulugunun gittik¢e artmasi,

- Kaynaklarin yonetimi i¢in gerekli finansman olanaklarinin sinirli olmasi.

Siirdiiriilebilirlige ve kalkinma siirecine bagl olarak iki temel konu {izerinde
durulabilir. Bunlardan birincisine gore turizm, bolgelerin 6zelliklerine gore dogal,
tarithi ve kiltlirel degerlerin bilinmesini ve bu degerlere en uygun kalkinmayi
saglamaktadir. Eger planh bir kalkinma s6z konusuysa dogal kaynaklarin nitel ve
nicel anlamda kayb1 azalacaktir. Ustelik turistik etkinliklerin dogal ¢evreyi korumasi
ve giizellestirmesi de dikkate alinmalidir. Temel konulardan ikincisine gore,
faaliyetlerin belirli alanlarda hizli kalkinmaya ve yiliksek yogunlagsmaya neden
olmasi, dogal ve kiiltiirel ¢evreyi olumsuz etkilemektedir. Bu olumsuz etkiler de,

yerel halkin tepkisini ¢ekebilmektedir (Gezici, 2006: 444).

Stirdiriilebilirlige 6zellikle son yillarda verilen 6nem nedeniyle, Uluslararasi
Siirdiiriilebilir Kalkinma Enstitiisti, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Enstitlisi, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Komisyonu, Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi, Diinya Bankasi gibi birgok orgiit, siirdiiriilebilir
kalkinmayla ilgili ¢alismalar icerisinde yer almaktadir (Choi ve Sirakaya, 2006:
1276).
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1.3. SURDURULEBILIR TURIZM

1980’lerin sonlarina dogru ¢evresel ilginin artmasiyla, siirdiiriilebilir gelisme
kavrami, turizm aragtirmalarinda da kullanilan ortak bir konu haline gelmistir.
Kavram, turizm ile kiiltiirel, ekonomik ve cevresel etkilerin birlikte diistiniilmesi
geregini ortaya koymustur. Kiiresellesme agisindan bakildiginda turizm, bolgesel
kalkinma siirecinde giderek ©nem kazanmakta ve turizmin ozellikle temel
destinasyon alanlarinda stirdiiriilebilir olmasi1 yoniinde ilgi artmaktadir (Gezici, 2006:
442). Turizmin strdiriilebilir olmasi, turizm ile fiziksel ve sosyal ¢evre arasindaki
iliskinin dogru ve olumlu bir bi¢imde yiiriitiilmesiyle yakindan ilgilidir (Balanli,
1999: 137). Turizmin siirdiiriilebilir gelisimi konusunda Butler (1991), politikalarin
es gldimiiniin ve Onleyici planlamanin saglanmasi, kabul edilebilir biiyiime
sinirlarinin - ve uzun donem goriiniimiiniin  belirlenmesi gibi  6n kosullarin,

planlamanin ilk asamalarinda yerine getirilmesi geregini vurgulamistir (Ahn, Lee ve

Shafer, 2001: 2).

Stirdiiriilebilir turizm terimi, bir destinasyonun gelecekteki gelismelere
duyarli olabilmesi ve bu gelismelerin olumsuz etkilerinden korunabilmesi yoniinde
turizmin gelisimi i¢in bir dizi ilkeyi, politikay1, yonergeyi ve yonetim metotlarini
icermektedir (Hunter, 1997: 850). Siirdiiriilebilir turizm, turistler ve hizmet sunanlar
arasindaki bagi, ¢evreyi ve ev sahibi toplumu koruyarak kurmaktadir (Gezici, 2006:
444). Buna bagli olarak siirdiiriilebilir turizm, turizm enddistrisi, turistler, ¢evre ve ev
sahibi toplumlar arasindaki karmasik etkilerden ortaya c¢ikan olumsuzluklari ve
anlagmazliklar1 azaltma amacina yonelik olumlu bir yaklasimdir (Garrod ve Fyall,
1998: 201). Siirdiirtilebilir turizm, gelismelerin ve yeni uygulamalarin, ¢evresel
etkilerini de g6z Onilinde bulundurarak kullanilmasi olarak da ifade edilebilir
(C. Demir, 2002a: 90). Bir baska tanima gore siirdiiriilebilir turizm, kaynaklar
tilketmeden, turistleri kandirmadan veya yerel toplumu somiirmeden gerceklesen,
turistler, ev sahibi toplum ve turistik yer arasinda daha verimli ve uyumlu iliskileri
aragtirmay1 gerektiren bir durumdur (Garrod ve Fyall, 1998: 201). Farkli bir tanima

gore siirdiiriilebilir turizm, ekonomik olarak uygun; ancak turizmin geleceginin bagl
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oldugu fiziksel ¢evreyle ve ev sahibi toplumun sosyal yapisiyla ilgili kaynaklara
zarar vermeyen bir turizm diisiincesi olarak tanimlanabilir (Saarinen, 2006: 1124).
Bir bagka tanima gore siirdiiriilebilir turizm, dogal, kiiltiirel ve sosyal kaynaklari
uzun vadede giizellestiren, gelistiren ve koruyan, olumlu bir yaklasimla ekonomik
gelismeyi  destekleyen  bir  turizm  diisiincesi  olarak  tanimlanabilir

(Scharpf, 1999: 18).

Siirdiiriilebilir turizmin temelinde, turizmle ilgili isletmelerin faaliyetleri
(ulasim, enerji ve su tiketimi, atik durumu, satin alma stratejileri ve ev sahibi
toplumlarla ilgili etkiler gibi) ve turist sayisina bagl olarak olusan yogunlugun
sonucunda ortaya c¢ikan cevresel sorunlari azaltma diisiincesi yatmaktadir. Bu
ylizden, siirdiiriilebilir turizmin basarili bir bicimde uygulanmasi, 6zel sektor,
konaklama isletmeleri, ulastirma isletmeleri, yiyecek/icecek isletmeleri, turistik
cekicilikler, ev sahibi toplum ve turistler gibi farkli paydaslarin genis capta is
birligini gerektirmektedir (Vernon ve digerleri, 2005: 326-327). Siirdiiriilebilirligin
gerceklesebilmesi i¢in, turizm endiistrisinin daha gilincel konular1 da (ortaklik,
biitiinlesme, toplumsal katilim ve ¢evresel yonetim gibi) takip etmesi gerekmektedir

(Godfrey, 1998: 213).

Siirdiiriilebilir turizm, bir bolgede turizmin gelistirilirken o bolgedeki tiim
kaynaklarin korunmasi, yasam kalitesinin yiikseltilmesi ve {ilkenin kiiltiirel
biitlinliigiine saygi gosterilmesi anlamina gelmektedir (Yilmaz, 2007: 212). Yani
turizm faaliyetleri sonucu ekonomik kalkinmanin, fiziki ve kiiltiirel kaynaklarin
korunmast ve gelistirilmesi, siirdiiriilebilir turizmin gelismesinde temel amag
sayilmaktadir (Ceylan, 2001: 169). Stirdiirtilebilir turizm, hem turizmin siirdiiriilebilir
gelismesinin ekonomiye ve topluma olan dagitimini, hem de kaynaklarin ve ¢evrenin
stirdiiriilebilir kullanimini gerektirir. Turizm talebinin dogru belirlenememesi ve iyi
yonetilememesi halinde, bu iki durumda da basarili olunmasi ¢ok zordur
(Lin, 2003: 462). Siirdirtlebilir turizmle, sektoriin faydalandigi ¢evre ve insan
kaynaklarin1 olumsuz sekilde etkilemeden, turizm kapasitesini ve turizm {irtinlerinin
kalitesini arttirabilmek hedeflenmistir (Akis, 2001: 17; Tuna, 2007: 28).

Siirdiiriilebilir turizmin saglanabilmesi i¢in, turizmin dogal girdilerinin tek yonli
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tiikketilmesi yerine, dengeli ve yeniden kullanilmasina olanak verecek bi¢imde,
ekolojik ve sosyal tasima kapasiteleri asilmadan kullanilmasi benimsenmelidir
(Tuna, 2007: 28). Turizmin siirdiiriilebilir ilkeler dogrultusunda gelistirilmesinde
temel yaklasim, turizm projelerin, programlarin ve politikalarinin uzun dénemli
ekonomik hedeflerinin, dogal ve insan eliyle olusturulmus kaynaklarin yonetimi ve
korunmasi arasinda dengeli bir iligskinin gozetilmesi zorunlulugudur (Demircioglu,

1997: 22).

Siirdiiriilebilir turizmin basarili olabilmesi iki onemli faktére baglanabilir.
Bunlardan birincisi, uygulamada kullanilacak donanim; ikincisi ise, planlama
modelinin gegerliliginde ve siirdiiriilebilirliginde kullanilacak gostergeler ve
Olciitlerdir. Gostergeler, turizm kalkinmasinin ¢evresel ve sosyo-ekonomik
etkilerinin  diizenlenmesinde ve planlama siirecindeki biitin  amagclarin

gerceklestirilme diizeyinin olgiilmesinde kullanilmaktadir (Helmy, 2004: 480).

Siirdiiriilebilir turizmde, turistik destinasyonlarin yerel yaklasimlar etkileyen
baz1 o6zelliklerden bahsedilebilir. Oncelikle, turistik destinasyonlarda dogal ve
sosyo-kiiltiirel cevrenin korunmasiyla ilgili yaklagimlar 6nem kazanmaktadir. Bunun
disinda, turistik destinasyonun gelisim asamalari, planlamacilar tarafindan uygun
oldugu diisiiniilen turizm tiir ve dl¢eklerini etkileyebilmektedir. Bir diger yaklasima
gore, kiiltiirel ve politik yapr turistik destinasyonun planlanmasi siirecini etkiler. Eger
toplum bu siireci benimserse, slirece genis capli katilim saglar ve destek olur.

Toplum siireci benimsemezse, siirece karsi cikar ve silireci engellemeye ¢alisir

(Bramwell ve Sharman, 2006: 29).

Turizmde siirdiirtilebilir  kalkinmada, gelecekteki firsatlar1  koruyup
gelistirerek, buglinkii turistlerin ve ev sahipligi yapan bdlgelerin ihtiyaglarini
kargilama ilkesi benimsenmistir. Bu sekilde tiim kaynaklarin yonetimi, kiiltiirel
biitiinliglin, zorunlu ekolojik siireglerin, biyolojik ¢esitliligin ve yasam destek
sistemlerinin devamliliginin saglanmasi ve ekonomik, sosyal ve estetik ihtiyaclarin

karsilanmas1 seklinde gergeklestirilir. Siirdiiriilebilir turizm irlinleri, turistik
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kalkinma ile zarar gormeyen -aksine yararl olan-, dogal ¢evre, toplum ve kiiltiirlerle

uyum i¢inde islenen iiriinlerdir (www.akdeniz.edu.tr; www.unwto.org).

Siirdiiriilebilir kalkinmanin turizm boyutu su basliklar altinda toplanabilir:

(Yavuz ve Zigindere, 2000: 332-334):

- Turizmde, dogal kaynaklar ve sosyo-kiiltiirel degerler biiylikk 6nem
tasimaktadir. Dolayistyla bu kaynak ve degerlerdeki bozulmalar turizmi olumsuz
yonde etkilemektedir. Bu anlamda, kalkinma ve ¢evre arasinda uyum ve dengenin

saglanmas1 gerekmektedir.

- Glinlimiiz insanlarinin, turizmden bekledikleri nitelikli hizmet anlayigindan
gelecek  kusaklarin  da  yararlanabilmeleri hususunda, dengeli davranmasi

gerekmektedir.

- Turizm imar planlar1 hazirlanirken, siirdiiriilebilir gelisme g6z Oniinde
bulundurularak, plan ilkelerinin ¢evreyi tahrip etmeyecek hatta gelistirecek sekilde

hazirlanmasina 6zen gosterilmelidir.

1.3.1. Siirdiiriilebilir Turizmin Ortaya Cikmasi ve Gelisimi

Ekonomik politikalarin ve c¢evre kalitesinin birlesimi ve etkilesimi
tilkelerin/bdlgelerin genel politikalarinin  hazirlanmasinda ciddi 6neme sahiptir.
Gliniimiizde, yasam alanlarinin belirlenmesi ve yasam kalitesi, yatirimlarin yoniinii
belirleyen 6nemli bir faktor haline gelmistir. Bu yilizden, dogal ¢evrenin korunmasi
ve ekonomik faaliyetlerin seviyesi arasindaki dengenin varligi, yerel kalkinma
planlarina gegiste son derece dnemlidir (Vliamos, 2006: 283). Siirdiiriilebilir gelisme
konusunda da dogal c¢evrenin korunmasmin gerekliligi, turizm yatirimcilarin
uygulamalarinda bu konuya daha fazla Onem vermelerine ve turizm gelisim
stratejilerine yeni yaklasimlar getirmelerine sebep olmustur. Bu baglamda,

uluslararas1 kurum ve kuruluslar (Birlesmis Milletler Cevre Programi —United
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Nations Environment Management, UNEP-, Diinya Turizm Orgiitii -United Nations
World Tourism Organization, UNWTO- gibi) yeni kavramlar ve yaklasimlar
(stirdiirtilebilir turizm, eko turizm gibi) ortaya c¢ikmistir (Tunger, 2005).
Siirdiiriilebilir turizm kavrami, 1990’11 yillarda turizm endiistrisinin gelisimiyle ve
Ozellikle Brundtland Raporu’nda siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin ortaya

konmasindan sonra artan bir 6nem kazanmistir (Cavus ve Tanrisevdi, 2000: 153).

Siirdiiriilebilir turizm kavraminin gelisimini sirasina gore aciklayan bazi
yaklagimlar mevcuttur. Bu yaklasimlar su sekilde agiklanabilir (Demir ve Cevirgen,

2006: 102):

1) Kars1 kutuplar yaklagimi: Bu yaklagima gore, siirdiiriilebilir turizm ile kitle
turizmi iki kars1 kutup olarak degerlendirilmistir. Buna gore, siirdiiriilebilir turizmin

gelisimi i¢in kitle turizmden vazgegilmesi gerekmektedir.

2) Biitiinlestirici yaklagim: Siirdiiriilebilir turizmin ve kitle turizminin birlikte
diisiiniilebildigi yaklagimdir. Bu yaklagima gore, her iki kavramin da ortak ve farkli

yoOnleri mevcuttur.

3) Eylemsel yaklasim: Kitle turizmini, daha fazla siirdiiriilebilir hale

getirmekle ilgili etkinliklerin dikkate alindig1 bir yaklasimdir.

4) Uzlagsmact yaklasim: Tim turizm tiirlerinin siirdiiriilebilir boyutta

diistiniilmesi ve olmas1 gerektigini savunan bir yaklagimdir.

Stirdiiriilebilir turizmin gelismesi, dogal alanlarin ve ¢evresel dengenin
korunmasi ve gelistirilmesiyle olasidir. Turizmin kaynagini olusturan bu degerlerin
korunamamasi ya da yeterince gelistirilememesi durumunda, turizmin bu durumdan
yerel, bolgesel ve iilkesel diizeyde olumsuz etkilenecegi kaginilmaz bir gergektir

(Cakilcioglu, 2002).
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Stirdiiriilebilir turizmin gelisimi hakkinda ev sahibi toplumlarin goriisleri,
dogal, yapay ve sosyo-kiiltiirel kaynaklarin nasil yonetilecegiyle ilgili konularin
etrafinda toplanmaktadir. Siirdiiriilebilir turizm, ev sahibi toplumlarin ekonomik
refahini arttirmada, dogal ve sosyo-kiiltiirel kazanglarini korumada, maliyetlerin ve
faydalarin dagitiminda kusaklar arasi esitligin saglanmasinda, halkin kendine olan
glivenini korumada ve turistlerin ihtiyaglarini karsilamada 6nem arz etmektedir

(Briassoulis, 2002: 1065).

Siirdiirtilebilir turizm gelismesi, dogal, kiiltiirel, ekolojik, biyolojik v.b. biitiin
kaynaklarin siirekliligi saglanarak turistik etkinliklerinin planlanmasi ve yiirtitiilmesi
olarak tanimlanmaktadir (Kahraman, 2004). Siirdiiriilebilir bir turizmin
gerceklestirilmesi ic¢in isletmeler diizeyinde ve isletmeler iistii diizeyde alinmasi

gereken birtakim tedbirler su sekilde siralanabilir (Scharpf, 1999: 21):

1) Isletme Diizeyinde

- Cevreye doniik danisma ve i¢ egitim sistemlerinin olusturulmast,

- Ornek projelerin yerel/bolgesel diizeyde ve isletme diizeyinde tesvikinin
saglanmast,

- Hedef bolgeler ve turistik tesislerle ilgili kalite belgelerinin verilmesi.

2) Isletmeler Ustii Diizeyde

- Halkin c¢evreye duyarli olmasi konusunda aydinlatilmast ve
bilgilendirilmesi,

- Turistik faaliyetlere yerel/bolgesel halkin daha genis katiliminin saglanmasi,

- Yerel ve bolgesel planlarda ¢evrenin korunmasina yonelik diizenlemelere
yer verilmesi,

- Biiyiik turistik yatirimlarda, g¢evresel etki degerlendirmesinin (CED)

yapilmasi.
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Stirdiiriilebilir turizm gelismesiyle ilgili konular su sekilde siralanabilir

(Tosun, 2001: 290-291):

1) Siirdiirtilebilir turizm gelismesi, yerel turistik destinasyonlardaki o zamana

kadar dikkate alinmamis temel gereksinimlerin karsilanmasina katkida bulunmalidir.

2) Sirdiiriilebilir turizm gelismesi, yerel turistik destinasyonlardaki

esitsizlikleri ve fakirligi azaltmalidir.

3) Siirdiiriilebilir turizm gelismesi, yerel halkin turistik destinasyonlarda
sayginlik kazanmalarin1 ve ilgili konularda kendilerini rahat hissetmelerini

saglayacak gerekli sartlarin olugsmasina katkida bulunmalidir.

4) Siirdiirtilebilir turizm gelismesi, sadece ulusal ekonomik kalkinmay1 degil,

ayni zamanda bolgesel ve yerel ekonomik kalkinmay1 da hizlandirmalidir.
5) Siirdiirtilebilir turizm gelismesi, yukarida belirtilen amaglar1 veya ilkeleri,

gelecek kusaklarin kendi 6zel isteklerinin karsilanmasi konusunda taviz vermeksizin

yerine getirmelidir.
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Tablo 1: Turizmde siirdiiriilebilir gelisim

Siirdiiriilebilir Gelisme Siirdiiriilebilir Olmayan Gelisme

Genel Kavramlar

- Yavas ve kontrollii gelisme - Hizl1 ve kontrolsiiz gelisme
- Uygun 6lgekli gelisme - Uygun olmayan 6l¢ekte

- Uzun dénemli - Kisa donemli

- Kaliteye yonelik - Miktara yonelik

- Yerel kontrol - Uzaktan kontrol

Gelisme Stratejileri

- Once plan sonra gelisme - Plansiz gelisme

- Kavrama dayali plan - Projeye dayali plan

- Tiim ¢evreyi dikkate alan - Sadece ¢ekicilige dayali kismi dikkate
alan

- Baskilarin ve faydalarin yayilmasi - Kapasitenin arttirilmast

- Yerel yatirnmcilar - Yabanci yatirimcilar

- Yerel mimari - Yerel olmayan mimari

Turist Davramslar:

- Kii¢iik gruplarla seyahat - Kalabalik gruplarla seyahat

- Yerel dili 6grenme istegi - Yerel dili 6grenme ¢abas1 yok

- Saygili ve hassas - Yogun ve hassas olmayan

- Sessiz - Gurltili

- Tekrar ziyaret eden - Muhtemelen tekrar gelmeyen

- Bazi zihinsel hazirliklar gerektiren - Cok az hazirlik gerektiren ya da hig
gerektirmeyen

Kaynak: Demir ve Cevirgen, 2006, s. 112.

Tablo 1°de siirdiiriilebilir olan ve olmayan gelismelerin 6zellikleri
karsilagtirilarak verilmistir. Buna gore, siirdiiriilebilir gelisme genel anlamda, yavas,
kontrollii, uygun 6l¢ekli, uzun dénemi kapsayan, kaliteye onem veren ve siirekli

kontrol edilen bir gelismedir.
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1.3.2. Siirdiiriilebilir Turizmin ilkeleri

Siirdiiriilebilir turizm anlayisini daha iyi kavrayabilmek ve siirdiiriilebilir
turizmin dogayla uyum i¢inde gelisimini gergeklestirebilmek icin bazi ilkeler

bulunmaktadir. Bu ilkeler su sekilde siralanabilir (Beyhan ve Uniigiir, 2005: 80):

- Harekete gecmek icin ihtiyaglar1 tanimak,

- Yetersiz elemanlari, yerleri ve topluluklar1 desteklemek,

- Kurall1 bir sekilde gelismenin amaglarini olusturmak,

- Bolgenin gelisimine uygun politikalar izlemek,

- Malzeme yapisini olusturmak,

- Dogay1 korumak,

- Tarim alanlarinin ve ormanlik alanlarin kullanimini sinirlandirmak,

- Yerel mimariyi, gelenekler ile kiiltiir ve folklor mirasini korumaya yardim
etmek,

- Turizm pazarlamasinin gereklerini dikkate almaktir.

Bu ilkeler 15181nda turizm sektoriiniin var olmasi ve siirdiiriilebilirligi, turizme
kaynak teskil eden bolgesel/yerel alanlara 6zgii dogal ve kiiltiirel degerlerin
korunarak kullanilmasiyla gerceklesebilir. Siirdiiriilebilir gelisme ve aym1 zamanda
¢evreye uyumlu bir yasam i¢in, ¢evreyle ilgili ve ekonomik kararlarin bir arada ele

almmas1 sdz konusudur (Beyhan ve Uniigiir, 2005: 80).

Garrod ve Fyall (2002), siirdiiriilebilir turizmle ilgili on ilke belirlemistir. Bu
ilkeler su sekilde belirtilebilir:

- Kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimi: Dogal, sosyal ve kiiltiirel kaynaklarin

korunmasi ve siirdiiriilebilir kullanimi ciddi bir éneme sahiptir. Bu durum, uzun

donemde is becerisi de yaratmaktadir.
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- Asin tilkketimin ve atiklarin azaltilmasi: Uzun donemde c¢evresel zararlarin
giderilmesiyle ilgili maliyetlerden kaginmak ve turizmin kalitesini arttirmak i¢in asir1

tilkketimin ve atiklarin azaltilmasi gerekmektedir.

- Cesitliligin korunmasi: Dogal, sosyal ve kiiltiirel ¢esitliligin korunmasi ve

desteklenmesi, uzun donemde siirdiiriilebilir turizm i¢in son derece énemlidir.

- Turizmin planlamayla biitiinlestirilmesi: Turizmin, ulusal ve yerel stratejik
planlama ve ¢evresel etki degerlendirmesi ¢ercevesinde ele alinmasi, uzun dénemde

yasama kapasitesini arttirmaktadir.

- Yerel ekonomilerin desteklenmesi: Ekonomik faaliyetleri destekleyen,
cevresel maliyetleri ve degerleri de dikkate alan turizm, bu yoniiyle hem yerel

ekonomileri korur hem de ¢evresel zararlardan kaginmayi1 saglar.

- Yerel halklar1 kapsamasi: Yerel halklarin turizm sektoriine tam bagliligi,
hem sektdre ve gevreye yarar saglar hem de yerel halkin turizm deneyimlerinin

kalitesini arttirir.

- Halka ve ilgili gruplara danisilmasi: Turizm sektorii ile yerel halklarin,
organizasyonlarin ve kurumlarin uzun siire beraber ¢aligabilmeleri ve olas1 sorunlari

¢Ozebilmeleri i¢in, ilgili konular birbirilerine danismalar1 gerekmektedir.

- Personelin egitilmesi: Her diizeyde ihtiya¢ duyulan, yerel personeli de
kapsayan ve silirdirilebilir turizmle biitiinlesmis bir personel egitimi, turistik

tirtinlerin kalitesini arttirmaktadir.
- Sorumlu bir turizm pazarlamasinin yapilmasi: Turizme yeterli ve diizenli bir

bilgi saglayan pazarlama, destinasyonun dogal, sosyal ve kiiltiirel g¢evresinin

sayginligini ve ayn1 zamanda miisteri memnuniyeti arttirmaktadir.
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- Aragtirma girisimi: Etkili veri toplama ve analizlerle, siirekli olarak yapilan
ve sektor tarafindan izlenen arastirmalar, sorunlarin ¢éziilmesine yardimer olmasi ve

destinasyonlara, sektore ve tiiketicilere katki saglamasi agisindan gereklidir.

Siirdiiriilebilir bir turizm yonetimi yaklasiminin ilkeleri ise su sekilde

belirtilebilir (Richards ve Hall, 2006: 6):

- Bu yaklasgimda, turizm politikasi, planlamasi ve yonetimi, birbirine uygun

diisecek ve birbirini tamamlayacak bi¢imde diistiniilmelidir.

- Bu yaklasimda, gelismeye karsi cikilmamakta ancak gelisme i¢in bazi
siirlarin varligl ve turizmin bu smirlara gére yonetilme zorunlulugu vurgulanmakta

ve kabul edilmektedir.

- Kisa donem yerine daha ¢cok uzun donemi diisiinmek gereklidir.

- Siirdirtilebilir turizm yonetimi, sadece c¢evresel degil ayn1 zamanda

ekonomik, sosyal, kiiltiirel, politik ve yonetimsel konularla da ilgilidir.

- Yaklasimda, bireylerin ihtiyaclarinin esitlik ¢ercevesinde ve uygun sekilde

karsilanmasinin 6nemi vurgulanmalidir.

- Biitiin paydaglar, turizm kararinin alinmasinda damismanliga ve yetkiye,
ayn1 zamanda stirdiiriilebilir gelisme konulartyla ilgili bilgilendirmeye gereksinim

duymaktadir.
- Stirdiiriilebilir gelisme, politikalar ve faaliyetler i¢in bir ama¢ oldugunda,
stirdiiriilebilir turizm fikirlerini uygulamaya koymak, gergekte kisa ve uzun dénemde

neyin basarilacagiyla ilgili bazi sinirlarin farkinda olmak anlamina gelmektedir.

- Pazar ekonomilerinin nasil isledigini anlamak ve uygulamalari olumlu

sonuclandirabilmek i¢in, 6zel sektor isletmelerinin yonetim bigimlerini, halka agik ve
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gontlli sektér organizasyonlarmi ve toplumun deger yargilarini ve davranis

bi¢imlerini iyi bilmek gereklidir.

- Kaynaklarin kullanilmasinda sik¢a karsilasilan ¢ikar catigmalari, bazi

uygulamalarin degistirilmesi ve uzlagmalarla diizeltilmelidir.

- Farkli etkinlik alanlarindaki yararlar ve bu etkinliklerin maliyetleri
belirlenirken, farkli birey ve gruplarin neler kazanacagi ve/veya kaybedecegi

dikkatlice diistiniilmelidir.

1.3.3. Siirdiiriilebilir Turizmin Amaclari

Stirdiiriilebilir  turizmin ilkeleri dogrultusunda baz1 amaglar1 vardir.
Cater (1993), siirdiiriilebilir turizmde {i¢ anahtar ama¢ oldugunu belirtmistir. Bunlar;
ev sahibi toplumun uzun ve kisa donemdeki yasam standartlarinin gelistirilmesi,
turistlerin ihtiyacglarinin kargilanmasit ve bu iki amaci gerceklestirirken ¢evrenin
korunmasidir (Z. Liu, 2003: 460). Demir ve Cevirgen (2006) ise, siirdiiriilebilir

turizmin temel amaclarini su sekilde siralamistir:

1.) Toplumun yasam kalitesini arttirmak,

2.) Mevcut kusak icinde ve kusaklar arasinda esitligi saglamak ve korumak,
3.) Cevrenin kalitesini korumak ve gelistirmek,

4.) Toplumun biitiinlesmesini saglamak,

5.) Turistlerde yiiksek kalitede bir deneyim saglayabilmek.

Cakilcioglu (2002), siirdiiriilebilir turizmin amaglarini, ana amag¢ ve alt
amaglara ayirmistir. Buna gore siirdiiriilebilir turizmin ana amaci, turizmi; gevreye,
topluma, tarihi, dogal ve kiiltiirel her tiirlii varliga/yapiya zarar vermeden, bolge ve

iilke ekonomisine ve toplumsal yasama katki saglayacak bicimde gelistirmektir.
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Stirdiiriilebilir turizmin alt amagclari ise su bagliklar halinde siralanabilir (Cakilcioglu,

2002):

- Tarihsel, dogal, kiiltiirel varliklari, ¢cevreyi ve toplumu korumak ve turizme
kazandirmak,

- Turizmi gesitlendirmek ve mevsimlere yaymak,

- Ulasim olanaklarin1 kolaylastirmak,

- Altyap1 ve hizmet sorunlarini ¢6zmek,

- Turizmdeki isgiiniin niteligini ve niceligini arttirmak,

- Turizmdeki yatirim olanaklarini gelistirmek,

- Turizm amagh tanitim ve pazarlama faaliyetlerine dnem vermek,

- Turizm gelirlerini arttirmak.

Bu amaglar dogrultusunda  gerceklestirilen  siirdiiriilebilir  turizm

faaliyetlerinin basariya ulasma olanagi son derece yiiksektir.

1.3.4. Siirdiiriilebilir Turizm ve Cevre Iliskisi

Cevresel konular, giiniimiiz ekonomik politikalarinin biitiin yonlerinde ciddi
onem arz etmektedir. Turizm faaliyetleri sirasinda su, toprak, hava, biyolojik
kaynaklar v.b. kullanilmaktadir. Dolayisiyla cevre, turizm faaliyetlerinin temel
kaynagi konumundadir. Bu yiizden ¢evre ile turizm arasinda siki bir iliski soz
konusudur. Turizm hareketleri sirasinda ¢evrenin asir1 ve plansiz kullanimi, bu dogal

kaynaklarin ve dengenin bozulmasina neden olmaktadir.

Cok genis bir kapsamda degerlendirilebilecek olan ¢evre, 11.08.1983 tarih ve
18132 sayili resmi gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren Cevre Kanunu’nun ikinci
maddesine gore, “Canlilarin yasamlar1 boyunca iligkilerini stirdiirdiikleri ve karsilikli
olarak etkilesim i¢inde bulunduklar1 biyolojik, fiziksel, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
ortam” olarak ifade edilmektedir. Yine ayni kanunun aym1 maddesine gore

stirdiiriilebilir ¢evre ise, “Gelecek kusaklarin ihtiya¢ duydugu kaynaklarin varligim
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ve kalitesini tehlikeye atmadan, hem bugiliniin hem de gelecek kusaklarin ¢evresini
olusturan tiim cevresel degerlerin her alanda (sosyal, ekonomik, fiziki v.b.) 1slahi,

korunmasi ve gelistirilmesi siireci” olarak tanimlanmistir (Www.cevreorman.gov.tr).

Turizm ve c¢evre arasindaki iliski, dogal ve kiiltirel kaynaklara
dayanmaktadir. Bu iliskide amag, ortak faydalari arttirmak ve olumsuz etkileri de en
aza indirmektir. Bu amacin gerceklestirilmesi, turizm kalkinmasi ve planlamasi ile
ilgili kapsamli ¢aligmalarin yapilmasina ve uygulanmasina baglidir (Connell, Page ve
Bentley, 2009: 867). Turistik destinasyonun planlamacilar1 ve yoneticileri igin
onemli olan konu, turistlerin ilgisi ve uyumu da gz Oniine alinarak ¢evresel agidan

elverisli stratejilerin belirlenerek uygulanmasidir (Kelly ve digerleri, 2007: 377).

Turizm ve ¢evre iligkisi ele alinirken tizerinde durulmasi gereken konular

temel olarak su sekildedir (Ceylan, 2001: 170):

- Turizmin gelismesi sonucu ortaya ¢ikan ¢evresel degismenin belirlenmesi,

- Turizmin gelismesinin farkli asamalarinda ¢evrenin roliindeki degismelerin
belirlenmesi,

- Alternatif bir turizm yaklagimi i¢inde turizmle ilgili kavramlarin ve ¢evresel

etmenlerin belirlenmesi ve tanimlanmasi.

Cevresel kalite, turizmin gelisimi i¢in anahtar bir rol oynamaktadir. Ayn
zamanda, dogal kaynaklarin turizm amagli uzun siire kullanilmasi, bu kaynaklarin
yasama kapasitesini tehlikeye atmaktadir (Piga, 2003: 886). Bir iilkenin dogal ve
kiiltiirel degerleri, o iilkenin turizm potansiyelini olusturmaktadir. Bu nedenden
dolayi, turizmin siirdiiriilebilirligi i¢in mevcut degerlerin korunmasi ve gelistirilmesi
gerekmektedir. Turizmin temel kaynagi olan c¢evrenin dengeli bir bi¢imde
yonetilmesi, onun zarar gormesinin aksine kalitesinin artmasini1 saglayacaktir
(T. Demir, 1999: 122). Konaklama igletmelerinin ¢evreye duyarli uygulamalari, atik
azaltimi, enerji verimliligi, su kaynaklarimin ve hava kalitesinin korunmasi seklinde

basliklar igerisinde ele alinabilir (Karaman ve Tiirkay, 2006: 130).
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Turizm ile ¢evre arasindaki tic Gnemli unsur sunlardir (C. Demir 2002b: 93):

- Fiziksel c¢evrenin birgok unsuru turistler icin birer ¢ekim kaynagi
durumundadir.

- Turizm altyapis1 ve tesisleri, ¢evrenin bir yoniinii olusturur.

- Turizm gelismesi ve bir bolgenin ¢evresel anlamda kullanimi, ¢evresel

etkiler yaratir.

Kiiresel ¢evre sorunlarina yonelik farkindaligin artmasi ve siirdiiriilebilir
kalkinmaya olan gereksinim, c¢evreyle ilgili konularin ve sorunlarin
degerlendirilmesinde son derece dikkatli olunmasii gerektirmektedir (Rammel,
Jeroen ve Van Den, 2003: 121). Bir bolgede ortaya ¢ikan bir ¢cevre sorununun diger
cevre sorunlari tetikleme olasiligi da vardir. Ornegin, niifus artislar1 sonucu arazi
kullaninminda yasanan sorunlar, ¢evre sorunlarmmin da beraberinde getirmektedir
(Y1ldiz ve Kalagan, 2008: 43). Bu bakimdan cevreyle ilgili her tiirlii konu ve sorun
tizerinde 6nemle durulmasi gerekmektedir. Siirdiirtilebilir turizm ile ¢evre arasindaki

iligki incelenirken, ¢evrenin toplumsal ve fiziksel boyutlar1 dikkate alinmalidir.

1.3.4.1. Siirdiiriilebilir Turizm ve Toplumsal Cevre

Bir fiziksel ¢evredeki insanlarin, ekonomik, toplumsal ve siyasal anlamdaki
her tiirlii iliskisi toplumsal ¢evreyi olusturmaktadir. Giincel hayatimizdaki her tiirlii
egitim ¢abalari, aligveris, komsuluk ve 1is iliskileri, toplumsal ¢evreyi ifade
etmektedir. Dolayisiyla fiziksel ¢evre ve toplumsal c¢evrenin birbirinden ayri ayri
diisiiniilmesi olanaksizdir (Kahraman ve Tiirkay, 2006: 21). Buna gore toplumsal
cevre, “Bireylerin ve insan topluluklarinin yasayis ve davraniglar1 ve kiiltlirlerin
gelisimi tizerinde rol oynayan toplumsal kosullarin ve etkilerin timii” olarak ifade

edilmektedir (www.anlambilim.net).

Turizmin toplumlar iizerinde etkiler yaratmasi son derece dogal bir

durumdur. Turizmin sosyal acidan siirdiiriilebilirligi, toplumun -iilkesel ve yerel

28



diizeyde- gelen turistlerle sosyal bir uyumsuzluk yaratmayacak bi¢imde faaliyetlerini
ve iligkilerini devam ettirebilmesi olarak ifade edilebilir (Mowforth ve Munt, 1998:
109). Dolayisiyla, toplumla ziyaretciler arasindaki faaliyetlerde ve iligkilerde
karsilikl1 bir uyum gerekmektedir.

Toplumsal anlamda siirdiiriilebilirlik i¢in yapilmasi1 gerekenler ise sunlardir

(Ceylan, 2001: 73):

- Yerel halkin onceligi,
- Yerel halkin kararlara katilimin saglanmasi,
- Sosyal ve kiiltiirel kimliklerin korunmasi ve gelistirilmesi,

- Kiiltiirel yasamin ve varliklarin korunmasi.

1.3.4.2. Siirdiiriilebilir Turizm ve Fiziksel Cevre

Cevremizdeki tiim dogal alanlar (kdy, kent, dag, ova v.b.) ve bu alanlardaki
yapilar (ev, otel, bina, park v.b.) fiziksel ¢evrenin birer par¢asi durumundadir. Buna
bagl olarak “Insanin icinde yasadig1, varligim, dzelligini ve niteligini fiziksel olarak

algiladig1 ortama fiziksel ¢evre” denilmektedir (Karaman ve Tiirkay, 2006: 20).

Fiziksel ¢evre, olusumu bakimindan dogal ve yapay ¢evre olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. Bunlardan dogal cevre, insan emegi olmadan kendiliginden olusan
cevredir. Dogal c¢evre, insan, hayvan ve bitki gibi canli 6geleri ve hava, toprak, su
gibi cansiz O6geleri icermektedir. Yapay ¢evre ise, insanlarin dogal ¢evredeki
kaynaklar1 ve zenginlikleri kullanarak meydana getirdigi ¢evre olarak ifade edilebilir.
Yollar, evler, binalar v.b. unsurlarin her biri yapay ¢evrenin birer pargasidir

(Karaman ve Tiirkay, 2006: 20-21).

Turizmin temelinde yer alan ¢evrenin, stirdiiriilebilir turizm iizerinde birtakim
etkileri s6z konusudur. Bu etkilerden bir kismi1 turizmi olumlu, bir kismi ise olumsuz

yonden etkilemektedir.
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Turizm, dogru planlandiginda ve uygulandiginda fiziksel ¢evre {izerinde
olumlu etkiler yaratmakta, bu da turizmin siirdiiriilebilirligine katkida bulunmaktadir.

Bu etkiler, su sekilde siralanabilir (Avcikurt, 2003: 33):

- Turizmdeki olumlu gelismeler ve kontroller, denizlerin, kiyilarin,
ormanlarin v.b. kisacast dogal alanlarin korunmasina katkida bulunabilir.

- Turizm, tarihi, arkeolojik alanlarin ve yapilarin korunmasina katki
saglayabilir.

- Yabancilarin dogal ¢evreye ve yapiya yerli halktan daha fazla Snem
vermesi, yerel halkin da c¢evreye duyarli veya daha duyarli olmasimi
saglayabilmektedir.

- Turizm ile, yollar, havaalanlari, su kaynaklari, kanalizasyon ve iletigim
olanaklar1 gibi altyapt hizmetlerinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi s6z konusu

olabilmektedir.

Siirdiiriilebilir turizmin fiziksel ¢evre lizerindeki olumlu etkilerinin yaninda
bazi olumsuz etkileri de mevcuttur. Turizmin fiziksel ¢evre iizerindeki olumsuz

etkileri su basliklar halinde siralanabilir (Kahraman ve Tiirkay, 2006: 59):

- Su kirliligi,

- Hava kirliligi,

- Giiriilta kirliligi,

- Gorilinti kirliligi,

- Kalabalik ve izdiham,

- Arazi kullanim sorunlari,
- Ekolojik aksakliklar,

- Cevresel tehlikeler,

- Atik sorunu,

- Tarihi ve arkeolojik alanlara verilen zarar.

Turizmin olumlu etkilerini 1yi degerlendirmek, olumsuz etkilerini ise ortadan

kaldirmak ya da en aza indirmek gerekmektedir.
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1.3.4.3. Siirdiiriilebilir Turizm ve Cevre Iliskisi Belirleyicileri

Siirdiirtilebilir turizm ve ¢evre arasindaki iliski incelendiginde, iizerinde
onemle durulmasi gereken birtakim konularin ve kavramlarin var oldugu
sOylenebilir. Bunlar, c¢evresel planlama, tasima kapasitesi, ¢evresel etki

degerlendirmesi ve ¢evre hukuku olarak siralanabilmektedir.

1.3.4.3.1. Cevresel Planlama

Siirdiirtilebilir turizmin gergeklestirilebilmesinde en 6nemli konulardan biri
cevresel planlamadir. Bir bolgenin ¢evresel plani, o bdlgenin kalkinma planlarinin
bir parcast konumundadir. Cevresel planlama yapilirken, siirdiiriilebilir turizminin
cevre lizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerinin géz 6niine alinmasi gerekmektedir.
Buna bagh olarak, turizmin olumlu etkilerin devam ettirilmesi, olumsuz etkilerin de
azaltilmast ve sona erdirilmesi yoniindeki diizenlemeler {izerinde durulmalidir
(Kahraman ve Tiirkay, 2006: 55). Bir ¢evresel plan dahilinde siirdiiriilebilir
kalkinmayla ilgili kosullar su sekilde siralanabilir (Ceylan, 2001: 72-73):

- Kirleten 6der ilkesinin uygulanmast,

- Turizm yatinmlarinda c¢evresel etki degerlendirmesi yo&nteminin
uygulanmasi,

- Altyapi olanaklarinin gelistirilmesi,

- Temiz enerji kaynaklarinin kullanilmasi,

- Turizm gelistirilmesi konusunda ortak kararlarin alinmasi ve uygulanmasi,

- Biyolojik ¢esitliligin olusturulmasi.

Biitiin bu kosullarin uygulanmast ve denetimi igin c¢evreyle ilgili siki bir
denetim sisteminin olusturulmas: gereklidir. Kirleten 6der ilkesinde, gevreye zarar
veren kisi ve kuruluglara agir cezalarin verilmesi s6z konusudur. Cevreyle ilgili
yaptirim giicli yiiksek cezalar, kisi ve kurumlarin ayni hatalar1 tekrarlamamasi i¢in

gerekli olabilmektedir. Siirdiiriilebilir kalkinmanin bir c¢evresel plan dahilinde
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gerceklestirilmesi i¢in, bu plana uygun altyap1 olanaklarinin var olmasi ya da
gelistirilmesi sarttir. Yetersiz altyapi olanaklari, ilgili planlarin uygulanmasinda
zorluklarla ve sorunlarla karsilasilmasina neden olmaktadir. Siirdiiriilebilir
kalkinmay1 gergeklestirmek i¢in ¢evreye zarar vermeyen enerji kaynaklarinin (giines,
rlizgar, jeotermal enerji gibi) kullanilmasi gerekmektedir. Turizmin gelistirilmesiyle
ilgili ortak kararlarin alinarak uygulanmasi da siirdiiriilebilir kalkinmanin bir ¢evresel
plan dahilinde gerceklestirilmesi i¢in gereklidir. Turizmin siirdiiriilebilir anlamda
gelistirilmesi i¢in 6zel sektdriin, kamu sektoriiniin ve yerel halkin ortak kararlar
almas1 ve bu kararlarin uygulanmasinda birbirleriyle iletisim ve is birligi igerisinde
olmas1 gerekmektedir. Kararlarin uygulanmasinda 6zellikle yerel halkin destegi ve

katilimi son derece dnemlidir.

Bir ¢evresel plan dahilinde siirdiiriilebilir kalkinmayla ilgili kosullardan biri
biyolojik ¢esitliligin olusturulmasidir. Biyolojik ¢esitlilik, ekosistemlerin insanligin
refahi i¢in gerekli olan yasam destek siirecini siirdiirebilme yeteneginin ve saglikli
cevrenin bir gostergesidir. iklim degisiklikleri, kirlenme ve kaynaklarin asir1 ve
stirdiiriilebilir olmayan kullanimi, biyolojik ¢esitlilige ¢ok ciddi bi¢cimde zarar
vermektedir. Ozellikle biyolojik cesitlilik igindeki {ic 6nemli dgeden biri olan
ekosistem cesitliliginde (digerleri genetik ve tiir cesitliligi) su dolasimi, toprak
olusumu ve enerji akist gibi temel siirecler, siirdiiriilebilir kalkinma yaklagimi i¢in

son derece onemlidir (www.tobb.org.tr).

1.3.4.3.2. Tasima Kapasitesi

Turizmde tagima kapasitesi genel olarak, fiziksel ¢evrede kabul edilemez bir
degisiklik ve turistlerin deneyimlerinin kalitesinde kabul edilemez bir diisiis olmadan
bir bolgeyi veya alani kullanabilecek en fazla insan sayisi olarak tanimlanabilir
(Saarinen 2006: 1125; Simon, Narangajavana ve Marques 2004: 277). Bir bagka
tanima gore tasima kapasitesi, bir bolgedeki kaynaklar1 olumsuz olarak etkilemeden,

ziyaretgilerin tatminini diisiirmeden ya da boélgenin ekonomisi ve kiiltiirii iizerinde
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olumsuz etkiler yaratmadan, o bolgenin kullanimi olarak da ifade edilebilir (Avci,

2007: 490).

Sarrinen’e gore (2006) tasima kapasitesi, fiziksel, ekonomik, algisal, sosyal,
ekolojik ve politik olarak alt1 alt grupta degerlendirilir. Simon ve digerlerine gore ise
(2004) tasima kapasitesi, sosyal, ekonomik ve ekolojik olmak iizere lic boyutta
degerlendirilebilir. Avci ise (2007), bu ii¢ boyuta dordiincii bir boyut olarak
psikolojik tagima kapasitesini de eklemistir. Buna gore, sosyal tasima kapasitesi,
toplumun ziyaretcilerden etkilenmeme diizeyi ya da turistlerin varligiyla ilgili
hosgorii derecesi olarak tanimlanabilir. Sosyal tasima kapasitesi, bolge toplumunun
kabul etmeyecegi etkileri icermeyen, bdlgenin en ¢ok kullanim diizeyi olarak da
tanimlanabilir. Ekonominin diger sektorlere yeteri kadar 6nem vermeyerek, turizme
asirt baglihigiyla ilgili olan ekonomik tasima kapasitesi, turizmin bir bolgeye
ekonomik anlamda yararlar1 ve maliyetleri arasindaki dengeyi ifade etmektedir.
Turizmin fiziksel ¢evreyle etki derecesiyle ilgili olan ekolojik tasima kapasitesi,
turizmin ve ziyaretgilerin doga iizerindeki etkilerinin kabul edilebilir diizeylerdeki
smirinin ~ belirlenmesini  ifade eder. Turizmin gelistirilmesi i¢in  ¢evrenin
korunmasimin goz ardi edilmesi, siirdiiriilebilir bir turizm gelisiminin ortadan
kaldirilmasi anlamina gelmektedir. Dogal kaynaklarin turistik kullanima agilmasi
sonucu, eger kaynaklar yok oluyorsa ya da bir sekilde zarar goriiyorsa, bu durumda
ekolojik tasima kapasitesi agilmis olacaktir. Calismanin konusuyla baglantili olarak
daha cok lizerinde durulan tagima kapasitesi boyutu, ekolojik tasima kapasitesidir.
Turizmde psikolojik tasima kapasitesi ise, bir turistik alanin ¢ekiciligini kaybetmeye
baglamadan Once, turistlerin hosgoriiyle karsilayabilecekleri kalabaliklagsma
diizeyidir. Bu kapasite, turistlerin bolgeyle ilgili memnuniyet derecesini
gostermektedir. Siirdiiriilebilir bir turizm gelisimden bahsedildiginde, tasima

kapasitesinin bu dort boyutunun da asilmamasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Tasima kapasitesiyle ilgili diinyadaki en belirgin 6rnek, hac ibadeti sirasinda
yasanmaktadir. Diinyada her yil milyonlarca Miisliiman hac ibadetini yerine
getirmek ve haci olabilmek icin belirli bir zaman aralifinda Suudi Arabistan’a

gitmektedir. Ulke hiikiimeti, tasima kapasitesinin asilmamasi ve dolayisiyla
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sorunlarin ¢ikmamast i¢in her yil haci gonderen Miisliiman iilkelere belirli
sinirlamalar uygulamaktadir. Bu sayede her iilke, belirlenen sinirlamalar dahilindeki

kadar insan1 bolgeye yollayabilmektedir.

Baz1 bolgelerde plansiz turizm hareketleri sonucu tasima kapasiteleri
asilmakta ve dogal kaynaklarin {izerine asir1 yilk binmektedir. Ornegin,
Karayipler’de, turistlerin deniz iirlinlerine olan asir1 talebinin, zamanla 1stakoz ve
sedef kabugu varligin1 olumsuz etkiledigi belirlenmistir. Japonya’da ise, deniz
kaplumbagalarindan yapilan taki ve siis esyalarinin ¢ok talep gérmesi, bu canlilarin
asir1 avlanmasina neden olmustur (T. Demir, 1999: 123). Dolayisiyla, bu canlilarin
sayisinda bir azalma goriilmiis ve ekolojik dengede olumsuz durumlar meydana
gelmigtir. Bu gibi durumlarin ayni sekilde devam etmesi sonucu zamanla bu tiir

canlilarin o bdlgede goriilmesi olanaksiz olacaktir.

1.3.4.3.3. Cevresel Etki Degerlendirmesi

Stirdiiriilebilir turizmle ¢evre arasindaki iliskide iizerinde durulmasi gereken
onemli konulardan biri de c¢evresel etki degerlendirmesidir. Cevresel etki
degerlendirmesi (CED), konuyla ilgili Cevresel Etki Degerlendirmesi
Yonetmeligi’'nin  dordiinci  maddesine  gore su  sekilde tanmimlanmistir

(Www.cevreorman.gov.tr):

Gergeklestirilmesi planlanan projelerin ¢evreye olabilecek olumlu ve
olumsuz etkilerinin belirlenmesinde, olumsuz yondeki etkilerin énlenmesi
va da ¢evreye zarar vermeyecek olciide en aza indirilmesi i¢in alinacak
onlemlerin, segilen yer ile teknoloji alternatiflerinin belirlenerek
degerlendirilmesinde ve projelerin uygulanmasimin izlenmesi ve
kontroliinde stirdiiriilecek calismalari ifade etmektedir.

Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) Yonetmeligi, 07.02.1993 tarihli ve
21489 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir (Cevik, 1999: 128).
Yonetmelik daha sonra revize edilerek yeni tarihlerde ve sayilarla yeniden yiiriirliige

girmistir (23.06.1997 tarihli ve 23028 sayili CED Yo6netmeligi, 06.06.2002 tarihli ve
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24777 sayili CED Yonetmeligi, 16.12.2003 tarihli ve 25318 sayili CED Ydnetmeligi)

(Www.cevreorman.gov.tr).

CED raporlarinda, c¢evrenin mevcut durumunun belirlenmesi, yapilacak
faaliyetlerin  ¢evreye etkilerinin  belirlenmesi, biitin  ¢evresel etkilerin
degerlendirilmesi ve alternatiflerin karsilastirilmas1 gibi konu basliklar1 yer

almaktadir (Cevik, 1999: 134).

Ekonomik ve sosyal gelismeleri onlemeden, cevre degerlerini ekonomik
politikalar karsisinda korumak, CED’in amacin1 olusturmaktadir. Cevreyi koruma
amactyla, yatirimlarin proje asamasinda veya bir bolgenin gelisim projelerinin
hazirlanmasi1 sirasinda gerekli olan CED raporu, bu yolla yapilmasi diisiiniilen
yatirimlarin tiim g¢evre degerlerine zarar vermeksizin gergeklestirilmesini olanakli
kilmaktadir (Kahraman ve Tiirkay, 2006: 59). Dolayisiyla turizm faaliyetlerinin
gerceklestirilmesinde de, o faaliyetlerle ilgili CED raporu hazirlamak ve ilgili

makamlarin goriisiine gore hareket etmek gerekmektedir.

1.3.4.3.4. Cevre Hukuku

Siirdiiriilebilir turizm ve ¢evre iligskisinde 6nem verilmesi gereken konulardan
biri de ¢evre hukukudur. Cevrenin korunmasi ve gelistirilmesiyle ilgili bir¢ok hukuki
konu vardir. Cevre hukukun temelinde yer alan baslica kanunlar; anayasa, cevre
kanunu, Cevre Bakanligi’min kurulusu ve gorevleri hakkinda kararname,
yonetmelikler, Bakanlar Kurulu kararlari, teblig ve genelgeler, uluslararasi sozlesme

ve protokoller seklinde siralanabilir (Karaman ve Tiirkay, 2006: 64).

T.C. Anayasasi’nin 56. maddesinde, “Herkes saglikli ve dengeli bir ¢evrede
yasama hakkina sahiptir. Cevreyi gelistirmek, ¢evre sagligini korumak ve cevre
kirlenmesini 6nlemek devletin ve vatandaslarin 6devidir.” ifadelerine yer verilmistir

(Karaman ve Tiirkay, 2006: 64; www.tbmm.gov.tr).
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11.08.1983 tarihli ve 18132 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
giren Cevre Kanunu’nda cevre ile ilgili alt1 boliim yer almaktadir. Bu béliimler su
basliklar halinde siralanabilir (www.cevreorman.gov.tr; Karaman ve Tiirkay, 2006:

65):

Birinci boliim, amag, tanimlar ve ilkeler,

Ikinci béliim, yiiksek ¢evre kurulu ve gérevleri,

Ucgiincii boliim, ¢cevre korumasina iliskin énlemler ve yasaklar,
Dordiincii boliim, gevre kirliligini 6nleme fonu,

Besinci boliim, cezai hiikiimler,

Altinct boliim ise ¢esitli hiikiimleri kapsamaktadir.

11.08.1983 tarihli ve 18132 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
giren Cevre Kanunu’nun birinci maddesine gore (maddenin degisikligi 26.04.2006)
kanunun amaci, “Biitiin canlilarin ortak varligi olan ¢evrenin, siirdiiriilebilir ¢cevre ve
stirdiiriilebilir kalkinma ilkeleri dogrultusunda korunmasini saglamak™ olarak ifade

edilmistir (www.cevreorman.gov.tr).

Cevre hukuku ile ilgili, Kiy1 Kanunu, Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1 Koruma
Kanunu, Milli Parklar Kanunu, Orman Kanunu, Bogazi¢i Kanunu gibi kanunlarin
yaninda birgok yonetmelik, tebli§ ve genelge de mevcuttur. Turizm hukukuyla ilgili
olarak ise, 2634 Sayili Turizm Tesvik Kanunu’nun 6zellikle ikinci bolimii, Turizm
Tesisleri Yonetmeligi’nin on ikinci, on dordiincii ve on yedinci maddeleri ve Kamu
Arazisinin Turizm Yatirimlarina Tahsis Yonetmeligi’nin bazi kisimlar1 ¢evreyle ilgili

konular1 igermektedir (Karaman ve Tiirkay, 2006: 65-73; Yildirim, 2007: 219).
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IKiNCi BOLUM
BOLGESEL PLANLAMA VE TURISTIiK URUN OLUSUMU

2.1. BOLGESEL PLANLAMA

Bolgelerle ilgili yapilan arastirma ve planlama g¢alismalarinda, oncelikle
bolgenin tanimi ve tespiti konular1 lizerinde durulmasi gerekmektedir. Bolgenin
amaca, probleme ve olgege gore goreceli oldugu soylenebilir. Bu nedenle iilkemizde
hemen hemen her merkezi idare biriminin c¢esitli gerekgelerle bolge teskilatlar
kurmasindan dolayi, birbirinden ¢ok farkli bolge alanlarmin  bulundugu
sOylenebilmektedir. Bugiin bilim adamlarinin bolge planlama amaciyla ele alinan
bolge kavramlart konusunda fikir birligi i¢inde oldugu sdylenebilmektedir.
Bu baglamda degerlendirilen ii¢ bdlge tipi sunlardir (Milli Giivenlik Kurulu Genel
Sekreterligi, 1993: 321):

- Homojen Bolge: Bu bolgeler, birbirilerine olabildigince yakin olan
birimlerin bulundugu alanlardir. Incelenen sorunun icerigi dikkate alindiginda, bir
lilkeyi gesitli sayida bolgelere ayirmak, bu tanimlamayla olanaklidir. Ornegin, sadece
kisi basmna diisen milli gelir ve dogal kaynaklar dikkate alinarak bdlgeler tespit
edilebilir.

- Fonksiyonel Bolge: Bir merkez ile onu ¢evreleyen ve bu ¢erceve igerisinde
orgiitlenen bagimli bir etki alanin1 kapsamaktadir. Bolgeyi meydana getiren unsurlar

arasinda bir tutarlilik ve tamamlayicilik s6z konusudur.
- Plan Bolge: Bu bolgeler belirli bir siire icerisinde verilen bir hedefi
gerceklestirmek icin tespit edilmektedir. Bu tip bolgelerde, ¢ozliimlenmesi gereken

sorunun ¢esidine gore farkli plan bolgeleri belirlenmektedir.

Buna bagli olarak bolge, belirli kistaslar bakimindan ortak 6zellikler gésteren

homojen alanlardir. Bazi kistaslar bakimindan homojen olan bu alanlarin ¢ok kiiciik
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birimlerinde bile farkliliklar olabilmektedir. Biitiin mesele, alana hangi kistas dikkate

alinarak bakildigidir (Milli Giivenlik Kurulu Genel Sekreterligi, 1993: 16).

Planlama, hayatin her doneminde her zaman var olan bir kavramdir.
Planlama, yapilacak bir isin, bir kdprii yapiminin, sinemaya gitmenin, sinav programi
hazirlamanin, bir bahgenin diizenlenmesinin, aile biit¢esinin, tatilin planlanmasi gibi
insan hayatinin her déneminde karsimiza ¢ikmaktadir. Buna bagl olarak planlamayla
ilgili kullanilan birgok kavram mevcuttur (¢cevre planlamasi, aile planlamasi, okul

plan1 gibi).

Calismanin konusunu olusturan planlama kavrami politika kavramiyla
yakindan ilgilidir. Bu nedenle planlama ve turizm planlamas: kavramlarindan
bahsetmeden Once politika ve turizm politikast kavramlarindan kisaca
bahsedilmesinde fayda vardir. Bu baglamda politika, “Davranis bicimi, diisiince
yapis1” anlamina gelmektedir (www.tdk.gov.tr). Tirk Dil Kurumu’nun Tiirkce
sozliiglinde politikanin ilk anlami, “Devlet islerini diizenleme ve yliriitme sanati,
siyaset”, ikinci anlami ise “yontem” olarak ifade edilmistir (Tiirk Dil Kurumu Tiirkce

Sozlik, 1998: 1815).

Politika tanimlar1 da dikkate alindiginda, genel anlamda turizm politikasi,
belirli bir yap1 ve sisteme dayali ekonomik politikanin turizme uygulanmasi olarak
ifade edilmektedir (Siirticti, 1999: 25). Yani turizm politikasi, devletlerin turizmle
ilgili gerceklestirmek istedigi ya da istemedigi her seyi kapsamaktadir (Zhang,
Chong ve Jenkins, 2002: 39). Bir bagka tanima gore turizm politikasi, bir iilkede
turizm endistrisinin gelistirilmesi, yonlendirilmesi ve denetlenmesi amaciyla,
yonetimler tarafindan ¢esitli araglar kullanilarak belirlenen yaklasimlarin, hedeflerin
ve alinan Onlemlerin biitiiniidiir (Usta, 2008: 191). Daha kapsamli bir tanimda Olali

(1990), turizm politikasini su sekilde tanimlamustir:

Bir iilkenin tiim insanlarina turizme katilarak maddi ve manevi dinlenme
olanaklari  saglamak, c¢evreyi koruyarak turizm ihtiyaclarinin
karsilanmast icin gereken en uygun altyapuyt ve iistyapryr kurmak amaci
ile kamu yoénetiminin turizm alamna dolayli ve dolaysiz her tiirlii
miidahalesidir.
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Biitiin turizm politikalarinin temelini {i¢ 6nemli 6ge olusturmaktadir. Bunlar;
ziyaret¢ci memnuniyeti, ¢evresel koruma ve yatirimcilar ve planlamacilar i¢in uygun
tesviklerdir (Pearce, 1989: 248). Siirdiiriilebilir turizm politikalar1 ekonomik, sosyal,
kiiltiirel, cevresel ve teknolojik bakis agilariyla baglantili, uygulanabilir tanimlari,
ilkeleri, stratejileri, hareket planlarin1 ve kontrol sistemlerini icermelidir (Choi ve
Sirakaya, 2006: 1277). Turizm, kendi kendine yeten bir politika alan1 degildir.
Turizm, ulastirma, kirsal kalkinma, ¢evresel koruma gibi politika alanlariyla
ortiismektedir. Boylece turizmi etkileyen toplam planlarin kiigiik bir kisminin sadece

kendisiyle baglantili oldugu soylenebilir (Pearce, 1989: 245).

Turizm politikalarinin gergeklestirilmesinde birtakim araclar
kullanilmaktadir. Bu araglar, turizm planlamasi, turizm Orgiitii, parasal kaynaklar,
otorite, koordinasyon, esneklik, ¢evre iligkileri, denge, insan iliskileri, kontrol olarak
siralanabilir (Olali, 1990: 34). Calismanin asil konusu turizm planlamasi ile ilgili
oldugu icin, yukaridaki politika araglarindan daha ¢ok turizm planlamasi ve ilgili

konular tlizerinde durulamasinda fayda vardir.

2.1.1. Turizm Planlamasi

Gliniimiizde yaygin olarak kullanilan plan kavrami, “Bir igin, bir eserin
gerceklestirilmesi i¢in uyulmasi tasarlanan diizen” anlamina gelmektedir (Tiirk Dil
Kurumu Tirkce Sozlik, 1998: 1810). Calismanin konusunu olusturan planlama
kavrami ise, sosyal, politik, ekonomik, psikolojik, antropolojik ve teknolojik
faktorleri farkli oranlarda iginde barindiran, gegmisi, bugiinii ve gelecegi kapsayan
biitiinlesik ve disiplinli bir faaliyettir. Bagka bir deyisle planlama, gelecekteki islerin
bugiinden tespit edilerek, gelecekte nerede olunacaginin ve oraya nasil ulagilmasi
gerektiginin onceden belirlenmesi ile ilgilidir (Usta, 2008: 205). Planlama, bireysel
kararlardan ¢ok birbirine bagli ve sistematik, karar gruplariyla ilgili bir karar verme
ve politika hazirlama stirecidir (Hall, 1999: 6). Planlama, hedeflenen amaglarin
gelecekte gerceklestirilmesini saglamak igin genis boyutta diizenlenmis sistematik

faaliyetleri ifade eder. Bu amaglar, ¢evresel korumay1, kentsel kalkinmay1, ekonomik
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faaliyetlerin belirli sekillerini, sosyal esitligi ve diger bir¢ok konuyu icermektedir
(Wheeler, 2004: 11). Farkli bir tanima gore planlama, diizenli kalkinmay1
desteklemek icin, bir sistemdeki degisiklikleri tahmin etmek ve diizenlemekle
ilgilidir. Boylece kalkinma siirecinin sosyal, ekonomik ve c¢evresel yararlar
arttirtlacaktir. Ayni zamanda planlama, hem tek bir amaci basarmakla, hem de bir¢ok
amagc arasindaki dengeyi saglamakla ilgili diizenli bir islem siras1 haline gelmektedir
(Pearce, 1989: 246). Bir is anlaminda planlama, daha ¢ok kentsel ve bolgesel dlgekte
alan kalkinmasinin yoOnetimiyle ilgilidir. Ancak bu alan giliniimiizde oldukca
genislemis ve planlama faaliyeti gelecekte beklenen durumlarin, hem kamu
sektoriiyle hem de 6zel sektorle birlikte diisiiniilmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir
(Wheeler, 2004: 11). Es giidiimlii ve kapsamli planlama, diinyadaki kirsal ve kentsel
uygulamalarin tiimiine ait yaklasimlarda, siirdiiriilebilir turizm i¢in anahtar bir rol
oynamaktadir. Etkili planlama esas olan1 korumayi amaclar. Planlamacilar, yerel
halkin ve turistlerin turizmden beklentilerinin farkinda olmak zorundadir

(Henderson, 2005: 124-1255).

Planlama kavramindan yola ¢ikarak bolgesel planlama kavrami, bir bolgenin
ekonomik, sosyal ve fiziki yonden koordinasyonunun saglanmasi anlamindadir.
Yani, bir bolgenin, uygun bi¢gimde diizenlenmesi ve bu diizenin gereklerine uygun
sekilde donatilmasidir. Bodlge planlamasinda temel nokta, bolgeler arasi

dengesizliklerin giderilmesidir (Arslan, 2005: 278).

Turizm politikas1 araglarindan biri olan turizm planlamasi, giliniimiizde
tizerinde dnemle durulmasi gereken bir kavramdir. Genel olarak turizm planlamasi,
genel planlama yaklagimlarinin turizm sisteminin belirli 6zelliklerine uyarlanarak
uygulanmasidir (I¢dz, Var ve ilhan, 2002: 60). Daha genis bir tanima gore turizm
planlamasi, belirli bir donemde turizm sektoriinde ulasilmak istenen hedefleri, bu
hedeflere ulasilmasinda yararlanilabilecek araclari, olanaklari, yapilacak isleri, islerin
zamanlamasinm1  ve  sorumlularint  gosteren  disiplinli  bir  diizenlemedir
(Olal1, 1990: 25). Turizm planlamasi ile, alternatif turizm tiirlerinin tanimlanmasi,
istenen durumlarin yaratilmas1 ve arzu edilmeyen durumlardan kaginilmasi,

beklenmeyen durumlara kolay uyum saglanmasi ve sonuglarin oOlgiilmesi,

40



degerlendirilmesi ve denetlenmesi gibi amaclara ulasilmasi s6z konusudur
(Usta, 2008: 207). Turizm planlamasi, turizmin insan refahina ve gevresel kaliteye
olan potansiyel katkisinin en {iist diizeye c¢ikarilmaya calisildigi, arastirmaya ve
degerlendirmeye dayanan bir siirectir (Pearce, 1989: 246). Turizm planlamas1 genel
olarak, altyap1 (kanalizasyon, elektrik, su ve ulasim), yerel ekonomik faaliyetler,
fiziki ve ekonomik oOzellikler, sosyo-kiiltiirel yapi, gerek duyulan ilave altyapi
hizmetleri (saglik, iletisim, konut gibi) ve iklim faktdrlerinin {izerinde durulmasini
gerektirmektedir (Pill, 1996: 59). Turizm planlamasi tanimlart 1s1inda turizm

planlamasiyla ilgili temel ilkeler sunlardir (Gunn, 1994 :29-30; Hall, 1999: 11):

- Planlama biitiin seyahatleri ve bunlarla ilgili esaslar1 kapsamalidir.

- Planlama, daha iyi bir gelecege yonelik olmalidir.

- Planlama ve planlar, gelismekte olan turizm siirecini dikkate almalidir.

- Ekonomik kalkinma, planlamanin tek amaci olmamalidir.

- Planlama, turizmle ilgili ¢ekicilik, altyap1 ve ulasim unsurlarini igermelidir.
Bu ii¢ unsurun birbiriyle biitiinlesmesine gereksinim duyulmaktadir.

- Planlama siireci kendi i¢inde siirekli bir etkilesim igerisindedir.

- Planlamanin etkili olabilmesi i¢in, sadece uzmanlagmis planlamacilar1 degil
biitiin elemanlar1 kapsamasi1 gerekmektedir.

- Turizm planlamasi, bir bolgesel bakis agisina sahip olmak durumundadir.
Ciinkii, birgok sorun kiigiikk alanlarda ortaya ¢ikmaktadir. Basari i¢in genis bir
planlama cercevesi gereklidir.

- Planlama toplumsal gereksinimleri ve amaglart dikkate almak

durumundadir.

Turizm faaliyetlerinde bir arazi kullanimi s6z konusu oldugu i¢in, bu
faaliyetlerde mutlaka turizm planlamasina gereksinim vardir. Bu ylizden, turizmin ev
sahibi topluma olan yararlar arttirirken, olumsuz sosyal, ekonomik ve g¢evresel

etkileri azaltilmali ve ortadan kaldirilmalidir.
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Planlama ile saglanacak olumlu yapi, planlama yapilmadiginda olusacak
olumsuzluklarin tespit edilmesiyle belirlenebilmektedir. Planlama yapilmadiginda

olusabilecek olumsuz sonuclar sunlardir (Demircioglu, 1997: 40-41):

Fiziksel Sonuglar:

- Fiziksel ¢evrenin yipranmasi ya da olumsuz yonde siirekli degismesi,

- Kiiltiirel ve tarihi alanlardaki kaynaklarin yipranmasi ya da olumsuz yonde
stirekli degismesi,

- Asirt kalabaligin altyapi iizerindeki baskisi,

- Cevre kirligi,

- Trafikte ilgili sorunlar.

Bireyler Uzerindeki Sonuglar:

- Bolgesel yogunluk nedeniyle, bolgesel halkin hizmetlerden daha az
yararlanmasi, hizmetlere ulagsmadaki giicliikler,

- Bolge halkinin bir boliimiinde turiste karsi tavir alma,

- Kiiltiirel kimlik kayiplari,

- Turizmle ilgili personelin egitim eksikligi (artan talep karsisinda egitime
gerek duyulmamasi),

- Bolgede, turizmin getirilerine karsi bilingsizlik.

Pazarlamayla Ilgili Sonuglar:

- Yeni pazar olanaklarini degerlendirme konusunda yetersizlik,

- Rakip alanlarin etkisiyle mevcut pazar payinin diigmesi,

- Temel pazar yapilar1 hakkinda yeterince bilgi sahibi olunamama,
- Potansiyel pazarlar hakkinda bilgi eksikligi,

- Turizm isletmeleri arasinda is birliginin olmamasi ya da yetersiz olmasi.
Orgiitsel Sonuglar:

- Yerel yonetimlerden gerekli destegin saglanamamasi,

- Turizmle ilgili sorunlarin saptanmasi ve giderilmesinde bilingsizlik.

42



Diger Sonuglar:

- Uygun olmayan trafik yapisi,

- Yeterli sayida ¢ekiciligin ve etkinligin olmamasi,

- Onemli 6l¢iide mevsime bagimlilik ve diisiik kalis siireleri,

- Hizmetlerin ve ilgili olanaklarin yetersiz olmasi.

Son yillarda 6zellikle stirdiiriilebilir kalkinma kavrami, turizm planlamasina
ciddi bir 6nem ve hiz kazandirmistir (Harrill ve Potts, 2003: 235). Siirdiiriilebilir
turizm planlamasi, turizmi diger sektorlerle biitiinlestiren, uzun donemli amaglari
destekleyen ve ev sahibi toplumun ihtiyaclarini diizenlemek i¢in esnek bir yapida
olan stratejik bir yaklagimi gerektirir (Priskin, 2003: 271). Siirdiirtilebilir turizm
planlamasinin basarisi, uygun gelismelere yonelik mevcut planlama ve yonetim
islevlerine ve artan turizm talebinin yarattigi altyapi ve ¢evre ilizerindeki baskilara

kars1 koyabilme giicline baglidir (Connell, Page ve Bentley, 2009: 867).

Turizm yazininda c¢evresel agidan elverisli bolgesel kalkinma politikalar1 ve
planlamalartyla ilgili bir¢ok stratejiye rastlanmaktadir. Bu stratejiler, bolgelere
ayirma, ileri yOnetim programlari ve g¢evreye uyumlu binalarin yapilmasi gibi
konular1 igermektedir (Kelly ve digerleri, 2007: 378). Turizm planlamasi
yaklagimlarinin bir¢ogu, planlarin hazirlanmasinda temel olusturan bir aragtirma ve

6lcme donemini icermektedir (Sandiford ve Ap, 1998: 3).

Turistik destinasyonlarin basarili olabilmesi i¢cin mutlaka bu yerlerle ilgili
dogru planlama caligmalarina ve uygulamalarina gereksinim vardir. Son yillarda,
turizm planlamasinda stratejiler yaratmak ve bunlar1 uygulamak amaciyla daha resmi
ve kuralc1 metotlardan, daha esnek, tekrarlanan siireglere dogru bir degisim
yasanmaktadir. Devam eden bu siirecler, mevcut durumu degistirmeyi, siirekli
degerlendirmeyi, O6grenmeyi ve uyumu gerektirme konusunda daha hassas
sayllmaktadir. Turizm planlamasina yapilan vurgunun artmasi, turizmden etkilenen
ev sahibi toplumun, kamu otoritelerinin ve isletmelerin ilgilerini etkilemis ve bu
gruplar turizmde paylasilan bir goriiniim yaratma konusunda is birliginde

bulunabilmislerdir. Planlamada is birligi yapmak, ilk bakista zor ve zaman kaybina
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neden olan bir durum gibi goriilebilir. Ancak planlamada is birligi, uzun dénemde
anlasmazliklarin ¢ozlilmesiyle ilgili maliyetlerden kurtulmayi, paydaslarin bilgi
birikimlerinin ve kapasitelerinin artmasini saglamasi agisindan son derece gereklidir

(Yuksel, Bramwell ve Yuksel, 1999: 351).

Bir bolgede turizm planlamasi yapilmasinin baslica nedenleri sunlardir

(I¢dz, Var ve Ilhan, 2002: 60):

- Bolgede turizmin kontrolsiiz olarak geligmesine engel olmak,
- Arazilerin dogru kullanimini saglamak,

- Cevrede olumlu degismeler yaratmak,

- Toplumsal yapida olumlu degismeler yaratmak,

- Tagima kapasitesinin agilmamasini saglamak,

- Hizmet kalitesindeki diismeyi 6nlemek.

Yukarida sayilan nedenlerden dolay1r yapilmasi adeta zorunlu hale gelen

turizm planlarinin yararlari ise su sekilde siralanabilir (Usta, 2008: 207):

- Genel turizm gelisimindeki amag¢ ve politikalarin belirlenmesine katki
saglamaktadir.

- Dogal ve Kkiiltiirel kaynaklarin korunarak turizmin gelismesini
saglamaktadir.

- Ulkenin ya da bdlgenin tiim faaliyet alanlarma turizmi katarak, turizm ile
diger sektorler arasindaki baglari kurmaktadir.

- Turizmin gelisimi konusunda, kamu kesiminin ve 6zel kesimin is birligini
saglamaktadir.

- Turizmin tiim 6geleri arasinda es giidiimlii bir gelisimi saglamaktadir.

- Turizmle ilgili sorunlarin en aza indirilmesini, turizmin ekonomik, ¢evresel
ve sosyal faydalari arasinda dengenin kurulmasini saglamaktadir.

- Turizmin gelisimi i¢in fiziksel altyapinin belirlenmesini saglamaktadir.

- Ozel turizm gelisim alanlarindaki ayrintih planlarm hazirlanmasina katki

saglamaktadir.
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- Planlarin, turizmde siirekli ve etkin olarak uygulanmasi i¢in gerekli
orgiitlenmeyi saglamaktadir.

- Turizmin gelisim siirecindeki temel ilkelerin belirlenmesini saglamaktadir.

2.1.1.1. Turizm Planlamasinin Gelisim Siireci

Planlamanin ve turizm planlamasmin diinyada ve iilkemizde izledigi bir
gelisim siireci mevcuttur. Buna bagl olarak, planlamanin diinyadaki gelisim siireci,
alan kalkinmasimin Frankfurt gibi Almanya’nin bazi sehirlerinde 1890’1 yillarda
baslamasindan sonra, bir is kolu olarak sehir planlamasi ilk olarak Britanya’da ve
Kuzey Amerika’da (bu donemde yerel yonetimler ilk planlama komisyonlarini,
personelini ve imar kanunlarini olusturmustur) baslamistir. Diizenli bir faaliyet
olarak planlamanin baglangici, sehirlerin endiistriyel donemin etkisiyle hizla
biiylidiigii ve bunun da uygun olmayan saglik kosullari, su arzi, ulasim ve barinma
gibi kentsel sorunlara yol a¢tifi on dokuzuncu ylizyilin sonlarina rastlamaktadir

(Wheeler, 2004: 11).

Turizmde planlamayla ilgili ilk calismalar, 12. ylizyilda kutsal topraklarin
kitlesel ziyarete acilmasi konusunda Venedik Cumbhuriyeti tarafindan yapilan
programlama c¢alismalarina kadar uzanmaktadir. Ancak turizm faaliyetlerin
ekonomik yoOniiniin de disiiniilerek planlanmasi caligmalarinin, turizmin ulastigi

biiyiik boyutlar dolayisiyla 1950°1i yillara rastladigi goriilmektedir (Olali, 1990: 429).

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki dénemde turizm talebinde hizli bir artis
yasanmistir. Bu talebe cevap vermek isteyen hiikiimetler ve girisimciler, turizm
gelismesinden kaynaklanacak olumsuz durumlar1 g6z ardi ederek turizm endiistrisine
yatirim yapmaya baslamistir. Ancak daha sonraki yillarda, turizmin sadece olumlu
etkilerinin olmayip olumsuz etkilerinin de var oldugunun anlasilmasi tizerine, 1950’li
yillardan itibaren ulusal, bolgesel ve yerel dlizeyde planlama ¢alismalarina
baslanmigtir. Glinlimiizde bazi boélgelerde (Akdeniz bolgesi, Karayipler gibi) ne

yazik ki hald o donemlerin yanlis ve eksik uygulamalarinin izleri goriilmektedir
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(I¢dz, Var ve Ilhan, 2002: 76-77). Giiniimiizde, bir¢ok ulusal ve bdlgesel turizm
planina insan kaynaklar1 unsurlar1 dahil edilse de, bu planlarin igerikleri genellikle
turizm endiistrisinin biitlinliyle diisiiniilmesi yerine sadece agirlama hizmetlerine

odakli olmaktadir (Liu ve Wall, 2006: 160).

Tirkiye’de 1963 yilindan bu yana beser yillik kalkinma planlari
hazirlanmaktadir. Bu planlar, ekonomi, insan kaynaklari, egitim, ¢evre, teknoloji,
kiiltiir, saglik, turizm, hukuk gibi konularla ilgili diizenlemeleri, tedbirleri, hedefleri,

ilkeleri, politikalar1 icermektedir.

Ulkemizde, bugiine kadar yiiriirliige giren kalkinma planlar1 ve tarihleri su

sekildedir (www.dpt.gov.tr):

I. Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1963-1967)

II. Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1968-1972)
II1. Bes Yillik Kalkinma Plani (1973-1977)
IV. Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1979-1983)
V. Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1985-1989)
VI. Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1990-1994)
VIL Bes Yillik Kalkinma Plani (1996-2000)
VIII. Bes Yillik Kalkinma Plani (2001-2005)
IX. Bes Yillik Kalkinma Plan1 (2007-2013)

Bes yillik kalkinma planlarinda turizmle ilgili gelismelere ikinci Bes Yillik
Kalkinma Plani’nda (1969 yilinda Bakanlar Kurulu Kararnamesi ile) yer verilmeye
baslanmistir. Bu kararnamede, iilkenin turizme uygun yerlerinin belirlenip
gelistirilmesi, yeterli yatak kapasitesine ulasilmasi gibi konular iizerinde kararlar
alinmig ve bunun i¢in bir turizm koordinasyon kurulu kurulmustur (Olali, 1980: 371).
Diger Bes Yillik Kalkinma Planlari’nda da turizmle ilgili tedbirlere, hedeflere,
ilkelere, politikalara ve diizenlemelere yer verilmistir. Ulkemizde, Kiiltiir Turizm
Bakanlig1 son yillarda siirdiiriilebilir turizm kapsaminda, turizmin gesitlendirilerek

tim yila yayilmasi, turizmin iilke genelinde yayginlastirilmasi, dogaya, c¢evreye,
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kiiltiirel ve arkeolojik yapiya duyarlt bir turizm anlayisinin benimsenmesi, turizm
faaliyetlerine yerel yonetimlerin ve yerel halkin da katiliminin saglanmasi gibi

konular lizerinde 6nemle durmaktadir (Karaman ve Tiirkay, 2006: 121).

Turizm planlamasi gelisim siireci, degisik bolgeler ve iilkeler de goz Oniine
alinarak da bazi1 donemlere ayrilabilir. Birinci dénem, turizm faaliyetlerinde higbir
planin ve planlamanin s6z konusu olmadig1 yani plansiz turizm gelisiminin yasandigi
donemdir. Bu donemde, turizm gelisiminin etkileri ve sonuglari, 6zellikle az gelismis
ve gelismekte olan iilkeler tarafindan bilinmemektedir. Ikinci dénemde ise, fiziksel
altyap1 ¢aligsmalar1 turizm planlamasi olarak degerlendirilmistir. Bu donemde turizm
planlamasi, yeni bir otel veya yol yapimi ya da bir alana ulasimin saglanmasi
seklinde basit bir siire¢ olarak goriilmiistiir. Ugiincii dénemde, turizm talebinde
yasanan hizli artislar dogrultusunda, yeterli diizeyde mal ve hizmet sunulmasi, bir
planlama faaliyeti olarak goriilmiistiir. Bu donemde, turistlerin beklentilerine 6nem
verilmeden turistik iirtinler gelistirilmistir. Dordiincii donem, tanitim ve pazarlama
calismalarina 6nem verildigi donemdir. Ancak bu donemde ¢evre ve insan faktorleri
hi¢ diigiiniilmemis, daha fazla turist ¢ekebilmek i¢in yapilan satis gelistirme ¢abalari
turizm planlamasi olarak goriilmiistiir. Nitekim Tiirkiye’de de 1990 sonrasi, turizmde
dis tanmitim ve pazarlama cabalar1 6n plana ¢ikmis ama bu c¢abalarda yerel halk,
cevresel ve Kkiiltiirel degerler pek fazla Onemsenmemistir. Besinci donem ise,
turizmin mevsimsel ve donemsel 6zelliginden kaynaklanan zamansal ve mekansal
yogunlasmaya kars1 alinan onlemlerin, turizm planlamasi olarak kabul edildigi

donemdir (I¢oz, Var ve Ilhan, 2002: 79-81).

Ulkemizde turizm planlamasi ¢alismalar1 kapsaminda 2000 yili itibariyle
Turizm Bakanligi tarafindan yiiriitilmekte olan baslica projeler sunlardir

(Kahraman ve Tiirkay, 2006: 119-120):

- Turizm yatirim arastirmalar1 projesi,
- Turizm sektorii ana plani,
- Altyapi ¢evresel etki degerlendirmesi ve etiit projelerinin yapimi projesi,

- Akdeniz-Ege turizm altyapis1 kiy1 yonetimi (ATAK) projesi,
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- GAP ve kalkinmada oncelikli yore illerinde turizm amagli altyap:

uygulamalari projeleridir.

2.1.1.2. Turizm Planlamasimin Ozellikleri

Turizm, sosyal, ekonomik ve cevresel bir faaliyettir. Turizm planlamasi da,
ulusal, bolgesel ve yerel diizeydeki farkli asamalar1 etkilemektedir. Turizm
planlamasi, ¢evrenin korunmasini hesaba katmak zorundadir. Bu durumda turizmin
mekansal planlamas1 ¢ok etkili olmaktadir. Turizm planlamasi, biitiin
sosyo-ekonomik faaliyetlerle ve katilimin tiim diizeyleriyle tam olarak biitlinlesmis
olmalidir. Turizm planlamas: sadece gelecekle ilgili planlarin olusturulmasiyla degil,
ayni zamanda bu planlarin uygulanmastyla ilgilidir. Turizm planlamasinin, dogru
lirlinli saglama yoluyla pazara yonelik olmasi1 da son derece 6nemlidir. Planlamanin
basinda amagclar belirlenmelidir (Pearce, 1989: 246). Turizm planlamasi, diinyadaki
birgok kalkinma planiyla yakindan ilgilidir. Planlama siirecinde, arazi bilgisinden
ekonomiye ve turist beklentilerinden yerel halkin beklentilerine kadar birgok faktor
g6z Oniline alinmalidir. Bundan dolay1, planlarin uygulanmasinda hem siireci hem de

sonucu etkileyebilecek ve degistirebilecek bircok dis etki mevcuttur.

Turizm planlamasinin, gerek hazirlanmasi gerekse uygulanmasi sirasinda,
-stirdiiriilebilir turizme katki saglamasi agisindan- bazi 6zelliklerinden bahsetmek

olasidir. Buna gore turizm planlamasinin 6zellikleri sunlardir (Usta, 2008: 207-208):
- Turizm planlamasinin bir amaci vardir. Planlama faaliyetinin ilk ve 6n
kosulu olan amag, mevcut bir sorunun ¢oziilmesiyle ya da gelecekte olabilecek

gelismelerle ilgilidir.

- Turizm planlamasi bir yontemdir. Planlama, ayni1 hedefe ulagabilmek igin

mevcut olan farkli yontemlerden birinin se¢ilmesiyle olasidir.
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- Turizm planlamas1 bir karar verme siirecidir. Planlama siirecinde, bir¢ok

segenek arasindan birinin/birkaginin segilerek karar verilmesi gerekmektedir.

- Turizm planlamasi, varsayimlara dayanir. Turizm planlamasi, gelecekteki
degisimlerin veya belirsizliklerin tahmin edilmesini gerektirdiginden varsayimlara

dayanmak zorundadir.

- Turizm planlamas1 dogru ve kapsamli analizleri gerektirir. Gegmis
deneyimlerin ve egilimlerin dogru analiz edilmesiyle, gelecekte sorun yaratabilecek

belirsizlikler veya degisimler azaltilabilir.

- Turizm planlamasi ¢ok boyutlu bir faaliyettir. Turizm planlamasi, sosyal,
politik, ekonomik, psikolojik, antropolojik ve teknolojik bircok faktorii dikkate

almay1 ve bunlar1 biitiinlestirmeyi gerektirmektedir.

- Turizm planlamasi ¢ok aktorliidiir. Planlama, yoneticiler, uygulayicilar ve

toplumdaki kigiler gibi bir¢ok farkli aktorii kapsamaktadir.

- Turizm planlamasi politik bir olaydir. Planlama, profesyoneller, iist diizey
yoneticiler, ¢esitli halk kesimleri ve politikacilar arasinda etkilesimi saglamaktadir.

Bu durum beraberinde politikay1 da getirmektedir.

- Turizm planlamasinin zaman ve mekan boyutu vardir. Bir plan, ancak belirli
kosullar altinda dogru ve gecerli olabilir. Herhangi bir konuda basartya ulagmig bir
turizm plani, farkli bir yerde veya aym yerde farkli bir zamanda ayni1 sonuglari

yansitmayabilir.

- Turizm planlamas1 esnektir. Siirekli bir stire¢ olan planlama, hizli degisen

kosullara ayak uydurabilecek esneklikte olmalidir.

- Turizm planlamas1 uzun siirelidir. Turizm planlamasi, bir bolgedeki

yatirrmlarin  gergeklestirilmesini,  altyapinin  kurulmasini, hizmet sektorii
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calisanlarinin ve yerel halkin bilinglendirilmesini ve gerekli pazarlama ¢alismalarinin

ylriitiilmesini de kapsayacak uzun vadeli bir yapilanmay1 gerektirmektedir.

- Turizm planlamasi bolge halki tarafindan kabul edilir. Planlama, halkin fikir
ve goriislerini dikkate alarak siirece dahil edilmesi ve planlamanin o bolgede

yasayanlar i¢in yapilmasi ger¢egine dayanmaktadir.

Turizm planlamasi, 6zelliklerine de bakildiginda, tek kisi ya da kurum
tarafindan gergeklestirebilecek bir ¢alisma degildir. Kapsamli ve uzun siireli bir
calisma olan turizm planlamasinda, sehir ve bolge planlamacilari, mimarlar,
miihendisler, turizm igletmeciliginde uzmanlagmis kisiler, sosyologlar, antropologlar,
konaklama, seyahat ve yiyecek-igecek isletmeleri temsilcileri, siirekli ikdmet eden
veya mevsimlik konaklayan bolge halki ve bolgeyi tercih eden turistler planlama
siirecine dahil edilmelidir. Ote yandan turizm planlarin hazirlanmasinda ve
uygulanmasinda planlamay1 etkileyen faktorler ise, devlet politikalari, orgiitler,
turizm igletmeleri, yatirimlar ve bunun finansmani, dogal ve kiiltiirel kaynaklar, yerel

halk, rakip bolgeler ve beklenmedik olaylardir (Usta, 2008: 208-209).

Tablo 2 : Temel turizm planlamas siireci

SURECIN BASLANGICI

1.asama | Calismanin hazirlanmasi

asama | Amaglarin belirlenmesi

asama | Arastirmalar

Plam1 Hazirlama Asamasi asama | Analiz ve sentez

asama | Plani diizenleme

asama | Oneriler

A Al Il Bl B

Plam1 Uygulama Asamasi asama | Uygulama

8. asama | Kontrol ve yeniden diizenleme

SURECIN BITIiSI

Kaynak: Lai, Li ve Feng, 2006, s. 1173.
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Tablo 2 incelendiginde, turizm planlamasi siirecinin, plan1 hazirlama ve
uygulama asamalarindan olustugu gorilmektedir. Plani hazirlama asamasi,
calismanin hazirlanmasiyla baslamaktadir. Burada planla ilgili genel konular ele
alinip, planin taslagi olusturulmaktadir. Amaclarin belirlenmesi asamasinda, turizm
planlama siirecinin ne gibi amaglara hizmet edecegi belirlenmektedir. Planin
hazirlanmasinda gerekli arastirmalar yapildiktan sonra, bu asamalarin analiz edilmesi
gerekmektedir. Analiz asamasindan sonra plana en son hali verilerek, planla ilgili
Oneriler varsa, bunlar da dikkate alimmalidir. Bu agsamalarin ardindan plan
uygulamaya hazir hale gelmektedir. Hazir olan plan uygulanip, planla ilgili

kontroller ve gerekiyorsa yeniden diizenlemeler de gergeklestirilmelidir.

2.1.1.3. Turizm Planlamasimin Tiirleri

Turizm planlamasinin, bolgeler i¢i, ulusal, bolgesel, yerel ve sektorel (sosyal
turizm, daglik alanlar, kiy1 alanlar1 gibi turizmin bir veya daha fazla tiirtiyle ilgili)

olmak iizere farkli 6l¢eklerde degerlendirilen tiirleri vardir (Pearce, 1989: 244).

Turizm planlamasiyla ilgili mevcut diizenlemelerin kapsami, ekonomik,
sosyal ve gevresel diisiincelerin bir birlesimidir. Ug farkli cografik planlama diizeyi
(bolge, lilke ve mahalle) goriilebilir ve her diizeyde ¢ok sayida halk temsilcisi
etkindir (Pearce, 1989: 245). Turizm planlar, biyiikliigii, siiresi ve kapsami

bakimindan iice ayrilmaktadir (Usta, 2008: 212-214).

2.1.1.3.1. Biiyiikliigii Bakimindan Plan Tiirleri

Biiyiikliigii bakimindan turizm planlari, uluslararasi, ulusal, bolgesel, yerel ve
isletme 6lgekli olmak iizere bese ayrilabilir. Bu planlardan ilk tigli makro (stratejik)
planlama  kapsaminda, diger ikisi ise mikro planlama kapsaminda

degerlendirilmektedir (Usta, 2008: 212).
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Uluslararas1 turizm planlari, ulasim hizmetleri, tur programlari, yakin
iilkelerde bulunan tesisler, genel ¢ekicilik unsurlari, iilkelerin pazarlama ve tanitim
stratejileriyle ilgili konularda yapilan planlar1 kapsamaktadir. Bolgesel ve yerel
planlarin hazirlanmasina zemin hazirlayan ulusal turizm planlari, ilkelerin -fiziki,
sosyal ve dogal yapisiyla uyumlu planlarin olusturularak- arz kapasitelerinin dogru
kullanilmas1 yoluyla kalkinmasini saglar. Bolgesel turizm planlari, bir iilke i¢cindeki
bir alan1 kapsayabilecegi gibi, turistik cekiciliklere gore sekillenmis iilke sinirlari
disindaki bir alan1 da kapsayabilir. Kiiglik bir alan1 kapsayabilen yerel turizm
planlari, bolgesel ve ulusal planlara (eger varsa) uygun olmalidir. Bu planlar, turistik
kaynak ve cekiciliklerin arttirilmasi, turistik hizmetlerin olusturularak belirli bir
kalitede sunulmasi, planlanan alandaki yerel halkin turizm konusunda
bilinglendirilmesi, altyapinin olusturulmas: gibi gelisimleri hedefleyen planlardir.
Isletme Slgekli turizm planlar ise, ulusal, bdlgesel ve yerel turizm planlarina uygun
olacak sekilde, yerel yonetimlerin tesis projeleriyle ilgili planlamalardir (Usta, 2008:

212).

2.1.1.3.2. Siiresi Bakimindan Plan Tiirleri

Siiresi bakimindan incelendiginde planlar lige ayrilmaktadir. Bunlar, kisa,
orta ve uzun donemli turizm planlaridir. Kisa donemli turizm planlari, genellikle bir-
iki y1l1 kapsayan, ekonomik ve siyasal yapiya uygun bi¢imde gerceklestirilen yatirim
programlarina bagl planlardir (igoz, Var ve Ilhan, 2002: 82). Yerel ve isletme dlgekli
planlar, kisa donemli planlardir. Kisa donemli planlarda, zaman ve gorev c¢izelgeleri,
uygulama araglar1 agik bir sekilde belirtilir (Usta, 2008: 213). Genellikle ti¢-alt1 y1llik
siireleri kapsayan orta donemli planlar, ulusal planlar dahilinde degerlendirilen
yatirim programlar1 ve bolgesel ekonomik kalkinma planlarinin siirelerine uygundur.
Orta ve kisa donemli planlara gore daha kapsamli ve esnek olan uzun dénemli
planlar, genellikle on-yirmi bes yillik siireleri kapsar (I¢6z, Var ve Ilhan, 2002: 82).
Bu planlarin kapsadigi silirenin uzun olmasi nedeniyle, planlarda zamanla

degisikliklere gidilebilmesi beklenebilmektedir.
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2.1.1.3.3. Kapsami Bakimindan Plan Tiirleri

Kapsami1 bakimindan turizm planlari, kurumsal planlar, fiziksel planlar,
faaliyet planlar1 ve biitiinlesik planlar olarak dorde ayrilmaktadir. Kurumsal turizm
planlari, turizm politikalarinin olusturulmasi, gelistirilmesi ve yiritilmesi
konulariyla kimlerin ilgilenecegiyle ve turizm planlarinin gelistirilmesi konusundaki
arastirmalarla, programlarla ve stratejilerle ilgilidir. Fiziksel planlar, mevcut ve
gelecekteki turistik faaliyetlerin ve yatirimlarin fiziksel c¢evrede nerelere, nasil
uygulanacagiyla ve turizmde arazi kullanimiyla ile ilgili konular1 kapsamaktadir.
Fiziksel planlarda, toplumun yararlanma hakki da esitlik ilkeleri g¢ergevesinde
diisiiniilmelidir. Orgiitsel faaliyetlerin (pazarlama, yatirrm, finansman, insan
kaynaklar1 gibi faaliyet alanlarinda) diizenlenmesini ve yiiriitiilmesini saglayan
faaliyet planlari, ¢evresel ve sektorel boyutta hazirlanabilir. Biitlinlesik planlar ise,
planlanan alanin biitiin ekonomik, sosyal, ¢evresel, kiiltiirel, politik boyutlarini i¢eren
ve bolge i¢in en uygun durumu gergeklestirmek amaciyla yapilan planlardir (Usta,

2008: 213-214).

2.1.2. Bolgesel Turizm Planlamasi

Bolgesel turizm planlari, iilke icindeki belirli bir alani kapsayacagi gibi,
turistik cekiciliklere gore sekillenmis iilke disindaki bir alan1 da kapsayabilmektedir.
Bolgesel turizm planlari1 hazirlamada ortak yaklasim, toplumun da destegini
saglayabilmek i¢in bir yonetim ekibi belirlemektir. Bu ekip, 6zellikle taslak raporlar,
politikalar ve planlama onerileri gibi konularda planlama takiminin ¢alismalarini
gozden gecirmektedir (WTO, 1994: 9). Bir bolgenin ekonomik, fiziksel ve toplumsal
acidan planlanmasi anlamindaki boélge planlamasi ile ilgili ¢alismalar genellikle su

konular iizerinde yogunlasmaktadir (I¢6z, Var ve Ilhan, 2002: 88):
- Bolgesel politika,

- Bolgeye ulasim ve bolge i¢indeki ulasim ag,

- Turistik ¢ekiciliklerin tiirli ve yeri,
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- Turizm gelisim alanlarinin yeri,

- Tiim turistik tesislerin ve hizmetlerin tiirii, miktar1 ve yeri,

- Bolgesel diizeyde cevresel, sosyo-Kkiiltiirel ve ekonomik yapi,

- Bolgesel diizeyde 6grenim ve egitim programlari,

- Pazarlama stratejileri ve tanitim programlari,

- Orgiitsel yapi, yasalar, diizenlemeler ve yatirim tesvikleri,

- Gelisimin asamalara boliinmesi, proje programlama ve bolgenin boliimlere

ayrilmasi uygulama teknikleri.

Bolgesel turizm planlamasinin tagimasi gereken niteliklere iligkin iki temel
faktorden bahsedilmektedir. Bunlardan birincisi, kiiresel anlamda mevcut
yaklagimlar ve gelismeler; ikincisi ise, bolgenin ve {iilkenin genel kosullar1 ve

bolgesel diizeyde ¢oziim bekleyen sorunlarin nitelikleridir (Kilig, 2004: 70).

Bolgesel turizm planlamast yapilmasinin ve bu planlarin uygulamaya
konulmasinin bircok gerekgesi vardir. Bu gerekgeler su sekilde belirtilebilir (WTO,
1994: 3-4; Yagci, 2003: 15-16):

- Turizmin biitiin politikalarin1 ve kalkinma hedeflerini (nelerin, nasil
basarilacagini) belirlemek,

- Turizmi gelistirmek ve bdylece dogal ve kiiltiirel kaynaklar1 gelecek i¢in
suiresiz olarak korumak,

- Turizmi biitin ayrintih kalkinma planlariyla ve sehir veya bolge
modelleriyle biitiinlestirmek, turizm ve diger sektorler arasinda baglar1 kurmak,

- Hem 06zel sektore hem de kamu sektdriine, turizm kalkinmasinda dengeli bir
temel saglamak,

- Turizm sektoriiniin  bir¢ok elemaninin (¢ekiciliklerin, etkinliklerin,
olanaklarin, hizmetlerin ve pazarlarin) es giidiimlii korunmasmi ve gelismesini
saglamak,

- Turizmin ekonomik, ¢evresel ve sosyal faydalarini en {ist diizeye ¢ikarmak,

bu faydalar1 topluma esit olarak dagitmak, turizmin sorunlarini en aza indirmek,
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- Cekicilikler, olanaklar, hizmetler ve altyapiyla ilgili turizm kalkinmasinda
turizmin ¢esitlerine ve siiresine rehberlik edecek fiziksel yapiy1 saglamak,

- Turistik olanaklara uygun tasarlanmis, birbiriyle uyumlu belirli kalkinma
alanlarina ait detayl1 planlarin standartlarini ve ilkelerini hazirlamak,

- Turizm sektOriiniin siirekli yonetimini gerekli kilan orgiitsel calismalari
saglama yoluyla, turizm kalkinma planlarinin ve politikalarmin etkili sekilde
uygulanmasi temeline dayanmak,

- Turizmi gelistirirken kamu sektoriiniin ve 6zel sektdriin ¢abalarinin ve

yatirimlariin etkili es giidiimiinii saglamak.

2.1.2.1. Bolgesel Turizm Planlamasinin ilkeleri

Avrupa Birligi tarafindan yapilan calismalarda kabul gérmiis, ulusal ve yerel
turizm planlarina da uyarlanabilen bélgesel turizm planlamasinin temel ilkeleri

sunlardir (Yagci, 2003: 197):

- Biitlinlesme: Yerel halk ve isletmelerin yan yana gelmesi.

- Dogruluk: Ulagtirilmasi istenen mesajlarin ve bilgilerin dogru olmasi.

- Farklihik: Bolgenin diger bdlgelerden ayrilan o6zelliklerinin ortaya
¢ikarilmasi.

- Pazar Durumu: Arz edilen mal ve hizmetlerin talep edilenlerle uyumlu
olmast.

- Stirdiiriilebilirlik: Kaynaklarin gelecek kusaklarin kullanimi da diisiiniilerek
korunmasi ve gelistirilmesi.

- Turist Odaklilik: Turistik mal ve hizmetlerin, turistlerin ihtiyag ve
beklentilerine uygun olarak olusturulmasi.

- Ayrintilarla ilgilenme: Turizm arziyla ilgili unsurlarmn biitiin unsularmin
dikkate alinmas.

- Ortaklik: Kaynak yetersizliklerini azaltmak i¢in yakin yerlesim birimleriyle
ortak hareket etmek.

- Baglilik: Belirlenen ilkelerden ayrilmamak.
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- Zamanlama: Planlamayla ilgili her tiirlii calismanin zamanlamasinin dogru
belirlenmesi.

- Baglanti: Turistik {riinlerin pazarlanmasi ile ilgili birimlerle baglantiya
gecmek.

- Ozenli Iletisim: Turistik iiriinlerle ilgili her asamada saglikl1 bir iletisimin
kurulmasi.

- Kontrol: Siirecin, her defasinda ve/veya gerektiginde gdzden gegirilmesi.

2.1.2.2. Bolgesel Turizm Planlamasinin Asamalari

Turizm planlama donemi bazi temel asamalardan olusmaktadir.
Pearce (1989), bu asamalar1 bese ayirmistir. Buna gore, planlama siirecinin ilk
asamasi, daha onceki caligmalarda nelerin yapildiginin analiziyle baslar. Burada,
hem olumlu hem de olumsuz bir¢ok etki, dnceki turizm kalkinma hareketlerinin ve
turizmin politik éneminin analiziyle birlikte degerlendirilmektedir. ikinci asama,
turizm durumunun degerlendirilmesi asamasidir. Buna gore, turizm, ulusal sosyal ve
ekonomik onceliklerden biri olarak goriilmeli ve kalkinma ¢alismalarinda daha fazla
desteklenmelidir. Boylece, hiikiimetlerin turizme destek diizeyi ve turizm planlarinin
uygulanabilirligi belirlenmelidir. Ugiincii asama, turizm planlarmin diizenlenmesiyle
ilgilidir. Eger onceki asamalar, yeni turizm planlarina ihtiya¢ duyuldugunu ortaya
cikariyorsa, turizm kalkinmasmin diger bi¢imlerinin arastirilmast ve mevcut
kaynaklar ve firsatlar 15181nda yeni amaclarin belirlenmesi gerekmektedir. Dordiincii
asama olan kalkinma stratejilerinin belirlenmesinde, turizm planlarinda alt1 ¢izilen
amaglarla baglantihi mevcut kalkinma kaynaklari iizerinde durulmaktadir. Iyi
diizenlenmis turizm endiistrisi, ulusal ve bolgesel kalkinmaya 6nemli 6l¢iide destek
saglamaktadir. Turizm planlamasinda, siirekliligi saglayan temel amaglarla bunlari
destekleyen daha 6zel amaglar bulunmaktadir. Bir turizm plani gelistirilirken, temel
amaglarin agiklanmasi ve tiim amaglar arasinda en iist diizeyde uyumun saglanmasi
son derece onemlidir. Bolgesel turizm planlamasinin besinci asamasi, belirli faaliyet

programlarinin bes temel alanda (kurumsal diizenleme, kalkinma, pazarlama ve
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tesvik, personel kalkinmasi ve finansman) tanimlandigr eylemsel doneme gegis

agsamasidir.

Bolgesel turizm planlamasinda 6nemli olan nokta, planlama faaliyetlerinin,
kamu sektoriinii, 6zel sektorii, yerel halki v.b. gruplar etkilemesidir. Bu gruplar
yerel, bolgesel veya ulusal Olgekteki ilgi diizeylerine baglh olarak farklilik
gostermektedir (Araujo ve Bramwell, 2002: 1138).

Siirdiiriilebilir turizmin gelismesi konusunda birbirinden farkli paydaslarin ve
ilgi gruplarimin olmasi, bolgeye her zaman farkli ve 6zel kosullarla yaklagsmanin
gerekliligini ortaya koymaktadir. Bu durumda mevcut sorunlarin ¢oziimiinde ve
bolgenin planlanmasinda bagarilt olunabilmesi i¢in belirli bir yontem s6z konusu
degildir. ilgili siirec, iki asamay1 gerektirmektedir. Bunlar, ne istenildiginin ortaya
konuldugu hedef belirleme asamasi ile istenene ulagilmayi saglayacak planlama
asamalaridir. Is birliginin saglanmasi da, politikalarin koordinasyonu, amaglar ve
hedeflerin paydaslarca birlikte belirlenmesi, idari koordinasyonun ve uygulama
araglarinin belirlenmesi gibi benzer asamalar1 igermektedir (Ciraci, Turgut ve
Kerimoglu, 2008: 98-99). Bolgesel turizm planlamasimnin asamalariyla ilgili bir
ayrima giden Usta’ya (2008) gore, bu siire¢ dort asamada degerlendirilmektedir. Bu
asamalar; hazirlik asamasi, arz ve talebin planlamasi, kaynaklarin korunmasi ve

gelistirilmesi, bolgesel planlama teknikleri ve stirecidir.

2.1.2.2.1. Hazirhk Asamasi

Planlama caligmalarinin hazirlik asamasinda degerlendirilecek konular; ilgili
sektorlerin gelisimi, iletisim ve egitim, yaklasimlarda gercekg¢ilik, kamu politikalar
ve is birligi ve uyum bagliklar1 altinda toplanmaktadir. Planlama, kamu sektoriinii,
ozel sektori, ilgili diger turizm kuruluslarini ve toplumu ilgilendiren kapsamli bir
siire¢ oldugundan biitiin bu gruplarin planlama asamalarina dahil edilmeleri
gerekmektedir (ilgili sektorlerin gelisime katilimi). Bunu gergeklestirirken de

oncelikle ilgili gruplarin konuyla ilgili olarak temel bilgilere sahip olmasi ve gruplar
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arasinda siki bir iletisim agmin kurulmasi sarttir (iletisim ve egitim). Ayrica,
planlama asamalarinin her birinin bir maliyete neden oldugu diisiiniilerek, maliyetle
ilgili tahminlerin dogru yapilmasinin gerekliligi unutulmamalidir (yaklagimlarda
gercekeilik). Planlama faaliyetlerin basariya ulasmasindaki 6n kosullardan biri uygun
politikalarin saptanmasidir (kamu politikalar1). Bunun disinda, turizm planlamasi
caligmalarinin, bolgesel ve ulusal diger planlama caligmalariyla (kentsel planlama,
endiistriyel gelisim planlamalari, ulasim planlamasi gibi) mutlaka uyumlu olmasi

gerekmektedir (is birligi ve uyum) (Usta, 2008: 215-216).

2.1.2.2.2. Arzin ve Talebin Planlanmasi

Bolgesel turizm planlamasimin 6nemli agamalarindan biri arzin ve talebin
planlanmasidir. Arz ve talep, mal ve hizmetlerin planlanmasini, {iretimini,
pazarlanmasini, fiyatini, rekabet gliciinii v.b. dogrudan etkileyen Onemli iki
kavramdir. Buna kavramlardan talep, satin alma giiciiyle desteklenen satin alma
istegi seklinde tanimlanmaktadir (Yagci, 2003: 21). Buna bagl olarak turizm talebi
ise, turizm pazarma yonelik satin alma giicliyle desteklenen seyahat ve tatil istegi
seklinde tanimlanmaktadir (Bull, 1996: 25). Diger 6nemli kavram olan arz ise, belirli
bir donemde belirli bir fiyattan satilmak istenen mal ve hizmet miktar1 seklinde
tanimlanmaktadir (Yagci, 2003: 39). Buna tanima bagl olarak turizm arzi ise,
“Bir iilkenin turistik isletmeleri ve kurumlar1 kanaliyla turistlere sundugu maddi ve

manevi hizmetlerin biitiinii” seklinde tanimlanmaktadir (Olali ve Timur, 1988: 171).

Turizm arz1 ve talebi tanimlarindan da yola ¢ikarak, turizm gelisimi amagh
arz ve talebin planlanmasinda, c¢ekiciliklerin, ulasimin, hizmetlerin, tanitimin,
bilisimin yer almasi gerekmektedir. Turizm talebiyle ilgili iki 6nemli kosul, seyahat
istegi ve bu istegin gerceklesebilmesi i¢cin gerekli ve yeterli zaman ve gelirdir.
Potansiyel talebin gercek talebe doniisebilmesi igin, yeterli gelirin, zamanin, ulagim
araclariin, turistik donanimlarin bulunmasi1 gerekmektedir. Turistik talebin yaninda
turistik arzin da planlanmasi son derece 6nemlidir. Mevcut arz kapasitesinin uygun

sekilde genisletilmesi gerekebilmektedir. Bu durumda, fiziksel arz unsurlarinin

58



kapasitelerini arttirmak ve mevcut yapilara ek yeni fiziksel yapilanmalara yonelmek

gerekmektedir (Usta, 2008: 217).

2.1.2.2.3. Kaynaklarin Korunmasi ve Gelistirilmesi

Kaynaklarin gelistirilmesi bdolgesel turizm planlamast i¢in son derece
onemlidir. Kaynaklarin fiziksel 6zelliklerini belirleyen bazi etkenler mevcuttur. Bu

etkenler su basliklar altinda siralanabilir (Usta, 2008: 218-219):

- Dogal kaynaklar,

- Kiiltiirel kaynaklar,

- Kentsel hizmetler,

- Ulasim kolayligi,

- Gelisim diizeyi,

- Uygun imaj,

- Turizmin bolgesel gelismesi,

- Yonetimlerin denetim islevi,

- Gelisime uygun arazi,

- Yatirime ve yOnetici potansiyeli,

- Is giicii arz1.

2.1.2.2.4. Bolgesel Turizm Planlamasi Teknikleri ve Siireci

WTO’ya (UNWTO) gore bolgesel turizm planlama siireci su sekilde
islemektedir (WTO, 1994: 12-16):

Calismanin baslangi¢ hazirliklari — Amaglarin  belirlenmesi — Planin

arastirma bilesenlerinin belirlenmesi — Analiz ve sentez — Politika ve planlarin

diizenlenmesi — Onerilerin diizenlenmesi — Uygulama ve kontrol
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Calismanin baslangic hazirliklari: Bolgesel turizm planlamasi siireci,
calismanin genel yapisinin, ilgili konu baghklarimin, planlama takiminin
belirlenmesiyle ve calismanin diizenlenmesiyle baglamaktadir. Baslangictaki 6zenli
calismalar sonraki siireci olduk¢a kolaylastirmaktadir. Planlama siirecinin bu
asamasinda kaynak teminine yonelik baglantilarin da diisiiniilmesi ve aragtirilmasi

gerekmektedir.

Amaglarin belirlenmesi: Bdlgesel planlama siirecinin ilk asamalarinda,
bolgesel turizm kalkinmasinin amaglart belirlenmelidir. Amaglarin belirlenmesi son
derece Onemlidir; ¢linkli bu amaclar bolgedeki turizmin kalkinmasindan beklenen
sonuclarin saptanmasi i¢in gereklidir. Bir bolgesel planda anahtar amaglar, zorluklara
ve konulara ¢oziimler, destinasyon alanlarinin tespiti, hareket amaglar1 ve stratejileri

gibi planlama hareketlerini saglamaktir (Gunn, 1994: 143).

Planin arastirma bilesenlerinin belirlenmesi: Bolgesel planlama siirecinin
arastirma bilesenlerinin belirlenmesi agamasi, turizmle ilgili hem nitel ve nicel biitiin
verilerin (raporlar, haritalar, ilgili yazin gibi) toplanmasini gerektirir. Bu asamada
ayrica planlama takiminin boélgeyle ilgili kesif ve seminerlerinin sonuglarindan da
yararlanilir (Gunn, 1994: 143). Turizm sisteminin bilesenlerini ve diger faktorlerini

iceren bu veriler sunlardir (WTO, 1994: 13-14):

- Genel ve bolgesel turizm kaliplar1 ve egilimleri,

- Mevcut veya potansiyel turistik ¢cekim yerlerinin 6zellikleri,

- Planlanan tilkeye veya bolgeyle gelis egilimleri (nitelik ve nicelik olarak),

- Mevcut veya potansiyel turistik ¢ekicilikler ve faaliyetler,

- Mevcut veya onceden planlanmig turistik yerlesmeler ve diger turistik
olanaklar ve hizmetler,

- Mevcut ve dnceden planlanmis ulagim olanaklar1 ve hizmetleri (iilkeye veya
bolgeye giris ve i¢ ulagim sistemi),

- Mevcut veya 6nceden planlanmis diger altyapi hizmetleri,

- Mevcut dogal kaynaklar, arazi kullanimi ve arazi imtiyaz haklar (arazi

sahipligini veya araziyi kiralamay igerir),
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- Mevcut ekonomik konular ve istihdam konular1 (turizmde istthdami ve
ekonomik konulari igerir),

- Cevresel nitelik (iklimle ve topografyayla -arazi bilgisi- ilgili bilgileri igerir)
ve cevresel kalite (hava, su, kirlik, giirtiltii kirliligi, kalabalik, mimari degerler gibi
konular igerir),

- Sosyo-kiiltiirel konular (6zellikle turizm gelisiminin bolgesel halkla ve
kiiltiirle olan baglantisiyla ilgili),

- Turizmle ilgili kamu sektoriiyle ve 6zel sektorle ilgili diizenlemeler ve
bunlarin yonetimsel yapilart ve bunlarla ilgili personel,

- Giincel yatinnm politikalari, turizm yatirimlar ve hizmetleri, ilgili altyapi
diizenlemeleri i¢in sermaye elde etme,

- Giincel turizm yasalar1 ve diizenlemeleri.

Analiz ve sentez: Arastirma bilgilerinin hem nitel ve nicel analizi ve sentezi
dikkatlice uygulanmak zorundadir. Sentez, durumun detayli olarak anlagilmasi i¢in,
analizin farkli bilesenlerinin birlestirilmesini ve biitiinlestirilmesini ifade etmektedir
(WTO, 1994: 14). Bircok planlama g¢aligmasinda bu asama ihmal edilmektedir.
Aragtirma asamasinda elde edilen veriler, bu asamada degerlendirilmelidir (Gunn,
1994: 143). Bolgesel turizm planlamasi siirecinin analiz ve sentez agamasina ait

beklentiler sunlardir (Yagci, 2003: 201):

- Piyasa analizlerinde uluslararasi, ulusal ve bolgesel turizm piyasasina ait
bilgiler temel veri konumundadir. Ayrica, bolgesel planlama yapilan alandaki turistik

hizmetler, faaliyetler, ¢ekicilikler ile ilgili degerlendirmeler de son derece dnemlidir.

- Piyasa analizleri yardimiyla cesitli hesaplamalar yapilmaktadir. Ornegin,
bolgenin oda/yatak kapasitesi, bolgedeki konaklama tipi ve diger turistik hizmetlere
iliskin veriler belirlenmektedir. Hedef pazarlar da goz Oniine alinarak, turizmin

bolgede yaratacagi istihdam verileri hakkinda da bilgi edinilmektedir.

- Turistik faaliyetler temelinde bélgeyle ilgili altyapi, ulastirma, iletisim

yatirimlarina yonelik projeler gergeklestirilmektedir.
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- Arastirmada kullanilan farkli ekonomik, sosyal ve fiziksel veriler
birlestirilerek daha farkli analizler de yapilabilmektedir. Boyle bir sentez, tasima
kapasitelerinin ve siirdiiriilebilirlik  yaklasgimmin gerceklestirilme diizeyinin

belirlenmesi gibi konularda planlamacilara katkilar saglamaktadir.

Politika ve planlarin diizenlenmesi: Bdlgesel planlama siirecindeki bu asama,
turizmin kalkinmasindaki politikalarin diizenlenmesini ve fiziksel yapi planlarinin
hazirlanmasini gerektirir. Politika ve planlarin diizenlenmesinde en iyi yaklagim, ilk
olarak alternatif kalkinma senaryolarinin hazirlanmasi ve degerlendirilmesidir.
Alternatif politika ve planlar bazi faktorlere gore degerlendirilir. Bunlar, kalkinma
amaglarini karsilama, ekonomik yararlari en iist diizeye c¢ikarma, g¢evresel ve
sosyo-Kkiiltiirel etkilerden olumlularini destekleme, olumsuzlarinin etkilerini en aza
indirme ya da yok etme ve diger turistik destinasyonlarla etkili rekabet edebilmedir.
Bu degerlendirmelere dayanarak en son politika ve planlar diizenlenmekte ve

se¢ilmektedir.

Onerilerin diizenlenmesi: Arastirmaya, analize ve degerlendirmeye dayanarak
bazi sonuclar elde edilir ve Oneriler yapilabilir. Bir¢ok Oneri i¢inden en uygun

olan/olanlar belirlenmeden Once biitiin alternatifler degerlendirilmektedir.

Uygulama ve kontrol: Bdlgesel planlama siirecindeki en son asama,
uygulama tekniklerinin belirtilmesidir. Uygulama, 06zellikle politika, plan ve
Onerilerin dlizenlenmesi agamalarinda olmak {iizere, tiim planlama siireci boyunca
diistiniilmelidir. Boylece son plan ve oOneriler gercege uygun ve uygulanabilir
olmaktadir. Uygulama sirasinda ve sonrasinda, turizm kalkinmasinda tavsiye edilen
politikalarin basarilmasi1 ve amaclarin yerine getirilmesi saglanmalidir. Kontrol
sayesinde, sorunlar (varsa) belirlenmekte ve siirekli hale gelmeden kalan kaynaklarla

gerekli ve kalict 6nlemler alinmaktadir.
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2.2. TURISTIiK URUN

Turistik iirlin kavramindan bahsetmeden Once {iriin kavraminin {izerinde
durmak gerekmektedir. Uriin, genel olarak insanlarin ihtiyaclar1 karsilayan her tiirlii
mal veya hizmet olarak ifade edilir (Kozak, 2008: 125). Yani iiriin, bilgisayar gibi bir
mal ya da bankada verilen bir hizmet ya da her ikisinin birlesimi olabilir. Bir bagka
tanima gore liriin, elde etme, kullanim ve tiiketim i¢in pazara sunulan ve bir ihtiyaci
veya istegi karsilayabilen herhangi birseydir. Uriin, fiziksel nesneleri, hizmetleri,

yerleri, kurumlar1 ve fikirleri igermektedir (Kotler, Bowen ve Makens, 1999: 274).

Uriinlerle ilgili olarak, esas (8z) iiriin, somut {iriin, zenginlestirilmis iiriin
seklinde bir ayrim yapilmaktadir. Buna gore esas iiriin, tiiketicinin bir mali satin
alirken o trlinden bekledigi yararlar1 ifade etmektedir. Kamera, insanlarin giizel
ve/veya ilging buldugu seyleri kaydetmeye yarayan bir ara¢ olmasiyla birlikte ayn1
zamanda bir nostaljidir. Somut iriin, esas Uriinii kaplayan fiziki ¢evreyi ifade
etmektedir. Somut {irlin, esas lriine estetik katarak iiriinii zengin gdstermek, tirliniin
fark edilmesini saglamak gibi iglevlere sahiptir. Zenginlestirilmis iirlin ise, esas
iiriinle beraber sunulan destekleyici unsurlar1 ifade etmektedir. Uriiniin rekabet
edebilmesi i¢in zenginlestirilmesi son derece 6nemlidir. IBM, verdigi kaliteli hizmet
destegi sayesinde bilgisayar sektdriinde uzun yillar lider konumda kalmistir

(Islamoglu, 2008: 265).

Kotler, Bowen ve Makens (1999), {iriinii dorde ayirmistir. Bunlar, esas (6z)
iriin, kolaylastirict iiriin, destekleyici iiriin ve biiyliyen iiriindiir. Buna gore esas
tiriin, yukarida agiklandigi gibi alicinin gergekte neyi satin aldigi sorusuna verilen
cevaptir. Kolaylastirict iirtin, konuga esas iirtinii kullanmasi i¢in sunulmasi gereken
mal ve hizmetlerdir. Otellerdeki girig-¢ikis islemleri, telefon, restoran ve oda hizmeti,
kolaylastirict iirline 6rnek olarak verilebilir. Destekleyici iirlinler, esas iiriine deger
katan ve iriniin rakip Uriinlerden farklilagsmasina katkida bulunan ek tiriinlerdir.
Ornegin, otellerdeki saglik ve SPA (salus per aquam -suyla gelen iyilik-) hizmetleri
tilketicileri otellere c¢eken destekleyici iirlinlerdir. Kolaylastirict {iriinler ve

destekleyici iiriinler arasindaki ayrim her zaman net degildir. Bir pazar dilimi igin
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kolaylastirict iiriin, bir digeri i¢in destekleyici olabilir. Esas iiriinler, kolaylastirici
trlinlere gereksinim duyar ama destekleyici iirlinlere gereksinim duymayabilir.
Biiyiliyen iirlin, erisilebilirligi, fiziksel ¢evreyi, hizmet organizasyonunu, tiiketici
etkilesimini ve tiiketici katilimini igcermektedir. Bu elemanlar, esas, kolaylastirici ve
destekleyici {iriinlerle birleserek biiyiliyen iiriinii olusturur. Sekil 1’de iirlinlin ayrimi
verilmistir. Agirlama hizmetlerindeki yoneticilerin {iriiniin bu dort halini de dikkate

almas1 gerekmektedir.

Sekil 1: Uriin ayrim1

Fiziksel Cevre

Biiytiyen
Uriin Esas Uriin
Uriine Etkilesimler
Erisilebilirlik
Kolaylastiric Destekleyici
Uriin Uriin
\ Tiiketici Katilimi

Kaynak: Kotler, Bowen ve Makens, 1999, s. 455.

Uriin kavramindan da yola cikilarak turistik iiriinle ilgili de farkli birgok
tanim yapilmistir. Bunlardan birine gore turistik iiriin, turistin seyahati boyunca
yararlandig1 ulagtirma, konaklama, yeme-igme, eglence gibi hizmetlerin bir

bilesimidir (Uniisan ve Sezgin, 2005: 203). Daha kapsamli bir tanima gére turistik
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irlin, turistin stirekli konakladig1 yerden ayrilip tekrar ayni yere donilinceye kadar
gecen zaman diliminde yararlandig1 veya satin aldigi mal ve hizmetlerden olusan bir
paket veya edindigi deneyimlerin bir biitiiniidiir (Usal ve Oral, 2001: 33). Tiiketiciler
icin turistik iirlin, bir dizi fayda ve ozellik anlammna da gelmektedir. Bu yiizden
herhangi bir turizm bdolgesinde tiiketicilerle ilgili her tiirlii fayda ve kolayliklar birer
turistik iiriin olarak kabul edilmektedir (Kozak, 2008: 126). Ornegin, calismanin
konusunu olusturan Balikesir ili Altinoluk beldesinde bir traktoriin arkasina ilave
edilmis yolcu tagimaya uygun iki romork sayesinde bolgeye gelen insanlar, bolgenin
bir ucundan diger ucuna kolay ve eglenceli bir gezinti yapabilmektedir. Dolayisiyla,

turistlere yonelik sunulan bu hizmet de bir turistik {iriin niteligindedir.

Turistik {iriin iki sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan birincisi, bir {ilkenin
veya bolgenin sahip oldugu biitiin dogal, tarihi, kiiltiirel, turistik kaynaklardan
olusmaktadir. Ikincisi ise, tiiketicilerin yer degistirmelerine veya tatil yapmalarina
olanak veren tiim hizmetleri yani bir paket tur kapsamindaki biitiin turistik hizmetleri

kapsamaktadir (Hacioglu, 2000: 39).

2.2.1. Turistik Uriinii Olusturan Unsurlar

Turistik {irtinii olusturan unsurlar genel olarak ¢ekicilik, ulasilabilirlik ve

turizm isletmeleri olarak {ice ayrilmaktadir (Uniisan ve Sezgin, 2005: 203).

Cekicilik: Turistin seyahat etmek istedigi bir yeri, diger bir yere ya da yerlere
tercih etmesine etki eden unsurlar g¢ekicilik olarak ifade edilebilir (Kozak, 2008:
127). Turizm firiiniiniin ¢ekiciligini belirleyen dort unsurdan bahsedilebilir. Bunlar;
dogal, sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve psikolojik unsurlardir. Dogal unsurlar, cografi
durum, uygun iklim sartlari, temiz hava, su ve deniz, giinesli giin sayisi, deniz suyu
sicakligi, kar kalinligi, hayvan tiirleri, bitki ortiisii, kaplica ve sifali sular gibi birgok
eleman1 kapsamaktadir. Sosyo-kiiltiirel unsurlar, gelenek ve gorenekler (dogum,
6lim, evlenme gibi), kiiltiirel varliklar (miizeler, anitlar hanlar, ibadet yerleri, tarihi

yapilar gibi), siyasi yapi, egitim durumu gibi elemanlar1 kapsamaktadir. Ekonomik
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unsurlar igerisinde, genel ekonomik durum, turizm sektoriiniin ekonomik yapisi,
turistik liriinlin fiyati, paranin degeri, altyapir durumu gibi elemanlar yer almaktadir.
Psikolojik unsurlar ise, iilkeler arasindaki tarihsel ve kiiltiirel iliskiler, toplumlarin
davranis bigimleri, moda, aligkanliklar gibi elemanlardan olusmaktadir (Kozak,

2008: 127).

Cekicilik unsuru, yer cekiciligi ve olay ¢ekiciligi olarak ikiye ayrilabilir. Yer
cekiciliginde bdlgenin kendisi (Isvigre Alpleri, Paris, Antalya, Peri Bacalar1 gibi) bir
cekim unsurudur. Olay cekiciliginde ise bolgedeki bir olay (olimpiyat oyunlari,
festivaller, fuarlar gibi) oranin ¢ekim unsurunu olusturmaktadir (Hacioglu, 2000: 41;

Oral, 2005: 6).

Ulasilabilirlik: Turistik tirlinii olusturan unsurlardan biri olan ulasilabilirlik,
cekiciligi olan bir turistik bolgenin hedef kitleye yakinligin1 ya da bolgeye diisiik
maliyetle, kisa zamanda ulasabilme olanagini ifade eder. Turistik cekiciligi yiliksek
bir bolgeye ulasimin olmamasi ya da zor ve/veya maliyetli olmasi, o bdlgenin
gelisimi ve pazarlanmasiyla ilgili biiyiik sorunlar1 dogurmaktadir. Diger bir ifadeyle,
bir turistik Uriintin ulasilabilir olmasi demek, onun kolay ve ekonomik olmasi

demektir (Hacioglu ve Avcikurt, 2008: 6).

Turizm Isletmeleri: Turistik {iriinii olusturan unsurlardan biri de turizm
isletmeleridir. Belirli bir ¢ekicilige sahip, kolay ulasilabilen yerlerde yeterli sayida ve
kalitede turizm isletmesinin de bulunmasi gerekir. Turizm sektoriinde faaliyet
gosteren turizm isletmeleri, konaklama isletmeleri, seyahat isletmeleri, ulastirma
isletmeleri, yiyecek-igecek isletmeleri, rekreasyon isletmeleri ve diger yan isletmeler

olarak siniflandirilmaktadir.

2.2.2. Turistik Uriiniin Ozellikleri

Birgok {iriin birbirlerinden farkli 6zelliklere sahiptir. Buna gore, herhangi bir

turistik iirtinde bulunmasi gereken 6zellikler sunlardir (Hacioglu, 2000: 42):
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- Turistik iirtiniin iiretildigi yerde tiiketilme zorunlulugu vardir. Turistik iiriine
sahip olmak isteyen turist, o iirliniin iiretildigi yere gitmek zorundadir. Dolayisiyla

turistik trlinlin iireticisi ile tiiketicisi kars1 karsiya gelmektedir.

- Turistik tirtin birden fazla hizmetin (konaklama, yeme-igme, eglence,
ulastirma gibi) bir araya gelmesiyle olusan bilesik iirlin niteligindedir. Turistik iiriinle

ilgili bu hizmetlerin birbirini tamamlar nitelikte olmas1 gerekmektedir.

- Turistik iirlin depolanamaz. Bu ylizden her turistik {iriiniin zamaninda
satilmas1 gerekmektedir. Zamaninda satilamayan iiriin kay1p sayilmaktadir (incekara,

2001: 108).

- Turistik tiriinlerde emek yogun iiretim s6z konusu olup, makinelesme ve
otomasyon ¢ok azdir. Bu yiizden turistik {iriinlerin birbirinin aynis1 olmas1 ¢ok diisiik
bir olasiliktir. Bu durumda turistik iiriiniin degerlendirilmesi de her turistin kendi

beklentileri ve deneyimlerine gore olmaktadir (Yiikselen, 2008: 436).

- Tiiketiciler, satin aldiklar1 {iriinii 6nceden géremezler. Turistik iirlinlin bir
Ornegini se¢me, inceleme ve irlinli vitrinde sergileme olanag1 yoktur (Usta, 2001:
107).

- Turistik iiriin, son tiiketicinin emrine sunulmaya hazirdir. Bitmemis ya da

yar1 iglenmis bir turizm {iriiniinden s6z edilemez (Usal ve Oral, 2001: 34).

- Turistik tiriin, hem diger iriinlerle, hem de ulusal ve uluslararasi turistik
iiriinlere rekabet halindedir. Turistik iiriinde ikAme olanaklar1 da yiiksektir (Uniisan

ve Sezgin, 2005: 205).

- Turistik iiriine olan talep asir1 esnektir. Turistik iirlinler bir¢ok ekonomik,
siyasal, kiltlirel ve psikolojik etkene bagli olarak ¢ok kisa zamanda degisiklige

ugrayabilmektedir (Kozak, 2008: 131).
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2.2.3. Turistik Uriiniin Bilesenleri

Turistik iiriin, farkli mal ve hizmetlerin bir bilesimidir. Ornegin bir sehir turu,
tur otobiisiinii, rehberin agiklamalarini, otobiis camindan izlenen sehrin manzarasini,
cekicilikleri ve yiyecek-igecekleri v.b. bir¢ok bileseni icermektedir. Bir otelde kalan
konuklar i¢in, kalinan odanin manzarasi, banyonun durumu, otel c¢alisanlarin
samimiyeti, sunulan kahvaltinin kalitesi gibi bir¢ok unsur turistik {iriiniin bilesenleri

olmaktadir (Briggs, 2001: 41).

Turistik tirlinli olusturan bilesenler genel olarak ii¢ grupta toplanmaktadir

(Usta, 2008: 112-115):

1) Dogal kaynaklar bilesenti,
2) Sosyo-kiiltiirel kaynaklar bileseni,
3) Teknik olanaklar bileseni.

1) Dogal Kaynaklar Bileseni: Turistik {riinii olusturan bilesenlerden en
onemlisi dogal kaynaklardir. Dogal kaynaklar, turistik {riiniin temel verileri
konumundadir. Bir kdy, vadi, deniz kiyisi, ormanlik bir alan birdenbire turistik bir
nitelik kazanarak yeni turistik degerlere ve niteliklere sahip olabilmektedir. Turistler,
kendi beklentilerine gore konaklayacaklar1 turistik tesisleri secerken o alanin dogal
yapisin1 genellikle ilk siraya koymaktadir. Turistler tatillerini bozulmamis dogal
alanlarda gecirmeye artan diizeyde ilgi gostermektedir (Dolnicar ve Leisch, 2008:
672). Diger yandan iklim kosullar1 da turistlerin kararini etkileyen 6nemli dogal
faktorlerdendir. Sert iklime sahip, kar ve yagmurun ¢ok yagdigi bir bolgede yasayan
insanlar daha ¢ok sicak iklime sahip bolgelerde tatil yapmak istemektedir. iklim
kosullar1, kis aylarinda turistik iirlin sunan kayak merkezlerinin se¢iminde de ayni

sekilde etkili olmaktadir.

2) Sosyo-Kiiltiirel Kaynaklar Bileseni: Insanlarin beklentilerinin  ve

isteklerinin birbirlerinden ¢ok farkli olmasi gibi, tatil icin segtikleri bolgelerin
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Ozellikleri de birbirinden farklilik gostermektedir. Genelde turistik iiriin hazirlanirken
ilke olarak sakin yerlerin se¢imi 6n plana ¢ikmaktadir. Dogayla i¢ ige, insanlar
arasinda daha samimi duygularin var oldugu, el sanatlari, tarim, balik¢ilik,
ormancilik gibi faaliyetlerle ugrasan halkin bulundugu yerler daha cok tercih
edilmektedir. Bu bdlgelerdeki yerel halkin turizme ve turistlere bakis acist ve tutumu,
bolgenin yapisina, bolgede turizmin ve turistik faaliyetlerin yerlesmesine ve/veya

gelismesine bagli olarak degismektedir.

3) Teknik Olanaklar Bileseni: Teknik olanaklar bileseni, arazi planlamasini
ve kullanimini, turistik donatimi, hizmet ve eglence olanaklarimi igermektedir.
Turistik dirlinlin  olusturulmasinda, arazi planlamasi ve kullanimi son derece
onemlidir. Plansiz ve denetimsiz bir turizm gelisiminden séz etmek olanaksizdir.
Doganin ve dogal kaynaklarin bozulmasi ve tahrip edilmesi, turistik lirtiniin en temel
bileseninin yok edilmesi anlamina gelmektedir. Bu tiir olumsuz sonuglardan
kacinmak i¢in arazinin dogru planlanmasi ve kullanilmasi sarttir. Turistik iiriinle
ilgili arazi planlamas1 ve kullanimi, genel ve 6zel ¢ikarlarla bagdasmak zorundadir.

Bu konudaki genel ¢ikarlarin amaglari su sekildedir:

- Yorenin dogal niteligini bozmamak,

- Turistlerin giivenligini saglamak,

- Gelecekteki gelisme olanaklarini stirdiirmek,

- Dinlenme ve eglenme ortamini yaratmak,

- Bolge, isletmeler ve turistler arasindaki dengeyi saglamak,

- Etkin pazarlama ile yeni miisteriler kazanmak.

Arazi planlamas1 ve kullanilmasiyla ilgili 6zel ¢ikar amaglar1 ise sunlardir:

- Bolge insanina daha fazla ekonomik yarar saglamak,

- Tarmma elverisli alanlar1 koruyarak, turistik yatirnmlara uygun araziler
saglamak,

- Turizm isletmelerinin karliligini arttirmak,

- Turistik talebi arttirmak i¢in gerekli dnlemleri almak,
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- Eksiksiz altyap1 hizmetleri sunmak,
- Yeni yatirimlari tegvik etmek,

- Turizmle ilgilenen sermaye ve arazi sahiplerine yeni olanaklar yaratmak.

Turistik Giriinlin 6nemli alt bilesenlerinden biri de turistik donatimdir. Turistik
donatim, otelleri ve diger konaklama tesislerini kapsamaktadir. Turistik donatim,
rolii, yapist ve oOrgiitlenmesi agisindan bir iilkenin ya da bolgenin imajina katkida

bulunabilecek bir turistik {iriin alt bilesenidir.

Teknik olanaklar bileseni icerisinde degerlendirilen bir diger alt bilesen ise
hizmetler ve eglence olanaklaridir. Bu alt bilesen kamu hizmetlerini ve 6zel sektor
hizmetlerini igermektedir. Turistik bolgelerdeki niifus artisina bagli olarak yerine
getirilmesi gereken hizmetleri saglamak icin altyapinin yeterli olmasi1 gerekmektedir.
Kanalizasyon, ¢op sorunu, yollarin durumu ve trafik yogunlugu gibi hususlar, turistik
iiriin olusumunda dikkat edilmesi gereken konulardir. Bu tiir hizmetlerin nitelikli
personel kullanilarak, zamaninda, diizenli ve eksiksiz olarak yapilmasi gereklidir.
Bununla birlikte, turistik bolgelerdeki 6zel hizmetleri saglayan banka subeleri,
diskolar, kafeler, ara¢ kiralama sirketleri gibi 6zel hizmetlerin kalite ve ¢ekiciligi de

turistik iirlinlin destekleyici 6geleridir.

2.2.4. Turistik Uriin Cesitlendirmesi

Isletmeler farkli alanlardaki firsatlar1 degerlendirebilmek igin, diriinlerini,
hizmetlerini, faaliyet alanlarin1 ve hizmet sunduklari tiiketici gruplarini ¢esitlendirme
yoluna gitmektedir. Turistik {liriin ¢esitlendirmesi basit olarak, turizm endiistrisine
sunulan  turistik  {Uriinlerin  ¢esitlerinin  arttirilmast  anlamina  gelmektedir

(Islamoglu, 2008: 191).
Turistik {irtin ¢esitlendirmesi, turistik bir iilkenin/bolgenin artan rekabet

kosullar1 ve degisen tiiketici istekleri dogrultusunda mevcut durumunu korumak,

daha cok gelir ve rekabet avantaji saglamayabilmesine katkida bulunmak ig¢in,
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mevcut turistik iirlinlerine yenileri eklemek ve iilkeyi/bolgeyi gelistirmek amaciyla
yapilan c¢abalar olarak degerlendirilebilir. Turistik {iriin ¢esitlendirmesiyle, turistik
bolgenin mevcut dogal, kiiltiirel, tarihi v.b. 6zellikleriyle uygun altyapt ve tistyapi

durumlar birlestirilerek yeni iiriinler ortaya ¢ikarilmalidir (Salkim, 2007: 157-158).

Yeni bir turistik iirlin ortaya ¢ikarilirken, {irtiniin nasil taninacagina, rakip
iriinlerden hangi yonlerle farkli olacagina, bu {iriiniin hedef kitlenin zihninde nasil
bir algilama yaratacagina ve turistik bolgenin genel yapisina uygun olup olmadigina
dikkat edilmesi gerekmektedir. Ayrica, yeni bir turistik iiriin olusturulmadan 6nce
tiikketicinin ihtiyaclarinin ve beklentilerinin belirlenmesi ve bunlarin mutlaka ayrintili

olarak incelenmesi gerekmektedir (Tiiremez ve Kalpaklioglu, 2008: 63).

2.2.5. Turistik Uriiniin Yasam Donemleri

Turistik iirlinlin yasam donemi genellikle, baslangic (giris), gelisme
(bliytime), olgunluk, gerileme (diislis) olmak tizere dort doneme ayrilmaktadir

(Kozak, 2008: 149; Olali1 ve Timur, 1988: 431; Usal ve Oral, 2001: 34).

Baslangic (Giris) Dénemi: Uriiniin piyasaya yeni sunuldugu, dolayisiyla
tilketiciler tarafindan fazla taninmadigi donemdir. Bu donemde satiglar disiik,
satiglarin artis hiz1 yavas, ilk iiretim maliyetleri ise yiiksektir. Tanitma ve reklam
giderlerinin fazla oldugu bu dénemde, iiriiniin rekabet edebilmesi i¢in fiyatinin diisiik

tutulmas1 gerekmektedir.

Gelisme (Biiyiime) Donemi: Turistik iiriine olan talebin ve satis gelirlerinin
arttigt bu donemde isletmeler kéra ge¢mistir. Gelisme doneminde piyasaya yeni
rakipler girmeye baslamistir. Bu yiizden rakip iirlinlerin fiyatlarinin ve kalitelerinin

dikkatle takip edilmesi gerekmektedir.

Olgunluk Donemi: Rekabetin sertlestigi bu donemde artik turistik tirline karsi

bir doyumun basladigr goriilmektedir. Belli bir siire sonra satiglarin artis hizi
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yavaslamaya, karlilik ise azalmaya baslayacaktir. Buna bagli olarak da turistik

tirlinde farklilagtirmaya gidilmesi diisiintilecektir.

Gerileme (Diislis) Donemi: Bu donemde satislar hissedilir diizeyde azalmus,
yeni turistik trlinler piyasaya tam anlamiyla girmistir. Turistik irliniin fiyatinin
disiiriilmeye baslandigi bu donemde, tiiketiciler mevcut irlinii terk etmeye

baslamistir (Hacioglu, 2000: 44).

2.2.6. Turistik Uriiniin Pazardaki Durumunu Belirleme

Genel pazarlama yaklagimlarinda bir {iriiniin piyasa durumu, onun hakkinda
potansiyel turistlerin sahip olduklar fikirlerle, ayni iirliniin gergek niteliklerinin bir
birlesimi olarak kabul edilmektedir. Turistik iirlinlerin durumlarinin belirlenmesiyle,
o irilinlerin turistler icin degeri arastirilmaktadir. Diinyadaki hizli degisiklikler ve
yenilikler karsisinda turistik iiriinlerin ¢abuk ve kolayca piyasadan silinmemesi i¢in
diizenli olarak gozden gecirilmesi gerekmektedir. Bunun i¢in de iiriin analizi, rekabet

durumu ve imaj konular1 tizerinde durulmalidir (Hacioglu, 2000: 46-48).

Uriin Analizi : Uriiniin gesidi, fiyati, dzellikleri, satis verileri, ilgili piyasanin
durumu gibi bilgeler bu analiz icin gerekli olmaktadir. Uriiniin analizi bir fis
yardimiyla yapilabilir. Bir {iriin fisinde bulunmasi gereken konu bagliklar1 sunlardir

(Hacioglu, 2000: 47-48):

1) Uriin

- Uriiniin gegmisi,

- Uriiniin fiziki 6zellikleri ve fiyati,

- Uriinle ilgili teknik ve ticari arastirma ve incelemeler,
- Estetik.

2) Piyasa

- Piyasanin gelisimi,

- Degisik piyasalarin belirlenmesi,
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- Tiketim aliskanliklar,

- Degisik dagitim kanallarinin durumu,

- Tiiketici profili, davranislari.

3) Satislar

- Satiglarin gelisim ve tarihgesi,

- Satiglarin mevsimlik 6zelligi,

- Dagitim kanallarina gore satislarin degerlendirilmesi.
4) Rekabet

- Rakiplerin durumu,

- Rekabet durumunun degerlendirilmesi.

5) Pazarlama Stratejileri

- Uriinle ilgili nceki ve mevcut stratejilerin incelenmesi.
6) Reklam

- Uriinle ilgili katalog, brosiir ve dokiimanlarin gozden gegirilmesi,
- Yillik kampanyanin sunulmas.

7) Satis Promosyonu

- Promosyon faaliyetlerinin ve araclarinin saptanmasi, incelenmesi.

Rekabet Durumu: Bir iilkenin ya da bdlgenin giliglii ve zayif yonleri
incelenerek, rekabet durumunun ortaya konulmasi da ayri bir degerlendirme
teknigidir. Ulkenin ya da bdlgenin zayif ve giiclii yanlariyla birlikte bu yerlerle ilgili
firsatlarin ve tehditlerin belirlenmesi icin SWOT analizi (durum analizi) de
yapilabilir. SWOT analiziyle ilgi yerin mevcut durumlari ve gelecekte olmasi

muhtemel gelismeler ortaya konularak, birtakim dngoriilerde bulunulabilir.

Imaj Kavrami: Uriin analizi ve rekabet durumu ile birlikte imaj kavrami da
turistik iiriinler icin son derece &nemlidir. Imaj, iiriiniin pazardaki durumunu
belirlemeye yarayan tamamlayici bir unsurdur. Imaj, bazi iiriinlerin, firma ve
kuruluslarin digerlerine gore kamuoyunda olumlu bir 6n yargidan yararlanmalari
fikrinden hareketle olusmaktadir (Hacioglu, 2000: 48). Ulkelerin, turizm bélgelerinin
ve igletmelerinin zaman igerisinde sahip olduklar1 olumlu imaj, turistlerin o iilkeyi,

bolgeyi ya da isletmeyi tercih etme nedenleri arasinda son derece dnemlidir (Kozak,
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2008: 130). Bir bolgenin turistik imaj1 iige ayrilabilir. Birincisi, yorenin sahip oldugu
esas degerdir. Ikincisi, satis gelistirme c¢abalar1 ile desteklenmis olan uyarilmis
imajdir. Ugiinciisii ise, turistlerin bolgeyi ziyaret etmelerinin ardindan edindikleri
bilgi ve deneyimlerdir (Avcikurt, 2005: 24). Bir {ilke/bolge hakkinda edinilen
bilgiler, o iilke/bolge ile ilgili yasanan tecriibeler ve bu iilke/bdlgenin adi
duyuldugunda kendiliginden akla gelen durumlar, imajin olusmasinda etkili

olmaktadir (Tiiremez ve Kalpaklioglu, 2008: 62).

2.2.7. Turistik Uriiniin Fiyatlandiriimasi

Bir turistik iirlinlin satilmasinda en 6nemli faktorlerden birisi de o iiriiniin
fiyatidir. Turistik {irliniin fiyati, onun degisim degerinin para ile ifade edilmesi olarak
tanimlanabilir (Olali ve Timur, 1988: 432). Turistik iiriinlin fiyati, diger mal ve
hizmetlerde oldugu gibi arz ve talep durumuna baghdir. Turistik iiriinlin fiyatini,
genel ekonomik faktorler yaninda, rekabet durumu, g¢evresel etkiler gibi farkli
konular etkilemektedir (Olali ve Timur, 1988: 432). Turistik {irliniin

fiyatlandirilmasin etkileyen etmenler sunlardir (Kozak, 2008: 177):

- Maliyetler,

- Rakipler,

- Aracilar,

- Yasal diizenlemeler,

- Arz ve talep,

- Pazarn yapisi,

- Fiyatlama amaglari,

- Turizm iirtiniin nitelikleri,
- Tiiketici davranislari,

- Ekonomik durum.

Turistik {iriin olusturulmasinda katlanilan maliyetler, onun fiyatin1 dogrudan

etkilemektedir. Turizmdeki rekabet durumu ve rakiplerin varlig1 ve yapisi fiyatlarin
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kimi zaman yiikselmesine, kimi zaman diismesine neden olmaktadir. Turistik
tirlinlerin olusturulmasinda ve pazarlanmasinda kullanilan aracilarin niteligi ve sayist
da turistik iiriinlin fiyatimi etkileyen bir etmendir. Turizm endiistrisiyle ilgili mevcut
yasal diizenlemeler de turistik iiriiniin fiyatinin belirlenmesinde etkilidir. Ornegin,
otel odalari, belirlenen kapi fiyatindan (afise fiyattan) daha yiiksek bir fiyata
satilamaz. Turistik iirlinlere olan arz ve talep, bu iiriinlerin fiyatinin belirlenmesinde
belki de en dnemli etkendir. Uriinlere olan arz ve talepteki dalgalanmalar, dogrudan
bu iiriiniin fiyatina yansiyacaktir. Turizm pazarin genel 6zellikleri de turistik {iriiniin
fiyatinin belirlenmesinde etkilidir. Turistik iirlinlerin fiyatlandirilmasi yapilirken,
isletmenin amaglarina dikkat etmek gereklidir. Fiyatlarin belirlenmesinde, turistik
irliniin yasam dénemi de 6nemlidir. Pazara yeni giris yapan ve pazarda belirli bir yer
edinmek isteyen bir iriiniin fiyatt diisiik tutulabilir. Olusturulacak fiyatlarin,
isletmelerin amaglarina uygun olmasi1 gerekmektedir. Turistik iiriiniin kendine has
ozellikleri de onun fiyatlandirilmasini etkilemektedir. Ornegin, bir otel i¢in o giin
satilamayan bir oda isletme icin bir kayip sayilacagindan, odanin satilabilmesi i¢in
fiyatinda indirime gidilebilir. Ulkenin/bdlgenin ekonomik durumu da turistik {iriiniin
fiyatin1 etkilemektedir. Ekonomik sikintilarla karsi karsiya olan ve olmayan

ilkelerdeki turistik tiriinlerin fiyatlandirilmasi birbirinden farkli olmaktadir.

Turistik bir {irliniin fiyatinin, turistler tarafindan kabul edilir olmasi
gerekmektedir. Turizmde goriilen farkli hizmet ve tirtinler sonucu, fiyat faktorii satin
almada ikinci faktor durumuna diismiistiir. Bunun nedeni, turistlerin beklentilerinin

ve isteklerinin daha fazla 6nem kazanmasidir (Hacioglu, 2000: 50).

2.2.8. Turistik Uriin Politikas1 ve Planlamasi

Yasamin pek ¢ok alaninda oldugu gibi turistik {iriin i¢in de iiriin politikas1 ve
planlamasi calismalar1 gerekmektedir. Bu ¢aligmalar iiriinlin yasam siiresinin

uzamasinda, olumlu bir imaja sahip olmasinda ve dolayisiyla isletmelerin istenilen

diizeyde kar elde edebilmesinde son derece dnemlidir.
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Turistik iirlin politikasi, turistik iirliniin 6zelliklerinin belirlenmesine katkis1
olan tiim faaliyetleri igermektedir. Turizm sektoriinde {irtin politikasi, ilgili
isletmelerin, otellerin, turizm orgiitlerinin, kamu kuruluslarinin, mesleki orgiitlerin,
ulagtirma isletmelerinin siki bir is birligini gerektirmektedir. Genis anlamiyla {iriin
politikasi, sorumlularin turistik iiriin tizerinde almak istedigi biitiin Onlemler ve
yapmak istedikleri etkileri (yeni bir turistik destinasyon yaratilmasi ya da yerli halkin
turizm bilincinin gelistirilmesi gibi) kapsamaktadir. Dar anlamda {iriin politikasi ise,
konaklama, yiyecek-icecek, eglence gibi alanlarda iirlin olusumu konusundaki karar
siirecini kapsamaktadir. Dar anlamdaki iiriin politikast ise su karar konularini

kapsamaktadir (Usta, 2008: 110):

- Ayni1 pazar i¢in degismeyen {iriin,

- Yeni bir pazar i¢in degigsmeyen iiriin,
- Ayni1 pazar i¢in degistirilmis tiriin,

- Yeni bir pazar i¢in degistirilmis iiriin,
- Ayni1 pazar i¢in yeni bir iiriin,

- Yeni bir pazar i¢in yeni bir {iriin,

- Uriiniin ortadan kaldirilmasi.

Turistik {iriin politikasi farkli elemanlardan olusmaktadir. Bu elemanlar su

sekilde siralanabilir (Olali ve Timur, 1988: 425-432):

1) Turistik Uriinii Olusturan Temel Faktérler
- Orijinal dogal faktorler,
- Tarihi faktorler,
- Sosyal faktorler.
2) Turistik Uriinii Sunanlar
- Kamu kuruluslari,
- Ozel kuruluslar,
- Karma kuruluslar.
3) Turistik Uriinii Olusturan Faktorlerin Gelisimi

- Buytlime,
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- Planlama,

- Biitlinlesmeye olan egilim.
4) Yatirimlar ve Karlilik

- Kamu yatirimlari,

- Karlilik anlayist.
5) Marka ve Imaj

- Turistik marka,

- Turistik imajinin belirlenmesi.
6) Turistik Uriiniin Yaratilmas1

- Genel anlayis,

- Icerik,

- Mal ve hizmetlerin yaratilmasi.
7) Uriiniin Uyumu

- Cok uyumlu faktorler,

- Az uyumlu faktorler.

1) Turistik Uriinii Olusturan Temel Faktorler: Turistik iiriin politikasmin ilk
asamasi, bir TUlke veya bolgenin turistik {iriiniini olusturan elemanlarin
belirlenmesidir. Bu asamada, turistlere sunulabilecek turistik iirlinler miktartyla ve
ozellikleriyle Dbelirlenir (Olali ve Timur, 1988: 426). Turistik {irlinlerin
belirlenmesinde turistik bolgenin, dogal, tarihi, sosyo-kiiltiirel 6zellikleri dikkate

alinarak bu 6zelliklere uygun iiriinler {izerinde durulmalidir.

2) Turistik Uriinii Sunanlar: Turistik {iriin, birgok mal ve hizmetin
birlesiminden olugsmaktadir. Bu nedenle, turistik mallar1 ve hizmetleri sunan kamu
kuruluglari, 6zel ve karma isletmeler arasinda siki bir is birligine ve gii¢lii bir

iletisime ihtiyag¢ vardir.
3) Turistik Uriinii Olusturan Faktorlerin Gelisimi: Bu konuda, pazarlanacak

tirlinlin niteligi ve niceligi tam tespit edilmeli, gercekei bir iiriin gelistirme planlamasi

yapilmalidir.  Ayrica, kapasite biiyiimesi ger¢ek¢i bir plan  dahilinde
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hizlandirilmalidir. Bunlarin disinda, turistik mal ve hizmet iiretenler ile aracilar

arasinda bir biitiinlesmeye gidilmesi gerekmektedir.

4) Yatirimlar ve Karlilik: Turistik iiriinlerle ilgili yatirimlarin amacina
ulagabilmesi i¢in, tam ve dogru yapilabilirlik calismalarina dayandirilmasi
gerekmektedir. Bu sekilde yapilmayan yatirimlarin basariya ulasma olasilig1r ¢ok

diistiktiir.

5) Marka ve Imaj: Uriiniin ¢ok sayida fakat farkl kalite ve fiyatlarla pazara
sunulmas1, markaya olan 6nemi bir kat daha arttirmistir. Uriiniin mevcut imaj1 da

pazarlanmasi sirasinda son derece 6nem arz etmektedir.

6) Turistik Uriiniin Yaratilmasi: Turistik iiriin yaratilirken, tiiketicinin
beklentileri, rakip {irtinlerin durumu, pazarin genel yapisi gibi unsurlar dikkate
almarak yeni Uriin olusturulmalidir. Bu gibi unsurlar dogrultusunda yeni {iriiniin
kalitesi, nitelikleri, fiyat: belirlenmelidir. Yeni turistik tirtinlerin yaratilmasinda biitiin

turizm kuruluslarinin 6nemli bir rolii vardir.

7) Uriiniin Uyumu: Piyasadaki biitiin iiriinler gibi, turistik iiriinlerin de bir
yasam sliresi vardir. Genellikle baslangic (giris), gelisme (biiylime), olgunluk,
gerileme (diigiis) olmak tlizere dort donemi kapsayan bu siire, tirlinde degisiklikler
yapilmasi, yeni iirlinlerin piyasaya siiriilmesi, {iriiniin iiretimin sonlandirilmas1 gibi

kararlarin alinmasin etkilemektedir.

Turistik {irtin politikasini olusturan bu elemanlar, her turistik iilke bolge icin
farklilik gosterebilmektedir (Salkim, 2007: 178). Ciinkii her iilke ve/veya bdlge,
birbirinden farkli birtakim turistik 6zelliklere ve yapilara sahiptir. Dolayisiyla bu
farkliliklar, turistik tirlin politikalarinin tilke ve/veya bdlge bazinda farklilagmasina

neden olmaktadir.

Turistik iirlin planlamas1 ise degisik asamalardan olugmaktadir. Birinci

asama, potansiyel turistlerin ihtiyaglarinin ve beklentilerinin tespit edilerek, bunlara
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uygun diriinlerin belirlenmesinden olusmaktadir. Ikinci asama, turistik {iriiniin
planlandig1 asamadir. Bu asama, potansiyel turistlerin beklentilerini ve ihtiyaglarini
karsilayacak oOzelliklerin turistik iirline kazandirilmasiyla ilgili ¢aligsmalari
kapsamaktadir. Yani, turistik {iriiniin belirlenmis niteliklerine uygun olarak iiretimi
bu asamada gerceklestirilir. Ayrica, turistik {iriiniin yasam egrisi de bu asamada
belirlenir. Ugiincii asama ise, turistik {iriiniin yasam egrisinin incelendigi asamadir.
Uriiniin yasam dénemi, onun {iretimi, pazarlanmasi ve satis potansiyelinin

belirlenmesi agisindan son derece dnemlidir (Usta, 2008: 110).

2.3. BOLGESEL TURISTIK URUN VE TURISTIK URUNUN
BILESENLERI

Bolgesel turistik tiriinler, bir bélgenin genel 6zelliklerini yansitan iirtinlerdir.
Bolgesel turistik iirlin, ilgili bilesenlerin dogal, sosyo-Kkiiltiirel 6zelliklerine gore
belirlenmeli ve iiriine bu anlamda bir yon verilmelidir. Ayrica bolgeyi ziyaret etmesi
olas1 potansiyel turistlerin geldigi yer, egitim durumu, gelir diizeyi gibi faktorler de

bolgesel turistik {irtiniin olugturulmasinda énemlidir.

Pazar arastirmasi, dogrudan pazarin kendisini ilgilendiren ve sinirlart belirli
bir tiiketici grubuna ya da cografik bolgeye yonelik olarak yapilan bilgi toplama
cabalaridir. Pazar arastirmasi, turizm talebinin temel kaynagini olusturan turistlerin
-ki bunlar turizm talebini olusturan temel kaynaklardir- beklentilerinin, isteklerinin,
davranislarinin veya egilimlerinin arastirilmasi amaciyla yapilmaktadir (Usta, 2008:
171-172). Bolgesel turistik iiriiniin pazarlamasinda 6ne ¢ikan konular destinasyon ve

destinasyon pazarlamasi kavramlaridir.

Geleneksel olarak destinasyonlar, iyi tantmlanmis cografik alanlar (bir iilke,
ada, ilge gibi) olarak kabul edilmektedir. Bir destinasyonun seyahat giizergahina
bagl olarak, turistlerin kiiltiirel ge¢misiyle, ziyaret amaciyla, egitim diizeyiyle ve
geemis deneyimleriyle agiklanan algisal bir kavram oldugu sdylenebilir. Bolgesel

turistik  driinlerin  sunuldugu destinasyonlarda zaman igerisinde {irlinlerin
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farklilastirilmasina gereksinim duyulmaktadir. Bu konuda, kamu sektorii ve o6zel
sektor is birligine gitmelidir. Turizm politikalarinin olusturulmasindaki destinasyon
pazarlamasi olanaklari, bolgesel kalkinma planlariyla baglantili olmalidir (Buhalis,

2000: 97).

Destinasyonlar, insanlarin seyahatleri ve belirli bir siire kalmalar1 igin
belirgin 6zelliklere ve niteliklere gore secilmis bir ¢ekiciligi ifade etmektedir. Bir
destinasyon biitiin iirlinlerin, hizmetlerin ve ¢evresel yasantinin bir bilesimidir. Bu
durum, biitiin paydaslar i¢in faydalari en iist diizeye ¢ikarma, talep ve arzi yonetme
yaninda, turizmin bolgesel etkilerini degerlendirme olanagi da sunmaktadir. Bir¢ok

destinasyon su alt1 bilesenden olusmaktadir (Buhalis, 2000: 98):

- Cekicilikler (dogal, insan yapimi, yapay, amaca uygun yapilmis ¢ekicilikler,
gelenekler ve 6zel durumlar),

- Ulasilabilirlik (yollar -gilizergahlar-, smirlar ve araclardan olusan biitiin
ulastirma sistemi),

- Glizellikler (konaklama ve yeme-igme olanaklari, perakendecilik, diger
turistik hizmetler),

- Kaullanilabilir paketler (aracilar ve yoneticiler tarafindan O6nceden
diizenlenmis paketler),

- Etkinlikler (destinasyonda kullanilabilen biitiin etkinlikler ve tiiketicilerin
seyahatleri sirasinda neler yapacagi),

- Yardimci1 hizmetler (turistler tarafindan yararlanilan banka, iletisim, posta,

hastane, gazete bayii gibi hizmetler).

2.3.1. Bélgesel Turistik Uriinii Tutundurma Faaliyetleri

Destinasyonlara, isletmelere, iiriinlere yonelik talebi ve satiglari arttirma
yollar1 arasinda bulunan tutundurma son yillarda biiylik 6nem kazanmistir

(Avcikurt, 2005: 51). Tutundurma, iriiniin satisim tesvik ederken kullanilan

mesajlar1 ya da araglari (basili geregler, e-postalar, reklamlar gibi) ifade eder (Briggs,
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2001: 42). Daha kapsamli bir tanima gore tutundurma, bir {iriine veya hizmete olan
talebi ve satig1 arttirma amaci basta olmak iizere, gesitli pazarlama amaglarinin
gerceklestirilmesi icin dogrudan, kisisel veya kisisel olmayan dolayli yontemler,
teknikler, araclar, siirecler ve personel kullanilarak, alicilara ve diger ilgililere, cesitli
iletigimler gelistirme, yayma ve bilgi toplama etkinligidir (Tek, 1999: 708).
Tutundurmanin giinlimiizde 6nem kazanmasinin nedenlerinden bazilar1 sunlardir

(Akat, 2000: 188):

- Ureticilerle tiiketiciler arasindaki fiziksel mesafenin artmast,

- Niifus artigina bagl olarak tiiketici sayisinin artmasi,

- Gelir artislar1 sonucu pazarlarin bilylimesi,

- IkAme mal ve hizmetlerin cogalmasiyla rekabetin artmas,

- Araci kuruluslarin sayisinin artmasiyla dagitim kanallarinin genislemesi,

- Tiiketici istek ve ihtiyaclarinin degismesi.

Reklam, kisisel satis, halkla iligkiler, satig gelistirme ve dogrudan pazarlama,
tutundurma karmasini olusturmaktadir (Kotler, Bowen ve Makens 1999: 489-490;
Morrison 1999: 350; Reich, 1997: 393) .

Reklam: Uriin, mal ve hizmet, fikir, mekan ve kisilerin, bir kisi veya kurulus
tarafindan belirli bir bedel karsiliginda sunumu ve tutundurulmasi anlamina
gelmektedir (Tek, 1999: 709). Reklam, en yaygin sekilde yazili ve gorsel basinda yer

almaktadir.

Kigisel Satig: Bir veya daha fazla potansiyel aliciyla satis yapma amacina
dayali yapilan kisisel iletisime dayali goriismedir (Kotler, Bowen ve Makens 1999:
490). Kisisel satis, diger tutundurma araglarindan daha etkilidir. Cilinkii birgok satin
alma karar1 tiiketicileri bilgilendirmeye ve ikna edebilmeye dayanmaktadir
(Reich, 1997: 393). Kisisel satis, saticiya bu olanaklar1 sunmaktadir. Kigisel satista,
goriismeyi yapan kisinin bilgi diizeyi, ifade ve ikna yetenegi, hareketleri, mimikleri

satigin ger¢eklesebilmesi agisindan son derece 6nemlidir.
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Halkla Iliskiler: Tutundurma karmasi elemanlarindan biri olan halkla iliskiler,
olumlu tamitimlar yaparak, iyi bir firma imaji yaratarak ve olumsuz sdylentileri,
hikayeleri ve olaylar1 diizelterek, isletmelerin degisik toplumlarla iyi iligkiler
kurmasinin saglanmasidir (Kotler, Bowen ve Makens 1999: 490). Bir baska tanima
gore halkla iligkiler, {irlin ve hizmetlere veya kuruluslara olan talebi arttirmak igin,
sponsorlar tarafindan belirli bir bedel 6denmeksizin yapilan, yazili basinda ve gorsel
medyada ticari degeri olan haberlerin ¢ikarilmasi, olumlu tutum ve duyumlarin

olusturulmasidir (Tek, 1999: 708).

Satis Gelistirme: Bir iirlin veya hizmetin satilmasi ve tiiketiciyi 6zendirmek
icin yapilan kisa siireli tesviklerdir. Bu tesvikler, satis kuponlari, {icretsiz deneme
tiriinleri (esantiyon), ddiiller, indirimler seklinde olabilir (Morrison, 1999: 404). Satis
gelistirme faaliyetleri, iirlinlin tiretildigi yerde ve tiretildigi yerin disinda yapilan satis
gelistirme faaliyetleri olarak ikiye ayrilir. Uriiniin iiretildigi yerde yapilan satis
gelistirme faaliyetleri, satis personelinin mesleki egitim diizeyine ve tecriibesine,
satig ve isletmenin amagclariyla ilgili bilgilere, satistaki iletisim sekline (yazili, sozIi,

giyim tarzi, gosteris gibi) ve lirliniin niteliklerine bagli olmaktadir (Usta, 2008: 178).

Dogrudan Pazarlama: Dogrudan pazarlama, glinlimiizde kullanilmakta olan
farkli araglarin da yardimiyla bir saticinin, aliciya iiriin ve hizmetleri dogrudan
aktardig1 faaliyetlerin biitliinlidiir. Bu pazarlama yonteminde, mektup, katalog, basili
yayin, bilgisayar ve telefon imkanlari, miisteri figslerinden ve ilgili verilerden yola
cikarak kullanilmaktadir. Dogrudan pazarlamanin ii¢ temel 6zelligi vardir. Bunlar,
somut teklifin yapilmasi, tiikketicinin karar vermesi i¢in tiim bilgilerin saglanmasi ve

bir cevap verme mekanizmasinin kurulmasidir (Pirnar, 2006: 18-19).

2.3.2. Bolgesel Turistik Uriiniin Dagitimu
Turizm pazarlamasi iginde yer alan dagitim politikasi, turistik mal ve

hizmetlerin tiiketiciyle bulugsmasini saglayan ¢aligmalardir (Usta, 2008: 177). Eger

otelin nitelikleri bir otelin kalbi olarak goriiliirse, dagitim sistemi de o otelin dolagim
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sistemi olarak degerlendirebilir. Dagitim sistemleri tiiketicilere diizenli bir akis
saglamaktadir. Bir dagitim kanal, iriinleri lireticiden tiiketiciye tagimaktadir (Kotler,
Bowen ve Makens 1999: 451-453).

Dagitim islevi dort yolla gergeklesebilir. Bu yollar Sekil 2°de verilmistir.

Sekil 2: Tiiketici Pazarlama Kanallar1

1. Yol

Uretici Tiiketici
2. Yol

Uretici Perakendeci Tiiketici
3.Yol

Uretici --------- Toptanct --------------- Perakendeci Tiiketici
4.Yol

Uretici --------- Toptanct ---------- Tageron -------- Perakendeci ------- Tiiketici

Kaynak: Kotler, Bowen ve Makens, 1999, s. 455.

Sekil 2°de goriildiigii lizere birinci yolda {irtin, iireticiden dogrudan tiiketiciye
sunulmaktadir. Ikinci yolda, iiretilen {iriin dnce bir perakendeciye daha sonra
tiikketiciye ulagsmaktadir. Uciincii yolda iiriin, iireticiden toptanciya oradan da
perakendeciye ulastiktan sonra tiiketicinin eline gegmektedir. Dordiincii ve son yolda
ise lretilen {iriin, sirasiyla toptanciya, taseron firmaya, perakendeciye gegerek en

sonunda tiiketicinin eline ulasmaktadir.

Turizm isletmelerindeki dagitim sistemi diger endiistri kollarindakinden

farklidir. Turizmde dagitim sistemi tersine isler. Bunun nedeni, turistik {iriiniin
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uretildigi yerde ve zamanda tiiketilmesidir. Yani bir turistik {iriinii satin almak

isteyen turist, o iirliniin hazirlandig1 ve sunuldugu yere gitmek durumundadir.

Sekil 3’te turizm endistrilerindeki mallarin, hizmetlerin ve olanaklarin

turistlere ulagsmasi gosterilmektedir.

Sekil 3: Turizm Endiistrisindeki Mallarin, Hizmetlerin ve Olanaklarin

Turistlere Ulasmasi

1. Yol

Turistik Mallar, Hizmetler ve Olanaklar Turistler
2. Yol

Turistik Mallar, Hizmetler ve Olanaklar ------------ Tur Operatorii ------------ Turistler
3.Yol

Turistik Mallar, Hizmetler ve Olanaklar ----------- Seyahat Acentesi ---------- Turistler
4.Yol

Turistik Mallar, Hizmetler ve Olanaklar ------------ Tur Operatorii ------------- Seyahat

Acentesi ---------- Turistler

Kaynak: Pender, 1999, s. 222.

Sekle gore, turistik {riiniin tliketiciye ulagsmasi dort farkli yolla
olabilmektedir. Bunlardan birincisinde, turistler turist iiriinii dogrudan kendisi satin
almaktadir. Ikinci yolda turist, iiriinii tur operatoriinden {igiincii yolda ise seyahat
acentesinden satin almaktadir. Dordiincii yolda ise turistik iiriin, tur operatdriinden
seyahat acentesine oradan da turiste ulagmaktadir. Pazarlama agisindan turizmdeki
aract kuruluslar (tur operatdrleri ve seyahat acenteleri), turistlerin gereksinim
duyduklar1 mallari, hizmetleri ve olanaklari, uygun zamanda hazir bulundurarak

turistlerin begenisine sunmaktadir (Akat, 2000: 118).
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2.3.3. Bolgesel Turistik Uriiniin Fiyatlandirilmasi

Fiyat basit olarak, mal ve hizmete yiiklenen parasal degerdir. Daha genis
anlamiyla fiyat, bir mal veya hizmeti satin almanin veya kullanmanin faydalarinin
karsiligr olarak o mal veya hizmete 0denen parasal degerdir (Kotler, Bowen ve

Makens, 1999: 403).

Fiyatlandirma, turizmde kullanilan temel pazarlama araclarindan biridir.
Isletmeler icin, iiriinlerine tiim miisteriler tarafindan belirli bir dénemde &denen
toplam tutar, onun isletme giderlerini karsilamak, isletmeyi biiylitmek ve sahiplerine
kar saglamak icin temel sermaye kaynagidir. Yoneticiler, isletmenin amaglari
dogrultusunda bir dizi fiyatlandirma amagclar1 ve politikalar1 gelistirmektedir.
Politikalar, esnek fiyatlarin nasil olacagini indirimlerin kime, ne zaman uygulanmasi

gerektigini aciklamalidir (Laws, 2002: 9).

Turizm isletmelerinde fiyatlandirma yapilmadan 6dnce mevcut pazar, rekabet
kosullari, genel ekonomik yap1 gibi genel kosullar dikkatle incelenmelidir. Turistik
mal ve hizmetlerin fiyatinin belirlenmesinde en etkili faktor, tiiketicilerin satin
almay1 diisiindiikleri turistik tiriine verdikleri degerdir (Usta, 2008: 176). Bolgesel bir
turistik Urliniin fiyatinin belirlenmesinde de bdlgesel pazarin yapisi, bolgedeki
rakiplerin durumu, bolgeye gelen turistlerin profili, bélgedeki ekonomik faaliyetler,
bolgeyle ilgili yasal diizenlemeler gibi konular son derece énemlidir. Bir bolgede

turistik rilinlerin fiyat1 belirlenirken, bolgeyle ilgili bu konulara dikkat edilmelidir.

Turizm pazarinin en Onemli Ozelliklerinden biri, otel isletmeleri, tur
operatorleri, ulastirma igletmeleri, seyahat acenteleri arasindaki fiyata dayali yiiksek
rekabet diizeyidir (Laws, 2002: 9). Turizmde uygulamaya yonelik yaklagimlarda
cesitli faktorlere gore fiyat farklilagtirmasi yapilabilmektedir. Turizmde fiyat
farklilagmasi, zamana (mevsime), kitlesel veya bireysel talep durumuna, pazar
boliimiine, hedef pazarin konumuna, dogrudan veya dolayli dagitim kanallarina,

O0deme sekline, i¢ ve dig pazar farkliligina gore yapilmaktadir (Usta, 2008: 177).
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UCUNCU BOLUM
ALTINOLUK ORNEGI UZERINE BiR ARASTIRMA

3.1. ARASTIRMANIN AMACI

Aragtirmanin temel amaci, Altinoluk bolgesinin genel ve turistik 6zellikleri
ve bolgenin gelisim siireci ortaya koyularak, bolgenin mevcut durumunun
belirlenmesi ve bu bilgiler 1518inda, bolgede siirdiiriilebilirlik kapsaminda turizmin
gelistirilmesi i¢in neler yapilmasi gerektiginin tespit edilmesidir. Boylece, bolgeye
gelen turist profili belirlenerek, bolgeyle ilgili planlama basta olmak iizere,
pazarlama faaliyetleri ve bolgenin gelisim amagclartyla ilgili bilgiler elde edilmis
olacaktir. Bununla birlikte turistlerin bolgeyle ilgili memnuniyetleri ve
rahatsizliklari, bolgeyi tercih etme sebepleri konularinda ve kalig siireleri, yoresel
iriinler/etkinlikler gibi konularda bolge yoneticilerine, 6zel sektdr temsilcilerine ve
bolge halkina katki saglayacak siirdiiriilebilir bir turistik yapinin gelistirilmesine
olanak saglanacaktir. Biitiin bunlara bagli olarak ¢alismada siirdiiriilebilir turizm

kapsaminda bolgenin planlanmasina yonelik 6nerilerin sunulmasi da amaglanmustir.

3.2. ARASTIRMANIN KONUSU VE ONEM{

Gilinlimiizde bir¢cok alanda basariya ulasilmasi i¢in planlama yapmak son
derece gerekli bir konudur. Bir igin planlanmadan yapilmasi halinde beklenmedik
sorunlarla ve risklere karsilagilmasi olasidir. Planlanmadan yapilan isler sonucu para,
zaman, emek kayiplar1 s6z konusu olabilmektedir. Bu sorunlar karsisinda ugranilan
zarar ve kayiplar bazen karsilanamayacak boyutlarda olabilmektedir. Dolayisiyla, her
alanda oldugu gibi turizmde de planlama son derece dnem arz eden bir konudur.
Dogru planlanmadan yapilan turistik yatirimlar ve gelistirilen turistik bolgeler ve

tirlinler, ya hi¢ basariya ulasgamamakta ya da basar istenilen diizeyde olmamaktadir.

86



Turizme acgilan bolgelerin dogru planlanmasi, o bolgenin turistik anlamda
yasam dOoneminin uzun olabilmesi i¢in 6n sarttir. Dogru planlanmis bir turizm
bolgesinin gelisimi asama asama ve diizenli sekilde olmaktadir. Bu sekilde gelisme
gosteren bir turizm bolgesinde her sey daha dnceden detayli olarak planlanmaktadir.
Arastirmanin konusunu olusturan planlama c¢alismalarinin, siirdiiriilebilir turizm
kapsaminda yapilmasi da son derece onemlidir. Turizmin gelistirilmesi amacini
gergeklestirirken, turizmin temel elemanlar1 olan dogal cevreye, tarihi-kiiltiirel
yapiya ve insan varligina zarar verecek uygulamalardan sakinilmas: gerekmektedir.
Yani bir yandan turizmi gelistirmeye g¢alisirken, diger taraftan turizmin dogrudan
baglh oldugu kaynaklar1 tahrip etmek dogru bir anlayis degildir. Bu baglamda
arastirmanin konusu, siirdiiriilebilir turizm kapsaminda bolgesel planlama ve bolgesel

turistik iirlin olusumu iizerinedir.

3.3. ARASTIRMANIN YONTEMI VE ARACI

Arastirma kapsaminda konuyla ilgili yerli ve yabanci kaynaklar gdzden
gecirilerek, ayrintili bir yazin taramasi yapilmistir. Arastirmadaki veriler anket
yoluyla toplanmistir. Anket, mevcut yazindan yararlanilarak gelistirilmistir. Anket,
Cevirgen’in (2003) konuyla ilgili arastirmasinda yer alan soru tiirleri dikkate
alimarak, amaca uygun bagimsiz bir soru formu gelistirilerek olusturulmustur.
Gelistirilen soru formu, yiiz yiize yontemi kullanilarak uygulanmistir. Soru formunun
uygulanmasi, bolgede turizm hareketlerinin en yogun oldugu 15 Temmuz-15
Agustos 2009 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Hazirlanan soru formu, 6ncelikle
kirk tic kisiye on test olarak uygulanmistir. Bu uygulamanin sonucuna gore,
katilimcilar tarafindan anlasilamayan sorularla ilgili gerekli diizenlemeler yapilarak,
soru formuna son hali verilmistir. Soru formu, katilimecilarin demografik
ozelliklerine, bolgeye gelislere ve bolgesel planlamaya ve turistik iiriinlere yonelik
sorulardan olusmaktadir. Anket teknigiyle toplanan veriler SPSS 16 for Windows
(Statistical Program for Social Science) paket programiyla analiz edilmistir.
Arastirmada ayrica bolgeyle ilgili daha ayrintili bilgiler elde edebilmek i¢in bdlgenin

yoneticileriyle bilgi aligverisinde bulunulmustur.
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3.4. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE SINIRLILIKLARI

Aragtirma, Balikesir ili Edremit ilgesine bagli Altinoluk belediye sinirlari
icerisinde gergeklestirilmistir. Aragtirmanin evreni, anketin uygulandigi dénemde
Altinoluk’ta bulunan turistlerdir. Aragtirma kapsaminda toplam ii¢ yiiz ii¢ katilimciya
ulasilmistir. Anketlerin uygulanmasinda kolayda orneklem ydntemi kullanilmistir.
Bu kapsamda anket formu katilimcilara, farkli zamanlarda ve yogunlugun oldugu
farkli yerlerde uygulanmistir. Calismada ayrica, belediye yetkilileriyle goriismeler de
yapilmistir. Beldenin belediyesinde goriistilecek yetkili sayisinin yeterli olmamast,

calismayi1 sinirlayan bir faktordiir.

Arastirmanin uygulama alani olarak Altinoluk beldesinin secilmesinin birkag
nedeni vardir. Oncelikle Altinoluk, turizmin hizl bir gelisme gosterdigi bir bolgedir.
Dolayisiyla bolgedeki turizm gelisimin bir plan dahilinde ve siirdiiriilebilir boyutta
gergeklestirilmesinin gerekliligi ¢calismanin temel gerekcesidir. Bu yiizden, bolgedeki
turizm gelisimin istenilen diizeyde olup olmadigin tespiti, gerekli arastirmalar ve
yoneticilerin destegi de belirlenmeye c¢alisilmistir. Diger taraftan, turizmin hizla
gelistigi bir merkez olma durumundaki Altinoluk’ta, alan yazininda konuyla ilgili bir
calismanin yapilmamis olmasi da, ¢alismanin bu bdlgede yapilmasinin diger bir
gerekgesidir. Ayrica, kitle turizmin etkilerinin yogun bir sekilde goriildiigii uygulama
bolgesinde, alternatif turizm tiirlerini gelistirmek ve uygulamaya koymak da, ¢calisma

alaninin se¢iminde etkili bir diger gerekcedir.

3.5. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI
Arastirmanin hipotezleri su seklide siralanabilir:

1) Ho= Katilimcilarin konaklama tercihleriyle, bdlgenin 6zelliklerinden

memnun olma dereceleri arasinda anlamli bir fark vardir.

2) Ho= Katilimcilarin konaklama tercihleriyle, bdlgenin 6zelliklerinden

rahatsiz olma dereceleri arasinda anlamli bir fark vardir.
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3) Ho= Katilimcilarin gelir diizeyleriyle, bolgede kamp kurma talepleri

arasinda anlaml bir fark vardir.

4) Ho= Katilimcilarin gelir diizeyleriyle, yoresel yemekleri tatma etkinligine

katilma diizeyi arasinda anlamli bir fark vardir.

5) Ho= Katilimcilarin gelir diizeyleriyle, Kazdagi Mili Parki’n1 gezme

etkinligine katilma diizeyi arasinda anlamli bir fark vardir.

6) Ho= Katilimcilarin gelir diizeyleriyle, bolgedeki kiiltiirel ve tarihi miras

yerlerini gérme etkinligine katilma diizeyi arasinda anlamli bir fark vardir.

7) Ho= Katilimcilarin gelir diizeyleriyle, doga sporu etkinliklerine katilma

diizeyi arasinda anlaml bir fark vardir.

8) Ho= Katilimcilarin gelir diizeyleriyle, bolgesel kiiltiirel etkinliklere katilma

diizeyi arasinda anlamli bir fark vardir.

3.6. ARASTIRMANIN BULGULARI

Aragtirmalarin bulgular1 kapsaminda 6ncelikle, Altinoluk’la ilgili bulgulara
yer verilmistir. Daha sonra katilimcilarin demografik ozelliklerine ydnelik
tanimlayicr istatistikler tablolar halinde verilmistir. Son olarak ise, aragtirmadan elde
edilen bilgiler 15181nda uygulanan istatistiksel analizlerin sonuglar1 tablolar halinde

gosterilmistir.

3.6.1. Altinoluk’la ilgili Bulgular
Calismanin bu kisminda Altinoluk’la ilgili bulgulara yer verilmistir. Bu

kisimda; Altimoluk’la ilgili genel bulgulara, Altinoluk’un tarihsel 06zelliklerine,

Altinoluk’un iklimle ilgili 6zelliklerine, Antandros Antik Kenti’yle ilgili bulgulara,
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Altinoluk’taki turistik alanlarla ilgili bulgulara, Altinoluk’la ilgili yapilan SWOT

analizine, Altinoluk’la ilgili mevcut sorunlara yer verilmistir.

3.6.1.1. Altinoluk’la ilgili Genel Bulgular

Edremit, Balikesir iline bagli, il merkezine 86 kilometre uzaklikta yer alan
49.122 merkez niifusa ve 113.453 toplam niifusa (21/01/2008), 708 kilometrekare
yiizélgiimiine sahip &nemli bir ilgedir (http://balikesir-edremit.gov.tr). ilcenin en
onemli 6zelligi yaz aylarinda yiiz binlerce tatilcinin akin ettigi bir turizm bdolgesi
olmasidir. Edremit ilce merkezinin denizle baglantis1 yoktur. ilce, Akcay, Zeytinli,
Giire ve Altinoluk dahil yaklagik 32 kilometrelik bir kiy1 seridine sahiptir. Bu
kiyilarin neredeyse tamami (31 kilometrelik kismi) plaj olarak kullanilabilmektedir
(www.altinoluk.bel.tr). Edremit bolgesinde turizm agisindan 6ne ¢ikan yerler, Akcay,
Altioluk, Zeytinli ve Giire’dir. Akcay bolgenin en eski turistik merkezidir.
Altimoluk’un turizm anlaminda gelisimi son yillarda hiz kazanmistir. Zeytinli giizel
mesire alanlariyla bilinmektedir. Giire ise denizin ve termal kaynaklarin bulustugu

tilkemizin belli bash turizm boélgelerinden birisidir.

Calismanin konusunu olusturan Altinoluk, Balikesir iline Edremit ilgesine
bagli bir beldedir (ilgeden kiigiik belediyeyle yonetilen yer) (www.tdk.gov.tr).
Altinoluk, Balikesir-Canakkale ve izmir-Canakkale kara yolu iizerindedir. Altinoluk,
Edremit’e 25, Balikesir’e 112, Istanbul’a 450, Izmir’e 225, Canakkale’ye 110 ve
Ankara’ya ise 650 kilometre uzakliktadir (http:www.kgm.gov.tr/ilce2asp). Edremit
Kérfezi’nde yer alan Altinoluk’un kuzeyinde Kaz Daglar (ida), giineyinde Edremit
Korfezi, dogusunda Akcay-Edremit, batisinda Kiigiikkuyu bulunmaktadir.

Bolgede, Kaz Dagi, Eyberk Dagi, Dede Dagi, Giirgen, Kocakatran,
Kiigiikkatran ve Susuz Daglari’nin i¢inde bulundugu dag siras1t Kaz Daglar1 olarak
adlandirilmaktadir. Kaz Daglari, Kiiclikkuyu-Bayramic arasindan baslayip, Edremit
Korfezi’nin kuzeyinde Kara Menderes Cayr’'min yukar1 havzasina kadar

uzanmaktadir. Bu daglar Ege Bolgesi’ni Marmara Bolgesi’nden ayirir. Kaz Daglari,
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Balikesir ve Canakkale il sinirlari igerisinde kalmaktadir (www.kazdaglari.com/yeri).
Oznal’dan” edinilen bilgiler ¢ergevesinde, Kaz Daglari, Edremit Korfezi’nin kuzey
kiyisina paralel dogu-bati yoniinde 60-70 kilometre boyunca bir duvar gibi
uzanmaktadir. Kaz Daglari, batida Ege Denizi boyunca ve kuzeyde Marmara
Denizi’ne dogru araya nehirleri ve vadileri de alarak devam eder. Bu goriintiisiinden
dolay1 Kaz Daglari’n1 Homeros bir ahtapota, Strabon’da bir kirkayaga benzetmistir.
Eko turizm ve kiiltiir turizmi olanaklariyla Kaz Daglari, 2002 diinya daglar yilinda,
Yunanistan’in Olimpos Dag ile birlikte bu alanda diinyanin en iyi daglarindan biri

secilmistir.

Altinoluk bélgesinin en dikkat ¢eken yiikseltisi Kaz Dagi’dir. Altmis-yetmis
kilometrelik Kaz Daglar1 zincirinin ortasinda yer alan Kaz Dagi’nin gilineyi Edremit
Korfezi, dogusu Zeytinli Cayi, kuzeyi Kara Menderes Cayi, batist Altinoluk ile
cevrilidir. Kaz Dagi’nin 21.450 hektarlik alan1 17-04-1993 tarih ve 21555 sayili
resmi gazetede yayimnlanan 93/4243 sayili bakanlar kurulu karariyla Kazdagi Milli
Parki olarak ilan edilmistir (www.kazdaglari.com/yeri). Kazdagi Milli Parki’nda
bugiine kadar yiiz bir familyaya ait sekiz yiiz civarinda bitki tespit edilmistir. Bu
tiirlerin yetmis yedisi yalnizca Tirkiye’de bulunmaktadir. Bunlardan yirmi dokuz
tanesi de diinyada sadece Kazdagi Milli Parki’'nda  bulunmaktadir

(www.kazdaglari.com/bitkiler).

Kaz Dagi’nin en yiiksek noktast 1774 metre ile Karatag Tepesi’dir. Kaz
Dagi’nin giiney yamaglarinda Sahin Deresi, Zihin Deresi ve Ay1 Deresi Kanyonlari
bulunmaktadir. Bu kanyonlarda dagcilik faaliyetleri yapilmaktadir. Bunlardan sik
cam agaclariyla kapli, alt1 yliz metre derinligindeki ve iki kilometre uzunlugundaki
Sahin Deresi Kanyonu hava koridoru 6zelligiyle temiz havayr Altinoluk’a kadar
iletmektedir (irtem ve Karaman, 2004: 5). Altinoluk’un diinyada Isvi¢re Alpleri’nden

sonra oksijeni en bol ikinci bolge olma Ozelligi buradan kaynaklanmaktadir. Bu

: Calisma kapsaminda, bdlgenin planlanmasi, turizmi ve ¢evresel Ozellikleri konusunda
yetkili bir kisi olan Mimar Mehmet Akif OZNAL ile goriismeler yapilarak bolgeyle ilgili ayrmntili

bilgiler elde edilmistir. Elde edilen bu bilgilere calismanin tiglincii bolimiinde yer verilmistir.
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sebeple bolge astim ve kalp hastalarina 6zellikle tavsiye edilmektedir. Homeros un
Ilyada’sinda, Kaz Dagi’ndan “Bin Pinarh Ida” olarak bahsedilmektedir

(www.kazdaglari.com/yeri).

24 kilometre uzunlugunda dogal plajlara sahip Altinoluk, son yillardaki hizl
gelisimiyle bolgenin en dikkat ¢eken turizm merkezi haline gelmeye baglamistir.
Altioluk’ta da bolgenin diger turistik merkezlerinde oldugu gibi (Akgay, Giire,
Zeytinli) ¢ok sayida yazlik ev ve site bulunmaktadir. Bélgede bulunan Mihli Cay1
(Altinoluk’u Kiiciikkuyu’dan ayirmakta), Manastir Cay1 ve Sahin Deresi bolgenin
giineyindeki Edremit Korfezi’ne dokiilmektedir. Kaz Daglari’ndan kaynagini alan bu
cay ve dereler, 6zellikle yaz aylarinda alani olarak i¢ turizmin canlanmasinda 6nemli
pay sahibidir. Altinoluk, Mihl1 Cayr’ndan Giire’ye kadar uzanan (kara yolu uzunlugu
yirmi bir kilometre) miicavir alaniyla (bir sehrin gelismesi goriildiigiinde
kullanilabilecek olan belediye sinirlarina komsu alan) (www.tdkgov.tr) birlikte
22.000 hektarlik alana sahiptir. Bu alanin, 9356 hektar1 ormanlik, 9924 hektar1 zeytin
agaci ile kapl alandir. Geriye kalan 2720 hektarlik alan ise imarli alandir (imar plani
alanidir). Altinoluk’taki konut sayist yaklagik 59.000’dir. Buna goére niifusu 16.000
olan beldenin yaz donemindeki niifusu yaklagik 250.000-300.000 olmaktadir
(*Oznal).

Bolgede, Altinoluk’a yaklasik 40 kilometre uzaklikta, Edremit ilgesine bagh
Korfez Havaalani bulunmaktadir. 28 Haziran 1997 yilinda hizmete giren Edremit
Korfez Havaalani, i¢ hat trafigine agik olup, havaalaninin yolcu kapasitesi 120.000
yolcu/y1l’dir (http://balikesir-edremit.gov.tr). Havaalani, Burhaniye, Oren, Gémeg,
Ayvalik, Altinova, Akgay, Altinoluk, Assos, Kiiglikkuyu gibi turistik beldelere yakin

olmastyla 6nem kazanmaktadir.

Korfez Havaalani’nin 6nceleri is jetlerine ve kiigiik ucaklara hizmet vermesi
planlanmistir. Ancak artan talep dogrultusunda ilk olarak Dardanel Havayollar
bolgeye tarifeli seferler diizenlemistir. Ardindan Tiirk Hava Yollari, RJ70 ve RJ100
ucaklartyla Korfez-Istanbul ucuslar1 diizenlemistir. Tiirk Hava Yollar’’nin RJ’leri

elden ¢ikarmasiyla bir siire tarifesiz uguslardan yoksun kalan havaalani, 2006 yili

92



Haziran aymda Atlas Jet’in CRJ900 tipli ucaklariyla Istanbul seferlerini
baslatmastyla yeniden canlilik kazanmistir. Kisin haftada iki giin Istanbul seferlerine
devam eden sirket, yazin seferlerini haftada on ugusa kadar ¢ikarmakta ve yiiksek
doluluk oranlartyla uguslar gerceklestirmektedir. Havaalaninda ugak trafigi, 2006
yilinda 551, 2007 yilinda 1830, 2008 yilinda ise 2226 ugus olarak gergeklesmistir.
Havaalan1 17 Aralik 2008 tarihinde hava trafigine kapatilmis ve alanda ingaat
calismalarma baglanmustir. Insaat calismalarmin 2010 yihh Haziran ayinda
tamamlanmas1 planlanmaktadir. Bu ¢aligmalarin tamamlanmasiyla pisti uzatilmis ve
gerekli diizenlemelere kavusmus Korfez Havaalani, uluslararasi trafige agilmig
olacaktir (www.dhmi.gov.tr). Boylece teknik ve kapasite agisindan ¢ok yetersiz olan
eski havaalaninin yerine uluslararasi standartlarda bir havaalan1 bolgeye hizmet
vermeye baslayacaktir. Bu durumun, bolgenin ekonomik anlamda ve turizm

acisindan gelismesine 6nemli katkilar saglayacagi diistiniilmektedir.

Bolgenin ekonomisi turizm disinda, tarim ve sanayiye dayanmaktadir.
Bolgenin en 6nemli {irlinli zeytin ve zeytinyagidir. Bolgede ¢ok sayida zeytin agaci
bulunmaktadir. Bu zeytinlerin islenmesiyle ilgili zeytinyagi fabrikalar1 da bolge
ekonomisi i¢in son derece dnemlidir. Bolgede ayrica bolgenin iklim sartlarina uygun

sebze ve meyve yetistirilmektedir.

3.6.1.2. Altinoluk’un Tarihsel Ozellikleri

Dogal giizelliklerinin yani1 sira Onemli tarihsel birikimlere sahip olan
Altinoluk’un eski koy yerlesimi kentin kuzeyinde, tepede yer almaktadir. 1927 yilina
kadara ad1 “Papazlik” olarak gecen kdye ait ilk veriler 16. yiizyil baglarinda Kanuni
Sultan Siileyman’in (1520-1566) saltanatinin ilk yillarinda yapilan sayimlara kadar
uzanmaktadir. Buradan yola ¢ikarak Papazlik’in kurulusunun 450 yili asan bir
geemise dayandigini sdylenebilir. Koyiin ilk sakinleri, Osmanli Devleti’nin vergi
muafiyeti saglayarak, derbent¢i (gecit yerlerini korumakla goérevli kimse)
(www.tdk.gov.tr) kaydettigi ve Papazlik’a yerlestirdigi Sogiitlii Yoriikleri’dir. Rum

yerlesimi, Yunanistan’in Midilli adasindan 1820°1i yillarda calistirilmak {izere
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getirilen Rumlarin zamanla burada c¢ogalip, bolgeye yerlesmeleriyle olugsmustur.
Rumlar, ibadetleri i¢in bolgede bir de kilise yaptirmistir. O donemde bolgedeki Tiirk
yerlesiminin, Hidirlar, Kadirler ve Sakarlar olarak anilan ailelerden olustugu

bilinmektedir (www.altinoluk.bel.tr; www.altinolukbeldesi.com).

Altinoluk’ta gegmisten beri siiren bu yasamin giinlimiize uzanan izleri olan
Rum ve Tirk sivil mimarlik 6rnekleri, kiiltiirel birikimin en énemli taniklaridir. 1991
yilinda Bursa Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kurulu tarafindan kentsel sit
alani ilan edilen Altinoluk’ta, otuz alt1 adet yap1 tescil edilmistir. Bélgenin 6nemli bir
kismin1 kapsayan koruma amacli imar plani, 1994’ten beri uygulanmaktadir. Bazi
onemli konaklar (Abdullah Efendi Konagi gibi) restore edilmis olsa da, genelde
tescilli yapilar acil restorasyon beklemektedir. Bunun yani sira, koruma plani geregi
yeni yapilagsmalar sit kosullarina uygun olusmaktadir. Bolgenin hemen giiney
eteginde ve sit alanina dahil edilen, Altimoluk Antandros Amfi Tiyatrosu (5.000
kisilik), 1994 yilinda yapimina baglanip, 1997 yilinda bitirilen ¢ok 6énemli bir kiiltiir
ve sanat mekanidir. Bu tiyatroda 6zellikle yaz aylarinda bir¢ok kiiltiirel etkinlik
(konser, tiyatro, festival gibi) diizenlenmektedir. Altinoluk’ta ayrica 1994’ten beri
her yil “Altinoluk Antandros Yasama Saygi Kiiltir ve Sanat Festivali”
diizenlenmektedir. Egsiz bir dogaya, 450 yillik ge¢mise sahip olan Altinoluk’un en
onemli kiiltiirel zenginligi, tarihi Antandros kentidir (www.altinoluk.bel.tr). Arnold
Schwarzenegger’in de filmlerinde canlandirdigi iinli kahraman Barbar Conan’in
kavmi olan Kimmerler, Kaz Dagi eteklerindeki Antandros kentini isgal edip
gbcebelikten, yerlesik diizene gegerek burada yiiz yil kadar yasadigi bilinmektedir
(www.kazdaglari.com/kultur). Diinyanin ilk giizellik yarismas1 Antandros kentinin
ist kesimlerinde yapilmistir. Arkeologlarin “Gelecegin Efes”i olabilecegini ifade
ettikleri Antandros’ta kazi ¢alismalari uzun bir siiredir devam etmektedir. Yapilan
kaz1 ¢alismalarinda, Antandros antik kentinin kurulus asamasina ait milattan Once
sekizinci yiizyila ait seramiklerin ele gectigi tabakalara ulagilmigtir. Siirdiiriilen kazi
calismalarinda milattan Once erken altinci yiizyila ait bir ev ortaya ¢ikarilmaya

baslanmustir (*Oznal).
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Altinoluk Belediyesi 14-09-2002 tarihinden bu yana, Tarihi Kentler Birligi
tiyesidir. Bu birlik, on bin yildir uygarliklara besiklik eden Anadolu’ya ¢ok yakisan
onemli ve nitelikli bir olusumdur (*Oznal). Birlik 228 iiye belediye sahiptir.
Tiirkiye’nin de kurucusu oldugu, Avrupa Konseyi tarafindan olusturulan, “Avrupa:
Bir Ortak Miras” kampanyasinin yirmi besinci yili kapsaminda Avrupa Tarihi
Kentler Birligi olusturulmustur. Olusturulan bu birlikte, Tirkiye’nin de temsilini
giiclii ve etkin bir sekilde saglamak iizere, tarihi kentlerin bir araya getirilmesi ve bu
kentler arasinda kentsel, kiiltiirel ve dogal mirasin ortak bir miras anlayisiyla
korunmasi ve yasatilmasi igin iilkemizde de Tarihi Kentler Birligi kurulmustur

(www.tarihikentlerbirligi.com).

3.6.1.3. Altinoluk’un iklimle flgili Ozellikleri

Bolgenin iklimsel oOzellikleri incelendiginde, bdlgenin en dikkat c¢ekici
ozelliginin, Isvicre Alpleri’nden sonra diinyada oksijenin en bol oldugu bolge
olmasidir. Bolge insani tarafindan “yarik” olarak adlandirilan ve Kaz Daglari’ndaki
oksijeni kiy1 kesimine ulastiran hava koridorlari, adeta bolgenin akcigerleridir. Bu

ylizden Altinoluk’a “oksijen ¢adir1” da denilmektedir.

Bolgede oksijenin bol olmasindan dolayi, Hollanda’da yasayan bir Tiirk
vatandas1 Hollandali ortaklariyla birlikte Altinoluk’a bir astim hastanesi yaptirmistir.
Ancak 1996 yilindan beri devam eden siiregte hastane insaati bitmis olmasina
ragmen, hastane ne yazik ki heniiz faaliyete gecememistir. Bolge turizmi ve
ekonomisi agisindan son derece dnemli olan hastanenin en kisa zamanda faaliyete

gecirilmesi gerekmektedir (*Oznal).

Bolgenin diger 6nemli kaynagi da suyudur. Canakkale bdlgesinin ve Edremit
Korfezi’nin en 6nemli su kaynagi Kaz Daglari’dir. Homeros’un Ilyada’sinda, “Bin
Pimnarli ida” olarak bahsedilen Kaz Daglari’ndaki kaynaklardan dért mevsim soguk

ve i¢imi kolay su akmaktadir (www.kazdaglari.com/yeri).
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Bolgede iklim ve hava durumunun tespit edildigi ayri bir meteoroloji
istasyonu  bulunmamaktadir. Dolayisiyla  Altinoluk, Edremit Meteoroloji
Istasyonu’na bagldir. Altmoluk’un genel olarak iklimine bakildiginda, kislarmn 1lik
ve yagisly, yazlarin ise sicak ve kurak gectigi sdylenebilir. Ozellikle yaz giinlerinde
riizgarl gegen giin sayisi da az degildir. Bu iklim sartlarina bagli olarak bolgede ¢ok
cesitli ve bol miktarda tarimsal iirlin yetistirilmektedir. Bu iriinler arasinda zeytin,

incir, seftali, ¢ilek gibi liriinler 6ne ¢ikmaktadir.

Turizm sezonu ve turistik {iriinlerin yapistyla dogrudan ilgisi olmasi agisindan
bolgenin iklimini birtakim sayisal verilere gore incelemekte fayda vardir. Bolgede
bir meteoroloji istasyonu olamadigindan, bélgenin iklimine yonelik tutulan sayisal
veriler Edremit Meteoroloji Istasyonu verilerine gore degerlendirilmistir. Edremit ve
Altmoluk ile ilgili iklim verileri genel olarak benzer 6zellikler gdstermesine ragmen,
Edremit’in iklim kosullarinin (denize kiyisi olmadigi icin), Altinoluk’a gore biraz
daha karasal oldugu sodylenebilmektedir. Cevre ve Orman Bakanligi Devlet
Meteoroloji ~ Isleri Genel Miidiirliigii’niin  verileri, Edremit Meteoroloji
Istasyonu’ndan tablolar halinde temin edilmistir. Buna gore bolgeyle ilgili son on
yillik (1999-2008, -deniz suyu sicakliklar1 on bir yillik-) ortalama veriler tablolar

halinde verilmistir.
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Tablo 3: Edremit’in aylara gore ortalama, en yiiksek, en diisiik sicaklik degerleri

(1999-2008)

Uzun Yillar Aylik Ortalama Sicaklik (°C)

Istasyon Edremit

Aylar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Degerler | 7,6 | 8,0 | 10,5 | 15,1 | 20,3 | 25,3 | 28,2 | 27,6 | 22,7 | 17,8 | 12,5 | 9,1

Uzun Yillar Aylik En Yiiksek Sicaklik (°C)

Aylar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Degerler | 19,5 | 20,4 | 29,2 | 30,4 | 34,5 | 38,2 | 42,8 | 41,8 | 36,8 | 32,4 | 29,2 | 22,2

Uzun Yillar Aylik En Diisiik Sicaklik (°C)

Aylar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Degerler | -53 | -7,5 | -32 |-1,0 |62 | 112 | 124 [ 122 [ 11,0 |36 |-24 | -44

Kaynak: Edremit Meteoroloji istasyonu

Bolgenin son on yillik ortalama, en yiiksek, en diisiik sicaklik verileri
Tablo 3’de verilmistir. Buna gore, 1999-2008 yillar1 arasindaki ortalama sicaklik
verileri dikkate alindiginda, bolgenin en sicak ay1 temmuz, en soguk ayi1 ise ocaktir.
Bolgenin en yiiksek sicaklik degerleri incelendiginde, on yili kapsayan donemde
bolgenin turizm agisindan en yogun oldugu aylar olan haziran, temmuz ve agustos
aylarinda en yiiksek sicakliklarin 41-42 °C’lere kadar yiikseldigi goriilmektedir.
En diistik sicaklik degerlerine gore ise, ozellikle aralik, ocak ve subat aylarinda

sicakligin -6/-7 °C’lere degerlere kadar diisebildigi goriilmektedir.

Tablo 4: Edremit’in aylara gore en ¢ok ve ortalama yagis degerleri (1999-2008)

Uzun Yillar Aylik En Cok Yagis (mm)

Istasyon Edremit

Aylar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Degerler | 89,4 | 53,5 | 73,1 | 50,5 | 40,1 | 24,4 | 39,3 | 25,5 | 38,6 | 134,1 | 77,7 | 52,0

Uzun Yillar Aylik Toplam Yagis Ortalamasi (mm)

Aylar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Degerler | 77,4 | 97,2 | 60,9 | 52,9 | 26,1 | 10,7 | 6,1 6,3 | 28,2 | 64,5 | 114,6 | 82,8

Kaynak: Edremit Meteoroloji istasyonu
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Son on yilin en ¢ok ve toplam yagis ortalamalar1 Tablo 4’te verilmistir. Bu
tablo dogrultusunda aylik toplam yagis ortalamalari incelendiginde, bolgede en
yagish aymn kasim oldugu goriilmektedir. Son on yil icerisinde bolgeye en fazla

yagisin diistiigii ay ise ekimdir.

Tablo 5: Edremit’in aylara gore en ¢ok ve ortalama riizgar hizi degerleri

(1999-2008)

Uzun Yillar Aylik Ortalama Riizgar Hizi (m_sec)

Istasyon Edremit

Aylar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Degerler | 2,3 2,2 2,2 1,7 2,2 24 | 24 | 2,6 | 2,1 2,0 1,8 2,2

Uzun Yillar Ayhk En Cok Riizgar Hiz1 (m_sec)

Aylar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Degerler | 27,4 | 21,7 | 23,0 | 194 | 17,7 | 16,7 | 19,0 | 19,1 | 18,2 | 21,1 | 23,7 | 24,9

Kaynak: Edremit Meteoroloji Istasyonu

Bolgenin riizgar hiziyla ilgili veriler Tablo 5’te verilmistir. Buna gore,
ortalama olarak bolgede riizgdrin en hizli oldugu aylar yaz aylaridir. Turizm
yogunlugunun yasandigr bu donemde riizgarlarin hizli esmesi havayr serinletmesi
acisindan olumlu bir durumdur. Ancak riizgarin bu aylarda hizli olmasi denizin bazi
gilinlerde dalgali olmasina (koylarin konumuna da 6nemli) neden olmaktadir. Bu
durum, denize girmek isteyenler i¢in olumsuz, riizgar sorfii yapmak isteyenler (sayisi
az da olsa) i¢in ise olumlu bir etki yaratmaktadir. Bolgede hakim olan riizgar yonii
dogudur. Bunun disinda 6zellikle ilkbahar aylarinda bati yonlii riizgarlar da etkili

olmaktadir.
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Tablo 6: Edremit’in aylara gore ortalama nem degerleri (1999-2008)

Uzun Yillar Aylik Ortalama Nem (%)

Istasyon Edremit

Aylar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Degerler | 65,8 | 62,3 | 61,8 | 61,0 | 52,8 | 46,3 | 45,1 | 48,4 | 562 | 62,3 | 683 | 66,5

Kaynak: Edremit Meteoroloji istasyonu

Tablo 6’da, bolgeye ait ortalama nem durumu verilmistir. Buna gore, nem
oranin en yiiksek oldugu aylar kis aylaridir. Nemin yaz aylarinda asir1 yiiksek
olmamas1 bolgenin havasinin asir1 bunaltici olmamasim1 saglamaktadir. Bu da

tatilciler icin olumlu bir durumdur.

Tablo 7: Ayvalik’in aylara gore ortalama deniz suyu sicaklik degerleri (1998-2008)

Aylik Ortalama Deniz Suyu Sicakhgi (°C)

Istasyon Ayvalik

Yil/Ay 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1998 1041 9,5 | 11,2 | 14,0 | 18,0 | 22,7 | 26,5 | 25,0 | 22,3 | 20,8 | 18,1 | 13,0

1999 10,5 99 | 11,4 | 13,5]20,0 | 24,0 253|258 |234]20,0]) 16,0113

2000 93 | 72 | 7,8 | 12,6 | 18,5 223|252 253229 |19,6 |16,5] 15,0

2001 12,6 | 10,9 | 12,9 | 16,7 | 18,2 | 21,3 | 24,8 | 25,9 | 23,2 | 21,0 | 16,6 | 10,8

2002 7,6 1114 145|156 | 184 | 21,7 | 259 | 27,5249 | 21,6 | 18,0 | 13,1

2003 9,2 | 6,0 11,8 17,8 12221253 |26,0|23,5]20,0|16,3 | 11,8

2004 89 | 7,8 [ 10,1 | 14,1 21,0 1 24,2 |1 2551239194 | 17,9

2005 10,6 | 94 | 11,7 | 143 ]119,0 | 22,3 | 25,8 | 26,6 | 24,9 | 21,7 | 18,6 | 16,5

2006 1551139 ]10,1 | 12,8 | 16,7 | 21,1 | 25,2 | 26,9 | 25,4 | 21,4 | 19,1 | 17,0

2007 1431129123 14,0 | 16,8 | 21,1 | 26,8 | 26,4 | 24,3 | 20,7 | 18,2 | 16,3

2008 1351 11,5126 154 1175]21,5]|24,8 | 26,1 | 23,4 | 20,9 | 17,9 | 14,8

Kaynak: Ayvalik Meteoroloji Istasyonu

Bolgenin deniz suyu sicakliklarinin aylar itibariyle on bir yillik ortalamalari
Tablo 7°de verilmistir. Deniz suyu sicakliklarinin 6lgiimii Edremit Meteoroloji
Istasyonu’nda yapilmamaktadir. Bu yiizden s6z konusu veriler Ayvalik Meteoroloji

Istasyonu’ndan alinan yani Ayvalik’a ait deniz suyu sicakliklaridir. Ayvalik ve
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Altinoluk deniz suyu sicakliklar1 arasinda kiiclik farklar bulunabilmektedir. Deniz
suyu sicakliklari, hava sicakliklarina ve diger birtakim iklim ozelliklerine paralel
olarak degisiklik gosterebilmektedir. Buna gore, yaz aylarinda bolgedeki deniz suyu
sicakliklar: 21 °C ile 27 °C arasinda degismektedir. En son verilerin 2008 yilina ait
oldugu bu tabloda, 2008 yilinin temmuz ayinda deniz suyu sicakliginin ortalama
24,8 °C, agustos ayinda ise 26,1 °C oldugu goriilmektedir. Tabloda bos olan kisimlar

o ay ile ilgili verilerin mevcut olmadigini gostermektedir.

3.6.1.4. Antandros Antik Kenti

Antandros, Balikesir ili sinirlar igerisinde, Altinoluk-Edremit kara yolunun
ikinci kilometresinde, Edremit Korfezi’nin kuzeyinde yer alan 6nemli bir Troas
kentidir (http://www.antandros.org). Antandros Antik Kenti’ndeki kazi ¢alismalari
uzun bir siiredir devam etmektedir. Bolgede su ana kadar, eski donemlere ait bircok
esere rastlanmistir. Bu eserler bolgenin tarihine 151k tutmasi agisindan son derece

Onemlidir.

Bolgeyle ilgili en oOnemli gelismelerden biri, Altinoluk beldesindeki
Antandros Antik Kenti'nden, M.O. 1242 yillarinda hareket eden ve Roma
Imparatorlugu'nun ~ kurulmasinda  biiyiik etkisi olan "Firina Gemisi"nin
(The Tempest) yeniden yapilarak mitolojik yolculugun tekrarlanmasi ¢aligmalaridir.
Ilyada destaninin Truvali kahramani ve Roma Imparatoru Augustus’un atasi
Aeneas’in, Kaz Daglari’ndaki agaglardan yaptirdigi geminin yeniden insa edilmesi
planlanmaktadir. Bu sayede, Truva diistiikten sonra kenti terk edip yeni yurt arayan
Truvalilar’m 6nderi olan ve yaptign gemiyle denize acgilip Orta Italya’da Roma
kentini kuran Aeneas’in mitolojik yolculugu tekrar edilmis olacaktir. Bu projenin
ortag1 olan Italya’nin Castro sehrinde de es zamanlh c¢alismalarin siirdiiriildiigii
bilinmektedir. Bunun ilk ayagi olarak Altinoluk ve Castro’nun kardes kent olmasi
gerceklestirilmistir. Bu projeyle tarihi geminin insa edilip yolculugun tekrarlanmasi
icin gerekli ¢alismalar yapilmaktadir. Projenin temel amaci, Korfez Havaalani’nin da

uluslararas1 uguglara acilmasiyla bolgenin turistik cekiciligini arttirarak, yabanci
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turistlerin de bolgeye gelmesini saglamaktir (Ince, 2009). Urkun’dan” edinilen
bilgiler 1s5181nda, kazi ¢alismalarina, kazi evi tahsisi, ulasim hizmetleri, kazi alanlarini
koruma ve giivenlik hizmetleri, tim tamir, bakim ve onarim konularinda Altinoluk
Belediyesi de destek vermektedir. Ayrica, belediye 2009 Eyliil ayinda imzalanan

protokolle de kazinin resmi sponsorlarindan biri olmustur.

3.6.1.5. Altimoluk’taki Turistik Alanlar

Altinoluk’ta, deniz turizmi (deniz-giines-kum) basta olmak {izere, cip safari,
doga yiiriiytisleri, kiiltiir turizmi, kamp ve karavan turizmi, dagcilik, olta balik¢iligi,
futbol turizm (kamplar) gibi turizm tiirleri ve etkinlikleri mevcuttur. 2009 yilinda bes
plajinin mavi bayrak almis (www .kultur.gov.tr) olmasi, Altinoluk’un denizin temiz
oldugunun bir gostergesidir. Ancak asir1 kalabalik nedeniyle denizin zaman zaman
kirlendigi gozlenmektedir. Kaz Dag1 eteklerinde yapilan doga yiiriiyiisleri, bolgedeki
turistlerin en ¢ok katildig1 etkinliklerden biridir. Bolgedeki seyahat acenteleri
araciligiyla Kaz Daglari’na yapilan cip safari de turistlerin ilgisini ¢ekmektedir.
Giliniibirlik yapilan bu gezide bdlgedeki mesire alanlari, dereler, caglayanlar
rehberler esliginde gezdirilmektedir. Daha 6nce Altinoluk’tan yakin ¢evreye yonelik
yapilmakta olan yat turlari, birka¢ senedir yapilmamaktadir. Altinoluk’ta mevcut
turizm tiirleri ve turistik etkinlikler disinda, kus gozlemciligi, saglik turizmi (astim
hastanesi), ¢iftlik turizmi, genglik kamplari, bisiklet yariglar1 gibi turizm tiirlerinin ve

etkinliklerinin gelistirilmeye uygun oldugu diisiiniilmektedir.

Bolgede, turizme hizmet veren toplam yirmi otel (1748 yatak kapasiteli)
bulunmaktadir. Bu otellerden dordii apart (213 yatak kapasiteli) ve ikisi de butik otel
(112 yatak kapasiteli) ozelligindedir. Ayrica bolgede, bir tatil koyii (200 yatak
kapasiteli), sekiz motel (toplam 331 yatak kapasiteli) ve on ii¢ pansiyon (112 yatak

: Calisma kapsaminda, Altmoluk Belediyesi'nde gérevli halkla iliskiler uzmani Ilknur
URKUN ile bolgenin planlanmasi, turizmi ve g¢evresel ozellikleri konusunda goriismeler yapilarak
bolgeyle ilgili ayrintili bilgiler elde edilmistir. Elde edilen bu bilgilere ¢alismanin ii¢lincii boliimiinde

yer verilmistir.
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kapasiteli) da turizme hizmet vermektedir. Dolayisiyla bolgedeki turistik tesisler
toplam 2391 yatak kapasitesine sahiptir. Oteller genelde tam pansiyon olarak hizmet
vermektedir. Otellerde konaklayan turistler bolgeye daha c¢ok Istanbul, Ankara,
Almanya, Isvigre ve Fransa’dan gelmektedir. Edinilen bilgiler 1s18inda otellerin
doluluk oranlari -birbirinden farkli olmakla birlikte-, yaz aylarinda ortalama
% 70 - % 100 arasinda degismektedir. Bolgedeki otellerin yalniz birkaci on iki ay
hizmet vermektedir. Bu otellerin yaz aylart disindaki doluluk oranlar1 ise
% 30 - % 60 arasindadir. Bunun diginda bolgede, iki seyahat acentesi bulunmaktadir
(*Urkun). Bu seyahat acenteleri, cip safari turu ve yakin ¢evredeki diger turistik
merkezlere tur diizenleme, Akcay ve Ayvalik’taki yat turlara yonelik bilet satis1 ve
ucak bileti satist gibi hizmetleri turistlere sunmaktadir. Altinoluk’tan seyahat
acenteleri yoluyla, bdlgedeki ve c¢evredeki Onemli turistik alanlara turlar
diizenlenmektedir. Bu turlardan bazilari, Kaz Dag1 Sarikiz turu, selaleler turu, cip
safari, Bozcaada/Gokceada turlari, Ayvalik/Cunda turu, Assos turu, Canakkale

sehitlik turu, Midilli Adasi1 turudur.

Altioluk’ta goriilmesi gereken birgok dogal c¢ekicilik unsuru mevcuttur.
Altinoluk’un 6nemli alanlarindan biri, Sahin Dere Kanyonu’dur. Altinoluk sinirlar
icinde yer alan bu kanyon % 55’lik oksijen yogunluk oraniyla diinyada Alpler’den
sonra ikinci siradadir. Bolgenin havasini degistiren kanyon, daglardan ¢cam kokulu
havay1 ovaya, denizden de iyot kokulu havay1 daglara dagitarak adeta bir baca gorevi
gormektedir. Kanyon 27 kilometre uzunlugunda ve 600 metre yiiksekligindedir.
Cevresi sifali bitkilerle c¢evrili kanyona girebilmek i¢in orman isletme
miudiirligiinden izin alinmasi gerekmektedir. Bolgeyi rehbersiz gezmek pek tavsiye
edilmemektedir. 25 kilometrelik bozuk yol, daha ¢ok cip tiirii araglarla gegise

uygundur (www.altinolukbeldesi.com).

Bolge, bol oksijenli havasi ve giizel dogasi ile yiiriiyiis yapmaya son derece
uygundur. Kaz Dagi’na ylriyiis i¢in iki giizergdh vardir. Kisa olan giizergdh
yaklagik 17 kilometredir ve alt1 saat kadar stirmektedir. Daha az egimli traktor
yolundan cikis ise 27 kilometredir ve sekiz saat kadar slirmektedir. Konaklamali

yirliylis icin gerekli ekipmanlarin bulundurulmasi gerekir. Yiiriiyiiste Sarikiz ve
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babasinin tiirbeleri, Kaz avlusu, antik duvar kalintilar1 ve ¢esmeler goriilmektedir.
Bolgede baska birgok yiiriiyiis gilizergah1 da vardir. Sahin Dere ve Manastir
Deresi’ne dogru yapilan yiiriiyliste dogal maden suyu kaynaklari, magaralar
goriilmektedir. Hasan Boguldu’ya dogru olan yolda ise dagin dibinden kaynayan
Pinarbagi Deresi ve on yedi metreden diisen Siitiiven Selalesi ile ¢evresindeki kii¢iik

golciikler goriilebilmektedir (www.altinoluksahintepesi.com).

Subasi, Altinoluk’un 3 kilometre batisinda Doyran Kdyii’ne ¢ikan yolun bes
yiliz metre saginda, sehir icme kullanma suyunun saglandigi kaynagin basidir. Asirlik
c¢mar ve ceviz agaclarinin golgeledigi Subasi’nda caglayan suyunun serinliginde

dinlenmek i¢in ¢ay bahgeleri mevcuttur (www.altinoluksahintepesi.com).

Mihli Cayi, Balikesir-Canakkale il simirindadir. Altinoluk-Kiigiikkuyu
istikametinde Altinoluk’a bes kilometre uzakliktadir. Mihl1 Cayi’ndan i¢ kisimlara
dogru gidildiginde Bas degirmen mevkii gelir. Bag Degirmen Kopriisii, Roma
mimarisi ile yapilmis olup, eski zamanlarda Truva’ya giden tek ulagim yolunun
tizerindedir. Bugiin ise yoredeki zeytinliklere ve doga yiiriiylisii yapanlara yol
vermektedir. Bu alanda ayrica kiiciik goletler ve selaleler bulunmaktadir.
Altinoluk’un c¢evresinde gezilmesi gereken bircok turistik alan bulunmaktadir.
Bunlardan bazilari, Akcay, Glire, Zeytinli beldeleri, Giire Gelingami piknik alani,
Pmarbasi piknik alani, Zeytinli piknik alani, Siitiiven Caglayani, Kizilkecili
Caglayani, Camlibel-Sarlak  piknik  alami,  Kavlaklar  piknik  alamidir

(www.balikesirkulturturizm.gov.tr).

3.6.1.6. Altinoluk’la ilgili SWOT Analizi

Turistik bir iirlin olarak Altinoluk’un mevcut durumunu belirlemek igin
bolgenin giiclii ve zayif yanlariyla bolgeyle ilgili firsat ve tehditleri iceren SWOT
analizinin yapilmasi uygun goriilmiistiir. Bu analizdeki bilgiler, Altinoluk belediyesi
halkla iligkiler biriminin katkilartyla yapilmistir (*Urkun). Buna gore Altinoluk’un

giiclii yonleri sunlardir:
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- Altimoluk Cam Mahallesi kentsel sit alan1 ve tescilli yapilar,

- Antandros Antik Kenti ve bu kentin mitolojideki yeri,

- Isvigre Alpleri’nden sonra diinyada oksijen orani en yiiksek ikinci bdlge
olmasi,

- Kazdagi Milli Parki ve ¢evresindeki dogal glizellikler, su kaynaklari, akarsu
ve goletler,

- Lisansl avcilik faaliyetleri,

- Pansiyonculuk faaliyetlerine yonlendirilebilecek yap1 stokunun bulunmasi,

- Kent konseyi ve belediye meclisinin turizm konusunda duyarliligs,

- Mavi bayrakli sahillerin (2009 yilinda, bolgedeki bes plaj mavi bayrak

almistir) varhigi.

Altinoluk’un zayif yonleri ise sunlardir:

- Turistik tesislerin yatak kapasitelerinin yetersiz olmasi,

- Temmuz ve agustos aylartyla kisith turizm sezonu,

- Yabanci ziyaretgi sayisinin azligi,

- Merkezi turizm tesviklerinden yararlanamama,

- Uluslararas1 ve sehirlerarasi deniz ulagimmin olmamasi, hava yolu
ulagiminin yetersiz olmasi,

- Belediye gelirlerinin yetersiz olmasi nedeniyle, turizm yatirimlarina ve
tanitima yeterli fon ayrilamamasi,

- Astim hastanesinin yasal sorunlar nedeniyle hizmete girememis olmasi,

- Kent i¢inde biiytik ¢apl rekreasyon alani eksikligi,

- Trafik yogunluguna bagli hava kirliligi ve dolayisiyla oksijen oraninda
azalma,

- Ikinci konut yapilasma talebinin fazla olmasi ile dogal dokunun zarar
gérmesi ve yogunlugun artmasi,

- Turizm bilgilendirme biirosunun bulunmamasi.
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Altinoluk ile ilgili firsatlar sunlardir:

- Edremit Korfez Havaalani’nin uluslararasi kullanima ag¢ilmasi,

- Termal kaynaklarin kullanimi1 yoniinde girisimler,

- Yunanistan’in Midilli Adasi’na deniz yolu ile yakinlik, Midilli ile kardes
sehir olunmasi,

- Belediyenin Tarihi Kentler Birligi’ne {iye olmasi,

- Kaz Daglar’nda avcilik ve doga yiirliylisii basta olmak tlizere diger doga
sporlarin gelistirilmesi.

- Koruma amagcli imar planinin mevcut olmasi ve kentsel sit alani igindeki
tarihi yapilarin envanter ve roleve caligsmalari ile restorasyon projelerinin birgogunun

hazir olmasi.

Roleve, bir yapmin kent dokusunun veya arkeolojik kalintinin yakindan
incelenmesi, belgelenmesi, mimarlik tarihi agisindan degerlendirilmesi ve
restorasyon projeleri hazirlanabilmesi i¢in, binanin i¢ ve dis mimarisine, 6zgiin
dekorasyonuna ve tastyici sistemi ile yapt malzemelerine ait mevcut durumunun

Olcekli ¢izimlerle anlatimidir (www.insaatmuhendisligi.net).

Altmoluk ile ilgili tehditler ise sunlardir:

- Izmir-Canakkale kara yolu iizerinde olmasi nedeniyle trafik artisi, sahil
seridine yaya ulagiminin zorlagsmasi ve sahil seridinin daralmasi,

- Altin arama ve igleme ¢aligsmalarinin ¢evreye etkileri,

- Sel, firtina, deprem gibi dogal afetlere yonelik biiyiikk ¢apli hazirliklarin
yapilmamis olmasi.

3.6.1.7. Altinoluk’la ilgili Mevcut Sorunlar

Bolgenin genel olarak ve turizm anlaminda gelisimine paralel olarak birtakim

sorunlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan bazilari, atik su sorunu, taskinlar, zeytin

105



agaclarinin kesilmesi, altin/glimiis arama ve isleme calismalari, ulagim, trafik ve park

sorunu, 6denek yetersizligiyle ilgili konulardir (*Urkun).

Atik su: Edremit Korfezi’ndeki bazi zeytinyagi fabrikalari iiretim sonrasi
yeterince aritilmayan “karasu” adi verilen atik suyu, bdlgedeki derelere
birakmaktadir. Bazi fabrikalarin atik sular1 kanalizasyon sistemine baglanarak aritma
tesislerine aktarilabilmektedir. Ancak karasuyu aritmak c¢ok zor oldugundan aritma
islemi istenilen diizeyde yapilamamaktadir. Altinoluk’ta  Onceleri yasanan bu
sorunun ortadan kaldirilmasi yoniinde epey ilerleme kaydedilmistir. Altinoluk’taki
fabrikalar karasu atiklarin1 6zel havuzlarda depolamaktadir. Bu konuda denetimler

diizenli olarak yapilmaktadir.

Taskinlar: Bolgedeki dere ve gaylar, sonbahar ve kis aylarinda asir1 yagislar
nedeniyle taskinlara sebep olmaktadir. Bolgenin cografi yapisi nedeniyle yagmur
sular1 dagdan dogrudan dogruya asagiya akmaktadir. Asir1 yagislar sonucu yasanan
tagkinlar, yollara, kopriilere, binalara ve ekili/dikili alanlara zarar vermektedir.
Altioluk’ta en son 2001 yili aralik ayindaki asir1 yagislar ve bu yagislarin Kaz
Dagi’ndaki karlar1 eritmesi sonucu Sahin Dere Kopriisii yikilmis, Canakkale-Izmir
kara yolu belirli bir siireyle trafige kapanmistir (http://arsiv.ntvmsnbe.com). Konuyla
ilgili dag eteklerine setlerin yapilmasi bir 6nlem olarak diisiiniilebilir. Ayrica, dere
yataklariin diizenlenmesi genisletilmesi gibi c¢alismalarin da bu sorunun

¢Oziilmesine katkida bulunabilecegi sdylenebilir.

Zeytin agaclarmin kesilmesi: Bolgede yazliklarin ve turistik tesislerin
yapilmasi i¢in bugiine kadar sayisi ne yazik ki yiiz binlerle ifade edilen zeytin agaci
kesilmistir. Ekonomik degeri son derece 6nemli olan zeytin agag¢larinin kesimi, bolge
halkin1 derinden etkilemektedir. Altinoluk’ta, bu yanlishigin 6niine gegilmesi igin,
son yillarda zeytin agaglarimin kesilmeyip yerinin degistirilmesi uygulamasi
baslatilmistir. Yani yazlik, tesis, veya bina yapilacak alanlarda zeytin agaglar1 varsa,

bunlar oradan sokiiliip uygun bagka bir alana dikilmektedir (*Urkun).
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Altin/giimiis arama ve igsleme ¢alismalari: Biitiin giizelliklerinin yaninda Kaz
Daglan ile ilgili ¢ok biiyiik bir tehlike s6z konusudur. Kaz Daglari’'nda ve Madra
Dagi’nda altin ve giimiis arama calismalari bazi maden isletmeleri tarafindan
tamamlanmistir. Bu arama c¢alismalarinda su ve bentonit (bir tir kil)
kullanilmaktadir. Bolgede altin ve giimiisiin islenmesi c¢alismalar1 i¢in siyaniir
kullanilmak istenmektedir. Bu duruma bélgede yasayan halk basta olmak iizere
bircok kesimden tepkiler gelmektedir. Isletme asamasma gecilmemesi icin
GUMCED’in (Giiney Marmara Cevre ve Koruma Dernegi) dnciiliigiinde ¢evreciler,
bolge halki ve turistler biiyiikk miicadele vermislerdir. ilgili makamlara yapilan
basvurularin sonucu olarak, Anayasa Mahkemesi ve Danistay’in konuyla ilgili
yasalar1 iptal etmesi saglanmistir. Dolayisiyla, cevreyi korumaya yonelik bu
calismalar su an i¢in basarilt olmustur. Bolgedeki yetkiler, madencilerin konuyla

ilgili 1srar ve isteklerin devam ettigini sdylemektedir (*Oznal).

Altin isleme calismalarinda siyaniir kullanmanin dogaya bir¢ok zarar1 vardir.
Diinya orneklerinde ve iilkemizde (Bergama-Ovacik ile Usak-Esme/Kisladag)
goriildiigii gibi madencilik faaliyetlerinde, bir yandan milyonlarca ton siyaniirlii
camur atiklariin depolandigi dev atik barajlar1 -birinci derece deprem bdlgesinde
yer almakta- yasamsal riskleri beraberinde getirmekte, diger yandan agilan bir
kilometre ¢apinda, dort yliz metre derinlikte dev cehennem cukurlart olusmaktadir.
Yerin altini istiine gevirerek, ekolojik dengeyi onarilamaz sekilde bozacak islemler
sirasinda yiiz binlerce aga¢ kesilecek, ¢ikacak toz bulutlarindan tiim bitki Ortiisti
olumsuz etkilenecektir. Tim bunlarin yan1 sira, Ozellikle siyaniirli altin
madenciliginde asir1 su tiiketilmektedir. Kiiresel 1sinmanin etkisiyle, kuraklik ve
¢oOllesme tehlikesi yagayan diinyamizda, en 6nemli deger sudur. Edremit Korfezi’nin
ve Canakkale’nin su kaynagi durumundaki Kaz Daglari’ndaki bu madencilik
faaliyetleri sonucu, siyaniirlii atiklar, tozlarin ugusmasi, agir metallerin harekete
gecmesi gibi faktorlerle su kaynaklarimiz bozulma ve yok olma tehlikesiyle karsi

karsiyadir (*Oznal).

Ulasim, trafik ve park sorunu: Bu sorununun temelinde yaz aylarinda asir

artan bolge niifusu ve bolgeden gegen kara yolu yer almaktadir. Kisin on alt1 bin olan

107



bolge niifusu, yazin 250.000-300.000’lere kadar ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bolgede
kalabaligin neden oldugu trafik sikisikliklart ve zaman zaman park sorunlar
yasanmaktadir. Ozellikle yaz aylarindaki asir1 kalabalik, beraberinde trafik ve park
sorununu da getirmektedir. Bolgedeki ara¢ sayisindaki artis, araglarin park edilmesi
i¢in yer konusunda sorunlara neden olmaktadir. Ozellikle hafta sonlarinda, bolgeye
giintibirlik¢ilerin ve hafta sonu tatili i¢in gelenlerin, bolgenin niifusunu biraz daha
arttirdigr belirlenmistir. Cumartesi gilinii Altioluk’un merkezinde kurulan koyli
pazarma olan yogun ilgi, trafik ve park sorununun daha da ciddi boyutlara
ulagsmasina neden olmaktadir. Bunun disinda bolgeye olan ulagimi kolaylastirmasina
ragmen, belediyenin yetkisi disinda oldugu i¢in yeterince miidahale edemedigi kara
yolu hem ara¢ hem de yaya trafigini olumsuz yonde etkilemektedir. Sorunlarin
¢Oziimii i¢in belediye tarafindan, kavsak, refiij, kaldirim, alt gecit gibi ¢aligmalarin
hizlandirilmasi i¢in girisimlerde bulunulmaktadir. Bunun diginda ulagimla ilgili diger
sorun, yol kaplamalar1 ve ac¢ilmamis imar yollartyla ilgilidir. Bu konularla ilgili
calismalar da belediye tarafindan baslatilmis ve beldede genis ¢apli bir iyilestirme
yapilmustir. Ara yollara asfaltli mucur, ana yollarda ise kilit tag1 dosenmesiyle ilgili

belediye calismalari devam etmektedir (*Urkun).

Belediyelerin 6denek yetersizligi: Bolgedeki belediyeler, kis aylarindaki
yapilan niifus sayimina gére ddenek almaktadir. Bolgenin niifusunda yaz aylarinda
yasanan asir1 artiglar, bu 6deneklerin yetersiz kalmasina neden olmaktadir. Bu durum
da belediye hizmetlerinde aksamalara yol acabilmektedir. Belediye gelirlerini arttirici
calismalara agirlik verilmesi Ornegin, iller bankasi paylarinin niifus yerine konut

sayisina gore verilmesi bu soruna bir ¢dzlim yolu Onerisi olarak verilebilir.

Bu konularin disinda Altinoluk’ta 6zellikle turizm gelismesi yoOniindeki

mevcut sorunlar ve yetersizlikler su basliklar altida siralanabilir:

- Yazliklarin, yilin biiytik bir boliimiinde bos kalmasi,
- Temmuz ve agustos aylariyla kisitli turizm sezonu,
- Yabanci ziyaret¢i sayisinin azligi,

- Merkezi turizm tegviklerinden yararlanamama,
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- Uluslararas1 ve sehirlerarasi deniz ulasiminin olmamasi, hava yolu
ulagiminin yetersiz olmasi,
- Kaz Daglari’ndaki su kaynaklarmin endise verici bir kirlenme tehdidiyle

kars1 karstya (asir1 kalabalik ve altin arama ¢aligmalarinin da etkisiyle) kalmasi.

3.6.1.8. Altinoluk’la flgili Planlama Cahsmalar1

Altinoluk’ta imar hareketleri 1989 yilina kadar, 1982 yili onayli Edremit
Korfezi kiyr kesimi cevre diizeni planina goére yapilmistir. 1989 yilinda, imar
uygulamalarinin daha diizenli hale getirilmesi amaciyla yeni bir nazim imar plani
yapilmistir. Daha sonraki uygulamalar da bu imar planina gore yapilmistir. 1996
yilinda, Bayindirlik Bakanligi’nin yaptig1 bir degisiklikle 2500 hektar1 kapsayan bu

imar planma 220 hektarlik bir alan ilave edilmistir (*Oznal).

Bolgenin planlamasiyla ilgili iizerinde durulmasi gereken konu bagliklar

sunlardir (irtem ve Karaman, 2004: 11-12):

- Koruma politikalarinin belirlenmesi,

- Su havzasi koruma caligmalari,

- Tkinci konut ydnetimi,

- Tarihi eserlerin korunmasi ile ilgili calismalar,

- Atik su, kati1 atik ve endiistriyel kirliligi 6nleme yonetimi,

- Trafik ve ulasim durumu.

Altinoluk’un boélge planlamasi ve turizm planlamasiyla ilgili hedefleri ise su

sekilde siralanabilir:

- Turizm yatirnmlarinin ve gelirlerinin arttirilmasi,

- Turizm sezonunun uzatilmasi,

- Yabanci turistlerin bolgeyi ziyaret etmesinin saglanmasi,

- Dogal gevrenin zarar gormemesi, aksine gelistirilmesi ve gilizellestirilmesi,

- Alternatif turizm c¢esitlerinin yayginlastirilmasi.
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Bu hedeflerin gergeklestirilmesi ve bunlarla baglantili mevcut sorunlarin

¢Oziilmesi halinde, bolgenin turistik degerinin hizla artacagi diisiiniilmektedir.

Altinoluk Belediyesi’nin, ¢evre ve temizlik, turizm ve tanitim, tarih, kiiltiir ve
sanat, saglik ve spor hizmetleriyle ilgili bolgede gerceklestirilmesini planladigi

somut projeler ve ¢aligmalar su sekilde siralanabilir (www.altinoluk.bel.tr):

Cevre ve temizlik hizmetleri kapsaminda yapilmasi planlanan en 6nemli
calisma, Kaz Daglari’nda ve Madra Dagi’nda siyaniirle altin arama calismalarinin
engellenmesi konusunda gerekli orgiitlenmenin gergeklestirilmesidir. Bu konuda
bolge halkinin destegi de son derece Onemlidir. Bolgede bunun disinda kotii
durumdaki derelerin 1slah edilerek piknik alani haline getirilmesi, ¢cevre belediyelerle
is birligine gidilerek kati1 atik ¢op fabrikasinin kurulmasi, aritmadan ¢ikan suyun
uygulanacak bir proje yardimiyla zeytinliklerin sulanmasinda kullanilmasi ve dereler

tizerindeki ulagimi kolaylastirmak igin dort adet koprii yapilmasi planlanmaktadir.

Turizm ve tanitma hizmetleri kapsaminda, daha oOnce kuruldugu alan
nedeniyle kaldirilan turizm danisma biirosunun, beldenin uygun bir yerine yeniden
kurulmasi planlanmaktadir. Ayrica, Altinoluk’un daha iyi tanitimi i¢in basta dizi ve
film yapimcilarina gereken destek ve olanaklarin saglanmasi olmak iizere her tiirlii
tanitma faaliyetine 6nem verilmesi de planlanmaktadir. Beldeye bes yildizli bir otel
yapimi da diisliniilmektedir. Ayrica, bolgede termal su arama ¢alismalarina devam

edilmesi de planlanmaktadir.

Tarih, kiiltiir ve sanat hizmetleri kapsaminda, her yil diizenlenen “Antandros
Yasama Saygi Kiiltiir ve Sanat Festivali”’ne uluslararas1 boyut kazandirilmasiyla ilgili
caligmalarin yapilmasi planlanmaktadir. Ayrica, Altinoluk’ta ¢ok amacglh bir miize
kurulmasi da diisiiniilmektedir. Restorasyonu yapilmasi diisiiniilen binalarin turizmin
hizmetine sunulmasi da planlanmaktadir. Bunun disinda, Sahin Dere kenarinda bir
eglence merkezi kurulmasi planlanmaktadir. Ayrica, Antandros kazi ¢aligmalarina

verilen destek ve Antandros’un tanitimi yoniinde ilk adimlarin atildigi Aeneas
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gemisinin tekrar insa edilmesi ve Italya yolculugunun yeniden canlandiriimasi
caligmalarinin da devam ettirilmesi gerekmektedir. Kentsel sit alan1 iginde
restorasyon ve sokak sagliklastirma ¢alismalarinin da devam ettirilmesi

distiniilmektedir.

Sokak saglamlastirma ¢alismalariyla Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1 Koruma
Kanunu kapsaminda belirlenen kentsel sit alanlar1 ve koruma alanlarinda, tasinmaz
kiiltiir varliklarinin sokaga bakan cepheleri ile birlikte avlu duvarlari, ¢esme gibi
mimari elemanlarin 6zgiin sokak dokusu ve kentsel mobilya ile birlikte korunmasi,
sagliklastirillarak  yasatilmast ve c¢agdas yasama katilmasinin saglanmasi
amaglanmaktadir. Ayrica sokak dokusunu tanimlayan tiim 6gelerin korunmasi ve
belgelenmesine yonelik roleve, restorasyon, kentsel tasarim projeleri ile mithendislik
dallarinda yapilmast gereken her tirlii projenin elde edilmesi de sokak

saglamlastirma ¢alismalar1 kapsamindadir (www .kultur.gov.tr).

Saglik ve spor hizmetleri kapsaminda, astim hastanesi rehabilitasyon
merkezinin, girisimei firmanin durumuna da bagh olarak, yasal kurallar ¢ercevesinde
gerekirse belediye tarafindan isletilmesi planlanmaktadir. Ayrica, genis kapsamli iki
saglik evi agilmasi, Sahin Deresi’nin iki yanina kosu ve yliriiyiis parkurlarinin
yapilarak rekreasyon alani projesinin gerceklestirilmesi, yeni yerlesim merkezlerine
otuz adet park yapilarak bu parklardan besinin spor arag-gerecleriyle donatilmasi ve
iki bin kisilik kapali spor salonunun yapilmasi da belediye tarafindan

planlanmaktadir.

Bolgede yapilmasi planlanan diger ¢caligmalar ise sunlardir (*Urkun):

- Yazliklarla ilgili su anda giindemde olan bir ¢alisma olmamasina ragmen,
ileriki zamanlarda yazliklarin ev pansiyonculuguna agilmasi yoniinde caligmalar

distiniilmektedir.

- Tarihi eserlerin korunmasi konusunda bugiine kadarki girisimler pek basarili

olamamis ve bakanliga belediye tarafindan yapilan basvurular sonugsuz kalmustir.
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Oniimiizdeki dénemde restorasyon calismalar1 ve sokak sagliklastirma ¢alismalari
icin farkli kaynak ve fonlar arastirillarak kirka yakin tescilli bina ve kentsel sit
dokusunun etkin sekilde korunmasi planlanmaktadir. Bunlardan dncelikli olanlar ise,
projeleri hazir bulunan hamam, ibrahim Erdim zeytinyag fabrikas1 ve Sira Odalar

Sokak diizenlemeleridir.

- Su anda tam kapasiteyle calismakta olan aritma tesisinin kapasite arttirma ve
ek tesis hazirliklar1 yapilmaktadir. Kat1 atik tesisinin iyilestirme ¢aligmalart igin de

girisimlerde bulunulmaktadir.

Bolgeyle ilgili altyapr diizenlemeleri ise su sekilde ifade edilmektedir
(*Urkun):

- Deniz ve akarsularin temizligi saglayan aritma tesisi,

- Kent i¢ci ulagimi kolaylastirarak mekansal kaliteyi arttiran yol ¢aligsmalari,

- Kentsel sit alan1 iginde yakin zamanda tamamlanmis yol désemesi ve kent
meydaninin diizenlenmesi ¢aligmalari,

- Park alani olarak tahsis edilmis alanlarda yapilan ve yapilacak yesil alan
diizenlemeleri,

- Sahin Dere boyunca ve sahilde yapilacak ¢evre diizenleme ¢aligmalari.

Altinoluk’u daha cagdas bir belde haline getirme calismalar1 kapsaminda,
mevcut biyolojik atik su aritma tesisinin giinliikk 12.000 metrekiip olan kapasitesi yaz
aylarinin da yogunlugu gbz oniine alinarak giinlilk 16.000 metrekiipe (80.000 kisi
kapasiteli) ¢ikaran dordiincii havuz yapimi tamamlanmistir. Ayrica belediye
tarafindan koku giderme istasyonu (kimyasal piiskiirtme yoluyla aritma tesisinden
yayilan kotii kokularin Oniine gecilmesi amacini tastyan) kurulmasi yoniindeki

caligsmalar da tamamlanmistir (www.altinoluk.bel.tr).

llce saglik kurumlar1 tarafindan yapilan diizenli denetimler sonucu
Altinoluk’ta akarsu ve denize kanalizasyon sularinin karismadigi, ylizme suyundan
alman numunelere gore ise denize girilmesinde higbir sakinca olmadigi

belirlenmistir.
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3.6.2. Demografik Degiskenlere Ait Bulgular

Aragtirmanin demografik degiskenlerine ait tanimayici istatistikler asagidaki

tablolarda belirtilmistir.

Tablo 8: Katilimcilarin geldikleri illere/iilkelere gore dagilimi

IL/ULKE | Frekans | Yiizde | IL/ULKE | Frekans | Yiizde
Ankara 8 2,6 Kiitahya 3 1,0
Balikesir 120 39,6 | Kars 1 0,3
Istanbul 87 28,7 | Bulgaristan 1 0,3
Batman 1 0,3 Tekirdag 7 2.3
Fransa 1 0,3 Rize 1 0,3
Bursa 13 43 Kocaeli 14 4.6
Almanya 7 2,3 Giresun 2 0,7
Hollanda 1 0,3 | KKTC 2 0,7
Amerika 1 0,3 Malatya 2 0,7
Izmir 15 5,0 | Canakkale 2 0,7
Ingiltere 5 1,7 | Elazig 1 0,3
Eskisehir 5 1,7 | Antalya 1 0,3
Erzincan 2 0,7 Toplam 303 100,0

Tablo 8’de, Altinoluk’a gelen turistlerin geldikleri iller ve {ilkeler
gosterilmektedir. Bakanlhigin istatistiki verilerindeki degisikligin ardindan, yurt
disindan gelen Tiirk vatandaslar1 da yerli turist kapsaminda degerlendirilmeye
baslanmigtir. Buna gore bolgeye gelenlerin % 39,6’s1 Balikesir (merkez ve
ilcelerinden), % 28,7’si ise Istanbul’dan gelmektedir. Yani tabloya gére, Altinoluk’a
gelenlerin % 68,3°ii Balikesir ve Istanbul’dan gelmektedir. Bunun diginda bdlgeye

toplam 24 farkli il ve iilkeden turistlerin geldigi belirlenmistir.
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Tablo 9: Katilimcilarin yaslarina gore dagilimi

YAS Frekans | Yiizde
25 yag ve alt1 41 13,5
25-34 yas arasi 89 29,4
35-44 yas aras1 51 16,8
45-54 yas aras1 58 19,1
55-64 yas arasi 43 14,2
65 yas ve lstl 21 6,9
Toplam 303 100,0

Tablo 9’da, bolgeye, gelenlerin yas diizeyleri gosterilmektedir. Buna gore
anketin uygulandig: turistlerin % 29,4’ 25-34 yas arasi bireylerdir. Bunun disinda

bolgeye gelen turistlerin yaslarinda ¢ok belirgin bir dagilim goriilmemektedir.

Tablo 10: Katilimcilarin cinsiyetlerine gére dagilimi

CINSIYET Frekans | Yiizde
Kadin 161 53,1
Erkek 142 46,9
Toplam 303 100,0

Tablo 10, bolgeye gelen turistlerin cinsiyetlerine gore dagilimlarini
gostermektedir. Buna gore, anketin uygulandig kisilerin % 53,1 kadin, % 46,9’u ise
erkektir.
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Tablo 11: Katilimcilarin mesleklerine gore dagilimi

MESLEK Frekans Yiizde
Memur 54 17,8
Emekli 74 24,4
Isci 7 2,3
Serbest meslek 25 8,3
Ozel sektor 77 25,4
Ogrenci 25 8,3
Caligmiyor 41 13,5
Toplam 303 100,0

Tablo11°de, anketin uygulandig: turistlerin meslekleri belirtilmektedir. Buna

gore turistlerin % 25,41 6zel sektorde calismakta, % 24,4’ ise emeklidir.

Tablo 12: Katilimcilarin egitim durumlarina gore dagilimi

EGITIM Frekans Yiizde
[kdgretim 37 12,2
Lise 89 29,4
Universite 162 53,5
Yiiksek lisans 12 4,0
Doktora 3 1,0
Toplam 303 100,0

Tablo 12°de, anketin uygulandig1 turistlerin  egitim  durumlarim

gosterilmektedir. Buna gore turistlerin % 53,5°1 liniversite mezunudur.
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Tablo 13: Katilimcilarin aylik ortalama gelirlerine gore dagilim

GELIR Frekans | Yiizde
Gelirim yok 51 16,8
1-1000 TL 54 17,8
1001-2000 TL 120 39,6
2001-3000 TL 45 14,9
3001 TL ve istii 33 10,9
Toplam 303 100,0

Tablo 13°de, anketin uygulandig: turistlerin gelir diizeyleri gosterilmektedir.
Buna gore turistlerin % 39’unun aylik gelirleri 1001-2000 TL arasindadir. Ankete
katilan turistlerin % 74,2’sinin aylik geliri 0-2000 TL arasindadir. Yani bolgeye
gelenlerin  yaklasik dortte T{icilinlin orta diizey gelir grubuna dahil oldugu

sOylenebilmektedir.

Tablo 14: Katilimcilarin tatile kiminle ¢iktiklaria gore dagilimi

TATILE KiMINLE

CIKILDIGI Frekans| Yizde
Yalniz 18 5,9
Ailemle 244 80,6
Cocuklarimla 11 3,6
Arkadaslarimla 29 9,6
Diger 1 0,3
Toplam 303 100,0

Tablo 14’de, anketin uygulandig: turistlerin tatile kiminle ¢iktig1 (bolgeye
kiminle geldigi) gosterilmektedir. Buna gore ankete katilanlarin biiyiik cogunlugu

(% 80,6) bolgeye aileleriyle birlikte gelmistir.
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Tablo 15: Katilimcilarin konaklama tercihlerine gore dagilimi

KONAKLAMA TERCIHI | grepans | Yiizde
Otel/Motel 23 7,6
Pansiyon 11 3,6
Kamping 13 4,3
Yazlik kiralama 63 20,8
Kendi yazhigim 159 52,5
Akraba/Arkadas yan1 29 9,6
Diger 1 0,3
Toplam 299 98,7
Kayip deger 4 1,3
Toplam 303 100,0

Tablo 15°te, anketin uygulandigi turistlerin tatilleri sirasinda nerede
konakladiklar1 gosterilmektedir. Buna gore, ankete katilanlarin yaridan fazlasi
(% 52,5), bolgeye geldiklerinde kendi yazliklarinda kalmaktadir. Bolgeye gelerek
yazlik kiralama yoluyla bolgede konaklama da son derece yaygin bir durumdur.
Genellikle tatillerini her sene Altinoluk’ta geciren turistler, kalacaklar siire kadar
dayali doseli bir yazlik kiralayabilmektedir. Bolgede iki-ii¢ aydan daha fazla kalan
turistler, maliyet agisindan daha uygun olmasi, yilin belli donemlerinde tekrar
bolgeye gelebilme durumu, komsuluk iligkileri gibi nedenlerden dolay1 yazliklar
yillik olarak da kiralayabilmektedir. Toplamda bdlgeye gelenlerin % 73,3’1
yazliklarda kalmaktadir. Tablo dikkatle incelendiginde, ankete katilanlarin yalniz

% 7,6’s1n1n otel/motellerde kaldig1 goriilmektedir.

Tablo 16: Katilimcilarin bolgeye gelis sekillerine gore dagilimi

BOLGEYE GELIS Frekans | Yiizde
Seyahat acentesi 3 1,0
Bagimsiz 300 99,0
Toplam 303 100,0
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Tablo 16’da, anketin uygulandigi

turistlerin  bolgeye gelis sekilleri

belirtilmistir. Buna gore, Altinoluk’a gelenlerin neredeyse tamami, bolgeye kendi

baslarina yani herhangi bir araci isletme kullanmadan gelmektedir. Bunda, bolgeye

gelenlerin yaklagik % 40’min Balikesir’den gelmesi ve konaklama tercihinin

cogunlukla yazlik olmas1 6énemli bir etkendir. Ayrica bolgeye gelenlerin Altinoluk’a

kacinct kez geldigiyle 1ilgili tabloya (Tablo 18) da bakildiginda, turistlerin

% 77,2’sinin bolgeye yedi kereden fazla geldigi goriilmektedir. Dolayisiyla bu

turistler, bolgeyi bilen, konaklama durumunu kendisi ayarlamis bireyler olarak

distiniilmektedir.

Tablo 17: Katilimcilarin bolgeye gelis amaclarina gore dagilimi

GELIS AMACI

Frekans | Yiizde
Tatil 250 82,5
Is 2 0,7
Saglik 27 8,9
Dogal/Kiiltiirel ¢ekicilikler 18 5,9
Diger 6 2,0
Toplam 303 100,0

Tablo 17°de, anketin uygulandig:

turistlerin  bolgeye

gelis

amaci

belirtilmektedir. Buna gore, bolgeye gelenlerin % 82,5’1 bolgeye tatil amaciyla

gelmistir. Bunun disinda, bolgeye saglik kazanmak/saglikli yasam i¢in gelenlerin

orani % 8,9 dur.
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Tablo 18: Katilimcilarin bolgeye kacinc1 defa gelislerine gore dagilimi

KACINCI GELI$S Frekans Yiizde
1-3 kez 46 15,2
4-6 kez 22 7,3
7 kez ve iistii 234 77,2
Toplam 302 99,7
Kay1p deger 1 0,3
Toplam 303 100,0

Tablo 18’de, anketin uygulandigi turistlerin bolgeye kaginci kez geldikleri
gosterilmektedir. Buna gore, bolgeye gelenlerin % 77,2’s1 bolgeye yedinci veya daha
fazla kez gelmistir. Bunun sebebi, bolgeye gelenlerin yaridan fazlasinin bolgede
kendilerine ait yazliklariin olmasidir. Dolayisiyla bu insanlar her yil belirli zaman

dilimlerinde bolgeye gelmektedir.

Tablo 19: Katilimcilarin bolgeyi tercih etmelerinde bolgenin hangi 6zelliklerinin

etkili olduguna gore dagilimi

BOLGENIN Anlamlilik Standart
OZELLIKLERI Frekans En diisiik En yiiksek N
diizeyi sapma

Havasi ve suyu 302 1,00 5,00 1,7185 0,91331
Deniz-giines-kum 302 1,00 5,00 1,9536 0,92824
Diger 11 1,00 5,00 2,0909 1,57826
Ulagim kolaylig1 302 1,00 5,00 3,5099 1,14333
Tarihi ve kiiltiirel 302 1,00 6,00 3,8411 1,06339
yapisl

Maliyeti 302 1,00 6,00 4,0960 1,07866
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Tablo 19°da, ankete katilanlarin Altinoluk’u tercih etmesinde, bolgenin hangi

Ozelliklerinin etkili oldugu belirtilmistir. Buna gore, katilimcilar en cok Altinoluk’un

havasi ve suyu icin bolgeyi tercih etmislerdir. Bolgenin oksijen cadir1 olarak

bilinmesinin, katilimcilarin bolgeyi tercih etmelerinde etkili oldugu sdylenebilir.

Katilimeilarin Altinoluk’u tercih etmesinde bolgenin denizi-giines-kum tgliist, ikinci

sirada etkili olmustur. Daha sonra sirasiyla, bolgeye ulasim kolayligi, bélgenin tarihi

ve kiiltlirel yapis1 ve bolgede tatilin maliyeti gibi 6zellikler 6nem kazanmaktadir.

Tabloda diger ozellikler segenegini isaretleyen katilimcilar, arkadaslik/komsuluk

iligkileri, aligkanliklar gibi 6zelliklerin bolgeyi tercih etmelerinde etkili oldugunu

belirtmistir.

Tablo 20: Katilimcilarin bolgede hangi etkinliklere katildiklarina gore dagilimi

KAMP YORESEL KAZDAGI MiLLi
YEMEKLER PARKI
Frekans | Yiizde | Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Katilan 31 10,2 105 34,7 144 47,5
Kayip deger 272 89,8 198 65,3 159 52,5
Toplam 303 100,0 | 303 100,0 303 100,0
KULTUREL DOGADA KULTUREL
VE TARIHI SPORTIF ETKINLIKLER
YERLER ETKINLIKLER
Frekans | Yiizde | Frekans | Yiizde | Frekans Yiizde
Katilan 176 58,1 101 33,3 177 58,4
Kayip deger 127 41,9 202 66,7 126 41,6
Toplam 303 100,0 | 303 100,0 303 100,0

Tablo 20, ankete katilan turistlerin bolgedeki hangi etkinliklere katildiklar:

veya katilmay1 diistindiikleriyle ilgilidir. Buna gore, ankete katilanlarin daha ¢ok

kiltiirel etkinliklere katilma (konser, festival gibi), kiiltiirel ve tarihi yerleri goérme,

Kazdagi Milli Parki’n1 ziyaret etme gibi etkinliklere 6nem verdikleri belirlenmistir.
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Tablo 21: Katilimcilarin bélgenin hangi 6zelliklerinden memnun olduklarina gore

dagilimi
MEMNUNIYET Frekans En diisiik | En yiiksek Ar(lll?mh'hk Standart sapma
lizeyi
iklim 303 1,00 7,00 15182 1,04160
Diger memnuniyet 2 1,00 4,00 2,5000 2,12132
Deniz 303 1,00 7,00 3,5281 1,16163
Cevre ve doga 302 1,00 7,00 4,0066 166255
Ahsveris 302 1,00 7,00 4,0828 160038
Uygun konaklama | 303 1,00 8,00 4,6139 1,94955
Maliyet 303 1,00 8,00 4,6634 2,04394
Konukseverlik 302 1,00 7,00 5,6060 161606

Bolgeye gelen turistlerin, bolgede kendilerini memnun eden hususlar Tablo
21°de verilmistir. Buna gore ankete katilanlarin Altinoluk’la ilgili en ¢ok memnun
olduklar1 durum bolgenin iklimidir. Bolgede turizmin en yogun yasandigi yaz
aylarinda sicakliklar yiiksek degerlerde seyretmesine ragmen, bolgesel riizgarlarin da
etkisiyle bu sicakliklarin bunaltict etkisi ortadan kalkmaktadir. Bolgenin belki de en
cok dikkat ¢eken 6zelligi olan oksijen bollugu da bolgeyi tercih edenlerin bolgenin
ikliminden son derece memnun olmalarinda etkili olmaktadir. Tklim disinda en ¢ok
memnun olunan hususlar, bolgenin denizi, ¢evre ve dogadir. Diger memnuniyet
secenegi ankete katilanlardan sadece iki kisi tarafindan belirtildiginden bu sonug

degerlendirilmeye alinmamustir.
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Tablo 22: Katilimcilarin boélgenin hangi 6zelliklerinden rahatsiz olduklarina gore

dagilimi
- . Anlamlilik

RAHATSIZLIK Frekans | En diisiik En yiiksek diizeyi Standart sapma
Diger rahatsizlik 8 1,00 6,00 2,2500 1,90863
Asiri kalabalik 303 1,00 6,00 2,5314 138278
Trafik ve park 303 1,00 6,00 2,8713 1,43049
sorunu
Belediye
hizmetlerinde 302 1,00 6,00 2,9834 1,35778
yetersizlik
Plansiz yapilasma 303 1,00 6,00 2,9868 141649
Deniz ve
kumsallarin 303 1,00 6,00 3,7195 1,26485
yetersizligi

Bolgeye gelen turistlerin, bolgede kendilerini rahatsiz eden unsurlar
Tablo 22’de verilmistir. Buna gore ankete katilanlarin Altinoluk’la ilgili en ¢ok
rahatsiz olduklar1 durum diger rahatsizliklar olmasina ragmen, bu secenek ankete
katilanlardan sadece sekiz kisi tarafindan belirtildiginden bu sonu¢ degerlendirilmeye
almmamistir. Bunun disindaki rahatsizliklar ankete katilanlar tarafindan sirasiyla,
asirt kalabalik, trafik ve park sorunu, belediye hizmetlerinde yetersizlik, plansiz
yapilagsma, deniz ve kumsallarin yetersizligi olarak siralanmistir. Diger se¢enegini
isaretleyen katilimcilar, bolge esnafinin yaz aylarinda yiiksek fiyat uygulamasindan

ve turistlere kars1 tutumundan rahatsiz olduklarini belirtmistir.

Memnuniyet ile rahatsizliklar incelendiginde bdlgeye gelen turistlerin
memnuniyet diizeylerinde iist sirada yer alan bdlgenin deniziyle ilgili durum,
rahatsizliklar kisminda en alt sirada yer almaktadir. Yani bolgeye gelenlerin bolgeyi
tercih etmesinde bdlgenin denizinin onemli bir etkisi oldugu goriilmektedir. Diger
taraftan, bolgeye gelen turistler bolgenin denizinin ve kumsallarinin yetersizligiyle

ve kirliligiyle ilgili bir rahatsizlik duymadiklarini belirtmistir.
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Tablo 23: Katilimcilarin bolgedeki mevcut hizmetleri yeterli bulup bulmadiklarina

gore dagilimi

ULASIM PiS/TEMiZ SU ILETIiSIM
SISTEMI SISTEMI SISTEMI
Frekans Yiizde Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Evet 180 59,4 127 41,9 197 65,0
Hayir 123 40,6 172 56,8 103 34,0
Toplam 303 100,0 299 98,7 300 99,0
Kayip Deger 4 1,3 3 1,0
Toplam 303 100,0 303 100,0 303 100,0
SAGLIK KONAKLAMA EGLENCE
HIZMETLERI OLANAKLARI OLANAKLARI
Frekans Yiizde Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Evet 89 29,4 176 58,1 111 36,6
Hayir 198 65,3 122 40,3 191 63,0
Toplam 287 94,7 298 98,3 302 99,7
Kayip Deger 16 53 5 1,7 1 0,3
Toplam 303 100,0 303 100,0 303 100,0

Tablo 23°te, katilimcilarin bolgedeki mevcut hizmetleri (ulasim, pis/temiz su,

iletisim sistemi, saglik hizmetleri, konaklama ve eglence olanaklari) yeterli bulup

bulmadiklarina gore dagilimi belirtilmektedir. Buna gore katilimeilar, bolgedeki

ulagim ve iletisim sistemlerini ve konaklama olanaklarini yeterli bulmaktadir. Diger

taraftan, katilimcilar, pis/temiz su sistemini, saglik hizmetlerini ve eglence

olanaklarini yetersiz bulmaktadir.

3.6.3. Diger Bulgular

Katilimeilarin konaklama tercihleri (otel/motel, pansiyon, kamping, yazlik

kiralama, kendi yazligim ve akraba/arkadas yani) ile, katilimcilar tatil siiresince en

¢ok memnun eden unsurlar (uygun konaklama olanaklari, bolgenin iklimi, aligveris
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olanaklari, bolgenin denizi, bolge halkinin konukseverligi, ¢evre ve dogayla ilgili

etkinliklerin bulunmasi ve tatilin maliyeti) arasinda katilimcilarin skor ortalamalari

bakimindan anlamli bir farkin olup olmadiginin test edilmesi i¢in verilere tek yonlii

varyans analizi (one way anova) uygulanmistir (Biiyiikoztiirk, 2004: 67).

Ho= Katilimcilarin konaklama tercihleriyle, bolgenin 6zelliklerinden memnun

olma dereceleri arasinda anlamli bir fark vardir.

Tablo 24: Katilimcilarin konaklama tercihleriyle, bolgenin 6zelliklerinden memnun

olma durumlar arasindaki iliski

ONE WAY ANOVA
Serbestlik F dederi Anlamhhk
MEMNUNIYET derecesi g diizeyi
Gruplar 5 0,599 0,700
arasi
Uygun konaklama | Gruplar 292
ici
Toplam 297
Gruplar 5 4546 | 0,001%
. arasi
Iklim .G.ruplar 292
ici
Toplam 297
Gruplar 5 0,577 0,718
arasli
Aligveris .G.ruplar 291
ici
Toplam 296
Gruplar 5 4,185 | 0,001*
arasi
Deniz .G.ruplar 202
ici
Toplam 297
Gruplar 5 0,197 0,964
arasi
Konukseverlik .G.ruplar 291
ici
Toplam 296
Gruplar 5 2695 | 0,021%
arasi
Cevre ve doga ‘G‘ruplar 291
ici
Toplam 296
Gruplar 5 4,093 0,001*
arasi
Maliyet .G.ruplar 202
ici
Toplam 297

* P<0,05
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Katilimeilarin, bdlgenin memnuniyet unsurlarina verdikleri memnuniyet
derecesinin, katilimcilarin konaklama tercihine gore farklilik gosterip gostermedigi
istatistiksel olarak arastirilmis ve Tablo 24 elde edilmistir. Tabloda da goriildiigii gibi
“uygun konaklama”, “aligveris”, “konukseverlik” gibi memnuniyet unsurlar
katilimcilarin  tamaminda benzer sekilde algilanmaktadir. Bir bagka ifadeyle
katilimcilarin konaklama tercihleri “uygun konaklama”, “aligveris”, “konukseverlik”
gibi memnuniyet unsurlarina bakisinda farklilik yaratmamaktadir. Diger taraftan
uygulanan tek yonlii varyans analizinin (one way anova) sonucuna gore,
katilimcilarin konaklama tercihleri ile, onlar tatil siiresince en ¢ok memnun eden
unsurlardan “iklim”, “deniz”, “cevre ve doga” ve “maliyet” unsurlar1 arasinda
anlamli bir fark oldugu saptanmustir (Ho hipotezi kabul edilmistir). Bu anlaml farklar
Tablo 24’de belirtilmektedir. S6z konusu farkliliklarin  hangi alt unsurdan
kaynaklandiginin ~ tespit edilebilmesi i¢in yapilan ¢oklu karsilagtirmalar

(post hoc-tukey hsd) ile ilgili sonuglar ise Tablo 25°te verilmistir.
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Tablo 25: Katilimcilarin konaklama tercihleriyle, bolgenin 6zelliklerinden
memnun olma durumlarn arasindaki iliskinin  hangi alt degisenlerden

kaynaklandigiyla ilgili ¢oklu karsilagtirma analizi

Bagimh Konaklama Konaklama Anlam Anlamhlik

Degisken Tercihi (I) Tercihi (J) Farki (I-J) diizeyi
Otel/Motel 1,12709 0,017

fklim Kamping Yazlik kiralama 1,18437 0,002
Kendi yazligim 1,33382 0,000

Akraba/Arkadas yant 1,00265 0,036

Pansiyon Akraba/Arkadas yani 131975 0,015
Deniz Kamping Akraba/Arkadas yant 129178 0,010
Yazhk kiralama Akraba/Arkadas yani 0,89984 0,006
Cevre ve Yazlik kiralama 1,07882 0,037
doga Akraba/Arkadas
yani Kendi yazligim 0,90002 0,068
Otel/Motel Kamping 2,65886 0,002
Yazlik kiralama :
Maliyet Ramping 2201 o
Kendi yazhgim Kamping 2,49589 0,000
?;:Irlaba/Arkadas Kamping 2,37401 0,005

Buna gore Tablo 25°teki ¢oklu karsilastirmalar (post hoc-tukey hsd) testi

incelendiginde, ortaya ¢ikan sonuglar sunlardir:

- Konaklama tercihini kamping olarak segen katilimcilar, otel/motel olarak
secen katilimcilara gore iklim (bolgenin iklimi) unsurunun tatilleri siiresince onlari

daha ¢ok memnun eden unsur oldugunu belirtmektedir.
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- Konaklama tercihini kamping olarak segen katilimcilar, yazlik kiralama
olarak secen katilimcilara gore iklim unsurunun tatilleri siiresince onlar1 daha ¢ok

memnun eden unsur oldugunu belirtmektedir.

- Konaklama tercihini kamping olarak secen katilimcilar, kendi yazligim
olarak secen katilimcilara gore iklim unsurunun tatilleri siiresince onlar1 daha ¢ok

memnun eden unsur oldugunu belirtmektedir.

- Konaklama tercihini kamping olarak se¢en katilimcilar, akraba/arkadas yan
olarak secen katilimcilara gore iklim unsurunun tatilleri siiresince onlar1 daha ¢ok

memnun eden unsur oldugunu belirtmektedir.

- Konaklama tercihini pansiyon olarak segen katilimcilar, akraba/arkadas yani
olarak secen katilimcilara gore deniz (bdlgenin denizi) unsurunun tatilleri siiresince

onlar1 daha ¢ok memnun eden unsur oldugunu belirtmektedir.

- Konaklama tercihini kamping olarak se¢en katilimcilar, akraba/arkadas yani
olarak secen katilimcilara gore deniz unsurunun tatilleri siiresince onlar1 daha ¢ok

memnun eden unsur oldugunu belirtmektedir.

- Konaklama tercihini yazlik kiralama olarak segen katilimcilar,
akraba/arkadas yani olarak secen katilimcilara gore deniz unsurunun tatilleri

siiresince onlar1 daha ¢ok memnun eden unsur oldugunu belirtmektedir.

- Konaklama tercihini akraba/arkadas yani olarak secen katilimcilar, yazlik
kiralama olarak secen katilimcilara gore g¢evre ve doga (ile ilgili etkinliklerin
bulunmasi) unsurunun tatilleri siiresince onlari daha ¢ok memnun eden unsur

oldugunu belirtmektedir.

- Konaklama tercihini akraba/arkadas yani olarak secen katilimcilar, kendi
yazligim olarak secen katilimcilara gore ¢evre ve doga unsurunun tatilleri siiresince

onlar1 daha ¢ok memnun eden unsur oldugunu belirtmektedir.
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- Konaklama tercihini otel/motel olarak segen katilimcilar, kamping olarak
secen katilimcilara gore maliyet (tatilin maliyeti) unsurunun tatilleri siiresince onlari

daha ¢ok memnun eden unsur oldugunu belirtmektedir.

- Konaklama tercihini yazlik kiralama olarak segen katilimcilar, kamping
olarak secen katilimcilara gore maliyet unsurunun tatilleri siiresince onlar1 daha ¢ok

memnun eden unsur oldugunu belirtmektedir.

- Konaklama tercihini kendi yazligim olarak secen katilimcilar, kamping
olarak secen katilimcilara gore maliyet unsurunun tatilleri siiresince onlar1 daha ¢ok

memnun eden unsur oldugunu belirtmektedir.

- Konaklama tercihini akraba/arkadas yani olarak segen katilimcilar, kamping
olarak secen katilimcilara gore maliyet unsurunun tatilleri siiresince onlar1 daha ¢ok

memnun eden unsur oldugunu belirtmektedir.

Katilimcilarin konaklama tercihleri (otel/motel, pansiyon, kamping, yazlik
kiralama, kendi yazligim ve akraba/arkadas yani) ile, katilimecilari tatil siiresince en
cok rahatsiz eden degiskenler (asir1 kalabalik, trafik ve park sorunu, belediye
hizmetlerinde yetersizlik, deniz ve kumsallar1 yetersizligi ve plansiz yapilagma)
arasinda katilimcilarin skor ortalamalar1 bakimindan anlamli bir farkin olup
olmadiginin test edilmesi i¢in verilere tek yonlii varyans analizi (one way anova)

uygulanmistir.
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Ho= Katilimcilarin konaklama tercihleriyle, bolgenin 6zelliklerinden rahatsiz

olma dereceleri arasinda anlamli bir fark vardir.

Tablo 26: Katilimcilarin konaklama tercihleriyle, bdlgenin 6zelliklerinden

rahatsiz olma durumlar arasindaki iliski

ONE WAY ANOVA
Serbestlik . . | Anlamhhk
. F degeri Lo
derecesi diizeyi
Gruplar 5 1,220 0,300
arasi
Asir1 kalabalik i(éiruplar 292
Toplam 297
Gruplar 5 0,352 0,881
arasli
Trafik ve park Gr uplar 292
sorunu 161
Toplam 297
oruplar 5 2447 | 0,034
Belediye
hizmetlerinde Gr uplar 291
yetersizlik Il
Toplam 296
Gruplar 5 1,756 0,122
. arasi
Deniz ve Gruolar
kumsallarin rup 292
yetersizligi 161
Toplam 297
Gruplar 5 1,577 0,166
arasi
Plansiz Gruplar 292
yapilagma ici
Toplam 297
*P<0,05

Katilimcilarin, bolgenin rahatsizlik unsurlarina verdikleri rahatsizlik
derecesinin, katilimcilarin konaklama tercihine gore farklilik gosterip gostermedigi
istatistiksel olarak aragtirilmig ve Tablo 26 elde edilmistir. Tabloda da gorildigi
gibi “asirt kalabalik”, “trafik ve park sorunu”, “deniz ve kumsallar1 yetersizligi” ve
“plansiz yapilasma” gibi rahatsizlik unsurlar1 katilimcilarin tamaminda benzer

sekilde algilanmaktadir. Bir bagka ifadeyle katilimcilarin konaklama tercihleri “asir1
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kalabalik”, “trafik ve park sorunu”, “deniz ve kumsallar1 yetersizligi” ve “plansiz
yapilasma” gibi rahatsizlik unsurlarina bakisinda farklilik yaratmamaktadir. Bununla
birlikte uygulanan tek yonlii varyans analizinin (one way anova) sonucuna gore,
katilimcilarin konaklama tercihleri ile, onlar1 tatil siiresince en ¢ok rahatsiz eden
unsurlardan sadece belediye hizmetlerinin yetersizligi unsuru arasinda anlamli bir
fark oldugu saptanmistir (Ho hipotezi kabul edilmistir). Bu anlamli fark Tablo 26’da
belirtilmektedir. S6z konusu farkliligin hangi alt degiskenlerden kaynaklandiginin
tespit edilebilmesi i¢in yapilan ¢oklu karsilastirmalar (post hoc-tukey hsd) ile ilgili

sonuglar ise Tablo 27°de verilmistir.

Tablo 27: Katilimcilarin konaklama tercihleriyle, bolgenin 6zelliklerinden
rahatsiz olma durumlar1 arasindaki iliskinin hangi alt degisenlerden kaynaklandigiyla

ilgili coklu karsilastirma analizi

Bagimh Degisken | Konaklama Konaklama Anlam farki | Anlamhhk
Tercihi (I) Tercihi (J) (I1-J) diizeyi
. Yazlik kiralama 1,23321 0,033
Belediye
hizmetlerinde Kamping
yetersizlik Kendi yazhgim | 1,24190 0,019

Buna gore, konaklama tercihini kamping olarak segen katilimcilar, yazlik
kiralama olarak secen katilimcilara gore belediye hizmetlerindeki yetersizlikler
unsurunun tatilleri siiresince onlar1t daha ¢ok rahatsiz eden unsur oldugunu
belirtmektedir. Ayrica konaklama tercihini kamping olarak secen katilimcilar, kendi
yazligim olarak segen katilimcilara gore belediye hizmetlerindeki yetersizlikler
unsurunun tatilleri siiresince onlar1 daha ¢ok rahatsiz eden unsur oldugunu

belirtmektedir.

Katilimeilarin  gelirleriyle, onlarin  bolgedeki “kamp kurma”, “yoresel
yemekleri tatma”, “Kazdagi Milli Parki’n1 ziyaret etme”, “kiiltiirel ve tarihi yerleri
gorme”, “dogada sportif etkinliklere katilma” ve “kiiltiirel etkinliklere katilma” gibi

etkinliklere katilma diizeyleri arasinda, katilimcilarin skor ortalamalari bakimindan
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anlamli bir farkin olup olmadigmin test edilmesi i¢in verilere ki kare analizi
(pearson chi-square) uygulanmis (Balci, 2005: 231) ve Tablo 28 elde edilmistir.
Ki kare analiz yontemi bir ¢apraz tabloda yer alan degiskenler arasindaki gozlenen
iligkinin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigin1 test etmek amaciyla

kullanilmaktadir (www.istatistikanaliz.com).

Ilgili hipotezler:

1) Ho= Katilimcilarin gelir diizeyleriyle, bolgede kamp kurma etkinligine

katilma diizeyi arasinda anlaml bir fark vardir.

2) Ho= Katilimcilarin gelir diizeyleriyle, yoresel yemekleri tatma etkinligine

katilma diizeyi arasinda anlamli bir fark vardir.

3) Ho= Katilimcilarin gelir diizeyleriyle, Kazdagi Mili Parki’n1 gezme

etkinligine katilma diizeyi arasinda anlamli bir fark vardir.

4) Ho= Katilimcilarin gelir diizeyleriyle, bolgedeki kiiltiirel ve tarihi yerleri

gorme etkinligine katilma diizeyi arasinda anlamli bir fark vardir.

5) Ho= Katilimcilarin gelir diizeyleriyle, dogada sportif etkinliklere katilma

diizeyi arasinda anlaml bir fark vardir.

6) Ho= Katilimcilarin gelir diizeyleriyle, kiiltiirel etkinliklere katilma diizeyi

arasinda anlaml bir fark vardir.
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Tablo 28: Katilimcilarin gelir diizeyleriyle, bdlgedeki etkinliklere katilmasi

arasindaki iligki

Kamp kurma Deger Anlamhlik diizeyi
(iki yonlii)

Ki Kare 6,837 0,145

Yoresel yemekler Deger Anlamhlik diizeyi
(iki yonlii)

Ki Kare 5,973 0,201

Kazdag Milli Parka Deger Anlamhlik diizeyi
(iki yonlii)

Ki Kare 2,616 0,625

Kiiltiirel ve tarihi yerler Deger Anlamhlik diizeyi
(iki yonlii)

Ki Kare 8,856 0,065

Dogada sportif etkinlikler | Deger Anlamhlik diizeyi
(iki yonlii)

Ki Kare 5,736 0,220

Kiiltiirel etkinlikler Deger Anlamhlik diizeyi
(iki yonlii)

Ki Kare 6,501 0,165

Tablo 28’de de belirtildigi iizere, katilimcilarin gelir diizeyleriyle, bolgedeki
“kamp kurma”, “yoresel yemekleri tatma”, “Kazdagi Milli Parki’n1 ziyaret etme”,
“kiiltlirel ve tarihi yerleri gorme”, “dogada sportif etkinliklere katilma” ve “kiiltiirel
etkinliklere katilma” gibi etkinliklere katilma diizeyleri arasinda anlamli bir fark
yoktur. Bir bagka ifadeyle katilimcilarin gelir diizeyleri, onlarin bolgedeki “kamp
kurma”, ’yoresel yemekleri tatma”, “Kazdagi Milli Parki’n1 ziyaret etme”, “kiiltiirel
ve tarihi yerleri gérme”, “dogada sportif etkinliklere katilma” ve “kiiltiirel
etkinliklere katilma” gibi etkinliklere katilma diizeylerine bakisinda farklilik

yaratmamaktadir.

1) Ho hipotezi reddedilmistir.

2) Ho hipotezi reddedilmistir.
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3) Ho hipotezi reddedilmistir.

4) Ho hipotezi reddedilmistir.

5) Ho hipotezi reddedilmistir.

6) Ho hipotezi reddedilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Gilinlimiizde, kitlesel turizm hareketlerinden alternatif turizm tiirlerine dogru
bir egilim s6z konusudur. Dokusu bozulmamis dogal kaynaklara ve kiiltiirel
degerlere yonelik turizm hareketleri, yillar gectikce daha da 6nem kazanmaktadir.
Turizmin temel kaynaklar1 olan bu alanlarin her zaman ayni1 degere sahip olabilmesi
icin mutlaka korunmasi ve gelistirilmesi gerekmektedir. Bu durum siirdiiriilebilirlik

kavraminin 6ziinii olusturmaktadir.

Gelecek kusaklarin gereksinimlerini dikkate alarak bugiinkii kusaklarin
gereksinimlerinin karsilanmasi anlamindaki stirdiiriilebilirlik, turizm i¢in de son
derece onem arz etmektedir. Yani turistik faaliyetlerde, kaynaklarin kullanilmasi
korunmasi arasinda bir dengenin saglanmasi gerekmektedir. Turizmin kaynagini
olusturan dogal, kiiltiirel ve tarihi degerlere zarar vermeden onlar1 gelistirmek ve bu
degerleri sonraki kusaklara aktarmak, stirdiriilebilir turizm  anlayisini
yansitmaktadir. Bu faaliyetleri gergeklestirmek icin de, siirdiiriilebilir bir turizm

planlamasina gereksinim duyulmaktadir.

Calismanin arastirma sahasi olarak secilen bolge Altinoluk’tur. Bolge, gerek
dogal giizellikleri gerekse tarihi ve Kkiiltlirel yapis1 bakimindan iilkemizin degeri
yiikselen turistik merkezlerindendir. Bolgenin turistik gelisiminin istenilen diizeyde
olabilmesi i¢in, siirdiiriilebilir boyutta ve bir plan dahilinde yapilmasi gerekmektedir.
Altinoluk’ta siirdiiriilebilir bir turizm planlamasinin basariya ulagmasi i¢in gerekli

birtakim kosullar s6z konusudur.

Bir plan dahilinde siirdiiriilebilir bir turizm gelisiminin basarili olabilmesi her
seyden Once, i birligi ve uyuma baglidir. Bolgedeki yoneticilerin, otel ve seyahat
acentesi temsilcilerinin, iiniversitelerin, bolge halkinin ve turistlerin, sivil toplum
orgiitlerinin planlama g¢aligmalarinda fikir aligverisinde bulunmasi ve is birligine
gitmesi gerekmektedir. Dogal, tarihi ve Kkiiltiirel ¢evrenin korunarak gelistirilmesi
icin gerekli yasal diizenlemelerin yapilarak bunlarin uygulanmasi ve kontroliiniin

etkin bir sekilde yapilmasi da son derece dnemlidir.
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Stirdiiriilebilir bir turizm gelisimi i¢in ¢evreye ve kaynaklara olan bilincin ve
duyarliligin olusturulmasi gerekmektedir. Bu bilincin ve duyarlilifin olusturulmasi
icin de ¢evreyle ve kaynaklarla ilgili bilgilendirme toplantilar1 ve faaliyetler
diizenlenmeli, bunlara turizmle ve boélgeyle ilgili tiim kesimlerin katilmasinin

saglanmasi gerekmektedir.

Altinoluk’un biitliin turistik 6zellikleri belirlenerek, bodlgenin tanitimi
konusunda, bir turistik {riiniin (Antandros, oksijen c¢adiri, gibi) bolgeyle
Ozdeslestirilip daha fazla 6n plana c¢ikarilmasinda yarar vardir. Yani Altinoluk
deyince insanlarin aklina gelecek ilk sey, o bdlgenin turistik simgesi olarak kabul

edilmelidir.

Bolgeye gelen turistlerin profillerin kamu temsilcileri, 6zel sektor isletmeleri
tarafindan da bilinmesi gerekmektedir. Bolgeye gelen turistlerin, yaslari, geldikleri
yerler, gelir diizeyleri, konaklama tercihleri ve siireleri gibi oOzellikleri dikkate
alinarak, bu bilgiler 1s1¢inda uygun turistik hizmetlerin, iiriinlerin sunulmasi
saglanmalidir. Ayrica, bolgeye gelen turistlerin bolgeden memnun ve rahatsiz
olduklar1 hususlarin belirlenerek, bunlara uygun diizenlemelerin ve ¢aligsmalarin

planlama faaliyetlerine dahil edilmesi gerekmektedir.

Stirdiirtilebilir bir turizm planlamasinin basariya ulasmasinda bolge halkinin
turizm faaliyetlerini benimsemesi, bu faaliyetlere katiliminin ve desteginin
saglanmast son derece dnemlidir. Bolge halkinin desteginin ve katiliminin olmadig:

stirdiiriilebilir bir turizm planlamasinin basariya ulagsma sansi oldukga azdir.

Altinoluk’un siirdiiriilebilir turizm planlamasinin basariya ulasilabilmesi ve
bu planlamaya uygun turistik iirlinlerin turistlere sunulmasi i¢in 6ncelikle bdlgenin
mevcut durumun ve sorunlarinin belirlenmesi gerekmektedir. Buna baglh olarak,

ortaya konulan durum ve sorunlara yonelik birtakim ¢6ziim Onerileri verilebilir.

Bolgenin kisin 16.000 civarinda olan niifusunun yazin 250.000-300.000’lere

cikmas1 dolayisiyla bolgenin altyapisinda yetersizlikler ve sorunlar yasanmaktadir.
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Bu sorunun, bolgede (belediyede ve diger kurumlarda) yaz aylarinda gegici
mevsimlik c¢alisanlarin istihdam edilmesi yoluyla ¢oziilebilecegi diisiiniilmektedir.
Niifus artisina bagl olarak mevcut aritma tesisinin kapasitesinin de arttirilmast

gerekmektedir.

Bolgede saglik hizmetlerinde de sorunlar yasanmaktadir. Bolgedeki iki saglik
ocagl, turizmin yogun oldugu yaz aylarinda yetersiz kalmaktadir. Bolgedeki
belediyeler, kis aylarindaki yapilan niifus sayimina gore ddenek almaktadir. Ayrica,
bolge merkezi turizm tegviklerinden yararlanamamaktadir. Bolgede yaz aylarinda
yasanan agirt niifus artisi, 0deneklerin yetersiz kalmasina neden olmaktadir. Bu
durum da belediye hizmetlerinde aksamalara yol acabilmektedir. Belediye gelirlerini
arttirict ¢aligmalara agirlik verilmesi ornegin, iller bankasi paylarinin niifus yerine
konut sayisina gore verilmesi, bu soruna bir ¢6ziim Onerisi olarak diisiintilmektedir.
Merkezi turizm tesviklerinden yararlanabilmek i¢in de hiikiimet ve bakanliklar

diizeyinde goriismeler ve girisimlerin yapilmasi gerekmektedir.

Bolgede kaynagim1 Kaz Daglari’ndan alan irili ufakli bir¢ok dere vardir. Bu
derelerin ozellikle yagislarin ¢ok oldugu ve bu yagislarin Kaz Dagi’ndaki karlari
erittigi donemlerde degisken rejime sahip olmalari, taskinlarin meydana gelmesine
neden olmaktadir. Bu tagkinlar, bolgedeki yollara, kopriilere, ekili-dikili alanlara ve
binalara zarar vermektedir. Konuyla ilgili olarak dag eteklerine setlerin yapilmasinin
olumlu etkiler yaratacagi diisliniilmektedir. Ayrica, dere yataklarinin diizenlenmesi
genisgletilmesi gibi calismalarin da bu sorunun ¢oziilmesine katkida bulunabilecegi
diistiniilmektedir. Bununla birlikte bolgede mevcut olan derelerle ilgili diizenlemeler

yapilarak, bu alanlardan uygun olanlarinin turizme agilmasi saglanabilir.

Yaz aylarinda bolge niifusunda yasanan asir1 artiglar sonucu, bodlgenin
ekolojik tasima kapasitesinin asilma egiliminde oldugu durumlar ortaya ¢ikmaktadir.
Yasanan bu kalabalik, trafik ve park sorununa neden olmaktadir. Tasit sayisindaki
artiglar sonucu, bdlgenin merkezinde tasitlar1 park edecek alanlarin bulunamamasi
gibi bir sorun yasanmaktadir. Ozellikle, cumartesi ve pazar giinleri, sehrin kalabalig

(cevre bolgelerden giiniibirlik gelenler ve hafta sonu tatili i¢in gelenlerle birlikte)
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daha da artmaktadir. Cumartesi giinii, Altinoluk’un merkezinde kurulan koyli
pazarinda da park sorunu yasanmaktadir. Koylii pazarinda asir1 kalabaligin olmasi,
bazi tatilcileri ¢evre bolgelerdeki pazarlara yonlendirmistir. Bu durum, Altinoluk
esnafi icin ekonomik bir kayip sayilabilir. Merkezdeki koylii pazariyla ilgili gerekli
diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Bu baglamda Altinoluk merkezinin farkli
bir alaninda farkli bir giinde baska bir pazar daha kurulmaya baslanmistir. Bu
uygulama diger pazarin yikiinii bir 6l¢lide hafifletebilmesi agisindan olumu bir

gelismedir.

Bolge i¢in son derece onemli Edremit Korfez Havaalani’nin uluslararasi
ulagima ag¢ilmasi caligmalarinin en kisa zamanda tamamlanmasi gerekmektedir.
Bunun diginda bolgenin ortasindan gegen kara yoluyla ilgili diizenlemeler konusunda
devlet desteginin saglanarak, gerekli isiklandirma ve alt gegit c¢alismalarinin
tamamlanmast  gerekmektedir.  Ayrica,  Altinoluk’a, yabanci  gemilerin
yanagabilmesine uygun bir liman yapilmasinin da bolgenin ekonomisi ve turizmi

acisindan yarar saglayacag diistiniilmektedir.

Bolgede tamamlanan altin arama c¢aligmalarinin ardindan, maden isletmeleri
altinin islenmesi i¢in siyaniir kullanmak istemektedir. Tiim ¢evreye (tarim alanlarina,
topraga, su kaynaklara, bitki oOrtiisiine) diizeltilemeyecek boyutta zarari olan
siyaniiriin kullanilmasi, adeta bir ¢evre faciasina yol acgacaktir. Bu konuda ¢evreciler
tarafindan yapilan miicadeleler sonucu, Anayasa Mahkemesi ve Danistay, konuyla
ilgili yasalarin iptaline karar vermistir. Ancak sorunun tam anlamiyla ¢6ziildiiglinii
sOylemek gergek¢i olmayacaktir. Bu yiizden konuyla ilgili kalict ¢oziimler elde
edebilmek icin, cevrecilerin, sivil toplum orgiitlerinin, bdlge halkinin, turistlerin
birlikte hareket etmesi gerekmektedir. Aksi taktirde, Edremit Korfezi’nin akcigerleri
ve su deposu olan, sayisiz endemik bitkiye ve yaban hayatina ev sahipligi yapan,
essiz bir deger sahip Kaz Daglar1 ve ¢evresindeki yerlesim birimleri ¢ok ciddi bir
tehlikeyle karst karsiya kalacaktir. Sonug olarak, altin isleme ¢alismalarinda siyaniir

kullanilmak istenmesi engellenmeye devam edilmelidir.
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1990-2003 yillar1 arasinda, bolgede ne yazik ki yaklasik ii¢ milyon zeytin
agaci kesilmistir (Karaman, 2003: 82). Cesitli amaclarla (basta yazlik ve turistik tesis
yapimi olmak iizere) kesilen zeytin agaglari, bolgenin dogal ve ekonomik yapisini
olumsuz etkilemistir. Altinoluk’ta kisa siire dnce yapilan diizenlemeye gore, zeytin
agaclarmin kesilmeyip baska yere dikilmesi saglanmaya baglanmistir. Bu diizenleme
olumlu ve sevindirici bir gelisme olarak dikkat ¢ekmektedir. Zeytin agaglarinin
kesilmesini 6nlemek i¢in mevcut yasalarin diizenlenmesi ve bu yasalara uyulmasi ile

ilgili denetimlerim yapilmasi sarttir.

Altinoluk’ta yaklagik 59.000 konut bulunmaktadir. Bu konutlarin bir¢ogunu
yazliklar olusturmaktadir. Ikinci konutlar yaz aylari disinda yilin biiyiik bir
boliimiinde bos kalmaktadir. Bazi yazliklar yilda sadece 10-15 giin kullanilmaktadir.
Diger zamanlarda ya bos kalmakta, ya da kiraya verilmektedir. Bu durum, bolge igin
bliyiikk bir ekonomik kayip olarak diisiiniilmektedir. Bu sorunun ¢oziimii ig¢in
yazliklarin ev pansiyonculuguna acilmasi onerilebilir. Bu konuda boélge halkina
ve/veya bolgedeki konut sahiplerine ev pansiyonculuguyla ilgili egitimlerin ve

bilgilendirmelerin yapilmasi gerekmektedir.

Bolge halkinin turizmi benimseyerek, turistlere yonelik olumlu tutum ve
davraniglar sergilemesi gerekmektedir. Calismada, turistlerin bdlgeden memnun
olduklar1 durumlarin siralanmasinda, bolge halkinin konukseverligi konusunun son

sirada yer aldig1 belirlenmistir.

Altinoluk’un heniiz kat1 atiklar i¢in bir ¢0p fabrikasi bulunmamaktadir.
Toplanan ¢opler, ne yazik ki Kaz Daglar’'nin eteklerindeki bir alanda
biriktirilmektedir. Bu alan, dogal ¢evreye hem goriintii hem de koku anlaminda zarar
vermektedir. Bu yiizden gerekli olan ¢op fabrikasinin ¢evre belediyelerle de is birligi

yapilarak en kisa zamanda kurulmasi sarttir.
Bolgeye 0Ozgili irlinlere, el sanatlarina gereken Onemin verilmesi ve bu

tiriinlerin taninmighiginin arttirilmast gerekmektedir. Zeytin ve zeytin yagi bdlgenin

en Oonemli Urlinidiir. Bolgeye gelen turistler, zeytin, zeytin yagi, zeytin sabunu,
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zeytin sekeri, zeytin ¢icedi kolonyasi gibi iiriinlere fazlaca ilgi gostererek bunlari
satin almaktadir. Bunu disinda Kaz Daglari’ndan toplanan kekik (hazirlanan kekik
suyu) ve dag cilegi gibi iiriinler de bolgenin meshur iirlinleridir. Ayrica, iizlim, incir,
seftali ve adm1 Akgay’dan alan “Akgay seftalisi” de bdlgenin Onemli tarim
tirtinleridir. Bunun disinda bolge kdylerinde yapilan hayirlarda, bolgeye gelen
misafirlere “Ug kardes” denilen nohut, pilav ve keskek ikram edilmektedir. Tiim bu
irlinlerin tanittminin yapilarak, bolgenin birer simgesi haline getirilmesinin bolgeye

onemli katkilar yapacag diistiniilmektedir.

Bolgede yapilan arastirmada katilimcilarin, pis/temiz su sistemini, saglik
hizmetlerini ve eglence olanaklarin1 yetersiz buldugu belirlenmistir. Saglhk
hizmetlerini yetersiz bulanlarin genellikle orta yas ve {istii; eglence olanaklarini
yetersiz bulanlarin ise, genc¢ yastaki bireyler oldugu belirlenmistir. Saglik
hizmetleriyle ilgi sorun, saglik ocaklarinda gecici saglik personelinin istihdam
edilmesiyle ¢oziime kavusabilecektir. Eglence hizmetleri ise son birkag¢ yilda artis
gostermesine ragmen yine de yeterli diizeyde degildir. Bolgedeki turistler, farkli
eglence anlayislarinin da bolgede hayata gecirilmesi gerektigini diistinmektedir. Bu
konuda, bolgeye yeni su ve eglence parklarmin yapilmasinin olumlu etkiler

yaratacag diisiiniilmektedir.

Deniz kiyisinin, kafe ve restoranlar gibi igletmeler tarafindan isgal edilmesi,
turistlerin biiylik tepkisini ¢ekmektedir. Yasalar geregi, tiim halkin kullanimina agik
olan plajlarin, bu isletmeler tarafindan isgal edilmesi (semsiye, sezlong, masa
koyularak), sonucu turistlerin denize girme olanaklar1 giinden giline smirli hale
gelmektedir. Bu sorun sadece Altinoluk’un degil ne yazik ki tilkemizdeki bir¢cok
turizm merkezin ortak sorunudur. Bu konuda Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na ve
bolge yoneticilerine biiylik sorumluluk diigsmektedir. Konuyla ilgili denetimlerin ve

buna bagli yaptirimlarin en kisa zamanda hayata gecirilmesi gerekmektedir.
Altinoluk’la ilgili diger bir sorun, kiy1 ¢izgisini asan yapilardir. Zamaninda

yasalara bir sekilde uydurularak ya da otorite boslugundan faydalanilarak yapilmis

olan bu yapilar, hem sahillerin daralmasina hem de gorlinti kirliligine neden

139



olmaktadir. Bu yapilar konusunda neler yapilacagi, bolge belediyelerinin yaptirim
giiciine dayanmaktadir. Belediyenin bundan sonra, bu tarz yapilasmaya kesiklikle
izin verilmemesi konusunda gerekli hassasiyeti gostermesi gerekmektedir. Bolgede
ayrica, kentsel sit alani icerinde restorasyonu diisiiniilen yapilarla ilgili ¢alismalarin

tamamlanmasi, bolgenin turizmi ve kiiltiirel degerleri agisindan son derece énemlidir.

Bolgenin en 6nemli 6zelligi havasi ve suyudur. Aragtirmaya katilan turistlerin
bolgeyi tercih etmesinde, bolgenin en ¢ok havasinin ve suyunun etkili oldugu
belirlenmistir. Bolgenin bol oksijene sahip olmasi nedeniyle bdlge astim ve kalp
hastalarina ozellikle tavsiye edilmektedir. Bu kapsamda yapimina 1996 yilinda
baslanan ve ne yazik ki heniiz faaliyete gecirilememis astim hastanesinin bir an dnce
hizmete agilmasi bolge turizmi ve ekonomisi agisindan son derece dnemlidir. Sayisiz
su kaynaginin ve endemik bitkinin bulundugu Kaz Daglari’nin bu o6zelliklerinin

korunmasiyla ve tanitilmasiyla ilgili diizenlemelerin de yapilmasi gerekmektedir.

Arastirma kapsaminda bolgeye gelen turistlerin profilleri dikkate alindiginda,
bolgeye daha cok orta gelir diizeyindeki turistler gelmektedir. Ayrica bolgeye
gelenlerin neredeyse tamami yerli turistlerdir. Yiksek gelir diizeyine sahip ve
ozellikle yabanci turistlerin bolgeyi ziyaret etmesi saglanmalidir. Bu baglamda, bolge
belediyesinin ve bdlgede yeteri kadar etkili olamayan (gelenlerin neredeyse
hicbirinin seyahat acentesi kullanmamasi) seyahat acentelerinin yurt dis1 pazarlara
acilmas1 gerekmektedir. Ulusal/uluslararast turizm fuarlarina, ilgili seminerlere
katilim, yabanci dillerde yazilmis tanitim brosiirlerinin hazirlanmasi, yazili ve gorsel
medyada daha fazla yer alma gibi faaliyetlerin, bolgenin daha ¢ok taninmasinda
etkili olacagi diisiiniilmektedir. Ayrica, yine bolgenin tanitimina katkist olacak film,
dizi, belgesel gibi yapimlarin gerceklestirilmesinde kolayliklar saglanmalidir. Bunun
disinda, bolgedeki konaklama tesislerinin de verdikleri hizmetin kalitesini arttirict
uygulamalara gitmesi gerekmektedir. “Firtina gemisinin” en kisa zamanda yaptirilip,
tarihi yolculugun yinelenmesinin basinda genis yer alacag: diisiiniilmektedir.

Bolgede turizmin on iki aya yayilmasi ile ilgili caligmalarin da yapilmasi
gerekmektedir. Bu sayede kis aylarinda diisiik doluluk oranlariyla calisan ya da

kapali durumdaki tesisler etkin hale getirilmis olacaktir. Bunun i¢in ozellikle kis
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aylarinda, kongre ve seminer tarzi etkinliklerin bolgede gerceklestirilmesi igin

gerekli girisimlerde bulunulmasi 6nerilmektedir.

Arastirmaya katilan turistlerin cevaplari dogrultusunda, bolgedeki kiiltiirel
etkinliklere (festival, konser, konferans gibi) katilimin yiiksek oldugu belirlenmistir.
Yine arastirmaya katilan turistlerin yaklasik yarisinin Kazdagi Milli Parki’ni1 ziyaret
ettigi belirlenmistir. Bolgede, mevcut turizm tiirleri ve turistik faaliyetlere ek olarak,
kus gozlemciligi, saglik turizmi (astim hastanesi), ¢iftlik turizmi, futbol turizmi,
genglik kamplari, bisiklet yariglart gibi turizm tiirleri ve etkinlikleri gelistirilmesini

olanakl1 oldugu sdylenebilir.

Turizm sezonunun uzatilarak, ziyaret¢i sayisinin arttirilmasi icin izlenecek
yol olarak oncelikle, turizm c¢esitliliginin arttirilmasi, kiiltiir, doga, saglik ve agro
turizminin (turistlerin tarimsal etkinliklere katilmasi, ¢iftlik hayatini yasamasi)
(Donmezer, 2009) gelistirilmesi gerekmektedir. Ayrica sadece yerli turistlerin ziyaret
ettigi bolgeye yabanci turistleri de ¢ekebilmek ve uluslararasi hava ve deniz
ulagiminin saglanabilmesi i¢in merkezi diizeyde girisimlerde bulunulmasi, bati
uygarlik tarihi ve mitolojideki 6nemi bakimindan bircok arkeolog tarafindan “ikinci
Efes” olarak nitelendirilen Antandros Antik Kenti’yle ilgili kazi ¢aligmalarinin en

kisa zamanda tamamlanmasi ve tanitimi i¢in ¢aba gosterilmelidir.

Cografi konumu nedeniyle bir¢cok medeniyete ev sahipligi yapmis olan
Altinoluk, tarihi ve kiiltiirel degerler acisindan oldukg¢a zengin bir bolgedir. Kiiltiir
turizmi acisindan yeterince degerlendirilemeyen bolgeye yonelik turizm talebinin
arttirtlmasi, yorede turizmin on iki aya yayilmasina, gelir diizeyi bakimindan daha
yuksek gelir grubuna ait turistlerin gelmesine, siirdiirtilebilir turizm anlayisinin

gerceklesmesine yardimci olacaktir.

Bolgedeki, dogal, kiiltiirel ve tarihi degerlerle ve bu alanlara tur
diizenleyenlerle ilgili istatistikler tutularak, bolgeyle ilgili veri bankalarinin
olusturulmas1 saglanabilecektir. Bu verilerin ve istatistiklerin, bdlgenin gelisim

stireclerinin izlenmesinde yararli olacag: diisliniilmektedir.
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Bu c¢alismadan yola c¢ikilarak, Altinoluk’u bolgedeki diger turistik
merkezlerle (Akgay, Giire, Zeytinli, Kiiclikkuyu) biitlinlestirerek, tiim bodlgenin
stirdiiriilebilir turizm gelisimi ve planlamasi dikkate alinmalidir. Gelecekte, Edremit
Korfezi’ni olusturan tiim bu turistik merkezlere yonelik farkli bilimsel ¢alismalarin

yapilmasi da planlanmaktadir.

Altmoluk boélgesi ile ilgili yapilan arastirmalardan, bolge yoneticileriyle
yapilan bilgi aligverisinden ve yazin taramasindan elde edinilen bilgiler 1s18inda,
Altinoluk boélgesinde turizmin siirdiiriilebilir anlamda daha da gelismesi ve bu
gelismenin uygun bir planlama dahilinde gergeklestirilmesine yonelik Oneriler
belirtilmistir. Sonug olarak, Altinoluk bdlgesi, sahip oldugu dogal, tarihi ve kiiltiirel
cekicilikleri, ulasim kolayligi, denizi ve mavi bayrakli plajlari, uygun iklim kosullari,
havas1 ve suyu, essiz Kaz Daglar1 ve daha birgok 6zelligiyle iilkemizin gozde turizm
bolgelerinden biri haline gelmistir. Tiim bu o6zellikleriyle, Altinoluk’un, gelecek
kusaklarin da adindan sikc¢a s6z edecegi bir turizm bdlgesi olmaya devam edecegi

distiniilmektedir.
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EKLER

EK 1: Yerli Turiste Yonelik Anket Formu

Yerli Turiste Yonelik Anket Formu

Degerli Katilimci,

Elinizdeki anket, Balikesir Altinoluk bdlgesinde, siirdiiriilebilir turizm
kapsaminda bolgesel planlamaya ve turistik iirlin olusturmaya yoneliktir. Sorulara
vereceginiz yamtlar, Dokuz Eyliil Universitesi’nde yiiriitiilmekte olan bir doktora

tezi i¢in kullanilacak olup, kesinlikle gizli tutulacaktir.

Sorularin cevaplanmasi sirasinda size uygun sec¢eneklerin yanma ( X )
isaretinin konulmasi1 yeterli olacaktir. Cevap siklarinin siralanmasinin istendigi
sorularda ise, siklarin yanindaki () isaretinin i¢ine rakamlarin yazilmasi uygun
olacaktir. Degerli vaktinizi ayirarak bu calismaya yaptiginiz katkilar i¢in simdiden

tesekkiir eder, saygilar sunariz.

Prof. Dr. Ocal USTA
Ars. Gor. Sefik Okan MERCAN
DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI

Demografik Sorular

1.) Geldiginiz ili/iilkeyi belirtiniz. ..............................

2.) Yasimzi belirtiniz.

()25inalt  ()25-34 ()35-44 ()45-54 ()55-64 ()65veisti
3.) Cinsiyetinizi belirtiniz. ( ) Kadin () Erkek

4.) Mesleginizi belirtiniz.

( ) Memur ( ) Emekli () Isci () Serbest meslek

( ) Ozel sektér () Ogrenci () Calismiyor ( )Diger .........ocevviiiinnnnnnn.
5.) Egitim durumunuzu belirtiniz.

( ) Ilkdgretim  ( )Lise () Universite () Yiiksek lisans ( ) Doktora
6.) Aylik ortalama gelirinizi belirtiniz.

() Gelirim yok ( ) 1-1000 TL ( ) 1001-2000 TL

( )2001-3000 TL ( ) 3001 TL ve iistii

Bolgeve Gelisle ilgili Sorular
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7.) Tatile kiminle ciktiginizi belirtiniz.

( ) Yalmz () Ailemle () Cocuklarimla

( ) Arkadagimla/Arkadaslarimla ()Diger .oovviiiiii

8.) Burada kac giin kalacagimz belirtiniz.

() Gliniibirlik ()13 ()4-7 ()8-10

()11-14 () 15-30 ()31-60 () 6lgiin ve istii

9.) Konaklama konusunda asagidakilerden hangisini tercih ettiginizi belirtiniz.
() Otel/motel ( ) Pansiyon ( ) Kamping ( ) Yazlik kiralama

( ) Kendi yazligim () Akraba yani ()Diger ...oovviiiiiii

10.) Bolgeye nasil geldiniz?

( ) Seyahat acentesiyle ( ) Bagimsiz olarak

11.) Bolgeye gelisteki en 6nemli amacimiz nedir?

() Tatil (deniz-glines-kum) ()1s () Saghk

( ) Dogal ve kiiltiirel ¢ekicilikler ()Diger .c.ooviiiiii
12.) Bolgeye kacinci gelisiniz?

()13 ()4-6 ()7 velsti

13.) Bolgeyi tercih etmenizde bolgenin hangi 6zelliklerinin etkili oldugunu 6nem
derecesine gore (1’den 5’e kadar) siralayimiz.

( ) Tarihi ve kiiltiirel yapist () Deniz-glines-kum iigliisi () Ulasim kolayligi
( ) Havas1 ve suyu ( ) Maliyeti ()Diger ......cooiiiininn.

Bolgesel Planlamaya ve Turistik Uriinlere Yénelik Sorular

14.) Bolgede asagidaki etkinliklerden hangisine/hangilerine katildimiz ve
katilacaksimiz (birden fazla sik isaretlenebilir)?

( ) Kamp kurmak

( ) Yoresel yemekleri tatmak

( ) Kazdagi Milli Parki’n1 ziyaret etmek

() Kiiltiirel ve tarihi miras yerlerini gérmek

( ) Doga sporu etkinliklerine katilmak (yiiriiyiis, ylizme, dagcilik, safari v.b.)

( ) Bolgesel kiiltiirel etkinliklere katilmak (festival, konser, konferans v.b.)

15.) Tatiliniz siiresince sizi en cok memnun eden hususlar1 6nem derecesine gore
(I’den 7’ ye kadar) siralayiniz.

( ) Uygun konaklama olanaklari

( ) Bolgenin iklimi

( ) Aligveris olanaklar1 (koylii pazar1 gibi)

( ) Bolgenin denizi

( ) Bolge halkinin konukseverligi

( ) Cevre ve dogayla ilgili etkinliklerin bulunmasi

() Tatilin maliyeti

() DIger e

16.) Tatiliniz siiresince sizi en ¢cok rahatsiz eden hususlar1 6nem derecesine gore
(I’den 5’e kadar) siralayimiz.

() Asirt kalabalik

() Trafik sikisiklig1 ve park sorunu

( ) Belediye hizmetlerinde yetersizlik (¢op, atik v.s.)

( ) Denizin ve kumsallarin kirliligi

( ) Plansiz yapilasma

() DIger e
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17.) Sizce bolgenin ulasim sistemi yeterli midir?
() Evet ( ) Hayrr
18.) Sizce bolgenin pis/temiz su sistemi artan kullanima cevap verebilmekte

midir?

() Evet ( ) Hayrr

19.) Sizce bolgenin iletisim sistemi artan kullanima cevap verebilmekte midir?
() Evet ( ) Hayrr

20.) Sizce bolgedeki saghk hizmetleri yeterli midir?

() Evet ( ) Hayr

21.) Sizce bolgedeki konaklama olanaklar: yeterli midir?

() Evet ( ) Hayrr

22.) Sizce bolgedeki eglence olanaklari yeterli midir?

() Evet () Hayrr

* Eklemek istediginiz bir konu varsa liitfen belirtiniz.
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EK 2: Edremit Korfezi ve Cevresini Gosteren Harita
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