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KOBI’ler, iilke ekonomileri icin biiyiik bir 6nem tasimaktadir. KOBi’ler
bir ekonominin sosyo-ekonomik yapisi cercevesinde endiistrilesmesinin, saghklh
kentlesmenin, optimum dagilim ve ticaret uygulamalarimin siiriikleyici faktorii

ve vazgecilmez oOgesidir. Evrensellesen piyasa ekonomisinin temeli olan

rekabetin yerlesmesi ve devam ettirilebilmesi, KOBI’lerin varligina baghdur.

Ulke ekonomilerine bu ve bunun gibi bircok katkis1 olan KOBI’lerin
desteklenmesi ise, ayr1 bir 6nem tasimaktadir. Bu ¢calismanin amaci, KOBI’lerin
iilke ekonomileri icin 6nemini ortaya koymak, Tiirkiye’de KOBI’lere yonelik
destekleri tamitmak ve KOBI’lerin séz konusu desteklerden faydalanabilme
durumunu analiz etmek, desteklerin daha uygulanabilir hale getirilebilmesi icin

alternatifler sunmaktir.

“Tiirkiye’”de KOBI’lere Yonelik Kamusal Destekler ve Bunun
Algilanmasma Yoénelik Bir Arastirma” konulu tez cahsmasimin KOBI’lerin
gecmisi, bugiinii ve gelecegi ile ilgili biitiinlesik bir projeksiyon sunmasi,
KOBI’lerin 6nemini bir kez daha vurgulayarak KOBI’lere dikkat ¢cekmesi ve
Tiirkiye’de KOBI’lere yonelik desteklerin daha uygulanabilir hale getirilmesine
yonelik alternatiflerle ilgili literatiire katkida bulunmasi ve bu konuda
calismada bulunan arastirmacilara faydah bir kaynak olmasi umut

edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: 1) KOBI’LER, 2) KOBI’lerin Onemi, 3) Kamusal Destekler
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Thesis of Master Programme
Public Supports Oriented to SMEs and A Research Oriented to The
Perception of This in Turkey
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SMEs are very important for the national economies. SMEs are the
fascinating and indispensable factors of the industrialization within the
framework of socio-economic constitution, helathy urbanization, optimum
distribution and trade applications. Settlement and sustenance of the
competition that is the basic of universal market economy are bound up to the

SMEs.

Supporting of the SMEs are really important. The aim of this study is to
show the importance of the SMEs for the national economies, to introduce the
supportings oriented to the SMEs and to analyse the benefit of SMEs support in

Turkey, to show the alternatives to make the supports more practicable.

The thesis study named “Public Supports Oriented to SMEs and A
Research Oriented to The Perception of This in Turkey” presents projection
about the past, today and future of the SMEs, stresses on the importance of the
SMEs, to present alternatives to make the supportings more practical and to
conrtribute to the literature and it is hoped that this study will be a useful

resource for researchers.

Anahtar Kelimeler: 1) SMEs, 2) Importance of the SMEs, 3) Public Supports
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GIRIS

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler (KOBI), tiim iilkelerin ekonomilerinde
onemli bir yere sahiptir. KOBI’ler, iilkelerin sosyo-ekonomik yapisinda temel tas
gorevi istlenmekte ve ekonomik gelismenin temel giicii olarak gdoriilmektedir.
Degisen konjonktiire daha kolay uyum saglayabilen KOBI’ler, yenilikleri daha kolay
hayata gegirebilmektedir. KOBI’ler daha az yatirimla daha gok iiretim ve iiriin
cesitliligi saglamakta, daha diislik yatirim maliyetleriyle istihdam imka&n1 yaratmakta,
teknolojik yeniliklere daha yatkin olmakta, bolgeler arasi dengeli kalkinmayi

saglamakta ve bireylerin tasarruflarini tesvik etmektedir.

KOBI’lerin tagimakta olduklari avantajlar géz oniine alindiginda, hem
gelismis hem de gelismekte olan iilkeler i¢in ne denli Onemli olduklar
anlagilmaktadir. Bu anlamda KOBI’ler desteklenerek, tasidiklari avantajlardan

miimkiin oldugunca faydalanilmalidir.

Ulkelere diisiik finansman kaynaklariyla isyeri kurmak, kiigiik tasarruflari
katma degere doniistirmek ve istthdam saglamak gibi biiylik katkilar1 olan
KOBI’lerin, Tiirkiye gibi gelismekte olan bir iilkede desteklenmesi ayri bir dnem

tagimaktadir.

Tiirkiye’”de KOBI’lere yonelik Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Hazine
Miistesarligi, Dis Ticaret Miistesarligi, KOSGEB, Devlet Planlama Tegkilati,
TUBITAK, TEYDEP, Maliye Bakanligi, Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet
Kooperatifleri, Dis Ekonomik Iliskiler Kurulu, Thracatct Birlikleri, hracati
Gelistirme Etiit Merkezi, Milli Prodiiktivite Merkezi, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii,
Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi, Iktisadi Kalkinma Vakfi, Mesleki Egitim ve
Kiiciik Sanayi Gelistirme Vakfi, TOSYOV, TOBB, IMKB, KOBI Borsasi-Gelisen
Isletmeler Piyasasi, Kredi Garanti Fonu, Kalkinma ve Yatirnm Bankalar1 ve Halk

Bankas1 gibi kurulusglar tarafindan sunulan destekler vardir.
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Ozetlemek gerekirse, KOBI’ler Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde
ekonominin temel diizenleyicisi olarak ¢ok biiyiik 6nem tasimaktadir. Tiirkiye’de
KOBI’lere sunulan destekler ise; finansman, yatirrm, yarim kalmis yatirimlarin
ekonomiye kazandirilmasi, danigsmanlik, egitim, bilgi, istihdam, isbirligi, elektrik
enerjisi, ortak kullanim atdlyeleri, pazar, ihracat, AR-GE ve fuar katilim destekleri

bi¢iminde siralanabilmektedir.

Bu calismada, Tiirkiye’de KOBI’lere sunulan kamusal destekleri ve soz

konusu desteklerin KOBI’lerce nasil algilandigini ortaya ¢ikarmak amaglanmustir.

Birinci béliimde; Tiirkiye’de KOBI’lerin tarihsel gelisimi, KOBI tanimlar1 ve
ozellikleri, KOBI’lerin sagladigi yararlar, ekonomik ve sosyal sisteme katkilari,
Avrupa’da, Tiirkiye’de ve Avrupa Birligi’'nde yeri ve Onemi, dig ticaretteki yeri,
giiclii ve zayif yénleri, diinyada ve Tiirkiye’de KOBI 6rgiitlenmesi, KOBI’lerin
temel sorunlart ve bu sorunlara iliskin ¢dziim yollar1 ele alinmistir. KOBI’lerin
tarihsel gelisimi ele alinarak, ge¢mise 151k tutulmasi; KOBI kavraminin tanimlanarak

anlagilmasinin saglanmasi hedeflenmektedir.

Ikinci béliimde; Tiirkiye’de ve Avrupa’da KOBI’lere yonelik destekler ele
almmustir. KOBI’lere yonelik destekler, ncelikle destegi veren kuruluslar temel
almarak sunulmus; daha sonra séz konusu destekler siralanmustir. Ikinci boliimiin
sonunda da, Tirkiye’de KOBI’lere saglanan desteklerin ~KOBI’lerin

performanslarina etkisi ortaya konulmustur.

Uciincii ve sonuncu boliimde ise, KOBI’lere saglanan desteklerin
algilanmasima yonelik yapilan arastirmanin sonuglar1 ele alinmustir. KOBI’lere
sunulan desteklerin, KOBI’lere ne sekilde faydali oldugu veya faydali olmadig

ortaya ¢ikarilip; gelecege yonelik tedbirlerin alinmasini saglamak amaglanmistir.
Tiirkiye’de KOBI’lere sunulan desteklerin daha islevsel ve etkin hale

getirilmesiyle, iilke ekonomisi igin ¢ok biiyiik énem tastyan KOBI’lerin sorunlarmin

azaltilarak, daha gii¢lii olmalarin1 saglamak umut edilmektedir.
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BIiRINCi BOLUM

KOBI’LERIN TANITIMI

Biitiin ekonomilerin vazgegilmez temel bir bileseni olan KOBI’ler, bir¢ok
yonden biiyiik bir oneme sahiptir. KOBI’ler ekonomiye dinamizm kazandirma,
istthdam saglama ve yeni is imkani1 yaratma, esneklik ve yenilikleri tesvik etme,
bolgesel kalkinmayr hizlandirma gibi katkilar saglamaktadir (Kiigiik, 2005; 198,
Yilmaz, http://www.dtm.gov.tr/ead/DTDERGI/Ekimdergi2004/Beytullah.htm).

Tiirkiye’de KOBI’ler, ekonominin dinamik birimleri olarak ekonomik ve
sosyal sisteme olan katkilar1 nedeniyle, son yillarda eskiye oranla daha fazla 6nem

kazanmaya baslamistir (Bosgelmez, 2003; http://tez.sdu.edu.tr/Tezler/TS00304.pdf).

Tiirkiye ekonomisi icin KOBI’ler bu derece énemliyken, KOBI tanimlanmast, tek bir
tanim tlizerinde goriis birligine varilmasit oldukca giic olmaktadir. Bunun nedeni ise,
KOBI belirlemek amaciyla kullanilan 6lgiitlerde hem bilim adamlarinin ve
arastirmacilarin arasinda hem de ayni iilkedeki gesitli kisi, kurum ve kanunlarin
tanimlart1 konusunda, isletmelerin faaliyet kollarina ve kullandiklar1 iiretim
tekniklerine bagli olarak iilkeden iilkeye, bolgeden bdlgeye ve isletmelerin tiirline

gore degisikliklerin s6z konusu olmasidir (Civan ve Tekinkus, 2002; 386).

Nitel ve nicel birtakim 6zellikleri bulunan KOBI’ler, giiclii ve zayif yonleri
de biinyesinde barmdirmaktadir. Tiirkiye’de faaliyette bulunan KOBI’ler, finansman
basta olmak iizere tedarikte, iliretimde, pazarlama gibi alanlarda da temel sorunlarla
karsilasmaktadir. KOBI’lerin karsilastiklar1 sorunlarin daha iyi anlasilabilmesi ve bu
sorunlara iliskin ¢dziim yontemlerinin gelistirilebilmesi agisindan, KOBI’lerin zayif

yonlerinin incelenmesi bir zorunluluktur (Simsek, 2002; 19).
Bu baglamda birinci béliimde; Tiirkiye’de KOBI’lerin tarihsel gelisimi,

KOBI tanimlar;, KOBI’lerin 6zellikleri, sagladig: yararlar, ekonomik ve sosyal

sisteme katkilari, KOBI’lerin yeri ve &nemi, dis ticaretteki yeri, gii¢lii ve zayif
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yonleri, KOBI érgiitlenmeleri, Tiirkiye’de KOBI’lerin temel sorunlar1 ve s6z konusu

sorunlara iliskin ¢6ziim Onerileri ele alinmaktadir.

1. 1. TURKIYE’DE KOBI’LERIN TARIHSEL GELISIMI

Kiigiik ve orta 6lgekli isletmeler, Tiirkiye’de oldukca eski bir gegmise sahiptir
(Bulmus vd., 1990; 17). KOBI’lerin tarihsel gelisimi, Osmanli ve Cumhuriyet
Donemi olmak iizere iki baglikta ele alinabilir (Savasir, 1999; 3-9):

1. 1. 1. Osmanh Imparatorlugu Dénemi

KOBI’lerin varlig1 agisindan Tiirkiye, diger iilkelerde az rastlanabilecek bir
geemise sahiptir. Kiigiik isletmelerin dnemini ¢ok iyi takip eden Tiirk toplumu,
sosyal ve ekonomik agidan bunu degerlendirmistir. 13. yilizyilda Ahi Tegkilati
kurulmustur. Bu teskilat sosyal giivenlik, is ahlaki, meslek bilgisi ve dayanigsmasi

saglamigtir.

Istanbul’un Fethi’nden 18. yiizyilin ortalarina kadar gegen zaman, Osmanl
Devleti i¢in ¢ok parlak bir donem olmus, sanat ve ticaret hayat1 iistiin bir seviyeye
ulagmistir. Ahilik sistemi ve gelenekleri, daha sonra kurulan Lonca Teskilatlar1 ¢ok
Oonemli yararlar saglamistir. Bu donemde esnaf, sanatkar altin ¢agini yasamistir; el
sanatlar1 ve kiigiik sanayideki gelismeler artmistir. Boylece bircok sehir sadece kendi
blinyesinde iiretilen {iriin ile diinya piyasalarinda iin kazanir hale gelmistir

(KOSGEB, 1993; 21 Aktaran Savasir, 1999; 3).

Bati’da Birinci Sanayi Devrimi’nin dogmasina kadarki zaman i¢inde Osmanl
Devleti dokuma, dericilik ve el sanatlarinda diinyada s6z sahibi olurken; diger
yandan iirlin standartlarini ilk uygulayan {ilke durumuna da ulagsmistir (Olali vd.,

1993; 36 Aktaran Savasir, 1999; 3).

Ancak buhar makinelerinin Bati sanayinde kullanilmaya baglanmasi,

Avrupa’da seri iretim ve teknolojik degisikliklerin meydana gelmesine sebep
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olmustur. Dolayisiyla ticaret merkezleri Avrupa’ya kaymaya baslamistir. Avrupa’da
bu gelismeler meydana gelirken; Osmanli Imparatorlugu’nun el sanatlar1 ve kiiciik
sanayide yasadigi parlak donem loncalarin bozulmasi, dis ticaretin zayiflamasi,
kapitiilasyonlar ve iilkede hizli bir mali kriz yaganmasiyla sona ermistir, Tiirk esnaf

ve sanatkarlar1 vergi yiikii altinda ezilmeye baglamistir.

1. 1. 2. Cumhuriyet Dénemi

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasma kadar Osmanli Imparatorlugu’nun
yirmibes-otuz yil1 uzun siiren savaglarla doludur. Bu savaglar, iilkedeki tiim sinai ve
ticari faaliyetleri durma noktasina getirmistir. Fakat Cumbhuriyet’in ilaniyla,
Atatlirk’iin  Onderliginde sanayilesmenin Onemine dikkat c¢ekilmistir. Sanayiyi
canlandirmak amaciyla “Sanayi Kanunu” gibi bir¢ok kanun ¢ikarilmig, ¢agdas
uygarlik seviyesine ulagmak i¢in ileri ve gelismis bir Tiirk toplumu hedef alinmistir.
Sanayinin kredi ihtiyaci i¢in “Sanayi ve Maadin Bankas1” kurulmus, bu banka daha
sonra “Siimerbank” adin1 almistir. Bu gelismelere ragmen, 1923 Izmir Birinci Iktisat
Kongresi’ne Tiirkiye; cok geri kalmis is hayati, basit teknoloji ile calisan ve

orgiitlenmemis kiiciik isletmelerle gelmistir.

1923 Izmir Birinci Iktisat Kongresi’nde Tiirkiye ekonomisinin politika ve
stratejileri belirlenmistir. 1924 yilinda ise, daginik bir yapida olan ve olduk¢a 6nemli
sorunlara sahip esnaf, sanatkar ve Kkiigiik {tretici kesimini bir Orgiit altinda
birlestirmeyi ongoren “Ticaret ve Sanayi Odalar1 Kanunu” yiiriirliige girmistir. 1927
yilinda 6zel tesebbiisii tesvik amacli tedbirlerin getirildigi ve 1942 yilina kadar

yiirtirlikte kalmasi 6ngoriilen “Tegvik Sanayi Kanunu” ¢ikarilmistir.

1933-1938 yillar1 arasinda; sanayilesme gayretlerinin arttigi, bir¢ok sinai
tesisin Devlet eliyle kuruldugu ve kalkinmada Devlet’in faal bir rol aldig1, ekonomik
ve sosyal hayatta olumlu gelismelerin goriildiigii “Planli Devletgilik” doénemi
baslamistir. 1933 yilinda esnaf, sanatkar ve kiiclik sanayicinin kredi ihtiyacini

karsilamak amactyla Tiirkiye Halk Bankasi kurulmustur.
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1950°den sonra izlenen hizli sanayilesmeye bagli olarak, 1957 yilinda
“Sanayi Sicili Kanunu” c¢ikarilarak yiirtirliige girmistir. Kanun, biiylik isletmeleri
kapsadig1 gibi; esnaf-sanatkar-kiiciik iiretici kesimi i¢inde bir tanimlama yapilmasi

geregi lizerinde durmustur.

1960°dan sonraki yillarda Tiirk Ekonomisi’nde planli kalkinma dénemi
baslamistir. Kalkinma planlarinda KOBI’lere ydnelik gesitli politika ve tedbirlere yer
verilmistir: Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (1968-1972) KOBI’ler, “Kiigiik
Sanayi ve El Sanatlar1” baghigi altinda ayri ayr1 ve dar cergevede ele alinmustir.
Planda yer alan politika ve tedbirler dogrultusunda gerceklesen hedef, “Kiiciik
Sanayi Gelistirme Merkezi"nin (KUSGEM) kurulmasidir. Dérdiincii Bes Yillik
Kalkinma Plani’nda (1979-1983), ilk defa kiigiik sanayi kesimi ile esnaf ve
sanatkarlarin tanim1 ayrim yapilarak planda yer almistir. Ayrica KUSGEM’in yerine,
1983 yilinda “Kiigiik Sanayi Gelistirme Teskilati (KUSGET)” faaliyete gegirilerek,
KOBI’lerin teknik ve idari konudaki bilgi ihtiyaglari Tiirkiye genelinde karsilanmaya
calisilmigtir. Altinc1 Bes Yillik Kalkinma Plani (1990-1994) kapsaminda ise, 1990
yilinda KOSGEB’in (Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Baskanlig1) kurulup, KUSGET in yerini almas1 kiiciik isletmeler ile istihdam
politikalar iliskilerine, saglikli ve ¢ok daha acik ¢oziimler getirebilecek bir gelisme

sayilabilir.

Her donemde oldugu gibi, bugiinde sanayide kalkinma ve ekonomik
gelismenin arzu edilen seviyeye ulasmasi; KOBI’lerin gelismesi ve desteklenmesiyle
miimkiindiir ki; Tiirkiye’de bugiin birgok kurulus KOBI’lere destek vermekte ve bu

kuruluglarin sayilar1 giderek artmaktadir.
1. 2. KOBI TANIMLARI

KOBI (Kiigiik ve Orta Olgekli Isletme) tanimlanmasi, tek bir tanim iizerinde
goriis birligine varilmasi oldukca giic olmaktadir. Bunun nedeni ise, KOBI

belirlemek amaciyla kullanilan 6l¢iitlerde hem bilim adamlarinin ve arastirmacilarin

arasinda hem de aymi iilkedeki ¢esitli kisi kurum ve kanunlarin tanimlar1 konusunda,
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isletmelerin faaliyet kollarima ve kullandiklar1 {iretim tekniklerine bagli olarak
iilkeden iilkeye, bolgeden bolgeye ve isletmelerin tiiriine gore degisikliklerin soz

konusu olmasidir (Civan ve Tekinkus, 2002; 386).

1. 2. 1. Bazi Ulkelere Gore KOBI Tanimlar:

Uluslar aras1 bir KOBI tanimi bulunmamasina ragmen, nitel ve nicel cesitli
tamm dlgiitleri kullanilmaktadir. Asagida bazi iilkelere gére KOBI tanimlar yer

almaktadir (Kii¢iik, 2005; 103):

Japonya Tamimu: imalat ve ticaret sektorleri ayr1 ayr1 degerlendirilmis olup,
imalat sektoriinde 1-4 personel istthdam eden isletmeler ciice, 5-19 personel
istthdam edenler ¢ok kiiclik, 20-299 personel istihdam edenler ise kii¢clik ve orta
olcekli isletme olarak ele almmistir. Imalat sektoriindeki kiiciik ve orta Slcekli

isletmelerin sermayesi 100 Milyon Yen’den fazla olmamalidir.

Tablo 1. Japonya’da KOBI Tamm

Sektor Calisan Kisi Sayisi Sermaye Miktar:

Imalat Sektorii 300 Kisiye Kadar 100 Milyon Yen’e Kadar
Ticaret Sektorii 100 Kisiye Kadar 30 Milyon Yen’e Kadar
Hizmetler 50 Kisiye Kadar 10 Milyon Yen’e Kadar

(Kaynak: Akgemci, 2001; 12)

Malezya Tanimi: Malezya’da isletmeler istihdam ettikleri personel sayisina

gore siniflandirilmaktadir. Asagidaki tabloda goriilmektedir (Akgemeci, 2001; 13).
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Tablo 2. Malezya’da KOBI Tanim

Olcek Calisan Kisi Sayisi
Kiiciik Isletmeler 1-49 Kisi

Orta Isletmeler 50-199 Kisi

Biiyiik Isletmeler 200’den Fazla Kisi

(Kaynak: Akgemci, 2001; 13)

Almanya Tammm: Bir KOBI cenneti olarak goriillen Almanya’da 1-49
personel istihdam eden isletmeler kiiclik, 50499 personel istihdam eden isletmeler
ise orta olgekli isletme olarak ele almmustir. KOBI’lerin yillik satis tutarlart 50
Milyon Euro’yu gecemez (www.europeancommission/newsmedefinition Aktaran

Kiigiik, 2005; 103).

Fransa Tanimi: Fransa’da yasal diizenlemelere gore kiiciik ve orta dlgekli
isletme; genel olarak yoneticilerin sahsen ve dogrudan dogruya mali, teknik, sosyal,
ahlaki ve yasal zorunluluklar {istlendigi isletmeler olup, bu konuda resmi bir tanim
yoktur. Asagidaki tabloda istihdam edilen personel sayisina gore isletme olgekleri

yer almaktadir (Akgemci, 2001; 10).

Tablo 3. Fransa’da KOBI Tanimi

Olcek Calisan Kisi Sayisi
Kiiciik Isletmeler 1-99 Kisi Arasinda
Orta Isletmeler 100-250 Kisi Arasinda
Biiyiik Isletmeler 250 Kisiden Fazla

(Kaynak: Akgemci, 2001; 11)

Italya Tanmm: Resmi bir tammn olmadigi italya’da devletin finansman

yardimlarinda kullanilmak tizere, kiiglik ve orta dlgekli isletmeleri belirlemek tizere
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cesitli olciitler gelistirilmistir. Uygulamada kullanilan olgiilerden en gegerli olanlar,

calisan kisi sayis1 ve sabit sermaye yatirim tutaridir (Akgemci, 2001; 11).

Tablo 4. italya’da KOBI Tanim

Olcek Calisan Kisi Sayisi

Cok Kiigiik Isletmeler 1-19 (Dahil) Kisi Arasi
Kiiciik Isletmeler 20-99 (Dahil) Kisi Aras1
Orta Isletmeler 100-250 (Dahil) Kisi Arast
Biiyiik Isletmeler 250 Kisiden Fazla

(Kaynak: Akgemci, 2001; 11)

Yunanistan Tamimi: Yunanistan’da yapilan tanimlarda 6lgiit olarak istthdam
edilen personel sayis1 esas alinmustir. Isveren dahil 0-9 arasi personel istihdam eden
isletmeler ¢ok kiiclik, 10-99 arasi personel istihdam eden isletmeler kii¢iik, 100 ve
daha fazla personel isttihdam eden isletmeler de orta ve biiylik dlgekli isletme olarak

ifade edilmistir (Savasir, 1999; 48).

1. 2. 2. Baz1 Uluslar arasi Kuruluslarin KOBI Tanimlar

Ulusal ekonomilere sagladiklart mal/hizmet ve istthdam katkilariyla 6nemli
bir role sahip olan KOBI’lerde haksiz rekabetin nlenmesi, tiiketicilerin magdur
edilmemesi, ortak sorunlara ortak ¢dziimler bulunabilmesi amaciyla KOBI sinifina
giren isletmelerin belirlenmesinin gerekliligi ortadadir. Ancak bu belirlemeyle
birtakim yaptirnmlar belirli isletmelere uygulanabilecek, belirli ayricaliklar da ilgili
gruba giren isletmelere taninabilecektir. Bu amacla, bazi uluslar arasi1 kuruluslar
tarafindan KOBI’lerin tanimlar1 yapilmis ve sinirlart belirlenmistir (Kargiil, 1997; 1,

Kiigtik, 2005; 104).

OECD Tanmmi: OECD’nin kiigiik ve orta 6lgekli isletme konusunda kabul

ettigi siiflandirmada, sadece isletmelerde isttihdam edilen personel sayisi esas
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almmaktadir (Vinde, 1995; 2). Avrupa Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati’na
(OECD) gore; 20°den az personel istihdam eden isletmeler ¢ok kiigiik, 20-99
arasinda personel istthdam eden isletmeler kiiclik, 100—499 arasinda personel
istthdam eden isletmeler orta 6lcekli isletme olarak kabul edilmektedir (Basel 11 ve

KOBI’ler Calisma Grubu, 2006; 19).

BM’nin KOBI Tanim: Birlesmis Milletlerin (BM) 1958 yilinda Misur, srail
ve Tiirkiye’yi kapsayan bir raporunda, sanayi sektoriinde personel sayist 10’un
altinda kalan isyerleri kiigiik sanayi isletmesi olarak kabul edilmistir (Kiigiik, 2005;
104).

Diinya Bankasi1 KOBI Tammm: Diinya Bankasi, 1-50 personel istihdam
eden isletmeleri kiigiik 6lgekli isletme, 51-200 personel istihdam edenleri orta olgekli

isletme, 200’den c¢ok personel istthdam edenleri biiyiik isletme olarak

tanimlamaktadir (ipekgil ve Marangoz, 2002; http://www.dtm.gov.tr/ead/DTDER).

AB KOBI Tanmm: Avrupa Birligi’nde KOBI’ler, istihdam edilen personel
sayis1 ile yillik cirolar1 veya bilangolarina goére tanimlanmaktadir. Bu sayi
isletmedeki tiim personel sayisini kapsamaktadir. Asagidaki tablo AB’de KOBI

tanimini yansitmaktadir (http://www.deltur.cec.eu.int/default.asp?).

Tablo 5. Avrupa Birligi’nde KOBI Tanim

KOBI Tanim Personel Sayis1 | Yillik Ciro veya Bilango

Mikro Olgekli 10°dan az 2 Milyon Euro’ya Kadar veya 2 Milyon
Isletme Euro’ya Kadar

Kiiciik Olcekli 50’den az 10 Milyon Euro’ya Kadar veya 10
Isletme Milyon Euro’ya Kadar

Orta Olgekli 250’den az 50 Milyon Euro’ya Kadar veya 43
Isletme Milyon Euro’ya Kadar

(Kaynak:http://www.deltur.cec.eu.int/default.asp?lang=0&pld=3 & fld=10&prnld)
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Avrupa Birligi'nde KOBI’lerin tamimlanmasinda ele alian diger bir dlgiit ise,
bagimsizlik diizeyidir. Bagimsizlik diizeyi, hisselerin veya sermayesinin %25’inden
fazlas1 biiyilik bir grup tarafindan sahip olunmayan anlamina gelmektedir. Fakat bu

sart iki durumda agilabilmektedir (Yonar, http://www.usak.org.uk/junction.asp):

e Eger isletmenin sermaye sahipleri kamu yatirim ortakliklari, risk sermayesi
sirketleri veya kurumsal yatirimcilar ise,

e Eger isletme sermayesi, hisselerinin kime ait oldugunun belirlenemeyecegi
kadar kiiciik hisselere boliinmiis ise ve eger isletme sermayesinin %25 veya
daha fazlasinin tek bir isletme tarafindan istlenilmemis oldugunu veya
sermayesinin kiigiik ve orta olcekteki isletme tanimi disindaki isletmelerden

meydana gelmemis oldugunu yasal olarak belirtirse.

1. 2. 3. Tiirkiye’de Farkl Kuruluslarin KOBI Tanimlar1

Tiirkiye’de KOBI’ler iizerinde goriis birligine varilmig bir tanim yoktur.
KOBI’ler ¢esitli orgiitler tarafindan farkli sekilde tanimlanmustir. Asagida
Tiirkiye’deki farkli kuruluslarin KOBI tanimlar1 yer almaktadir (Akay vd., 2003; 7—

8, http://www.isbank.com.tr/dosya/e, http://www.econturk.org/Turkisheconom):

KOSGEB Tanmmmu: Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Bagkanhigi (KOSGEB) imalat sanayinde istihdam edilen personel sayismi
esas almakta olup; 1-50 arast personel istthdam eden imalat sanayi igletmelerini
kiigiik sanayi, 51-150 arasi personel istihdam eden imalat sanayi isletmelerini orta
Olcekli sanayi isletmeleri olarak tanimlamaktayd: (Kiiciik, 2005; 105). Fakat
KOSGEB’in KOBI tanim degismistir (Karar Sayisi: 2005/9617). Bu degisiklik
sonucu KOSGEB’e gore; 250 kisiden az yillik personel istihdam eden ve yillik net
satis hasilati veya mali bilangosu 25.000.000YTL’ yi asmayan isletmeler KOBI

tanimi igerisinde yer almaktadir (http://wwwe.ikitelli.kosgeb.gov.tr/bpi.asp?caid=).

Halk Bankas1 Tanimi: Tiirkiye Halk Bankasi istihdam edilen personel sayisi
ve isletmenin net sabit yatirimlarini esas almakta olup; normal KOBI isyerinde en

cok 250 personel istihdam eden, kanuni defter kayitlarindaki “arsa ve bina hari¢”
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sabit yatirim net tutar1 950 milyar TL’ye kadar olan iiretim ve onarim faaliyetlerinde
bulunan isletmelerdir. Tesvik belgeli KOBI; imalat ve tarim sanayinde faaliyet
gosteren 1-9 arasi personel istihdam eden mikro Olgekli, 1049 aras1 personel
istthdam eden kiiciik dlgekli, 50-250 arasi personel istihdam eden orta Olgekli ve
kanuni defter kayitlarinda “arsa ve bina hari¢” sabit yatirim net tutar1 950 milyar

TL’yi agsmayan igletmelerdir (http://www.halkbank.com.tr/pb/engine/1,1065,0 2 ).

Devlet Istatistik Enstitiisii: Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE) personel
sayisini esas almakta olup; cok kiigiik isletmeler 1-9 arasi personel istihdam eden
igyerleri, kiigiik dlgekli igsletmeler 10—49 arasi personel isttihdam eden isyerleri, orta
Olcekli  isletmeler 50-99 arast1 personel istthdam eden isyerleridir

(http://www.isbank.com.tr/dosya/ekon-tr_kobiler2004.pdf).

Hazine Miistesarhgi: Hazine Miistesarlig1 istthdam edilen personel sayisi ile
isletmenin makine-techizat yatirirmini esas almakta olup; 1-9 arasi personel isttihdam
eden isletmeler ¢ok kiicilik isletmeler, 10—49 arasi personel istihdam eden isletmeler
kiigiik 6lcekli, 50-250 arasi personel istihdam eden isletmeler orta Olgekli
isletmelerdir. Buna ek olarak en fazla 400 milyar TL tutarinda sabit yatirim
harcamasi1  yapan  igletmelerin  tiim  yatiimlan ~ KOBI  kapsaminda

degerlendirilmektedir (http://www.isbank.com.tr/dosya/ekon-tr_kobiler2004.pdf).

Dis Ticaret Miistesarhg: Dis Ticaret Miistesarligit KOBI’leri imalat
sanayinde faaliyette bulunan ve 1-200 arasi personel istthdam eden; gercek usulde
defter tutan, arsa ve bina hari¢ sabit sermaye tutari bildngo net degeri itibariyle $ 2
milyon  karsihigt  TL’yi  asmayan  isletmeler  olarak  tanimlamaktadir

(http://www.isbank.com.tr/dosya).

Tiirkiye Ihracat Kredi Bankas:: Tiirkiye Ihracat Kredi Bankasi
(Eximbank); istihdam edilen personel sayisi, net satig hasilatt ve/veya mali bilango
ve isletme tiiriinii esas almakta olup, bagimsiz isletmeleri KOBI olarak tanimlamakta
ve kisa vadeli TL krediler kapsaminda KOBI ihracat kredisi i¢in 1-200 arasi

personel istihdam eden ve sabit sermaye yatirimlart $§ 2 milyonu gegmeyen imalat
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sanayi isletmelerini esas almaktaydi. (http://www.isbank.com.tr/dosya/ekon-

tr_kobiler2004.pdf). Fakat Tiirkiye Ihracat Kredi Bankasi, KOSGEB gibi 2005/9617

sayili kararla KOBI tanimini degistirmistir. Buna gore Eximbank, 1 ile 250 arasinda
personel istihdam ettigini SSK kayitlari ile belgeleyen (SSK son 1 aylik bildirgeyle),
yillik net satis hasilatt ve/veya mali bilangosu 25 Milyon YTL’yi agmayan, imalat
sanayi alaninda faaliyette bulunan imalat¢i, imalatgi/ihracatci isletmeleri KOBI

olarak nitelendirmektedir (http://www.traderoots.org/turkeytrip%5CMurat%20).

TOSYOV Tamm: Tirkiye Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler Serbest
Meslek Mensuplar1 ve Yoneticileri Vakfi (TOSYOV) 6lgiit olarak, istihdam edilen
personel sayisini esas almaktadir. 1-5 arasi personel istihdam eden isletmeleri ¢cok
kiigiik igletme, 5—100 aras1 personel isttihdam eden isletmeleri kiiciik dlcekli isletme,
100-200 aras1 personel istihdam eden isletmeleri orta oOlgekli isletme olarak

tanimlamaktadir (http://www.isbank.com.tr/dosya/ekon-tr kobiler2004.pdf).

Tablo 6. Tiirkiye’deki Farkh Kuruluslarin KOBI Tanimlan

Isletme Biiyiikliigii (Personel Sayis)

Kurulus Cok Kiiciik | Kiiciik Orta Biiyiik

KOSGEB 1-50 51-150 150+ iken,
250+ olmustur.

Halk Bankas1 250+

Devlet Istatistik | 1-9 1049 50-99 99+

Enstitiisti

Hazine 1-9 1049 50-250 250+

Miistesarligi

D1s Ticaret 200+

Miistesarligi

Tiirkiye ihracat 200+ iken,

Kredi Bankasi 250+ olmustur.

TOSYOV 1-5 5-100 100-200 200+
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Aciklamalardan da anlasilabilecegi gibi, Tiirkiye’de KOBI’lere hizmet veren
her kurum ve kurulus farkli bir KOBI tanimindan hareket etmektedir. Bu nedenle
uygulamada farkliliklar olusmakta ve KOBI’lerin bir kismi bazi uygulamalarin
icinde yer alirken, diger bazi uygulamalarin disinda kalabilmektedir. Buna ek olarak,
tamimlarm birbirinden farkli olmas1 KOBI’lere yonelik istatistiklerin farkli sonuglar
vermesine neden olmaktadir. Bazi KOBI tanimlarmm sadece imalat sanayi
isletmelerini kapsamina almasi, diger sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin
kapsam disinda kalmasmma neden olmakta ve mevcut devlet tesviklerinden
yararlanamama durumu ile kars1 karsiya kalmasina yol agmaktadir. Diger yandan AB
yolundaki Tiirkiye i¢in, KOBI tanimlarinin AB tanim ile uyumlastirilmas1 zorunlu
hale gelmistir ve Tiirk KOBI tanimi, AB ile uyumlastirilmistir. Bakanlar Kurulu’nun
2005/9617 sayili karar1 ile kabul edilen “Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin
Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmast Hakkinda Yonetmelik” 18 Kasim 2005
tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmistir (Ek B). Yonetmelik yayim tarihinden alt1
ay sonra yiiriirliige girmistir. Tiirkiye’nin KOBI tanimlarin1 uyumlastirmas: sonucu,

isletmelerin bagimsizligina iligkin olarak AB limitleri benimsenmistir.

S6z konusu yonetmeligin 4. maddesine gore “yasal statilisii ne olursa olsun,
bir veya birden ¢ok gercek veya tiizel kisiye ait olup, bir ekonomik faaliyette bulunan
birimler” isletme olarak tanimlanmaktadir. KOBI’ler ise yonetmelikte asagidaki gibi

ifade edilmektedir (http://www.abigem.org/TR/Ana/BelgeGoster.aspx):

Mikro isletme 10 kisiden az yillik personel istihdam eden ve yillik net satis
hasilati veya mali bilangosu 1 milyon YTL’yi asmayan cok kiigiik dlgekli
isletmelerdir. Kiiciik isletme 50 kisiden az yillik personel istihdam eden ve yillik net
satis hasilat1 veya mali bilangosu 5 milyon YTL’yi agmayan isletmelerdir. Orta
biiytikliikteki isletme 250 kisiden az yillik personel istihdam eden ve yillik net satis

hasilat1 veya mali bildngosu 25 milyon YTL’yi asmayan isletmelerdir.

Yonetmelige gore KOBI'ler, diger isletmeler ile olan sermaye veya oy hakki
iligkilerine gore bagimsiz isletmeler, ortak isletmeler ve bagh isletmeler olmak iizere
tice ayrilmaktadir. Yeni tanimla getirilen bagimsizlik ilkesi yonetmelikte su sekilde

tanimlanmaktadir: Gergek veya tiizel kisilerin sahip oldugu ve bu yonetmelige gore
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ortak veya bagli isletme sayilmayan bir isletme baska bir isletmenin % 25 veya daha
fazlasina sahip degilse, herhangi bir tiizel kisi veya kamu kurum ve kurulusu veya
birkac bagh isletme tek basina veya miistereken bu isletmenin % 25 veya daha fazla
hissesine sahip degilse, konsolide edilmis hesaplar diizenlemiyorsa ve konsolide
hesaplar diizenleyen baska bir isletmenin hesaplarinda yer almiyorsa ve bu nedenle

bagl bir igletme degilse, bagimsiz isletme olarak kabul edilmektedir.

Sonug olarak; Tiirkiye’”de KOBI tammmi igin, istihdam edilen personel
sayisinin dikkate alindigr agiktir. Bunun yaninda 18 Kasim 2005 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlanan s6z konusu ydnetmelik sonucunda, Tiirkiye KOBI’lere yonelik
devlet yardimlarinda objektifligi saglamaya yonelik resmi bir KOBI tanimina sahip
olmustur ve farkli KOBI tanimlarinin yaratti§1 kargasanin sona ermesine yonelik

adim atmistir (Miiftiioglu, http://www.ostimgazetesi.com/article.asp?intArticlelD).

1. 3. KOBI’LERIN OZELLIKLERI

1. 3. 1. KOBI’lerin Ortak Ozellikleri

KOBI’lerin ortak 6zellikleri asagidaki gibi siralanabilir (Kiigiik, 2005; 108—
109)

Bagimsiz Olma: Biiyiik isletmelerde yoneticilerin {izerinde yonetim kurulu,
firma sahibi veya hisse sahiplerinin dogrudan baskilar1 s6z konusu iken; bazi istisnai
durumlar goz ardi edildiginde KOBI’lerin sadece sahipleri tarafindan yonetildigi
goriilmektedir. Dolayisiyla igletmenin ayni zamanda sahibi olan yoneticinin tizerinde
boyle bir baskidan s6z edilemez. Boylece hareket serbestligine sahip olan
girisimciler yeni diislincelerini uygulayabilirler, yeni buluslar ortaya koyup

hayallerini gergeklestirebilirler, yeteneklerini kanitlayabilirler.
Girisim Yetenegi: Miras, baska firsatlarin yoklugu gibi nedenler isletme

kurmanin temel nedenleri arasinda gosterilse de, isletme kurmanin en 6nemli nedeni

girisimcilik giidiisiidiir. Isletme sahibi olmak, sadece yeterli sermayeye sahip
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olunarak elde edilecek bir deger degildir. Gerekli finansal imkanlara sahip olmakla
birlikte, isletme sahibi olmayarak bagkalarinin yaninda ¢aligmaya devam eden bir¢ok
insan vardir. Girisim yetenegi 6zel bir degerdir ve risk tistlenebilme, gelecegi

Ongorebilme gibi temel nitelikleri igerir.

Kisisel Iliskiler: KOBI’lerde genellikle yonetim islevini girisimei yiiriitiir.
Boylece sayis1 az olan personelini yakindan tanima firsat1 bulur. Isveren-isci iliskileri
informel bir yapt kazamr. KOBI’lerde miisterilerle iliskilerde de c¢ogu kez bir

samimiyet, dostluk hakimdir.

1. 3. 2. KOBI’lerin Nitel ve Nicel Ozellikleri

KOBI’lerin nitel ve nicel dzellikleri asagidaki gibi siralanabilir (Kiigiik, 2005;
109-115)

KOBI’lerin temel ortak &zellikleri yaninda, onlar1 biiyiik isletmelerden ayiran
ve ayn1 zamanda KOBI’lerin sinirlarini belirleyen dlgiitler olarak nitel ve nicel

ozellikleri mevcuttur.

KOBI’lerin Nitel Ozellikleri

KOBI Sahipligine iliskin Nitel Ozellikler: KOBI’lerde girisimci aym
zamanda, isletmenin sahibi olan ve isletmeyi yoneten kisidir. Girisimcinin bu ii¢
ozelligi birden tasimasi olduk¢a zordur. Sahibi oldugu KOBI’nin aynmi zamanda
yoneticisi de olan girisimei, isletmeyle sadece yoneticilik iligkisi olan bagka bir

yoneticiden daha farkli bir konuma sahiptir.

KOBI’lerin Orgiitsel Yapisina iliskin Nitel Ozellikler: KOBI’lerin

orgiitsel yapisina iliskin nitel 6zelliklerini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir:
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e KOBI’lerin Yénetim Islevine Iliskin Nitel Ozellikleri:

Biiyiik isletmelerde yonetim islevinden profesyonel yoneticiler sorumluyken,
KOBI’lerde y&netim islevi ayn1 zamanda isletmenin sahibi olan girisimciler
tarafindan yiiriitilmektedir. KOBI’lerde y&netim anlays1, idarenin genellikle aileden
birilerine devredilmesi nedeniyle degismez. Cikar catismasi veya giic miicadelesi
dolayisiyla yetki karmasas1 da olmadigindan, KOBI’ler ortaya ¢ikabilecek herhangi

bir aksamaya miidahale edebilecek esneklige sahiptir.

KOBIi’nin sahibi aym1 zamanda yonetimi de gergeklestirdigi icin, biitiin
yetkileri kendisinde toplar ve bu gii¢lii pozisyonlari, siibjektif veya irrasyonel
kararlar vermesine neden olabilir (Kiigiik, 2005; 111). Isletme sahibinin yonetim
islevini tek basina iistlenmesiyle asir1 yorulmasi, aileye iliskin konularin yonetime
yansimasi, isletme sahibindeki yetersizlik ve sorunlarin, yonetimi dogrudan

etkilemesi oldukga sik karsilasilan durumlardandir (Ferruh, 2000; 20).

e KOBI’lerin Finansman Islevine iliskin Nitel Ozellikleri:
KOBI’lerde genellikle ayr1 bir finansman boliimi mevcut degildir.
Finansmanla ilgili isler, genellikle girisimci tarafindan yiiriitilmektedir. Uzman
personel ¢aligtirmanin yiiksek maliyetinden dolay1, sadece 6deme ve tahsilati takip

edebilecek yetenekli kisiler bazi KOBI’lerde istihdam edilirler.

Politik baski olusturamamalar1 nedeniyle kredi almalar1 son derece gii¢ olan
KOBI’lere kredi verilecek olsa dahi, teminat olarak girisimcinin kisisel varliklarinin
istenmesi nedeniyle kredi almanin bu riskli hali girisimciyi korkutmaktadir.
Genellikle emek-yogun teknoloji kullanan KOBI’ler, sabit varliklar iizerinden ayrilan

amortisman yoluyla saglanan oto finansman durumundan da ¢ok az yararlanirlar.

e KOBI’lerin Pazarlama islevine iliskin Nitel Ozellikleri:
KOBI’lerde genellikle pazarlama islevini isletme sahibi yerine getirir.
Dolayisiyla gelismis bir pazarlama anlayisindan sz etmek zordur. Zaten KOBI’ler
maddi yetersizliklerden dolay1r reklam ve satis sonrasi hizmetler gibi pazarlama

araclarindan yeterince yararlanamaz ve diizenli bir piyasa arastirmasi yapamazlar.
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Bir¢ok karar isletme sahibinin tecriibelerine dayanarak alinir, fakat satis yapilan

miisterilerle dogrudan iligki kuruldugundan bu miisterileri isletmeye baglayabilirler.

Kiigiik olmalariyla orantili olarak pazar tiizerinde fazla etkili olamayan
KOBI’ler, verilen tesviklere ragmen ihracata ¢ok fazla giremezler. Fakat kitle
pazarlamasinin miimkiin olmadigi, talebin siirekli degistigi piyasalarda degisken

talep sartlarina hemen uyum saglayabilen KOBI’ler basarili olabilmektedir.

e KOBI’lerin Tedarik Islevine Iliskin Nitel Ozellikleri:

KOBI’lerin siparis hacmi diisiik seviyelerde kaldigindan, faktdr satin
alimlarinda  fazlaca fiyat indirimi saglanamamaktadir. Finansal olarak
karsilamalarinin ¢ok zor oldugu yiiklii siparislere girmeleri durumunda yukarida
sayilan ozelliklerinden dolayi, satis hizi da yeterince yiiksek olamadigindan bu
seferde depolama maliyetleri artacaktir. Buna ek olarak KOBI’ler, genellikle siparis
lizerine iretim yaptiklarindan, talep edecekleri iiretim faktorleri aldiklari siparise

gore degisecek ve vadeli malzeme tedarikine gidemeyeceklerdir.

e KOBI’lerin Uretim Islevine iliskin Nitel Ozellikleri:

KOBI’lerde genellikle emek-yogun iiretim teknigi kullanilmaktadir. Y1gmn
tiretimden genelde uzak olan KOBI’ler, daha ¢ok siparis iizerine iiretim yaparlar. Bu
siparisler bazen bir firmanin biitiin ihtiyacini karsilayabilecek diizeyde iken, bazen de
biiyiik firmalarca ihtiyaglar1 olan ara mallar1 farkli KOBI’lere paylastirilarak siparis

verilebilir.

e KOBI’lerde Calisan Personele iliskin Nitel Ozellikler:
KOBI’lerde genellikle emek-yogun teknoloji kullanilmakta ve diisiik vasifl

eleman istthdam edilmektedir (http://www.isbank.com.tr/dosya).

KOBI’lerde ast-iist iligkileri yiiz yiizedir. Personelin iicret diizeyi biiyiik
isletmelere gore genellikle daha diisiik oldugu halde, isyerinden memnun olanlarin

yiizdesi ¢ok daha fazladir (Ibid. s. 65 Aktaran Kii¢iik, 2005; 113). KOBI’lerde
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calisanlar yeteneklerini daha kolay gosterebilmekte ve ddiillendirilebilmektedir. Ise

yabancilasmanin KOBI’lerde pek goriilmemesinin nedenlerinden biri de budur.

KOBI’lerin Nicel Ozellikleri

Personel Sayisi: Isletmede calisan personel, isletmenin dlcek biiyiikliigiinii
veya faaliyet hacmini belirleme 0Ozelligine sahiptir. Nicel olarak kolayca
Olciilebilmektedir. Fakat sadece sigortali is¢iyi kapsamasi, ¢alisanlarin niteligi ve

caligma siireleri hakkinda bilgi vermemesi gibi eksiklikleri vardir.

Makine Sayisi: KOBI’lerin 6lgek biiyiikliiklerinin ifade edilmesinde de
kullanilan makine sayisi, tespitinin kolay olmasi gibi bir kolaylik sunmaktadir. Fakat
tiretim farkli agamalardan olusuyor, dolayisiyla da farkli nitelikteki makineler
kullaniliyorsa veya farkli teknolojiye sahip makineler s6z konusu ise, homojenlik
olmamast nedeniyle makinelerin sayisinin toplam olarak ifade edilmesi dogru

olmayacaktir.

Uretim Kapasitesi: Kapasite genellikle bir iiretim oram veya belirli bir
zaman i¢indeki iiretim miktar1 olarak tanimlanir (Kobu, 1999; 233). Genelde isletme
biiytlikliigiiyle ayn1 anlamda kullanilan {iretim kapasitesi, nicel olarak belirlenebilme
sorunuyla kars1 karsiyadir. Uretim kapasitesi denilirken, kastedilen kapasitenin hangi
kapasite ¢esidi oldugu onemlidir. Fiili kapasite miktari, genellikle teorik kapasite
miktarina esit olmaz. Maksimum kapasitenin yakalanabilmesi, ¢ogu kez miimkiin

degildir.

Sabit Varhklarin ve Makine Parkinin Degeri: Sabit varliklar iiretim
faaliyetinde kullanilan makine, tesis, arazi, bina gibi varliklardir. Hatta diger
gayrimenkuller de bu ¢ercevede sabit varliklardir. Bazi durumlarda sosyal tesisler,
bazi durumlarda da arazi gibi kalemler dl¢ek biiyiikligiinii ifade etme kabiliyetinden
yoksun olduklarindan, bu baslik altinda degerlendirmeleri dogru olmamaktadir. Bu

nedenle sabit varliklarin 6nemli bir kismini olusturan ve gayrimenkuller gibi {iretime
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direkt katkis1 olmayan kalemleri disarida birakan makine parki degerinin esas

alinmasi daha dogru olacaktir.

Makinelerin fiziki birimleriyle degil, parasal deger olarak ele alinmalar1 daha
anlamli olacaktir. Ozellikle enflasyonist ortamlarda, makinelerin parasal degerleri

belirlenebilirse, makine parki degeri 6nemli bir nicel 6l¢iit olarak ifade edilebilir.

Satis Tutar1 ve Katma Deger: Satis tutari, belli bir donemde yapilan satis
miktarmimn para ile ifadesidir. Olgek biiyiikliigiiniin belirlenmesinde en fazla
kullanilan Olgiitlerden birisidir. Satis miktar1 sabit kalsa dahi, satis fiyatindaki
degismeler satis tutarini degistireceginden fiyat artislart son derece dnemlidir. Fakat
irlinlin gectigi biitlin asamalar yerine, sadece son satis asamasini dikkate almasi ve
isletmenin potansiyel iiretim miktarina degil de, fiili {iretim miktarina gore
hesaplanmasi tagidigi sakincalardir. Bu nedenle katma degerin esas alinmasi daha

dogru olacaktir.

Katma deger, bir isletmede meydana getirilen iktisadi degerlerin toplamidir.
Katma deger, iki sekilde belirlenebilir. Birinci yolda, toplumun ¢esitli kesimlerinin
ilgili KOBI’den elde ettikleri kazanglar toplanarak katma degere ulasilir. Katma
Deger = Kar (Isletme Sahibinin Geliri) + Ucret Toplamm (Isletmede Calisanlarn
Geliri) + Odenen Vergi Tutar1 (Devletin Geliri).

Ikinci yolla ise, isletmenin belli bir donemde elde ettigi satis tutarindan diger
isletmelere 6denen malzeme ve yart mamul 6demeleri ¢ikarilir. Katma Deger = Satis

Tutar1 — Diger Isletmelerden Yapilan Alimlar.

KOBI’lerin 6nemli nicel 6zellikleri agikladiktan sonra, literatiirdeki diger bazi

nicel 6zellikleri de sOyle siralanabilir (Kiictik, 2005; 115, http://www.kosgeb.gov.tr):

Kullanilabilir alan ve hacim, makinelerin i zamani fonu toplami, kullanilan
malzeme miktari, isletmede tiiketilen enerji miktari, toplam gevirici gili¢, 6z sermaye,
isletmenin toplam sermayesi, 6denen vergi tutari, malzeme maliyeti, enerji maliyeti,

yillik amortisman tutar1 gibi. ..
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1. 4. KOBILERIN SAGLADIGI YARARLAR, EKONOMIK VE SOSYAL
SISTEME KATKILARI

Ekonomiye kazandirdigi dinamizm ile bir ekonominin canliliginin
barometresi olan KOBI’ler, ekonomik kalkinma siireci iginde her gegen giin énem
kazanmis ve tiim ekonomilerde en énemli bilesen olmustur. Ciinkii KOBI’ler sadece
biiylik isletmelerin iirettigi aynt mal ve hizmetleri iiretip, onlar1 rekabet¢i ortama
cekerek ekonomiye canlilik kazandiran isletmeler degil; ayni zamanda biiyiik
isletmelerin kullandiklart mamul ve yart mamul girdileri tireterek onlarin gelisimini
de tamamlayan isletmelerdir. Boylelikle ekonomide bir “yan sanayi” olusturarak,
biiyiik isletmelerle ortak bir yasam kurmaktadirlar. Dolayistyla KOBI’ler, ekonomik
kalkinmaya bir yandan kendi baslarina biiyiiklerle rekabet i¢inde nihai iiriin veya
hizmet ireterek katkida bulunurken; diger yandan da biiylik isletmeleri
tamamlayarak ekonomik kalkinmaya birlikte katkida bulunurlar (Sariaslan, 2001;
29). KOBI’ler ulusal ekonomiye sagladiklari istihdam, mal ve hizmetlerle &nemli bir
role sahip bulunmaktadir (Kargiil, 1997; 1). Ekonomilerin temel dinamiklerini
olusturan KOBI’lerin ekonomik, siyasi istikrar ve sosyal barisi saglamada da énemli

rolleri mevcuttur (Civan ve Tekinkus, 2002; 388).

KOBI’ler daha az yatirimla daha ¢ok iiretim ve iiriin cesitliligi saglamaktadir,
daha disik yatinim maliyetleriyle istthdam imkanm1 yaratmaktadir, talep
degisikliklerine ve ¢esitliliklerine daha kolay uyum gosterebilmektedir, teknolojik
degisikliklere daha yatkindir, bolgeler arast dengeli kalkinmayi saglar, gelir
dagilimindaki carpikliklart en alt diizeye indirir, bireysel tasarruflar tesvik eder,
yonlendirir ve hareketlendirir, biiyiilk sanayi isletmelerinin vazgecilmez
destekleyicisi ve tamamlayicisidir, politik ve sosyal sistemlerin denge ve istikrar
unsurudur, demokratik toplumun ve liberal ekonominin ana sigortalarindan biridir

(Haspolat, http:/www.edevlet.net/eTurkiye/e-kobi.pdf). KOBI’ler yeni fikir ve

buluslarin  kaynagidir, isglici ve finansman gibi kullanilmayan kaynaklarin
kullanimin1 saglayarak yasam diizeyinin yiikselmesinde etkilidir (Budak, 1994; 31).

KOBI’ler ekonomik dalgalanmalara biiyiik isletmelerden daha az duyarl olmakta ve
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bu dalgalanmalardan dolay1 olusabilecek olumsuzluklari elimine edebilmekte, gecici

talepleri karsilamakta ve ani fiyat artiglarin1 engellemektedir (Erar1, 2001; 116).

Rekabetin Korunmasi: Rekabet, piyasada ¢ok sayida firmanin olmasim
gerektirir. Serbest piyasa ekonomisinin islerligini koruyabilmesi i¢in, piyasaya giris
ve c¢ikisin serbest olmasi, piyasada ¢ok saticinin bulunmasi sarttir. Dolayisiyla
KOBI’ler, sz konusu piyasada rekabetin korunmasinda ¢ok énemli bir islevi yerine

getirmektedir (Kiictik, 2005; 201).

Bir ekonomide KOBI’lerin ¢ok sayida ve tiim iilkeye yayilmis olmast,
ekonominin degisim ve gelisim siirecine, toplumun tim ekonomik birimlerinin
yaraticilifinin katkida bulunmasma imkan saglayacaktir. Bdylece toplumun tim
ekonomik birimlerinin yaratic1 girisimleri sonucu olusacak rekabet ortami ve bu
ortamin bir ekonomiye kazandiracagi canlilik ve dinamizm, KOBI’lerin en 6nemli

fonksiyonlarindan birisi olmaktadir (Sariaslan, 2001; 30).

Orta Simfin Korunmasi ve Denge Unsuru Olmasi: KOBI’ler gelir
yelpazesi i¢inde denge unsurudur. Bu denge sadece sosyal yonden degil, ekonomik
acidan da dnem tagimaktadir. KOBI’ler toplumda orta sinifi teskil eder ve orta smifin
giiclii olmas1 da toplumu gerek ekonomik gerekse toplumsal yonden dengeli kilar

(Kiigiik, 2005; 201).

Bir¢ok toplumda orta gelir grubunda yer alanlarin 6nemli bir bdliimiinii
serbest meslek sahibi olan kisiler olusturmaktadir. Orta smif gii¢lii olunca refah
Olciisii itibariyle toplumsal siniflar arasinda ugurumlar azalir. Gelirin daha dengeli
dagilimi, sosyal huzursuzluklarin en aza indirilmesi, bolgeler aras1 gelir
farkliliklarinin giderilmesi veya bunlar gibi toplumsal barisa katkida bulunacak

yapilanmalar giiclii bir orta sinif ile saglanabilir (Kiigiik, 2005; 202).
Sermaye Birikimine Katkilari: KOBI’ler, aileden saglanan veya sahislarin

kendi birikimleri ile kolaylikla kurulabilir. Dolayisiyla yastik altinda, sandiklarda atil

bekleyen kaynaklar yatirima doniistiiriilebilir. Kisaca kiiglik birikimlerle, aile
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birikimlerinin dogrudan yatirimlara yansitilmasinda KOBI’ler yararli islevleri yerine
getirir, yoresel sermaye ve girisimci kaynaklarmmin verimli bigimde kullanimin

saglar (Kiigiik, 2005; 202).

Istihdama Olumlu Katkilari: Birgok kiiciik ve orta olgekteki isletme,
istihdama ¢ok dnemli katkida bulunmaktadir (Alpugan, 1994; 21). KOBI’lerin iilke
ekonomilerinde ilgi odagi olmalarinin ilk ve en 6nemli nedeni, bu tiir isletmelerin
istihdam saglama ve yeni is yaratmadaki rolleri olmustur. 1970°1i yillara kadar
ekonomik kalkinmanin 6ziinii olusturan ve hizla gelisen biiyiik isletmelerin, 1973
petrol krizi ile ABD ve Bat1 Avrupa iilkelerinin i¢ine girdigi ekonomik durgunluk ve
gerileme doneminde is hacimlerini daraltmalar1 sonucu issizlik 6nemli olgiide
artmistir. KOBI’lerin énemi de bu dénemde ortaya ¢ikmustir. Ciinkii KOBI’ler, esnek
yapilart geregi o donemdeki ekonomik kosullara kendilerini kolaylikla uyarlayarak
krizi ¢ok kolay atlatmislardir. Istihdam imkanlarini daraltmadiklar1 gibi, biiyiik
isletmelerin bos biraktiklar1 pazar boliimlerini doldurarak istihdam imkénlarin
arttirmislardir. KOBI’lerin istihdam icin biiyiik bir kaynak oldugunun anlasilmasi
sonucu, bu isletmelerin mevcut olanlarint korumak ve yenilerinin de kurulusunu
tesvik etmek i¢in 6zellikle gelismis iilkelerde ¢esitli devlet politikalart uygulamaya

konulmustur (Sariaslan, 2001; 31).

KOBI’ler, cogu zaman is deneyimi olmayan ve diisiik vasifl is¢iler istihdam
etmektedir. Bu istihdam tarzi, ekonomiye iki bi¢cimde yarar saglamaktadir. Bu durum
bireyler arasindaki gegici issizligi miimkiin oldugu 6lciide asagiya ¢ekmekte, diger
yandan da bu gibi kimselerin istihdami sayesinde is egitimi ve g¢alisma tecriibesi

kazandirildigi i¢in verimlilik yiikselmektedir (Kargiil, 1997; 2).

SBA’nin (Small Business Administration) yaptigi bir aragtirmaya gore,
ABD’de 1978-1988 yillar1 arasindaki donemde yaratilan toplam yeni is imkanlarinin
%60’ mdan fazlasim KOBI’ler saglamustir. Diger yandan aymi donemde biiyiik
isletmelerin durumunu gérmek ic¢in Fortune dergisinin 500 biiyiik firmasi tizerinde
yapilan bir arastirma, 1980-1989 aras1 donemde bu biiylik isletmelerin 3,5 milyon

is¢i cikardigini ortaya koyarken, bu donemde ekonomide toplam olarak net 17,5
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milyon yeni is yaratildigin1 ve bunun yaklagik 2/3’liniin sadece kiiciik isletmeler
tarafindan saglandigim1 gostermistir (Sariaslan, 2001; 31). Cin, kdylerin yakinlarina
kurulan kiigiik isletmelerin yardimiyla hem kdyden kente gdce, hem de issizlik
sorununa ¢dziim bulmustur (Kiiciik, 2005; 203). Tiirkiye’de ise, KOBI’lerin toplam
istihdamdaki pay1 %66,5 dur (Bolat, 2005; http://www.aksiyon.com.tr/detay.php?).

Yeni Fikir ve Buluslarin Ortaya Cikarilmasi: KOBI’ler yeni bir diisiinceyi
hayata gecirmek, ge¢mis birikimlerden hareketle bilinmeyen {iriinleri iiretmek veya
tasarim giiclinli kullanarak teknolojide degisiklik yapmak gibi nedenlerle kurulur.
Dolayisiyla yeni diisiincelerin uygulamaya dokiilmesinin en kolay ve uygun yolu
KOBI’lerdir (Kiigiik, 2005; 203). KOBI’ler, yeni mal ve hizmetlerin piyasaya
girisinde ve tanitilmasinda 6nemli rol oynayarak, endiistride gerekligi esnekligin ve

yeniligin saglanmasina katkida bulunur (Civan ve Tekinkus, 2002; 390).

1.5. DUNYADA VE TURKIYE’DE KOBI’LERIN YERI VE ONEMIi

KOBTI’ler, iilkelerin sosyal ve ekonomik yap1 6zellikleri i¢inde endiistrilesme,
saglikli kentlesme, en uygun dagitim ve ticaret uygulamalari i¢in 6nemli bir 6zellik
tagimaktadir. Bolgelerarasi dengesizligin giderilmesinden, iiretim kaynaklarinin etkin
olarak kullanilmasina kadar ekonominin vazgecilmez bir unsuru olmuslardir. Bu
nedenle biitlin iilkelerin politika ve stratejilerinin olusumunda etkin olmaktadirlar.
KOBI’ler iilke ekonomisine yatirim, iiretim, istihdam, ihracat ve ddedikleri vergilerle
katk1 saglarken; diger yandan cografi agidan iilkenin biitiin bolgelerine dagilmis
olmalar1 nedeniyle bolgesel kalkinmada son derece onemli rol oynamaktadirlar

(Y1ilmaz, http://www.dtm.gov.tr/ead).

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ekonomileri incelendiginde KOBI’lere
yonelik gostergeler, KOBI’lerin &nemini agik bir bicimde ortaya koymaktadir.
KOBTI’ler, iilkelere gore yapisal farkliliklar gosteriyor olsa bile, diinyanin neresinde
olursa olsun, bu isletmelerin biitiin diinya iilkelerinin ekonomilerinde goéz ardi

edilmeyecek katkilar1 degismeyen bir gercektir (Yilmaz, http://www.dtm.gov.tr/ead).

37



Tiirkiye’de 2002 yilinda gerceklestirilen Genel Sanayi Isyerleri Sayimi’na
(GSIS) gore, Tiirkiye’de 1.881.433 isletme faaliyet gostermekte ve 6.484.168 kisi
istihdam edilmektedir. Bu sayimda tarim dis1 kesimlerde faaliyet gosteren ve Maliye
Bakanligi’nda vergi sicil kaydi bulunan tiim isyerleri dikkate alinmistir (Akdemir ve

Narin, 2005; 50):

Isletmelerin yogunlastig kesimler; ticaret, komisyonculuk, tamirat (%46,19);
imalat sanayi (%14,35); ulastirma, depolama, haberlesme (14,21); otel ve lokantalar;
diger sosyal, toplumsal ve kisisel hizmet faaliyetleri ile gayrimenkul, kiralama
faaliyetleridir. 2002 itibariyle toplam isletme sayisi i¢inde 10°dan az isci ¢alistiran
mikro Olcekli isletmelerin payr %96,32; 1049 is¢i calistiran kiigiik dSlgekli
isletmelerin payt %3,09; 50-250 is¢i caligtiran orta Olgekli isletmelerin pay1
%0,48’dir. KOBI’lerin 6nemli bir bdliimiiniin mikro &lcekli isletmeler oldugu
goriilmektedir. Dolayisiyla Tiirkiye’de ki isletmelerin %99,89’u AB uyumlu KOBI
tanimina girmektedir. Kiigiik 6lgekli olarak tanimlanan 1-9 kisi ¢alistiran girigim
sayist 1.633.509°dur. Bu say1 girisimlerin %94,94’{inii olusturmaktadir. Girisimlerin
%3,09’unda 1049 kisi ¢alismaktadir.

KOSGEB’in 2003 verilerine goére ise asagidaki tablo ortaya g¢ikmaktadir

(Y1lmaz, http://www.dtm.gov.tr/ead): Ele alinan iilkelerin hepsinde (Tablo 7), toplam
isletmelerin hemen hemen tamammi KOBI’ler olustururken, Tiirkiye’de toplam
isletmelerin ~ %99,5’ini KOBI’ler olusturmaktadir. Tiirkiye’de KOBI’lerin
istihdamdaki pay1 %61,1; yatinmlardaki pay1 %56,5; yaratilan katma degerdeki pay1
ise %37,7°dir.

2005 yilinda yaymlanmis bir yaziya gore ise; Tiirkiye’de KOBI’lerin tiim
isletmeler i¢indeki pay1 %99,8; toplam istihdamdaki pay1 %66,5; toplam yatirimlar
icindeki pay1 %26,5; katma deger i¢indeki pay1 %34 ve toplam ihracat i¢indeki pay1
%10’dur (Bolat, 2005; http://www.aksiyon.com.tr/detay.php?id=222).
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Tablo 7. Baz1 Ulke Ekonomilerinde KOBI’lerin Paylari

A.B.D. | Almanya |Japonya |Fransa |Ingiltere|G.Kore|Tiirkiye

KOBI’lerin | 972 99,8 99,4 99,9 96,0 97,8 99,5
Tiim lslet.
I¢in. Yeri

Toplam 50,4 64,0 81,4 49,4 36,0 61,9 61,1
Istihdam
icindeki Yeri

Toplam 38,0 44,0 40,0 45,0 29,5 35,7 56,5
Yatirnm

icindeki Yeri

Yarat. 36,2 49,0 52,0 54,0 25,1 34,5 37,7
Katma Deger

icin. Yeri

Toplam 32,0 31,1 38,0 23,0 22,2 20,2 8,0%
ihracat

Icindeki Payr

Toplam 42,7 35,0 50,0 48,0 27,2 46,8 4,0*
Krediden
Aldiklar: Pay

(Kaynak: http://www.kosgeb.gov.tr/KOSGEB/KOSIsletmeler.asp 05.08.2003, * Bu
rakamlar daha yiiksektir Aktaran Yilmaz, http:/www.dtm.gov.tr/ead/ DTDERGI)

1. 6. AVRUPA BIiRLIGI’NDE KOBI’LERIN YERi VE ONEMi

Avrupa Birligi’nde ézellikle 1970°1i yillardan itibaren KOBI olgusu gelisme
kaydetmistir. Bu gelismenin kaydedilmesinde KOBI’lerin giiclii is dinamigine sahip
olmalar;, yiiksek issizlik oranmmm azaltilmasinda KOBI’lerin istihdam
potansiyellerinin 6nemi, bodlgesel sosyo-ekonomik dengelerin saglanmasi, atil
isgliciine, ozellikle geng niifusa ve kadinlara ¢alisirken 6grenme, mesleki 6grenme
imkanimin saglanmasi, biiylik isletmelerin tekellesmesini dnleyebilme ve ekonomik
dinamizmi  arttirma  imkdnmnin  rekabet politikalar1  yoluyla KOBI’lerce

saglanabilmesi, KOBI’lerin AR-GE ¢alismalarinda sahip olduklar1 potansiyellerden
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yararlanabilecek bir ortam yaratilmasi gibi faktorler etkili olmustur (Miilhern, 1995,

s.27; Tore, 1996, s.26 Aktaran Cetin, 2000; 2).

Sadece gelismekte olan {ilkelerde degil; ayni zamanda gelismis AB
iilkelerinde de KOBI’ler bir bakima olmazsa olmaz ekonomik birimlerdir (Kiiciik,
2005; 204). AB’de sosyo-ekonomik fonksiyonlar1 ile KOBI’ler, ekonominin en
dinamik sektorii ve ekonomik gelismenin temel tasini olusturmaktadir (Cetin, 2000;
2). Avrupa Komisyonu’nun Subat 2005°te yaymladigi KOBI’ler ile ilgili raporda,
Avrupa’daki KOBI’lerin durumu su bigimde 6zetlenmistir: 2002 yilinda AB’deki
isletmelerin %91,3’{inii ¢ok kiiciik isletmeler; %7,3’1linii kiiciik isletmeler; %1,2’sini

orta igletmeler ve 9%0,2’sini biiyiikk isletmeler olusturmaktadir (Yonar,

http://www.usak.org.uk/junction.asp?mod=articles). 2003 yilinda ise veriler

asagidaki gibidir (E Biilteni, 18—19 Aktaran http://www.dyp.org.tr/Raporlar):

Tablo 8. KOBI’lerin AB icindeki Dagilimi 2003 (%)

Sektor Mikro KOBI | Orta KOBI | Biiyiik isletme
Imalat sektorii | 82,70 16,91 0,39
Insaat sektorii 91,28 8,68 0,04
Hizmet sektorii | 93,03 6,92 0,06
Toplam 91,34 8,56 0,10

(Kaynak: E Biilteni, 18—19 Aktaran http://www.dyp.org.tr/Raporlar)
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Tablo 9. KOBIi’lerin AB i¢inde istihdam Etkileri 2003 (%)

Sektor Mikro KOBI | Orta KOBI Biiyiik isletme
Imalat sektorii | 11,14 45,95 42,91
Insaat sektorii 39,33 50,77 9,90
Hizmet sektorii 34,74 43,44 21,82
Toplam 26,85 45,05 28,10

(Kaynak: E Biilteni, 18—19 Aktaran http://www.dyp.org.tr/Raporlar)

Yukaridaki tablolardan da goriilebilecegi gibi, AB’de KOBI’ler belirleyici bir
yere sahiptir. AB’de imalat sektorii icinde orta Slgekli isletmeler %16,91°lik bir paya
sahip  olduklar1  halde, istthdamin  %45,95’ini  gergeklestirmektedirler

(http://www.dyp.org.tr/Raporlar/Kobilere Yonelik Bir Sivasal Strateji.doc).

KOBI’lerin desteklenmesi ve kurulmalarinin tesvik edilmesi, AB’ nin sanayi
politikalar1 arasinda 6nemli bir yere sahiptir. Avrupa Birligi’ne aday veya lye
iilkelerdeki KOBI’lerin ihtiyaglar1 ve karsilastiklar1 sorunlar dikkate alinarak rekabet
edebilme yetenekleri gili¢lendirilmekte, idari, diizenleyici, finansal ve mali ortamlari
gelistirilmekte, KOBI’lerin AB mevzuatina uyumlastiriimasi ve uluslar arasi alanda
faaliyet  gostermeleri  desteklenmekte ve  tesvik edilmektedir  (Yonar,

http://www.usak.org.uk/junction.asp?mod=articles).

Yeni verilere gore AB’de toplam isletmelerin %99,8’ini, istthdamin ise iigte
ikisini  olusturan  KOBI’ler  ekonomide ©6nemli bir yere sahiptir

(http://www.deltur.cec.eu.int/Default.asp?lang=0&pld=3&fld=10&prnld). AB, 1983

yilinda KOBI’lere yénelik ilk, 1987 yilinda ise ikinci eylem planini kabul etmistir.
1989 yilinda Komisyon biinyesinde KOBI’ler ile ilgili bir genel miidiirliik kurulmus;
1 Ocak 2000 tarihinde ise bu genel midiirliikk, Sanayi Genel Midirligi ile
birlestirilmistir. Bdylece gecmiste iki ayr1 politika olarak ele alinan sanayi ve KOBI
politikalari, bir biitiin olarak kabul edilmeye baglanmistir. Bunun sonucunda

olusturulan Girisimler Genel Miidiirliigii; koordinasyon gorevlerinin yaninda, ic
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pazara iligkin mevzuat taslaklariin hazirlanmasinda rol oynamaktadir. Girisimler
Genel Miidiirliigii; agik rekabet, serbest piyasaya ilkesini giiglendirme ve KOBI’lerin
kurulma ve gelismesini 6zel destek programlar ile destekleme ilkesini gbz Oniinde
bulundurmaktadir. 2000 yilinda kabul edilen AB’nin Lizbon Stratejisi’nin ortaya
koydugu hedef olan rekabet¢i bir ekonomi yaratilmasinda KOBI’ler merkezi

olusturmaktadir (http://www.deltur.cec.eu.int/, http://www.ikitelli.kosgeb.gov.tr).

1920 Haziran 2000 tarihinde Portekiz’de diizenlenen Feira Avrupa
Konseyi’nde AB iiye iilke devlet ve hiikiimet baskanlari, KOBI’leri desteklemek
amaciyla Kiiciik Isletmeler icin Avrupa Sart’’'mi imzalamustir. Sart, imzalayan

iilkelerden su beklentileri i¢ermektedir (http://www.ikitelli.kosgeb.gov.tr/bpi.asp):

Girisimcilerin egitimi, mevzuat ve tiiziiklerin KOBI’ler icin elverisli hale getirilmesi,
is becerilerinin gelistirilmesi, kamu idarelerinin ¢evrimici hale getirilmesi,
isletmelerin faaliyetlerini kolaylastiracak vergi sistemleri uygulanmasi, finansman
kaynaklaria erisimin kolaylastirilmasi, kiigiik isletmelerin teknoloji kapasitesinin
giiclendirilmesi, kiiciik isletmelerin ulusal ve uluslar arasi diizeyde daha giicli ve

daha etkili bir bicimde temsilinin saglanmas.

Ozetle, Avrupa Birligilnde KOBI’ler ¢ok biiyiikk bir éneme sahiptir. Bu
nedenle de AB, biinyesindeki KOBI’ler icin rekabet giiciinii arttirmak, rekabet
giiclinii arttiric tedbirler almak, esnek piyasa sartlarina entegre olmak, profesyonellik

ruhunu gelistirmek gibi hedefler koyarak onlar1 gelecegin diinyasina hazirlamaktadir.

1. 7. KOBI’LERIN DIS TICARETTEKI YERI

Tiirkiye ekonomisi 1980’11 yillara kadar kapali bir model izlemistir. 1980’11
yillarda ise, disa a¢ilma s6z konusu olmus ve yeni politikalar giindeme gelmistir
(Altinok, 2000; 212 Aktaran Kendirli ve Kilig, 2003; 37). Bu gelismelerle kiigiik
isletmeler daha &nemli hale gelmistir. KOBI’ler, bir taraftan esnek ve dinamik
yapilar itibariyle ekonomik canlanma, yapisal degisim ve teknolojik uyum saglama
konusunda o6nemli bir ekonomik birim olarak ortaya cikarken; diger taraftan

yoksullugu, bolgeler ve sosyal siniflar arasindaki esitsizligi azaltacak bir sosyal arag
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niteligi kazanmaya baslamistir. Bu nedenle KOBI’ler, giiniimiizde hem gelismis hem
de gelismekte olan iilkelerin ekonomik ve sosyal kalkinmalarimin odak noktasinda

yer almaktadir (Dinger, 1998; 413).

Kiiresellesen diinyanin disinda kalmamak, siirekli biiyiiyen pazardan veya
diinya ticaretinden pay alabilmek i¢in firsat ve avantajlardan yararlanmak tilkeler i¢in
birincil amaglardan olmustur. Kiiresellesen diinya ile biitiinlesmede ve dis pazarlara
acilmada KOBI’'ler 6n plana c¢ikmaktadir (ipekgil ve Marangoz, 2002;
http://www.dtm.gov.tr/ead/DTD).

Uretim yapilari, tiiketiciden gelecek talebe gore esnek olan KOBI’lerin
thracat konusunda biiyiik potansiyelleri mevcuttur. Gelismekte olan iilkelerden
KOBI’ler kanaliyla yapilan ihracat zamanla artis gdstermekte, ancak ihracat

cabalarinda KOBI’ler ¢ok sayida sorunla karsilasmaktadir (Khan, 1989; 119).

KOBI’lerin tasidiklar1 6neme ragmen, Tiirkiye’de KOBI’lerin disa agilma
dereceleri oldukga diisiiktiir. Tablo 7 incelendiginde, Tiirkiye’de KOBI’lerin
ihracattaki paymin %8 oldugu goriilmektedir. Ancak KOBI’lerin bircogunun
thracatlari1 Dis Ticaret Sirketleri lizerinden yaptiklar1 g6z Oniine alindiginda, bu
oran yaklasik % 20’ ye yiikselmektedir. 2002 yi1linda KOBI’ler % 20,7 ile 7,5 milyar
$ ihracat yaparken, 2003 yilinda ise bu oran % 24,6 ile 11,6 milyar $’a ulagmistir.
Diinyanin cesitli iilkelerinde yer alan KOBI’lerin ihracattaki paylar1 incelendiginde
ise ABD’de %32, Almanya’da %31,1 oldugu goriilmektedir. Bu rakamlar Ttirkiye’de
KOBI’lerin ihracat pazar paylarinda gelisme oldugunu gosterse bile, diger iilkelere
oranla ihracat pazar paylarinin ne kadar diigiik oldugunu ortaya koymaktadir

(Kendirli ve Kilig, 2003; 40, Yilmaz, http://www.dtm.gov.tr/ead/DTD).

Tiirkiye’de KOBI’ler, daha ¢ok i¢ piyasaya yonelik faaliyette bulunmaktadir.
Bununla birlikte, Tiirkiye’nin giimriik birligine girmesiyle birlikte, yurt ici
piyasalarda yerli KOBI’ler ciddi sorunlarla ve rekabetle kars1 karsiya kalmislardir.
Uluslar arasi piyasalar1 yakindan takip etmek, firsatlar1 yakalamak, pazar bulmak ve

bu pazarlarin alici olabilecegi iirlinlerin nitelik ve nicelik yoniinden belirlenmesi gibi
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ayr1 bir uzmanlik alani olarak goriilebilecek diizeyde ¢alismak kiiciik isletmeler igin
kolay degildir. Bu gibi nedenlerden dolay1, Ege Giyim Sanayicileri Dis Ticaret A. S.
gibi sektorel dis ticaret sirketleri kurulmaya baslanmistir (Diken, 1998; 39 Aktaran
Eryilmaz, http://unaleryilmaz.8k.com/Kobi.htm).

Dolayistyla Tiirkiye’de ki KOBI’ler ihracatta birtakim sorunlar yasamaktadir.
Bu sorunlarin bir kism1 asagidaki gibi siralanabilir (Kendirli ve Kilig, 2003; 41-42,
Tathdil, 1987; 163—166 Aktaran Eryilmaz, http://unaleryilmaz.8k.com/Kobi.htm):

Ulusal Diizeydeki Engeller

e KOBI’lerin ihracatlarini gelistirmek veya KOBI’leri ihracata yoneltmek igin
planl bir stratejinin islememesi,

e Mevcut araglarm, KOBI’lerin ihracatii gelistirmeye yonelik olmamast,

e KOBI’leri desteklemeye yénelik ilgili kurumlar arasinda koordinasyonun
saglanamamasi,

e ¢ piyasa sartlarinin dis piyasaya gore daha cazip olmasi,

e Biirokratik engeller,

e KOBI’lerin organize olamamalari.

isletme Diizevindeki Engeller

KOBI’lerin Olgeklerinden Kaynaklanan Finansman Zorluklar

e Thracata yonelik iiretimin finansmani i¢in kredi bulunamamasi,

e Simirlh  kaynaklar  dolayisiyla  ihracat  pazarlamasi  faaliyetlerinin
karsilanamamasi,

e Ucuz ve kaliteli hammadde bulma gii¢liigii,

e Satis gelistirme ve tanitim faaliyetlerinin maliyetli olusu.
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KOBI’lerin D1s Pazarda Rekabet Giiciinii Etkileyen Sorunlar

e Rakiplerin yeterince taninmamasi,

e Dis fiyatlamadaki hatalar,

o Diisiik kalite,

e Ihracat konusunda yeterli bilgiye sahip nitelikli eleman eksikligi,

o lhracata yonelik iiretim icin kapasite yetersizligi ve dis pazarlara iliskin

psikolojik engeller,

Disa agilmayla beraber Tiirkiye’nin ithalat sepetinde 1980’11 yillardan bugiine
goriilen en ¢arpici gelismelerden birisi, ithalat kalemleri i¢inde en biiylik paya sahip
olan yatirim mal1 ithalatinin yerini hammadde ithalatinin almasidir. Toplam ithalat
icin goriilen bu durum, KOBI’lerin ithalat yapilar1 i¢in de gegerlidir (Eryilmaz,
http://unaleryilmaz.8k.com/Kobi.htm).

KOBI’lerin ithalatta karsilastiklar1 sorunlarin basinda giimriik vergisi
oranlariin yiiksekligi gelmekteydi. Ancak AB ile giimriik birligi, EFTA {ilkeleri ile
serbest ticaret anlagsmasi sonucunda yerli KOBI’ler, ithal girdileri daha ucuz temin
etme imkani1 bulmuslardir. Bununla beraber, gimrik birligi ve GATT
anlagmalarindan kaynaklanan bazi kisitlamalar nedeniyle, vergi iadesi gibi bazi
tesvik tedbirlerinden de mahrum kalmiglardir (Moldibi, 1988; 21 Aktaran Eryilmaz,

http://unaleryilmaz.8k.com).

Sonug olarak, KOBI’lerin dis ticaretteki etkinligini arttirabilmek igin alinmasi

gereken tedbirlerin bir kismi1 asagidaki gibi siralanabilir (Erart, 2001; 118-119):

e KOBI’lerin dis pazarlara agilmasinda en basta arastirma ve gelistirme alanlar
ile ilgili kiiresel bilgi aglarinin ve merkezlerinin olusturulmasi gerekmektedir.
e Arastirma ve gelistirmenin sanayi siteleri anlamina gelen teknoparklar ve

tekno-sehirler hizla kurulmali ve yayginlastirilmalhidir.
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e Ayni iiretim dalinda faaliyet gosteren KOBI’lerin dis pazarlara agilmalarinin
saglanmasinda Sektorel Dis Ticaret Sirketleri’ne yonelik goriiglerini ve
tecriibelerini birlestirmeleri desteklenmelidir.

e Meslek i¢i ve dis1 yaygin egitim faaliyetleri ve programlar1 olusturulmalidir.

e Ara mallar iireten yan sanayici KOBI’lere ihracat kredisi imkanlar
saglanmali ve arttirilmalidir.

e KOBIlerle biiyiik sanayiler arasinda saglikli ve etkin isbirligi kurulmali, ana
sanayi yan sanayi biitlinlesmesi desteklenmelidir.

e Birlikte is yapma ve birlikte bagarma kiiltiirii olusturulmalidir.

e KOBI’lerin faaliyet alanlarma gore tek bir ¢ati altinda orgiitlenerek dis
ticarete iliskin iglemlerini tek elden yiiriitmeleri, bu konuda karsilasilabilecek
sorunlarin asilmasinda ortak hareket etmeleri dogru bir yaklasim tarzi
olacaktir.

e Sektorel Dis Ticaret Sirketleri’nin kurulmasi ve yaygimlastirilmasina hiz
verilmeli, disa agilmanin yollar1 aranmalidir.

e KOBI’lerin dis pazarlara acilma konusunda iiretim, pazarlama, hammadde
temini, ¢esit, fiyat, kalite, estetik ve insan sagligina uygunluk gibi alanlarda
yontem ve teknolojilerini yeniden gozden gegirmeleri gerekmektedir.

e Devlet, rasyonel makro politikalar ile KOBI’lerini diinya rekabetine

hazirlamali ve KOBI’lere 6zel bir 5nem vermelidir.
1. 8. KOBI’LERIN GUCLU VE ZAYIF YONLERI
KOBI’lerin birtakim giiclii ve zayif yonleri vardir. Bu yonler asagidaki gibi

siralanabilir (Kargiil, 1997; 3-6, Kii¢iik, 2005; 207-213, Civan ve Tekinkus, 2002;
391-392, http://www.isbank.com.tr/dosya, http://plan9.dpt.gov.tr/oik14):

KOBI’lerin Giiclii Yonleri

e Kiiciik Sermaye ile Yatirim Yapabilme:
Bir kii¢iik isletmenin kurulmasi, biiyiik isletmelere kiyasla oldukca diisiik

maliyet gerektirir. KOBI’lerde istihdam saglamak, {iretimi gerceklestirmek veya yeni
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bir bulusu gercgeklestirmek icin gereken sermaye tutar1 da biiyiik isletmelere kiyasla
cok azdir. KOBI’ler, daha az yatinmla daha cok iiretim ve iiriin cesitliligi
saglamaktadir. Bu diisiik yatirim tutarlari, is degisikliklerinde veya yeni teknolojiye

uyum saglamada da KOBI’lerin bir avantaji olarak karsimiza ¢ikmaktadur.

e Piyasaya Sartlarina Uyum Saglama Yetenekleri:

KOBI’ler, tiiketicilerle her diizeyde daha yakin calistiklarindan tiiketicilerin
tercihlerini, sorunlarini hemen degerlendirip; gerekli degisiklikleri yapabilmektedir.
Bu esnek yapilart KOBI’leri yeniliklere daha yatkin hale getirmektedir. Kiigiik
isletmeler, biiyiik isletmelere kiyasla, fiziki veya parasal olsun, daha az sermayeye
sahip olduklar i¢in yapi itibariyle daha kolay degisebilmektedir. Pazarlama, liretim
ve hizmet konularinda daha esnek olabilmektedirler. Dolayistyla, KOBI’lerin hizli ve

degisime uyum saglayabilecek yapilar1 vardir.

e Istihdam Yapisi ve Yonetim:

KOBI’ler, istihdamin olumlu bir unsuru olup; issizlik sorununun ¢dziimiinde
onemli bir rol oynamaktadir. KOBI’ler, emek yogun teknolojilerle calisarak ve
genelde diisiik vasifli eleman istihdam ederek issizligin asagiya ¢ekilmesine katkida
bulunmaktadir. Kiiclik isletmelerle biiyiik isletmelerin istthdam yapilarn farklilik
gostermektedir. Istihdam sorunlar1 karsisinda kiigiik isletmeler, biiyiik isletmelere
kiyasla daha direnglidir. Bagka bir ifadeyle biiyiik isletmeler, personeli isten ¢ikarma
veya zorunlu izin alma gibi istthdam problemlerini en aza indirme araclarina kiiciik
isletmelere kiyasla iki kat daha fazla bagvurmaktadir. 1973—-1974 petrol soku sonrasi
sanayide ticret kaybi, en ¢ok biyiik isletmelerde ortaya cikarken (%10); kiigiik
isletmelerde bu oran %5 civarinda olmustur (Serin ve Uludag, 1991; 18 Aktaran

Kiigiik, 2005; 209).

Yonetim sistemlerinin basitligi sayesinde KOBI’lerde kararlar daha hizli ve
etkili alinabilir. Bu durum isletmenin yonetimini de kolaylastirir. Bunlara ek olarak,
insanlar kurdugu iste kendilerini giivende hissederler ve istedikleri kadar
calisabilirler. Bagka bir ifadeyle, isletme sahibi icin isten atilma korkular1 ortadan

kalkar, bir nevi i glivenligi saglanir.
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e Miisteri ve Isletme Personeliyle Yakn iliski I¢cinde Olma:
KOBIler tiiketicilere her diizeyde daha yakin calistiklarindan; tiiketicilerin

tercihlerini, sorunlarin1 hemen degerlendirip, gerekli degisiklikleri yapabilmektedir.

Isletme personeliyle iligkilerin yakin ve sicak olmasi, isletme personelinin
isletmeye sahiplik anlayisiyla yaklagsmasini saglar. Bu yakin ve sicak iliskiler,

personelin kendi isi disinda bazi ek isler yapmasini da saglar.

e Uretim Bigimi:

KOBI’ler, emek-yogun ve beceri isteyen mallar iiretmeleri nedeniyle, biiyiik
isletmelerin rekabetinden fazla etkilenmez. Ciinkii biiyiik isletmelerin, seri iiretim ve
Olcek biytikliigii avantajlar1 6zel nitelikli ve biiylik miktarlarda olmayan siparisler
icin gecerli degildir. Buna ek olarak, kiiciik isletmeler, genellikle 6nceden belli
miisteriler i¢in siparis usulil iiretimde bulunduklari i¢in, tirettikleri mal ve hizmetlerin

satilmamasi ve elde kalmasi gibi bir riskle cogu zaman karsilasmazlar.

Tiiketici tercihlerine daha esnek bir yaklagim, yeniliklere daha yatkin
olunmasi, teknik yeniliklerde daha fazla verimlilik, ¢alisanlar ve miisterilerle daha
yakin iligki, basarmaya ve kazanmaya yonelmis girisimcilerin bulunmasi, yiiksek 6z
sermaye oranlar ile ¢aligmalar1 ve bdylece finansal krizlere kars1 daha az duyarli

olmalar1 KOBI’lerin diger giiclii yanlar1 arasinda sayilabilir.

KOBI’lerin Zayif Yonleri

e Tek Basina Olma ve Kalifiye Eleman Saglayamama:

Piyasaya ilk giriste isletme oldukg¢a basit bir yapiya sahip oldugundan,
girisimci igletme fonksiyonlarini yerine getirmede onemli bir sorunla karsilagmaz.
Fakat zamanla isletme yap1 itibariyle oturmaya basladikca, isletme fonksiyonlarini
yerine getirecek kalifiye elemanlara ihtiya¢ duyulur. Isletme faaliyetleri, girisimcinin
tek basina iyi bir sekilde yonlendiremeyecegi kadar karmasik bir hal alir. Bu noktada
girisimci, uzman Kkisileri isletmesinde bulundurmaya istekli olabilir. Fakat cogu

zaman kiiclik isletmelerin kazan¢ diizeyi, uzman kisilerin istthdamini ekonomik
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kilmaz. Ayrica, biiylik isletmelerde ¢caligmanin sagladigi gliven ve prestij nedeniyle,
yetenekli ve kalifiye elemanlar genellikle biiylik isletmelerde c¢alismayi tercih
ederler. Diger yandan yonetim kademelerinde hizla yiikselme imkani da kiigiik
isletmelerde siirli oldugundan, kalifiye elemanlar bu isletmelerde ¢alismayr pek
tercih etmezler. Bu nedenle, isin sahipleri bir¢ok konuda kendileri bilgi sahibi olmak
ve karar almak durumundadir ki, bu durum ¢ofu zaman basarisizlig1 beraberinde

getirir.

e Yonetim Yetersizligi:

Sahip olduklar1 ydnetim sistemleri, KOBI’ler i¢in bir yandan gii¢ saglarken;
diger yandan zayiflik belirtisi olmaktadir. KOBI’lerin en 6nemli ve ortak
zaaflarindan biri de yonetim yetersizligidir. Genellikle iki ¢esit yoOnetim
yeteneginden soz edilmektedir. Birincisi, isletme kurmak icin gerekli girisim ruhu;
ikincisi ise, isletmeyi idare etmek i¢in gereken yonetim yetenegidir. Bu iki farkl
yonetim yeteneginin ayni anda ayni kiside olmasina ¢ok nadir rastlanmaktadir. Bu
nedenle kiiciik ve orta 6lcekli isletmelerdeki basarisizlik oranlari biiyiik isletmelerden

fazla olmaktadir (Arslan, 2006; 67).

e Gerekli Sermayeyi (Fonlar1) Saglayamama:

Kiiciik igletme girisimcileri, genellikle sinirli bir 6z sermaye ile is hayatina
atilir. Cogu zaman bu sermaye, kurulus i¢in gerekli olan sabit degerlerin akimi ve
calisma sermayesi icin yeterli olmaz. Bu nedenle s6z konusu isletmeler, optimum
biiyiikliikte kurulamaz ve bu nedenle optimum biiyiikligiin sagladig1 avantajlardan

yararlanamaz.

KOBI’ler, kredilerden yeterince yararlanamaz. Bankalarin ve diger finans
kuruluglarinin kiiciik isletmelere destek saglamaya isteksiz oluslari, isi iyice ¢ikmaza
sokar. KOBI’lere saglanan kredilerde genellikle kredi faizlerinin yiiksek ve vadenin
kisa olusu veya kredi miktarinin en az iki katin1 bulan ipotek istenilmesi, kredinin
projeye degil; ipotege gore verilmesi KOBI’ler igin biiyiik bir sikintidir. KOBI’ler,
yeterince kurumsallagmadiklar1 icin de, sermaye piyasalarindan kaynak temin

etmeleri zor olmaktadir.
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e Mevzuat ve Vergi Sistemi:

Tiirkiye’de kiiclik veya orta Olgekli igsletme kurmayi diislinen bir girisimci,
yapmay1 planladig1 isin niteligine gore bir¢ok kamu kurulusuna basvurmak ve
istenilen belgeleri diizenlemek zorundadir. Kurulus asamasinda s6z konusu olan bu
biirokrasi, vergi sistemi icin de gegerlidir. Isletmeler kiiciildiikce, isgiicii daha yogun

olarak kullanildigi i¢in, {icret lizerinden tahsil edilen vergi yiikii de artmaktadir.

e Alici-Saticr {liskileri:

Biiytik isletmelerin en ¢ok tercih ettikleri biiylime modellerinden biri, liretim
derinligi boyutundaki biiyiimedir. Uretim derinligi; her iiriin ¢esidine iliskin en basit
hammadde durumundan, tiikketime hazir iirlin durumuna gelinceye kadar gegen
asamadir. Biiyiik isletmeler, faktor piyasasindan satin aldiklari iiretim faktorlerini
bliyiik isletmelere satan veya biiylik isletmelerce iiretilen mal ve hizmetleri
pazarlayan kiigiik isletmeler yerine, kendilerine bagiml isletmeler ikame ederek
(geriye ve ileriye dogru dikey biiyiime) kiiciik isletmeleri atil hale getirmektedir. Bu

durum, bagimsiz KOBI’lerin rekabet giiciinii de olumsuz yonde etkilemektedir.

e Orgiitlenme Yetersizligi:

Biiytik isletmeler, dis c¢evre ile aktif uyum igerisinde iligkilerini
stirdlirebilmek, ¢evre kosullarini kendilerine belli 6l¢lide uyarlayabilmek i¢in cesitli
birlikler olusturmuslardir. Tiirkiye’de bu birliklerden en 6nemlisi, Tiirkiye Sanayi ve
Isadamlar1 Dernegi (TUSIAD) dir. Fakat KOBI’lerin bu &lgiide giiclii bir birlikleri
yoktur. Dolayistyla, KOBI’ler, seslerini yeterince gii¢lii duyuramamaktadir.

Teknoloji kullanma, AR-GE ve yeni iirlin-yenilik konularinda biling ve
birikim eksikligi, modern pazarlama tekniklerini kullanamama, kalite ve markalagma
eksigi, finansal planlama ve biit¢celeme yetersizligi, iliretim ve satig arasindaki
koordinasyonun tam saglanamamasi ve organizasyon yetersizligi KOBI’lerin diger

bazi1 zayif yonleri arasinda sayilabilir.
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1.9. DUNYADA VE TURKIYE’DE KOBi ORGUTLENMESI

KOBI é6rgiitlenmesinin, Tiirkiye gibi iilkeler agisindan ayr1 bir yeri ve énemi
vardir. KOBI orgiitlenmesi ile sermaye birikimleri ve teknolojik diizeyi zayif olan
isletmelerin tiretim siirecine aktif olarak katilmalari miimkiin olmakta, bu durum da
iilkede gelir dagilimmin dengelenmesini, sermayenin tabana yayilmasini, bolgeler
arast gelismislik farkliliklarinin azaltilmasini ve bu yolla istthdamin arttirilmasini

saglamaktadir (Candemir ve Kasap, 2001; 121).

1. 9. 1. Diinyada KOBI’lerin Orgiitlenme Modelleri

Diinyada KOBI’lerin kendi aralarinda &rgiitlenerek gii¢ sahibi olmalar1 cesitli
sekillerde olmaktadir. KOBI 6rgiitlenmeleri asagidaki gibi siralanabilir (Candemir ve

Kasap, 2001; 122—-123):

e Girdi maliyetlerini diigiirmeye yonelik orgiitlenmeler,
e Satis ve ihracata yonelik orgiitlenmeler,

e Mesleki orgiitlenmeler,

e Ortak girisimler,

e Sebeke orgiitlenmeler.

Girdi maliyetlerini diisiirmeye yonelik drgiitlenmeler; KOBI’lerin hammadde,
malzeme, isgiicli ve kredi maliyetlerini diisiirmek amaciyla bir araya gelip ortak giic

olusturmalaridir.

Satis ve ihracata yonelik KOBI orgiitlenmeleri, kiiciik ve orta biiyiikliikteki
isletmelerin ortak satis organizasyonu kurmak, ortak dagitim kanallarindan
yararlanmak, ortak reklam ve promosyon faaliyetlerini organize etmek, buna ek

olarak ortak kalite standardina sahip olmak amaciyla kurduklar1 6rgiitlerdir.
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Mesleki orgiitlenmeler, KOBI’lerin meslek ve is kolundaki ortak
menfaatlerini korumak, ticari faaliyetlerini kolaylagtirmaya yonelik dayanigsma i¢inde

olmak amactyla olusturduklar rgiitlerdir.

Ortak girisimler, KOBI’lerin bir araya gelerek faaliyetlerini yeni bir tiizel

kisilik altinda devam ettirmeleridir.

Sebeke orgiitlenmeler, kiigiik ve orta boy isletmelerin is yapabilmek ve
rekabet edebilmek icin kendi 6z yeteneklerinin disinda ¢ok farkli iglere ihtiyag
duymalar1 durumunda fayda saglamaktadir. Dis kaynaklardan yararlanmay1
(outsourcing) gerektiren bu isler, sebeke organizasyonlarin gelismesini saglamistir.
Boyle bir durum biiyiik bir isletme icinde kiiclik isletmeler goriiniimiinii ortaya

cikarir.

1. 9. 2. Tiirkiye’de KOBI’lerin Orgiitlenme Modelleri

Ekonomik Alanda Orgiitlenme

Tiirkiye’de ekonomik alanda kurulmus orgiitler, direkt olarak KOBI’ler
tarafindan degil, devlet tarafindan kurulmustur. Bu orgiitler, kamu niteligine sahip

kuruluslardir (http://www.ekocerceve.com/img/haberler):

e Birlikler:

Birlik olarak ilk akla gelen, TOBB (Tiirkiye Ticaret, Sanayi, Deniz Ticaret
Odalar1 ve Ticaret Borsalar1 Birligi)’dir. Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’nde,
KOBI’lerle ilgili birtakim organizasyonlar, érgiitlenmeler gerceklestirilmektedir. Bu
amacla TOBB biinyesinde, KOBI’leri kapsayan OKIK (Orta ve Kiigiik Isletmeler

Kurulu) adli bir 6rgiit kurulmustur.
e Konfederasyonlar:

KOBI’ler, TESK (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu) biinyesinde

de orgiitlenme imkanina sahiptir.
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e Vakiflar:

Tiirkiye’de KOBI’lerin orgiitlenmesinde pay1 olan birtakim vakif da
mevcuttur. TOSYOV (Tiirkiye Kiigiik ve Orta Olgekli Serbest Meslek Mensuplari ve
Yoneticileri Vakfi) ve MEKSA (Mesleki Egitim ve Kiigiik Sanayi Destekleme
Vakfi) KOBI’lere destek veren vakiflar olarak ifade edilebilir.

e Dernekler:

Dernekler, Tiirkiye’de KOBI’leri gercek anlamda temsil eden ve organize
olmalarin1 saglayan orgiitlenme bi¢imlerinin en énemlilerinden birisidir. S6z konusu
kuruluslar, KOBI’leri birlestirme ve temsil etme kabiliyeti agisindan énemli bir paya
sahiptir. Dernek olarak oOrgiitlenme acisindan siralanabilecek kuruluslarin en
onemlileri, Tiirkiye’nin birgok yoresinde kurulmus olan SIAD (Sanayici ve
Isadamlar1 Dernegi) ve GIAD (Geng¢ Isadamlari Dernegi) gibi derneklerdir. Séz
konusu dernekler, kurulduklar1 yerlerde KOBI’lerin bir ¢at1 altinda toplanarak belli
bir gii¢ olusturmalarina ve bu sekilde saglanan ileri-geri baglantilarla biiylimelerine

imkan tanimaktadir.

Hukuki Alanda Orgiitlenme

Maalesef, KOBI’leri hukuki alanda temsil eden bir érgiit yoktur. Fakat her
ekonomik organizasyon, kendi igerisinde bir hukuk biirosu olusturarak bu alanda
calismalarda bulunmaktadir. Dolayisiyla bu alanda bosluk oldugu agiktir ve bu

boslugun doldurulmasi gereklidir (http://www.ekocerceve.com/img/haberler).

Sivasi Alanda Orgiitlenme

Hukuki alanda oldugu gibi, siyasi alanda da KOBI’leri temsil eden bir olusum
mevcut degildir. Fakat her siyasi parti zaman zaman KOBI’leri giindemlerine

almaktadir (http://www.ekocerceve.com/img/haberler).
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ihracatta Orgiitlenme ve Sektorel Dis Ticaret Sirketleri (SDS)

Sanayi Devriminin bagladigi 18.Y{izyil’in ikinci yarisindan 1970’11 yillarin
baslarina kadar devam eden siirecte sosyal, ekonomik, politik ve 6zellikle iiretim
teknolojisindeki hizl1 degisimler isletmeleri basta finansman ve insan kaynagi olmak
tizere cesitli rekabet sorunlartyla karsi karsiya birakmistir. Bu anlamda serbest piyasa
ekonomisi cergevesinde, gerek ulusal pazarlarda gerekse uluslar arasi pazarlarda
etkin bir rekabetin siirdiiriilmesine biiyiik katkis1 olan KOBI’ler endiistriyel yapimnin
vazgecilmez bir parcasi olmaktadir. Tiirkiye’de KOBI’lerin yalmz baslarina ihracatta
basar1 saglamalar1 bilgi, deneyim, iyi bir organizasyon, sermaye ve kadro
gerektirmektedir. fhracata yonelmek isteyen KOBI’lerin, 6zellikle sermaye ve bilgi
yetersizlikleri ortak girisimleri zorunlu kilmaktadir. Thracatta &rgiitlenmeyle
birbirleriyle rekabet edemeyen, ayni liretim dalinda faaliyet gosteren kiiglik ve orta
Olcekli isletmelerin igbirligine giderek ihracatta basar1 saglamalar1 miimkiindiir

(Yalein, http://www.dtm.gov.tr/ead/ DTDER Gl/ocak98/kucuk.htm).

Ozellikle 1980°’li ve 1990’1 yillarda Tiirk ekonomisinde yasanan yapisal
sorunlar ve bu sorunlarin baslarinda gelen “ihracatin ithalat karsisinda devamli agik
vermesi” sorunu siyasi otoriteyi ve isletmeleri yeni ihracat modelleri arayislari igine
itmigtir. Bu nedenle ilk olarak ihracatta orgiitlenme modeli olarak, tiim diinyada
uygulanan “Dis Ticaret Sermaye Sirketleri” (DTSS) modeli kurulmus, ihracat bu
sirketler aracilifiyla gerceklestirilmeye calisilmistir. Fakat Dis Ticaret Sermaye
Sirketleri’nin Tiirkiye’nin ihracatina ne sagladiklari net olarak anlagilamamis, daha
sonra 1990’11 yillarin baglarinda da iilke ihracatindaki paylarinin 6nemli Olciide
azalmis olmasi ve Dis Ticaret Sermaye Sirketleri’ne verilen devlet desteginin
kaldirilmas1 bu modelin 6nemini yitirmesine neden olmustur. Kisacas1 Dis Ticaret
Sermaye Sirketleri’nin, Tiirk dis ticaretinin gelistirilmesinde alternatif bir model

olusturamayacagi anlasilmistir (Yalgin, http://www.dtm.gov.tr/ead/ DTDERGI).

Fakat ihracatta drgiitlenme ¢alismalar1 bu sekilde son bulmamustir. Imalat ile
thracat sektdriiniin stiriikleyici ve dinamik giicli olan ve sanayinin %98’ini olusturan

KOBI’lerin bir araya gelmesi ile olusturulan ve AET, Japonya ve ABD de basarili

54



ornekleri bulunan “Cok Ortakli Dis Ticaret Sirketleri” (COS) modeli Tiirkiye i¢in
yeni bir ihracat modeli 6nerisi olarak sunulmustur. Fakat bu modelle de beklenen
gelismelerin saglanamamasi ve iilke ihracatinin 1994 yilinda bir krizle kars1 karsiya
kalmas1 gibi nedenler de, Sektorel Dis Ticaret Sirketleri’nin kurulug ve isleyisini
belirleyen  yeni  diizenlemelere  gidilmesine  yol  a¢cmustir  (Yalgin,

http://www.dtm.gov.tr/ead/ DTDERGI/ocak98/kucuk.htm).

Yeni orgiitlenme modeli olan SDS, Gilimriik Birligi ¢ergevesinde ayni {iretim
dalindaki KOBI’lerin ihracat sektdrii i¢inde bir organizasyon altinda toplanarak
diinya pazarlara acilmalarini, dis ticarette uzmanlagsmalarim1 ve 6zellikle Avrupa
Birligi KOBI’leri ile yurt i¢inde ve yurt disinda rekabet sanslarmi arttirarak, daha
etkin faaliyet goOstermelerini saglamak amaciyla kurulmus olan sirketlerdir

(http://www.ihracatdunyasi.com/guncel143.html).

Tiirkiye’de bu cercevede kurulan KOBI’lerin ilki, Ege Giyim Sanayi ve Dis
Ticaret (EGS) A. S.’dir. Tarim sektorii ele alindiginda ise kurulanlarin ilki, Birlesik
Cigek Ihracatgilar Birligi Sektdrel Dis Ticaret Sirketi’dir (Candemir ve Kasap, 2001;
124-127):

EGS, 1994 yilinda 99 tekstil imalatgi-ihracatgist tarafindan kurulan
Tiirkiye’nin ilk sektorel dis ticaret sirketidir. Kurulug yilinda ortaklarina dis
pazarlama, finansman, hammadde tedariki, nakliye, giimriikleme ve sigorta
hizmetlerini tek cat1 altinda sunan EGS, ortaklarimin ihracat ve ithalat islemlerini
gerceklestirmektedir. Sirkete Sektorel Dis Ticaret Sirketleri mevzuatina gore, sadece
imalat¢1 tiizel kisiler ortak olarak alinabilmektedir. EGS’nin mevcut ortaklarinin
biiyiik bir kismi KOBI durumunda olup, tamamu tekstil sektdriinde imalatc

statlisiindedir. EGS, ii¢ y1l ard1 ardina Tiirkiye ihracat sampiyonu olmustur.

Birlesik Cigek Thracatcilar1 Birligi Sektdrel Dis Ticaret Sirketi, Tiirkiye’nin
Akdeniz ve Ege bolgelerinde ihracata yonelik kesme ¢icek iireten firmalarin ihracat,
finansman, girdi temini, glimrilkkleme ve tagima gibi sorunlara ¢dziimler bulmak

amaciyla merkezi Antalya’da olmak tizere 1997 yilinda 11 ihracat¢1 firma tarafindan
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kurulmustur. Bu sirket Eyliil 1997°de Londra’da agilan IFTEX 97 Cigekeilik
Fuarr’na katilmistir. Birlesik Cicek Ihracatgilart Birligi’nin ihra¢ ettikleri sprey
karanfil kalitesini kontrol etmek, dagitimini saglamak amaci ile Londra ve
Amsterdam’da birer biirosu bulunmaktadir. Bu biirolar sadece Tiirk karanfillerinin
kalite kontrolleriyle degil, ayn1 zamanda dagitimi, miisteri tercih ve sikayetleriyle de
yakindan ilgilenmektedir. Birlesik Cigek Ihracatcilar1 Birligi Sektorel Dis Ticaret
Sirketi kurulmadan once gelisigiizel ihracat yapildigindan, Tirk ciceginin kalite
imaj1 dig pazarda olumsuz bir iine sahipti. Fakat s6z konusu orgiitlenmeden sonra
hem etkin pazarlama saglanmis, hem de gerekli kalite giivence kurallarina uygun

hareket edilmistir.

Sektorel Dig Ticaret Sirketleri, Tiirkiye’de Onemini kanitlama asamasina
gelmistir. Dis Ticaret Miistesarlig1 verilerine gore, Tiirkiye’de halihazirda 7 farkh
ilde yerlesik 5 farkli sektorde faaliyet gdsteren 517 ortagi bulunan KOBI’nin
kurdugu 16 sirketin Sektorel Dis Ticaret Sirketi (SDS) statiisii devam etmektedir
(Turan, 2006; 11):

Tablo 10. SDS’lerin illere Gore Dagilim

iLi SDS SAYISI ORTAK SAYISI
Istanbul 8 267
[zmir 1 15
Gaziantep 1 15
Antalya 2 41
Corum 2 168
Batman 1 5
Elaz1g 1 6
Toplam 16 517

(Kaynak: Turan, 2006; 11)
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D1s Ticaret Miistesarlig1 verilerine gore; sektorel dis ticaret sirketlerinden 7
tanesi tekstil-konfeksiyon, 2 tanesi kesme c¢igekeilik, 2 tanesi ayakkabi sanayinde
faaliyet gosterirken, 1 tanesi balik¢ilik alaninda faaliyet gostermektedir (Turan, 2006;
12):

Tablo 11. SDS ve Ortaklarimnin Sektorel Dagilimi

SEKTOR SDS SAYISI | ORTAK
Tekstil-Konfeksiyon 7 207
Kesme Cicekeilik 2 41
Ayakkab1 Sanayi 2 75
Balikeilik 1 15
Genel (KOY) 4 179
TOPLAM 16 517

(Kaynak: Turan, 2006; 12)

Thracata yonelik bu orgiitlenme modeliyle, KOBI’lerin bireysel olarak ihracat
yaptiklarinda  karsilasacaklar1  zorluklart  asabilmeleri, bireysel pazarlama
etkinliklerine gore daha giiclii pazarlama imkanlar1 edinebilmeleri miimkiin olsa bile;
SDS modeli birtakim sorunlar1 biinyesinde barindirmaktadir. Bu sorunlarin ¢oziime

kavusturulmasi, ihracatta basariy1 saglamak agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

1.10. TURKIYE’DE KOBI’LERIN TEMEL SORUNLARI

Diinyanin ekonomik bakimdan globallesme siirecinde, yaraticilifi ve
esnekligi azalmis biiyik isletmelerin yerine, esnek iiretime dayali faaliyet
Ozelliklerini tagiyan ve ekonomilerin dinamizmini saglayan, istihdam yaratan ve
ozgiir insanm girisim ruhunu ortaya ¢ikaran KOBI’ler, biiyilk bir éneme sahip
olmalarina ragmen, hala birtakim sorunlarla miicadele etmektedir (Ozbek,

http://www.bayar.edu.tr/~sosyal/tezler.htm). Bu sorunlarin bir kismi asagidaki gibi
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siralanabilir:

Finansman Sorunu: KOBI’lerle ilgili yapilan ¢alismalarda, genellikle ilk ve
en temel sorun olarak, finansmana isaret edilmektedir. Finansman sorunu, KOBI’ler
icin ¢ogu zaman kurulug asamasinda baslamakta, faaliyetlerini ve gelismelerini

olumsuz yonde etkilemektedir (Ramazanoglu, http://www?2.turkstudent.net/papers/).

OECD tarafindan yapilan “KOBI’lerin Globalizasyonu” konulu arastirmada,
finansmanin KOBI’lerin globallesmesinde iilkeden iilkeye, isletmeden isletmeye
degisik oranlarda olmak iizere en biiylik engel oldugu ortaya ¢ikarilmistir (Vinde,

1995; 4).

Girisimciler, ellerindeki kiiciik sermayeler ile igletmeler olusturmakta, bu
Ozsermayeleri hem yatirnm hem de pazarda yer almak igin yapilacak pazarlama
calismalar i¢in yeterli olmamaktadir. KOBI’ler, piyasa kosullar1 nedeni ile vadeli
satiglarin1 da Ozsermayeleri ile finanse etmek zorunda kalmaktadir. Tahsilatta
karsilagilan giicliikler sonucu nakit sikintist ¢ekilmesi, Ozsermayenin erimesi ve
pahali banka kredileri KOBI’lerin sonunu hazirlamaktadir. Yiiksek maliyetli banka
kredisi kullanmak zorunda kalan kii¢lik sanayiciler, mevcut yatirnmlarindaki doniis
hizim1 ayarlayamadiklar i¢in iflas etmektedir. Yasanan sermaye sorunlari ile birlikte,
KOBI’lerin yoneticilerinin finansman bilgilerinin yetersiz olmasi ve bu konuda
yetismis elemanlar1 istthdam edememeleri sorunu iyice biiyiitmektedir (Giiney ve

Oktay, 2002; 4-5).

KOBI’ler yabanci kaynak saglamada giicliiklerle karsilasmakta, kaynak
temininde yliksek maliyet s6z konusu olmakta ve bu konuda saglanan tesviklerden de
yeterince yararlanamamaktadir (Civan ve Tekinkus, 2002; 394). Tiirkiye’de
KOBI’lerin en yaygin finansman araci olan, banka kredilerinden yararlanma oraninin
oldukca diisiik oldugu bir gergektir. Tiirkiye Halk Bankasi’nin 1995-1999 yillar
arasinda, KOBI’lere sundugu kredilerden yararlanma oranlar1 asagidaki gibidir

(Sogiit, 2001; 101):
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Tablo 12. KOBI’lerin Kredilerden Yararlanma Oram (1995-1999)

9.12.1995 7.12.1996 | 6.12.1997 | 5.12.1998 | 6.11.1999
Halk Bankas1 | 49.313 140.000 300.000 505.000 800.516
KOBI
Kredileri
(Milyar TL)
KOBI’lerin 2,18 3,01 4,25 4,60 4,82

Kredilerden

Yararlanma

Oram (%)

(Kaynak: Sogiit, 2001; 101)

KOBI’lerin kredi saglamada karsilastiklari en onemli sorun, bankalar
tarafindan teminat olarak gayrimenkul ipotegi istenmesidir. Ozellikle uzun vadeli
kredilerde, gayrimenkul disindaki hicbir varlik teminat ipotegi olarak kabul
edilmemektedir. Bankalar, riskli gordiikleri KOBI’lerle kredi iliskisine girmek igin
yuksek teminatlar istemektedir. Kii¢iik ve orta olgekli isletmelerdeki makineler,
tezgahlar, arag ve gerecler ipotek olarak kabul edilmemektedir. Bu durum, kiiciik
girisimeiyi zora sokmaktadir (Kiictik, 2005; 250, Miiftioglu, 1999; 110).
Dolayistyla, Tiirkiye’de KOBI’lerin bankalardan elde ettikleri krediler, genel kredi

hacmi i¢inde %4 civarindadir.

Tedarik Sorunu: KOBI’ler, daha kiigiik ¢apta iiretim yaptiklarindan ve
biiyiik miktarlarda girdi alimim gergeklestiremediklerinden, biiyiik isletmelere gore
girdileri daha yiiksek fiyattan satin almak zorunda kalirlar (Budak, 1994; 31).
KOBI’ler, bu durumu dogal olarak, iiriinlerinin satis fiyatlarina yansittiklarindan,

biiylik isletmelerle rekabet sanslar1 diismektedir (Budak, 1996; 131).
Uretim ve Teknoloji Sorunu: Kiiresellesmenin etkisiyle, teknolojik

yenilikler hemen eskimekte veya diinyanin herhangi bir yerinde ¢ikan yenilik hemen

taklit edilebilmektedir. Bu nedenle, isletmelerin rekabette basari saglayabilmeleri
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i¢in, slirekli yeni {iriin ve hizmetleri piyasaya sunmalar1 gerekmektedir. Dolayisiyla,
AR-GE caligsmalarina ayrilan payin artmasi veya en azindan yeterli diizeyde olmasi

gerekir (Ipekgil ve Marangoz, 2002; http://www.dtm.gov.tr/ead/DTDERGI/nisan).

Fakat KOBI’ler, AR-GE calismalar1 icin yeterince kaynak bulamamaktadir.

Dolayisiyla, yenilikleri yaratma giigleri sinirlidir.

Pazarlama ve Ihracat Sorunu: Uretilen mal ve hizmetler satilabildigi
dlgiide, isletmeler hayatlarini siirdiirebilir. Uretilen mal ve hizmetlerin satilabilmesi
ise, iyi bir pazarlama politikasi ile miimkiin olabilmektedir. Bu pazarlama politikas,
sadece isletmenin denetimindeki sartlar itibariyle degil; denetimi disindaki faktorler
itibariyle de uygun belirlenmis olmaldir (Kiigiik, 2005; 255). Fakat KOBI’lerde
tiretilen {drilinlerin satigi, oldukga ilkel yontemlerle ve pazarlama konusunda
uzmanlagsmamig, pazarlama isini hafife alan niteliksiz elemanlar tarafindan
yapilmaktadir. Sahip-yonetici durumundaki girisimciler, ¢ogu isletme fonksiyonu ile
oldugu gibi, pazarlama faaliyetleriyle de kendileri ilgilenmektedir. Dolayisiyla,
kalifiye pazarlama elemani ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir (Kiiciik, 2005; 255). Fakat
KOBIler, nitelikli elemanlar isletmeye ¢ekme konusunda biiyiik isletmeler kadar

sansh degildir.

KOBI’ler, ihracat konusunda da sikinti yasamaktadir. Thracat konusunda
uzman personelin istthdam edilememesi, potansiyel pazarlarin aranmasi, bulunmasi
ve degerlendirilmesindeki giicliikler, biirokratik islemlerin ¢oklugu KOBI’leri zora
sokmaktadir (Budak, 1993; 8 Aktaran Budak, 1996; 134). Bunlara ek olarak, AB’ye
thracat yapmak isteyen igletmelerin mallarina CE isaretini koymalart ve bunu
koyarken de kesinlikle bir uzman kurulusa danismalari gereklidir (Budak, 1996;
137). Uriinlerin, ¢evresel degerlere zarar verilmeden (ISO 14000) ve belirli kalite
standartlarina (ISO 9000) uygun iiretilmesi gerekmektedir (Ipekgil ve Marangoz,
2002; http://www.dtm.gov.tr/ead/ DTDERGI/nisan2002/kobi.htm). Yine, yabanci dil

bilmemek uluslar arasi pazarlara a¢ilmada biiyiik bir engeldir.

Istanbul Sanayi Odasi Arastirma Dairesi’nin gegmis yillarda yapmis oldugu

anket calismasinda, KOBI’ler ihracat faaliyetine adim atamamanin en biiyiik nedeni
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olarak finansmani, onu takiben rekabet gii¢liiglinii ve iiglincii engel olarak da dis

pazarda bilgi eksikligini géstermistir (Akgiic vd., 1987; 83).

Orgiitlenme Sorunu: KOBI’lerde, baska kiiciik isletmelerle bir araya gelme
ve seslerini duyurma amaciyla bir {ist organizasyon olusturma konusunda sorunlar
vardir. Bu durum KOBI’lerin tesviklerden, desteklerden yeteri kadar pay
alamamalarina neden olabilmektedir (Kii¢iik, 2005; 253).

Halkla iligkiler ve insan kaynaklariyla ilgili sorunlar, yonetim ve yonetici
sorunu, isletme sahiplerinin teknik kdkenli olmasi, egitim eksikligi, standardizasyon,
bilgi toplama, mevzuat sorunlari, uluslar arasi kalite standartlarina uygun mal ve
hizmet iiretilememesi, stoklama sorunlari, {iretim kapasitesinin diisilk olmasi,
teknolojik gerilik, dis pazarlarda s6z konusu olan yogun rekabet, dis pazarlama
giderlerinin yiiksekligi, yeni pazarlara acilmada yasanan zorluklar ve yapilan
yatirimlarda yasanan zamanlama problemleri KOBI’lerin diger sorunlari arasinda

sayilabilir (Civan ve Tekinkusg, 2002; 394).
1. 11. KOBI’LERIN TEMEL SORUNLARINA ILIiSKIN COZUM YOLLARI
KOBI’lerin temel sorunlarma iliskin ¢dziim yollarmin bir kismi, asagidaki

gibi siralanabilir (Budak, 1994; 38-39, Kii¢iik, 2005; 261, Miiftiioglu, 1993; 3-8,
Bosgelmez, 2003; http://tez.sdu.edu.tr/Tezler/TS00304.pdf):

e KOBI’lerin kendileriyle ilgili politikalar1 kendilerinin iiretmelerini saglamal,
onlar1 bu bilince kavusturmali ve bu politikalari, hiikiimete 6neriler halinde
ileterek uygulanmasi yolunda baski unsuru olusturmalidir.

e Hiikiimet, KOBI’ler ile ilgili politikalari belirlerken, temel amag olarak i¢ ve
dis pazarlarda KOBI’leri giilii bir konuma getirebilme ve bu isletmeler icin
s0z konusu olabilecek firsat ve potansiyelden tam olarak yararlanmalarini
saglama misyonunu benimsemelidir. Uygulamada ¢ok yonlii destekler

verilmelidir.
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Vergi avantaji saglanmali, finansal danigsmanlik hizmeti sunulmalidir.
KOBI’ler biiyiime hevesinde olduklari icin, kazanglarmi tekrar yatirima
yonlendirmektedir. Dolayisiyla, KOBI’lere saglanacak vergi muafiyetleri
sonucta yeni yatirnmlarla degerlendirilecek ve yeni istthdam alanlar
acilacaktir.

KOBI’lere verilen destekler yeterince duyurulmali ve denetimi yapilmalidir.
Finansal kiralama (leasing) konusunda, KOBI’lerin bilgilendirilmesi ve bu
olanaklardan yararlanmalar1 saglanmalidir.

KOBI’lerin Anonim Sirket statiisiinde kurulmasi tesvik edilerek, ikincil
borsalar yolu ile sermaye piyasalarina girmeleri saglanarak, fon elde etmek
icin alternatif bir yol a¢ilmalidir.

Halk Bankasi tarafindan saglanan kaynaklar arttirilmalidir. Kamu ve 6zel
banka kredi kaynaklari uygun hale getirilip, KOBI’lerin kullanimina
sunulmalidir.

Devlet tarafindan KOBI’lere saglanmasi gereken en dnemli desteklerden biri
olarak, teminat sorununa bir ¢6ziim getirilmelidir.

KOBI’lerdeki atil kapasitenin ortadan kaldirilmasi igin, enflasyon asagi
cekilmelidir. Buna ek olarak, kurulus asamasinda bulunan KOBI’ler, fizibilite
calismalarina gereken énemi vermelidir. KOBI’lerin proje, fizibilite ve tesvik
sorunlarinin ¢éziimiinde, DPT ve KOSGEB alan arastirmalar1 yapmali ve
hangi alanlarin hangi tiir yatinmlar i¢in uygun oldugunu belirleyerek,
KOBI’lere yol gdstermelidir.

Biirokratik engeller azaltilmali ve girisimeilik kiiltiirii gelistirilmelidir.
KOBI’ler arasinda sektorel stratejik isbirligi olusturulmalidir.

Daha kaliteli ve ucuz girdi elde edebilmek igin, KOBI’lerin bolgesel ve
sektorel  olarak  orgiitlenip, Olgek  ekonomilerinden  yaralanmalari
saglanmalidir.

KOBI’ler igin teknoloji parklar1 gelistirilmelidir. Sanayi teknolojik bilince
varmalidir.

Sektorel yapida ve biiyiik isletme-KOBI isbirligi icerisinde, isletmelerin disa

acilmalar1 desteklenmeli, sermaye yapilar1 gelistirilmelidir.
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Saglam finansal yapilar ve destekleyici finansal diizenlemelerle, KOBI’lerin
ihracat performansi arttirilmalidir.

Kamu politikalar1 KOBI’leri tesvik ederek, onlarin isgiiciiniin daha verimli
hale gelmesine yardimci olmalidir. Devlet, KOBI’lerin bulundugu Organize
Sanayi Bolgeleri’ni gelistirerek; ulasim, iletisim, elektrik, 1sinma gibi
hizmetlerin sunumunu yaratmalidir.

Rekabet edebilmek icin, KOBI’lerin yeni kosullara uyum saglamalari
yasamsal bir zorunluluktur. Is modellerinin, cagin gerektirdigi biitiin
yenilikleri ve gelismeleri kendi yapilarina uyarlamalari gerekmektedir.
Dolayistyla, KOBI’lerin bilgi teknolojileri yardimiyla olusturacaklari entegre
i3 modellerine sahip olabilmeleri ic¢in, gerekli destegin devlet tarafindan
KOBI’lere saglanmasi gerekmektedir (Kirgova, 2006; 7).

KOBI’lerin emek yogun iiretimlerden, bilgi yogun iiretime gegisi ile biiyiime
ve rekabet giiciinii arttirmalar1 icin firsatlar yaratilmali ve her KOBI igin
ulagilabilir kilinmalidir (A¢ikgoz vd., 2005; 11).

Sektorel Dis Ticaret Sirketleri’nin (SDS), sorunlart en kisa zamanda ¢6ziime
kavusturulmalidir. SDS yoOnetimi, bagimsiz ve profesyonel olmalidir.

SDS’lere 6zel ilgi gosterilmelidir (http://www.ihracatdunyasi.com/guncel).
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IKiNCi BOLUM

KOBI’LERE YONELIK DESTEKLER ve DESTEKLERIN
KOBI’LERIN PERFORMANSLARINA ETKIiSi

Kiiciik ve orta Olgekli isletmeler; girisimcilerin yaraticilik, risk iistlenme,
calisma ve basarma hirsini ortaya koyan, degisimlere ve gelisimlere uyum saglama
Ozelliklerine sahip olan kuruluslardir. Tiirkiye ekonomisinin 6nemli bir boliimiine
KOBI’lerin sahip olmasi tarihsel bir rastlant1 degildir. Bu durum, biiyiik isletmeler
tarafindan olusturulan yardimsever politikalarin veya devletin KOBI’lere yardim
programlarinin neticesinde olusmus degildir (Szonyi, 1991; 17). KOBI’ler giiglii
yonleri sayesinde bugiinlere gelmistir. Tarihsel olarak KOBI’ler; sanayi devrimi,
kitle {iretimi ve fabrika sanayi ortaya ¢ikincaya kadar temel iiretim birimidir. Olgek
ekonomilerinin avantajlarinin, {iretimi biiyiik isletmelere kaydirmasindan sonra bile,
kendilerine 6zgii giiclii yonleri nedeniyle KOBI’ler, iilkelere gore farklilik
gostermekle birlikte Onemlerini korumuglardir. 1970’lerden itibaren geligmis
tilkelerde baslayan durgunluk ve krizlerin biiyiik isletmeleri iflaslara ve kiiclilmeye
zorlamasindan sonra, KOBI’lerin dogasindan gelen bir¢ok avantajlar ilginin yeniden
KOBI’lere yonelmesini saglamistir. Béyle bir dénemde artan issizlik, KOBI’lere
olan ilgiyi arttirmis ve iiretimin daha kii¢iik olcekli isletmelerde devam ettirilmesiyle
birlikte, KOBI’lerin istihdam yaratma potansiyelleri artmistir (Ersdz vd., 41-42;
2006).

Diger yandan, KOBI’lerin zayif yénleri, basarilarmin daimi olmasini
engellemektedir. Bu anlamda, devletin desteginin saglanmasi yoluyla KOBI’lerin
zay1f yonlerinin olabildigince giderilmesi, KOBI’lerin performanslarmin artmasini

saglayarak, totalde ulusal ekonominin de performansinin artmasini saglayacaktir.

Bu amagla, KOBI’lerin desteklenmesi ulus devletler i¢in bir ekonomik gorev
haline gelmistir. Ekonomik gelismenin motoru olarak kabul edilen kiigiik ve orta
Olcekteki isletmelerin karsilastiklart sorunlar1 tek basina c¢Oozmekte zorlanmalari

nedeniyle, devlet ya dogrudan kendi kuruluslari eliyle ya da bu isletmelerin
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orgiitlenmelerine yardimc1 olmak suretiyle, ekonomilerine canlilik saglamaya

calismaktadir (Erso6z vd., 42; 2006).

Bu baglamda, ikinci béliimde; Tiirkiye’de KOBI’lere yonelik destekler,
AB’de KOBI’lere yonelik destekler ve son olarak da Tiirkiye’de KOBI’lere saglanan

desteklerin KOBI’lerin performanslarina etkisi ele alinmaktadir.

2.1. TURKIYE’DE KOBI’LERE YONELIK DESTEKLER

Tiirkiye’de KOBI’lerin devlet tarafindan desteklenmesi, bu kesimin kredi
ithtiyaglarinin karsilanmasi i¢in, 1933 yilinda Tiirkiye Halk Bankasi’nin kurulmasi ile
baglamistir. Bunu takiben, bugilinkii adiyla Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Kiigiik
Sanayi Sitelerinin ve Organize Sanayi Bolgeleri’nin kurulmasi ig¢in, kredi
programlar1 uygulamaya baslamistir. 1970°li yillardan itibaren, KOBI’ler igin teknik
destek ve egitim amagl yapilanmalar olusturulmaya baslanmis, 1980’11 yillarda bu
faaliyet ve hizmetler daha da yayginlastirilmistir. 1990’larda ise, gerek finans
gerekse hizmet ve destekler daha ¢esitli hale getirilmistir (Camkerten, 2001; 101). Bu
hizmet ve destekler, giiniimiizde halen devam etmektedir. KOBI politikalarmnin
olusturulmas1 ve uygulanmasinda, bircok kamu kurulusu ve o6zel kurulus gorev

almaktadir (Akdemir ve Narin, 2005; 52):

Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 biinyesinde ¢alisan KOSGEB; KOBI’lere yonelik
programlarin hazirlanmasi, teknolojik kapasitelerinin gelistirilmesi, egitim ve bilgi
diizeylerinin yiikseltilmesi, uygun finansal kosullarin saglanmasi ve yoOnetim

altyapilarinin gelistirilmesi lizerine ¢aligmalar yapmaktadir.

Uzun vadeli kalkinma planlar1 ve yillik programlarin hazirlanmasindan
sorumlu Devlet Planlama Teskilat1 Miistesarlig1 (DPT) ise, KOBI’lere yonelik makro
politikalar belirlemekte ve bu politikalarm uygulanmasini saglamaktadir. KOBI’lere
yonelik tesvik programlarinin uygulayicisi olan kurumlar, Hazine Miistesarligi ve

Dis Ticaret Miistesarligr (DTM)’dur.
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Meslek kuruluslar1 olan Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu
(TESK) ve Tiirkiye Ticaret, Sanayi, Deniz Ticaret Odalar1 ve Ticaret Borsalari
Birligi (TOBB), KOBI politikalarmin uygulanmasinda ve belirlenmesinde énemli rol
oynamaktadir. Bunlara ek olarak, KOBI’lere finansman saglanmasi ve teminat
gosterilmesi konularinda Halk Bankasi, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kredi Kefalet
Kooperatifleri Birligi (TESKOMB), Kredi Garanti Fonu (KGF) destek olmakta ve
risk sermayesi ile KOBI borsasina yonelik ¢aligmalar devam etmektedir. Ayrica,
Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu (TUBITAK), Tiirkiye Teknoloji
Gelistirme Vakfi (TTGV), Tiirk Standartlart Enstitiisii (TSE), Tiirk Patent Enstitiisti
(TPE) ve Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) gibi kuruluslar da KOBI’lere
faaliyet alanlar1 kapsaminda hizmet vermektedir. Diger yandan, isletmelerin
iirettikleri mal ve hizmeti tanittiklar1 ¢evrimigi bir ag olan KOBINET in katkilar1 da

vardir.

S6z konusu destekler ve digerleri, asagida ayrintili bir sekilde ele alinacaktir.

2. 1. 1. Sanayi ve Ticaret Bakanh@1 Destekleri

Sanayi ve Ticaret Bakanligi’'nin kurulus kanununda bakanlhigin gorevleri;
Organize Sanayi Bolgeleri ve Kiiclik Sanayi Siteleri planlamak, ilgili kurum ve
kuruluglarla isbirligi i¢inde plan hedeflerine paralel olarak mevzuat diizenlemeleri
yapmak, iist yap1 kredisi saglamak, KOBI’lere 6rgiitlenme, egitim, tedarik, tanitma,
pazarlama, teknik ve ekonomik konularda hizmet vermek, varliklarini korumak ve
gelistirmek i¢in gerekli hukuki ve yoOnetsel diizenlemeleri yapmak gibi gorev ve

sorumluluklar bi¢iminde siralanmistir (Kiigiik, 2005; 217).

Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 biinyesindeki Kii¢iik Sanatlar, Sanayi Bolgeleri
ve Siteleri Genel Miidiirliigiince; Kiiclik Sanayi Siteleri (KSS) ve Organize Sanayi
Bolgeleri’nin (OSB) kurulmasi yoluyla, kiigiik ve orta dl¢ekli sanayicilerin modern
ve saglikli ortamlarda, verimli iiretim yapmalarina olanak saglanmasi ve c¢evre

kirliliginin kontrol altina alinmas1 hedeflenmektedir (Akdemir ve Narin, 2005; 59).
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Sanayi ve Ticaret Bakanligi, kii¢iik sanayicilerin olusturdugu kooperatiflere,
bolgesel gelismislik diizeyine gore belirlenen limitler dahilinde altyapi insaatlarinin
tamami ve Ust yap1 ingaatlarinin en fazla %70’ine kadar olan oranlarda, diistik faizli
ve uzun vadeli 6zel krediler vermektedir. Kiiclik ve orta 6l¢ekli sanayi kuruluslarinin
yer aldig1 organize sanayi bolgelerine ise, altyapi insaatlari i¢in krediler vermektedir
(Camkerten, 2001; 102). Ayrica, kiigiik sanayici, sanatkdr ve imalat¢1 esnafa
teskilatlanma, finansman, egitim, hammadde temini ve pazarlama gibi teknik ve
ekonomik konularda gereksinim duydugu hizmetlerin sunulmasi yaninda; plan
hedefleri dogrultusunda varliklarin1 korumalar1 ve gelistirmeleri i¢in gerekli hukuki
ve idari diizenlemeleri de yapilmaktadir (Sanayi ve Ticaret Bakanligi, 2005 Aktaran

Akdemir ve Narin, 2005; 59).

Bunlara ek olarak, Sanayi ve Ticaret Bakanligi; Tiirkiye Ticaret Odalari,
Sanayi Odalar1 ve Ticaret Borsalar1 Birligi, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii, Thracati
Gelistirme Etiit Merkezi ve Prodiiktivite Merkezi ile ortak calismalar yaparak
KOBI’lere yardimc1 olmaya ¢alismaktadir (Oz-Alp, 1971; 94).

2. 1. 2. Hazine Miistesarh@ Destekleri

8.12.2006 tarih ve 26370 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yatirimlarda
Devlet Yardimlari Hakkinda Kararin Uygulanmasina Iliskin Teblig (2006/3) ile
Yatirimlarda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Kararin Uygulanmasina iliskin 2002/1
Sayili Teblig yirtrliikten kaldirilmistir (http://www.gebzeto.org.tr/tr/anos.asp?).
Yeni teblig ile yatirimin tegvik belgesine baglanabilmesi icin toplam sabit yatirim
tutarmin; KOBI’lerin yatirimlarinda asgari 200 bin YTL, azami 2 milyon YTL
olmas1 gerekmektedir. Tesvik belgeli yatirimlarda desteklenecek unsurlar; giimriik
vergisi muafiyeti, katma deger vergisi istisnasi ve faiz destegidir. Ayrica yatirimlar,
kanunlar ve Bakanlar Kurulu kararlarinda tesvik belgesine bagl olarak ongdriilen

destek unsurlarindan da faydalanabilirler (http://rega.basbakanlik.gov.tr/eskiler).
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Tablo 13. KOBI Yatirim Tesvik Belgelerine Tahsis Edilen Yatirim ve

Isletme Kredileri
Yillar Belge Yatirim isletme Toplam Sabit Istihdam
Adedi Kredisi Kredileri | Kredi Yatirim (Kisi)

(Milyar (Milyar (Milyar | (Milyar

TL) TL) TL) TL)
1997 1.550 16.358 3.279 19.637 37.376 14.974
1998 1.171 15.577 3.857 19.434 33.189 12.117
1999 1.695 25.637 16.764 42.401 57.978 10.222
2000 1.229 21.685 15.073 36.758 49.100 5.587
2001 244 4.543 3.468 8.011 14.986 669
2002 382 19.305 7.725 27.028 63.725 1.484
2003 458 35.502 11.051 46.553 108.416 2.047
2004 416 50.568 10.338 60.906 109.513 2.960
2005* 100 12.077 1.889 13.966 25.064 1.030
Toplam | 7.245 201.252 73.444 274.694 | 499.347 51.090

(Kaynak: Hazine Miistesarligi, 2005, www.hazine.gov.tr Aktaran Akdemir ve

Narin, 2005; 60, * 2005 yili ilk alt1 aylik

donemi kapsamaktadir.)

Arsa ve bina harig, net yatirim toplami 950 bin YTLyi gegcmeyen, 250 kisi ve
altinda calisana sahip KOBI’ler egitim, saglik, madencilik, yazilim gelistirme, Ar-
Ge, c¢evre koruma ve teknoparklara yapilacak yatirnmlar konusunda tesvik
edilmektedir. Hazine Miistesarlig1 kredileri, genellikle Halkbank ve Tiirkiye Sinai

Kalkinma Bankas1 araciligiyla kullandirilmaktadir (http://www.ostimgazetesi.com).

Tablo 13’de goriildigi gibi; 1997 yilindan, 2005 yilinin Haziran sonuna
kadar, toplam 7.245 adet KOBI tesvik belgesi diizenlenmistir. Diizenlenen tesvik
belgelerinin sabit yatirim tutar1 toplam, 499.347 milyar TL’dir. Belgelere toplam
olarak tahsis edilen yatirim kredisi, 201.252 milyar TL; isletme kredisi, 73.444
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milyar TL dir. Verilen krediler yatirima doniistiiriildiigiinde, 51.090 kisinin istihdami
hedeflenmistir (Akdemir ve Narin, 2005; 61).

Tiirkiye’de 1997-2000 déneminde, ortalama 1410 adet KOBI tesvik belgesi
diizenlenmistir. Ancak 2001 yilinda yasanan ekonomik kriz nedeniyle, diizenlenen
KOBI yatirim tesvik belgelerinin sayisinda ve tahsis edilen kredi tutarinda 6nemli

Olciide gerileme oldugu goziikmektedir (Akdemir ve Narin, 2005; 61).

2. 1. 3. D1s Ticaret Miistesarhgi (DTM) Destekleri

Di1s Ticaret Miistesarlig1, 27.12.1994 tarih ve 94/6401 sayili1 Bakanlar Kurulu
Karari’'na dayanarak “ihracata Yénelik Devlet Yardimlar1 Karar” kapsaminda, AB
ve Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) kurallarma uygun olarak isletmelere ihracata
yonelik devlet yardimi saglamaktadir. S6z konusu yardimlar, AR-GE yardimlari,
uluslar aras1 nitelikteki yurtici ihtisas fuarlarinin desteklenmesi, yurtdisinda
diizenlenen fuar ve sergilere milli diizeyde veya bireysel katilimin desteklenmesi,
cevre maliyetlerinin desteklenmesi (ISO ve diger uluslar arasi sertifikalara tesvik),
pazar arastirmasi destegi, egitim yardimi, istthdam yardimi, yurtdisinda ofis-magaza
acma, isletme ve marka tanitim faaliyetlerinin desteklenmesi, patent, faydali model
belgesi ve endiistriyel tasarim harcamalarmin desteklenmesi, Tirk iirlinlerinin
yurtdisinda markalagmasi, tanitimi  ve tutunmast ile Tirk mali imajinin
yerlestirilmesine yonelik faaliyetlerin desteklenmesidir (Varigli, 2005; 50 Aktaran
Akdemir ve Narin, 2005; 57).

DTM; ISO 9000, ISO 14000, CE isareti ve uluslar arasi nitelikteki diger
kalite ve cevre belgelerinin aliminda olusan maliyetlerin en fazla %50’sini finanse

etmektedir (http://www.kobinet.org.tr/haber.php?id=66). DTM; SDS’lerin dis

ticarete iligkin islemlerini ylirlitmek {izere, konusunda tecriibeli, yiiksek 6grenimli
yonetici ve eleman istihdamimi desteklemektedir. Bir SDS’ye istihdam edecegi en
fazla bir yonetici ile iki elemanin iicretleri i¢in ve bir defa destek saglanmaktadir.
Yoneticinin toplam azami 18.000 ABD dolar1 karsiligi YTL’yi agsmamak tizere yillik

briit maaslarinin %75’1, elemanlarin toplam azami 9.000 ABD dolar1 karsiligi
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YTL’yi agsmamak iizere yillik briit maaglarinin  %75’1  karsilanmaktadir

(http://www.kobinet.org.tr/haber.php?1d=65).

2002 yilinda, toplam 9.542 adet KOBI’ye, toplam 69.675.552 Euro devlet
yardim saglanmistir. Ar-Ge yardimi saglanan KOBI adeti 626; Ar-Ge ile ilgili devlet
yardiminin tutari, 24.547.368 Euro’dur.

Tablo 14. Dis Ticaret Miistesarhginca Thracata Yonelik Devlet
Yardimlar1 Kapsaminda 2002 Yilinda KOBI’lere Saglanan Destekler

Yardimin Tiiri KOBI Sayisi Yardim Tutar
(EURO)

Ar-Ge Yardimi 626 24.547.368
Cevre Maliyetlerinin Desteklenmesi 217 211.121
Pazar Arastirmasi Destegi 240 235.454
Yurtdis1 Ofis-Magaza Yardimi (Agma- 47 1.359.477
Isletme)

Yurtdist Fuarlara Katilim Destegi 8.380 40.995.531
Egitim Yardimi 5 519.127
Istihdam Yardimi 9 316.882
Marka Yardimi 18 1.490.592
Toplam 9.542 69.675.552

(Kaynak: DPT, 2004; 17)

2. 1. 4. Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanhg1 (KOSGEB) Destekleri

KOSGEB, kiigiik ve orta dlgekli sanayi isletmelerinin teknolojik yeniliklere
hizla uyumlarini saglamak, rekabet giiclerini yiikseltmek ve ekonomiye katkilarini ve
etkinliklerini arttirmak amaciyla, 3624 sayili kanunla 20 Nisan 1990 tarihinde
kurulmustur. KOSGEB, Sanayi ve Ticaret Bakanlig: ile ilgili bir kamu kurulusu
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olup, tiizel kisilige haiz ve biitiin islemlerinde 6zel hukuk hiikiimlerine tabidir

(http://www.kosgeb.gov.tt/KOSGEB/Default.asp). KOSGEB’in hedef kitleleri

icinde, hem kiiciik hem de orta Slgekli isletmeler bulunmaktadir (Giicelioglu, 1994;
3).

KOSGEB, KOBI’leri; fon ve/veya sermaye yonetimi destegi, patent, faydali
model, endiistriyel tasarim destegi, ortak kullanim amacl makine techizat destegi,
yerel ekonomik arastirma destegi, uluslar arasi fuarlara katilim, yazilim, teknik
personel istihdami ve marka olusturma gibi konularda desteklemektedir (Kiigiik,
2005; 221). KOSGEB, hedef kitlesi olan kii¢iik ve orta dlgekli isletmelere sundugu
hizmetleri, Tiirkiye’nin degisik bdlgelerine yayilmis olan hizmet merkezleri
vasitastyla ulastirmaktadir (Giicelioglu, 1994; 5). KOSGEB biinyesinde, KOBI’lere
ve yeni girisimcilere hizmet vermek amaci ile kurulan iki tlir hizmet merkezi
mevcuttur (Camkerten, 2001; 105-106): Kiiciik Isletmeleri Gelistirme Merkezleri
(KUGEM), Teknoloji Gelistirme Merkezleri (TEKMER).

KUGEM’ler; uzman kadrolar yardimiyla, illerin sanayi bdlgeleri iginde
KOBI’lere ¢esitli konularda hizmet vermek amaci ile yapilandirilmistir. Bilgi temini
ve yayimi, teknolojik yeniliklerin yayimi, yonetim danigmanligi, egitim, ISO 9000
Kalite Giivence Sistemi kurulmasinda damigmanlik verilmesi, iiretim proseslerinin
gelistirilmesi ve laboratuar hizmetleri, KUGEM’lerin verdikleri hizmetler
arasindadir. TEKMER’ler; yeni iiriin, yeni iiretim ydntemi, teknoloji yonelimli
yazilim, tasarim gibi yeni bir hizmet veya mevcut {iriin/iiretim yonteminde yenilikler
yapmay1 amaglayan mevcut kiigiikk isletmelere ve teknoloji yoOnelimli faaliyet
gosterecek yeni isletmelere destek olmak iizere kurulmus merkezlerdir. Bilgisayar,
internet gibi ¢cagdas teknolojik altyapi ile donatilmis isyerleri, tiniversitenin bilimsel
ve teknolojik altyapisina dogrudan ulasim, yiiriitiilen projelere danismanlik destegi,
malzeme-ekipman destegi, kredi ve diger finansal araglar hakkinda bilgilendirme, is
gelistirme ve pazarlama hizmetleri, TEKMER tarafindan verilen hizmetler olarak

siralanmaktadir.
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KOSGEB, ayrica Moskova’da bir eslestirme merkezi (ESMER) a¢muistir.
ESMER, Tiirk KOBI’lerinin Rusya ve Avrasya’da 6énemli firsatlar1 degerlendirmeleri
amaciyla agilmistir. ESMER sayesinde, katilimc1 KOBI’lere, hem ofis hem de show
room imkan1 sunulmaktadir. S6z konusu merkez sayesinde, Tiirk ve diinya
KOBI’lerinin ortak veri tabaniyla ekonomik, teknolojik, idari uyumu ve
dayanigmanin saglanmasi gerceklesmis olacaktir (http://www .kobi-

efor.com.tr/haber_detay.asp?id=1330, Tiirkiye Gazetesi, 2006; 4).

KOSGEB, destek 6ncesi KOBI’lerden stratejik yol haritas1 istemektedir.
KOSGEB yetkilileri, stratejik yol haritasim1 kendileri igin degil; KOBI’lere planlama
kiiltiirini asilamak igin istediklerini belirtmektedir (Kaplan, 2005; 29). Kapsami
oldukca genis olan KOSGEB  destekleri, asagida yer almaktadir
(http://www.kosgeb.gov.tr/Destekler/Default.asp?Action=...&ID=64):

Genel Girisimcilik Egitim  Programi:  Girisimcilik  kiiltliriini
yayginlastirmak ve is plani hakkinda bilgilendirmek amaciyla, kendi isini kurmak
isteyen girisimci adaylarina yonelik olarak diizenlenmektedir. S6z konusu programla,
girisimci adaylarina girisimcilik, is kurma ve yonetme, is ve pazarlama planm
hazirlama gibi konularda egitimler verilerek, kuracaklari isletmelerin daha uzun
Omiirlii ve verimli olmalar1 saglanmakta, karsilasabilecekleri sorunlari dnceden
tahmin ederek ona gore ¢Oziim TUretmeleri saglanmakta, hatali is kurmalari

engellenmekte, is planina dayali isletme yonetimine gecgisleri miimkiin olmaktadir.

Genel girisimcilik egitim programindan, kendi isini kurmak isteyen veya
kurulu igletmelerini gelistirmek isteyen girisimciler faydalanabilmektedir. Program
ticretsizdir. Bu programdan faydalanmak i¢in; KOSGEB merkezlerine, genel
girisimcilik egitim programi basvuru formunu ve girisimcilik testini doldurarak

bagvurmak gerekmektedir.
Gen¢ Girisimci  Gelistirme Programi: Geng girisimci  gelistirme

programlari, orta 6gretim sonrasi orgiin/yaygin 6gretim kurumlar1 ve iiniversitelerde

diizenlenen, kuramsal ve uygulamali girisimcilik egitim programlaridir. Program
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siiresince girisimcilik, is plani, i3 kurma ve yonetme gibi konularda egitimler
verilmektedir. Bu ana egitimler, egitimlerden faydalanan kisilerin c¢aligmalarinin
degerlendirildigi atdlye calismalar1 ve ihtiyaclar dogrultusunda hazirlanan destek
egitimleriyle desteklenmektedir. Faydalanan kisilerin, program siiresince kendi is
fikirleri i¢in bir is plan1 hazirlamalar1 beklenmektedir. Bu programlarla, 6grencilerin
kariyer planlamasi yaptigi bir donemde, girisimciligi onlerine bir segenek olarak
sunarak, gencleri kendi islerini kurmaya yoOneltmekte ve Ogretim kurumlarinda

girisimcilik kiiltlirlinlin yayginlagmasini saglamaktadir.

Bu programlardan, programin diizenlendigi orta 6gretim sonrasi 6rgiin/yaygin
Ogretim kurumu veya Universitelerin 6grencileri faydalanabilmektedir. Programa
katilim, tcretsizdir. Program basvurusu, genel katilima agik olarak diizenlenen
“Girisimcilik Potansiyeli Degerlendirme ve Is Fikri Belirleme Egitimi” sonrasinda
katilimcilara dagitilan, gen¢ girisimci gelistirme programi basvuru formu ve

girisimcilik testiyle yapilmaktadir.

Yeni Girisimeci Destegi: Ekonomik kalkinma ve istthdam sorunlarinin
¢Ozlimiiniin temel faktorii olan girisimciligin desteklenmesi, yayginlastirilmasi,
basarili isletmelerin kurulmasim1 saglamak amaci ile yeni girisimcilerin
desteklenmesidir. Yeni girisimcilerin destek sdzlesme tarihinden itibaren, en fazla iic
yillik siire igerisinde is kurma giderleri ile makine-techizat ve donanim giderlerini
karsilamaya yonelik destektir. Yeni girisimei destegi, yeni girisimcilerin isletme
kurma siirecinde is kurmaya yonelik baslangi¢ giderleri ile sabit yatirim giderlerinin

karsilanmasina fayda saglamaktadir.

Is kurma destegi 4.000YTL, destekleme orani tiim ydrelerde %100; sabit
yatirim geri odemeli destegi tist limiti 40.000YTL, destekleme oram1 kalkinmada
oncelikli yorelerde %90, normal yorelerde %80, gelismis yorelerde %70; sabit
yvatirim (finansal kiralama) geri o6demesiz destegi tist limiti 10.000YTL, destekleme
orani kalkinmada 6ncelikli yorelerde %70, normal yorelerde %60, gelismis yorelerde

%350°dir.
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Yeni girisimci  desteginden, KOSGEB tarafindan {iniversitelerde
gerceklestirilen Geng Girisimci  Gelistirme Programi’ndan mezun olan veya
KOSGESB tarafindan verilen is kurma danigmanlig1 veya uygulamali egitim destegini
alan veya KOSGEB’in isbirligi ve denetimi ¢ergevesinde Sosyal Yardimlagma ve
Dayanismay1 Tesvik Fonu, ISKUR, Ozellestirme Idaresi Baskanligi, belediyeler ve
ilgili kamu kurum ve kurulusglari ile meslek odalari tarafindan ulusal ve uluslar arasi
projeler kapsaminda diizenlenen girisimcilik egitimine katilanlar veya Is Gelistirme
Merkezleri’nde (ISGEM) yer alan girisimcilerden, destek basvuru itibariyle son bir
yil iginde isletmesini kurmus olan yeni girisimciler faydalanabilmektedir. Bagvuru;
basvuru formu, is plan1 dokiimani, destek 6deme miktar ve zaman tablosu, sicil

gazetesi, imza sirkiisii ile KOSGEB uygulama merkez miidiirliiklerine yapilmaktadir.

Genel Egitim Programlan: isletmelere KOSGEB tarafindan organize edilen
egitim programlarma katilimlar1 igin verilen destegi kapsamaktadir. Isletmelerin,
yurti¢i-yurtdis1 pazarlarda rekabet edebilir diizeye gelmelerini saglamak, istthdami ve
katma degeri arttirabilmek ig¢in; planlama, yatirim, modernizasyon, teknolojik
arastirma-gelistirme, teknoloji adaptasyonu, {retim, pazarlama, finansman,
enformasyon, yonetim, mevzuat, girisimcilik gibi konulardaki bilgi ve becerilerini

gelistirmek amaciyla, egitim ihtiyaclarinin karsilanmasi i¢in destek verilmesidir.

Genel egitim programlari, isletmelerin egitim ihtiyag ve talepleri
dogrultusunda KOSGEB tarafindan diizenlenen egitim programlar1 olup, katilimcilar
icin konu ve katilim sayis1 sinir1 aranmamaktadir. Kalkinmada oncelikli yorelerde
yer alan isletmelerde, genel egitim programlari %100, normal yorelerde %90,
gelismis yorelerde %80 desteklenmektedir. Normal yorelerde ve gelismis yorelerde
yer alan isletmeler icin, siiresi 6 saate kadar olan genel egitim programlar1 %100

desteklenebilmektedir.
S6z konusu destekten imalat sanayi sektoriinde faaliyet gdsteren ve 1-150

arasinda is¢i calistiran isletmeler faydalanabilmektedir. Isletmelerin, basvurularini

KOSGEB uygulama birimlerine yapmalar1 gerekmektedir.

74



Ozel Egitim Destegi: Isletmelerin yurtici ve yurtdis1 pazarlarda rekabet
edebilir diizeye gelmelerini saglamak, istthdami ve katma degeri arttirabilmek igin;
planlama, yatirim, modernizasyon, teknolojik arastirma gelistirme, teknoloji
adaptasyonu, {iiretim, pazarlama, finansman, enformasyon, yoOnetim, mevzuat,
girisimcilik gibi konulardaki bilgi ve becerilerini gelistirmek amaciyla egitim
ihtiyaglarinin karsilanmasi igin destek verilmesidir. Ozel egitim destegi; isletmelerin
KOSGEB veri tabaninda yer alan yurti¢i 6zel/kamu egitim kurum/kuruluslarinca
diizenlenen ve KOSGEB tarafindan uygun goriilen egitim programlari igin,
KOSGEB’in belirledigi kriterler dogrultusunda, satin alacaklari &zel egitim

hizmetlerine verilen destekleri kapsamaktadir.

Faydalanacak taraf, SYH plam1 kapsaminda 3 yillik donemde, destek {ist
limitini agsmamak kaydiyla, birden fazla konu i¢in bu destekten faydalanabilecektir.
Fakat aynmi egitim konusunda bu destekten bir defa faydalanilabilir. Bagvurulari
uygun bulunan igletmelerin, farkli konulardaki egitim taleplerine verilecek destegin
tist limiti, toplam 6.000YTL olup; gelismis yorelerde %60, normal yorelerde %70 ve

kalkinmada oncelikli yorelerde %80 oraninda destek saglanmaktadir.

S6z konusu destekten imalat sanayi sektoriinde faaliyet gosteren ve 1-150
arasinda isci calistiran isletmeler faydalanabilirler. Isletmeler, basvurularim

KOSGEB uygulama birimlerine yapabilirler.

Damsmanhk Destegi: Isletmelerin, yeni girisimcilerin, girisimcilerin ve
isletici kuruluslarin, yatirnrm yonlendirme, atil kapasitelerini degerlendirme, kalite ve
verimliliklerini arttirma, idari ve teknik mevzuat uygulamasi, liriin-yontem gelistirme
ve benzeri konularda yapacaklar1 ¢alismalar kapsaminda planlama, yatirim,
modernizasyon, teknolojik arastirma-gelistirme ve teknoloji adaptasyonu, lretim,
pazarlama, enformasyon, yOnetim ve benzeri konulardaki bilgi ve becerilerini
gelistirmek, yurtigi-yurtdist pazarlarda rekabet edebilir diizeye gelmelerini temin
etmek, istthdammn ve katma degerin arttirilabilmesi igin, yeni isletmelerin
kurulmasini saglamak amaciyla gerekli danismanlik ihtiyaglarina destek verilmesidir.

Bu amagla; isletmelerin, yeni girisimcilerin, girisimcilerin ve isletici kuruluslarin,
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KOSGEB veri tabaninda bulunan yerli veya yabanci her tiirlii sirket statlistindeki
danmismanlik kuruluslari, serbest meslek erbabi ve bu alanda faaliyet gosteren
tniversiteler, kamu kuruluslar1 ile vakif ticari isletmelerinden satin alacaklari
danigmanlik hizmetine verilen destekleri kapsamaktadir. Yeni girisimcilerin,
girisimcilerin ve isletmelerin gruplandirilarak ortak o6zellige sahip sorunlarinin
¢Ozlimiine yoOnelik olarak verilecek danigsmanlik hizmetleri, KOSGEB tarafindan

organize edilmekte ve hizmet alimi gerceklestirilmektedir.

KOSGEB’in isletme bagina saglayacagi danigsmanlik destegi parasal {ist
limiti, 15.000YTL’dir. Destek oranlari, isletme basina saglanacak toplam destek
tutarin1 agsmamak kosuluyla, gelismis yorelerde %60, normal yorelerde %70 ve
kalkinmada oncelikli yorelerde %80’dir. Gruplandirilmis danigmanlik desteginden

faydalanacak yeni girisimciler i¢in destekleme orani, %100’ diir.

Danmigmanhik desteginden KOSGEB veri tabanina kayith isletmeler,
girisimciler, yeni girisimciler ve isletici kuruluslar faydalanabilmektedir. Bagvurular,

KOSGEB uygulama birimlerine yapilmaktadir.

Altyapi ve Ustyap1 Uygulama Proje Destegi: Altyap: ve iistyap: uygulama
proje destegiyle, isletmelerin ekonomi i¢indeki payini ve etkinligini arttirarak, uluslar
arasi alanda rekabet giiclerini ve diizeylerini yiikseltmek i¢in, birlikte saglikli bir
ortamda verimli c¢aligmalarin1 saglamak amaclanmaktadir. Bu destek, kalkinmada
oncelikli yoreler kapsaminda yer alan illerde kurulacak olan Kiiciik Sanayi Siteleri
(KSS) i¢in, altyap:r ve iistyapr uygulama projeleri yaptiracak KSS Kooperatifler ile
Organize Sanayi Bolgeleri (OSB) i¢inde veya disinda, bu illerde miilki/yerel
yonetimlerce belirlenmis olan sanayi alanlarinda bedelli veya bedelsiz arsa tahsisi
alarak, yeni yatirim icin lretim binasi iistyap1 uygulama projesi yaptiracak olan
isletmeleri kapsamaktadir. Proje desteginin verilmesiyle, kiiclik ve orta dl¢ekli sanayi
isletmelerinin altyapi, listyapt ve sosyal donatilara sahip isyerlerine kavusmalari
saglanmis olacaktir. Bu sayede, saglikli ve etkin iiretim yapma imkanina sahip olan

isletmelerin, uluslar arasi rekabet ortamina da uyum saglamalar1 miimkiin olacaktir.
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Altyapt ve lstyapt uygulama projesi destegi iist limiti; 10.000YTL’ dir.
Kalkinmada oncelikli yorelerdeki KSS iistyapt uygulama projeleri ve Organize
Sanayi Bolgeleri (OSB) iginde veya disinda, bu illerdeki miilki/yerel yonetimlerce
belirlenmis olan sanayi alanlarinda, isletmeler tarafindan yaptirilacak olan binalarin
listyapr uygulama projeleri icin, briit kapali kullanim alaninin bir metrekaresi igin,
3YTL iizerinden hesaplanarak destek verilmektedir. Destekten faydalanacak tarafa,
projeleri yapan firmadan aldigi fatura bedelinin %50’si oraninda proje destegi
verilmektedir. Destek tutarinin, destekten faydalanan tarafin, projeyi yapan firmaya
O0dedigi fatura tutarmin %350’sini asmast durumunda, destek tutari azaltilarak

uygulanir.

S6z konusu destekten kiiciik ve orta dlgekli sanayi isletmeleri ile gesitli is
kollarina bagli {iiyelerden olusan tiim Kiiclik Sanayi Sitesi Yapt Kooperatifleri

faydalanabilmektedir. Bagvurular, KOSGEB uygulama birimlerine yapilmaktadir.

Nitelikli Eleman Destegi: Isletmelerin teknoloji diizeyinin yiikseltilmesi,
tiriin kalitesinin ve yeni irlinlerin gelistirilmesi, verimliligin ve yurti¢i-yurtdisi
pazarlarda rekabet giiciiniin arttirllmasinin saglanmasi amaciyla, isletmelere/isletici
kuruluglara ve KOSGEB ile isbirligi i¢inde yiiriitiilen ulusal/uluslar arasi projelere
nitelikli eleman temini i¢in destek verilmesidir. Nitelikli eleman desteginin
verilmesiyle, dort yillik ve iki yillik yiiksek okul mezunlarina istihdam imkani
saglanacaktir. Isletme/isletici kurulus ve KOSGEB ile isbirligi iginde vyiiriitiilen
ulusal/uluslar arasi projelerde ise, nitelikli eleman istihdamiyla teknoloji diizeyinin
yiikseltilmesi, {irlin kalitesinin ve yeni iiriinlerin gelistirilmesi, verimliligin ve yurtigi-

yurtdist pazarlarda rekabet giiciiniin arttiritlmasi saglanmig olacaktir.

S6z konusu destekten isletme/isletici kurulus ve KOSGEB ile isbirligi iginde
yiiriitiilen ulusal/uluslar arasi projeler faydalanabilmektedir. Destek kapsaminda, dort
yillik {iniversite mezunlari tiim ydrelerde, iki yillik meslek yiiksek okulu mezunlari
sadece kalkinma Oncelikli yorelerde desteklenmektedir. Bagvurular, KOSGEB

uygulama birimlerine yapilmaktadir.
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Ortak Kullamm Amach Makine Techizat Destegi: Ayni is kolunda
ve/veya birbirini tamamlayici is kollarinda faaliyet gosteren isletmelerin ve meslek
kuruluslarinin, isletmeler ile ortak kuracaklar1 bir isletici kurulusla kuracaklar1 ve
ortak yararlanacaklari kullanim atélyeleri (ORTKA) ve ortak kullanim laboratuarlari
(ORTLAB) icin satin alacaklar1 makine ve techizat giderlerine destek verilmesidir.
Bu destek, ortak kullanim amag¢li ORTKA ve ORTLAB tesislerinin isletici
kuruluslarina; finansal kiralama yolu ile alacaklari makine-techizat i¢in, kiralama
stiresi en fazla 4 yil olacak bicimde, faturada yer alan pesin bedeli ve KDV disinda
kalan kiralama giderlerine geri 6demesiz olarak; satin alinacak makine-teghizat igin,
belirtilen oranlarda geri tahsil edilecek bicimde, KOSGEB tarafindan faiz
uygulamadan teminat karsiligi geri O6demeli olarak verilecek olan destegi
kapsamaktadir. Makine-techizat destegiyle, isletici kuruluslarin tek baglarina veya
topluca  alamadiklari, iretimin  ve/veya tasarimin  bir/birka¢  islemini
gerceklestirecekleri, seri iiretime gecisi veya yeni irlnleri, kalite gelistirmeye
yonelik ihtiyaglarimi karsilamak {izere makine ve techizatlarin alinarak, ortak

kullanimi1 saglanacaktir.

Destek oranlari; finansal kiralama gideri i¢in geri odemesiz, gelismis yore
%50, normal yore %60, kalkinmada oncelikli yoreler %70; geri édemeli gelismis
yore %60, normal yore %70, kalkinmada oncelikli yoreler %80°dir. Geri 6demesiz
finansal kiralama destegi iist limiti, ORTKA ve ORTLAB igin, 100.000YTL’dir.
Ortak sayisinin 5°den fazla olmasi halinde, finansal kiralama giderleri destek tutari
ilave ortak isletme i¢in, 10.000YTL arttirilir, fakat toplam KOSGEB destek tutari,
150.000YTL’yi gecemez. Geri odemeli makine-techizat destegi iist limiti, ORTKA
ve ORTLAB i¢in, 400.000YTL, ortak sayisinin 5’den fazla olmasi halinde ilave
ortak isletme icin, 20.000YTL arttirilir, fakat toplam KOSGEB destek tutari,
500.000YTL’yi gegmeyecek olup, yukarida belirtilen oranlarda destek verilir.

S6z konusu destekten isletici kuruluslar faydalanabilmektedir. Basvurular,

KOSGEB uygulama birimlerine yapilmaktadir.
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Bilgisayar Yazinm Destegi: Isletmelerin  ulusal ve uluslar arasi
platformlarda rekabet giiclerini arttirmak ve kalite diizeylerini yiikseltmek amaciyla,
bilgisayar yazilimi temini icin destek verilmesidir. Isletmelere bilgisayar destekli
tasarim/iiretim, iretim planlama takip ve kontrolli, kurumsal kaynak planlamasi,

bakim-onarim yazilimlar satin almalar i¢in verilen destekleri kapsamaktadir.

Bu destegin st limiti 8.000YTL olup, %50 oraninda desteklenmektedir.
Desteklenecek yazilimlar, tedarik¢i ve faydalanacak isletmeler ile ilgili kriterler ve
kosullar, KOSGEB tarafindan belirlenir ve degerlendirilir. Destek limiti iginde olmak
sartiyla, bir isletmeye birden fazla yazilim ihtiyaci i¢in destek verilebilir, fakat bir
isletmeye aym konu/yazilim igin bir defa destek saglanir. isletmede mevcut bir

yazilimin yeni versiyonu ve ayni tiirde yazilimin temini i¢in destek verilmez.

Bu destekten imalat sanayi sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler

faydalanabilmektedir. Bagvurular, KOSGEB uygulama birimlerine yapilmaktadir.

E- Ticarete Yonlendirme Destegi: Isletmelerin diinya pazarlarina agilmalar
ve rekabet diizeylerini ylikseltmeleri amaciyla, E-Ticaret’e yonelmelerine destek
verilmesidir. Bu destek, KOBI’lerin, internet ve iletisim teknolojilerinin sagladig
olanaklardan, 6zellikle internet {izerinden tanitim, ihracat ve yeni pazarlara kolayca

ulagma ve tiim bilgilerini elektronik ortama aktarmalar1 gibi faydalar saglayacaktir.

Altyapi destegi; KOSGEB’in isbirligi yaptig1 kurum ve kuruluslar biinyesinde
kurulan sinerji odaklarina; isletmelere hizmet vermek iizere alinacak olan bilgi islem
donanimi ve yazilimlari i¢in verilecek olan bu destegin iist limiti 3.000YTL olup,
%100 oraninda desteklenir. E-ticaret destegi,; isletmelerin e-ticaret yapmalar1 ve e-
dis ticarete ge¢meleri i¢in verilen bu destegin iist limiti; e-dis ticarette yer almalar
icin 4.000YTL, ulusal e-ticarette yer almalari i¢in ise, 2.000YTL olup, %50 oraninda

desteklenir.
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Altyapt desteginden sinerji odaklari, ulusal e-ticaret ve e-dis ticaret
asamalarindan  imalat sanayi  sektOoriinde  faaliyet gOsteren isletmeler

faydalanabilmektedir. Bagvurular, KOSGEB uygulama birimlerine yapilmaktadir.

Genel Test, Analiz ve Kalibrasyon Destegi: isletmelerin iiriin kalitelerinin
arttirilmasi, yeni iriin gelistirmeleri, ulusal ve uluslar arasi pazarlarda ihtiyag
duyduklart {iriin belgelerinin temini i¢in gerekli olan test, analiz ve kalibrasyon
(6l¢iimleme) hizmetlerinin geri ddemesiz olarak desteklenmesidir. Isletmeler, hizmet
alimin1 KOSGEB tedarik¢i envanterinde yer alan test, analiz ve kalibrasyon hizmeti
veren, yeterliligi ilgili bakanliklar tarafindan kabul edilmis veya Avrupa Birligi resmi
gazetesinde yayinlanarak onaylanmis kurulus statiisii almis, yurti¢i/yurtdisi
kamu/6zel sektdr kuruluslarindan yapabilmektedirler. S6z konusu destekle,
isletmelere hizmet alabilmeleri i¢in, yurti¢i-yurtdisi kuruluslarin bulundugu genis bir

segme olanagi sunulmaktadir.

Destekleme, kalkinmada oncelikli yoreler i¢in %70, normal yoreler i¢in %60
ve gelismis yoreler icin %50’dir. Genel test, analiz ve kalibrasyon igin, isletme

basina saglanacak destegin st limiti, 10.000YTL dir.

Destekten isletmeler faydalanabilmektedir. Destekten faydalanmak isteyen
isletmelerin, basgvurularini destek bagvuru formu ile KOSGEB uygulama birimine

yapmalar1 gerekmektedir.

CE Isaretlemesine Iliskin Test ve Analiz Destegi: Isletmelerin CE
isaretlemesi gerektiren yonetmelikler kapsaminda yer alan iirtinleri i¢in yapacaklari,
uygunluk degerlendirme faaliyetleri kapsamindaki test-analiz ve denetim giderlerine
geri ddemesiz olarak destek verilmesidir. Isletmeler, hizmet alimmi KOSGEB
tedarik¢i envanterinde yer alan, test ve analiz hizmeti veren, yeterliligi ilgili
bakanliklar tarafindan kabul edilmis veya Avrupa Birligi resmi gazetesinde
yayinlanarak, onaylanmis kurulus statiisii almis yurtici/yurtdisi, kamu/ozel sektor

kuruluslarindan yapabilirler. Bu destek, isletmelerin CE isareti uygulamalarini
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kolaylastirmakta, bu konudaki uyum siirecini kisaltmakta ve piyasa gozetimi ig¢in

gerekli hazirliklar yapmalarini saglamaktadir.

S6z konusu destek; kalkinmada oncelikli yorelerde %70, normal yorelerde
%60 ve gelismis yorelerde %50°dir. CE isaretlemesi test ve analizleri igin, isletme

basina saglanacak destegin st limiti, 20.000YTL dir.

Destekten isletmeler faydalanabilmektedir. Destekten yararlanmak isteyen
isletmelerin bagvurularini, destek bagvuru formu ile birlikte; isletme CE isaretleme
caligmalarim1 kendi olanaklar1 ile yapiyorsa, isletme CE isareti ilistirme is zaman
planiyla; isletme CE isaretleme c¢aligmalarini danigman kullanarak yapiyorsa,

danigsman is plani ile birlikte, KOSGEB uygulama birimine yapmalar1 gerekmektedir.

Is Gelistirme Merkezi Destegi: KOSGEB tarafindan ulusal ve uluslar arasi
projeler kapsaminda kurulan ve bu projelerin sona ermesinden sonra, isletici kurulus
tarafindan faaliyetlerini stirdiirmekte olan is gelistirme merkezlerinin personel ve kira
giderlerini karsilamak iizere verilen destegi kapsamaktadir. Is gelistirme merkezi
destegiyle, onemli bir yerel kalkinma araci olan is gelistirme merkezlerinin, kar
amact giitmeyen isletme yapilar1 nedeniyle saglanmasi uzun zaman alan

stirdiiriilebilirliklerine katki saglanmaktadir.

Destek st limiti; 50.000YTL, destek oranlarn ise; kalkinmada oOncelikli

yoreler i¢in %80, normal yoreler i¢in %70 ve gelismis yoreler i¢in %60°dr.

Is gelistirme merkezi desteginden, isletici kuruluslar faydalanabilmektedir.
Isletici kuruluslar, KOSGEB uygulama merkezlerine is gelistirme merkezi destegi

basvuru formu, is plani ve imza sirkiileri ile bagvurabilirler.

Yerel Ekonomik Arastirma Destegi: Yerel ekonomik arastirma destegi,
dogal kaynaklar, mevcut altyap1 ve iistyapi, ekonomik durum, sanayi envanteri ve
benzeri calismalarla analizlerin yapilmast ve uygun yatirim alanlarinin tespit

edilerek, uygun ve karli yatirimlarin gergeklestirilmesi; ekonomik, sosyal gelisme ile
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ulusal ve bolgesel kalkinmaya esas teskil edecek stratejik planlarin olusturulmasi ile
ilgili yorelerde yapilan arastirmalar i¢in verilen geri 6demesiz destektir. Yerel
ekonomik arastirma destegiyle; yorelerde mevcut durum analizleri yapilmakta, atil
yatirrmlarin Onlenmesi ve uygun yatirim alanlarinin belirlenmesi s6z konusu
olmakta, uygun olarak belirlenen alanlarda yeni yatirimlarin yapilmasi ile bolgesel ve

ulusal kalkinmaya katki saglanmaktadir.

Bu destek kapsaminda yapilacak olan arastirmalar icin verilecek destegin iist
limiti, 15.000YTL olup, KOSGEB destek oranlari; kalkinmada oncelikli yoreler i¢in

%380, normal yoreler i¢in %70 ve gelismis yoreler icin %60°dir.

Bu destekten meslek kuruluslari yararlanabilmektedir. Meslek kuruluslari;
TOBB, TESK ve biinyelerindeki odalar, borsalar, birlikler ve bunlarin katilimi ile
kurulan sirket, dernek ve vakiflari; kii¢iik sanayi siteleri ve organize sanayi bolgeleri
yonetimleri; sektorel/bolgesel bazda isletmelere yonelik faaliyet gosteren dernek,
birlikler, vakif ve kooperatiflerdir. Basvurular, KOSGEB uygulama birimlerine
yapilmaktadir.

Sinai Miilkiyet Hakki Destegi: Isletmelerin, sinai miilkiyet haklarmnin etkin
bir sekilde korunmasini saglamak iizere, Tiirk Patent Enstitiisii'ne veya WIPO {iyesi
tilkelerin resmi patent kuruluslarina yaptiklar: bagvurular i¢in destek verilmesidir. Bu
destekle, sinai miilkiyet haklarinin (patent, faydali model, endiistriyel tasarim,
entegre devre topografyalari), isletmeler tarafindan kullaniminin yayginlastirilarak,
isletmelerin haklarinin korunmasi ve sinai miilkiyet bilincinin olugmasi saglanacak,

kiiresel pazarda rekabet giicleri artacaktir.

Destek orani, %70°dir. Yurtiginden alinacak patent belgesi igin iist limit
6.000YTL; yurtdisindan alinacak patent belgesi i¢in iist limit, 10.000YTL’dir.
Yurti¢inden alinacak faydali model belgesi igin {ist limit, 6.000YTL; yurtdisindan
alinacak faydali model belgesi i¢in {ist limit, 10.000YTL’dir. Yurti¢inden alinacak
endiistriyel tasarim tescil belgesi i¢in iist limit, 6.000YTL; yurtdisindan alinacak

endiistriyel tasarim tescil belgesi i¢in iist limit, 10.000YTL’dir. Yurti¢inden alinacak
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entegre devre topografyalar1 tescil belgesi i¢in iist limit, 6.000YTL; yurtdisindan
alinacak entegre devre topografyalar tescil belgesi i¢in iist limit, 10.000YTL dir.

S6z konusu destekten teknoloji gelistirme ve yenilik destegi alan isletmeler
veya SYH plan1 onaylananlar faydalanabilir. Bagvurular, KOSGEB uygulama

birimlerine yapilmaktadir.

Yurti¢i Sanayi Fuarlarina Katihm Destegi: Isletmelerin pazar paylarin
arttirma, rakiplerini tanima, yeni {rlinler ve teknolojiler hakkinda bilgi edinme ve
trlinleri i¢cin marka imaji1 olusturmalarini saglamak amaciyla, Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi tarafindan yayimnlanan yillik yurtici fuar takvimi tebliginde yer
alanlar igerisinden, KOSGEB tarafindan belirlenen yurti¢i sanayi ihtisas ve genel

sanayi fuarlarina katilimlarina destek verilmesidir.

Her isletmeye verilecek olan iirlin sergileme destegi, en az 6 m? ve en fazla 24
m? i¢in, metrekare basina olmak lizere, yurtici sanayi ihtisas fuarlarinda; gelismis,
normal ve kalkinmada Oncelikli yorelerde diizenlenecek bu nitelikteki fuarlara
katilacak her isletmeye bos alan (yer) kirasi, standart stant dekorasyonu, fuar
katilime1 katalogu, fuar alaninin genel diizenlemesi ile ilgili hostes, genel tanitim,
genel giivenlik, genel temizlik ile gerekli olabilecek diger hizmet maliyet giderlerini
icerecek kapali alan i¢in, metrekare tlicreti 100YTL’yi gegmeyen fuarlara, KOSGEB
destek iist limiti, 60YTL/m?, metrekare iicreti 67YTL’yi ge¢meyen acik alanlara
katilimlar1 i¢in ise, KOSGEB destek {ist limiti, 40YTL/m*’dir. Bu fuarlarin, fuar
toplam iirlin sergileme alaninin %30’unu asmamasi ve toplam stant alaninin
1.000m*’yi gegmemesi gerekmektedir. Yurtici genel sanayi fuarlarinda; sadece
kalkinmada oncelikli yorelerde diizenlenecek bu nitelikli fuarlara katilacak her
isletmeye bos alan (yer) kirasi, standart stant yapis1 ve dekorasyonu, fuar katilime1
katalogu, fuar alaninin genel diizenlemesi ile ilgili hostes, genel tanitim, genel
giivenlik, genel temizlik ile gerekli olabilecek diger hizmet maliyet giderlerini
igerecek kapali alan metrekare ticreti, 60YTL’yi1 gecmeyen fuarlara KOSGEB destek
tist limiti, 30YTL/m? metrekare ticreti 40YTL’yi ge¢cmeyen acik alanlara
katilimeilan i¢in ise, KOSGEB destek st limiti, 20YTL’dir. Bu fuarlarin, fuar
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toplam {irin sergileme alaninin %20’sini agmamast ve toplam stant alaninin

600m?’yi gegmemesi gerekmektedir.

S6z konusu destekten isletmeler faydalanabilmektedir. Basvurular, KOSGEB

uygulama birimlerine yapilmaktadir.

Yurti¢ci Uluslar arasi Sanayi Ihtisas Fuarlarna Katihm Destegi:
Isletmelerin yurtici ve yurtdisi pazar paylarini arttirmalari, rakiplerini tanimalari,
yeni iriinler ve teknolojiler hakkinda bilgi edinmeleri ve triinleri i¢in marka imaji
olusturmalarin1 saglamak amaciyla, yetkili merci tarafindan Resmi Gazete’de
yaymlanan yillik yurti¢i fuar takvimi tebliginde yer alanlar igerisinden, KOSGEB
tarafindan belirlenen yurtici uluslar arasi sanayi ihtisas fuarlarina ve Izmir

Enternasyonal Fuari’na katilimlarina destek verilmesidir.

Her isletmeye liriin sergileme destegi olarak, en az 6m? ve en fazla 24m? i¢in
bos kapali alan (yer) kirasi, standart stant yapis1 ve dekorasyonu, fuar alaninin genel
diizenlemesi ile ilgili genel giivenlik, genel temizlik hizmetleri giderlerinden olusan
metrekare ticreti, 143YTL’yi gegmeyen fuarlara katilimlari icin, KOSGEB destek fist
limiti, 100YTL/m?’dir. Bu nitelikteki fuarlar i¢in; fuarin toplam {iriin sergileme
alaninin %40’1m1 asmamak kaydi ve toplam stant alan1 1.500m*’yi ge¢meyecek
bi¢imde desteklenmektedir. Fakat Izmir Enternasyonal Fuari igin, bu kosul aranmaz
ve acgik alanda da metrekare iicreti, 80YTL’yi gegmeyecek bicimde, KOSGEB
tarafindan en fazla 56YTL/m*yi ge¢memek {izere {irlin sergileme destegi

verilmektedir.

S6z konusu destekten isletmeler faydalanabilmektedir. Bagvurular, KOSGEB

uygulama birimlerine yapilmaktadir.

Milli Katim Diizeyindeki Yurtdisi Fuarlara Katihm Destegi:
Isletmelerin uluslar aras1 pazarlara girmeleri, yurtdis1 pazar paylarini arttirmalar,
rakiplerini tanimalari, yeni irlinler ve teknolojiler hakkinda bilgi edinmeleri ve

triinleri i¢in marka imaji olusturmalarim1 saglamak amaciyla, Tiirkiye milli
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katilminin gergeklestirilecegi ve kendileri icin hedef pazar olarak gordiikleri
iilkelerde diizenlenen milli katilim diizeyindeki yurtdis1 fuarlar arasindan, KOSGEB

tarafindan yillik olarak belirlenen yurtdisi fuarlara katilimlarina destek verilmesidir.

Her igletmeye liriin sergileme destegi olarak, en az 6m? ve en fazla 30m? igin
destek verilmektedir. KOSGEB tarafindan destek saglanacak metrekare basina fuar
katilim iicretine verilecek destegin iist limiti, 300YTL’dir. Bu fuar katilim {icretine;
bos kapali alan (yer) kirasi, standart stant yapis1 ve dekorasyonu, fuar alaninin genel
diizenlemesi ile ilgili genel giivenlik, genel temizlik hizmetleri, fuarin yurtdis
tanitim giderleri, iirlinlerin organizatér kurulusun bildirecegi yurti¢indeki depo ile
fuar stant alan1 arasi gidis-doniis nakliyesi, iirlinlerin yurtdisi indirme-depolama-
yiikleme giderleri, iriinlerin glimriik islem giderleri ile yurtdisi nakliye sigortasi

giderleri dahildir.

S6z konusu destekten isletmeler faydalanabilmektedir. Bagvurular, KOSGEB

uygulama birimlerine yapilmaktadir.

Milli Katihm Disindaki Yurtdisi Fuarlara Katihm Destegi: Isletmelerin
uluslar aras1 pazarlara girmeleri ve yurtdisi pazar paylarini arttirmalari, rakiplerini
tanimalari, yeni iriinler ve teknolojiler hakkinda bilgi edinmeleri ve iriinleri i¢in
marka imaj1 olusturmalarin1 saglamak amaciyla, kendileri i¢in hedef pazar olarak
ongordiikleri iilkelerde organizator kuruluslar tarafindan diizenlenen milli katilim

disinda kalan yurtdis1 fuarlara katilimlarina destek verilmesidir.

Her igletmeye liriin sergileme destegi olarak, en az 6m? ve en fazla 30m? igin
destek verilmektedir. Metrekare basina verilecek destegin tist limiti, 300YTL olmak
tizere, KOSGEB tarafindan destek saglanacak fuar katilim iicretine; bos kapal1 alan
(yer) kirasi, standart stant yapisi ve dekorasyonu, liriinlerin yurti¢indeki depo ile fuar
stant alan1 aras1 gidig-doniis nakliyesi, liriinlerin yurtdisi indirme-depolama-yiikleme
giderleri, Uiriinlerin glimriik islem giderleri ile yurtdisi nakliye sigortasi giderleri dahil

olup, belirtilen oranlarda destek verilmektedir.
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S6z konusu destekten isletmeler faydalanabilmektedir. Bagvurular, KOSGEB

uygulama birimlerine yapilmaktadir.

Markaya Yonlendirme Destegi: Isletmelerin kendi markalari ile ulusal ve
uluslar aras1 pazarlarda marka imaji olusturmalarinin 6zendirilmesi amaciyla, yurtici
ve yurtdisinda markaya yonlendirilmeleri i¢in gergeklestirecekleri caligmalara iliskin

giderlere destek verilmesidir.

Yurtdisi marka tescil belgesi i¢in ilgili kuruma yapilan o6demeler,
yurtdigindaki tiretim iskolu ile ilgili ve uluslar arasi havayollarina ait periyodik
dergilere reklam verme giderleri, yurti¢i ve yurtdisinda bulunan hava limanlarindaki
billboardlarin kira bedeli giderleri i¢in verilecek destegin toplami, 20.000YTL’dir.
Her bir destek unsuru igin verilecek destegin st limiti, 10.000YTL’yi

gecmeyecektir.

S6z konusu destekten igletmeler faydalanabilecektir. Bagvurular, KOSGEB

uygulama birimlerine yapilmaktadir.

Tamtim Destegi: Isletmelere isletmelerini ve iiriinlerini, 6zellikle yurtdisinda

tanitmalari i¢in gerceklestirecekleri faaliyetlerine destek verilmesidir.

Tiirkge/yabanci dilde isletme ve iiriin tanitim1 amagli brosiir, liriin katalogu
giderleri i¢in st limit 3.000YTL; Tiirk¢e/yabanci dilde isletme ve iiriin tanitimi
amagcl etiket baskili bandrollii CD giderleri i¢in iist limit 6.500YTL; Tiirk¢e/yabanci
dilde isletme ve {irlin tanitim1 amacgli web sayfasi hazirlama giderleri i¢in st limit
S00YTL olmak iizere verilecek destegin toplaminin 10.000YTL’yi ge¢gmemesi
gerekmektedir.

S6z konusu destekten KOBI’ler faydalanabilecektir. Basvurular, KOSGEB

uygulama birimlerine yapilmaktadir.
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Teknoloji Arastirma ve Gelistirme Destegi: Bilim ve teknolojiye dayali
yeni fikir ve buluslara sahip isletmelerin, ulusal ve uluslar arasi platformlarda rekabet
edebilecek teknolojik diizeyde kurulmasi, gelismesi ve yeni iirlin {liretilmesi veya
gelistirilmesi amaciyla, bu isletmelere teknolojik aragtirma ve gelistirme destegi

verilmesidir.

Malzeme, techizat ve prototip iiretimi ile ilgili giderler ve deneme amach
hammadde temini i¢in; techizat ve demirbaglarin teminat karsiligi satin alinmasi
durumunda verilecek destegin iist limiti 200.000YTL; techizat ve demirbaslarin
finansal kiralama yolu ile alinmas1 halinde, techizat ve demirbaglarin faturada yer
alan pesin bedeli ve KDV diginda kalan finansal kiralama giderlerine verilecek
destegin iist limiti 50.000YTL dir. Projesi KOSGEB tarafindan desteklenerek basari
ile tamamlanan isletmelere verilecek olan kalite gelistirme ve teknolojik donanim
temini i¢in; kalite gelistirme ve teknolojik donanim icin gerekli demirbaslarin
teminat karsilig1 satin alinmasi halinde verilecek destegin iist limiti 50.000YTL;
kalite gelistirme ve teknolojik donanim i¢in gerekli demirbaslarin finansal kiralama
yolu ile alinmasi halinde, techizat ve demirbaslarin faturada yer alan pesin bedeli ve
KDV disinda kalan finansal kiralama giderlerine verilecek destegin {ist limiti
15.000YTL dir. Isletmelerin yurti¢ci ve yurtdisindaki iiniversitelerden alacagi
danigmanlik hizmeti destegi iist limiti 20.000YTL; Ar-Ge ¢aligmasinin sonuglarinin
tanitim1 ve duyurulmasi amaciyla, isletme tarafindan kitap, brosiir, CD ve benzeri
dokiiman yayimlanmasi giderleri destegi {ist limiti 3.000YTL; teknopark kira destegi
tist limiti 20.000YTL; isletmelere, Ar-Ge projelerini gergeklestirebilmeleri igin,
KOSGEB birim binalarinda 24 aya kadar islik tahsisi; Ar-Ge konusuna iliskin
yurtdist kongre, konferans, panel, sempozyum, teknoloji fuarlar1 ile teknoloji
transferi amacli yurtdisi toplantilara katilim ve ziyaret destegi iist limiti

5.000YTL dir.
S6z konusu destekten teknoloji gelistirme merkezleri, duvarsiz teknoloji

inkiibatorleri, teknolojik yenilik merkezleri ve benzeri nitelikteki Ar-Ge projelerine

yonelik igbirligi protokolleri ¢ercevesinde olusturulan kurullarda desteklenmesine

87



karar verilen isletmeler faydalanabilmektedir. Bagvurular, teknoloji gelistirme

merkez miidiirliikleri ve duvarsiz teknoloji inkiibatorlerine yapilmaktadir.

KOSGEB Destekleri Hizmeti (Genel): KOSGEB destekleri hizmeti,
isletmelere KOSGEB Destekleri Yonetmeligi kapsaminda tim destek hizmetlerinin
saglanmasini ifade etmektedir. S6z konusu destek, isletmelerin hedeflerine

ulastirilarak gelistirilmesini saglayacaktir.

Bu destekten KOSGEB hedef kitlesi olan isletmeler, girisimciler, yeni
girisimciler, meslek kuruluslari, isletici kurulus ve sektorel kuruluslar

faydalanabilmektedir.

KOSGEB Avrupa Bilgi Merkezi: Avrupa Komisyonu’nun, KOBI’lerin
bilgi ve isbirligi ihtiyaclarim1 karsilamak {iizere Avrupa Bilgi Merkezleri ile
olusturdugu KOBI bilgi agma Tiirkiye’nin katilimi, KOSGEB’in Avrupa Komisyonu
ile 1994 yilinda imzaladig1 anlagma ile saglanmigtir. KOSGEB Ulusal Avrupa Bilgi

Merkezi, basariyla faaliyetlerini siirdirmektedir (http://www.abmankara.gov.tr).

Avrupa Bilgi Merkezleri (EIC), Tiirk KOBI’lerin uluslar arasi piyasalara agilmalarini
desteklemekte ve KOBI’lerii AB mevzuati ve ihaleleri konusunda
bilgilendirmektedir. Tiirkiye’de 8 ilde, toplam 9 Avrupa Bilgi Merkezi hizmet
vermektedir. Istanbul’da Avrupa ve Asya yakasinda, Ankara, Gaziantep, Konya,
Bursa, Denizli, Samsun, Adana/Seyhan’da Avrupa Bilgi Merkezleri’ni bulmak

mumkiindir (http://www.deltur.cec.eu.int/default.asp?lang=0&pld=5&fld=).

KOSGEB Avrupa Bilgi Merkezi, bir taraftan Tiirk isletmelerinin AB ve is
diinyast ile ilgili taleplerini karsilarken; diger taraftan 46 lilkedeki Avrupa Bilgi
Merkezleri’nin yonelttigi Tiirkiye ile ilgili sorular1 cevaplandirmaktadir. AB ile ilgili
her tiirlii bilginin Tiirkiye i¢inde alt bilgi ag1 olusturularak yayilmasinin saglanmasi
ve Tirk isletmelerinin AB enstitiisii ile olan iglemlerinde yardimci olunmasi ve
rehberlik edilmesi, AB konusunda konferanslar ve seminerler diizenlenmesi
KOSGEB Avrupa Bilgi Merkezi tarafindan gergeklestirilmektedir. KOSGEB Avrupa
Bilgi Merkezi, sahip oldugu kompakt diskler ile AB bilgi bankalarina ve 320 adet
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Avrupa Bilgi Merkezi’'ne VANS bilgisayar ag1 ile ulasabilmekte, karsilikli bilgi
aligverisinde bulunabilmektedir. Boylece, yabanci firmalar ile isbirligi kurulmakta,
olusturulan KOBI-NET bilgi ag1 ile de Tiirkiye’de E-Ticaret altyapismin

olusturulmasi ve yayginlagsmasi saglanmaktadir (http://www.abmankara.gov.tr).

2. 1. 5. Devlet Planlama Teskilat1 (DPT) Destekleri

Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi (DPT), KOBI politikalarmi da
kapsayan uzun vadeli kalkinma planlar1 ve yillik programlar1 hazirlamaktadir. DPT,
kalkinma planlarinin hazirlanmasi1 siirecinde ilgili tim kamu ve o0zel kesim
kuruluslarmin da goriislerini  alarak, KOBI’lere y&nelik makro politikalari
belirlemektedir. Buna ek olarak DPT; soz konusu politikalarin uygulanmasinda
etkinligi arttirmak amaciyla, koordinasyonu saglamakta ve gerektigi durumlarda
politikalar iizerinde degisiklikler yapmaktadir (DPT, 2005 Aktaran Akdemir ve
Narin, 2005; 57).

2. 1. 6. Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK)
Teknoloji ve Yenilik Destek Programlar1 Baskanhg (TEYDEP) Destekleri

TUBITAK, 1963 yilinda Tiirkiye’de planl ekonomi déneminin baslangicinda
kurulmustur. TUBITAK, Tiirkiye'nin bilim ve teknoloji politikasin1 belirleme
sorumlulugunu, “1983-2003” dokiimanim1 hazirlama goérevini {izerine alarak
{istlenmistir. 1993 yilinda Teknoloji Izleme ve Degerlendirme Baskanligi, devletin,
sanayi kuruluslarinda aragtirma ve teknoloji gelistirme faaliyetlerini tesvik etmek
iizere, TUBITAK m birimi olarak kurulmustur. Teknoloji izleme ve Degerlendirme
Baskanhigi (TIDEP), TUBITAK Bilim Kurulu'nca, Teknoloji ve Yenilik Destek
Programlari Baskanligi’na (TEYDEP) doniistiiriilmiistiir
(http://www.tubitak.gov.tr/hakkimizda/index.htm).

Endiistriyel arastirma, teknolojiyi gelistirmek, yenilikleri desteklemek,
ozendirmek, izlemek ve {iniversite-sanayi iliskilerini gelistirmek TUBITAK 1n temel

islevleri arasinda yer almaktadir. Bu islevleri gerceklestirmek icin olusturulan
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programlar ve planlanan faaliyetler, Teknoloji ve Yenilik Destek Programlari
Baskanligi’'nca (TEYDEB) vyiiriitiilmektedir. TEYDEP tarafindan yiiriitiilen Ar-Ge
destek programlari asagidaki gibi siralanabilir (http://www.teydeb.tubitak.gov.tr/):

Sanayi Ar-Ge Projeleri Destekleme Programi: Ar-Ge destegiyle yeni bir
iirlin iiretilmesi, tirtin kalitesi veya standardinin yiikseltilmesi, maliyet diisiiriicii ve
standart yiikseltici nitelikte yeni tekniklerin ve yeni {iretim teknolojilerinin
gelistirilmesi konularinda yiiriitilen Ar-Ge nitelikli projeler desteklenmektedir

(http://www.teydeb.tubitak.gov.tr/).

Ar-Ge destegi, kavram gelistirme asamasindan deneme {iretimi sonuna kadar
olan asamalar1 kapsamaktadir. Ar-Ge nitelikli bulunan projelerin; personel,
alet/techizat/yazilim/yaymn alimlari, yurtici Ar-Ge kuruluslarina yaptirilan Ar-Ge
faaliyetleri, danmismanlik/hizmet alimlari, malzeme ve patent giderleri %60’a varan
oranlarda geri 6demesiz, proje bazinda en ¢ok {i¢ yil olarak desteklenebilmektedir

(http://www.teydeb.tubitak.gov.tr/).

Ar-Ge desteginden, sektor ve bliyiikliigline bakilmaksizin, kurulus diizeyinde
katma deger yaratan bir veya birden ¢ok gercek veya tiizel kisiye ait olan, Tiirkiye’de
yerlesik biitiin kuruluslar faydalanabilmektedir (http://www.teydeb.tubitak.gov.tr/).

EUREKA Sanayi Ar-Ge A1 Destegi: EUREKA, Avrupa iilkelerindeki
endiistri ve arastirma kuruluslarinin diinya pazarlarindaki rekabet giicilinii arttiracak
ileri teknolojilerin, {riinlerin ve hizmetlerin aragtirilmasi ve gelistirilmesini, tilkeler
arasi ortak projeler olusturulmasini ve yliriitiilmesini tesvik etmek amaciyla, 1985
yilinda Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu 19 Avrupa iilkesi ve Avrupa Birligi’nin
kurdugu uluslar arasi bir kurumdur. Bugiin 35 iilke ve Avrupa Birligi EUREKA
tiyesidir (http://www.teydeb.tubitak.gov.tr/).

Tim ileri teknoloji alanlarinda pazara yonelik Ar-Ge caligmalarini tesvik

etmek, Avrupa’nin rekabet giiclinii arttirmak, kaliteli iirlin-metot ve hizmetler
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gelistirmek, smirlar1 asan isbirligi saglamak, sanayi ve arasgtirma kurumlarini

kaynastirmak EUREKA ’nin amaglar1 arasindadir (http://www.uludag.edu.tr).

EUREKA; iiye iilkelerdeki isletme ve arastirma enstitiileriyle etkili bir
iletisim kurarak, bu kuruluslarin c¢abalarimi ileri teknolojilerin  gelismesi
dogrultusunda birlestirip, uluslar arasi1 ortak projelere doniistiirmektedir. EUREKA
sayesinde isletmeler; daha yeni diisiinceler, daha genis deneyim, daha ¢ok uzmanlik,
daha genis finansman kapasitesi, kaynaklarin birlestirilmesi, risk paylagimi ve daha
biiyiik pazarlara erigim gibi faydalar saglamaktadir

(http://www.teydeb.tubitak.gov.tr/).

Proje Pazarlar1 (Brokerage Events): Proje pazarlari, {liniversite-sanayi
isbirligini arttirmada kullanilan yeni bir aktivite tliri olmakla birlikte; Avrupa’da
ozellikle de EUREKA Programi cercevesinde sikca uygulanmaktadir. Proje
pazarlarinin amaci; ortak Ar-Ge projelerini olusturma isteklisi degisik kesimlerden
kisilerin, birbirleriyle gorlismeler yapabilecegi, bilgi ve fikir alisverisinde
bulunabilecegi  “dinamik  karakterli” bir toplantt platformu  sunmaktir

(http://www.teydeb.tubitak.gov.tr/).

Ege Universitesi Bilim-Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi
“Agroendiistri Ar-Ge Proje Pazar1” (Proje Sayisi: 96), ODTU Insaat Miihendisligi
Boliimii “Insaat Teknolojileri Uretim Ar-Ge Proje Pazar1 2002” (Proje Sayis1: 76) ve
Dokuz Eyliil Universitesi Miihendislik Fakiiltesi “Uretim, Uriin Gelistirme,
Teknoloji Yonetimi, Sanayide Bilisim Ar-Ge Proje Pazar1” (Proje Sayisi: 39),
desteklenen proje pazarlari arasinda yer almaktadir

(http://www.teydeb.tubitak.gov.tr/).

2. 1. 7. Maliye Bakanhg Destekleri
Kamu otoritesi; toplumun ihtiyaglarini, ekonomik zorunluluklari, iktisadi,

sosyal ve mali tercihlerini veya olaganiistlii olaylar1 goz Oniinde bulundurarak, en

onemli kamu geliri olan vergileri politik bir ara¢ olarak kullanmaktadir. Vergi ve
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benzeri kamusal katilim paylarinin, politik olarak kullanilabilir olmasi, yasal
zeminde “istisna, muafiyet ve tesvik” gibi tanimlamalarin ortaya ¢ikmasina neden

olmaktadir (http://www.kto.org.tr/tr/dergi/dergiyazioku.asp?). Maliye Bakanligi,

KOBI’lere bu anlamda destek olmaktadir. KOBI’ler igin vergi ertelemesi, indirimleri

ve muafiyeti sunan tesvikler/kanunlar mevcuttur.

Ar-Ge indirimine iligkin yasal diizenlemeler, Gelir Vergisi Kanunu’nun 89.
maddesi ve Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 14. maddesinde yer almaktadir

(http://www.kto.org.tr/tr/dergi/dergiyazioku.asp?yno=424&ano=51):

Gelir Vergisi Kanunu Madde 89 (5228 sayili Kanun’un 28. maddesiyle
baslig1 ile birlikte degisen madde. Yiirtrlik: 31.07.2004) “gelir vergisi matrahinin
tespitinde, gelir vergisi beyannamesinde bildirilecek gelirlerden asagidaki indirimler
yapilabilir” demektedir: Miikelleflerin, isletmelerin biinyesinde gergeklestirdikleri
yeni teknoloji ve bilgi arayisina yonelik arastirma ve gelistirme harcamalar1 tutarinin
%40’1 oraninda hesaplanacak “Ar-Ge Indirimi”. Kurumlar Vergisi Kanunu Madde
14 (5228 sayili Kanun’un 31. maddesiyle degisen bent, Yiiriirliik: 31.07.2004) “ticari
kazang gibi hesaplanan kurum kazancinin tespitinde, miikellefler asagidaki giderleri
de ayrica hasilattan indirebilirler” demektedir: Miikelleflerin, isletmeleri biinyesinde
gerceklestirdikleri yeni teknoloji ve bilgi arayisina yonelik arastirma ve gelistirme

harcamalari tutarimin %40°1 oraninda hesaplanacak “Ar-Ge Indirimi”.

Teknoloji  Gelistirme Bolgeleri Kanunu’nda da vergisel tesvikler yer

almaktadir (http://www .kto.org.tr/tr/dergi/dergivazioku.asp?yno=424&ano=51):

Gegici Madde 2 (5035 sayili Kanun’un 44. maddesiyle eklenen gecici madde.
Gegerlilik: 01.01.2004, Yiriirlik: 02.01.2004) “yonetici sirketlerin bu kanun
uygulamas1 kapsaminda elde ettikleri kazanclar ile bolgede faaliyet gosteren gelir ve
kurumlar vergisi miikelleflerinin, miinhasiran bu boélgedeki yazilim ve Ar-Ge
faaliyetlerinden elde ettikleri kazanglar1 31.12.2013 tarihine kadar gelir ve kurumlar

vergisinden miistesnadir” demektedir: Bolgede calisan arastirmaci, yazilimcer ve Ar-
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Ge personelinin bu gorevleri ile ilgili ticretleri 31.12.2013 tarihine kadar her tiirli

vergiden miistesnadir.

S6z konusu tesviklere ek olarak; Endiistri Bolgeleri, Damga Vergisi, Harclar
ve Organize Sanayi Bolgeleri Kanun’larinda da vergisel tesvikler mevcuttur

(http://www.kto.org.tr/tr/dergi/dergivazioku.asp?yno=424&ano=51).

2. 1. 8. Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri Destekleri

KOBI’lerin finansman ihtiyacim karsilamak igin kurulan Esnaf ve Sanatkarlar
Kredi ve Kefalet Kooperatifleri, 1969 yilina kadar Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine
tabi olarak, 1969 yilindan sonra da 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nun yiiriirliige
girmesiyle, bu kanun hiikiimlerine gore faaliyetlerini siirdiiren 6zel hukuk tiizel

kisiligine haiz kuruluslardir (http://www.teskomb.org.tr/index.asp?p=40).

S6z konusu kuruluglar, KOBI’lere, 1163 sayili kanuna dayanarak, iiyelerin
mesleki ugraglarina yarayacak krediyi saglamak amaciyla onlara kefil olmak, ihtiyat
fonlar1 ile iiyeleri ilgilendiren mesleki, sosyal, saglik tesisleri ve sigorta kurumlari
kurmak, banka teminat mektubu saglamak amaciyla kefil olmak, iiyelere kefil olma

ve onlara bor¢ verme gibi konularda yardimci olmaktadir (Kiigiik, 2005; 220).

Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Kredi ve Kefalet Kooperatifleri Birlikleri
Merkez Birligi (TESKOMB), Mayis 2006°’da Almanya’ya gotiirdiigii ihracat yapmak
isteyen esnaf ve sanatkarin 22 tanesi i¢in, makine ve hammadde alimina sifir faizli
kredi uygulamasi baslatmistir. Projelerin hayata gecirilmesi i¢in, 1 Milyon 366
YTL’lik kredi serbest birakilmistir. Kredi 3 yil vadeli; iki yil i¢in geri 6demesiz,
diger iki yili esit taksitler ve liger ayllk donemlerde Odenecektir

(http://www.zaman.com.tr/webapp-tr/haber.do?haberno=478148&keyfield=5445).
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2. 1. 9. Tiirk Patent Enstitiisii (TPE) Destekleri

Tiirk Patent Enstitiisii; Tiirkiye nin teknolojik ilerlemesine katkida bulunmak,
iilke iginde serbest rekabet ortamint olusturmak ve arastirma-gelistirme
faaliyetlerinin gelismesini saglamak iizere, ¢esitli kanunlarla diizenlenmis olan patent
ve markalarin korunmasi amaciyla tiizel kisilige sahip olarak, 6zel hukuk
hiikiimlerine tabi Sanayi ve Ticaret Bakanligi’na bagli, 6zel biitceli olarak kurulmus

bir kamu kurulusudur (http://rega.basbakanlik.gov.tr/#). S6z konusu kurulus,

KOBI’lere birtakim destekler saglamaktadir.

Tiirk Patent Enstitiisii (TPE); KOBI’lerden bir bulus veya tasarimin ortaya
¢ikmas1 durumunda, patent veya faydali model belgesi ve endiistriyel tasarim tescili
alinmast  sirasinda  yapilan  harcamalarin  bir  kismmi  karsilamaktadir

(http://www.kobifinans.com.tr). TPE, fikri ve smal miilkiyet haklarinin

korunmasinda da KOBI’lere destek vermektedir

(http://www.cyberpark.com.tr/tr/default.asp?1d=146).

Buna ek olarak, Tiirk Patent Enstitiisii (TPE), TOBB, KOSGEB, TUBITAK
ve Halkbank igbirligiyle KOBI Bilgi ve Egitim Fuar1 (KOBIF) diizenlenmektedir. Bu
fuarlarm ilki, 26-27 Ocak 2007’de Ankara Atatiirk Kiiltir Merkezi’nde
diizenlenmistir. S6z konusu fuarlar sayesinde, KOBI yéneticileri veya girisimcileri,
KOBI’lerle ilgili tiim kamu veya 6zel sektdr kuruluslarina ulasma imkanima sahip
olmakta; panel veya stantlarda KOBI’lere yénelik destekler, iiretim, dis ticaret, sinai
miilkiyet haklari, belgelendirme, finansman, pazarlama, fuarlar, i¢/dis yatirim ve
mevzuat konularinda sorularina cevap bulabilmektedir. Bu fuarlarin en onemli
faydasi, KOBI’lere saglanabilecek desteklerin  girisimcilere  tanitilmasidir

(http://www.tobb.org.tr/haber2.php?haberid=1171&sy=1).

2. 1. 10. D1s Ekonomik iliskiler Kurulu (DEiK) Destekleri

1988 yilinda kurulan DEIK, 5174 sayili Kanun’un 58. maddesine dayanilarak

hazirlanan ve Kasim 2005°te yiiriirlige giren Yonetmelik uyarinca 6zel hukuk
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hiikiimlerine tabi tiizel bir kisilik kazanmistir. D1s Ekonomik Iliskiler Kurulu’nun en
temel amaci; Tiirkiye’nin yabanci iilkeler ve uluslar arasi topluluklarla olan
ekonomik, ticari, sinai ve mali iliskilerini izlemek, bu iliskilerin kurulmasina ve

gelistirilmesine yardimci olmaktir (http://www.deik.org.tr/deikInfo.asp).

DEIK; uluslar aras1 ihaleler, isbirligi teklifleri ve fuarlar konusunda genis ve
giincel bilgiler vermektedir. Uriin ve hizmet ticareti konusunda isbirliginin
gelistirilmesi yaninda, 6zellikle Tiirkiye’deki yatirim ortaminin yurtdisinda tanitimi
konusunda aktif ¢aligmalar yliriitmekte, yabanci yatirimlart Tiirkiye’de uzun vadeli
yatirimlara tesvik etmekte ve Tiirk isadamlar1 ig¢in, cazip bolgelerde Tiirk
yatirimlarinin artmasi ve tesvik edilmesi yoniinde calismalari da siirdiirmektedir.
DEIK, bu ¢aligmalari yiiriitirken Tiirk KOBI’lerinin ihtiyag duydugu bilgileri

sunmay1 da gorev bilmektedir (Sarrafoglu, http://www.yenisafak.com.tr/ekonomi/,

http://www.deik.org.tr/deik).

2. 1. 11. Thracatq Birlikleri Destekleri

Di1s Ticaret Miistesarligr Teskilat Kanunu’nun 6. maddesinde, miistesarligin
bagh kuruluslar: arasinda yer alan Ihracat¢i Birlikleri’nin kurulusu, 1930’Iu yillara
dayanmaktadir. Kurulus ve isleyisleri, 93/4614 sayili Bakanlar Kurulu Karar ile
diizenlenmis bulunan Ihracatci Birlikleri; 13 Genel Sekreterlik altinda, 22 degisik
sektorde, 58 Ihracatg1 Birligi ve bunlara bagli 49 irtibat biirosu ve 2 yurtdist
temsilciligi ile hizmet vermektedir (http://www.dtm.gov.tr/ihr/birlik/birlik.htm).

fhracatc1  Birlikleri; ihracatin arttirilmasi, ihracat¢ilarin  profesyonel
iliskilerinin ve aktivitelerinin organize edilmesi, her tiirli problemlerine ¢oziim
iretilmesi ve ithracat¢inin yonlendirilmesi amaciyla kurulmugtur

(http://www.foreigntrade.gov.tr/Rehberler/turkihr/birlik.htm).

Ihracatg1 Birlikleri; KOBI’lerin, yurticinde ve yurtdisinda diizenlenen ihtisas
fuarlarina katilmalar1 halinde, fuar oncesinde ve fuar siiresince gerceklestirecekleri

taniim ve promosyon faaliyetlerine iliskin giderlerinin belli bir oranini
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karsilamaktadir. Desteklenen faaliyetler; milli diizeyde gergeklestirilen fuar
katilimlari, organizatoriin desteklenmesi, bireysel diizeyde gerceklestirilen fuar
katilimlar1 ve iriin gruplarina gore desteklerdir. Desteklerden yararlanmak igin,
fuarin baslangicindan en ge¢ iki ay oOnce, desteklenen faaliyet tiirlerine iliskin
tahmini harcamalar1 da igeren bir proje ile bulunulan bdlgedeki ihracatci birliklerinin

genel sekreterligine bagvurulmasi gerekmektedir (http://www.kobifinans.com.tr/).

Bunlara ek olarak; yurtdisinda ofis magaza tesviki, marka tesviki, cevre
maliyetlerinin ~ desteklenmesi ve pazar arastirmasi, uygulamasi Ihracatg

Birlikleri’nce yapilan devlet destekleridir (http://www.itkib.org.tr/).

2. 1. 12. Thracati Gelistirme Etiit Merkezi IGEME) Destekleri

fhracati Gelistirme Etiit Merkezi; 6zel hukuk hiikiimlerine tabi ve tiizel
kisilige sahip bir kamu kurulusu olarak, 27 Ekim 1960 tarih ve 118 sayili Kanun ile 2
Kasim 1960’da kurulmustur. 1983 yilina kadar Ticaret Bakanlig1 biinyesinde faaliyet
gostermis olan merkez, daha sonra Dis Ticaret Miistesarli§i’'na bagli olarak

calismaya baslamistir (http://www.ekodialog.com/Konular/igeme.html).

KOBI’lere Ihracati Gelistirme Etiit Merkezi tarafindan birtakim destekler
sunulmaktadir. S6z konusu destekler; pazar arastirmasi, egitim destegi, bilgilendirme

seminerleri ve iilke raporlar1 hazirlama destekleridir (http://www.ostimgazetesi.com).

KOBI’lerin yurtdisinda iiriinlerini pazarlamalarma temel olusturacak olan
pazar arastirmasi yapmalar1 veya yaptirmalari durumunda, yapacaklar1 harcamalarin

bir bolimi IGEME tarafindan karsilanmaktadir (http://www.kobifinans.com.tr/).

Ayrica, iiriinlerini yurtdisina satmaya c¢alisan KOBI’lere, IGEME tarafindan egitim

kurslar1 verilmektedir (http://haber.supermp3.org/anasayfa.html?sayfa=).

IGEME; KOBI’lerin, Sektdrel Dis Ticaret Sirketleri’nin (SDS) ve iiretici
derneklerinin (UD) pazar arastirmalarinda her bir proje i¢in 1 yillik siire bazinda;
ulagim, konaklama ve satin alinan dokiiman/hizmet giderlerini belli bir miktari

gecmemek kaydiyla karsilamaktadir. En fazla KOBI’lere 3.750’ser dolar, SDS ve
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UD i¢in 5.000’er dolar sunmaktadir. Biitiin bu harcamalarin, KOBI’ler i¢in 7.500
dolar;; SDS ve UD’ler icin ise 10.000 dolar1 asmamasi gerekmektedir
(http://www.kobinet.org.tr/haber.php?1d=63).

2. 1. 13. Milli Prodiiktivite Merkezi (MPM) Destekleri

1965 yilinda kurulan ve bir kamu kurumu olan MPM, Tiirkiye Ekonomisi i¢in
verimliligi arttirict  yontemler bulmayr ve bunlarin uygulamaya konmasini
amaclamaktadir. KOBI’lerde verimlilik arttirma tekniklerinin kullanimini saglamayi
amaclayan MPM; reorganizasyon, is degerlendirme, kadro planlamasi, performans
degerlendirme, kalite yonetimi, finansman-pazarlama yonetimi, endiistriyel iligkiler,
proje yonetimi, stratejik planlama ve maliyet analizleri gibi konularda danigmanlik

hizmeti vermektedir (http://www.milliyet.com.tr/1996/12/13/yazar/ulagay.html).

MPM; 1998 yilindan bu yana, KOBI’lere yénelik Verimliligi Arttirma
Projesi’ni uygulamaya koymaktadir. Verimliligi Arttirma Projeleri’nin amaci; illerde
tiim kesim ve kuruluslarin katilim ve desteklerinin saglanarak, basta mal ve hizmet
iireten KOBI’ler olmak iizere, verimliligi arttirmaya yonelik damismanlik, egitim,
verimlilik 6lgme-degerlendirme, yayin-tanitim faaliyetlerinde bulunmak, verimliligi
etkileyen faktorler yelpazesinde arastirma g¢alismalar1 yapmak, verimlilik bilincini

yayginlastirmak ve gelistirmektir (http:/www.mpm.org.tr/duyurular/001.asp). MPM;

“Ulusal Verimlilik Hareketi”nin baslatilmasinda Onciililk yapabilecek bir giice,
bugiine kadar gerceklestirmis oldugu arastirma, damismanlik, egitim, yayin, tanitim
ve halkla iliskiler ¢alismalariyla ulasmistir (Hamesoglu, 2005; 42). Ayrica, Milli
Prodiiktivite Merkezi, KOBI Bilgi ve Egitim Fuarlari’na katilarak, KOBI’lere destek

vermektedir.
2. 1. 14. Tiirk Standartlan Enstitiisii (TSE) Destekleri
Tiirk Standartlar1 Enstitiisii, her tiirlii madde ve mamuller ile usul ve hizmet

standartlarin1  yapmak amaciyla, 18.11.1960 tarih ve 132 sayili Kanun’la
kurulmugtur. Enstitliniin ilgili oldugu bakanlik, Bagbakanliktir. TSE; tiizel kisilige
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haiz, 0©zel hukuk hiikiimlerine goére yonetilen bir kamu kurumudur

(http://www.tse.org.tr/Turkish/tse/kurulus.asp).

TSE; KOBI’lere egitim ve ihracat destegi saglamaktadir. TSE; Kkalite
yonetimi sistem egitimi, kalite sistem dokiimantasyonu egitimi, kurulus ici kalite
tetkik¢i egitimi, istatistiksel proses kontrol egitimi, kurulus i¢i g¢evre yonetim
tetkikleri egitimi, is saghigr ve gilivenligi egitimi, miisteri memnuniyeti, liderlik,
toplam kalite yOnetimi, problem ¢ozme teknikleri, kalite ¢emberleri ve siirekli

iyilestirme gibi konularda egitim sunmaktadir (Akay vd., 2003; 113).

2. 1. 15. Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV) Destekleri

Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi; 1 Haziran 1991 tarihinde, Hazine
Miistesarlig1 aracilifiyla Diinya Bankasi’ndan saglanan kaynagin, Tiirk sanayisinde
teknoloji gelistirme faaliyetlerini desteklemek ve sanayi sektoriinde ticari Ar-Ge
bilincini arttirmak i¢in kullandirilmasi amaciyla kurulmustur. TTGV, 6zel sektor ve

kamu sektoriiniin ortak girisimidir (http://www.bilmuh.gyte.edu.tr/sanayi/down).

TTGV’nin amaci; Tiirkiye’'nin  teknolojik  altyapisinin  gelistirilip,
giiclendirilmesi ve Tiirk sanayinin uluslar arasi pazarlardaki rekabet giicliniin
arttirilmasidir. Kiigiik veya biiyiik, biitlin sanayi kuruluslarina rekabet¢i konumlarini,
ancak teknolojilerini gelistirerek ve yenilige yatinm yaparak gii¢lendirebilecekleri
gercegini gostermek ve bu amacla yapacaklari ¢alismalari tesvik etmek; teknolojinin
ticarilestirilmesi, pazarlanabilir yeni veya daha geliskin bir iiriin, iiretim yonetimi,
sistem veya hizmete doniistiiriilebilmesi i¢in gerekli altyapinin olusmasina katkida
bulunmak ve finansman destegi saglamak; Tiirk sanayinin teknolojik gelisimine
katkida bulunmasi ve uluslar arasi1 pazarlarda rekabet iistiinliigli kazandirmasi
beklenen etkinliklere yardimci olmak ve finansman destegi saglamak; ozellikle
diisiik kaliteli, emek yogun {iriin ve siireglerden, yiiksek katma degerli mal ve
hizmetlere  gegisi  saglayacak  yeni  teknolojilerin  gelistirilmesini  ve
yayginlastirilmasini tesvik etmek; Tiirkiye’nin dis pazarlarda s6z sahibi olabilecegi

mal ve hizmetlerin belirlenmesine katkida bulunarak, iiretimlerini desteklemek;
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rekabet¢i ortamin, mevzuatin ve kurumsal ¢ergevenin iyilestirilmesi yoniinde
caligmalar yapmak, teknolojiye, yenilige ve teknoloji finansmanina yonelik talebi
karsilayic1 diizenlemelere katkida bulunmak, TTGV’nin gorevleri arasindadir

(http://www .bilmuh.gyte.edu.tr/sanayi/download/ttgv-tanitim-arge.doc). TTGV;

kisaca arastirma ve gelistirmeye dayali, teknolojik yenilik igeren, sanayide
uygulanabilir ve ekonomik degeri olan projelere destek vermektedir (Colakoglu,

2002; 193).

Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi’nin destekleri asagidaki gibi siralanabilir

(http://www.bilmuh.gyte.edu.tr/sanayi/download/ttgv-tanitim-arge.doc, Turantas,

http://www.fulyaturantas.com/sanayi 2.htm, http://www]1.iso.org.tr/Kobi ttgv.asp):

Teknoloji Gelistirme Projeleri Destegi: TTGV’nin ana faaliyeti, sanayi
kuruluglart ve yazilim sirketleri tarafindan gergeklestirilen teknoloji gelistirme
projelerine finansal destek saglamaktir. Desteklenen faaliyetler, “teknolojik iiriin
veya proses yeniligi” kavrami igerisinde, bilgi birikimi isletmede kalacak bi¢imde,
isletme tarafindan gerceklestirilen teknoloji gelistirme projeleridir. Altyapit veya
iretim yatirrmima dayali projeler ile sanayi kuruluslar1 disinda, {iniversite ve
arastirma kurumlar1 tarafindan sunulan projeler bu destek kapsami disinda
kalmaktadir. Proje siiresi en fazla 2 yil; destek miktar1 alt sinir olmaksizin en fazla 2
milyon ABD Dolari; destek orani proje biitgesinin %50’si; geri 6deme siiresi 4 yil;
destek kapsami ise, projeyle ilgili personel, techizat, sarf malzemesi, seyahat ve

hizmet alimi harcamalaridir.

Teknoloji Destek Hizmetleri: TTGV, KOBI’lere teknolojik, finansman ve

yonetim konularinda proje bazinda uzman yardimi saglamaktadir.

Teknoloji Merkezleri: Sanayinin ihtiya¢c duydugu, teknolojik ve endiistriyel
arastirma-gelistirme, Olgme, egitim ve damigmanlik hizmetlerini sunmak iizere
kurulan 6zel sektor kuruluslaridir. Merkezlerin en az %51 oraninda ortaklik payi,
Ozel sektorden isletme/sahislara ait olmalidir. Merkezler ile hizmet verilecek

isletmeler arasinda etkili iletisim kurularak, problemlerin tespitine c¢alisilmaktadir.
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Proje siiresi en fazla 2 yil; destek alt sinir olmaksizin en fazla 1 milyon ABD Dolart;
destek orani proje biit¢esinin %20’si; geri 6deme siiresi 4 yil; destek kapsamu ise,
projeyle ilgili personel, techizat, sarf malzemesi, seyahat ve hizmet alim

harcamalaridir.

Teknoparklar: TTGV, niversite ve arastirma  merkezlerinde
gerceklestirilebilecek tiirden arastirma bilgisi gerektiren, yeni is alanlarin
olusumunu ve gelisimini harekete geciren, bulunduklari bdolgenin teknolojik
altyapisim1 ve gelir diizeyini arttiran, yetismis isgiicli i¢in is olanaklar1 saglayan ve
yabanci yatirimcilart bulunduklar1 boélgeye c¢ekmek {izere kurulmasi planlanan
teknoparklarin olusumlarinda gorev iistlenmektedir. Proje siiresi en fazla 2 yil; destek
miktar1 alt smir olmaksizin en fazla 2,5 milyon ABD Dolari; destek orani proje
biitcesinin  %20’si; geri 6deme siiresi 4 yi1l ve destek kapsami ise, teknopark
sirketinin yapmis oldugu personel, techizat, sarf malzemesi, seyahat ve hizmet alimi

harcamalaridir.

On Kulucka Destegi: fleri teknoloji alanlarinda yeni is fikirlerinin
olusturulmasinmi kolaylagtirmak ve ortaya ¢ikacak is planinin tutarlilik ve kalitesini
arttirmak amaciyla gelistirilen 6n kulugka destekleriyle, teknoloji temelli is fikri
sahibi kisi ve geng¢ igletmelere fikirlerini olgunlastirmalar1 amaciyla, 24 aya kadar
mekan destegi ve 30,000 ABD Dolarina kadar nakdi olmayan erken asama destekleri

saglanmaktadir.

Risk Sermayesi: Kendisine finansman arayan igletmelerin ve/veya yeni
fikirleri olan girisimcilerin, kendilerine yatirim yapabilecekleri yeni fikirleri olan
girisimciler ve isletmeler arayan risk almaya hazir finansor/sermayedarlar ile
bulusmasi olarak tanimlanmaktadir. TTGV, risk sermayesinin olusturulmasinda
tesvik edici bir rol tstlenerek, ticari tabanli ve 6zel sektor tarafindan finanse edilen,
yiiksek teknoloji endiistrisine yonelik risk sermayesi fonu olusumuna katki saglamay1

hedeflemektedir.
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Ticarilesme Projeleri Destegi: TTGV nin, sanayi kuruluslariin yiiriitmiis
olduklar1 ve prototip asamasina gelen Ar-Ge projeleri sonunda ortaya ¢ikan
iriinlerin, 6l¢ek ekonomisine uygun bi¢imde kullanilabilmelerine yardimci olmak
amaciyla, liretim yatirimlarina ticarilestirme destegi saglanmaktadir. Geri doniislii

destegin {ist sinir1, 1 Milyon ABD Dolar1 ve destek siiresi en fazla 1 yildir.

Yenilenebilir Enerji Projeleri Destegi: Yenilenebilir enerji projeleri destegi
kapsaminda, sanayi kuruluglarinin yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanmasini
tesvik edecek ve ilgili teknolojilerin gelistirilmesini destekleyecek projelere, 1

milyon ABD Dolar1 tutarina kadar geri doniislii finansal destek saglanmaktadir.

Sanayide Enerji Verimliligi Destegi: Sanayide enerji verimliligi projeleri
destegiyle, sanayi kuruluslarinin enerji tiikketiminden kaynaklanan emisyonlarinin
azaltilmasi igin, yeni teknolojilerin gelistirilmesi ve bu teknolojilerin kullaniminin
yayginlastirilmasi amacina yonelik projelere, 1 milyon ABD Dolar1 tutarina kadar

geri doniislii finansal destek saglanmaktadir.

Cevre Teknolojileri Proje Destekleri: TTGV, 2006 Agustos ayimndan
itibaren, ¢evre destegi de saglamaya baslamistir. Cevre teknolojileri proje destekleri
ile iiretim siireglerinin gézden gegirilerek, temiz iiretim teknolojilerinin uygulanmasi
cer¢evesinde; asgari enerji, su ve hammadde tiiketimiyle, atik miktarinin azaltilmasi
amaciyla yiiriitiillen projelere, 1 milyon ABD Dolan tutarina kadar geri doniislii

finansal destek saglanmaktadir (Sarrafoglu, http://www.yenisafak.com.tr/ekonomi).

2. 1. 16. iktisadi Kalkinma Vakfi (IKV) Destekleri

Iktisadi Kalkinma Vakfi; Avrupa Birligi (AB) ve Tiirkiye-AB iliskilerindeki
gelismeler hakkinda Tiirk i diinyas1 ve kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla, 1965
yilinda Istanbul Ticaret Odasi ve Istanbul Sanayi Odasi’nin ortak girisimiyle
kurulmustur. IKV, Tiirkiye’nin ekonomik ve sosyal kalkinmasina katkida bulunmayi

hedeflemektedir (http://www.ikv.org.tr/ikv.php#).
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IKV, son yillarda Tiirkiye’nin sanayi dokusunun temelini KOBI’lerin
olusturdugu gerceginden hareketle, kiicik ve orta Olgekli isletmelere ydnelik
calismalarin1  yogunlastirmug, KOBI’lere yonelik birtakim destekler saglamaya
baslamustir. Bu destekler; egitim, bilgi ve isbirligi destekleridir. IKV’nin KOBI Bilgi
Ag1 Projesi; kisa vadede KOBI’lerin AB, Tek pazar ve Giimriik Birligi alanlarinda
dogru bilgiye zamaninda erisimi, orta ve uzun vadede de dagitim birimlerinin ve
dolayisiyla da KOBI’lerin bilgiye ulasma kapasitelerini iyice genisletmeyi ve aym
zamanda Tirkiye’nin ¢esitli bolgelerinde AB, Tek Pazar Sistemi ve Giimriik Birligi
konusunda egitim gormiis, bilgili eleman sayisini arttirmay1 ve bdylece KOBI’lerin
rekabet giicii artisina katkida bulunmay1 hedeflemektedir

(http://www.denizliso.tobb.org.tr/bilgi/ab/ikv_kba.html). Tktisadi Kalkinma Vakfi;

AB Komisyonu destegi ve isbirligiyle ticari, teknik, mali, Ar-Ge gibi bir¢ok alanda
KOBI’ler aras1 isbirligi olanaklarmi gelistirmeye yonelik cesitli programlarm
Tiirkiye temsilciligini {istlenmistir. IKV, s6z konusu programlarda 80 iilke i¢inde, 5
yil arka arkaya en basarili “ulusal temsilci” secilen tek kurumdur

(http://www.ikv.org.tr/ikv.php). Buna ek olarak, IKV; KOBI Bilgi ve Egitim

Fuarlari’nda KOBI’lere bilgi destegi sunmaktadir.

IKV; KOBI Bilgi Ag1 Projesi kapsaminda, en fazla 2 defa olmak iizere, bir
kisinin, yol giderlerini (500 dolara kadar) ve konaklama giderlerinin %70’ini (gilinliik

100 dolara kadar) karsilamaktadir (http://www.kobinet.org.tr/haber.php?id=60).

2. 1. 17. Mesleki Egitim ve Kiiciik Sanayi Gelistirme Vakfi (MEKSA) Destekleri

1985 yilinda kurulan MEKSA, mesleki egitimin Tiirkiye’de daha etkin bir
bicimde yonlendirilmesine ve yayginlastirilmasina katkida bulunmayi, kiigiik sanayi
isletmelerinin  teknolojik yap1 ve {retimlerinin yurt ekonomisine katkida
bulunabilecek cagdas diizeye gelmesine gerekli destegi saglamay1 amaglamaktadir

(http://www .kocaelimeksa.org/Content2.asp?m1=1&m2=9). MEKSA’nin kurulusu,

Berlin Tiirk-Alman Ekonomik Isbirligi Kurumu’nun (BGZ) onciiliigiinde

gerceklesmistir (Camkerten, 2001; 107).
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MEKSA; KOBI’lerin ulusal ve uluslar arasi piyasalarda rekabet giiciinii
arttirmaya yonelik etkinliklerde bulunmaktadir. MEKSA; KOBI’lerin ihtiyag
duydugu wvasifli elemanlarin yetistirilmesi amaciyla torna, tesviye, kalipgilik,
kaynakeilik, ziraat makine ve aletleri yapimi ve onarimi, elektrik tesisat¢iligi, oto
motor tamir bakimi, boya, kaportacilik, mobilya, dograma, ayakkabi imalati,
konfeksiyon gibi is kollarinin yani sira mutfak, servis, 6n biiro, satis ve biiro elemani
alanlarinda mesleki egitim faaliyetlerini siirdiirmektedir (Camkerten, 2001; 107).
MEKSA; KOBI’lerin dis pazarlara agilarak, rekabet etmelerini saglamak amaciyla,
FORUM Fuarcilik Sirketi’nin kurulmasina katkida bulunmus ve krediye ulasma
olanaklarini arttirmaya yonelik garantorliik misyonu tasiyan Kredi Garanti Fonu’nu
TOBB, TESK ve TOSYOV ile birlikte kurmustur. Buna ek olarak; AB nezdinde
KOBI’lerin daha sik ve organize olarak temsil edilebilmelerini saglamak amaciyla,
TESK, TESKOMB ve KOSGEB ile birlikte Briiksel’de bir temsilcilik biirosunun

ac¢ilmasina onciiliik etmistir (http://www.meksa.org.tr/meksa/default.asp?id=69).

2. 1. 18. Tiirkiye Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeler, Serbest Meslek Mensuplari
ve Yoneticiler Vakfi (TOSYOV) Destekleri

TOSYOV, KOBI’lere hizmet vermek amaciyla 1989 yilinda Ankara’da,
Tiirkiye’de KOBI’lerin gelismesine katkida bulunmak, 6zel tesebbiis ve serbest pazar
ekonomisi uygulamalarinin yayilmasina yardime1 olmak, KOBI’lerin problemlerine
¢Oziim bulmak, ayn1 zamanda geng¢ girisimcilerin yolunu agmak, liretim ve rekabet

giiclinii arttirmak amaciyla kurulmustur (http://www.tosyovistanbul.org/default).

TOSYOV; amaci dogrultusundaki konularla ilgili yayin, seminer, konferans
gibi yollarla parlamentoya, parlamentodaki siyasi parti gruplarina, meslek
kuruluslarina ve resmi kuruluslara bilgi sunmaktadir. Buna ek olarak; ekonomik ve
sosyal konulara yonelik sorunlarin ¢dziimiinde gerekli aragtirmalar1 yapip veya

yaptirp, danismanlik hizmetleri sunmaktadir (http://www.tosyovistanbul.org/).

TOSYOV; KOBI’leri desteklemek amaciyla, 1991 yilindan itibaren Alman

Konrad Adenauer Vakfi ile isbirligi ¢ercevesinde egitim ve seminerler vermektedir.
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Ihracat uygulamalari, stratejik diisinme, degisim yonetimi, insan kaynaklari
yonetimi, finansman ydnetimi, pazarlama yOnetimi, performans ve iicret yonetimi,
kalite yoOnetim sistemleri gibi konularda verilen seminerlerle egitimler devam
etmektedir. Yillik ortalama 120.000 Euro’luk biitge, KOBI’lere verilen egitim ve
seminerlere harcanmaktadir. Projenin ana finansmani, Konrad Adenauer Vakfi
tarafindan karsilanmaktadir. Buna ek olarak, KOBI’ler i¢in E-Ticaret egitimleri
projesi de (MEGEP) bulunmaktadir. Bu proje, E-Ticaret konusunda isletmeleri
bilgilendirme, gerekli egitimlerin planlanmasi ve isletmelerdeki personelin egitilmesi
yoluyla, KOBI’lerin rekabet iistiinliigii yaratmalarin1 ve yeni pazarlara erismelerini
hedeflemektedir. Faaliyetin toplam maliyeti, 200.980 Euro’dur. Toplam biit¢enin
%90°1 MEGEP Projesi kapsaminda, Avrupa Komisyonu tarafindan hibe olarak
karsilanmakta, geri kalan béliim TOSYOV ve proje yiiriitiiciisii, Diyarbakir Sanayi
ve Ticaret Odas1 tarafindan saglanmaktadir. TOSYOV, ayrica, KOBI’lerin
danmismanlik ve egitim almalari, bu sekilde teknolojilerini giincellestirmeleri amaciyla
Diinya Bankas1 tarafindan baslatilan Teknoloji Destek Hizmetleri Projesi’ne,
KOBI’ler i¢in kurulmus bir sivil toplum 6rgiitii olarak katilmistir. TOSYOV, Diinya
Bankasi’yla isbirligi i¢inde; teknoloji kaynagi temin edilmesi, patent bagvurusu
danmismanligi, web sayfasi hazirlanmasi1 gibi konularda egitim ve danismanlik
hizmetleri sunmustur. 2003 yilinda tamamlanan s6z konusu projenin masraflarinin
%70’i Diinya Bankasi, %25’i KOBI’ler ve %5’i de TOSYOV tarafindan
kargilanmistir (http://www.tosyov.org.tr/link5-3.php).

2. 1. 19. Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Destekleri

Odalar, borsalar ve birlik hakkindaki 5590 sayil1 Kanun, 08.03.1950 tarihinde
hazirlanmis; 15.03.1950 tarihinde 7457 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak
yiriirliige girmistir. 5590 sayili Kanun, yerini, 01.06.2004 tarihinde yiiriirliige giren
5174 sayili Kanun’a birakmigtir. TOBB, 6zel sektoriin Tiirkiye’de mesleki iist
kurulusu ve yasal temsilcisidir (http://www.tobb.org.tr/tobbhakkinda/yapisi.php).

TOBB; Tiirk girisimcilerinin c¢alismalarina Onciiliik ve liderlik etmekte,

tabanin1 olusturan KOBI’lerin ekonomiden hak ettigi pay almast i¢in oda ve borsalar
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kanaliyla bilgi ve damismanlik hizmeti sunmaktadir. Ayrica, TOBB, KOBI’lerin
finansman ihtiyacim1 gidermek amaciyla, Halk Bankasi, TESK, KOSGEB ve 16
degisik Sanayi ve Ticaret Odasi’nin ortakliginda, KOBI Girisim Sermayesi Yatirim
Ortaklig1 A. S.’yi kurmugstur. Aktif olarak 2004 yil1 Ekim ayinda ¢aligmaya baslayan
KOBI Girisim Sermayesi A. S., bu tarihte Sermaye Piyasas1 Kurulu’ndan alinan
portfdy yonetim belgesi ile resmen girisim sermayesi faaliyetlerini yapmaya hak

kazanmistir  (http://www.tobb.org.tr/duyurular2.php?hid=569). Ayrica, TOBB

onciiliigiinde, KOBI Bilgi ve Egitim Fuarlar1 diizenlenerek, KOBI’lere, mevzuat ve
ruhsat konular1 yaninda, ¢ok ¢esitli kurumlara dagilmis olan KOBI desteklerinden

faydalanma konusunda bilgiler sunulmaktadir.

2. 1. 20. istanbul Menkul Kiymetler Borsas1 (IMKB) Destekleri

IMKB; hisse senetleri, hazine bonolar1 ve devlet tahvilleri, gelir ortaklig
sertifikalari, 6zel sektor tahvilleri, yabanct menkul kiymetler, gayrimenkul
sertifikalart ve uluslar arasi menkul kiymetlerin alim ve satimimin yapilmasini
saglamak amaciyla, 26.12.1985 tarihinde kurulup, 03.01.1986 tarihinde faaliyete
baglamistir. IMKB, Ozerk ve mesleki bir kamu kurumudur

(http://www.imkb.gov.tr/genel/organizasyon.htm).

IMKB, KOBI’ler i¢in bolgesel pazarlar ve yeni sirketler pazari olusturarak,
KOBI’lere destek olmaktadir. Bolgesel pazarlar (kot dis1 pazar); Tiirkiye nin gesitli
bolgelerinde faaliyet gosteren kiiclik ve orta 6lcekli isletmelerin hisse senetlerinin
likit, gilivenli, seffaf bir ortamda islem goérmesini saglamak amaciyla kurulan
pazarlardir. Takas esaslari, ulusal pazarlar ile aynidir. Bolgesel pazarlara girisle elde
edilmesi beklenen faydalar; uzun vadeli kaynak temini, isletme ortaklarina likidite ve
kaynak firsati, isletme tanitimi, kurumsallagsma, yiiksek kredibilite ve ulusal pazara
hazirlik olarak siralanabilir. Yeni sirketler pazari ise; yeni kurulmus, ancak
potansiyeli bulunan igletmelerin hisse senetlerinin, borsada giivenli ve seffaf bir
ortamda igslem gérmesi amaciyla, 06.07.1996 tarihinde kurulmustur. Takas esaslari,
ulusal pazarlar ile aynidir. Yeni sirketler pazari; ekonomideki atil kaynaklari,

bliylime potansiyeli olan gen¢ ve dinamik isletmelerin yatirimlari i¢in gerekli
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sermaye ihtiyaglarin1 karsilamaya yonlendirerek, iilke ekonomisinin gelismesini

hedeflemektedir (Colakoglu, 2002; 170, Erkumay, 2000; 31-32).

Bunlara ek olarak, IMKB, 1998 yilinda KOSGEB ile birlikte, KOBINET ad1
verilen bir network kurmustur. KOBINET; hem mevcut KOBI’lerle ilgili biitiin
bilgileri hem de borsaya iligkin bilgileri internet ortaminda saglamaktadir. Boyle bir
sistemin kurulmasi ile birlikte, gerek sermaye piyasasi ve pazarlarla gerek araci

kurumlarla ilgili her tiirlii bilgiyi alabilecek bir ortam yaratiimasi hedeflenmistir

(Erkumay, 2000; 39).

2. 1. 21. KOBI Borsasi / Gelisen Isletmeler Piyasasi (GIP) Destekleri

KOBI hisselerinin borsada satilarak kaynak saglanmasi konusunda, bazi
goriis ve c¢alismalar bulunmaktadir. Bu dogrultuda, “Borsa Dis1 Teskilatlanmis
Menkul Kiymetler Piyasalarimin  Kurulus ve Calisma Esaslarni Hakkinda
Yonetmelik”, 18.03.2003 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak ylriirlige
girmistir (Akdemir ve Narin, 2005; 55-56).

S6z konusu yonetmeligin amact; basta kiigiik ve orta dlgekli isletmeler olmak
tizere, tlim sektorlerde gelisme ve biiylime potansiyeline sahip isletmelerin, sermaye
piyasalarindan fon saglamalarina imkan saglamak iizere, sermaye piyasasi araglarinin
aract kuruluslar vasitasiyla alim ve satiminin yapilacagi, borsa disi teskilatlanmis
piyasalarin  kurulus ve  faaliyet esaslari  belirlemektir  (Ozdogan,

http://www.turkhukuksitesi.com/makale 432.htm).

KOBI’lerin finansman sorununu ¢dzmek igin, 2005 yili Temmuz ayinda
KOBI Borsasi1 olarak da bilinen, Gelisen Isletmeler Piyasalar1 A.S. (GIP)
kurulmustur. KOBI piyasasinda islemler, cesitli bolge ve illerdeki pek ¢ok
yatirimciyl bir araya getirebilecek ortak bir elektronik islem platformu iizerinde
gerceklestirilecektir. Kurulus calismalarinin 2007 yilinin Aralik ayina kadar bitirilmis

olacagi tahmin edilmektedir (Sar1, http://www.bthaber.com/haber.phtml?).

106



2. 1. 22. Kredi Garanti Fonu (KGF) Destekleri

Kredi Garanti Fonu; Temmuz 1991°de, KOBI’ler igin sagladig1 kefaletle bu
isletmelere destek vermek, yatirimlarinin ve isletmelerinin finansmaninda banka
kredisi kullanmalarin1 miimkiin hale getirmek amaciyla kurulmustur. Kredi Garanti
Fonu, “teminat yetersizligi, kredinin kullaniminda bir engel olmamalidir.” sloganiyla

hareket etmektedir (http://www.kef.com.tr).

Kredi Garanti Fonu; KOBI’lere verdigi kefalet ve iistlendigi riskle, bu
isletmelerin daha ¢ok banka kredisi kullanabilmelerini saglamakta, uzun vadeli ve
uygun maliyetli kredilerden kiiciik isletmelerin de faydalanmasini saglamaktadir. Bu
sekilde girisimcilik tesvik edilmekte, KOBI’ler lehine ek bir kredilendirme
yaratilarak ekonomik biiylime ve kalkinmaya katki saglanmaktadir. KGF
kefaletlerinde geng¢ ve kadin girisimciligin gelistirilmesi temel amagtir. Yenilik¢i
yatirimlarin gerceklestirilmesi, ileri teknoloji igeren kiiciik girisimler, ihracatin
desteklenmesi, istihdam artig1 saglayacak yatirimlar ve bdlgesel kalkinma amaclh
yatirmlar KGF kefaletlerinde oOncelikli olarak degerlendirilen konulardir

(http://www.kef.com.tr).

Banka kredisi olanaklarina biiyiik isletmeler kadar kolay ulasamayan kiiciik
isletmelerin teminat problemi, KGF kefaleti ile giderilmekte, bu sekilde KOBI’lerin
de banka kredilerini kullanma imkan1 dogmaktadir. Calisan sayis1 250°den az olan
isletmeler KOBI olarak kabul edilmekte olup, imalat sanayi yaninda hizmetler ve
madencilik sektoriindeki girisimcilerin de talepleri karsilanmaktadir. Tiirkiye nin
biitin  yorelerindeki KOBI’ler, KGF kefaleti igin  basvurabilmektedir
(http://www.kef.com.tr).

KGF teminatindan faydalanabilmek igin; KOBI’lerin bankalarma, KGF
kefaletinden faydalanma istegini bildirmeleri ve dosyalarmi KGF’na gondermeleri
yeterlidir. Banka tarafindan kredi bagvurusu uygun bulundugu takdirde, kefalet talebi

yaklagik 2 hafta i¢erisinde sonuglandirilmaktadir (http://www.kgf.com.tr).
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Sekil 1. Kredi Garanti Fonu Basvuru Asamalari
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(Kaynak: http://www.kgf.com.tr)

KGF; kefalet talebinde bulunan KOBI’lerin degerlendirmeye alinabilmesi
i¢in inceleme {iicreti almaktadir. Talebin uygun bulunmasi ve kredinin Kredi Garanti
Fonu’nun kefaleti ile kullanilmas1 durumunda; kredi vadesi boyunca her yil pesin
olarak, kefalet bakiyesi iizerinden, kefaletin nakdi veya gayri-nakdi olmasina gore,
yillik %1,5 ile %3 arasinda degisen oranlarda komisyon alinmaktadir. Avrupa
Yatirim Fonu (AYF) kapsamindaki garantilere alinan komisyon orani, %1,5 ile %2
arasindadir. Kredi Garanti Fonu’nun bir KOBI’ye kullandiracag: kefaletin toplamu,

hicbir sekilde 400.000 Euro veya karsiligi YTLyi gecemez (http://www.kgf.com.tr).

KGF; yeni is kurma, mevcut tesisin genisletilmesi, hammadde temini, yeni
teknoloji kullanimi, yeni isyerine tasinma, nakit sikintis1 giderme, ihracatin ve
ithalatin finansmani, teminat mektubu amaglhi krediler, finansal kiralama ve
KOBI’lerin kullandig1 diger nakdi ve gayri nakdi krediler i¢in kefalet vermektedir

(http://www .kgf.com.tr). Kredi Garanti Fonu’nun degerlendirme kistaslar1 ise;

projenin yapilabilirligi, yonetim yeterliligi, isletmenin ve ortaklarinin liyakati ve
moralitesi, 6zkaynak katkis1 ve kredinin geri Odenebilirligidir

(http://www.kgf.com.tr).
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KGF; Halkbankasi, Ziraat Bankasi, Garanti Bankasi, Vakiflar Bankasi,
Sekerbank, Yap1 Kredi Bankasi, Tekstilbank, Albaraka Tiirk Katilim Bankasi, Tiirk
Ekonomi Bankasi, Finansbank, Denizbank, Garanti Finansal Kiralama A. S., Halk
Finansal Kiralama A. §., Asya Katilim Bankas1 A. $. ve Tiirkiye Finans Katilim
Bankas1 ile isbirligi igerisindedir (http://www.kgf.com.tr). KGF, ayrica Avrupa
Yatirim Fonu (AYF) ve Avrupa Karsilikli Garanti Kuruluslar Birligi (AECM) ile de

isbirligi igerisindedir.

KGF; 2002 yilinda 93, 2003 yilinda 172, 2004 yilinda 253, 2005 yilinda 235
ve 2006 yilinda 258 isletmeye kefaletiyle kredi saglamistir. Asagidaki tabloda, Kredi
Garanti  Fonu’nun  yillar itibariyle verdigi  kefaletler — gosterilmektedir

(http://www.kgf.com.tr):

Tablo 15. KGF Yillar itibariyle Verilen Kefaletler

Yillar Adet Kredi (Bin | Kefalet Kredi (Bin | Kefalet
YTL) (Bin YTL) | Euro) (Bin Euro)
2002 93 6.900 5.200 4.500 3.400
2003 172 19.200 14.100 11.400 8.400
2004 253 42.100 28.200 23.600 15.800
2005 235 41.800 28.600 25.200 17.300
2006 258 51.087 33.919 28.350 18.942

(http://www.kef.com.tr)

KGF; 2006 yilinda 125 kiiglik, 105 mikro ve 28 orta 6l¢ekli olmak iizere,
toplam 258 isletmeye kefalet vermistir. 125 kiigiik isletmeye 30.314 bin YTL kredi,
19.419 bin YTL kefaletle; 105 mikro isletmeye 12.529 bin YTL kredi, 9.313 bin
YTL kefaletle; 28 orta isletmeye 8.244 bin YTL kredi, 5.187 bin YTL kefaletle

saglanmistir (http://www.kgf.com.tr).
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Tablo 16. KGF isletme Biiyiikliigiine Gore Verilen Kefaletler/2006

Olcek Adet Kredi (Bin YTL) Kefalet (Bin YTL)
Kiigtik 125 30.314 19.419

Mikro 105 12.529 9.313

Orta 28 8.244 5.187

TOPLAM 258 51.087 33.919

(Kaynak: http://www.kgf.com.tr)

2. 1. 23. Kalkinma ve Yatirim Bankalari Destekleri

Tiirk Eximbank (Tiirkiye Thracat Bankasi A. S.): Tiirk Eximbank, gerek
ihracat¢ilara  finansman  imkdnm1  saglayan  kredi  programlari,  gerekse
ithracatgilarin/miiteahhitlerin  politik ve ticari risklerden arindirilmis ortamlarda
caligmalarina imkéan saglayan, sigorta ve garanti programlari ile Tirkiye ihracatinin,
doviz kazandirict islemlerinin ve uluslar arasi girisimlerinin desteklenmesinde
kurumsallasmis bir resmi ihracat destek kurumudur. Tiirk Eximbank; kredi, garanti
ve sigorta islemlerini aymi cati altinda toplayarak; ihracat¢i isletmelere verilen
hizmetlerde bir biitiinlik olusturulmasina imkan saglamaktadir. Tirk Eximbank,
kuruldugu yil olan 1987°den bu yana, ihracat sektoriine 43 milyar dolar nakdi kredi,
36 milyar dolar sigorta/garanti olmak iizere, toplam 79 milyar dolar destek

saglamistir (http://ihracat.dtm.gov.tr/dtm/files/files-web/File/509%20Turk%20).

Tiirk Eximbank; ihracat sektoriine yilda ortalama 7—8 milyar dolar tutarinda
nakdi kredi ve sigorta/garanti destegi saglamaktadir. Yaygin olarak kullandirilan kisa
vadeli ihracat kredileri ile yilda ortalama 3.000 ihracatci isletme finanse edilmekte
olup, bu isletmeler Tiirkiye ihracatinin  %60’m1  gerceklestirmektedir

(http://ihracat.dtm.gov.tr/dtm/files/files-web/File/509%20Turk%20).

Tiirk Eximbank; KOBI’lere ayr1 bir 6nem vermekte ve tiim kredi

uygulamalarinda KOBI’lere oncelik tamimaktadir. Banka; imalatc1, ihracatg1 veya
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ihracat baglantili mal iireten imalatgt KOBI’lere, ihracata hazirlik asamasindaki
finansman ihtiyag¢larinin karsilanarak, uluslar arasi rekabet giiclerinin arttirilabilmesi
amactyla dogrudan “KOBI Ihracata Hazirhk Kredisi” kullandirmaktadir. Kredinin
kullanilmasi sirasinda teminat olarak; anapara ve faiz toplaminin %50’si oraninda
banka teminat mektubu, kredi tutarinda diizenlenmis bono, genel kredi sdzlesmesi ve
isletme taahhiitnamesi alinmaktadir. Genel kredi s6zlesmesi ve bono, ortaklik paylari
toplam1 %50 nin Ustiinde olan ve Tiirk Eximbank tarafindan uygun bulunan en az iki
gercek ve/veya tlizel kisi ortagin, “miisterek bor¢lu, miiteselsil kefil” sifatiyla
imzalarini tagimalidir. Kredinin limiti 100 bin dolardir. 360 giin olarak belirlenen s6z
konusu kredinin vadesi, doviz kredilerinde 12.09.2005 tarihinden itibaren 18 aya

cikarilmustir (https://www.isbank.com.tr/dosya/ekon-tr_kobiler2004.pdf).

Bankadan kredi kullanan isletmelerin %70’i KOBI niteliginde olup,
KOBI’lerin Tiirk Eximbank kredilerinden aldigi pay %38-40’dir. 01.01.2005—
15.09.2005 déneminde KOBI’lere kullandirilan kisa vadeli krediler 1,1 milyar
YTL’ye (844 milyon dolar) ulasarak, KOBI’ler toplam kisa vadeli kredilerden
%35’lik bir pay almistir. Yine ayni donemde, kisa vadeli ihracat kredilerinden
faydalanan isletme sayist 2195 olup; bu isletmelerin %70’i KOBI niteligindedir
(http://ihracat.dtm.gov.tr/dtm/files/files-web/File/509%20Turk%20).

Tiirkiye Kalkinma Bankasi (TKB): Tirkiye Kalkinma Bankasi; 1975
yilinda 13 sayili KHK ile Devlet Sanayi ve Is¢i Yatirim Bankasi A. S. (DESIYAB)
adi altinda, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin ilgili kurulusu olarak kurulmus, daha
sonra 22.06.1988 tarihinde ve 329 sayili KHK ile unvani, Tiirkiye Kalkinma Bankasi
A. S. olarak degistirilmis ve sanayi sektorii yaninda, diger sektorlere de finansman
destegi saglama imkani yaratilmistir. 4456 sayili yasanin {iglincii maddesinde,
Tiirkiye Kalkinma Bankasi’nin amaglari; Tiirkiye’nin kalkinmasi i¢in, anonim sirket
statiisiindeki tesebbiislere karlilik ve verimlilik anlayisi icinde kredi vermek, istirak
etmek suretiyle finansman ve isletme destegi saglamak seklinde belirlenmigtir

(http://www.tkb.com.tr/).
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TKB; “Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmelerin Yatirimlarinda Devlet Yardimlar
Hakkinda Karar” kapsamindaki turizm, egitim, saglik ve tarimsal sanayi
kesimlerinde faaliyet gosteren isletmelerin, yatirim tesvik belgesi diizenlenmesi ve
kredilendirme islemlerini yiiriitmektedir. Bankanin kullandirdigi kredi tiirleri; dis
kaynakli doviz kredileri, i¢ kaynakli krediler ve hazine kaynakli krediler olarak
siniflandiriimaktadir. Bankanin kullandirdigi KOBI kredileri, 4 yil vadeli ve yillik
%10-25 aras1 faizlidir (https://www.isbank.com.tr/dosya/ekon-tr kobiler2004.pdf).

Tiirkiye Smmai Kalkinma Bankas1 (TSKB): TSKB; 1950 yilinda Diinya
Bankasi’nin destegi ve T. C. Hiikiimeti, T. C. Merkez Bankas1 ve ticaret bankalarinin
isbirligi ile kurulmus, Tiirkiye’nin ilk 6zel yatirnm ve kalkinma bankasidir. Tiirkiye
Sinai Kalkinma Bankasi’nin kurulus amaci; oncelikle sanayi olmak iizere, biitiin
ekonomik sektorlerdeki girisimlere ait yatirnmlari desteklemek, yabanci ve yerli
sermayenin Tiirkiye’de kurulmus veya kurulacak sirketlere istirakine yardimci
olmak, Tiirkiye’de sermaye piyasasinin gelismesine yardim etmektir. TSKB;
ekonomik sektorlerin gelistirilmesi amacini, uygun bicimde mali destek saglamak ve
danigmanlik, teknik yardim ve finansal aracilik hizmetleri saglamak suretiyle

gerceklestirmeye calisir (http://www.tskb.com.tr/Hakkimizda.aspx).

TSKB; yatirim ve kalkinma bankasi olmasi nedeniyle, miisterilerine proje
esasina gore orta ve uzun vadeli kredi kullandirmaktadir. TSKB, isletme
donemlerinde olusan kredi ihtiyacimi karsilamak igin, isletmelere kisa donemli
isletme kredisi de saglamaktadir. TSKB, KOBI’lere yonelik olarak, Avrupa Yatirim
Bankas1 (AYB), Japon Kalkinma Bankas1 (JBIC), Alman Kalkinma Bankasi (KFW)
ve Fransiz Kalkinma Ajansi gibi uluslar aras1 kuruluslardan sagladigi KOBI, cevre

ve deprem kredilerini kullandirmaktadir (http://www.tskb.com.tr/Kredilendirme).

2. 1. 24. Halk Bankasi Destekleri
Tirkiye Halkbankasi; 1933 yilinda, 2284 sayili Kanun ile esnaf, sanatkarlar,

kiigiik ve orta Olcekli sanayi isletmelerinin finansman ihtiyaglarin1 karsilamak iizere

kurulmustur. Esnaf, sanatkar, kiiciik ve orta dlgekli sanayiciye yatirim ve isletme
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kredileri vermek; kiiciik ve orta Olgekli sanayi isletmelerinin biiylik isletmelere
dontstiiriilmesini tesvik etmek; kiiciik sanayi isletmelerine teknik danismanlik, proje
danigmanlig1 yapmak ve bilgi temin etmek; kiigiik ve orta dlgekli sanayi isletmeleri
icin her tiirli bankacilik faaliyetlerinde bulunmak; kiiciik ve orta Olcekli sanayi
isletmeleri i¢in kalkinma bankasi olarak gorev yapmak Halkbankasi’'nin islevleri

arasinda yer almaktadir (Camkerten, 2001; 106).

Halkbank; girisimci kredisi, girisimcilere 6zel banka ve kredi kartlari, imalat-
teknoloji-turizm-tarim-nakliye-eczaci-girisimci-Franchising destek paketi, KOBI
ihracat1 destekleme kredisi, finansal destek kredisi, nakit yonetimi ile ilgili bilgiler,
damgmanlik ve egitim hizmetleri sunmaktadir. KOBI Bilgi ve Egitim Fuarlari’min

diizenlenmesinde Halkbank’in igbirligi vardir (http://www.halkbank.com.tr/pb/eng).

Halkbank kredilerinden bazilar asagidaki gibi siralanabilir

(http://www.samsuntso.org.tr):

Girisimci Kredisi: Yeni acacagi is konusunda tecriibesi bulunmayan, 35
yasinit asmamig, elinde yapmak istedigi is konusu ile ilgili uzmanlik belgesi
bulunmayan kisilere 5 YTL’ye kadar; yeni acacagi is kolu ile ilgili olarak en az 2 yil
is tecriibesi bulunan, 35 yasin1 agsmamis, elinde yapmak istedigi is konusu ile ilgili
uzmanlik belgesi olan kisilere 10.000 YTL’ye kadar; 4 yillik iiniversite mezunu olup,
elinde {iniversite diplomast bulunan, herhangi bir is kolunda en az 5 yil is tecriibesi
bulunan, 40 yasin1 agsmamis, kurmayi diisiindiigii is kolu siirlamasi olmadan 15.000
YTL’ye kadar; kurmay1 diisiindiigii iskolu ile ilgili olarak 4 yillik fakiilte mezunu
olup, Universite diplomasi bulunan, egitimini aldig1 is konusunda is tecriibesi
bulunmayan, 35 yasin1 asmamis kisilere 15.000 YTL’ye kadar; kurmay1 diisiindiigii
is kolu ile ilgili olarak 4 yillik fakiilte mezunu olup, tiniversite diplomas1 bulunan,
egitimini aldig1 is konusunda en az 5 yil is tecriibesi bulunan, halen yapmakta oldugu
is ve almis oldugu tiniversite egitimi lizerine is kurmak isteyen, 40 yasini asmamis
kisilere 25.000 YTL’ye kadar; ortaklik halinde toplam 25.000 YTL’ye kadar kredi
kullandirilabilmektedir (http://www.halkbank.com.tr).
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KOBI Sanayi Kredisi: KOBI’lerin modernizasyonun temini, makine-
ekipman alimi1 ve isletme giderlerinin karsilanmasi amaciyla, tesis isletme kredisi
seklinde kullandirilan KOBI Sanayi Kredisi’nin limiti, proje bazinda ve ihtiyaca
uygun olarak belirlenmektedir. 5 yila varan vadelerle, 1 yila kadar anapara 6demesiz

sekilde kullandirilabilen kredinin komisyonu, %2’dir (http://www.halkbank.com.tr).

Is Makineleri Kredisi: Uretim faaliyetinde bulunan KOBI’lere, is makineleri
alimi i¢in 1 yila kadar anapara 6ddemesiz, 5 yila varan vadelerle ve %2 komisyonla
kredi sunulmaktadir. Teminat olarak, Kredi Garanti Fonu kefaleti kabul edilmektedir

(http://www.halkbank.com.tr).

ISO 9000 Kalite Standartlar1 ve CE Kredisi: Avrupa’daki isletmelerle
rekabet edebilecek kalite giivencesinde mal ve hizmet {iiretiminde bulundugunu
gosteren, ISO 9000 Kalite Standartlar1 servisinden birisine (ISO-9001, ISO-9002,
ISO-9003) veya Avrupa pazarlarinda belirli iiriin gruplarinin serbest dolagimi igin
endiistriyel {iriin pasaportuna (CE isaretine) sahip olmak isteyen KOBI ve biiyiik
Olgekli sanayi isletmeleri faydalanabilmektedir. Kredi, TSE veya ayni hizmeti veren
yurtdisi kuruluslarin  Tirkiye temsilciliklerinden alinacak ISO 9000 Kalite
Standartlar1 Belgesi'ni veya CE isaretini temin etmek amaciyla yapilacak
harcamalarin finansmani icin kullandirilmaktadir. Ipotek, kefalet, ticari isletme
rehini, banka teminat mektubu, DTH rehini, vadeli-vadesiz mevduat rehini ve diger
teminat tlirlerinden bir veya birkagi veya Kredi Garanti Fonu’nun kefaleti teminat

olarak gosterilebilecektir. Kredinin azami limiti 10 bin YTL, vadesi 2 yildir.

Uriin Gelistirme Kredisi: Tiiketicinin istegine gore, iiriin gelistirmek veya
degistirmek istenildiginde, 1 y1l anapara 6demesiz, 4 yila varan vadelerle komisyon
6demeden liriin gelistirme kredisinden faydalanilabilmektedir

(http://www.halkbank.com.tr).

KOBI ihracati Destekleme Kredisi: imalat sanayinin gesitli sektorlerinde
faaliyet gosteren, 1-150 arasinda calisani olan, iirettigi mallar1 ihra¢ eden veya

ithracat kayitli satis yapan, Kambiyo Mevzuati’'na gore doviz kredisi kullanma
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ehliyetine sahip olan ve KOSGEB’ce desteklenen KOBI’ler faydalanabilmektedir.
Kredi; isletmelerin uluslar arasi1 diizeyde rekabet edebilmeleri, ihracata yonelmeleri
ve istthdam yaratmalar1 icin isletme kredisi olarak kullandirilabilecektir. Sahis
kefaleti, ipotek, ticari isletme rehini, vadeli mevduat ve DTH (doviz tevdiat hesabi)
rehini, hazine bonosu rehini, banka teminat mektubu gibi teminatlarla veya Kredi
Garanti Fonu’nun kefaleti ile s6z konusu kredi kullandirilabilecektir. Limit

100.000USD, vade 6 aydir. Faiz yoktur.

KOBI Yiiksek Teknoloji Kredisi: KOBI’lerin yiiksek teknoloji igeren
makine-ekipman alimi ve Ar-Ge amach cihazlarin finansmani i¢in verilen bu kredi; 1
yil anapara Odemesiz, 4 yila varan vadelerle ve komisyon 6demesi olmadan

verilmektedir (http://www.halkbank.com.tr).

Fon Kredileri: Avrupa Yatirirm Bankasi (AYB) global kredileri, Fransiz
Kalkinma Ajans1 (FKA) KOBI kredisi, Diinya Bankas1 (DB) KOBI kredisi, tesvik
belgeli KOBI kredisi, orta ve uzun vadeli AYB doviz kredisi, Avrupa Konseyi
Kalkinma Bankasi proje kredisi, Avrupa Yatirim Bankasi sanayi sektorii global IV
kredisi, kiiciik sanayi sitesi kredileri, organize sanayi bolgesi kredileri, TOKI
kaynakli kooperatif kredileri, Baymdirlik ve Iskan Bakanhg kaynakli krediler,
Eximbank sevk oncesi YTL KOBI ihracat kredisi ve Eximbank sevk &ncesi doviz

KOBI ihracat kredisidir (http://www.halkbank.com.tr/pb/engine).

Halkbankasi tarafindan, 2002 yili iginde toplam, 33.567 KOBI’ye 610.781
milyar TL tutarinda fon kaynakli kredi kullandirilmis, sanayi kredileri araciligiyla da
toplam 18.873 KOBI’nin 102.644 milyar TL tutarindaki kredi talebi karsilanmustir.
Ayn1 donemde esnaf ve sanatkarlara, esnaf ve sanatkarlar kredi ve kefalet
kooperatifleri araciligiyla toplam 146.645 milyar TL tutarinda 145.059 adet kredi
kullandirilmigtir (Varisli, 2005; 52 Aktaran Akdemir ve Narin, 2005; 54).
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2. 1. 25. Diger Ticaret Bankalarinin Destekleri

Halkbankasi’nin yan1 sira Akbank, Alternatifbank, Citibank, Denizbank,
Finansbank, HSBC, Oyakbank, Sekerbank, Disbank, Ziraat Bankasi, Garanti
Bankasi, Is Bankasi, Vakifbank, Tekfenbank ve Yap:1 Kredi Bankasi’nin da
KOBI’lere yonelik ticaret, sanayi, isletme ve ihracat kredileri bulunmaktadir

(Akdemir ve Narin, 2005; 54).

BASEL II (Yeni Basel Sermaye Uzlasis1) ve KOBI’ler:

KOBI’lerin fon kaynaklarimin en ©Onemlisi bankalardir. BASEL II
diizenlemeleri sonucunda bankacilik alaninda ortaya ¢ikacak doniistimler,
KOBI’lerin de kredi miisterisi olarak birtakim zorlayici degisimlere ugramasini
gerekli kilacaktir. Yeni diizenlemeler sonucunda, miisteri 6nem sistemi degisecek ve

bankalar agirlikli olarak aktif miisterilerine hizmet vereceklerdir (Basar, 2007; 63).

BASEL 1II diizenlemelerinin uygulanmaya baglamasiyla, isletmenin ve
kullanilacak kredinin risk seviyesi, dogrudan kredinin maliyetini etkileyecektir.
Kredi verilen isletmenin derecelendirme notu diistiikce, banka hem daha cok risk
alacak hem de karsilik olarak daha ¢ok kaynagini getiriden mahrum birakacaktir. Bu
durumda isletmelere kullandirilacak kredilerin maliyetleri artacaktir (Basar, 2007;

63).

BASEL II’ de, yillik satig cirosu 50 Milyon Euro’yu asmayan isletmeler
KOBI olarak kabul edilmektedir (Yiiksel, 2005; 16). Dolayisiyla bu nitelikteki
isletmeler arasinda iyi yonetilen, iyi finanse edilmis ve gerek niteliksel gerekse
finansal bilgileri zamaninda ve yeterli bir bicimde sunarak seffaf olabilen KOBIler,
potansiyel olarak iyi derece almak suretiyle en iyi sartlarda kredilendirilme imkanina

sahip olacaklardir (Basar, 2007; 64).
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2. 1. 26. KOBI’lere Destek Saglayan Diger Kuruluslar

KOBI’lere gesitli destekler saglayan diger kurum ve kuruluslar; Diinya
Bankas1, Avrupa Birligi, Hollanda Yonetim Isbirligi Programi (NMCP), istanbul
Ticaret Odasi, Tirkiye Elektrik Dagitim A. S. (TEDAS), Bolgesel Kalkinma
Enstitiisii (BKE), Istanbul Tekstil Ihracat¢1 Birlikleri, Tiirk Plastik Sanayicileri
Aragtirma, Gelistirme ve Egitim Vakfi (PAGEV), MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi
Sevk ve Idare Enstitiisii (TUSSIDE), Kalite Dernegi (KALDER), Tiirkiye Metal
Sanayicileri Sendikas1 Egitim Vakfi (MESS), AB-Tiirkiye Is Gelistirme Merkezleri
Projesi (ABIGEM), Girisimci Destekleme Merkezleri Projesi (GAP-GIDEM),
Yénetim Damgmanlar Dernegi (YDD), Kiiltiir ve Turizm Bakanhg, Tiirkiye Is
Kurumu Genel Miidiirliigii (ISKUR), Tiirk Isbirligi ve Kalkinma Idaresi Baskanlig1
(TIKA), Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK), Yabanci Sermaye Dernegi
(YASED) olarak siralanabilir.

Ozetle, Tiirkiye’de KOBI’lere verilen destekler asagidaki gibi siralanabilir:

Finansman Destekleri: Finansman destekleri kapsaminda; Halkbankasi,
Eximbank, Tiirkiye Kalkinma Bankas1 (TKB), Diinya Bankasi kredileri ve Kredi
Garanti Fonu (KGF) kefaleti, Avrupa Yatirim Bankasi’ndan (AYB) saglanan ¢evre
kredisi, Di1s Ticaret Miistesarligi’nin (DTM) c¢evre maliyetlerini desteklemesi ve

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) isletme kredisi sayilabilir.

Yatirnm Destekleri: Yatirim destekleri kapsaminda; Hazine Miistesarligi,
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB), Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB), Halkbankasi, Tiirkiye
Kalkinma Bankas1 (TKB) ve Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi (TSKB) tarafindan

saglanan yatirim destekleri sayilabilir.
Yarim Kalmis Yatirnmlarin Ekonomiye Kazandirilmasi: Hazine

Miistesarlig1, Tiirkiye Vakiflar Bankasi ve Tirkiye Kalkinma Bankasi (TKB)

tarafindan verilen bazi destekleri ifade etmektedir.
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Damismanhk Destekleri: Danigsmanlik destekleri kapsaminda; Kiiclik ve
Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB),
Hollanda Yonetim Isbirligi Programi (NMCP), Tiirkiye Kiigiik ve Orta Olgekli
Isletmeler Serbest Meslek Mensuplar1 ve Yoneticileri Vakfi (TOSYOV), Tiirkiye
Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV), Milli Prodiktivite Merkezi (MPM) ve

Halkbankasi tarafindan saglanan danismanlik destekleri sayilabilir.

Egitim Destekleri: Egitim destekleri kapsaminda; Iktisadi Kalkinma Vakfi
(IKV), Tiirkiye Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler Serbest Meslek Mensuplar1 ve
Yéneticileri Vakfi (TOSYOV), Thracat1 Gelistirme Etiit Merkezi (IGEME), Kiiciik ve
Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB), Milli
Prodiiktivite Merkezi (MPM), Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE), MEB-TUBITAK
Tiirkiye Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisi (TUSSIDE), Girisimci Destekleme
Merkezleri Projesi (GAP-GIDEM), AB-Tiirkiye Is Gelistirme Merkezleri Projesi
(ABIGEM), Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu (TESK), Tiirkiye
Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV), Tiirkiye Metal Sanayicileri Sendikas1 Egitim
Vakfi (MESS), Mesleki Egitim ve Kiigiik Sanayi Destekleme Vakfi (MEKSA),
Kalite Dernegi (KALDER) ve Yabanci Sermaye Dernegi (YASED) tarafindan

saglanan egitim destekleri sayilabilir.

Bilgi Destekleri: Bilgi destekleri kapsaminda; Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (TOBB), Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanligi (KOSGEB), Halkbankasi, Avrupa Birligi, iktisadi Kalkinma Vakfi (IKV),
Ihracati Gelistirme Etiit Merkezi (IGEME) ve Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu (TESK) tarafindan saglanan bilgi destekleri sayilabilir.

Istihdam Destekleri: istihdam destekleri kapsaminda; Kiigiik ve Orta Olgekli
Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB), Dis Ticaret
Miistesarlign (DTM) ve fhracati Gelistirme Etiit Merkezi (IGEME) tarafindan
saglanan istihdam destekleri sayilabilir. DTM, Sektorel Dis Ticaret Sirketleri’nin
(SDS) dis ticarete iligskin islemlerini yliriitmek iizere, konusunda tecriibeli, yiiksek

Ogrenimli yonetici ve eleman istihdamini desteklemektedir.
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Isbirligi Destekleri: Isbirligi destekleri kapsaminda; Kiigiik ve Orta Olgekli
Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlign (KOSGEB) ve Iktisadi
Kalkinma Vakfi (IKV) tarafindan saglanan isbirligi destekleri sayilabilir.

Elektrik Enerjisi Destegi: S6z konusu destek kapsaminda; Hazine
Miistesarligi ve Tirkiye Elektrik Dagitim A. S. (TEDAS) tarafindan saglanan

elektrik enerjisi destekleri sayilabilir.

Ortak Kullamim Atélyeleri Destegi: S0z konusu destek kapsaminda, Kiigiik
ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) ve
Bolgesel Kalkinma Enstitiisii’niin (BKE) baz1 destekleri sayilabilir.

Pazar Destekleri: Pazar destekleri kapsaminda; Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (TOBB), Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanligi (KOSGEB), Istanbul Ticaret Odas1 (ITO) ve lktisadi Kalkinma Vakfi
(IKV) tarafindan saglanan pazar destekleri sayilabilir.

Ihracat Destekleri: Ihracat destekleri kapsaminda; Tiirk Standartlar
Enstitiisii (TSE), Thracati Gelistirme Etiit Merkezi (IGEME), D1s Ticaret Miistesarlig
(DTM) ve Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanligi (KOSGEB), Tiirkiye Ihracat Kredi Bankasi (Eximbank) tarafindan
saglanan ihracat destekleri sayilabilir. IGEME; ihracatta pazar arastirmasi

projelerinin desteklenmesini amaglamaktadir.

Ar-Ge Destekleri: Ar-Ge destekleri kapsaminda; Tiirkiye Teknoloji
Gelistirme Vakfi (TTGV), Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu
(TUBITAK), Ihracati Gelistirme Etiit Merkezi (IGEME), Kiiciik ve Orta Olgekli
Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB), Dis Ticaret
Miistesarlig1 (DTM), Hazine Miistesarlig1 ve Tiirk Patent Enstitiisii (TPE) tarafindan

saglanan Ar-Ge destekleri sayilabilir.
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Fuar Katihm Destekleri: Fuar katilim destekleri kapsaminda; Ihracati
Gelistirme Etiit Merkezi (IGEME), Ihracat¢1 Birlikleri ve Kiigiik ve Orta Olgekli
Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanligi (KOSGEB) tarafindan saglanan

bazi1 destekler sayilabilir.

2.2. AVRUPA BIiRLiGI’NDE (AB) KOBI’LERE YONELiIK DESTEKLER

KOBI’ler iiretime ve istihdama olan katkilari, degisen pazar kosullarina hizla
uyum saglayan esnek ve dinamik yapilariyla ekonomilerin vazgecilmez parcalaridir.
Kalkinma ve biiyiimede KOBI’lerin énemi yadsinamamaktadir. Dolayisiyla AB,
KOBI’lere gereken &nemi gostermektedir; bir yandan KOBI’lere yonelik destek

politikalarini gelistirirken, diger yandan aday iilkeleri de bu yonde tesvik etmektedir.

AB’nin KOBI politikasi, kiiciik isletmeler sanayi yili olan 1933 yilinda
KOBI’ler igin ilk eylem planinm kabul edilmesi ile baglamistir. Ikinci eylem plani,
1987 yilinda diizenlenirken; 1989 yilinda komisyon biinyesinde isletme
politikasindan sorumlu yeni bir genel miidiirliik kurulmustur. AB, KOBI politikasina,
1992 yilinda imzalanan Maastricht Anlagsmasi’nin 157. maddesinde yer verilmistir.
Bu maddeyle, sanayinin rekabet giiciiniin arttirilmasi i¢in sorumluluk AB ve iiye
devletlere verilmistir. AB’nin sanayi politikasinin temel amaci; sanayinin yapisal
degisime uyumunun ve KOBI’lerin gelisimi icin gerekli olan elverisli is ortaminin
saglanmasi, teknolojik arastirma ve gelistirme alaninda mevcut olan potansiyelden

daha fazla faydalanilmasidir (http://www.deltur.cec.eu.int/Default.asp?lang=).

AB’de KOBI’lere verilen destekler, ii¢ temel amaca yonelik olarak
sekillenmistir (Sahin, 2001; 54): KOBI’ler icin uygun ekonomik ortamin
hazirlanmasi, KOBI’lerin gelismesini ve dis piyasalara agilmalarimi saglamak ve yeni

KOBI’lerin kurulmasini tesvik etmek.

AB’de KOBI’lere saglanan destekler, birincisi AB’nin uyguladig1 politikalar

cercevesinde ve Birlik genelinde biitceden saglanan imkanlar ve ikincisi ise, AB
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politikalartyla ¢elismeyecek sekilde iiye tlilkelerce uygulanan devlet yardimlari olmak

tizere iki grupta toplanabilir (Sahin, 2001; 54—61):

Birlik Genelinde Saglanan Imkanlar (Topluluk Yardimlari): S6z konusu
imkanlar; KOBI’ler icin gerekli zsermaye tabanmin tesviki ve saglanacak
tesviklerin belirlenmesi, tek pazarda isletmeler arasindaki sermaye hareketlerinin
tesviki ve ortak sermaye yatirnmlarimi gelistirmek amaciyla yeterli sermaye
saglanmasi, geri kalmis bolgelerde kiiciik sanayinin tesviki ve bunlara mali
kuruluglar araciligryla finansal destek saglanmasi, uzun vadeli kredilerin tesvik
edilmesi, ileri teknoloji kullanimi i¢in kiiclik isletmelere 6zel kredi destegi

saglanmasi ve kolay kredi bulmalarin1 saglayacak 6nlemlerin alinmasidir.
Topluluk yardimlari; kredi kolayligi, garanti kolayligi, Avrupa teknoloji

kolayhigi, yapisal fonlar, aday iilke KOBI’lerine destek, bilgi aglar ve

uluslararasilagsma kolayliklar1 olarak 6 grupta toplanabilmektedir.
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Tablo 17. Topluluk Yardimlar

Topluluk Aciklama

Yardimlan

Kredi Kolayhig: Avrupa Yatirrm Bankasi’nin KOBI’lere kullandirdigt
kiiresel kredilerdir.

Garanti Kolayhg Biiyiime ve is imkan1 yaratma potansiyeli olan KOBI’lere
kredi saglayan kamu ve 6zel sektordeki Avrupa garanti

sistemleri desteklenmektedir.

Avrupa Teknoloji Risk sermayesinin kiiciik sanayiye aktarilmasini saglamak

Kolayhgi amaciyla kamu destegi verilmektedir.

Yapisal Fonlar AB’de bolgeler ve sosyal gruplar arasindaki esitsizlikleri
azaltmaya yonelik bolgesel politikalara mali destek

verilmektedir.

Aday Ulke Aday iilkelerin katilim dncesindeki politik ve ekonomik
KOBI’lerine Destek | hazirliklarina yol gostermek ve aday iilkelerdeki KOBI’lerin

desteklenmesi icin ¢aligmalar yapilmaktadir.

Bilgi Aglar ve KOBI’lerin yonetimini, finansmanini ve know-how’1ni
Uluslararasilasma | gelistirmeye yonelik bilgi aglar1 ve uluslar arasi isbirligi

Kolayhklar programlari olusturulmustur.

(Kaynak: Sahin, 2001; 54)

Uye Ulkelerce Uygulanan Devlet Yardimlari: Uye iilkelerce uygulanan
devlet yardimlari; tasinabilir mal yatirimlarina verilen yardimlar, taginmaz mallara
yapilan yatirimlara teknoloji transferi seklinde verilen yardimlar, danigmanlik
hizmetleri, egitim ve bilginin yayilmasi i¢in yapilan yardimlar, KOBI’lerin devri igin
verilen yardimlar, ¢evrenin korunmasi i¢in verilen yardimlar, Ar-Ge yardimlari,

istihdam yardimlar1 ve diger yardimlar olarak siralanabilir.

Ortak c¢ikarlara ters diisecek kadar ticari sartlar1 kotii etkilemedigi ve belli

ekonomik faaliyetleri kolaylastirmak amaciyla yapildig: siirece, komisyon KOBI’lere
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yapilan yardimlar1 Roma Antlasmas1 Madde 92 (3) (c)’ye gore ortak pazarla tutarh
gormektedir. Bu hiikiim altinda verilecek devlet yardiminda dncelikle dikkat edilecek
unsur, yardimin tesvik edici nitelikte olmasidir. Amag, topluluk yararmi mutlaka
gozetmelidir. Yardim alan isletmeler, yeni yatirimlar ve yeni is olanaklar
yaratmalidir. Bunlara ek olarak bu tiir yardimlar siirekli olmayip, bu isletmelerin

rekabet edebilir diizeye gelebilmeleri i¢in kullanilan gegici 6nlemlerdir.

Ozetle, AB, KOBI’lere temel olarak asagidaki basliklarda yer alan yardimlar
saglamaktadir (http://www.gaziantepeic.org/index.php?sf=13):

Finansman Programlar: Ise Baslangigc Destegi, KOBI Teminat Programu,
Cekirdek Sermayesi Programi ve Avrupa Ortak Girisim Progranudir. Ise Baslangic
Destegi, KOBI Teminat Programi ve Cekirdek Sermayesi Programi, Avrupa Yatirim
Fonu tarafindan yonetilmektedir. Ise Baslangi¢ Destegi, kurulus asamasindaki
KOBI’leri finansal olarak desteklemeye yoneliktir. KOBI Teminat Program ile
bankalar tarafindan istenen garantileri saglayamayan isletmelerin aldiklar1 kredilere
teminat saglanmaktadir. Cekirdek Sermayesi Programi, biiytime ve istihdam yaratma
potansiyeline sahip isletmelerin ilk kuruluslarinda veya devir alinmalarindan sonra

baslangi¢ sermayelerine destek saglamak amaciyla uygulamaya konulmustur.

Isletmeler Aras1 Simir Otesi Isbirligi Programlari: Bu kapsamda isletmeler
Arasi Isbirligi Ag1 (BC-Net) ve Isletmeleri Yakinlastirma Biirosu (BRE) gibi iki ayri
yap: faaliyet gostermektedir. Isletmeler Arasi Isbirligi Ag1 biinyesinde sanayi ve
ticaret odalar1, meslek kuruluslari, bolgesel kalkinma ajanslar1, Avrupa Is Merkezleri,
danismanlik firmalar1 ve ag tyeleri tarafindan gonderilen bilgilerin toplandigi bir
bilgi merkezi yer almaktadir. Uyeleri arasinda mali, ticari ve teknik isbirligi profilleri
hazirlayarak, isletmeler arasinda temas saglanmaktadir. Isletmeleri Yakinlastirma
Biirosu ise; is ortagi arayan igletmeler i¢in sanayi ve ticaret odalari, meslek
kuruluslari, bolgesel kalkinma ajanslar1 gibi 6zel ve kamu kuruluslarindan toplanan
faaliyet ve isbirligi alanlarimi belirten profilleri dergi, biilten, web sitesi gibi

kaynaklarda yayinlayarak ilgili isletmelere ulastirmaktadir. Bunlarin yani sira

123



KOBIler; AB’nin Bolgesel Politikalar, AR-GE ve Cevre Politikalar1 gibi diger

konulardaki programlarina da dahil edilmistir.

KOBI Bilgilendirme Programi: KOBI bilgilendirme programi kapsaminda
kurulan en 6nemli yapilanma, Avrupa Bilgi Merkezleri Agi’dir (European Info
Center Network). KOBI’lerin AB’ye iliskin bilgilere erisimini kolaylastirmak
amactyla, 1987 yilinda komisyon tarafindan kurulmustur. Bu merkezlerin, KOBI’lere
AB programlart ve politikalarina (AB mevzuati ve fon programlari) iliskin bilgi
verme, giincel pazar ve lilke bilgileri temin etme, yonlendirme, danigsmanlik saglama

ve isletmelere Avrupa’da is ortagi arayisina yardimci olma gibi islevleri vardir.

Teknolojiye Erisim ve Teknoloji Transferi Programlari: Bu alanda
Komisyon Yenilik Aktarim Merkezleri (Innovation Relay Centers) faaliyet
gostermektedir. Bu merkezler, yenilik¢i teknolojilerin Avrupa’daki isletmeler ve
arastirma bdliimlerine yayilmasini saglamak i¢in faaliyette bulunmaktadir. Bu
merkezler liniversite teknoloji merkezleri, ticaret odalari, bolgesel kalkinma ajanslari

gibi kamu organizasyonlari tarafindan desteklenmektedir.

AB tarafindan KOBI’lere saglanan diger yardimlar ise; isletmelerin is
hayatina daha kolay ve ucuz yollarla girisi i¢in yapilan caligmalar, pazara erigim
programlari, egitim ve danigsmanlik programlari, ¢evre programi, bilimsel ve teknik

arastirma ile teknolojik gelistirme programlaridir.

AB, Tiirkiye gibi aday iilke konumunda bulunan iilkelere hem tam iiyelerin
yararlandig1 program ve projelerden, hem de bu iilkelere yonelik iiyelige hazirlayici
ve tamamlayici program ve projelerden faydalanma sansi sunmaktadir. AB’nin Tiirk
KOBI’lerine yonelik program ve projeleri; 4. Cok Yilli Programi, 6. Cergeve
Programi, KOBI’lerin Phare, Ispa, Sapard, Meda, Cards ve Tacis fonlarindan
faydalanma imkanlar1 ve Avrupa Yatirnm Bankasi kredileridir (Zengingdniil,

http://www.deu.edu.tr/dosyalar/birimler/10374/TANITIM%20SUNU.ppt#31).
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2. 3. TURKIYE’DE KOBI’LERE SAGLANAN DESTEKLERIN KOBI’LERIN
PERFORMANSLARINA ETKIiSi

Performans; bir objenin, Oncelikleri belirlenmis bir konuda, belirli bir siire
icinde bir hedefe bagli olarak sonuclar iiretme yetenegi olarak tanimlanabilir.
Isletmelere saglanan desteklerin, isletmelerin siire¢ ¢iktilar1 iizerindeki etkilerinin
belirlenmesinde veya isletmelerin destek programlarindan onceki ve sonraki
durumlarim1 karsilastirmak amaciyla performans Ol¢iimii kullanilmalidir (Erdil ve

Kalkan, 2005; 105).

KOBI’lerin performans: {iriin kalitesi, {iriin yeniligi ve karlilik; KOBI’lere
saglanan destekler ise teknoloji, egitim, pazarlama olarak ele alindiginda; yapilan
arastirmalar sonucu, KOBI’lere saglanan desteklerden egitim ve pazarlama
desteklerinin KOBI’lerin iiriin kalitesi iizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu;
teknoloji ve egitim destekleriyle, iirlin yeniligi arasinda pozitif bir iliski oldugu;
egitim ve pazarlama desteklerinin KOBI’lerin karliligimi dogrudan etkiledigi ortaya

cikmustir (Erdil ve Kalkan, 2005; 120).

Sonug olarak; KOBI’lere saglanan destekler, KOBI’lerin performansimi
olumlu yonde etkilemektedir. Bu anlamda; ekonominin genel performansinda 6nemli
belirleyici rollere sahip olan KOBI’lerin, performanslarmni arttirmak ve dolayisiyla,
ekonominin genel performansina katkida bulunmak i¢in, KOBI’lere yeterli destegin

saglanmasi gerekmektir.
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UCUNCU BOLUM

TURKIYE’DE KOBI’LERE SAGLANAN DESTEKLERIN
ALGILANMASINA YONELIK BiR ARASTIRMA

Tiirkiye’”de KOBI’lere saglanan desteklerin, KOBI’ler tarafindan nasil
algilandig1, bagka bir ifadeyle séz konusu desteklerin KOBI’lerce kullanilabilirligi,
KOBI’lere ne derece faydali oldugu, verim sagladign ve KOBI’leri gii¢lendirdigi

konusu son derece 6nemlidir.

Bu anlamda iigiincii ve son béliimde, Tiirkiye’de KOBI’lere saglanan
desteklerin algilanmasina yonelik bir arastirma yer almaktadir. S6z konusu arastirma,

Aydin ve ilgelerinde faaliyet gosteren imalat isletmelerini hedef almistir.

3. 1. TURKIYE’DE KOBPI’LERE SAGLANAN DESTEKLERIN
ALGILANMASINA YONELIK BiR ARASTIRMA

3. 1. 1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

KOBI’ler iilke ekonomileri i¢in bir degerdir; bu anlamda 6zellikle Tiirkiye
gibi gelismekte olan iilkelerde, KOBI’lere ayr1 bir dnemin verilmesi gerekmektedir.
Dolayisiyla, KOBI’lere saglanan desteklerin daha kullanilabilir/etkin/faydali hale
getirilmesi yoluyla KOBI’lerin performansmin artirilmasi, bdylece de Tiirkiye

ekonomisinin performansinin arttirilmasi bir zorunluluk haline gelmektedir.

KOBI’lerin iilke ekonomileri igin tasidiklari énemden yola ¢ikarak, bu
aragtirmada Tiirkiye’”de KOBI’lere saglanan kamusal desteklerin, KOBI’ler
tarafindan nasil algilandif1; baska bir deyisle KOBI’lere saglanan desteklerin
gercekten KOBI’lere faydali olup olmadig arastirilmak istenmistir.
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3. 1. 2. Arastirmanin Kapsam

Bu arastirmanin ana kiitlesini, Aydin ve Aydin’n ilgelerinde imalat sanayinde
faaliyet gosteren isletmeler olusturmaktadir. ASTIM ve Umurlu Organize Sanayi
Bolgesi’nde faaliyet gosteren ve EBSO’ya (Ege Bolgesi Sanayi Odasi) kayitls,
calisan sayis1 1-249 arasinda degisen imalat isletmeleri hedef alinmistir (arastirmada
calisan sayist baz alinmistir). S6z konusu isletmelere gerek mail yoluyla, gerekse
ziyaret edilmek suretiyle anketler ulastirilmistir. Ornek kiitle, bu isletmeler i¢inden
ankete yanit veren (15 tane mail ve 45 tane ziyaret yoluyla) 60 imalat isletmesini

kapsamaktadir.

3. 1. 3. Arastirmanmin Metodolojisi

Arastirma Yontemi: Bu arastirmanin, Tiirkiye’de KOBI’lere saglanan
kamusal destekleri ortaya ¢ikarmasindan ve Aydin’da ki KOBI’lerin desteklerden
faydalanma konusundaki mevcut durumunu tespit etmeyi amaglamasindan Gtiiri,

betimleyici ve kesifsel 6zellikte bir arastirma oldugu sdylenebilir.

Bu arastirmada denekler arasinda;

0 Aydin’da faaliyet gostermeleri,
0 Imalat sanayinde faaliyet gostermeleri,

0 1-249 arasinda calisana sahip olmalari,

gibi bir takim benzerliklerin olmasina 6nem verilmistir. Dolayisiyla, bu aragtirmada
Benzer Denekler Yontemi'nin (Survey Arastirmast Yontemi) kullanildigi

sOylenebilir.

Veri Toplama Teknikleri ve Analiz Yontemi: Bu arastirmada veri toplama
teknigi, esas olarak anket teknigidir. Hazirlanan anket g¢ogaltilarak, s6z konusu
isletmelere ziyaret edilerek ve mail yoluyla ulagtirllmistir. Ziyaret edilen isletmelere,

anket yanitlanirken birtakim sorular da sorularak, daha fazla bilgi alinmaya
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calisilmistir. Dolayisiyla, anket teknigi yaninda, ikinci veri toplama teknigi olarak
goriisme tekniginin de kullanildig1 sOylenebilir. Veri kaynagi olarak, isletme

sahipleri secilmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen verilerin degerlendirilmesinde, aragtirmanin

amacina (durum tespiti) uygun olarak basit yiizde yontemi kullanilmistir.
3. 1. 4. Arastirmanin Sonuclari

Anket calismasi sonucunda elde edilen veriler, tablolar haline doniistiiriilerek

asagida sunulmustur.
Anket 1. Soru: Isletmenizin Hukuki Statiisii Nedir?

Isletmenizin Hukuki Isletme Sayisi Frekans (%)
Statiisii

Limicd Sirke

TOPLAM

Anketin 1. sorusuna verilen yanitlara bakildiginda, ankete yanit veren

isletmelerin %53.,4’1 Limited Sirketi, %18,3’{i Anonim Sirketi’dir. Diger secenegini
isaretleyen isletme sayisi ise, %28,3°diir; bu oranin kapsadigi isletmelerin Sahis
Sirketi oldugunu soylemek miimkiindiir. Limited sirket; ortak sayist pek fazla
olmayan bir anonim sirkete benzemektedir. Ancak kurulus kolayligi, ortak sayisi ve
sermaye yapisi itibariyle, en ¢ok tercih edilen sirket tiiriintin limited sirket oldugu

goriilmektedir.
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Limited Sirket Anonim Sirket Diger

Limited Sirket M Anonim Sirket Diger

Anket 2. Soru: Isletmenizin Faaliyet Gosterdigi Sektor Hangisidir?

Isletmenizin Faaliyet Gosterdigi Isletme Sayisi Frekans (%)
Sektor

Ankete yanit veren isletme sahiplerinin %58,3’0i diger segenegini
isaretlemistir. Bu oran1 plastik, kimya, cam, seramik, makine, ziraat aletleri, mobilya

imalatt yapan isletmeler gibi farkli alanlarda faaliyet gosteren isletmeler

olusturmaktadir.
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Gida ve Tekstil Gida, Tarim Diger
Tarim ve Tekstil

O Gida ve Tarim B Tekstil O Gida, Tarim ve Tekstil O Diger

Anket 3. Soru: Isletmeniz Ne Zaman Kuruldu?

Isletmenizin Kurulus
Tarihi

1980 ve Oncesi
1981-1989

1990-1999

Ankete yanit veren isletmelerin %38,3’t 1990-1999 yillar1 arasinda;
%31,7°s1 2000 ve sonrasindaki yillarda kurulmustur. Dolayisiyla Aydin’da ki

isletmelerin  ¢ogunun (%70), 1990 yilindan sonra kuruldugunu sdylemek

miumkindiir.
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1980 ve 1981-1989 1990-1999 2000 ve
Oncesi Sonrasi

@1980 ve Oncesi M1981-1989 [11990-1999 012000 ve Sonrasi

Anket 4. Soru: Isletmenizde Kac Kisi Calismaktadir?

50-249 Kisi
TorLam

Ankete yanit veren isletme sahiplerinin %45’inin 10 kisiden az, %86,7’sinin

50’den az calisana sahip oldugu goriilmektedir. Bu durum, Aydin’da ki isletmelerin
bliyiik bir cogunlugunun kiiciik isletmelerden olustugunu gdstermektedir. 50 ve tistii
sayida ¢alisana sahip olan igletmelerin sayisinin sadece 8 olmasi da, Aydin’da kiigiik

isletmelerin anahtar konumda oldugunun bir baska gostergesidir.

1-9 Kisi 10-49 Kisi 50-249 Kisi

01-9 Kisi @10-49 Kisi [050-249 Kisi
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Anket 5. Soru: Egitim Diizeyiniz Nedir?

Isletme Sahibinin Egitim [l Isletme Sayis1 Frekans (%)
Diizeyi
e oo Ly

Viksckokul-Fakiili

ToPLAM

Ankete yanit veren isletme sahiplerinin %41,7’si Yiiksekokul-Fakiilte
mezunu, %35’ Ilkokul-Ortaokul mezunudur. Yiiksek Lisans-Doktora yapanlarin
sayist ise, sadece 4’diir. %41,7 oran1 Yiiksekokul-Fakiilte mezunlarinin ig kurma
fikrine daha sicak baktiklarmi gdstermektedir. Onu takiben %35’lik oranla Ilkokul-
Ortaokul mezunlarinin babadan kalma meslegi siirdiirdiikleri sdylenebilir. Yiiksek
Lisans-Doktora mezunlarinin sayisinin sadece 4 olmasi ise, s0z konusu egitim
diizeyine sahip insanlarin is kurma yerine, akademik kariyere yoneldikleri konusunda

bir kanit olabilir.

ilkokul- Lise-Meslek Yiikse Yiiksek
Ortaokul Lisesi kokul- Lisans-
Fakiilte Doktora

O ilkokul-Ortaokul M Lise-Meslek Lisesi
O Yiuksekokul-Fakiilte OYiiksek Lisans-Doktora
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Anket 6. Soru: Tiirkiye’de KOBI’lere (Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler)

Saglanan Devlet Destekleri Konusunda Bilginiz Var mi1?

I ([ [T
Evet, Bilgim Var.
Cok Az Bilgim Var.

3

TOPLAM 00

Ankete yanit veren isletme sahiplerinin %73,3’ii KOBI’lere saglanan devlet
destekleri konusunda bilgi sahibi oldugunu séylerken, %13,3’ii bilgisinin olmadigin
sOylemektedir. Dolayisiyla, elde edilen verilere gore, Aydin’da ki isletmelerin biiyiik

bir ¢cogunlugunun kendilerine saglanan desteklerden haberdar oldugu sdylenebilir.

80+

60+

40-

NN N

20+

Evet, bilgim var. Cok az bilgim var. Hayir, bilgim yok.

||:| Evet, bilgim var. B Cok az bilgim var. O Hayir, bilgim yok.
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Anket 7. Soru: Tiirkiye’de KOBI’lere Saglanan Devlet Desteklerinden Ilk
Nasil Bilginiz Oldu?

Isletme Sayisi
%o

Televizyon, Radyo Gibi Yayin Araglar1 Sayesinde

Gazete, Dergi Gibi Yazili Kitle Iletisim Araglari 19 31,7
Sayesinde
!

Internet Sayesinde
Arkadaglarim Sayesinde _
Ticaret Odast ve KOSGEB Sayesinde _
Higbir Sekilde Bilgim Yok. _
Cevapsiz _

TOPLAM 100

Ankete yanmit veren isletme sahiplerinin %31,7°si devlet desteklerinden
gazete, dergi gibi yazili kitle iletisim araglar1 sayesinde bilgi sahibi olduklarin
belirtmistir. %13,3°1i ise devlet desteklerinden hicbir sekilde bilgilerinin olmadigin
ifade etmistir. Ticaret Odas1 ve KOSGEB sayesinde bilgi sahibi olan igletme sayisi
ise, sadece 3’diir. Bu durum, ayni zamanda birer KOSGEB Sinerji Merkezi olan
Ticaret Odalari’nin, destekler konusunda daha fazla tanitima agirlik vermeleri

geregini ortaya ¢ikarmaktadir.

35,
30-
251
20-
151
10-
5.
0 A Gazete, Dergi internet Arkadaslari m Ticaret Odasi,  Hi ighir sekilde bilgim  Cevapsiz
OTV, Radyo B Gazete, Dergi
Ointernet O Arkadaglarim
B Ticaret Odasi, KOSGEB OHigbir sekilde bilgim yok.
B Cevapsiz
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Anket 8. Soru: Kii¢iik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Baskanligi’n1 (KOSGEB) Daha Once Hi¢ Duydunuz mu?

 Themes  Jreeco

ToPLAM

Ankete yanit veren igletme sahiplerinin %88,3’ii KOSGEB’i daha once

duydugunu; %10’u ise duymadiginmi belirtmistir. Dolayisiyla, Aydin’da isletmelerin
biiyiik bir cogunlugu KOSGEB’den haberdardir.

100

80

60

40

20

Evet, duydum. Hayir, duymadim. Cevapsiz

|I:|Evet, duydum. B Hayir, duymadim. O Cevapsiz |

Anket 9. Soru: KOSGEB Desteklerinin Hangisinden Faydalandiniz?

Faydalandigimz Destekler Isletme Frekans
Sayisi (%)

Danismanlik, Egitim, Fuarlara Katilim ve Ar-Ge Destegi | 15 _

Faydalanmadim _

Cevapsiz
TOPLAM
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Ankete yanit veren isletme sahiplerinin %63,3’ti KOSGEB desteklerinin
herhangi birinden faydalanmadigini, %35°1 ise faydalandigini belirtmistir. Anketteki
8. sorunun sonuglartyla 9. sorunun sonuglar1 karsilastirildiginda, KOSGEB’in
isletmeler tizerinde destek tanitimi ve kullanimi bakimindan oldukga etkisiz kaldig:
ortaya ¢ikmaktadir. 8. soruda, Aydin’da ki isletmelerin %88,3’ti KOSGEB’1 daha
once duyduklarini belirtmistir. 9. soruda ise, Aydin’da ki isletmelerin %63,3’1
KOSGEB desteklerinin herhangi birinden faydalanmadigini belirtmistir. Bu demek
oluyor ki, ya KOSGEB isletmelere sagladigi destekleri tanitmakta yetersiz ya da

KOSGEB destekleri isletmeler tarafindan tercih edilemeyecek kadar verimsizdir.

Anketin 9. sorusuna yanit veren isletme sahiplerinden diger segenegini
isaretleyenlerin 2 tanesi nitelikli eleman, 1 tanesi nitelikli eleman ve tanitim, 2 tanesi

ihracat ve 1 tanesi de sifir faizli $ kredisi desteginden faydalanmistir.

100

50

0 Danmigmanlik, Fuarlara Diger Faydalanmadim Cevapsiz
Katihm, Egitim ve Ar-Ge
Destegi

O Danigmanlik, Fuarlara Katilim, Egitim ve Ar-Ge
Destegi

B Diger

O Faydalanmadim

O Cevapsiz
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Anket 10. Soru: Finansman Sorunlarinizi Nasil Cézmektesiniz?

Isletme Frekans
Sayisi (%)
Kendi imkanlarimla veya Yakin Cevremden Borg Alarak
5

KOBI Tesviklerinden veya Diger Kredilerden 15 2

Faydalanarak
Hepsi
Cevapsiz
TOPLAM

Anketin 10. sorusuna yanit veren isletme sahiplerinin %66,7’si finansman
sorunlarin1 kendi imkanlariyla veya yakin g¢evresinden bor¢ alarak c¢ozmektedir.
Ankete katilan isletme sahiplerinden 2 tanesi, finansman sorunlarin1 ¢6zmede her
ikisinden de faydalandiklarini belirtmislerdir. Dolayistyla Aydin’da ki KOBI’lerin
yarisindan ¢ogunun kendi imkanlarma veya yakin c¢evresine sigindigi ortaya
ctkmaktadir. Bu demek oluyor ki, Aydin’da ki isletmelerin ¢cogu bor¢lanmaktan
korkmakta veya verilen KOBI tesviklerini verimsiz/yetersiz/maliyetli (zaman, kredi

maliyeti) bulmaktadir.

Kendi Imkanlarimla veya Yakin KOBI Tesviklerinden veya Diger Hepsi Cevapsiz
Gevremden Borg Alarak Kredilerden Faydalanarak

O Kendi imkanlarimla veya Yakin Gevremden Borg Alarak

B KOBI Tesviklerinden veya Diger Kredilerden Faydalanarak
OHepsi

OCevapsiz
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Anket 11. Soru: isletmenizin Karsilastigi Sorunlarda Herhangi Bir Devlet

Desteginin Yardime1 Oldugunu Soyleyebilir misiniz?

s Jremc
Evet, Soyleyebilirim. _

Hayir, Soyleyemem. _

TOPLAM 00

Ankete yanit veren igletme sahiplerinin %70’i, isletmelerinin karsilastigi
sorunlarda herhangi bir devlet desteginin yardimci oldugunu sdyleyememektedir.
Buna karsilik, isletme sahiplerinin %251, karsilastiklar1 sorunlarda devlet destegini
gordiiklerini belirtmistir. Dolayisiyla Aydm’da ki KOBI’lerin biiyiik bir ¢ogunlugu

devletin destegini goremediklerini ifade etmektedir.

70
60+
50
40
30-
20-
10

N\

Evet, Hayir, Cevapsiz
soyleyebilirim. sodyleyemem.

O Evet, soyleyebilirim. B Hayir, soyleyemem. O Cevapsiz
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Anket 12. Soru: Devletin KOBI’lere sagladign desteklerden hangisini

yetersiz buluyorsunuz?

Isletme Sayisi
%
Finansal Yonden, Vergiler ve Tesvikler
Acisindan, Glimriik ve Standartlar Yoniinden
Diger ( Danmigsmanlik, Egitim Gibi) CI

Anketin 12. sorusuna yanit veren isletme sahiplerinin %60’1, devletin
kendilerine finansal yonden, vergi ve tesvikler agisindan, giimrilk ve standartlar
yoniinden sagladigi destekleri yetersiz bulmaktadir. Higbir fikri olmadigini sdyleyen
isletme sayis1 ise 12°dir. Devletin kendilerine sagladigi desteklerden memnun olan
isletme sayisi ise, sadece 3’diir. Dolayisiyla, Aydin’da ki isletmelerin %73,3’1

devletin kendilerine sundugu desteklerden memnun degildir.
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Finansal, Vergi ve Lisans Diger Hepsi Yetersiz Yetersiz Higbir Fikrim Yok Cevapsiz
Tesvikler, Glimriik Bulmuyorum,
ve Standartlar Bence Yeterlidir.

OFinansal, Vergi ve Tesvikler, Giimriik ve Standartlar
B Lisans

ODiger

OHepsi Yetersiz

B Yetersiz Bulmuyorum, Bence Yeterlidir.

OHigbir Fikrim Yok

B Cevapsiz

Anket 13. Soru: Internette KOBI’lere Destekler Konusunda Arastirma

Yapiyor musunuz?

Isletme Sayis1 | Frekans (%)
3 1,6

3
Hae v apmyorur EI
TorLAN [—

Anketin 13. sorusuna verilen yanitlara bakildiginda, isletme sahiplerinin
%61,6’smnin internette KOBI’lere destekler konusunda arastirma yapmadiklari

goriilmektedir.
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Evet, Yapiyorum.  Hayir, Yapmiyorum. Cevapsiz

O Evet, Yapiyorum. B Hayir, Yapmiyorum. O Cevapsiz

Anket 14. Soru: Isletme Mevzuati Ile Ilgili Gelismeleri Takip Edebiliyor

musunuz?

T oo
Evet, Takip Ediyorum.
Hayir, Takip Edemiyorum.

Anketin 14. sorusuna yanit veren isletme sahiplerinin %48,3’1 isletme
mevzuatt ile ilgili gelismeleri takip edemediklerini, %48,3’i ise takip ettiklerini
belirtmistir. Yapilan ikili gériismelerde buna neden olarak da, disaridan tutulan bir
muhasebecinin var oldugu, bunun i¢in gerek duyulmadigi seklinde acgiklama
getirilmistir. Halbuki mevzuat, sadece mali diizenlemelerden olusmadigi igin, bu
neden gecerli degildir. Burada yine, anketin 13.sorusunda alinan sonuglarda oldugu

gibi bilgiye kapalilik gézlenmektedir.
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Evet, Takip Hayir, Takip Cevapsiz
Ediyorum. Edemiyorum.

O Evet, Takip Ediyorum. B Hayir, Takip Edemiyorum.
O Cevapsiz

Anket 15. Soru: Avrupa Birligi'nde (AB) KOBI’lere Saglanan Devlet

Destekleri Konusunda Bilginiz Var mi1?

I ([T [T

Anketin 15. sorusuna verilen yanitlara bakildiginda, isletme sahiplerinin

%61,7’sinin AB’de KOBI’lere saglanan destekler konusunda bilgi sahibi olmadig
ortaya c¢ikmaktadir. Dolayisiyla, KOSGEB gibi danigma kurumlarinin, s6z konusu
isletmeleri bilgilendirme fonksiyonunu daha etkin bir sekilde yerine getirmeleri

zorunlu hale gelmektedir.

Evet Hayir Cevapsiz

OEvet @ Hayir O Cevapsiz
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Anket 16. Soru: Tiirkiye’nin Giimriik Birligi’ne (GB) Girmesinden Sonra,
KOBI’lere Saglanan Desteklerde Size Gore Bir Iyilesme Oldu?

e Jreamey

Az yileyme Oldu

Tiirkiye, 01.01.1996’dan itibaren Giimriikk Birligi’ne girmistir. Bu gergek,
KOBI’leri yakindan etkilemektedir. Fakat anketin 16. sorusuna verilen yanitlarda
isletme sahiplerinin bdylesine 6nemli bir konuda bile, %48,3’liikk bir oranla fikir
belirtmedikleri ortaya g¢ikmustir. Glimriik Birligi’ne girmenin c¢ok fazla iyilesme
sagladigim diisiinen isletme sayisi ise, sadece 2’dir. Dolayisiyla, devlet KOBI’leri

dogrudan veya dolayl olarak destekleyerek, KOBI’lerin giivenlerini kazanma yoluna

gitmelidir.
Fikrim Yok. Hig iyilesme Gok Az Az yilesme Fazla Cok Fazla Cevapsiz
Olmadi. iyilesme Oldu. iyilegsme iyilesme
Oldu. Oldu. Oldu.
O Fikrim Yok. | Hig iyilesme Olmadu. O Gok Az lyilesme Oldu.
O Az lyilesme Oldu. B Fazla fyilesme Oldu. O Gok Fazla lyilesme Oldu.
B Cevapsiz
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Anket 17. Soru: Size Goére Tiirkiye’”de KOBI’lere Saglanan Devlet
Yardimlarinin, AB’deki KOBI’lerle Rekabet Edebilirlik Uzerindeki Etkisi Ne
Kadardir?

I

Fiomvoe ]2
E—

100

22
17
14
5
2

Anketin 17. sorusuna yanit veren igletmelerin %36,7°si, Tirkiye’de

KOBI’lere saglanan desteklerin, AB KOBI’lerine saglanan desteklere kars1 rekabet
edebilirligi konusunda fikirlerinin olmadigini belirtmistir. Isletme sahiplerinin
%28,3’1i ise, “Cok Az” yanitin1 vermistir. “Cok Fazla” yanitin1 veren isletme sahibi
bulunmamaktadir. Dolayisiyla, Aydin’da ki isletme sahiplerinin AB’de rekabet
konusunda karamsar oldugu sodylenebilir. Bu durumda yapilmasi gereken, Tiirk
KOBI’lerinin rekabet giiciinii arttirmak icin gerekli tedbirlerin bir an dnce alinmasi
ve desteklerin daha kullanilabilir hale getirilmesi, ayn1 zamanda da kullanilabilir hale
gelen desteklerin  tamtiminin  yapilmasi, bdylece KOBI’lerin  giiveninin

kazanilmasidir.

Fikrim Yok. GCok Az Az Fazla Cok Fazla Cevapsiz

O Fikrim Yok. B Cok Az O Az O Fazla B Gok Fazla O Cevapsiz
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Anket 18. Soru: AB’ye Uyum Siirecinde, Rekabet Giiciiniiziin Artmasi I¢in
Devletten En Cok Hangi Konuda Destek Isterdiniz?

Isletme Sayisi
(%)

Anketin 18. sorusuna yanit veren isletme sahiplerinin %38,3’li rekabet

giiclerinin artmas: icin finansal acidan destek istediklerini belirtmistir. Isletme
sahiplerinin %21,7’lik kismu ise, yeni teknoloji transferinde kolaylik; %25°lik kismi
da vergi ve tesvikler konusunda devletten destek beklemektedir. Diger secenegini
isaretleyen igletme sahibi ise; makine, bina, teknoloji, insan kaynagi ve ar-ge

yatirimlar1 konusunda destek bekledigini ikili goriismelerde ifade etmistir.

Yeni Finansal Lisans Vergive Giimriik ve Diger Hepsi Higbir
Teknoloji Tesvikler Standartlar Fikrim Yok
Transferi
OYeni Teknoloji Transferi @ Finansal OlLisans OVergi ve Tesgvikler
B Giumriik ve Standartlar ODiger B Hepsi OHigbir Fikrim Yok
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Anket 19. Soru: Sizce Devletin KOBI’lere Sagladigi Desteklerden

Faydalanamamanin Nedeni Nedir?

Isletme | Frekans

Sayisi %
Devletin KOBI’lere Sundugu Destekler Yetersizdir.
Destekler Konusunda Bilgilendirme ve Tanitim Azdir.

[ R
T R [

Anketin 19. sorusuna yanit veren isletme sahiplerinin %41,7’si, devletin

kendilerine sundugu desteklerden faydalanamama nedenini, destekler konusunda
bilgilendirmenin ve tanitimin az olusuna baglanustir. Isletme sahiplerinin %151 ise,
bu konuda higbir fikirlerinin olmadigini belirterek, desteklerden faydalanamama
nedenini bile bilmediklerini ortaya koymustur. Diger secenegini isaretleyen isletme
sahipleri ise, devletin istikrarsizlig1 nedeniyle giiven duymadiklarini, asir1 biirokrasi
ve oturmamis destek prosediirlerinin oldugunu ve kredi karsiliginda ¢ok fazla
teminat istendigini ikili goriismelerde belirterek desteklerden faydalanamadiklarini

ifade etmistir.

0 Destekler Yetersizdir. B:!::‘Iz::i;rzn:;e K::::: "A;:j;::v:a Hepsi Diger Higbir Fikrim Yok. Cevapsiz
O Destekler Yetersizdir. @ Bilgilendirme ve Tanitim Azdir.
O KOBi'ler Aragtirma Yapmamaktadir. O Hepsi
B Diger O Higbir Fikrim Yok.
B Cevapsiz

146



Anket 20. Soru: Devletin Sagladigi Desteklerden Faydalandiginiz Zaman,

Isletmenizin Performansinin Artacagina Inanryor musunuz?

T Traeco
[T (S

Belirsiz (Bilmiyorum, Belli Olmaz)
ToPLAN

Ankete yanit veren isletme sahiplerinin %86,8’1 devletin kendilerine sundugu
desteklerden faydalandiklari zaman, isletmelerinin basarilarinin  artacaklarina
inanmaktadir. Dolayisiyla, boyle bir inang isletmelerin biiylik bir ¢ogunlugunda
hakimken; desteklerden faydalanan igletme sayisinin diigiik olmas1 diistindiiriictidiir.
Bu sonug, isletme sahiplerinin devletin desteklerinin faydali olacagina inandiklarini,
ancak destekler konusundaki bilgi yetersizligini, destekleri saglamadaki biirokrasiyi
ortaya ¢ikarmaktadir. Ikili gériismelerde de isletme sahipleri, destekler konusunda
bilgilendirme ve tanitimin az oldugunu, asir1 biirokrasiden yildiklarmi siklikla dile

getirmistir.

100

Evet Hayir Belirsiz Cevapsiz

OEvet B Hayir OBelirsiz O Cevapsiz
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Ankete katilan isletme sahiplerinin egitim diizeyi ile anketin diger iliskili

sorulari birlikte degerlendirildiginde asagidaki sonuclar ortaya ¢cikmaktadr:

Egitim Diizeyi ve KOBI’lere

Saglanan Devlet Destekleri Bilgisi Evet, Bilgim Var. Cok Az Bilgim Hayir, Bilgim isletme
Arasindaki fliski % (isletme Sayisr) Var. Yok. Sayis1
flkokul-Ortaokul 66,7 (14) 19,04 (4) 1426 (3) |21
Lise-Meslek Lisesi 60 (6) 20 (2) 20 (2) 10
Yiiksekokul-Fakiilte 80 (20) 8(2) 12 (3) 25
Yiiksek Lisans-Doktora 100 (4) - - 4
TOPLAM 44 8 8 60

Yukaridaki tablo incelendiginde, egitim diizeyi ve KOBI’lere saglanan devlet
destekleri konusunda bilgi sahibi olma arasindaki iliskide dogru oranti, lise-meslek
lisesi diizeyine kadar devam etmekte; ancak sonrasinda dogru orantili iliski
bozulmaktadir. Yiiksek Lisans-Doktora egitimine sahip olan isletme sahiplerinin
tamami (%100), KOBI’lere saglanan devlet destekleri konusunda bilgi sahibi
oldugunu belirtmistir. Yiiksekokul-Fakiilte egitimine sahip olan isletme sahiplerinin
ise %801, devlet tarafindan kendilerine sunulan destekler konusunda bilgi sahibi
oldugunu belirtmistir. Lise-Meslek Lisesi egitimine sahip olan igletme sahiplerinin
%60°1 bilgilerinin oldugunu, %20’si ise ¢ok az bilgiye sahip olduklarmi ifade
etmistir. Fakat Ilkokul-Ortaokul egitimine sahip olan isletme sahiplerinin %66,7’si

bilgi sahibi oldugunu, %14,26’s1 bilgilerinin bulunmadigin1 belirtmistir.

148



Egitim Diizeyi ve KOSGEB'i

Tamma Arasindaki Tiliski % | Evet, Duydum. Hayir, Duymadim. Cevapsiz isletme Sayist
(isletme Sayist)

[lkokul-Ortaokul 80,95 (17) 19,05 (4) - 21
Lise-Meslek Lisesi 80 (8) 20 (2) 10
Yiiksekokul-Fakiilte 96 (24) - 4(1) 25
Yiiksek Lisans- | 100 (4) - - 4
Doktora

TOPLAM 53 6 1 60

Ankete yanit veren isletme sahiplerinin egitim diizeyi ve KOSGEB’i
tanimalar1 arasindaki iliskiye bakildiginda; iliskinin dogru orantili oldugu, ama Lise-
Meslek Lisesi diizeyinden sonra dogru orantinin bozuldugu goriilmektedir. Yiiksek
Lisans-Doktora egitime sahip olan isletme sahiplerinin %100, KOSGEB’i
bildiklerini  belirtmistir.  Yiiksekokul-Fakiilte egitimine sahip olan isletme
sahiplerinin %96’s1, KOSGEB’i bilmekte oldugunu belirtirken, %4’ ise anketin bu
sorusunu cevapsiz birakmustir. Lise-Meslek Lisesi ve Ilkokul-Ortaokul diizeyinde
egitime sahip olan isletme sahiplerinin ise, %0,95’lik gibi kiigiik bir farki g6z ardi
ederek %80’inin KOSGEB’i tamidiklar1 ortaya c¢ikmistir. Dolayisiyla isletme
sahiplerinin egitim diizeyi ve KOSGEB’i tanimasi arasinda dogru orantili bir
iliskinin oldugu sdylenebilir. Diger yandan, Ilkokul-Ortaokul (%19,05) ve Lise-
Meslek Lisesi (%20) diizeyinde egitime sahip olan isletme sahiplerinin, KOSGEB
gibi bir kurulusu daha 6nce hi¢ duymadiklarini ifade etmeleri, egitim diizeyleri

[lkokul-Ortaokul bile olsa {iziintii vericidir.
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Egitim  Diizeyi ve | Damismanhk, Diger Toplam Faydalanmadim Cevapsiz isletme

KOSGEB Fuarlara Destekler | (Faydalanma Sayisi

Desteklerinden Katilim, Orani)

Faydalanma Egitim ve Ar-

Arasindaki iliski % | Ge Destegi

(isletme Sayisi)

[lkokul-Ortaokul 19,05 (4) 19,05 (4) | 38,1 61,90 (13) 21

Lise-Meslek Lisesi 40 (4) 40 60 (6) 10

Yiiksekokul-Fakiilte 20 (5) 8(2) 28 68 (17) 4 (1) 25

Yiiksek Lisans- | 50 (2) 50 50 (2) 4

Doktora

TOPLAM 15 6 38 1 60
Aydin’da ki KOBI’lerin egitim diizeyiyle, KOSGEB desteklerinden

faydalanmalar1 arasindaki iliski, aynen yukaridaki iliskilerde oldugu gibidir. Yiiksek
Lisans-Doktora egitimine sahip olan isletme sahiplerinin %50’si desteklerden
faydalanirken, Yiksekokul-Fakiilte egitimine sahip olan isletme sahiplerinin %28’
desteklerden faydalanmustir. Ilkokul-Ortaokul egitimine sahip olanlardan ise,
%38,1°1 desteklerden faydalandigini belirtmistir. Sonu¢ olarak bakildiinda ise,
Aydin’da ki igletme sahiplerinin biiyiik bir ¢ogunlugu KOSGEB desteklerinden
faydalanmadigini ifade etmistir. Egitim seviyesi ile ¢ok az bir oranda iliski
bulunabilse bile, devlet desteklerinden haberdar oldugunu ve KOSGEB’i bildigini
sOyleyen Yiiksek Lisans-Doktora egitimine sahip olan isletme sahiplerinin sadece
sOz konusu desteklerden desteklerinin

yarisinin faydalanmasi,

yetersiz/verimsiz/maliyetli oldugunun bir gostergesi olabilir.
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Egitim Diizeyi ve internette

KOBI’lere Destekler Evet, Yapiyorum. Hayir, Cevapsiz Isletme
Konusunda Arastirma Yapma Yapmiyorum. Sayisi
iliskisi % (isletme Sayisi)

flkokul-Ortaokul 28,57 (6) 71,43 (15) - 21
Lise-Meslek Lisesi 30 (3) 70 (7) - 10
Yiiksekokul-Fakiilte | 36 (9) 60 (15) 4(1) 25
Yiiksek Lisans- 100 (4) - - 4
Doktora

TOPLAM 22 37 1 60

Ankete katilan isletme sahiplerinin egitim diizeyi ve internette KOBI’lere
destekler konusunda arastirma yapma iliskisi incelendiginde, dogru orantili bir
iliskinin oldugu acik¢a goriilmektedir. Aydin’da ki isletme sahiplerinden Yiiksek
Lisans-Doktora diizeyinde egitime sahip olan igletme sahiplerinin tamami (%100),
internette KOBI’lere destekler konusunda arastirma yapmaktadir. Yiiksekokul-
Fakiilte egitimine sahip oldugunu belirten isletme sahiplerinin %36°s1, Lise-Meslek
Lisesi egitimine sahip olan isletme sahiplerinin %30°u ve Ilkokul-Ortaokul egitimine
sahip olan isletmecilerin %28,57’si internette KOBI’lere destekler konusunda
arastirma yaptigini belirtmistir. Acgikga goriilebilecegi gibi, Aydin’da ki isletme
sahiplerinin egitim diizeyi yiikseldik¢e, internette kendilerine sunulan destekler
konusunda arastirma yapma oranlar1 da yilikselmektedir. Bu noktada, egitim diizeyi

yiikseldikg¢e bilgisayar kullanabilme yeteneginin de yiikseldigi sdylenebilir.
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Egitim Diizeyi ve isletme

Mevzuati ile figili Gelismeleri | Evet, Takip Hayir, Takip Cevapsiz isletme
Takip Edebilme Arasindaki Ediyorum. Edemiyorum. Sayisi
iliski % (isletme Sayisi)

[lkokul-Ortaokul 38,10 (8) 57,14 (12) 4,76 (1) 21
Lise-Meslek Lisesi 50 (5) 50 (5) - 10
Yiiksekokul-Fakiilte | 52 (13) 44 (11) 4 (1) 25
Yiiksek Lisans- 75 (3) 25 (1) - 4
Doktora

TOPLAM 29 29 2 60

Egitim diizeyi ve isletme mevzuati ile ilgili gelismeleri takip edebilme

arasindaki iliskiye bakildiginda; egitim diizeyi ve internette KOBI’lere destekler

konusunda aragtirma yapma iliskisinde oldugu gibi, bu iliskinin de dogru orantil1 bir

iliski oldugu acikca goriilmektedir. Yiiksek Lisans-Doktora diizeyinde egitime sahip

olan isletmecilerin %75°1 yani 3 tanesi isletme mevzuati ile ilgili gelismeleri takip

ettigini belirtirken, %25’1 yani

1 tanesi takip etmedigini ifade etmektedir.

Yiiksekokul-Fakiilte diizeyinde egitime sahip olan isletme sahiplerinin %52’si, Lise-

Meslek Lisesi egitimine sahip olan isletme sahiplerinin %50’si ve Ilkokul-Ortaokul

egitimine sahip olan isletme sahiplerinin ise %38,10’u isletme mevzuati ile ilgili

gelismeleri takip edebildigini belirtmektedir. Dolayisiyla, egitim diizeyi yiikseldikge,

isletme mevzuati ile ilgili gelismeleri takip edebilme oranlar yiikselmektedir.
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Egitim Diizeyi ve AB’de KOBI’lere
Saglanan Devlet Destekleri Evet Hayir Cevapsiz isletme Sayist
Konusunda Bilgi Sahibi Olma

Arasindaki Iliski % (isletme Sayisi)

[lkokul-Ortaokul 23,81 (5) 71,43 (15) | 4,76 (1) 21
Lise-Meslek Lisesi 30 (3) 60 (6) 10 (1) 10
Yiiksekokul-Fakiilte 36 (9) 60 (15) 4 (1) 25
Yiiksek Lisans-Doktora | 75 (3) 25 (1) - 4

TOPLAM 20 37 3 60

Egitim diizeyi ve AB’de KOBI’lere saglanan devlet destekleri konusunda
bilgi sahibi olma arasindaki iligkiye bakildiginda; bu iliskide de dogru oranti oldugu
acikca goziikmektedir. Yiksek Lisans-Doktora egitimine sahip oldugunu belirten
isletme sahiplerinin %75°1, Yiiksekokul-Fakiilte egitimine sahip olan isletme
sahiplerinin %36’s1, Lise-Meslek Lisesi egitimine sahip olan isletmecilerin %30°u ve
[lkokul-Ortaokul egitimine sahip isletmecilerin %23,81°i AB’de KOBI’lere saglanan
devlet destekleri konusunda bilgi sahibi oldugunu belirtmistir. Dolayisiyla, isletme
sahiplerinin egitim diizeyi yiikseldikge, AB’de KOBI’lere saglanan devlet destekleri

konusunda bilgi sahibi olma oranlar1 da yiikselmektedir.

3. 1. 5. Arastirma Sonuclarimin Genel Degerlendirmesi

Aydin’da ki KOBI’lerin genel bir degerlendirmesi yapilacak olursa; isletme
sahiplerinin biiyiik bir cogunlugu KOSGEB desteklerinden faydalanmanustir. Ikili
goriismelerde isletme sahipleri; verilen desteklerin bir kismindan haberdar
olamadiklarii, 6rnegin dagitilan kredilerden ancak dagitildiktan sonra haberdar
olduklarini, makineye ihtiyact olan isletmeleri i¢in kolaylikla kredi alamadiklarini
ifade etmektedir. Baz1 isletme sahipleri, KOBI’lere bilgi vermek amaciyla Aydin ve
ilgelerinde diizenlenen seminerlerden de seminerden sadece iki saat once haberdar
olduklarini, dolayisiyla faydali olacagina inandiklar1 seminerlere, davetiyelerin

kendilerine ge¢ ulasmasindan dolay1 katilamadiklarini belirtmekte, KOSGEB sinerji
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merkezlerinin organizasyon konusunda zayif oldugunu diisiinmektedir. Bazi isletme
sahipleri, KOSGEB’e destek almak i¢in basvuruda bulunduklarini, fakat uzun bir

siire gegmesine ragmen bir geri doniisiin olmadigini belirtmektedir.

Isletme sahipleri, krediler icin ¢ok fazla teminat (gayrimenkul) istendigini,
dolayisiyla bu kadar gayrimenkule sahip olsalar, devlete ihtiyag duymadan
kendilerinin birtakim faaliyetleri gergeklestireceklerini belirtmistir. Ayrica isletme
sahipleri kredi maliyetlerinin yliksek olmasindan da yakinmakta; kisa vadeli krediler

yerine, uzun vadeli krediler istemektedir.

Aydin’da ki isletme sahiplerinin biiyiik bir ¢cogunlugu, yukaridaki ifadelerden
de anlasilabilecegi gibi, karsilagtiklart sorunlarda devletten herhangi bir destek
goremediklerini, KOSGEB gibi KOBI’lere yonelik bir kurulusun isleyisinden
memnun olmadiklarini, asir1 biirokrasiden yildiklarini dile getirmislerdir. Dolayisiyla

genel bir memnuniyetsizlik hakimdir.

Aydin’da ki KOBI’lerin ¢ogu, desteklerden faydalanamama nedeni olarak,
destekler konusunda bilgilendirme ve tanitimin yetersiz oldugunu belirtmektedir.
Ikili goriismelerde de en cok sikinti yasanan konunun ise, asir1 biirokrasi oldugu

ortaya ¢ikmistir.

Egitim diizeyi ile destekler konusunda bilgi sahibi olma, KOSGEB’i tanima
ve desteklerden faydalanma arasindaki iliskide, bir yere kadar dogru orant1 sz
konusudur. Egitim diizeyi yiikseldikce, KOBI’lerin desteklerden faydalanma oranlart
da yiikselmektedir. Diger yandan internette KOBI’lere destekler konusunda arastirma
yapma, isletme mevzuati ile ilgili gelismeleri takip etme, AB’de KOBI’lere destekler
konusunda bilgi sahibi olma arasindaki iliskide ise, tamamiyla dogru oranti

mevcuttur. Egitim diizeyi ylikseldik¢e, soz konusu oranlar da artmaktadir.
Ancak egitim diizeyi ile devlet desteklerinden haberdar olma ve faydalanma

arasinda bir iliski bulunsa dahi, egitim diizeyi yiiksek isletme sahiplerinin de verilen

desteklerden memnun olmamasi ve faydalanamamasi, devlet tarafindan KOBI’lere
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verilen desteklerin asir1 biirokrasi engeline takildiginin, verimsiz ve maliyetli

oldugunun bir gostergesidir.
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SONUC VE ONERILER

1980’11 yillardan sonra diinyada gelismeye baslayan kiigiik ve orta olcekli
isletmeler, Tiirkiye’de de artmaya baslamis ve biitiin icinde 6nemli bir boyuta
ulasmistir. Zamanla KOBI’ler istihdam, iiretim ve ihracat agisindan Tiirkiye
ekonomisinde vazgecilmez bir konuma sahip olmuslardir. Fakat ihracat ve iiretimde
onemli basarilara imza atan KOBI’ler, birtakim sorunlarin ardinda sikisip
kalmislardir. KOBI’ler sahip olduklar1 giiclii yonleri sayesinde bir nebze sorunlari

cozebilseler bile, devletin destegi KOBI’lerin basarisi i¢in zorunlu hale gelmistir.

Bilgi toplumu, hizli ve kitlesel bilgi iiretiminin gerceklestirildigi, bununla
birlikte siirekli degisimin yasandigi bir yapilanmay: ifade etmektedir. Degisimin
boylesine hizlandig1r s6z konusu donemde, giindemi yakalamak ve degisime ayak
uydurmak zorunlu hale gelmistir. Diger yandan ulusal sinirlar, iilke ekonomisine dar
gelmeye baslamistir. Artik diinya rekabet sartlar1 igerisinde KOBI’lerin kendilerini
mutlaka yenilemeleri, sorunlarm1 c¢ozmeleri ve gereken destegi almalari

gerekmektedir.

Ulke ekonomileri igin ¢ok biiyiik bir éneme sahip olan KOBI’ler, degisime
uyum saglamada biiylik isletmelere goére daha dinamik bir yapiya sahiptir.
Dolayisiyla KOBI’ler agisindan biiyiik bir potansiyele sahip olan Tiirkiye’de, bu
potansiyelin degerlendirilmesi kalkinma ¢abalarinin basariya ulasmasi agisindan

zorunludur.

Tiirkiye icin KOBI’ler bu derece dnemliyken, yapilan arastirma sonucunda,
Tirkiye’de KOBI’lerin  kendilerine sunulan desteklerden  yeterince
faydalanamadiklari, desteklerin islevsel olarak algilanmadigi ve yetersiz bulundugu

ortaya ¢ikarilmistir.
Aydin’da ki isletme sahiplerinin biliyiikk bir g¢ogunlugu, karsilastiklari

sorunlarda devletten herhangi bir destek géremediklerini, KOSGEB gibi KOBI’lere

yonelik bir kurulusun isleyisinden memnun olmadiklarini, asir1 biirokrasiden
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yildiklarim1 dile getirmislerdir. Genel bir memnuniyetsizlik hakimdir. Dolayisiyla,
yapilan arastirma Tiirkiye’de KOBI’lere gereken o6nemin verilmedigi, yeterli

hassasiyetin gosterilmedigini ortaya koymustur.

KOBI’lerin biiyiikk bir ¢ogunlugu devletin destekler konusundaki
caligmalarim1i  yetersiz  bulmakta, devletin kendilerine hizmet vermekle
gorevlendirdigi KOSGEB gibi kuruluglarin ¢aligmalarindan memnun olmadiklarini

dile getirmektedir.

Sonug¢ olarak, ekonominin gercek dinamosu olan KOBI’lerin gereken
saglamliga kavusmasma ihtiyag duyulmaktadir. Bu anlamda, KOBI’lere verilen
desteklerin daha islevsel ve yeterli hale getirilmesine calisilmali; destekler
konusunda tanitim faaliyetlerine énem verilip, KOBI’lerin desteklerden daha fazla
haberdar olmasi, dolayisiyla daha fazla faydalanmalar1 saglanmalidir. Bu amagla

asagida birtakim Oneriler sunulmaktadir:

Oneriler

KOBI’lere saglanan desteklerin, KOBI’lerin performansini olumlu
yonde etkiledigi, yapilan bazi arastirmalarca ortaya ¢ikarilmstir.
Dolayistyla, KOBI’lere gereken destekler verilmelidir.

e Hiikiimet, KOBI’ler ile ilgili politikalar1 belirlerken, i¢ ve dis
pazarlarda KOBI’leri giiclii bir konuma getirebilme ve KOBI’ler igin
so0z konusu olabilecek firsat ve potansiyelden tam olarak
faydalanmalarini1 saglama misyonunu benimsemelidir.

e Devlet, KOBI’lere hizmet sunan KOSGEB gibi kurum ve
kuruluglarini periyodik olarak denetime tabi tutmalidir. Denetim icin
ise, KOSGEB gibi kuruluslarin diizenli ve giivenilir bir veri tabanina
kavusturulmasi saglanmalidir.

e KOSGEB Genel Kurulu'nun yasada ongoriildiigii sayida (yilda en az

2 defa) toplanmasi saglanmalidir.
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KOSGEB’in 1ist diizey karar ve yonetim organlari olan Genel Kurul
ve lcra Komitesi’'nin KOBI destek programlarmin hazirlanmasi,
uygulanmasi ve etkilerinin izlenmesi gibi konularda etkin olabilmesi
saglanmalidir. Aksi takdirde kaynaklarin en ¢ok katma deger elde
edilebilecek alanlar yerine, savurganca kullanilmasi s6z konusu
olmaktadir.

KOSGEB gibi kuruluglarin hizmet birimleri ile bunlarin gorev ve
sorumluluklari, kadro wunvanlar1 ve sayilari konusunda yasal
diizenleme  yapilmalidir. KOSGEB’e atanacak  uzmanlarin,
KOSGEB’in  ¢esitlenen  gorevlerini  lstlenebilecek  6zellikte
yetistirilmeleri i¢in yeterli bir hizmet i¢i egitim verilmelidir.
KOSGEB’in kendi performansini 6lgmek i¢in, dlgiilebilir performans
gostergeleri  belirlenmelidir. Desteklerin KOBI’ler iizerindeki
etkilerinin Olgiilebilecegi ve aymi zamanda hizmet merkezlerinin
denetlenebilmesine elverisli bir yonetim bilgi sistemi kurulmalidir.
KOSGEB’de i¢ kontrolii saglamak amaciyla bir birim olusturulmasi
yoluna gidilebilir.

Destek yoOnetimi, sinirlari net olarak belirlenmis yetkilerle merkez
yoneticilerine birakilmalidir.  Sinirsiz yetki  olumsuz  sonuglar
dogurabilmektedir.

Bilgisayar yazilimi, danigmanlik, nitelikli isttihdam gibi destek
araglarina ayrilan biitce kaynaklari, KOSGEB’in 6nceden belirledigi
bir program disiplini i¢inde kullanilmalidir.

Universite-devlet ve sanayi isbirliginin gerceklestirilmesi amaciyla
yapilandirilmig  olan TEKMER’lerin, projelerin  gercek¢ci ve
KOSGEB’in misyonuna uygun bicimde seg¢ilemeyisinden, etkin bir
bicimde yonetilemeyisine kadar bir¢ok soruna ¢6ziim bulunmalidir.
KOSGEB gibi KOBI’lere hizmet veren kuruluslarn, daha fazla
tamtima agirbk vermesi ve KOBI’leri destekler konusunda
bilgilendirecek ~ organizasyonlar1  etkinlikle  gerceklestirmesi
gerekmektedir. Ornedin, KOBI’ler icin diizenlenen séz konusu

bilgilendirme organizasyonlarina, katilimin daha fazla olmasi
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amaciyla, duyurular sadece mail yoluyla veya posta/fax yoluyla degil
de; KOBI’ler bizzat ilgili kurulusun yetkililerince ziyaret edilmek
suretiyle yapilmalhidir  (yetkililerce KOBI’lere elden davetiye
verilmesi).

Devlet tarafindan yiiriitillen vergi ve sigortali is¢i kontrolii gibi
calismalarda gosterilen titizligin, KOBI’leri bilgilendirme konusunda
da ayni hassasiyetle gosterilmesi gerekmektedir. Ornegin; devlet
tarafindan sadece gorevleri KOBIleri bilgilendirmek olan yetkililer
belirlenmeli ve KOBI’lere bu konularla ilgili, s6z konusu yetkililer
tarafindan donemlik ziyaretler yapilmalidir.

Uygulamada ¢ok yonlii destekler verilmelidir. S6z konusu destekler,
hiikiimetin yan1 sira meslek kuruluglari, isletmeler arasi birlikler
tarafindan da saglanmalidir.

Ozellikle KOSGEB gibi kuruluslar tarafindan verilen desteklerin
etkinligi arttirllmalidir. Biirokrasi miimkiin oldugunca azaltilip,
basvuruda bulunan KOBI’ye en kisa zamanda geri doniis
saglanmalidir. Bu anlamda KOBI’lere yonelik destek prosediirlerinin
olgunlagmasina yonelik calismalar yapilmalidir.

Ulke ekonomileri igin biiyiik énem tasiyan KOBI’lerin, temel sorun
olarak gosterdikleri finansman sorunu basta olmak {izere, diger
sorunlarinin da ¢6ziime kavusturulmasinda devlet tarafindan sunulan
destekler KOBI’lerin sorunlariyla iliskilendirilmeli, baska bir deyisle
destekler oncelikle sorunlarin ¢éztimiine yonelik olmalidir.
KOBI’lerin  finansman  sorunlarmin  giderilmesinde,  yeni
diizenlemelere gidilmelidir. Bunun igin, diistik faizli kredi olanaklari
ve vergi avantajlar1 gibi kolayliklar getirilmelidir. Krediler, daha uzun
stirelerle geri 6denmeli; baska bir deyisle kisa vadeli krediler yerine,
uzun vadeli krediler saglanmalidir.

Kredi karsiliginda istenen teminatlar diisiiriilmelidir. KOBI’lerin sahip
oldugu tapulara degil, girisimciye (projeye) kredi verilmelidir.

Risk sermayesi finansman modeline énem verilip, Tirkiye de sz

konusu modelin yayginlagmasi saglanmalidir. Ciinkii risk sermayesi
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finansman modeli yoluyla dinamik, tiretken, fakat fikirlerini yatirim
seklinde hayata gecirecek finansal giice sahip olmayan girisimcilerin
desteklenmesi miimkiin olacaktir.

Imalatta bulunan KOBI’lere verilen kamu kaynakli geri doniissiiz
desteklerin arttirilmasi saglanmalidir.

Finansal yontemlerden biri olarak leasing (finansal kiralama)
konusunda KOBI’lerin bilgilendirilmesi ve sdz konusu olanaktan
faydalanmasi saglanmalidir.

Ticaret Odalar1 gibi meslek kuruluslarinda, KOBI’lere ucuz kredi
saglayacak bir fon olusturulmasi veya banka kurulmasi yolunda
caligmalar yapilabilir.

Ayrica, KOBI’lerin daha kaliteli ve ucuz girdi temini i¢in, bolgesel ve
sektorel  olarak  oOrgiitlenmelerini  saglayip, bdylece  Olcek
ekonomilerinden faydalanmalarini saglayacak kuruluslarin varlig
saglanmalidir.

Vergiler konusunda da yeni diizenlemelere gidilmelidir. Ozellikle isci
maliyetleri konusunda bir takim ¢aligmalar yapilip, KOBI’lerin soz
konusu sikintis1 giderilmeye c¢alisilmalidir. Vergi sadece bir gelir
toplama araci olarak degil, ekonomik ve sosyal sonuglar1 da dikkate
alinarak degerlendirilmelidir.

KOBI’lerin finansman ve vergi gibi sikintilari iizerinde &nemle
durmakla birlikte, egitim ve damgmanhk gibi hizmetlerdeki
yetersizlikler giderilmelidir. Egitim ve danigsmanlik hizmeti veren
kuruluglar kendini tanitmali, hizmetlerin kapsam ve etkinligi
gelistirilmelidir.

Damigmanlhik merkezleri kurulmali, s6z konusu KOBI’lerin yapisi
incelenip, KOBI’ler ziyaret edilmek suretiyle tanitim yoluyla,
KOBI’lerin s6z konusu hizmetlerden daha fazla faydalanmasi
saglanmalidir. Devletin, danigmanlik ve egitim konularinda bir fayda-
maliyet analizi yaparak, bu hizmetlerini bu analiz sonuglarina gore

programlamasinda biiyiik fayda vardir.
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Biiyiik isletmelerin 6l¢ek ekonomilerinden faydalanarak sagladiklari
avantajlari, KOBI’ler bilgi teknolojileri yardimiyla olusturacaklari
entegre is modelleriyle yaratabilir. Bunun i¢in ise yeni bir is anlayisi,
yeni bir i yapma bi¢imi ve yeni teknolojilerden yararlanma niyeti
gereklidir. Dolayisiyla, devlet bu anlayis1 KOBI’lere benimsetecek
bilgilendirme ve finansal destekleme faaliyetlerinde bulunmalidir.
Yeni teknolojik yatirimlart tesvik etmek amaciyla, risk sermayesi
yoluyla KOBI’lerin modern teknolojik sistemlere sahip olmalar
miimkiin kilinmalidir.

KOBI’lere yonelik olarak giincel verilerin olusturulmasi, egitim
faaliyetlerinin diizenlenmesi, yeni teknik ve teknolojik sistemlerin bu
isletmelere aktarilabilmesi noktasinda sanayi-liniversite isbirliginin
saglanmast yoluyla, periyodik araliklarla sempozyum, panel,
konferans gibi faaliyetlerin yapilmasi saglanmalidir.

TUBITAK ve TTGV gibi kuruluslarla isbirligi saglanarak, teknoloji
ve  bilgi gelistirmeye  yonelik  merkezlerin  kurulmasi
yayginlagtirilmalidir.

Ihracat konusunda KOBI’ler arasinda isbirligini saglayacak
organizasyonlar gergeklestirilip, KOBI’lerin cirosu yiiksek olan
isletmeler tarafindan ezilmesi engellenmelidir.

KOBI’lerin birlikler ve dernekler araciligiyla orgiitlenmeleri tesvik
edilerek, buralarda bilgi birikimi olusturulmali ve s6z konusu birikim
paylasilabilir hale getirilmelidir. KOBI’ler birliklerin, bilgiye ulasmak
ve danigmanlik gibi hizmetlerinden faydalanabilmelidir.

KOBI’lerin bilinglendirilmeye degil, bilgilendirilmeye ihtiyac1 vardir.
Devletin KOBI’lere yaklasiminda bilinglendirme degil, bilgilendirme
prensibi egemen olmalidir. Ancak bu sekilde KOBI’ler kendi
sorunlarina kendileri ¢6ziim bulabilecektir.

Bunlara ek olarak, devletin ekonomi politikalarinda istikrar saglanarak
(doviz kurlarindaki degisme miimkiin oldugunca azaltilmali, kredi
maliyetleri diisliriilmeye calisilmali ve enflasyon oranindaki degisme

azaltilmali), KOBI’lerin devlete olan giivenleri arttirilmalidir.
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Kazanilan bu giiven yoluyla, KOBI’lerin desteklerden daha fazla
faydalanmalar1  saglanmis  olacaktir.  Boylece = KOBI’lerin
performanslar arttirilabilecektir.

e Devlet, KOBI’lerin iiriinlerine kalite giivencesi saglamalidir. TSE’ye
bu konuda ¢ok 6nemli gorevler diigmektedir.

e Isletme sahiplerinin dis diinyaya acilarak yeni pazarlar yaratabilmeleri
icin i¢ ve dig fuarlara, sergilere ve toplantilara katilmasi, iletigim
teknolojisinden yararlanarak yeni pazarlara agilabilmeleri i¢in devlet
tarafindan gereken destek saglanmalidir.

e Devlet, bagimsiz is kurmay1 6zendirmeli ve tesvik etmelidir.

Krizlere en hizli sekilde uyum saglayabilen ve kolayca degisim gosterebilen
Tiirkiye’de, ekonomik hayatin lokomotifi olan, rakamsal olarak igletmelerin
%99,8’ini olusturan KOBI’lerin eksikliklerinin giderilmesinde topluca biitiin
ekonomik hayatta bulunan oyuncularin destek olmasi gereklidir. Sonugta disli cark
gibi, ekonominin i¢indeki biitiin unsurlarin uzun vadede basarilar1 global olarak

bakildiginda birbirine baglhdir.

KOBI’lere saglanan devlet yardimlarinda etkinligin arttirilmasi igin, bazi
konular onemlidir. Seffaf, genel ve yansiz olunmasi ile biirokrasinin azaltilmasi,
karmagik mevzuat ve bolge-yore tanimlarinin yalinlastirilmasi, desteklerle ilgili veri
taban1 olusturulmasi, kuruluglar arasinda koordinasyonun saglanmasi, teknoloji
icerigi, zaman yoOnetimi ile yardim alan projelerde enerji verimliligi ve ¢evre koruma

standartlarina 6nem verilmesi gerekmektedir.

KOSGEB gibi KOBI’lere destek vermek amaciyla faaliyette bulunan kurum
ve kuruluglarin periyodik olarak denetimden ge¢mesi saglanmali, s6z konusu kurum
ve kuruluslara aktarilan kaynaklarin hakikaten gerekli yerlere gidip gitmedigi
belirlenmelidir. En 6nemlisi, KOBI’lerin performansi yaninda KOSGEB’in
performanst da goz Oniinde bulundurulmalidir. Ciinkii yapilan arastirmalar,

KOSGEB’in ¢aligmalarindan duyulan memnuniyetsizligi gozler dniine sermektedir.
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Diger yandan, KOBI’lerin verimli ¢alismalarina ve gelismelerine engel olan
sorunlar1 giderebilmek icin vergilendirme sisteminin iyilestirilmesi, biirokratik
baskilarin ve zamansiz kontrollerin azaltilmasi, teknoloji, liretim teknikleri, isletme
yonetimi konusunda devlet ve 6zel sektdr tarafindan KOBI’lerle ilgili arastirma ve
gelistirme faaliyetlerinin tesvik edilmesi, toplanti-sempozyum-paneller diizenleyerek
KOBI’lerin giincel sorunlarm belirleyip, ¢oziim yollarinin aragtirilmasina destek

verilmesi 6nemli hale gelmistir.

Sonug olarak, KOBI’lerin devlet desteklerinden daha fazla faydalanabilmesi
igin, desteklerin verimli/yeterli olmasi tek bagmna yeterli degildir. KOBI’lere sunulan
desteklerin yeterli ve verimli olmasinin yaninda; KOBI’lere gerekli egitim verilip
hem kendilerinin aragtirma yapmasi saglanmali hem de devlet, bilgilendirme ve
tanittim konusunda yetkililer belirleyip, s6z konusu yetkililerin gorevlerini yerine

getirmesi konusunda denetimi de listlenmelidir.
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EK. A. Ust Yazi ve Anket Formu

Ust Yazi

Sayin Isletme Sahibinin Dikkatine!

Dokuz Eyliil Universitesi SBE Isletme Anabilim Dali Yo6netim ve
Organizasyon Progranu yiiksek lisans dgrencisiyim. “Tiirkiye 'de KOBI’lere Yonelik
Kamusal Destekler ve Bunun Algilanmasina Yonelik Bir Arastirma” konulu bir tez
hazirlamaktayim. S6z konusu tezin amaci, biitiin ekonomilerin vazgegilmez temel
bir bileseni olan KOBI’lere, Tiirkiye’de devlet tarafindan ne gibi desteklerin
saglandigim ortaya koymak; KOBI’lere devlet tarafindan saglanan desteklerin hedef
kitlesi, baska bir ifadeyle KOBI’ler tarafindan nasil algilandigini saptamak;
dolayistyla  yapilacak durum analiziyle s6z konusu desteklerin  daha
kullanilabilir/etkin/verimli hale gelebilmesi i¢in Oneriler sunarak, ekonomilerin
gergek dinamosu olan KOBI’lerin performansini arttirmaktir. Bu amaca ulasabilmek
i¢in, sizin igletmenizin ozelliklerini tagiyan (¢alisan sayist 0-250, imalat isletmesi)
kuruluslarla anket ¢alismasi yapilmasi gerekmektedir. Ilisikte bu anket formu
sunulmaktadir. Ankete vereceginiz cevaplar tamamiyla gizli tutulacak ve tezin iginde

herhangi bir isim belirtilmeden genel olarak degerlendirilecektir.
Sizden ricam, anketin yanitlanmasi konusuna &nem vererek, bilimsel bir

calismanin hazirlanmasina yardimeir olmanizdir. Sonuglar uygulama alanina katkida

bulunacak ve isletmelerin performanslarinin artmasina olanak saglayacaktir.

Tez Damismani: Prof. Dr. Necati Tagkiran

Yiiksek Lisans Ogrencisi: Seving Vicir
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Anket Formu

ANKET

1) (isletmenizin hukuki statiisii
nedir?

A) Limited Sirket
B) Anonim Sirket
C) Diger

2) Isletmenizin faaliyet gosterdigi
sektor hangisidir?

A) Gida ve Tarim
B) Tekstil
C) Gida, Tarim ve Tekstil

3) isletmeniz ne zaman kuruldu?

A) 1980 ve Oncesi
B) 1981-1989
C) 1990-1999
D) 2000 ve sonrast

4) Isletmenizde Kkag¢ Kisi
calismaktadir?

A) 1-9 kisi
B) 10-49 kisi
C) 50-249 kisi

5) Egitim diizeyiniz nedir?

A) Ilkokul-Ortaokul

B) Lise-Meslek Lisesi

C) Yiiksekokul-Fakiilte

D) Yiiksek Lisans-Doktora

6) Tiirkiye’de KOBI’lere (Kiiciik ve
Orta Olcekli Isletmeler) saglanan
devlet destekleri konusunda bilginiz
var m1?

A) Evet, bilgim var.
B) Cok az bilgim var.
C) Hayir, bilgim yok.

7) Tiirkiye’de KOBI’lere saglanan
devlet desteklerinden ilk nasi
bilginiz oldu?

A) Televizyon, radyo gibi yayin
araglar1 sayesinde

B) Gazete, dergi gibi yazili kitle
iletigim araglar1 sayesinde

C) internet sayesinde

D) Arkadaslarim sayesinde

E) Ticaret Odas1 ve KOSGEB
sayesinde

F) Higbir sekilde bilgim yok.

8) Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi
Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanhgr’m1 (KOSGEB) daha once
hi¢ duydunuz mu?

A) Evet, duydum.
B) Hayir, duymadim.

9) KOSGEB desteklerinin
hangisinden faydalandiniz?

A) Damigmanlik, Egitim, Fuarlara
Katilim ve Ar-Ge Destegi

B) Diger

C) Faydalanmadim.
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10) Finansman sorunlarimzi nasil
¢ozmektesiniz?

A) Kendi imkanlarimla veya yakin
¢evremden borg alarak

B) KOBI tesviklerinden veya diger
kredilerden faydalanarak

C) Hepsi

11) isletmenizin  karsilastign
sorunlarda herhangi bir devlet
desteginin yardimci oldugunu
soyleyebilir misiniz?

A) Evet, soyleyebilirim.
B) Hayir, sdyleyemem.

12) Devletin KOBI’lere sagladig
desteklerden  hangisini  yetersiz
buluyorsunuz?

A) Finansal YoOnden, Vergiler ve
Tesvikler Agisindan, Giimrik ve
Standartlar Yoniinden

B) Lisans Konusunda

C) Diger ( Danismanlik, Egitim Gibi)
D) Hepsi Yetersiz

E)Yetersiz  Bulmuyorum, Bence
Yeterlidir.

F) Higbir fikrim yok.

13) internette KOBI’lere destekler
konusunda arastirma  yapiyor
musunuz?

A) Evet, yapiyorum.
B) Hayir, yapmiyorum.

14) 1isletme mevzuati ile ilgili
gelismeleri takip edebiliyor
musunuz?

A) Evet, takip ediyorum.
B) Hayir, takip edemiyorum.

15) Avrupa Birligi’nde (AB)
KOBI’lere saglanan devlet
destekleri konusunda bilginiz var
mi?

A) Evet
B) Hayir

16) Tiirkiye’nin Giimriik Birligi’ne
(GB) girmesinden sonra KOBI’lere
saglanan desteklerde size gore bir
iyilesme oldu mu?

A) Fikrim yok.

B) Hig iyilesme olmadi.

C) Cok az iyilesme oldu.
D) Az iyilesme oldu.

E) Fazla iyilesme oldu.

F) Cok fazla iyilesme oldu.

17) Size gore Tiirkiye’de KOBI’lere
saglanan  devlet yardimlarinin,
AB’deki  KOBI’lerle  rekabet
edebilirlik iizerindeki etkisi ne
kadardir?

A) Fikrim yok.
B) Cok az

C) Az

D) Fazla

E) Cok fazla

18) AB’ye uyum siirecinde, rekabet
giiciiniiziin artmasi icin devletten en
¢ok hangi konuda destek isterdiniz?

A)Yeni teknolojilerin  transferinde
kolaylik yoniinden

B) Finansal yonden

C) Lisans konusunda

D) Vergi ve tesvikler yoniinden

E) Glimriik ve standartlar yoniinden

G) Hicbir fikrim yok.
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19) Sizce devletin KOBI’lere
sagladig1 desteklerden
faydalanamamanin nedeni nedir?

A) Devletin KOBI’lere sundugu
destekler yetersizdir.

B) Destekler konusunda bilgilendirme
ve tanitim azdir.

6)) KOBI’ler arastirma
yapmamaktadir.

F) Higbir fikrim yok.

20) Devletin sagladig1 desteklerden
faydalandigimiz zaman, isletmenizin
performansinin artacagina inaniyor
musunuz?

A) Evet, inantyorum.
B) Hayir, inanmiyorum.
C) Belirsiz ( Bilmiyorum, belli olmaz)

KATKILARINIZ iCiN TESEKKUR EDERIZ...
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EK. B.

Yonetmelik: Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki isletmelerin Tanimu,
Nitelikleri ve Simiflandirilmasi1 Hakkinda Yonetmelik

Karar Sayisi: 2005/9617

Ekli “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanmmi, Nitelikleri ve
Siniflandirilmas1 Hakkinda Yo6netmelik”in yiiriirliige konulmasi; Sanayi ve Ticaret
Bakanligi’nin 28/7/2005 tarihli ve 5674 sayili yazisi {izerine, 3143 sayili Sanayi ve
Ticaret Bakanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun ek 1. maddesine gore,
Bakanlar Kurulu’nca 19/10/2005 tarihinde kararlastirilmistir.

Ahmet Necdet SEZER
CUMHURBASKANI
Recep Tayyip ERDOGAN
Basbakan
A.GUL A. SENER M. A. SAHIN B. ATALAY
Disigleri Bak. ve Basb. Yrd. Devlet Bak. ve Bagb. Yrd. Devlet Bak. ve Bagb. Yrd. Devlet
Bakani
A. BABACAN M. AYDIN N. CUBUKCU K. TUZMEN
Devlet Bakani Devlet Bakani Devlet Bakani Devlet Bakani
C. CICEK M. V.GONUL M.V.GONUL  K.UNAKITAN
Adalet Bakani Milli Savunma Bakani Icisleri Bakani V. Maliye Bakani
H. CELIK F.N.OZAK R.AKDAG K. UNAKITAN
Milli Egitim Bakani Bayindirlik ve Iskan Bakam Saglik Bakani Ulastirma Bakani V.
M. M. EKER C. CICEK A. COSKUN
Tarim ve Kdyisleri Bakani Calisma ve Sos. Giiv. Bakan1 V. Sanayi ve Ticaret Bakan1
O. PEPE N. CUBUKCU O. PEPE
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakan1 V. Kiiltiir ve Turizm Bakani V. Cevre ve Orman Bakani

KUCUK VE ORTA BUYUKLUKTEKiI ISLETMELERIN TANIMI,
NITELIKLERI VE SINIFLANDIRILMASI HAKKINDA YONETMELIK
Amac

Madde 1 - Bu Yonetmelik’in amact; kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin
tanimina, niteliklerine ve siniflandirilmasina iliskin esaslarin belirlenmesi ve bu
tanim ve esaslarin tim kurum ve kuruluslarin uygulamalarinda esas alinmasini
saglamaktir.
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Kapsam

Madde 2 - Bu Yonetmelik; kiiciik ve orta biiytikliikteki isletmeler ile bu isletmelerin
tanimlarina, niteliklerine ve siniflandirilmasina iliskin uygulama usul ve esaslarinin
belirlenmesini kapsar.

Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeleri ilgilendiren mevzuatin uygulanmasinda bu
Yonetmelik hiikiimleri esas almnir. Ancak; KOBI'lere yonelik destek saglayan
kuruluglar, bu Yonetmelik’te belirtilen sinirlar1 asmamak kaydiyla, kendi sektor ve
biiytikliik 6nceliklerini belirleyebilirler. Devlet yardimlar1 disindaki uygulamalar igin
sadece caligsan sayilar1 dikkate alinabilir.

Dayanak

Madde 3 - Bu Yonetmelik; 8/1/1985 tarihli ve 3143 sayili Sanayi ve Ticaret
Bakanligi’nin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun ek 1. maddesine dayanilarak
hazirlanmistir.

Tanimlar

Madde 4 - Bu Yonetmeligin uygulanmasinda;

Isletme: Yasal statiisii ne olursa olsun, bir veya birden ¢ok gercek veya tiizel kisiye
ait olup, bir ekonomik faaliyette bulunan birimleri,

Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletme (KOBI): ikiyiizelli kisiden az yillik ¢alisan
istthdam eden ve yillik net satis hasilat1 ya da mali bilangosu yirmibes milyon Yeni
Tiirk Lirasi’n1 agsmayan ve bu Yonetmelik’te mikro isletme, kiiciik isletme ve orta
biiyiikliikteki isletme olarak siniflandirilan ve kisaca "KOBI" olarak adlandirilan
ekonomik birimleri,

Mali bilanco: Bir isletmenin belirli bir tarihte sahip oldugu varliklar ile bu varliklarin
saglandig1 kaynaklar1 gésteren mali tabloyu,

Net satis hasilati: Bir isletmenin briit satislarindan satis iskontolar1 ve iadeleri ile
diger indirimlerin diislilmesi sonucu bulunan tutari,

Yillik is birimi (YIB): Bir yil boyunca tam zamanli olarak isletmede veya isletme
adina calisan bir kisiyi,

Yakin piyasa: ilgili piyasanin akis zincirinin baslangi¢ veya bitiminde yer alan {iriin
veya hizmet piyasasini,

ifade eder.

Kiiciik ve orta biiyiikliikteki igletmelerin siniflandirilmast

Madde 5 - KOBI'ler asagidaki sekilde smiflandirilmistir.

Mikro isletme: On kisiden az yillik ¢alisan isttihdam eden ve yillik net satis hasilati
ya da mali bilangosu bir milyon Yeni Tiirk Lirasi’n1 agsmayan ¢ok kiigiikk dlgekli
isletmeler,

Kiiciik isletme: Elli kisiden az yillik ¢aligan istihdam eden ve yillik net satis hasilati
ya da mali bilangosu bes milyon Yeni Tiirk Lirasi’n1 agmayan isletmeler,

Orta biiyiikliikteki isletme: Tkiyiizelli kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik
net satis hasilat1 ya da mali bilangosu yirmibes milyon Yeni Tiirk Lirasi’n1 agsmayan
isletmeler.

Sinif degistirme ve vasfin kaybi

Madde 6 - Hesaplarmin kapamis tarihinde, isletme smiflart ve KOBI vasfi
belirlenirken dikkate alinan kriterlerden herhangi birini, birbirini takip eden iki hesap
doneminde de kaybeden veya asan isletmeler sinif degistirir veya KOBI vasfim
kaybeder.
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Isletme tiirleri

Madde 7 - KOBI'ler, ¢alisan sayilar1 veya mali bilgilerinin tespitine yénelik olarak;
diger isletmeler ile olan sermaye veya oy hakki iliskilerine gore bagimsiz isletmeler,
ortak isletmeler ve bagli isletmeler olmak iizere iice ayrilir.

Bagumsiz isletme

Madde 8 - Gergek veya tiizel kisilerin sahip oldugu ve bu Yonetmelik’e gore ortak
veya bagli isletme sayilmayan bir isletme;

Bagka bir isletmenin % 25 veya daha fazlasina sahip degilse,

Herhangi bir tiizel kisi veya kamu kurum ve kurulusu veya birkac¢ bagli isletme tek
basina veya miistereken bu isletmenin % 25 veya daha fazla hissesine sahip degilse,
Konsolide edilmis hesaplar diizenlemiyorsa ve konsolide hesaplar diizenleyen baska
bir isletmenin hesaplarinda yer almiyorsa ve bu nedenle bagli bir isletme degilse,
bagimsiz isletme kabul edilir.

Ortak isletme

Madde 9 - Bir isletmenin tek basina veya bagh isletmeleriyle birlikte hakim etki
yaratmayacak sekilde, baska bir isletmenin oy haklar1 veya sermayesinin % 25'inden
fazlasina ve % 50'sinden azina sahip olmasi yahut kendisinin oy haklari veya
sermayesinin % 25'inden fazlasina ve % 50'sinden azina baska bir isletmenin hakim
etki yaratmayacak sekilde sahip olmasi durumunda bunlar ortak isletme sayilir.
Sermaye ve oy haklar1 payindan yiiksek olan esas alinir.

Birinci fikrada belirtilen % 25 orani;

Kamu yatirim sirketleri, girisim sermayesi yatirim ortakliklar1 ve bir isletmedeki
toplam yatirimlart iki milyon YTL'yi agmamak sartiyla kendi fonlarini borsaya kota
edilmemis isletmelere yatiran ve diizenli olarak risk sermayesi yatirimlarinda
bulunan gercek kisiler veya kisi gruplart,

Universiteler, iiniversitelerin kurdugu vakiflar ve kir amaci giitmeyen arastirma
merkezleri,

Bolgesel kalkinma fonlar1 da dahil kurumsal yatirimcilar,

Yillik biitgesi onsekiz milyon YTL'den az olan veya niifusu besbinden az olan
yerlerdeki; belde belediyeleri dahil belediyeler ve koy tiizel kisilikleri,

tarafindan asilsa bile bu isletme bagl isletme iligkilerine sahip olmamasi sartiyla
bagimsiz isletme sayilir.

Bagl isletme

Madde 10 - Bir isletme;

Bagka bir isletmenin sermaye veya oy haklarinin ¢ogunluguna sahip olma,

Baska bir isletmenin yonetim, yliriitme veya denetim kurulu iiyelerinin cogunlugunu
atama veya azletme yetkisine sahip olma,

Baska bir isletmenin hissedar1 veya ortagi olup, bu isletmenin diger hissedarlar1 veya
ortaklariyla yaptigi anlagsma ile bunlarin oy haklarimin ¢ogunlugunu tek basina
kontrol etme hakkina sahip olma,

sartlarindan en az birini tagimasi halinde bagli isletme say1lir.

9. maddenin ikinci fikrasinda sayilan yatirimcilarin; hissedarlik haklar1 sakli kalmak
kaydiyla, so6z konusu sirketlerin yonetiminde dogrudan veya dolayli olarak yer
almamas1 halinde, hicbir hakim etkinin olmadig1 kabul edilir ve bu isletmeler
bagimsiz igletme sayilir. Ancak s6z konusu yatirimcilarin bir veya birden fazla
isletme ile baglh isletme iliskilerinden herhangi birine sahip olmasi durumunda
bunlar bagli isletme sayilir.
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Miisterek hareket eden gercek kisi veya gercek kisi gruplari yoluyla bagh isletme
iligkilerinden bir veya birkac¢ina sahip olan isletmeler, faaliyetlerinin bir kismin1 veya
tamamint ayni piyasa veya yakin piyasalarda gergeklestiriyorlarsa bagli isletme
sayilirlar.

Kamu kontroliindeki igletmeler

Madde 11 - Bir igletmenin, sermayesinin veya oy haklarmin % 25'inden fazlasinin
dogrudan veya dolayli olarak, miistereken veya tek basma, 9. maddenin ikinci
fikrasinda sayilan yatirimcilar disinda bir veya birden fazla kamu kurum veya
kurulusunun kontroliinde olmas1 halinde bu isletme KOBI sayilmaz.

Isletme tiiriiniin beyan

Madde 12 - Herhangi bir destek programina basvuran isletmeler, bagimsiz isletme,
ortak isletme ve bagl isletme olarak 5. maddede belirtilen esik degerlerle ilgili
verileri igeren statii beyaninda bulunabilirler.

Sermayenin kime ait oldugunun tam olarak belirlenemeyecek sekilde dagilmis
oldugu ve bu isletmede, bir isletme veya birbirine bagl isletmeler tarafindan
miistereken % 25 veya daha fazla sermaye hissesine sahip olunmadiginin beyan
edilebildigi durumlarda, isletme statii beyaninda bulunabilir.

Bu beyanlar, kanunlarin izin verdigi kontrol ve incelemeler sakli kalmak kaydiyla
ilgili kuruma yapilir.

Caligan sayisi, finansman tutart ve referans donemi icin kullanilan veriler

Madde 13 — S5.maddeye gore isletmelerin mali durumlar1 ve calisan sayilarinin
belirlenmesinde y1llik olarak hesaplanan en son veriler esas alinir.

Yeni kurulan ve ilk yil hesaplart heniiz onaylanmamis isletmelerde sadece calisan
sayist dikkate alinir.

Caligan sayisi ve yillik i birimleri

Madde 14 - Bir isletmede calisanlarin toplam sayisi, o isletmedeki yillik is
birimlerinin toplam sayisina gore belirlenir. Hangi siire ile olursa olsun, yilin veya
giiniin belirli boliimlerinde veya mevsimlik islerde ¢alisan kisiler yillik is biriminin
kesirlerini olugtururlar. Dogum izni ve birinci dereceden yakinlarin 6liimi veya
hastalik sebebiyle kullanilan izinler hesaba katilmaz.

Bu Yonetmeligin uygulanmasinda;

Ilgili isletmede ¢alisan isci, isveren vekilleri ve isverenler ile isletme sahipleri,
Isletmede diizenli olarak bir is gdren ve bunun karsiliginda bir iicret alan ortaklar,
calisan olarak dikkate almnirlar.

Ciraklik ve mesleki egitim sozlesmesi kapsaminda isletmede mesleki egitim goren
ciraklar ve staj yapan 6grenciler ¢alisan sayisina dahil edilmez.

Isletme verilerinin bulunmast

Madde 15 - Bagimsiz isletmelerin ¢alisan sayilarini da kapsayan verileri, sadece o
isletmenin hesaplarina gore belirlenir.

Bagli veya ortak isletme iliskisine sahip bir isletmenin basvurusunda kullanacagi
veriler; igsletmenin hesaplar1 ve varsa isletmenin konsolide hesaplar1 veya isletmenin
konsolidasyon yoluyla dahil oldugu baska konsolide hesaplar ile belirtilen diger
verilere gore belirlenir.

Ikinci fikrada belirtilen verilere, varsa ilgili isletmenin {irettigi {iriin veya hizmet
piyasasimnin akis zincirinin basinda veya sonunda yer alan herhangi bir ortak
isletmesinin verisi eklenir. Eklenecek oran oy hakki veya sermayedeki hisselerin
(hangisi biiyiikse) oranidir. iki veya daha cok sirketin karsilikli katilma durumlarinda
her birinin yapacagi bagvuruda biiyiik olan katilma oran1 uygulanir.
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Bagh veya ortak isletme iliskisine sahip bir igletme ile dogrudan veya dolayli olarak
bagli olan herhangi bir baska isletmenin verilerinin tamami, bu verilerin daha 6nce
konsolidasyon yoluyla hesaplara dahil edilmedigi durumlarda ikinci ve igiincii
fikrada atif yapilan veriye eklenir.

Bu madde kapsaminda hesaplamalar yapilirken, bagvuran isletmelerin bagli veya
ortak isletmelerinin bagka isletmelerle sahip oldugu baglilik veya ortaklik iligkileri de
g0z oniine alinir.

Bagvuran isletmenin ortak isletmelerine bagli olan isletmelerin verileri,
konsolidasyon yoluyla daha 6nceden dahil edilmemisse, ortak isletmenin verilerine
% 100 olarak eklenir. Bagvuran isletmenin ortak isletmelerine ortak olan isletmelerin
verileri, eger bu isletmeler bagvuran igletmenin piyasa akig zincirinin hemen 6niinde
veya arkasinda yer aliyorsa ve konsolidasyon yoluyla daha onceden dahil
edilmemigse ortak isletmenin verilerine biiyiik olan ortaklik yiizdesi ile eklenir.
Basvuran igletmenin bagl isletmelerine ortak olan isletmelerin verileri, eger bu
isletmeler bagvuran isletmenin piyasa akis zincirinin hemen 6niinde veya arkasinda
yer aliyorsa ve konsolidasyon yoluyla daha onceden dahil edilmemisse bagl
isletmenin verilerine biiyiik olan ortaklik yilizdesi ile eklenir. Bagvuran isletmenin
bagh isletmelerine bagl olan isletmelerin verileri, eger konsolidasyon yoluyla daha
onceden dahil edilmemisse bagli isletmelerin verilerine % 100 olarak eklenir.

Bir isletmenin konsolide hesaplarinda c¢alisanlara iliskin verilerin bulunmadigi
durumlarda calisan sayilari; ortak isletmelerin galigan sayilari ortaklik oraninda, bagh
isletmelerin ¢aligsan sayilar1 % 100 olarak eklenerek hesaplanir.

Istatistik calismalart

Madde 16 - Devlet Istatistik Enstitiisii, isletmelerde yillik ¢alisan sayilarinmn
belirlenmesinde asagida belirtilen gruplandirma ve sayilari esas alir.

Yillik calisan sayis1 0'dan biiyiik -1 kisi,

Yillik ¢aligan sayis1 2-9 kist,

Yillik calisan sayis1 10-19 kisi,

Yillik ¢aligsan sayis1 20-49 kisi,

Yillik calisan sayis1 50-249 kisi,

Yillik calisan sayis1 249'dan fazla.

Beyan

Madde 17 - Bu Yonetmelik ekinde yer alan formlar ilgili isletme tarafindan beyan
esasina gore doldurulur. Bu Yo6netmelik kapsaminda yapilacak islemlerde esas alinan
belge ve formlarin igerdigi her tiirlii bilgiden bagvuran isletme sorumludur. Yanlis ve
yaniltic1 bilgilere ve belgelere dayanilarak yapilan islemlerle elde edilen menfaatler
kazanilmis hak sayilmaz.

Yetki

Madde 18 - Sanayi ve Ticaret Bakanligi, bu Yonetmelik’in uygulanmasina iliskin
esaslar1 belirlemeye ve teblig ¢ikarmaya yetkilidir.

Yiiriirliik

Madde 19 - Bu Yonetmelik yayimi tarihinden alt1 ay sonra yiiriirliige girer.

Yiiriitme

Madde 20 - Bu Yonetmelik hiikiimlerini Bakanlar Kurulu yiiriitiir.

KAYNAK:

Erisim: 11.05.2007,
http://www.tobb.org.tr/organizasyon/sanayi/kobi/kobi_tanimi_yonetmelik.doc
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