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OZET
Yuksek Lisans Tezi

TURIZM CESITLEND IRMESI KAPSAMINDA iZMIiR'DE TERMAL
TURIZMIN TEDAVI AMACLI KULLANIMI VE EKONOM  iK DEGERI

Zeynep GUVERCIN GOCMEN

Dokuz Eylul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlisu
Turizm TIsletmeciligi Anabilim Dali
Turizm Isletmeciligi Programi

Bu calismada, sahip old@gu jeotermal kaynaklar acisindan Ulkemizin
onemli sehirleri arasinda gosterilen izmirde, turizm cesitlendirmesi
kapsaminda termal turizm potansiyeli arastirilmi stir. Tespit edilen jeotermal
kaynaklarin degerlendiriimesi sonucunda termal turizmden elde ed#cek
gelirler ve bu gelirlerin Izmir ekonomisine katkisi belirlenmeye cakilmistir.
Turizm gelirleri icinde bugun itibar ile ¢cok du stk bir paya sahip olan termal
turizmin, turizm cesitlendirmesi calismalari kapsaminda gelecekte izmir
turizminin 6nemli bir gelir kayna g1 olacggl dustnulmektedir.

Calismanin ilk béliminde turizm cesitlendirmesi, Turkiye geneli ve
Izmir 0Ozelinde alternatif turizm tarleri ele alinmistir. Izmirde turizm
ceasitlendirmesine gidilecek alanlar belirlenmistir.

Ikinci bolimde; saglik turizmi icerisinde termal turizmin yeri ve term al
turizm talebini etkileyen faktorler irdelenmi stir.

Uclincii bolumde; izmir'deki termal turizm arzi, termal kaynaklarin
tespiti, 6zellikleri ve bu kaynaklarin turizme kazandirilmasi halinde sglanacak
ekonomik getiri hesaplanmstir. Bu bdliumde ayrica termal turizmin
gelistiriimesine yonelik yuratilmekte olan calismalar ele alinmstir.

Sonug¢ béliminde ise yapilan tespitler dgrultusunda termal turizmin
onemi vurgulanarak, gelstirme onerilerine yer verilmi stir.

Anahtar Kelimeler: Termal Turizm, Turizm, Turizm Gglendirmesi,
Termal Kaynaklar, Ekonomik Zer.



ABSTRACT
Master Thesis

THE UTILIZATION OF THERMAL TOURISM IN TREATMENT IN IZMIR
WITHIN THE CONTEXT OF TOURISM DIVERSIFICATIONAND I TS
ECONOMIC VALUE

Zeynep GUVERCIN GOCMEN

Dokuz Eylul University
Institute of Social Sciences
Department Of Tourism Management
Tourism Management Program

In this study, within the context of tourism diversification, thermal
tourism potential of Izmir, which is considered as an important city of ar
country in terms of its geothermal resources is inestigated. The revenue that
will be derived from thermal tourism after the geohermal resources are
determined and the contribution of this revenue tolzmir economics is tried to
be determined. Thermal tourism that has a small pdion in tourism revenues is
thought to be an important source of income in théuture within the context of
tourism diversification.

In the first part of the study, tourism diversification, the alternative
tourisms in Turkey and in Izmir is investigated. The areas inlzmir that are
going to be diversified are determined.

In the second part, the place of the thermal touris in the health tourism
and the factors that affect the thermal tourism dermand are explicated.

In the third part, the demand of thermal tourism in Izmir is investigated,
the thermal resources, their peculiarities are idefified and the economic return
if the resources are brought in the tourism is egthated. Furthermore, the
ongoing studies that are made to develop the therrhandustry are discussed.

In the conclusion part, the importance of the themal tourism is
emphasized in accordance with the determinations nag and the suggestions to
develop it are indicated.

Key Words: Thermal Tourism, Tourism, Tourism Diversificatiorhermal

Sources, Economical Value,



ICINDEKILER

L 72 7 11
O ZE T oo e e e iv

TABLOLAR VE SEKIL LISTES . ..o ieeee oo, X
EKLER LISTES ... o et e, xi
BRI o+ e e, 1

BIRINCI BOLUM

TURIZM GIRIiS VE TURiZM CESIiTLEND IRMESI

1.1 TURIZMIN TANIMIc.oiiiiiiiiitecieee ettt 4
1.2. TURZMIN SINIFLANDIRILMASI .....oooiviiiieiectie e, 7
1.2.1. Seyahat Amagclarina Gore SINflandirMma oo .vveeeeeeieeie 7
1.2.2. Turist Sayilarina Gore SINfFlandIrMa.. o eeeeeeeeeeiiiiieee e 9
1.2.3. Seyahat Edilecek Yere Gore Siniflandirma..cce....ccooeeeeeeeiiiiiiiiiiiiiinnns 10
1.2.4. Mevsimlere Gore SInflandirma........ccccceevveiiiiiiiiiiiieeee s 11
1.2.5. Turistlerin Gelir Diizeylerine Gore Siniflamda.................ccoeeevvveiinnnns 11
1.2.6. Ulagtirma Araclarina Gore Siniflandirma..........cccccvvveeevveiiiiciiieeneenn. 12
1.2.7. Turistlerin Geldi Yerlere Gore Siniflandirma.............oovvceeeeevveeneenn. 12
1.3. TURZM CESITLENDIRMESI .......coiiiiiiieee ettt 13
1.4. TURKIYE'DE TURIZM CESITLENDIRMESI VE EGILIMLER.................... 15
1.5. TURKIYE'DE TURIZM CESITLENDIRMESINE ORNEKLER..................... 19
1.5.1. GeNGIK TUMZMI ... et 22
1.5.2. UGUNCU YRTUIZMI c.eeovieirieceie et e e et enee e sreesree e 22
1.5.3. GOIf TUMZIMI..uuiiiiiiiiii ittt e e e e e eeee e e 23
1.5.4. Kongre (Toplantt) TUMZMi........ccooviieeeeiiiiieieee e 25
1.5.5. KB TUFIZIMI coiiiiceeeeeeeee e e e e e e e e e e e eeeeseeannne 26
ST G D U 114 o | 26.
157, AV TUIZIME cetiiiiiiiie e+ttt e e e e e e e e e e e e neeeeeaaeas 28
1.5.8. RaAfting TUMZMIi....ciiiiieiiiiiiiii i eeeee s e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeee e anaaannes 30

Vi



ST I Y/ F: = = W U] 74 o 1SS 30

T KO -\ IO 1174 0 o TR 32
IR T80 Y o To | G I [ 14 o | U 33
1.5.22. SEIK TUMZIMIL ...ttt 34
ST R T =T a0 F= 1 I I U] 4 0 o PR 35
1.6.1ZMIR ICIN ALTERNATIF TURIZM CESITLERI ....voeoviicveeeeeceeee e, 36

IKIiNCi BOLUM

SAGLIK TUR izZzMiNE GENEL BiR BAKI $ VE TERMAL TUR izM

2.1. SAGLIK TURIZMININ TANIMI VE OZELLIKLERI.......ccocoviveieciecreeeeenes 38
2.2. TERMAL TURIZM ...ttt ettt ste e ae s 41
2.2.1. Termal Turizmin TaniMl........ooooiis e AL
2.2.2. Termal Turizmin OZellKIEri...........ooeeeeeieereececie e 46
2.2.3. Termal Turizm Tesisleri ve TesisleGiavresel Ozellikleri...................... 52
2.3. TERMAL TURIZMIN SAGLIK TURIZMINDEKI YERI...........ccccvevirrannnnee, 58
2.4. TERMAL TURIZMIN TEDAVI AMACLI KULLANIMINDA MEVCUT
DURUMU VE GELECEH .....ccueiuiiiiieeceeeeeee et 68
2.5. TURKIYE'DE TERMAL TURIZME YONELIK PLANLAMALAR............ 76
2.6. TERMAL TURIZMI TALEBINI ETKILEYEN FAKTORLER .......c.cc0cevene.. 82
2.6.1. EKONOMIK FaKLOIIEr .....cooiiiiieiii e 85
2.6.2. PSIKO-S0osyal FaKIOrer ...........uuuuimmmme e e 86
2.6.3. Demografik FaktOrler............oooiii oo 88
2.6.4. Politik ve Psikolojik FaKtorler ... 389

UCUNCU BOLUM

iZMiR'IN TERMAL TUR iZM POTANSIYEL i VE EKONOM iK DE GERIi

3.1LARASTIRMANIN KAPSAMI... ... e e e e 92
3.1.1. ArgLIrMANIN AMEBCT. .. e e et e et e e e e e e e e e e ee e 92
3.1.2. Argtirmanin SINIFlari.........cooeeiii i i e a2 93
3.1.3. Argtirmanin YONTEMI. ...ttt e 94

3.2.1ZMIR’IN TERMAL POTANSYELI VE TERMAL TURIZMIN GELISIMI
ONUNDEK ENGELLER ... ... ittt et e e e e e 94

vii



3.3.1ZMIR’IN BILINEN KAPLICA VE ILICALARININ OZELL IKLERI............ 97

3.3.1. Balgova (Agamemnon) Kaplicalar ...............ooouuiviiiiiiiniiieeeeeeeeee, Q8
R T = 7= | V41 (o [ T | [T = S 99
3.3.3. Bergama KapliCalart...........ccoameiiiiiiiiieee e 100
3.3.4. DiKili HICAIAIT......uuuiiiieeet bttt 103
3.3.5. Menemen IlICalart.........coo i eeei e 104
R N G T N (= | o= T PP TTTPPPP 104
3.3.7. Cgme Kaplica ve IlIcalart..........cccccuiiiiimmmemiiiieeeeeeeeceeeee e 105
3.3.8. Seferihisar Kaplicalart........ccccceiiiiiiiiiiieiccce e, 106
3.3.9. Urla THCAIAI . ... e 107
3.41ZMIR'DEKI TERMAL KAYNAKLARIN DEB i, SICAKLIK VE YATIRIM
OZELUKLERI BAKIMINDAN IRDELENMES .......ccccooveviiiieciiecreeieeve e, 114
3.5.KULLANILAB ILIR TERMAL KAYNAKLARIN TOPLAM EKONOM IK
DEGERI .....ooviiiteitee ettt es ettt sttt sttt e nneenns 120
3.61ZMIR'DE TERMAL TURIZMIN GELISTIRILMESINE YONELIK
YAPILACAK CALISMALAR ...ttt 123
11 @] N L PP TP TR PP 127
KAYNAKLAR .« e e e e e e e e e 134
EKLER oo 152

viii



AB
A.B.D.
ISPA
FITEC
SSK
WHO
M.T.A.
T.B.M.M.
TURSAB
ICCA
STIC
KTKGB
™

SS.

KISALTMALAR

: Avrupa Birligi
: Amerika Birlgik Devletleri
: Uluslararasi Spa Bigli

. Uluslararasi Termalizm ve Klimatizm Feagronu

: Sosyal Sigortalar Kurumu

: Diinya Sglik Orgut
: Maden Tetkik Arama
: Turkiye Buyuk Millet Meclisi
: Turkiye Seyahat Acentalari Bili
: Uluslararasi Toplanti ve Kongreler Bili
: Uluslararasi Spor Turizmi Konseyi
- Kdltdr ve Turizm Koruma ve Gelim Bdlgesi

: Turizm Merkezi

. Sayfa Sayisl



TABLOLAR VE SEKIL LISTESI

Tablo 1. Kiltir ve Turizm Bakanfii'ndan isletme Belgeli Golf Tesisleri ............ 24
Tablo 2. Kultir ve Turizm Bakanfi’'ndan Yatirim Belgeli Golf Tesisleri............ 24
Tablo 3. Turkiye'deki Kis Sporlart Merkezleri...........ccooooviiiiiiiii i, 27
Tablo 4. Dagcilik Sporuna Uygun Belli B& Daglarimiz..................ccooeen. 28
Tablo 5. Turkiye'nin Turizme Acik M@aralart...............cccceeveeveevie .31
Tablo 6. Turkiye’'deki Marinalar............ccooeiii e e 32
Tablo 7.1997 Yilinda Turkiye'de Ggtli Hastaliklara Bgl Hasta Sayisi........... 63
Tablo 8. Termal Tedavi Giderlerinin Kalandgl Ulkeler.............................. 71
Tablo 9.2005-2006 Yillari Emekli Sangh Sglik Harcamalari........................73
Tablo 10.2006-2007 Yillar1 (Ocak-Eylul) Emekli SargdiSashik Harcamalari...... 73
Tablo 11.2006-2007 Ekinitibariyla Emekli Sanga Kaplica Harcamalari........... 74
Tablo 12.Tesis Turlerine Gore Belediye Belgeli KonaklamaiSie©da ve Yatak
SaYISI=2006 Y. ot e e 108

Tablo 13.]llere Gorellgili Bakanlik Tarafindan BelgelendirilmiTesis Sayilari...109
Tablo 14.Kultur Turizm Bakanlg Tarafindan RuhsatlandiriigiTermal

Tesisleritilere Gore Dgihmi, Tirl ve Yatak Kapasiteleri- 2007....... 110
Tablo 15. Sglik Bakanlgincalsletmeizni Verilen Kaplica Tesislerinin

LiSteSi- 2007 ... oot i eee e 11D
Tablo 16.izmir'deki Termal Kaynaklara Gore Hesaplanan Yatap#siteleri....118
Tablo 17.izmirdeki Termal Kaynaklarin Ekonomik Qerleri.............ccccocveu.e. 122
Sekil 1: Turkiye'deki Termal Su Kaynaklarinin Bolgesel@ami.................... 95



EKLER L iISTESI

EK 1: Kultdr ve Turizm Bakan@ Bilgi Edinme Bavurusu ve Yanitl

EK 2: TBMM Bilgi Edinme Bavurusu ve Yanitl.u........ccccceuevnnee..
EK 3: S&lik Bakanlg! Bilgi Edinme Bgvurusu ve Yanitl..........................

Xi



GIRIS

Turizm olayina katilan insanlarin seyahat amagaterek farklilamaktadir.
Yillardir diinya turizminde hakim olan deniz-kum-gginicgenine dayal tatiller,
yerini desisen tatil anlayina paralel olarak, yeni turizm tdrlerine birakmi
durumdadir. Bu durum, turizm sektdriinde turizmirit@ndiriimesi olgusunun
onem kazanmasina neden olmaktathmir, turizm caitlili gi acisindan zengin bir
potansiyele sahiptir. Gerek g guzellikleri ve kaynaklari, gerekse gestan gelen
zengin bir kultire sahip olmasi ile alternatif wmi caitlerinin gelistirilebilecesi
destinasyonlara ideal bir drnekské eder. Buna rgmen, glenme ve dinlenme
amach tatiller,izmir'de yillardir en énemli turizm tirii olrstur. Ne var ki, tatil
turizminin yol actgl mevsimsellik 6zelfii, bugine kadar turizmin tim yila ve
bdlgeye yayillmasini engellegtir. Bu sorunun giderilmesi amaciyla, turizm
¢ssitlendirmesine gidilmesi alternatif turizm turlemnuygulamaya konulmasi veya
gelistiriimesi  kacinilmaz gorulmektedir. Bu cercevedental turizm; turizmin
mevsimsellik 6zelitinden siyrilmasina, tesislerin yil boyu yiksek lsigaile hizmet
vermesine dolayisiyla istihdam olanaklarinin dnmasina ve yatirimcilarin daha
fazla gelir elde etmelerine buna paralel olaraknt@rtesislerin bulundiu bdlgelerin
basta ekonomik olmak Uzere, sosyal ve kdilturel alanida gelsmelerine katki
salamaktadir.

Gunumizde termal su kaynaklarindan vyararlanma lesiekgitgide
artmaktadir.insanlar 6zellikle sanay§me, kentlgme ve cevre sorunlarinin yol
actisl olumsuz ygam kagullarindan uzakigarak dgal iklim ortaminda sgliklari igin

caba harcamaktadirlar.

Eskiye oranla daha uzun bir 6mir surgensina sahip olmanin, gam
kalitesi yukselmeden ve hastaliklardan korunmaddana olmayac@, dolayisiyla
salikll yasam beklentisinin ygam siresinin uzunfiundan ¢cok daha énemli olgu
artik bilinen bir gercektir. Ssuklarini koruyup gektirmek icin alternatif, bilimsel ve

kaliteli saglik hizmetlerine yonelen insanlara termal su tesiavbilimsel bir



yaklasimla, uzman ekipler tarafindan modern, konforluljt&k ve hizmete uygun
tesislerde sunuldunda talep en iygekilde kagilanabilmektedir.

Iste termal turizm cercevesindeshyitara, engellilere, romatizmal, ortopedik
ve norolojik sorunlari olan kilere, spor yaralanmalari olan hastalara ve hetaya
salikl insanlara tedavi hizmetlerinin yani sira resyonel aktiviteler ve turistik
cevre gezilerini sunan, gdas tesislere ihtiyac vardir. Bu tesislerden yararlakm
amacilyla gelen yabanci turistlerin (kdristlerinjirRiye’nin dagzal, tarihi ve kilturel
guzelliklerinin yani sira tamamen bu grtafyaya 0zgu kaplica sularindan
yararlanmalari, boylece tatil yaparken tedavi obanaln sglanmasi, dy tanitim ve

doviz kazanclari agcisindan 6nem verilmesi gerelkekdnudur.

Izmir termal kaynaklar bakimindan zengin olmasiganen bu kaynaklardan
yeterince yararlanilamamakta ve ekonomik anlamdazlafa gelir elde
edilememektedir. Termal turizmin gglrilmesi ile bu kaynaklarin daha verimli
kullaniimasi, turizm mevsiminin uzatilmasi, turigmitlili ginin artiriimasi, yerli ve
yabanci turistin geden ve dgisen taleplerine yanit verilmesi ve daha uzun sureli
doluluk oranlarina ukalmasi sglanacaktir. Ayricailimizin turizm gelirlerinin
artinlmasi, yeni istihdam alanlari yaratilmasi d@viz girdisinin artirilmasi gibi

ekonomik etkiler de ortaya c¢ikacaktir.

Bu c¢alsma;izmir agisindan gelecekte en énemli turizmsitiendirmelerinden
birisi olac&l disunulen termal turizme dikkat ¢cekmektedir. @ala U¢ bolum
halinde hazirlanngtir.  Birinci  boélimde; genel olarak turizmin tanimi,
siniflandiriimasi, turizm gélendirmesi, Turkiye’de velzmir'de alternatif turizm
turleri ve yapilan uygulamalar atailmistir. ikinci bolimde; sghk turizmi
genelinde termal turizmin tanimi, 6zellikleri verrtel turizm talebini etkileyen
faktorler belirlenmeye calilmistir. Uglincti bolimde isdzmirdeki mevcut termal
kaynaklar ile bu kaynaklarin gerlendiriimesi sonucunda ortaya c¢ikacak yatak
kapasiteleri, istihdam edilecek personel sayisle eldilecek toplam ekonomik gk
ve termal turizmin gedtiriimesine yonelik yapilacak camalar incelennstir.

Arastirmanin dnemli bulgulari ve 6nerilere sonu¢ boliatel yer verilmgtir.



Calisma esas olarak, ikincil kaynaklarin taranmasi \ektebnik ortamdan
elde edilen verilerin yani sira, mesleki gorev afanliskin bilgi ve deneyimlerden

de yararlanilarak hazirlangtr.



BIRINCI BOLUM
TURIZME GIRIS VE TURiZM CE SITLEND iRMESI

1.1. TURIZMIN TANIMI

Insanlar ilkgglardan ginimize kadar sgdi ihtiyaclarini kagilayabilmek
icin ©once vyakin cevrelerine daha sonra da uzak egeriseyahat etmeye
baslamislardir. Genelde askeri, dini ve ticari amaclarlgijen bu seyahatleXX.
ylzyllda sanayinin gelmesi, ksi basina digen gelirin artmasi, insanlarin
kullanabilecekleri bg zamanlarin var§i ve insanlar arasi diyagtan gelsmesi gibi
nedenlerle, zaman icinde turizmi ekonomik ve sog&itdkel bir olgu haline

getirmistir.

1930'lu yillardan sonra ekonomik ve sosyal bilimiemde var olmaya
baslayan turizm olayi, 6zellikldkinci Diinya Savg'ndan sonra 6nem kazanmaya,
dikkat cekmeye bgamistir'. Bu dikkat ceki turizmin caitli acilardan
tanimlanmasina neden olmele alinan amag gaultusunda turizmin birbirine yakin
fakat farkli tanimlari ortaya atilgtir. Kanimizca bu farklilik ya da ayni tanimlarin
ortaya ¢ikmasi turizmin, multidisipliner bir bala ele alinmasi gereken ¢ok yonli ve

cok fonksiyonlu bir olay oldgunun da ispatidir.

Latincedeki "tornus" s6zg@iinden tirengi olan turizm; bir donme hareketini
ifade etmekle birlikte doni anlamina da gelmektedir. Bu kokten tlreyerek
Ingilizce’de  "tour", Fransizca’da “"tour ve tourner'sézcikleri olarak
kullaniimaktadif. "Tourner" dénmek ve dondiurmek anlamina gelirk&our"
donme hareketleri ve gezintiler anlamina gelmektddilimizde de seyyah, turist,
seyahat kelimeleri turizm anlaminda kullaniimaktadi

Tark Dil Kurumu So6zlgiu’'nde turizm "dinlenmek, @enmek, gérmek ve

! M.Zekai Bayer, Turizme Girj”, istanbul Universitesijsletme Fakiltesi Yayinlari, No:253,
Istanbul, 1992, s.3.

% Hasan Olali, Turizm Dersleri”, istiklal Matbaasijzmir, 1984, s.15.

® Hasan Olali ve Enis Tarak@a, “Turizm Dersleri”, E.U.Matbaasi, Bornova, 1971, s.35.



tanimak gibi amagclarla yapilan gezi, bir tlkeyedgabir bdlgeye turist cekmek icin
alinan ekonomik, kiltirel, teknik &nlemlerin yapilgalsmalarin timé' olarak

ifade edilmektedir.

Turizmi butin yonleri ile aciklayan bir blea tanimda da "turizm sirekli
yasanan yer dunda bir ginden az olmayan ve gelir elde etme andatnda
gerceklgtirilen yolculuklar ve konaklamalarla ilgili, goudan insana, onun ilgi,
istek ve beklentilerine yanit vermeye eah, Uretim ve tiuketim slevleriyle
ekonomik, toplumsal ve kulturel etkiler yaratan &nyegun bir hizmet sektoradar”

seklinde anlatilmaktadir

Turizm iligkiler ve olaylar batintddr. Bu olay! tek bir neddvalamak ve
tek bir yonden incelemek olayin tam olarak amdemamasina neden olacaktir.
Turizmi olusturan iliskiler ve olaylar butinunu anlayabilmek icin ekon&mi
sosyolojik, politik, c@rafi ve kilttrel v.b. acilardan derlendirmelerde bulunmak
gerekmektedf: Literatiirde turizmi cok yonlii bir olay ve bir distri seklinde ele
alarak yapilan tanim ve gerlendirmelere ¢ok sik rastlanmaktadir. Bu
degerlendirmelerin Gizerinde durduklar ortak noktatardhareketle turizm;

+ Insanlarin siirekli ikamet ettikleri yerschda, kalici olarak yerfenemek,

» Para kazanmamak, politik ya da askeri bir amg@g@amak tzere,

» Serbest bir ortam iginde,

* Kisisel veya toplu olarak yaptiklari seyahatlerden,

» Gittikleri yerlerde 24 saatisan veya o yerin bir konaklama tesisinde en az bir
geceleme sire ile konaklamalarindan ortaya cikaa iliskileri kapsayan,

* Bir tiiketim olayi,

« Sosyal bir olay,

» Seyahat nedeninin gegici olmasi,

* Turk Dil Kurumu, “Tirkce S6zlik”Tirk Tarih Kurumu Basimevi, Ankara, 1998, s.5.

®> Meral Tecer, Tiirkiye Ekonomisi”,TODAIE Yayinlari, Ankara, 2003, s.42.

® Tunca Toskay, Turizm ve Turizm Olayina Genel Ya#ta”, Der Yayinlari, 3.Baskistanbul, 1989,
s.38.

"Olal, s.16.



» Seyahat nedeninin bir yerde gatiak, § yapmak amacini gitmemesi,
» Gittikleri yerde tuketici durumunda olmalarti,
« Gegici konaklamadan sonra siirekli ikametgahlaripaiitines, seklinde ifade

edilebilir.

Turizm insanlaring, merak, din, sgik, spor, dinlenme, kiltir ve benzeri
amagclarla, dost ve akraba ziyareti, kongre ve ser@re katilmak gibi nedenlerle

yaptiklari seyahatleri ve konaklamalari kapsamaktad

Turizm deisik kultirdeki insanlarin birbirleri ile ifki kurmasina yardimci
olur ve farkli gelenek goreneklere sahip insanlemsenda bir etkilgm sireci
baslatir. Bu b&lamda turizmin; toplumsal davragnkaliplarinin, ahlak anlaynin,
cesitli deger yargilarinin dgsmesini s@layan sosyal bir olay oldgiwnu ifade etmek
yerinde olacaktir. Hatta turizm insanlar arasikileri etkiledigi gibi tlkeler arasi
iliskileri de etkilemektedir. Uluslarin kahkli olarak anlay ve hagori
gostermelerine, given vabirligi ortaminin gekmesine, c¢gtli alanlarda ortak
calismalarin artmasina ve siyasal acidan yakmédarina destek olmaktadir. Turizm
kaltarlerin kasilikh olarak @renilmesine, ygam bigimlerinin, sanat anlayarinin,
yeme icmesekillerinin taninmasina imkan @amaktadir. Turizmin geitigi yerlerde
insani dgerler, duygular, haori, tolerans ve anlagyizamanla gindelik hayatin
icinde yer edinerek manevi duygulari yaygshiar. insanlarin "6teki" olarak
nitelendirdikleri kiiler hakkinda olumlu diiincelere sahip olmalarina katkida

bulunur.

Toplumlarin dgal ve fiziki cevreye kan olan ilgilerini arttirirken dier
taraftan da bu kaynaklarin turizmin emrine verilmesneden olur. Her ne kadar
turizm faaliyetleri ¢cevrenin kirlenmesine, g hayatin tahribatina ve kaynaklarin
belli kesimlerin kullanimina olanak @amasina neden olsa da, toplumun genelinin
cevreye olan duyarlginin artmasini sgamaktadir. Temiz bir cevre ve bozulmami

dogal hayat surdurulebilir turizm olayinin vazgecilmersurlar: arasindadir.

8 Orhan Mesut Sezgin ve Yildirnim Acaffirizm”, Bastem Yayinlari, Ankara, 1991, s.2.
9
Olall, s.17.



Turizm olayi insanlarin seyahat sureclerindssikagtiklari s&lik sorunlarinin
gittikleri yerlerde ¢oziimlenmesini zorunlu kgdiigin, sa&lik alaninda da karlikli
etkilesimlerin dggmasina neden olmaktadir. Bu tezin konusu olan tetamemde
ise; var olan hastaliklarini, rahatsizliklariniizor olaylr cercevesinde bir e

ulkeye giderek ¢cb6zimleme ihtiyaci, anlatilan butaokn dgindadir.

Turizm olayina katilanlarin, katastiklan c¢eitli hukuki ve sosyal guvenlik
problemlerinin ¢éztimlenmesi ihtiyacindan dolayimaala Ulkeler arasi kahkh

anlgmalarin yapilmasi gege ortaya glker}tlrlO. Bu durum uluslararasi gkilerin

1.2 . TURIZMIN SINIFLANDIRILMASI

Turizmin siniflandiriimasi dgsik sekillerde yapilmakla birlikte, turistin
ihtiyaclari d@rultusunda katilngi oldugu turizm olayi icerisinde bu siniflandirmayi

bulabiliriz**.

1.2.1. Seyahat Amagclarina Gore Siniflandirma

a) Dinlenme, rekreasyon velence turizmi,
Insanlarin bir yil boyunca cainasartlari, olumsuz cevre kallari ve hayat
tarzi nedeni ile zarar goren veya sikintiya gireiksel, ruhsal sgiklarini tekrar elde
edebilmeleri i¢in belli donemlerde, tatillerini kaharak dinlenme amaci ile devamli

oturduklari yerlerin dina seyahat etmeleridfr

b) Kdaltar turizmi,
Yerlesilen her alanin kendine ait bir kiltirel gorinimé kilttrel yapisi
vardir. Turizmde, bu farkliliklar turizmin blangic @amasindan bu yana ilgi cekici

Ozelligini korumaktadir. Ancak son yillarda ilgin ve ulaim araclarindaki

19 jsmet Sabit Barutcugil, Turizm Ekonomisi ve Tiirk Ekonomisindeki YeB&ta Basimjstanbul,
1986, s.37.
* Erding Tutar ve Filiz Tutar, Turizm, Ekonomi, Tirkiye ve OECDSeckin Yayincilik, Ankara,
2004, s.15.
12 Tunca Toskay, Turizm ve Turizm Olayina Genel Yakta”, Der Yayinlari,istanbul, 1993, s.155.



gelismeler insanlarin dgsik kulttrleri gdrme, @renme, tanima merakini koriklemi
ve bu yerleri gezip gorme arzusu kultir turizmirmgdrmustur. Farkl kdlttrleri
gorup tanimak icin yapilan bu seyahat ve konaklamdkultir turizmi” olarak
adlandirnimaktadtr.

IIk kez 1969 yilinda Kanada'da diizenlenen bir kaohgrekiiltirel
motivasyonlar ile seyahat etmeleklinde tanimlanan kulttrel turizmin, 6zel ilgi

turizminin bir caeidi oldugu belirtimektedit*.

Kdltarel turizm amaci ile seyahatin temelinde c¢olarkfi nedenler
yatmaktadir. Eski uygarliklarin ve onlara ait kalarin, mizelerin, tarihi yapilarin,
eski sanat eserlerinin gorilmesi, g@imana, @renme ve dini amacli seyahatler
kiiltirel turizm icinde yer almaktadfr Ayrica seyahat sirasinda kitiiphaneler,
festivaller, fuarlar, tiyatro ve sinema gibi aktelere katilmak da bu kapsamda
deserlendirilmektedit®. Kisilerin bilgi ve gorgilerini arttirmak amaciyla yératizik
ve dans, dil ve edebi cainalar ile yerel alt kdlttrleri tanimalari icin ygm

seyahatler de kiltiir turizmi kapsamindadir

c) Inang turizmi,

Insanlarin devamli ikamet ettikleri yerlerden inge&im merkezlerine, dini
inanclarini tatmin etmek amaciyla yaptiklari seyl@hase bu seyahatleri sirasinda
genellikle turizm gletmelerinin Uret@gi mal ve hizmetleri talep ederek, gecici
konaklamalardan dn olaylar ve ifkiler biitiinii olarak tanimlanmaktatfir

Kisacasl inan¢ turizmi; kutsal yerlerin ziyaretamaclayan turizm tarudur.

Burada amag, dini duygulari tatmin etmek, dini gglikleri yerine getirmektir.

13p, Canan Aring,Selcuk’ta Kiiltiir Turizmi”,Yayinlanmamy Yiiksek Lisans Tezi, Ege Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitusu, Goafya Anabilim Dali,izmir, 2002, s.101.

“ismail Bakar, Turizm S6zIgii”, Turizm Gelitirme Egitim Vakfi Yayini, istanbul, 1996, s.89.

!> Toskay, 1993, s.156.

18 Azize Tung ve Firuzan SagGenel Turizm” Detay Yayincilik, Ankara, 1998, s.29.

7 fsmail Kizilirmak ve Huseyin KurtulduKultiirel Turizmin Onemi ve Tiiketici Tercihlerinin
Belirlenmesine Yonelik Bir Cama", Gazi Universitesi, Ticaret ve Turizngim Fakiiltesi Dergisi,
Yil: 2005, Sayi:1, s.100-121.

18 “inang Turizmi”,_http://www.kultur.gov.tr/TR/BelgeGies.aspx(25.04.2006)




ibadetlerin mekana Bh olmasi, insanlari o mekana cekmekt&tlir

d) Saslik turizmi,

Insanlarin devamli ikamet ettikleri yerlerdenslga problemlerini ortadan
kaldirmak ve tedavi olmak amaciyla bu hizmetlerinau yerlere, yaptiklar
seyahatler ile gittikleri yerlerdeki gk tesislerinden gecici olarak yararlanmalari
sonucunda ortaya cikan olaylar vekiler butlintiseklinde tanimlanabilir. (Bakiniz
s.34)

e) Toplanti turizmi,
Toplanti (Kongre) turizmi; “Uluslararasi Toplantie vKongreler Birlgi
(ICCA) tarafindan belirlenen kriterler cergevesin#tatiimci sayisi en az 50ski
olan, katilimcilarir®o 40'1nin yabanci oldiu, toplantilarin rutin olarak dizenlegdi

ve rotasinin en az 3 farkl tlkeyi kapsadongreler” olarak tanimlanmaktatfir

f) Av turizmi,

Av ve yaban hayatl kaynaklarinin denetim altinddi ye yabanci avcilarin
kullanimina sunulmasini, bu kaynaklarin turistikidag dgerlendirilerek Ulke
turizmine ve ulusal ekonomiye katkida bulunmasimaglayan etkinliklerdir.
Avlanma icin agilan alanlar, acentalar tarafindameeraklilari igin dizenlenen av

programlari, av turizmi kapsaminda yer aimakéd(Bakiniz s.28)
1.2.2. Turist Sayilarina Gére Siniflandirma
a) Kisisel Turizm

Insanlarin seyahatlere teksb@a ciktgl, herhangi bir organizasyon dahilinde

turizm olayina katilmagi ve programlarini kendilerinin yagtiturizm turtdif?

¥ Tung ve Sag, s.24.

20 "Uluslararasi Kongre Turizmi ve Tirkiye Raporu'ttph/www.tursab.org.tr.Kasim 2004/html.
(17.03.2006)

2l fsmail Safak, “Turkiye'deki Av Turizmi Uygulamalarinin Ozel Avlddetmelerine Etkileri”,
Siilleyman Demirel Universitesi Orman Fakiiltesi Dsirdsparta, 2003, Sayi:2, s.135.

22 M.Zeki Dinger, “Turizm Ekonomisi ve Tiirkiye Ekonomisinde TurizRillz Kitabevi, istanbul,

1993, s.12.




b) Kitle turizmi,
Seyahatlerin dnceden organize egjidhersey dahil fiyati belli olan ve grup

halinde hareketin seyahat organizatorii firmalatceedlendi turizm casididir®.

Kitle turizmi turistlerin sayica fazla olarak, tstik yoreleri ziyaret etmesiyle
gerceklemektedir ve yaygin olarak gériilen bir turiznsigédir®®. Modern toplumun
bir 6zelligi olan kitle turizmi, hizmet ve altyapi gdili ginde gelsimlere neden
olabildigi gibi, bireysel anlamda sosyal deneyimler kazandktadir. Cok sayida

turistin katildg bu turizm ceidi oldukga ilgi gérmektedir.

1.2.3. Seyahat Edilecek Yere Gore Siniflandirma

a) Kiyi turizmi,
Insanlarin deniz-kum-gigelclusinden yararlanmak amaciyla yaptiklari

seyahatlerdir.

b) Yat turizmi,
Turizm aktivitelerinin, konaklamanin ve seyahatlewyatla yapildgl, bu

sirada deniz ve @@ ile i¢ ice bulunulan turizm tartdur.

Turistlerin ya kendi yatlariyla ya da kiraladiklamtlarla sahil kenarlarinda
dolasmalaridir. Yiyecek icecek ve konaklamalar yatlasdglanir. Ancak yatlarin
ikmali ve demirlemesi icin Gcret denmektedir. “aaith ihtiyaclarini kaglamak icin

marinalar bulunmaktadt:

c) Yayla turizmi,
Dogal guzelliklerden, bitki ortisinden ve bolgenininkl 6zelliklerinden

yararlanmak icin yapilan seyahatlerdir.

% Dinger, s.13.

4 Oliver Bennett, Dilys Roe ve Caroline Ashlegustainable Tourism and Poverty Elimination
Study”, Overseas Development Institute, London, 1999, s.11.

% John Urry ve dierleri “The Sociology Of TourismRoutledge Taylor&Francis Group, New York,
1996, s.116.

%6 Nazmi Kozak, Meryem A. Kozak ve Metin KozalGé&nel Turizm”,Eda Matbaasi, Ankara, 2000,
s.24.
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d) Termal turizm,
Tedavi edici Ozellikleri bulunan termal sulardamglk ve termal amacli

yararlanmak icin yapilan seyahatlerdir. (Bakings$.

e) Dag turizmi,
Daglarin dgzal guzelliklerinden yararlanmak, ga ile ici ice olmak ve ki

mevsiminde kardan g#li aktivitelerle yararlanmak amaciyla yapilaniawm ttraduar.
1.2.4. Mevsimlere Goére Siniflandirma

a) Yaz turizmi,
Gunsin yaz aylarindaki etkili halinden ve gadan yararlanmak amaci ile

yaz aylarinda yapilan seyahatlerdegatoturizm hareketleridff.

b) Kis turizmi,
Kis aylarindaki sert hava kollarindan dolay! genellikle gaturizmini icine

alan, insanlarin kardan gieik aktivitelerle yararlandiklari turizm tiirticfdr
1.2.5. Turistlerin Gelir Dizeylerine Gore Siniflandirma

a) LuUks turizm,
Gelir duzeyleri cok yuksek olan gdierin katildigi ve luks tuketime yodnelik
aktivitelerden olgan turizm tiriidif’,

b) Sosyal turizm,
Gelir diizeyi digik, satin alma guci az veya sinirli olan halk gmpln 6zel
bazi onlem ve twiklerle turizm olayina katilmasi ve turizm faalileinden

yararlanabilmesi icin yapilan cainalarin bituntddP.

" Olall, s.60.

8 Olall, s.60.

29 Mert Aydinalp, “Turizmin Tanimlari” http://www.turizmforumu.net/makale/m-aydinalp.doc.
(17.03.2006), s.2.

% Aydinalp, s.2.
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1.2.6. Ulastirma Araglarina Gore Siniflandirma

a) Havayollari turizmi,
Insanlarin, tarifeli havayollari veya charter sistamaklari tercih ederek

yapms olduklari turistik amacli seyahatlertfir

b) Denizyollari turizmi,

Insanlarin, denizyolu aragclari ile yaptiklari tukistmach seyahatlerdir.

c) Karayollari turizmi,
Insanlarin, karayollarini kullandiklari ve toplusita veya kiisel araclari

tercih ederek yapraolduklari turistik amach seyahatlerdfir

1.2.7. Turistlerin Geldi gi Yerlere Gore Siniflandirma

a) Ic turizm,
Bir ulke vatandgarinin kendi Ulke sinirlari icerisinde yapmolduklar
seyahatlerden ortaya cikan olaylar veskiler butunuadur. ¢ turizm doviz
hareketlerine etkide bulunmamakt&dir

b) Dis turizm,
Bir dlke vatandglarinin kendi Ulkeleri dindaki Ulkelere yaptiklar
seyahatleri ve bunun sonucunda ortaya cikan tufeahyetlerinin tumuna ifade

etmektedir.

Aktif dis turizm ve pasif di turizm olarak ikiye ayrilir. Yabanci Ulke
vatandalarinin tlkeye gelmesi aktif, kendi Ulke vatagldanin dgariya ¢ikmasi ise
pasif ds turizmdir. Aktif dis turizmde doviz arzi, pasif giturizmde doviz talebi

olusur*”,

L Olall, s.61.
2 Qlall, s.61.
% Olali ve Tarakgiglu, s.70.
% Olali ve Tarakgiplu, s.70.
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1.3. TURIZM CE SITLEND IRMESI

Turizmin kullandgl alanlar, cok cgtlilik gosterir. Kentlerden kirlara,
kiyllardan yaylalara ve oradan karhgtkra, arkeolojik sitlerden kdylere, gdllerden
nehirlere, kaplicalara, ijaralara, ormanlara, ¢ollere, kutsal yerlere, adatadar bu
cesitlilik strtp gider. Buralarda yer alan gal-kiltirel kaynaklar ilging ve otantik
oldugu sirece, insanlari kendine cek&te mekanlarin ve kiltirlerin birbirinden

farkliligl, turizm turlerini de o denli cok gigli yapar™.

Genel kullanimiyla turizm gélendirmesi kavrami, aslinda turistik Griinde
cesitlendirmeye gidilmesidir. Bu kgamda, turistik Grin gilendirmesi, turizm
¢esitlendirmesi ve hatta alternatif turizm kavramlanitarafimizca benzer kavramlar
oldugu disundlmektedir. Bu tez ¢gimasinda ise anlatim bigini saglamak Utzere

turizm ¢aitlendirmesi kavrami kullanilacaktir.

TUim dinyada talebin hizla gigmesi turizm etkinliklerinde de gesme ve
¢cesittenme gilimine yol agmgtir. Turizm piyasasindaki payl artirmak i¢ ves di
rekabet keullarina uyum sglamak amaciyla ¢#li yontemlerle turizm arzini artirma
ve farklilgstirma yoniindeki faaliyetlere turizm ggendirmesi adi verilmektedit.

Turizm caitlendirmesinde genellikle turistlerin isteklerindegelismeler,
rekabet gibi cevresel faktorler etkili olmaktadBu nedenle turistin desikli ge
ugrayan ihtiyaclarini ve davragtarini belirlemek ve bu ihtiyaclar gaultusunda
cesitlendirmeye gitmek gerekmektetfir Cesitlendirilen tiriinler, mevcut merilerin

talebini artirdg gibi yeni misterileri cekmesi bakimindan da caziptir

Turistik Grtin ¢eitlendirmesinde farkli, yeni bir Griinin ortaya kémasi ¢ok

onemli bir faaliyettir. Ber Grin, hedef pazarin arzu gittbir Grin deilse, dnemli

% Fusun Soykan, Dogal Cevre ve Kirsal Kiiltiirle Biitiinden Bir Turizm Tiri: Kirsal Turizm”,
Anatolia Dergisj Mart-Haziran 1999, s.67.

% Esin Ozkan Yirik, Turk Turizminin Dinya Turizmine Entegrasyonunda itk Uriin

Politikalar”, Yayinlanmamy Doktora Tezi, Dokuz Eylul Universitesi, Sosyal iBiler Enstitiisii,
Izmir, 1999, s.31.

$yrik, s.31.

8 yirik, s.32.
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sorunlarla kaglagilabilir. Eger Griin tiketicileri tatmin eder ise, satin almardasi
kolaylikla tekrar edilebilir ve Grunu satin alirladiger tiketicilere satin aldiklari

{riinu tavsiye edebilirlé.

Turizm ¢aitlendirmesinde bir takim d&lgutlerin gbz dninde undurulmasi
gerekir. Bu konuda yuratulen ¢ahalarin her acidan yararli sonuclar vermesi igin
belirli plan ve programlarin hazirlanmasi, elde leaik gelirlerin cakmalar

stiresince harcanan kaynaklardan fazla olmasi géteki

Dunyada dgisen tuketici gilimleri karsisinda klasik kitle turizminden farkli
olarak turizm cgtlendirmesi olgusu ©n plana c¢ikmaya slanistir*. Turizm
anlaysinin da giderek dgsmesi sonucu turizm g#lendirmesine olan ihtiyac
alternatif turizm imkanlarinin galiriimesi icin organizasyon, altyapi ve hizmet

kalitesine 6zel bir 6Gnem verilmesini gerektirmekted

Turizm caitlendirmesi yoninde galirilen yeni projelerle, turizmin daha
fazla renklendiriimesi ve ulkenin yilin 12 ayind&ggik etkinliklerle yerli ve
yabanci turistleri ¢ceken bir tatil merkezi halingtiglmesi, boylece turizmin tim yila
yayllmasinin yani sira, bolgelerarasi dengeninlkuasi amaclanmalidir.

Turizm caitlendirmesi ile turizm sektérinde butin bir yilyumca veya belli
mevsimlerde veya bolgelerde turistlere sunulabkeaezm caitlerini gelistirerek
sezon dynda atil kalan tesis ve hizmetlerden maksimum nveglde etmek,
kalitelerini yikseltmek ve ulkeye yonelik turizmlghini artirmak gibi bir takim

faydalar beklenft.

1980'li yillari etkisi altina alan deniz-gugekilisine basli kitle turizmi talebi

Uzerinde fayda maliyet acisindan yapilan ¢avalar turizmin gekliminde yeni

39, Christopher HollowayMarketing For Tourism”,London, Pitman Publishing, 1988, s.110-113.
40 R.ParsSahbaz, 3. Ulusal Tirkiye Turizmi Sempozyumu,7-8 IKa2002, Turkiye Turizmini
Arastirma Enstitiisiifzmir, s.128.

“ Cevdet Avcikurt, Murat, Dgdubay ve Ahmet Kormgu, www.cmyo.ankara.edu.tr/iktisad/
TURKONF/(11.10.2007)

2 yirik, s.31.
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arayslara yol acmygtir. Tartsmalar bir taraftan kitle turizmi hareketinin ekoniém
etkisinin istenilen dizeyde olmamasi, arz kalitesitalep arasindaki tutarsizlik; ote
yandan dar bir kiy1 bandinda giderek artagwudugun, kaynaklarin @ri kullanimina
yol agmasi, ¢evre lzerinde olumsuz etkiler yaratmaditeyi bozmasi olmak tzere
iki nokta etrafinda toplanmaktadir. Bu getielerle 1980’li yillarin sonlarina gou
surdurdlebilir turizm kavrami ve bu anlamda turigagitiendirmesi (yat, macera-
spor, kg, kdltir, yayla, tarimsal, ekolojik, termal vb. dilpolitikalari giindeme

taginmistir®,

Bugln gelinen noktada; turizm sektdriinde, turizmawginin cevre ve
ekolojiye duyarli hareket edilmesi kapsamindgigteesi beraberinde yeni arahari
getirmistir.  Yeni turizm alanlar olgmus veya mevcut turizm alanlarina yeni
fonksiyonlar verilmgtir.  80’li yillarin ortalarindan itibaren ge&kn turizm
hareketlerine paralel olarak Turizm Bakgrihca turizmi ¢gitlendirmek alternatif
turizm tdrlerinin dgerlendirilmesini ve turizmin 12 aya yayllmasinglsenak Gizere

cesitli projeler gelitirmeye balamistir*® (6rn. yayla turizmi, rafting, trekking).

Mesleki bilgi ve deneyimlerimize dayanarak, s0z uksun calismalar
kapsaminda yurtginda buyuk capli tanitim faaliyetlerine gildligini ve dagitim
kanallarindaki aracilarin Tirkiye'ye davet ediliggidanms oldugunu burada

belirtmek uygun olacaktir.
1.4. TURKIYE'DE TUR iZM CE SITLEND iRMESI VE EGILIMLER

Turizm gelsiminde son 20 yildir blyik barilara imza atngiolan Turkiye,
son yillarda “surddrdlebilir turizm” gealiminde olumsuz bir slirece girgni
bulunmaktadff’. Turizmde ilkeli ve planl bir gedime icin Tirkiye’nin turizmini

planli ve surdirtlebilir bicimde g#lendirmesisarttir. Aksi takdirde belli bdlgelere,

43 M. Altiparmak, Turizm Ceitlendirilmesi Surdirilebilir Turizm Ve Planlama™T.C. Turizm
Bakanlgl 2. TurizmSurasi Bildirileri, Ankara, 2002, s.275.

“ www.kulturturizm.gov.tr (11.03.2008)

S TURSAB Ar-Ge Departmani, Haziran 2003 Rapdstanbul, 2003, s.1.
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pazarlara ve sezonlaragyan turizm faaliyetlerindeki gaeimenin tersine dénmesi

kaciniimazdir.

Tarkiye turizm endistrisi 1980’lerin ortalarindatibaren hizli bir gekim
sureci yaamstir. Ozellikle de kitlesel turizm pazarlarindakiypa bu yillardan
itibaren artirarak turist sayisini 1,5 milyondan.323.074 (2007 yili)) kiye ve
gelirini de 400 milyon dolardan 13.989 milyon dalaf2007 yih) yikseltmeyi
basarms, ayni donemin banda birer tarim kenti olan Antalya ve Wa artik

diinyanin sayil destinasyonlari arasina gitinf.

Tarkiye turizmdeki bu hizli atihmi 1980’lerin ofgaundan itibaren yanan

asagidaki gelsmelere borcluddf:

» Turkiye’'nin dsa acik liberal politikalarla yonetiimeye $famasi,

* TL'nin konvertibilitesi (cevrilgenlgi),

* Yurda girg-¢ikis prosedurlerinin azaltilmasi,

» Turkiye'nin uluslararasi alanda 6zellikle, ticakmdan gittikge dnem
kazanmasi,

« 2634 Sayili Turizmi Tevik Kanunu'nurf® ¢ikariimasi,

« 1618 sayili Seyahat Acentalari Biifl° ve Profesyonel Turist Rehbegili

Yonetmelgi*® gibi etkili yasal diizenlemelerin bu konjonktiirdefirliz!.

Bununla beraber, gelgimiz noktada Turk turizmine yonelen talep belli
pazarlarin ilgi gosterdi belli bolgelerde gittikce ygunlasmaktadir ve bu
yogunlasma bir¢ok ydnden turizmin surdurdlebilir ggtninin 6ninde engel olmaya
baslamistir. Turkiye’nin turizm gekiminde ¢ok boyutlu bir ggtlendirmeye gitmesi

zorunluluk halini almgtir.

*TURSAB, s.1.

*"TURSAB, s.2.

4842634 Sayili Turizmi Tevik Kanunu”, Resmi Gazete, Tarih:16.03.1982, S&835

9 T.C. Killtir ve Turizm Bakani, “Seyahat Acentalar! Bigli Yonetmelgi”, Resmi Gazete,
Tarih:04.09.1996, Sayi: 22747

0T C. Kiiltir ve Turizm Bakanh, “Profesyonel Turist Rehbegli Yonetmelgi”, Resmi Gazete,
Tarih:25.11.2005, Say1:26004
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Bu boyutlar;
*  Turizmi ¢eitlendirmek,
» Talebi bélgelere yaymak,
» Talebi sezonlara yaymak,
+ Ulke pazarlar anlaminda pazasitidi i yaratmak,

» Demografik anlamda pazarsgli gi yaratmak diye kisaca siralanabilir.

TURSAB'In liye acentalar arasinda yaptbir anket 10’dan fazla seyahat
acentasinin faaliyet gostegdB9 farkl turizm GriinG bulundiunu ortaya ¢ikarngtir.
Bu drtnlerin arasinda flora/fauna, diving, raftiygynac pargiti, dacilik, avcilik,
kus gozetleme, inang turlar gibi son yillarda geti birgok tir de bulunmaktadir.
Turizm c¢aitlendirmesi ve sunulan hizmetler konusunda Turkiyecok da baarisiz
oldugu sdylenemezAncak, Turkiye'nin mass turizmdeki biylime kapasitigde
gucla ve hizli olmsgtur ki, bu baarilar turizm cegitlendirmesi anlaminda yetersiz
kalmis ve son yillarda dietmenlerin ve dgal afetlerin de etkisiyle bir gerilemeye

dontmustir.

Tarkiye'nin sahip oldgu dasal, tarihi, kulttrel zenginlikler ile birlikte
sunulan hizmetlerin ve UurUnlerin kalitesinin vesitdl ginin artmasi, Turkiye'yi
yalniz Akdeniz Bdlgesindeki @#, dinyadaki dger destinasyonlara gore de daha
avantajli bir konuma getirmektedir. Bununla birikdtinya genelinde yikselen refah
dizeyine paralel olarak, seyahate ayrilan gelienwaim olanaklarinin artmasi
sonucunda, blydyen turizm pastasindan en yiksek gmak icin, turist ¢ceken

tilkeler arasindaki rekabetin artgcangorilmektedi.

Tark turizmine olan talep artan rekabet ortamindgupluklu olarak deniz-
kum-giing Uclemesi seklinde ifade edilen klasik turizm olayr iginde
gerceklemektedir. Bu durum da turizm hareketlerinin yazaaylda ygunlasmasini
getirmektedir. Ancak son yillarda sezowgiddaki turizm hareketlerinde de bir an

oldugu gorulmektedir. Bu cercevede sezonun yilin yaklaon ayina yayllmaya

> TURSAB, s.3.
%2 Mikdat Erol, “Guimriik Birligi Surecinde Tirk Turizminin Gelegig Turizmde Segcme Makaleler,
Turizm Gelgtirme ve Eitim Vakfi Yayini, Ekim 1991, s.28-35.
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basladigl ve yiksek sezon olarak ifade edilen yaz sezogunadh da istikrarl bir
turizm potansiyelinin oldgu ortadadir. Bu potansiyelin daha ¢ok emekli kesimén
olusan, zamani ve parasi olan, daha fazla gin konakl@pan ve grup halinde
hareket edengitimli, kaliteli bir kitle oldugu belirtimektedir®. Bu kitleye yonelik
turizm caitlili gi saglamak Uzere dgal, tarihi ve kultirel kaynak potansiyelinin
degerlendirilmesiyle turizme kazandirilmasi ve kalitelzmet sunumu ile mgeri
sadakati yaratilmasi gerekmektedir ki, bunun darbkabet avantaji gkyaca

distndlmektedir.

Turizmi ¢esitlendirmek temeldsu etkenlere bglidir’*:
 Dogal, tarihi ve kulttrel kaynaklarin gdili gine,
« [klimsel ve cgrafi pozisyonun ¢gtli turizm truinleri agisindan elvatili gine,
» Mesleki ve sivil toplum kurulglarinin yayginlik ve gegmisli gine,
* Yaratici ve gugclu bir turizm endustrisine,
* Turizmi ¢aitlendirme konusunda kararli plan ve politikalaghip kamu
yonetimine,
» Guclu yerel yonetimlere,
« Ozellatirilmi s ve detaylandiriingitanitim ve pazarlama yontemlerine,
» Guclu ve planlanmibir i¢ pazar gesimine,

* Ve arz ceitlili gi yaratmadaki bgariya,

Tarkiye, ‘dogal, tarihi ve kilttrel kaynaklarin gdili gi’, ‘iklimsel ve cografi
pozisyonun c¢gtli turizm Grunleri agisinda elvedili gi', ‘mesleki ve sivil toplum
kuruluslarinin yayginlik ve gejmisligi’, ‘yaratict ve gucli bir turizm endustrisi’
faktorleri acgisindan of@nustl zengin bir turizm destinasyonudur. Turizm

¢ssitlendirmesi adina bu faktorler Turkiye'nin gicltnferidir.

Tarkiye'nin dagal ve kiltirel kaynaklarinin biayuk bir boliumi hertiizizm

pazarlarinda goéructye dahi ¢ikariimaim

°3 AhmetincekarayDiinya’da ve Tiirkiye’de Sdik Turizminde Gejimeler”, Kaplicalarin Sglik
Turizmindeki Yeri ve OnemiiTO Yayin No:2002-47, s.13.
> TURSAB, s.3.
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Ancak, bu faktdrler arasinda turizmisgendirme konusunda kararli plan ve
politikalara sahip kamu yodnetimi, Ozeiteilmis ve detaylandiriingl tanitim ve
pazarlama yontemleri, gicli ve planlagniir i¢c pazar gefimi ve guclu yerel
yonetimler, Turkiye'nin turizmi ggtlendirme konusunda zayif noktalaridir. Ogire
lyi planlanmg ve da&itiimis gucli bir i¢c talep geimi, Ulkemizde yeni
destinasyonlar ve turizm Urunlerinin glurulmasinda 6nemli bir arag¢ olabilir.
Bunun plansiz da olsa oOrneklerini yayla turizminfiéaradeniz yaylalar), ki
turizminde (ic pazar dinamikleri ile gedin Ulud&'in son vyillarda dy pazarlara da

acilmasi) gorebiliyoruz.

Yerel yonetimler, bolgesel meslek kurglari ve sivil toplum 6rgatlerinin
orgutli ve gucla bir sbirligi turizmde yeni markalarin yaratiimasinigkeyabilir.
(Yine azirlikh olarak spontane bir gglm de olsa Mardin ve Adiyaman’in son
yillardaki yerel guglerle yaptiklarghirli gi ve atilimlar 6érnek gdsterilebilir).

Tarkiye ekonomik gediminde surdurdlebilir turizm ilkelerini hayata
gecirmede hentz yolun fadadir. Bu yolda ilerleme gmnamaz ise turizmde
yogunlagma artacaktir. Sonugcta yakin bir zaman iginde edktalara ygunlasmis
turizm gelsimi azami noktasina wacak, sonra da dik baglayacaktir®.

Tarkiye'nin turizmi caitlendirme konusunda genkatilimh bir yaklgimla
uretilen, yerel guglerin ve sivil toplum kurglarinin yoénetimde s6z ve gug¢ sahibi

olabildigi bir surdurulebilir turizm ge$im planina ihtiyaci vardir.
1.5. TURKIYE'DE ALTERNAT iF TURIZM CESITLERI

Turkiye'de turizm sektoru 6zellikle 1983 sonrasneliide kayda der bir
gelisme gosterngtir. Bu gelsme kykusuz s6z konusu donemde turizm sektériniin
sahip oldgu 6nemin farkina varilmasi ve bunaghaolarak sektorin gelimi icin
sgglanan tgvikler neticesinde gerceldmistir®. Ozellikle sektdrde yapilan yeni

yatirmlar ve olumlu imaj ¢calmalari sayesinde gelen turist sayisinda surekli ve

S TURSAB, s.4.
6 sahbaz, s.128.
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duzenli bir arty gbzlenmektedir.

Tarkiye, turizmini gelgtirirken, uluslararasi turizmden daha fazla payajan
calisirken, 6ncelikle, girhkh olarak deniz, kum ve gilgdiclistiinden okan turistik
zenginliklerini dgerlendirme yoluna gitngiir. Bununla beraber, zaman icerisinde
alternatif turizm cagtlerinin devreye sokulmasi, gerekgii ortaya cikmgtir. Bu
gerekliligin en 6énemli nedenleri olarak uluslararasi turizkidgelisme eilimleri ve
turistlerin dgisen seyahat anlagfari gosterilebilir. Burada dikkate alinmasi gemeke
bir husus da, Turkiye'nin sahip olgly deniz, kum ve gugten olgan geleneksel
turistik driintine Akdeniz ¢agienda bulunan ve ayni zamanda rakibimiz konumunda
olan Ulkelerin tamaminin sahip olmasidir. Bu konddakiye'nin ayirt edici bir
Ozelliginin olmadgini ifade etmek mimkiandir. Batin bu hususlar diékat
alindginda Tarkiye'nin, alternatif turistik Urlnler glurmaya yonelik politikalar
belirlemek ve bu politikalar cercevesinde galalar gercekigirmek zorunda oldgu

soylenebilir”.

2000'li yilllarda Turkiye'ye yonelik turizm talebirartirmada, arz ve talebi
batin bir yila yaymada ve turistlerin ortalama kadiiresini uzatmada, turizm
¢esitlendirmesine  gidilerek  6zel ilgi turizminin gefirilmesi  blyuk 6nem

kazanmaktadir.

Pazarlama ve yatirim faaliyetlerinde, hedef pa#éadinin 6zellikleri dikkate
alinarak talep dgrultusunda alternatif turizm @erlerimizi 6ne c¢ikartan, 6zel ilgi

alanlari da dikkatlere sunulmalidir.

Turkiye'de turizm cgtlendirmesi kapsaminda master planlari hazirldgara
onumuzdeki yillarin turistik Griin getirme stratejileri belirlenmelidir. Orrggn;
yuksek gelir grubuna giren turistlerin tercih gtigolf turizminde tesis kapasitesinin
yetersizlgi nedeniyle elde dilecek turizm gelirinin Akdenigld rakip Ulkelere

gitmesi sdz konusudtft

" Sahbaz, s.129.
%8 \www.turizmdebusabah.com (05.01.2008)
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Ucuincti ya turizmi, yil boyu talep yaratma agisindan 6nemlidi

Egitimli ve yuksek gelirli, Ust-orta siniflarin tatianlayslarina yonelik
etkinlikler sunulmalidir. Bu kitleye ugabilmek icin Turkiye'yi tanitici ilanlar

verirken uzmanlik ve ilgi alanlarina yonelik birsdi@masyon sec¢imi yapiimalidir.

Kanimizca Turkiye'de termal turizm alanindaki kagaan ds turizm
talebini ¢cekmek icin yeterince gerlendiriimedgi gorulmektedir. Tarkiye, SPA
turizmi acisindan nitelik ve nicelik olarak birgakkenin sahip olmagi termal
kaynaklara sahiptir. Bu kaynaklarin SPA turizmi amka deerlendiriimesiyle,
Tarkiye hem 6nemli bir cekim merkezi olacak hemtalebin butin yila yayilmasi
sgilanacaktir. Standartlara uygun bekilde yapilacak termal turizm yatirimlari ile
potansiyel talebin aktif talep haline datirilmesi cabalan daha fazla

geciktiriimemelidir.

Bugtn Tirkiye'nin turist bana kazand ortalama gelir 730 $ civarinda iken
bir kongreci turistin birak@n ortalama gelir 1.200$ civarinda olarak
hesaplanmaktadit Golf ve av turizmi gibi tirlerde de turist gma gelir sahil
turizmine oranla daha fazla olmaktadir. Bununldikie bu tir pazarlara girebilmek
daha 6zel tanitim ve pazarlama kampanyalarina cojésy daha yuksek maliyetlere
dayanmaktadir. Genellikle Ust gelir gruplarinighet ettgi bu turizm tdrlerinde,
verilen hizmet kalitesinin de daha st diizeyde sirgarekmektedif. Boylece turist
memnuniyetine yonelik kaliteli hizmet sunulacakmésteri sadakati sganacaktir.

Kisaca;

»  Turkiye'nin dgal, kulttrel ve tarihi arz gdlili gi paralelinde talep gélili gi
yaratmak,

»  Turizmi tum yila yaymak,

»  Yerel halkin cevre koruma ve turizm bilincini ggimek,

»  Turizm yatinimcilarinin ilgisini yeni yatirim alare turlerine ¢ekmek igin,

¥ Soykan, s.67.
% Soykan, s.68.
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turizm sezonunun uzatilmasi, 12 aya yaygtnidmasi ve turizm faaliyetlerinin
dengeli bir bicimde tim bdlgelere yaygitlalarak Turkiye'ye yonelik talebin
arttirlmasi ve mevcut ilginin canh tutulmasi anyde turistik triin ¢cgitlendirmesine

gidilmesi turizm gelirlerinin de artmasinigayacaktif’.

1.5.1. Genglik Turizmi

Genclerin seyahat etmeleri, siiklerini gelistirmelerinde, yeni yerleri ve
yasamlari @renmelerinde ve sosyalgkilerini artirmada en etkin yollardan biridir.
Turizm ise seyahat etmeyi ve seyahat ederkganineyi sglayan bir etkinliktif?.
Genglik turizmi maddi olanaklari sinirli ve genldii ezitimini strdirmekte olan
genc nufusun kendilerine sunulan indirimli ata ve konaklama olanaklarini
degerlendirerek olgturduklarn seyahatler kapsaminda ele alinmakta@enclik
kamplari, izci kamplari, spor kamplari geng nifukem glenme ve dinlenme, hem
de deisik kaltarleri ve yerleri tanimalari agisindan cazfan turizm faaliyetleri

arasindad?r.

Kiltar ve Turizm Bakanfii'nin girisimleri ile gencler, kamu kurumlari ve
bazi Ozel sektor tesislerinden uygun imkanlarleaganmakta, bu da genclerin
turizme etkin bicimde katilmalarini @amaktadir. Ayrica genclere yardimci olmak
Uzere Kultlr ve Turizm Bakar@ tarafindan Yurtkur'a bgi 6grenci yurtlari, Orman
Bakanligl Ormanici Dinlenme Kamplari, Genglik ve Spor Genel MudgiliGenclik
Kamplari ile genglere 6zel indirim uygulayan tesiel ait bilgilerin yer aldy bir

rehber kitapcik yayinlanmtir®,

1.5.2. Uguincl Ya Turizmi

Belirli yasin Gizerinde bulunan ve genellikle gata hayatini bitirmy (emekli)

%1 Soykan, s.68.

62«Genclik Turizmi”, http://www.kultur.gov.tr/TR/BeleGoster.aspx? F6E10F8892433CFF679A664
06202CCB04607E66A6C64180418.05.2008), s.1.

® Orhanicoz (Editor) ve dierleri, “Genel Turizm, Turizmde Temel Kavramlarfilkeeler”, Turhan
Kitabevi, Ankara, 2007, s.14.

84 «Genglik Turizmi”, http://www.kultur.gov.tr/TR/BlgeGoster.aspx? F6E10F8892433CFF679A664
06202CCB04607E66A6C64180418.05.2008), s.1.
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bireylerin bulunduklari yerden ayrilarak gk ulkelere yonelik yaptiklari
seyahatler bu kapsamda yer almaktadir. Bu grupaiayler, seyahat edilecek
bdlgelerde uygun iklim kallari, ucuzluk, sglik hizmetlerinin yaygingi, bélgeye

ulasim kolayligi gibi bazi olanaklara Snem vermekteditfer

Gelismis Ulkelerde, sgik kosullarinin iyilesmesi ile birlikte insan omri
uzams; bunun sonucunda 65 ve daha yukarstakdlerin toplumdaki oranlari
yukselmitir. Yine sa&lik hizmetlerindeki gelimeler nedeniyle, bu yakesiminde
¢esitli hastaliklarin orani azalgy daha etkin, dinamik canh bir gla nifus
olusmustur. Bu insanlarin emekli olmalari nedeniyleslmamanlari oldgundan ve
emeklilere taninan haklar sonucunda yeterli gelid&lugundan, turizm sektori igin
gittikge artan bir mgteri potansiyeli olgmaktadirlar. Ozellikle mevsim giturizm
olanaklari, ucuzlgu nedeniyle bu kesim icin cekici olmakt&dir Boylece, yailarin
yasam bicimi ve gereksinimlerine yanit verenggé bir turizm turl ortaya
citkmaktadir. Bu turistler, cama doéneminde elde edemedikleri doyumlari
sgilamaya cakmaktadirlar.

Bu nedenle, Ugtincu yaurizmi, bir edilgen dinlenme yamindan ¢ok, etkin, insani

gelistirici, yasami renklendirici bir etkinlik olmaglimi tasimaktadif’.
1.5.3. Golf Turizmi

Degisik ulkelerdeki golf alanlarinda golf oynama amaaiykpilan ziyaretler
olup, deisik iklim ve doga kaullarinda golf oynama isgg golfun, bir turizm

faaliyeti olarak ortaya ¢ikmasinigamistir®®.

Golf, katilimcilarin, pek ¢cok dw@l ve yapay engelin bulungu ¢asunlukla
bes ylz bin metrekarelik bir sahada oynadbir acik hava sporudur ve ayrica gjiti
her yere blyuk gelir getiren bir endustridir. Goyinamak icin tlkeye gelecek turist,
diger turistten daha c¢ok harcama yapmaktadir. Yapdaatirmalarda, golf

®jcoz ve dgerleri, s.15.

% Ergun Goksan, Turizmoloji”, Ofset Matbaasizmir, 1978, s.46.

7p. Jagoret ve J.M. Theveatltiolidays and Retirementt,eisure, Recreation and Tourism
Abstracts, Vol no:1, March 1985, s.30-35.

%8 Ocal Usta, Genel Turizm” izmir, 2001, s.41.
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turizminin ~ Ulkelere 6nemli Olglide gelir getigdi yonundeki sonugclar
gozlenmektedf’.

Asagidaki tablolarda Kdaltir ve Turizm Bakapilindan kletme ve yatirim
belgeli golf tesisleri yer almaktadir.

Tablo 1:Kultir ve Turizm Bakanfi'ndanisletme Belgeli Golf Tesisleri

Tesis Adi Bulundugu Yer

Gloria Golf Resort Belek-ANTALYA
Nobilis Golf Otel Belek-ANTALYA
Klassis Golf ve Counrty SiliviiSTANBUL
Kemer Golf Country Club Kemerburgd3TANBUL
National Golf Club Belek-ANTALYA

Tat Golf Belek-ANTALYA

Kaynak: www.kulturturizm.gov.tr (2008) verilerinden yaramigarak hazirlanngtir.

Tablo 2: Kultir ve Turizm Bakanfii'ndan Yatirim Belgeli Golf Tesisleri

Tesis Adl Bulundusu Yer

Kaya Belek Belek-ANTALYA

Akdeniz Golf Club Belek-ANTALYA

Kopricay Golf Serik-ANTALYA

The Scala Nova Golf and Country Soke-AYDIN

Kemerburgaz Golf Kemerburgd$TANBUL

MIR Club Country PendilSTANBUL

Pine Bay Sarigerme Golf Resort, Sarigerme MevKildLA

World of Wonders White House Kocacam Mevkii, AKSNTALYA

Kaynak: www.kulturturizm.gov.tr (2008) verilerinden yaranilarak hazirlanngtir.

Turkiye, son yillarda art arda hizmete giren ultesiasi nitelikteki golf
tesisleriyle diinya golf severlerini bir araya gatirnezaketin, kalitenin ve prestijin

bulustugu seckin bir golf merkezi konumuna d@niistir. Ulkemizde golf tesisleri

% John Haydu ve Alan Hodges, “Economic DimensionthefFlorida Golf Course Industry”, 2002,
s.3.
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cogunlukla sahile yakin yiksek kapasiteli zengin yagmee, algveris, eglence
olanaklarinin sunuldiu konaklama tesislerinin yakininda bulunmaktadinkiye'de
Kaltar ve Turizm Bakanfiinca golf turizmine yonelik olmak 11 adet golf alan

planlamstir®.

1.5.4. Kongre (Toplanti) Turizmi

Toplanti yonetimi olarak ortaya cikan yeni bir gma hem yodnetim
dinyasina hakim olmakta, hem de turizm sektOriinéhsngekte olan alanlarn
arasinda hizla yiikselmektedir. Ulkeler arasinddgi paylasiminda bulunmaz firsat
olan toplanti turizmi, ziyaretci kaa tatil turizmine oranla 4 kat daha fazla gelir
getirmesiyle gerek diinya, gerekse Turkiye icin Olindxin ekonomik kaynak olarak

gorilmektedif*.

Kongre turizmi, ceitli konularda dizenlenen seminer, toplanti veya
konferans gibi organizasyonlardan ghaktadir. Eitim seminerleri veya firmalarin
is toplantilarina katilan katihimcilar, toplantilariyapildgr yoredeki ceitli
hizmetlerden yararlandiklari icin ekonomik bir katkgslamaktadirlar. Kongre
turizminin bir diger 6zellgi ise, turizm sezonunu uzatmasi ile Ulkelere ekakom
canlilik katabilmesid{?.

Ulke ekonomilerine oldukca katkisi olan kongre zminin, diger turizm
cesitlerine gore konaklama suresi daha uzundur. Zigdee, Ulkelerine dondukten
sonraki zamanlarda ailelerini alarak tatil sezanlabu Ulkelere yapabilmektedirler.

Ayrica kongre turizmi, turistik acidan cekigiin artmasinda buiyiik rol sahibiffir

Kongre, konferans, seminer gibi toplantilar ilerfaais yasaminda énemli bir

0 “Golf Turizmi”, http://www.kultur.gov.tr/TR/Belge@ster.aspx?F6E10F8892433CFF679A66406
202CCB023BE6F87556AA8A418.05.2008), s.1.

" ige Pirnar Tavmergen, Ebru Giinlii Aksaka{ptigre ve Toplanti Yonetimi"Seckin Yayincilik,
Ankara, 2004, s.5.

2 william C. Gartner,Tourism Development: Principles, Processes, andicks| John Wiley&Sons,
New York, 1996, s.318.

8 Vladimir Balaz ve Masaoki Mitsutakelapaneese Tourists In Transition Countries Of Caintr
Europe:Present Behaviour and Future Trentisurism Management, 1998, s.435.
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yer tutmaktadir. Bu toplantilar, turizm sektérisagdan da son derece 6nemlidir.
Bunun nedeni toplantilarin gerek ekonomik, gerekssyal bakimdan ulkeler
acisindan oldgu kadar toplantilari yapan kurglar, toplantiyr organize edenler ve
toplantinin  gercekigiriimesinde goérev alan sletmeler bakimindan galig
onemdif®. Mevsimsellik dzellginin olmamasi, gejimis biyiik sehirlerde yapilmasi,
ve katihimcilarin ortalamanin Gstiinde harcama @iyahne sahip olmalari gibi

Ozellikleri de toplanti turizmini 6nemli kilan gér nedenlerdendir.

Turkiye, Avrupa ulkelerine yakirdi ve egzotiklgi ile 6nemli bir
destinasyonduristanbul bgta olmak lizerejzmir, Antalya, Mgla, sahip olduklari
temiz kiyilari, kaltirel dgerleri, modern konaklama tesisleri ile kongre tomigin

ideal imkanlar sunmaktadr

Kongre turizmine katilanlar i¢in zamanin ¢okgddi oldugu bilinmektedir.
Gunlik seferledstanbul'u Amerika Birlgk Devletleri, Ortadgu ve Asya'nin belli
basl sehirlerine bglamaktadir. izmir, Antalya, M@gla ve Ankara'ya transfer
baglantisi ve direkt ugu imkanlar bulunmasi da s6z konusu kentlere 6nemli

avantajlar sglamaktadif®.
1.5.5. Kis Turizmi

Kis turizmini tanimlamak gerekirse; belirli yuksekkki daglarda, kayak
sporunu yapmaya misait kagartlarinin ve gimli alanlarin uygun oldgu
destinasyonlara yapilan seyahatlerin yaninda kana&k| yeme-icme, dinlenme,
eglenme ve gezme-gorme gibi aktivitelerden de yaraniayr kapsayan ve yilin

belirli dénemlerinde gercekjtrilen faaliyet ve ilikiler bitunidif’,

™ A.Celil Cakicl,“Toplanti Yénetimi, Kongre, Konferans, Seminer wmFOrganizasyonlari’Detay
Yayincilik, Ankara, 2006, s.2.

S “Kongre Turizmi”, http://www.kultur.gov.tr/TR/BelgGoster.aspx?F6E10F8892433CFF679A6640
6202CCB0371D42C1019AB9A(8.09.2008), s.1.

8 “Kongre Turizmi”, http://www.kultur.gov.tr/TR/BelgGoster.aspx?F6E10F8892433CFF679A6640
6202CCB0371D42C1019AB9A(8.09.2008), s.1.

" Necdet Haciglu ve Cevdet Avcikurt, Turistik Uriin Ceitlendirmesi”, Nobel Yayin, Ankara, 2008,
s.321.
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Tablo 3: Turkiye'deki Kis Sporlari Merkezleri

Kis Sporlari Merkezi Bulundugu il
Erciyes Kg Sporlari Turizm Merkezi Kayseri
Palandtken KiSporlari Turizm Merkezi Erzurum
Sarikamg Suphan Cibiltepe Balikgaamurludg TM Kars
Uludag Kis Sporlari Turizm Merkezi Bursa
llgaz Kis Sporlari Turizm Merkezi Kastamonu/Cankifi
Davraz D& Kis Sporlari Turizm Merkezi Isparta
Kéroglu Dagl Turizm Alani Bolu
Hasandgl Kis Sporlari Turizm Merkezi Aksaray
Zigana Turizm Merkezi Gunmgbhane
Alanya Akda& Kis Sporlari Turizm Merkezi Antalya
Kop Das1 Turizm Merkezi Bayburt
Ladik Akdag Kis Sporlari Turizm Merkezi Samsun
llgaz Kadingayiri Yildiztepe KTKGB Cankiri
Cakirgdl Turizm Merkezi Gunghane
Kartepe Turizm Merkezi Kocaeli
Alanya Akseki Turizm Merkezi Antalya
Sapgor Kg Sporlart Turizm Merkezi Bitlis
Ergan D@ KTKGB Erzincan
Tarsus Gllek Karbtazi KTKGB Mersin
Fethiye Seki-Eren Oa Kis Sporlar Turizm Merkezi Mgla

Kaynak: www.kulturturizm.gov.tr (2008) verilerinden yaranllarak hazirlanrgtir.

Mevcut kg sporlari yapilabilen alanlarginda bu sporu yapmaya elvgiri23
alan daha bulunmaktadir

1.5.6. Dag Turizmi

Ulkemizde son yillarda galine eilimine giren d& turizmini, dgayla ba
basa kalmak, dgayl tanimaya calmak ve macera yamak amaciyla yapilan bir
turizm caidi olarak tanimlayabiliriz. Dgcilik, dagglarda yuriyg ve kamp kurmanin

yani sira tirmanma sporunu da kapsayan kiadporudur.

8K1g Turizmi” http://www.kultur.gov.tr/TR/BelgeGostespx? F6E10F8892433CFF060F36520132
65D605DF63DFO9F5FDE18.05.2008), s.1.
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Tablo 4: Dagcilik Sporuna Uygun Belli B& Daglarimiz

Dag Adi Bulundugu 1l
Agr Dagl Agri
Beydaslar Antalya
Erciyes D&l Kayseri
Boklar Daslari Mersin
Aladaglar Nigde
Kackar Siradglari Rize
Mercan (Munzur) Dglari Tunceli
Suphan Dai Van

Kaynak: www.kulturturizm.gov.tr (2008) verilerinden yaranllarak hazirlanrgtir.

Tarkiye, farkl yuksekliklerde, zengin flora ve faasi olan ormanlara
sahiptir. Ayrica zengin av ve yaban hayati olaglatayla hem k¢ turizmi, hem de
dag turizmi ve dgcilik sporunu sevenler icin d@lantstu cekicilikler sunmaktadir.
Tarkiye'yi her yil dinyanin géli yerlerinden ¢ok sayida turist gairmansi ve

yiriyisi icin ziyaret etmektedir.

Dag turizmi, turizm mevsimini zaman icerisine yayarakizmde csitlili gi
saglayan, ksin issiz kalan sektor ca@nlarini sirekli olarak istihdam edebilme
olang salamaktadir. Bu nedenle devletin destde alt ve Ust yapida geanan
gelismelerle d& turizmine yonelik talep artirilabifif.

1.5.7. Av Turizmi
Kitle turizminden bireysel turizme geg yasandgl glinimuizde insanlar,

dogadan yararlanmanin 6n planda tut@dusportif acidan daha aktif olabilecekleri

rekreasyonel turizm tiirlerini tercih etmekteditfeAv turizmi de dganin ve insanin

® “Dagcilik” http://www.kultur.gov.tr/TR/BelgeGoster.aspk6E 10F8892433CFF679A66406202CC
BO1A2ABCEEAAF365E0(18.05.2008), s.1.

8 Selcen Seda Tirkso§Cesme Turizminin Geftirilmesinde Termal Kaynaklarin Turistik Amagcl
Kullanimi” Yayinlanmamy Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi, SasBilimler Enstitusi,
[zmir, 2005, s.21.

8 Haciglu ve Avcikurt, 5.343.
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yenilenmesini sglayan ve ulkemizin birgcok yodresinde yapilabileneaiiatif turizm

turlerinden birisidir.

Av turizmi; insanlarin devaml ikamet ettikleri yerden avlanmak icin
gittikleri Ulkelerde, resmi otoriteler tarafindarlilenmis avlaklar icerisindeki av
hayvanlarini avlamalari icin afturulan turizm aktivitelerinin tumua olarak

tanimlanabilir.

Av turizmi, turizmin deisik bir uygulamasekli olup avci nitelgine sahip
kisilerin avlanma amaclarini gercefiemek tzere belirlenmgiilkelerle yaptiklari
etkinliklerdir. Av turizmi uygulamalari, turizm fégetlerinin c¢sitlendiriimesi,
turizm hareketlerinin tlke geneline ve tim vyila yanasi ile sosyo-ekonomik

kalkinmanin homojen gaiminin sglanmasinda etkili olmaktadfr

Tirkiye'de avlaniimasina izin verilen yaban haysanltirlerine ve avlanma
surelerine gore yildan yila gismektedir. Bu dgisiklikler her yil dizenlenen Merkez
Av Komisyonu Kararlari ile belirlenir.Buyuk av hayvanlarindan ayi, c¢engel
boynuzlu dg kecisi, yaban kegisi, yaban domuzusalg kurt, cakal, tilki, av turizmi
basligl altinda yerli ve yabanci avcilarin kullaniminadéle kasiligr sunulmuytur.
Bunlarin dginda kalan avlarin, yabanci avcilara avlatiimasiesa 6zel avlaklarda
(av alanlar) mamkundir. Yabanci avcilar 6zel akdak haricinde, yukarida adi

gecen av hayvanlarindanskasini avlayamazI&t

Tarkiye ca@rafi yapisi, bitki orttist ve yaban hayati bakimmda turizminin
gelismesine elvesii konumdadi?*. Ulkemizde; yaban domuzu, karaca, melez yaban
kecisi, cengelboynuzlu gakecisi, anadolu yaban koyunu, kizil geyik, yabagii,
cakal, tilki avlanmasina izin verilen hayvan tiidén®>.

8 «“Av ve Yaban Hayatinda Av Turizmi”,_http://www.kuir.gov.tr/TR/BelgeGoster.aspx?F6E10F
8892433CFFFD11656DE495B31235D4BDC15483125%8.05.2008), s.1.

8 “Turkiye'de Avlanabilen Av Hayvanlari” http://wwiultur.gov.tr/TR/BelgeGoster.aspx?F6E10F8

892433CFF679A66406202CCB0157DD6EOCF8B4K18.05.2008), s.2.

8 «Av ve Yaban Hayatinda Av Turizmi”, http://www.Kuir.gov.tr/TR/BelgeGoster.aspx?F6E10F889
2433CFF679A66406202CCB0157DD6 EOCF8B4H718.05.2008), s.1.

8 “Turkiye'de Avlanabilen Av Hayvanlar”, s.2.
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1.5.8. Rafting Turizmi

Rafting, “raft” adi verilen botlarla, akhizi yiksek nehirler tizerinde yapilan
bir spor turaddr. Turizm gélendirmesine yonelik faaliyetler cercevesindesitizin
debisi yuksek akarsularinda yapilabilen, 6zellbgecan arayan dilere yonelik bir

turizm taradar.

Ulkemizdeki akarsularin blyuk bélimi "akarsu tuiizmlarak tanimlanan
rafting, kano ve nehir kaga icin ¢ok elverglidir. BuyUk yatirimlar gerektirmeyen
akarsu turizmi, gevrenin tarihi, arkeolojik, kiikdir otantik dgerleri ve dger turizm

cesitleriyle bir bitiin olgturmaktadife.
Ulkemizde raftinge uygun akarsufiar

- Coruh nehri,

- Kopricgay,

- Manavgat Cayi,
- Dim Cayi,

- GOksu Nehri,

- Zamati Irmgl,

- Firat nehrinin bir kismidir.
1.5.9. Magara Turizmi

Magara turizmi; bgta gosteri turizmi olmak Gzere inan¢ ve kiltireglg,
sportif ve bilimsel turizm cggtlerini igerir. Birgok Avrupa Ulkesinde 17. yy'da
baslayan mgaralardan turizm amaciyla yararlanma, gunimuizdderben ifade

edilerek, ball basina ekonomik sektér haline geltii®®.

8 «Akarsu-Rafting Turizmi”,_http://www.kultur.gov AT R/BelgeGoster.aspx?F6E10F8892433CFF03
077CA1048A183456B1C544199E2E548.09.2008), s.1.

87 «pnkarsu-Rafting Turizmi”, s.1.

8 Haciglu ve Avcikurt, s.300.
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Magaralar uzun yillarda d@l sartlarla olymus veya insan eliyle oyularak
yapilms, turizmde gorsel, sportif, gk, koltir ve merak gibi nedenlerle
degerlendirilebilecek 6énemli dgerlerdendir. Turizmde ngaralar 6zellikle gorsel,
bilimsel ve sportif amach ziyaretlere sahne olnaalkt. Ginumuzde gerekli alt yapisi
hazirlanmg, aydinlatma ve yurugiyollar yapiimg masaralar hemen hemen her
yastan insanin ilgisini cekmektedir. Mara turizmi 6zellikle II. Dinya Sayandan

sonra gelimeye balamis bir turizm dalidif®.

Tablo 5: Tarkiye’'nin Turizme Acik Mgaralari

Magara Adi Bulundugu Il
Damlata Magarasi Antalya
Dim Maarasi Antalya
Zeytintal Magarasi Antalya
Gurcuoluk Mgarasi Bartin
Insuyu Ma&arasi Burdur
Kaklik Maarasi Denizli
Dodurgalar Mgarasi Denizli
Karaca Mgarasi| Gumishane
Zindan Maarasi Isparta
Mencilis Mgarasi Karabiik
Dupnisa Mgarasi Kirklareli
Tinaztepe Mgarasi Konya
Ballica M&arasi Tokat
GoOkgol Mgarasi Zonguldak

Kaynak: www.kulturturizm.gov.tr (2008) verilerinden yaranllarak hazirlanrgtir.

Turizm caitlili gi acisindan Ulkemizdeki rgaralar, 6nemli bir potansiyel
olusturmaktadir. Erimeye uygun kayalarin kapfadalan ve bu alanlarda tespit
edilen mgara sayisinin oranina gore Turkiye’de 20.000'demlafama&aranin

bulunabilecgi dngorilmektedir. En uzun rara, 16 km’den fazla olan Isparta’daki

89 Ciineyt Tokmak, Turizm Csitlemelerinden Mgara Turizmi ve Ballica Mgarasi Ornginin
Degerlendiriimesi”, Turkiye'nin Alternatif Turizm Potansiyeli ve Ginceborunlari Konferansi
Bildirileri, Cankiri, 2003, s.10.
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Pinargbzi Mgarasi; en derin ngara ise —1453 ile Mersin’deki Peynirlikoni
Magarasi’diF’.

Tarkiye’de 20'nin Gzerinde ngara turizme acilngi olup, bunlarin dinda
yalnizca uygun ekipman ganarak rehbersé ginde girilebilecek 6zel ilgi gruplarina
yonelik bir cok mgara bulunmaktadir. Kultir ve Turizm Bakanhca bu gine

kadar 14 adet ngara turizmin hizmetine sunulngur®™.

1.5.10. Yat Turizmi

1970’li yillarda “Mavi Yolculuk™ adiyla buyik balge tekneleri ile bglayan
Bodrum GoOkova Koyu deniz gezileri; 1983 yilinda (liige giren 2634 sayili
Turizmi Tegvik Kanunu ile yabanci bayrakl yatlara 5 yil silee Turkiye'de kalma
izni verilmistir. Turk karasularl ve limanlari arasinda, gezisp®r amaciyla turizm
hizmet ticareti, serbestce gaha olangl sgzlanmasi sonucu ortaya ¢ikan uluslararasi
rekabet ortaminda 1983-1992 yillari arasinda hgddismis ve deniz turizmi
sektoriinii yaratngtir®?.

Gunumuzde yat turizmi U¢ tarafi denizlerle cewlin Turkiye’'de en yaygin

ve en gozde turizm tarlerinden birisidir.

Tablo 6: Turkiye’deki Marinalar

Sira iL ILCE BELEDIYE MAR INA ADI

1 ANTALYA Kemer Kemer Kemer Turkiz Marina

2 ANTALYA Finike Finike Setur Finike Marina

3 MUGLA Fethiye Fethiye Ece Marina

4 MUGLA Fethiye Gocek Port Gocek Marina

5 MUGLA Marmaris Marmaris Netsel Marina ve Akdeniz Marti
Marina

6 MUGLA Bodrum Bodrum Milta Marina

7 MUGLA Bodrum Turgutreis D-Marina Turgutreis

©“Magara Turizmi”, http://www.kultur.gov.tr/TR/BelgeGastaspx?F6E10F8892433CFF03077
CA1048A18344E35FDD7960B089%8.05.2008), s.1.

% “Magara Turizmi”, s.1.

92 “Marinalar”, http://www.kultur.gov.tr/TR/BelgeGost.aspx?F6E10F8892433CFF679A66406202C
CBO08B961FBF1711B82¢18.05.2008), s.1.
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8 MUGLA Bodrum Yalikavak Port Bodrum Yalikavak
9 AYDIN Kusadasi Kyadasi Setur Kgadasi Marina
10 | BALIKESIR | Ayvalik Ayvalik Setur Ayvalik Marina

. . ) Setur Amiral Fahri Koruturk,
11 | ISTANBUL | Kadikoy Kadikoy Fenerbahge KalagiMarinalari

12 | ISTANBUL Bakirkdy Bakirkdy Atakoy Marina

Kaynak: www.kulturturizm.gov.tr (2008) verilerinden yaranllarak hazirlanrgtir.

Turkiye'nin en donanimh marinalari Guney Ege velékiz kiyillarinddzmir,
Kusadasi, Bodrum, Datca, Bozburun, Marmaris, Gocekhiye Kalkan, Ka,
Finike, Kemer ve Antalya'da yer almaktadir

Turkiye’'de yat turizminin gegtirilebilmesi icin

» Burokratik engellerin @imasi ve mevcut twiklerin yeniden diizenlenmesi,

» Cevre kirliligini nleyecek ya da azaltacak énlemler alinmasi,

« Ihtiyac duyulan nitelikli personelinséimi,

» Uluslararasi pazarda tanitim ve pazarlamarpaliarina girlik verilmesi,

« Oncelikli olarak belirlenen yorelerde gerekirse ygpt-devret yoluyla tesislerin
yapilmasinin sganmasi gerekmektedir.

1.5.11. Spor Turizmi

Su ve dg sporlari ile benzeri sportif faaliyetlere katilamora ilgi duyan ve
sporla ilgkili ki silerin, sportif kagilasmalara ve olimpiyatlara katilmak ya da izleyici
olmak amaciyla gercelgérdikleri turizm turtidir®. insanlar basketbol, futbol, ga
tirmangl, dosa yuruyileri, rizgar sorfu, bot yaglari gibi sportif aktivitelere
bireysel olarak ya da gruplar halinde katilirlarzeflikle yorelerin geleneksel

yarislarina ait aktivitelere katilimlar oldukca yiiksektuilmektedir®.

% “Marinalar”, s.1.

% Tirksoy, s.22.

%jcoz (Editor) ve dierleri, s.12.

% Berna Tezcan,Developing Alternative Modes Of Tourism In Turkeiiddle East Technical
University A Thesis Submitted To The Graduate StkafdSocial Sciences, Ankara, 2004, s.24.
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Spor Turizmi Uluslararasi Konseyi'nin (STIC) yapii ve bu kurulgun
resmi yayin organi Journal of Sport Tourism’de yénan bir argtirmaya gore spor
turizminden elde edilen gelirler, dinyadaki toplamnizm aktivitesinin % 32’sini

olusturmaktadit’.

Spor turizmi 6ylesine kazanch bir turizm taraduiy Bazi kentler kendilerini
spor kenti olarak tanitmaya ©6zen gostermekte ve alanda alt ve Ustyapi
yatirnmlarini  geltirmektedirler. Sporun turizme katkisi iki farkh 6yde
gelismektedir. Sportif faaliyetler populer 6zellikler stmasi nedeniyle tanitim
konusunda mikemmel bir arag olabilirken, kitleselyahatlere yol acarak ta

dogrudan turizmin bir parcasi olmaktatfir

1.5.12. Sghk Turizmi

Salik turizmi; kisaca tedavi amaci ile yapilan seybdvdir. Bagka bir
ifadeyle, sglik turizmi, fizik tedavi ve rehabilitasyon gereksni olanlarla birlikte
uluslararasi hasta potansiyelini kullanaragligakuruluslarinin biyimesine olanak

saglayan turizm tiridiP.

Salik turizmi hastalarin ve hasta ailelerinin rahath sa&lamak icin tibbi
secenekleri sunmayi hedeflemektedir. el Ulkelerdeki itim ve refah
seviyesinin yiksek olmasina paralel olaraiglig&ahizmetleri sunumu da yuksek
maliyetli olmaktadir. Ge$imis Ulkelerde yglanan nufusun gk ihtiyaclar ve sglik
giderlerinin pay! her gecen gun artmaktadir. Sogpatenlik maliyetlerinin artan
giderleri sosyal guvenlik kurumlarini zorlamaktadBu sikintilari amak igin,
gelismis Ulkelerde bulunan sosyal guvenlik kurumlar velégorta kurumlarinin
kaliteli tibbi hizmet sunan ve yakinda yer alaneldgkle paket ankmalar yaparak

sailik hizmetlerini digtik maliyetli alma cabalari gorilmektedir.

97«150 Milyarlik Bir Pazar: Spor Turizmi”, TURSAB ARGE Departmani, 2002,
http://www.tursab.org.tr/content/turkish/istatistikakrobat/CESIT/020cSpor.pdfl8.09. 2008), s.3.

% TURSAB, ss.1-4.

% “Genel Tanim”,_http://www.kultur.gov.tr/TR/BelgeGter.aspx?F6E10F8892433CFF03077CA104
8A18348020F3B0746F34B®2.04.2008).
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Saslik turizminde belli bir noktaya uabilmek igirt®

* Basta resmi ve 0zel sektor @& kuruluslari ve turizmsirketlerinin Avrupa
ulkelerindeki sosyal guvenlifirketleri ile daha yakinsbirli gi yapmalari,

* Salik hizmeti veren tesislerin kalitesinin artiriimas

e Turkiye'nin sglik sektorinin tanitiminin yapiimasi,

e Salik hizmetlerine ilaveten paket halinde Ulkemiziniget turizm

olanaklarinin sunulmasi gerekmektedir.

Son yillarda, Glkemizin de geinis Ulkelerdeki nitelikli sglk hizmetleriyle
rekabet edebilecek dizeydelia hizmetleri sunmasindan dolayi tlkemize diinyanin
dort bir yanindan tedavi amaciyla turistler gelreekt Ozellikle 1990'li yillar
sonrasinda ulkemizde kamugBl hizmetlerine ilaveten 6zel sektdrin deglda
hizmetlerine ciddi yatirimlar yagm géralmittr. Bu gelgmeler sonucunda, Avrupa
standartlariyla yagabilecek dizeyde 0Ozellikle buyik illerde 6zeglda kuruluglar
artmaya bglamistir. Yapim ve gletme bakimindan yiksek maliyetleri olan stz
konusu sglik tesislerinin yurtdyi pazarlara acgilmasi bu maliyetlerin azaltiimasi
acisindan giderek zorunlu bir durum almaktadir.i1égy Glkemizin cgrafi konumu
ve s&lik sektdriindeki yegimis ve eitimli insan guci s@ik turizminde Turkiye'nin

onemli avantajlari arasindatfi

1.5.13. Termal Turizm

Insanlarin tarihin ilk gdarindan beri sglik amaciyla 6zellikle termal sularin
bulunduklar yerlere gittikleri bilinmektedir. Beezsekilde, gelsmis tlkelerde de tip

alaninda sgik turizmine yonelik 6nemli oranlarda talep offlugorilmektedir.

Termal turizm, sglik turizmi igerisinde dgerlendirilen, iceriklerinde erirgi

mineral bulunan maden sularinin dinlenme, zinghes tedavi ve benzeri amaglarina

10055511k Turizmi Yapilmasi Gerekenler”, http://www.kuftgov.tr/TR/Belge
Goster.aspx?F6E10F89 2433CFF03077 CA1048A1834D8Y@B2BBCA (02.042008).
0l«Genel Tanim”,
http://www.kultur.gov.tr/TR/BelgeGoster.aspx?F6E8882433CFF03077CA1048
A18348020F3B0746F34B34.04.2008).
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déniik olarak kullanimindan gan bir dizi iliskiden olymaktadit® Dogal sekilde
belirli bir sicaklga sahip olarak yertstine ¢ikan minareleri icerih sularin veya
sifall camur buharlarinin bulungu yorelerde, yobreye 6zgin iklim galar

icerisinde gercekken turizm turtdiff

Gunumizde, eski gaarda oldgu gibi, benzer amaglarla insanlar termal
kaynak yoniunden ger tgiyan alanlara giderek rahatsizliklarina care araackiar.
Dunyada s@ik turizminin bir alt dali olan termal turizm alerda oldukca onemli
yatirirmlarin gercgekkgirildi gi bilinmektedir. Turkiye'de 6zellikle son birkag lgta
Kaltir ve Turizm Bakanfiinin cabalariyla bazi yatirimlarin gercekielmekte
oldugu bilinmektedir. (Bakiniz s.76-79)

1.6. iZMIR IiCIN ALTERNAT IF TURIZM CESITLERI

Izmir ve cevresi turizm agisindan son derece zedgial, tarihi ve kultirel
deserlere sahiptir. Bu fiziksel varliklarinin yanisirdzmir halki hggorali,
konuksever, ileri, gadas ve uygar insanlardir. Bunlar turizm sektorintniggeési

icin gerekli olan sosyo-kiiltiirel altyapinin temalaridir®

Izmir, inang, termal, yayla, @agolf turizmi vb. gibi turizm cgtlili gi olan bir
sehirdir. Kongre turizmi, av turizmi ve gbak turizmi planh uygulanirsa

gelistirilebilir yapiya sahiptit®.

Izmir, gecmg yillardaki turizmini arayan bir il olarak Turkiyekitle
turizminde 6nemli bir yere sahiptir. Termal turizemir icin cok énemli ve idealdir,
tedavi amagh termal turizm ise 6zel bir modeldmdelik ve s&ligin korunmasi
yoninden gedtirilen termal turizm ise, gelecekte daha da onegryacaktir. Ceme

dahil izmir'deki termal turizminin gelecekte daha fazldi g&ilerek caitlendirilmesi

192 Nazmi Kozak, Meryem A. Kozak ve Metin Kozakzénel Turizm”,Detay Yayincilik, Ankara,
2001, s.6.

193 ysta, s.58

194 Nesrin Yardimci Saricay/Zmir'e Nasil Turist Cekeriz’{ZTO, izmir, Nisan 2005, s.2.

1% jge Pirnar, fzmir fli Icin Turizmin Yeri ve Gafiirme Onerileri”, Celal Bayar Universitesi
Yo6netim ve Ekonomi Dergisi, 2005, Cilt 12, Sayi.1.
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sarttir. Izmirin sahip oldgu zengin potansiyel @gerlendiriimeli ve mevcut turistik
iriinlerde cgitlendirmeye gidilerek zaman kaybetmeden harekegiimelidir®®.

Izmirde turizm csitlendirmesine uygun olan turistik Griinler ve uyamuia

alanlarinisdyle siralayabiliriz:

1- Salik Turizmi: Izmir Merkez, Ceme, Bergama, Seferihisar,

2- Termal Turizmizmir Merkez, Ceme, Bergama, Seferihisar, Dikili,
3- Yat Turizmi: Cgme, Seferihisar,

4- Kruvaziyer Turizmiizmir Merkez, Ceme, Dikili,

5- Spor Turizmi: Selcuk, Gee-Alacati,

6- inang Turizmiizmir Merkez, Selcuk, Bergama,

7- Kongre Turizmiizmir Merkez, Selcuk, Gene,

8- Av Turizmi: Bergama, Kemalga,

9- Yayla Turizmi: Bergama, OdegiTire, Kemalpsa,

10- Golf Turizmi: Ceme, Selcuk-Pamucak,

11- Eko Turizm: Bergama, Sel¢uk, Karaburun, M@alg Kemalpsga,
12- Dgs Turizmi; Odems, Selcuk, Kemalpsa,

13- 3. Ya Turizmi: izmir Merkez ve ilgeleri,

14- Genglik Turizmiizmir Merkez, Ceme, Foca, Urla, Gumuldir, Ozdere.

Goruldiu gibi pek cok turizm gédinin bir arada getirilebilecesi izmir,
turizm caitlendirmesine gidilecek en 6nemiiehirlerimizden birisidir. Bununla
birlikte calsmamizin ana temasini gturan, sglk turizminin bir dal olarak
ginimuizde hizli bir gelim icerisinde olan ve antik gkardan beri siregelen termal
turizm, izmir icin 6nde gelen turizm giélerinden birisi olup, 6ncelikli olarak

degerlendirilmesi gerekmektedir.

196 Alp Timur, Termal Turizmi Dgerlendirme Paneliizmir il Kiiltir ve Turizm Mudiirligi, izmir,
2006.
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'IKINCI BOLUM
SAGLIK TUR izZzMiNE GENEL BiR BAKI $ VE TERMAL TUR izM

2.1. SAGLIK TUR izMiNIN TANIMI VE OZELL IKLERT

Dunya S#lk Orgiti'ne gore $hk; fiziksel, ruhsal ve sosyal agidan iyi olma
halidir. Kisilerin sadece hasta veya sakat olmama durumugily tenimda belirtilen
sekildeki iyi olma hallerini ve zindeliklerini anlataktadit®’. Bu tanimdan yola
cikildiginda insanlarin ghklarini korumak, var olan gak problemlerini ¢6zmek,
rahatsizliklarini gidermek, hastaliklarini iyilemek ve kendilerini fiziksel, sosyal
ve ruhsal acidan gelirmek amaciyla turizm olayina katilmalarinigsl turizmi

icerisinde dgerlendirebiliriz.

Kisilerin ve toplumlarin sgliklarini korumak, hastalandiklarinda tedavilerini
yapmak, tam olarak iyineyip sakat kalanlarin klealarina bgimli olmayip
yasayabilmelerini sgplamak ve toplumlarin ghk dizeylerini yikseltmek icin

yapilan planh cagmalarin timiine "sgik hizmetleri* denit®.

Salik hizmetlerinin koruma, tedavi ve rehabilitasyolmak Uzere ¢ boyutu

vardir. Bu ti¢ boyut icinde hizmet vereribk tesislerisunlardit®

» Hastaneler

* Klinikler-Poliklinikler

» Ozel Sglik Merkezleri

* Rehabilitasyon Merkezleri-Sanatoryumlar

* Fizik Tedavi Hastaneleri, Merkezleri

* Fizyolojik-Psikolojik Tehis Tedavi Merkezleri

« Alternatif Tip Merkezleri (Akupunktur, Kiropraktjk/b.)

197 Steven A. Stiens, Bryan O'young ve Mark A. Youfithe Person, Disablement, And The Process
of Rehabilitation"PM&R Secrets Hanley&Belfulc., Philadelphia, 1997, s.1-4.

198 Orhan OzcariOzerk Bir Uzmanlik Olarak FTR ve FTR UzmanininiRolEd.Mehmet Beyazova,
Yesim Gokce Kutsal)Fiziksel Tip ve Rehabilitasyon Cilt: Glines Kitabevi, Ankara, 2003, s.12-17.

199y enimahalle | No'lu AGS. Merkezi- Uzman Dr. Centhl Giivercin ile gérime.(17.06.2008)
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Bu salik tesislerinin genel amaci, hastaliklarin tedswis yapilarak
hastalarin iyilgtiriimesidir. Hastalgl tedavi etmek kadar, hasgd yakalanmadan
once yapilmasi gerekenlergrétmek ve onlari uygulamaya koymak da onemntft@lir
Saligl koruyup gektirmek icin caba gostermek, genellikle insanlarianigk
yasamlarinda fazla 6nem vermedikleri bir husustur. @yssanlar, sdiklarini
kaybettikten sonra, kaybetmeden 6nce harcadikddra,czaman ve paradan ¢ok daha
fazlasi ile kagl karlya kalmaktadirlar. Bu anlamdagh& turizmi insanlarin daha
ucuz ve kaliteli sghk hizmetinin sunuldgu Ulkelere veya bélgelere giderek orada

sunulan hizmetlerden yararlanmalaringlaenaktadir.

Saslik turizmi; "Sagsligl koruma ve iyilgtirme amaciyla belirli bir sire icin
yer deistiren insanlarin dgal kaynaklara dayali turistik bir tesise giderekr ki
uygulamasi, konaklama, beslenme, dinlenme J#enene gereksinmelerini
kargilamasi olayidit?. Baska bir tanimda da gak turizmi; "Bir takim hastaliklarin
iyilestirilmesi icin icmeler, kaplicalar, 1licalar, denizdglar, maaralar,
sanatoryumlar, prevantoryumlar ve benzerlerindeman@nmak Uzere yapilan

seyahatler" olarak tanimlanmaktddfr

Salik turizmi, insanlarin kir ve tedavi amaciyla iyleri yerlerde
konaklama, beslenme, dinlenme vgleeme ihtiyaclarinin karlanmasidir. Halk
sgliginl ve kgucl verimini korumak icin kaplica, deniz ve iklikirleri gibi

uygulamalar turizm olayi ile biiturserek sglik turizmine temel olgturmustur'*®

Tanimlarda goraldgl gibi sa&lik turizminin temel 6zelgi bir Ulkede
bulunan dgal kaynaklardan ghk icin yararlanma ist@ ile seyahat etmek ve turizm
olayina katilmakseklinde ortaya c¢ikmaktadir. Hedef kitlesiningsla problemleri
olanlar ve sgligini korumaya c¢aganlardan olgmasi nedeni ile ghk turizmi, ozel

110 Cemal H. Guvercin ile gosine.

1 Niizhet Kahraman, Tirkiye 'de Sglik Turizmi”, T.C.Turizm Bankas! /. Matbaasi, Ankara,
1978, s.5.

112 £ Didem Evci,"Farkli Turizm Yérelerindeki Bazi Konaklama Tesislm Saslik Acisindan
Degerlendiriimesi ve Turistlerin S#k Sorunlar’, Yayinlanmamy Doktora Tezi, Hacettepe
Universitesi Tip Fakiiltesi §ak Bilimleri Enstitiisii, Ankara, 2003, s.9.

13 Tunc ve Sag, ss.21-22.
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bir turizm cesitlendirmesi olarak dgerlendiriimektedit*”.

Gelismis Ulkelerdeki sglik hizmetlerinin maliyetinin yiksek olmasi, gfa
nifusun fazlafil, sosyal guvenlik sistemlerinin daha ucuz hizmeayslari,
insanlarin dgisik yerlerde tedavi olma istekleri ile insanlarintiltayaparken,
dinlenirken tedavi olmayi tercih etmeleri bu kapsaki s&lik turizminin

gelismesine neden olmaktadir.

Sanayileme ve kentlgmenin olumsuz etkileri toplum glagini da olumsuz
yonde etkilemektedir. Ol kaynaklarin kirlenmesi ile birlikte ¢cevrenin hdmasi
gundelik ygaami bireyin aleyhine etkileyerek g#i rahatsizliklarin ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir. Bedensel yorgunluklarin yanindlasan, solunum, sindirim ve
diger sistemlerde okan hastaliklarsi giicii verimliligini ve tretimi azaltmaktadi®.
Olusan bu problemlerin ¢dztmlenmesi, insanglganin korunmasi, si gicu
verimliliginin  arttinlmasi  icin  insanlarin ~ gak turizmine  ydnelmeleri
desteklenmektedir. Kilerin ve toplumlarin kaliteli ygayabilmelerini ve skl
yasam standartlari cergcevesinde zinde olmalariglasaak amaciyla okiurulan
hizmet ve tesisler gak, guzellik, zindelik merkezleri olarak ortayekmaktadir.

Salik turizminde hedeflerden biri de, hastalarin vasta ailelerinin
rahatlgini salamak icin uygun tibbi secenekleri sunmaktir. @wvig tlkelerdeki
yaslanan nifusun artan @& ihtiyaclari ve s@lik giderleri, sosyal guvenlik
maliyetlerinin giderlerini arttirmakta ve sosyal vginlik kurumlarini ekonomik
olarak zor duruma sokmaktadir. Bu sorunlamak igin, gelsmis tlkelerdeki sosyal
guvenlik kurumlari ve 6zel sigortgrketleri kaliteli tibbi hizmet sunan ve gmafi
olarak yakinda yer alan Ulkelerle paket amlalar yaparak, ghk hizmetlerini daha

dustuk maliyetli bu tilkelerden kalama yoluna gitmektedit®

Gelen talepleri karlamak igin uluslararasi gegerdili olan standartlarin

14T C. Sglik Bakanlgi, Saslik Turizmi ve Turizm S#igi, Arastirma ve Yayin Dairesi B&anligl,
Yayin No: 8, Ankara, 1993, s.11.

115 Toros Ozbek!'Diinyada ve Tirkiye'de Termal Turizmin Onenfihatolia Dergisi,Sayi: 17-18,
Mayis-Haziran 1991, Ankara, s.15-23.

116 Cemal H. Giivercin ile gosine.
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salik hizmetlerinde sglanmasi gerekmektedir. Bu standartlar; yeterlikfialtyapi,
cevresel etkenler, uam, sa&lik hizmetlerinde etik dgerlere bghlik, fiziki ve
ekonomik acidan kolay wdabilir sgslik hizmeti, yeterli tibbi teknoloji, yeterli bilgi
teknolojileri, uluslar arasi standartlarda ortala@ protokolleri, ulam ve transfer
standartlari, sgik personelinin gitimi ve kaliteli hizmet sunma standartlari ile yur
digi salik sigortalarinin sunulan hizmetleri kdamasi icin gerekli anfaalarin

yapilmasidir.

Tarkiye icin s&hk turizmi olaylr yeni gelen bir hizmet alani olarak
degerlendirilmektedir. Avrupa ulkelerine olan yakinlgazarin bugin ve gelecekte
onemli bir yere sahip olagan gostermektedir. Ayrica AB Ulkeleri arasina giri
sdrecinin bgamis olmasi, AB normlarinin hemen bitin sektérlerdeukaaliimesi,
saglik sektorinde yapilan akreditasyon gadalari, kaliteli hizmet sunabilecek
tesislere ve yegmis personele sahip 6zel hastanelerin artmasi, saddyzunmuz
iklimsel avantajlar ile dgal-tarihi zenginlikler tGlkemizin sadece tatil tumk icin
ziyaret edilen dgl, saglik turizmi amaciyla da ziyaret edilen bir Ulke asni

sgslayacaktitt’,

Tarkiye sa&lik turizmi agisindan bu avantajlarini iyi bigekilde
deserlendirerek ulusal politikasini ve sektérel planésini zaman kaybetmeden
yapar ve uygulamaya koyarsagkla turizmi gelecekteki turizm hareketleri icinde

ulkemizi 6nemli bir yere tayarak, Turk turizminde hak egiiyerini alabilecektir.

2.2. TERMAL TUR izZM

2.2.1. Termal Turizmin Tanimi

Salik amacgh seyahatlere konu olan, termal kaynakla®lik ve tedavi
amacl kullanimi olarak 6zetlenen termal turizmintgel ve tibbi agidan terapotik
(tedavi edici) Ozelliklere sahip madeni denilen laaynaklarinin, hicbir katki ve

degisikli ge ugratilmaksizin, gitimli personel gézetiminde ve 6zel tesislerde japi

17 Oguzhan Yurteri'Termal Turizmin Onemi'Kaplicalarin Sglik ve Turizmdeki Yeri ve Onemi,
ITO Yayin No:2002- 47, s.38-58.

41



kirlerle, c¢aitli hastaliklarin tedavisi amaciyla yararlanilnresiyonelik faaliyetlerin

tumit'® olarak tanimlanmaktadir.

Diger bir ifadeyle termal kaynaklarin@e ve tedavi amach kullanimi olarak
Ozetlenebilecek termal turizm yalnizca hasta ireanbdgil, saglikli insanlara da
hitap etmektedir. Bu nedenle termal sulariligaislevini "Genel Sglik islevi" ve
"Ozel Salik islevi" olarak iki balk altinda incelemek mimkindir. Geneglsa
islevi cesitli rahatsizliklari bulunan kilerin termal kaynaklardan tedavi amacl
yararlanmalarini, 6zel gbk islevi ise s&likli kisilerin sglikli kalmak, zinde olmak,
guzellemek, rahatlamak v.b. nedenlerle yararlanmalaradafeder.

Salik turizminin 6nemli bir alt dali olan termal tarmi en basit ifade ile
termal ve mineral 6zellikteki maden sularindan lammak amaci ile yapilan

konaklamali geziler olarak tanimlamak mumkuanddir.

Termal turizm veya kaplica turizmi; mineralize tenbanyosu, icme, camur
banyosu gibi c¢gtli turdeki yontemlerin yaninda iklim turl, fiziktedavi,
rehabilitasyon, terapi, egzersiz, psikoterapi, diygibi destek tedavilerin
birlestirilmesi ile yapilan kir uygulamalari icin meydagelen turizm hareketi olarak

da tanimlanmaktadir.

Daha kapsaml bir tanima gore termal turizmgalosekilde belirli bir
sicaklga sahip olarak yerylzine cikan ve yararli minenall@psayan maden
sularinin veysgifali camurlarin bulundgu yoérelerde, kaynak yoresindeki cevre ve
iklim faktorleri birlesiminde insan sgigina olumlu katki sglamak (zere, uzman
hekim denetim ve programinda, fizik tedavi, rehédmlon, egzersiz, psikoterapi ve
diyet gibi destek tedavilerle koordineli kur uygmlalari icin yapilan turizm
hareketidit*.

18ismail Aydin,“Agiklamali Turizm Terimleri SozJfii”, Caskun Matbaasi, Aydir§ubat 1990, s.63.
119 &zge Adan:Bir turistik Uriin Ceysidi Olarak Termal Turizm ve Ege Bélgesi Acisindan
Degerlendirmesi”, Tezsiz Yiiksek Lisans Programi Dénem Projesi, Ddkyliil Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisiiizmir, 2004, s.37.
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Termal turizm ile ilgili gok sayida kavram olg bilinmektedir. Ancaksin
ticari yonu en fazla "Termal Merkez" kavrami ile igedir. Bu tez cajmasi
kapsaminda terim buturgini sg&lamak amaciyla kaplica, ilica, kaplica turizmi,

termalizm gibi kavramlar yerine termal ve termaizm ifadeleri kullanilacaktir.

Termal turizm ile ilgili sikga kullanilan terimlere tanimlarindan bazilarini

da burada vermek yerinde olacaktir:

Termal Merkez: Hastalik tedavisinde yararlanilabilmesi igin resmigin
verilmis, bir veya birden ¢cok maden suyu veya camur ve gz turevlerini

dogrudan kullanansietmelerin bulundgu yerlerdit.

Termalizm: Termal kaynak sularininbilinen en eski ve en 6nemiekli,
sazlik ve tedavi amach kullanim, kisaca termalizridir Prof. Dr. Hasan Olalr'ya
gore; termalizm, ggik kurallarina gore tkilatlandiriims maden suyu kaynaklarinin

tibbin emrinde bir tedavi araci olarak kullaniinaagf?

Termal Kaynak: Termal sularin yerytzine cigti yerlere verilen addir.
“lica” kelimesi ile & anlamda kullanilmaktadf?®.

Termal Su: Genellikle ¢iks sicaklgl 20 derecenin Uzerinde olan sular termal

su olarak kabul edilmektedft.

Termomineral Su: Cikis noktasinda sicalgh 20 derecenin lzerinde olan

mineralli sulardit®®,

120 7ehra BalabarfTermal Turizm ve Tirkiye’'nin Olanaklari”Yayinlanmany Yiiksek Lisans Tezi,
Ege Universitesijzmir, 1980, s.5.

12l Hasan Olali, ve Alp Timur, Furizm Ekonomisi” Ofis MatbaacilikSti., izmir, 1988, s.17.

22 0Jal, s.33.

123 Balaban, s.5.

1247 C. Sglik Bakanlgl, Kaplicalar Yénetmegi'nde Degisiklik Yapiimasina Dair Yonetmelik,
Resmi Gazete, Tarih:09.12.2004, Sayi:25665.

1257 C. Sglik Bakanlgl, Kaplicalar Yonetmegi'nde Desisiklik Yapiimasina Dair Yonetmelik,
Resmi Gazete, Tarih:09.12.2004, Sayi: 25665.
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Kaplica: Calsmamiz kapsaminda kaplicalari, termal kaynak tUzerwelya
yakininda kurulan tesislerde mineralize termal suglasrudan veya ¢camur gazi ile
birlikte kullanilmasi sonucunda insangBgina olumlu uygulamalarin ve tedavilerin

yapildgi alanlarseklinde tanimlamaktayiz.

Kaplica Kir Merkezi: Kaplica ortaminda kurulu konaklama olanaklarindan
yararlanilan hastalarin, uzman doktor tarafindazedienen ve kontrol edilen bir tir
kir programi cercevesinde acik kir denilen aya&tdi&a tedavisi gordikleri tesisler

olarak tanimlanmaktadt®.

Kaplica Kir Klini gi: Klinik tarzinda duzenlenip ga edilms kaplica tedavi
endikasyonu konulmu hastalarin uzman doktor tarafindan kapali kir ldani

hastalarin yatirilarak kaplica tiirii kiir uygulandesis olarak tanimlanmaktatfit

Kaplica Kur Oteli: Kaplica tedavi endikasyonu konulgastalarin ve/veya
rekreasyon amach kir goérenlerin konakfadiuzman doktor kontrolinde kaplica
uygulamalari gérmelerini §yan ve denetlenen tedavi bélimlerini iceren afsl
tesis olarak tanimlanmaktadir. Otel bolumunun TarizBakanlgl Tesisler

Yonetmelgine uygun olarak yapiimasi éngorilmelfdir

Fizik Tedavi Unitesi: Termal kiir merkezlerinde termal kiire destek ve
tamamlayici nitelikte organize edilgnve iginde cgitli tibbi analizlerin yapilabildii

bolumdir?®,

Kiar: Bazi hastaliklar icin 6zel olarak hazirlagnielli bir alanda, belli bir
sure, doktor tarafindan saptagnbir program dahilinde yapilan tedavi yontem ve
tekniklerinin timudi*®. Calsmamiz kapsaminda ise termal kiiedavi amaci

gudulerek, kaplica, iklim, vb. tedavi edici ortam agzal kaynaklarin olanaklarindan

1267 C. Sglik Bakanlgl, Kaplicalar Yonetmegii, Resmi Gazete, Tarih:24.07.2001, Sayi:24472.
1277 C. Sglik Bakanlgl, Kaplicalar Yonetmegii, Resmi Gazete, Tarih:24.07.2001, Sayi:24472.
1287 C. Sglik Bakanlgl, Kaplicalar Yonetmegii, Resmi Gazete, Tarih:24.07.2001, Sayi:24472.
129 Balcova Termal Oteli Genel Mudiri, Turabi Celdeigorisme. (18.10.2007).

130 Selahattin Coruh® Sifali Sularimiz ve Tibbi Turizm SorunumuzTurizm Yilhg, 1986, T.C.
Turizm Bankasi A5., Ankara, Ocak 1988, s.102.
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belirli kurallara uyularak yararlanma, dinlenmeagenme eylemlerini kapsayan bir
terim olarak kullanilacaktir.

SPA: Sifali sular ile yapilan bakim demeKfit. Diinyada bilinen adiyla SPA
yani "Salus Per Aquam" dilimizdeki anlamiyla "SUDARELEN SAGLIK"
insanlarin yuzyillardir vazgecemgdibir yardimci tedavi bigcimidir. Bu uygulama

cesitli masaj ve aromatik y#arla yapiimaktadir.

Wellness: Bu sihirli  sozcik, Ingilizce, ‘wellbeing’ ile ‘fitness’
sozcuklerinden turetilmiyapay bir sdzcik olarak dahagbkli yasam amacl bir
tatil-dinlenme icin kaplicalarda kir almay! se¢cneekaplicadan daha @&l olarak

dénme anlaminda da kullaniimaktadir

Balneoterapi: Termal tedavi ya da tip dilinde kullanilan adiyla
“Balneoterapi”, termalizm ve klimatizmi butisteen, termal su kayrg@nin
bulundwgu yoreye 6zgu iklim kgullari ile bunlar tamamlayan biyolojik ortamin kir

seklinde uygulandy, énemli bir tedavi sistemidit*

Hidroterapi: Tath sularla yapilan kur taradur.

Kirist: Termal merkez veya yakin cevresinde konaklayaretmnal tedavi

merkezinden devamli olarak veyassa koruma amaciyla yararlananikiir*>*.

Rekreasyon Alanlari: Tesislerde konaklama ve tedavi sirasindaaya
renklendirmek amaci ile hazirlanan rekreasyon atak. Acik kapal spor alanlari,
yurayls alanlari, acgik ve kapall ylzme havuzlari, gazinokonser salonlari,
alisveris merkezi gibi gerekli gorulen ger yapi ve uygulamalardir.

131 hitp://tr.wikipedia.org/wiki/Spa(05.05.2008), s.1.

132 http://www.turizmforumu.net/m-index.htm(01.04.2008).

133 Tansu Arasil“Termal Sularin Sglik Alaninda Kullanimi”? Anatolia Dergisi, Yil:2 Say1:17-18,
Mayis-Haziran 1991, s.45.

134 Zeynep Aslan, Termal Turizmisletmelerinde Hizmet Standartlarinin Geiilmesi ve Pazarlama
Faaliyetine Etkisi, Balcova Termal Merkezi Uygularia Yayimlanmany Yuksek Lisans Tezi,
Dokuz Eylil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitijsiizmir, 1992, (Balcova Termal Merkezi
Uygulamasi)s.16.
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Jeotermal enerji kapsaminda yer alan termal sudidgn oldukca geribir
kullanim alanina sahip bulunmaktadir. Ancak ilkaplica, kaynarca, icme, maden
suyu gibi isimlerle anilan bu termal su kaynaklarrbilinen en eski ve en dnemli
kullanimsekli, salik ve tedavi amacina yonelik olan termal turizméfiodern ¢cgin
en 6nemli gerg olan teknoloji insan hayatina bluyuk bir hizlaegken aslinda insan
da psikolojik agidan bu teknolojiden ayni hizla ikaya ve dgaya yonelmeye
baslamistir. Bu durum 06zellikle gejimis ve bazen de gelnekte olan ulkelerin
insanlarinda ¢cok uzun zaman o6nce kendini gostexmai termal turizme yapilan
yatirmlar da bu hizla artgtir. Gunumizde, termal sularin tedavi edici yonimde
modern tip olanaklari da kullanilarak yararlanilmajevam edilmektedir. Termal
kaynaklarin 6nemini kavrayan bircok Avrupa ulkesihip olduklari kaynaklari

deserlendirerek termal turizm acisindan ¢ok 6nemlikioinuma sahip olmglardir.

Termal su kaynaklarinin termal turizm amaciyla &uoilini kanimizca iki

temel gerekceye dayanmaktadir:

1-insanin varliini tehdit eden tehlikelerden kagma, gddan yine dga

yardimi ile korunma ba bir deysle dagza gliciine yonelmezgimi,

2-insanin kendi yarafii bilime ve dgal kaynaklar dundaki yapay kirlere
karsi bugutink bilimin dyinda, termal kir uygulamasinin uzun vadedeki kegihk
yararl.

Termal turizm Oncelikle tibbin emrinde yararlanilatek bir tedavi ve turizm
aracidir. Gercekten bu sularin kitaindeki madeni tuzlarin 6zelliklerine gére cok
cesitli hastaliklarin tedavisinde, kas ve sinir hagiakinin giderilmesinde, viicudun

eski zindelik ve giiciinii kazanmasinda etkili gldtibben kabul edilmektedit.

2.2.2. Termal Turizmin Ozellikleri

Termal turizmin 6zelliklerine gegmeden Once birzor ¢esidi olarak tercih

edilmesinin nedenlerini belirlemek konunun 6zlirmaek acisindan onemlidir.

135 Cemal H. Giivercin ile gosine.
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Neden termal turizii®

* Degisen tuketici kaliplari,

* Yaglanan Avrupa nifusu,

e Kiyi turizminin mevsimlik olma 6zelfiine kagin termal turizmin yilin tim
aylarinda uygulanabilir olmasi,

» Konaklama ya da tedavi-kir siiresinin (21 gin) uziomasi,

* Kimyasal ve yapay ilaclardan kacolarak alternatif tedavi yontemlerinden

biri olan termal sulara ilginin giderek artmagaklinde siralayabiliriz.

Bu tercih sebeplerinin yanisira termal turizmde tabiim 6zellikler

bulunmaktadirSoyle ki;

1. Termal turizm migterilerini genellikle Uglncl ya grubundaki kgiler

olusturmaktadir.

Termal turizm genellikle g gl bozulmy ve romatizmal hastaliklar gibi
genellikle Gg¢lncl ya grubundaki kilerde daha sikca goérulen hastaliklari olan
kisiler tarafindan talep edilmektedir. Uclincis ytarizmi gruplari sgliklarina 6nem
verirler. Seyahat icin gerekli olan pwakitleri ve ekonomik gugleri vardir. Bu
nedenle termal yorelere @klarini kazanmak icin daha c¢ok Uguncis ygrubunda

olan kkilerin seyahat ettiklerini sdyleyebiliriz.

2. Kitlelerin turizme kendifiinden katilmasi gi¢ olgundan, 6zel 6nlem ve

isletmeler bu katilmayi ggamakta veya yardimci olmaktadir.

Termal turizm gletmelerine olan talep kitlesel boyutta vezgolukla s&ligi
bozulmy, Ucglinct ya grubundaki kiler tarafindan olgturuldusundan; bu kiilerin
ulasimlari, konaklamalari ve tedavilerini gerceitleecek uzman hekim ve
hensirelerin temini gibi 6nceden planlangnibir organizasyon gerekmektedir.

Ornesin, izmir Balgova Termal Oteli’ne her yil Nisan ve Eyléylar arasinda

1% Gozde Emekli, Termal Turizmi @erlendirme Panelijzmir il Kiiltir ve Turizm Mudiirlii,
fzmir, 2005.
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Danimarka, Norveg, Hollanda gibi Kuzey Avrupa Ulkelile Almanya’dan tedavi
amaclyla gelecek olan dkiere yapilacak olan tedavi i¢cin uzman hgmleri de
gelmektedir. Bu killer 1 hafta, 10 giin veya 21 gunlik tedavileri simee uzman
hemsirelerin ve doktorlarin yapii programlar cercevesinde tedavi edilmekt&dir
Turizmin geng kitlelere ulgtirilmasi ve olumlu etkilerinin yayillmasi temel agna
olarak kabul edilmekte, termal turizmde kendine ibdgskiler zincirinin dggmasi

sglanmaktadir.

3. Termal turizm kavrami isminden de amlacasi gibi turizm olayini da
icinde barindirir.

Turizmden stz edilebilmek icin gidilecek yere (des$yon) ulailabilir
olmasi ve gidilecek yerde yeme icme barinma giliekgnimleri kagilayacak
tesislerin bulunmasi gereklidir. Bu nedenle o yéked/ollar, havaalani ve otel gibi
alt yapi olanaklarinin olmasi gerekmektedir. Byagt da termal turizm icin gerekli
ancak yeterli dgldir. Termal turizm icin gidilecek yerde bir kkea deyimle
destinasyonda termal su bulunmasi ve bu suyun iteeldici nitelikte olmasi
gerekmektedir.

4. Termal turizm, tip mensuplarini ilgilendirmes twrizm olayini da icinde
..... 38

Termal turizm gletmeleri de, hem tip biliminin termal tedavi ildgiii
birimlerini bunyesinde toplayan, hem de turizmierektirdisi konaklama ve bp
zamanlari dgerlendirmeye yonelik faaliyetlere dayall hizmetlstnan gletmeler

oldugundan farkli bir 6zelffe sahiptir.

5. Termal turizm hem tedavi hem de turizm amaicliusizm faaliyeti olmasi

nedeni ile tim yil boyu siiren bir olaytfit Tim yila yayilabilme 6zelinden dolay!

137 Turabi Celebi ile gorime.

138 Zeynep GonenciTermal Saslik Turizmi ve jzmir Acisindan Dgerlendirilmes? V.Turizm
Sempozyumu, Expo 201Ein Bir Isik; Sagslik Turizmi, Dokuz Eylul Universitesi BUER, 25-26
Ekim 2007,izmir, s.98.

139 Aslan, (Balgova Termal Merkezi Uygulamasi), s.11.
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surdurulebilir turizm kapsaminda gexlendiriimektedir.

Termal turizm, normal turizmin iki U¢ kat daha fazl gelir getiren 6zel bir
turizm traddr ve kir sdresinin ortalama 21 gunadm kalg siresinin uzamasi ve
turizm gelirlerinin artmasi sonucunu glour. izmir gibi iklimi ihman olan yo6relerde

termal turizm yil boyunca faaliyetini sirdirecek toirizm taradar.

6. Termal turizmin s&ik sgslama 6zellgi yaninda ekonomik olma 6zedlide
bulunmaktadir. Yani tlkemizde termal sulardan ticamaclarla yararlanabilme

olanasl s6z konusudur ve zaman gegirilmeden tam kapgaiterlaniimalidit*®.

Isletmede konaklayarak kir merkezlerinden yararlaaraain bgka dgsrudan
termal tedavi ve rekreatif amaglarla gelen gunikgiler de gletme igin 6nemli
oranda gelir kayna olmaktadir.

7. Termalizm yalnizca hasta insanlaragijesaglikli insanlara da hitap
etmektedit*.

Gunumuzde termal sularin ve iklimin sadece hastafyiderilmesi icin dgil,
Kisinin sggliginin korunmasina, gakli olarak tatil yapmasina olanak veregekilde
dizenlenmektedir. Bu g termal turizm gletmelerinde genellikle guzellik Gniteleri,
vicut gelgstirme icin Ozel gerecglerle donatilgniimnastik salonlarinin yani sira,
zayiflama amacl hizmet veren birimler, gempilizme havuzlari, solaryum, masaj

odalari, yarime salonlari, sauna ve banyolar buaktadir.

Ulkemizde, deniz ve iklim imkanlarinin turizm yolay deserlendiriimesi
yaninda termal, @er deyimiyle sglik sektoriinin turizm planlamasi acgisindan
deserlendirilmesi de bilyuk bir 6nemstenaktadir. Kaplica ve deniz kirlerinde, 3

hafta streyle kir yapilmasinin éngorulmesiligaturizmi merkezlerinde yer alan

190 Onder Kayin, 3.Ulusal Tirkiye Turizmi Sempozyurfiirkiye Turizmini Aratirma Enstitisu, 7-8
Kasim 2002jzmir, s.3.
1“1 Kayin, s.4.
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yatirimlar icin siire hesaba katgechda karli bir §letme tiirii yaratif?

Termal turizmin di ger turizm cesitlerine goére birtakim Ustinltkleri

mevcuttur. Bunlarl da asagidaki gibi siralayabiliriz:

* Alternatif turizm tirleri ile entegrasyon ghlurarak bolgesel dengeli turizmin

gelismesine olanak gtar'*®,

» Termal tesislerde insan@gzini iyilestirici aktivitelerden yararlanilarak gkl ve

+44

zinde insan yaratma olanaklarigkmacaktir™”. Dinlenen, sglikh ve agrilardan

arinan insanin daha verimli olgiw kanitlanmgtir.

* Yaslanan Avrupa nufus yapisi@e turizmine ve dolayisiyla termal turizmine olan

gereksinimi artiracaktif®,

* Kisilerin ¢alsma gicunu azaltan veya gatalarina engel olan, dolayisiyla da

ulusal ekonomide uretim ve verim kaybina neden diamgok hastafin termal

tedaviler ile yok edilmesi veya azaltilmasi mimlcimaktadit*®.

« Yiiksek ic turizm talebinin okmasini sglar*’.

* Dinlenme ve tedavi amacina yonelik turizm hareketietermal kaynaklari

bulunan, ancak turistik cekigii olmayan yorelere cekmek suretiyle buralarda

148

ekonomik canlilik sglar*®. (Orn. Afyon ve Sivas).

12 1zmir Ticaret Odasizmir /li Termal Turizmi ve Yatirim Potansiyellelzmir, Kasim 2004, s.41
143 Dilaver Tengilim@lu ve Dilek H.Sevin,/Tiirkiye’de Termal Turizm Tesislerinin Katastiklari
Sorunlarin Tespitine Yonelik Bir Alan Cahasi”, First Tourism Congress Of Mediterranean
Countries, Bildiri Kitapggl, 17-21 April, Antalya, 2002, s.559.

1% Tengilimazlu ve Sevin, s.560.

145 Senol Aydemir, KTB. Yatirim vdsletmeler Genel Miidiiriizmir Termal Turizmi Dgerlendirme
Paneli, 2006.

196 Tengilimaslu ve Sevin, s.560.

147 Senol Aydemir, KTB. Yatirim vdsletmeler Genel Miidiriizmir Termal Turizmi Dgerlendirme
Paneli, 2006.

148 Géneng, s.99.
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Bu siraladgimiz maddelere ek olarak tespit gtniz diger dstunlikleri de

sOyle siralayabiliriz:

» Termal turizm, turizmin ggtlendirilmesini sglar. Turkiye'nin U¢ tarafi denizlerle
kaph ve iklim yoninden de elvgli olmasi nedeniyle, yabanci Ulkelerden gelen
turizm talebi daha cok deniz kenarlarindaki tatdldelerinde yg@unlasmistir.
Termal sularin nicei ve niteligi bakimindan 6zellikle Avrupa'da dnemli bir yere
sahip olan ulkemizde termal sularin turizm amagllaniimasi, tedavi i¢in turizm
hareketinde bulunacaksilerin de tlkemize gelmesi ve dolayisiyla tlkemgaden

yabanci turist sayisinin artmasi sonucungudar.

e Dis turizmin hizmete sunulan turizm arz kaynaklarissitendirdiginden, ds

turizme donuk ¢agan sektorin riski azalir.

e Termal turizm, turizm mevsiminin uzatilmasi ve dowgirdisinin arttiriimasini
sgilar. Termal turizm bir turizm ¢&di olarak ulusal ekonomi acgisindan ¢ok yonli
bir 6neme sahiptir. Deniz-gigum Gclist denilen turizm tard kisa surel
olmakta ve bu turizm turd icin uygulanan gunimuigdea kagilastigimiz hersey
dahil sistemle turizmden elde ttniz doviz girdisi oldukga azalmtir. Termal
turizmde tedavi olacak hastalar icin belirli kired@ri olmasindan dolayi, tlkemize
gelecek olan turistlerin kalistreleri de dgal olarak uzamaktadir. Kalsiresinin

uzamasi neticesinde déviz girdisi artar.

e Termal turizm, tesislerde yuksek doluluk orani vstihdam dizeylerine
ulasiimasini sglar. Bu turizm dali turizm faaliyetlerinin talebinarttirmasi
sonucunda termal merkezlerdekietmelerin doluluk oranlarini da yukseltir. Bu
yiuksek doluluk neticesinde turizmin emekgyo bir sektdr olmasindan dolayi
isletmelerde istihdam edilen skisayisi da artaristihdam edilen ki sayisinin
artmasi sonucu o bélge, yore ve nihayetinde Ullmemisine olumlu katkisi olur.

» Kur merkezi (tedavi) entegrasyonuna sahip tesigémrim maliyetini ¢cabuk geri

O0deyen karli ve rekabet guiclne sahip yatirimlardir.
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» Sghig ilgilendiren bir konu oldgundan dolayi rezervasyon iptalleri daha az

gorulmektedir.

» 12 ay turizm imkéani yaratagadan ve 0Ozelliklessizlik problemi ile kagi karsiya
olan geng¢ nifus agisindan surekli istihdam dgiange dolayisiyla piyasalarin

canlanmasini ggayacak dolayisiyla da ekonomik gate katkida bulunacaktir.

 Kuristler tedavileri suresince zamanlarinin bliyuk bismini tesis icinde

gecireceklerinden burada daha fazla para harcarlar.

» Tedavileri belli bir stireci gerektirginden ki, termal tedavi de bu sire ortalama 21
gundur, (bazi tesislerde 1 haftallk veya 10 gunlklir programlari da
uygulanmaktadir. Orn. Balgova Termal Tesisleri)idtigrin konaklama siireleri

diger tatilcilere gére daha uzundur.

» Termal turizm, atil durumdaki sermayeyi hareketeinye

2.2.3. Termal Turizm Tesisleri ve Tesislerin Cevresel Odallikleri

Uluslararasi Termalizm ve Klimatizm Federasyonu TEC” tanimlarina
gore, bir yerin “Termal Kent” olarak tanimlanabilsnecin gagidaki ozelliklere

sahip olmasi gerekmektedir.

* Kir ve tedavi amaci gudulen termal kaynak sularitam analizlerinin
yapilms ve analiz sonuclarina gore kaynak sularinin kagigyu tanimlarina

uygun olmasi,

* Termal suyun akim gerlerinin 6lctlmesi ve 6ngorulecek tedavi birimleri

icin yeterli suyun bulundgunun belirlenmesi,

* Termal kaynak emniyet alanlarinin belirlegmae kaynak sularinin her tarli

kirlenmeye kagi korunmuy olmasi,
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« Termal kaynak sularinin olumlu ve olumsuz etki yapthastaliklarin

belirlenmi olmasi,

* Termal yerlemenin bulundgu yer ve c¢evresindeki iklim verilerinin insan

saligl acisindan olumlu gerlerde bulunmasi,

« Termal kaynak ve yakin cevresinde toprak, su veah&wlenmesinin
bulunmadg ya da hava kirlenmesi bakimindan 6ngoérilen siniggmamasi
iklim kosullarinin elver§li ve kir mevsiminin yeterli oldgunun tespit

edilmesi,

» Termal yerlgim merkezinde, tedavi birimlerinin buyilkdine uygun oranda
konaklama, dinlenme, geenme birimleri ile yeterli oranda yé alan,

duzenlenmy kir parki ve spor alanlarinin bulunmasi,

* Doktor denetiminde kir ve tedavi yapillmasi, tedgeresi olan banyo,
solunum yolu ile kir, camur uygulamasi, masaj vedebe gitimi
uygulamalarinin (suyun bieninin uygun olmasi halinde i¢cme kirt

uygulamalarinin) bulunmasi,

* Termal merkezin, imar planinin yapikalmasi zorunlu kilinngtir.

Siralanan bu 6zelliklere sahip olan termal yameler “Kaplica Kenti” veya
“Termal Kent”, bu 6zelliklere tam ve genkapsamli sahip olmayan yerler ise
“Kaplica Yerlgamesi” veya “Termal Yerlgne” olarak nitelendirilir.

Termal turizm tesislerinde bulunmasi gereken bintalozellikler vardir.
Oncelikle termal turizm tesislerinin kurulagabolgelerde kaynak alanlarinin uygun
koruma tedbirleri ile glivence altina alinmasi garektedir.

Her kaynak cevresindeki koruma alanlari belirlenmeaermal suyun

kirlenmemesi icin gerekli ¢evre Onlemleri alinmdtgynak boélgesinde uygulanan

tedbirlere titizlikle uyulmal, trafik, ses, cevrbava ve dier benzeri kirliliklerin
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onlenmesi icin, gerekli periyodik denetimler yapalauygun énlemler alinmaldf?.

Termal tesislerin kurulagayerlerde cevresehrtlarin sglanmasindan sonra,
hizmetlerin sunuldgu tesislerin kalitesi ve bu tesislerin sunulan reamgereklerine
uygun Ozelliklere sahip olmasi, termal turizminigmlesini sglayacak en onemli
faktorler arasindadir.

Tarkiye'de mevcut olan termal tesislerin halen Wdykir cogunlugu
yirirlikteki Kaplicalar Yénetmadinin'®® gosterdii asgarisartlara uygun tesisler
degildir. Eskiden kurulmg olan bu tesislerin @alas donanimlara sahip hale
getiriimesi ve bundan sonra hizmete devam etmgkmekmektedir. YUrirlukteki bu

yonetmelik ne yazik ki eski tesislerin yenilenmesaglayamamaktadir.

Termal tesislerde bulunmasi gereken ana tniteter is

1-Konaklama Tesisi: Kuristlerin tedavileri siregnkonaklama, yeme icme gibi

ihtiyaclarinin kagilandg otel bélimudur.

2-Kir Merkezi: Hastaliklarin thisi ve termal sularin etkilerinden yaralanilarak,

uzman doktor ve ekipman yardimiyla tedavilerinipijéigi bolumdur>?

3-Rekreasyon Alani (Kir Parki): Termal tesise gefenstlerin kir uygulamasi
disinda kalan zamanlarini dolduracak aktiviteleri égetinitelerdir. Acik, kapali spor
ve yurime alanlari, ¢cay bahceleri, oyun-TV salanlkonser salonlari, gazinolar,
alisveris merkezleri ile acik ve kapalh yluzme havuzlar giblanlardan

olusmaktadit®?

Bir tesisin termal tesis olabilmesi igin bir takstandartlari sgamasi gerekir.

199 ige Pirnar;Turizmde Kaplicalarin Yeri ve OnemiTurizm Diinyasi DergisiNo:27, Aralik 1991,
s.19.

130T C. Sglik Bakanlgl, Kaplicalar Yonetmegii, Resmi Gazete, Tarih:24.07.2001, Sayi:24472.
11 Bzbek, s.16.

152 Bzbek, s.16.
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Bununla ilgili Avrupa standartlarsagida verilmitir*>%

—Balneo-terapinin su evsafina uygieklinin olmasi,

—Klima terapi imkanlarinin bulunmasi,

—Gune terapi imkanlarinin gganmasi,

—AcIk hava terapi imkanlarinin ganmasi,

—AKktif ve pasif hareket terapi ve gigik sekilde terapatik jimnastik ve ghk
kazandirici spor imkanlarinin bulunmasi,

—Hidro terapi imkanlarinin gganmasi,

—Thermo terapi imkanlarinin bulunmasi,

—IsIn tedavi imkanlarinin bulunmasi,

—Iinhalasyon terapi imkanlariningganmasi,

—Parafin ve camur banyosu imkanlarinin bulunmasi,

—Aletli aletsiz masaj imkanlarinin olmasi,

—Diyet ve terapi imkant,

— Diognastik imkanlar, réntgen ve laboratuar imkaunl

—Tedavi imkanlarina uygun uzman hekim, terapishasta bakici bulunmasi,

—Otel etrafinda kur parki yapilma imkani yokgaglandirma ve gigceklendirme ile
bir park yapiimasi,

—AcIk hava spor imkanlarinin bulunmasi, (tenis kpgolf, acik yizme havuzu vb.)

—Kir merkezinin otelin ¢atisi altinda yapilamasmiamkin olmamasi halinde otel
ile kir merkezi arasinda isitigrbir yeralti ttineli gibi kapali bir @anti biriminin
mevcut olmasi,

—Otel odalarindaki banyolarda termal siglbatisinin olmasi, gerekmektedir.

Termal tesislerde yapilan uygulamalar ve sunulanmatler kuiristlerin
fiziksel, ruhsal ve sosyal agidan daha iyi olmalasa&layacak niteliklere sahiptir.
Bu tesislerde calma yaamindan uzaksehirlerin stresli ygun temposunun ginda

tatil yaparken, tedavi imkanlarindan da yararlailtaektedir>

133 T.C. Turizm Bakanfii, Salik Turizmi ve Turizm Sglig, T.B. Yatinmlar Genel Miduirgii,
Arastirma ve Dgerlendirme Dairesi B&anligl, Yayin No:1993-8, Ankara, 1993.

%4 Tansu Arasil*Termal Sularin Sglik Alaninda Kullanimi!' Anatolia DergisiNo:17-18, Mayis-
Haziran 1991, s.46.
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Tesisler termal kaynak bélgelerinde ve Kaplicalabn¥tmelginde*>
belirtilen ozelliklere sahip olarak kurulmalidir.agtlas termal turizm merkezleri
genellikle dgal cevre ile ic ice, dgal tedavi etkeninin temel aling) ¢evrenin ve
yoresel oOzelliklerin korundiu, mimari planlamanin bu 6zelliklere gére yagldi
merkezlerdit®®. Bu termal turizm merkezlerinde kaynak bolgesir kiierkezi,
konaklama tesisleri, rekreasyon alanlari, yurune-sganlari, dinlenme alanlari,
alisveris merkezleri ve glence merkezleri bulunmaldir. Bolgeye gelen kigist
tedavi olurken dinlenebilmeli, dinlenirken dezdr fiziksel ve sosyal ihtiyaclarini da
bdlge icinden kanlayabilmelidir. Bu amagla termal turizm bdlgeletentedavilerin
yapildgi yerlerin dginda dier ek tesislere ihtiya¢c duyulmaktadir.

Cagdas termal turizm merkezlerinden hastalar,siyar, engelliler, salk
problemi olan kiler ile gencler ve herhangi bir problemi olmayaglsl kisiler de
yararlanabilmektedir. Son zamanlarda 0zellikle geecs&likli kisilerin termal
turizme katilmalarini ggamak amaciyla, kaplica merkezlerinde uygulanamavied
hizmetlerinin yani sira, dgik rekreasyonel aktiviteler de programlara
eklenmektedir. Geng ve @&l kisiler bu tesisleri dinlenmek ve zindetaek icin
tercih etmektedirler. Bu tesislerde tedavi ihtiyabnadan da termal suyun rahatlatici
ve dinlendirici etkilerinden yararlanip, uygulandiger programlara katilarak tatil

yapma ve dinlenebilme imkanina sahip olunmaktadir.

Termal turizm tesislerinde konaklama, yiyecek-i¢e@glence ve rekreasyon
birimleri ile termal kir hizmetlerinin sunul@u birimler bulunmaktadir. Bu tesislerin
termal su bulunan yere kurulgiolmasi ve kir merkezlerinde bir tir klinik hizmeti

verilmesi, bu tesisleri klasik konaklamgetmelerinden ayirmaktadt.

Termal turizm merkezleri bolgeye gelensilarin ihtiyaclarina cevap
verebilecek hizmetlerin sunulabilegeesislerden olgmalidir. Bu tesisler; hastane,

klinik, sanatoryum, huzurevi, otel, kir merkezitifaca ve bdlgesel iklim

1557 C. Sglik Bakanlgl, Kaplicalar Yonetmegii, Resmi Gazete, Tarih:24.07.2001, Sayi:24472.

1% Nevin Cekirge,"Kaplica Mimarlgi ve Kaplicalarimiz" Anatolia Dergisi, No:17-18, Mayis-
Haziran 1991, s.44.

57 Nazmi Kozak!'Termal Turizmisletmecilgi ve Onemi! Anatolia Dergisi, 1992, Sayi: 29-30, s.33-
40.
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Ozelliklerine gore planlanmidiger sosyal tesisler, rekreasyonel aktivite merkezler
alisveris- eglence merkezleri ile okurulacak dger tesisleseklinde planlanmalidir.
Termal turizm merkezleri d@yla i¢c ice, gurdltiden arindirlgy trafik

yogunlugunun olmadil, sakin, uygun iklimsel 6zelliklere sahip yerlémalidir.

Termal turizm tesislerinin planlanmasinda hitagesdmterilerin genellikle
yash kisilerden olymasi nedeni ile bu gruptakiskerin sosyo-kultirel 6zellikleri
g6z onudnde bulundurulmahdir. Tesisler uluslararsglik tesisleri standartlarini
tasimali, tesislerin fiziksel yapisi planlanirken buarelartlara uygun dizenlemeler
dikkate alinmali, kir suresinin ortalama 14-21 glmasindan hareketle kuristlere

rahat edebilecekleri mekanlar gtiurulmalidir.

Termal turizm tesislerinin kurulagabdlgede, hava sicakl aylik ortalama
20°C-32°C arasinda, phnem% 30-70 arasinda, guglegin sayisi aylik ortalama
10 gln ve Ustd, rozgar hizi 6m/sn' den az olmalBr degzerlerin altindaki iklim
sartlari iklim kdrleri icin kabul gérmemekle birligf termal turizm acisindan da

olumsuz olarak deerlendiriimektedit®®

Termal turizm tesisleri bulunduklari bolge, g cevre ve iklimsel kgullar,
kullandiklar1 termal suyun tedavi edici etkilergstslerinin kapasitesi ve rgtéri
profili, talep edilen hizmetler ile tibbi @erlendirme kurulunun olumlu gdgii
cercevesinde, bu birimleri hizmetin gereklerine ggotusturmaktadir. Bu birimleri
olustururken tesislere gelebilecek gunu birlik kirigtiesayisi ve ihtiyaglar da g6z

ontinde bulundurulmalidir.

Termal turizm tesislerinde afturulan birimlerde sunulan hizmetlerin
kalitesinin arttirlmasi, standartlariningtenmasi ve tesislerin uluslararasi termal
turizm pazarinda kabul goérmesi icin; uzman dokfayoterapist, sosyal hizmet
uzmani, psikolog, hegire, sa&lik teknikerleri, masor, mas6z vegdr yardimci sglik

elemanlarinin istihdam edilmesi gerekmektedir.

'*® Dogan Umit YUCEL, "Mevcut Kaplica Yerlgmelerinin fyilestirimesini Etkileyen Faktorler ve
Yeni Kaplica Orng", Yayinlanmany Yuksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Sosyal Biém
Enstitsi, Ankara, 1986, s.65-66.
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Tesislerin alt yapi standartlarinin glurulmasi sunulan hizmetin Kkalitesi
acisindan vyeterli olmamaktadir. Termal turizrgletmelerinde hizmeti sunan
personelin nitelik ve nicelik olarak var olan startthra uymasi gerekmektedir.
Personel iyi gitilmis, yaptiklar § ile ilgili temel bilgilere sahip, sunduklari hiznire
diger turizm hizmetlerinden farkini bilenskerden olgmalidir. ise alindiktan sonra

alanla ve meslekle ilgili bilgileri hizmet icisgimler ile surekli geltiriimelidir**°,

Termal turizm tesislerinden gerek tedavi gerekseddsrnek icin
yararlanildgindan dolayi, kuristler buralardglevsel olarak ortak 6zelliklere sahip;
salikli beslenme secenekleri, egzersiz programlarmal tedavi hizmetleri ile
egitici seminerler programlarindan birini veya hepsikombine olarak tercih
edebilirler. Ayrica merkezlerdeki kir programlarrizm gezileri ve aktiviteleri ile de

desteklenerek sunulan kur hizmetleritendiriimelidir.
2.3. TERMAL TUR iZMiN SAGLIK TUR izZMINDEKI YERI

Su, yuz yillardir ygamin temel gesi olmyg ve ygam insanlarin suyu
kullanmasi ile bglamistir. Efsanelere gorsifali sular rastlantisal olarak, hasta
hayvanlarin bu sulardan yararlandiklari gortlereksularin etrafa yaydiklari koku,
tortu, renk ve isilarinin dikkat cekmesiylesteglilmistir. Sularin tedavi edici guci
tanrilarin glcune t@anms ve sularin bulunduklari yerlere zamanla tapinaklar
yapiimstir. Latince'de sicak anlamina gelen "thermos"rkesinden ttremi"term”
kelimesinin, Romalilar déneminde halk banyolarihaasonralari su alinan yer
anlaminda kullanild@n bilinmektedir. Gunumuzde, @al sicak sular icin “thermal”,

bu sularin sglik amaci ile kullanilmasina da “thermalisme” detteelir*®.

Anadolu'da Eti, Lidya ve Frigyalilara ait kaplicalitilarina rastlanmakla
beraber daha ¢cok Roma, Bizans ve Selcuklular&agihcalar dikkati cekmektedir.

Anadolu'ya go¢ eden Turkler de geleneksetaya kultirlerine uygun olan su

159 Zeynep Aslan,"Termal Turizmisletmelerinde Hizmet Standartlari: Balcova Termal riei
Uygulamasi; Turizmde Se¢cme Makaleler, Ekim 1991, s.42-57.

0 Taner Akyiiz,"Turist Siniflari, /sletme Standartlari ve Piyasa Ggligi Arasindaki /liskiler
Acisindan Termal Turizm Piyasasi Uzerine BigBéendirme', Yayinlanmamy Yiiksek Lisans Tezi,
Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisialikesir, 2000, s.25.

58



kullanimini  yapmy olduklart hamamlar ile yatmaya devam etgler ve
Anadolu'dakisifali sular boylelikle her dénem kullanihir olrstur. Anadolu'daki ilk
kaplica drnekleri de her ne kadar Romalilara atala, Turkler surdardikleri su
kaltarleri ile bunlar dinyaya tanitglardir. Roma, Helen, Bizans uygarliklarindaki
durgun suda banyo ve ylzme havuzigeklindeki uygulamalar, yerini zamanla

Tirklerin hamam ve akarsu teknieklindeki uygulamalarina birakgtir'®*,

Termal sularin tedavi edici etkileri insanlar tanaan kefedildikten sonra
degisik uygulamalarla bu sulardan yararlanma yollarindilmistir. Hastaliklarin
lyilestiriimesi, s&ligin korunmasi, zinde kalma gibi nedenler ile herluomn
kendine ait sosyal ve kultirel o6zellikleri, insamha termal sulari her zaman

kullanmalarini sglamistir.

Son yillarda geleneksel kaplica kullangeklinde devam eden uygulamalarin
yerine bilimsel, akilci ve hekim kontrolinde kaplerdan yararlanma imkanlarinin
gelistiriimesi icin yapilan cabmalar, sglk turizmi icinde termal turizm kavraminin
gelismesine neden olmaktadir. Termal sularin gidiolgelerde kurulan kaplica
tesisleri ile dganin sundgu bu imkanlardan, tip alaninda tedavi igin yarattaakta
ve termal turizm sayesinde turizmde ciddi kazanelde edilebilmektedif?

Salik turizmini; insanlarin  sgiklarini iyilestirmek ve var olan
hastaliklarinin tedavisini yaptirmak amaciyla, klirékamet ettikleri mekanlar
disindaki yerlere seyahat ederek, gittikleri yerleidetedavi imkanlarindan
yararlanmalari sonucunda, hemglddarina kavgmalari hem de tedavilerini
destekleyeceksekilde planlanny turizm aktivitelerine katilmalari olarak ifade

edebiliriz.

Termal turizm ise turizm gdlendirmesi icinde s&ik turizmi alaninin bir alt
dali olarak ortaya cikmaktadir. Hastaliklardan konak, hasta@ 6nleyici ve sgligi

gelistirici aktivitelerde bulunmak, ghkli ve kaliteli bir yggama sahip olmak insanlar

'® Tansu Arasil/Kaplicalar ve Tarihgesi"Dokuz Eylill Universitesi Fizik Tedavi Rehabilitasyoe
Balneoloji Gunleri Ozet Kitabizmir, 2001, s.17-I8.
182 Orhan Mesut SezgitiGenel Turizm ve Turizm MevzuafiDetay Yayincilik, Ankara, 2001, s.41.
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icin her zamankinden daha dnemli olmaysldraistir. Bu nedenle termal turizm son
yillarda tlkemiz agisindan ilgi geken bir turiznsiglendirmesi olmaktadir.

Termal turizm; termal suyun tedavi edici etkile@mdyararlanmayi gtayan
kir uygulamalarini iceren, kaygia Ozellikleri, yorenin kendine 6zgu iklimsel
yararlari géz onune alinarak, boélgede kuruimesislerde sunulan hizmetlerden
yararlanmak ve $hgini koruyup gektirmek Uzere destekleyici gr turizm

faaliyetleri ile buttnlgtirilmi s turizm ¢aitlendirmesi olarak da tanimlanabilir.

Kaplica tedavisi ise "yeralti termomineral sulamrkayng&inin yoresine 6zgu
iklimsel ve biyolojik faktorlerin, organizma Uzedeki etkinligini fizyolojik ve
patolojik yonden ardurilan ve tedavi yoninden gerlendirilen kir tarzinda

uygulanan tedavi sistemi" olarak tanimlanmak{&dir

Kaplicalar Yonetmefiinde de kaplica tedavisi "gal tedavi unsurlarinin
yoredeki iklim olanaklari ve gerekli gorilengdr tedaviler ile birlikte kir tarzinda
uygulandgl tedavi sistemi”, kur "tedavi etkeninin belli d@zdseri halde, dizenli
araliklarla, belli surelerle tekrarlanarak verilméle uygulanan tedavi yontemi”,
balneoterapi "termomineral sular, peloidler ve gazjibi dgal tedavi unsurlarinin
banyo, icme ve inhalasyon yontemleri ile kiir tadartedavi amacl kullanimif?

olarak tanimlanmaktadir.

Termal turizmde sunulan hizmetleri; termal suyaaliaikaplica tedavisi ve
balneoterapi yontemlerinin kir tarzinda uygulanmési uygulamalarin gder ek
tedavilerle desteklenmesi ve tedav§iddaki bg zamanlarin da planlangturizm
aktiviteleri ile deerlendiriimesi olgturmaktadir. Termal turizm bu yonu ile gh&
turizminden ayrilmaktadir. Termal suyun tedavi editkilerinden yararlanmayi
temel alan, bu dgultuda sghk hizmeti ile turizm balg acisini birlgtiren,

rekreasyonel aktiviteleringalikli oldugu hizmetleri ile sglik turizminin ayri bir

183 Nurten Ozer, Tibbi Hidroklimatolojinin Geljimi", (Ed. M.Zeki Karagiille), Balneoloji ve Kaplica
Tibbi Ders Kitabi, Nobel Tip Kitabevlefistanbul, 2002, s.1-7.

1847 C. Sglik Bakanlgl, Kaplicalar Yonetmegii, Resmi Gazete, Tarih:24.07.2001, Sayi:24472,
Madde 4.
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alani olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Termal turizmi sglik turizminden ayiran en 6nemli 6zelliklerden biride
termal suyun tedavi edici 6zelliklerinin yani tibbndikasyonunun bdlgeye gelen
turist acisindan birinci derecede etkili olmasidirbbi endikasyon raporu suyun
hangi hastaliklarda ve durumlarda kullanilabifgoe ve etkili oldusunu
gostermektedir. Boylelikle hasta veya ziyaretci gedleki termal suyun kendi
rahatsizlgina, problemine iyi gelip gelmeyegiai bilmekte ve seyahat programini

buna gore yapmaktadir.

Alman Kaplicalar Birlgi'nin kabul géren siniflandirmasina gore;

» Termal Sular : Ogal sicakliklari 20 °C' nin tzerinde olan,
* Mineralli Sular . Litrelerinde 1 gr.'in Umede ¢c6zinmgimineral bulunan,
* Termomineralli Sular  : Hem dal sicakliklari 20°C' nin tzerinde olan hem de

litrelerinde 19'un tGzerinde ¢ozungniineral bulunan sulardir.

Tipta “termomineral sular” olarak adlandirilan tatnsuyun termal tedavide
kullanilabilmesi icin 0 suyun yeraltindan ¢ikangdbtermal su olmasi, sicaginin
20°C Uzerinde bulunmasi, litresinde ise en az 1 mineral bulunmasi
gerekmektedif>.

Bunlarin dginda ik degerlerin lzerinde minerallere sahip 6zel sular da

vardirt®®

» Karbondioksitli Sular ~ : 1 g/L Gzerinde ¢ozungréerbest karbondioksit

bulunan sular,

o Kukartlt Sular : 1 mg/L Uzerinde -2 glerli kukdurt bulunan sular,
* Radonlu Sular : 666 Bg/L Uzerinde rademimi bulunan sular,
e Tuzlalar : 14 g/L Gzerinde tuz bulunan sular,

185 M.Zeki Karagiille'Kaplica Tibbi ve Kaplica Tedavisi(Ed. M.Zeki Karagiille)‘Balneoloji ve
Kaplica Tibbi Ders Kitabi’Nobel Tip Kitabevlerijstanbul, 2002, s.15-16.
186 Karagiille, s.16.
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e Tuzlu sular : 1 g/L Gzerinde tuz bulunan sular,

 lyotlu Sular : 1 g/L tizerinde iyot bulunan sular,

e Florurla Sular : 1 g/L Uzerinde florir bulunanar,

* Arsenikli Sular : 0,7 mg/L Gzerinde arsenik bulorsalar,

e Demirli Sular : 20 mg/L Gzerinde + 2 ghlikli demir bulunan sular,
* Radyumlu Sular : 10—7 mg/L Uzerinde radygymimi bulunan sular,

olarak siniflandirilir.

Yukaridaki gibi siniflandirilan sular iceriklerinkieminerallerin durumuna
gore caitli hastaliklarin tedavisinde kontrolli bigekilde kullaniimaktadir. Bu
kullanim hastaliklarin kronik evrelerinde korumeglavi ve rehabilitasyon amaciyla
olmaktadir. Termal turizmde esas ama¢ bu tur hekiah tedavi edilmesi ve
hastanin gdigina kavygmasi icin gereken ger desteklerin yapiimasidir. Ayrica
hastalgl olmayan fakat var olan gk durumunu korumak diiincesi ile kgisel
potansiyeli gektirmek, zindelik kazanmak ve termal sudan tatil amken
yararlanma ist&ndeki kisiler de bu sulari kullanmaktadir.

Termal sularin hangi hastaliklarda kullanilabi@oe, hangi durumlarda
yararli oldgunun bilinmesi ve hizmetlerin buna gore giuulmasi gerekir. Termal
tesislerin kullandiklari termal sularin fiziko-kiagal Ozelliklerine gore hangi
hastaliklarda kullanilabilege Kaplicalar Yonetmefii uyarinca Sglik Bakanlgi

tarafindan belirlenmektedir.

1997 yilinda Turkiye'de ¢#li hastaliklardan hastanede yatan hastalarin
sayisI Tablo 7'de gosterilmektetfit

187 T.C. Sglik Bakanlgl; “Saglik Istatistikleri”, Arastirma, Planlama ve Koordinasyon Kurulu
Bagkanligl, ISSN 1300-8684, Ankara, Ekim,1999, s.55.
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Tablo 7 : 1997 Yilinda Turkiye'de Gatli Hastaliklara Bgli Hasta Sayisi

Hastaliklar Toplam Hastaligin
Taburcu | Yuzdesi(%)
' Sayisl
I¢ Salgl Bezleri ve Metabolizmaninger Hastaliklar] 8,158 0,18
Iitihapli Goz Hastaliklari 23,074 0,53
Sinir Sistemi ve Duyu Organlarinin gar Hastaliklar] 82.719 1,92
Akut Romatizma 14,397 0,33
Dolasim Sisteminin Dger Hastaliklar 33,683 0,78
Solunum Sisteminin [@er Hastaliklar 123,740 2,87
Sindirim Sistemi Dger Hastaliklar 88,366 2,05
Eklem DslI ve Belirlenemeyen Romatizma 10,892 0,25
Deri ve Deri Alti Dokusu Enfeksiyonu 28,047 0,65
Deri ve Deri Alti Dokusunun Zer Hastaliklari 29,242 0,68
Kemik-Kas Sistemi ve BaDok. Diger Hastaliklar 81,285 1,89
Bbobrek Enfeksiyonlari 33,254 0,77
Toplam 556.857 13

Kaynak: Saslik Bakanlgl, Saslik Istatistikleri, 1999, s.5.

Tablo 7'nin yorumlanmasi sonucunda gorilgicdizere taburcu olan
556.857 hasta yartaburcu olan toplam hasta sayisinin %13’'ndsinir, beslenme
bozukluklari, romatizma, sindirim, solunum, dota yollari gibi hastaliklardan
yatanlar olgturmaktadir. Bu hastaliklardan yatan hastalaripalélinik vakalarinin
onemli bir kisminin termal tedaviye ihtiya¢ duyaldsi dustunidlmektedir. Bu durum

termal gletmeleri icin dGnemli bir potansiyel yaratmaktadir.

Hastanin ve hastaliklarin durumuna goére uygun tersugun secimi,
yararlanmasekilleri ve sureleri doktor tavsiyesi ile belirleefidir. Genel olarak
termal tedavidensagida belirtilen durumlarda yararlaniimaktadir

e Solunum sistemi hastaliklariBrorsiyal astma, alerjik st solunum yolu

hastaliklari,

« Cilt hastaliklari:Egzema, akne, psdriasis, ndrodermatit, kronikértgibi,

188 Barg Nacir, "Kaplica Tedavisi! Dogal Sifa Kaplicalar DergisiAlban Matbaacilik, Yil:l, Sayt:l,
Eylul 2006, s.16-18.
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Kas-iskelet sistemi hastaliklar¥umuwak doku travmalari, dejeneratif eklem

hastaliklari, ankilozan spondilit, romatoid artgtbi inflamatuar romatizmal

hastaliklar, ortopedik ggimler veya travma sonrasi devre,

Kalp-dolagim sistemi hastaliklari:Kompanse kalp yetmegli fonksiyonel

dolasim bozuklgu, esansiyel hipertansiyon, varisler, periferikeatastaliklari,

esansiyel hipontansiyon,

Mide-basirsak-metabolizma hastaliklaMide hastaliklarigeker hastai, gut ve

karacger-safra kesesi fonksiyonel yetmezlikleri,

Bobrek ve idrar yollari hastaliklarKronik piyelonefrit, kronik sistit, kronik

prostatit, bobrek tdari gibi hastaliklarda,

Kadin-dggum hastaliklari:Genital organlarin kronik hastaliklari, vejetabwer

yetmezlgi, kisirhk, grili ve zor adet gérme gibi hastaliklarda,

Norolojik hastaliklar:Merkezi ve periferik sinir sisteminin kronik infltaatuar

hastaliklari, omurga hastaliklari, travmatik lezyonspastik paraliziler, néropati
ve myopatiler, vaskiler norolojik hastaliklar, inmanabilitasyonu, néro-vejetatif

distoni gibi hastaliklarda kaplica tedavisi uygutektadit®®.

Termal tedavilerin uygulangh yerleri bilmek kadar uygulanmamasi gereken

durumlan da bilmek o6nemlidir. Kesin olarak tespdilmemi olmakla birlikte,

asagidaki durumlarda kontrendikasyon vgrhdan s6z etmek mimkindft

Hastaliklarin akut (alevlenme) donemlerinde,

Atesli, infeksiydz hastaliklarda,

Dekompanse organ yetersizliklerinde (Gyme kalp, bdbrek, karager gibi
organlarin yetersizliklerinde),

Aktif tamar varliginda,

Herhangi bir i¢ organinin infeksiy6z hastaliklaan¢rnein; sarilik, plorezi,
nefrit vb.),

Aktif Glser olgularinda,

189 Dursun Aydin, Yurtdisi Kaplicalar Hakkinda Genel @erlendirmé, Saslik Turizmini Geligtirme
Dernesi, Ankara, 2005, s.1.
9 Nacir, ss.16-18.
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» Kanama ile seyreden hastaliklarda,

kaplica tedavisinin prensip olarak uygulanmamaselgaektedir.

Bu tedaviler kesinlikle hekim kontrolinde ve burala uzmanlgmis diger
sailik personelinin giginde yapilmalidir. Bilingsizce yapilan uygulamakestalara

yarardan ¢ok zarar verebilmektedir.

Termal tedavi yalnizca tibbi 8¢ kulttrel, ekonomik, turistik ve toplumsal
yonleri de olan kompleks bir olgudur. gi& hizmetleri & icinde termal tedavi, bir
dizi hastalgin tedavisinde etkingi kanitlanmg kdratif bir yontemdir. Yapilan
uygulamalar belirli bir dozda, seri halde, duzeataliklarla ve belli sirelerle
tekrarlanarak yapilmaktadfr.

Dunya nuUfusunun wanmasina h#i olarak gelgen sosyal guvenlik
sistemlerinin sglik giderlerdeki belirgin arglar, sistemlerin koruyucu yaldanlar
desteklemelerine neden olmaktadir. Bundan dolaglikda yikselen dgerler
"korunma" olarak Dbelirtimekte ve termal turizm debu kapsamda
deserlendiriimektedit’® Sasligl koruyucu yaklamlar icerisinde yer alan termal
turizm insanlarin tatil yaparken, dinlenirken tedawlabilmelerine imkan

tanimaktadir.

Termal turizmde termal suyun nitglikadar bu suyun uygulanmgkilleri,
uygulamayi yapan personelin nifglve uygulamanin yapildi tesislerin kalitesi de
onemli olmaktadir. Kaplica kur tedavisi mutlaka keg@ uzman hekimi veya klea
bir uzman hekim tarafindan dizenlenmeli ve takipineglidir. Termal turizm
tesislerindeki sglik ekibinde; fizyoterapist, hegire, sosyal hizmet uzmani, psikolog,
diyetisyen ile déer yardimci sgik personeli gorev yapmahdir. Uygulamalar ekip
anlaysi icerisinde bu meslek elemanlari tarafindan yagiulenr.

Ozellikle termal suyun kullanimi sirasindaki banyggulamalarindasu

" Turabi Celebi ile gorgme.
12 Turabi Celebi ile gorgme.
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noktalara dikkat edilmelidif®:

* Banyo suyunun sicalg tercihe gore 34-36 °C, 36-38 °C, 40 °C olmalidir,

* Banyo sayisi haftada 3—6 gun arasindasteekle birlikte stresi ortalama 15-20

dakika olmalidir,

* Ginde tek veya iki banyo uygulanmali, bir kir i@ntbplam banyo sayisi ise
ortalama 15-20 banyo olmalidir,

* Banyo karunin siresi en az 2, en ¢ok 6 hafta siotimel
» Uygulamalar sirasinda yeterli sivi dgstegslanmalidir,

* Kisi banyodan sonra mutlaka iyice kurulanmal ve 242@5sicaklikta termal
konfor kasullarina uygun isitilngi bir odada yarim ile bir saat kadar

dinlendirilmelidir,

« Termal havuz iginde yuzulmemeli, fazla hareket eteme dik veya oturur

pozisyonda durulmalidir,

* Su icinde egzersiz yapilacaksa 34-35 °C veya déizk sicakliklardaki sular

kullaniimali, daha sicak sularda egzersiz kesialjdpiimamalidir,

« Banyo uygulamalarindan sonra masaj veya egzersgulamasi yapilmasi,

sportif aktivitelere gtirak edilmesi tavsiye edilmelidir.

Termal tesislere gelen kuristlere termal suyunaqltdgl banyo ve su ici
uygulamalarinin yaninda fizik tedavi ve rehabif@s uygulamalari, diyet
programlari, bireysel ve grup terapileri, gl egitimi, is ugrasl egitimi ile

destekleyici dgisik rekreasyonel aktiviteler hizmet olarak sunulabil

Bu cercevede termal turizmi, @&k turizmi icinde farkli bir konuma getiren
Ozellikleri asagidaki gibi ifade edebiliriz;

e Termal suyun nitelikleri ve tedavi edici 6zellikler

e Termal suyun bulundiu bdlgenin iklimsel 6zellikleri,

13 Aydin, s.2.
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Termal turizmde yapilan uygulamalarin kiratif olmes gelen turistlerin kirist

olarak adlandiriimasi,

Tesislerin tedavi bélimlerinde yapilan uygulamalaggitimli, profesyonel sglik

elemanlari tarafindan yapilmasi,

Tesislerin konaklama boélumlerinde sunulan hizmitlesgitimli, profesyonel

turizm elemanlari tarafindan sunulmasi,

Termal turizm tesislerinin ger turizm tesislerinden farkh olarak ek donanialar

sahip olmasi,

Hizmetlerin sunuldgu hastane, klinik, sanatoryum, klinik-otel, otelir kmerkezi

gibi tesislerde uretilebilmesi,

Kir uygulamalari icinde sunulan hizmetlerin biketriin 6zellgi tagsimasi ve bir

bltin olarak talep edilmesi,

Tedavi alaninda yapilan uygulamalarin, stlmulan programlarin turizm
aktiviteleri ile de desteklenmesi,

Termal turizmde  sunulan  hizmetlerin  rekreasyonel klagmlarla

¢ssitlendirilmesi,
Rehabilitasyon hizmetlerinin, sunulan hizmetlenreli bir pargcasi olmasi,

Hizmetlerden hastalarin, gtldarin, engellilerin, sglik problemi olan kgilerin

yaninda herhangi bir problemi olmayarglgdi kisilerin de yararlanmasi,
Termal turizm tesislerinden yilin on iki ayindaydaarlanilabilmesi,

Termal turizmin tahrip edilmemidogal ¢cevrede kurulmyutesislerde yapiimasi ve

bu tesislerin trafikten izole edilgyerlerde kurulmasi,

Termal turizm tesislerindeki tedavi Ucretlerinin stedarin sosyal guvenlik

sirketleri tarafindan karlanmasi,

Termal turizm méterisinin, kir giderlerinin kendi sosyal guvenliirketi
tarafindan kawnlanmasina ve hastginin durumuna ki olarak, periyodik bir

sekilde tesislerden yararlanmasi,

seklinde belirtilen o6zellikler termal turizmi, gk turizmi igerisinde farkl bir

konuma getirmektedir.
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2.4. TERMAL TUR izZMiN TEDAVI AMACLI KULLANIMINDA MEVCUT
DURUMU VE GELECE Gi

XXI. yazyila girdigimiz bu donemde, termal su kaynaklarinirglgd ve
hasta kgi Uzerindeki etkisi, gegmis Ulkelerde artik bilimsel bir aydi@ga kavigmus
durumdadir. Bu nedenle termal turizm, Ozellikle Almya, Avusturya, Romanya,
Fransa gibi Ulkelerde modern tibbin emrinde veeditedavi olanaklariyla

butiinlemis olarak giin gectikce dnemini arttirmaktadir

Yapilan arkeolojik catmalara gore, termal sular yakilia 10 bin yildan fazla
suredir bircok topluluk tarafindan kaplica amaghdavi icin kullaniimaktadir.
Termal turizm amacl olarak her yil Almanya ve Mast@an'a 10 milyon ki,
Rusya'ya 8 milyon ki, Fransa'ya yakkak 700 bin,isvicre'ye 800 bin véspanya'ya
400 bin kii gitmektedir. 126 milyon nufuslu bir Ulke olan &aya'nin, sadece
Beppu sehrine 12-13 milyon kinin termal turizm amach olarak giii
belirtiimektedir. Turkiye'de, 195 adet kaplicadarddg 8—10 milyon ki bircok
hastalgin tedavisinde, rehabilitasyon ve dinlenme (tatiBmacl olarak
faydalanmaktadtf> Japonya'da 1500 adet kaplicada 100 milyon geeelapasiteli
termal turizm yapilmaktadir. Ayrica Bepgahrinde 1000 litre/saniye debiye sahip

jeotermal su termal turizm amacli kullaniimaktatir

Ulkemiz Alpin-Orojenik Kuyagi olarak adlandirilan genc bir gainciri ve
ayni zamanda oOnemli bir jeotermal sk Uzerinde olup, sicakliklar 20-110 °C,
debileri de 2-500 It/sn. arasindagdebilen 1300 dolayinda termal (jeotermal)
kaynaga sahip bulunmaktadir. Kaynak zenginliacisindan dinyada ilk 7 dlke

icerisinde yer almaktadit.

Tarkiye'nin jeolojik yapisindan kaynakli Bati Andd'da volkanik alanlarda

ve Kuzey Anadolu fay hatti boyunca ¢ok sayida jeoéd kaynak bulunmaktadir. Bu

17 Aslan, (Balgcova Termal Merkezi Uygulamasi), ss3%6-

75 http://www.jeotermaldernegi.org.tr/htr(20.05 2005).

176 \www . kulturturizm.gov.tr (25.07.2007).

Y7 “Tiirkiye’de Turizm Yatinm Olanaklar ve Yatinm r8di’, T.C. Turizm Bakanfii, Yatirimlar
Genel Mudurligu, Yatirimlarr Yonlendirme Dairesi Bkanligi, 1995, s.16.
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kaynaklarin dlkenin her tarafinda (deniz kenarimamhk, dglik alanlarda)
bulunmasi, termal turizmi ger turizm ceitleri ile entegre olabilecek konuma
getirmektedir. Termal turizmin deniz, Uc¢lncUsyav, yat, golf, dg, kis, kongre
turizmleri ile birlikte degerlendirilmesi mumkandur. Birgok Avrupa tlkesinddkir
suresinin yilhk 120 gun civarinda olmasina skar Turkiye'de bu sire 300 gun

8 Kir siresinin anlamli derecede uzuynlutermal turizm agisindan

civarindadi
onemli bir avantajdir. Genel turizm olayi icin gelturistlerin konaklama strelerine
gore termal turizm icin gelen turistlerin konaklarséreleri daha uzundur. Kur
tedavisi kapsaminda ortalama konaklama suresinRil 7gtin arasinda dsiyor
olmasi, gelen turistlerin ger turist gruplarindan daha fazla doviz birakmakma

yol acmaktadr’®.

Turkiye'de yapilan bir ¢caimaya gore termal turizmgletmelerinde yillik
doluluk oranlarinin ortalama % 70 civarinda @dwe tesislere gelmek igin bir yil
onceden rezervasyon yapgdi belirtiimektedir. Bu noktada termal turizm
tesislerinde dier turistik tesislere oranla yillik doluluk orantan daha fazla
olduguna ve yurt i¢i termal turizm pazarinda ciddi botgnsiyel bulundguna da
dikkat cekilmektedit™.

Dinya Turizm Orguti'nin 19 tUlkede yagnoldusu bir istatistiki calgmaya
gore kaplica turizminin Avrupa kitasina 6zgi biayloldysu, Avrupa dgindaki
ulkelerde de tibbi ve ekonomik acidan Oneminin qinteasi ile gekme
potansiyelinin fark edildi ve bu bdlgelerde kurulan kir merkezlerinin sayrsi
artmaya bgladigi belirtiimektedit®’. insanlgin asirlardir hizmetinde olan termal
uygulamalar bugin bile gecerfilni korumakta ve ginimuiz insani icin de termal

turizm bir ihtiyac haline gelmektedff.

178 Mehmet Ozdemir:Cumhuriyetin 70. Yilinda Tirk Turizmi (1923-1993Rnatolia DergisiOzyurt
Matbaacilik, Sayi:3, Mayis-Haziran 1993, s.8-11.

19ngas1ik Turizmini Endistrilgtiren Ulkeler", Turizm Dergisi Sayi: 119, 1991, s.4.

180 Omer Nalbant,"Termal Turizm Pazarlamasi"Yayinlanmany Yiksek Lisans Tezi, Anadolu
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisu, Eginir, 1988, s.182.

181 Niizhet Kahraman,Termal Turizm Olayi ve Yalova KaplicalarAnatolia DergisiDoruk Ofset,
Say!: 17-18, Mayis-Haziran 1991, s.11-13.

182 Niizhet Kahraman!Saglik Turizmi Kapsaminda Kaplicalarimizin Yeri ve @&ile Anatolia
Dergisi,Doruk Ofset, Sayi: 29-30, Mayis-Haziran 1992, s1P0—
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Turizm sektérinden ekonomik olarak yarar bekleydkelérde, turizm
sektoriine yon veren kurylar ile bu sektor icerisinde yer alagletmeler yil boyu
turizm hareketlilgini esas alir. Bu amaca ghaak icin turizm cgitlili gini, y1l boyu
istihdami ve konaklama tesislerinin doluluk oramlararttirici turizm yatirrm ve

uygulamalarini 6ngoéren politikalara 6ncelik v@rak verilmelidir.

Ulkemiz sanayilgme vesehirlesme stirecine girngibir yapiya sahip olmasina
ragmen, yuzyillardan beri silregelen bir termal (kapligelengini goz ardi
etmemstir. Saglik ve dinlenme amaci ile termal sulari kullananlaw alanlari suya
dayall bir rekreasyon olawekline dongtirmis ve termal sulardan yararlanmaya
calismiglardir. Bu gelenek gunimuizde de surdurilmektedirkife'de de yillardir
bu geleneksel yakjamla kendini gosteren termal turizmi son vyillard@rek
toplumun, gerekse vyatirimcilarin ilgisini c¢cekerekiingemde kalmaya ve
popdlaritesini arttirmaya devam edecektir. Kiltér Wwurizm Bakanfii'nin ‘Termal
Kent Projeleri’ ve bu konuda yapilan tahsisler yaptiz yorumu desteklemektedir.
(Bakiniz s.76-79)

ISPA (Uluslararasi SPA Bigli) verilerine gore termal turizme olan talep her
gecen gun artmaktadir. Kaplica tesislerinin 200@@a ortalama sathacimleri 1-5
milyon dolar arasinda olup, % 17' sinin 5-10 milylmiar arasinda, % 21" inin de bir
onceki yilla goére safarinda arty gerceklgmistir. Bu durumda her bir kaplica
tesisinin yilda ortalama 37 bin, bir ginde ise Ifgaretcisi olmygtur. Termal
turizme Kkatilanlarin % 60'ini 31-54 sygrubu olgturmaktadit®® Sektorin pazar
profilinin parasi ve zamani olan, problemlerini giig kesimden olgmasi bu argin
en Onemli nedenleri arasinda gosterilmektedir. Buryaninda ulusal gak
sigortalarinin skl insanlarin  primlerini  kendilerine bakma, temim kar
programlarina katilma, duizenli egzersiz yapma g@kiivitelerden dolay! diiik
tutmaya bsglamalari, insanlarin termal turizme ga ve bilin¢li bir sekilde

yonelmelerine neden olmaktadir.

Tum dinyada termal turizm (kaplica, otel, kir merkee kur Klinikleri)

183 http://www.spas.about.com/library/htnflL 7.03.2006)
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tesisleri en parlak dénemlerini gsmaya bglamistir. Suyun en eski ve @al tedavi
aracl olmasi, dgal tedavi yontemlerine olan ilgi, termal pazarin-25 yag arasi
hasta ve gdikli insanlardan olgmasi pazara olan ilginin artmasina neden
olmaktadir. Ayrica dinya ndfusunun yillik ortalarf® 2 oraninda ydanmasi,
salikh yasgh nifusa sunulan hizmetlerin g#ili gi ile maliyetlerinin artiyor olmasi
ve arts hizinin busekilde devam etmesi durumunda, 2050 yilindgl yaifusunun
15 yain altindaki cocuk nufusunu geride birak@caesaplanmaktadff. Bu
durumda insanlarin ghkl yaslanmalari icin orta ydardan itibaren termal turizm
kapsamindaki hizmetlerden vyararlanmalari,gh&&rini  korumalari i¢in bu

programlara katilmalari geik edilmektedir.

Ulkeler bu katihmi sosyal giivenlik sistemlerinitirkgiderlerini kagilamasi
yoluyla desteklemektedir. Birgok tlkede yapilanuygulamalar insanlarin toplu bir
sekilde hizmetlerden yararlanmasini glggyarak sektoriin  gelinesine katkida

bulunmaktadirTablo 8'de hangi tlkelerde bu giderlerin kalandig1 gorilmektedir.

Tablo 8: Termal Tedavi Giderlerinin Kalandigi Ulkeler

ULKE DEVLET ) YARDIM GIDERLERINI KENDI
YARDIMI GORENLER (%) | KARSILAYANLAR (%)

TURKIYE Var 15 35
BELCIKA Var o5 5
ISPANYA Yok - 100

ISRAIL Var 10 90
ISVICRE Var - B
POLONYA Var 97,5 25
ROMANYA Var 45 55
KOLOMBIYA Yok - 100

MISIR Var - -

Kaynak: Nizhet KAHRAMAN, Turkiye'de Sgik Turizmi, T.C.Turizm Bankasi &
Matbaacilik, 1978, s.6.

184 sahin Sayilier"Yaslanan Diinya ve Termal'Dogal Sifa Kaplicalar DergisiAlban Matbaacilik,

Y11:1, Sayr:l, Eylul 2006, s.36-37.

71



Turkiye'de de kaplica giderleri T.B.M.M., Emeklir&hg1 ve SSK tarafindan
kismen kagilanmaktadir, buna k@n Bgs-Kur sigortalilari igin higbirsekilde 6deme
yapilmamaktadir. Termal tesislerde tedavi goreortafylarin masraflarinin tamami
sosyal guvenlik kurumlari tarafindan kdamnmamaktadir. Tibbi acidan kaplica
tedavisi gdrmesi gerekenler icin kBanan miktar Harcirah Kanunulfagére birinci
derecedeki devlet memuru igin saptanan gundeli&®Y;TL ve 17. madde hukmuine
gore yol parasi ile banyo giriicretleri ve raporda ongorilen fizik tedavi gi@eiri
kapsamakta ve talimatta belirtilen miktarlar Uzden Odenmektedir. Ayrica
konaklama ve yemek bedeli 6denmemektedir. S.S.Horwlilarl icin de ayni
sartlarda 6deme vyapilmaktadir. Yapilan o6demelerimligki tutar olarak dgilk

kalmasi ise termal turizm tesisleriningdiéd gelir elde etmelerine neden olmaktadir.

Bu tez camasi kapsaminda “Bilgi Edinme Kanunu” cercevesigdpilan
bagvurular neticesinde ve yapilan telefon g@nélerinde hangi kurumlarin, giderleri

nasil kagiladig1 belirlenmeye cagiimistir.

T.B.M.M.'nin yapms olduzu 0Odemeler hakkinda bilgi alinamagm.
T.B.M.M. lgili birimleri tarafindan, gerek yapilanharcamalar, gerekse bu
harcamalardan yararlananlarin sayisi hakkindaaagelyapilmangtir.

Emekli Sandil yetkililerinden alinan bilgiye gore; Emekli ve Méuk
Ayl gl Baglanmg Olanlarla Bunlarin Kanunen Bakmakla Yukimltu Bulukigri
Aile Fertleri, Dul ve Yetim Aylgi Alanlarin Muayeneile Tedavileri Hakkinda
Yonetmelgin Kaplica veicmece Bgikli 23. Maddesinde "Sgik kurullarinca,
icmece ve kaplica tedavilerine gerek gortlenleghiaBakanlgi'nca onaylanmgi
kaplicalar ve icmecelerde tedavi edilirler. Tedaviyapildgl icmece ve kaplica
isletmesinden alinan ve hak sahibinin kgidgin sayisini ve tedavi giderlerini
ayrintili olarak gosteren belgeler k&ginda, ilgiliye, Harcirah Kanununa gore
birinci derecedeki devlet memuru icin saptanan glikdve 17. madde hiukmine
gOre yol parasi Odenir. Banyo girticretleriyle raporda 6ngorilen fizik tedavi
giderleri, talimatta belirtilen miktarlar Gzerindetdenir. Ayrica, konaklama ve

18 «“Harcirah Kanunu”, Resmi Gazete, Tarih:10.02.1%54ly1:6245, (33. ve 50. Maddeleri Uyarinca
Verilecek Gundelik ve Tazminat Miktarlarini GosteCietvel).
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yemek bedeli 6denmez" denmektedir. Kurumun ilgiiinbi tarafindan; 2008 yil icin

saptanan gundgin 21,50 YTL. olarak hesaplamalarda esas aghariaklirtiimistir.

Tablo 9: 2005 — 2006 Yillari Emekli SangliSgslik Harcamalari

ODEME TURU 2005 2006 Fark Dgisim
HASTANE 1.067.754.561 1.350.633.924 282.879.363 26,49
DiS TEDAVI-PROTEZ 8.859.735 10.083.487 1.223.752 13,81
GOZLUK CAM-

CERCEVE 43.733.904 45.759.149 2.025.245 4,63
PROTEZ 1.938.513 1.604.545 -333.968 -17,23
KAPLICA 1.696.267 1.972.691 276.424 16,3
ISITME CIHAZLARI 9.619.511 13.126.442 3.506.931 36,46
SAGLIK YOLLU GU 5.241.244 5.755.643 514.399 9,81
ECZANE-LAC 1.486.959.510 1.326.328.13] -160.631.378 -10,8
TIBBI MALZEME 57.076.185 64.676.131 7.599.946 13,32
TOPLAM 2.682.879.430 2.819.940.144 137.060.714 511

Kaynak: Emekli Sandii, Saslik Istatistikleri 2005-2006, www.emekli.gov.tr

(20.06.2008)

Tablo 10:2006-2007 Yillari (Ocak-Eylul arasi) Emekli Sagidsgslik Harcamalari

ODEME TURU 2006 2007 Fark Dgisim
HASTANE 1.040.210.017 1.002.642.156 -37.567.861 753,
DIS TEDAVI-PROTEZ 7.054.888 6.974.804 -80.084 -1,15
GOZLUK CAM-

CERCEVE 32.578.860 33.237.963 659.103 1,98
PROTEZ 1.013.883 997.764 -16.119 -1,62
KAPLICA 841.295 1.019.781 178.486 17,5
ISITME CIHAZLARI 9.742.461 9.336.984 -405.477 -4,34
SAGLIK YOLLU GU 3.912.560 4.127.960 215.400 5,22
ECZANE-LAC 943.196.927 972.470.567 29.273.640 3,01
TIBBi MALZEME 47.477.925 50.139.118 2.661.193 531
TOPLAM 2.086.028.816 2.080.947.097 -5.081.719 -0,24

Kaynak: Emekli Sandii, Saslik istatistikleri 2006-2007, www.emekli.gov.tr,

(20.02.2008)
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Kurumun resmi internet sitesinde yer alan vglikaharcamalarini gbsteren
Tablo 9'dan anlgilacas lzere 2005-2006 yillari arasinda tedavi giderleri
karsilastirmasinda 2005 yilinda kaplica gideri olarak 1.888 YTL, 2006 yilinda
ise 1.972.691 YTL 6dengii 2005 yilina oranla 2006 yilinda %16,3 oranindaaliis
oldugu gorulmektedir.Tablo 10'da ise 2006 — 2007 vyillari Ocak-Eyllul arasi
karsilastiriimaktadir. ilk dokuz ayin kaglastirildigi ikinci tablodan da anfaacas
Uzere 2007 yilinda da agtirendi devam etrngive 2006 yilinda 841.295 YTL olan
kaplica giderleri 1.019.781 YTL olmu arts orani %217,50 oraninda

gerceklemistir'®®.

Tablolardan ankalmaktadir ki, kaplicalara olan talep her yil bincgkine

gore arty gostermektedir.

Tablo 11:2006- 2007 Ekim itibariyla Emekli SargiKaplica Harcamalari

2006 2007 FARK ARTIS-AZALLS
YUZDESI

OCAK 90.704 147.362 56.658 62,46
SUBAT 105.533 132.310 26.777 25,37
MART 73.736 109.338 35.602 48,28
NiSAN 60.370 95.247 34.877 57,77
MAYIS 77.818 168.644 90.826 116,72
HAZ IRAN 79.010 167.237 88.227 111,67
TEMMUZ 83.407 84.199 792 0,95
AGUSTOS 116.909 67.889 -49.020 -41,93
EYLUL 153.808 47.555 -106.253 -69,08
EKiIM 228.234
KASIM 468.979
ARALIK 434.183
TOPLAM 1.972.691 1.019.781

Kaynak: Emekli Sandii, Saslik Istatistikleri 2006-2007,
http://www.emekli.gov.tr/sagliki€07/4_5.htm, (18.06.2008)

186 «{statistikler”_http://www.emekli.gov.tr/saglikist0gthtml (08.05.2008)
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Tablo 11'de gorulecgi Uzere kaplica harcamalarinda 200gustos ve Eylul
aylari itibariyla bir 6nceki yila oranla azalma skanusudur. Buna gmen ayni
donemler geneline bakimizda ise; 2006 Ocak-Eylul arasi dénemde kaplica
harcamalari 841.295 YTL. (bkzZlablo 10.) ve 2007 Ocak-Eylul arasi donem
1.019.781 YTL. olup 2007 yilinda bir artrendi gbzlenmektedir.

Dunyadaki dgisen turizm anlayl cercevesinde kaliteli ve bilimsel hizmet
veren termal merkezlerin; konforlu tesislerde, msaligini temel alan, <@gl
koruyan ve geftiren yaklgimlarla 6n plana ¢ikmasi ile termal turizmin, gefgc
en oOnemli turizm cggtlendirmeleri arasina giregmi sodylemek gercekgi

gorinmektedir.

Dunya genelinde kaplicalagieolarak d&ilmamaktadir. Asya ve Afrika’nin
bazi kesimlerinde kaplicalar bulunmasingman, kaplicalarin daha ¢ok Avrupa'da
yogunlastigi gorulmektedir. Avrupa’da yakjek 1.100 kaplica ve kir merkezi
bulunmaktadir. Kaplica kultiri daha cok gdove giney Avrupa llkelerinde
gelismistir. ingiltere, dger kuzey Avrupa llkeleri ve Amerika’da kaplica Kiili
gelismemitir ve bugiin bu durum halen devam etmekteltigiltere, dger kuzey
Avrupa Ulkeleri ve Amerika’da bulunan merkezler dahok dinlenme amagli

kullaniimaktadit®’.

Termal merkezlerin yakfgk 1901 yeni Avrupa Birli Uyeleri olan Cek
Cumbhuriyeti, Slovakya ve Slovenya'da bulunmaktaBuralarda her yil 500.000'e
yakin hastaya tedavi hizmeti verilmektedir. Almadgabulunan 250-300 arasindaki
kaplica merkezine yilda 7 milyondan fazla ziyaretgimektedir. Macaristan'da 120
tedavi edici kaplica merkezi bulunmaktadir. Her lyul tlkeye gelen turistlerin %
22'si bu merkezlere gitmektedir. Sadece Buglafwe 80'den fazla merkez
bulunmakta ve bunun vyarisindan fazlasinda tedawiméileri verilmektedir.
Italya'daki 200'e yakin kaplica merkezine yilda sgkl 6 milyon ziyaretgi
gelmektedir. Bulgaristan'da Karadeniz sahilleri lnoga yer alan yakigk 300
kaplica merkezi vardir. Bunlarin go oteller iginde gletilen modern merkezlere

87 Dursun Aydin;"Almanya‘daki Kiir Sistemi, Yuridna Acilma Endieleri ve Dgerlendirme
Hakkinda Rapor'Saslik Turizmini Gelistirme Derngi, Ankara, 2005, s.1.
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donistardlmis ve her yil binlerce ki bu merkezlere gelmektedir. Rusya'nin bazi
kesimlerinde ge$imis kaplica merkezleri bulunmaktadir. Baltik Ulkel&istonya,

Letonya, Litvanya'da tedavi amagch kaplicalar yag®2.

Ayrica Fransa'da 104 addtpanya'da 128 adet \¢alya'da ise 360 adet
civarinda termal tesis bulung, Almanya'daki tesislerin toplam yatak kapasitesin
750.000 oldgu belirtiimektedir. Almanya'nin Stuttgart kentindelunan Das Leuze
kaplica ve rekreasyon tesislerini yaz aylarindadgi®000 kinin ziyaret ettgi ve bu
rakamin yillik ortalama her gin 3000siktarafindan ziyaret anlamina geigie
dikkat cekilmektedit®®.

Izmir ilinde il Ozel idaresine bgl olarak kletilen Balgova Termal Tesisleri
2007 yilinda yurt dindan 4.862 ve yurt icinden 30.918&ikolmak lizere toplam
35.780 konga hizmet vermtir. Yabanci konuklar 54.561 geceleme yagandir.
Tesisin 2007 yilindaki doluluk orani % 85,18 olagstceklgmistir**°.

2.5. TURKIYE'DE TERMAL TUR iZME YONEL iK PLANLAMALAR

Tarkiye'nin sahip oldgu zengin termal kaynaklara gmen bu kaynaklar
Uzerinde bulunan tesislerin yetersiglikaynak bélgelerindeki alt yapi problemleri,
ulastirma problemleri, yegimis kalifiye eleman eksik§ii, surddrtlmekte olan
geleneksel kaplica kullaniminin olumsuz etkiletoignedenlerden dolayi yerli ve
yabanci turistler tarafindan her gecen gun artdepl@ ilgi od& haline gelen
kaplicalar, modern termal turizm tesisleri halinetigimedikce bu kaynaklardan

beklenen dizeyde yarargganamayacaktir.

Turkiye'de sahk turizmi ve termal turizm ile ilgili istatistildr 2001 yilindan
itibaren tutulmaya bdanmstir. Turkiye'ye gelen turistler icinde @& amaci ile

gelenlerin orani son beyillik donem icinde her gecen gin artmakla bidiktalen

188 Aydin, ss.3-8.
189 www. kulturturizm.gov.tr (03.08.2008)
19 Balcova Termal Tesisleri On Biiro Midigliiile yapilan miilakat. (12.04.2008)
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%1'in altindadi®®. Bu nedenle ke genelindeki turizmsitkendirmesi cakmalari
icinde termal turizm Oncelikli olarak derlendiriimesi gereken bir sektor olarak

ortaya ¢cikmaktadir.

Kultdr ve Turizm Bakanfil tarafindan Ek.2'deki Bilgi Edinme Dilekgesine
verilen yanitsOyledir;

“Termal turizm Bakanigimizca yurutilen ¢calmalar kapsaminda 6nemli
bir yer tutmaktadir. Bakanhmizca 2007 yilinda hazirlanan Turkiye
Turizm Stratejisi (2023) der alternatif turizm tdrlerinde oldgu gibi
sagzlik ve termal turizmde de 6nemli acilimlar ortayayiy ve belirlenen
hedefler cercevesinde yapilmasi gereken sgalar Turkiye Turizm
Stratejisi Eylem Plani (2007-2013) icerisinde y&natir.

Ulkemizde turizm sezonunun butiin bir yila yayilnsasaciyla oncelikli
olarak gelgtirilecek alternatif turizm tirleri arasinda termdlrizm yer
almaktadir. Termal turizmine yonelik cahalar Bakanlgimizin, turizmin
¢esitlendirilerek Ulke geneline yayillmasi politikasginde 6nemli yer
tutmaktadir.

Kaynak zengindii ve potansiyeli acisindan diinyada ilk yedi tlkasanda
yer alan Ulkemiz Avrupa’da kaynak potansiyeli agan birinci, kaplica
uygulamalari konusunda ise uclncli siradadir. Ulkeleki 6z ve
yenilenebilir olan jeotermal kaynaklarin daha etkine verimli
kullanmasina yonelik olarak geleneksel kaplicaawlinindan farkl bir
anlays ve yaklaim gelstirmeye calgilmaktadir. Termal turizmdeki
anlayy, termal sularimizin yikanma amacl kullanimisigda insan
sagligl, zindelik, rekreasyon, geence, dinlence ve spor tesisleri gibi
imkanlarin yer aldfyi ve 12 ay boyunca hizmet verebilen tesisler
yaratmaktir. Termal turizminin getiriimesi yoninde kar parki, kur
merkezi ve konaklama entegrasyonugl@gan tesisleri binyesinde
bulunduran uluslararasi standartlara sahip nitelikkesislerin sayisi ile
birlikte turizm geliri ve turist sayisinin arttirlasi hedeflenmektedir.

Tarkiye Turizm Stratejisi Eylem Plani (2007-2013haa kararlari
kapsaminda Troya, Frigya ve Afrodisias kiltir vemal gelisim
bdlgelerinde ana tema olarak termal turizm belirigsn ve bu bolgelerin
her birinin bdlgesel destinasyon olarak gghilmesi hedeflenmtir. Bu
kapsamda Bakangiimizca “Termal Turizm Kentleri Projesi” yurutilmekt
olup, s6z konusu proje ile kir merkezi, kir pakkenaklama merkezi ile
entegrasyonu da ghayacak sekilde kisa donemde toplam 50.000 yatak

Y wTyrizm istatistikleri”,  http://www.kultur.gov.tr/TR/BelgeGoster.aspx? F6E&882433CFF657
B96472CD892038020F3B0746F34B39g0y(8.09.2008)
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kapasiteli nitelikli termal tesis yatirimlarinin geklestirilmesi, orta
donemde termal turizme yoOnelik 100 bin yatak kapkdesisin jletmeye
acllmasi ve uzun donemde ise Uulkemizin Avrupa’danale turizm
konusunda birinci vaginoktasi olmasi amaclanmaktadft”

Termal turizmin gektirilmesi ile sa&lik turizminde var olan hdugun
doldurulmasi, turizm mevsiminin uzatilmasirizm cesitlili ginin arttirilmasi, yerli
ve yabanci turistin gelen ve dgisen taleplerine yanit verilmesi, turizmin bir pancas
olarak termal turizm pazar payinin gdeiilmesi, yeni istihdam alanlarinin
olusturulmasi, Tuarkiye'nin turizm gelirlerinin arttimiasi ve bu alandaki tanitimi

sglanacaktir.

Yapilan incelemelerden Turkiye'de termal turizmiraz, talebi kagilayamaz
durumda oldgu sonucuna varilabilir. Karlgh yuksek olan sgik turizmi alaninda,
Tarkiye'nin dinyadaki termal turizm payinin arttmasi, daha fazla, daha karh ve
daha uzun sdreli doluluk oranlari elde edebilmesn,itermal turizmin turizm

cssitlili gi agisindan oncelikli olarak dintlmesi gerekmektedir.

Nitekim Kultlr ve Turizm Bakang da tlkenin termal turizm potansiyelini
deserlendirmek amaciyla bir dizi énlemler ajnwe Cumbhuriyetimizin 100. Yili
hedefleri arasinda termal turizme gewper ayirmgtir. “Saglik Turizmi ve Termal

Turizm” ***baslig altindaki hedeflere bakacak olursak;

“e Troya, Frigya ve Afrodisias bolgelerinin her bitermal ve kultur
temall bélgesel vaginoktasi olarak gettirilecek, termal ve kalttr turizmi
kapasitesinin alternatif turizm turleri ile butliglaesi sglanarak yakin
cevredeki dier kulturel ve dgal deserlerle de ilskilendirilecektir.

» Jeotermal kaynaklarin bulungu bdlgeler dikkate alinarak etaplar
halinde tum kaynaklarin derlendiriimesine yo6nelik c¢aimalar
surdurulecektir.

 Kultdr ve Turizm Bakarginca bugine kadar ilan edilen termal turizm
merkezlerine ilkin imar planlari ve revizyon imar planlama cahalari
tamamlanacaktir.

192 K {iltir ve Turizm Bakanf, Bilgi Edinme Dilekgesine Cevap Yazisi.
193 Kiltur ve Turizm Bakanfii, “Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 Eylem Plani 202@13", T.C.
Kdiltir ve Turizm Bakanfii, Yatirim veisletmeler Genel Miidiirii, Ankara, 2007, s.22.
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* Avrupa’da termal turizm konusunda birinci varnoktasi olmasi
sgglanacaktir.

» Jeotermal suyun etkin bigekilde dgitimi amaciyla belirlenen pilot
bblgelerde mahalli idareler birdii ve dasitim sirketleri kurulmasi yoéniunde
calismalar yapilacaktir.

» Jeotermal kaynak odakh “Turizm Merkezi” ve/veydiltir ve Turizm
Koruma ve Gejim Bdlgesi” ilan edilebilecek alanlar belirlenerdiziki

planlarinin tamamlanmasindan sonra turizm yatiriarona tahsisi kisa
bir stirede gercekigirilecektir.”

Bu bazlamdaizmir'de 14 bolge, Kultir ve Turizm Koruma ve Gt Alani
olarak ilan edilmj ve resmi gazetede yayinlargtm. Belirlenen alanlar icerisinde
termal turizm icin uygun olanlar tzerinde termahkerojelerinin gercekkgnesi

yoniinde cagmalar yapiimaktadir. Bu alanlganlardit®*

1- izmir Alagati Turizm Merkezi (Resmi Gazete 06.092A3804 )

2- izmir Cegme Altinkum Turizm Merkezi (Resmi Gazete 07.12.198551)

3- izmir Selguk Pamucak Turizm Merkezi (Resmi Gazeté n71985/18951)

4- Izmir Seferihisar Dganbey Kaplicasi (Resmi Gazete 07.12.1985/18951 )

5- izmir Pga Limani Turizm Merkezi (Resmi Gazete 05.08.198685)

6- Selguk-Pamucak Il Nolu Turizm Merkezi (Resmi Gaz@9.04.1987/19426)

7- Inciralti Turizm Merkezi (Resmi Gazete 20.09.19992D)

8- Izmir Balgova Turizm Merkezi (Resmi Gazete 17.025/99205 )

9- izmir Ozdere Kesre Turizm Merkezi (Resmi Gazete 21997 /23133)

10-Izmir Cegme Paa Limani Turizm Merkezi (Resmi Gazete 06.01.2006825

11-Izmir Alagati Turizm Bélgesi (Resmi Gazete 12.105/00186)

12-Izmir Dikili Termal Kultir ve Turizm Koruma ve Geglin Bélgesi (Resmi Gazete
14.12.2006/11354)

13-Izmir Bergama Allianoi Termal Kiiltiir ve Turizm Koranve Gekim Bolgesi

(Resmi Gazete 04.12.2006/11354)

194 {zmir il Kiilttir ve Turizm Mudurligu, Brifing Raporu, Nisan 2008.
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14- izmir Ceme Reisdere Turizm Merkezi (13.03.2008/26815)

Cesme Alacati-Pgalimani Kualtir Turizm Koruma ve Ggim Alani
Tahsisleri: 12/10/2005 tarih ve 25964 sayili Re&azetede yayimlanarak yur(gki
giren Bakanlar Kurulu karari illimiz Cesme Ilgesinde, turizmin getiriimesi ve
canlandirilmasi, yeni yatinmlarin yapilarak, bdlge yatirirmcilar agisindan daha
cazip hale getirilmesi, yorenin ve yore halkininoeamik yonden kalkinmasinin
sgilanmasi amaciyla Kiltir ve Turizm Bakanltarafindan yapilan planlamayla;
Cesme Alacati-Pgalimani Kualtar Turizm Koruma ve Gglim Alani 5 bolgeye
ayriimustir.

Alacati ve Ceme’deki alanlar tahsise cikarilgniolmasina rgmen,
yuzOlcimu olarak ¢ok buylk ve teminatlarinin yuksédtusu gerekgeleri ile tahsis
talepleri gerceklgmems, yeni tahsisler igin alanlarin uygun olceklerdelditilerek
2008 yilinda yenilenegebelirtilmistir.

Ayni  zamanda bolgedeki dokunun korunmasli, gwo yapilamanin
engellenmesi, bolgedeki su kaynaklarinin yeteggjzliekolojik yssamin yok
edilmemesi gerekgeleri ile Alagati Koruma Defneve Cevre Mduhendisleri
OdasI'nca tahsislerin gercekieilmemesi konusunda iptal davalari acigtm Bu

nedenlerden dolay! bolgedeki tahsisler gerggikiememistir'*°

Ayrica, Seferihisar-Dganbey ve Dikili Termal, Klttr ve Turizm Koruma ve
Gelisim Bolgelerinde planlama camalari tamamlanmak tzere olup, bu alanlarin da

en kisa surede tahsise acilmasi Kulttir ve TurizkeBhbg1’'nin hedefleri arasindadir.

Hedefler dg@rultusunda sgik turizmi ve termal turizm alaninda

yapilacaklal®® isesunlardir:

« Oncelikli olarak dort bolge icin termal turizm st@r planlari

195 zmir il Kiiltiir ve Turizm Mudarligu, YatinmlarSubesi Verileri.
19 Kiltur ve Turizm Bakanfii, “Tirkiye Turizm Stratejisi 2023 Eylem Plani 200013", T.C.
Kdiltir ve Turizm Bakanfi, Yatirim veisletmeler Genel Miidiirii, Ankara, 2007, s.24.
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hazirlanacaktir. Bu bdlgelersagida verilmektedir.

Guney Marmara:Balikesir, Canakkale, Yalova

Giiney Ege:Aydin, Denizli, Manisalzmir

Frigya: Afyonkarahisar, Ankara, {4k, Eskiehir, Kitahya
Orta Anadolu: Aksaray, Kisehir, Nigde, Neyehir, Yozgat

Bu bdlgelerde termal turizm merkezleri belirlenecek termal
turizmin altyapi ve Ustyapisinin ggiiilmesine yonelik stratejiler hayata
gegirilecektir.

« Ozel sektori twik amacilyla kamu arazisi ve termal su tahsisleri
yapilacaktir.

* Yerel yonetimlerce Bhtilacak termal projeler icin mutlaka uzman
kurum ve kiilere fizibilite etttleri yaptirilacaktir.

» Termal tesisler bir komplekgklinde planlanarak, otel ve kir merkezleri
etrafinda yeil alanlar, kasu ve gezi parkurlari, gence mekanlari
(aquaparklar v.b. gibi su oyunlarl) dizenlenerekvree niteligi
yukseltilecektir.

» Kiltur ve Turizm Bakanh, yetkisinin bulunmagh turizm merkezleri
disindaki kaplica sahalarina gkin imar planlarinin uzmanlarinca
hazirlanmasi ve onay oncesinde Bakanlik teknik gidniin alinmasini
saslayacaktir. /mar plani uygulamalarinda, ilgili ve uzman kurum ve
kuruluslarca jeolojik hidrojeolojik etttler, kaynak korumalanlar
tespitleri dncelikle yapilacaktir.

« Jmar planlarinda otel+kiir merkezi+kiir parki entegyasu iyi
kurulacak yatirirm alanlari, termal su potansiyeligére belirlenecektir.
Termal suya ikkin tespitler ve kullanim haklari imar planlari ile
belirlenecektir.

» Termal alanlar icerisinde ve civarinda @an Il. konut turt talepler iyi
etUt edildikten sonra @gerlendirilecektir.

« Termal suyun konutlarda, konut devre miulklerinde konut
kooperatiflerinde ferdi olarak kullanimi yerine akt (kir merkezi v.b.)
mekanlarda kullanimi 6zendirilecektir.

* Termal turizm merkezlerinde termal turizm amacuagun olmayan

tesislere (yani, Sgik Bakanlgi'ndan alinmg kaplica ruhsati ve Kultir ve
Turizm Bakanfi'ndan alinmg Yatirim velsletme Belgesi olmayan, imar
planinda termal turizm tesis alani veya kuir merkgbi termal suyun

ortak kullaniminin s6z konusu oflu tesis alanlari olarak ayriimami

tesisler) termal su kullanim izni verilmeyecektir.

* Kultlr ve Turizm Bakanh’nca Turizm Merkezi ilan edilmialanlardaki
sondaj ve su datiminda, yerel idarelerin Kualtir ve Turizm
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Bakanlgi’'ndan izin almalari sglanacaktir.

» Kaplica tesislerinde mimarinin tarihsel ve yerdbkuya (Osmanli,
Selguklu ve Roma mimarisi gibi) uyguyekilde yapilmasi ve boylece
Ozellikle dy turizm talebini arttirict gérinim kazanilmasigtanacaktir.

e Tanitim amach brgirlerde termal tesis ve termal su vailile bilinen
yorelerimize girlik verilecektir.

* Altyapi (sondaj, yol, icme ve kullanma suyu, Kiaagsyon v.b.) ve cevre
tanzimi icin sglanan mali yardimlar o©ncelikle pilot bdlgelerde
yogunlastirilacaktir.

» Termal turizm 6ncelikli tevikler arasinda yer alacaktir.

* Yabanci ulkelerdeki ghk ve sosyal yardim kuruilar ile iligkiler
kurulacaktir.

» Ozel sektor ve toplumun bilgilendiriimesi icinusél ve uluslararasi
duzeyde toplanti, seminer ve tanitim programlapikgaktir.

Goruldigu gibi Kulttr ve Turizm Bakang’'nin 2023 yili hedefleri igerisinde
salik ve termal turizme 6zel bir 6nem verilmekteddu hedefler dgrultusunda
dinya konjonkturinde hizla geghekte olan s#Eik ve termal turizm alaninda
ulkemizin 6nemli bir avantaj gamasi ve mevcut taleplere cevap vermenin yani sira

yeni talepler yaratilmasi mimkun olacaktir.
2.6. TERMAL TUR iZM TALEB INI ETKIiLEYEN FAKTORLER

Talep; satin alma gucuyle desteklepmsatin alma istg@ olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanim itibari ile bir Grunitisaalma istgi yeterli desildir,

bununla birlikte yeterli gelire sahip olmak gereHreslir’.

"Turizm talebi, seyahat etme igtede bulunan ve isfgni karsilamaya imkan
verecek kadar gelire sahip olan insanlarin mikterfd® ya da

"Bir turistin belli bir fiyat seviyesi veya dovizuku dahilinde elde etmek

197 Gzcan Yacl, “Turizm Ekonomisi’ Detay Yayincilik, Ankara, 2003, s.22.
19 Hasan Olali ve Alp Timur, Turizm Ekonomisi”Ofis Matbaasijzmir, 1988, s.195.
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istedigi ve fiillen elde etmeyi kabul efii turistik hizmet ve mallarin butintdif®®
seklinde tanimlanmaktadir.

Turizm talebinin ekonomideki ger mal ve hizmet taleplerine goére farkl

ozellikleri asagidaki sekilde vurgulanmaktach?’.

« Insanlar turizme yonelten farkli sisel isteklerin var, turizm talebinin
bagimsiz bir talep olmasina neden olmaktadir.

e Turizm talebi insanlarin seyahat etme nedenlers&gahat boyunca yaptiklari
degisik aktivitelerden dolayi, ¢cok yonlu o6zelliklerstanaktadir.

» Talebin gelir esnekdi insanlarin harcanabilir kisel gelirlerine direkt olarak
bagli olmasi nedeni ile oldukca yiksektir.

* Turistik mal ve hizmetler ekonomidekigdir Iluks mal ve hizmetler ile rekabet
halindedir, birbirlerinin yerini kolayca alabiline

e Turizm talebinde ekonomik, sosyal ve politik fakédmn onemli olmasi, talebin
esnek olmasina neden olmaktadir.

* Turizm talebinin dgisim olanaklar ¢ok fazladir. Gidilecek bolge, uzgkl
imkanlari, tesislerin kalitesi vb. gibi nedenlerdwrumu arttirmaktadir.

e Turizm talebinin en 6nemli 6zedii ise mevsimlik bir talep olmasidir. Talebin
yilin on iki ayina daitilabilmesi icin turizm cgtlendirmelerinin gektirilmesi

gerekmektedir.

Genel olarak turizm talebi ile ayni 06zelliklere gmholmakla birlikte,

kanimizca termal turizm talebi turizm talebinderk&¢ noktada ayrilmaktadir.

¢ Termal turizmde insanlarin yaptiklari konaklama teglavi gibi harcamalar
genellikle, sosyal guvenlik kurumlari veya sigortarketleri tarafindan
karsilandgl icin, talebinin gelir esneldi diger turizm ceitlerine gore daha
disuktar.

¢ Termal turizm, yilin on iki ayina yayilabilen biurtzm ¢aidi oldugu igin, talep

199 Olali ve Timur, s.195.
2% Orhanig6z, “Turizm Ekonomisi” Turhan Kitabevi, Ankara, 2005, s.105-106.
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mevsimlik talebin duna ¢ikmaktadir.

¢ Termal turizm sgh g iyilestirmek ve zindelgmek amaciyla yapildi icin, diger
mal ve hizmetlere gore rekabet avantajina sahvatibu nedenle talep yaratma
gucu daha fazladir.

Turizmin kitlesel bir olay haline gelebilmesine wék s&layan en dnemli
faktorlerden birisi de kilerin sahip oldgu "bos zaman" dir. Bg zaman faktoru
olarak da belirtilen bu faktorii etkileyen toplumsgimenler isesu sekilde ifade
edilmektedirt®!

« Ndufus artsl,

* Kentlesme olayi,

* Calisma saatlerinin azah ve sendikalarin etkisi,

» Egitimin yaylimasi,

» Aile yasami ve ev keullarindaki dgisiklikler,

* Modern teknoloji ve kitle ilegim araclarindaki ge§imeler,
+ Ulke ekonomilerinin gefimesi,

* Toplumsal dgerlerde dgismeler,

» Tibbi gelsmelerin insan ygamindaki olumlu etkileri,

» Devletin artan ilgisi.

Turizm talebi tanimlarindan da agillacasl tzere talepte en dnemli faktor,
satin almayi gdayan gelir seviyesi ile miktari olarak ortaya cektadir. Temelde
ekonomik bir olay olan turizm; ekonomi sdifaktorlerden de buylk o6lctde
etkilenmektedir. Sawa dasal afetler, guvenlik sorunlari ve dinya Uzerindsdglik

problemleri de turizm olayini etkilemektedir.

Bu cercevede turizm olayini etkileyen faktorleoromik faktorler, psiko-

201 Cevdet Avcikurt, Turizm Sosyolojisi”Detay Yayincilik, Ankara, 2003, s.8.
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sosyal faktérler, demografik faktorler, siyasalttaler seklinde siniflandirabiliriZ’

2.6.1. Ekonomik Faktorler

Turist gonderen ulkedeki bireysel gelirgdani ve dizeyi, GSMH diizeyi,
doviz kurlari, kagilastirmall ve genel fiyat dizeyleri, sunulan turistilal ve hizmet
fiyatlarindaki dgisiklikler, gidilecek yerin arz 0Ozellikleri, reklam ev tanitim
faaliyetleri, ulgim ve iletsim teknolojilerindeki dgisiklikler ve turizm olayinin
mevsimlik 6zellginin ekonomik etkileri turizm talebini etkileyen ekomik faktorler
olarak dgerlendirilmektedir.

Turizm ve seyahat; ihtiyaclar hiyegginde Ust seviyede yer almaktadir.
Insanlar icin turizm olayinin gercekiaesi buyik olgiide tiiketim kollarina ve
ekonomik beklentilere thdir. Ekonomik durgunluk vessizlik donemlerinde,
insanlar temel ihtiyaclari olan yeme-icme, barinu@a giyinme harcamalarindan
fedakarlik etmek yerine, tatil yapmamayi veya dkisa sire, yakin yerlere giderek
ucuz tatili tercih etmektedirler. Bu nokta da tamizolayinin turist gonderen
ilkelerdeki ekonomik d#sikliklerden direkt olarak etkilendini gostermektedif”.

Bu durumda kiler gunluk temel ihtiyaclarini karadiktan sonra
gelirlerinden kalan miktari, yani harcanabilir gieturizme ayirmaktadirlar. Kisel
gelir seviyesi yukseldikce harcanabilir gelir miktartmakta ve turizm olayina
katiim da yukselmektedir. Kisel gelir ile turizm talebi arasinda gtasal bir iligki
vardir. Gelir arttikca turizm talebi artar, gelzaddikca turizm talebi azalir. Turist
gonderen Ulkelerdeki ekonomik gerilemeler ve 6demeéngesindeki aciklar turizm
hareketlerini olumsuz yonde etkilemektéir Turizm talebinin genellikle galinis
ulkelerin vatandgdar tarafindan olgturulmasi da bu tlkelerdeki yuksek miktardaki

harcanabilir gelir ve sosyal refahin varlile aciklanmaktadff”.

292 vagcl, s.26.

293 Egon SmeralTurizm Talebi, Ekonomik Teori ve Ekonometri: Bint€gre Yaklam', Turizmde
Secme Makalelekim 1991, s.75-91.

24 Osman E. Colakgu, "Uluslararasi Turizm Talebine Etki Eden Faktérlee W990'larda Tiirk
Turizmi", Anatolia Dergisi Sayi:3-4, Mart-Nisan 1990, s.35-40.

205 Mikdat Erol, Turizm PazarlamasEkin Kitabevi, Bursa, 2003, s.34.
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Bir tlkenin para biriminin dgerindeki arty veya azallar doviz kurlarinda
degsismelere neden olagaicin direkt olarak turizm talebini etkilemektedifurist
kabul eden Ulkenin para biriminin gkxinin dismesi fiyatlari ucuzlatagandan,
turist gonderen ulke acisindan avantajli bir durologturarak, uluslararasi turizm
hareketlerini arttirmaktadir. Para birimiggeginin artmasinda ise tam tersi bir durum
ortaya cikarmaktadir. Turist gonderen Ulkenin pairanindeki dmeler ise gelir
azaltici etkiler yarataga icin, uluslararasi turizm hareketlerini olumsubnge

etkilemektedif®.

Turistik mal ve hizmetin fiyati, kalitesini belijen bir 6lcut olarak ttketici
uzerinde psikolojik etkiye sahiptiisletmeler fiyatlarini belirlerken bu durumu goz
onunde bulundurmakla birlikte, talebin fazla gidu dénemlerde fiyatlarini
yukseltirken, az oldgu donemlerde diirmektedirler. Turizmde tuketici, fiyat
desisikliklerini titizlikle takip etmekte ve dgisime azami tepki vermektedf.

Kir giderlerinin sosyal guvenlik kurujlan ile sigortasirketleri tarafindan
karsilanip kagllanmamasi, termal turizmin talebini etkileyen emeili ekonomik
faktorlerden birisidir. Giderlerin kelanmasi sektdriin getnesi icin gerekli olan
kaynaklarin yaratilmasina neden olmaktadir. Terumizmin gelitigi Fransa,
Almanya, Avusturya, Romanya gibi Ulkelere bakildda, kir giderlerinin ilgili

kurumlar tarafindan kelandgi goriilmektedit®®,
2.6.2. Psiko-Sosyal Faktorler

Turist gonderen ve alan Ulkedeki turizm olayinaipatk turizm anla, orf,
adet, gelenek ve goreneklerin turizm olayina etkigizm olayina katilan kilerin
seyahat ajkanliklari, sosyal siniflari, aile yapilari, rol s&tuleri, referans gruplari,
kultarel ozellikleri, merak ve gezme istekleri, dgdek yerin cekicilgi, moda ve

etkileri, turistik Grtnler Gzerindeki algilar ve ginceler turizm talebini etkileyen

20jepz, 5.123.

27 Dindar Denizer/Konaklama/sletmelerinde Fiyatin Onemi ve Fiyat Kadastirmasi”, Anatolia
Dergisi, Sayi1:21-22, Eylul-Ekim 1991, s.23-25.

208 Aslan, (Balgova Termal Merkezi Uygulamasi), ss396-
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psiko-sosyal faktorler arasindadit

Macaristan’da yapilan bir camada termal turizm talebinin; termal suyun
tedavi edici 0Ozelliklerine, cevredeki gal kaynaklarin durumuna, tesislerin
niteliklerine, bolgedeki gier turizm yatirimlarinin vagina ve bélgenin demografik
ozelliklerine bgli oldugu gorilmitur?®®. Ayni llkede yapilan l#a bir calsmada
ise; kuristlerin termal tesislerderglenme, dinlenme, zindelme ve tedavi olma

amaci ile yararlandiklari belirtiimektedft.

Tarkiye'deki termal turizm mgeri profilini belirlemeye yonelik yapilan bir
calismada yurt ici termal turizme katilanlarin % 27,6is1 tanidik tavsiyesi, %
26,7’sinin tesisteki donanimin yeterdilive kiir uygulamasinin yarari, % 24,9’'nun da
doktor tavsiyesi nedeni ile tesislere ggidespit edilmgtir. Tesisleri tercih nedenleri
arasinda; % 65'i tesislerin temiz olmasini, % 58 &sisin fiyatinin uygunigunu, %
56,2’si ise tedavilerin@timli personel denetiminde yapilmasini gostatmi Ayrica
tesislere gelme nedenleri arasinda; rahatsizlndacare bulma % 59,8, dinlenme-
eglenme-zindelgme ist&i % 25,5, tatil yapma % 6,3, bir yakinina refakat8%o,

tesislere iki kii gelme % 35,4 ve tek gelme % 29,7 olarak ortagengtir**>

Yapilan bir baka calgmada ise kdristlerin termal tesislerin hizmet leit
konusundaki beklentileri ortaya koyulgtur. Kdristler termal tesislerde kaplica
uygulamalarinin yaninda egzersiz programlari, kmyé programlari, masaj,
guzellik programlari, akupunktur gibi alternatiflyasimlar ile sglik ve zindelik

kazanmaya yonelik uygulamalari talep etmektedifer

Insanlarin termal suyun tedavi edici etkilerine imatari ve bunu kabul

29 Erol, 5.69.

210G, Zeller, "Marketing in Medical Tourism the Exalmmf The South Danubian Region'gisure,
Recreation and Tourism Abstrastol.14, No.1, March 1989, s.43.

21|, Gellai, "The Situation for Health Tourism ans Current Problemst,eisure, Recreation and
Tourism Abstractyol. 13, No.3, September 1988, s.148.

%12 Nazmi Kozak,'Termal Turizm Miiteri Profilini Belileme Araci Olarak Tiketici Astirmalari: /¢
Turizme Yonelik Bir Uygulama"Yayinlanmamy Doktora Tezi, Dokuz Eylil Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii,izmir, 1996 (Termal Turizm Mieri Profili), s.117-143.

213 Zeynep Aslan,"Ege Bolgesine Yonelik Termal Turizm Talebinin Aiial Yayinlanmangi
Doktora Tezi, Dokuz Eylul Universitesi, Sosyal Biler Enstitiistijzmir, 1996, s.175.
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etmeleri, gidilecek tesiste ve bdlgede iydeeklerini beklemeleri termal turizme
katilmalarinda birinci derecede etkili faktorlerdir

2.6.3. Demografik Faktorler

Turizm olayina katilan kilerin yasi, cinsiyeti ve sglik durumu talebi
etkileyen faktérler arasindadir. Dinya ndfusunuglayanasi ile birlikte dgsen
demografik yapi ve artan refah dizeyinin bir sonudarak yalilar, turizm
sektériiniin ana hedef kitlesi haline gelecéktirDinya nifusunun gelegiee
yonelik olarak yapilan tahminlerde, 50syae Ustindeki gruplarin toplam nifus
icindeki oraninin artag ve bu ya gruplarindaki insanlarin yilin her ayinda, daha
uzun streli tatiller yapacaklari 6ngoriilmektétfir Bu gruplarin b zamanlarinin
fazla olmasi, sosyal guvenlik problemlerinin ortadealkmasi, gelir dtzeylerinin
artmasi, ortaya cikan @& problemlerine ¢6zim bulma ve @kl yaslanma
kaygilari gibi nedenlerle daha fazla seyahat edeteselirtiimektedif*®.

Yapilan calgmalarda turizm olayina katilanlarin genellikle 25—§a
aralginda, dger ya gruplarina gore daha c¢ok genclerden vgilgadan olytugu
belirtiimektedif*”. Bu ya doénemlerinde seyahate, tatile daha fazla kaynatawean
ayrilmasi, orta yagrubundakilerin aile vesiile ilgili mesguliyetlerinin fazla olgu
gibi nedenler turizm olayina katilimi etkilemektedDzellikle yalilikta sosyal
guvenlik sorunlarinin halledilmesi, gunlik ihtiyaghin kagilanmasi, belli bir gelir
dizeyine sahip olunmasi vesbpamanin ¢ok olmasi, yldarin daha fazla seyahat
etmelerini ve tatile ¢cikmalarini gamaktadir. Turist gonderen llkedeki insanlarin
aile yapisi, mesleki durumlarigigm duzeyleri, emeklilik durumlari ve yadiklari
bolge de talep lzerinde etkili demografik faktcdier™®. Ayrica turist génderen
ulkelerin nufuslarindaki akive azaljlar da turizm talebini etkilemektedir.

214 Cevdet Avcikurt, Sebahattin KaramafGlobal ve Bolgesel Diizeyde Uluslar arasi Turizm
Hareketleri ve TirkiyeTurizmde Secme Makaleler, Mayis 1995, s.I-19.

215 Diriye Bozok, "Tirkiye'ye Yonelik Uluslararasi Turizm Talebinimpysal Analizi ve Gefine
Stratejileri”, Yayinlanmamy Doktora Tezi, Balikesir Universitesi, Sosyal Bilen Enstitiisu,
Balikesir, 1996, s.2II.

216 Metin Kozak ve Ozan Bahar, Ktireselleme Sirecinde Uluslararasi Turizm ve Rekabet
Edebilirlik”, Detay Yayincilik, Ankara, 2005, s.38.

27coz, s.140-144,

28jcoz, s.140-144,
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Fransa’'daki kaplica tesislerine gidenlerin genldlikadinlardan ve yagrubu
olarak da yslilardan olgtugu belirtimektedif*®.

Tarkiye'deki termal turizm mgteri profilini belirlemeye yonelik yapilan bir
calsmada yurt ici termal turizme katilanlarin demodeafizellikleri hakkinda
bilgiler elde edilmjtir??®. Bu calsmanin sonuglarina gore, termal tesislerden en cok
yararlananlar 30-60 yaaralgindaki kiiler oldugu tespit edilmgtir. Ayrica bu
Kisilerin % 58’inin kadin, % 42’'sinin erkek, % 36,8®n serbest meslek sahibi, %
21,3'Unun ev hanimi, % 8,8'inin memur, % 12,9'unemekli, % 30,9’unun lise
mezunu, % 25,2’sinin yuksekokul veya fakilte mezufb 23,4’Gnun ilkokul
mezunu, % 71,5’inin il merkezlerinde ikamet gt 15,6’sinin ilce merkezlerinde
ikamet ettgi, % 7,2'sinin yurt dginda ikamet et§i saptanmygtir. Calsma
sonuglarindan termal turizme katilimdas yaalginin ve cinsiyetin 6n plana cikti

gorilmektedit?.

Tesislerde kalanlarin konaklama stirelerinde; %r@1’21 gin, % 25,2’sinin
8-11 gun, % 24,6’sinin 4-7 gun konaklama yapte % 47,1'nin dizenli olarak
tesislerden vyararlangly, % 63,7'sinin ise daha Oncede tesislere geldi
belirtiimektedir. Termal tesislere gelen kiristterbo 46’sinin 8 gun ve Usti
konaklama yapmasli, termal turizmdeki konaklama lstiren diger turizm

cesitlerine oranla daha fazla olgunu gostermektedit*
2.6.4. Politik ve Psikolojik Faktorler

Gelen yabanci turistlerin, gidecekleri tlkenin basava, din, teror gibi
etkenleri uluslararasi turizm hareketlerini Glketeicinde bulundgu politik ortam,
siyasal yapi, uyguladiklar yasalar, Glkenin turipmlitikasi, vergi politikalarinin
turizme etkisi, seyahat kolayliklarinin gsanmasi ve sinir gegikolayliklari,

turistlere uygulanan ger politikalar, tGlkenin givenlik sorunlari ve oréaygikan

219 C. Jamot, "The Characteristics of Health Tourite; Example of Francel,eisure, Recreation
and Tourism Abstracfol. 12,No.4,December 1987, s.239.

220 K ozak, Termal Turizm Msteri Profili, s.117-143.

221 Kozak, Termal Turizm Msteri Profili, s.117-143.

%22 Kozak, Termal Turizm Msteri Profili, s.117-143.
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politik olaylar gibi faktoérler nemli derecede détnektedir.

Odemeler dengesi problemleri olan ulkelerin vataladma gegici olarak
uyguladgl yurt dsi seyahat engelleri, yurt @icikis harclari, yurt dana cikslari
kisitlayan yasalar gibi uygulamalar ile seyahatleeditlkede uygulanan sinir
formaliteleri, seyahat yonetmelikleri, vizglamleri, konulan bir takim vergiler,
salik kontrolleri, gimrik ve yapilan ger islemler turizm talebini azaltici veya
arttirici etkide bulunmaktadf?

Turizm talebi savgara, uluslararasi gerginliklere, terér ve gnataylarina
karsi asirl derecede duyarhdir. Boyle durumlarda turizteli@ani ve hizli bigekilde
dismektedif*®. 1991 yilinda yganan korfez sorunu Tirkiye, Urdiin ve Misir

turizmini son derecede olumsuz etkilgtimi

2005 yilinda Kgadasr'nda Kadinlar Plaji'na gitmekte olaehir ici yolcu
tastyan bir minibliste meydana gelen patlama @mae oldgu gibi, Turkiye'de
turizm sezonunun en iyi olgu yaz aylarinda Ozellikle toplumu ve gelen turistle
rahatsiz etmeye, korkutmaya yonelik olarak yapilangglsilan teror faaliyetleri
turizm hareketlerinin etkilenmesine neden olmaktad

Turizmin her alaninda olgu gibi termal turizme katilan turistler icinde en
onemli faktor gittikleri Glkede guvenliklerinin gmnmasidir. Yapilan ¢amalarda
dclncu ya turizmine katilan yggrubundaki turistler icin seyahat ve tatile ¢ikmad
birinci faktor guvenlik olarak ortaya c¢iketir. Dunya Sahk Orguti (WHO)
tarafindan, 1980 yilinda "Manila Bildirgesi”, 198@inda "Akapulko Bildirgesi",
1985 yilinda Sofya'da "Turizm Haklari Bildirgesié 989 yilinda La Haye "Turizm

Deklerasyonu" ile turistin seyahat ve tatil sireesincan ve mal guvegdinin

22 Mithat Zeki Dinger, Turizm Ekonomisi ve Tirkiye Ekonomisinde Turizifliz Kitabevi,
Istanbul, 1993, s.51.

224 R.Aynur Pehlivan!Sug,Siddet, Terérizm ve TurizmAnatolia Dergisi Sayi:15-16, Ocak-Haziran
1994, s.58-62.

2% \/ahide Yanik, Goksel YapaltTeroriin Hedefi Turizm"Milliyet Gazetesi, 29.08.2006, s.12.

90



sgslanmasi konusunda yaptirim giicii olan kararlar aknrff®.

Bir Ulkede turizmin gekiebilmesi icin gerekli temel kal, o Glkede basin,
siyasal huzur ve istikrarin @anmasidir. Turizm icin bariortami olmazsa olmaz

kosuldur.

Turizm talebindeki dalgalanmalar turizmin mevsintikelozelliginin bir
sonucu olarak ta ortaya c¢ikmakta ve turizmgit@ndirmesi ile bu sorunlar
coziimlenebilmektedif’. Bu noktada termal turizmin gslirilmesi, turizm
¢ssitlendirmesinde Turk turizminin gelegeagisindan en 6nemli stratejilerden birini
olusturacaktir. Termal turizmin gstiriimesi dncelikle bu alanda yapilacak alt ve st
yap! yatirimlarinin gercelgeriimesi ile mimkun olacaktir, bu konuda ilgili kam
ve kurulglarin harekete gecirilmesi, ayrica turizm yatiril@enin yonlendiriimesi
ve Ozendirilmesi gerekmektedir. Yatirimcilarin édeihmesi ise dgrudan yatirrmin
karliigina b&lidir. Bu anlamda termal turizm yatirimlari kendknsa stirede amorti

edebilecek karlilik orani yiksek olan yatirimlardi

226 ayhan Gokdeniz, Turkiye'ye Gelen Ucilincii Y&rubuna Yénelik Turistler Uzerinde Yapilan Bir
Uygulama Orngi", Turizmde Se¢cme MakalelelNo:36, Turizm Gelitirme ve Eitim Vakfi Yayin,
Istanbul, Ekim 1995, s.36-50.

*?"ige Pirnar"Turizmin Ekonomik Etkileri"Amfora Dergisi,Sayi:6, Kasim 1992, s.28.
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UCUNCU BOLUM
iZMiR'IN TERMAL TUR iZM POTANSIYEL i VE EKONOM iK DE GERI

3.1. ARASTIRMANIN KAPSAMI
3.1.1. Arastirmanin Amaci

Kanaatimizce, bir bdlgede turizm talebinin glurulmasi oncelikle turistik
arz kaynaklarinin vaglina, tespitine ve derlendiriimesine bglidir. Bir baka ifade
ile, turistik tiketim talebi yaratmak icin gerekkosullarin s&lanmasi gerekir.
Kaynaklar turizm icin 6n kqldur, fakat yeterli dgldir. Turizm kaynaklari,
altyapiyla birlikte olgturulan fiziki Gst yapi ve sletmeler tarafindan slenir,
kullanilir. Altyapi turizm kaynaklarininglenmesi icin gerekli ortami yaratir. Ust
yapl, turistin tiketegg urunler icin olanaklar gdar. Organizasyon, kaynaklarin
turist tarafindan kullanimi ve tiketimi icin vazgewez unsurlardandir. Turizm
isletmeleri, turistik tUketimin gerceldmesi icin gerekli kurumlar olarak gbéze
carpmaktadir. Tum bu hususlar goz onine alinigediendirildiginde kaynak ve
talep arasinda kurulacak bir denge, turizmde sgeyi salayacak onemli bir
adimdir.

Turistik dGrtndn  bilingli  olarak gsdtiriimesi durumunda arzin talebe
uygunluysu ya da arzin talebi kgtama orani yiksek olagadan, turistlerin tatmin
dizeyi de yiksek olacaldf. Turistlere yonelik olarak gatirilecek riinlerin
bilincli bir sekilde tahmininin yapiimasi bu tatmin dizeyini yékscektir. Cunki
“kétd bir tahmin yapmak bile hi¢ tahmin yapmamaktdaha iyidir’ yaklgimi

gelecekteki belirsizfii kontrol altina almaya yonelik tutarl bir yaklendir?®.

Bu yaklgim cercevesinde termal turizmin gelecedmmire salayaca
ekonomik dger tahmini olarak belirlenerek, yatirimlarin bilincbir sekilde

yonlendiriimesi sglanacak ve bu konuda mevcut talepskanmg olacaktir.

%8 Harun Erdg@an, ‘Uluslararasi Turizify, Uludag Universitesi Yayini, Yayin No: 18-003-0275,
Bursa, 1995, s.41.
22 Olali ve Timur, s.214.
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Ayrica bu cakma ile zengin bir jeotermal kaynak potansiyelingigaolan

[zmir ilinde:

» Termal kaynaklarin en verimlgekilde de&erlendiriimesi sonucunda elde
edilecek ekonomik dgri ilk kez hesaplayarak turizm yatirimcilarinin

dikkatini Izmir'e cekmek,

* Ayni zamanda tedavi amach termal turizmin gelimesine ydnelik

yapilmakta olan ve acil olarak yapilmasi gerekdryigealar tespit etmek,

» Zengin termal kaynaklarin turizme kazandiriimasiyibre halkinin sosyal ve

ekonomik faydalarini en ust diizeye ¢ikarmak,

« Izmiri ulusal ve uluslararasi diizeyde “Termal Keatirak bir marka haline

getirmek amaclanmaktadir.

3.1.2. Arastirmanin Sinirlari

Calsmanin ana temasini “turizm gigendirmesi” kapsaminda alternatif bir
turistik Griin olan termal turizmifzmir'de tedavi amach kullanimi sonucunda elde
edilecek yillik ortalama turizm gelirlerinin hesapmasi olsturacaktir. Oncelikle
termal turizmin Izmirdeki mevcut durumu irdelenecek ve bunlara dharak
kullanilabilir jeotermal kaynaklarin tespitine deliektir. Bu etapta kaynak suyunun

bir takim 6zellikleri (6rngin, sicaklik ve debisi) dikkate alinacaktir.
Termal suyun dinyada kabul gorgniortalama kullanim kapasiteleri
Uzerinden, kurulacak tesislerin yatak kapasiteleesaplanacaktir. Buradan da

tesislerden yararlanabilecekiksayisina ulgilacaktir.

Tesis ve yatak kapasiteleri hesaplandiktan sordaviestrelerine gére bu

tesislerin ortalama turizm gelirleri yillik olaraktaya cikarilacaktir.
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3.1.3. Arastirmanin Yontemi

Calisma esas olarak, ikincil veri ve elektronik ortamddae edilen verilerin
yani sira, mesleki gorev alaninaskin bilgi ve deneyimlerden de yararlanilarak
hazirlanmgtir. Bununla beraber resmi kurumlarla ygaalar ve sektorde gorev
yapan gletme yoneticileri ve ¢ajanlarla mulakat tekgi kullanilarak belge ve bilgi

edinilmeye cakilmistir.

3.2.iZMIiR’IN TERMAL POTANSiYEL1 VE TERMAL TUR iZMiN
GELISIMI ONUNDEKI ENGELLER

Termal turizm, modern tip ile binlerce yillik yoméeri birlestiren bir dal
olarak biitiin diinyada biiyiik ilgi gormektédfir Saslikli yasama ve sgligl koruma
Istegi termal turizme olan ilginin sureklgini saslayacaktir.

Ege veizmiri ziyaret eden yabanci turistlerin % 86’sinNisan-Eylil
arasinda geldi bilindiginden bu durumu duzeltmek ve turizmi 12 aya yayngak
urtin caitlili gine gitmek gereklidir. Bu gamda da Ege vézmir turizminin bata
termal, kalttr, kongre, da kis, tcincu yg genclik ve deniz-kum-gugdurizmi ile
eglence, spor, averis gibi alanlarda daha fazla yatirrma ihtiyaci varddtinya
turizminde sahk turizmi dolayisiyla da termal turizm, hizla hiyen bir pazar
durumundadir. Cunku son yillarda sanayile ve kentlgme sonucunda ortaya ¢ikan
cevre sorunlari ve gevre kirlenmesi insagiligani bozan ve verimlifii azaltan bir
ortam olgturmustur. Bu durum sg@ik turizmine dolayisiyla termal turizme ivme

kazandirmgtir.

Termal kaynaklar bakimindan zengin oldamirde termal turizmin
gelistirilmesi; turizmi yeniden canlandirmak, turistikkznu uzatmak, doluluk
oranlarini ve ortalama kalsurelerini artirmak, daha fazla gelir ve istihdsaglamak

icin kacginiimazdir.

230 Hitay Baran ve Nesrin Saricayjzmir Ticaret Odas’'nin T.C. Kiltiir ve Turizm Bakgrhdan
Beklentileri” izmir Ticaret Odasi, Ekim 200%zmir, s.8.
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Izmir'in cografi konumu, ulam olanaklari, 6zellikldzmir limani Cgme ve
Dikili deniz giris kapilari, Adnan Menderes Havalimarzmir islek karayollari
sebekesi ile esebilirligi yiksektir. Bu avantaj tim turizm tarleri icin gad olmakla
birlikte termal turizme gereksinim duyanlarin buylik kisminin 3. ya gurubunda
olmasli ya da engelli insanlardan ghasi,izmirde en kisa ve ¢abuk yoldansitk
ulasim olanaklarinin bulunmasi ayricalikl bir durunratanaktadir.

Izmirin dogal cevre dgerlerinin zenginki Ozellikle iklimin yihn tim

aylarinda termal turizme olanak tanimasi il igiry@kibir ¢ekicilik yaratmaktadir.

Izmir kiyr 6zellikleri, yilin bitiin aylarinda turizzolanak sglayan iklimi ve
tarihi-kaltarel zenginlikleri termal kaynaklari ilénemli bir potansiyele sahiptir.
icinde yaadgimiz Ege Boélgesi vézmir tlkemizin antik donemden bu yana varli

bilinen en zengin termal kaynaklarina sahiptir.

Sekil 1: Turkiye’deki Termal Su Kaynaklarinin Bélgesel glami

@ Marmara
mEge

O Ig Anadolu

O Karadeniz

m Dogu.G.Dogu
O Akdeniz

Kaynak: C.Avcikurt ve H.Ceken “Dinyada ve Turkiye desaTurizmi
ve Gaitirilmesi, Azim Basimevi, No:47, Eylul-1998stanbul, s.32.

Ulkemiz jeolojik yapisi, geng tektonik hareketlegikisiyle derin kiriklarin

ve aktif deprem kgaklarinin varlgl, volkanik alanlarin gesgligi nedeniyle termal
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sular bakimindan oldukca zengindir. Turkiye’dekimal kaynaklarin bolgelere gore
sayisi bakimindan incelegthde §ekil 1) ilk sirayr Ege Boélgesi, ikinci sirayi ise,
Marmara Bolgesi almaktadit. Ege Bélgesi'nde fiilen kullanilan termal kaynaktari
sayisl 81 olup, bunun 63 adeti (% 78®mir il sinirlari icindedi2 ilimizdeki
termal sularin ¢ok derinlerde olmamasi ve&wan sicakiiinin da 40 dereceden
yiiksek olmasi biyiik rekabet avantajglamaktadir.izmir ve cevresindeki kaplica
ve icme sulart madensel tuzlar yoninden de zengimdi bircok hastagin
tedavisinde oOnerilmektedir. Tum bunlarggmeen; termal otel, kir merkezi olarak
belge almy termal tesis sayimiz cok azdiizrfirde Balgova, Afyon’da Afyon
Orucaslu, Balikesirde Gonen Kaplicalari vb.)

Ozellikle termal sularimiz debi ve sicakliklarisige fiziksel ve kimyasal
Ozellikleri bakimindan Avrupa’daki termal sulardd@stin olup gesi bir tedavi
yelpazesine sahipfit

Izmirde Came, Balgova, Seferihisar, Bergama, Dikili ve Akabata olmak
Uzere zengin termal kaynaklar bulunmaktadir. Madldsu kaynaklar sk ve
termal turizm agisindan cok sinirli olanaklar ceeginde kullaniimaktadit’.
Bilinen ve kismen kullanilan bu kaynaklarin yamagotansiyel olarak bir¢cok termal

kaynak ta dgerlendiriimeyi beklemektedir.

Yaptigimiz calgmalar sonucunda ve mesleki bilgi birikimimize dageak,

izmirde termal turizmin gejimesini engelleyen sorunlagyle siralayabiliriz:

- Yerel yonetimlerce b#atilan bir kisim termal projelerde cevreskiierinin
imar planlariyla denetim altina alinamamasi, bussonucu olarak, jeotermal
kaynak ¢evresinde kisa bir sirede carpik yamiédarin ortaya ¢ikmasi,

- Jeotermal kaynaklarinin etrafinda kiyilarda @ldugibi ikinci konut

taleplerinin artmasi ve jeotermal kooperatiflerntaga ¢cikmasi,

31 Cevdet Avcikurt ve Hiiseyin CeketDiinyada ve Tirkiye de $hk Turizmi ve Gelitirilmesi,
Azim Basimevi"TUGEV, No:47, Eyliil-1998]stanbul, s.32.

232 {zmir Valiligi, il Planlama Mudurlgi, Brifing Raporu, (Basili D#l), Nisan 2008.

23 Ozbek, s.15.

234 Baran ve Saricay, s.8.
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- Yerel Glgekte, ticaret ve pansiyon turl yapilatenn plansiz ve denetimsiz
olarak kaynak koruma alanlari Gizerinde gercggkibnesi,

- Jeotermal alanlarda termal turizm dahigeti entegre kullanimlari ihmal
etmeyen ve ilgili batin kurumlarn jeotermal suyehipaarazilerin genelde kamu
(Belediye, Ozeldare) miilkiyetinde olmasi,

- Ik yatirim maliyetinin yiiksek olmasi,

- Arazi milkiyeti ve suyun tahsisi, kullanimi vgetilmesi gibi sorunlara
dayali olarak yatirimcilarin pangicta cekinmeleri,

- llan edilen turizm merkezlerinin tahsise cikarilmasnasinda burokratik
yapinin &ir islemesi,

- Tahsise cikarilan alanlar icin istenen teminmaintarinin ¢cok yiksek olmasi,
dolayisiyla yatirrmci bulunamamasi,

- Sivil Toplum Kurulglarinin tahsis alanlarinagkin actiklari iptal davalari ve
dava sureclerinin ¢ok uzun surmesi,

- Kamu ve 6zel sektdrde jeotermal alaninda denlepiensonel olmamasi,

- Termal turizm alaninda yeterli kredi veuiklerin olmamast>.

Tespit edilen sorunlarin ¢ozilmesi icin tum kuruen kurullarin isbirli gi
icerisinde c¢almalar gerekmektedir. Sorunlarin  ¢dzimi  halindamir’in,
dinyadaki sayili termal turizm kentleri arasinda alenasi ve “Termal Kent” olarak

bir marka haline gelmesi kaginiimazdir.

3.3.iZMIR’IN BiLiNEN KAPLICA VE ILICALARININ OZELL 1iKLERI

Izmir, termal kaynak alanlari, bu kaynaklarirg@adi dagilimlari, potansiyel

miktarlari ve akim dgerleri bakimindan oldukga elvgribir konuma sahiptir.

Sozkonusu termal kaynaklarin fiziksel ve kimyasigsikleri, termal sulari
cok caitli hastaliklarin tedavisinde kullanim olghasunmaktadir. Hem icme olarak,

hem de termal tedaviye uygunddemir ili iklim, deniz ve termal olanaklarinin

2% Baran ve Saricay, s.8.
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elverislili gi nedeniyle blyiuk bir potansiyele sahiptizmirdeki termal kaynaklar
236

asaglda siralanngtir .

+ Izmir metropoliten alaninda Balgcova (Agamemnon) kegbari,

* Bayindir-Derekdy Kaplicalari,

« Bergama-Pga, Kleopatra, Mahmudiye Kaplicalari,

» Dikili-Bademli Kaplicalar ve Kaynarca Camuru,

* Menemen-Deniz llicasi ve llicagol llicasi,

» Tire-Uzgur Koyl Tayan Adasi Kaplicasi,

* Cesme-llica veSifne Kaplicalari,

» Seferihisar-Dganbey, Cumali ve Karako¢ Kelalan Kaplicalari,

+ Urla igmeleri-Malkogicmeleri, Gulbahge Ilicalari,

3.3.1. Balgcova (Agamemnon) Kaplicalari

Izmir kent merkezinde Teleferik rekreasyon alanirekiy Homeros'un
destanlarinda, @pafyaci Strabon’un eserlerinde adi gecen Agamenitagpiicalari
antik donemlerden begifa yurdu olarak kullaniimaktadir. Adini Mykene Hira
Agamemnon’dan almgtir. Bir rivayete goére; “Agamemnon’un guzel Kkizi
hastalanny, bdtin vicudunu vyaralar sagtm. Zamanin hekimleri kizi
lyilestiremeyince Agamemnon, hasfah kendi ordusuna bumamasi icin kizini
bugiin Balgcova Kaplicalar'nin bulungiu yere zincirlerle b@layarak olime terk
etmistir. Hasta kiz buradaki kaplica suyundan icerekydara sariinmgive 21 gin

sonra iyilgerek eskisinden daha giizel, dahglish ve daha ding olmgtur™”.”

Bir baska rivayete gore ise; “Agamemnon uzun siren gak@an sonra bir
kahinin 6nerisi Uzerine yarall ve hasta askerldbuiaya getirerekifa bulmalarini

sgzlamaktadir.” Diinyanin ilk hastanesinin de buradaiklugu séylencesi vardfit®.

23 fzmir il Kiltir ve Turizm Mudurligt, Brifing Raporu, (Basili D#l), 2007 Yil.

237 {zmir Kultiir ve Turizm Mudiirlgd, “Sashk Turizmi”, http://www.izmirturizm.gov.tr/defaulasg?
mid=420&L=TR, (11.01.2008)

28 «Balcova Kaplicalari”,_http://www.izmirdeyasam.cfiarihx/250/15/balcova_kaplicalari_merkez
.html (11.01.2008), s.1.
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Bu kaplica iizerinde yer alan temnir sehir merkezine 8 km., havaalanina
19 km., Efes ve Bergama'ya 90 km., tniversite hmaetane 500 m. uzaklktaehrin
kalabalgindan ve trafik gurdltisinden uzak bir alanda olgtini verdgi
alabildigince uzanan ormanlik alana ve gdb termal kaynaklara sahiptir. Bu
kaynaklarinsu sicakliklari 80°C ile 145°Carasinda dgésmektedif>®.

Balgcova Termal Tedavi, Fhis Merkezi; yetimis profesyonel elemanlari,
hijyeni, mimari yerlgimi ve tedavi kapasitesi bakimindan uluslararaandsrtlari
sglayan Turkiye’nin en buytk termal otel ve tedavirkezidir. Ginimizde modern
bir tesis olan Balgova Termal Tesisleri gunubigé da konaklamali olarak yerli ve
yabanci turistlere hizmet vermektedir. Balcova Tarmesisleri 215 oda ve 435
yatak kapasitelidir. Cok iyi bir termal otel donamna sahip olmakla birlikte, asil

iinii Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Merkezi'ndenmyektedif*°.

Bu kaplicanin sularindan yararlanarak termal atahbti veren dier tesisler

Termal Princess Hotel ve Crowne Plaza Hotel'dir.

Termal Prenses; 278 oda, 630 yatak ve y&iz konforuyla otel hizmeti
yaninda, tedavi merkezinde termal tedavi, elektagie fizik tedavi ve

egzersizlerden ofan dortll bir tedavi olarga sunmaktadir.

Bes yildizl diger otel Crowne Plaza; 219 oda, 452 yatak sayisoile@aklama
hizmetinin yani sira, termal-terapi ve egzersizgpamlarinin yer algg termal
olanaklanyla da sk, zindelik ve guzellik amach Termal Spa&Wellsekizmeti

sunmakta ve mieri memnuniyeti yaratmaya cghaktadif*.

3.3.2. Bayindir llicalari

Bayindir llicasi, Bayindir'in kuzey@gasunda Turgutlu yolu tzerinden 8 km.

uzakhktaki Ergendi llicasi, Derekdy Kaplicasi’’'ndatusmaktadir. Birbirlerine 15

239 1zmir Valiligi, il Planlama Mudurlgi, Brifing Raporu, (Basili D#l), Nisan 2008.
240 Tyurabi Celebi ile goriime.
241 fzmir Il Kultir ve Turizm Mudirligl, isletmelerSubesi 2007 yil verileri.
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dakika uzaklikta bulunan kaplicalardada sicaklgl ortalama 40°C dolayindadir.
Kuklrt ve sodyumbikarbonat iceren kaplicalar datek gomatizma ve deri

hastaliklarinin tedavisinde etkilidff.

3.3.3. Bergama Kaplicalari

Gecmiten gunumize Bergama ilcesi ve dolaylarinda buludera ve

kaplicalarisdyle siralayabiliriz:

—Asklepion’da Tedavi

Bergamallgesi’nde bulunan Asklepion hem diinyanin ilk fitddavi merkezi
ve akil hastanesi olup, hem de antik dénemin emtinermal tedavi merkezlerinden

biridir. Adini s&lik tanrisi Asklepios’tan almaktadir.

Asklepion’a inanarak, burayaifa bulmaya gelen hastalarin tedavisi, her
seyden dnce temizlenerek, iyylae amaci ile tanriya dua edip, adak adadiktan sonra
uykuya yatip, uykuda goérulen rilyanin yorumlanmastelkin esasina dayaniyordu.
Sifall kutsal su ve camur banyolari, yararli otlardapilan ilaglarin yani sira mazik,
diizenlenen térenler ve temsiller tedavi yontemletarak kullanilmgtir®®

Gunumuzde Kulttr ve Turizm Bakagiina basl bir 6renyeri olarak ziyarete aciktir.

—Allianoi Kaplicasi

Izmir ili Bergama ilgesinde, Bergamwarindi karayolunun 25. km.’sindeki
Pasa Ilicasi denilen yerde Allianoi antik yegien alaninda Bergama Mizesi ve
Trakya Universitesi tarafindan Yard. Dog¢. Dr. Ahméaras tarafindan yapilan
kazilarda bir de kaplica ortaya ¢ikarigtm.

2421 Turizm Midurligd, “izmir Turizm Envanteri”jzmir, 2000, s.71.

23 Umit CICEK, “Antik Dénem Sglik Merkezleri” izmir Ticaret Odasiizmir, Nisan 2006,
http://www.izto.org.tr/NR/rdonlyres/FF416569-AD3B540-9723394F00677941/9197/antik _donem.
pdf (17.03.2008), s.2.
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Tedavi amaci ile termal sularin kullangdi ilk kaplica Bergama'da
Allianoi’dir. Kaplica MS. lI-lll. yizyillda Roma déminde de kullanilngtir. Bir
yerlesim birimi  yanindaki kaplicanin yakin tarihlere kadakullanildig

bilinmektedif**

—Pasa llicasi

Bergama’nin 15 km. kuzeyindekivrindi yolu uzerinde bulunan Ra

Koéyu'ndedir. Cevresi dgal guzelliklerle doludur.

Susicaklgl 39°C ile 45°Carasindadir. Radyoaktivitesi 7-12 emafidir

Ziyaretcilerin daha ¢ok baraka ve cadirlarda koa@gl ilicanin sicaklik ve
madensel tuzlar yonunden fakir olan sularnn banyara&e kullanilir. Kronik
romatizma, cilt hastaliklari, gida metabolizmaszdidugundan ileri gelen gut,
diabet, sismanlik, yahliktan ileri gelen dgkunlik halleri, bébrek ve kadin
hastaliklarinda da bu sulardan yararlaniimaktaddgik yaralara pansuman
yapildginda yumuatici bir etki gostermektedff’.

—Mahmudiye Ilicasi

Bergama'ya 25 km. uzaklikta ayni isimli kdyde bulurSuyun 1sisiI 26°Gre
radyoaktivite orani yuksek olup, 12 emandir. Sodyagrsindan zengin olan ilicada
kalsiyum yoktur. Bu nedenle koyluler tarafindan eam suyu olarak ta
kullaniimaktadir. Cilt hastaliklarinda faydali ofglubelirtiimektedif*’.

24%p\lianoi Kaplicas!”, http://www.izmirdeyasam.corafihx/252/15/allianoi_kaplicasi_bergama.html
(17.03.2008), s.1.

2 1zmir Valiligi, il Planlama Mudurlgi, Brifing Raporu, (Basili D#l), Nisan 2008.

298] Turizm Mudurligi, s.71.

2471] Turizm Mudurlig, s.71.
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—Geyiklidag llicasi

Bergama ile Kozak bucak merkezinin arasinda yen aleca etrafinda
konaklama tesisi bulunmamaktadir. Bu nedenle yalaki yerlgim yerlerinde
oturanlar ilicanin sicak ve kukartlt sularini, dked kronik iltihaph vakalarin ve st

solunum yollari kronik iltihap nefritlerinin tedaiiamaciyla kullanirl&f®

—Guzellik llicasi

Bergama'ya 4 km. uzakliktd&zmir yolu tizerinde bulunan Giizellik Ilicasi
kubbeli ve iki mermer havuzlu bir kaplicaya sahipBergama Kral 1l. Eumenes
doneminde kuruldgu belirtilen kaplica ‘Eskilap Banyolarr’ adi ile zjillarca

Untnd strdarmgiirt®.

Suyun IsisI 35°Mlup radyoaktivitesi 10.5 emantfit

Kaplica; romatizma, nevralji ve kalp hastaliklaginiiyi gelmektedir. Ayrica
kaplicalarin ygh ve seboraik deriler Uzerinde guzetlaci cildi yumusatici bir
etkide bulundgu yaygin bir kanidir. Hatta bu anlamda, tarihte dflatra’nin da
Bergama'yl ziyaretinde bu kaplicada yikanarak déagegi rivayet edilir. Mide ve

bagirsak hastaliklarinin tedavisi icin de kullanifgletmeye acik daldir?**.

—Derekoy llicasi

Bergama'nin batisinda Altinova (Ayazment) bfioan 15 km. dgusunda
bulunan ilicada bir hamam bulunmakta ve sulgnliahastalara, romatizma ve deri
hastaliklarina iyi gelmektedir. Ihcanisuyu 40°C dolaylarinda olup, kukurt ve

soyumbikarbonat icermektefif.

281 Turizm Mudurligi, s.71.

249455511k Turizmi”, http://www.izmirturizm.gov.tr/defaulasp?mid=420&L=TR09.11.2008)
250455511k Turizmi”, http://www.izmirturizm.gov.tr/defaulasp?mid=420&L=TR11.11.2008)

2| Turizm Midurligi, s.72.

#2«Ergendi llicasi ve Derekdy Kaplicasi”, http://wwiamirdeyasam.com/tarihx/257/15/ergendi_
ilicasi_ve_ derekoy kaplicasi_bayindir.htr(i1.01.2008)
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—Haydar Ihcasi

Bergama'nin kuzeyinde Kozak bugaa ba&li Ilica Koylu'ndedir. Roma
doneminden kalma bir hamam kalintisindagkbayapi bulunmamaktadir. Ilicanin
sicak ve kukurtli sulart hareket sisteminirgrin hastaliklarinda ve deri
hastaliklarinda yararhdit.

3.3.4. Dikili Ihcalan

—Nebiler Kaplicasi

Dikili-Ayvalik karayolunun 4 km. sanda yer alan kaplica sularinsrcaklig
55-75°C arasinda d®&sir. Yoredeki ihtiyaglar kanlayacak oranda tesislerin

bulundwgu kaplica suyunda hidroasetat iyonu bulunmaki&tir
—Bademli Ilicalan

Dikili'den 15 km. uzaklikta olup sularinin sicakli41°C’dir. Arsenik ve
hidroasetat ihtiva ed&r.

—Kaynarca llicasi ve Camuru

Bergama'ya 25 km. uzakliktaki Karadere denen yee®ikili’'nin 10 km.
dogusunda bulunan Kaynarca Camuru etrafinda, konaklamelversli tesis
bulunmamaktadir. 3 km. ¢apinda ve her yerinderksscakaynayan bir batakliktir.
Camur banyosu yapilir. @gili hastalara, deri hastaliklarina ve romatizmayia
geldigi bilinmektedif*®. Su sicaklgi 50-65°C arasi olup, radyoaktivitesi 14

emandif®’.

2531] Turizm Midurligi, s.71.

2445511k Turizmi”, http://www.izmirturizm.gov.tr/defaulasp?mid=420&L=TR09.11.2008)
25| Turizm Midurligi, s.72.

26 «Kaynarca Camuru” http://www.izmirdeyasam.comter265/15/kaynarca_camuru_dikili.htm
(11.01 2008)

7 izmir Valiligi, il Planlama Mudurlgii, Brifing Raporu, (Nasili D#l), Nisan 2008.
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3.3.5. Menemen llicalari

—Deniz llicasi

Menemen'’in kuzeybatisinda, Afia Ciftligi bucak merkezinin 15 km.
batisindadir. Sular bir daranin iginde kaynamaktadir. M.T.A. tarafindan lspi
olctimlerdesu sicaklginin 96°C oldugu tespit edilmjtir®®. Kayalar eski donemde
yontulmw ve kayn&in dgal bir hamam icinde kalmasi @anmstir. Sular
travmatik nedenli kiriklar, kemik sisteminin baziastaliklari, kan dokami
bozukluklari ile ilgili hastaliklar gibi rahatsiklari olanlar icin faydalidfr®.

—Ilhcagdl llicasi

Menemen'’in kuzeybatisinda Ilicagol batgkhin bati kenarindadir. Basit bir
kaplica binasi vardir. Batagln etrafi duvarla cevrili olup, icindeki camur ik Su
ve camur banyosu biciminde uygulanan tedavidenircaik ve kikartli sulari olan
sulari romatizma ve deri hastaliklarina iyi gelneeldlup, safra ve idrar yolu
taslarinin digirilmesi gibi durumlarda da yararlicfit

3.3.6. Tire llicasi

—Tavsan Adasi llicasi

Tire Iice merkezinin 15 km. giineybatisinda Uzgur Koyuiyaida ve Elem
Golu (Bozkdy) civarindadir. llicanin ¢ok sicak olaalari banyo ve icme olarak
kullanilir. Banyo olarak kullanilginda romatizma ve deri hastaliklari, cocuk ve
kadin hastaliklarina, icme olarak kullangdi zaman ise akger ve gida

metabolizmasi hastaliklarina iyi geiilbilinmektedir®*

8 MTA, Tirkiye Jeotermal Kaynaklar Envanteri, MTA @& Mudirlgi, Ankara, 2005, s.93.

29| Turizm Midurligi, s.72.

2501] Turizm Mudurligi, s.72.

#1«Tavsan Adasi llicas!”, http://www.izmirdeyasam.comher268/15/tavsan_adasi_ilicasi_tire.htm
(17.03.2008)
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3.3.7. Cesme Kaplica ve llicalan

Son vyillarda termal turizm alaninda hizla yol ka&tedCeme termal
kaynaklarindan da s6z etmek gerekir.si§e jeotermal alanlarinda, yapilan
sondajlarda55-57 °C arasinda désen termal su sicakliklari 6lcilmgtiir’®: Bu
kaynaklar Ceme’yi termal tedavi ve turizm merkezi haline getknturizmi 12 aya

yayma amacina yonelik olarak otel isitmasi ve tetoremde kullaniimaktadir.

—Cesme llicalar

Izmir — Cgme yolu lzerinde ve Gme'ye 5 km. uzaklikta deniz kiyisinda
bulunan Ceme llicalari, plaji ve ilicasi ayni yerde olan déimy en ilging ve zor
bulunur 1licalarindan biridir. Romatizmanin kroniter sekli, gut sismanhk gibi
metabolizma bozukluklari ile gsizm, kadin hastaliklari, deri hastaliklar, kaggss
ve idrar yollarinin grili hastaliklarinda yararli olmaktadir. Termal ralaivarinda
modern konaklama tesisleri mevcuttur. Ayrica bu didama tesislerinde termal

vzellikte havuz ve banyolar bulunmakt&ffir
—Sifne (Reisdere) Kaplica ve Camuru

Izmire ortalama 80 km. uzaklikta bulunan otoyoll&suabilirli gi artan
Cesme llica veSifne sifali sularinin 6zellikleri nedeniyle birgok hasfaliyi geldigi
bilinmekte, uzun suiredir yore ve yakin cevre habmafindan kullaniimaktadir.
Ornezin, Sifne Kaplicalari, romatizma, gdizm, mide, bgirsak, idrar yollari ve
kadin hastaliklari ile egzama, kan cibani gibi destaliklarinda yararhdir. @ae
[hcalarrnin 5 km. kuzey dgusundaSifne kdrfezinde kuguk bir yarimada Uzerinde
bulunan kaplicalarin etrafinda s¢gé konaklama ve yeme-icme tesisleri yer

almaktadif®*

252 {zmir Valiligi, il Planlama Mudurlgi, Brifing Raporu, (Basili D#l), Nisan 2008.

2531] Turizm Mudurligi, s.72.

%4 Gozde Emekli, Termal Turizmi @erlendirme Panelijzmir Il Kiltir ve Turizm Mudurligd,
fzmir, 2005.
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Turkiye’de deniz kenarinda bulunan sayili termalyrneklar arasinda
bulunmaktadir. Sifne’deki kaynaklar hem icme, hem de termal banyarak

kullaniimaktadir.
3.3.8. Seferihisar Kaplicalar

Izmirde kaplicasehri/bolgesi olarak gaiirilebilecek kent merkezine 35-40
km. uzaklikta bulunan Seferihisar’'in termal kaym@aid da kisaca tanimakta yarar
vardir. Seferihisar jeotermal sahasinin, kaynaglika ve sondajlarda sicakliklari
56-153C arasinda 6lculmgiir®. Kiltir ve Turizm Bakanlgl tarafindan turizm
merkezi ilan edilen Seferihisarda alt-tst yapi nallar, dgal ve kultirel
cekicilikler turizmi destekleyecek glce sahiptiref&ihisar-Dganbey termal

bblgesinde bulunan ilica ve kaplicalgiyle 6zetleyebiliriz:
—Cumali llicalar

Seferihisarilgesi’nin 15 km. giineydausunda, Kovacik Koyii eteklerinde
birbirinden birka¢ yuz metre uzaklktaki kaynaklandolwan ilicadasu sicaklgl 55-
56°C arasinda desmektedir. Bol karbondioksit intiva eden tuzlu salaahip ilica,
romatizma ve deri hastaliklariyla Ust solunum ybhastaliklar, kiriklar ve kadin

hastaliklarinin tedavisinde faydali olmaktatfir
—Karakog¢ Kaplicalari
Seferehisar'in 17 km. guneyglossunda Kavakdere Koyu yakinindadir. Banyo

olarak kullanildginda romatizma, deri hastaliklari vesitam, icme olarak
kullanildiginda ise mide ve tgarsak bozukluklarina iyi gelmektedir.

2% fzmir Valiligi, il Planlama Mudurlgi, Brifing Raporu, (Basili D#l), Nisan 2008.

266 «cumali Ilicalari”, http://www.izmirdeyasam.convitax/269/15/cumali_ilicalari_seferihisar.htm
(30.01.2008)

571 Turizm Mudirligi, s.72.
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—Kelalan llicasi

Seferihisar'in 20 km. dusundadir. llicanin ¢cok sicak olan sulari romatizma

ve deri hastaliklarina iyi gelmektetfif
3.3.9. Urla Ilcalan
—Malkog icmeleri

Izmir-Came karayolunun 41. km.'sindd¢meler” diye anilan bolgede yer
alan 1lica sulari karbondioksit ve sodyum kloriermektedir. Deniz kenarinda
bulunmaktadir. Etrafinda bulunan kamping ve oda konaklama tesisleri bélgesel
ihtiyaca cevap verecek durumdadir. Daha ¢ok mideb&earsak hastaliklarinin

tedavisinde faydali oldi bilinmektedif®®.

—Gilbahce llicalar

Urla ilge merkezinin 15 km. batisinda, Gulbahgef&ziinde deniz kenarinda
bulunan 1lica ayni zamanda bir hamama sahiptir. Boanin suyu 17°C

sicakliktadi™®. llica romatizma ve deri hastaliklari tedavisiffiagdalidif '™,

Izmirde, Kultir ve Turizm Koruma ve Ggiin Bolgeleri icerisinde (kaynak
ozelliklerine gore) 6ncelik arzeden termal turizeligne alanlaf’isesunlardir:

1- izmir Metropolitan Kent
- Balcova Kaplicalari (Birinci 6ncelikli)
2- Ceme-Karaburun

- Ihca ve Sifne Kaplicalari (Birinci oncelikli) (Deniz kiyisda yer almasi
dolayisiyla ayrica 6zellik arzeder.)

298] Turizm Midurligi, s.73.

2991] Turizm Midurligi, s.73.

20 “Gilbahge Ilicalar”,http://www.habergunluk.com/l&calar/9421-I1zmir-Kaplica-ve-llicalari-html
(22.05.2008)

1] Turizm Mudirligi, s.73.

212 jzmir Valiligi, izmir ili Turizm Envanteri ve Turizmi Gefiirme Plani, Ankara, 1998, s.179.
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- Urlaicmeleri (kinci 6ncelikli)

3- Seferihisar-Selguk

- Doganbey Kaplicalar (Birinci oncelikli) (Deniz kiyrsda yer almasi
dolayisiyla ayrica 6zellik arzeder.)

- Cumali ve Karakog Kaplicalarikjnci dncelikli)

4- Izmir Dogu

- Bayindir/Derekoy KaplicasiKinci 6ncelikli)
5- Focga, Aliga
- lhcaburun ve Cukurova Kaplicalari (Uglnci 6nkiéli

6- Bergama, Dikili
- Kaynarca, Dikili, Nebiler, Bademli, Kocaoba, Bdgk Paa ve Guzellik
Kaplicalar (Ugtncu dncelikli)

Tablo 12: Tesis Turlerine Gore Belediye Belgeli Konaklamai3ie€Oda ve Yatak
Sayilari- 2006 Yili

TESIS TURU | TESIS SAYISI | ODA SAYISI YATAK SAYISI

OTEL 4.534 132.624 293.808
MOTEL 308 6.297 15.045
PANSIYON 2.081 28.063 67.980
TATIL KOYU 23 2.202 6.406
KAMPING 54 2.425 6.839
KAPLICA 33 2.021 5.593
TOPLAM 7.033 173.632 395.671

Kaynak: Kultir ve Turizm Bakanfil, Tesis Listeleri, www.kulturturizm.gov.tr

(25.11.2007)

Tablo 12'de goruldigu gibi Turkiye’de 33 adet Belediye Belgeli termasis

vardir ve toplam yatak kapasitesi 5.593'tur.
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Tablo 13:illere Gorellgili Bakanlik Tarafindan BelgelendirilmiTesis Sayilari

Kdultdr ve Turizm Bakanli gi Saglik Bakanli g

ILLER Belgeli Tesis Sayisi Ruhsatli Tesis Sayisi

Afyon
Amasya
Ankara
Aydin
Balikesir
Bingdl
Bolu
Bursa
Canakkale
Denizli
Eskisehir
Hatay
Istanbul
Izmir
Kayseri
Kirsehir
Konya
Kitahya
Manisa
Mugla -
Newsehir 1
Rize -
Sakarya -
Samsun -
Sivas -
S.Urfa -
Tokat -
Yalova -
Yozgat 1

TOPLAM 36

_bld-bldl\)
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Kaynak: Bilgi edinme cevap yazilari ve www.saglik.gowsitesinden yararlanarak

hazirlanmgtir.
Tablo 13'te Kiltir ve Turizm Bakanfii'ndan belgeli tesis sayisinin 36 ve

Salik Bakanlgi'ndan belgeli tesis sayisinin 67 ve her iki Bakaah da belgeli

tesis sayisinin 28 olgu gorilmektedir.
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Tablo 14: Kiltir ve Turizm Bakanfi'ndan Turizm Isletmesi Belgeli Termal

Tesislerin il ve ilce Bazinda Dalimi, Siniflandiriimasi ve Yatak Kapasiteleri-

31.12.2006
Tesisin Bulundugu 1l Tesisin Turi Tesisin Yatak
Kapasitesi
Afyon 5 Yildizh Otel 604
5 Yildizlh Otel 624
Amasya 2 Yildizh Otel 42
Ankara/Kizilcahamam 3 Yildizli Otel 114
3 Yildizli Otel 203
5 Yildizl Otel 197
Ankara/Haymana 1 Yildizli Otel 68
Aydin/Kusadasi| 3 Yildizh Otel 116
Balikesir/Merkez 4 Yildizh Otel 199
Balikesir/Gonen 1 Pansiyon 29
4 Yildizh Otel 417
Balikesir/Edremit 3 Yildizh Otel 80
Bolu 3 Yildizh Otel 164
Bursa 3 Yildizh Otel 84
3 Yildizli Otel 140
3 Yildizli Otel 68
4 Yildizh Otel 435
4 Yildizh Otel 200
4 Yildizh Otel 192
5 Yildizl Otel 359
Denizli 3 Yildizh Otel 94
4 Yildizh Otel 444
4 Yildizh Otel 642
4 Yildizh Otel 490
5 Yildizli Otel 502
Eskisehir 2 Yildizli Otel 87
Istanbul/Tuzla 1 Yildizli Otel 43
Izmir/Ceme 3 Yildizli Otel (Piril Otel) 100
3 Yildizli Otel 192
5 Yildizh Otel (Shearaton) 870
Izmir/Balgova 5 Yildizh Otel (Termal Princess)| 630
Kirsehir 3 Yildizh Otel 79
Kitahya 4 Yildizh Otel 154
Ozel Tesis 200
Newehir/Kozakl 4 Yildizh Otel 304
Yozgat/Sarikaya Pansiyon 54
TOPLAM 36 Tesis 9198

Kaynak: Kdltir ve Turizm Bakang, Yatirimlar veisletmeler Genel Muduirkil

Bilgi Edinme cevap yazisinda gdrlde bilgilerden yararlanilarak

hazirlanrtir.
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Tablo 14'te gorildigi gibi 2006 yili sonu itibariyldzmirde Kiltir ve
Turizm Bakanlg’'ndan turizm gletmesi belgeli 2 adet 5 yildizli ve 2 adet 3 yaldi
olmak Uzere toplam 4 adet termal tesis mevcuttursag itibariyla Bursa ve
Denizliden sonra gelmektedir. Ruhsatlandirgntesis sayisinin ag ile birlikte
tesislerin kalitelerinin de cok yiiksek olmgdigérilmektedir. Ayricaizmir 1792
yatak kapasitesi ile de Denizli'den sonra 2. sidada

Ayrica 2008 Mayis ay! itibariyldzmir-Seferihisar-Dganbey’de Kultur ve
Turizm Bakanlg’ndan turizm yatirim belgeli 1 adet 4 yildizli neal tesis (Hammam
Otel) mevcuttu?”®. Ruhsat bgvurulari halen devam eginden tablodaki sayilar her

gecen gun dasecektir.

Tablo 15: Saslik Bakanlginca isletme izni Verilen Termal (Kaplica) Tesislerin
Listesi- 2007

Ruhsat No/tarihi | Isletmenin Adi isletmenin Sahibi isletmenin Adresi

25.11.2002/1 |ikbal Termal Otel |ikbal Akaryakit Tes.Din. /4. ﬁ?&%ﬁmir Karayolu

Oruc¢agslu Termal g Afyon-Kiitahya Karayolu
25.11.2002/2 Otel Orucalu A.S. Uzeri AEYON
25.11.2002/3 | Hudai Kaplicasi Sandikl Belediy&.Bgi Sandikliflgesi AFYON

Gonen Kaplica Kiir | Gonen Kaplicalarisletmesi Gonenilgesi
31.01.2003/4 Oteli A.S. BALIKES iR

Colessae Kaplica | e Karahayit Kasabasi
25.06.2003./5 Kiir Oteli Is Bankasi Genel Mudurgii DENIZL i

Herakles Kaplica , Karahayit Kasabasi
25.06.2003./6 Kiir Oteli Altuntas Ltd. Sti. DENIZL i

Kaplica Kir Ayas Icmeceleri Ve KaphcalarlA ilcesii |
13.08.2003/7 | Merkezi/Ays Isletmesi Fizik Tedavi Ve yas gesl Gmeceler

Kaplica veicmeler | Rehab. Merkezi AS. Mevkii ANKARA

Balgova Termal Turizm ve

Balcova Termal Ozel Bitim Ogretim isletmesi | BalgovailgesiizMIR

27.08.2003/8 |  anlica Kir Oteli

Ltd. Sti
26.09.2003/9 | Kangal Balikli Kap|. UnsallarSA. KangalilgesiSIVAS
Kaplica Kur Oteli g N Lo
24.12.2003/10 Yalova Termal Sailik Bakanlgi Termalilgesi YALOVA
19.02.2004/11 | K@phca Kar Oteli 1 o sunAY GermencikligesiAYDIN
/Alangulll Termal
25.02.2004/12 | Entur Kaplicasi Entur Edremit/BALIKES iR

2B Kiltur ve Turizm Bakanfi, Yatirim veisletmeler Genel Mudiiriii Kontrolérleri ile yapilan
goOrigsme, 29.05.2008.
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28.04.2004/13

Kaplica Kir Oteli/
Tutav Termal

T.T.T.Turizm Tic.LtdSti.

Yoncali Kdyl Taganli
Yolu KUTAHYA

12.05.2004/14

ThermeMaris Oteli

H.EWASIDECIOGLU

DalamanilgesiMU GLA

08.06.2004/15

Ismil Termal Tesisi

Sayha Civi Telml.

Karatayilgesiismil

San.Tic.AS. KasabasKONYA

N : Saraykéyilcesi Tirkaz

09.07.2004/16 | Umut Kaplicasi E@i%ga”t.@'”ar Turizm Koyi Kokarhamamlar
ic.Ltd.t. Mevkii DENIZL i

12.07.2004/17

llgin Kaplicasi

llgin BelediyegRanligi

Ihca Mahallesi Kaplica
Mevkii llgin/KONYA

15.07.2004/18

Bin-Kap Kaplicasi

Bin-Kap Yatirim [l

Merkezilce Ilicalar
Bucak MerkezBINGOL

22.07.2004/20

Tuzla Kaplicasi

Tudtameler AS.

Hatboyu Caddesi No:1
icmeler-TuzlgdiSTANB.

16.08.2004/21

Kosk Kaplicasi

Ihtisas Turizm San.ve Tic.8.

Hilyiik flcesi K&k
KasabasKONYA

17.08.2004/22

Erdilli Termal Otel

Termalier OfBlkcA. S.

Armutlu Ilgesi Kaplicalar
Mevkii No:1 YALOVA

19.08.2004/23

Kuzuluk Kaplicasi

Kuzuluk Kaplicainsaat Turizm
Saslik ve Petrol Urtinleri
Tic.A.S.

Akyazi ilgesi Kuzuluk
BeldesiSAKARYA

09.09.2004/24

Radon Termal Tes

Davutlar Dilek Kuyusu Sultan
islanim Termal Kaplica Turizm
ve San.Tic.LtdSti.

Kusadasi ilgesi, Davutlar
Beldesi Kdyustl Mevkii
AYDIN

21.09.2004/25

Natur-Med Termal
Tesisi

Nuve Ozel Sglik Hizmetleri
Ticaret ve Sanayi A.

Kusadasi ilgesi, Davutlar
Beldesi AYDIN

04.10.2004/26

Serpin Manyas
Termal Tesisi

Serpin Manyas Termal Turizm

AS.

Ilicabasl Mevkii Kizik
Koyl Manyas/
BALIKES iR

12.10.2004/27

Kyunlu Kaplicasi

Salihli Belediye Bgkanlgi

Salihli Ilgesi Allahdiyen
K&yl Banyolar Mevkii
MAN ISA

02.11.2004/28

Yapi-Sel Kaplica
Kir Oteli

Yapi-selinsaat Turizm Sanayi
ve Tic.AS.

Hamambai Mevkii
Buruncuk Mah. Kozakl
/INEVSEHIR

17.11.2004/29

Kumlu Hamamat
Termal Tesisi/Kur
Merkezi

Sorrento Tur.Tic.AS.

Kumlu ilgesiHATAY

21.11.2004/30

Korfez Tatil Beldes

iKC’>rfez Tatil Beldesi Turistik
Tesislerisletme AS.

Edremitilcesi Giire
Beldesi BALIKES iR

14.12.2004/31

Termalya Kaplica
Tesisi

Termalya Kaplica igaat
Taahhiit Gida ve Tekstil Sana
ve Tic.AS.

Kozakli ilgesi, Kaplicalar
Wievkii, Yeni Fakili Yolu
NEVSEHIR

22.12.2004/32

Asya Termal Tatil
Koy

Asyafin Tur.Proje Taah.Emlak
ve San.Tic.AS.

Kizilcahamandlgesi,
Ismetpaa Mah.
ANKARA

22.12.2004/33

Vali Saim COTUR
Kaplicasi

Ihca Belediye Bgkanlig

Merkez Ilica Beldesi
KAHRAMANMARA §

29.12.2004/34

Pam Termal Otel

Beytur Turizhetmeleri AS.

Merkez Karahayit
Kasabasi Fatih Mah. 12Q.
Sokak No:16DENIZL i

30.12.2004/35

Adramis Termal
Hotel

Altung Otomotivins. Tur. Ve
Otelcilik san.Tic.AS.

Edremitilgesi Bostanci
Koyu BALIKES iR

09.02.2005/36

Sifa Hayat suyu

Sifa Hayat suyu Turizm
Ins.Saslik Gida Orman

Kizilcahamandlgesi,
Yenice Mahallesi

Kaplica Oteli Uranleri ith.iht st ANKARA
Ab-1 Hayat Termal | Aneksithalatihracat Turizm | Kizilcahamanilgesi,
09.02.2005/37 | 5y ing.San.ve Tic.AS. ANKARA
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21.02.2005/38

Kirkigecit Termal
Tesisleri

Biga Ozel Bitim Saglik
Hizmetleri Turizm Gida Sanay
Ticaret AS.

Bigalilgesi llicabal Koyii
iKirkgegit Mevkii
CANAKKALE

24.02.2005/39

Haymana Belediyeg
Merkez Kaplicasi

IHaymana Belediye Ba&anlig

Haymanadlcesi, Caldg
Mah. Kemal Pga Sokak
ANKARA

Gune Kaplica - Kozakliilgesi, Kaplicalar
03.03.2005/40 Tesisi Senol GUNE Mevkii NEVSEHIR
Yeni Kaplica- Yenikaplica-Karamustafa- Orhangaziilgesi,

03.03.2005/41

Kaynarca-Kara
mustafa Kaplicalari

Kaynarca Otel ve Banyolar
TurizmIsletmeleri AS.

Kukartli Mah. Kaplica
Caddesi No:6BURSA

04.03.2005/42

Resadiye Kaplica
Termal Tesisleri ve
Kir Merkezi

Resadiye Belediye Bgkanligi

Resadiyellcesi
TOKAT

21.03.2005/43

Beyter Dutlu Tahtali
Termal Tesisleri

Atilla Sakir YONTEM

Dutlu Tahtali Beypazari
ANKARA

12.04.2005/44

Hierapolis Termal
Otel

Gumis Magazacilik ve
Otelcilik Ins.Gida, Elektronik
Petr. Uriin.Temizlik Mad.
Turizm San.ve Tic.A

Merkez, Karahayit,
Pamukkale Caddesi
DENizZL i

12.04.2005/45

Patalya Termal
Resort Otel

Baskent Universitesi Patalya
Turizm Otelcilik Ticaret AS.

Kizilcahamanilgesi
Soguk Su Milli Park igi
ANKARA

13.04.2005/46

Kizilcahamam
Termal Otel ve
Biyik Kaplica

Kizilcahamam Belediyesi

Yenice Mah. Sguksu
Cad. 1-3 Kizilcahamam/
ANKARA

15.04.2005/47

Grand Hotel Terme
Kaplicasi

Grand Hotel Terme Kapl.
Fener Day.Tiik.Malfns. Tur.
Tekstil San. ve Tic.LtdSti

Merkez Terme Caddesi
No: 32KIR SEHIR

15.04.2005/48

Terme Kir Hotel
Kaplicasi

Grand Hotel Terme Kaplicala
Fener Day.Tiik.Mallns.Tur
Tekstil San. ve Tic.LtdSti.

IMerkez Terme Caddesi
No: 22KIR SEHIR

19.04.2005/49

Ayder Kaplica
Tesisleri

Ayder Turizm AS.

Camlihengin Ilgesi Ayder
Yaylasi Orta Ambarlk
Mevkii RiZE

19.04.2005/50

Gozlek Termal
Tesisleri

Panorama Turizm Gida

Amasya-Corum Karayoly
13.km.AMASYA

28.4.2005/51

Karaali Kaplica Te

Ins.Tem. Sos. Hiz.San.Tic.A.
5. Karaali Koy Tuadili gi

Karaali Koyl /S.URFA

09.05.2005/52

Pamukcu Asya
Termal Oteline

Kursunlar Yapi1 Malzemeleri
AS.

Merkez Pamukcu Beld.
BALIKES iR

18.05.2005/53

Vural Kaplica Tesi

D

HidadAICE

Kaplicalar Mevkii
Kozakl NEVSEHIR

06.06.2005/54

Bayramhaci
Kaplicasi

Bayramhaci Koyl Mutard

Kocasinarilgesi Bayram
hacl KoyuKAYSERT

14.06.2005/55

Oylat Kaplicalar

Oylat Kaplicalarisletmesi
Turizm AS.

Oylat MevkKii
Ineg6lIBURSA

15.08.2005/56

Ancere Termal Ho

(_éirve Turizming.ve
an.LtdSti.

Havzallgesi Atatiirk
Cad.98SAMSUN

23.08.2005/57

Haciveli Kaplica
Tesisi

Haciveli Termal Turizm
Ing.San. Tic. LtdSti..

Kaplicalar Mevcii
Kozakli
IlcesiNEVSEHIR

05.09.2005/58

Sakarnlica
Belediyesi Termal
Turizm Merkezi

Sakarilica Kaplicalari Tur.Sa
ve Tic.AS

Mihalgaziilgesi,
Sakariilica Beldesi
ESKISEHIR

—

19.09.2005/ 59

Bolsantur Termal
Oteli

Bolsantur AS.

Merkez Karacasu Beldesi
BOLU

20.09.2005/60

Tek Oteli

Fizyo Med.Lt§ti.

Sicak Cermik Mevkii

SIVAS
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12.10.2005/61

Cumhuriyet Uni.
Fizik Ted.Reh.Mer.

Cumhuriyet Universitesi

Sicak Cermik Mevkii
SiVAS

31.10.2005/62

Termal Princess
Hotel

Ozkanlar Tur.Yat.
San.Tic.AS.

Narliderefigesi Yenikdy
Ihca Mah. Zeytin Sokak
No. 112iZMiR

01.11.2005/63

Shearaton Cgme
Hotel Resort

Can Turizm Yat. vdsletmeleri
Ltd. Sti.

Cesmellgesi,Sifne Cad.
No. 35 llica iZMiR

08.12.2005/64

Grandipek Palas
Termal Oteli

Gimpa Turizm Tic.San.ve Pa
Ithinhr. AS.

7llica Mah. Kaplica Civari
Mevkii llgin/KONYA

12.12.2005/65

Hamamozi Kaplica
Tesisi

Gimpa Gida San.ve Tic.A.

Hamamoziilcesi,
Arkutbey MahAMASYA

03.01.2006/66

PaalarKil Hamami
Kaplicasi

Oryal Turizmins.ve Zirai
Uriinleri San. AS.

TarakliIlgesi, Haclyakup
Koy, Kil Hamami
Mevkii SAKARYA

16.01.2006/67

Roza Resort KaplicaUgur Gayrimenkul Otelcilik

Tesisi

Tur.velns.San.Tic.AS.

Kozakli ilgesi Kaplicalar
Mevkii/NEVSEHIR

16.01.2006/68

Altinsu Kaplica
Tesisi

Altinsu Dinlenme Tesisleri
Turizm Tic.AS.

Kaplicalar Mevkii
KazakliINEVSEHIR

17..01.2006/69

Ihlas Armutlu Tatil
Koyl

Ihlas Holding AS.

Tawantepe Mevkii
Armutlu/YALOVA

Kaynak: Salik Bakanlgl, Salik Bakanlgincalsletmeizni Verilen Termal
Tesislerinin Listesi, 2007, wwagdik.gov.tr (21.03.2008).

Tablo 15'e gore izmirde Salik Bakanlginca kletme izni verilen 3 adet
termal tesis mevcuttur. Bunlardan ikisi merkezde wgérken, birisi de Cene
ficesi'nde bulunmaktadir. Ruhsatslarulari devam etginden tablodaki siralamalar

her gecen gun @esecektir.

3.4. iZMIR'DEKi TERMAL KAYNAKLARIN DEB i, SICAKLIK VE
YATIRIM OZELL iKLERIi BAKIMINDAN iRDELENMESIi

Tark turizminin alternatif turizm gatlerinin gelistiriimesinde ne derece bir
ivme kazanaganin saptanabilmesi icin Ulkenin arz kaynaklarimnaliz edilip,
beklentilere uygun olup olmaginin dnceden belirlenmesinde fayda vardir. Boylece
Tark turizmi, tuketicilere farkh Grtinler sunarakimya turizm gelirlerinden daha fazla

pay alabilecektf’

2% Cevdet Avcikurt, Murat Dgdubay ve Ahmet Korgu, www.cmyo.ankara.edu.tr/iktisad/
TURKONF/ (14.03.2007)
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Tarkiye'nin hizh geken ve dgisken toplum yapisi goz 6nune alinarak,
termal ve sglik turizmi planlamasinda kaynak ve yakin cevresimekan olarak
nasil kullanilacgl, olasi buytkltkler ve yaydialanlari, termal suyun kullanim
kapasitesi birlikte ele alinmalidir. Termal tesisle genel yerlegme plani
hazirlanirken ulgmdan dgacak gurdltt vb. ¢evre sorunlarini dnleyecek karath
birlikte alinmalidir. Tesis ¢evresinin gal gorinimu ile yakin c¢evresindeki g
degerler mutlak bir koruma altinda tutulmalidir. Tetnb@davi kirlerinin yani sira,
salikh iklimde bulunma, dinlenme, glisglenme ve yuriy§l eylemleri de dnem
tasidigindan, ormanlik veya yé alan olarak dizenlenecek alanlarda, kisa-uzun
yurime yollari, gingenme, seyir ve dinlenme alanlari da planlama giner

almalidir.

Termal sularimiz kaynak zengigiin yani sira, hem debi ve sicakliklar hem
de caitli fiziksel ve kimyasal Ozellikleri ile Avrupa’da termal sulardan ustin

nitelikler tasimaktadir S6yle ki; Tirkiye'deki termal sulaf>

* Dogal ciksli ve bol su verimlidir,
» Eriyik maden dgeri yuksek, kukurt, radon ve tuz bakimindan zengind

» Birgogu deniz kiyisinda, bir kismi ise orta yuksekliktegldk ve ormanlik

bdlgelerde yer alarak kaynak kullanimi acisindaitligi saglamaktadir.

Boylesine nitelikli bir kayngin kullanimi ile tGlkemizde gercelglirilecek
termal yatinmlar, 6zellikle termal otel — kir megk entegrasyonu, 3-4 yil gibi kisa
surede kendini amorti edebilen, tim yil ylksek tdddwe rekabet yaratabilecek karli
yatirimlar olarak goriilmektedi®. Ornesin; ilimizdeki Balcova Termal Tesisleri yil
boyunca yaklgtk %90 doluluk oranina sahip olan ve ulke capirata tgekkullt
hizmet veren ender tesislerimizden birisidir. OWie yurt disindan gelen talep
yogunlugu kasisinda yurt ici gecelemeli talepler kdanamamaktadf’.

25T C. Turizm Bakanfil, Yatirimlar Genel Midiirlgii, Yatirimlar Yénlendirme Dairesi Banligl,
“Turkiye'de Turizm Yatirim Olanaklar ve Yatirmr8ai”, 1995, s.16.

78«1 C. Turizm Bakanig, s.17.

2" Turabi Celebi ile goriime.
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Termal merkezler ve igmeler, gl sifa merkezleri olarak tlkemizde ¢ok eski
yillara dayanan geleneksel bir dneme sahiptirleellixle de Anadolu halki arasinda
termal tedavi, yilin belli aylarinda ilgi géren bsayfiye kaltiri durumundadir.
Dolayisiyla bu gelenek gtalebin yani sira i¢ turizme yonelik olarak oldaKgiiyik

bir talep potansiyelinin vagini gostermektedir.

Termal su potansiyelimiz ile termal yatak kapasiaéeasinda (yatirim ihtiyaci
anlaminda) 6nemli bir farklillk bulunmaktadir. Batpnsiyel dgerlendirilip yatirrma
donisturaldigl taktirde termal yatak kapasitesi Ust seviyeldegacak ve gerek i¢
turizme, gerekse gliturizme yonelik potansiyel talebe cevap verecekucha

gelecektir.

Salik amaciyla termal su kullanim kapasitelerini verddlan yola c¢ikarak
kaynak oOzellikleri bakimindan uygun olan alanlakdaulmasi planlanan termal
tesisler icin yatak kapasitelerini hesaplamamiz kiimdir. Bu ama¢ dgultusunda
oncelikle termal banyo kapasitelerini hesaplamagréikullanilacak yontemsagida

actklanmgtir.

Uluslararasi olgulere ve 8ak Bakanlgi'nin 6ngordiglu kurallara gore,
Turkiye’de banyo kapasitesini belirlemek icin “GBahyo/kgi” yontemi uygulanir.
Gecmite yapilan banyo kapasitesi hesaplamalarinda, yéide bir banyo icin
yaklasik 350 litre dolayinda kaplica suifi kullanildigi varsayimindan yola cikilm
ve kaynak akim dgerinin, 86.400 sn. (bir guin icinde toplam 86.400iga vardir) ile
carpiminin, 350 litre/ki birim suya bolinmesi sonucu toplam banyo kapsisite

bulunmugtur®”®.

Calismamizin bu bélimunde yukarida verilen yontemdemanj@anarakizmir
ve ilcelerinde sicaklik ve debi 6zellikleri bakidan uygun olan termal kaynak
alanlarinda tedavi amagli termal tesis yatirimlgarceklatirildi ginde izmire

kazandirilacak toplam yatak kapasiteleri hesaplstnm(Tablo 16)

*8ismet ULKER, Turkiye'de Saslik Turizmi ve Kaplica PlanlamasiKiiltir ve Turizm Bakangi
Yayinlari, No:1006, Ankara, 1998, s.55.
29 Ulker, s.55.
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Izmirde M.T.A. tarafindan vyapilan sondaj gafalari kapsaminda
belirlenmi birgok kaynak mevcutturilk etapta bu kaynaklarin sicakliklari ile
debileri dgerlendirmelerimiz acisindan 6nemlidir. Bir termadykak bolgesinde
tesis yapabilmek icin gerekli olaminimum kaynak debisi 4 It/sn olarak tespit
edilmistir®®®. Tirkiye'de bir kiinin termal tedaviden yararlanabilmesi icin gerekli
olan gunlik minimum termal su miktari ortalama 400 litre?®" olarak
belirlenmitir. Dolayisiyla bu tez ¢caimasi kapsaminda termal tesiste i kjiin “400
litre/giin” su tiketimi esas alinarak termal barw tesisin yatak potansiyel/arz
tespiti yapilmgtir. Bu hesaplamaddermal kaynaktan bir giinde toplam 12 saat
yararlanildi §1°®? kaynak bélgesinde kurulabilecek tesisin giinlilalarna 12 saat
termal tedavi hizmeti verebilege disinulerek toplam su miktari bulungtur.
Bulunan bu toplam su miktari, birskain kullanmasi gereken gunlik termal su
miktari olan 400 litreye bélinerek, o kaynaktan din icerisinde yararlanabilecek
toplam Kkii sayisi hesaplangtir. Bu sayl da o kaynak uzerinde kurulabilecek

konaklamali bir tesisin toplam yatak sayisini ifati@ektedir.

Termal Banyo Kapasitesi
= Kaynak Akim Degeri(lt/sn) x 43.200 sn.(12 saat)
(Termal Yatak Kapasitesi) 400 (litre)

Yatirimcilar tarafindan yatirirm alanlar secilirkemyun akim dgeri ve buna
bagli olarak kullanici talebi dgrultusundaki yukarida belirtilen hesaplamalar fazla
dikkate alinmadiindan burada dnemi tzerinde Ozellikle durytou

Tablo 16'da termal kayngin bulundgu yer, M.T.A. tarafindan yapilan
sondajin yili, termal suyun ka¢ metre derinliktektigi, kaynak ciky sicaklgl ve
debisi (akim dgeri)(It/sn) ile kayngin sicaklgl ve debisine h#i olarak hesaplanmi

yatak sayisi gortlmektedir.

9 JLKER, s.56.

21 T C. Kiltir ve Turizm Bakanhi, “Turizm Alan ve Merkezlerinde Yer Alan Termal I8un
Kullanma Hakki velsletime Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik’, Rés@azete, Tarih:
31.12.1993, Sayi: 21805, Madde 10, Fikra a.

282 T C. Kiltir ve Turizm Bakanli, “Turizm Alan ve Merkezlerinde Yer Alan Termal I8un
Kullanma Hakki velsletiime Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik’, Rés@azete, Tarih:
31.12.1993, Sayi: 21805, Madde 10, Fikra f.
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Tablo 16 izmirdeki Termal Kaynaklara Gére Hesaplanan Yatap#siteleri

Sira Yer Yil | Derinlik | Sicaklik Uretim \égtak
(Debisi) yisi
1 Izmir-Bergama 2005 694 57,3 25 2.700
2 [zmir-Aliaga (SM -1) 1997 626 96 40 4.320
3 |izmir-Aliasa (SM-2) 1998 1136 96 20 2.160
4  |izmir-Aliaga (SM-3) 1998 | 1146 96 20 2.16(
5 Izmir-Balcova (BTF-3) 1990 100 98 12 1.296
6 Izmir-Balgova (BD-l ) 1994 564 140 10 1.08(
7 |izmir-Balgova (BD-10) 2004 750 87,1 35 3.780
8 |izmir-Balgova (BD-2) 1995 677 133 35 3.78(
9 |izmir-Balgova (BD-3) 1995 750 137 20 2.16(
10 |izmir-Balgova (BD-4) 1998 624 131 25 2.70(
11 |izmir-Balgova (BD-5) 1998 1100 91 10 1.08(
12 |izmir-Balgova (BD-6) 1999 606 98,7 20 2.160
13 |izmir-Balgova (BD-7) 1999 700 98,7 15 1.620
14 |izmir-Balgova (BD-8) 2002| 630,5 128 55 5.940
15 |izmir-Balgova (BD-9) 2003 772 136 50 5.40(
16 |izmir- Balgova (S-1) 1963 40 124 27 2.916
17 |izmir-Balgova (S-2) 1963 73,5 102 I 1.189
18 |izmir-Ceme (KD-1) 1997 401,3 35 50 5.400
19 |izmir-Ceme (1-4) 2004 251,3 57 85 9.18(
20 |izmir-Ceme-lica(FY-1)| 1994 | 365 57 30 3.240
21 |izmir-Ceme- llica (-2) 2001 250 57 57 6.156
22 |izmir-Ceme- llica (I-3) 2004 475 56,6 85 9.18d
23 | izmir-Cesme- llica-| 1975 282,8 56 42 4.536
24 | izmir-Dikili (T-1) 2004 | 357 99,2 40,6 4.385
25 | izmir-Dikili (T-2) 2004 | 356 99,9 46,7 5.044
26 | izmir-Dikili (T-3) 2005 | 547 97 45 4.860
27 |izmir-Narlidere (ND-l) 1996 800 106 45 486
28 | izmir-Seferihisar 1995 350 74 10 1.080
29 |izmir-Seferihisar (CM-1)} 1983 1417 145 10 1.080
TOPLAM 101.067

Kaynak: MTA Turkiye Jeotermal Kaynaklar Envanteri 2005ilemden

yararlanilarak hazirlargtm.

118



Tablo 16’'nin deserlendirilmesi sonucundaizmirde varolan termal
kaynaklarin potansiyeli Uzerinde detayli ve yetbilgiye sahip olunabilecektir. Bu
kaynaklardan 29 tanesi yeterli kaynak gikicaklgina ve debisine sahip, 24’0 ise
sahip dgildir. Ancak bu 24 kaynak bélgesi gunubirlik termtalrizm icerisinde
kicuk capli termal tesisler kurularak ggelendirilebilir. Kaynak boélgelerinde
termal tesis kurulabilmesi ve termal tedavi uygulanalarinin yapilabilmesi icin
bu tez calsmasinda yeterli kaynak ciks sicaklgl olarak 35°C ve kaynak ciks
debisi olarak 4 It/sn. kabul edilmitir. Buradan hareketle Tablid’da bu kaynaklar
Uzerinde kurulabilecek tesislerin sahip olabileeakén fazla yatak kapasiteleri ya da
diger bir ifadeyle kaynaklardan 1 gun icinde vyararlalegek kgi sayisi
gOsterilmitir.  Sadece Izmir olarak simdiye kadar yapilngi termal turizm
calismalarinda termal kaynaklara gore g@hilecek yatak kapasitesi ilk defa bu tez

kapsaminda hesaplangtr.

Tablo 16’ya gére Bergamalilgesini ele alacak olursak, kaynak gikicaklgi
57,3C olup, termal tedavi icin yeterli bir sicakirk Formdl Gzerinden yatak
kapasitesi; 25 x 43.200 + 400 = 2.700 olarak tesgitmis ve Bergamalgesinin
Kasim 2008 tarihi itibariyla turizmyletme belgeli toplam yatak kapasitesinin 234
oldugu disuinuldigiinde, aradaki fark daha net kekilde ortaya cikmstir. Benzer
sekilde dger alanlarin da tesis yatak kapasiteleri hesapiamita termal turizm
acisindan izmirde ulailabilir toplam yatak kapasitesi 101.067 olarak ptes
edilmistir. Hesaplanan bu rakafzmir’in tedavi amach termal turizm agisindan ¢ok
ciddi bir potansiyele sahip ol@unun acik ve net gostergesidir.

Bu calsma ile hesaplanaiolduzumuz izmirdeki termal tesislerin yatak
kapasitelerinden yola cikarak, bu alanda istihndatileeek personel sayisini da

hesaplamamiz mimkun olacak8dyle ki;

Konaklama sektdriinde uluslararasi standartlara gdee baina 1,1 - 1,2

personel istihdam edilmesi gerekmekt&irTiirkiye’'de ise turizm sektdriinde acilan

23 «fstatistikler” http://www.izmirturizm.gov.tr/istatigkler/isletmebelgelitesisler.do©9.11.2008)
84 Hasan Olali ve Alp Timur, Turizmin Tiirk Ekonomisindeki YeriQfis MatbaacilikSti., izmir,
1986, s.107.
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her oda bg@na 0,7 personele istihdam gandg belirtimektedif®. Bu oran
uluslararasi standartlara goresdki olmasina rgmen Turkiye’nin sahip oldtu
termal kaynaklarin dgrlendiriimesi sonucunda ortaya cikacak yatak kiégesin
ve oda sayisinin, 1 oda = 0,7 personel oranindagkéide 6nemli miktarda istihdam
yaratacgl disunulmektedir. Termal turizm acisindan bu gal kapsaminda
Turkiye Jeotermal Kaynak Envanterine gore hesaplan olan, izmirde
ulasilabilecek en fazla yatak sayisi bugun itibary®d . D67'dir. Bu yatak sayisi iki
kisilik oda disunuldigiinde yaklaik olarak 50.533 odaya kahhk gelmektedir. Var
olan kaynaklarin deerlendiriimesiyle 50.533 x 0.7 = 35.373sikibu sektdrde
istihdam edebilecektir.

Termal turizm, turizm mevsiminin yilin 12 ayina ylayasini sélayarak, yaz
aylarinda deniz-kum-gugeturizmine hizmet eden yetnis kalifiye personelin kg
aylarinda bu tesislerde gdlrilabilmesine imkan s#ar’®®. Bu durum turizmin
mevsimlik 6zellginden kaynakli sezonluk personel istihdaminin atagykardg

olumsuzluklari kismen ortadan kaldignolur.

3.5. KULLANILAB iLiR TERMAL KAYNAKLARIN TOPLAM EKONOM  iK
DEGERI

Izmir'deki termal kaynak potansiyeline gore ve ka&jyaaan tam kapasite
yararlanilacg varsayilarak termal turizmde kullanilabilecek ltop yatak
kapasitesininl01.067olaca ongorilmektedir. Bu rakam termal sulardan bir gin
icinde 101.067 kinin yararlanabilecgd anlamina gelmektedir. Bu noktadan
hareketle Izmir genelindeki termal sularin termal turizm aggsin ekonomik
degerini de hesaplayabiliriz. Cainamizda oncelikle 7 gunluk kir igin yilda 52 kdr,
14 gunluk kar icin yilda 26 kar, 21 gunluk kar icynlda 17 kir Gzerinden toplam
yatak kapasiteleri, yani tesislerden yararlanacataklamali k§i sayisi bulunacaktir.

Daha sonra gunlik tedavi veya termal su kullanimetieri ile tam doluluk

285 | event Minger, “Turizmin Ekonomik Etkileri ve Ulk&iz Acisindan Bu Etkilerin Yararlarini
Artirici Politikalar”, Yayinlanmang Yilksek Lisans Tezi, Balikesir Universitesi, Sosgilimler
Enstitisu, Balikesir, 1999, s.20.

286 Nazmi Kozak, “Tiirkiye'de Termal Turizm Sempozyum#hatolia Dergisi, say1:33-34, Eyliil-
Ekim 1992, s.9-13.
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Uzerinden gunlik toplam yatak kapasitesi carpilaidie edilebilecek en fazla gelir
ortaya cikarilacaktir. Hesaplamalarda bir kirdeavedre konaklama dahil butin
hizmetler icin gunlik Ucret olarak diinya ortalamalsin 90 $, termal su kullanim

Ucreti olarak da gunlik 5 $ baz alirgtm.

Izmirde ulailabilecek en fazla yatak kapasitesine gore eldiéelgitbcek
gelir:

7 gunluk kdr icin; yillik toplam 101.067 x 52 haf(Bir yil 52 haftadir)=
5.255.484 vyatak kapasitesi ortaya c¢ikmaktadir. 48 x 630 $ (7x90%)=
3.310.954.920 $ yillik toplam kuir geliri, 5.255#48 35% (7 x 5$)= 183.941.940%

yillik toplam termal su kullanim geliri elde edilghektedir.

14 gunlik kur icin; yillik toplam 101.067 x 26 haf365 gin /14 gun) =
2.627.742 yatak kapasitesi ortaya cikmaktadir. 282 x 1.260 $ (14 x 90%) =
3.310.954.920 $ yillik toplam kuir geliri, 2.627. 7420 $ (14 x 5$)=183.941.940 $

termal su kullanim geliri elde edilebilmektedir.

21 gunlak kar icin; yilik toplam 101.067 x 17 haf{365 gun/21 gin) =
1.718.139 yatak kapasitesi ortaya ¢ikmaktadir. 8I39 x 1890 $ (21 x 90%) =
3.247.282.710 $ yilhk toplam kir geliri, 1.718.189.05% (21 x 5 $) = 180.404.595
$ termal su kullanim geliri elde edilebilmektediBurada 357 gun Gzerinden
hesaplama yapilgtir. Ctinkd 21 gunluk kir yilhik 357 gine denk gekisalir.

Izmirin ulasacay yillik toplam termal turizm geliri3.310.954.920 $ (yillik
toplam kur geliri) + 183.941.940 (yilik toplam temal su kullanim geliri) =
3.494.896.860 $ (Tablo 1Qibi oldukca biyiik bir rakama ylmakta veizmir, 2007
yil Tarkiye toplam turizm geliri olan 13.989.000@ $'in yaklaik ¥4l oraninda bir

termal turizm geliri elde edecektir.
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Tablo 17: izmirdeki Termal Kaynaklarin Ekonomik Rerleri

Sira Yer S'(f%k“k Lfﬁ/es“r:;‘ éz;?ls(. KUr(%e)liri Tlfurlrlgﬂlr?]u E-Il;ggl(?r:;k
(Debisi) Bedeli Deger ($)
1 | izmir-Bergama 57,3 25 2700|  88.452.000 4914000  93.366.000
2 | izmir-Aliaga (SM-1) 96 40 4320 | 141523200 7.862.400  149.385.600
3 |izmir-Aliaga (SM-2) 96 20 2160 |  70.761.600 3.931.2000  74.692.800
4 |izmir-Aliaga (SM-3) 96 20 2160 |  70.761.600 3.931.2000  74.692.800
5 | izmir-Balgova (BTF-3) 08 12 1.296|  42.456.96( 2.328. 44.815.680
6 | izmir-Balgova (BD-1) 140 10 1.080|  35.380.800 1.968 37.346.400
7 | izmir-Balgova (BD-10) 87,1 35 3780 | 123.832.80( 6.879.600| 130.712.400
8 |izmir - Balcova (BD-2)| 133 35 3.780 | 123.832.800 6.879.600| 130.712.400
9 | izmir-Balcova (BD-3) 137 20 2160|  70.761.60 3.900. 74.692.800
10 | izmir-Balcova (BD-4) 131 25 2700|  88.452.00( 4.900. 93.366.000
11 | izmir-Balcova (BD-5) o1 10 1.080|  35.380.80 1.968.6 | 37.346.400
12 | izmir-Balcova (BD-6) 98,7 20 2160  70.761.60 3.980 74.692.800
13 | izmir-Balcova (BD-7) 98,7 15 1620  53.071.20 2.808 56.019.600
14 | izmir-Balcova (BD-8) 128 55 5040| 194594400  10.800 | 205.405.200
15 | izmir-Balcova (BD-9) 136 50 5.400|  176.904.000 9.808 186.732.000
16 | izmir-Balgova (S-l) 124 27 2916|  95.528.16( 5300.1 | 100.835.280
17 | izmir-Balcova (S-2) 102 I 1188|  38.918.88 21601 | 41.081.040
18 | izmir-Casme (KD-I) 35 50 5.400 |  176.904.000 9.828.000] 186.732.000
19 | izmir-Came (1-4) 57 85 9180 | 300.736.800  16.707.600 317.444.400
20 ilz)m"'(;@me"“ca -1 57 30 3240 | 106.142.400 5.896.800| 112.039.200
21 |izmir-Ceme-lica (2) | 57 57 6.156 | 201.670.56)  11.203.920 212.874.480
22 | izmir-Cesme-lica (3) | 56,6 85 9.180| 300.736.800  16.708.60| 317.444.400
23 | izmir-Cesme-llica-l 56 42 4536 |  148.599.36( 8.255520| 156.854.880
24 | izmir-Dikili (T-1) 99,2 406 | 4385 | 143.652.600 709800 151.633.300
25 | izmir-Dikili (T-2) 99,9 46,7 | 5044 | 165.241.440 901880 174.421.520
26 | izmir-Dikili (T-3) 97 45 4860 | 159.213.600 8.8462 | 168.058.800
27 | izmir-Narlidere (ND-I) 106 45 486 15.921.36( 88052 | 16.805.880
28 | izmir-Seferihisar 74 10 1.080|  35.380.80 1.965.600  37.346.400
29 | izmir-Seferihisar (CM-)| 145 10 1.080 |  35.380.800 1.965.600|  37.346.400
TOPLAM 101.067 | 3.310.954.920 183.941.940 | 3.494.896.860

Kaynak: MTA Turkiye Jeotermal Kaynaklar Envanteri 2005ilemden

yararlanilarak hazirlangtir.
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Ik etapta izmirdeki termal tesislerin %50 doluluk oranlarinsahip
olabileceini varsayarsak yillik toplam termal turizm gelB8i494.896.860 $ / 2 =
1.747.448.430 $ rakamina gda@aktir. Termal kaynaklarin turizme kazandiriimassi
bir program dahilinde yatirrma ddgtirilmesi halinde 7 gunluk kidr Gzerinden
yaptgimiz hesaplamada tam doluluk orani algngla bu tesislerin yillik geliri
3.739.832.300 $ olarak gercejeeektir. Ayrica 101.067 olan termal yatak kapasites

sayesinde bugtn 1 milyon civarinda olan turistset 50 ary gostermy olacaktir.

TUum dinyada termal turizm pazau anda yilda ortalama % 4-5 oraninda
blylumektedir. Pazarda ginlik hasta geliri ortald®@ $, hasta kaa bir kirlik
gelir ise ortalama 2000-2500 $ olmaktadir. Bu atitdakildginda termal turizm
diger turizm alanlarina gore daha fazla geliglamakta ve sektorde yapilan yeni
yatinmlar 3-5 yilda geri dénmektetfit. Tesislerde yapilan kiir merkezleri steri
sayisini ve dolulgu arttirmaya, tesislere ek gelir yaratmaya, hizengtlgekiciligini

sazlamaya ve tesislerin rekabetini géilimeye katkida bulunmaktadfy.

3.6. izMIR DE TERMAL TUR iZzMIN GELISTIRILMESINE YONELIK
YAPILACAK CALI SMALAR

Kir ve tedavi amaci ile belirli bir zaman icin yagsistiren insanlar, gittikleri
yerlerde konaklama, beslenme, kir ve tedavi uygatamdinlenme ve genme
gereksinimlerini kaylayacak alt ve Ust yapi tesislerine gerek duyndhkiar.
izmirde alt yapisi tamamlangve tam tgekkiillii olarak hizmet veren en biyik
tesis Balcova Termal Tesisleri'dir. Buradaki kaplisulari romatizmal hastaliklar,
kireclenme, siyatik, adalegalari, bdbrek rahatsizliklar ve kadin hastalikiaimak
Uzere bircok hastain tedavisinde etkilidir. Kaplica suyunun igilmesifra yolu ve
karacger hastaliklarinin tedavisine yardimci olmaktaBahatsizigin ¢eidine goére
% 90-95 bgari sa@lanmakta, bdylelikle hastanin kullagdiila¢c miktar da

azalmaktadf?®.

" Tevfik Kaya,"Kaplicalarin Sglik ve Turizmdeki Yeri ve OnemiT,O Yayin No:2002-47, s.29-37.
288 Ero|l Aydin, "Doluluk Oranlarinin Arttirllmasinda Otellerde Kivierkezlerinin Onemi"Anatolia
Dergisi, Sayi:4, Temmuz-Austos 1993, s.27-30.

89 Turabi Celebi ile goriime.
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Izmirde termal turizmi gejtirmek igin acil olarak atilmasi gereken adimlar;

1- Oncelikle izmirin termal potansiyelinin belirlenmesi, gafi dasilimin
ortaya konmasi 6n kaldu®®. Turizmde yararlanilabilecek olan termal kaynakiar
saptanmasi gerekmektedideki kaplica kaynaklari, fiziksel ve kimyasal dieeri,
su potansiyelleri ve cevresel@eleri nedeniyle turizmin gelnesi icin yiksek bir
potansiyel olgturmaktadir, bunlar belirlenmeli ve birizmir Termal Kaynaklar
Envanteri” hazirlanmalidir. Kaplica kaynaklarindaymal turizmin dger turizm
faaliyetleri ile butiinlgmesi ve kaynaklarin verimli kullanimina yonelik éblar

dogrultusunda da;

- Kaplica suyu kaynaklarinin uygun yerlerde sondajfarilmasi, turizm ve

jeotermal amacli kullanimina dénuk potansiyelldratirienmesi,

- Kaplica kaynaklari koruma zonlarinin (alanlarire)irlenmesi ve yerkgne

planlarinin yapiimasi

- Kiur merkezi yatirrmlarina 6ncelik verilmesi, gibiratejiler cercevesinde

gelisme 6nerilmektedfr™.

2- Daha sonra kaplica ve igcmelerin bulupduyerlere turistik yatirimlarin
yapilmasi, 6zellikle yeme-igme-dinlenmglenme gereksinimlerini kalayacak alt
ve Ust yapi tesislerinin gelirilerek Izmirin kiyr ve kiltirel cekiciliklere sahip

turistik mekanlariyla buttinggriimesi sa&lanmali ve, turizm cgtlili gi artirnimahdir.

3- Ulasim, yeme-icme ve konaklama tesislerinin dizenlenm@sem
tasimaktadir. Kaplica planlamasinda, projelendiriimdsi yoresel 6zellikler, mimari

ve geleneksel yapi dikkate alinmali, istihdamday@alkina dncelik taninmalidir.

4- Sglik Bakanlgl, Kiltur ve Turizm Bakanf, yerel yonetimler, sivil

toplum o6rgutleri ve sektérde faaliyet gosteregedikurum ve kurulglar isbirli gi

290 Gozde Emekli, Termal Turizmi @erlendirme Panelizmir il Kiiltir ve Turizm Mudurligi,
Izmir, 2005.
291 fzmir Valiligi, izmir ili Turizm Envanteri ve Turizmi Gefiirme Plani, 1998, Ankara, s.179.
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yapmali, tesislere tek bir merkezden ruhsat vetijmmehsat alimi kolaylgtirilarak
yatirirmcilar tgvik edilmelidir.

5- Kaplica korleri konusunda bilingli ve g@imli saghk personelinin
yetistirilmesi, tesislerin uluslararasi standartlarawygliizenlenmesi rekabet avantajl
yaratacaktir.

6- Yatirnm kaynaklarinin sinirli oju ve uygulamadaki genel tikanikliklar
g6z oOnune alinarak, Onerilecek yatirimlarin timin igesin bir zamanlama
sinirlamasi yapmak yerine, plan kararlaringanaali olarak ve oncelikli olan
yatirnmlarin etap etap uygulamaya konulmasi, plamprojelerin hayata gecirilmesi

daha gercekgci bir yakjam olacaktir.

7- Cevre diuzenlemelerinde ormanlik veiyalanlarin geltirilmesi, yuriy
parkurlarinin, gungenme, seyir ve dinlenme alanlarinin kisaca acikkapall
alanlarin kullaniminin detayli planlanmasi 6nengintaktadir. Ozetle, kaplica
merkezlerinin imar planlarinin yapilmasi da zorurtwWinmistir. Bu planlar
yapilirken yoreye 6zgu mimari gerlerin korunmasina ve hatta 6rnek alinmasina

O0zen gosterilmelidir.

8- Kaplica planlamasinda ya da termal turizmin sfjelmesinde dikkat
edilecek bir bgka nokta da, kirik hatlar boyunca ¢ikgiali sularin deprem lgaklar
Uzerinde bulunmasidir. Bu nedenle kapali mekanldank hatlar Gzerinde
yapllmamasi, depreme dayanikli bina yapim teknikertitizlikle uyulmasi

gerekmektedir.
9- Kultir ve Turizm Bakanfirnin tanitim faaliyetleri icinde, ayrica yerel

yonetimlerin tanitim ¢cajmalarinda termal turizmin yurt @dive yurt ici tanitimina

yeterince yer verilmelidir.
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10- Sektor gletmelerinin sorunlarinin tespitine yonelik bilichgegastirmalara
destek verilmeli ve sektore yatirnm yapmak istegenl dargmanlik hizmeti

sunulmalidif®®

22 Dilaver Tengilimglu, H. Dilek Sevin ve Bilalk, “ Tiirkiye’de Sglik Turizmi ve Termal Turizmin
Gelistirilmesi”, www.sabem.saglik.gov.tr/kaynaklar/1152 1saglik zniipdf(18.05.2008).
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SONUC

Arastirmalarimizin bulgulari siginda, ginimuizde termal turizmin tedavi
amacl termal turizm ve §hgI koruyucu yonde, zindelik ve guzellik kazanmaya
yonelik termal turizm olmak lzere 2 yonde gele gosterdiini ifade etmeliyiz.
Arastirmamizin sonucu gostermektedir kimir, yatinm yonuyle daha yiksek gelir
getirici olantedavi amach termal turizmin gelistiriimesi icin ideal birsehirdir.
Dunyada ve Avrupa lkelerindeki ornekleri gz onuakeligimizda da termal
turizmin daha c¢ok bu yonlyle gghe gostermekte olgunu belirtmemiz dgru

olacaktir.

Izmirde tespit edilen termal kaynaklaringgokaynain ¢ikis sicaklgi, akim
degeri ve mineralize ozellikleri bakimindan termal ded i¢cin uygun oOzelliklere
sahiptir. M.T.A. Jeotermal Kaynaklar Envanterineregdzmir'de heniiz sondaj
yapllmamg ve potansiyel kaynak gkil eden pek cok jeotermal kaynak alani

mevcuttur.

Yine argtirmalarimiz gosterngiir ki, izmir genelinde Kiltiir ve Turizm
Bakanlgi'ndan belgeli toplam 5 adet termal tesisgl8aBakanlg’'ndan ruhsath 3
adet termal tesis bulunmaktadir. Her iki belgeye sahip olan yalnizca 2 otel
mevcuttur. Bu rakamlara bakardkgmirde termal turizmin bugiin itibariyla énemli
bir yeri oldusunu stylemek gugtur. Ancak Turkiye'de fiilen kullem termal
kaynaklarin yaklgik % 25'ine sahip oladzmirde termal kaynaklarin tedavi amagli
termal turizmde dgerlendiriimesi sonucunda elde edilecek gelirfzmir’in toplam

turizm gelirleri icinde 6nemli bir yere sahip ol&ta.

Calsmamizda sadece Jeotermal Kaynaklar Envanterindeirlebeh
kaynaklarin tedavi amacl termal turizm yonuUylegeiendirildigini varsayarsak,
Izmirin kazanacg toplam yatak arzisguci istihdami ve buna Bl olarak elde
edilecek turizm gelirinin mevcut yatak arzi, is@ml ve gelirini, yaklgk 3 katina

clkarac&l net olarak gortlmektedir.
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Tedavi amagl termal turizmifzmir'e kazandiriimasi halinde sadece termal
tesislerin dgil cevresindeki dier otellerin de yatak kapasitelerinin artiriimasiyl

boyunca kullaniimasi géanacaktir.

Termal kaynaklarimizin rasyonel kullanilmasi ileelikle 3. yg grubuna
yonelik tedavi-terapi alaninda kurulacak tesislendemet vermek suretiyle sektorin
daha cekici hale getiriimesi, ulusal ve uluslaradigzeyde tanitim yapiimagzmir'e
yapilacak ziyaretlerin, dolayisiyla geceleme omanla artmasini sgayacak, bu
durum bata izmir olmak uzere ulke ekonomisinin géthine dgrudan

yansiyacakitir.

Yukaridaki tespitlerimize dayanara€esme, Bergama, Dikili, Seferihisar
ilcelerinde ilan edilen Kiltir ve Turizm Koruma ¥&elisim Alanlarinda, Balgova
Termal Tedavi Merkezi'nde olgu gibi boélgenin durumuna gore yeterli kapasitede
termal tedavi ve itk merkezlerinin olgturulmasi ileizmir termal turizm alaninda

marka kent haline gelegimi soylemek son derece gercekgci bir yakiaolacaktir.

Termal turizm cergevesinde, gdara, engellilere, romatizmal, ortopedik ve
norolojik sorunlari olan kilere, spor yaralanmalari olan hastalara ve hetaya
saglikll insanlara, tedavi hizmetleri ve her syan insan icin zindelik ve bakim
hizmetlerinin yani sira rekreasyonel aktivitelertudstik ¢cevre gezileri hizmetlerini
de sunan, ¢alas tesislere ihtiya¢ vardir. Termal tedavi sadecéitibesil, ayni
zamanda ekonomik, kultirel, turistik ve toplumséinkeri de olan kompleks bir
olgudur. Su an ki durumdaizmir ve genel anlamda Turkiye termal kaynaklar
acisindan zengin bir potansiyele sahip olmasigaea, ekonomik olarak yeterli
gelir elde edilememektedir.

Bu tez camasi esnasindaki gtamalarimiz gosternsiir ki, izmir’in termal

turizm agisindan pek ¢ok avantaji vardir. Bunlaxagdgida deinilmektedir.
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Kaynak potansiyeli yiksek olmasinagmsen yeterince gafiirilemeyen
termal yerlgimler planli bir bicimde geitirilerek standartlara uyguniu ve
iyilestirilmesi, ayrica cevrelerindeki carpik yaghaanin kaldiriimasi, y&un
yapilgma tehdidinin ve cevre kirlginin dnlenmesi ile termal kaynaklarin koruma
altina alinmasi ganmalidir. izmir igin 6zellikle deniz turizmi ve kulttrel turz
termal turizm ile batunkgirilmeli, hatta deniz termal tedavisi bakimindan Ceme,
Seferihisar, Urla ve Bergama’nin varlgina ve son derece uygun oldiuna

dikkat cekmek gerekmektedir.

Termal turizm icin termal sularin bulunglw bdlgenin yillik sicaklik
ortalamalari, yillik giingi gun sayisi, nem, rizgar gibi iklimsel 6zelliklegok
onemlidir. Kdristlerin destinasyon tercihleri komusla etkili olmaktadir. Genellikle
kiristler yaz ve sonbahar aylarini tercih etmektedi Bu durum yurt di termal
turizmi etkilese de yurt ici termal turizm acisinddaha 6nemlidirizmirin ihman

iklim 6zellikleri yi1l boyunca termal turizm yapmaya elverislidir.

Termal turizm yatirnmlarinin yapilabilmesi icin yat bolgesinin kolay
ulagilabilirli gi, hava, deniz ve karayollari ile hizli ve konforldasim imkanlari,
bunlarla bglantili gelsmis ara yollarina sahip olmasi ve genel olaraksiota
yapisinin  durumu 6nemlidirizmirin sahip oldugu havalimani, gelsmis
karayollari, ara baglanti yollari, Aydin ile arasindaki otoyol ulasimi ve deniz
ulagimi imkanlari tlke genelindeki destinasyonlar icersinde Izmir'i 6nemli bir

pozisyona getirmektedir.

Termal turizm destinasyonlarinin tarihi 6renyereriyakinlgi, bolgelerin
sosyo-kulturel ge$imislik dizeyi, kaliteli termal tesislere sahip olunmaddiristlerin
bos zamanlarini degerlendirebilecekleri aktivitelerinin vag, yorenin yabanci turiste
baksi, cevre illerin cekim merkezi olabilecek 6zellikléermal turizm yatirimlarinin
gelistiriimesinde Uzerinde ©6nemle durulmasi ve gelendiriimesi gereken
faktorlerdir. Termal turizm destinasyonlarini bu yénden dgerlendirdi gimizde

Ege Bolgesi ve ozellikleizmir ilke genelinde birinci derecede 6nemli
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destinasyonlar arasindadir ve yurt dgsina yonelik termal turizmin gelistiriimesi

acisindan son derece uygun oldw gortlmektedir.

Izmirde termal turizmi destekleyen giicler vardir. Soyle ki; izmir ve
cevresinin tarihi ve kilturel gerler agisindan zengigili Efes-Meryem Ana Evi ve
Hiristiyanhgin ilk yedi kilisesinin bdlge sinirlari igcinde yelmasi inang turizmi
acisindan bir avantaj yaratirken, termal turizmei igosterenlerin ya grubu
Ozellikleri nedeniyle kdltirel deerlere ve inanclara olan gdiklarini

distundigtimuzdelzmirin ¢ekim giicii oldukca kuvvetlenmektedir.

Salik turizminin alt dal olan termal turizm; migri sadakati yaratiimasi
konusundaki en uygun turizm tiriidur ¥emir icin idealdif*® Nitekim turizm
sektoriinde yeni myteriler bulmak eldeki mierileri tutmaktan daha maliyetlidir.
Cunku turizm sektoriinde yanan rekabet, ngterileri hem daha az Banli hem de
cok farkli Grin ve hizmet talep eder duruma getkiedir. Bu nedenle nsierilerin
ihtiyag, istek ve beklentilerinin bilinmesi, bekiéari karsilayacak hatta bunun da
Uzerinde Ozel Urin ve hizmet Uretilerek gtedii sadakati olgturacak cakmalarin
yapilmasi gerekmektedir.

Onemli gorilen bazi noktalari vurguladiktan soriya, argtirmanin bulgulari
Isiginda, termal turizm alaninda kdasilan sorunlarin ¢6zimui ve etkin bir

performans sergilenebilmesi icinghaa Oneriler gagida vurgulanmaktadir:

+ Izmirde termal turizm politikalari kisa, orta, uzwadeli olarak planlamall,
uygulanabilir ve gercekci hedefler icermeligeli sektdrel planlamalar ile bir
batunlik olgturmasi splanmali ve hepsinden dnemlisi, sureklilik arz edere
termal turizm batintyle bir devlet politikasi hairgetirilmelidir. Siyasal
iktidarlarin  ve turizm buUrokrasisinin - g@mesi ile bu politikalar

desismemelidir.

293 {z2mir Ticaret Odasi, “Kultir ve Turizm Bakagindan Beklentiler”, Ekim 2007,
www.izto.org.tr/NR/rdonlyres/1112D3CA-1CE3-4565-8BB54F0783BD70/9260/kulturbeklenti
.pdf (20.05.2008), s.10.
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Termal kaynaklar acisindan sahip @ildmuz d@al sermayemiz g6z éniinde
bulundurularak yatak kapasitesinin artiriimasi vehal yiksek hizmet
kalitesine zaman iginde yidmasi, gerek kamu kesiminin gerekse 6zel sektor
ve sivil toplum orgutlerinin ortak hedefi olmalidre sbirligi icinde hareket

edilmelidir.

Termal turizmde yabanci sermayeyi yatirimci olagakebilmek icin gerekli
yasal duzenlemeler yapilmali, yatirrm ortami itildmeye calsiimalidir.
Ayrica gunun ihtiyaclarini kaayabilecek cpdas yasal dizenlemeler,
sektordeki temsilcilerin ve turizm olayinin gergskilgi yerel halk
temsilcilerinin de katihmiyla okturulmahdir. Kamu temsilcileri; htikimetler,
sivil toplum orgutleri ve sektdr kuruglar ile iliskiye gecerek uluslararasi
platformda, turizmin gegjmesine katki sdayacak ekonomik, sosyal, kiltirel

ve hukuksal gigimleri belirlemelidir.

Bu isbirliginin ve eglidimin sganmasi, sektérdeki caimalarin yapiimasi,
sektorin c¢pdas standartlara gore gemesi, gerekli denetimlerin
gerceklgtiriimesi ve oncelikle cikarilan bu yodnetmeliklergygun asgari
sartlarin olgturulmasi ile sektérin uluslararasi termal turizrazgrina
acllabilmesi buyiik 6nem ganmaktadir. Bu bglamda,“Termal Turizm Ust
Kurulu” olusturulmalidir. Olgturulacak st kurul, termal turizm alaninda
yetkileri tek elde toplayarak, yapiimasi gerekehsgza ve dizenlemelerin

vakit kaybetmeden gercekteilmesini s&lamalidir.

Termal turizm sektérinde yapilacak yatirimlar uggalbilir, gercekci bir
tesvik politikasi ile desteklenmelidirizmirdeki ¢cgzdas tesislerin sayisinin
artirllabilmesi igin, yerli ve yabanci yatirmcuar dikkatinin bu yo6ne
cekilmesi ve bu alanda yatirrm yapmalarinin yeteintgvik edilmesi

gerekmektedir. Tesislerde kullanilacak ithal makwve donatimda vergi
indirimi, isletme vergilerinde indirim, yatirirm vesletme doénemleri icin
disuk faizli krediler, elvegli kosullarda arazi tahsisleri gibi geik

uygulamalari sektdriin desteklenmesine katkida laakaktir.
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Termal turizme dgiik gelir gruplari, yglilar ve engellilerinde gegikatilimini
sglayacak politikalar gedtirilerek, Ulke icinde var olan pazar potansiyeli
artinlmaya cakilmalhdir. Sosyal guvenlik kurumlari ve 6zel sigoyirketleri,
termal turizme katillan sigortalilarin kir masrafhar kagilayacak yeterli

duzenlemeleri hayata gecirebilmelidir.

Tanitim ve pazarlama faaliyetleri kisa, orta ve ruzadeli planlanmali,
uluslararasi termal turizm talebine yanit verelglegekilde dizenlenmeli ve

yaratalmelidir.

Turizm ilk baksta ds turizm olarak algilansa da sektérin surekli, ylkse
gelir elde edebilmesi ve yil boyu doluluk oranlamiyakalanabilmesi icin i¢
turizmin de gebtiriimesi gerekmektedir. Kisel ya da belli gruplarin
cikarlarina uygun dizenlemelerden kacinilarak, @lkarlarini ve sektorin
gelecgini temel alan bir anlayicercevesinde, @esik toplum kesimlerinden
gelen temsilcilerin  katihmiyla uzun vadeli poliglarin Gretilmesi

gerekmektedir.

Termal turizm pazarinda uluslararasi pazar firsatideserlendiriimel,
donemsel analizler ile politikalar ana hedeflabatiyla gtincellenmeli, hedef
pazarlarda uygun ve surekli pazarlama faaliyeterceklgtiriimeli, entegre
olabilecek dger turizm alanlari ile birlikte yeni destinasyonlar

olusturulmahdir.

Oncelikle turizm gitiminin gnin gereklerine uygun olarak verilmegini
universiteler ile gbirligi yapiimasi ve gitim iceriginin sektorun ihtiyaglarina
gore tespit edilmesi gerekmektedir. Bu anlamda kaiteu 6zel sektor
arasinda, istihdam edilecek personelin syieiimesi ve halen cajmakta
olanlarin hizmet ici gtimlerinin gerceklstiriimesi icin gerekli §birli gi

yapiimalidir.

Termal turizmde uluslararasi ve ulusal talebin rleimesi icin gerekli

calismalar yapilmali, pazarin hedef kitlesi iyi saptahmtalebi olgturan

132



tuketicilerin ekonomik, sosyo-kultirel analizleriaylarak, gercekci ve
surdurdlebilir bir fiyat politikasi ve pazarlama ragjisi belirlenerek

uygulamaya konmalidir.

 Termal turizmde organizasyon, hastanin evindensiqd@an tekrar evine

donislne kadar gecen tum surecleri kapsamalidir.

» Sigortasirketleri ile koordinasyon sganarak termal turizm sistemi igindeki
kurum ve kurulglar belirlenmeli, belirlenen bu tesisler
sertifikalandirilmalidir. Termal turizm paket pragnlari hazirlanmali, tanitim
programlari ve kampanyalar dizenlenerek, bu aldiadéiyet gosterecek
acentalar ve dagman sirketler kurulmali, organizasyonlar bgirketlerin

oncul(ginde gerceklkgirilmelidir.

Tarkiye'nin uluslararasi termal turizm pazarindantal destinasyon olarak
kabul edilmesi ancak bu cginalarla mimkin olabilecektir. Yapilacak galalar
sonucunda termal turizmin, gelgoe en Onemli turizm ggtlendirmeleri arasina

girecezini sbylemek gercekgci bir yakjamdir.

Tarkiye gibi slrekli doviz darkgazi icinde bulunan, turizm potansiyeli
yuksek, turizm c¢gtlendirmelerine uygun tarihi ve g@al kaynaklara sahip, ¢caaicak
dinamik gen¢ nufusu olan ulkeler agisindan, turizi;p kuskusuz, Uzerinde ciddi
politikalarin olyturulmasi gereken bir sektérdir. Termal turizminkde bglamda

onemli katkilari olacaktir.

Son olarak; termal turizm bolgelerindeki alt yapirolgemlerinin
tamamlanmasi, ugam alternatiflerinin gelitirilerek hizmet kalitesinin artiriimasi,
yurt ici ve yurt dgi turizme hitap edecek kaliteli konaklama tesisleriyapiimasi,
sektoriin ihtiyaci olan kalitelisgctnun planli birsekilde yetgtirilmesi ve hem
ulusal, hem de uluslararasi dizeyde profesyonel thmtim kampanyasinin
gerceklgtirimesi ile tedavi amach termal turizmitemir turizmindeki lokomotif

sektorlerden biri olagani séylemek mimkundur.
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EKLER

BILGI EDINME BASVURUSU FORMU

(Gergek Kisiler icin)

Basvuru sahibinin adi ve
soyadi:

Zeynep Gilvercin

Oturma yeri veya is
adresi:

490 Sk. Sirgelik Apt. No:26/8
BahcelievledZMIiR

Tiirkiye Cumhuriyeti
Kimlik No: (Elektronik
ortamda yapilacak
basvurular igin
doldurulmasi zorunludur.)

Basvuruya hangi yolla cevap almak istersiniz?

28573138524 vazi - Elektronik X

Elektronik posta adresi:
(Elektronik ortamda
yapilacak basvurular igin
doldurulmasi zorunludur.)

zeynenc@gmail.com

imzas:

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu geredince
istedigim bilgi veya belgeler asadida belirtilmistir.
Geredini arz ederim.

istenen bilgi veya
belgeler:

(Not: Ayrilan bélimdeki
bosluk yetmedigi takdirde,
basvuru igin bos sayfa /
sayfalar kullanilabilir.)

1-Tarkiye'deki kaplica ruhsatli tesisler, turleitere gore dgilimi ve
bunlarin yatak kapasiteleri,

2-Ulkemize termal turizm kapsaminda giyapan yabancilarin 200
2007 yillari itibariyle durumu,

3-Bakanlgimizin termal turizmdeki hedefleri ve uygulanan
politikalar hakkinda bilgi talep edilmektedir.

Formu doldurduktan sonra T.C. Kulttr ve Turizm Baka nlig! bilgi edinme merkezine
ulastirmak icin dosyadan farkli kaydedip mailinize ekleyerek bilgiedinme@Xkulturturizm.gov.tr
adresine gdnderebilirsiniz.
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T.C.
KULTUR VE TURIZM BAKANLI Gl
Yatinm velisletmeler Genel Mudrkil
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Konu: Talep

Sn:Zeynep Gulvercin
(zeynenc@gmail.com)
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yazisi eki
Zeynep Gulvercin’in bilgi edinme gyairu formu.

Ilgi'de kayith yazi ekinde alinan; Zeynep Guverain'Turkiye’deki kaplica
ruhsath tesisler, tirleri, illere gore glhmi ve bunlarin yatak kapasiteleri, Ulkemize
termal turizm kapsaminda giriyapan yabancilarin 2000-2006 vyillar itibariyla
durumu ve Bakanmimizin termal turizmdeki hedefleri ve uygulanan ijiidlara
iliskin sorulari, 4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanume Bilgi Edinme Hakki
Kanununun Uygulanmasinasiin Esas ve Usuller Hakkindaki yonetmelik uyarinca
incelenmg ve goriglerimiz disket ortaminda hazirlanaralsitite génderilmektedir.

Bilgilerini rica ederim.

Cemil TURAN
Bakan a.
Genel Mudur

Yardimcisi

EK:

Bilgi Notu (1 Sayfa)

Disket

DAGITIM
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Musavirligine

(zeynenc@gmail.com)
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Bilgi notu

Termal Turizmi Bakanfiimizca yuriUtilen cajmalar kapsaminda onemli bir yer
tutmaktadir. Bakangimizca 2007 yilinda hazirlanan Turkiye Turizm Sfjiat
(2023) dger alternatif turizm tdrlerinde olgu gibi salik ve termal turizmde de
onemli acilimlar ortaya koymuve belirlenen hedefler cergcevesinde yapilimasi
gereken cajmalar Turkiye Turizm Stratejisi Eylem Plani (200013) icerisinde yer
almstir.

Ulkemizde turizm sezonunun biitin bir yila yayllmasnaciyla oncelikli olarak
gelistirilecek alternatif turizm turleri arasinda Termalrizm yer almaktadir. Termal
turizmine yonelik calmalar, Bakaniimizin turizmin c¢eitlendirilerek tlke geneline
yaylimasi politikasi icinde énemli yer tutmaktadir.

Kaynak zenginfii ve potansiyeli acisindan dinyada ilk yedi Glkasanda yer alan
ulkemiz Avrupa'da kaynak potansiyeli agisindan rari kaplica uygulamalari
konusunda ise Ucuncu siradadir. Ulkemizdeki 6z erilgnebilir olan jeotermal
kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanmasina yiknelarak geleneksel kaplica
kullanimindan farkli bir anlayive yaklgim gelstirmeye calgiimaktadir. Termal
turizmdeki anlay, termal sularimizin yikanma amagcl kullanimsimgla insan
saligl, zindelik, rekreasyon,gence, dinlence ve spor tesisleri gibi imkanlarer y
aldigi ve 12 ay boyunca hizmet verebilen tesisler yaaitm Termal turizminin
gelistiriimesi yonunde kir parki, kir merkezi ve konakka entegrasyonu gayan
tesisleri bunyesinde bulunduran uluslararasi stdiada sahip nitelikli tesislerin
sayisl ile birlikte turizm geliri ve turist sayismarttiriimasi hedeflenmektedir.

Tirkiye Turizm Stratejisi Eylem Plani (2007-20138)askararlari kapsaminda Troya,
Frigya ve Afrodisias kultir ve termal ggin boélgelerinde ana tema olarak termal
turizm belirlenmg ve bu bdlgelerin her birinin bdlgesel destinasyolarak
gelistiriimesi hedeflenmitir. Bu kapsamda Bakagimizca “Termal Turizm Kentleri
Projesi” yuratilmekte olup s6z konusu proje ile kigrkezi, kir parki ve konaklama
merkezi ile entegrasyonu dagkayacaksekilde kisa donemde toplam 50.000 yatak
kapasiteli nitelikli termal tesis yatirimlarinin kémizde gercekigiriimesi, orta
donemde termal turizme yonelik 100 bin yatak kapidiesisin gletmeye aciimasi
ve uzun donemde ise ulkemizin Avrupa'da termalztarikonusunda birinci vayi
noktasi olmasi amaclanmaktadir.

3 ek
Isl.Bel.Ter.Tes.31.12.2006.doc
Salik Tur. Ziyaretci Sayisi.xls
Yat..Bel.Ter.Tes.31.12.2006.doc
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EK:1

27.11.2007_tarihli_e_mailinize_yanit
hudaverdi arik <harik@Kkulturturizm.gov.tr>
Sayin Zeynep Guvercin;

27.11.2007 tarihli e-mailinizde;

1-Turkiye'deki kaplica ruhsatli tesisler, turleifere gore dgilimi ve bunlarin yatak
kapasiteleri,

2-Ulkemize termal turizm kapsaminda giyapan yabancilarin 2000-2007 yillar
itibariyle durumu,

3-Bakanlgimizin termal turizmdeki hedefleri ve uygulananifdadlar hakkinda bilgi
talep edilmektedir.

Mevcut bilgiler e-mailimiz ekinde génderilmektedir.
Ayrica diger bilgiler icin gagidaki linkten yararlanabilirsiniz.

http://www.kultur.gov.tr/TR/Yonlendir.aspx?F6E10FEBI33CFF03077CA1048A1
83485E8AFC7A1B9BEFB

Eki: 3 adet tablo

Kultdr ve Turizm Bakanfi
Yatinm velisletmeler Genel Mudrki
Arastirma ve Dgerlendirme Dairesi B&anlig
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EK:2

BiLGI EDINME BASVURUSU FORMU
(Gercek Kisilerin Bizzat, Posta, E-posta veya Faksla Bauru Formu)

Basvuranin adi ve soyadi: * | Zeynep GUVERC

Yazisma adresi: * 490 Sok. Sircelik Apt. No:26/8
BahcelievledZMIR

E-Posta adresi: zeynenc@gmail.com

Telefon (veya faks) no:
4 232.4835117

T.C. Kimlik No:* 28573138524

Basvuruma o Postaylad E-postayla x Faksla cevap istiyorum.

4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu ggnece bilgi veya belge istemim
asagida belirtilmitir. Gereini arz ederim.

Bilgi veya Belgeistemi:

1- TBMM’nin 2000-2007 yillar arasinda tyelerinin kaga tedavileri icin 6degi
kisi bagi glinltik Gcret, toplam Ucret ve bu 6demeden yamari&ii sayisi,

2- 2000-2007 yillari arasinda bu 6demelerin yapiltesisler ve bu tesislerin
bblgesel dailimi

3- Odemelerin kapsagii tedaviler
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EK: 2

am;.e

SIC s
S

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI GENEL SEKRETERIGI
Personel ve Muhasebe DairesikBanlig
Personel ve Ozliiksleri Mudurligii

(‘*‘15‘
cus‘

3

Sayi: A.01.0GNS012002/622 02/5590
27.12.2007
Konu: Bilgi Edinme Bavurusu

Ilgi: Tarihsiz E-Posta Baurusu

Turkiye Buyuk Millet Meclisi'nin 2000-2007 yillararasinda Uyelerinin kaplica
tedavi giderleri toplami ile 6demelerin yapgdtesisler ve kapsagl tedavileri @renmek
istediginize iliskin E-Posta bgvurusu alinmtir.

Istenilen bilgiler 4982 sayili bilgi edinme hakkinkau kapsami ginda oldgundan
talebin yerine getirilmesi mimkin olmamaktadir.

Bilgilerinize arz ve rica ederim.

Nedim KUCUKER
Personel ve Muhasebe Dairesgiani

DAGITIM:

1-Zeynep Glvercin

2-Genel Evrak ve Basin Halkiaskiler Dairesi
Baskanligina (Bilgi Edinme Blrosu)
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EK:3

BILGI EDINME BASVURUSU FORMU
(Gergek Kisiler icin)

Basvuru sahibinin adi ve
soyadi:

Zeynep Glvercin

Oturma yeri veya is
adresi:

490 Sk. Sircelik Apt. No:26/8

BahcelievledZMiR

Tiirkiye Cumhuriyeti
Kimlik No: (Elektronik
ortamda yapilacak
basvurular igin
doldurulmasi zorunludur.)

28573138524

Basvuruya hangi yolla cevap almak
istersiniz?

Yazili Elektronik X

Elektronik posta adresi:
(Elektronik ortamda
yapilacak basvurular igin
doldurulmasi zorunludur.)

zeynenc@gmail.com

imzasi:

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu
geredince istedigim bilgi veya belgeler
asadida belirtilmistir.
Geredini arz ederim.

istenen bilgi veya
belgeler:

(Not: Ayrilan bélimdeki
bosluk yetmedigi takdirde,
basvuru igin bos sayfa /
sayfalar kullanilabilir.)

Soru:1-Turkiye'de 2000-2007 yillari itibariyla Enfiekandgi'ndan
kaplica tedavi giderleri katanmg emekli sandiina tabi k§i sayisi,

2-Kaplica tedavisi icin 6denen glinlik tedavi Ggreti

3-2000-2007 yillari itibariyla 6deme yapilan tesisl isimleri ve

bulundwu iller.

DOLDURDUKTAN SONRA T.C. SAGLIK BAKANLIGI BiLGi EDINME BUROSUNA GONDERMEK iGiIN
MAKINANIZA FARKLI KAYDEDIP MAILINiZE EKLEYIP bilgiedinme@saglik.gov.tr YE
GONDERMENiIZ GEREKMEKTEDIR
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EK: 3

T.C.
SOSYAL GUVENLiK KURUMU )
BASIN VE HALKLA ILIiSKILER MU SAVIRLIGI

Sayi:B.13.1.SGK.0.BSN.BEB.0-622.02/07.12.2007
Konu:26.11.2007 tarih ve 34280 numaralghaunuz.

Sayin:Zeynep Gulvercin )
490 Sok. No:26 D:8 Bahgelievler-UgylIMIR

Soru:1-Turkiye'de 2000-2007 yillari itibariyla Entiesandgi'ndan kaplica tedavi
giderleri kagilanms emekli sandiina tabi ksi sayisi, 2-Kaplica tedavisi i¢cin 6denen
gunltk tedavi Ucreti, 3-2000-2007 yillari itibamybdeme yapilan tesislerin isimleri
ve bulundgu iller

Emekli ve Malullik Aylgi Baglanms Olanlarla Bunlarin Kanunen Bakmakla
Yukimli Bulunduklar Aile Fertleri, Dul ve Yetim Ayl Alanlarin Muayenele
Tedavileri Hakkinda Yonetmgiin Kaplica ve igmece Balikli 23. Maddesi:

"Saglik kurullarinca, icmece ve kaplica tedavilerineegegorulenler, Saik
Bakanlgi'nca onaylanmgi kaplicalar ve igmecelerde tedavi edilirler. Tedavi
yapildgl icmece ve kaplicasletmesinden alinan ve hak sahibinin kgidgin
sayisini ve tedavi giderlerini ayrintili olarak tgien belgeler kadiginda, ilgiliye,
Harcirah Kanununa gore birinci derecedeki devletnone icin saptanan gundelik ve
17. madde hikmine gore yol parasi 6denir. Banyos gicretleriyle raporda
ongorulen fizik tedavi giderleri, talimatta belietn miktarlar tGzerinden 0Odenir.
Ayrica, konaklama ve yemek bedeli 6denmez" hikmiichm

Kurumumuzca; 2000-2007 yillari arasinda kaplicaaved kagilanan
sigortall sayisini iceren istatistiki bilgi mevasgildir.

Ulkemizdeki kaplica tesislerin kiir merkezine Kaglar Yonetmeliine gore
tesis ve gletme izni verilmektedir.

Kaplica tesislerin yatak kapasiteleri ve tesislerirendikasyonuna gore
yararlanilan kji sayilari konusunda bir istatistiki ¢cgiha yapiilmamaktadir.

Turizm belgesi olan kaplica tesislerin yatak kajgdesiini Kiltir ve Turizm
Bakanlgindan alinabilir.

Bilgi edinilmesini ve gergini rica ederim.

Sengul BEKEC
Sef

Basin ve Halkldliskiler Misavirligi
Bilgi Edinme Birimi
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