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OZET
Yiiksek Lisans Tezi
Tiirkiye Is Kurumu Faaliyetleri: Eskisehir Ili Orneginde Bir Degerlendirme

Giiliz Miige AKPINAR

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Calisma Ekonomisi ve Endiistri liskileri Anabilim Dah
Insan Kaynaklan Yiiksek Lisans Program

Diinyada 1990’lu yillardan itibaren etkisini gostermeye baslayan Kiiresellesme
Tiirkiye’yi de etkilemis, ekonomik, sosyal ve yapisal bircok degisimin olusmasina
sebebiyet vermistir. Bu degisimlerin en onemlilerinden birisi de isgiicii piyasasinda
olmustur. Degisen sartlara uyum saglayabilmek icin bircok kurum sekil degistirmek
zorunda kalmis, bunlardan da en 6nemlisi daha 6nceki adiyla Is ve Is¢i Bulma Kurumu

olan yeni ismiyle Tiirkiye Is Kurumu olmustur.

Bu cahsmada yeni kimlik yapisiyla Tiirkiye Is Kurumu’nun hangi alanlarda
faaliyet gosterdigi, degisen iilke sartlariyla ne kadar biitiinlestigi ortaya konularak,
mevzuata yonelik diizenlemelerin Eskisehir Ili 6rnekleminde nasil uygulandig ortaya

konulmaya ¢ahsilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye Is Kurumu, Ise Yerlestirme, Issizlik Sigortasi,

Isgiicii Egitimi
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ABSTRACT
Masters Thesis
The Activities of Turkish Employment Organization,
An Evaluation Trough the Sample: Eskisehir Province

Giiliz Miige AKPINAR
Dokuz Eyliil University

Institute of Social Sciences
Department of Labour Economy and Industrial Relations

Human Resources Masters Program

The globalization, that has been reflecting its effect throughout the world by the
1990’s, also affected Turkey, and so, it led various social, economical and structural
changes. One of the most important changes occurred within the labor market. In order
to adopt to changed conditions, many institutions were obliged to transform themselves,
of which most important one was Labor Placement Office with its new label, Turkish

Employment Organization.

In this study, it is attempted to display how the legislative changes are applied in
Eskisehir Province sample by introducing the activity areas of Turkish Employment
Organization with its transformed identity and also to what extent it is integrated with
the changed country conditions.

Key Words: Turkish Labor Organization, Placement Service, Unemployment

Insurance, Vocational Training
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GIRIS

18. yiizyilda baslayan Sanayi Devrimi ile birlikte y1gin iiretiminin yapilmaya
baslanmas1 ve emegin serbestlesmesi ile is ve is¢i bulmaya olan ihtiyag artmstir. Is
bulma hizmetleri baslangicta dini kuruluslar, yerel yonetimler, sendikalar ve 6zel
biirolar aracihigi ile yiiriitiilmiistiir. Ihtiyacin hizla gelismesi, &zel is bulma
biirolarinin is¢i simsarlig1 nedeniyle hizmeti kotiiye kullanmalari, devletin bu alana
miidahale etmesini zorunlu kilmistir. Devletin miidahalesi, once iscileri koruyucu
yasal diizenlemeler getirmesiyle, sonra kamu istihdam kurumlarini tesis etmesiyle,
ilerleyen donemlerde ise 0zel is araciligini yasaklayip is ve is¢i bulma araciligi

alaninda tekel olmasi seklinde kendini gostermistir.

Tiirkiye’de de 1946 yilinda is ve is¢i bulmaya aracilik etmesi bakimindan Is
ve Is¢ci Bulma Kurumu kurulmustur. Kurum, kabuk ve igerik degistirerek Tiirkiye Is
Kurumu olarak yeni halini aldig1 54 yillik siirede 6zellikle sadece igverene is¢i, isgiye
i1s bulmada aracilik saglayan bir yapida hayatini siirdiirmiistiir. Ancak Tiirkiye’ nin
degisen diinya diizeni ile biitlinlesmeye ¢alisma ¢abalar1 birgok alanda degisimin
ortaya ¢ikmasina sebebiyet vermistir. Bu baglamda ortaya ¢ikan degisimler Kurumun
da bir¢ok alanda kendisini gelistirmesini ve yenilemesini hem bir zorunluluk haline

getirmistir, hem de buna olanak saglamistir.

Issizlik Sigorta sistemini uygulama goérevinin Tiirkiye Is Kurumu'na
verilmesi ve Issizlik Sigortast Fonu’nun Kuruma tahsis edilmesi, ncelikli olarak
Kurumun teskilat yapisin1 degistirmesine etki ederek, ISKUR’u sadece is ve isci
bulmaya aracilik eden bir kurum olmaktan ¢ikarmistir. Diger bir deyisle ISKUR’un
eski kimliginden siyrilarak yepyeni bir misyona ve vizyona sahip olmasina imkan
tanimistir. Kurum mevzuatinda yapilan ¢esitli diizenlemeler ile daha 6nceden yaptigi
islemlere ek olarak, artik Issizlik Sigortasi islemlerinin ifa edildigi, isgiicii piyasasi
bilgilerinin toplandigi, is ve meslek danigsmanlhiginin yapildigi, meslek edindirme
kurslar1 gibi isgiicli uyum hizmetlerinin gergeklestirildigi, Il Istihdam ve Meslek

Kurulu toplantilarinin yapildig: bir yapiya kavusmasi saglanmaigtir.



ISKUR sadece 9 y1l gibi kisa bir siirede, eski hantal ve pek de etkin olmayan
yapisindan kurtularak, devletin politikalarinin uygulanmasinda ve vatandasa hizmet

sunulmasinda olmazsa olmaz bir kurum haline gelmistir.

Calisma iki ana bolimden olusmaktadir. Ana boliimlere gegilmeden Once
kurumun tegskilat yapisinin ve gorevlerinin yer aldigi bir kurum tanitimi yapilmastir.
Calismanin birinci boliimiinde kurumun faaliyetleri, hangi islemlerin hangi yasal
dayanaklara gore nasil ifa edildigi belirtilmek istenmistir. Caligmanin ikinci
béliimiinde de teoride olmasi gereken islemlerin Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir il
Miidiirliigii biinyesinde nasil yapildigi, uygulamada yapilan islemlerin genel sistemle

ne denli ¢akistig1 ortaya konmak istemistir.



TURKIYE iS KURUMUNUN TANITIMI

Tirkiye’de de meslege yonelme sorunu bir is tutma ¢agina gelmis kimseleri
is olanaklarindan haberli kilma ve c¢esitli is kollarina, uygun nitelikte elemanlar
saglama, kisaca is arayanla is¢i arayanm karsi karsiya getirme amacina yonelik bir
hizmet olarak ele alinmig ve bu amagla Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
biinyesinde Is ve Is¢i Bulma Kurumu kurulmustur. Bu kurum uzun yillar sadece is

arayanlarla ig¢i arayanlari eslestirme islemi yapmlstlrl.

Is ve Is¢ci Bulma Kurumu, 1946 yilindan 617 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile Tiirkiye Is Kurumu’nun olusturuldugu 2000 yilma kadar, bazi
degisiklikler yapilmakla birlikte, 54 yil siireyle is piyasasinin diizenlenmesi ile ilgili
tek kurum olarak faaliyet gdstermistir. Bu siire icerisinde Is ve Is¢ci Bulma Kurumu

beklenen etkinligi gosterememistir.

1960’11 yillarda basta Federal Almanya olmak tiizere Avrupa iilkelerine
gitmek isteyen isgiicliniin secilmesi ve yerlestirilmesi alaninda yabanci is bulma
biirolan ile isbirligi i¢inde caligmalar yapan Kurum, son yillarda hemen hemen
sadece kamu igverenlerinin isglicii taleplerini karsilamak ve yine yasal bir zorunluluk

olan sakat ve eski hiikiimlii istihdaminda aracilik yapmakla yetinmistir’.

Ulkemizde ciddi boyutlarda seyreden yapisal issizlik sorunu ile miicadele
edilebilmesi ve ¢alisma hayatimizda yerini alan issizlik sigortasi sistemini uygulama
gorevinin Kurum’a verilmesi de Kurum’un modernize edilerek hizla yeniden

yapilandirilmasini zorunlu kilmustir’.

Genel olarak ekonomik ve sosyal hayat, 6zel olarak da is piyasasinda degisen

sartlar dolayistyla Is ve Is¢i Bulma Kurumun yeniden yapilanmasi geregi ortada iken

"'Yildiz KUZGUN, Meslek Rehberligi ve Danigmanligina Giris, Nobel Yaym Dagitim, Ankara, 2003,
s.15.

? Metin KUTAL, “Tiirkiye is Kurumu Calisma Hayatimiza Katilirken Bazi Gézlem ve Beklentiler”,
TUHIS Is Hukuku ve Iktisat Dergisi, Cilt 16, S:4-5, Ankara, Kasim 2000-Subat 2001, s.1.

3 “JSKUR’da Yeniden Yapilanma,” Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii, Ankara, 2002, s.5.



bu konu ile ilgili ¢alismalar1 hizlandiran ve sonuglanmasina sebep olan gelisme 1999
tarih ve 4447 sayili Kanunla hayata gecirilen issizlik sigortasi olmustur. 1 Haziran
2000 tarihinde issizlik sigortasi primlerinin tahsil edilmeye baslanmasi, Subat 2002
tarihinde de ilk igsizlik sigortas1 ddemelerinin yapilacak olmasi ve Is ve Is¢i Bulma
Kurumunun mevcut yapisi ile bu faaliyetleri layikiyla gergeklestiremeyecegi
goriisiiniin - hakim olmas1 Kurumun yeniden yapilandirilmas: ¢alismalarini
hizlandirmis, 57. Hiikiimetin hayata gegirmeye calistig1 sosyal giivenlik reformunun
ikinci adimi ¢ercevesinde 617 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Kurum

Tiirkiye Is Kurumu adini alarak yeniden yapilandirilmugtir®.

25.01.1946 tarih ve 4837 sayili yasa ile kurulan Is ve Isci Bulma Kurumu,
25.06.2003 tarihinde Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi’nce kabul edilen ve 05.07.2003
tarih ve 25159 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Tiirkiye Is
Kurumu Kanunu ile kurulus yasasina kavusmus ve Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR)

olarak faaliyet gdstermeye baglamistir.

4 Ekim 2000 tarih ve 617 sayili KHK ile hayata gegirilen Tiirkiye Is Kurumu
(ISKUR) Genel Miidiirliigii, AB norm ve standartlarina uygun, yeni bir teskilat
yapisint benimsemistir. Kurum, bu diizenleme ile aktif isgiicii programlari
uygulayabilecek, 6zel istthdam biirolarinin faaliyetlerine izin verebilecek, is¢i ve
isveren konfederasyonlariyla gerek Genel Kurul ve Yonetim Kurulu’nda, gerekse il
Istihdam Kurullari'nda isbirligi yapabilecek, istihdamda riskli grup olarak
nitelendirilen kisiler icin meslek edinme, degistirme ve yetistirme kurslari
diizenleyebilecek ve ayrica issizlik sigortasmi uygulayabilecek® bir yapiya

kavusmustur.

Tiirkiye Is Kurumu, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlhigi’na bagl, ozel

hukuk hiikiimlerine tabi, tiizel kisilige haiz, idari ve mali bakimdan 6zerk bir kamu

* Yusuf ALPER, “Is ve Is¢i Bulma Kurumu’ndan Tiirkiye is Kurumu’na”, Is, Gii¢ Endiistri iliskileri
ve Insan Kaynaklar1 Dergisi, Cilt 5, S:2, No:165, 2003,
http://www.isgucdergi.org/?p=makale&id=165&cilt=5&sayi=2&yil=2003 (16.03.2009)

> Ali Riza BASA, “Tiirkiye-Avrupa Birligi iliskileri ve Ulusal Programimmzda Sosyal Politikalar”,
MESS Mercek Dergisi, Istanbul, Nisan 2001, s.40.




kurulusu® olup, Kurumun yénetim organlarini Genel Kurul, Yénetim Kurulu, Genel

Miidiirliik ve i1 Istihdam Kurullari olusturmaktadir.

I. GOREVLERI

Ulkemizde kisaca ISKUR olarak bilinen Tiirkiye Is Kurumu Genel
Miidiirligi gerek 6zel gerekse kamu Orgiitlerine isgdren ve issizlere ise i bulmak
icin kar amaci giitmeden kamu hizmeti gormek amaciyla kurulan resmi bir

kurumdur.

Bu kurumun en 6nemli gorevi bos isler ve is arayan issizler arasinda periyodik
biiltenlerle ve talep {lizerine aracilik etmektir. Bu nedenle Orgiitler acgisindan is
gereklerine uygun olarak aradiklart isgorenleri bulmada oldukca yaygin olarak

kullanilmaktadir’.

4904 sayil Tiirkiye Is Kurumu Yasasi ile Kurum’un gorev alan1 4837 sayili
Is ve Is¢i Bulma Kurumu’nun Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun’a oranla
oldukca genisletilmistir. 4837 sayili Yasa’da Kurum’un is ve is¢i bulmaya aracilik
gorevi On plandayken, 4904 sayili Yasa’da istthdamin gelistirilmesi, issizligin
onlenmesi hakkindaki hizmetleri ve igsizlik sigortasi ile ilgili islemleri yiiriitmesi 6n

plana ¢ikmaktadir®.

Kurumun yapacagi gorevler su sekilde siralanabilir’:

a) Ulusal istthdam politikasinin olusturulmasina ve istihdamin korunmasina,
gelistirilmesine ve issizligin Onlenmesi faaliyetlerine yardimeir olmak, issizlik

sigortasi iglemlerini yiiriitmek;

64904 Sayih Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun Inci maddesi.

" Erdal UNSALAN, Biilent SIMSEKER, Meslek Yiiksekokullari i¢in METEP’e Gore Hazirlanmus
Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Detay Yayncilik, Ankara, 2006, s.92.

¥ Bayram COSKUN, “Kamu Ydnetiminde Yeniden Yapilanma: 1990’11 Yillardaki Gelismeler ve
ISKUR Ornegi”, (Basilmamis Doktora Tezi), Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu
Yonetimi ve Siyaset Bilimi Anabilim Dali, Ankara, 2003, s.219.

? 4904 Sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun 3. maddesi.



b) Isgiicii piyasas1 verilerini, yerel ve ulusal bazda derlemek, analiz etmek,
yorumlamak ve yaymlamak, Isgiicii Piyasas1 Bilgi Danisma Kurulunu olusturmak ve
Kurul ¢aligmalarini koordine etmek, isgiicli arz ve talebinin belirlenmesine yonelik

isgiicli ihtiyag analizlerini yapmak, yaptirmak;

¢) Is ve meslek analizleri yapmak, yaptirmak, is ve meslek danismanlig
hizmetleri vermek, verdirmek, isgiiciiniin istihdam edilebilirligini artirmaya yonelik
isglicii yetistirme, mesleki egitim ve isglicii uyum programlart gelistirmek ve

uygulamak, istthdamdaki isgiicline egitim seminerleri diizenlemek;

d) Isci isteme ve is aramanin diizene baglanmasina iliskin ¢alismalar yapmak,
isgliciiniin yurt i¢inde ve yurt disinda uygun olduklar islere yerlestirilmelerine ve
cesitli isler i¢in uygun isgiicii bulunmasina ve yurt dist hizmet akitlerinin yapilmasina
aracilik etmek, istihdaminda giicliik cekilen isgiicli ile isyerlerinin yasal olarak
calistirmak zorunda olduklar isgiicliniin istihdamlarina katkida bulunmak, 6zel
istihdam biirolarina iliskin Kuruma verilen gorevleri yerine getirmek, igverenlerin
yurt disinda kendi is ve faaliyetlerinde c¢alistiracagi is¢ileri temin etmesi ile tarim
islerinde iicretli is ve is¢i bulma araciligina izin verilmesi ve kaldirilmasina iliskin

islemleri yapmak;

e) Gerektiginde Kurum faaliyet alanmi ile ilgili ihalelere katilmak suretiyle,
yurt i¢inde veya uluslararasi diizeyde kurum ve kuruluslara egitim ve danismanlik

hizmeti vermek;

f) Avrupa Birligi ve uluslararas1 kuruluslarin isgiici, istthdam ve c¢alisma
hayatina iliskin olarak aldiklar1 kararlar1 izlemek, Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti'nin
taraf oldugu Kurumun gorev alanina giren ikili ve ¢ok tarafli anlagma, s6zlesme ve

tavsiye kararlarini uygulamak.

II. TESKILAT YAPISI

A. Genel Olarak



Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina bagli olarak faaliyet gdsteren

Tiirkiye Is Kurumunun teskilat yapisi su sekildedir:

Sekil 1 : Tiirkiye Is Kurumunun Teskilat Yapisi

TURKIYE iS KURUMU
ENEL YONETIM GENEL IL ISTIHDAM VE MESLEKI
G KURULU MUDURLUK EGITIM KURULLARI
KURUL
Ana Hizmet
GENEL GENEL MUDUR Birimleri Danisma ve Yarduner
MUDUR YARDIMCISI Denetim Hizmet
Birimleri . .
Birimleri
Isgiicii
Piyasasi -
Bilgi Teftis Kurulu
> Hizmetleri P Baskanhig
Dairesi
I(\}/[erziel Bask. Personel
ueur Hukuk ve Egitim
La Yardimcis - Miisavirligi Dairesi
Isglici > Bagkanlig1
Uyum
Dairesi g
> Bagkanlig1 ; .
I¢c Denetim
Birimi
_»
l?/lelzlel — Idari ve
udur Istihdam Mali isler
Yardimcisi | Dairesi Dairesi
> Bagkanlig Bagkanligi
1l Ly
. » Miidiirliikleri
Issizlik
Sigortasi
™ Dairesi S
Baskanlis avunma
askanigl Sube P Uzmanh@
PMidiirlikleri
Dis Iliskiler
Dairesi
> Bagkanlig1

Kaynak: Tiirkiye Is Kurumu Portali



Genel Kurul, Yénetim Kurulu, Genel Miidiirliik ile Il Istihdam ve Mesleki
Egitim Kurullar1 Kurumun organlarini olusturmaktadir. Genel Miidiirliik merkez ve
tasra olarak iki teskilata boliinmiistiir. Merkez teskilatinda Ana Hizmet Birimleri,
Danisma ve Denetim Birimleri ile Yardimei Hizmet Birimleri yer almaktadir. Isgiicii
Piyasas1 Bilgi Hizmetleri Dairesi Baskanli§i, Isgiici Uyum Dairesi Baskanlig,
Istihdam Dairesi Baskanligi, Issizlik Sigortas1 Dairesi Baskanligi ve Dis iliskiler
Dairesi Baskanligi Ana Hizmet Birimlerini, Teftis Kurulu Baskanligi ile Hukuk
Miisavirligi Danisma ve Denetim Birimlerini; Personel ve Egitim Dairesi Bagkanligi
ile Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanhigi ise Yardimci Hizmet Birimlerini
olusturmaktadir. Kurumun tasra teskilatt ise, il diizeyinde kurulacak il
midiirliiklerinden ve merkez niifusu 100.000 ve yukar1 olan veya Sosyal Sigortalar
Kurumuna tabi calisan sayist 10.000' in iizerinde bulunan ilgelerden gerekli

goriilenlerde kurulacak sube miidirliiklerinden olusmaktadir'®.

B. Eskisehir il Miidiirliigii Bazinda

4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanununun 05.07.2003 tarihinde yiiriirlige
girmesiyle Kurumun teskilat yapisinda yer alan Bolge Miidiirliikleri kaldirilmis
yerine 11 Miidiirliikleri uygulamaya konmustur. Daha &nce Bursa Bolge
Midiirliigline bagl bir Sube Miidiirliigii olan Eskisehir, yasanin yliriirliige girmesiyle
i1 Miidiirliigii olmus olup halen Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir i1 Miidiirliigii olarak

faaliyetinde devam etmektedir.

05.01.2004 tarihinde ISO 9001:2000 Kalite Ydnetim Sistemi ¢ergevesinde
tek belge uygulamasina gegilmesiyle birlikte 11 Miidiirliiklerinde galisan personelin
gorevleri dokiimante edilmis, is ve islemlerin gergeklestirildigi servisler Kalite

Yonetim Sistemi’nde tanimli hale gelmistir.

Eskisehir 11 Miidiirliigii 6zelinde is ve islemlerin gerceklestigi servisler
Operasyonel Servisler ve Destek Hizmetler olarak iki ana gruba ayrilmstir.

Operasyonel Servisler Isgiicii Piyasas1 Bilgileri ve Isveren Baglanti Hizmetleri

1% Tiirkiye is Kurumu Eskisehir i1 Miidiirliigii Brifing Raporu”, Eskisehir, Ekim 2009, s.3.



Enformasyon Hizmetleri, Is ve Is¢i Bulma Hizmetleri, Aktif Isgiicii Piyasasi
Hizmetleri ve Pasif Isgiicii Piyasas1 olmak iizere dort ana grupta toplanirken; Destek
Hizmetler Servisleri Muhasebe ve Mali Isler ile Idari Isler olmak iizere iki ana grupta

toplanmugtir':

Operasyonel servisler su sekilde degerlendirilebilir:

a) Isgiicii Piyasasi Bilgileri ve Isveren Baglanti Hizmetleri:

Ekonomik gelismenin ve aktif istthdam politikalarini uygulamanin 6n kosulu
giincel ve giivenilir isglicii piyasasi bilgilerinin varlig1 ile gergeklesebilmektedir. Bu
amactan yola cikilarak Isgiicii Piyasas: Bilgileri ve Isveren Baglanti Hizmetleri ile
isglicli piyasasi bilgilerini toplama, birlestirme, isleme ve ¢éziimleme konusunda
gerekli arag ve yontemlerin gelistirilmesi saglanmaktadir'®. Isgiicii Piyasas: Bilgileri
ve Isveren Baglant: Hizmetleri’nin sunulmasi amaciyla olusturulan ve kisaca Isveren
Servisi olarak adlandirilan bu departmanda c¢aligan personeller o6zellikle isyeri
ziyaretleri yaparak il diizeyinde faaliyet gosteren igsverenlere ait bilgileri toplamakta
ve Il Miidiirliigii diizeyinde veri tabani olusturmaktadirlar. Bu veri tabaninda
Eskisehir ili’ndeki isyerlerinin adlar1 veya unvanlari, ana faaliyet gruplari, kamu
yada Ozel sektorde olduklarina dair yasal durumlari; bir Onceki ay itibari ile
calisanlar, ay icinde ise alinan ve isten ayrilan is¢i sayisi, ay sonu itibari ile
calisanlar, sozlesme tiirline gore (belirli siireli, belirsiz stireli, kismi zamanl is
sOzlesmesine gore) calisan isci sayisi, Ozirlii ve eski hiikiimlii sayisi, terdérden
etkilenen yada yakinlarinin sayisi, ihtiya¢ duyulan isgiliciinden karsilanmasinda
giiclik c¢ekilen meslekler gibi bilgilerin yer aldigi personel durum ¢izelgesi; toplu
isten ¢ikmalarin olmasit durumunda toplu isten ¢ikarma nedeni, ¢ikarma tarihi ve
cikarilanlarin cinsiyete gore dagilimi; Oziirlii, eski hiikiimli ile terérden
etkilenenlerin olusturdugu Istihdami Zorunlu Olanlarin Takibi; yeni acilan isyerleri,

kapanan igyerleri, istihdam artiran isyerleri, istihdam azaltmalari, ferdi isten

" Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir il Midiirliigii idari isler Arsivi.
2 [sgiicii Piyasasi ve Isveren Baglant: Hizmetleri, Tiirkiye is Kurumu islemler El Kitab1, Ankara,
2009, s.7/1.



cikarilanlar (toplu isten ¢ikarmalarin haricindeki ise son vermeler) gibi bilgiler yer

almaktadir'®.

Ayrica Eskisehir Ili’nde yer alan isyerlerinden isgiicii isteminin yapilmast,
acik islerin duyurulmasi da yine bu servis biinyesinde gerceklestirilen islemlere

ornek gosterilebilmektedir.

b) Is ve Is¢i Bulma Hizmetleri: Plasman ise yerlestirme servisi de
denilmektedir. Tiirkiye Is Kurumu’nun 1946 yilinda s ve Is¢i Bulma Kurumu olarak
kurulusundaki ana amag¢ bu servis biinyesinde ifa edilen islerle
gerceklestirilmektedir. Is ve Isci Bulma Hizmetlerinin gergeklestirildigi bu servisin
kuruma gelen vatandaglarin ilk kayitlarinin alinmasindan, is arama siireclerinde
kendilerine uygun islerin olup olmadigmin saptanmasina kadar c¢esitli gorevleri
bulunmaktadir. Eslestirme ve ise yerlestirme gibi islemler de yine bu servisin

gerceklestirdigi islemler arasinda yer almaktadir.

c)  Aktif Isgiicii Piyasas1 Hizmetleri: Isgiicii egitim ve ya isgiicii yetistirme
kurslar1 olarak da bilinen bu servis ile; bir meslege sahipken issiz kalan, sahip oldugu
meslek ile piyasa sartlarinda is bulamayan yada yeni bir meslek edinmek isteyen
kisilerin piyasadaki ihtiyaclar dogrultusunda giincel mesleklerde yetistirilmesi;
Oziirlii, hiiklimlii yada eski hiikkiimlii statlisiinde yer alanlara mesleki egitim verilmesi
ve bu kisilerin rehabilitasyon edilmesi; KOSGEB isbirligi ile kuruma kayith igsizlere
yonelik olarak kendi islerini kurmalarina yardimci olmak amaciyla girisimcilik
egitimlerinin diizenlenmesi; en az lise, (lise dengi ve iistii) diizeyindeki egitim
kurumlarindan mezun olmus issizlerin, mesleki yeterliklerini gelistirebilecekleri staj
programlari diizenlenmesi; 4857 sayili kanunun 85 inci maddesi ¢ergevesinde agir ve
tehlikeli islerde calisacak kisilerin sahip olmalar1 gereken sertifikalarin verilmesini
teminen ¢aliganlara yonelik egitim programlar1 diizenlenmesi; genellikle ekonomik
kriz, 6zellestirme, ekonomik yapilanma, dogal afetler ve issizligin yogun oldugu
donemlerde Kuruma kayith issizlerin, calisma yasamindan uzun siire ayr1 kalarak

maddi sikintiya diismelerini  6nlemek, ¢alisma aliskanlik ve disiplinlerini

13 «jsgiicii Piyasas1 ve Isveren Baglant: Hizmetleri”, s.7/2-7/13.
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yitirmemelerini, kisa siireli istihdam ve egitimlerini saglamak amaciyla dogrudan
veya yuklenici eli ile toplum yararina bir is ya da hizmetin gergeklestirilmesini
saglayan TYCP (Toplum Yararina Calisma Programi)’lerin yiiriitiilmesi gibi cesitli

hizmetler saglanmaktadir'®.

Ayrica ¢alisan isgiicliniin isletme ve verimlilik kiiltiirii, kalite ve is glivenligi
bilinci artirilarak yiliksek performansa ulasmasina katki saglanmak amaciyla
diizenlenen isletmelerde egitim seminerleri ile ilk ve orta kademe ydneticilerinin
yoneticilik ve egiticilik niteliklerinin gelistirilmesine yonelik verilen egitimlerin
koordine edilmesi yine bu servisin yerine getirmekle yiikiimlii oldugu gorevler olarak

belirtilebilmektedir'.

d) Pasif Isgiicii Piyasas1 Hizmetleri: Issizlik Sigortasi, Is Kayb1 Tazminat,
Kisa Calisma Odenegi ve Ucret Garanti Fonu gibi issiz kalan kisilere yonelik olarak

uygulanan hizmetler bu alanda degerlendirilmektedir'®.

Destek hizmetler servisleri ise 2 ana grupta toplanmustir.

a)  Muhasebe ve Mali Isler: Eskisehir i1 Miidiirliigii'nde yapilan her tiirlii
islemle ilgili 6demeler (memur maaslari, kurslara katilan kursiyerlere 6denen cep
hargliklari, kisilere / kurumlara kesilen cezalarin ya da sdzlesme damga vergisinin
tahsilatt gibi c¢esitli islemlere yonelik ©Odemeler) bu servis araciligi ile

yiriitiilmektedir.

b) Idari Isler: Personel ve idare ile ilgili is ve islemlerin

gerceklestirildigi bir ¢esit destek hizmetler birimidir.

" Isgiicii Egitimi, Tiirkiye Is Kurumu Islemler El Kitab1, Ankara, 2009, s.5/3-5/32.
1% {sletmelerde Egitim Seminerleri, Tiirkiye Is Kurumu islemler El Kitab1, Ankara, 2009, s.5-2/1.
'® fssizlik Sigortas1 Uygulama Esaslar1, Tiirkiye s Kurumu islemler El Kitabi, Ankara, 2009, s.3-1.
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I11. YASAL DAYANAGI
Kurumsal islemler Kanunlar, ILO Sozlesmeleri, Tiiziikler, Yonetmelikler ve
Yonergeler olarak farkli yasal diizenlemelere bagl olarak gerceklestirmektedir. Bu
yasal diizenlemelerden en Gnemlileri su sekilde siralanabilir'”:

Kanunlar

Kurumun  yaptigi islemler  bircok  kanunla  iligkili olarak

gerceklestirilmektedir. Yapilan igslemlerle alakali temel kanunlar;

Tiirkiye Is Kurumu Kanunu,

Is Kanunu,

Deniz Is Kanunu,

Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkinda Kanun,

e Tiirk Soylu Yabancilarin Tiirkiye’de Meslek ve Sanatlarini Serbestce
Yapabilmelerine, Kamu, Ozel Kurulus veya Isyerlerinde Calistirilabilmelerine iliskin
Kanun,

e (Ciraklik ve Meslek Egitim Kanunu,

e Issizlik Sigortas1 Kanunu

e 15.05. 2008 tarihinde kabul edilen 5763 Sayili Kanun (Istihdam Paketi)

e 18.02.2009 tarihinde kabul edilen 5838 Sayil1 Kanun

' Tiirkiye is Kurumu Portali:
http://portalint.iskur.local:5253/LoadExternalPage.aspx?uicode=statkanunlar (27.04.2009)
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e 11 Agustos 2009 tarihinde kabul edilen 5921 Sayili Kanun olarak

siralabilmektedir.

Yapilan islemlerle alakali diger ilgili kanunlar ise;

e Ozellestirme Uygulamalari Hakkinda Kanun,

e Terorle Miicadele Kanunu,

e Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanunu olarak siralabilir.

Bakanlar Kurulu Kararlari;

Tiirkiye Is Kurumu'nun biinyesinde yapilan islemlerle ilgili dort ayr
Bakanlar Kurulu Karari olmasina ragmen kurumsal islemlerle ilgili en alakali
olanlar1 su sekildedir:

e Sigortali igsizler ile Tiirkiye Is Kurumuna kayitli diger issizlere yonelik is
bulma, damigmanlik hizmetleri, mesleki egitim, isglicli uyum ve toplum yararina
calisma hizmetleri ile isgiicli piyasasi arastirma ve planlama ¢aligmalar1 kapsaminda
yapilacak giderlerin yillik miktarinin 2009 ve 2010 yillar i¢in issizlik sigortasi primi
olarak bir dnceki yil iginde Issizlik Sigortast Fonuna aktarilan Devlet paymin yiizde
ellisine ¢ikarilmas1 hakkindaki Bakanlar Kurulu Raporu

e 4447 sayih Issizlik Sigortast Kanununun gecici 8 inci maddesinde

belirtilen esaslar ¢ercevesinde, kisa ¢alisma siiresinin alti ay uzatilmasi hakkindaki

Kararn yiiriirliige konulmasi hakkindaki Bakanlar kurulu Karar1
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Uluslar Arasi Sozlesmeler

Kurumda yapilan islemleri dogrudan etkilemese de yapilan islemlerin yasal
dayanagt olmasi  acisindan  farkli  uluslar arast  sdzlesmelere atifta
bulunulabilmektedir.  Asagida atifta  bulunulan  sozlesmelerden  bazilari

orneklendirilmigtir'®:
e Engellilerin Haklarina Iliskin S6zlesme

« Ucretli s Bulma Biirolar1 Hakkinda 96 Sayili Sézlesme (Revize)

 Sakatlarin Mesleki Rehabilitasyon ve Istihdami1 Hakkinda 159 Sayili

Sozlesme

Yonetmelikler

Tiirkiye Is Kurumu’nun biinyesinde yapilan islemlerle ilgili yaklasik elli iic
ayr1 yonetmelik olmasina ragmen dis miisterilerle ilgili olarak kurumsal islemlerin

gerceklestirilmesi sirasinda en sik bagvurulan yonetmelikler su sekildedir':

e Il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullar1 Calisma Usul ve Esaslari

Hakkinda Yonetmelik
e Isgiicii Uyum Hizmetleri Yonetmeligi

e Issizlik Sigortas1 Fonu Kaynaklarinin Degerlendirilmesine Iliskin Usul Ve

Esaslar Hakkinda Y O6netmelik

'® Tiirkiye Is Kurumu Portal:
http://portalint.iskur.local:5253/LoadExternalPage.aspx?uicode=statilosozlesmeleri (27.04.2009)
" Tiirkiye is Kurumu Portali:
http://portalint.iskur.local:5253/LoadExternalPage.aspx?uicode=statyonetmelikler (27.04.2009)
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e Kamu Kurum ve Kuruluslarma Eski Hiikiimlii Is¢i Almnmasinda

Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik

e Kamu Kurum ve Kuruluslara Is¢i Alinmasinda Uygulanacak Usul ve

Esaslar Hakkinda Y 6netmelik

e Kisa Calisma Ve Kisa Calisma Odenegi Hakkinda Y énetmelik

e Korumali Isyerleri Hakkinda Y 6netmelik

e Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi

e Ozel Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri Hakkinda Y dnetmelik

e Oziirli ve Eski Hikiimli Calistirmayan Isverenlerden Ceza Olarak
Kesilen Paralar1 Kullanmaya Yetkili Komisyonun Kurulusu ile Calisma Usul ve

Esaslar1 Hakkinda Yo6netmelik

e Oziirliiliik Olgiitii, Siniflandirmas1 ve Oziirliilere Verilecek Saglik Kurulu

Raporlar1 Hakkinda Yo6netmelik ve Ekleri

e Sakatlarin Devlet Memurluguna Alnma Sartlar1 ile Hangi Islerde

Calistirilacaklar1 Hakkinda Y 6netmelik

e Sosyal Giivenlik Kurumuna Yapilan Sigortali ve Isyeri bildirimlerinin
Bazi Kurumlara Yapilmasi Gereken Bildirimler Yerine Ge¢mesine Dair Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik (Sigortali ve isyeri bildiriminin ISKUR’a yapilmas1
agisindan énemli)

e Ucret Garanti Fonu Yo6netmeligi

e Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanunun Uygulama Y 6netmeligi
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e Yurt Disinda ise Yerlestirme Hizmeti Hakkinda Y &netmelik

e Yurt icinde Ise Yerlestirme Hizmetleri Hakkinda Y 6netmelik

Tebligler

Kurumda yapilan islemlerle ilgili olarak basvurulan tebligler soyledir®’:

e Oziirlii, Eski Hiikiimlii ve Terdr Magdurlarinin Istihdami Hakkindaki
Usul ve Esaslara iliskin Tebligin Yiiriirliikten Kaldirilmasina Iliskin Teblig

e 4904 Sayil Tiirkiye Is Kurumu Kanununun 20 nci Maddesine ve 4857
Sayili Is Kanununun 108 nci Maddesine Istinaden Uygulanacak idari Para Cezalari

Hakkinda Teblig

e 4447 Sayil Issizlik Sigortast Kanununun Uygulanmasina liskin 1 No’lu
Teblig

e 4447 Sayih Issizlik Sigortast Kanununun Uygulanmasina iliskin 2 Nolu
Teblig

e 4447 Sayih Issizlik Sigortast Kanununun Uygulanmasina Iliskin Teblig
(Teblig No:3)

e  Ogzel Istihdam Biirolar1 Hakkinda Teblig (Teblig No:1)

e 4857 Sayili Is Kanununun 65 Inci Maddesine Gére Uygulanacak Kisa
Calisma Ve Kisa Calisma Odenegine iliskin Teblig (Teblig No: 1)

* Tiirkiye Is Kurumu Portali:
http://portalint.iskur.local:5253/LoadExternalPage.aspx?uicode=stattebligler (27.04.2009)
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BIRINCIi BOLUM

TURKIYE iS$ KURUMUNUN FAALIYETLERI

Tiirkiye Is Kurumu’nun faaliyetleri temel olarak Kamu Istihdam Hizmeti
olarak ele almabilir. Kamu Istihdam Hizmeti Is ve Is¢i Bulma, Isgiicii Piyasasi
bilgileri saglanmasi, isgiicli piyasast uyum programlarinin yonetimi, issizlik

yardimlarinin yonetimi gibi dort temel islevi oldugu soylenebilir®.

Kayit islemleri (plasman), eslestirme ve ise yerlestirme Kurumun Is ve Isci
Bulma hizmetleri, Isgiicii Istemi isgiicii piyasasi bilgilerinin saglanmasi1 hizmetleri,
Isgiicii Egitimi isgiicii piyasas1 uyum programlarinin yénetimi hizmetleri, son olarak
Issizlik Sigortas: Islemleri de igsizlik yardimlarmin ydnetimi hizmetleri olarak ele

alinabilir.

I. IS ARAYANLARA YONELIK HiZMETLER

Tiirkiye Is Kurumu’nun yeniden yapilandirilmasi ile birlikte is arayanlarin il
Miidiirliikleri’ne gittiklerinde ihtiya¢ duyacaklar tiim bilgileri alabilmeleri amaciyla
cesitli diizenlemeler yapilmistir. Issizlerin kurumda oturabildikleri, basvurularim
yapabildikleri, isverenleri arayabildikleri ve de ise yerlestirme memuru ya da Is ve
Meslek Danismani ile goriisebildikleri bir sistem olusturulmaya c¢alisilmustir. Is
arayanlar, acik isler ile is imkanlar1 hakkinda mevcut tiim bilgileri 6grenerek kendi
kararlarim1 kendileri vermek isteyen kisiler ile yardim almadan kendi basina is
bulamayan kisiler olarak iki gruba ayrilmakta ve verilen hizmetler de bu dogrultuda

sekillenmektedir.

2! Phan THUY, Ellen HANSEN, David PRICE, Ceviren Metin CULHAOGLU, Degisen Isgiicii
Piyasasinda Kamu Istihdam Hizmeti, Uluslaras1 Calisma Ofisi, Ankara, 2001, s.12
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A. Tanimi

Kurum tarafindan i arayanlara yonelik olarak sunulan hizmetlere is arayan

hizmetleri denilmektedir. Bu hizmetler kisaca su sekilde 6zetlenebilmektedir™:

e Self-servis imkanlar1 sunulmasi,

e Isgiicii piyasas1 ve egitim imkanlar1 hakkinda bilgi verilmesi,

e 5 arayanlar icin ¢alisma yeri olusturulmast,

e Kayit ve ise gdnderme- yerlestirme imkani saglanmasi,

e Hizmet sunulmasi,

¢ 180 numarali telefon ile Kurum hizmetlerinden yararlanmak isteyen

is arayan ve igverenlere yardimci olunmasi.

Self-Servis; acik isler ile is imkanlar1 hakkinda mevcut tiim bilgileri
ogrenerek kendi kararlarim1 kendileri vermek isteyen kisilere sunulan imkanlardir.
Self-Servis hizmetindeki amag, is arayanlara uygun agik isleri arastirma olanagi
sunmak ve isverenlerle dogrudan irtibat kurmalarma yardimei olmaktir. Is arayanlar
acik iglere iligkin bilgilere ilan panolar1 aracilifiyla ulasabilecekleri gibi Kamu
istihdam Kurumu web siteleri araciligi ile de ulasabilirler”. Bu noktada Tiirkiye s
Kurumu verilen bilgilerin dogru oldugu, isyerlerinin yasal ve giivenilir oldugunun

teyit gorevini iistlenmektedir.

Isgiicii piyasas1 ve egitim imkanlar1 hakkinda bilgi verilmesi; Isgiicii
piyasasi, ¢alisabilir yastaki niifus baglaminda, isgiicii arzi ile iggiicii talebi arasindaki

iligski, etkilesim ve gerilimleri iceren, bu yilizden de dinamik bir yapisi olan

2 {s Arayanlara Y6nelik Hizmetleri, Tiirkiye Is Kurumu Islemler El Kitabi, Ankara, 2009, s.1/2.
» Tiirkiye Is Kurumu Islemler El Kitabi, Ankara, 2009, s.1/4.
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mekanizmalar biitiiniidiir. Isgiicii arz1 ve isgiicii talebi, isgiicii piyasasmnin temel iki
degiskenin olusturup, bu iki degisken arasindaki fark igsizlik olarak adlandirilan
olguyu vermektedir. Bu iki degiskene dair ve bu iki degisken arasindaki farka iliskin
bilgiler, s6z konusu iilkede hangi alanlarda istihdam fazlasi bulundugunu, hangi

alanlarda ise istihdam ag181 oldugunun acik birer gostergesidir™”.

Kurumun giris alaninin faaliyet alanindaki isgiicii piyasasina iliskin bilgi
merkezi oldugunun gosterilecek sekilde diizenlenmesi ile isveren ve is arayanlarin
isgiicli piyasasi, eleman arayan isyerleri, i arayanlar ve egitim imkanlar1 hakkinda

her tiirlii giincel bilgiye kolayca ulasabilmeleri saglanmaktadir®.

Is arayanlar icin calisma yeri olusturulmasi; is arayan Kkisilerin
basvurularin1 yapabilmeleri ya da dosyalar {izerinden bilgi taramasi yapabilmeleri
gibi aktif bir sekilde is aramalarini saglamak amaciyla olusturulan alanlardir®®. Bu

alan genellikle Kurum girisinde bulunan Halkla Iliskiler boliimiidiir.

Hizmet sunulmasi; ilan panosuna goriisme sirasinda i arayanlara ne tir
sorularin  gelebilecegine dair bilgilerin asilmasi; yerel isglicii piyasasinin
ihtiyaglarinin g6z Oniinde bulundurularak hazirlanan ve is arayanlara Kurumun
kendilerine nasil yardimc1 olacagini anlatan brosiirlerin is arayanlara verilmesi gibi
etkinliklerdir. Buradaki amag¢ hazirlanan brosiirlerde yer alan agik isler, is arama
plani, uygun bir is bulma konusunda yardim ve danismanlik, is arama becerileri
egitimi, is ve meslek danismanligi hizmetleri®’ gibi ¢esitli bilgiler ile Kuruma
basvuran igsizlere is arama siirecinde nelerle karsilagabileceklerine yonelik bir 6n

kilavuzluk yapmaktir.

180 numarah telefon; Kurum sisteminin disa agilmasi ile birlikte isveren ve

is arayanlar dis kullanici olarak sistemden yararlanmaya baslamislardir. Bu nedenle

* TISK ve TURK-IS Yerel Diizeyde Isgiicii Piyasasini izleme ve Yonlendirme Mekanizmalarinin
Etkinlestirilmesi Projesi, Il Diizeyinde Isgiicii Piyasasi izleme Rehberi, Ankara, 2007, s.12.
 Tiirkiye Is Kurumu islemler El Kitab1, Ankara, 2009, s.1/5.

%% Tiirkiye Is Kurumu islemler El Kitab1, Ankara, 2009, s.1/6.

" Tiirkiye Is Kurumu islemler El Kitabi, Ankara, 2009, s.1/6.
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dis kullanicilarin sisteme girerken karsilagsacaklar1 sorunlarin giderilmesi ve ihtiyag

duyacaklar1 yardimin saglanmast i¢in bu hizmet sunulmaktadir®®.

Kayit ve ise gonderme- yerlestirme imkam saglanmasi, yeni is arayanlarin
is bulmak i¢cin Kurum araciligiyla yaptiklar ilk girisimler kayit islemi olarak
tanimlanmaktadir. Is arayanlarm Kurum tarafindan dogru yonlendirilebilmeleri, ise
yerlestirilebilmeleri, durumlarina uygun egitim alabilmeleri, issizlik sigortasi
hizmetlerinden yararlanabilmeleri gibi bircok 6nemli Kurum hizmetinden
faydalanabilmeleri ancak basarili bir kayit sistemi ile gerceklestirilebilecektir. Bu
nedenle ig arayanlara yonelik hizmetlerin temelini olusturan kayit islemleri {izerinde

yogunlukla durulacaktir.

B. Onemi

Is aramanin ilk adimi kayittir. Basaril bir eslestirme ancak agik isler ile is
arayan kisiler hakkinda tam ve dogru bilgilerin bulunmasi ile yapilabilecektir. Kurum
personeli esliginde, kayit yaptiracaklarin kendileri ile ilgili bilgileri tam ve dogru
olarak yansitmalar1 uygun ise yerlestirilmelerinde olduk¢a onemlidir. Is arayanlarin
egitim, meslek ve diger bilgilerini tam ve eksiksiz olarak kaydetmeleri dogrultusunda
isglicli piyasast bilgi sistemi gercege en yakin sekilde olusturulabilecegi gibi,
kisilerin kendilerine en uygun olan islere en kisa silirede yerlestirmeleri de

saglanabilecektir®.

C. Kapsami ve Yasal Dayanagi

Kurumun hizmetlerinden faydalanmak isteyen miisterilerin  kurum
portalina(internet sitesine) iiye olmalar1 veya sahsen Kurum iinitelerine basvurarak
Kuruma kaydolmalar1 zorunludur. 14 yasint dolduran, T.C. kimlik numarasina ya da
yabancilar i¢in Igisleri Bakanlig1 tarafindan verilen yabanci kimlik numarasina sahip

olanlar, 6zel duruma sahip olanlar’® 6zel durumlarimi belgeleyici nitelikte olan

28 Tiirkiye Is Kurumu Islemler El Kitabi, Ankara, 2009, s.1/7.
2 Tiirkiye Is Kurumu Islemler El Kitab1, Ankara, 2009, s.1/7.
3% Ozel durum ile kastedilen oziirliiler, eski hiikiimliiler, 6ncelikli génderme hakkina sahip olanlardr.
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evraklarla Kuruma sahsen ve ya internet araciligi ile kayit yaptirabilirler. Ozel
duruma sahip olup internet ilizerinden kayit yaptiranlar durumlarim1 kanitlayan
belgeleri 11 Miidiirliigii'ne getirerek bu durumlarin1 belgelendirmek zorundadirlar.
Aksi takdirde sistemde normal kayit olarak islem goreceklerdir. Onay islemi
gerektiren Oziirll, eski hiikiimlii ve oncelikli belgeler en az sef diizeyinde personel
tarafindan goriilmekte ve bu personel tarafindan sistem iizerinde onaylanmaktadir.
Ayrica, bu belgeler tarayicidan taranmak suretiyle kisinin kaydina eklenerek

belgenin ashi kisiye iade edilmektedir.

Isverenler, elli ve ya daha fazla is¢i ¢alistirdiklar1 dzel sektdr isyerlerinde
yiizde ii¢ 6ziirlli, kamu isyerlerinde ise yilizde dort 6ziirlii ve yiizde iki eski hiikiimlii
is¢iyi meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde calistirmakla yiikiimli
olduklarindan®' 6ziirli ve eski hitkiimlii kayitlarmin dogru yapilmasi oldukea

Onemlidir.

Oziirlii Kayitlari; dogustan veya sonradan; bedensel, zihinsel, ruhsal,
duyusal ve sosyal yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal
yasama uyum saglama ve gilinlilk gereksinimlerini karsilamada giicliikleri olan ve
korunma, bakim veya rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiyag
duyan kisilerin, 6ziir durumuna gore tiim viicut fonksiyon kayiplarmin en az
%40’indan yoksun olduklarini, 16.07.2006 tarih ve 26230 sayili Resmi Gazetede
yaymmlanan Oziirliiliik Olgiitii, Siniflandirilmas1 ve Oziirliillere Verilecek Saglik
Kurulu Raporlar1 Hakkinda Yonetmelikle belirlenen yetkili saglik kuruluslarinin
birinden alacaklar1 6ziirlii saglik kurulu raporu ile belgelemeleri gerekmektedir.
Yetkili saglk kuruluslarinca istihdam amaciyla verilecek Oziirlii Saghk Kurulu
Raporlarinda, ayrintili teshis ve 6ziir durumuna gore tiim viicut fonksiyon kaybi
oraninin  yazilmasiyla birlikte, kisinin saghgma etkisi dikkate alinarak
calisgamayacagi islerin niteligi genel olarak belirtilmektedir. Ancak, %40 ve lizeri
tiim viicut fonksiyon kayb1 bulunan ve calisip-¢alisamayacagina iliskin bilgi olmayan

raporlar tiim islerde calisabilecek olarak degerlendirilerek kayitlar: alinmaktadir™.

3! Mustafa COPOGLU, iK Yénetiminde is Hukuku Uygulamalari, Aydogdu Ofset, Ankara, 2008,
s.242.
32 Tiirkiye Is Kurumu Islemler El Kitab1, Ankara, 2009, s.1/9.
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Eski Hiikiimlii Kayitlari; kasten islenen bir sugtan dolay1 bir yil veya daha
fazla siireyle hapis cezasina hiikiim giyenler ile Devlet memuru olmaya engel bir
suctan hiikiim giyenler, cezasim1 infaz kurumlarinda tamamlayanlar, cezasi
ertelenenler ve kosullu saliverilenler ya da 6zel kanunlarda belirtilen sartlardan
dolayi istthdam olanagi bulunmayanlar veya émiir boyu kamu hizmetlerinden yasakl
bulunanlar eski hiikiimlii olarak sayilmaktadir. Bu kisiler ~Cumhuriyet
Bagsavciligindan alman “Tahliye Edilen Hiikiimlilye Ait Durum Bildirim
Formu” ile durumlarint belgelendirmeleri suretiyle ilgili mevzuat hiikiimlerinden

yararlanabilmektedirler®”.

Oncelikli Gonderme Hakkina Sahip Olanlarin Kayitlari; Terorle
miicadele sirasinda malul sayilmayacak sekilde yaralananlar ile terdrle miicadelede
istiin basarilarindan dolay1 komutanlarinca takdire layik goriilen yedek subay, erbas
ve erler; Tabii afetlerden zarar goren afetzedeler; 3213 sayili Maden Kanunu
kapsamina giren madenlerin ¢ikartilmasi veya bunun i¢in gerekli olan isletme ve
arama faaliyetleri sebebiyle tasinmaz mallar1 tamamen kamulastirilanlar; Kamu
kurum ve kuruluglarinin siirekli (daimi) is¢i kadrolarinda ¢alisirken deneme siiresi
icerisinde isten ayrilanlar haric disiplin sorusturmasi ve ya 4857 sayili Is Kanunu’nun

25 inci maddesinin birinci fikrasimn (IT) numarali bendi** geregince hizmet akdinin

33 Tiirkiye Is Kurumu Islemler El Kitabi, Ankara, 2009, s.1/10.

¥ is sozlesmesi yapildig1 sirada bu sézlesmenin esash noktalarindan biri i¢in gerekli vasiflar veya
sartlar kendisinde bulunmadigi halde bunlarin kendisinde bulundugunu ileri siirerek, yahut gercege
uygun olmayan bilgiler veya sozler sdyleyerek iscinin igvereni yaniltmasi; is¢inin, igveren yahut
bunlarimn aile {iyelerinden birinin seref ve namusuna dokunacak sozler sarfetmesi veya davraniglarda
bulunmasi, yahut isveren hakkinda seref ve haysiyet kiric1 asilsiz ihbar ve isnadlarda bulunmasi;
,$¢inin igverenin baska bir iscisine cinsel tacizde bulunmasi; is¢inin isverene yahut onun ailesi
iiyelerinden birine yahut igverenin baska iscisine satagmasi veya 84 iincii maddeye aykir1 hareket
etmesi; iscinin, igverenin giivenini kotiiye kullanmak, hirsizlik yapmak, isverenin meslek sirlarini
ortaya atmak gibi dogruluk ve baghliga uymayan davraniglarda bulunmasi; is¢inin, isyerinde, yedi
giinden fazla hapisle cezalandirilan ve cezasi ertelenmeyen bir sug¢ islemesi; is¢inin igverenden izin
almaksizin veya hakli bir sebebe dayanmaksizin ardi ardina iki isglinii veya bir ay i¢inde iki defa
herhangi bir tatil giiniinden sonraki ig giinii, yahut bir ayda ii¢ isgiinii isine devam etmemesi; is¢inin
yapmakla 6devli bulundugu gorevleri kendisine hatirlatildigi halde yapmamakta 1srar etmesi; ,s¢inin
kendi istegi veya savsamasi yiiziinden isin giivenligini tehlikeye diiglirmesi, igyerinin mali olan veya
mali olmayip da eli altinda bulunan makineleri, tesisat1 veya baska esya ve maddeleri otuz giinlik
icretinin tutartyla 0deyemeyecek derecede hasara ve kayba ugratmasi gibi ahlak ve iyi niyet
kurallarina uymayan haller.
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feshi disinda bir neden ile is akdi feshedilenler ile 6zellestirme v.b. nedeniyle isten

cikarilanlara oncelikli olarak islem yapilmaktadir®.

Oncelikli génderme hakkindan yararlanmak isteyenler durumlarina uygun
olan belgeleri kuruma ibraz etmek zorundadirlar. Kisiye durumlarinda uygun olarak
verilen belgeler {izerindeki tarih (Ornegin terdrle miicadele sirasinda malul

sayllmayacak derecede yaralananlarin rapor tarihi) 6ncelik tarihi olmaktadir.

Oncelikli olanlardan basvurduklar1 gecici veya siirekli (daimi) statiideki
taleplere isverence davet edildikleri halde, miicbir sebepler*® disinda icabet etmeyen,
icabet etmekle birlikte sinava katilmayan, isi reddeden veya kamuda siirekli (daimi)
statiide ise yerlesenlerin Oncelik hakki ortadan kalkar ve bu haktan ikinci kez

yararlanamazlar.
I1. ISGUCU ISTEMI, ESLESTIRME VE ISE YERLESTIRME

Sanayilesme ve koylerden sehirlere akin nedeniyle sanayi bolgelerinde niifus
devaml olarak artis gdstermis ve sehirler ortaya ¢ikmistir. Oyle bir ekonomide is
arayanlarin is¢i arayanlari, is¢i arayanlarin emek giicti sahiplerini dogrudan dogruya
bulmalar1 imkinsiz hale gelmistir. Is arayanlarin is piyasasindaki durumu
bilememeleri modern ve c¢esitli is kisimlar1 bulunan ekonomilerdeki devletin bu
sahaya miidahalesini gerektirmistir. Is temininde aracilik vazifesini yerine getirmek

icin Devletler, Is ve Is¢i Bulma Kurumlarinin faaliyetini tahakkuk ettirmisleridir®’.

3 Tiirkiye Is Kurumu Islemler El Kitabi, Ankara, 2009, s.1/10-1/13.

3% Miicbir sebep; dnceden tahmin edilemeyen ve herhangi bir kimse tarafindan alacak tedbirlere
ragmen Oniine gegilmesine imkan bulunmayan, beklenmedik, harici ve kendisinin iradesi disinda
meydana gelen olaylardir. Es, cocuk, anne, baba veya kardeslerinden birinin vefatt (olayin oldugu
tarihten itibaren 5 isgiinii gegcmemek kaydiyla) ya da doktor raporu ile kanitlanmak kaydiyla
kendisinin veya bu maddede sayilanlardan birinin hastalik hali; yangin, yer sarsintisi, sel baskini gibi
dogal afetler; herhangi bir nedenle ulasimimn imkansiz hale gelmesi; kanuni bir &devin yerine
getirilmesi; Muvazzaf askerlik hizmetinin yerine getirilmesi; gozaltina alinma hali; tutukluluk ve
hiikiimliiliikte gecen siireler; savas, sikiyonetim, olaganiistii hal gibi durumlar; salgin hastalik
nedeniyle karantina gibi sebeplerle isverenin davetine icabet etmeyen, davete icabet etmekle birlikte
sinava katilmayan oncelikliler durumlarini belgelemeleri kaydiyla dncelikli haklart kaldirilmayacaktir.
37 Niyazi HEPER, is Giiciiniin Degerlendirilmesi ile ilgili Olarak Alman is ve Is¢i Bulma ve Issizlik
Sigortast Kurumunun Plasman (Ise Yerlestirme) Meslege Yoneltme ve Igsizlik Sigostast Hizmetleri,
Eskisehir Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi Yayinlar1 No.18, Bozkurt Matbaasi, Eskisehir, 1963,
s.10-11.
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Boylelikle, iscilerle isverenleri bir is akdinin tahakkuku gayesiyle karsilastirma Is ve

Is¢i Bulma Kurumlarinin en énemli vazifelerinden biri haline gelmistir.

A. Tanim

Isverenlerin acik islerini karsilamak iizere il/sube miidiirliiklerine bildirdikleri
isglicii kayitlart isgiicli istemi; is isteyenlerin meslek ve nitelikleri dikkate alinarak
igverenlerin isgiicii taleplerinde aradigi kosullara en uygun kisilerin seg¢ilmesi
eslestirme; is arayan kisinin acik is i¢in uygun olup olmadiginin degerlendirilerek
alimi1 yapacak olan kuruma gonderilmesi suretiyle, isverenin istegi dogrultusunda ise

alinmasi da ise yerlestirme olarak tanimlanmaktadir.

Ise yerlestirmenin esas1 eslestirme islemidir. Bu islemin amaci, is isteyenlerin
meslek ve nitelikleri dikkate alinarak isverenlerin isgilicli taleplerinde aradigi
kosullara en uygun Kkisilerin secilmesidir. Isverenlerin isgiici ihtiyaci ile is
arayanlarin is ihtiyacini eslestirme islemi, kamu istihdam kurumunun en temel

hizmetidir.

Eslestirme ve ise yerlestirme islemleri klasik Insan Kaynaklari
Yénetimi’ndeki isgdren bulma yaklasimi ile es degerli olarak ele almabilir. isgdren
bulma; insan giicli planlamasi sonucunda ortaya ¢ikan isgéren acigini karsilamak
tizere gerekli bilgi, yetenek, beceri ve motivasyona sahip isgdren adaylarini arastirma

ve orgiite kazandirabilme faaliyetleridir™.

B. Onemi

Emek piyasalarinda emegini arz eden is¢iler ile emek talep eden isverenler
arasinda aracilik etmek kamu istihdam kurumlarinin hizmetlerinin esasini
olusturmaktadir. Ozelde kamu istihdam kurumlarinin gérevi yapisal issizligi 6nlemek
ve uzun donemli issizler ve diger is bulmakta zorlanacak issizlerin is bulmalarini

saglamaktir. Bu anlamda kamu istihdam kurumlar1 eslestirmede etkinligi arttirmanin

¥ Oznur YUKSEL, insan Kaynaklar1 Yonetimi, 5. Baski, Gazi Kitabevi, Ankara, 2004, s.101.
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yani sira, dogrudan is yaratimi, {icret siibvansiyonu ve mesleki egitim gibi ise
yerlestirme disindaki diger aktif istihdam programlarinin uygulanmasinda da

gorevlendirilebilmektedirler’’.

Birgok iilkede Tiirkiye Is Kurumu gibi kamu istihdam kurumlarinimn gok
cesitli gorevleri bulunmaktadir. Ancak temel hizmet olarak eslestirme, is arayan ve

isverenlere sunabilecek en 6nemli hizmettir.

C. Kapsami ve Yasal Dayanag

Ozel sektdr agisindan isgiicii istemi, isverenlerin acik islerini karsilamak
lizere il/sube miidiirliiklerine bildirdikleri, isgiicii kayitlaridir. Isverenler isgiicii
istemlerini Kurumun Internet portalina iiye olmak suretiyle dogrudan sisteme kayit
ederek karsilayabilecekleri gibi Kuruma her tiirlii iletisim kanallarii/araglarini
kullanmak suretiyle ileterek il/sube miidiirliigi personeli araciligiyla da
karsilayabilmektedirler. Isverenler tarafindan yapilan isgiicii istemi acik isleri
olusturmaktadir. Acik isler is arayanlar tarafindan kolayca goriilebilecek ilan
panolari, Kuruma ait bina i¢i ve bina disinda bulunan panolar gibi yerlere asilmak
suretiyle duyurulmaktadir. Ozel sektdrden alinan isgiiciine iliskin ilanlarda
igverenlerin istegi dogrultusunda isverenin unvani, adresi ve telefon bilgileri agik

olarak yayimlanabilmektedir.

Uygun eleman1 igverene takdim etmek amaciyla, acik is kosullar
degerlendirilerek se¢me islemi yapilmaktadir. Se¢me islemi sistem tarafindan
belirlenen oranlarda otomatik olarak yapilir. Isgiicii talebi il/sube miidiirliigiine
bildirildiginde, isyerinden sorumlu personel tarafindan agilan ya da sistem iiyeligi
olan igverenlerin kendilerinin actig1 talepler isgiinii baslangicinda kontrol edilerek
uygun adaylarin belirlenmesine yonelik eslestirme ¢aligmasi hemen baslatilmaktadir.
Uygun adaylarin bulunamamasi halinde, gorevli personeller isverenle baglanti

kurarak baska adaylar bulmanin yollarini ararlar. Goriisiillmesine karar verilen is

3 M. Kemal BICERLI; issizlikle Miicadelede Aktif Istindam Politikalari, Anadolu Universitesi
Yayinlari, Yaym No: 1563, Eskisehir, 2004, s.147.
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arayanlar sisteme iiye olurken belirttikleri tercihleri dogrultusunda (Cep telefonuna
mesaj, e-mailine mesaj, telefon, faks, posta vb.) hizmet gereklerine en uygun olan
iletisim araclar1 kullanilarak belirlenen giin, saat ve adreste goriisiilmek tizere davet
edilmektedirler. Cep telefonuna veya e-posta adreslerine mesaj yoluyla yapilacak
davetler Portal tarafindan otomatik olarak yapilmaktadir. Cep telefonu veya e-posta
adresi olmamasi nedeniyle posta ile davet edilenlerin davet islemleri il/ sube
miidiirliiklerince yapilmakta olup; goriisme isverenin istegi dogrultusunda Kurumda
olabilecegi gibi, igverenin bilirosunda veya Dbelirleyecegi bir adreste
yapilabilmektedir. Ozel sektdr isverenlerinden alinan normal isgiicii istemlerinin
islemde kalma siiresi talebin isleme girdigi tarihten itibaren otuz giindiir. Bu silireden

sonra ilgili talep sistem tarafindan pasif konuma getirilmektedir®.

Kamu sektorli agisindan; Kamu kurum ve kuruluslar is¢i ihtiyaglarini, is
kolu, meslek pozisyonu, Ogrenim, is tecriibesi, ticret, sosyal yardimlar
gibi ayrintilarla yazili veya elektronik ortamda is¢inin c¢alistirilacagi isyerinin
bulundugu yerdeki Kurum il veya sube miidiirliigiinden talep etmek ve Kamu Kurum
ve Kuruluslarma Is¢i Almnmasinda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin 2 nci maddesinin ikinci fikrasi ile 8 inci maddesindeki hiikiimleri sakl
kalmak iizere Kurum il veya sube miidiirliigli tarafindan goénderilenler arasindan

karsilamak zorundadirlar.

Kamu kurum ve kuruluglarinin siirekli (daimi) ve gegici isgiicii ihtiyaclari; Orta
Ogretim (Lise ve Dengi Okul) ve iistii egitime sahip is¢i talepleri igin OSYM
Bagkanliginca yapilacak KPSS sonuglarina gore, ilkogretim ve daha alt egitim
diizeyindeki talepler ile egitim sartt aranmaksizin komiir ve maden isletmelerinin
yeralti islerinde ¢alistirilacaklar i¢in ise noter huzurunda ¢ekilecek kura ile belirlenir.

Kamu igyerleri, iggiicii istemlerine miiracaatlar i¢in siire 10 giindiir.

40« fsgiicii Istemi”, Eslestirme ve Ise Yerlestirme Hizmetleri, Tiirkiye Is Kurumu islemler El Kitabu,
Ankara, 2009, s.2/3-s./8.
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Kamu kurum ve kuruluslar1 siirekli (daimi) isci taleplerini il diizeyinde,
gecici isci taleplerini ise il veya il¢e diizeyinde verirler. Talepler Kurum internet
sayfasinda ve Kurum panolarinda ilan edilmekte olup ayrica Resmi Gazete’de
yayimlanmamaktadir. Kamu kurum ve kuruluglarinin il diizeyinde verilen siirekli
(daimi) veya gegcici is¢i taleplerinin karsilanamamasi halinde ulusal diizeyde; ilge
diizeyinde verilen gegici is¢i taleplerinin karsilanamamasi halinde, 6nce il diizeyinde
sonra ulusal diizeyde karsilanmasi yoluna gidilmektedir. Gegici olarak alinacak
is¢iler; Biiyliksehir sinirlar1 igerisindeki merkez ilgelerde alinacaksa Once ilge
diizeyinde, karsilanamazsa il diizeyinde, Biiyiiksehir belediyelerine alinacaklar ise il

diizeyinde karsilanabilmektedir.

Ancak, Kamu Kurum ve Kuruluslarma is¢i Alinmasinda Uygulanacak Usul
ve Esaslar Hakkinda Yo6netmeligin 2 nci maddesinin ikinci fikrasinin (d) bendi sakli
kalmak kaydiyla, siirekli (daimi) is¢i olarak istthdam edilecek miifettis, kontrolor,
denetmen, denet¢i ve uzmanlarin yardimci ve stajyerleri ile miihendis, aktiier ve
hukuk miisaviri talepleri, ig¢inin istihdam edilecegi ilin potansiyeli géz Oniinde

bulundurularak, ulusal diizeyde de verilebilmektedir*'.

Ozel sektdr ve Kamu sektorii agisindan; isverenler, 50 veya daha fazla isci
calistirdiklari, 6zel sektor isyerlerinde yiizde ii¢ 6ziirlli, kamu isyerlerinde ise yiizde
dort oziirli ile yiizde iki eski hiikiimli is¢iyi, Tarim ve orman islerinin yapildigi
igyerlerinde 51 veya daha fazla isci ¢alistiran tarim ve orman isletmeleri 4857 sayili
Is Kanununa tabi olduklarindan &zel sektdr isyerlerinde yiizde ii¢ 6ziirlii, kamu
isyerlerinde ise yiizde dort 6ziirlii ile ylizde iki eski hiikiimlii is¢iyi meslek, beden ve

ruhi durumlarina uygun islerde calistirmakla yiikiimliidiirler.

Tiirkiye Is Kurumu araciligi olmadan oziirliiyii ise alan 06zel sektdr
isvereninin bu durumu en ge¢ 1 ay icinde Tiirkiye Is Kurumu’na bildirmesi ve tescil
ettirmesi zorunludur. Isveren c¢alistirmakla yiikiimli bulundugu oziirlii ve eski
hiikiimliiyti, yiikiimliliiglin dogmasindan itibaren 7 giin i¢inde niteliklerini de

belirterek Tiirkiye Is Kurumu’ndan yazili olarak talep etmek zorundadir. Tiirkiye Is

4 Tiirkiye Is Kurumu Islemler El Kitab1, Ankara, 2009, s.2/9.
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Kurumu igverenin bu talebinden itibaren en ge¢ 15 giin iginde niteliklere uygun
gordiigi Oziirlii ve eski hiikiimliiden talep sayisindan az olmamak iizere temin
edebildiklerini, niteliklerini belirten belgeleriyle birlikte isverene gonderir. Isveren
en ge¢ 15 giin i¢inde gonderilen kisilerden uygun gordiiklerini ise alir, ise alinanlar
ve alinmayanlar1 alinmay1s nedenleri de belirtmek suretiyle 7 giin i¢cinde yazili olarak
Tiirkiye Is Kurumu’na haber verir. Bu sekilde gonderilenlerden talebin kismen ve ya
tamamen karsilanamadigi 22 (15 +7) giin iginde Tiirkiye Is Kurumu’na bildirir.
Tiirkiye Is Kurumu, bildirimin yapildig: tarihten itibaren 10 giin i¢inde ve ya bildirim
yapilmadig1 takdirde iscilerin gonderilis tarihinden itibaren 30 giin (15+7+10 giin
gibi) icinde Oziirlii ve eski hiikiimlii agiginin kapatilmasi i¢in son olarak, kayith
Oziirlli ve eski hiikiimliilerin meslek ve 6grenim durumlarini iceren listelerle birlikte
isverene gondererek isyerindeki agik kontenjanlarin bu listelerden ve ya
gonderilenlerden karsilanmasini ister. Isveren, bu sekilde gonderilenler ve/veya
listelerde yer alanlar arasindan se¢imlerini yaparak génderim ve ya listelerin bildirim
tarthinden itibaren 15 giin igerisinde acik kontenjanlarini kapatmak zorundadir.
Isveren, prosediire uygun olarak &ziirlii ve eski hiikiimlii agi§mi kapatmadig

taktirde, idari para cezasi ile muhatap olur*.
I1I. iSSIZLiK SIGORTASI UYGULAMALARI

Issizlik Sigortast mevcut yasalar cercevesinde bashi basina bir uygulama
olarak ele almabilse de, Tiirkiye Is Kurumu biinyesinde kurulan Issizlik Sigortasi

Birimi biinyesinde gerceklestirilen uygulamalar su sekildedir:

a) Issizlik Sigortasi ilgili servis tarafindan islemleri gerceklestirilen en Snemli
uygulamalardan biri olup bu uygulama ile; bir isyerinde calisirken, ¢alisma istek,
yetenek, saglik ve yeterliliginde olmasina ragmen, kendi istek ve kusuru disinda isini
kaybedenlerin, ugradiklar1 gelir kayiplarmmn kismen de olsa karsilamanmasi®

hedeflenmektedir.

“ COPOGLU, 5.242-243.
#4447 Sayili Kanunu’nun 47. maddesinin ¢ fikras.
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b) Is Kayb1 Tazminati’na yénelik yapilan islemlerle; 6zellestirme kapsamina
alinan kuruluslarda, istirakler harig, bir is s6zlesmesine dayali olarak ticret karsiligi
calisirken bu kuruluglarin o6zellestirilmesi, kiiciiltiilmesi, sermayelerindeki kamu
paylarinin %50°nin altina diismesi gibi sebeplerle tazminata hak kazanarak isini

kaybedenlerin** kayiplarmnin karsilamasina calisilmaktadir.

¢) Kisa Caligma Odenegi islemleriyle; genel ekonomik kriz ve zorlayici
sebeplerle isyerindeki haftalik ¢aligma siirelerini gegici olarak 6nemli dl¢lide azaltan,
igverenin faaliyeti tamamen ve ya kismen gegici olarak durdurdugu isyerlerinde
calisan is¢ilerin tcretlerini en fazla ii¢ ay siireyle45 garanti altina alinmasi amag

edinilmektedir.

d) Ucret Garanti Fonu uygulamalariyla da; 4447 sayilh Kanuna gore
sigortali sayilan kisileri hizmet akdine tabi olarak c¢alistiran igverenin; konkordato
ilan etmesi, isveren i¢in aciz vesikasi alinmasi, iflasi, iflasin ertelenmesi nedenleri ile
igsverenin O0deme giicliigline diistiigli hallerde gecerli olmak {izere, iscilerin is
iliskisinden kaynaklanan ii¢ aylik 6denmeyen iicret alacaklarini karsilamak amaci ile
Issizlik Sigortast Fonu kapsammda46 kurulan Ucret Garanti Fonu’ndan iscilerin

giivence altina alinan son 3 aylik {icretlerinin 6denmesi amag¢lanmaktadir.

A.  [lssizlik Sigortas1 Uygulamasi

1999 Agustos ayinda Tiirkiye’de sosyal giivenlik reformu cergevesinde
kamuoyunda, meslek Orgiitlerinde, parlamentoda yogun bir tartisma yasanmuis,
sonugta 8 Eyliil 1999 tarihinde kabul edilen bir yasa ile sosyal giivenlik kuruluslar
ile ilgili ¢ok sayida dikkat ¢ekici degisikler gerceklestirilmistir. 08.09.2009 tarihinde
kabul edilen 4447 sayili Issizlik Sigortast Kanunu ile ¢ok sayida kanuna yeniden
diizenleme getirilmistir. Yasal diizenleme “Issizlik Sigortas1 Kanunu” olarak ¢ikmus

olmakla birlikte, bu yasa i¢inde sosyal giivenlikle ilgili 5 ayr1 yasada cesitli

* 4046 Sayili Kanunu madde 21.

#13.01.2009 tarih ve 27109 Sayili Kisa Calisma ve Kisa Calisma Odenegi Hakkinda Yonetmeligin 3.
maddesinin b ve ¢ fikralart.

%6 28.06.2009 tarih ve 27272 Sayil Ucret Garanti Fonu Yonetmeligi'nin 4. maddesinin a fikras1.
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degisiklikler yapilmis, ayrica Is Kanunu, Calisanlarin Tasarrufa Tesvik Edilmesi
Kanunu, Genel Kadro ve Usul Hakkindaki Kanun ve kararnamenin bazi hikimleri

degistirilmistir*’.

4447 sayili Issizlik Sigortast Kanunun 46-55. maddelerini kavrayan VIL.

Boliimii Issizlik Sigortasi ile ilgili hiikiimleri igermektedir.

1. Tanim

Issizlik sigortasi; bir isyerinde ¢alisirken, calisma istek, yetenek, saghk ve
yeterliliginde olmasma ragmen, herhangi bir kasit ve kusuru olmaksizin isini
kaybeden sigortalilara igsiz kalmalar1 nedeniyle ugradiklar1 gelir kayiplarini kismen
de olsa karsilayarak kendilerinin ve aile fertlerinin zor duruma diismelerini dnleyen,
sigortacilik teknigi ile faaliyet gosteren, Devlet tarafindan kurulan zorunlu bir sigorta

koludur®®.

Issizlik sigortasiyla ilgili tanimlarin genelinde, bireyin bir iste ¢alisirken issiz
kalmasina vurgu yapilmaktadir. Bundaki amag Issizlik Sigortasinin sadece bu
kesimlere hizmet verdigini vurgulamaktir. Sigortacilik anlayisinda bir kisinin ve ya
herhangi bir seyin sigortali olabilmesi i¢in, belirli bir primin 6denmis olmasi
gerekmektedir. Bu nedenledir ki, issizlik sigortasi sadece belirli bir donem prim
O0demis kisileri kapsamaktadir. Ve yapilan tanimlamalarin, isi varken issiz kalanlari
kapsamasi da bu nedenledir. Tiim bu tanimlar1 g6z oniine aldigimizda ¢ikan sonug;
igsizlik sigortast devletge kurulan, calisanlari kapsayan, sigortacilik teknigi ile
isleyen, prim 6deme zorunlulugu bulunan ve bireyleri maddi agidan destekleyen

sosyal giivenligin bir dalidir®.

7 Mijjdat SAKAR, “Issizlik Sigortas: Kanununun Getirdigi Yeni Yiikiimliiliikler”, Mercek Dergisi,
Y1l 4, S:16 Ekim 1999, 5.21-28.

* Faruk ANDAC, Is Hukuku ( Tiirk Calisma Hukuku Uygulamasi) Adalet Yaymevi, Ankara, 2008,
s.185.

# Salih CETIN, “Tiirkiye’de Uygulanan issizlik Sigortasinin Fon Yonetimi”, (Yaynlanmus Yiiksek
Lisans Tezi), Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, Istanbul, 2007, s.33.
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Issizlik Sigortasi cogu zaman issizlik ddenegi ile ayn1 anlama gelecek sekilde
kullamlmaktadir. Issizlik ©denegi kendi basmna issizlik sigortast anlamia
gelmemekle birlikte issizlik sigortast uygulamalarinin en Onemli ayagini
olusturmaktadir. Issizlik 6denegi isini kaybeden kisilerin isveren, is¢i ve devlet
katkilarindan olusan bir fon sayesinde, bir siire i¢in nakdi haklardan yararlanmalari
olarak tanimlanabilmektedir. Diger bir ifadeyle Issizlik Odenegi, issiz kalan kisilere

yeni bir is bulana kadar smirl bir siire mali destek saglanmasi® olarak ifade

edilebilmektedir.

2. Onemi

Issizlik Sigortas’nin amaci ayni zamanda bu uygulamanin &nemini de
olusturabilmektedir. Issizlik Sigortasi’nin dnemi asagidaki gibi gesitli acilardan ele

alinabilir.

a) Issiz kalanlar icin;

Bireysel anlamda; Issizlik sigortasi, bir anlamda, iscilerin o giinkii
ticretlerinden belli bir miktarinin zorunlu tasarrufunu saglamaktadir. Boylece,
is¢ilerin tiiketim aligkanliklar1 diizelmekte ve ekonomik refahlar1 artmaktadir. Diger
bir yonden ise issizlik sigortasi istihdami diizenlemektir. Issizlik sigortasi, isini
kaybetmis isciye maddi destek saglayarak, yeni is bulmak i¢in finansal destek temin
etmektedir. Daha acik bir ifadeyle, is aramak i¢in gerekli olan maddi imkéanlar1 (is
gorlismesi icin kiyafet, is ilanlar1 i¢in gazete masrafi gibi) saglanmis olmaktadir.

Baska bir deyisle is arama ¢abasinin devamini saglamaktadir™.

Issizlik kisinin ekonomik ve ruhsal yénden giiven duygusunu yitirmesine,
kendisini kusurlu, yeteneksiz bulmaya baslamasina ve yakinlarina kars1 kirici, sinirli

bir takim davraniglarda bulunmasina neden olmaktadir. Bu bakimdan, issizlik

%0 Unemployment Insurance, http://www.entrepreneur.com/encyclopedia/term/82472.html
(10.03.2009)

°! ibrahim ONER, “Tiirkiye’de Issizlik Sigortas: ve Issizlik Sigortas: Fonu: Kurulusu Geligimi ve
Denetimi”, (Yiiksek Lisans Tezi), Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacihk Enstitiisii
Sigortacilik Anabilim Daly, Istanbul, 2006, s.45.
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sigortasiin issizlikle ilgili miicadelede sosyal bir tedbir olarak yer almasi, sosyal
barisin korunmasi, toplumsal refah seviyesinin yiikselmesi, is¢inin satin alma
giicliniin korunmasi ve bdylece issizligin ililke ekonomisine olan olumsuz etkilerini
azaltmak sonucunu ortaya ¢ikartmaktadir. Kazanci sosyo-ekonomik nedenlerle istegi
disinda kesilmis, ¢alisma arzu ve yeteneginde olan kimselerin gecinme ve yasama

ihtiyaclarini karsilamaktir™.

Issizlik sigortasi ekonomiye issizlik denekleri yoluyla satin alma giicii

aktarmis olmaktadir>.
b) Kayit Dis1 Ekonomi ile miicadele edilmesi agisindan 6nemi,

Kayit —dist isgiler, iizerinde anlastiklar1 ticretleri almakta zorlanmakta,
hastalik, is kazas1 hallerinde giivenceleri bulunmamakta, ¢ok diisiik iicretlerle uzun is
siireleri ile caligmaktadirlar. Iscilerin bir kismi kayit dis1 sektdrlerde bagimli ve ya
bagimsiz olarak ¢alisirken, bir kismi ise formel hatta orgiitlii sektorlerde is imkanlari
bulabilmektedir. Boyle bir yapi1 i¢cinde hangi sektorde calisirsa ¢aligsinlar, SSK’nin
ve kamu maliyesinin ciddi Olgiilere varan pirim ve vergi kayiplar1 ortaya
¢ikmaktadir™®. Igsizlik Sigortasi sayesinde issizlik sigortasii almaya hak kazanan
kisilerin belirli bir slire saglik haklarindan yararlanabilmeleri ve igsizlik sigortasini
almaya hak kazandiklar siire igerisinde issizlik sigortast maasi almalari, kisilerin

kayit-dis1 olarak caligmalarini engelleyecektir.

c) Isveren acisindan 6nemi ise, issizlik durumunda meydana gelebilecek

talep soklarim1 6nlemektir™>.

Bunlara ek olarak, issizlik O6denegine hak kazanabilmek icin sigortali

calisanlar ahlak ve iyi niyet kurallarina daha fazla sadakat gdstermek zorunda

32 Abdurrahman AYHAN, “4447 Sayili Kanuna Gére Issizlik Sigortasmin Onemi, Yararlanma
Kosullar1 ve Saglanan Yardimlar”, Mugla Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Bahar 2002,
Say17,s.3.

> AYHAN, s.45.

** Nusrettin EKIN, Tiirkiye’de Yapay Istihdam ve istihdam Politikalar1, istanbul Ticaret Odas1
Yayinlari, Yaym No:2000-33, istanbul, 2000, 5.30-31.

* AYHAN, s.45.

32



kalacaklarindan verimlilik artacak ve isgiicii devri azalacaktir. Issizlik sigortas
kapsaminda verilecek olan egitimler ile sigortali issizlerin nitelikleri artirilacaktir.
Isgiicii piyasasina yonelik (is-calisan-isyeri) veri tabani olusturulmasina imkan
vererek, dogru kisinin dogru ise yerlestirilmesi saglanacak ve boylelikle verimlilik ile
calisanlarin mutlulugu artacaktir. Ayrica kaynaklarin, iiretken alanlarda, istihdam
artis1 saglayan ve bolgelerarast dengesizligi giderici yatirimlara yonlendirilmesinde

Issizlik Sigortasi Fonu da katki saglayacaktir™®.

3. Kapsam ve Yasal Dayanag

Issizlik Sigortasi’nin kapsami su sekilde aciklanabilir’”: Kimlerin issizlik
sigortas1 kapsaminda oldugu ve yine kimlerin bu kapsamda sayilmayacagi, 4447
sayili Kanunun 46. maddesinde belirlenmis, sonra bu kapsamda 4571 sayili Kanun
ile degisiklik yapilmis ve kapsam durumu Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin
21.05.2000 giinlii 24055 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan 1 Nolu, 29.06.2000
giinlii 24094 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2 Nolu, 30.01.2002 giinlii 24656
sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 3 Nolu ve 30.05.2002 giinli 24770 sayili Resmi

Gazete’de yaymlanan 4 Nolu Tebligleri ile agiklanmustir.

Kanunun 46. maddesi kapsaminda 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu’nun
2. ve Gegici 20. maddelerine atifta bulunularak, igsizlik sigortasi kapsaminin
belirlenmesinde iki kanun arasinda paralellik yaratilmaya calisilmig, bunlara ek
olarak miitekabiliyet esasina dayali olarak yapilan anlagsmalara gore ¢alisan yabanci

is¢ilerin de kapsama dahil olduklar1 belirlenmistir.

Bu kapsama asagidaki kisiler girmektedir:

%6 «fssizlik Sigortasi Rehberi”, http://www.muhasebenet.net/issizliksigortasi_uygulama.html,
(14.03.2009)

*7 Siyami Alp LIMONCUOGLU, “Mukayeseli Hukuk ve Tiirk Hukukunda issizlik Sigortas1”,
(Doktora Tezi), Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Ensdiistri
Iliskileri Anabilim Dali, Izmir, 2006, s.282-284.
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* Bir hizmet s6zlesmesine dayal1 olarak, bir veya birkag isverene bagli olarak
calisan sigortalilar, (sosyal giivenlik kurumlarindan dul veya yetim aylig1 veya 506
say1l1 Kanun kapsaminda isgormezlik geliri alsalar dahi),

* Bankalar, sigorta ve reasiirans sirketleri, ticaret odalari, sanayi odalari,
borsalar ve bunlarin teskil ettikleri birliklerin olusturduklar1 sandiklara tabi
calisanlar™,

» Kamu sektoriine ait tarim ve orman islerinde ticretle ¢aliganlar,

» Ozel sektore ait tarim ve orman islerinde iicretle ve siirekli olarak ¢alisanlar

* Tarim sanatlarina ait islerde ¢alisanlar,

 Tarim igyerlerinde yapilan ve tarim islerinden sayilmayan islerde calisanlar,

* Tarim igyeri sayillmayan isyerlerinin park, bahge, fidanlik vb. islerde

calisanlar,

» Miitekabiliyete dayali olarak yapilan anlagsmalara gore, Tiirkiye'de sigortali

olarak ¢alisan yabancilar.

> Bu sandiklarin hangisi oldugu Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin yaymlamis oldugu 1
Nolu Teblig’e Ek 7°de gosterilmistir. Buna gore T. Titiinciilik Bankast A.S. Memur ve Hizmetlileri
Emekli Sandig1 Vakfi, Sekerbank T.A.S. Memur ve Hizmetlileri Sigorta ve Emekli Sandig1 Vakfi,
Yap: Kredi Bankas1t A.S., T. Odalar Borsalar ve Birlik Personeli Sigorta Emekli Sandig1 Vakfi, E.
Emlak Bankasi T.A.S. Memur ve Hizmetlileri Emekli Sandig1 Vakfi, Akbank T.A.S. Mensuplar1
Tekaiit Sandig1 Vakfi, T. Ticaret Bankast Emekli Sandig1 Vakfi, T. Kredi Bankast A.S. Memur ve
Miistahdemleri Sosyal Sigorta ve Yardim Sandigi Vakfi, T. Garanti Bankast A.S. Memur ve
Hizmetlileri Emekli Sandigr Vakfi, T. Sinayi Kalkinma Bankasi T.A.§. Memur ve Hizmetlileri
Emekli Sandig1 Vakfi, T. Is Bankas1 T.A.S. Mensuplar: Emekli Sandig1 Vakfi, Dogan Sigorta A.S.
Mensuplart Emekli Sandig1 Vakfi, T. Dis Ticaret Bankas1 A.S. Mensuplart Emekli Sandig1 Vakfi, T.
Vakiflar Bankasi T.A.O. Memur ve Hizmetlileri Emekli SandigiVakfi, Osmanli Bankasi A.S. Tiirkiye
Personeli Emekli Sandig1 Vakfi, Milli Reasiirans Mensuplart Emekli Sandig1 Vakfi, Anadolu Anonim
Tiirk Sigorta Sirketi Mensuplart emekli Sandigr Vakfi, Pamukbank T.A.S. Memur ve Hizmetlileri
Emekli Sandig1 Vakfi, Eskisehir Bankasi Mensuplart Emekli Sandig1 Vakfi, Tiirkiye Genel Sigorta
A.S. Memur ve Hizmetlileri Emekli Sandig1 Vakfi, Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirket Memur ve
Hizmetlileri Emekli Sandig1 Vakfi, Seker Sigorta A.S. Personeli Sigorta ve yardim Sandigi Vakfi
olmak {izere 22 tane sadik ¢alisani bu kapsamdadir.
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Kanun iceriginde bu kisilerin tespiti tek tek yapilabilmekle birlikte
uygulamada bazi sorunlarla karsilasilmasi sonucu yayinlanan Genelgeler ile bazi
konulara agiklik getirilmek zorunda kalinmistir. Bu kapsamda ¢iftgi mallarini
koruma bekgilerinin, Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanligi’nda ¢alisan personelin, vakiflarca kurulan ve atama yoniinden 2547 sayili
Yiiksek Ogretim Personel Kanununa tabi olmayan iiniversite personelinin, Ciraklik
ve Halk Egitim Merkezlerinde herhangi bir kadroya bagli olmaksizin ders iicreti
karsihiginda c¢alisan usta Ogreticilerin, Yilksek Planlama Kurulu karar ile
ozellestirme kapsamma ve programma alinan ve bu nedenle Kamu iktisadi
Tesekkiilleri hakkindaki 233 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname kapsamindan
cikartilan kurum ve kuruluslarda calisan personelin, TRT’de kadro karsilig
sozlesmeli olarak 285 sayili TRT Kanunu’nun 50/h maddesine gore sozlesmeli

olarak ¢alistirilan personelin igsizlik sigortast kapsamina dahil oldugu belirtilmistir.

Kapsam disinda birakilanlar ise su sekilde belirtilebilmektedir™:

* 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanununun, 3 {incii maddesinde belirtilen
sigortali sayilmayanlar. Kanunun 3 iincli maddesinde gore sigortali sayilmayanlar

asagidaki gibidir:

— Tarim iglerinde ¢alisanlar (Kamu sektdriine ait tarim ve orman islerinde
ticretle, 0zel sektore ait tarim ve orman islerinde {icretle ve siirekli olarak, tarim
sanatlarina ait islerde, tarim isyerlerinde yapilan ve tarim islerinden sayilmayan
islerde, tarim isyeri sayilmayan isyerlerinin park, bahge, fidanlik vb. islerinde

calisanlar haric)
— Isverenin iicretsiz calisan esi,
- Ayni konutta birlikte yasayan ve {ligiincii dereceye kadar (iiglincli derece

dahil) olan hisimlar arasinda ve aralarinda disaridan bagka kimse katilmayarak konut

icinde yapilan islerde calisanlar,

> Limoncuoglu, 5.286-288.
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- Ev hizmetlerinde calisanlar (iicretle ve siirekli olarak calisanlar harig)

- Askerlik hizmetlerini yapmakta olanlar,

- Ulkelerinde sigortali olan yabancilar,

- Meslek okullarinda pratik egitim yapan 6grenciler,

- Cezaevlerindeki atolyelerde ¢alisan mahkumlar,

- Rehabilitasyon tedbirlerine katilan hastalar,

- Herhangi bir igverene bagli olmaksizin kendi nam ve hesabina ¢alisanlar,

- Koy smirlart icersinde kendi ihtiyaglar1 i¢in yapilan ingaat islerinde

calisanlar,

* Herhangi bir sosyal giivenlik kurulusundan yaghilik ayligi alip da sosyal

giivenlik destek primi ddeyerek ya da 6demeksizin ¢alisanlar,

* 506 sayil1 Kanunun 85 inci maddesine gore istege bagl sigortalilar ve yine

ayn1 kanunun 86 nc1 maddesine gore topluluk sigortasina tabi sigortalilar,

* 506 sayili Kanunun Gegici 20 nci maddesi kapsaminda olmakla birlikte
memur statlistinde calisanlar; ayn1 kanunun Ek-10 uncu maddesine gore, bir veya
birka¢ isveren tarafindan calistirilan film, tiyatro, sahne, gosteri, ses ve saz
sanatgilari, miizik, resim, heykel, dekoratif ve benzeri diger ugraslari i¢ine alan biitiin
giizel sanat kollarinda ¢alisanlar, diisiiniir ve yazarlar ile Ek-13 iincii maddesine gore,

1593 sayili Umumi Hifzissithha Kanununda belirtilen genel kadinlar,

36



* 2925 sayili Tarim Isgileri Sosyal Sigortalar Kanununun 2 nci maddesinde

belirtilen istege bagl sigortalilar,

* 657 sayilt Devlet Memurlar1 Kanununa, 926 sayilt Tiirk Silahli Kuvvetleri
Personel Kanununa, 3269 sayili Uzman Erbas Kanununa, 3466 sayili Uzman
Jandarma Kanununa, 2802 sayili Hakimler ve Savcilar Kanununa, 2547 sayili
Yiiksek Ogretim Kanununa ve 2914 sayili Yiiksek Ogretim Personel Kanununa gére

sOzlesmeli personel statiisiinde ¢alisanlar,

* 233 ve 399 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnameler ile 190 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararnameye tabi kamu kurum ve kuruluslarinin teskilat kanunlarindaki

hiikiimlere gore sozlesmeli personel statiisiinde ¢alisanlar,

* 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa gore gecici personel statiisiinde

calistirilanlar,

* 5590 sayili “Ticaret ve Sanayi Odalari, Ticaret Odalari, Sanayi Odalari,
Deniz Ticaret Odalar, Ticaret Borsalari, Tiirkiye Ticaret Sanayi Deniz Ticaret
Odalar1 ve Ticaret Borsalar1 Birligi” Kanunu kapsaminda calisan sdzlesmeli ve

gegici personel ile hizmetliler bu guruba girmektedirler.

4447 sayilh Kanun m. 47/h uyarinca issizlik sigortasinin issize sagladigi en
onemli yardim issiz kaldigi donemde belli bir siire issizlik ddenegi 6denmesidir.
Issizlik sigortasindan issizlere yapilacak &demeler, issizlerin satin alma giiciinii
artiracak, ekonomide talebin azalmasini ve dolayisiyla {iretimin diigmesini belirli bir

6lciide dnleyecektir®.

Issizlik sigortasmin, sigortalilara sagladigi faydalardan yararlanabilme
kosullart Kanunun 51. ve 52. maddesinde diizenlenmistir. Kanunun 51 inci

maddesinde; “Bu Kanun uyarinca sigortali sayilanlardan hizmet akitleri belirtilen

% A. Can TUNCAY, “4447 s. Kanun ve Getirdigi Yeni Haklar”, MESS, Mercek Dergisi, S. 16,
Ekim, 1999, s.40.
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hallerden birisine dayali olarak sona erenler, Kuruma®' siiresi i¢inde sahsen
basvurarak yeni bir is almaya hazir olduklarini kaydettirmeleri, hizmet akitlerinin
sona ermesinden onceki son ii¢ yil icinde en az 600 giin sigortali olarak c¢alisip
igsizlik sigortasi primi 6demis ve isten ayrilmadan onceki son 120 giin i¢inde prim
Odeyerek stirekli calismis olmalar1 kaydiyla issizlik 6denegi almaya hak kazanirlar”
denilmektedir. Bu kanun uyarinca sigortali sayilanlardan hizmet akitleri belirtilen
hallerden birisine dayali olarak sona erenler ciimlesindeki ‘belirtilen haller’ ifadesi
yine kanunun 51 nci maddesinde agik¢a gosterilmis olup, bunlar su sekilde

siralanabilmektedir:

a) 25/08/1971 tarihli ve 1475 sayili Is Kanununun 13 {incii maddesi veya
20/04/1967 tarihli ve 854 sayili Deniz Is Kanununun 16 nci maddesi ya da
13/06/1952 tarihli ve 5953 sayili Basin Mesleginde Calisanlarla Calistiranlar
Arasindaki Miinasebetlerin Tanzimi Hakkinda Kanunun 6 nc1 maddesinin dordiincii
fikrasinda belirtilen bildirim 6nellerine uygun olarak hizmet akdi igveren tarafindan

sona erdirilmis olmak,

b) Hizmet akdi, stiresi belli olsun veya olmasin siirenin bitiminden 6nce veya
bildirim 6nelini beklemeksizin 1475 sayili Is Kanununun 16 nc1 maddesinin (I), (II)
ve (III) numaral1 bentlerine veya 854 sayili Deniz is Kanununun 14 iincii maddesinin
(II) ve (III) numarali bentlerine veya 5953 sayili Basin Mesleginde Calisanlarla
Calistiranlar Arasindaki Miinasebetlerin Tanzimi Hakkinda Kanunun 7 nci maddesi

ile 11 inci maddesinin birinci fikrasina gore sigortali tarafindan feshedilmis olmak,

¢) Hizmet akdi, siiresi belli olsun veya olmasin siirenin bitiminden 6nce veya
bildirim 6nelini beklemeksizin 1475 sayili Is Kanununun 17 nci maddesinin (I) ve
(IIT) numaral1 bentlerine veya 854 sayili Deniz Is Kanununun 14 iincii maddesinin
(ITT) numarali bendine veya 5953 sayili Basin Mesleginde Calisanlarla Calistiranlar
Arasindaki Miinasebetlerin Tanzimi Hakkinda Kanunun 12 nci maddesinin birinci

fikrasina gore igsveren tarafindan feshedilmis olmak,

%! Burada belirtilen iISKUR dur.
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d) Hizmet akdinin belirli siireli olmasi halinde, bu siirenin bitimi nedeniyle
issiz kalmak, 854 sayili Deniz Is Kanununun 7 nci maddesinin (II) numarali
bendinde belirtilen hizmet akdinin belirli bir sefer icin yapilmis olmasi nedeniyle

sefer sonunda issiz kalmak,

e) Isyerinin el degistirmesi veya baskasina gecmesi, kapanmasi veya
kapatilmasi, igin veya igyerinin niteliinin degismesi nedenleriyle isten ¢ikarilmis
olmak, 854 sayil1 Deniz Is Kanununun 14 {incii maddesinin (IV) numarali bendindeki

nedenlerle issiz kalmak,

f) 24/11/1994 tarihli ve 4046 sayili Ozellestirme Uygulamalarmin
Diizenlenmesine ve Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik

Yapilmasina Dair Kanunun 21 inci maddesi kapsaminda igsiz kalmak.

g ) (Ek bent: 04/10/2000 - KHK/617, md.38; iptal: Anayasa M.nin
31/10/2000 - E. 2000/63, K. 2000/36 S. K.; (Yeniden diizenlenen bend: 25/06/2003 -
4904 S.K./28. md.) Yukaridaki bentlerde belirtilen i3 kanunlar1 kapsamina girmeyen
sigortalilardan hizmet akitleri, 2821 sayili Sendikalar Kanunu ile 2822 sayili Toplu Is
Sozlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu kapsaminda yapilmis olan toplu is sdzlesmeleri
veya toplu is sozlesmesi bulunmayan hallerde Borg¢lar Kanunu hiikiimleri
dogrultusunda (a), (b), (c), (d) ve (e) bentlerindeki hiikiimlere paralel olarak sona

ermis olmak.

(Degisik fikra: 25/06/2003 - 4904 S.K./28. md.) Ancak, issizlik ddenegine
hak kazanabilmek i¢in hizmet akdinin bagvuru sirasinda grev, lokavt veya kanundan

dogan 6devler nedeniyle askiya alinmamis olmasi gerekmektedir.

Kisaca; hizmet akitlerini saglik sebepleri, igverenin Kanunda belirtilen ahlak
ve 1yl niyet kuralarmma uymayan davranislart ve iscilerin calistifi isyerinde bir
haftadan fazla siire ile isin durmasini gerektirecek zorlayici sebepler nedeniyle bizzat
kendileri tarafindan feshedilen sigortali is¢iler; saglik sebepleri ve ya isyerinde is¢iyi
bir haftadan fazla siire ile ¢aligmaktan alikoyan bir zorlayici sebebin ortaya ¢ikmasi
halinde isveren tarafindan hizmet akdi feshedilenler; belirli siireli hizmet akdi ile

calismakta olup da siirenin bitiminde issiz kalanlar; isyerinin el degistirmesi ve ya
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baskasina ge¢mesi, kapanmasi veya kapatilmasi, isin veya isyerinin niteliginin
degismesi nedeniyle isten ¢ikarilmis olanlar; 6zellestirme nedeniyle hizmet akdi sona
erenler kanun maddesinin atifta bulundugu hizmet akdinin sona erme sekilleri olarak

siralanabilmektedir®.

En yalin sekliyle kanun kapsaminda sigortali olan, belirli bir siire prim
O0deyen, kendi istek ve kusurlari disinda issiz kalan, hizmet akitleri belirtilen
sebeplerle sona eren ve ihbar onellerine uygun olarak isveren tarafindan feshedilen,
calismaya elverisli olan ve istekli bulunan, ISKUR’a siiresi icersinde® bagvuran

kisiler igsizlik sigortasindan faydalanabileceklerdir.

Yukaridaki sartlar saglaniyor olmasina ragmen Issizlik ddenegi alma hakkini
diisiiren herhangi bir sebebin var olmasi kisinin igsizlik 6denegi alamamasi i¢in bir
neden olusturacaktir. Yani, son 120 giinii kesintisiz olmak {izere (Hizmet akitleri
4447/51 inci madde kapsaminda sona eren sigortali issizin, hizmet akdinin sona
ermesinden Onceki son 120 giin i¢inde, hizmet akdi devam etmekle birlikte; istirahat,
ticretsiz/ayliksiz izin, disiplin cezasi, gbzaltina alinma, hiikiimliiliikle sonuglanmayan
tutukluluk hali, kismi istihdam, puantaj kayitlari, grev, lokavt, genel hayat1 etkileyen
olaylar, dogal afet, fesih tarihinde c¢alismamis, ev hizmetlerinde 30 giinden az
calisma ve kisa ¢alisma ddenegi gerekcelerinden biri nedeniyle isyerinde faaliyetin
durdurulmasi1 veya ise ara verilmesi halinde, son 120 giiniin hesabinda prim
yatirilmayan bu siireler kesinti sayilmamaktadir®), issiz kalmadan énceki son ii¢ yil
icinde 600 giin siire ile prim 6ddememis olanlar, hizmet akitlerini kendi istek ve
iradeleri ile feshedenler, muvazzaf askerlik gorevi nedeniyle hizmet akitleri
feshedilenler, herhangi bir sosyal giivenlik kurulusundan yaslilik ayligi alanlar,
hizmet akitleri, grev, lokavt ya da yasadan dogan 6devler nedeniyle askiya alinmis
olanlar, ahlak ve iyi niyet kurallarina uymayan halleri nedeniyle hizmet akitleri

igverenler tarafindan feshedilmis bulunanlar issizlik 6deneginden yararlanamazlar.

62 Riiknettin KUMKALE, Sosyal Sigortalar ve Issizlik Sigortast Uygulamalari, Seckin Kitabevi,
Ankara, 2003, s.290-291.

63 Issizlik 6denegine hak kazananlarin, bu 6denekten faydalanmak iizere Isten Ayrilma Bildirgesi ile
birlikte hizmet akdinin feshedildigi tarihi izleyen giinden itibaren 30 giin iginde, Tiirkiye Is
Kurumu’nun en yakin iinitelerine bagvurmalart gerekmektedir.

% Issizlik Sigortast Uygulama Esaslari, Tiirkiye Is Kurumu islemler El Kitab1, Ankara, 2009, s.3/6.
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Giinliik issizlik 6denegi, sigortalinin son dort aylik prime esas kazanglari
dikkate alinarak hesaplanan giinliik ortalama briit kazancinin % 40’1dir. Bu sekilde
hesaplanan issizlik 6denegi miktar1 4857 sayili Is Kanununun 39. maddesine gore on
altt yasindan biiylik is¢iler i¢cin uygulanan aylik asgari {icretin briitiiniin % 80’ini

gecememektedir.

Issizlik 6denegi almakta iken issizlik 6denegi ddenmesine hak diisiiriicii olan
sebepler yine Issizlik Sigortast Kanunu’nun 52 nci maddesinde belirtilmistir. Buna
gore; gelir getirici iste c¢alistyor olmak, Kurum tarafindan yapilan davetlere
gelmemek, Onerilen isi reddetmek, egitimi reddetmek, kursa devamsizlik ve is
almaya hazir olmamak gibi gerekceler Issizlik Odenegi’nin kesilmesine sebebiyet
vermektedir. Ancak, bazi sebepler kisinin isi reddetmesi i¢in hakli haller olarak
degerlendirilmekte ve bu durumda kisinin issizlik sigortas1 kesilmemektedir. Isveren
tarafindan sigortali igsizin, meslegine uygun son calistig1 isin {licret ve calisma
kosullarina yakin olmayan bir iste calistiritlmak istenmesi; isveren tarafindan sigortali
igsizin egitim durumuna, yasina, cinsiyetine, fizik ve saglik durumuna uygun
olmayan bir iste calistirilmak istenmesi; sigortali igsizin igveren tarafindan isverenin
onerdigi hizmet akdinin calisma kosullar1 itibartyla is yasalarinda belirlenmis olan
hiikiimlere aykiri kosullar (asgari iicretten daha az bir iicret verilmesi, gilinliik
ve/veya haftalik caligma siiresinin asilmasi, fazla caligma yer almasina ragmen
ticretin Ongoriilmemis olmasi, yillik {cretli izin verilmemesi ya da yasanin
belirlediginden daha az verilmesi gibi) icermesi; sigortali issizin ikameti ile 6nerilen
igyeri arasindaki ulasim sartlarinin uygun olmamasi, mutat ve ekonomik ulagim
araglarinin bulunmamasi (bu hususa ilin ulasim sartlar1 ve 6zelliklerine gére Kurum
birimince karar verilir); sigortali issizin, isin yapilacagi isyerinde daha Once
calismis, Is Kanununun 16/I1 maddesinde belirtildigi gibi kabul edilebilir hakl
sebeple ayrilmis olmasi nedeniyle o isyerine gitmek istememesi (Kisinin o igyerinde
calistigiin SSK kayitlarindan veya isyerinden alinan yazi ile belgelenmesi), ile

miicbir sebepler gibi hakli nedenlerle 6nerilen isin kabul edilmemesi halinde issizlik
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6denegi kesilmemektedir®. Ayrica, Sigortali issiz tarafindan dogru adres verilmis
olmasima ragmen davet mektubunun zamaninda sigortal1 igsize ulagmamasi, Kurum
birimi tarafindan istenilen belgeleri gondermis olmasina ragmen sigortali issizin
kusuru olmaksizin belgelerin Kurum birimine ulasmamasi, (sigortali igsizin bu islemi
belgelendirmesi gerekmektedir) ile miicbir sebeplerle cagrilara cevap veremeyenlerin

ve bu hakl1 nedenleri belgeleyenlerin issizlik ddenegi kesintiye ugratilmamaktadir®®.

4447 sayih Issizlik Sigortast Kanunun 48. maddesi sigortali issizlere
yapilacak yardimlar arasina 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu geregi 6denecek sigorta primlerinin 6denmesi de dahil etmistir. 5510 Sayil
Kanun maddesi 60/I, e bendi uyarinca 25/8/1999 tarihli ve 4447 sayili Kanun
geregince issizlik 0denegi ve ilgili kanunlar geregince kisa ¢aligma ddeneginden
yararlandirilan kisiler, genel saglik sigortalisi sayilmaktadir. 5510 sayili Kanun
madde 61 ise, m.60/I, e bendinde sayilanlarin, issizlik ve ya kisa calisma
O0deneginden yararlanmaya basladiklar1 tarihten itibaren genel saglik sigortalisi
sayilacagini ve Tiirkiye Is Kurumu tarafindan issizlik 6deneginin baglandig1 tarihten
itibaren bir ay iginde Kuruma bildireceklerini dngdrmiistiir. Odenecek olan genel
saglik genel saglik sigortast primi, 5510 sayili Kanun 81/I, f hitkkmii uyarinca, prime
esas kazancin %12'sidir. Issizlik 6denegi 6denirken gegen siire, s6z konusu donemde
ilgililer adina sadece genel saglik sigortasi primleri yatirildigr i¢in emeklilik

yoniinden hizmetten sayilmamaktadir®’.

B. Is Kayb1 Tazminati

Devlet kontroliinde olan Kamu Iktisadi Tesebbiislerin (KIT) &zel sektore

transfer edilmelerine dzellestirme denilmektedir®. KIT’ler satis, kiralama, igletme

% fssizlik Sigortasi, DISK Birlesik Metal is Sendikasi, Birlesik Metal-is Yaymnlari, istanbul, 2002,
s.16-18.

66 ssizlik Sigortast Uygulama Esaslari, Tiirkiye Is Kurumu islemler El Kitab1, Ankara, 2009, s.17.

7 Ali GUZEL, Ali Riza OKUR, Nursen CANIKLIOGLU, Sosyal Giivenlik Hukuku, 5510 Sayih
Kanuna Gére Hazirlanmis 12. Basi, Beta Basim Yayim Dagitim A.S., Istanbul, 2009, s.644.

8 Muzaffer DARTAN, Ergin ARIOGLU, Jeffrey H. COATES, Privatisation In The UK and Turkey
With Particular Reference To the Coal Sector, University Of Marmara European Community Institute
Pres., Istanbul, 1996, s.102.
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hakki devri, miilkiyetin gayri ayni haklar tesisi, gelir ortakligit modeli ve sair hukuki

tasarruf seklinde 6zellestirilebilirler®.

Tiirkiye’de Ozellestirme tartismalar1 1983°te baslayip, 1986 yilinda ¢ikarilan
1291 sayili kanunla kurulan Kamu Ortakhign Idaresi'nin (KOI’nin) faaliyete
gecmesiyle 6zellestirme uygulamalarina baglanmistir. Ozellestirmede karar zincirinin
olusturulmasinda ¢ok fazla karar orgami degisikliginin yapilmasi, 6zellestirmede
birden fazla orgamin yetki ve sorumlulugunun olmasi basarisizligi dogurmustur’’.
Bugiine kadar 6zellestirme konusunda 4 kanun ve 12 kanun hiikmiinde kararname
cikarildig1 halde KiT lerin 6zellestirilmesi konusunda basarili olunamamistir. Ciinkii
cikarilan kanun ve kararnamelerde yetki ve sorumluluklar daginik ve 6zellestirme
sonucu isini kaybedenlere verilecek sosyal teminatlar ve tazminatlar yeterli
bulunmamistir. Nihayet, kamuoyunun ve meclisteki partilerin cogunun destegini alan
Tiirkiye’nin Ozellestirme Kanunu 27 Kasim 1994 tarih ve 22121 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak 4046 Sayili Kanun olarak yiiriirliige girmistir’'. Bu kanunla

Ozellestirme sebebiyle issiz kalanlara taninan haklara deginilmektedir.

1. Tanim

4046 Sayili Ozellestirme Uygulamalar1 Hakkinda Kanun’un 21. maddesinde;
“Ozellestirme kapsamina alman kuruluslarin  (istirakler hari¢) 6zellestirmeye
hazirlanmasi, oOzellestirilmesi, kiiciiltiilmesi veya faaliyetlerinin kismen ya da
tamamen durdurulmasi, siireli ya da siliresiz kapatilmasi veya tasfiye edilmesi
nedeniyle; bu kuruluslarda is s6zlesmesine dayali olarak ticret karsilig1 ¢alisanlardan
is soOzlesmeleri tabi olduklar1 is kanunlari ve toplu is sozlesmeleri geregince
tazminata hak kazanacak sekilde sona ermis olanlara, kanunlardan ve yiiriirliikteki
toplu is sozlesmelerinden dogan tazminatlar1 disinda ilave olarak is kaybi tazminati
O0denir” denilmektedir. Ayrica bunlarin mesleklerinde gelistirilmesine, bir meslekte

yetistirilmesine veya meslek edindirilmesine iliskin egitim giderleri ile yeni is

59 «Ozellestirme Yontemleri”, Basbakanlik Ozellestirme idaresi Bagkanligt
http://www.oib.gov.tr/program/uygulamalar/ozellestirme_yontemleri.htm (27.05.2009)

7 Ozhan CETINKAYA, Tiirkiye’de Devlet Isletmeciligi ve Ozellestirme, Ekin Kitabevi Yayinlari,
Eskisehir, 2003, s.247.

" Emin CARIKCI, “Tiirkiye’de Ozellestirme Tarihi ve Ozellestirme Durumu”,
http://www.ekodialog.com/Makaleler/turkiyede-ozellestirme-tarihi-durumu.html (27.05.2009)
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bulmalarina katki saglamak amaciyla yapilacak giderler Ozellestirme Fonundan
karsilanir. Oziirlii personele (ilgili kanunlarin ongordiigii I, 11 ve III. derece), bu
maddede belirtilen tutarin iki kat1 olarak is kayb1 tazminat1 6denir. Is kayb1 tazminati
odenmesi ve saglanabilecek diger hizmetlere iliskin islemler Tiirkiye Is Kurumu

Genel Midiirliigii tarafindan yiiriitiiliir.

Ozellestirme kapsamima alinan kuruluslarda, istirakler hari¢, bir is
sOzlesmesine dayali olarak iicret karsiligi ¢alisirken bu kuruluslarin; 6zellestirmeye
hazirlanmalari, 6zellestirilmesi, kiictiltiilmesi, faaliyetlerinin kismen veya tamamen
durdurulmasi, siireli ve siiresiz kapatilmasi, tasfiye edilmeleri, sermayelerindeki
kamu paylarinin %50°nin altina diigmesi veya satis halinde devir teslim tarihinden
itibaren 1 yil i¢inde; hizmet akitlerinin hakli neden olmaksizin bagl olduklar1 is
kanunlar ve toplu is s6zlesmeleri geregince tazminata hak kazanacak sekilde isveren
tarafindan feshedilmesi veya hakli nedenlerle kendileri tarafindan feshedilmesi

sonucu igsiz kalanlar tazminat ve diger hizmetlerden yararlanirlar.

2. Onemi

Ozellestirme kapsamina alinan kuruluslarda calisan ve 4046 sayili yasada

belirtilen sartlar1 tagiyan kisilere taninan sosyal teminat ve tazminattir.

3. Kapsam ve Yasal Dayanag

Ozellestirme uygulamalarmna iliskin 4046 sayili Kanun geregince;
Ozellestirme kapsamina alinan kuruluslarda (istirakler hari¢) bir hizmet akdine dayali
olarak Ttcret karsiligi calisirken, bu kuruluslarin 6zellestirmeye hazirlanmasi,
ozellestirilmesi, kiiciiltiilmesi ve ya tasfiye edilmeleri nedeniyle, hizmet akitleri, tabi
olduklar1 is kanunlar1 ve toplu is sozlesmeleri geregince tazminata hak kazanacak

sekilde sona erenlere; kanunlardan ve yiirtirliikteki toplu is s6zlesmelerinden dogan
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tazminatlar1  disinda; Tiirkiye Is Kurumu asagida belirtilen islemlerin

gerceklestirilmesinden gorevli, yetkili ve sorumlu kilinmustir’>.

e Is kayb1 tazminat1 ddenmesi

e Yeni bir ig bulma

e Meslek gelistirme, edindirme ve yetistirme egitimi verilmesi,

e Sosyal giivenlik kuruluslart kesintilerinin hak sahipleri adina ilgili

kurumlara yatirilmasi.

4046 sayili Kanuna gore, 6zellestirilen is yerlerinde hizmet akdi kesintisiz en
az 550 giin siirenler 90 giin; 1100 giin devam edenler 120 giin; 1650 giin devam
edenler 180 giin; 2200 giin devam edenler 240 giin is kayb1 tazminat1 almaya hak

kazanmaktadirlar.

4046 sayil1 Kanunun 21 nci maddesi, 21.07.2005 tarihli Resmi Gazetede
yaymmlanan 5398 sayili Kanunla degistirilerek, is kaybi tazminatinin giinliik net
asgari iicretin iki kat1 olacagi hiikiim altma alinmistir. Oziirlii personele ise (ilgili
kanunlarin 6ngdrdiigii 1, 2 ve 3. derece) giinliik net asgari licretin dort kat1 is kaybi
tazminati ddenmektedir. Ozellestirme sebebiyle isine son verilenlerin is kaybi
tazminatina hak kazanabilmeleri i¢in, hizmet akdinin sona erdigi giinden itibaren en

gec 30 giin icinde en yakin Tiirkiye Is Kurumu birimine bagvurmalar1 gerekmektedir.

Is kayb1 tazminat1 almakta olan kisilerin; yashilik ayligina hak kazandigmin
tespit edilmesi, ise girmesi veya vefat etmesi hallerinde olayin vuku buldugu tarih
itibariyle tazminatlar1 kesilmekte ve tekrar baglatilmamaktadir. Ayrica, askere
gidenlerin tazminatlar1 askerlik nedeniyle durdurulmakta ancak, askerlik terhis
tarthinden itibaren 30 giin icinde basvurmalart halinde, terhis tarihi itibariyle

odemeleri yeniden baslatilmaktadir. Is kaybi tazminati aldig1 siirede saglik raporu

7 Tiirkiye Is Kurumu 5. Genel Kurul Calisma Raporu, Ankara, 2009, s.79.
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alan veya gecici is goremezlik 6deneginden yararlanan iscilere is kayb1 tazminati

6demesi hicbir kesintiye tabi tutulmadan denmektedir’”.

C. Kisa Calisma Odenegi

Hukukumuza ilk kez 4857 Sayili Is Kanunu ile giren kisa ¢alisma kavrami,
igverenin genel bir ekonomik kriz ve ya zorlayici bir nedenle gegici bir siire icin is
durdurmasini ve ya c¢aligma siirelerini 6nemli 6l¢iide azaltmasini anlatir. Boyle bir
durumda is¢ilerin so6zlesmeleri sona ermemektedir. Sadece is¢inin ¢alisma borcu ile
igverenin licret 6deme borcu kismen ve ya tamamen o siire i¢in askiya alinmaktadir.
Sartlar1 varsa, is¢iye belli oranda “kisa calisma 6denegi verilmektedir. Aslinda bu
tutumun, uygulamada sik¢a karsilasilan igverenin isgileri iicretsiz izine ¢ikarma

olgusunu mesrulastirdig sdylenebilir’*.

Is Kanununda calisma siiresi ile ilgili bir tamm yer almamaktadir. Bununla
birlikte caligma siiresi kavraminin Ogelerini saptamaya olanak verecek esaslar
diizenlenmistir. Kanunda g¢aligma siiresi, “igin diizenlenmesi” baslig1 altinda, 63.
maddede diizenlenmistir. Basligr “calisma siiresi” olmasina ragmen, maddede
calisma siiresi tanimlanmanustir. Ancak bu madde uyarinca ¢ikarilan, Is Kanuna
fliskin Calisma Stireleri Yonetmeligi” m. 3/I’de ¢alisma siiresi “is¢inin ¢alistirildig
iste gegirdigi siiredir” seklinde tanimlanmistir. Bu tanim, ¢alisma siiresi kavramini
aciklamak icin yetersizdir; ¢linkii calisma siiresi, is¢inin isinin basinda gecirdigi siire
ile sinirlt degildir. Calismamakla birlikte, is¢inin, igverenin otoritesi altinda gegirdigi

siireler de ¢alisma siiresi kavramu i¢indedir’.

Kisa Calisma ve Kisa Calisma Odenegi ilk kez 4857 Sayili Is Kanunu ile
adin1 duyurup, 6nce 31.03.2004 Tarih ve 25419 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan

Kisa Calisma ve Kisa Calisma Odenegine iliskin Yonetmeligi'nin 3. maddesinde

73 fssizlik Sigortast Uygulama Esaslari, Tiirkiye is Kurumu islemler El Kitab1, Ankara, 2009, s.3/24.
™ Ercan AKYIGIT, Yeni Mevzuata Gore Hazirlanmus Is Hukuku, 5. Baski, Segkin Yayinlar1, Ankara,
2006, s.285.

7 R.G. 6.4.2004, 25425.

76 Hatice KARACAN, 4857 Sayil Is Kanuna Gére Fazla Calisma, Seckin Yayncilik, Ankara, 2007,
s.23.
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diizenlenmistir. Ilgili maddede “kisa galisma, en az dort hafta en fazla ii¢ ay siireyle
igyerinde uygulanan haftalik ¢alisma siiresinin gegici olarak en az iigte bir oraninda

77
” olarak tanimlanmustir.

azaltilarak uygulanmasi

13.01.2009 Tarih ve 27109 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ve 25419
say1li yonetmeligi ortadan kaldiran Kisa Calisma ve Kisa Calisma Odenegine Iliskin
Yonetmelikle yeniden diizenlenmis ve ilgili yonetmeligin 3 ncii maddesinde kisa
calisma en fazla ii¢ ay slireyle; isyerinde uygulanan ¢alisma siiresinin gecici olarak
en az licte bir oraninda azaltilmas1 veya en az dort hafta siireyle isyerindeki faaliyetin

tamamen veya kismen durdurulmasini1 olarak ifade edilmistir.

Is Kanunu’nun kisa ¢alismayi diizenleyen maddesi 15.05.2008 tarihinde 4447
Sayili Issizlik Sigortass Kanunu’na Ek 2. madde olarak aktarilmistir. Boylece

kapsamui diger sigortalilar1 da kapsayacak sekilde genisletilmistir’®.

1. Tanim

Kisa ¢alisma o6denegi en yalin sekliyle genel ekonomik kriz ve zorlayici
sebeplerle en fazla ii¢ ay siireyle; isyerinde uygulanan ¢alisma siiresinin gegici olarak
en az ligte bir oraninda azaltilmas1 veya en az dort hafta siireyle isyerindeki faaliyetin
tamamen veya kismen durdurulmasi hallerinde is¢ilere ¢alistirilmadiklar: siire igin

igsizlik sigortasindan 6denen d6denek olarak tanimlanabilmektedir.

4857 Sayih Is Kanununun Miilga: 15/5/2008-5763/37 maddesi ile
yiiriirliikten kaldirilan Is Kanununun 65. maddesinde kisa ¢alisma ddenegi su sekilde
tanimlanmaktadir: Genel ekonomik kriz ve zorlayici sebeplerle isyerindeki haftalik
calisma siirelerini gegici olarak onemli Olclide azaltan ve ya isyerinde faaliyeti
tamamen ve ya kismen gegici olarak durduran isveren, durumu derhal gerekgeleri ile

birlikte Tiirkiye Is Kurumuna, varsa toplu is sdzlesmesi tarafi sendikaya bir yaz ile

7 Ali Nazim SOZER, Serkan ODAMAN, Erdem ERDENK, ilgili Yo6netmeliklerle is Mevzuati, Legal
Yaymecilik, Istanbul, Subat 2005, 5.186.

® Can SAFAK, “Sendikacimnin dikkatine: Kisa Calisma Konusunda Bakanlik Uygulamas1”,
http://www.sendika.org/yazi.php?yazi no=23635 (15.07.2009)
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bildirir. Talebin uygunlugunun tespiti Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca
yapilir. Bunun usul ve esaslar1 bir yonetmelikle” belirlenir. Yukarida belirtilen
nedenlerle igyerinde gecici olarak en az dort hafta isin durmasi veya kisa calisma
hallerinde iscilere c¢alistirilmadiklar1 siire i¢in issizlik sigortasindan kisa caligsma
Odenegi 6denir. Kisa galisma siiresi, zorlayici sebebin devamu siiresini ve herhalde ti¢
ay1 asamaz. Iscinin kisa ¢alisma 6denegine hak kazanabilmesi igin, ¢alisma siireleri
ve igsizlik sigortasi primi d6deme gilin sayisi bakimindan issizlik 6denegine hak

kazanma sartlarini yerine getirmesi gerekir.

Giinliik kisa ¢alisma 6deneginin miktar1 issizlik 6deneginin miktar1 kadardir.
Zorlayici sebeplerle igyerinde faaliyetin tamamen veya kismen gegici olarak durmasi
halinde, issizlik 6denegi 6demeleri 24'lincii maddenin (III) numarali bendinde ve

40'inc1 maddede ongoriilen bir haftalik siireden sonra baslar.

Kisa galigma 6denegi aldig: siire i¢cinde is¢inin hastalik ve analik sigortasina
ait primler Issizlik Sigortas: Fonu tarafindan 2/3 oraminda Sosyal Sigortalar
Kurumu'na aktarilir. Bu primler, sigorta primlerinin hesabinda esas alinan en alt
kazang simir iizerinden hesaplanir. Isci, issizlik ddeneginden yararlanma siiresini
doldurmadan tekrar ise baslar ve issizlik sigortasindan yararlanmak i¢in 4447 sayili
kanunun 6ngordigi kosullar gerceklesmeden issiz kalirsa, kisa calisma O6denegi
aldig1 siire cikarildiktan sonra, daha once hak ettigi igsizlik Odenegi siiresini

dolduruncaya kadar issizlik 6deneginden yararlanir.

Kisa caligma 6deneginin 0deme siiresi icinde ddenmesi gereken gegici is
goremezlik 6deneginin miktar1 kisa ¢aligma 6deneginin miktarindan fazla olamaz.
Gegici is goremezlik 6deneginin 6dendigi donemde, bu maddede ongoriilen hastalik

ve analik sigortast primi 6denmez.

7 Kanun maddesinde belirtilen ilgili Yénetmelik 31.03.2004 giin ve 25419 sayili Resmi Gazetede
yayinlanarak yiiriirliige giren Kisa Caligma ve Kisa Calisma Odenegine liskin Yonetmelik tir. Ancak
13.01.2009 tarih ve 27109 Sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Kisa Calisma ve Kisa Calisma Odenegi
Hakkinda Yonetmelik ile yiiriirliikten kalkmistir.
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Maddenin baghginda gecen “kisa calisma” kavramimin ne oldugu gerek
madde metni ve gerek maddenin gerekcesinden anlasilamamaktadir. Ancak,
isyerinde belli nedenlerle isin en az dort hafta durmasi ve ya haftalik is siiresinin
Oonemli Ol¢iide azaltilmasi halinde, bunun “kisa c¢alisma” olarak ifade edildigi
sOylenebilir. Buna gore kisa galisma siiresi, isyerinde belli nedenlerle isin tamamen
durmasi ya da haftalik caligmanin kismi siirelere indirilmesi olarak tanimlanabilir. Bu
kavramin, yapilan diizenleme ile uyumlu olmadigi belirtilmelidir.  Gergekten,
calisilmayan bir donem icin “kisa ¢calisma”dan s6z edilmektedir. Kisa ¢aligma siiresi
en az dort haftadir. Zorlayici nedenin devami siiresini ve en ¢ok {i¢ ay1 da asamaz
(m.65/2). Genel ekonomik krizin {i¢c aydan O6nce sona ermesi halinde kisa caligma
sliresinin sona erecegi Kanunda diizenlenmis ise de, bunun, iilke ¢apindaki genel bir
krizin {i¢ aydan dnce sonu¢lanamayacag: diisiincesinden kaynaklandigi sdylenebilir.
Buna gore zorlayict neden ya da ekonomik kriz ii¢ aydan fazla siirse de kisa ¢aligma

siiresi li¢ ay1 agsamaz’” olarak gecmistir.

Ancak 02.07.2009 tarih ve 27276 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4447
sayil Issizlik Sigortast Kanununun gecici 8 inci maddesinde belirtilen esaslar
cercevesinde, kisa ¢alisma siiresinin alt1 ay uzatilmasi hakkindaki kararin yiirtirliige
konulmas: hakkindaki Bakanlar kurulu Karan®' ile 4447 sayihi issizlik Sigortasi
Kanununun gegici 8 inci maddesinde belirtilen esaslar cergevesinde; 31/12/2009
tarithine kadar uzatma basvurusunda bulunulmasi, bir Onceki kisa c¢alisma
uygulamasinin sona ermesi, kisa ¢alisma uygulamasi devam eden ve ayni kisileri
kapsayan uzatma talepleri hari¢ diger talepler i¢in yeni bir uygunluk tespiti yapilmasi

kosulu ile kisa ¢aligma siiresinin alt1 ay daha uzatilmasi kararlastirilmistir™.
2. Onemi

Kisa calisma ile ilgili diizenleme, 4857 sayili Is Kanunu’nun en 6nemli

yenilikleri arasindadir. Kisa ¢alisma uygulamasinin temelinde yatan diisiince,

80 Sahin CiL, is Kanunun Serhi, Madde 40-122 3. cilt, Gézden Gegirilmis ve Genisletilmis 2. Baski,
Turhan Kitabevi Yayinlari, Ankara, 2007, s.2971.

81 http://www.mevzuatlar.com/sy/resmiGazete/rga/09/07/02070901.htm (01.12.2009)

%2 Tgili kararin 1 nci maddesi.
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ekonomik kriz ve ya benzeri nedenlerle is hayatinda sik¢a goriilen iicretsiz izin
uygulamalarina son vermek ve iscilere siirli da olsa bir gelir giivencesi

saglamaktir®

Kisa calisma Odeneginin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca 6zel ve
genel kosullara uygun bulunmasi hukuki agidan farkli sonuglara yol agmaktadir. Bu

sonuclar isci, isveren ve devlet acisindan su anlamlari tasimaktadir®:

Isci acisindan yarattig1 en énemli sonug¢ ekonominin geneli veya isyerindeki
zorlayici nedenlerden dolay1 gecimini saglamak i¢in tek gelir kaynagi olan iicretinde
meydana gelen eksilmenin kamu tarafindan karsilanmasidir. Is¢i kendi disinda
meydana gelen olaylar soncu mevcut ¢alisma siirelerinin azaltilmasi sonucu aldigi
ticreti alamadigindan gelir kayb1 yasamaktadir ki bu kayip kisiyi ve ge¢imini temin
ettigi kisileri zora sokmaktadir. Bu nedenle kisa ¢aligmanin kabul edilmesi durumu
is¢inin bu gelir kaybinin kamu otoritesi tarafindan yine kanunda belirtilen siire i¢in

kamu otoritesi tarafindan karsilanmasi anlamina gelmektedir.

Isveren acisindan yarattig1 sonug ise; isverenin istegi disinda meydana gelen
ekonomik gelismeler ya da diger zorlayici sebeplerle isyerinde faaliyetlerin
yiriitiilmesinde meydana gelen aksamalar nedeniyle katlanmak zorunda oldugu isci
ticretleri ve eklerinden yine kanunda belirtilen siireler i¢in kismen ya da tamamen
kurtulmas1 anlamima gelmektedir. Isveren boylece kriz ve zorlayici sebeplerin ortaya
ciktigt donemlerde igyerini tamamen kapatmak yerine giderlerini kisarak bu
sebeplerin ortadan kalkacagi doneme kadar ekonomik olarak rahatlayacaktir. Aksi
durumda, iscilerini isten ¢ikarmasi durumunda igyeri kosullarina ve iiretim sistemine
uyum saglamis olan yetigmis isgiiclinii kaybetme riski ile kars1 karsiya kalacaktir. Bu
yoniiyle kisa ¢caligmanin kabul edilmesi igsverene bu siire icerisinde; igyerinin zorunlu
giderlerinden olan is¢i {icretlerinin tamami ya da bir kismin1 6deyerek beklemek ile

yetismis iggiiclinii tamamen kaybetme yerine belirli siire ¢ikararak ekonomik ya da

8 Polat SOYER, Yeni Is Kanunu Degerlendirme Konferans Notlari, Tiirk-1s, Temmuz 2003, s.30.
$ [brahim GORUCU, “Tiirk Calisma Hayatinda Kisa Calisma ve Kisa Calisma Odenegi
Uygulamas1”, Hikmet Yurdu Dergisi, Y1l 1, S: 2 Temmuz- Aralik 2008, s.92-93.
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zorlayic1 sebeplerin ortadan kalkmasina kadar gegen bir siire icin yedekte

bekletebilme olanagi saglamaktadir.

Kamu Otoritesi agisindan kisa caligmanin kabul edilmesinin en 6nemli
sonucu lilkede veya sektorde olaganiistii bir durumun oldugunun kabul edilmesi ve
bu olumsuzlugun giderilmesi icin onlemler alinmasina olanak tanimasidir. Issizlik
sigortas1 uygulamasinin bulundugu bir ortamda isten ¢ikan iscilere tekrar is
buluncaya kadar gecen donem igerisinde ddemek zorunda oldugu édemeleri yapma;
tekrar ig bulma, ise yerlestirme gibi olduk¢a giic ve uzun zaman alan giderlerde
bulunma yerine kisa bir siire i¢in destek saglayarak istihdamin stirdiiriilebilirligini ve

istthdami koruma olanagi tanimasidir.

3. Kapsami ve Yasal Dayanag

Kisa Calisma Odenegi ilk olarak 4857 Sayili Is Kanunu’nun 65. maddesi ve
31.03.2004 Tarih ve 25419 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kisa Calisma ve

Kisa Calisma Odenegine Iliskin Yonetmeligi’nin 3. maddesinde giindeme gelmistir.

15.05.2008 tarihinde kabul edilen 5763 sayili Kanunun 18.maddesi ile kisa
calisma ve kisa calisma Odeneginin gercevesi yeniden sekillendirilmis ve anilan
Kanunun 37/a maddesi uyarinca is Kanununun kapsam alani disma ¢ikartilmistir®.
Kisa Calisma Odenegi 4447 Sayih Issizlik Sigortast Kanunu’nun Ek 2nci maddesine
dayanilarak hazirlanan ve 13.01.2009 tarith ve 27109 Sayili Resmi Gazete’de
yaymmlanan 27109 Sayili Kisa Calisma ve Kisa Calisma Odenegi Hakkinda

Yonetmelik ile yeniden diizenlenmistir.

27109 Sayih Kisa Calisma ve Kisa Calisma Odenegi Hakkinda
Yonetmelik’in 3ncii maddesi ¢ fikrasinda da kisa c¢aligma siiresi en fazla ii¢ ay

stireyle; isyerinde uygulanan caligsma siiresinin gegici olarak en az iigte bir oraninda

% Alpay HEKIMLER, “Global Finans Krizi Ekseninde Kisa Calisma Uygulamasinin Ulkemizde
Etkinligi Uzerine Gozlemler”, TISK Isveren Dergisi, Mart 2009,
http://www.tisk.org.tr/isveren_sayfa.asp?yazi_id=2332&id=109 (20.07.2009)
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azaltilmas1 veya en az dort hafta siireyle isyerindeki faaliyetin tamamen veya kismen

durdurulmasi olarak belirlenmistir.

Normalde 4447 sayili Kanunun Ek 2. maddesine gore en az 4 hafta en fazla 3
ay stireyle sinirli olan "kisa ¢alisma" donemleri, 28 Subat 2009 tarihinde yayinlanan
5763 sayili yasayla, 2008 ve 2009 yillarinda yapilan "kisa ¢alisma basvurulara"
miinhasir olmak iizere, Bakanlar Kurulunca 6nce 6 ay86, 02.07.2009 tarih ve 27276
Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4447 sayili Issizlik Sigortast Kanununun gegici
8 inci maddesinde belirtilen esaslar gercevesinde, kisa calisma siiresinin alt1 ay
uzatilmasi hakkindaki kararin yiiriirliige konulmasi hakkindaki Bakanlar kurulu

karart ile yine 6 ay daha uzatilmistir.

Kisa ¢alismanin gergeklesebilmesi i¢in gerekli olan kosullar su sekildedir®’:

a) Kisa calismay1 gerektiren bir olgu bulunmalidir. Kisa ¢alisma, isverenin
istedigi an, keyfince bagvurabilecegi bir yontem degildir. Bunun i¢in Oncelikle
isyerini ya da igvereni etkileyen bir ekonomik kriz ya da zorlayici bir nedenin ortaya
cikmasi sarttir. Burada belirtilen zorlayici nedenleri; “Isverenin kendi sevk ve
idaresinden kaynaklanmayan, dnceden kestirilemeyen, bunun sonucu olarak bertaraf
edilmesine olanak bulunmayan, digsal etkilerden ileri gelen, gegici olarak calisma
siiresinin azaltilmast veya faaliyetin tamamen veya kismen durdurulmasi ile
sonuglanan deprem, yangin, su baskini, salgin hastalik, seferberlik ve benzerleri gibi

88 olusturur.

nedenler

b) Isveren bu yiizden isyerini tatil etmeli ve ya calisma siiresini azaltmalidir.
Isverenin gecici bir siire igin isyerindeki faaliyetin kismen ve ya tamamen
durdurumu; ya da faaliyet durmamakla birlikte calisma siiresinin 6nemli 6l¢iide
azathmi bi¢iminde olabilir. Faaliyetin tamamen durdurumu, belli baz

departmanlardaki is¢ilerin licretsiz izne ¢ikarilmasi anlamini verir. Caligma siiresinin

% Fevzi DEMIR, “Kisa Calisma Odenegi 6 Ay Daha Uzatild1”,
http://www.kobihaber.com.tr/haberdetay.asp?ID=1163 (01.12.2009)

7 AKYIGIT 5.286-287.

8 27109 Sayili Kisa Calisma ve Kisa Calisma Odenegi Hakkinda Yénetmelik’in 3ncii maddesinin f
fikrast.
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onemli 6l¢iide azathmi ise, isyerinin tlimiinde ve ya bir / birka¢g departmanda ¢alisan
iscilerin haftalik calisma siirelerinin bir miktar (isyerinde uygulanan haftalik ¢alisma

stiresinin en az ligte bir oraninda) distriillmesidir.

¢) Durum ilgili yerlere bildirilmeli ve Calisma ve sosyal Gilivenlik
Bakanligi’nca uygun bulunmalidir. Kisa ¢alismaya ge¢mek isteyen isverenin bu
istegini gerekgesiyle birlikte ISKUR’a, (varsa) mevcut TIS tarafi isci sendikasina ve
CSGB’ye yazili olarak bildirmesi gerekir. Bu talep iizerine CSGB’nin durumu

degerlendirerek bir karar icap eder.

Kisa c¢aligmaya tabi tutulan isciler, kisa c¢alisma siiresince ya hig
calismamakta ya da normal is siirelerinden daha az siireyle calistirilmaktadir. Bu
esnada iscilere iicret ddenmez, ama sartlar1 saglandiginda ISKUR tarafindan “Kisa
Calisma Odenegi” 6denir. Odenege hak kazanabilmek icin su kosullarin saglanmasi

gerekmektedir:

a) Kisa ¢alisma belli bir siire devam etmelidir. Ilgili yonetmelikte, “6denege
hak kazandiracak kisa ¢alismanin en az 4 hafta, en ¢ok 3 ay siirmesi gerekir”
denilmektedir ve kisa ¢aligma siiresinin 3 ay1 gecemeyecegi belirtilmektedir. Ancak
bu siire 18.02.2009 giin ve 5838 sayili Kanunla 2008 ve 2009 yilinda kisa ¢alisma

icin yapilan bagvurulara miinhasir olmak iizere gegici olarak 6 aya ¢ikartilmistir™.

b) lIsci issizlik Odenegine hak kazanma kosullarni saglamalidir. Kisa
caligsmaya tabi tutulan is¢inin kisa ¢alisma 6denegi alabilmesi icin, ¢alisma siiresi ve
igsizlik sigortasi primi ddenen giin sayis1 bakimindan issizlik 6denegine hak kazanma

sartlarini saglamasi zorunludur®.

Kisa caligmanin bagladig: tarihte, 4447 sayili Kanunu hiikiimlerine gore
is¢ilerin, ¢aligma siireleri ve igsizlik sigortast primi 6deme giin sayisi bakimindan
issizlik ddenegine hak kazanmis olmalar1 sarttir. Yani is¢inin ISKUR'dan ddenek

alabilmesi i¢in; son ii¢ yil i¢inde en az 20 aylik diger bir degisle 600 giinliik

¥ SAFAK, http://www.sendika.org/yazi.php?yazi_no=23635 (15.07.2009)
* AKYIGIT, 5.288.
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calismasinin olmasi; son 120 giindiir bu isyerinde araliksiz olarak c¢alisiyor olmasi

sarttir’”.

¢) Iscinin Kisa Calisma Odenegi Bildirgesi ile birlikte isyerinin bagh

bulundugu yerdeki Is Kurumu birimine miiracaat etmesi diger bir kosuldur.

Issizlik 6deneginin hesabina iliskin islemler Kisa Calisma Odenegi igin de
gecerlidir. Kisa Caligma Odenegi alanlarin sigorta primlerinin ddenmesi issizlik
sigortasina iligkin primlerin 6denmesindeki esaslar ¢er¢evesinde gergeklestirilmekte
olup, kisa calisma 6deneginden yararlanan kisilere ay i¢cinde yapilan kisa ¢alisma giin

sayist kadar 6deme yapilir.

Kisa caligma 6deneginin kesilmesi ile ilgili olarak da igsizlik 6deneginin
kesilmesine iligskin islemler uygulanir. Yani kisa g¢alisma o6denegi alanlarin ise
girmesi, yaslilik aylig1 almaya baslamasi, herhangi bir sebeple silahaltina alinmast,
herhangi bir kanundan dogan c¢alisma 6devi nedeniyle isinden ayrilmasi ve ya gegici
is goremezlik 6deneginin baslamasi halinde kisa calisma 6denegi kesilir. Ancak,
Gelir Getirici Iste Calistyor Olma, Davete Gelmeme, Onerilen Isi Reddetme, Egitimi
Reddetme, Kursa Devamsizlik ve Is Almaya Hazir Olmama gerekgeleriyle kesme

durdurma islemi yapilmaz’>.

D. Ucret Garanti Fonu

Genel anlamda iicret, bir kimseye bir is karsiliginda igveren ve ya ii¢iincii

kisiler tarafindan saglanan ve para ile 5denen tutardir’.

Ucret 6deme borcu, iscinin i gdrme borcuna karsihk isverenin is

sOzlesmesinden kaynaklanan temel borcudur. Bu nedenle iicret, is s6zlesmesinin asli

°! Hiiseyin KUCUKDEMIRCI, “Kisa Calisma Odenegi ve Yararlanma Kosullar1”,
http://www.pozitithaberler.com/yazi/156/kisa-calisma-odenegi-ve-yararlanma-kosullari.html
(15.07.2009)

%2 Tiirkiye Is Kurumu Islemler El Kitab1, T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig: Tiirkiye Is
Kurumu Genel Midiirligii, Ankara, 2009, s.4-23,

% [s Kanunu, madde 32/1.
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unsurlarindandir. Isverenin {icret ddeme borcu, is¢inin is-gérme borcunun karsiligin
olusturur. Bir kisinin iicret karsilig1 olmaksizin ¢alismasi halinde, is sdzlesmesinin

- . . 94
varligindan s6z edilemez” .

Isverenin konkordato ilan etmesi, iflas1 ve ya isveren icin aciz vesikasi
alinmas1 gibi nedenlerle 6deme giigliigiine diistiigii hallerde de iicret 6deme borcunun
yerine getirilebilmesi igin “Avrupa Birliginin 36 numarali Isverenin Odeme
Giicligiine Diismesi Hallerinde Bir Fon ve ya Benzeri Bir Kurum Olusturulmasini
Ongoren 1980 tarihli Yonergesi” dogrultusunda, Issizlik Sigortast Fonu kapsaminda

olusturulacak ayri bir iicret fonu saglanmaktadir’.

Ucret Garanti Fonu, 4857 sayili Is Kanunu ile ilk defa yasal terminolojiye
girmistir. 2008 yilinda 5763 sayih “Is Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisik
Yapilmas: Hakkinda Kanun” ile 4447 sayili Issizlik Sigortast1 Kanunu ekine
almmustir. Bununla birlikte Ucret Garanti Fonu 4857 sayili Is Kanunu ile birlikte,
calismayla ilgili diger kanunlar olan 854 sayili Deniz I3 Kanunu, 5953 sayili Basin
Meslegine de Calisanlarla Calistiranlar Arasindaki  Miinasebetlerin - Tanzimi
Hakkinda Kanun ve 818 sayili Bor¢lar Kanununa tabi olan iscilere de uygulanmaya

baglamistir.

1. Tanim

Isletmelerin iilkedeki biiyiik capli bir kriz dolayisiyla ya da iflas etmeleri
nedeniyle isgilerin iicret ve tazminatlarini 6deyememeleri durumunda, iicret ve
tazminatlarin 6denmesini garanti altina almak amaciyla kurulan fona iicret garanti

fonu denilmektedir’®.

Is Kanuna, Avrupa Birliginin 36 numarali ve 1980 tarihli Yonergesi

dogrultusunda getirilen bir diizenleme ile igverenin 6deme giicliigiine diigsmesi

% Haluk Hadi SUMER, is Hukuku, 13. baski, Mimoza Yaynlari, Konya, 2007, s.69.

% Mehmet UCUM, Yeni Is Kanunu Seminer Notlart, Legal Yayincilik, Istanbul, 2003, s.66.
% Wage Quarantees In Cases of Enterprise Insolvency,
http://www.ilo.org/public/english/dialogue/ifpdial/la/gp/spain.htm (14.07.2009)
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halinde Icra ve Iflas Kanununda 6ngériilen hiikiimlere basvurulmasi sonucu eskiden
mevcut olan is¢inin licretini alamamasi riski kismen ortadan kaldirilmistir. 4857
sayili Is Kanunu’nun 33. maddesine gore, isverenin konkordato ilan etmesi, isveren
icin aciz vesikasi alinmasi veya iflasi nedenleri ile igverenin 6deme giigliigiine
diistiigii hallerde gegerli olmak iizere, is¢ilerin is iligskisinden kaynaklanan son fi¢
aylik {icret alacaklarmni karsilamak amaci ile Issizlik Sigortas1 Fonu kapsaminda ayri
bir Ucret Garanti Fonu olusturulur (f. I). Ucret Garanti Fonu, isverenlerce issizlik
sigortas1 primi olarak yapilan 6demelerin yillik toplaminin yilizde biridir (f. II).
Fonunun olusumu ve uygulanmasi ile ilgili usul ve esaslar Calisma ve Sosyal

Giivenlik Bakanliginca ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenir (f. IIT)"".

2. Onemi

Isverenin konkordato ilan etmesi, iflas1 ve ya isveren icin aciz vesikasi
alinmasi1 gibi nedenlerle 6deme giicliigiine diistiigli hallerde, 1s iliskisinden
kaynaklanan son ii¢ aylik ticreti glivence altina alinan isci, iflas ve konkordato gibi
durumlarda sik¢a karsilasilan {icretini hi¢ alamama riskinden kurtarilmis

olmaktadir’®.

3. Kapsami ve Yasal Dayanagi

Issizlik Sigortas1 Fonu kapsaminda olusturulan Ucret Garanti Fonu’nun
gelirleri isverenlerce igsizlik sigortast pirimi olarak yapilan 6demelerin yillik
toplaminin yiizde biridir. Yani bu fon i¢in igverene ek bir yiik getirilmemistir. Bu
fondan iscilere 6deme yapilabilmesi i¢in isverenin konkordato( iflas anlagmasi) ilan
etmesi ve ya igveren icin aciz vesikasi alinmasi ya da isverenin iflasina karar
verilmesi gerekir. Bu nedenler disinda isverenin 6deme giicliigiine diistiigii hallerde
ticret garanti fonundan bir 6deme yapilamaz. Bu nedenler de ya mahkeme karar1 ile

ya da icra dairesinin diizenleyecegi aciz vesikasi ile ortaya ¢ikar. Yapilacak

7 Nuri CELIK, is Hukuku Dersleri, Beta Basim Yayin, Yenilenmis 21. Basi, Istanbul, 2008, s.136.
% UCUM, s.66.
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O0demenin miktar1 “iscilerin 1is iliskisinden kaynaklanan son 1{i¢ aylhk iicret
alacaklaridir”. Karsilanacak ticretlerin son {i¢ aylik temel iicret ve licret eklerinin
timii oldugunun kabulii gerekir. Ciinkii yasa “is iliskisinden kaynaklanan son ii¢
aylik ticretleri” diyerek is iligkisinin bir sonucu olarak yapilan iicret eklerini de
kapsama almistir. Ancak ddiillendirme amaciyla ve igverenin istegine bagl yapilan
O0demeler bu kapsama girmez. Bununla birlikte iicret ve ekleri hesaplanirken sigorta
primlerinin belirlenmesinde esas alinan matrah sinir olacaktir. Yani 6denecek miktar
prime esas aylik kazanctir. Personelin kazanci prime esas kazancin tavanini gecerse
tavan1 asan kisim 6denmeyecektir. Fondan 6deme yapilmasi igin igverenin sigorta
prim borglarin1 6demis olmasi kosulu aranmaz. Ayrica bu fon isverenin mal

varliginin bir pargast olmadigi i¢in isverenin borglarindan dolay1 haczedilmez *°.

Ucret Garanti Fonu, Is Kanunu madde 33/1 geregince; isverenin konkordato
ilan etmesi, igveren i¢in aciz vesikasi alinmasi ve ya iflasi nedenleri ile igverenin
O0deme giicliigline diistiigii hallerde gecerli olmak {izere, is¢ilerin is iliskisinden
kaynaklanan son ii¢ aylik {icret alacaklarm karsilamak amaciyla Issizlik Sigortasi

100 )
% Ucret Garanti Fonunun olusum ve

Kapsami’nda ayri bir fon olarak kurulmustur
uygulanmasina iligkin usul ve esaslar, bu amagcla ¢ikarilan 18.10.2004 Tarih ve
25617 Sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan Ucret Garanti Fonu Y&netmeligi ile

diizenlenmistir.

IV. iSGUCU EGIiTiMIi

Gliniimiizde sosyal koruma sistemlerinin yeniden diizenlenmesine bagl
olarak, devletlerin issizlik harcamalarint ve saglanilan korumanin diizeyini
sinirlamaya calisan girisimleri issizlik 6demeleri ile aktif politikalar arasinda kurulan
karsilikl1 baglar1 pekistirmektedir. Yeni liberal yaklagimin “pasif” olarak elestirdigi

issizlik 6demelerinin terk edilerek, aktif igglicii piyasasi politikalarina gecilmesinden

P UCUM, s.66.
19 SUUMER, 5.79.
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cok, bu iki farkli nitelikteki programlar birbirlerine baglanmakta ve ya

biitiinlestirilmektedir'®".

Aktif istihdam politikalarinin en 6nemli bilesenlerinden biri olan isgiicli
egitimleri pasif istthdam politikalarinin bir pargasi olan issizlik sigortasi ile giindeme
gelmistir. Uygulanmaya baslandigi ilk donemlerde sadece issizlik sigortasindan
faydalananlara verilen meslek edindirme, degistirme ya da gelistirme kurslari,
degisen ekonomik yap1 ve degisen ekonomik politikalarla icerik olarak

genisgletilmistir.

15.05.2008 tarihinde kabul edilen 5763 Sayili Kanun (Istihdam Paketi) ile
Isgiicii piyasasina yeni girenlerle isgiicii piyasasinda daha énce bulunmakla birlikte
halen igsiz olanlarin da aktif istihdam faaliyetleri cergevesinde Issizlik Sigortasi
Kapsamima alinmasi saglanmistir. Boylece issizlik Sigortasinin kullanim alani
genigletilmis, sigortali igsizler ile Kuruma kayitli diger issizlere yonelik; is bulma,
danismanlik hizmetleri, mesleki egitim, igglici uyum, toplum yararmna ¢alisma
hizmetleri ile, isgiici piyasasi arastirma ve planlama caligmalari, i¢in yapilacak
giderlerin Issizlik Sigortass Fonundan karsilanmasma iliskin  diizenleme

yapilmistir'®*

. Bu giderlerin yillik miktari, issizlik sigortasi pirimi olarak bir 6nceki
yil i¢inde Fona aktarilan Devlet paymin yiizde otuzunu gecememekle birlikte, bu
oran1 yiizde elliye kadar c¢ikarmaya Bakanlar Kurulu yetkilidir. Ancak, issizlik
O0dendiginden yararlanmakta olanlara yonelik hizmetler i¢in bu sinirlama dikkate

103
alinmamaktadir .

A. Tanim
Herhangi bir meslegi olmayan, bir meslegi olmakla birlikte mesleginde is

bulamayan veya mesleginde yeterli olmayan issizlerin, niteliklerini gelistirerek

istihdam edilebilirliklerini artirmak amaciyla yapilan meslek edindirme, gelistirme ve

1% Recep KAPAR, “Sosyal Korumanin Isgiicii Piyasasina Etkisi”, Birlesik Metal is Yaynlari,
[stanbul, 2006, s.159.

192 Seyhan ERDOGDU, “Kiiresel Mali Ve Ekonomik Krizin Tiirkiye Ekonomisi Ve Tiirkiye Calisma
Yonetimine Etkileri”, ILO Calistay Raporu (Basilmamis Metin), s.21.

'% GUZEL, OKUR, CANIKLIOGLU, 5.645.
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degistirme egitimleri, staj programlari, girisimcilik egitim programlar ile TYCP

hizmetlerinden her biri isglicii egitimi denilmektedir.

Hizmet sektoriindeki yeni islerin bir bolimii diisiik beceri gerektiren, diisiik
ticretli islerken, digerleri genis bir alana yayilan ve stirekli degisen beceriler
gerektirmektedir. Birgok gbzlemci, egitime ve cagdas iletisim becerilerine 6zel pirim
veren yeni bir “bilgi ekonomisinin” ortaya ¢ikmakta oldugu goriisiindedir. Gelismis
tilkelerde, islere ve isgiicii piyasasina iligkin bilgiler i¢in yeni tiirde bir pazar yaratan,
tist diizey egitim gormiis ¢cok sayida insan vardir. Kamu istihdam hizmeti bu kesime
cekici igler bulunmasinda da yardimci olabilir. Bu arada, degisimin hizi g6z Oniine
alindiginda, isgiicii piyasasinda tutunmak isteyenlerin egitimlerini ve becerilerini
stirekli olarak yenilemeleri gerekmektedir. Boylece ortaya “yasam boyu 0grenme”
gerekliligi ¢ikmaktadir. Kamu istihdam hizmeti de yasam boyu 6grenmeye katkida

bulunma potansiyeli tastyan bir kurumdur'**.

Isgiicli egitimi ve meslek damgmanligi hizmeti vermenin amaci; is
piyasasinin bugiinkli ve gelecekteki ihtiyaglar1 goz Oniinde tutularak insan giicii
kaynaklarimin en etkili bir sekilde kullanilmasini ve gelistirilmesini saglamak

suretiyle {ilkenin ekonomik kalkinmasina katkida bulunmaktir.

Bir ekonomide ¢aligabilir yastaki niifusa dahil fertler i¢inde, o ekonomideki
cari licret seviyesinde calismak isteyip de is bulamayanlar issizligi temsil ederler.
Boyle bir durumun olmasi ise; o iilkede “eksik istthdamin” mevcudiyetini gosterir.
Kurumun, kisilerin fiziki ve psikolojik 0Ozelliklerine uygun bir iste istihdam
edilebilmelerine yonelik bu faaliyeti, verimlilik ve iilke kalkinmas1 agisindan biiyiik
yararlar saglayacak bir faaliyettir. Kurum bu amaca hizmet i¢in, Kuruma basvuran
kisilerin fiziki ve psikolojik 6zelliklerini alarak tavsiye niteliginde bir meslege

yoéneltme faaliyetinde bulunmaktadir'®.

14 CULHAOGLU, s.11.

195 Neslihan DELEN, “issizlik Sigortasmim Uygulanabirligi A¢usindan s ve is¢i Bulma Kurumu’nun
Yeniden Yapilanma Geregi”, (Yayinlanmis Yiiksek Lisans Tezi) Anadolu Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Eskisehir, 1997, s.40.
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B. Onemi

Aktif politikalarm iki islevi oldugu séylenmektedir. islevlerden biri, issizlere
is bulmada kolaylik saglamak amaciyla istihdam edilebilirliklerini ve eksik
istihdamin Oniine gecerek ekonomideki iiretkenligi ve gelirleri arttirmaktir. Ayni
zamanda, bu politikalardan sosyal islevler de beklenmektedir. Bu ¢ergevede, iiretken
bir istihdam araciligiyla sosyal diglanmanin Onlenmesi ve topluma katilimin

saglanmas ongoriilmektedir'®.

Aktif isgiici programlari kapsaminda diizenlenen isgiici egitimleri ile,
igsizlikten en fazla etkilenen ve bu nedenle isgiicii piyasasinda dezavantajli gruplar
olarak goriilen genclerin, kadinlarin, oziirliilerin, eski hiikiimliilerin, uzun siireli
igsizlerin ve igsizlik sigortast kapsamindaki igsizlerin is piyasasinda ihtiya¢ duyulan

mesleklerde yetistirilerek istihdam edilebilirlilikleri arttirilmaya calisiimaktadir'”’.

Ayrica programlara dahil olan katilimcilarin motivasyonlar: yiikselmekte,
kendilerine olan giivenleri artmakta ve programa dahil olduklar i¢in kendilerine

Odenen iicretler sayesinde ekonomi canlanmaktadir.

C. Kapsami ve Yasal Dayanagi

Ulkemizde yatirimlarin mevcut isgiicii arzin1 karsilamadaki yetersizligi,
yatirimlarin bolgesel dagilimindaki esitsizligi, mevcut mesleki egitimin isgiicii
piyasasinin ihtiya¢ duydugu isgiiclinii karsilamadaki eksikligi, sermaye yogun
yatirrmlarin 6nem kazanmasiyla {iretim bi¢iminin yapisal degisikligi, yeni
teknolojilerin giderek daha yogun bir sekilde kullanilmasi, isgiliciinlin mevcut
mesleki bilgi ve becerisinin gegersiz hale gelmesine neden olmakta, bu unsurlar
isgliclinlin yeni beceriler kazanmasin1 gerektirmektedir. Bu nedenle, yasam boyu
egitim anlayis1 cergevesinde ISKUR’un sundugu isgiicii uyum hizmetleri daha da

onem arz etmektedir'®™. ISKUR tarafindan sunulan isgiicii uyum hizmetlerine

1% K APAR, s.160.
1975 Genel Kurul Calisma Raporu, 5.62.
198 jsgiicii Egitimi, Tiirkiye Is Kurumu Islemler El Kitabu, s.5/3.
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kurslar, girisimcilik egitimleri, staj programlari, Toplum Yararma Calisma

Programlar1 (TYCP) ve calisanlarin mesleki egitimleri girmektedir.

[lgili programlarin yasal dayanagini olusturan yasal diizenlemeler sunlardr:

e 05/072003 tarih ve 25159 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4904 sayili

Tiirkiye Is Kurumu Kanunu,

e 4447 sayih Issizlik Sigortas1 Kanunu

e 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu,

e 22/01/2002 tarih ve 24648 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4734 sayili

Kamu Thale Kanunu,

e 22/01/2002 tarih ve 24648 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4735 sayili

Kamu Thale Sézlesmeleri Kanunu,

e 31/12/2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Tiirkiye Is

Kurumu Isgiicii Uyum Hizmetleri Yonetmeligi,

e 21/10/2008 tarih ve 27031 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan il Istihdam
ve Mesleki Egitim Kurullar1 Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik,

e 26/09/2003 tarih ve 25241 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Oziirlii ve
Eski Hiikiimlii Calistirmayan Isverenlerden Ceza Olarak Kesilen Paralari
Kullanmaya Yetkili Komisyonun Kurulusu Ile Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda

Y onetmelik,

e 20 Kasim 2002 tarih ve 24942 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hizmet
Alin [haleleri Uygulama Y 6netmeligi,
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e 19 Aralik 2002 tarih ve 24968 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hizmet

Alimlart Muayene ve Kabul Yonetmeligi.

1. Kurslar

Herhangi bir meslegi olmayan, mesleginde yetersiz olan veya meslegi is
piyasasinda gegerli olmayan -hiikiimliiler dahil- issizlerin; isgiicii piyasasinda ihtiyag
duyulan mesleklerde yetistirilip, becerileri gelistirilerek veya meslekleri
degistirilerek istihdam edilebilirliklerini arttirmak ve/veya is kurmalarina yardimci
olmak amaciyla diizenlenen mesleki egitim ve/veya mesleki rehabilitasyon
faaliyetleridir. Kurslar finanse edilis sekli bakimindan kurum kaynakli ve ceza

paralar1 kaynakli olmak iizere iki ayr1 kategoride gerceklestirilmektedirler.

Kuruma kayith issiz olan, 15 yasini tamamlamis, en az ilkdgretim mezunu,
acik O0gretim ve yiiksek 0grenimde ikinci 0gretim hari¢ 6grenci olmayan, varsa eger
yuklenici tarafindan belirlenen 6zel sartlara sahip, Kurumca diizenlenen isgiicii
uyum faaliyetlerine ayn1 meslekte daha 6nce hi¢c veya farkli meslekte son 24 ay

icinde katilmamus kisiler kurslardan yararlanabilmektedirler.

Diizenlenecek kurslarin/programlarin se¢iminde, ildeki isveren, meslek
orgiitleri ve sivil toplum kuruluslarinin destegi ve katkisinin saglanmasi

hedeflenmektedir.

Isgiicii yetistirme programlar1 kapsaminda Kuruma kayith issizlere sunulan
tiim hizmetlerde tarafsizlik, seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkelerine baglilik esastir.
Bu ¢ercevedeki hizmetlerden yararlanan kisilere yonelik olarak Kurum personeli
ve/veya hizmet saglayici/yiiklenici tarafindan hicbir surette dil, din, ik, cinsiyet,

mezhep, siyasi gorls, felsefi inang ve kilik-kiyafet ayrimcilig1 yapilmamaktadir.
Kurumca diizenlenen tiim egitim faaliyetlerine katilanlara her yil Kurum

Yonetim Kurulunca tespit edilen miktarda kursiyer zaruri 6demesi yapilmakta ve

kursiyerler adina is kazasi ve meslek hastalig1r sigorta primleri 6denmektedir.
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Kursiyer zaruri 6demesi 2009 yili i¢cin devam edilen her giin i¢in 15.-TL olarak

belirlenmistir.

Teorik ve pratik programlardan olusan kurs siiresi;, MEB tarafindan
belirlenmis olan ders saat siiresi olarak giinliik en az 5 en fazla 8 saat olmak iizere
haftalik 40 saat, toplam 6 aydan fazla olamamaktadir. Milli ve dini bayram giinleri

toplam kurs siirelerine dahil edilmemektedir.

Kurs gruplari; egitici/dgretici sayisi, egitim yerinin kapasitesi ve donanimi

dikkate alinarak en az 10 en fazla 25 kisiden olusabilmektedir.

Isgiicii yetistirme faaliyetlerinde katilimcilar belirlenirken su hususlar dikkate

alinmaktadir:

a- Kurslara katilan issizler; ayn1 meslekte higbir zaman, farkli meslekte

ise 24 ay gecmeden hicbir sekilde kurslardan yararlanamamaktadirlar.

b- Kurslardan yararlanan issizler 24 ay ge¢meden Staj ve Toplum

Yararina Calisma Programlarindan yararlanamamaktadirlar.

c- Girigimcilik egitimi, TYCP ve Staj Programlarindan Kuruma kayith

igsizler hayatlar1 boyunca bir kez yararlanabilmektedirler.

d- Kurs, Staj, TYCP’lerin herhangi birinden yararlanan bir issiz
mezuniyet ya da ayrilisindan itibaren 24 ay geg¢meden diger isglicli yetistirme

faaliyetlerinden yararlanamamaktadirlar.

e- Kurslardan yararlanan isgsizler 24 aylik siireyi beklemeksizin
girisimcilik programlarindan yararlanabilirler. Ancak kursa katilmaksizin dogrudan
girisimcilik egitiminden yararlanan igsizler mezuniyet ya da ayrilislarindan itibaren

24 aylik siire gegmeden diger isgiicii yetistirme faaliyetlerinden (Kurs, Staj ve
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TYCP’ler) yararlanamamaktadirlar.

f- Kurslardan/Programlardan toplam yararlanma siiresi 6 ay1 gecemez.

6 aylik siire hesaplanirken takvim giinii esas alinmaktadir.

Egitimlerin/programlarin s6zlesme ve protokollere uygun yiiriitiilmesi igin
Denetim Kurulunca denetim yapilmakta olup, uygun goriildiigi taktirde Kurul

ve/veya Il Miidiirliigiince ilgililer zamaninda uyarilmaktadir.

a. Kurum Kaynakh Kurslar

flin niifusu (15+ niifus), ildeki kuruma kayith issiz sayisi ile ilin ekonomik
gelismislik diizeyi ve Kurumun biitge imkanlart dogrultusunda, Genel Mudiirliik
yillik olarak II Miidiirliiklerine kurslara yonelik 6denek tahsis etmektedir. il
Miidiirliikleri piyasada hangi mesleklerde elemana ihtiya¢ duyulduguna yonelik
olarak meslek odalarina, {iniversitelere, Sivil Toplum Kuruluglart gibi farkh
nitelikteki kurum ve kuruluslara yazi yazarak gelen talepleri degerlendirilmekte ve
ihtiyaclar dogrultusunda Miidiirliikce tahsis edilecek 6denek miktar1 ile isgiicii
piyasasi arastirma sonuclarini dikkate alarak ilin Yillik Isgiici Egitim Planim
hazirlamaktadirlar. Yillik Isgiicii Egitim Plani’nin Il istihdam ve Mesleki Egitim

Kurulu'®’nun onayma sunulmasma miteakip projeler Genel Midiirliige

19§ istindam ve Mesleki Kurullari il diizeyinde; istihdam ve mesleki egitim politikalarinin

olusturulmasi, isttihdami koruyucu, gelistirici ve issizligi Onleyici tedbirler ile uygulanacak aktif
isglicli programlarinin belirlenmesi, istihdam etkinliklerinin ve mesleki egitim uygulamalarinin
izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik ¢alismalar1 yapmak amaciyla her yil Ocak, Nisan, Temmuz
ve Ekim aylarinda olagan olarak toplanmaktadir. Kurul ayrica baskanin ¢agrisi lizerine olagan iistii
olarak da toplanabilir. ISKUR, Kurulun sekretaryaligini yapmakta olup; Vali, belediye baskani
(Biiyiiksehir belediyesi bulunan illerde biiyliksehir belediye bagkani veya genel sekreteri ya da genel
sekreter yardimecisti), il 6zel idaresi genel sekreteri, il milli egitim miidiiri, il sanayi ve ticaret miidiiri,
Kurum il miidiiri, il ticaret ve sanayi odasi baskani veya baskanlari, il esnaf ve sanatkarlar odalart
birligi baskani, kurumlarinda asli gorevlerinin basinda olmamalari halinde yerlerine sadece
kurumlarimda bulunduklar1 makama vekalet edenler, Isci konfederasyonlari, isveren konfederasyonu
ve Sakatlar Konfederasyonu gibi sosyal taraflar; Ilde bulunan yiiksek 6gretim kurumlarinin ¢alisma
ekonomisi ve enddistri iligkileri bolimii veya mesleki teknik egitim boliimlerinden bir 6gretim iyesi
(bu kadroda bir 6gretim iiyesi olmamasi durumunda iiniversitelerin akademik personel kapasitesi
dikkate alinarak en az dogent seviyesinde unvana sahip bir 6gretim gorevlisi) kurul toplantilarina
katilabilmektedir.
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gonderilmektedir.

I1 Miidiirliiklerince y1l iginde gergeklestirilecek her tiirlii kurs/program Yilik
Isgiicii Egitim Planma bagli olarak yiiriitiilmektedir. 1 istihdam ve Mesleki Egitim
Kurullar1 yil iginde ihtiyag ortaya ciktiginda, Yillik Isgiicii Egitim Planinda
degisiklikler yapabilmektedirler. En az %50 istihdam garantisi verilen kurslar, Il
Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu’na sunulmadan da baslatilabilir. Ancak yapilacak

ilk olagan toplantida Kurula bilgi vermek zorunludur.

Isgiicii yetistirme kurslarini; MEB tarafindan 5580 sayili Yasaya gore kurs
acma izni olan kurumlar sadece izin aldig1 konularda kurs diizenleyebilmektedirler.
Bu kurumlarin Talim Terbiye Kurulu tarafindan onaylanan programlar1 uygulamalari
durumunda ayrica MEB onay1 aranmamakta olup, bu kapsamda Siiriicii, OSS, KPSS,

ALES vb. kurslar finanse edilememektedir.

Kurum kaynakli kurslardan normal statiideki issizler gibi 6ziirlii, hiikiimlii ve
eski hiikiimliiler de yararlanabilmektedir. Oziirlii, hiikiimlii ve eski hiikiimliilere
yonelik diizenlenen kurslar icimden kurum kaynakli olanlar ile ceza paralar kaynakl
olanlar arasindaki fark; kurum kaynagi ile diizenlenen kurslarda temrin''
giderlerinin 6denmeyerek sadece kursiyer cep harcliklarinin 6denmesi iken; ceza
paralart kaynakli kurslarda ise hem temrin giderlerinin hem de kursiyer cep

harc¢liklarinin Kurum tarafindan karsilanmasidir.

Isgiicii egitim hizmetleri 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ve ilgili mevzuati

cer¢evesinde satin alinmaktadir.

b. Ceza Paralan Kaynakh Kurslar

Ceza Paralari Kaynakhi Kurslar, 4857 sayilh Is Kanunu ile bu Kanuna

dayanilarak ¢ikartilan “Oziirlii ve Eski Hiikiimlii Calistirmayan Isverenlerden Ceza

"0 Temrin gideri: Kursun gerceklestirilmesi sirasinda ihtiyag duyulan her tiirli malzeme,
egitici/0greticilere 6denen iicretler gibi zaruri 6demelerdir.
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Olarak Kesilen Paralar1 Kullanmaya Yetkili Komisyonun Kurulusu ile Calisma Usul
ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri geregince kurulan “Ceza Paralarini
Kullandirmaya Yetkili Komisyon” tarafindan, oziirliilere, hiikiimlii/eski hiikiimliilere
yonelik diizenlenmeleri uygun goriilerek onaylanan “Projelerin” giderleri, 6ziirli
calistirmayan igverenlerden ceza olarak kesilip Kurumumuza aktarilan “ceza

paralarindan” karsilanmaktadir.

Il Miidiirliikleri, ilgili Y&netmelikte belirtilen proje teklifi hazirlayabilecek
gercek ve ya tiizel kisiler tarafindan hazirlanan “Proje Tekliflerini”, anilan
Komisyonun gériislerine ve degerlendirmelerine sunmak iizere Isgiicii Uyum Dairesi
Bagkanligi’na gonderirler. 3 ayda bir yani her yilin Ocak, Nisan, Temmuz ve Ekim
aylarinda toplanan Ceza Paralarini Kullandirmaya Yetkili Komisyon, projeleri
degerlendirerek ceza paralarinin nerelere ve ne kadar verilecegine karar verir.
Komisyon karari ile kabul edilen projeler, dngdriilen 6denek esliginde uygulamaya

konulur.

Ceza paralar1 kaynaginin kullanilmas: ile sadece Oziirliilere ve Hiikiimlii/
Eski  Hiikiimliilere yo0nelik egitim ve rehabilitasyona amagh projeler

diizenlenebilmektedir.

2.Girisimcilik Egitimleri

Kuruma kayith issizlere yonelik olarak kendi islerini kurmalarina yardimci
olmak amaciyla girisimcilik egitimleri diizenlenebilmektedir. Girisimcilik egitiminin
verilmesi konusunda Il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinin kararlari

dogrultusunda I1/Sube Miidiirliigii karar vermeye yetkilidir.

Girisimcilik egitimlerinden kuruma kayith issiz, 18 yasini tamamlamis, en az
ilkogretim okulu mezunu veya is kurmak istenilen alanda gegerli bir sertifika ya da

belgeye sahip, kurumca diizenlenen girisimcilik egitimine daha 6nce katilmamis
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olanlar faydalanabilmektedirler.

Hizmet alimi yapilacak yiiklenici ve egitimlerin igerigi Kiiciik ve Orta
Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi -KOSGEB- ile

mutabakata varilmasi ile belirlenmek zorundadir.

Odemeler ve kursiyer sayisina hiikiimler mesleki egitim kurslari ile ayni

ozellikleri tagimaktadir.

3. Staj Programlan

Staj programlarina; kuruma kayith issiz, en az 16 yasindan giin almis, en az
lise ve dengi okul mezunu olan; acgik 6gretim, beklemeli dgrenciler, ikinci 6gretime
devam eden ve kayitlarmi dondurmus olanlarin durumlar i1 Miidiirliiklerince

degerlendirilmesi suretiyle 6grenci olmayanlar dahil edilebilmektedirler.

Staj programlarindan Kuruma kayith ve en az 10 calisan1 bulunan isyerleri
yararlanabilmekte ve bir igsiz staj programlarina sadece bir kez dahil olabilmektedir.
Herhangi bir staj programinin siiresi, giinliik en az 5 en fazla § saat olmak iizere

haftalik 40 saat, toplam 6 aydan fazla olamamaktadir.

Stajyerlere programa katildiklar1 her fiili giin i¢in kursiyer zaruri gideri aylik
olarak 6denmekte olup ayrica programlara devam edilen siire icinde 31/5/2006 tarihli
ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar Genel Saglik Sigortasi Kanununun 5 inci maddesinin
birinci fikrasinin (e) bendi kapsaminda her bir stajyer i¢in is kazasi ve meslek

hastalig1 sigorta primleri yatirilmaktadir.
Herhangi bir isyerinde caligtirilacak stajyer sayisi, staj programlari

baslamadan onceki son alt1 aylik donemde isyerine ait prim ve hizmet belgelerinde,

bildirilen ortalama sigortali sayisinin 1/20’sinden fazla olamamaktadir.
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4. Toplum Yararma Calisma Programlarn (TYCP)

TYCP, igsizligin yogun oldugu donemlerde issizlerin kisa siireli istihdam ve
egitimini amaglayan, dogrudan veya yiiklenici eli ile toplum yararina bir is ya da
hizmetin gergeklestirilmesini saglayan programlar olup; bu faaliyetler, genellikle
ekonomik kriz, 6zellestirme, ekonomik yapilanma, dogal afetler ve issizligin yogun
oldugu donemlerde Kuruma kayitli igsizlerin, ¢alisma yasamindan uzun siire ayri
kalarak maddi sikintiya diismelerini 6nlemek, calisma aligkanlik ve disiplinlerini
yitirmemelerini, kisa  siireli istthdam ve egitimlerini  saglamak igin

yiriitiilmektedirler.

Cevre temizligi, kamusal altyapinin yenilenmesi, Milli Egitim Bakanligina
bagl resmi okullarda ¢evre diizenlemesi, bakim onarim ve temizlik isleri yapilmasi,
restorasyon, kiiltiirel mirasin korunmasi, agaclandirma, park diizenlemeleri, vadi
islahi, erozyon engelleme calismalari alanlarinda diizlenebilen programlar kamu

yararina olmak zorundadir.

Programlarin azami uygulama siiresi 6 ay olmakla birlikte programlar isin

ozelligine gore tam zamanl yada kismi zamanl diizenlenebilmektedir

Programlara katilabilmek i¢in; kuruma kayith igsiz, 18 yasini tamamlamis,
daha oOnce Kurumun diizenledigi Toplum Yararina Calisma Programlaria
katilmamis olmak, emekli, malul dul ve yetim aylig1 almamak, kamudan herhangi

bir ad altinda maas vb gelirin olmamasi (6ziirlii maas1 vb,) gerekmektedir.

Katilimer sayist uygulanacak Programin niteligine, uygulanacak alanin
genisligine ve/veya Program icin ayrilan kaynagin miktarina gore belirlenmekte,
programa bagvuran sayisi miinhal saymin iistiinde oldugunda noter kurasi ile

katilimcilar secilmektedir.
TYCP’ler icin tahsis edilecek Odenek miktar;, Genel Miidiirliikge Il

Miidiirliiklerine tahsis edilen toplam Odenek miktarinin yiizde onundan fazla

olamamaktadir. Ancak 2009 ve 2010 yillar1 i¢in bu 6denek miktar1 yiizde otuz bes
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olarak uygulanmaktadir.

5. Cahsanlarin Mesleki Egitimi

4857 sayilt kanunun 85 inci maddesi ¢ergevesinde agir ve tehlikeli islerde
calisacak kisilerin sahip olmalar1 gereken sertifikalarin verilmesini teminen

calisanlara yonelik diizenlenen egitimlerdir.

Programlar, Milli Egitim Bakanlig1 i1 Miidiirliigii veya programa konu alanda
egitim vermeye yetkili kurum/kuruluslarin onayina istinaden diizenlenmekte olup; bu
programlar ¢ercevesinde katilimcilara ve hizmet saglayicilara is kazast ve meslek
hastaligr primi dahil hi¢bir gider 6denmemektedir. Programlar sonucunda yapilan

siavda basarili olan katilimcilara kurs bitirme belgesi verilmektedir.

6. Ozellestirme Sosyal Destek Projesi I1 (OSDP)

Isgiicii Uyum Projesine benzer diger énemli bir proje de, Ozellestirme Sosyal
Destek Projesidir. Ozellestirme Sosyal Destek Projesi, uygulanmakta olan ekonomik
reform programini desteklemek, O6zellestirme programindaki hedeflerin basariyla
tamamlanmasina destek olmak ve kamu kurumlarinin 6zellestirmelerinden dogan
olumsuz ekonomik ve sosyal etkileri hafifletmek amaciyla ortaya ¢ikmugtir.

1 desteklemek

Ulkemizde uygulanmakta olan Ekonomik Reform Programimi
ozellestirme programindaki hedeflerin basartyla tamamlanmasina katkida bulunmak
ve kamu kuruluslarinin 6zellestirilmelerinden dogan olumsuz ekonomik ve sosyal
etkileri hafifletmek amaciyla, ilki 2002-2005 yillar1 arasinda uygulanan OSDP-I’in
devamu niteliginde olan ve 2006-2008 yillarim kapsayan OSDP-II projesi Diinya

Bankasi’ndan saglanan kredi ile uygulanmugtir' >,

" Tiirkiye Cumhuriyeti Hikiimeti tarafindan gelistirilen, gereksiz miidahalelerin azaltilarak
ekonominin siirdiiriilebilir sekilde biiyiimesi ve yoksullugun azaltilmasi i¢in gerekli ortami saglamaya
imkan veren ve gelecekte Avrupa Birligi (AB)me katilma igin gerekli zeminin olusturulmasina
yonelik olarak hazirlanan bir programdir.

"2 5 Genel Kurul Calisma Raporu, s.68-69.
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Proje; Tazminatlar, Yeniden Ise Yerlestirme, Ekonomik Reform Programinin

Sosyal Etkileri ve Proje Yonetimi olmak iizere 4 bilesenden olusmaktadir.

Projenin ilk bolimii devlet miilkiyetindeki s6z konusu isletmelerin
ozellestirmeleri sonucu, isgilicliniin yeniden yapilandirilmast ve isini kaybeden
iscilere is kaybi tazminatlarinin 6denmesi ile is kaybi1 tazminati 6demelerinin
dagitilmasin1 olanakli kilacak idari gercevenin gelistirilip silirdiiriilmesi i¢in teknik
yardim teminine iligkin esaslar1 diizenlemektedir. Projenin ikinci boliimii, devlet
miilkiyetindeki igletmelerin ozellestirilmesi sonucu isini kaybeden isgilere yeniden
ise yerlesim hizmetlerinin ulastirilmasini olanakli kilacak idari bir yapinin gelistirilip
stirdliriilmesi i¢in teknik yardim ve mal temini ile s6z konusu bu isletmelerin
ozellestirilmesi sonucu isini kaybeden is¢ilere, hizmet saglayicilar eliyle is rehberligi,
toplum yararina ¢alisma programlari, kiigiik ig kurma yardimi, inkubatdr hizmetleri
ve yerel toplum ekonomik kalkinma programlariyla baglantili diger hizmetlerin
temini konularim1 diizenlemektedir. Projenin ii¢lincli ve dordiincii boliimleri ise,
ekonomik reform programinin etkisini degerlendirme, sosyal yardim igin sosyal
konularin analizi ve politika alternatiflerinin tanimlamasi, 6zellestirme nedeniyle
isten ¢ikarilan is¢ilerin degerlendirilmesi ile yeniden ise yerlestirme hizmetlerinin net
etkisinin Ol¢iilmesi i¢in teknik yardim ve malzemelerin saglanmasi, egitim temini

dahil proje koordinasyonuna iliskin diizenlemeler yer almaktadir'".

Ozellestirme Idaresi Baskanligimin koordinasyonunda oncii kurum olarak yer
alan Tiirkiye Is Kurumu, projenin Yeniden Ise Yerlestirme Bileseni kapsaminda
istthdam amagli; Danigsmanlik, Egitim ve Toplum Yararina Calisma Programlari

(TYCP) olmak iizere ii¢ temel hizmet sunmustur' "%,

V. MESLEK DANISMANLIGI

Tiirkiye Is Kurumu’nun subelerinde cesitli meslekleri tanitmak amaci ile

meslek dosyalari hazirlanmakta, bu dosyalar Ankara’da Meslek Danisma

' Hakan KESER, 4857 Sy. is Kanunu ve ilgili Mevzuat Cergevesinde Tiirk Kamu Sektoriinde
Bireysel Is Iliskileri, Giincel Hukuk Yayinlar1, izmir, 2003, 5.292-293.
1% «Ozellestirme Sosyal Destek Projesi-2”, ISKUR Faaliyetleri El Kitab, s.8-9.
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Merkezi’nde gelistirilmektedir. Diinya Bankasi kredisi ile yiiriitiilen istihdam ve
danmismanlik hizmetlerini gelistirme projesinin bir pargasit olarak cesitli resmi
kuruluglarin ve sendikalarin temsilcilerinin katildigt Meslek Danigma Komitesi
olusturulmustur. Hazirlanan meslek dosyalar1 bu kurulun {iyeleri tarafindan
incelendikten ve elestirileri dogrultusunda gelistirildikten sonra kullanicilarin

hizmetine sunulmaktadir'".

A. Tanimi

Meslek Danismanligi, kisilerin 6zellikleri ile mesleklerin gerektirdigi nitelik
ve sartlar1 karsilagtirarak, bireyin istek ve durumuna en uygun is ve meslegi se¢mesi,
sectigi meslekle ilgili egitim imkanlarindan yararlanmasi, ise yerlestirilmesi ve ise
uyumunun saglanmasi ile ilgili sorunlarin ¢éziimiine sistemli olarak yardim edilmesi

surecidir.

B. Onemi

Meslek Danigsmanligt hizmetlerinin uygulanma amaci ayn1 zamanda bu
hizmetin 6nemini de olusturmaktadir. Uygulanan hizmetle meslek se¢gme asamasina
gelen, i bulmakta sikinti yagsayan, meslek edinme veya is segmede giicliikleri olan,
mesleki becerilerini gelistirmek - meslegini veya isini degistirmek isteyen, mesleki

uyumsuzluk problemleri bulunan bireylere yardimci olmaktir.

Meslek danismanligi (Danigsmanlik) hizmeti talep edenlere, meslekleri ile
ilgili uygun ise yerlestirme plani gelistirmelerini saglayacak bilgiler verilmektedir.
Bu sekilde kisilerin kendilerini tanimalarina, ¢alisma hayati ile meslekler ve mesleki
egitim yerleri hakkinda bilgilenmelerine; edindikleri bilgileri, kendilerinde var olan

nitelik ve sartlari, is veya mesleklerin gerektirdigi nitelik ve kosullarla

5 KUZGUN, s.15.
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karsilastirarak, bir egitime yonelme veya isyerine yerlestirilmelerine yardimci

olmaktadir.

C. Kapsami ve Yasal Dayanag

Danigmanlik hizmetleri siif goriismeleri, grup gorlismeleri, bireysel

gorlismeler seklinde uygulanabilmektedir.

Siif gortigmeleri; orgiin egitim kurumlarindaki simiflarda genel egitim
(Ilkdgretim, ortadgretim vb) dgrencileri agirhikli olmak iizere katilimcilara; meslek
seciminin 6nemi, mesleki egitim olanaklari, meslekler hakkinda bilgilendirme, bir
list egitim-0gretim secenekleri vb. konularda detayli bilgi verilmesi seklinde

uygulanmaktadir.

Grup goriismeleri; meslek danigmanligy, is arama becerilerinin gelistirilmest,
danigmanlik ve kurum hizmetlerinin tanitimi, veli toplantisi, rehber 6gretmenler,
diger grup goriismeleri olarak farkli sekillerde gerceklestirilebilmekte olup;. asagida

bu goriisme tiirlerine kisaca deginilmistir''°:

v' Meslek Damismanhg; egitim kurumu toplanti salonu, meslek bilgi
merkezi, igyerleri vb. yerlerde olusturulan gruplara, meslekler hakkinda bilgi verilen,

meslek se¢imi ve alan se¢iminin anlatildig1 grup ¢aligmasi seklidir.

v’ Is Arama Becerilerinin Gelistirilmesi; ISKUR tarafindan, egitim
kurumu, askeri birlikler, igyerleri, cezaevleri vb. yerlerde is arama becerileri egitimi
ihtiyact duyan gruplara is arama becerilerinin gelistirilmesi egitim verildigi grup

calismas tiirtidiir.

v' Damismanhk ve Kurum Hizmetlerinin Tamitim; egitim kurumu,

ISKUR, meslek bilgi merkezleri, Milli Egitim Bakanligi rehberlik arastirma

"% s ve Meslek Degistirme Merkezi, Tiirkiye Is Kurumu islemler El Kitabi, Ankara, 2009, s.6/4.
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merkezleri (RAM) vb. yerlerde gerceklestirilen danismanlik ve Kurum hizmetlerinin

tanittiminin yapildig1 grup goriismesi seklidir.

v" Veli Toplantisi; okulda gergeklesen, meslek se¢iminin Gneminin

velilere anlatildig1 grup ¢aligmasidir.

v" Rehber Ogretmenler; rehberlik ve arastirma merkezleri ile temasa
gecilerek, rehber Ogretmenlerden olusacak gruplara yonelik is ve meslek
danismanlig1 hizmetleri, okullarda yiiriitiilen ¢alismalar ile meslek ve egitim bilgi
dosyalar1 hakkinda detayli agiklamalarin yapilabilecegi grup toplantilar1 seklinde

olan calismadir.

v' Diger Grup goriismeleri; yukarida Dbelirtilmeyen gruplarla
gerceklestirilen ¢alismalara diger grup goriismesi ile bu basliklarda belirtilmeyen

gruplarla gerceklesen uygulamalardir.

Verilen hizmetin yasal dayanaklar1 sdyle siralanabilir:

Ulusal Dayanaklar:

(13

4904 sayil Tiirkiye Is Kurumu Kanununun 3/c maddesi: “... is ve

meslek danismanligi hizmetleri vermek, verdirmek.....

- 4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanununun 9/b maddesi: “ ... meslek
ya da alan segme asamasinda olan 6grencilere mesleki rehberlik hizmetleri sunmak,

yetigkinlere is ve meslek danigmanlig1 hizmeti vermek, verdirmek,
- Tiirkiye Is Kurumu Goérev Yetki ve Sorumluluk Yénetmeliginin 11/d.

maddesi: “Meslek ya da alan segme asamasinda olan Ogrencilere mesleki rehberlik

hizmetleri ile yetigkinlere is ve meslek danismanlig1 hizmetleri vermek, verdirmek.”
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Tiirkiye Is Kurumu Goérev Yetki ve Sorumluluk Y&netmeliginin 11/e.
maddesi: “Meslekler, mesleki egitim yerleri ve calisma hayatiyla ilgili bilgi
kaynaklarini basili, gorsel ve isitsel olarak hazirlamak, hazirlatmak; bunlar1 ihtiyag

sahiplerinin kullanimina sunmak,”

- Tiirkiye Is Kurumu Gérev Yetki ve Sorumluluk Y&netmeliginin 11/f.
maddesi: “Is ve meslek danismanligi hizmetlerinde 6lgme ve degerlendirme
araglarindan yararlanilarak, is arayanlara is arama becerilerini artirici bilgiler

verilmesini saglamak,”

- Tiirkiye Is Kurumu Gérev Yetki ve Sorumluluk Yénetmeliginin 23/f.
Maddesi “Meslekler, mesleki egitim yerleri ve ¢aligma hayatiyla ilgili bilgi
kaynaklarini basili, gorsel ve isitsel olarak meslek danisma merkezinde ihtiyag

sahiplerinin kullanimina sunmak, is ve meslek danigsmanlig1 hizmeti vermek,”

Uluslararasi Dayanaklar:

- Uluslararas1 Calisma Teskilat1 (ILO) tarafindan onaylanmus olan Is ve
Isci Bulma Servisi Kurulmas1 Hakkindaki 88 sayili sézlesmenin 6. maddesinin “a/i”
fikras1, ” Is talebinde bulunanlari tescil ve bunlarm mesleki vasiflarini, tecriibe ve
arzularin1 not etmek, ise yerlestirilmeleri i¢in onlara sualler sormak, icap ederse,
bedeni ve mesleki kabiliyetlerini yoklamak, mahal varsa mesleki yoneltme, mesleki

yetistirme veya yeniden mesleki intibak hususlarinda onlara yardimda bulunmak™

- Uluslararas1 Caligma Teskilat1 (ILO) tarafindan onaylanmis olan Insan
Kaynaklarinin Degerlendirilmesinde Mesleki Egitim ve Yonlendirmenin Yeri
Hakkindaki 142 sayili sozlesmenin 3/1 maddesi, “Her {liye, tiim sakat ve oziirliiler
icin hazirlanacak 6zel programlar da dahil olmak iizere, tiim ¢ocuklara, genglere ve
yetiskinlere kapsamli enformasyon saglamak ve miimkiin olan en genis rehberlik
amaciyla, istthdama iliskin siirekli bilgi temini dahil mesleki rehberlik sistemlerini

tedricen yayginlagtirmak.”
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- Uluslararas1 Calisma Teskilat1 (ILO) tarafindan onaylanmis olan Insan
Kaynaklarinin Degerlendirilmesinde Mesleki Egitim ve Yonlendirmenin Yeri
Hakkindaki 142 sayili sozlesmenin 3/2 maddesi ”Bu bilgi ve rehberlik, meslek
secimi, mesleki egitim ve buna iliskin 6grenim  firsatlari, isttihdam durumu ve
istthdam beklentileri, meslekte yiikselme imkanlari, ¢calisma sartlari, iste giivenlik,
hijyen ve ekonomik, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin ¢esitli sektorlerin ¢alisma

hayatinin diger yonlerini ve tiim sorumluluk diizeylerini kapsayacaktir.

- Avrupa Sosyal Sartinin 1.Bolimiin 9. maddesi “Herkes kisisel ilgi ve
yetenekleri uyarinca bir meslegi se¢mesine yardimci olacak uygun mesleki
yonlendirme imkanlar1 hakkina sahiptir.” Avrupa Sosyal Sartinin 2. Boliimiin 1/4.
maddesi, “Akit taraflar ¢alisma hakkinin etkin bir bigimde kullanilmasini saglamak
lizere, uygun meslege yoneltme, egitim ve rehabilitasyon hizmetlerini saglamay1 ve

gelistirmeyi  taahhiit ederler” seklinde ifade edilen esaslara dayanarak

yiriitmektedir.”

VI. iS ARAMA BECERILERININ GELISTIRILMESI

Kurumda is arayan issizlere, meslek lisesi, meslek yliksek okulu ve iiniversite
son smif dgrencileri ile yetiskinlere kendilerini en iyi sekilde tanimalari, igverenle
griisme, 6zgeemis hazirlama vb. konularda yardimer olmak iizere''’; is arayanlarin
kendi girisimleri ile is bulmalarmi kolaylastirmak ve ileriki donemlerde dogru
tekniklerle is aramalarim saglamak amaciyla; Kurumun Is ve Meslek Danismanlar
(ve zaman zaman disaridan kaynak bir kisi) tarafindan Is Arama Becerileri Egitimi

verilmektedir.

Egitimler, Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii tarafindan hazirlanan “Is
Arama Becerilerinin Gelistirilmesi” adindaki sunu ile en az 8§ kisiden olusan gruplara
seminer seklinde verilmektedir.  Gruplarin biiyiikliigiinti, hizmetin sunulacagi
fiziksel alan belirlemektedir. Gruplar terhis olacak askerlerden, meslek lisesi

Ogrencilerine, liniversite 6grencilerinden, toplu olarak isten ¢ikartilan kisilere, igsizlik

"7 is ve Meslek Danismanligi Hizmetleri,
http://statik.iskur.gov.tr/tr/sikca_sorulan_sorular/sss_imd_.htm (17.08.2009)
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sigortas1 alan kisilerden, Toplum Yararina Calisma Programlarina katilmaya ya da Is
Kayb1 Tazminati almaya hak kazananlar gibi farkli sosyal yapidaki kisilerden

olusabilmektedir.

Kendi girisimleri ile i bulmaya c¢alisanlarin bu egitimi almalar1 goniilliiliik
esasina dayanmasma ragmen, Issizlik Sigortasi almaya hak kazanan issizler ile
Toplum Yararmma Calisma Projeleri’ne secilen issizlerin bu egitimi almalar

zorunludur.

A. Tanimi

Is arayanlara isgiicii piyasasi ve acik isler hakkinda bilgi edinmelerine ve
istthdam edilebilmeleri i¢in agik islerin kaynaklarint belirlemelerine ve is arama
becerilerini gelistirmelerine yardime1 olmalar1 amaciyla verilen egitimler''® is Arama

Becerilerinin Gelistirilmesi olarak ifade edilebilir.

B. Onemi

Birey acisindan issizlik, olast ciddi maddi ve manevi kayiplarin bir
gostergesidir. Issizlik sadece bir isin degil, isyerinde yillarin olusturdugu sosyal
iligkilerin ve dostluklarin, bagka bir anlatimla, biitiiniiyle bir yasam bi¢iminin,
umutlarm ve beklentilerin yok olmas1 anlamina da gelmektedir. Issiz kalindig: siirece
hissedilen kayiplar ve soyutlanma duygularini anlamak ve bunlarin {istesinden

gelmek kolay degildir.

Is arayanlar igin diizenlenen, en is arama ydntem ve tekniklerinin
belirlenmesi; katilimcilarin is arama becerilerinin etkinliginin artirilmasi; is arayan
igsizlerin 6z saygilarinin, 6zgiivenlerinin gelistirilmesi ve is aramaya 6zendirilmesi
konular1 {izerinde yogunlasan bu egitim katilimcilarin yeniden istihdam edilme

sansini artirma amacina hizmet etmektedir. Bu sayede ¢ogu kez issizligin neden

"'® fs Arama Becerileri Egitim Programi, Tiirkiye Is Kurumu Islemler El Kitab1, Ankara, 2009, s.2.
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oldugu fiziksel ve ruhsal gerilimler azaltilabilmekte ya da tamamen ortadan

kaldirilabilmektedir.

En yaln sekliyle, Is Arama Becerileri Egitim Programlari, is arayanlara en
yeni bilgileri verip, bir ig bulmak icin gosterdikleri ¢abalar1 daha verimli hale getiren
becerileri kazandirarak bu amaglarin ve nihai hedef olan tam zamanli istihdamin

gergeklestirilmesinde kayda deger katkilar saglayabilmesi agisindan énemlidir''°.

C. Kapsami ve Yasal Dayanag

Is Arama Becerileri’nin gelistirilmesine belirgin olarak bir atif yapilmamis
olmasina ragmen; ilgili programin yasal dayanagi Is Giici Uyum Hizmetleri

Yo6netmeligi’dir.

Is Arama Becerileri egitimi ile is arayanlarin kendi dzelliklerini tanimalari,
isveren istek ve beklentilerini tanimlamalari, iyi bir degerlendirme yaparak
kendilerini igverene sunmalar1 hedeflenir. Katilimecilarin giiclii ve zayif yonlerini
degerlendirmelerine ve Onceden sahip olduklar1 beceri, bilgi ve deneyimlerini
gelistirmeyi  68renmelerine  olanak saglanir. Katilimcilarin, hangi islerin
yeteneklerine ve isteklerine uydugunu belirlemelerine yardimer  olunur.
Katilimeilarin yerel isgiicii piyasasini, firmalarin ise alma yontemlerini ve igverenin
gereksinim ve goriis acilarini anlama yetenegini gelistirilmesi saglanarak; fabrika ya
da igyerinin kapatilmasi ve baska nedenlerle issiz kalan katilimcinin sarsilmis olan

0zsaygisini ve 6zgilivenini yeniden kazandirilmasi saglanir.

Egitim uzman Kkisilerce fiziksel imkanlarin yeterli oldugu mekanlarda
(katilmcilar ile egiticilerin iletisim kurabildikleri, gorsel, isitsel cihazlarin oldugu)
ortalama 15-25 katilimciya verilebilmektedir. Egitimin verilme nedeni grup sayisinin
ve egitim yerinin degismesine sebep olabilmektedir. Ornegin iiniversiteden mezun

olacak son sinif 6grencilerden olusan 250 kisilik bir guruba, {iniversite amfisinde

"9 {s Arama Becerileri Programu, s.1-3.
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ilgili egitim verilebilmektedir. Egitimin siiresi yine verilme amacina gore 45

dakikadan, 20 saate (5 yarim giin) kadar ¢ikabilmektedir.

Egitimde katilimcilara kazanilmis bilgilerin analiz ve aktarimi, isgiicii
piyasast ve meslek bilgileri, 6zgegmis hazirlama ve basvuru teknikleri, isgilicii
piyasasi bilgilerine ulasma (isle ilgili bilgi alinabilecek kaynaklar ve bunlardan nasil

yararlanilacag1), miilakat teknikleri gibi alanlarda bilgiler verilmektedir'*’.

120 {s Arama Becerileri Programu, s.4-7.
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IKINCi BOLUM

TURKIYE iS KURUMU ESKIiSEHIR iL MUDURLUGU’NUN
FAALIYETLERININ DEGERLENDIRILMESI

I. IDARI ISLER SERVIiSi

Idari isler servisi, personel ve idare ile ilgili is ve islemlerin gergeklestirildigi
bir cesit destek hizmetler birimidir. Kurumda g¢alisan personelin 6zliik islerinin
yapilmasindan, kurumda ihtiya¢ duyulan malzemenin teminine kadar her tiirlii is, bu

servis araciligiyla gergeklestirilmektedir.

A. Personel Isleri

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu uyarmnca, II Miidiirliigii'nde gérev
yapan personelin 6zliik haklarina iliskin islemlerin yapildig1 birimdir. Personel isleri;
calisan personele 657 sayili kanunun 23. maddesine istinaden tanian izin hakkini
yine ayni kanunun 102, 103, 104 ve 105. maddelerinde agiklanan sekillerde
uygulamasint yapmakla gorevlidir. Bu birimde, 657 Sayili Devlet Memurlari
Kanunu'nun 64. maddesinde yer alan kurallar ¢ercevesinde kurumda calisan
memurlarin kademe ilerlemesi ve terfi iglemleri yapilir. Ayrica 657 Sayili Devlet
Memurlar1 Kanununun Degisik 214 iincii Maddesi, Devlet Memurlarinin Goérevde
Yiikselme Esaslarina Dair Genel Ydnetmelik, Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii
Aday Memurlar Yetistirilme Yonetmeligi, Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii
Personeli Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Y&netmeligi, Tiirkiye Is Kurumu
Hizmet I¢i Egitim Yonetmeligi, Kamu Gorevlerine Ilk Defa Atanacaklar Igin
Yapilacak Smavlar Hakkinda Genel Yonetmelik geregince yapilan hizmet igi

egitimlerle ilgili islemler yapilir.

Eskisehir 11 Miidiirliigii’nde calisan personelin unvan ve personel sayisina ait

veriler su sekildedir:
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2005 YILI

2005 yilinda Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir 11 Miidiirliigii'nde istihdam edilen
personel sayilart Tablo 1’de gosterilmektedir. Tablo incelendiginde sanayisi
gelismis, niifusu yogun ve Kurum’a bagvuran vatandas sayis1 fazla olan bir il
Miidiirligli i¢in personel sayisinin yetersiz oldugu kolayca goézlenebilmektedir.
Ayrica seflik kadrolar: ile 11 Miidiir Yardimcis1 kadrosu arasinda olmasi gereken

Sube Miidiirii kadrolarinin da bos oldugu dikkat ¢cekmektedir.

Tablo 1: 2005 yilinda Kurumda calisan personelin unvan ve sayilari

UNVANI SAVISI
Il Miidiirii 1
Il Miidiir Yardimcisi 1
Mubhasebeci 1
Uzman 1
Sef 5
VHKI 6
Memur 1
Sofor 1
Gece Bekgisi 1
Hizmetli 1
Toplam 19

Kaynak: 2005 Y11 Eskisehir Valiligi Il Envanteri

80



2006 YILI

2006 yilinda personel sayisinda bir onceki yila gore kayda deger bir artis
oldugu gozlemlenmektedir. Kamu Personel Se¢cme Sinavi (KPSS) ile kurumda
memur kadrosuna atanan personel bu artigin sebebini olusturmustur. Memur sayisi
2005 yilinda bir iken, 2006 yilinda bese ¢ikmis; Veri Hazirlama ve Kontrol Isletmeni
(V.HK.L) sayis1 altidan yediye yiikselmistir. Ayrica uzman kadrosunda istihdam
edilen kisi emekli olmus olup, kadrosu heniiz doldurulmamistir. 2006 yilinda
Kurum’da istthdam edilmek {izere istatistik¢i kadrosu ac¢ilmis ve kadro

doldurulmustur. 2006 yilinda da Sube Miidiirii kadrolar1 bos kalmustir.

Tablo 2: 2006 yilinda Kurumda calisan personelin unvan ve sayilari

UNVANI SAYISI
11 Miidiirii 1
Il Miidiir Yardimcisi 1
Muhasebeci 1
Sef 5
Istatistikci 1
VHKI 7
Memur 5
Sofor 1
Gece Bekgisi 1
Hizmetli 1
Toplam 24

Kaynak: 2006 Y1l Eskisehir Valiligi i1 Envanteri

2007 YILI

2007 yilinda kurumda ¢alisan kisi sayist bir 6nceki yila gore rakamsal olarak

fazla bir degisme gostermese de (¢alisan kisi sayist iki kisi eksilmistir); kadro

81



bazindaki degisiklikler dikkat ¢eken niteliktedir. Sef sayisi besten {lice diismiis, sube
miidiirii kadrosu doldurulmustur. Ayrica sube miidiirii ile es diizeyde olan egitim
uzmani kadrosu olusmustur. Sef kadrosunu dolduran kisilerin sinav sonucu sube
miidiirii olmalari, kadro degisikliklerinin en 6nemli nedeni olmustur. Memur ve

V.H.K.I. olarak ¢alisan kisi sayilarinda birer kisilik azalma meydana gelmistir.

Tablo 3: 2007 yilinda Kurumda calisan personelin unvan ve sayilari

UNVANI SAYISI
Il Miidiirii 1
Il Miidiir Yardimcisi 1
Sube Miidiirii 2
Egitim Uzmani 1
Sef 3
Istatistikci 1
VHKI 5
Memur 6
Sofor 1
Gece Bekgisi 1
Hizmetli 1
Toplam 23

Kaynak: 2007 Y1l Eskisehir Valiligi Il Envanteri

2008 YILI

Kamu Personeli Segme Sinavi (KPSS) ile Kuruma yeni memur atamalarinin
olmasi, kurumda calisan sayisinda dikkat cekici bir artisin olmasini saglamstir.
Memur sayist altidan on bire, V.H.K.I. sayis1 besten dokuza cikarken; sef sayisi

licten dorde cikmustir. Ayrica istatistik¢i kadrosu, kisiye oOzel kadro ile ikiye
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yukselmistir. Calisan sayis1 sadece 2007 yilina gore degil, 6nceki yillara gore kayda

deger bir artig géstermistir.

Tablo 4: 2008 yilinda Kurumda ¢alisan personelin unvan ve sayilari

UNVANI SAYISI
[l Miidiirii 1
i1 Miidiir Yardimcist 1
Sube Miidiirt 2
Sef 4
Istatistikci 2
VHKI 9
Memur 11
Sofor 1
Gece Bekgisi 1
Hizmetli 1
Toplam 33

Kaynak: 2008 Y1l1 Eskisehir Valiligi i1 Envanteri

2009 YILI

2009 yilinda kurumda calisan personel kadro ve unvan sayilar1 Ocak —
Agustos donemi ve Agustos-Aralik donemi olmak iizere iki asamada ayri ayri
incelenebilir. Ocak — Agustos donemindeki kadro yapist ve sayist Tablo 5’teki

gibidir.
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Tablo 5: 2009 yili Ocak — Agustos Donemi Kurumda calisan personelin

unvan ve sayilari

SAYISI
UNVANI
I1 Midiirt 1
Il Miidiir Yardimcist 1
Sube Midiirii 2
Sef 4
Istatistikci 2
VHKI 8
Memur 8
Sofor 1
Gece Bekgisi 1
Hizmetli 1
Toplam 29

Kaynak: Eskisehir 11 Miidiirliigii 2009 yili Haziran Dénemi Brifing Raporu
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Tablo 6: 2009 yili Agustos — Aralik Dénemi Kurumda g¢alisan personelin

unvan ve sayilari

SAYISI
UNVANI
I1 Midiirt 1
Avukat 1
Il Miidiir Yardimcist 1
Sube Midiirii 2
Sef 4
Istatistikci 1
VHKI 8
Memur 5
So6zlesmeli Personel 2
Sofor 1
Gece Bekgisi 1
Hizmetli 1
Toplam 28

Kaynak: Tiirkiye Is Kurumu Internet Sitesi (Personel Sayilarr)

2009 yilinin iki ayr1 donem olarak incelenmesinin en Onemli sebebi, yil
icinde gergeklesen personel hareketleri (farkli kurumlara gidenlerin ve farkh
kurumlardan gelenlerin olmasi), Kamu Personeli Se¢me Smavi 2009/4
yerlestirmeleri ve ISKUR Sézlesmeli Personel Alim ilani ile 4/B’li Sozlesmeli
Personel’in istihdam edilmesi yoluna gidilmesi olarak gosterilebilir. 2009 yih
icerisinde ilk 9 aylik siirecte, personel sayisinda rakamsal anlamda pek bir degisim
goriilmese de, aktif bir personel hareketliligi olmustur. Miidiirliikte istihdam edilmesi
icin 2009/4 KPSS atamalarinda 4/B’li s6zlesmeli personel istihdami konusunda 1°i
psikolog, 5’1 biiro personeli olmak {iizere toplam 6 kisilik kontenjan ayrilmis
olmasina ragmen; 5 kisi Kurum’da gdreve baglamamistir. Biiro personeli olarak
goreve baslayan 1 kisi de 1 ay i¢inde istifa ederek Kurum’dan ayrilmistir. 3 Ekim

2009 tarihinde Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii tarafindan Eskisehir Ili icin 4ii
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bliro personeli, 1’1 psikolog olan toplam 5 kisinin s6zlesmeli personel olarak
istihdam edilmesi i¢in Internet iizerinden ilan yapilmistir. 11 Kasim 2009 tarihi

itibariyle Kuruma sozlesmeli personel olarak 2 yeni personel baslamistir.

Eskisehir 11 Miidiirliigii’nde 2005-2009 yillar1 arasindaki personel sayilari
incelendiginde; kisa bir siire icin ¢ok hizli bir personel hareketliligi oldugu
sOylenebilir. Personel hareketliliginin en 6nemli sebebi, is yiikiinlin fazla olmasi,
stirekli ve diizenli fazla mesai uygulamasinin zorunlu hale getirilmesi (hafta ici her
giin 2’ser saat ve hafta sonu 10 saate varan fazla mesai yapilmasinin uygulanmasi),
ist diizey idarecilerin calisanlara olan tutumlarinin yol ac¢ti§1 motivasyon diisiikliigii

olarak ifade edilebilir.

B. Idari isler

I1 Miidiirliigiiniin faaliyetlerini yerine getirmesinde ihtiya¢ duydugu her tiirlii

mal, malzeme ihtiyaclari ile hizmet alimlarin1 gergeklestirmekle gorevli servistir.

Idari isler servisi hizmetin yerine getirilmesinde ihtiya¢ duyulan her tiirlii mal
ve hizmetin alimmi 4734 Sayili Kamu Thale Kanunu, 4735 Sayili Kamu ihaleleri
Sozlesmeleri Kanunu, Maliye Bakanliginin ilgili birimleri tarafindan yayimlanan
Genelge ve Talimatlar, Devlet Harcama Belgeleri Y&netmeligi, Kamu Ihale
Kurumunca yaymmlanan Ihale Y®&netmelikleri, Muayene Kabul Y&netmelikleri,
Teblig ve mevzuatlar, Sosyal Gilivenlik Kurumu harcama Belgeleri Yonetmeligi
cercevesinde gerceklestirmektedir. Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir i1 Miidiirliigii’nde
Kamu fhale Kanunu cergevesinde satin alan mal ve hizmetlere yonelik bedeller su

sekildedir'?':

2! fhalelere yonelik verilen rakamsal verilerin kaynag1 Eskisehir Il Miidiirliigii Arsivi ve Eskisehir il

Midiirliigii kullanier sifresi ile girilmesi suretiyle www.ihale .gov.tr adresidir.
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2005 Yih:

2005 yilinda Kamu Thale Kanunun 22. maddesinin d fikras1 kapsaminda Il
Miidiirligi tarafindan 25.305,00 TL mal ve hizmet alimi1 gerceklestirilmistir. Ayrica
Kamu ihale Kanununun 18. maddesinin a fikrasi kapsaminda temizlik hizmeti i¢in

Acik Ihale yapilmis olup s6zlesme bedeli 18.600,00 TL dir.

2006 Yih:

2006 yilinda Kamu fhale Kanunun 22. maddesinin d fikras1 kapsaminda il
Miidiirligi tarafindan 8.476,00 TL mal ve hizmet alim1 gergeklestirilmistir. Ayrica
Kamu ihale Kanununun 18. maddesinin a fikrasi kapsaminda temizlik hizmeti i¢in
Acik Thale yapilmis olup s6zlesme bedeli 32.250,00 TL’dir. Yine ayn1 yil Mayis ay1
itibartyla A¢ik Ihale Usuliiyle Giivenlik hizmet alimi yapilmis, sozlesme bedeli
34.650,00 TL olmustur.

2007 Yih:

2007 yilinda Kamu Ihale Kanunun 22. maddesinin d fikras1 kapsaminda Il
Miidiirligi tarafindan 29.088,00.-TL mal ve hizmet alim1 ile 16.862,00 TL tutarinda
yapim isi gerceklestirilmistir. Ayrica Kamu Ihale Kanununun 18. maddesinin a
fikras1 kapsaminda temizlik hizmeti icin Acik Ihale yapilmis olup, s6zlesme bedeli
36.500,00 TL’, Giivenlik hizmeti i¢in yapilan sdzlesmenin tutar1 54.910,00 TL

olmustur.

2008 Yihi:

2008 yilinda Kamu ihale Kanunun 22. maddesinin d fikras1 kapsaminda il
Miidiirligi tarafindan 12.648,00.-TL mal ve hizmet alim1 gergeklestirilmistir. Ayrica
Kamu Ihale Kanununun 18. maddesinin a fikras1 kapsaminda temizlik hizmeti i¢in
Acik Ihale yapilmis olup sdzlesme bedeli 43.650,00 TL’, Giivenlik hizmeti icin
yapilan s6zlesmenin tutra1 63.100,00 TL dir.
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2009 Yih:

2009 yili ilk 6 ayinda Kamu Ihale Kanunun 22. maddesinin d fikras:
kapsaminda yapilan mal ve hizmet alimi tutar1 24.814,00 TL, Kamu Ihale
Kanununun 18. maddesinin a fikras1 kapsaminda yapilan Temizlik hizmeti alimimin
sozlesme bedeli 52.250,00 TL, Giivenlik hizmetinin tutar1 72.130,00 TL olarak
gergeklesmistir.

2005 Yili ile 2009 yillar1 arasinda Kuruma mal ve hizmet alimi i¢in 6denen
miktarlara bakildiginda, ©denen miktarlarda diizenli bir seyir olmadigi
gozlemlenmektedir. Ornegin 2005 yilinda 25.305,00.- TL olarak ddenen meblagin
2006 yilinda 8.476,00.-TL'ye diismesinin nedeni Kurumun stoklu ¢alisma sistemini
benimsemis olmast olarak degerlendirilebilir. Yani bir Onceki yildan artan
malzemelerin bir sonraki yil i¢inde de kullanilmis olmasi stoklu ¢alisma olarak ifade
edilebilir. 2005 yilinda satin alinan mal ve hizmet 25.305,00.-TL olmus, 2006 yilinda
bu rakam 1/4 oraninda gerilemistir. 2007 yilinda satin aliman mal ve hizmet i¢in
Odenen tutar 29.088,00.-TL seviyesine yiikselmis; 2008 yilinda ise yine 1/2 oraninda
gerilemistir. Stoklarin tiikkendigi yillarda (yani 2005 ve 2007 yillar1) alinan hizmetler
icin ddenen tutarlar kendi aralarinda degerlendirildiginde ise yapilan alimlar igin
O0denen tutarlar da artis oldugu dikkat c¢ekmektedir. Bunun nedeni kullanilan
malzeme fiyatlarindaki artis olarak yorumlanabilmektedir. Yillara gore
degerlendirmede goze batan en 6nemli nokta 2009 yilinin ilk 6 aylik doneminde mal
ve hizmet satin alinmasi i¢in 6denen miktarin 2008 yil1 ve ge¢mis yillara gore gozle
goriiliir oranda fazla olmasidir. Bu artisin sebebi personel ve is oranindaki artisa

bagl olarak kullanilan malzeme miktarindaki artis olarak degerlendirilebilir.

2005-2008 yillar1 arasinda temizlik hizmeti ve giivenlik hizmeti satin
alinmasi i¢in 6denen miktarlarda diizenli bir artis oldugu gézlemlenmektedir. Bunun
sebebi asgari iicretteki artigtir. 2009 yilinin yine ilk 6 aylik doneminde temizlik ve
giivenlik hizmeti i¢in 6denen meblagin bir onceki yilin tamami i¢in 6denen

miktardan fazla olmasinin sebebi ise asgari iicretteki artisa ek olarak, temizlik ve
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giivenlik islerinde ¢alisan elemanlara 2008 yilindan itibaren asgari ticretin %15 1

oraninda fazla iicret verilmesinin kabul edilmis olmasidir.

II. iS ARAYANLARA YONELIK HiZMETLER (iSE YERLESTIRME
SERVIiSi)

Tiirkiye Is Kurumu tarafindan sunulan hizmetler olarak genel bir
degerlendirme yapildiginda ve islemler el kitabinda Is Arayanlara Yonelik Hizmetler
bashig1 altinda ele alman tiim isler Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir i1 Miidiirliigii
blinyesinde olusturulan ve ise yerlestirme servisi adiyla bilinen bdliimde

gergeklestirilmektedir.

A. Kayt islemleri

Yeni is arayanlarin is bulmak i¢in Kurum araciligiyla yaptiklari ilk

girisimlerin kayit islemleridir. 2005-2009 yillar1 arasinda kuruma kayit olan kisilerin

sayilar1 ve profilleri su sekildedir'*:

2005 Yih:

2005 yilinda Kuruma toplam 9100 kisi basvurmustur.

2006 Yih:

01.01.2006 — 31.12.2006 tarihleri arasinda Kuruma 7.040 normal, 526 6ziirli,
177 eski hiikiimlii olmak iizere toplam 7743 kisinin miiracaatt olmustur. 2006 yili

sonu itibari ile Kurum’daki is arayan kaydi toplam 29.629 kisi olmustur.

122 Her bir y1l i¢in veriler o yila ait Eskisehir il Miidiirliigii Brifing Raporu’ndan almmustir.
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2007 Yih:

01.01.2007 -31.12.2007 tarihleri arasinda Kuruma 8.861 normal, 315 6zirld,
99 eski hiikiimlii toplam 9275 kisinin miiracaati olmustur. 2007 yil1 sonu itibari ile

Kurum’daki ig arayan kaydi toplam 15.098 kisi olmustur.

2008 Yihi:

01.01.2008 -31.12.2008 tarihleri arasinda Kuruma 5.886 normal, 1.327
Oziirlli, 149 eski hiikiimlii ve 3 Terér Magduru olmak iizere toplam 7365 kisi kayit

yaptirmistir.

2008 yil1 sonu itibariyle; 19.557 normal, 1.181 6ziirlii, 255 eski hiikiimli ve
121 Terér Magduru olmak iizere toplam 21.114 kisi kayithdir. Is isteyen olarak
kayith olan 17.031 kisi agik issiz, 4.083 kisi ise daha iyi sartlarda is arayan isgiicii

kategorisinde bulunmaktadir.

2005 — 2009 yillar arasinda Kuruma kayit olan kisi sayilarina bakildiginda ve
tilkedeki issiz sayist gdz oniline alindiginda; sayilarda diizenli artan bir segirin olmasi
beklenirken kayit sayilarinda bazi yillarda bir onceki yila gore gozle goriiliir bir
azalis oldugu gozlemlenebilmektedir. Bunun sebebini rakamlarin Kurumla ilk
tanisan yani kuruma yeni kayit olan kisilerin baz alinarak olusturulmasidir. Ayrica
0zel istthdam biirolarin varligi, internet sitelerinin, gazete ve dergi ilanlarn ile is
bulmanin yayginlasmasi da buna bir gerekge olarak gosterilebilir. Ozel sektorde yer
alan kurum ve kuruluslarm ISKUR araciligi ile isgiicii istihdam etmek zorunda
olmamalar1 yine bu rakam farklarinin ortaya ¢ikmasinda bir baska neden olmustur.
Ayrica Kuruma kayit olan kisilerin yeniden kayit olamamalar1 (kisiler var olan
kayitlarin1 giincellemek suretiyle aktif hale getirebilir, kayit islemi T.C. kimlik
numarasi esasina dayali oldugu i¢in kayit olan kisi dilekce ile kaydinin tamamen
silinmesini talep etmedik¢e kaydi ortadan kalkmamaktadir) rakamsal anlamda yeni

kayit olan sayisinin bir noktadan sonra gerilemesine sebep olmaktadir.
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Kuruma kayit olan normal kisi sayisinda genel olarak fazla artis
gozlemlenmezken 6zellikle 2008 yilinda kuruma kayit olan 6ziirlii sayisindaki artisin
kayda deger sekilde artmasinin sebebi oziirliilere yonelik diizenlenen kurslar olarak

degerlendirilebilmektedir.

2008 yilindan o©nce kurum islemlerinde Allop isimli program
kullanilmaktayken; 2008 yili itibari ile e-doniisiim sistemine ge¢ilmistir. Bu da
sistem kayitlarinin  gilincellenerek, gercek ve giivenilir verilere erisilmesini

saglamigtir.

2005- 2008 yillar1 arasinda Kuruma basvuran kisi sayilar1 ve bunlarin

cinsiyete gore dagilimi su sekilde gosterilebilir:

Sekil 1: 2005-2008 Yillarinda Kuruma Basvuran Kisi Profili

E=2005
W 2006
02007
02008

Basvuru Kadin Erkek

Kaynak: ISKUR istatistik yill1ig1

Sekil incelendiginde kuruma bagvuran erkek sayisinin, kuruma bagvuran
kadin sayisina gore oransal anlamda oldukca fazla oldugu sdylenebilmektedir.
Kuruma bagvuran kadin ve erkek sayilar1 2005 ve 2007 yillarinda basa bas bir seyir
izlerken 2006 ve 2008 yillarinda basvuran sayisi oldukca artmistir. Ozellikle 2008
yil1 rakamsal olarak diger yillara fark atmistir. 2006 ve 2008 yillarinda kuruma
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bagvuran sayisiin artmasmin sebebi kamuya is¢i alimlarmm ISKUR araciligiyla
olmast ve bu yillarda KPSS simavlarinin yapilmasidir. Ayrica 2008 krizi ile isten
ayrilanlarin Igsizlik Sigortas1 Hizmetlerinden faydalanmak i¢in kuruma basvurmalari
yine bu saymin 2008 yilinda ge¢mis yillara oranla biiylik oranda artig géstermesine
neden olmustur. Ford Otosan, Toprak Seramik gibi iiretime dayali firmalarin toplu
is¢i ¢ikarmalari ve ¢ikan is¢ilerin biiyiik oraninin erkek olmasi 2008 yilinda kuruma

basvuran erkek sayisindaki artisin en 6nemli sebebini olusturmustur.

Bu arada kuruma bagvuran kisi sayist ile kuruma kayit yaptiran kisi sayist
kanistirllmamalidir. Kuruma kayit yaptiran kisi sayisimt kurumla ilk kez tanisanlar
olustururken; kuruma basvuran kisi sayisini i aramak, kurslardan yararlanmak,
igsizlik sigortast almak gibi farkli nedenlerle kuruma bagvuran ve daha Onceden

kuruma yaptiran kisiler ile kuruma yeni kayit yaptiranlar olusturmaktadir.

2009 Yih:

2009 yili Haziran ay1 sonu itibariyle 15.777 normal, 265 oOziirlii, 13 eski
hiikiimlii olmak tizere 16.055 kisi kayit yaptirmistir.

2009 yili Haziran ay1 sonu itibariyle; 26.869 normal, 1.291 6ziirlii, 356 eski
hiikiimlii ve 7 terér magduru olmak tizere toplam 28.523 kisi Kuruma kayithdir.
Bunlarin 23.573°1 acik 1issiz, 4.950’si de daha iyi sartlarda is arayan isgiicii

kayitlarini olusturmaktadir.

2009 yilinda kuruma kayit yaptiran kisi sayisinda patlama olmasinin sebebi
2008 yilinda olusan ekonomik krizin etkilerinin 2009 yilmin ilk 6 ayinda daha agir
hissedilmesi, issizlik sigortast i¢in kuruma basvuran kisi sayisindaki artis ve
gelistirilen politikalarin bir pargast olarak kurs, TYCP, staj, girisimcilik gibi
programlardan yararlanmak i¢in kurumla ilk kez tanisan (¢alismayir diistinmedigi

halde kursiyer iicreti almak isteyen ev hanimlar1 gibi) kisiler olmustur.
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B. Eslestirme ve ise Yerlestirme

En basit tanimi ile dogru ise dogru elemanin yerlestirilebilmesi icin
sistemdeki acik is ilanlari ile sisteme kayitli olanlarin ya da kuruma gelerek giinliik
miiracaat¢i olarak ig arayanlarin eslestirme yapilmasi ve uygun olanlarin igverenlerce
degerlendirilmesi sonucu istthdam edilmeleri eslestirme ve ise yerlestirme olarak
ifade edilebilmektedir. Eslestirme ve ise yerlestirme Eskisehir 11 Miidiirliigii
biinyesinde is arayan hizmetlerinin bir pargasi olarak ele alinip, is arayan servisinde
calisan memurlarin gérev tanimlarinin bir parcasit olarak uygulansa da; Genel
Miidiirliik tarafindan yayimlanan islemler el kitabinda isveren servisinin gorevlerinin
bir parcasi olarak belirtilmektedir. Bu nedenle eslestirme ve ise yerlestirme
hizmetleri hem is arayan ya da diger adiyla plasman, hem de isveren servisi

tarafindan gergeklestirilmektedir.

1. Yurtdis Istihdam ile Tlgili Hizmet ve Islemler

Yurtdigi iglemleri; Tiirk ve yabanci firmalarin yurtdisindaki islerinde
calistirmak amaciyla verdikleri isglicii istemlerinin karsilanmasini; yurtdisinda
calismak icin bagvuran is arayanlarin islemlerinin yerine getirilmesini; firmalarin
isglicii ihtiyaclarini karsilayabilmeleri i¢in ilan izninin verilmesini; 6zel istthdam
biirolarinin yurtdisi istihdam hizmetlerinin diizenlemesine iliskin iglemlerini; yurtdisi
hizmet akitlerinin diizenlenmesi ve onaylanmasini; is¢i ve is¢i ailelerinin pasaport

islemlerini kapsamaktadir'?.

2005 Yih:

2005 yili igerisinde yurtdist ise yerlestirme talebiyle Kuruma 3 kisi

basvurmustur. Daha 6nceki yillarda yurt disina gitmek i¢in bagvuran kisilerle birlikte

12 Yurtdis1 istindamla ilgili Hizmet ve islemler, Tiirkiye Is Kurumu islemler El Kitab1, Ankara, 2009,
s.3/1.
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yilsonunda yurtdis1 taleplere gonderilen kisi sayist 115 olmustur. Yurt disina

gonderilenlerin gittikleri lilkelere gore dagilimi ve sayilar1 su sekildedir:

Tablo 7: 2005 Yilinda Yurtdisina Gonderilenler

TURKMENISTAN 4
KAZAKISTAN 7
LIBYA 3
BIRLESIK ARAP EMIRLIKLER 1
RUSYA FEDERASYONU 70
AFGANISTAN 6
FRANSA 4
IRAK 11
KATAR 3
DIGER ULKELER

TOPLAM 115

Kaynak: ISKUR istatistik yillig1

Yurt disimna c¢alismak i¢in giden kisi sayilarina ve iilkelere bakildiginda
agirlikl olarak Tiirkiye’nin dogusunda yer alan iilkelere gidildigi goriilmektedir.
Bunun sebebi alt yap1 ve ingaat islerinde ¢alismak amaciyla yurt disina génderme

yapilmasi olabilir.

2006 Yih:

2006 yili icerisinde yurtdis1 ise yerlestirme talebiyle 5 kisi bagvurmustur.
Daha 6nceki yillarda yurt disina gitmek i¢in bagvuran kisilerle birlikte yilsonunda
yurtdist taleplere gonderilen kisi sayist 196 olmustur. Yurt disina génderilenlerin

gittikleri iilkelere gore dagilimi ve sayilari su sekildedir:

2006 yilinda yurtdisina gonderilen kisi sayis1 bir 6nceki yilla kiyaslandiginda,
gonderilen kisi sayisinda artis oldugu goézlenmektedir. Artisin en onemli sebebini

Rusya Federasyonu’na gonderilen kisi sayisindaki artis olusturmustur. 2005 yilinda
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Bat1 iilkelerine (Fransa’ya) az da olsa isgiicii gonderilirken, 2006 yilinda batiya

higbir isgiicii gondermesi yapilmamaistir.

Tablo 8: 2006 Yilinda Yurtdisina Gonderilenler

TURKMENISTAN 6
KAZAKISTAN 21
LIBYA 3
BIRLESIK ARAP EMIRLIKLER 2
RUSYA FEDERASYONU 123
AFGANISTAN

IRAK 1
KATAR 14
CEZAYIR 1
UKRAYNA 12
URDUN 1
OTEKI ULKELER 8
TOPLAM 196

Kaynak: ISKUR istatistik y1llig1

2007 Yih:

2007 yili igerisinde yurtdist ise yerlestirme talebiyle 6 kisi basvurmus olup
2007 y1li igerisinde Eskisehir i1 Miidiirliigiinde yurtdisi ise yerlestirme yapilmamustir.

Yurt disina is¢i gonderilmemesinin sebebi, yurt disindan talep gelmemesi olmustur.

2008 Yilh:

2008 yil1 igerisinde yurtdist ise yerlestirme talebiyle 15 kisi bagvurmus olup,
2008 y1l1 icerisinde Eskisehir 11 Miidiirliigiinde yurtdis1 ise yerlestirme yapilmamustir.

Firmalarin, yurtdig1 i giicii istemlerini kurum kayitlarindan kargilamak

zorunda olmamalar1 ve yurtdisindan aldiklart islere kendi isgilerini gotiirebilmeleri
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2007 ve 2008 yillarinda kuruma basvuru olmasina ragmen yurtdisinda ise yerlestirme

yapilmamasinin sebebi olarak agiklanabilmektedir.

2. Yurtici Istihdam ile Tlgili Hizmet ve islemler

Eskisehir 1li smirlarindaki kurum ve kuruluslarda gerceklestirilen isgiicii
istthdami  yurtigi  istthdam ile ilgili  hizmet ve islemler olarak
degerlendirilebilmektedir. Yillara gore olan veriler ISKUR istatistik yilligindan

alimmustir.

2005 Yilh:

2005 yil1 igerisinde agik islere toplam 1507 kisi ise yerlestirilmistir.

2006 Yih:

2006 yil1 igerisinde kamu sektoriine gonderilen kisi sayist 716, 6zel sektore
gonderilen kisi sayist ise 12.997 olmustur. Bu géndermeler sonucu kamu sektoriinde
347, dzele sektdrde ise 1.698 isgiicii ise yerlestirilmistir. Ozel sektdre gonderilen
kisilerden 1.123’1 normal, 431’1 6ziirlii, 141°1 eski hiikiimli, 3’1 ise teror magduru

olarak ise yerlestirmistir.

2007 Yih:

2007 yil1 igerisinde kamu sektdriine gonderilen kisi sayist 1.354, 6zel sektore
gonderilen kisi sayisi ise 21.916 olmustur. Bu gondermeler sonucu kamu sektoriinde

860, ozel sektorde ise 2.612 isgiicli ige yerlestirilmistir.
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Ozel sektdre gonderilen kisilerden 2.268’i normal, 2331 dziirli, 11171 ise

eski hiikiimlii olarak ise yerlestirilmistir.

2008 Yihi:

2008 yili igerisinde 6zel sektorde 2.270°1 normal, 589’u oziirlii, 118’1 eski
hiikiimlii olmak {izere toplam 2.977, kamu sektoriinde ise toplam 346 kisi ise

yerlestirilmigtir.

2009 Yih:

2009 yil1 Eyliil ay1 sonu itibariyle 6zel sektorde 1.518, kamu sektdriinde ise
toplam 651 kisi ise yerlestirilmistir.

2009 yilia gelene kadar yani 2005- 2008 yillar1 arasinda ise yerlestirilen kisi
sayisinda diizenli bir artis gézlemlenmistir. Ise yerlesen kisi sayismi agik is sayisi
belirlemektedir. Ancak yine de isttihdam edilmesi amaciyla gonderilen isgiicli sayisi
ile ise giren kisi sayis1 kiyaslandiginda (6rnegin 2006 yilinda 6zel sektore 12.997 kisi
gonderme yapilmis ve bu kisilerden sadece 1698 tanesi ise yerlestirilmistir)
gonderme sayis1 ile yerlestirilen sayisi arasinda ¢ok ciddi bir fark oldugu
gozlenebilmektedir. Bir onceki yilla kiyaslandiginda 2009 yilinda 6zel sektorde ise
yerlestirilen kisi sayis1 ¢ok gerilerde kalmistir. Ancak 2009 yilinda 6zellikle 2008 yil1
KPSS puani ile yerlestirmeler oldugu i¢in kamu sektoriine yerlestirilen kisi sayis1 bir
onceki yildaki oran1 2’ye katlamistir. 2008 yilinda yasanan biiyiik bir kriz olmasina
ragmen 2005-2009 yillar1 arasinda 6zellikle 6zel sektdrde en yiiksek ise yerlesme
say1s1 2008 yili i¢inde olmustur. Bunun en nemli sebebi Eskisehir Ili’nde isten

cikartilan kisilerin, bir siire sonra yeniden istihdam edilmis olmalaridir.
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Sekil 2: 2005 -2008 Yillar1 Arasinda Isverenlere Gonderilen Kisilerin Profili
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Kaynak: ISKUR istatistik yillig1

2005 — 2008 yillar1 arasinda ise yerlestirilmek {izere isverene gonderilen kisi
sayisinda diizenli olarak bir artis goriilmektedir. 2005 ve 2006 yillarinda génderme
yapilan kisi sayilar1 birbirine ¢ok yakinken, 2007 ve 2008 yilinda bu rakamlarda bir
patlama yasanmustir. Ulkedeki issizlik oraninin artis1 bu patlamanin en 6nemli sebebi
olarak degerlendirilebilmektedir. Isverene génderme yapilan kadin ve erkek oranlari
kiyaslandiginda erkeklerin kadinlara oranla en az 4 kat daha fazla ( 5 kata yakin) ise
gonderildikleri dikkat cekmektedir. Bunda Eskisehir Ili’nin sanayi yapisi ve
kadinlarin isgiicii piyasasina diisiik diizeyde dahil olmalar1 gibi etmenlerin roliiniin

oldugu soylenebilir.
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Sekil 3: 2005 -2008 Yillar1 Arasinda Ise Yerlestirilen Kisilerin Profilleri
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Kaynak: ISKUR istatistik yillig1

2005 — 2008 yillar arasinda ise yerlesen kisilerin oranlarina bakildiginda hem
kadinlar hem de erkekler agisinda en fazla ise yerlestirmenin 2007 yil1 i¢cinde oldugu
goriilmektedir. Sekil 2 ile de karsilastirildiginda erkeklerin kadinlara oranla daha ¢ok
ise yerlestirilmeleri normaldir zira erkekler kadinlara oranla en az 4 kat daha fazla
oranla yerlestirilmek adina ise gonderilmislerdir. Sekil 2’de yillara gore ise
gonderilen kisi sayis1 artis gostermekte iken, 2006 ve 2008 yillarinda hem kadinlar
hem de erkekler agisindan ise yerlesme orani ise gonderilen sayist dogru bir oranti

gbsterememis ve bir onceki yila gore oran diisiik kalmigtir.
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Sekil 4: 2005 -2008 Yillar1 arasinda yapilan ise yerlestirilmelerin Kamu
Sektorii ve Ozel Sektdr Olarak Dagilimi
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Kaynak: ISKUR istatistik y1llig1

Kamu sektorii agisindan ise yerlestirme oranlarinin en yiiksek oldugu yillar
2005 ve 2007 yillaridir. Kamu Personeli Segme Sinavi’nin 2004, 2006 ve 2008
yillarinda yapilmis olmasimna ragmen oranlarin bir sonraki yillarda yiikselmis
olmasimin en 6nemli sebebi yerlestirme yapilacak kadrolarin tiim sinav sonuglarinin
(ortadgretim kurumlarindan ve lisans kurumlarindan mezun olan kisilerin girdikleri
sinavlar) agiklanmasina miiteakip yapiliyor olmasi, bu nedenle de yerlestirmelerin bir
sonraki yila sarkmasi olarak aciklanabilmektedir. Ozel sektdr acisindan
yerlestirmelerin yapilmasi herhangi bir kurala tabii olmadig: i¢in 2005 — 2008 yillar
arasinda yerlestirme oranlarinda diizenli bir artis oldugu sdylenebilir. Ancak 2005 ve
2006 yillarinda 6zel sektorde ise yerlesen sayilar1 ile 2007 ve 2008 yillarinda
yerlesenler arasinda rakamsal olarak ciddi bir farkin oldugu dikkat ¢ekmektedir.
Kurumun 6zel istthdam biirolarinin agilmasi ile eskisi gibi ragbet gérmemesi ancak

alinan tedbir, uygulanan tanitim politikalar1 ile bilinirliliginin arttirilmasi ve sistemini
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giincellestirmesi sebebiyle yeniden canlanmasi 2007 ve 2008 yillarinda ise

yerlestirmelerdeki ylikselmenin sebebi olarak agiklanabilir.

Sekil 5: 2005 -2008 Yillar1 arasinda yapilan ise yerlestirilmelerin Tarim Dis1

ve Tarim I¢i Olarak Dagilim
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Kaynak: ISKUR istatistik y1llig1

[lgili yillar icerisinde tarim i¢i sektorde istihdam azalarak devam etmis ancak

2008 y1l1 sonu itibariyle yok olma noktasina gelmistir.

III. iSGUCU ISTEMI, ESLESTIRME VE iSE YERLESTIiRME
(ISVEREN SERVIiSi)

Islemler el kitabinda Isgiicii istemi, eslestirme ve ise yerlestirme olarak ele
alman béliim; Eskisehir 11 Miidiirliigii’nde isveren servisi olarak isimlendirilmekte ve
bu servisteki memurlar tarafindan Eskisehir Ili'ndeki isgiicii istemleri, isgiicii

piyasasi bilgileri ve 6zel istihdam biirolar1 takip edilmektedir.
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A. Isgiicii Istemi

Eskisehir Ili'nde isyeri ziyaretleri yapilmasi, kaynak taranmasi gibi
yontemlerle agik iglerin 6grenilmesi ve bu kurum biinyesinde ilan edilmesi isgiicii
istemi hizmetinin ana seklini olusturmaktadir. Isgiicii istemine yonelik verilen
verilerin kaynagmi Eskisehir Il Miidiirliigii tarafindan hazirlanan yillik Brifing
Raporlar1 ile Genel Miidiirliik tarafindan Kurumun internet sitesinde de yayinlanan

Istatistik Yilliklar1 olusturmaktadar.

Yillara gore agik isler ve igglicli istemi verilerine ge¢ilmeden o6nce bu

terimleri agiklamasinin yapilmasi yerinde olacaktir.

Talep ya da diger bir ifadeyle Is Giicii Istemi; kamu kurum ve kuruluslar1 ile
diger gercek ve tlizel kisilige sahip 6zel sektor kuruluslarinin ¢alistirmak istedikleri
elemanlarin niteliklerini belirtmek suretiyle ISKUR’dan kayith Issizlere yénelik

yapmis olduklar isgiicii istemidir.

Acik isgiicii istemi ise kamu kurum ve kuruluslari ile diger gergek ve tiizel
kisilige sahip ©6zel sektdor kuruluslarmin ISKUR’a vermis olduklar isgiicii
istemlerinin, karsilanmayip, siiresi dahilinde, durumu uygun olan kayith igsizlerin

gonderilmesine devam edilen isgiicii istemidir.

2005 -2006 Yillar1 Arasi:

01.01.2005 — 31.12.2006 tarihleri arasinda toplam 2811 tane acik is talebi
alimmigstir. Alinan taleplerin 1023 tanesi kamu sektdriinden, 1788 tanesi ise Ozel
sektorden olmustur. 2005 yili igerisinde toplam 426 isyerine isyeri ziyareti

gerceklestirilmistir.
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2006 yili igerisinde kamu sektoriinden 379, 6zel sektorden 2.251 isgiicii

istemi alinmustir.

Yine ayni yil kamu sektoriinden daimi ig¢i statiisiinde 51’1 normal, 18’1

oziirlii, 12’si eski hiikiimlii olmak iizere toplam 80 kisilik talep alinmistir.

2007 Yih:

01.01.2007 -31.12.2007 tarihleri arasinda kamu sektoriinden 869, 06zel

sektorden 4.298 isgiicii istemi alinmustir.

2008 Yilh:

01.01.2008 -31.12.2008 tarihleri arasinda kamu sektoriinden 86, 0Ozel

sektorden 1.323 isgiicii istemi alinmistir.

2009 Yih:

2009 yili Eyliil ay1 sonu itibariyle kamu sektoriinden 227, 6zel sektorden ise

1518 isglicii istemi alinmustir.
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Sekil 6: 2005-2008 yillar1 arasinda Kamu Sektoriinden ve Ozel Sektdrden alinan
acik isler
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Kaynak: ISKUR istatistik yillig1

2005-2008 yillar1 arasinda 6zel sektorden alinan agik isler kamu sektoriinden
almanlara oranla yaklasik 9 kat daha fazla olmustur. Kamu sektoriinde tipki ise
yerlestirmelerde oldugu gibi alinan agik islerin en fazla oldugu yillar 2005 ve 2007
yillar1 olmustur. Tipki diger verilerde oldugu gibi bu yillarda artis olmasinin sebebi
Kamu Personeli Se¢me Sinavi olmustur. Ozel sektdre bakildiginda Eskisehir ili
bazinda ISKUR’a verilen acik isler 2005 yilinda diger yillarla kiyaslandiginda en
diisiik seviyede kalmistir. Bunun sebebi 2004 yilinda 6zel istthdam biirolarinin
acilmis olmasi olarak yorumlanabilir. 2007 yil1 6zel sektoriin agik islerin en fazla
oldugu yil olarak dikkat ¢ekmektedir. Kamu sektdriinden alinan taleplerde 2005-
2008 yillar1 arasinda azalma olmasina ragmen; 6zel sektorde diizenli bir artis

olmustur.
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Sekil 7: 20052008 yillar1 arasinda Kamu Sektorii ve Ozel Sektdér Bazinda

Karsilanan Acik Isler

3000-

2500

20001 M 2005

1500 W 2006
02007

i
1000 2008

50011

0-

Kamu Ozel

Kaynak: ISKUR istatistik yillig1

Sekil 6 ve Sekil 7 kendi aralarinda karsilastirildiklarinda alinan agik igler ile
karsilanan agik isler arasinda dogru bir orantinin oldugu agik¢a goriilebilmektedir.
Ilgili yillar arasinda sektoriinden alman acik isler ISKUR tarafindan birebir bir
karsilanmis olmasina ragmen, 6zel sektor tarafindan alinan islerin karsilanmasi
ozellikle 2006 yilinda oldukga diisiik seviyede kalmistir. Kamu sektoriinde alinan
islerin tamamina yakim1 ISKUR tarafindan karsilanirken, 6zel sektorden alinan is
taleplerinin ISKUR tarafindan birebir karsilanamamasinin en 6nemli sebebi mevzuat

hiikiimleridir. Oyle ki kamuya almacak iscilerde ISKUR yetkili tek birimdir.
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Sekil 8: 2005 -2008 yillar1 arasinda Tarim I¢i ve Tarim Dis1 Sektdrel Bazda
Alman Acik Isler
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Kaynak: ISKUR istatistik yillig1

2005 — 2008 yillar1 arasinda tarim i¢i ve tarim dis1 sektorel bazda alinan agik
isler kendi aralarinda kiyaslandiginda en fazla agik is tarim disindaki islerde ve 6zel
sektorde olmustur. Tarim disindaki iglerde kamu sektorii alinan islerde ikinci siray1
almistir. Tarim i¢i kamu sektoriinde talep 2005 yilinda en fazla degere ulasmisken,

tarim i¢i islerde 6zel sektorde en fazla degere 2006 yilinda ulasilmistir.

Sekil 5’teki veriler tekrar gozden gegirildiginde, tarim sektoriinde genel bir

talebin olmamasi Sekil 8’teki verileri dogrulugunu ortaya koymaktadir.

B. Isgiicii Piyasas1 Bilgileri

Eskisehir ili’nde kag tane isyeri oldugu, bunlarin sektdre gore dagilimlari, bu
isyerlerinde kacar kisinin ¢alisgtigt gibi bilgiler isglicii piyasas1 bilgilerini
olusturmaktadir. Asagidaki tablolarda belirtilen 50 + istihdamli ifadesi isyerinde

calisan kisi sayisinin 50 ve daha fazla oldugunu, 10 + 49 istihdaml ifadesi ¢alisan

106



kisi sayisinin 10 ile 49 arasinda degistigini, 1 + 9 istihdamli ifadesi ise ¢alisan kisi

sayisinin 1 ile 9 arasinda kaldigini nitelemektedir.

2005 Yih:

Eskisehir 11 Miidiirliigii'nde tescilli toplam isyeri sayis1 1011 olup, bunun

sektorlere ve istihdam bigimlerine gére dagilimi su sekildedir:

Tablo 9: Kuruma kayitl isyerlerinin sektorel dagilimi

Kamu Isyeri Sayisi Ozel Isyeri Sayisi
50 + Istihdamli 43 148
10 + 49 Istihdaml 34 431
1+ 9 Istihdamli 39 316
Toplam: 116 895

Kaynak: Eskisehir i1 Miidiirliigii 2005 Y1l Brifing Raporu

2005 yilinda Eskisehir’de kamu sektdriinde calisan sayis1 8.564, 6zel sektorde

sigortali ¢alisan sayisi ise 43.748 olmustur.

Eskisehir Ili biinyesinde toplamda &zel isyeri sayis1 kamu isyeri sayisinin
yaklasik 8 katidir. Kamu sektdriinde en fazla isyeri sayis1 50 + istihdamli igyerlerinde

iken, 6zel sektorde 10 + 49 istihdamli igyeri en fazla sayidadir.

2006 Yih:

Eskisehir 11 Miidiirliigii'nde tescilli toplam isyeri sayis1 3115 olup, bunun

sektorlere ve istihdam big¢imlerine gore dagilimi su sekildedir:
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Tablo 10: Kuruma kayitl isyerlerinin sektoérel dagilimi

Kamu Isyeri Sayis1 Ozel isyeri Sayisi
50 + Istihdaml1 22 189
10 + 49 Istihdaml 31 850
1+ 9 Istihdamli 45 1978
Toplam: 98 3017

Kaynak: Eskisehir 11 Miidiirliigii 2006 Y1l Brifing Raporu

2006 yilinda 50 + Istihdamli 6zel sektor isyeri sayis1 189, kamu isyeri sayisi
22°dir. Bu isyerlerinde ¢aligsan sayisi toplam 50.174 kisidir. 10 + 49 istihdamli is¢i
sayisina sahip isyeri sayisi 0zel sektorde 850, kamu sektoriinde 31 olup, her iki
sektorde toplam ¢alisan sayis1 20.000°dir. 2006 yilinda Eskisehir ili’nde 6zel sektor
1.198 oziirli, 417 eski hiikkiimlii, 794 terér magduru, kamu sektdrii 323 oziirlii, 126
eski hiikiimlii ¢alistirmakla yiikiimliiyken; ayni yil 6zel sektordeki is yerlerinde 1.073
Oziirll, 347 eski hiikiimlii, 24 terér magduru ¢alismistir. Kamu sektoriinde ise 307

Oziirli, 153 eski hiikiimlii istihdam edilmistir.

Bu tarihler arasinda 50 + igyerlerinde 6zel sektérde 209 oziirlii, 150 eski
hiikiimlii, 772 terér magduru; kamu sektoriinde ise 35 oOzirlii, 16 eski hiikiimlii

kontenjan ac1g1 olmustur.

2005 ve 2006 yillarn arasindaki isyeri profilleri kendi aralarinda
kiyaslandiginda kamu sektoriinde yer alan is yeri sayisinda azalma olmus olmasina
ragmen, Ozel sektor is yeri sayisinda yaklasik 3 kata tekabiil eden bir artisin oldugu
gozlemlenebilmektedir. Ozel sektdrde bulunan 10 + 49 istihdaml isyeri sayisinda
yaklagik %50’lik bir azalma olurken, 1 + 9 istihdamli igyerlerinde bir onceki yila
gore yaklasik 6.5 katlik bir artis olmustur. 2006 yilinda bir 6nceki yila gore 6zel

sektor igyeri sayisinda toplamda goriilen artis aslinda 10+49 istihdamli isyerlerinin
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kiiciilmeye gitmesi ya da kapanmasi ile 1+9 istihdamli igyerlerinin artmasinin bir

sonucu olmustur.

2007 yih:

Eskisehir 11 Miidiirliigii’nde tescilli toplam isyeri sayis1 1766 olup, bunun

sektorlere ve istihdam bigimlerine gére dagilimi su sekildedir:

Tablo 11: Kuruma kayith igyerlerinin sektorel dagilimi

Kamu Isyeri Sayisi Ozel isyeri Sayisi
50 + Istihdaml1 24 219
10 + 49 Istihdaml 30 994
1+ 9 Istihdamli 40 459
Toplam: 94 1672

Kaynak: Eskisehir 11 Miidiirliigii 2007 Y1l Brifing Raporu

2007 yilinda 67.566’s1 6zel, 10.241°’1 ise kamu sektoriinde olmak {izere
Eskisehir 11 smirlari igerisinde toplam 77.807 kisi ¢alismustir. 2007 yilinda Eskisehir
[li'nde dzel sektdr 1.171 6ziirlii, 403 eski hiikiimlii, 780 terér magduru, kamu sektorii
381 oziirlii, 155 eski hiikiimlii calistirmakla yiikiimliiyken; ayn1 y1l 6zel sektordeki is
yerlerinde 1.031 Oziirlii, 281 eski hiikiimlii, 21 terdr magduru caligmistir. Kamu

sektorlinde ise 373 oziirli, 135 eski hiikiimlii istihdam edilmistir.

Bu tarihler arasinda 50 + isyerlerinde 6zel sektorde 200 oziirlii, 165 eski
hiikiimlii, 739 terér magduru; kamu sektoriinde ise 23 o6zirlii, 13 eski hiikiimlii

kontenjan a¢i1g1 olmustur.

2007 yili daha onceki yillarla kiyaslandiginda kamu isyeri sayisinda kayda
deger bir degisme olmadig1 gozlemlenmektedir. Ancak 6zel sektor igyeri sayist 2006
yili ile kiyaslandiginda 50+ ve 10+49 istthdamli isyeri sayisinda artis olurken, 1+9

istthdamli igyeri sayisinda bir onceki yila goére 6nemli dlgiide azalma oldugu dikkat
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cekmektedir. Ozel sektdrde yer alan isyeri sayilar1 agisindan 2007 yil1 verileri, 2005

yili ile kiyaslandiginda ise 2005 yilina oranla 2007 yilinda bir biiyiime oldugu ifade
edilebilmektedir.

2008 Yihi:

Eskisehir 11 Miidiirliigii'nde tescilli toplam isyeri sayis1 3270 olup, bunun

sektorlere ve istihdam bigimlerine gore dagilimi su sekildedir:

Tablo 12: Kuruma kayitl isyerlerinin sektorel dagilimi

Kamu Isyeri Sayisi Ozel isyeri Sayisi
50 + Istihdaml1 62 481
10 + 49 Istihdaml 38 1302
1+ 9 Istihdamli 56 1331
Toplam: 156 3114

Kaynak: Eskisehir Il Miidiirliigii 2008 Y1l1 Brifing Raporu

2008 yilinda 92.847°si ozel, 9.153’i ise kamu sektoriinde olmak iizere
Eskisehir 11 sinirlar1 igerisinde toplam 102.000 kisi ¢alismistir. 2008 yilinda Eskisehir
[li'nde 6zel sektdrdeki is yerlerinde 1.170 dziirlii, kamu sektoriinde ise 1.381 dziirlii

ve 155 eski hiikiimlii istihdam edilmistir.

Bu tarihler arasinda 50 + igyerlerinde 6zel sektordeki isyerlerinde 130 6ziirlii,
kamu sektoriindeki is yerlerinde ise 5 Oziirlii, 9 eski hiikiimlii kontenjan agigi

olmustur.

2008 yilinda Eskisehir Ili’'nde hem kamu sektdriinde hem de 6zel sektdrde yer
alan igyerlerinin sayisi1 agisindan Onceki yillara gore ataga gegismis gibi

goriinmektedir. Bu noktada akla soyle bir soru gelebilir. 2008 yilinda iilke genelinde
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blyiik bir kriz yasanmis olmasina ve bir¢ok isyeri kapanmaya, isc¢i c¢ikartarak
kiiciilme yoluna gitmis olmasina ragmen Eskisehir ili’nde biiyiime gibi goriinen
verisel artisin sebebi ne olabilir. Kanimca artis gibi goriinen bu deger farklarinin
sebebi, daha Once de belirtildigi gibi kurumun Allop sistemini kullanmaktan
vazgecerek e-doniisiim sistemine ge¢mesi sonucu elle tutulan kayitlarin, bilgisayar
ortamina alimmasi bunun neticesinde de ger¢ek ve daha saglikli verilerin ortaya

¢ikmasi olarak aciklanabilir.

2009 Yih:

Eyliil 2009 tarihi itibariyle Eskisehir ili’nde tescilli toplam isyeri sayis1 3550

olup, bunun sektorlere ve istihdam bigimlerine gore dagilimi su sekildedir:

Tablo 13: Kuruma kayith igyerlerinin sektorel dagilimi

Kamu Isyeri Sayis Ozel Isyeri Sayisi
50 + Istihdaml1 21 222
10 + 49 Istihdaml 35 1002
1+ 9 Istihdamli 61 2209
Toplam: 117 3550

2009 yili ilk 9 aylik donemde 72.560°1 6zel, 9.052’si ise kamu sektoriinde
olmak {izere Eskisehir Il sinirlari igerisinde toplam 81.612 kisi calismistir. Bu
donemde Eskisehir ili’nde 50 ve iizerinde is¢i ¢alistiran isyerlerinden 6zel sektdrde
1032 oziirli, 221 eski hilkkiimlii, kamu sektoriinde ise 370 6ziirli, 155 eski hiikkiimli
calismaktadir. Ozel isyerlerinin 67 6ziirlii kontenjan ag1g1, kamu isyerlerinin ise 5

Oziirlii, 5 eski hiikiimlii agik kontenjan1 bulunmaktadir.

01/01/2009 tarihinden itibaren 23 isyeri tarafindan 1229 is¢inin toplu ¢ikisi

yapilacag bildirilmis olmasina ragmen, 345 is¢inin ¢ikist yapilmistir.
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Sekil 9: 2005 -2008 yillar1 arasinda ise yerlestirilen oziirliilerin cinsiyet profili
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Kaynak: ISKUR istatistik yillig1

2005 ve 2008 yillar1 arasindaki veriler karsilagtirildiginda hem erkek hem de
kadinlar acisindan en fazla ise yerlestirmenin oldugu yil 2008 yilidir. Tipkt normal
statiideki vatandaslar da oldugu gibi 6ziirlii gurubunda yer alan vatandaglar agisindan
erkekler kadmlara oranla daha ¢ok ise yerlestirilmislerdir. Oziirlii kadilarin
istthdami 2005, 2006, 2007 yillarinda birbirine yakin degerlerde artis gosterirken;
oziirlii erkeklerin istihdami 2005 yilinda yiiksek olmus, 2006 yilinda 2005 yilina
oranla dikkat ¢eken bir diisiis olmus, 2007 yilinda bir dnceki yila ¢ok az farkli bir
artis olmustur.
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Sekil 10: 2005 -2008 yillar1 arasinda ige yerlestirilen Ozirliilerin sektére gore

dagilimlari
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Kaynak: ISKUR istatistik yillig1

2005-2008 yillar1 arasinda kamu sektoriinde 6ziirli istthdami konusunda bir
azalma olmustur. 2006 yilinda kamuya oziirli alimi olmamustir. Ozel sektor
acisindan da oziirli alimi giderek diismiistiir. 2005 yilinda 6zel sektorde Oziirlii
alimimin ¢ok yiiksek seviyede olmasinin sebebi 24 Mart 2004 tarih ve 25412 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Oziirlii, Eski Hiikiimli ve Terdr

Magduru hakkindaki yonetmeligin uygulamaya konmasidir.
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Sekil 11: 2005 -2008 yillar1 arasinda ise yerlestirilmek {izere kuruma

basvuran eski hiikiimliilerin profili
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Kaynak: ISKUR istatistik yillig1

2005-2006 yillarinda kamuya basvuran kadin eski hiikiimli sayis1 yok
sayilabilecek kadar az iken, 2007 ve 2008 yillarinda Onceki yillara oranla artis
olmustur. Ilgili yilar arasinda kamuda istihdam edilmek i¢in basvuran erkeklerin
sayis1 kadinlarin sayisindan ezici ¢ogunlukta fazladir. Kamuda istihdam edilmek icin
basvuran eski hiikiimlii erkeklerin en fazla bagvuru yaptigi yil 2008 yili olurken,
bunu 2005 yili izlemis olup; basvurularin en diisiik oldugu yil 2006 yili olmustur.
2008 yilinda eski hiikiimliilerin istihdam edilmek lizere kamuya basvurularinin
oransal anlamda yiiksek olmasinin sebebi 26 Mayis 2008 tarihli Resmi Gazete’de
5763 Kanun Numarasi ile yayinlanan Is Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanunu’nun 2. maddesine gore 6zel sektorde eski hiikiimlii ve

teror magduru ¢aligtirma zorunlulugu kalkmasidir.
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Sekil 12: 2005 -2008 yillar1 arasinda ise yerlestirilen eski hiikiimliilerin

cinsiyet profili
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Kaynak: ISKUR istatistik yillig1

Eski hiikiimlii olan erkeklerin istihdamlarinin en yiiksek seviyede oldugu yil
2005 yilidir. 2004 yilinda yapilan Kamu Personeli Se¢me Sinavi’nin
yerlestirmelerinin 2005 yilina denk gelmesi ile Oziirlii ve eski hiikkiimli ¢alistirma
zorunlulugu bu yiiksekligin sebebi olarak agiklanabilir. 2006 ve 2008 yillarinda
erkeklerin istihdam orani birbirine yakin olmakla birlikte diger yillara oranla diisiik
seviyede kalmistir. Kadinlarin eski hiikiimlii olarak istihdamlar1 erkeklere oranla yok
denecek kadar az seviyede kalmistir. Kadinlar eski hiikiimlii olarak en ¢ok 2005 ve
2007 yillarinda isttihdam edilmislerdir. Kanima gore 2005 ve 2007 yillarima denk

gelen istihdamin biiyiik kismi da kamu sektoriine olmustur.
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Sekil 13: 2005 -2008 yillar1 arasinda ise yerlestirilen eski hiikiimliilerin

sektore gore dagilimlari
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Kaynak: ISKUR istatistik yillig1

2005 — 2008 yillar1 arasinda 6zel sektorde ise yerlestirilen eski hiikiimliiler
kamu sektoriinde ise yerlestirilenlere oranla fazla olmasina ragmen, gegen 4 yillik
siire igerisinde kamu sektorii eski hiikiimliilerin isttihdami konusunda istikrarini
korumustur. Eskisehir Ili igerisinde 50+ istihdaml1 isyeri sayisinda yillara gére artis
olmasina ragmen, 2005 yilinda 6zel sektorde 180 kisi ise yerlestirilmis, bu say1 2008
yilinda 40’a kadar diismiistiir. Stliphesiz bu diislisteki en biiyiikk etken yasal
degisiklikler olmustur. Ozel sektdrde eski hiikiimliilerin ise yerlestirilmesi alaninda
2005 yili ile 2006 yili arasinda olusan farkin en biiylik sebebi ise 2005 yilinda
yapilan alimlar neticesinde 2006 yili agik islerin azalmis olmasi1 olarak

degerlendirilebilecektir.

C. Ozel istihdam Biirolar

Ozel Istihdam Biirolari’nin kurulmasi, faaliyet alanlari ve denetimleri 617

sayitl Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 30. maddesinde ayrintili olarak
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diizenlenmistir. Buna gore, bu biirolarin ancak yurt i¢i is ve is¢i bulma faaliyetini
gerceklestirebilecekleri, biiro agmak isteyen gercek kisilerle tiizel kisilere idare,
temsil ve ilzama yetkili olanlarin ne gibi niteliklere sahip olmalar1 gerektigi KHK’de
aciklanmustir. Ayrica KHK, OIB’nin faaliyetlerine 01.09.2002 tarihinden itibaren
baslayacaklarini hitkkme baglamistir'>*. is ve is¢i bulmaya araciligin Tiirkiye Is
Kurumu ve bu hususta izin verilen 6zel istihdam biirolarinca yerine getirilmesi
hiikmiiyle ILO’nun 181 sayil1 S6zlesmesi’nde diizenlenen ve birgok iilkede uzunca
bir siiredir yasal ¢aligma olanagina kavusturulmus bulunan 6zel istihdam biirolarinin

kurulmalarina ve ¢alismalarina olanak saglanmustir'®.

Eskisehir 11 Miidiirliigii hizmet alan1 icinde 19.7.2004 — 19.7.2007 tarihleri
arasinda faaliyette bulunabilmesi i¢in Piramit Interim Is ve Istihdam Hizmetleri Ltd.
Sti.’ye Ozel Istihdam Biirosu olarak yetki verilmistir. 19.7.2007 tarihinden itibaren
19.7.2010 tarihine kadar ayni firmaya tekrar yetki verilmis olup; Eskisehir’de halen

faal olarak devam eden 6zel istihdam biirosu sayisi birdir.

Asagida yillara gore 6zel istihdam biirosu faaliyetleri gosterilmektedir.

Tablo 14: 2004 Y1l Ozel istihdam Biirosu Faaliyetleri

ler ve ilgili Profesyonel
Meslek Mensuplari

MESLEKLER BASVURU SAYISI AGIK iS SAYISI iSE YERLESTIRME
SAYISI
Erkek| Erkek |Kadin|Kadin| Toplam |Erkek|Kadin| Topla | Erkek |Kadin| Topla |Ora
(%) (%) m m (nlar
(%)
isletmeciler ve Sorumlu 16 0,14 5 0,04 0,18 0 0 0 0 0 0 0,00
Muddurler
Diger Bolim Mudurleri 66 0,58 17 0,15 0,72 8 0 8 8 0 8 0,88
Fizikgiler,Kimyacilar ve 38 0,33 56 0,49 0,82 0 1 1 0 1 1 10,11
ilgili Personel Meslek
Mensuplari
Matematikgiler,istatistikgi| 56 0,49 61 0,53 1,02 1 0 1 1 0 1 0,11

124 Ali Kemal SAYIN, Emek Piyasasinda Aracilik ve Ozel Istihdam Biirolar1, Tiirkiye Is Kurumu

Genel Miidiirliigii, Yayin No: 324, Ankara, 2002, 5.264, 265.

125 Cumhur Sinan OZDEMIR, 1000 Yargitay Karar1 Aciklamal Is Kanunu, Adalet Yayinevi, Ankara,

2007, s.665.
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Bilgisayarla ilgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

37

0,32

15

0,13

0,45

0,55

Mimarlar, Muhendisler
ve llgili Profesyonel
Meslek Mensuplari

332

2,90

210

1,83

4,73

19

28

19

28

3,08

'Yasam Bilimleri ile Ilgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,02

0,06

0,08

0,00

Saglik ile igili
Profesyonel Meslek
Mensuplari (Hemsirelik
harig)

30

0,26

61

0,53

0,79

0,11

Hemsirelik ve Ebelik ile
ligili Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,00

0,02

0,02

0,00

Ortadgretim ile llgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

57

0,50

79

0,69

0,22

is ile Iigili Profesyonel
Meslek Mensuplari

170

1,48

178

1,55

3,04

13

22

35

13

22

35

3,85

Hukuk ile Ilgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,03

0,02

0,05

0,00

Sosyal Bilimler ve llgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

123

1,07

141

1,23

2,30

11

11

1,21

'Yazarlar, Sanat Eseri
'Yapimcilar ve Gosteri
Sanatgilari

13

0,06

0,17

0,11

Fizik ve Mihendislik
Bilimleri Teknikerleri ve
Teknisyenleri

104

0,91

32

0,28

0,33

Bilgisayar ile ilgili
'Yardimci Profesyonel
Meslek Mensuplari

97

0,85

52

0,45

1,30

0,99

Optik ve Elektronik
Donanim Operatorleri

0,03

0,00

0,03

0,00

Gemi ve Hava Tasgiti
Kontrolérler ve
Teknikerleri ve
Teknisyenleri

0,04

0,00

0,04

0,00

Hemsirelik ve Ebelik ile
iigili Yardimei
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,01

0,03

0,03

0,00

Ozel Egitim ile lgili
'Yardimci Profesyonel
Meslek Mensuplari

0,00

0,01

0,01

0,00

Egitim Bilimleri ile Ilgili
Diger Yardimci
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,03

0,00

0,03

0,00

Mali isler ve Satis Isleri
ile llgili Yardimei
Profesyonel Meslek
Mensuplari

20

0,17

18

0,16

0,33

0,99

is Hizmetleri Aracilari ve
Ticari Aracilar

17

0,15

12

0,10

0,25

0,22

Gumriik, Vergi ve llgili
Alanlardaki Yardimci
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,01

0,00

0,01

0,00

Guzel Sanatlar, Eglence
ve Spor ile ligili Yardimei
Profesyonel Meslek
Mensuplari

46

0,40

41

0,36

0,76

0,11

Sekreter ve Klavye

194

1,69

1017

8,87

10,56

44

49

44

49

5,39
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Kullanan Elemanlar

Sayisal islemler Yapan
Buro Elemanlari

251

2,19

482

4,20

6,39

15

35

50

15

34

49

5,39

Kasiyerler, Veznedarlar
\ve Benzer Elemanlar

0,06

14

0,12

0,18

0,00

Mdusteri Danisma
Elemanlari

17

0,15

27

0,24

0,38

0,00

Seyahatlerde Hizmet
Veren Elemanlar ve llgili
Calisanlar

0,03

0,00

0,03

0,00

Ev Bakicilar ve Otel,
Lokanta vb. Yerlerde
Hizmet Veren Elemanlar

61

0,53

14

0,12

0,65

0,11

Diger Kisisel
Hizmetlerde Calisanlar

312

2,72

197

1,72

4,44

17

20

16

19

2,09

Koruma Hizmetlerinde
Calisanlar

1087

9,48

380

3,31

12,79

223

55

278

223

55

278

30,5

Satis Elemanlari ve
Tanitim Elemanlari

51

0,44

55

0,48

0,92

0,33

Pazara Yonelik Bitki ve
Hayvan Yetistiricileri

0,01

0,01

0,02

0,00

Su Uriinleri Calisanlari,
Avcilar ve Tuzakgilari

0,01

0,02

0,03

0,00

insaati Tamamlayici
Isler ile llgili Sanatkarlar

103

0,90

0,02

0,92

12

12

12

12

1,32

Metal Dékumcdler,
Kaynakgilar, Metal
insaat Malzemesi
Hazirlayicilar ve Metal
Calisanlar

164

1,43

0,00

1,43

21

21

21

21

2,31

Makine Bakim ve
Onarim Iglerinde
Calisanlar

26

0,23

0,00

0,23

0,00

Elektrikli ve Elektronik
Donanim ile Ilgili Bakim
ve Onarim Islerinde
calisanlar

196

1,71

0,03

1,74

12

12

12

12

1,32

IAgac, Tekstil, Deri vb.
malzemeleri Kullanan
Elisi Ustalari

0,00

0,01

0,01

0,00

Basim ve llgili
Mesleklerde Calisanlar

0,04

0,00

0,04

0,00

Gida isleme ile llgili
Mesleklerde Calisanlar

15

0,13

13

0,11

0,24

0,00

Agag, Mobilya ve ilgili
Islerde Calisanlar

15

0,13

0,01

0,14

0,22

Tekstil ve Giyim Esyasi
ile ligili Mesleklerde
Calisanlar

0,07

16

0,14

0,21

0,00

Cam, Seramik vb. ile
ligili Tesis Operatorleri

0,02

0,00

0,02

0,00

Kimyasal Madde Isleme
Tesisis Operatorleri

0,02

0,00

0,02

0,00

Enerji Uretim Tesisi ve
ligili Tesis Operatorleri

0,01

0,00

0,01

0,00

Metal ve Mineral
Uriinleri Makine
Operatorleri

301

2,63

0,02

2,64

57

57

57

57

6,27

Kimyasal Uriinler ile ilgili
Makine Operatorleri

0,02

0,03

0,05

0,00

Kauguk ve Plastik
Uruinleri Makine
Operatorleri

0,01

0,00

0,01

0,00

Baski, Ciltleme ve Kagit
Urdnleri ile llgili Makine
Operatorleri

0,01

0,00

0,01

0,00
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Diger Makine 278 2,42 15 0,13 2,56 21 0 21 20 0 20 2,20
Operatorleri ve
Montajcilari
Motorlu Tasit Suriclleri | 284 2,48 17 0,15 2,63 13 0 13 13 0 13 (1,43
Tarimsal Amagli 12 0,10 0 0,00 0,10 1 1 1 0 1 10,11
Hareketli Makineler ile
Diger Harketli
Makinelerin Operatorleri
Evlerde ve igyerlerinde 0 0,00 1 0,01 0,01 0 0 0 0 0 0 10,00
Calisan Temizlikgiler vb.
Elemanlar
Bina Tmeizlik ve Bakim 22 0,19 11 0,10 0,29 2 1 3 2 1 3 10,33
Sorumlulari ile Tasit,
Pencere vb.
Temizleyiciler
imalat Sektériindeki 1056 9,21 500 | 4,36 | 13,57 128 50 178 128 50 178 19,5
Nitelik Gerektirmeyen 8
Calisanlar
Diger 1070 9,33 900 | 7,85 | 17,18 53 21 74 53 21 74 18,14
GENEL TOPLAM 6791 | 59,23 | 4675 | 40,77 656 | 257 | 913 654 | 255 | 909
Kaynak: ISKUR istatistik y1llig1
Tablo 15: 2005 Yili Ozel istihdam Biirosu Faaliyetleri
MESLEKLER BASVURU SAYISI AGIK iS SAYISI iSE YERLESTIRME
SAYISI
Erkek | Erkek | Kadin | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin| Toplam | Erkek |Kadin| Topla | Ora
(%) (%) m [nlar
(%)
isletmeciler ve Sorumlu 16 0,18 5 0,06 0,24 0 0 0 0 0 0 0,00
Muddurler
Diger Bolim Mudurleri 48 | 0,55 11 0,13 0,68 6 6 0 6 0,80
Fizikgiler,Kimyacilar ve 28 0,32 35 0,40 0,72 0 0 0,00
ilgili Personel Meslek
Mensuplari
Matematikgiler,istatistikgi 54 | 0,62 59 | 0,68 1,30 1 0 1 1 0 1 0,13
ler ve ligili Profesyonel
Meslek Mensuplari
Bilgisayarla ilgili 37 | 042 15 | 0,17 0,60 4 1 5 4 1 5 10,66
Profesyonel Meslek
Mensuplari
Mimarlar, Muhendisler 248 | 2,85 | 147 | 1,69 4,53 15 7 22 15 7 22 12,92
ve llgili Profesyonel
Meslek Mensuplari
'Yasam Bilimleri ile Ilgili 2 0,02 7 0,08 0,10 0 0 0 0 0 0 10,00
Profesyonel Meslek
Mensuplari
Saglik ile igili 14 | 0,16 31 0,36 0,52 1 0 1 1 0 1 0,13
Profesyonel Meslek
Mensuplari (Hemsirelik
harig)
Hemgirelik ve Ebelik ile 0 0,00 2 0,02 0,02 0 0 0 0 0 0 10,00
ligili Profesyonel Meslek
Mensuplari
Ortadgretim ile llgili 35 | 040 | 42 | 0,48 0,88 0 0 0 0 0 0 10,00
Profesyonel Meslek
Mensuplari
is ile Iigili Profesyonel 155 | 1,78 | 157 | 1,80 3,58 9 18 27 9 18 27 13,58
Meslek Mensuplari
Hukuk ile Ilgili 4 0,05 2 0,02 0,07 0 0 0 0 0 0 |0,00
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Profesyonel Meslek
Mensuplari

Sosyal Bilimler ve llgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

84

0,96

79

0,91

1,87

0,66

Yazarlar, Sanat Eseri
'Yapimcilar ve Gosteri
Sanatgilari

1"

0,13

0,08

0,21

0,13

Fizik ve Miihendislik
Bilimleri Teknikerleri ve
Teknisyenleri

86

0,99

28

0,32

0,40

Bilgisayar ile ilgili
'Yardimci Profesyonel
Meslek Mensuplari

67

0,77

31

0,36

0,53

Optik ve Elektronik
Donanim Operatorleri

0,05

0,00

0,05

0,00

Gemi ve Hava Tagiti
Kontrolérler ve
Teknikerleri ve
Teknisyenleri

0,06

0,00

0,06

0,00

Hemsirelik ve Ebelik ile
ilgili Yardimei
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,01

0,03

0,05

0,00

Ozel Egitim ile llgili
'Yardimci Profesyonel
Meslek Mensuplari

0,00

0,01

0,01

0,00

Egitim Bilimleri ile Iigili
Diger Yardimci
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,03

0,00

0,03

0,00

Mali isler ve Satis Isleri
ile iigili Yardimei
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,08

0,09

0,17

0,40

is Hizmetleri Aracilari ve
Ticari Aracilar

16

0,18

1"

0,13

0,31

0,27

Gumriik, Vergi ve llgili
Alanlardaki Yardimci
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,01

0,00

0,01

0,00

Glizel Sanatlar, Eglence
ve Spor ile ligili Yardimci
Profesyonel Meslek
Mensuplari

34

0,39

18

0,21

0,60

0,13

Sekreter ve Klavye
Kullanan Elemanlar

172

1,97

844

9,69

11,66

38

43

38

43

5,70

Sayisal islemler Yapan
Biro Elemanlari

193

2,22

358

4,11

6,32

30

39

29

38

5,04

Kasiyerler, Veznedarlar
ve Benzer Elemanlar

0,08

14

0,16

0,24

0,00

Muisteri Danisma
Elemanlari

17

0,20

27

0,31

0,51

0,00

Seyahatlerde Hizmet
Veren Elemanlar ve llgili
Calisanlar

0,03

0,00

0,03

0,00

Ev Bakicilari ve Otel,
Lokanta vb. Yerlerde
Hizmet Veren Elemanlar

28

0,32

0,07

0,39

0,13

Diger Kisisel
Hizmetlerde Calisanlar

312

3,58

197

2,26

5,84

17

20

16

19

2,52

Koruma Hizmetlerinde
Calisanlar

1064

12,21

380

4,36

16,57

223

55

278

223

55

278

36,8

Satis Elemanlari ve
Tanitim Elemanlari

51

0,59

55

0,63

1,22

0,40

Pazara Yonelik Bitki ve
Hayvan Yetistiricileri

0,01

0,01

0,02

0,00
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Su Uriinleri Calisanlari,
Avcilar ve Tuzakgilari

0,01

0,01

0,02

0,00

ingaati Tamamlayici
isler ile Ilgili Sanatkarlar

71

0,81

0,02

0,84

1,19

Metal Dokimcdler,
Kaynakgilar, Metal
ingaat Malzemesi
Hazirlayicilar ve Metal
Calisanlar

130

1,49

0,00

1,49

18

18

18

18

2,39

Makine Bakim ve
Onarim Islerinde
Calisanlar

26

0,30

0,00

0,30

0,00

Elektrikli ve Elektronik
Donanim ile ligili Bakim
ve Onarim Islerinde
calisanlar

169

1,94

0,02

1,96

12

12

12

12

1,59

IAgac, Tekstil, Deri vb.
malzemeleri Kullanan
Elisi Ustalari

0,00

0,01

0,01

0,00

Basim ve llgili
Mesleklerde Calisanlar

0,06

0,00

0,06

0,00

Gida isleme ile ilgili
Mesleklerde Calisanlar

15

0,17

13

0,15

0,32

0,00

Agac, Mobilya ve llgili
islerde Calisanlar

0,10

0,01

0,11

0,00

Tekstil ve Giyim Egyasi
ile ligili Mesleklerde
Calisanlar

0,09

0,09

0,18

0,00

Cam, Seramik vb. ile
ligili Tesis Operatorleri

0,02

0,00

0,02

0,00

Kimyasal Madde igleme
Tesisis Operatorleri

0,02

0,00

0,02

0,00

Enerji Uretim Tesisi ve
ligili Tesis Operatorleri

0,01

0,00

0,01

0,00

l_\_/IetaI ve Mineral
Urlinleri Makine
Operatorleri

234

2,69

0,02

2,71

44

44

44

44

5,84

Kimyasal Uriinler ile ilgili
Makine Operatorleri

0,02

0,05

0,07

0,00

Kauguk ve Plastik
Uriinleri Makine
Operatorleri

0,01

0,00

0,01

0,00

Baski, Ciltleme ve Kagit
Uriinleri ile ilgili Makine
Operatorleri

0,01

0,00

0,01

0,00

Diger Makine
Operatorleri ve
Montajcilari

236

2,71

12

0,14

2,85

18

18

17

17

2,25

Motorlu Tagit Surdculeri

200

2,30

0,20

2,49

1,06

Tarimsal Amagl
Hareketli Makineler ile
Diger Harketli
Makinelerin Operatorleri

12

0,14

0,00

0,14

0,13

Evlerde ve igyerlerinde
Calisan Temizlikgiler vb.
Elemanlar

0,00

0,01

0,01

0,00

Bina Tmeizlik ve Bakim
Sorumlulari ile Tasit,
Pencere vb.
Temizleyiciler

22

0,25

1"

0,13

0,38

0,40

imalat Sektérindeki
Nitelik Gerektirmeyen
Calisanlar

760

8,72

381

4,37

13,10

77

44

121

77

44

121

16,0

Diger

506

5,81

454

5,21

11,02

39

19

58

39

19

58

7,69

GENEL TOPLAM

5221

59,93

3491

40,07

532

226

758

530

224

754

Kaynak: ISKUR istatistik yillig1
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Tablo 16: 2006 Y11 Ozel istihdam Biirosu Faaliyetleri

MESLEKLER

BASVURU SAYISI

ACIK IS SAYISI

ISE YERLESTIRME SAYISI

Erkek

Erkek
(%)

Kadin

Kadin
(%)

Toplam

Erkek

Kadin

Toplam

Erkek | Kadin

Topla
m

Oranla
r(%)

isletmeciler ve
Sorumlu Mudurler

16

0,22

0,07

0,28

0

0,00

Diger Bolim
Madirleri

34

0,46

0,12

0,58

3

0,53

Fizikgiler,Kimyacilar
ve llgili Personel
Meslek Mensuplari

18

0,24

21

0,28

0,53

0,00

Matematikgiler, istatisti
kciler ve lgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

51

0,69

56

0,76

1,45

0,00

Bilgisayarla ilgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

29

0,39

14

0,19

0,58

0,35

Mimarlar, Muhendisler
ve llgili Profesyonel
Meslek Mensuplari

158

2,14

97

1,32

3,46

10

10

1,76

Yagsam Bilimleri ile
ligili Profesyonel
Meslek Mensuplari

0,03

0,08

0,11

0,00

Saglik ile igili
Profesyonel Meslek
Mensuplari
(Hemsirelik harig)

1"

0,15

25

0,34

0,49

0,18

Hemsirelik ve Ebelik
ile ligili Profesyonel
Meslek Mensuplari

0,00

0,03

0,03

0,00

Ortadgretim ile llgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

22

0,30

32

0,43

0,73

0,00

is ile Iigili Profesyonel
Meslek Mensuplari

132

1,79

124

1,68

3,47

17

24

24

4,23

Hukuk ile Ilgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,04

0,03

0,07

0,00

Sosyal Bilimler ve llgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

52

0,71

44

0,60

1,30

0,35

'Yazarlar, Sanat Eseri
'Yapimcilar ve Gosteri
Sanatgilari

0,05

0,05

0,11

0,18

Fizik ve Miihendislik
Bilimleri Teknikerleri
ve Teknisyenleri

50

0,68

19

0,26

0,94

0,18

Bilgisayar ile ilgili
'Yardimci Profesyonel
Meslek Mensuplari

40

0,54

20

0,27

0,81

0,35

Optik ve Elektronik
Donanim Operatorleri

0,05

0,00

0,05

0,00

Gemi ve Hava Tasgiti
Kontrolérler ve
Teknikerleri ve
Teknisyenleri

0,05

0,00

0,05

0,00

Hemsirelik ve Ebelik
ile iigili Yardimei
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,01

0,04

0,05

0,00

Ozel Egitim ile llgili
'Yardimci Profesyonel
Meslek Mensuplari

0,00

0,01

0,01

0,00
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Egitim Bilimleri ile Ilgili
Diger Yardimci
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,04

0,00

0,04

0,00

Mali isler ve Satis
isleri ile llgili Yardimei
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,01

0,03

0,04

0,18

is Hizmetleri Aracilari
ve Ticari Aracilar

0,09

10

0,14

0,23

0,00

Gumriik, Vergi ve llgili
Alanlardaki Yardimci
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,01

0,00

0,01

0,00

Glizel Sanatlar,
Eglence ve Spor ile
iigili Yardimei
Profesyonel Meslek
Mensuplari

19

0,26

12

0,16

0,42

0,00

Sekreter ve Klavye
Kullanan Elemanlar

160

2,17

771

10,46

12,63

30

31

30

31

5,46

Sayisal islemler
'Yapan Buro
Elemanlari

156

2,12

285

3,87

5,98

20

26

19

25

4,40

Kasiyerler,
\Veznedarlar ve
Benzer Elemanlar

0,09

0,11

0,20

0,00

Musteri Danigma
Elemanlari

17

0,23

27

0,37

0,60

0,00

Seyahatlerde Hizmet
Veren Elemanlar ve
ligili Calisanlar

0,04

0,00

0,04

0,00

Ev Bakicilari ve Otel,
Lokanta vb. Yerlerde
Hizmet Veren
Elemanlar

20

0,27

0,07

0,34

0,00

Diger Kisisel
Hizmetlerde
Calisanlar

311

4,22

196

2,66

6,88

17

20

16

19

3,35

Koruma Hizmetlerinde
Calisanlar

998

13,54

358

4,86

18,40

222

55

277

222

55

277

48,77

Satis Elemanlari ve
Tanitim Elemanlari

51

0,69

55

0,75

1,44

0,53

Pazara Yonelik Bitki
ve Hayvan
Yetistiricileri

0,00

0,01

0,01

0,00

Su Uriinleri
Calisanlari, Avcilar ve
[Tuzakgilari

0,01

0,01

0,03

0,00

insaati Tamamlayici
Isler ile ligili
Sanatkarlar

45

0,61

0,03

0,64

0,53

Metal Dokimciiler,
Kaynakgilar, Metal
ingaat Malzemesi
Hazirlayicilari ve
Metal Calisanlar

101

1,37

0,00

1,37

10

10

10

10

1,76

Makine Bakim ve
Onarim Iglerinde
Calisanlar

26

0,35

0,00

0,35

0,00

Elektrikli ve Elektronik
Donanim ile llgili
Bakim ve Onarim
islerinde calisanlar

127

1,72

0,03

1,75

1,58

IAgag, Tekstil, Deri vb.
malzemeleri Kullanan
Elisi Ustalari

0,00

0,01

0,01

0,00

Basim ve llgili

0,04

0,00

0,04

0,00
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Mesleklerde
Calisanlar

Gida isleme ile ilgili
Mesleklerde
Calisanlar

15

0,20

13

0,18

0,38

0,00

Agag, Mobilya ve lligili
Islerde Calisanlar

0,08

0,01

0,09

0,00

Tekstil ve Giyim
Esyasi ile llgili
Mesleklerde
Calisanlar

0,09

0,03

0,12

0,00

Cam, Seramik vb. ile
llgili Tesis
Operatorleri

0,03

0,00

0,03

0,00

Kimyasal Madde
Isleme Tesisis
Operatorleri

0,03

0,00

0,03

0,00

Metal ve Mineral
Uriinleri Makine
Operatorleri

162

2,20

0,03

2,22

15

15

15

15

2,64

Kimyasal Uriinler ile
ligili Makine
Operatorleri

0,03

0,05

0,08

0,00

Baski, Ciltleme ve
Kagit Uriinleri ile iigili
Makine Operatorleri

0,01

0,00

0,01

0,00

Diger Makine
Operatorleri ve
Montajcilari

203

2,75

12

0,16

2,92

13

13

12

12

2,11

Motorlu Tasit
Siriucileri

173

2,35

17

0,23

2,58

1,23

Tarimsal Amagli
Hareketli Makineler ile
Diger Harketli
Makinelerin
Operatorleri

1"

0,15

0,00

0,15

0,18

Bina Tmeizlik ve
Bakim Sorumlulari ile
Tasit, Pencere vb.
Temizleyiciler

22

0,30

11

0,15

0,45

0,53

imalat Sektérindeki
Nitelik Gerektirmeyen
Calisanlar

535

7,26

304

4,12

11,38

27

21

48

27

21

48

8,45

Diger

502

6,81

454

6,16

12,97

39

19

58

39

19

58

10,21

GENEL TOPLAM

4331

58,76

3040

41,24

397

175

572

395

173

568

Kaynak: ISKUR istatistik yillig1
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Tablo 17: 2007 Y11 Ozel Istihdam Biirosu Faaliyetleri

MESLEKLER

BASVURU SAYISI

AGIK IS SAYISI

ISE YERLESTIRME SAYISI

Erkek

Erkek (%)

Kadin

Kadin
(%)

Toplam

Erkek

Kadin| Toplam

Erkek

Kadin

Topla
m

Oranla
r(%)

isletmeciler ve
Sorumlu Mudurler

16

0,29

0,09

0,38

0

0,00

Diger Bolim
Madirleri

11

0,20

0,07

0,27

1

0,21

Fizikgiler,Kimyacilar
ve lIgili Personel
Meslek Mensuplari

8

0,14

0,16

0,30

0,00

Matematikgiler, istatisti
kciler ve lgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

48

0,86

51

0,91

1,77

0,00

Bilgisayarla ilgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

15

0,27

0,16

0,43

0,21

Mimarlar, Muhendisler
ve llgili Profesyonel
Meslek Mensuplari

81

1,45

50

0,89

2,34

0,84

Yagsam Bilimleri ile
ligili Profesyonel
Meslek Mensuplari

0,04

0,05

0,09

0,00

Saglik ile igili
Profesyonel Meslek
Mensuplari
(Hemsirelik harig)

0,05

10

0,18

0,23

0,00

Hemsirelik ve Ebelik
ile ligili Profesyonel
Meslek Mensuplari

0,00

0,04

0,04

0,00

Ortadgretim ile llgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,16

15

0,27

0,43

0,00

is ile Iigili Profesyonel
Meslek Mensuplari

73

1,30

59

1,05

2,36

12 15

12

15

3,16

Hukuk ile Ilgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,02

0,04

0,05

0,00

Sosyal Bilimler ve llgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

16

0,29

10

0,18

0,46

0,00

'Yazarlar, Sanat Eseri
'Yapimcilar ve Gosteri
Sanatgilari

0,04

0,05

0,09

0,21

Fizik ve Miihendislik
Bilimleri Teknikerleri
ve Teknisyenleri

26

0,46

0,09

0,55

0,21

Bilgisayar ile ilgili
'Yardimci Profesyonel
Meslek Mensuplari

31

0,55

12

0,21

0,77

0,21

Optik ve Elektronik
Donanim Operatorleri

0,07

0,00

0,07

0,00

Gemi ve Hava Tasiti
Kontrolérler ve
Teknikerleri ve
Teknisyenleri

0,02

0,00

0,02

0,00

Hemsirelik ve Ebelik
ile iigili Yardimei
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,02

0,05

0,07

0,00

Ozel Egitim ile llgili
'Yardimci Profesyonel
Meslek Mensuplari

0,00

0,02

0,02

0,00
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Egitim Bilimleri ile Ilgili
Diger Yardimci
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,05

0,00

0,05

0,00

is Hizmetleri Aracilari
ve Ticari Aracilar

0,11

0,02

0,13

0,00

Gumriik, Vergi ve llgili
Alanlardaki Yardimci
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,02

0,00

0,02

0,00

Glizel Sanatlar,
Eglence ve Spor ile
ilgili Yardimei
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,14

0,07

0,21

0,00

Sekreter ve Klavye
Kullanan Elemanlar

109

1,95

540

9,65

11,59

15

16

15

16

3,37

Sayisal iglemler
'Yapan Buro
Elemanlari

89

1,59

174

3,11

4,70

12

1"

2,32

Kasiyerler,
Veznedarlar ve
Benzer Elemanlar

0,09

0,13

0,21

0,00

Musteri Danigma
Elemanlari

17

0,30

27

0,48

0,79

0,00

Seyahatlerde Hizmet
Veren Elemanlar ve
ligili Calhisanlar

0,05

0,00

0,05

0,00

Ev Bakicilari ve Otel,
Lokanta vb. Yerlerde
Hizmet Veren
Elemanlar

13

0,23

0,02

0,25

0,00

Diger Kisisel
Hizmetlerde
Calisanlar

311

5,56

196

3,50

9,06

17

20

16

19

4,00

Koruma Hizmetlerinde
Calisanlar

951

16,99

337

6,02

23,01

222

55

277

222

55

277

58,32

Satis Elemanlari ve
Tanitim Elemanlari

51

0,91

55

0,98

1,89

0,63

Su Uriinleri
Calisanlari, Avcilar ve
[Tuzakgilari

0,02

0,02

0,04

0,00

ingaati Tamamlayici
isler ile Iigili
Sanatkarlar

17

0,30

0,04

0,34

0,00

Metal Dokimciiler,
Kaynakgilar, Metal
ingaat Malzemesi
Hazirlayicilari ve
Metal Caligsanlar

78

1,39

0,00

1,39

1,68

Makine Bakim ve
Onarim Islerinde
Calisanlar

26

0,46

0,00

0,46

0,00

Elektrikli ve Elektronik
Donanim ile lgili
Bakim ve Onarim
islerinde calisanlar

88

1,67

0,04

1,61

1,47

IAgac, Tekstil, Deri vb.
malzemeleri Kullanan
Elisi Ustalari

0,00

0,02

0,02

0,00

Basim ve llgili
Mesleklerde
Calisanlar

0,05

0,00

0,05

0,00

Gida isleme ile llgili
Mesleklerde
Calisanlar

15

0,27

13

0,23

0,50

0,00

Agag, Mobilya ve llgili
Islerde Calisanlar

0,07

0,02

0,09

0,00
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Tekstil ve Giyim
Esyasi ile llgili
Mesleklerde
Calisanlar

0,02

0,04

0,05

0,00

Cam, Seramik vb. ile
ligili Tesis
Operatorleri

0,04

0,00

0,04

0,00

Kimyasal Madde
Isleme Tesisis
Operatorleri

0,04

0,00

0,04

0,00

Metal ve Mineral
Uriinleri Makine
Operatorleri

86

1,54

0,02

1,55

1,89

Kimyasal Uriinler ile
ligili Makine
Operatorleri

0,04

0,07

0,11

0,00

Baski, Ciltleme ve
Kagit Uranleri ile ligili
Makine Operatorleri

0,02

0,00

0,02

0,00

Diger Makine
Operatorleri ve
Montajcilari

163

2,91

0,13

3,04

1,47

Motorlu Tasit
Sirucileri

128

2,29

17

0,30

2,59

0,42

Tarimsal Amagli
Hareketli Makineler ile
Diger Harketli
Makinelerin
Operatorleri

11

0,20

0,00

0,20

0,21

Bina Tmeizlik ve
Bakim Sorumlulari ile
Tasit, Pencere vb.
Temizleyiciler

22

0,39

11

0,20

0,59

0,63

imalat Sektérindeki
Nitelik Gerektirmeyen
Calisanlar

272

4,86

149

2,66

7,52

18

12

30

18

12

30

6,32

Diger

501

8,95

454

8,11

17,06

39

19

58

39

19

58

12,21

GENEL TOPLAM

3338

59,63

2260

40,37

347

132

479

345

130

475

Kaynak: ISKUR istatistik y1llig1
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Tablo 18: 2008 Y11 Ozel istihdam Biirosu Faaliyetleri

MESLEKLER

BASVURU SAYiISI

ACIK IS SAYISI

iSE YERLESTIRME
SAYISI

Erkek

Erkek (%)

Kadin

Kadin

(%)

Topl
am

Erkek

Kadin

Toplam

Erkek

Oranla
r(%)

Kadin| Topl
am

isletmeciler ve
Sorumlu Midirler

16

0,54

0,17

0,70

0 0 | 0,00

Fizikgiler,Kimyacilar
ve llgili Personel
Meslek Mensuplari

0,13

0,10

0,23

0 0 | 0,00

Matematikgiler, istatisti
kciler ve lgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

48

1,61

50

1,67

3,28

0,00

Bilgisayarla ilgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,20

0,17

0,37

0,00

Mimarlar, Mihendisler|
ve llgili Profesyonel
Meslek Mensuplari

44

1,47

27

0,90

2,38

0,00

Saglik ile lgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari
(Hemsirelik harig)

0,00

0,07

0,07

0,00

Hemsirelik ve Ebelik
ile ligili Profesyonel
Meslek Mensuplari

0,00

0,07

0,07

0,00

Hukuk ile ilgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,03

0,07

0,10

0,00

Bilgisayar ile ilgili
'Yardimci Profesyonel
Meslek Mensuplari

24

0,80

0,23

1,04

0,00

Optik ve Elektronik
Donanim Operatorleri

0,13

0,00

0,13

0,00

Gemi ve Hava Tasiti
Kontrolorler ve
Teknikerleri ve
Teknisyenleri

0,03

0,00

0,03

0,00

Hemesirelik ve Ebelik
ile iigili Yardimei
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,03

0,10

0,13

0,00

Ozel Egitim ile llgili
'Yardimci Profesyonel
Meslek Mensuplari

0,00

0,03

0,03

0,00

Egitim Bilimleri ile iigili
Diger Yardimci
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,10

0,00

0,10

0,00

Gumriik, Vergi ve lgili
Alanlardaki Yardimci
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,03

0,00

0,03

0,00

Sekreter ve Klavye
Kullanan Elemanlar

33

299

10,00

11,1

1,85

Sayisal iglemler
'Yapan Buro
Elemanlari

33

93

3,11

4,22

1,85

Kasiyerler,
\Veznedarlar ve
Benzer Elemanlar

0,23

0,37

0,00

Musteri Danisma
Elemanlari

17

0,57

27

0,90

1,47

0,00
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Seyahatlerde Hizmet
Veren Elemanlar ve
llgili Calisanlar

0,10

0,00

0,10

0,00

Ev Bakicilari ve Otel,
Lokanta vb. Yerlerde
Hizmet Veren
Elemanlar

0,27

0,00

0,27

0,00

Diger Kisisel
Hizmetlerde
Calisanlar

311

10,40

196

6,56

16,9

17

20

16

19

5,85

Koruma Hizmetlerinde
Calisanlar

806

26,97

287

9,60

36,5

217

55

272

217

55

272

83,69

Satis Elemanlari ve
Tanitim Elemanlari

51

1,71

55

1,84

3,55

0,92

!nsaan Tamamlayici
Isler ile ligili
Sanatkarlar

0,27

0,07

0,33

0,00

Metal Dékumcdiler,
Kaynakgilar, Metal
insaat Malzemesi
Hazirlayicilar ve
Metal Caligsanlar

41

1,37

0,00

1,37

0,62

Makine Bakim ve
Onarim Islerinde
Calisanlar

26

0,87

0,00

0,87

0,00

Elektrikli ve Elektronik
Donanim ile lgili
Bakim ve Onarim
islerinde calisanlar

60

2,01

0,07

2,07

1,85

IAgac, Tekstil, Deri vb.
malzemeleri Kullanan
Elisi Ustalari

0,00

0,03

0,03

0,00

Basim ve llgili
Mesleklerde
Calisanlar

0,03

0,00

0,03

0,00

Gida isleme ile ilgili
Mesleklerde
Calisanlar

15

0,50

13

0,43

0,94

0,00

Agac, Mobilya ve lligili
Islerde Calisanlar

0,10

0,03

0,13

0,00

Tekstil ve Giyim
Esyasi ile llgili
Mesleklerde
Calisanlar

0,03

0,00

0,03

0,00

Cam, Seramik vb. ile
ligili Tesis
Operatorleri

0,07

0,00

0,07

0,00

Kimyasal Madde
Isleme Tesisis
Operatorleri

0,07

0,00

0,07

0,00

Metal ve Mineral
Uriinleri Makine
Operatorleri

30

1,00

0,00

1,00

0,62

Kimyasal Uriinler ile
ligili Makine
Operatorleri

0,07

0,13

0,20

0,00

Baski, Ciltleme ve
Kagit Uranleri ile ligili
Makine Operatorleri

0,03

0,00

0,03

0,00

Diger Makine
Operatorleri ve
Montajcilari

111

3,71

0,10

3,81

0,92

Motorlu Tasit
Sirucileri

81

2,71

0,00

2,71

0,00

Tarimsal Amagli
Hareketli Makineler ile
Diger Harketli
Makinelerin

11

0,37

0,00

0,37

0,31
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Operatorleri

Bina Tmeizlik ve
Bakim Sorumlulari ile
Tasit, Pencere vb.
Temizleyiciler

22

0,74

11

0,37

1,10

0,92

imalat Sektérindeki
Nitelik Gerektirmeyen
Calisanlar

27

0,90

12

0,40

1,30

0,62

Diger

4

0,13

2

0,07

0,20

0,00

GENEL TOPLAM

1867

62,46

1122

37,54

256 73 329

254

71

325

Kaynak: ISKUR istatistik yillig1

Tablo 19: 2009 Y1l Ozel Istihdam Biirosu Faaliyetleri

MESLEKLER

BASVURU SAYISI

ACIK IS SAYISI

iISE YERLESTIRME SAYISI

Erkek

Erkek (%)

Kadin

Kadin
(%)

Toplam

Erkek|Kadin|Toplam

Erkek

Kadin

Topla
m

Oranla
r(%)

isletmeciler ve
Sorumlu Mudirler

0,74

0,15

0,89

0

0,00

Fizikciler,Kimyacilar
ve llgili Personel
Meslek Mensuplari

0,00

0,15

0,15

0

0,00

Matematikgiler, Istatisti
kciler ve lgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,60

12

1,79

2,38

0,00

Mimarlar, Muhendisler
ve llgili Profesyonel
Meslek Mensuplari

1,34

0,30

1,64

0,00

Saglik ile ilgili
Profesyonel Meslek
Mensuplari
(Hemsirelik harig)

0,00

0,30

0,30

0,00

Bilgisayar ile ilgili
'Yardimci Profesyonel
Meslek Mensuplari

0,60

0,45

1,04

0,00

Egitim Bilimleri ile Ilgili
Diger Yardimci
Profesyonel Meslek
Mensuplari

0,45

0,00

0,45

0,00

Sekreter ve Klavye
Kullanan Elemanlar

0,30

45

6,70

6,99

0,00

Sayisal iglemler
'Yapan Buro
Elemanlari

0,60

16

2,38

2,98

0,00

Diger Kisisel
Hizmetlerde
Calisanlar

63

9,38

45

6,70

16,07

0,93

Koruma Hizmetlerinde
Calisanlar

246

36,61

90

13,39

50,00

66 40 106

66

40

106

99,07

Satis Elemanlari ve
Tanitim Elemanlari

13

1,93

12

1,79

3,72

0,00

insaati Tamamlayici
Isler ile llgili
Sanatkarlar

0,45

0,15

0,60

0,00

Metal Dokiimcliler,
Kaynakgilar, Metal
insaat Malzemesi
Hazirlayicilari ve
Metal Caliganlar

10

1,49

0,00

1,49

0,00

Makine Bakim ve

0,60

0,00

0,60

0,00
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Onarim islerinde
Calisanlar

Elektrikli ve Elektronik| 11 1,64 0 0,00 1,64 0 0 0 0 0 0 0,00
Donanim ile llgili
Bakim ve Onarim
islerinde calisanlar

Gida isleme ile llgili 3 0,45 3 0,45 | 0,89 0 0 0 0 0 0 0,00
Mesleklerde
Calisanlar

Agag, Mobilya ve iigili| 2 0,30 0 0,00 | 0,30 0 0 0 0 0 0 0,00
Islerde Calisanlar

Tekstil ve Giyim 1 0,15 0 0,00 [ 0,15 0 0 0 0 0 0 0,00
Esyasi ile llgili
Mesleklerde
Calisanlar

Metal ve Mineral 8 1,19 0 0,00 1,19 0 0 0 0 0 0 0,00
Uriinleri Makine
Operatorleri

Kimyasal Uriinler ile 1 0,15 1 0,15 | 0,30 0 0 0 0 0 0 0,00
llgili Makine
Operatorleri

Baski, Ciltleme ve 1 0,15 0 0,00 | 0,15 0 0 0 0 0 0 0,00
Kagit Uriinleri ile iigili
Makine Operatorleri

Diger Makine 24 3,57 0 0,00 | 3,57 0 0 0 0 0 0 0,00
Operatorleri ve
Montajcilari

Motorlu Tasit 12 1,79 0 0,00 | 1,79 0 0 0 0 0 0 0,00
Sirucileri

Tarimsal Amagli 5 0,74 0 0,00 0,74 0 0 0 0 0 0 0,00
Hareketli Makineler ile
Diger Harketli
Makinelerin
Operatorleri

GENEL TOPLAM 438 65,18 234 | 34,82 67 40 107 67 40 | 107

Kaynak: ISKUR istatistik y1llig1

2004 yili ile 2009 yili arasindaki veriler karsilastirildiginda hem kadin, hem
de erkek olarak basvuru sayisinda ciddi bir diisiis oldugu gériilmektedir. Ornegin
2004 yilinda 6zel istihdam biirolar araciligiyla 6791 tane erkek basvuru yapmisken
bu rakam 2005 yilinda 5221°e, 2006’da 4331°e, 2007 yilinda 3338’e, 2008 yilinda
1867°ye ve 2009 yilinda 438’¢ gerilemistir. Yine ayni sekilde basvuru yapan kadin
sayist da 2004 — 2009 yillar1 arasinda 4675’ten 234’e gerilemistir. Bagvuran kisi
sayisinda azalma olmasina ragmen, ise yerlestirilen kisi sayist yillara gore benzerlik
gostermeye devam etmistir. Ornegin 2004 yilinda 6zel istihdam biirosu araciligiyla
255 kisi ise yerlestirilirken bir sonraki y1l bu rakam 224 olmustur. Ise yerlestirmenin

en fazla oldugu yi1l 2006 yil1, en diistik oldugu yil ise 2008 y1l1 olmustur.
Yillara gore 6zel istihdam biirosuna bagvuran kisi sayisinda azalma olmasinin

sebebi Eskisehir {li’nde 2 tane olan &zel istihdam biirosu sayisinin 1’e diismesi ve

ISKUR’un tanitim faaliyetlerini ve hizmet kalitesini arttirmasi sonucu dis miisteriyi
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kendisine daha kolay ¢ekmesi olmustur. Ayrica isverenlerden alinan {icretle ile yasal
olmadig1 halde is arayanlardan talep edilen iicretler de yine bu azalmanin diger bir

nedenini olusturmustur.

IV. ISSiZLiK SIGORTASI UYGULAMALARI (ISSIiZLiK
SIGORTASI SERVISI)

Issizlik 6denegi, Is Kayb1 Tazminati, Kisa Calisma Odenegi ve Ucret Garanti

Fonu islemlerinin yapilarak gerekli 6deme, kontrol ve takiplerinin yapildig1 servistir.

A. Issizlik Sigortasi Islemleri

Issizlik sigortast i¢in basvurularin alimasi, yapilan basvurularin (kayith talep
dilekgelerinin) sonuglandirilmasi, itirazlara iliskin degerlendirmelerin yapilmasi,
igsizlik 6deneginin hesaplanmasi, igsizlik 6denegi ddenmesi, issizlik sigortasindan
faydalan kisilerde geriye doniik kontrollerin yapilmasi, issizlik 6deneginin kesilmesi
/ durdurulmasi/ yeniden baslatilmasi, issizlik sigortasindan faydalananlarin genel
saglik sigortasi primlerine yonelik her tiirlii islem bu serviste c¢alisan personel

tarafindan yerine getirilmektedir.

2004 Yih:

Eskisehir 11 Miidiirliigii’nde issizlik sigortasina yénelik ddemeler ilk olarak
2004 yilinda yapilmis oldugu i¢in, 2004 yilina ait bilgileri iceren Tablo 20’deki
veriler gelecek yillarla kiyaslandiginda biraz daha yiizeysel kalmaktadir.
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Tablo 20: 2004 yil1 Issizlik Sigortas1 islemlerinin aylara gére dagilim

Kuru Issi Issizlik Islem Odem Odeme
ma zlik Odened Yapil e Tutari
Yapil Ode ; Hak-g a Yapil (YTL)
an negi mava an
Basvu Ha etmeye n y Kisi
ru k nler Sayisi Sayisi
Sayisi ede
nler
Ocak 159 133 26 5 913
Subat 147 124 14 9 940
Mart 136 133 18 3 929
Nisan 174 131 29 8 879
Mayis 163 136 20 7 877
Hazir 302 287 22 5 850
an
Tem 197 167 25 5 998
muz
Agust 125 113 10 2 1028
0s
Eyliil 147 137 9 1 959
Ekim 141 106 27 6 905
Kasi 129 88 38 3 881
m
Aral 176 130 40 6 805
k
Topla 1996 168 278 60 10964 2.696.995,
m 5 00

Kaynak: ISKUR istatistik yillig1

2004 yilinda issizlik sigortast almak icin Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir il
Miidiirligli’ne yapilan bagvurular incelendiginde en fazla bagvuru sayisinin Haziran
ayinda oldugu goriilmektedir. Diger aylar kendi aralarinda yakin degerler gostermis
olsalar da kuruma bagvurudaki sayinin en diisiik oldugu ancak 6deme yapilan kisi

sayisinin en fazla oldugu ay Agustos ayidir. Odeme yapilan kisi sayisi ile bagvuran
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kisi sayisinin ayni olmamasinin en 6nemli sebebi daha once kuruma bagvurdugu

halde islemi tamamlanmayan kisilerin de olmasidir.

2005 Yih:

Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir 11 Miidiirliigii’nde 2005 yilinda yapilan issizlik

sigortasi islemlerine yonelik veriler su sekildedir:
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Tablo 21: 2005 yili Issizlik Sigortas1 islemlerinin aylara gére dagilim

Kuru Issizl Issizlik Isle Odem Odeme
ma ik Odenegi m e Tutan
Yapila Ovt.ien Hak- Yap Yapil (YTL)
n egi la an
Basvu Hak etmeyenle Kisi
ma
ru - r Sayis1
Sayisi yan
Eden Say
ler 151
Ocak 220 145 73 2 824 197.876,07
Subat 249 218 30 1 808 198.845,12
Mart 160 130 24 6 898 240.327,00
Nisan 155 128 25 2 806 199.806,18
Mayis 177 149 24 4 810 199.091,22
Hazir 151 131 19 1 797 202.531,62
an
Tem 140 123 16 0 776 192.653,46
muz
Agust 160 146 13 1 734 183.730,71
0s
Eyliil 133 109 16 8 752 186.620,79
Ekim 146 98 30 17 692 172.848,72
Kasi 184 168 11 5 671 166.344,11
m
Aral 172 172 - - - 200.328,12
k
Topl 2047 1717 281 47 8568 2.341.003,98
am

Kaynak: ISKUR istatistik y1llig1

2005 yilinda bagvurularin en fazla oldugu ay Haziran olmasina ragmen, 2006

yilinda basvurularin en fazla oldugu ay Subat ay1 olmustur. Isten ¢ikartiima olayinimn

onceden belirlenebilmesi ve tahmin edilememesi isten ¢ikartilmalarin en fazla hangi

ayda olacagi ya da kag kisiye ne kadar 6denecegi gibi istatistiki verilerin diizenli bir

yapida seyretmemesine neden olmaktadir. 2006 yilinda 2005 yilina oranla issizlik
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sigortast almak icin Kuruma basvuran kisi sayisinda artma olmasina ragmen, 6deme

yapilan kisi sayisinda ve 6zeme miktarinda azalma olmustur.

2006 Yih:

Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir i1 Miidiirliigii’nde 2006 yilinda yapilan issizlik

sigortast islemlerine yonelik veriler su sekildedir:

Tablo 22: 2006 yil1 Issizlik Sigortas1 islemlerinin aylara gore dagilim

Kuru Issizl Issizlik Isle Odem Odeme
ma ik Odenegi m e Tutari
Yapila (l(.ien Hak- Yap Yapiul (YTL)
n egi 1la an
Basvu Hak etmeyenle Kisi
ma
ru - r Sayisi
Sayisi yan
Eden Say
ler 181
Ocak 192 174 13 5 766 197.940,78
Subat 260 239 17 3 870 252.397,35
Mart 254 240 14 3 956 250.780,98
Nisan 204 190 13 1 901 225.098,45
Mayis 174 161 11 2 842 214.127,42
Hazir 198 153 7 38 803 171.817,49
an
Tem 190 166 17 7 685 190.658,66
muz
Agust 219 211 3 1 744 220.341,52
0s
Eyliil 151 148 5 2 720 206.968,89
Ekim 151 146 5 0 708 185.160,77
Kasi 218 199 19 0 788 220.220,60
m
Arah 251 232 19 0 898 257.463,27
k
Topl 2462 2259 143 62 9681 2.592.976,18
am

Kaynak: ISKUR istatistik yillig1
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2005 yilinda oldugu gibi 2006 yilinda da issizlik sigortasi i¢in basvuru
sayisinin en fazla oldugu ay Subat ay1 olmustur. 2006 yilinda bagvuralar 2004 ve
2005 yillarina oranla artmistir. Ancak 6deme yapilan kisi sayis1 ve 6deme tutar1 2004

yilina gore azalig gosterirken, 2005 yilina gore artig gostermistir.

2007 Yih:

Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir 11 Miidiirliigii’nde 2007 yilinda yapilan issizlik

sigortasi islemlerine yonelik veriler su sekildedir:
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Tablo 23: 2007 yili Issizlik Sigortasi islemlerinin aylara gore dagilimi

Kuru Issizl Issizlik Isle Odem Odeme
ma 1k Odenegi m e Tutari
Yapila Ov(.len Hak- Yap Yapil (YTL)
n egi la an
Basvu Hak etmeyenle Kisi
ma
ru - r Sayisi
Sayisi yan
Eden Say
ler 151
Ocak 203 185 17 1 939 257.877,62
Subat 247 224 17 6 967 271.902,30
Mart 256 240 16 0 976 281.148,46
Nisan 199 183 14 2 980 278.857,83
Mayis 128 123 4 1 870 240.748,09
Hazir 129 121 7 0 799 223.868,03
an
Tem 259 249 10 1 864 260.323,01
muz
Agust 150 148 2 0 856 251.189,54
0s
Eyliil 203 97 4 2 890 250.731,05
EKkim 218 216 2 0 915 267.543,74
Kasi 196 183 12 1 931 262.329,18
m
Aral 275 263 11 1 1029 328.436,32
k
2463 2232 116 15 11.01 3.174.955,17
Topl 6
am

Kaynak: ISKUR istatistik yillig1

Issizlik 6denegi i¢in Kuruma bagvuru sayismin en fazla oldugu dénem Aralik

aylt olmustur. 2007 yilinda kuruma issizlik sigortasindan faydalanmak igin

basvuranlarin sayisi bir dnceki yilla basa bas gitmistir. Ancak 6deme yapilan kisi

sayist ve 0deme yapilan miktar dnceki yillara gore artis gdstermistir.
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2008 Yihi:

Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir 11 Miidiirliigii’nde 2008 yilinda yapilan issizlik

sigortasi islemlerine yonelik veriler su sekildedir:

Tablo 24: 2008 yili Issizlik Sigortasi islemlerinin aylara gore dagilim

Kuru Issizl Issizlik Isle Odem Odeme
ma ik Odenegi m e Tutari
Yapila (l(.ien Hak- Yap Yapiul (YTL)
n egi 1la an
Basvu Hak etmeyenle Kisi
ma
ru - r Sayisi
Sayisi yan
Eden Say
ler 181
Ocak 248 233 11 3 1114 340.046,06
Subat 273 265 8 0 1207 371.560,17
Mart 227 215 12 0 1198 356.235,03
Nisan 234 231 3 0 1210 346.335,17
Mayis 263 246 15 2 1140 342.281,48
Hazir 227 216 10 1 1096 334.212,74
an
Tem 358 347 11 0 931 323.193,54
muz
Agust 226 222 4 0 1055 395.782,58
0s
Eyliil 396 272 24 0 1243 459.311,19
Ekim 223 209 10 0 1288 525.074,66
Kasi 636 582 54 0 1579 534.727,86
m
Arah 482 462 20 0 1918 649.704,76
k
Topl 3793 3500 182 6 14.97 4.978.465,24
am 9

Kaynak: ISKUR istatistik yillig1

Issizlik sigortasindan yararlanmak icin basvuran kisi sayis1 Kasim ayimnda

hem en yiiksek degerine ulasmis hem de onceki aylar1 3’e katlamigtir. Ay bazinda
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0deme yapilan kisi sayis1 onceki yillardakine biiyilik bir artis gostermis olup, ddeme
yapilan toplam kisi sayis1 15.000 seviyesine ulasmistir. Odeme yapilan toplam tutar

da ge¢mis yillarinda yapilan 6demelerin hepsinden fazladir.

2009 Yih:

2009 yilinin ilk 6 aylik doneminde issizlik sigortasina yonelik olarak

yiiriitiilen islemler ile ilgili veriler su sekildedir:

Tablo 25: 2009 yil1 Issizlik Sigortas1 islemlerinin aylara gore dagilim

Kuru Issizl Issizlik Isle Odem Odeme

ma 1k Odenegi m e Tutari

Yapila Ov(.len Hak- Yap Yapil (TL)

n egi ila an

Basvu Hak etmeyenle ma Kisi

ru - r Sayisi

Sayisi yan

y Eden Say
ler 151

Ocak 1295 1228 66 0 2933 1.039.365,73
Subat 876 832 44 0 3539 |1.221.900,32
Mart 630 605 25 0 3783 1.249.443,32
Nisan 409 389 20 0 3779 1.237.703,12
Mayis 379 353 23 3 3617 1.161.593,70
Hazir 385 368 16 1 3394 1.125.434,81
an
Topl 3974 3775 194 4 21.04 7.035.441,00
am 5

Kaynak: Eskisehir Il Miidiirliigii Brifing Raporu

2008 yilinda patlak veren ekonomik krizin etkisi olarak ilk 6 aylik donemde
igsizlik sigortasi i¢in kuruma basvuran ve 6deme yapilan kisi sayisi ile 6deme tutari
onceki yillarda bir yil icinde yapilan toplam islemlerden fazla olmustur. Ozellikle

Ocak ay1 basvuru sayisiin tavan yaptigi donem olmakla birlikte, Ocak ayindan
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itibaren ilerleyen aylarda issizlik sigortasi almak i¢in kuruma basvuran kisi sayisinda

ciddi derecede azalma meydana gelmistir.

2004-2009 yillar1 arasinda yapilan 6deme tutarindaki artisin en 6nemli sebebi

basvuran kisi sayisindaki artisa ek olarak asgari iicretteki artis olmustur.

B. Is Kayb1 Tazminati

2004- 2009 yillar1 arasinda Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir i1 Miidiirliigii’ne s
Kayb1 Tazminat1 almak i¢in bagvurarak, bu tazminati almaya hak kazanan toplam

kisi sayis1 25°dir. Bu kisilere yillara gore dagilimi ise su sekildedir:

Tablo 26: Is Kayb: Tazminati almaya hak kazanan kisilerin yillara gore

dagilimi

IS KAYBI
YILLAR A{?/IZQ/IYIAN?I};IK.
KAZANAN Kisi
SAYISI
2004 8
2005 2
2006 5
2007 1
2008 8
2009 1

Kaynak: Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir 11 Miidiirliigii Arsivi
Is kayb1 tazminat1 6zellestirme sonucunda isini kaybedenlere yonelik tanman

haklardan birisi oldugu i¢in, 2004- 2009 yillar1 arasinda tazminatin 6dendigi kisi
sayist ¢ok diisiikk olmustur. Tazminatin 6dendigi kisi sayis1 en fazla 2004 ve 2008
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yillarinda (8’er kisiye 6deme yapilmistir), en diisiik ise 2007 ve 2009 (1’er kisiye

0deme yapilmistir) yillarinda olmustur.

C. Kisa Calisma Odenegi

2009 yilindan 6nce Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir 11 Miidiirliigiine Kisa

Calisma Odenegi’nden yararlanlmak iizere herhangi bir bagvuru yapilmamistir.

Kaynagim Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir 11 Miidiirliigii arsivinden alinan
verilere gore; Eyliil 2009 tarihi sonu itibariyle kisa ¢alisma 6denegi i¢cin Kuruma 62
firma bagvurmus olup, toplam 51 isyerinde calisan 3859 kisiye 4.542.303,41.-TL..

O6deme yapilmistir.

D. Ucret Garanti Fonu

2009 yilindan 6nce Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir 11 Miidiirliigii'ne Ucret

Garanti Fonu’ndan yararlanilmak {izere herhangi bir bagvuru yapilmamustir.

Kaynagmi Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir 11 Miidiirliigii arsivinden alman
verilere gore; Eylil 2009 tarihi sonu itibariyle; ticret garanti fonu kapsaminda 9

igyerinde toplam 310 kisiye 273.654,38.-TL. 6deme yapilmistir.

V. ISGUCU EGITIiMIi (KURS SERVIiSi)

Isgiicii egitimi ya da ISKUR Eskisehir 11 Miidiirliigii’nde kisaca kurs servisi
olarak da adlandirilan bu servis biinyesinde ¢alisan personel kurslar, staj programlari,
TYCP, girisimcilik egitimleri, meslek danigmanlig1 hizmetleri ve is arama becerileri

gibi seminerlerin verilmesinden sorumludurlar.
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A. D1s Kaynakh Kurslar

Odenegini ya da diger bir deyisle parasal destegini Kurum disindaki
kaynaklardan alinmasi1 suretiyle diizenlenen kurslar dis kaynakli kurslar olarak ifade
edilebilmektedir. OSDP kapsaminda Diinya Bankasi Fonu ile diizenlenen kurslar ve

Avrupa Birligi Hibe Projeleri bu gurupta degerlendirilebilmektedir.

1. Ozellestirme Sosyal Destek Projesi (OSDP) Kapsaminda Acilan

Kurslar:

Ekonomik  Reform  Programini (ERP) desteklemek, &zellestirme
programindaki hedeflerin basartyla tamamlanmasina destek olmak, kamu
kuruluglarinin 6zellestirilmelerinden dogan olumsuz ekonomik ve sosyal etkileri
hafifletmek amaciyla Diinya Bankasi fon destegi ile Ozellestirme Baskanliginin

koordinasyonunda “Ozellestirme Sosyal Destek Projesi” (OSDP) olusturulmustur.

OSDP’nin Yeniden ise Yerlestirme Bileseni kapsaminda istihdam amagcl
danigmanlik ve egitim hizmetleri ile Toplum Yararina Calisma Programlari (TYCP)

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan yiiriitiilmiistiir.

ISKUR il miidiirliikleri istihdam amach danismanlik, egitim ve TYCP
hizmetlerini Diinya Bankasi1 usul ve ¢ercevesinde hizmet saglayicilardan satin alarak

gergeklestirmislerdir.
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Ozellestirme Sosyal Destek Projesi’nin ilk béliimii (OSDP 1) 2001 -2005
yillar1 arasmi kapsamaktadir. Ilgili proje i¢in Diinya Bankasi’ndan Tiirkiye’ye 250

milyon dolarlik fon ayrilmstir'.

2. Toplum Yararina Calisma Programlar (TYCP)

Uygulanmakta olan, Ekonomik Reform Programu (ERP)’m1 desteklemek,
Ozellestirme programindaki hedeflerin basartyla tamamlanmasina destek olmak,
kamu kuruluslarinin 6zellestirmeden dogan olumsuz ekonomik ve sosyal etkileri
hafifletmek amaciyla “Ozellestirme Sosyal Destek Projesi” (OSDP) olusturulmustur.
S6z konusu projenin finansmani Diinya Bankasi’ndan saglanmis, krediye iliskin
Ikraz Anlagsmasit 22 Aralik 2000 tarih ve 24268 sayili Resmi Gazetede
yayimlanmigtir. Yiiksek Planlama Kurulu’nun 13.08.2001 tarih ve 2001/59 sayili
karariyla da proje kaynaklarimin kullanima izin verilmistir. Proje 2006 yil1 sonunda

tamamlanmuistir.

Bu proje ile ozellestirme nedeniyle isten ¢ikartilan ig¢ilere tazminatlarinin
O0denmesi, ikincil igsizlerde dahil olmak {izere yeniden ise yerlestirme hizmetinde
bulunulmast ve ERP’nin sosyal etkilerinin takip edilerek destekleyici ekonomik ve

sosyal politikalarin tasarlanip olusturulmasi hedeflenmistir.

Tazminatlar, Yeniden Ise Yerlestirme, Ekonomik Reform Programinin Sosyal
Etkileri ve Proje Yonetimi olmak {izere dért ana bilesenden olusan OSDP,
Ozellestirme Idaresi Baskanhg, Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme Idaresi
Baskanligi (KOSGEB) ve Tiirkiye Is Kurumu tarafindan yiiriitiilmiistiir. Ekonomik
Reform Programi’nin sosyal etkilerinin 06l¢lilmesine iliskin islemler Hazine

Miistesarlig1 Ekonomik Arastirmalar Genel Miuidiirliigli tarafindan yapilmustir.

126

http://www.worldbank.org.tr/ WBSITE/EXTERNAL/COUNTRIES/ECAEXT/TURKEYEXTN/0,,con
tentMDK:20274796~pagePK:141137~piPK:141127~theSitePK:361712,00.html (Erisim Tarihi:
11/06/2009)
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OSDP’nin  Yeniden Ise Yerlestirme bileseninde &ngoriilen hizmetler
Ozellestirme Idaresi Baskanligimin koordinatorliigiinde &ncii kurumlar olarak

Tiirkiye Is Kurumu ve KOSGEB tarafindan yiiriitiilmiistiir.

Yeniden Ise Yerlestirme Hizmetleri kapsaminda, Danismanlik, Egitim ve
Toplum Yararma Calisma (TYCP) hizmetleri Tiirkiye Is Kurumu tarafindan

verilmigtir.

Tiirkiye Is Kurumu, Yeniden Ise Yerlestirme Hizmetlerini 17 Haziran 2002
tarihinde ilk projeyi fiilen uygulamaya koyarak baslatmistir. Tiirkiye genelinde 10
Kasim 2004 tarihi itibariyle gergeklesen; 15.018 kisinin katildigi 485 egitim, 705
kisinin katildig1 54 TYCP, 5.115 kisinin katildig1 12 danigmanlik alanindan olusan
toplam 551 projede, 20.838 issiz yeniden ise yerlestirme hizmetlerinden

yararlanmgtir.

2005 Yih:

OSDP Toplum Yararma Calisma Programi kapsaminda I Miidiirliigii ile
ESPARK Eskisehir Park Bahge Peyzaj Temizlik Sanayi ve Ticaret Ltd S$ti arasinda
11.05.2005 — 18.08.2005 tarihleri arasinda gergeklestirilen “Eskisehir Bilim ve
Kiiltiir Park1 Yesil Alan Diizenleme Calismas1” projesine 21 kursiyer katilmis olup,

proje sonunda kursiyerlerden 9’u ayn1 firmada ise yerlesmistir.

2006 Yih:

Toplum Yararina Calisma Programi ¢ergcevesinde Espark Ltd $ti ile 15 kisilik
Eskisehir Kent Parki Park ve Bahgelerinin Yapimi projesi 28.9.2006 — 27.12.2006
tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Hizmet isi hafta i¢ci 08:00/12:00 -13:00/17:00
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saatleri arasinda giinde 8 saat, hafta sonu Cumartesi giinii 08:00/13:00 saatlerinde 5
saatlik calismalarla 90 giinliik siirede 15 katilimc1 ile sadece kursiyer zaruri giderleri
Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir 11 Miidiirliigii tarafindan &denmek suretiyle
tamamlanmigtir. Programa dahil edilen katilimeilarin se¢imi, isin 6zelligi goz dniinde
bulundurularak oncellikle 6zellestirme sebebiyle isini kaybedenlerden baslamak
suretiyle esitlik prensibi ¢ercevesinde Kuruma kayith issizler ile giinliik
miiracaatgilardan'?’ arasindan yapilmistir. Ilgili proje kapsaminda 31.422,15.- TL

harcanmustir.

Egitim Hizmetleri programi dahilinde ise Esas Ozel Giivenlik Egitim
Hizmetleri Ltd Sti ile 50 kisilik Ozel Giivenlik Personeli Egitimi Projesi ise
04/12/2006 — 27/12/2006 tarihleri arasinda tamamlanmigstir. T.C. vatandasi olan, en
az ilkogretim mezunu, 18 yasini doldurmus, kamu haklarindan yasakli olmayan,
gorevin yapilmasina engel olabilecek beden, akil hastaligi ve oOzirliiliikle ilgili
herhangi bir saglik problemi bulunmayan, taksirli su¢lar hari¢ olmak {izere agir hapis
veya 6 aydan fazla hapis veya affa ugramis olsalar bile devletin sahsiyetine karsi
islenen suglarla; zimmet, ihtilas, irtikap riigvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik,
inanci kdétiiye kullanma, hileli iflas, yiiz kizartici veya seref ve haysiyeti kirici sugtan
veya istimal ve istihlak kagakc¢iligi hari¢ kagakeilik, resmi ihale ve alim satimlara
fesat karistirma, Devlet sirlarint agiga vurma, laf atma, sarkintilik, 1rza tasallut, 1rza
geeme, kiz, kadin ve ya cocuk kacirma ve alikoyma, fuhusa tesvik, fuhus icin
aracilik, uyusturucu madde kullanma, uyusturucu madde kagak¢iligi suglarindan
dolay1 hiikiimli bulunmayan kisiler projenin hedef kitlesini olusturmuslardir.
Projenin amacin1 yeni bir is bulmalarma yardimci olmak amaciyla katilimcilara
koruma ve giivenlik hizmeti vermek olusturmustur. Ilgili proje ile toplumun
glivenliginin saglanmasi yaninda kisi, kurulus ve firmalara egitim vererek olusan
igsizlik oranini en alt diizeye indirmek hedeflenmistir. Katilimcilarin almis olduklar
Ozel Giivenlik Egitimi sonucunda Igisleri Bakanligi’'nca belirlenen tarihte yapilacak
sinavda basarili olan katilimcilarin en az %>50’sinin isttihdama kazandirilmasi

hedeflenmistir.

"7 Giinliik Miiracaatct: Konuyla ilgili kendisine davetiye gonderilmeyen, Kuruma kayit yaptirdigt
sirada talebi gorerek, talebe bagvuran kisileri ifade etmektedir.
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Proje ic¢in toplam 32.118,00.-TL harcanmistir. 50 katilimcidan 2471,
27.10.2007 tarihinde ise yerlesmislerdir.

2007 Yih:

Finansmani1 Diinya Bankasi tarafindan karsilanan proje kapsaminda Espark
Ltd Sti ile Toplum Yararina Caligma Programi Hizmetleri programi dahilinde 10
kisiye yonelik Kent Parki Park ve Bahgelerinin yapimi projesi 01.05.2007 —
30.09.2007 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Proje toplam maliyeti 13.436,84
TL dir.

2008 Yihi:

Ikinci Ozellestirme Sosyal Destek Projesi (OSDP-2) TYCP hizmetleri
kapsaminda, Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir 11 Miidiirliigii ile Eskisehir Imar insaat ve
Ticaret Anonim Sirketi arasinda 21.04.2008 -20.08.2008 tarihleri arasinda
gerceklestirilen, Eskisehir Taskoprii Caddesi, Kent Park, Sazova Bilim ve Kiiltiir
Parki Cevre Diizenlemesi ve Tretuvar Doseme Calismalar1 projesi 9 katilimer ile
baslamis olup, 8 katilimci ile sona ermistir. Hizmet saglayicinin, s6zlesme geregi
%10 olan ige yerlestirme yiikiimliiligilind, siiresi i¢erisinde yaklasik %30 olarak 3(iic)

kisiyi isttihdam ederek gerceklestirmistir.

Proje toplam maliyeti 32.355,13.-TL dir.
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2009 Yih:

Diinya Bankasi’ndan saglanan krediyle uygulanan OSDP-II projesi 2008
yilinda sona erdiginden, 2009 yilinda bu tiir bir proje yapilmamuistir.

3.Hibe Projeleri

Hibe projelerinin kaynagini Avrupa Birligi Fonu karsilamigtir.

2005 Yih:

Aktif Isgiicii Programlari Projesi Hibe Plam1 kapsaminda 14.02.2005 —
10.08.2005 tarihleri arasinda Eskisehir Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirler
Odas ile ortaklasa, 100 kisiye yonelik Muhasebe Elemani kursu diizenlenmistir.
Eskisehir merkez ve ilcelerinde lise, ticaret meslek lisesi, yiiksekokul ve iiniversite
mezunu igsiz olan genglerin muhasebe, vergi, hukuk, sosyal giivenlik hukuku, bilgi
teknolojileri ve iletisim konularinda egitim almalar1 saglanmistir. Bu genglere serbest
muhasebeci, serbest muhasebeci mali miisavir, yeminli mali miisavir biirolar1 ile
kiigiik ve orta dlgekli isletmelerde istihdam edilebilme olanagi sunulmustur. Projede
ozellikle bayan erkek esitligi dikkate alinarak, dershaneye gidemeyen ve tiniversite
smavini kazanamayan diisiik gelir grubuna kurs verilmistir. Projede hedeflenen
istthdam % 30 olmakla birlikte, 24’1 {iniversite mezunu, 30’u lise mezunu olmak

lizere 54 kursiyerin istihdami saglanmis ve % 54 istihdam oranina ulasilmistir.

Yine ayni proje kapsaminda 22.06.2005 — 17.09.2005 tarihleri arasinda
Eskisehir Sanayi Odasi ile ortaklasa, 23 kisiye yonelik kalite Kontrol Ara Elemamn
yetistirilmesine iligkin olarak, malzeme bilgisi, kalite kontrol ve standartlar, 6lgme ve

kontrol laboratuari, teknik resim konularinda ve bilgisayarda auto-cad egitimi
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verilmistir. Projeye katilan 22’si lise mezunu, 1’1 iiniversite mezunu olan 23

katilimcidan 8’1 ige yerlesmistir.

2006 Yih:

2006 yilinda Aktif Isgiicii Programlar1 Projesi Hibe Plan1 kapsaminda kurs

acilmamustir.

2007 Yih:

2007 yilinda Aktif Isgiicii Programlar1 Projesi Hibe Plan1 kapsaminda kurs

acilmamustir.

2008 Yihi:

2008 yilinda Aktif Isgiicii Programlar1 Projesi Hibe Plam kapsaminda kurs

acilmamustir.

2009 Yih:

Tiirkiye’deki issiz gencler ve kadinlarin istihdam edilebilirligini ve isgiici
piyasasina katilimlarini arttirmak amaciyla 28 ilde uygulanmak iizere Avrupa
Komisyonu ve Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimetinin ortak finansmaniyla Tiirkiye Is
Kurumu tarafindan yonetilen ve izlenen Aktif Istihdam Tedbirleri Hibe Plani’nin
uygulanmasina 2009 yilinda baglanmistir. Bu c¢er¢evede Eskisehir’de Atatiirk
Anadolu Meslek Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi Midiirliigii tarafindan ytiriitiilen;
ISKUR’a kayith, Endiistri Meslek Liseleri'nin “tesviye ve kalip”, Teknik Liselerin

“makine” ve Meslek Yiiksek Okullarinin “makine” boliimlerinden mezun olan, 17 -
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29 yas arasi erkekler ve bayanlardan (bayanlarda yas smir1 yok) olusan issizlerin
kursiyer oldugu bir proje hayata gecirilmistir. Bu proje ile rekabet giicii, istthdam ve
verimliligin arttirilmas1 planlanirken, Eskisehir Ili’ndeki Talasli Imalat alaninda

olusan kalifiye isgiicli agiginin karsilanmas1 amaglanmstir.

Projenin konusunu CNC Tezgah Operatorliigii egitimi olusturmus olup; ilgili
egitim 25.04.2009 -30.06.2009 tarihleri arasinda yapilan 20 kisiden olusan
kursiyerler (1.grup) ile 01.07.2009 -30.09.2009 tarihleri arasinda yapilan 20 kisiden

olusan (2. grup) toplam 40 kursiyere egitim verilmistir.

4. Sertifikali Tarim Iscileri Projesi (SETIP)

Tarim iscilerinin is gérme kabiliyetini yiikseltmek, hizmetlerinde kalite ve
istikrar saglamak, yoksul ve igsiz kesimde istihdam olusturmak amaciyla Sertifikali
Tarim Iscileri Projesi (SETIP) gelistirilmistir. Tarim ve Kdyisleri Bakanligi Tarim
Isletmeleri Genel Miidiirliigii (TIGEM)’niin hizmet satin aldig1 yiikleniciler
tarafindan calistirilacak iscilerin, bilgi ve tecriibelerini arttirmak amaciyla yapilacak
meslege yonlendirme c¢alismalar1 ve isgiicii yetistirme kurslar1 diizenlemek ig¢in
Tiirkiye Is Kurumu, Tarrm ve Koyisleri Bakanlhig Tarmm Isletmeleri Genel
Miidiirliigii(TIGEM) ve Bagbakanlik Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel
Midirligi (SYDGM) arasinda 29 Mart 2006 tarihinde isbirligi protokolii

imzalanmustir.

Projenin hedef kitlesini 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1
Tesvik Kanunu ile belirlenen hedef kitlede yer alan 18-45 yas arasindaki issizler
basta olmak iizere, tarim isletmelerinde ¢alismak kisiler ve bilingli tarim yapmak
isteyen c¢iftciler olusturmustur. Uygulandigi yilda kursiyerlere 6 -7 TL civarinda cep

har¢lig1 6denmis olup; egitim, yemek ve konaklama saglanmustir.

Kursiyerler isin niteligine gore 15 giin ile 3 ay siireli egitime tabi

tutulmuslardir.
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SETIP Projesi kapsaminda Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir 11 Miidiirliigii ile
Tarmm Isletmeleri Genel Miidiirliigii Anadolu Tarmm Isletme Miidiirliigii arasinda
“Traktor Siriiciiliigi ve Bakimi”, “Sulama”, “Hayvancilik” kursu olmak {izere

toplam 3(ii¢) proje gerceklestirilmistir.

S6z konusu projelere toplam 41 (kirk bir) kursiyer katilmis, proje yiirtitiimi
esnasinda ilgili miidiirliigiin taseron firmasinda ¢aligmakta olan 25 (yirmi bes) kisinin
de sertifika almalar1 saglanmistir. Proje kapsaminda kurslar i¢in toplam 10.661,50.-

TL harcanmis olup; proje sonucunda 33 (otuz {i¢) kisi istthdam edilmistir.

Proje sadece 2006 yilinda uygulanmis olup; daha sonraki yillarda benzer bir

proje giindeme gelmemistir.

B. Meslek Edindirme Kurslar

Herhangi bir meslegi olmayan, bir meslegi olmakla birlikte mesleginde is
bulamayan veya mesleginde yeterli olmayan issizlerin, niteliklerini gelistirerek
istihdam edilebilirliklerini artirmak amaciyla yapilan meslek edindirme, gelistirme ve
degistirme egitimleri, staj programlari, girisimcilik egitim programlar1 ile TYCP
hizmetlerinden her biri isgiicii egitimi olarak ifade edilebilmekte olup; belirtilen tiim
programlar1 Tiirkiye Is Kurumu e-doniisiim sistemi sisteminde kurslar sekmesinin

altinda yer almaktadir.
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1. Kurum Kaynakh Kurslar

a. Istihdam Garantili Kurslar

Formal egitim kurumlariyla ya da formal egitim kurumlar1 disindaki
kurum/kuruluslarla diizenlenebilen, kurs bitiminde basarili 6grencilerin istihdam
edilecegine dair taahhiit verilen kurslar istihdam garantili kurslar olarak
degerlendirilmektedir. 2009 yil1 diizenlemesi ile istihdam garanti orani1 formal egitim
kurumlart i¢in egitim kurumunun taahhiit ettigi oran kadarken; formal egitim
kurumlar1 disindaki kurum/ kuruluslar i¢in kursiyer sayisinin en az %50’si dir.
Istihdam garantisi veren kurum ya da kuruluslar kurs bitirme smav sonuglarini takip
eden tarihten en ge¢ 30 giin iginde yiiklenici tarafindan en az 30 giin siire ile istihdam
edilmek zorundadirlar. Istihdam ifadesinden tam zamanlh ise yerlestirilme
anlasilmaktadir. Yani part-time, periyodik calisma, yevmiyeli eleman, ekstra eleman

gibi kismi zamanli ¢alistirmalar istihdam garantisinden sayilmamaktadirlar.

2006 Yih:

Eskisehir 1li isyerlerinden TEI-Tusas A.S.’de 10.7.2006 — 26.10.2006
tarihleri arasinda 42 kisilik CNC Tezgih Operatérliigii mesleginde Isgiicii Meslek
Gelistirme Kursu gerceklestirilmis olup, 22.720,68 TL harcanmustir.

Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir i1 Miidiirliigii ile TEI-TUSAS A.S. arasinda
yapilan Protokoliin 15nci maddesine gore kurs bitiminde yapilan sinavda basarili
olan kursiyerlerin %50si, bagar1 sirasina gore sinavi takip eden tarihten en fazla
90(doksan) giin i¢inde, en az 30(otuz) giin siireyle tam zamanli olarak ¢alistirilmak
tizere istihdam edilecektir denildiginden; kursiyerlerden 24’ 26.01.2007 tarihinde
TEI-Tusas A.S.’de istihdam edilmislerdir.
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2007 Yih:

TEI-Tusas Motor San. A.S. ile 16.11.2007 — 23.01.2008 tarihleri arasinda
sadece kursiyer zaruri giderleri (cep hargliklart) ve ferdi kaza grup sigortas1 6denmek
suretiyle Kalite Kontrol Elemani ve CNC Tezgah Operatorii mesleklerinde toplam 74
kursiyerin katilimi ile 3 grup halinde meslek gelistirme egitimleri gergeklestirilmistir.

Egitimin toplam maliyeti 36.688,44 TL dir.

Yapilan protokol geregince simavda basarili olan kursiyerlerin %50 sinin
istthdam edilmesi gerektiginden; Kalite Kontrol kursunu basariyla bitiren
kursiyerlerden 19’u, CNC Tezgah Operatorliigii Kursu (1. grup) kursiyerlerinden
27°’si ve CNC Tezgah Operatorligii Kursu (2. grup) kursiyerlerinden 28’1
24.01.2008 tarihinde TEI-TUSAS A.S.’de istihdam edilmislerdir.

2008 Yihi:

Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir 11 Miidiirliigii ile TEI-Tusas San. A.S. ile
igbirligi ~ 20.08.2008-  27.12.2008  tarihleri  arasinda  kurumda  kayitl,
Yiiksekokullarinin ve/veya Meslek Liselerinin'*® torna, tesviye, makine, kalip, is
makineleri, makine model bdliimlerinden mezun olan issiz genglere yonelik %50
istihdam garantili CNC Tezgah Operatorliigii kursu diizenlenmistir. Kurs her biri 20

kisiden olusan toplam 2 gruptan olusmustur.

Yapilan protokol geregince simavda basarili olan kursiyerlerin en az %50
sinin, basar1 sirasina gore sinavi takip eden tarihten itibaren en fazla 90 giin i¢inde,

en az 30 giin silireyle tam zamanl c¢alistirllmak sartiyla istihdam edilmesi

128 Eskisehir ili'’nde Meslek Liselerini tercih edecek kisilerin 6zendirilmesi ve Meslek Liselerinin
tercih edilmesinin tesvik edilmesi amaciyla; Valilik, 11 Milli Egitim Miidiirliigii, Sanayi Odas1, Ticaret
Odas, Tiirkiye Is Kurumu Il Miidiirliigii isbirligi ve onciiliigiinde cesitli projeler hayata gegirilerek;
Meslek Liseleri’nden mezun olan kisilere farkli 6zel haklar taninmaktadir.
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gerektiginden, smavda basarili olan kursiyerlerden 21’1 01.04.2009 —02.04.2009
tarihlerinde TEI-TUSAS San. A.S. de ise baslamislardir.

2009 Yih:

TEI-TUSAS A.S. iilkemizde olusan ekonomik kriz nedeniyle, acilmasi
planlanan kurslarda istthdam garantisi verememistir. Bu nedenle ilgili Kurum ile kurs

bazinda isbirligine girilememistir.

Ancak 2009 yil1 iginde UZMAN Bilisim Akademisi ile diizenlenen Bilgisayar
Yazilim, Bilgisayar Donanim eleman1 mesleklerinde 25’er kisilik gruplar halinde
birer, Bilgisayar Destekli Tasarim (CAD-CAM) mesleginde 25°er kisilik 2 ayri
gruptan olusan bir kurs, ES ABIGEM A.S. ile Dis Ticaret Elemani mesleginde 25’er
kisilik 2 ayr1 gruptan olusan istthdam garantili bir kurs a¢ilmistir. Kurslarin bitiminde
kursiyerlerin %50 si istihdam edilmistir. Son olarak da WIN Iletisim A.S. ile Miisteri
Hizmetleri Temsilciligi mesleginde toplam 12 tane kurs agilmis olup; WIN iletisim
A.S. ile agilan kurslar halen devam etmektedir. Kurs bitiminde ilk etapta yaklagsik

250 kisinin istihdami1 planlanmaktadir.

2005-2009 yillarinda agilan istihdam garantili kurslar ve istihdam oranlarina
bakildiginda, asil hedefi istihdam yaratmak olan bu kurum biinyesinde agilan
kurslardaki istthdam oranminin genel olarak ¢ok st diizeyde olmadigi
sdylenebilecektir. Ozellikle istihdam garantisinin mevzuat geregi sadece 30 giinle
sinirlandirilmig olmasi, kurslardan mezun olan kisilerin 30 glinden fazla istihdam
edilip edilmediklerine bakilmamasi bu kurslarin diizenlenme amacinin sorgulanmasi
gerektigini diisiindiirmektedir. Ancak yine de Ozellikle 2009 yili Aralik ayinda
baslatilan ve en az 250 kisiye istihdam alani yaratilacagi ifade edilen miisteri
temsilcisi meslegindeki kurslar ele alindiginda, gerekli baglantilarin  kurulup
islemlerin yapilmasinda Eskisehir il Miidiirliigii'niin 6zellikle de kurs servisinde

calisan personelin basarisi olarak degerlendirme yapilabilinmektedir.
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b. Issizlik Sigortas1 Kapsaminda Acilan Kurslar

Issizlik Sigortasi’ndan faydalanan vatandaslara, farkli mesleklerde de is
arayabilmeleri amaciyla cesitli mesleklerde egitimler verilmektedir. Egitimlerin
ana amaci kisilerin yeni meslekleri edinerek, sahip olduklar1 meslekler disindaki
alanlarda da is arayabilmelerini saglamaktadir. Hangi mesleklerde egitim
programinin agilacagi Eskisehir 1li’nin farkli mesleklerdeki isgiicii ihtiyacinin
tespit edilmesinden sonra, bu ihtiyaglarmm il Istihdam ve Mesleki Egitim
Kurullarina'® sunulmasi ile belirlenmektedir. Egitim giinleri, saatleri, yeri,
egitimin siireleri ve egiticilerin kim olacaklari; isbirligi yapilan kurumun

olusturdugu egitim programinin igerigine gore degismektedir.

Egitim programlarindan herhangi bir tanesine segilen kisi, Tiirkiye Is Kurumu
tarafindan ac¢ilan diger egitim programlarindan 24 ay boyunca yararlanamamaktadir.
Kursa secilen, ¢esitli sebeplerle kurstan ayrilan kisiler de yine ayni yasaklanma
stiresine (24 ay) tabii tutulmaktadirlar. 2009 yilina kadar ilgili kurslardan sadece
Issizlik  Sigortasi’'ndan yararlanan (Issizlik Odenegi alan) vatandaslar
yararlanabilirlerken; Ocak/2009 dénemi itibariyle Issizlik Sigortasindan yararlanan
kisilerin yan1 sira; Kuruma kayitl igsiz olan, 6rgiin 6gretimde okumayan 6grenciler
de bu kurslardan yararlanmaya baslayabilmislerdir. Devam zorunlulugu olan (kurs
siiresinin 1/10’u kadar silire devamsizlik yapan kursiyerin kurs ile ilisigi kesilir)
kurslara devam eden kursiyerler, kursa gittikleri her giin i¢in cep harghigi almaya
(2009 yili icin kursa gelinen her giin icin kisiye 15 TL ddenmektedir) ve kurs
bitiminde yapilan sinavda basarili olmalar1 kaydiyla MEB onayli sertifika almaya
hak kazanmaktadirlar. Ayrica kursiyerlerin Is ve Meslek Hastaligi’na yonelik

sigortalari, kursa devam ettikleri siire boyunca Kurum tarafindan 6denmektedir.

'°[1 istihdam Kurulu’ndan, 4904 Sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun 13. maddesinde
bahsedilmektedir. 21 Ekim 2008 tarih ve 27031 sayili Resmi Gazete yayimnlanan yonetmelik ile
Kurulun adi i1 Istihdam ve Mesleki Egitim Kurullar1 olarak degistirilmistir.
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2005 Yih:

Issizlik Sigortas1 Kanunu Kapsaminda, 01.08.2005 — 09.09.2005 tarihleri
arasinda, Eskisehir Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odas1 ile ortaklasa

diizenlenen Muhasebe Elemani1 kursuna 18 kisi katilmistir.

Issizlik Sigortast Kanunu Kapsaminda, 01.08.2005 — 29.08.2005 tarihleri
arasinda, Eskisehir Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odas1 ile ortaklasa

diizenlenen Satis Elemani kursuna 17 kisi katilmistir.

Yine aymi kapsamda 01.07.2005 — 07.09.2005 tarihleri arasinda Eskisehir
Endiistri Meslek Lisesi Doéner Sermaye Isletme Miidiirliigii ile ortaklasa diizenlenen

Kaynakgilik kursuna 10 kursiyer katilmistir.

2006 Yih:

20 kisilik CNC Tezgah Operatorliigii ve 20 kisilik Gazalti Kaynakegiligt
mesleklerinde Meslek Edindirme, Atatiirk Endiistri Meslek Lisesinde 14.6.2006 —
26.9.2006 tarihleri arasinda gergeklesmis olup, 86.753,02 TL harcanmistir.

2007 Yih:

a) Eskisehir Atatirk EML Déner Sermaye Isletmesi ile 19.02.2007-
24.4.2007 tarihleri arasinda tamamlanan 20 kisilik CNC Tezgah Operatorligi
meslegindeki egitim i¢in 31.280,55 TL harcanmustir.

157



b) Eskisehir Atatiirk EML Déner Sermaye Isletmesi ile 01.11.2007 —
13.12.2007 tarihleri arasinda tamamlanan 20 kisilik Bilgisayar Destekli Tasarim
(Cad-Cam) meslegindeki egitim i¢in 34.109,46 TL harcanmustir.

c) Eskisehir Makine Miihendisleri Odasi1 ile 26.11.2007 — 15.12.2007
tarihleri arasinda diizenlenen 20 kisilik Forklift Operatorii meslegindeki egitim igin

8.174,34 TL harcanmustir.

d) Eskisehir Kiz Meslek Lisesi Doner Sermaye Isletmesi ile 26.11.2007
— 08.12.2007 tarihleri arasinda Satis Elemani mesleginde 20 kisiye kurs verilmis
olup, 9.316,56 TL harcanmistir.

e) Esas Ozel Giivenlik Hizmetleri Ltd Sti ile 22.10.2007 — 09.12.2007
tarihleri arasinda tamamlanan 20 kisilik Giivenlik Eleman1 meslegindeki egitim igin

15.308,20 TL harcanmustir.

2008 Yilh:

2008 yilinda Frezecilik, Tornacilik, Marangozluk, Boyacilik, Sihhi Tesisat,
Isitma Tesisatcilig, Dogalgaz Tesisatciligi, Pazarlama Elemani, Mobilya imalati,
Elektrik¢ilik, Klima Sogutma Sistemleri Servis Elemani, Tezgahtarlik, Endiistriyel
Otomasyon, Kalite Kontrol, Otomotiv Mekatronigi, Oto Elektrik¢iligi, CNC Tezgah
Operatorliigii, Komilik, Kalipcilik (Plastik), Kalipgilik (Metal), Bilgisayar Destekli
Tasarim (CAD-CAM), Kaynakgilik, Gaz Alt1 Kaynakgilig1 Eskisehir ili’nin isgiiciine
ihtiyac duydugu farkli mesleklerde 643 kursiyerin katilimiyla Igsizlik Sigortas
Kapsaminda toplam 30 meslek edindirme kursu agilmistir. Bu kurslar igin issizlik

sigortast fonundan 478.770,27.-TL harcanmistir.
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2009 Yih:

2009 yilinda kurs acilma kistaslarinda diizenlenmeye gidilerek, kurslarin
sadece issizlik sigortasindan faydalanan kisilere yonelik olarak agilmasi
engellenmistir. Isgiicii Yetistirme Kurslar1 (Genel) bashig kapsaminda; kuruma
kayitli, igsiz, 15 yasim1 tamamlamis, yiiklenici tarafindan belirlenmis 6zel sartlara
sahip olan, Kurumca diizenlenen kurslara ayni meslekte veya farkli meslekte son 24
ay i¢inde katilmamis olan, en az ilkokul mezunu, acik Ogretim ve yiiksek
O0grenimdeki ikinci Ogretim hari¢ Ogrenci olmayan kisilere yonelik kurslar

diizenlenmektedir.

2009 yili icerisinde Eskigehir ilinde isgiicline yonelik meslek edindirme,
meslek gelistirme, kendi isini kuracaklara yonelik egitimler i¢in 4.726.680,21.-TL.,
Toplum Yararina Calisma Programlarina yonelik 2.644.498,28.-TL olmak {izere
toplam 7.371.178,49.TL 6denek tahsis edilmistir.

2009 yili igerisinde agilmasi planlanan 95 meslekte 4645 katilimcer ile 194
kurs diizenlenmesi planlanmis ve bu kurslarin Il Istihdam ve Mesleki Egitim
Kurulu’ndan onay1 alinmistir. Planlanan meslek sayisi, meslek adi ve kursiyer sayisi
piyasadan gelen talepler dogrultusunda degismektedir. Bugiline kadar TYCP,
Oziirliilere yonelik kurslar hari¢ 63 meslekte 49 kurs 1183 kisinin katilimi ile
baslamig bazi kurslar tamamlanmig, bazilar1 ise halen devam etmekte olup,
tamamlanan egitimler sonunda 728 kisi sertifika almaya hak kazanmistir. Isbirligi
yapilacak olan kurumlar kurslarla ilgili evraklarini tamamladikca, planlanan diger

kurslar da agilmaya devam edecektir.

2009 Yili’'nda Toplum Yararina Calisma Projesi kapsaminda Tiirkiye Is
Kurumu  Eskisehir [l ~ Miidiirliigii’ne  ayrilmis  olan  6denek  miktari
2.644.498,28. TL dir. Toplum Yararina Calisma Programi gercevesinde, Eskisehir
Valiligi AR-GE ve Proje Koordinasyon Merkezi isbirligi ile 60 issizin 5,5 ay; il

Kiiltir ve Turizm Miidiirliigii isbirligi ile 200 igsizin 2 ay; il Cevre Orman
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Miidiirliigii isbirligi ile 150 issizin 4,5 ay; Eskisehir Orman Miidiirliigii isbirligi ile
cesitli projelerde 110 igsizin 60 giin, 140 issizin 90 giin ve 40 igsizin 120 giin;
Mihalgazi Kaymakamlig: igbirligi ile 3 issizin 4,5 ay; Alpu Kaymakamlig: isbirligi
ile 17 igsizin 4,5 ay; Glinyiizii Kaymakamlig: isbirligi ile 8 issizin 4,5 ay; Han
Kaymakamlig1 isbirligi ile 3 igsizin 4,5 ay; Han Belediye Baskanlig1 isbirligi ile 15
igsizin 4 ay; Saricakaya Kaymakamlig1 isbirligi ile 8 issizin 4,5 ay; Cifteler
Kaymakamligi igbirligi ile 19 igsizin 4,5 ay; Sivrihisar Kaymakamligi isbirligi ile 19
issizin 4,5 ay; Seyitgazi Kaymakamlhig1 isbirligi ile 12 issizin 4,5 ay; Mihaliggik
Kaymakamhig1 isbirligi ile 14 issizin 4,5 ay; Indnii Kaymakamhg isbirligi ile 7
igsizin 4,5 ay; Mahmudiye Kaymakamlig1 isbirligi ile 6 issizin 4,5 ay; Beylikova
Kaymakamligr isbirligi ile 5 issizin 4,5 ay; Valilik Ar-ge Proje isbirligi ile
Beyazaltin Koyli'nde 10 igsizin 4 ay; Han Koylere Hizmet Gotiirme Birligi
Bagkanlig isbirligi ile 6 issizin 4 ay; Toprak ve Su Kaynaklar1 Aragtirma Enstitiisii
isbirligi ile 12 igsizin 5 ay; Anadolu Tarim Arastirma Enstitiisii isbirligi ile 20 issizin
3 ay; Genglik ve Spor I Miidiirliigii isbirligi ile 10 igsizin 4 ay olmak iizere toplam
22 Toplum Yararmma Calisma Programi Projesi planlanmistir. Planlanan TYCP

projelerinde 870 igsizin istthdamu ile ilgili iglemler tamamlanmustir.

2. Ceza Paralan Kaynakh Kurslar

Oziirlii ve Hiikiimliilere yonelik mesleki egitim projeleri, kuruma kayitli
igsizlere yoOnelik olarak diizenlenen meslek edindirme, meslek gelistirme ya da
meslek degistirme egitimlerinden farkli bir prosediirle uygulamaya konabilmektedir.
Oziirlii ve hiikiimliiler igin agilmasi planlanan kurslarin isim ve kurs sayilari il
Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu’ndan gectikten sonra, ilgili kuruluslar(dernekler,
ceza evleri, Valilik AR-GE ve Proje Koordinasyon Merkezi gibi Oziirliilere yonelik
proje hazirlayan kuruluslar v.b.) tarafindan oziirliilere ya da hiikiimliilere yonelik
olarak  hazirlanan projeler Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii’ne
gonderilmektedir. Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii biinyesinde bulunan ve 26
Eyliil 2003 tarith ve 25241 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren

Oziirlii ve Eski Hiikiimlii Calistirmayan Isverenlerden Ceza Olarak Kesilen Paralart
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Kullanmaya Yetkili Komisyon, {i¢ aylik periyotlarla toplanarak Kuruma gonderilen
projeleri incelemekte ve projeleri gerekceleriyle kabul ya da reddetmektedir.
Komisyon ayrica kabul ettigi projeler i¢cin ne kadar ddenek tahsis edilecegine karar
vermekte olup, proje siiresince projeyi gergeklestiren kuruluslar tahsis edilen

Odenegin iistiine gecememektedirler.

2009 yilinda yiiriirliige giren uygulama ile kurs programlarina stajlar da dahil
edilmistir. 2009 yil1 itibariyle GORSEM Gorme Engellileri Dernegi’nde 1, Onaysan
Metal San. ve Tic. Ltd. Sti. ‘de de 5 olmak {izere toplam 6 kisi staj yapmaktadir.

Ekim aymmda KOSGEB isbirligi ile girisimcilik alaninda kurs yapilmasina

karar verilmesine ragmen, heniiz bu alanda bir uygulama olmamustir.

a. Oziirliilerin Mesleki Egitimi ve Rehabilitasyonu

2006 Yih:

a) Tiurkiye Sakatlar Dernegi Eskisehir Subesi ile ortaklasa acilan
ozirliilere yonelik 10 kisilik Bilgisayar Operatorliigii kursu, Atatiirk Endiistri Meslek
Lisesinde 10.4.2006 — 26.5.2006 tarihleri arasinda 200 saat olarak
gergeklestirilmistir. Bu kurs i¢in 4.744,00 TL harcanmustir.

b) Tepebast Belediyesi ile ortaklasa diizenlenen, oziirliilere yonelik, 8
kisilik Yar1 Degerli Siistasi Islemeciligi ve Taki Tasarim Kursu 24.4.2006 —
05.9.2006 tarihleri arasinda, Osmangazi Universitesi Maden Miihendisligi
Fakiiltesinde gerceklestirilmistir. 95 glin ve 450 saat sliren bu proje i¢in 21.127,03

TL harcanmustir.
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2007 Yih:

a) Tirkiye Sakatlar Dernegi Eskisehir Subesi ile 30.7.2007 — 14.9.2007
tarihleri arasinda Bilgisayarli Muhasebe Elemani meslegindeki egitimine 10 o6ziirlii

katilmis olup, proje i¢in 6.700,00 TL harcanmuistir.

b) Tirkiye Sakatlar Dernegi Eskisehir Subesi ile 13.8.2007 — 27.11.2007
tarihleri arasinda Elektrikli Ev Aletleri Tamir ve Bakim meslegindeki meslek

edindirme egitimine 10 6zirlii katilmis olup, proje i¢in 17.869,84 TL harcanmustir.

c) Eskisehir Isitme Engellileri Koruma ve Kalkindirma Dernegi
ile10.12.2007 — 05.3.2008 tarihleri arasinda diizenlenen Bilgisayar Isletmenligi
meslegindeki meslek edindirme projesine 12 oziirlii katilmis olup, 17.046,00 TL

harcanmustir.

d) Damla Ozgereksinimliler Dernegi ile 10.12.2007 — 06.5.2008
tarihleri arasinda 10 Oziirliye yonelik olarak kurs diizenlenmistir. Bu kurs
kapsaminda ilgili dernege Eskisehir 11 Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan eski bir
okul binas1 atdlye olarak kullanilmak iizere tahsis edilmis, Eskisehir Biiytliksehir
Belediyesi tarafindan burada kurs gorecek oOziirliillerin ulagimlari iicretsiz olarak
saglanmis ve yine Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan binanin atdlyeye
doniistiiriilmesi ¢alismalar1  yapilmustir.  Eskisehir {1 Miidiirliigii bu projeye
105.525,00 TL kaynak aktarimi yaparak kursiyer ve Ogretici giderlerinin yani sira
tekstil makineleri ve tekstil {iretimi i¢in gerekli olan tiim ara¢ gereclerinin finansmani
gergeklestirmistir. Dernek proje gercevesinde 10’ar kisilik gruplar halinde 6ziirliilerin

stirekli istihdaminin saglanacagi bir atlye haline gelmesini hedeflenmistir.
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2008 Yihi:

a) Eskisehir Isitme Engellileri Koruma ve Kalkindirma Dernegi ile
26.04.2008-19.06.2008 tarihleri arasinda diizenlenen Bilgisayar Isletmenligi
meslegindeki meslek edindirme projesine 12 oziirlii katilmig olup, proje i¢in toplam

18.215,20.-TL harcanmustir.

b) Eskisehir Damla Ozgereksinimliler Dernegi ile 14.07.2008—17.12.2008
tarihleri arasinda diizenlenen Tekstil Isciligi ve I¢ Camasir1 Imalati meslegindeki
meslek edindirme projesine 10 6ziirli katilmis olup, proje icin toplam 49.430,00.-TL

harcanmustir.

2009 Yih:

Oziirliilere yonelik olarak, Eskisehir Valiligi Eskisehir AR-GE ve Proje
Koordinasyon Merkezinin hazirladigi Engellilere Bilgisayar Isletmenligi projesi,
Tiirkiye Sakatlar Dernegi tarafindan hazirlanan Bilgisayar Isletmenligi projesi,
Bugday Tanesi Zihinsel Yetersizligi Olanlar1 Topluma Kazandirma Dernegi
tarafindan hazirlanan Tutunacak Dal (Caycilik, Garsonluk ve Mekan Temizligi
Egitimi) projesi, Kosulsuz Sevgi (Tiyatro Egitimi) projesi, Cansuyu (Vurmali
Calgilar Egitimi) projesi, Damla Ozgereksinimliler Dernegi tarafindan hazirlanan
Tekstil Isciligi ve I¢ Camasirt Imalati projesi ilgili komisyon tarafindan

degerlendirilmek iizere Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii’ne génderilmistir.

Ilgili projelerden Bugday Tanesi Zihinsel Yetersizligi Olanlart Topluma
Kazandirma Dernegi tarafindan hazirlanan “Kosulsuz Sevgi (Tiyatro Egitimi)” ile
“Cansuyu (Vurmali Calgilar Egitimi)” projelerde egitim istihdam iligkisini

kurulamamasi nedeniyle ilgili komisyonluk¢a reddedilmistir.
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Damla Ozgereksinimliler Dernegi tarafindan oziirliillere yonelik olarak
hazirlanan “Tekstil Isciligi ve I¢ Camasir1 Iimalat1” kursu 09 Temmuz 2009 tarihinde

10 kursiyerle baglamis olup, 28 Aralik 2009 tarihine kadar devam edecektir.

Eskigehir Valiligi Eskisehir AR-GE ve Proje Koordinasyon Merkezinin

hazirladig1 Engellilere Bilgisayar Isletmenligi projesi de halen devam etmektedir.

b. Hiikiimliilerin Mesleki Egitimi ve Rehabilitasyonu

2005 Yih:

Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu ile ortaklasa diizenlenen Erkek

Berberligi kursuna 8 kursiyer katilmistir.

Eskisehir H Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumu ile 01.9.2005 — 29.11.2005

tarihleri arasinda diizenlenen Kumas Onarimeilig1 kursuna 8 kursiyer katilmistir.

Eskisehir H Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumu ile 05.10.2005 — 29.3.2006
tarihleri arasinda diizenlenen Pasta Biskiivi ve Tathh Hazirlama kursuna 8 kursiyer

katilmistir.

Eskisehir Agik Ceza Infaz Kurumu Miidiirliigii ile kurum arasinda 26.9.2005
— 24.1.2006 tarihleri arasinda 9 kursiyerlere Mobilya ve Dekorasyon egitimi

verilmigtir.

Eskisehir A¢ik Ceza Infaz Kurumu Miidiirliigii ile kurum arasinda 26.9.2005
— 27.2.2006 tarihleri arasinda 9 kursiyere Demir Dograma ve Celik Esya egitimi

verilmigtir.
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2006 Yih:

a) Eskisehir A¢ik Ceza ve Infaz Kurumunda hiikiimliilere yonelik, 10 kisilik
Bilgisayar Operatorliigii ve Internet Kullanimi kursu 18.7.2006 — 01.9.2006 tarihleri
arasinda gerceklestirilmis olup, 16.484,07 TL harcanmustir.

b) Eskisehir Acik Ceza ve Infaz Kurumunda hiikiimliilere yonelik 10 kisilik
Mobilya ve Dekorasyon projesi 18.7.2006 — 10.11.2006 tarihleri arasinda
gerceklestirilmis olup, 8.358,94 TL harcanmustir.

c¢) Eskisehir A¢ik Ceza ve infaz Kurumunda hiikiimliilere yonelik 10
kisilik Demir Dograma ve Celik Esya projesi 18.7.2006 — 12.12.2006 tarihleri
arasinda gerceklestirilmis olup 10.570,50 TL harcanmustir.

2007 Yih:

a)  Eskisehir Agik Ceza ve Infaz Kurumu ile 11.01.2007 — 06.4.0007
tarihleri arasinda Tabela, Serigrafi ve Grafik Tasarim mesleginde meslek edindirme

projesine 10 hiikiimlii katilmis olup, bu proje i¢in 18.374,98 TL harcanmistir.

b)  Eskisehir H Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumu ile 09.7.2007 — 12.9.2007
tarihleri arasinda Bilgisayar Operatorii mesleginde 10 hiikiimliiye kurs verilmis olup,

bu proje i¢in 17.494,70 TL harcanmistir.

c)  Eskisehir H Tipi Kapal1 Ceza infaz Kurumu ile 09.7.2007 — 28.12.2007
tarihleri arasinda Sihhi Tesisat¢r meslegindeki meslek edindirme kursuna 10

hiikiimlii katilmis olup, proje i¢in 10.100,68 TL harcanmuistir.
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d) Eskisehir H Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumu ile 10.12.2007 — 28.2.2008
tarihleri arasinda diizenlenen Dikis Makinesi Meslegindeki meslek edindirme

projesine 10 hiikiimlii katilmis olup, 6.720,00 TL harcanmustir.

e) Eskigehir Cumhuriyet Bagsavciligt Denetimli Serbestlik ve Yardim
Merkezi Sube Miidiirliigii ile 03.4.2007 — 27.5.2007 tarihleri arasinda gergeklestirilen
Gazalti Kaynakc¢iligt meslegindeki meslek edindirme kursuna 10 eski hiikiimli

katilmis olup, bu proje i¢in 4.172,79 TL harcanmustir.

2008 Yihi:

Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu ile hiikiimliilere yénelik;

a) 10.09.2008-14.11.2008 tarihleri arasinda gergeklestirilen Overlok
Makinesi Operatorliigii meslegindeki meslek edindirme kursuna 10 hiikiimli katilmis

olup, proje i¢in 3.940,00.-TL harcanmustir.

b) 13.11.2008-31.12.2008 tarihleri arasinda gerceklestirilen Makastarlik
meslegindeki meslek edindirme kursuna 10 hiikiimlii katilmis olup, proje igin

3.940,00.-TL harcanmustir.

c) 10.09.2008-31.10.2008 tarihleri arasinda gerceklestirilen Utiiciiliik
meslegindeki meslek edindirme kursuna 10 hiikiimlii katilmis olup, proje ig¢in

3.095,00- TL harcanmustir.

d) 24.12.2008-11.03.2009 tarihleri arasinda gerceklestirilen Bilgisayar
Bakim ve Onarimi meslegindeki meslek edindirme kursuna 10 hiikiimli katilmis

olup, proje i¢in 7.646,00.- TL harcanmustir.
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e) 04.12.2008-29.05.2009 tarihleri arasinda gergeklestirilen Sthhi Tesisatcilik
meslegindeki meslek edindirme kursuna 10 hiikiimlii katilmis olup, proje igin

6.502,60.-TL harcanmustir.

f) 22.12.2008-10.06.2009 tarihleri arasinda gergeklestirilen Elektrik
Tesisat¢iligt meslegindeki meslek edindirme kursuna 10 hiikiimlii katilmig olup,

proje i¢in 7.589,06.- TL harcanmustir.

2009 Yih:

2009 yii i¢in 26 Eylil 2003 tarih ve 25241 sayili Resmi Gazetede
yaymlanarak yiiriirliige giren Oziirlii ve Eski Hiikiimlii Calistirmayan Isverenlerden
Ceza Olarak Kesilen Paralari Kullanmaya Yetkili Komisyona sunulmak iizere
hiikiimliilere yonelik olarak Eskisehir Acik Ceza infaz Kurumu tarafindan Yapi
Yalitimeisi Yetigtirme mesleginde 1 proje, Sthhi Tesisat-Isitma Tesisatt mesleginde 1
proje, Karo ve Fayans Ddsemeciligi mesleginde 1 proje; H Tipi Kapali Ceza Infaz
Kurumu tarafindan, Utiiciilik mesleginde 1 proje, Sivacilik mesleginde 1 proje,
Sihhi Tesisatcilik mesleginde 1 proje, Bilgisayar Operatorliigii mesleginde 1 proje,
Boya ve Badanacilik mesleginde 1 proje, Dig Cephe Yalitimi1 mesleginde 1 proje,
Elektrik¢ilik mesleginde 1 proje, Karo ve Fayans Dosemeciligi mesleginde 1 proje,
Overlokguluk mesleginde 1 proje (toplam 10 proje) Tiirkiye Is Kurumu Genel

Miidiirliigli’ne hiikiimliilere yonelik toplam 13 proje gonderilmistir.

Bu projelerden Eskisehir A¢ik Ceza Infaz Kurumu tarafindan hazirlananlar:
ilgili komisyonca kabul edilmis olup, 2009 yilinda A¢ik Ceza Infaz Kurumu ile Karo
ve Fayans Dosemeciligi mesleginde 1 kurs diizenlenmistir. Ayrica H Tipi Kapali
Ceza Infaz Kurumu tarafindan hazirlanan projelerden Makastarlik, Utiiciilik ve

Overlok Makinesi Operatorliigii mesleklerindeki kurslar halen devam etmektedir.
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Isgiicii egitimi ya da kurs adi altinda verilen hizmetler yillar igerisinde
uygulanan programlar genel olarak degerlendirildiginde s$Oyle bir sonuca
varilabilmektedir. Her gecen yil bir 6nceki yila gore kurs hizmetleri ¢esitlenerek artig
gostermistir. Cok daha fazla sayida kisiye, ¢ok daha genis bir kitleye ulasilmasi
planlanmis ve genel olarak da bu basarilmistir. Ornegin 6nceki yillarda kurslar ve
TYCP’ler sadece il merkezinde uygulanirken, 2009 yilinda her ilcede TYCP
uygulamasi yapilmis ve bircok ilgede isgiicii yetistirme kursu diizenlenmistir. Kurs
programlarinin ¢esitlenmesinde ve genislemesinde gézden kagirilmamasi gereken en
Oonemli unsur {ilkenin i¢inde bulundugu ekonomik durum ve bu dogrultuda
olusturulan politikalar ve belirlenen hedefler olmustur. Ornegin daha énce OSDP ile
giindeme gelen TYCP’ler, 2008 yilindaki krizle yeniden giindeme ¢ok yogun bir
sekilde diismiistiir.

2008 yilina kadar Issizlik Sigortast Fonu'ndan yararlanilarak agilan tiim
kurslardan sadece igsizlik sigortasi alanlar yararlanabilirken, 2009 yilindan itibaren
kurs 6denegi ayni fondan karsilanmasina ragmen gerekli sartlar1 tasiyan, issizlik
sigortasi alip almadigina bakilmaksizin tiim vatandaslar kurslardan yararlanabilecek
hale gelismistir. Bu degisikligin yapilmasindaki en biiylik etken siiphesiz kisi issizlik
sigortas1 fonunda biriken paranin issiz olanlara dogrudan bu yolla dagitilmasinin

saglanmasi ve issiz olan kisilere dogrudan gecici gelir yaratilmasidir.

Buna ek olarak Staj ve Girisimcilik Programlar1 yine 2009 yilinda kurs
servisi islemlerine dahil edilmistir. TYCP’ler i¢in ayrilan biitgenin 2008 ve 2009
yillarina mahsus olarak toplam kurs biit¢esinin %35°1 kadar olmas1 da (normalde bu
biitcenin  %10’u kadar olmaktadir) kurs programlar1 iizerinde olusturulan
politikalarin iilke ekonomisi ile ne kadar yakindan iliskili oldugunu gosteren en

Oonemli nokta olmustur.

Kurs sayilarinda bir dnceki seneye gore stirekli artig goriilmesinin bir diger
onemli nedeni de Genel Miidiirliigiin direktifinde II Miidiirliiklerinin belirledikleri

hedeflerdir. Her yilin basinda o yil icinde neler yapilabilecegine yonelik olarak
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hedefler belirlenmektedir. Bu hedeflerdeki say1 bir 6nceki yilin verileri géz oniinde
tutularak gerceklestirilmektedir. Aslinda niteliklerin arttirilmasi agisindan teoride bu
durum dogru gibi goriinse de, uygulama acisindan beraberinde bir siirii yiik,
olumsuzluk ve sikinti getirmektedir. Ornegin 2009 yilinda krizin yarattigi issiz
sayisindaki artigla 4000 kisiye kurs verilebilinirken, artirilan hedefle 2010 y1il1 i¢in bu
say1 4500 olarak hedeflenmektedir. Kurslardan ya da diger programlardan yararlanan
bir kursiyerin 2 y1l boyunca kurslardan yararlanamayacagi gz dniinde tutuldugunda;
bir sonraki yil belirlenen hedefe nasil ulagilacagi gercekten diistindiirmektedir.
Hedeflerin belirlenmesiyle ortaya ¢ikan en dnemli sikintilardan birisi de yetersiz alt
yap1 (kurs servisinde g¢alisan personelin sayisinin yetersiz olmasi gibi) ile tiim bu
islerin yiiriitiilmeye calisilmasi olmaktadir. Tlgili serviste calisan personelden siirekli
olarak fazla mesaiye kalmalar1 istenmekte ve kisilerin ruh ve beden sagligi goz ardi

edilerek kamu sektoriinde 6zel sektdr temposu ile caligmalar: saglanmaktadir.

3. Is Arama Becerileri

Is arayanlara kendi girisimleri ile is bulmalar1 i¢in is arama becerilerinin ve
yaklagimlarmin gelistirilmesinde rehberlik etmek ve onlar1 yonlendirmek amaciyla
tasarlanan, Kurumun Is ve Meslek Danigsmanhgi servisi tarafindan verilen bu
egitimlere 2006 yilmin son geyreginde baslanmustir. Ulkemizde yasanan ekonomik
krizlerle birlikte isten ¢ikarilan ve issizlik sigortasina basvuran kisi sayisindaki artisla
birlikte; 1ilgili seminer Issizlik Sigortast icin Kuruma basvuran vatandaslara

ogrencilerden cok verilmeye baslanmistir.

Seminerler daha énceden Kuruma Issizlik Sigortasi’ndan yararlanmak igin
basvuran vatandagslara belirtilen tarih ve saatte Kurum’daki egitime katilacaklar1 igin
taahhiitname almak kaydiyla ve Kurum’dan egitim talep eden okullara randevu
vermek ve ilgili okullara gidilerek projeksiyon aleti ile sunumu gostermek seklinde

yapilmaktadir.
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Issizlik Sigortasi’na basvuran vatandaslara her aym belli giinlerinde sabah ve
Ogleden sonra olmak iizere iki ayr1 gruba (ilgili egitimler 2009 yili boyunca sabah
09:30 ve 6gleden sonra 14:30 olmak {izere 40 kisiden olusan gruplara 2 oturum

halinde) verilmektedir.

2005 Yih:

2005 Yili’nda Is Arama Becerileri semineri verilmemistir.

2006 Yih:

2006 yilinda 03.10.2006—15.12.2006 tarihleri arasinda Issizlik Sigortasi’ndan

faydalanan toplam 389 kisiye is Arama Becerileri semineri verilmistir.

2007 Yih:

Is Arama Becerileri Egitimi, 2007 yilinda Issizlik Sigortasi’na bagvuran 1461
kisiye 76 grup halinde; Meslek Liselerinde okuyan 1723 6grenciye 16 grup halinde;
fakiilte/yiiksekokulda okuyan 298 6grenciye 4 grup halinde; askeri birliklerde terhis
olacak askerlerden 173 kisiye 3 grup halinde olmak iizere toplam 3655 kisiye 99

grup halinde verilmistir.

2008 Yihi:

Is Arama Becerileri Egitimi, 2008 yilinda Issizlik Sigortasi’na bagvuran 2039
kisiye 90 grup halinde; Meslek Liselerinde okuyan 474 6grenciye 5 grup halinde;
fakiilte/yiiksekokulda okuyan 750 6grenciye 3 grup halinde; askeri birliklerde terhis

170



olacak askerlerden 253 kisiye 4 grup halinde olmak tizere toplam 3516 kisiye 102

grup halinde verilmistir.

2009 Yih:

Is Arama Becerileri Egitimi, 2009 yilmmn ilk yarisindaki dénemde (1 Ocak
2009-30 Haziran 2009 tarihleri arasinda Issizlik Sigortasi’na basvuran 3746 kisiye
112 grup halinde; Meslek Liselerinde okuyan 160 o6grenciye 2 grup halinde;
fakiilte/yiiksekokulda okuyan 320 6grenciye 2 grup halinde; askeri birliklerde terhis
olacak askerlerden 502 kisiye 5 grup halinde olmak iizere toplam 4728 kisiye 121

grup halinde verilmistir.

2005 — 2009 yillar1 arasinda verilen is arama becerileri seminerlerinden
yararlanan kisi sayilarina bakildiginda kargimiza sdyle bir sonu¢ ¢ikmaktadir. 2005
yilinda hi¢ kimseye bu seminer verilmemisken, 2006 yilinda seminerden yararlanan
kisi sayis1 389’a yiikselmis, 2007 yilinda bu say1 yaklasik 10 kat artarak toplamda
3615 olmus, 2008 yili seminer verilen kisi sayis1 benzer seviyede seyretmis ancak
2009 yilinin ilk 6 ayinda egitim verilen kisi sayis1 (bu say1 4728 dir) gecmis yillarda
1 tam yil i¢inde egitim verilen kisi sayisin1 gecmistir. Is arama becerilerinin kuruma
igsizlik sigortasi almak i¢in bagvuran kisilere zorunlu olarak verilmesi bu rakamin
giderek artmasindaki en 6nemli neden olmustur. 2008 ve 2009 yillarinda isten ¢ikan
kisi sayisindaki artig, is arama becerisi semineri katilimcis1 sayisi olarak direk
rakamlara yansimistir. Ayrica TYCP katilimcilarina da bu egitimin verilmesi 2009
yilinda TYCP’ye agirlik veren kurumun verilerini yukari noktalara tagimistir. Buna
ek olarak Genel Miidiirliik direktifinde belirlenen hedefler dogrultusunda okullara,
askeri birliklere verilen egitimler de yine 2007, 2008 ve 2009 verilerinin

yiikselmesindeki diger 6nemli etken olarak karsimiza ¢ikmustir.
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4. Is ve Meslek Damismanhg

Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir 11 Miidiirliigii biinyesinde is ve meslek

danismanlig1 kapsaminda verilen hizmetler su sekildedir:

a. Isletmelerde Egitim

Bu seminerlerin amacini; c¢alisan isgiicliniin, isletme ve verimlilik kiiltiirt,
kalite ve is gilivenligi bilinci artirilarak yiliksek performansa ulagsmasina katki
saglanmak, ilk ve orta kademe yoneticilerine de yoneticilik ve egiticilik

niteliklerinin gelistirilmesini saglamak olusturmaktadir'*’.

Isletmelerde Egitim kapsaminda verilen seminerler yillara gore su sekildedir:

2005 Yih:

2005 Y1li’nda Eskisehir ili’nde Isletmelerde Egitim Semineri verilmemistir.

2006 Yih:

Atiskan Alg1 Yap1 ve Endiistriyel Algi Uriinleri Tic AS, Eskisehir Acik Ceza
Infaz Kurumu Is Yurdu Miidiirliigii, Esco Emaye Dokiim Sanayi ve Ticaret AS,
Etam AS isyerlerinde 6 gruba “Is Saghgi ve Giivenligi Semineri” ile TEI-Tusas
Motor Sanayi AS ve Izocam AS isyerlerinde 3 gruba ise “Is¢i Gelistirme Semineri”

verilerek toplam 225 kisiye egitim hizmeti verilmistir.

139 Egitimin yasal dayanagi 4904 Sayili Tiirkiye is Kurumu Kanunu’nun 3-c ve 9-b’inci maddeleridir.
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2007 Yih:

TEI-Tusas Motor San AS’de 2 gruba Isci Gelistirme Semineri, Atiskan Alc1
Uriinleri Tic AS’de bir gruba Is Saghgi ve Is Giivenligi Semineri, Jimsa Spor Malz
San Tic Lrd Sti’nde 2 gruba, is Saghg: ve Is Giivenligi Semineri, Esyap1 Prefabrik
Yap1 Elemanlar1 San AS’de 1 gruba Zaman Yo6netimi Semineri, Edizel Dekorasyon
Ins Malz San Tic Ltd Sti'nde 1 gruba Is Saghg: ve Is Giivenligi Semineri, Tepe
Mobilya San Tic AS’de 2 gruba Is¢i Gelistirme Semineri verilmistir.

2008 Yihi:

Atiskan Alg1 Uriinleri Tic AS’de 07—08.2.2008 ve 08—09.05.2008 tarihleri
arasinda 1’er grup olmak iizere toplam 2 gruba Is Saglig1 ve Is Giivenligi Semineri,
Istanbul Seramik Sanayi Ticaret A.S.’de 25-26.02.2008 ve 24-25.04.2008tarihleri
arasinda 2 gruba Is Saghigi ve Giivenligi Semineri, 19.03.2008 tarihleri arasinda 1
gruba Isci Gelistirme Semineri, 1 gruba 12-16.05.2008 tarihleri arasinda Orta

Kademeli Yoneticilik Semineri verilmistir.

Is Saghg ve Giivenligi Semineri, Yurtici Kargo A.S. Eskisehir Bolge
Miidiirligii’nde 07-08.07.2008 tarihleri arasinda 1 gruba ve Eskisehir Ac¢ik Ceza
Infaz Kurumu’nda 09-10.07.2008, 21-22.07.2008, 23-24.07.2008 tarihlerinde 3

gruba verilmistir.

Ozel Umit Tip Merkezi’nde 10-11.10.2008 tarihleri arasinda 1 gruba insan

[liskileri ve iletisim Semineri verilmistir.
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2009 Yih:

2009 yili igerisinde Ozel Umit Tip Merkezi'nde 16-17.01.2009 ve 13—
14.02.2009 tarihlerinde 2 gruba Toplam Kalite Yonetimi semineri verilmistir. Ayrica
Eskisehir Acik Ceza Infaz Kurumu Isyurdu Miidiirliigii tarafindan atdlye ve
iskollarinda ¢alisan 150 personel ve hiikiimliiye Is Saglig1 ve Giivenligi semineri
verilmesi talep edilmistir. Eskisehir Acik Ceza Infaz Kurumu Isyurdu
Miidiirligii’nden egitim talepleri ile ilgili tarih bildirilmesi istenmis; bildirilecek
tarihler dogrultusunda Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii’nce belirlenen

tarihlerde ilgili seminerler verilecektir.

b. Meslek Damismanhgi

Meslek danigmanligi; kisilerin 6zellikleri ile mesleklerin gerektirdigi nitelik
ve sartlar1 karsilagtirarak, bireyin istek ve durumuna en uygun is ve meslegi se¢mesi,
sectigi meslekle ilgili egitim imkanlarindan yararlanmasi, ise yerlestirilmesi ve ise
uyumunun saglanmasi ile ilgili sorunlarin ¢éziimiine sistemli olarak yardim edilmesi

siireci’! olarak tanimlanabilir.

2005 Yih:

2005 Yili’'nda Meslek Danismanligi hizmeti verilmemistir.

B! Hizmetin yasal dayanagini, 4904 Sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanununun 3/c, 9/b maddeleri; Tiirkiye
Is Kurumu Yetki ve Sorumluluk Yonetmeliginin 11/d, 11/e, 11/f, 23/f maddeleri; Uluslararas1 Calisma
Teskilat1 (ILO) tarafindan onaylanmis olan Is ve Isci Bulma Servisi Kurulmasi Hakkindaki 88 say1li
sozlesmenin 6. maddesinin “a/i” fikrasi; Uluslararasi Calisma Tegkilati (ILO) tarafindan onaylanmis
olan Insan Kaynaklarinin Degerlendirilmesinde Mesleki Egitim ve Yonlendirmenin Yeri Hakkindaki
142 say1li sdzlesmenin 3/1 maddesi; Uluslararasi Calisma Tegkilati (ILO) tarafindan onaylanmig olan
Insan Kaynaklarinin Degerlendirilmesinde Mesleki Egitim ve Yonlendirmenin Yeri Hakkindaki 142
say1lt sdzlesmenin 3/2 maddesi; Avrupa Sosyal Sartinin 1.Boliimiin 9. maddesi "Herkes kisisel ilgi ve
yetenekleri uyarinca bir meslegi segmesine yardimei olacak uygun mesleki yonlendirme imkanlari
hakkina sahiptir.” Avrupa Sosyal Sartinin 2. Boliimiin 1/4. maddesi olusturmaktadir.
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2006 Yih:

I1 Miidiirliigiinde faaliyet gosteren Meslek Danmisma Merkezinden, 2006 yili

icerisinde toplam 1660 kisiye hizmet verilmistir.

2007 Yih:

Is Miidiirliigiimiizde faaliyet gosteren Is Ve Meslek Danismanligi Servisince

2007 y1l1 sonu itibartyla toplam 2510 kisiye hizmet verilmistir.

2008 Yihi:

Is Miidiirliigiimiizde faaliyet gosteren Is Ve Meslek Danismanlig1 Servisince

2008 y1l1 sonu itibartyla toplam 2876 kisiye hizmet verilmistir.

2009 Yih:

2009 yili Haziran ay1 sonu itibariyle Is ve Meslek Danigmanlig1 kapsaminda

1380 kisiye hizmet verilmistir.

Tipk1 diger hizmetlerde oldugu gibi Is ve Meslek Danismanligi hizmetlerinde
de 2005-2009 yillar1 arasinda giderek artan bir seyir olmustur. Kurumun
performansini yiiksek tutmak istemesi ve yaptigi islemlere 6zel sektér mantigiyla

profesyonel yaklagsmasi bu artigin en 6nemli sebebi olmustur.
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SONUC

1946 yilinda kurulan Is ve Is¢i Bulma Kurumu, 2000 yilinda mevzuatinda
yapilan degisiklikle yeniden yapilandirilmistir. Bu yapilanma ile Tiirkiye Is Kurumu
adin1 alarak is ve is¢i bulmaya aracilik hizmetlerinin yani sira devlet ile vatandas
arasinda issizlik sigortast fonunun kullanilmasi agisindan bir koprii vazifesi

tstlenmistir.

Issizlik Sigortast Fonu’nun ISKUR’a tahsis edilmesi siiphesiz kuruma cok
bliyiik bir sorumluluk yiiklemistir. Kurum yillardan beridir yapmaya calistigi is
arayanla isvereni eslestirerek ise yerlestirme islemlerine ek olarak; kendisine tahsis
edilen kaynaklarla, isgilicii piyasast bilgilerinin toplanmasi, isglici uyum
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, is ve meslek danigma hizmetlerinin verilmesi gibi farkl

gorevleri de tistiine almistir.

9 yil gibi kisa bir siirede ¢ok farkli ve gesitli gorevleri {istlenen bir Kurumun
bunlar gergeklestirip gerceklestiremedigi ya da ne derecede gergeklestirebildiginin
incelenme ihtiyaci, bu ¢alismanin yapilmasina sebep olusturmustur. Ancak makro
diizeyde veri temininde karisilabilecek zorluklar ve istatistiksel kayitlarin diizenli
tutulmamasi, saglikli verilere ulasilamamasina neden olacagi i¢in ¢alisma mikro
diizeyde gerceklestirilmistir. Tiirkiye Is Kurumu Eskisehir i1 Miidiirliigii’niin
kayitlarii diizenli tutmasi, Genel Miidiirliik biinyesinde alinan kararlar1 en kisa
siirede birebir uygulama konusundaki cabasi ve diger illere de ornek teskil eden

yapisi bu galismada Eskisehir 11 Miidiirliigii niin tercih edilmesini saglamistir.

Calismanin ilk boliimiinde genel olarak Tiirkiye Is Kurumu’'nun faaliyetleri
incelenmistir. Is arayanlara yonelik, ise yerlestirme, issizlik sigortasi, is giicii egitimi,
is ve meslek danismanligi gibi cesitli hizmetler tek tek tanimlanarak, yasal

dayanaklari ile bu islemlerin kapsami agiklanmugtir.

Calismanin ikinci béliimiine gecildiginde ise bu islemlerin Eskisehir 1l

Midiirliigii blinyesinde nasil ve hangi oranda gergeklestirildigi sayisal verilerle
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ortaya konulmaya calisilmistir. Islemler incelenirken 2005, 2006, 2007, 2008 yillar:
ile 2009 yilmin ilk 6 ayhik doénemindeki veriler kullanilmistir. Ilgili yillardaki
verilerin ele alinmasindaki en 6nemli etkeni verilerin depolanma sekli olusturmustur.
Yani elle tutulan verilerin bilgisayar ortaminda olusturulan verilere gore daha

sagliksiz olacag diisiincesi, ilgili yillardaki verilerin kullanilmasina neden olmustur.

Calisma sonucunda elde edilen veriler kisaca su sekilde degerlendirilebilir:

Eskisehir 11 Miidiirliigii’ndeki personel sayisinda 2005 yilindan itibaren her
yil bir onceki yila gore diizenli bir artis izlenmesine ragmen; personel sayisi yapilan
islemlere ve is yiikiine gore Ozellikle 2008 yilindan itibaren yetersiz kalmistir.
Ornegin 2005 yilinda 1 birim ¢alisan bir memurun is yiikii, 2008 yilinda iilkedeki
ekonomik politikalar ve alinan kararlarin uygulanmaya konmasi ile yaklasik 6 birime
cikmistir. Bu da ¢alisanlara fazla mesai, sorumluluk, huzursuzluk, memnuniyetsizlik,
motivasyon diisiikligli ve is degistirme istegi olarak geri donmiistiir. 2008 yili
sonunda diinya finans piyasalarinda baslayan ve reel sektore de sigrayarak iilkemizi
adeta bir issizlik krizi ile kars1 karsiya birakan kiiresel ekonomik krizin etkileri
dogrultusunda, hiikiimetge igsizlikle miicadele ve istihdamin arttirilmasina yonelik
olarak alman tedbirler agisindan ISKUR’a yiiklenen gorev ve sorumluluklarin
gergeklestirilmesi yoniindeki performans beklentisi bu durumun ortaya ¢ikmasindaki
en dnemli nedeni olusturmustur. Ozellikle 2008 ve 2009 yillarma gére 6zel olarak
diizenlenen mevzuatlar (kisa ¢alisma 6denegi siiresi, TYCP lerde kullanilan biitce
oranin yiikseltilmesi, istihdam paketi gibi ¢esitli diizenlemeler) personel tizerindeki is

yiikiinilin artmasindaki en 6nemli etkenleri olusturmustur.

Ozel Istihdam Biirolari’nin agilmasi Kurum’dan istek yapan isveren ve ise
yerlesmek i¢in Kurum’a basvuran issiz sayilarinda gozle goriiliir bir degisimin
olmasia neden olamamustir. Ozel Istihdam Biirosu araciligiyla isci istihdam etmek
isteyen igverenlerden iicret alinmasi ve yasal olmadig1 halde yine ise yerlesmek icin
ig arayanlardan ticret talep edilmesi bunun en belirgin sebebini olusturmustur. Ayrica
ozellikle Eskisehir ili’ndeki 6zel istihdam biirosu incelendiginde (6zel istihdam

biirolarinin agilmasina izin verildiginde agilan biiro sayis1 ikiyken, sonradan bire
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diismiistiir) 6zel istihdam biirosu araciligiyla ise yerlestirilmek iizere basvuran
kisilerin genellikle vasifli olmalari; vasifsiz isgiiciiniin ISKUR’a yonelmesi igin diger
onemli bir nedeni olusturmustur. ISKUR’un tanitim faaliyetlerini ve hizmet kalitesini
arttirmasi, i§ arayanlara sadece i imkani tanimamasi bunun yaninda kurslar gibi gelir
getirici  ¢esitli imkanlarin sunuluyor olmasi, dis miisteriyi kuruma ¢ekme

konusundaki farkli avantajlar olmustur.

Eskisehir {1 Miidiirliigii’ne kayit yaptiran kisi sayis1 agisindan bakildiginda,
2005 ve 2007 yillarinda kuruma basvuran kisi sayisinda basa bas bir seyir izlerken
2006 ve 2008 yillarinda basvuran sayisi oldukca artmistir. Ozellikle 2008 yili
rakamsal olarak diger yillara fark atmistir. 2006 ve 2008 yillarinda kuruma bagvuran
sayisinin artmasinin sebebi kamuya is¢i alimlarinin ISKUR araciligiyla olmasi ve bu
yillarda KPSS smnavlarinin yapilmasidir. 2008 krizi ile isten ayrilanlarin Issizlik
Sigortas1 Hizmetlerinden faydalanmak i¢in kuruma basvurmalart yine bu sayimin
2008 yilinda ge¢mis yillara oranla biiylik oranda artig gostermesine neden olmustur.
Uretime dayali bazi firmalarin toplu is¢i ¢ikarmalari ve ¢ikan iscilerin biiyiik
oraninin erkek olmasi 2008 yilinda kuruma bagvuran erkek sayisindaki artigin en
onemli sebebini olusturmustur. 2009 yilinda kuruma kayit yaptiran kisi sayisinda
patlama yasanmistir. Bunun sebebi 2008 yilinda olusan ekonomik krizin etkilerinin
2009 yilinin ilk 6 ayinda daha agir hissedilmesi, issizlik sigortasi i¢in kuruma
basvuran kisi sayisindaki artis ve gelistirilen politikalarin bir parcast olarak kurs,
TYCP, staj, girisimcilik gibi programlardan yararlanmak i¢in kurumla ilk kez tanisan
(calismay1 diisiinmedigi halde kursiyer {icreti almak isteyen ev hanimlar1 gibi) kisiler

olmustur.

2005- 2009 yillar1 arasinda ise yerlestirilen kisi sayisinda diizenli bir artis
gozlemlenmemekle birlikte, KPSS sonucu ile yerlestirmelerin ve kamuya is¢i alimi

oldugu donemlerde ise yerlestirme sayilari oldukea yiiksek olmustur.

Issizlik sigortast uygulamalar1 agisindan 2004-2009 yillar1 arasinda issizlik

sigortasindan yararlanmak i¢in kuruma basvuran kisi sayist diizenli bir artis
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gostermistir. Ancak 2008 yilinin son ¢eyregi itibariyle bagvuran kisi sayisinda tam
anlamiyla bir patlama yasanmistir. Bunun da en Onemli sebebi siiphesiz iilke

ekonomisindeki durumun yansimasi ve igsizlik olmustur.

Isglici uyum hizmetlerinden kurslar ve TYCP’ler siiphesiz ISKUR’un
ozellikle 2008 yil1 itibariyle en ¢ok 6nem verdigi olmazsa olmaz hizmetleri arasina
girmistir. Istihdam paketi ile issizlik sigortasi fonu kullanilarak piyasaya sicak para
aktarma diisiincesi ve buna hizmet etmesi acisindan kurslar, TYCP’ler, staj
programlari, girisimcilik egitimleri gibi g¢esitli igglici uyum hizmetlerinden
yararlanilmasi saglanmistir. 2009 yilindan 6nce kurslardan sadece issizlik sigortasi
hizmetlerinden yararlananlarin faydalanabildigi donemde temel amag issiz kalanlara
mesleki egitimler verilerek, farkli mesleklerde de is aramalarin1 saglamakken; basta
kurslar olmak iizere isgiicii uyum hizmetlerinin tiim vatandaglara agilmasi ile temel
amac vatandasa ekonomik katki saglamak olmustur. Bu sekilde krizin vatandaslar
tizerindeki olumsuz etkilerini baski altinda tutmak, sosyal patlamalarin engellemesi,
piyasadaki olumsuz etkilerin giderilmesi gibi ¢esitli amaglara hizmet edilmesi

saglanmaya calisilmigtir.

Kisaca Kurum, degisime ugradigi giinden giinlimiize kadar olan siirecte ¢ok
sayida ve cesitte ise imza atmustir ve atmaya da devam etmektedir. Ulkenin icine
girdigi stlire¢ ile birlikte yasananlara es olarak alinan kararlar dogrultusunda
ISKUR’un da rotasi belirlenmektedir. Ozellestirme sonucu uygulanan is kaybi
tazminatlarinin kurum tarafindan 6denmesi, sosyal destek projelerinin yiiriitiilmesi,
igsizlik sigortasnin 6denmesi, is giicii egitimlerinin verilmesi ISKUR rotasmin
devlet politikalar1 dogrultusunda sekillendigine birer 6rnektir. Kurumun portfoytini
iilke vatandaglarinin olusturuyor olmasi, alinan kararlarin uygulanmasinda

ISKURun neden tercih ediliyor olmasinn iistii kapal bir agiklamasi olmaktadir.
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