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OZET
Yiiksek Lisans Tezi
“fsletmelerde Faaliyet Boliimlerine iliskin Raporlamanin Yonetimsel Ve
Finansal Raporlama Standartlar1 Acisindan incelenmesi: Bir Uygulama”

Nur Fidanci

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Anabilim Dah
Muhasebe Programm

Giiniimiizde isletmeler kiiresellesme ve bilgi teknolojilerinin hizh gelisimi
sonucu faaliyet alanlarinda farkhlasma, bolgesel sinirlarin ortadan kalkmasi,
iriinlerin, tedarikcilerin ve miisterilerin  ¢esitlenmesi durumlariyla
karsilasmaktadir. Karhilik oranlarinin, biiyiime firsatlarinin ve risklerin bir
sektorden ya da bir cografyadan digerine onemli derecede degisiklik gostermesi
nedeniyle farkhh sektorlerde ve farklh cografyalarda faaliyet gosteren
isletmelerin ekonomik c¢evrelerinin ve gelisim olanaklarimin anlasilmasinda
yarar bulunmaktadir. Gerek orgiitsel ve gerekse finansal performansin
olciimiinde dogru olgiilerin kullanilmas1 ve de sosyal sorumluluk anlayisi
icerisinde isletmelerin finansal yapisiyla ilgilenen paydas gruplarina dogru,
gercekcei bilgilerin sunulmasi anlaminda boliimlere ayrilmis raporlamaya ya da
boliimsel bilgiye gereksinim duyulmaktadir. Bu durum isletmeler icin daha
ayrintih kararlar alimnmasim dolayisiyla daha ayrintili bilginin toplanmasini,
analiz edilmesini, raporlanmasini ve yorumlanmasini gerektirmektedir.

Bu kapsamda c¢alismanin birinci boéliimiinde faaliyet bdliimlerine
ayrilmis isletmelerin boliimsel bilgiyi i¢ raporlama sisteminde olusturmasi ve
yonetsel acidan kullanimi anlatilmaktadir. Daha sonra calismanin ikinci
boliimiinde ise faaliyet boliimlerine ayrilms isletmelerin finansal raporlama
standartlar acisindan incelenmesi ve Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu-
TMSK tarafindan 15.07.2007 tarihinde yaymlanmis ve 01.01.2009 tarihinden
itibaren finansal raporlamada uygulanmasi zorunlu duruma gelen Faaliyet
Boliimleri Standardi TFRS 8 kapsaminda getirilen diizenlemeler uygulama
ornekleriyle degerlendirilmektedir. Uciincii béliim olan uygulama kisminda ise
IMKB 100 Endeksi’nde yer alan isletmelerin 2009 yii finansal tablolar
boliimsel bilgi aciklama diizeylerinin belirlenmesi amaciyla incelenmekte ve bu
isletmeler arasindan secilen bir firmanin boliimsel raporlama uygulamalar:
yonetimsel acidan ve  finansal raporlama  standardi  acisindan
degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Boliimsel Raporlama, Faaliyet Boliimleri, TFRS 8,
Sorumluluk Muhasebesi
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ABSTRACT
Master Thesis
“The Examination of Reporting Regarding To Operating Segments In
Businesses By Means of Managerial And Financial Reporting Standards: An

Implementation”

Nur FIDANCI

Dokuz Eyliil University
Institute of Social Sciences
Department of Business Administration
Accounting Program

Nowadays, businesses meet differentiation in their fields, disappearance
of their parochial boundaries and diversification of their products, suppliers
and customers as a result of globalization and the rapid improvement of
information technologies. Because of the significant differentiation of
profitability ratios, opportunities of growth and risks from one sector to another
or one geographic area to another, it will be advantageous to understand the
economic environments and opportunities of improvement of businesses that
operates in different sectors and different geographies. In order to use the true
and real measurements while evaluating both organizational and financial
performance and to give the real information for the shareholder groups that
work in financial function of businesses by means of social responsibility, it is
necessary to have the reports that belong to the departments or partial
information. This situation necessitates to take more detailed decisions and by
the way, to make more detailed data collection, data analysis, reporting and
interpretation.

With this context, in the first chapter of this study, the constitution and
managerial usage of segmental disclosure in interior reporting system of
businesses have been mentioned. Afterwards, in the second chapter of the study,
it is given place to the investigation of operationally divisionalized businesses, in
terms of financial reporting standards and the evaluation of the arrangements
that are handed as part of Turkish Standards of Operating Segments- TFRS 8§,
which is published by Turkish Accounting Standards Board — TASB- at
15.07.2007 and has become compulsory to be used after 01.01.2009 at financial
reporting, with examples of implementation. In the third chapter, that is the
application chapter, the financial tables for 2009 of the businesses which take
place in ISE 100 index are examined to determine the informative explanation
levels and the segmental reports implementations of a firm which have been
chosen from those businesses, are evaluated in terms of both managerial and
financial reporting standards.

Key Words: Segment Reporting, Operating Segments, TFRS 8§,
Responsibility Accounting.
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GIRiS

Teknolojinin  gelismesiyle Dbirlikte bilgi akis1  hizlanmig dolayisiyla
toplumlarin ve bireylerin tercihlerinde ve gereksinimlerinde degisimler ortaya
cikmistir. Boylece, kitlesel iiretim ve kitlesel tiiketim kavramlarinin 6n planda
oldugu sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis baslamistir. Bu degisimler, diinya
ekonomisinin yeniden yapilanma siirecinin olusturdugu olanaklardan yararlanma
istegini ortaya c¢ikarmis ve isletmelerin uluslararasi diizeyde faaliyet gdstermelerine
neden olmustur. Bunun sonucunda sinirlarin ortadan kalkmasiyla isletmeler
uluslararas1 diizeyde ekonomik faaliyetler icerisinde yer almus, iilkelerin diinya
ekonomisine olan katkilar1 artmig ve uluslararasi sermaye piyasasinin gelismesi

hizlanmustir.

Isletmelerin yapilar1 stratejik birlesmeler, holdinglesmeler ve faaliyetlerini
sinir Gtesi bolgelere tastyarak ¢ok uluslulagmalariyla genislemeye baslamistir. Ayrica
isletme girdilerinin ¢iktiya doniisiim stirecinde kullanilan bilgi, ara¢ ve gereglerin,
tekniklerin ve teknolojinin is hacmine ve faaliyetin boyutuna gore bilyiidiikce
karmasiklasmasi, kullanilan girdilerin ve mal ve hizmet ¢iktilarinin basitlesmesi ya
da karmasiklagsmasina gore ortaya farkli boliimsel yapilar ¢ikmustir. Miisteriler,
rekabet kosullari, teknoloji, yasal diizenlemeler ve yiikiimliiliikler gibi hizli degisen
dis etmenler goz Oniinde bulundurularak orgiitiin gelecege yonelik hedeflerinin
belirlenmesi, belirlenen hedeflere ulasabilmesi icin etkin bir stratejinin se¢imi ve
basaril1 bir sekilde uygulanabilmesi gerekmektedir. Bu amacla 6rgiit yapisinin amag
ve hedeflerle uyumlu olmasi kaynaklarin etkin sekilde kullanilabilmesi agisindan

biiylik onem tagimaktadir.

Isletmeler; birlesmeler, holdinglesmeler, iiriin/hizmet ¢esitlendirmesi ve
cografik bolge farklilastirmasi gibi nedenlerle degisime ugramistir. Bu ¢esitlenmeler
ve faaliyet karmasikligi ile bas edebilmek i¢in ¢oziimii, islerin kii¢iik gruplara
ayrilarak sorumluluk temeline gore boliimlendirilmesi ve faaliyetlerin kiiciik
sorumluluklar altinda yonetilmesi yaklasimiyla degerlendirmekte bulmuslardir. Bu
cabalar yonetim kontrolleri acisindan faaliyetlerini boliimlere ayiran isletmelerde

“sorumluluk muhasebesi” kavramini ortaya cikarmistir. Bu durum isletmelerin
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“muhasebe bilgi sistemi”nin biitiin faaliyet alanlariyla ilgili ayrintili bilgi tiretmesi
gerekliligini dogurmus, boylece “Boliimsel Raporlama” kavrami ortaya ¢ikmis ve

isletmelerin buna gore bir raporlama sistemi hazirlamalar1 gereksinimi olugmustur.

“Boliimsel Raporlama” karlilik oranlari, biiylime firsatlar1 ve riskleri bir
sektorden ya da bir cografyadan digerine 6nemli derecede degisiklik gdsteren isletme
birimlerinin ayr1 ayr1 raporlanmasini kapsamaktadir. Bu agidan boliimsel raporlama
yonetim kararlarinda yoOnetimin amaglart ve Orgiitiin i¢yapisina iliskin isleyisi
dogrultusunda bilgi saglayarak yardimci olmaktadir. Isletme yapilarindaki bu
degisim yoneticileri bolim temelinde hazirlanmis cesitli isletme i¢i raporlar
kullanarak igletmenin basarisinin  ve performansinin degerlendirilmesi ve
kaynaklarmin nasil dagitilacaginin belirlenmesi konusunda yoOneltmistir. Ancak
isletmelerin farkli is kollarinda ve farkli cografyalarda faaliyet gdstermesi
isletmelerin finansal yapisiyla ilgilenen ¢ikar gruplarinin da dikkatini ¢ekmistir. D1g
bilgi kullanicilarinin bir biitiin olarak isletmeyi, faaliyet gosterdigi ekonomik c¢evreyi
ve sirketin gelisim durumunu anlamasi boliimlere ayrilmig raporlamaya olan
gereksinimi dogurmustur. Boylece yatirimcilaria dogru ve gercekei bilgiler sunmak
amaciyla isletmeler boliimlere ayrilmis raporlamayla bdliimsel bilgilerini kendi
iradeleriyle finansal tablolarinda gostermeye baslamislar ve finansal raporlamaya

yonetimsel muhasebe uygulamalarini da katarak yeni bir bakis agis1 getirmiglerdir.

Ozellikle farkli is kollarinda ve farkli cografyalarda faaliyet gosteren
isletmelerin performanslarinin ve gelecege yonelik egilimlerinin konsolide tablolarda
anlagilmasimin getirdigi gili¢liikklerin isletmenin yonetim bakis agisiyla hazirladig
boliimsel raporlarin dis bilgi olarak sunulmasiyla ortadan kaldirilmasi amaglanmustir.
Dolayisiyla finansal tablolarda boliimlere ayrilmis raporlama yapilmasi yoniinde
gereksinim igletme birlesmelerinin ve holdinglesmelerinin artmasiyla 60’11 yillarin
sonuna dogru ortaya c¢ikmis, ulusal diizeyde caligmalara baslanmis, uluslararasi
muhasebe otoriteleri de bu konuya dikkat ¢ekmisler ve konuya 6zen gosterilmesi

gerektigini vurgulamislardir.

Isletme agisindan son derece onemli olan, ydneticilerin isletme

fonksiyonlarini yerine getirirken bilgi akisini kolaylagtirmak, planlamaya ve kontrole
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yardime1 olmak amaciyla gelistirdigi alt birimlere iligskin bilgilerin isletmenin dis
bilgi kullanicilarina yonelik sunulmasini gerekli kilan standartlar boliimsel bilginin
finansal tablolarda yer almasini ve isletmenin i¢cinde bulundugu ortam ve riskler
konusunda karar verenlerin aydinlatilmasi gerektigini giindeme getirmistir. i1k olarak
Amerikan Sermaye Piyasasi Kurulu’nun getirmis oldugu diizenlemeleri takiben
glinlimiize kadar Uluslararasi Muhasebe Standartlar1 Kurulu (IASB) ve Finansal
Muhasebe Standartlar1 Kurulu (FASB) tarafindan yayimlanan standartlar ile
boliimsel bilginin raporlanmasina iliskin bir¢ok diizenleme yapilmis ve glinlimiizdeki

seklini almistr.

Ulkemizde yiiriirliikte olan ve Tiirkiye Muhasebe Standartlar Kurulu’nun
(TMSK) TASB’in yayimlamis oldugu “Operating Segments- IFRS 8” standardim
temel alarak hazirladigi birebir uyumlu “Faaliyet Boliimleri Standardi- TFRS 8”
isletme boliim  bilgilerinin  raporlanmasina iligkin ilkeleri belirtmekte ve
diizenlemektedir. Bu bilgiler isletmenin farkli faaliyetlerde bulunmasi ya da faaliyet
gosterdigi ekonomik ortamlarin farklilastigi durumlarda bilgi kullanicilarinin
isletmenin ge¢mis performansinin Olglilmesi, risk ve getirilerin saptanmasi
konularinda alacagi kararlarinda yardimci olmaktadir. Faaliyet Boliimleri Standardi
IFRS/TFRS 8, 1 Ocak 2009 tarihinden itibaren uygulanmak {izere yiiriirliige girmis,
bu nedenle bir¢ok igletmenin 2009 finansal tablolarinda standardi ilk kez uygulama
zorunlulugu dogmustur. Standart isletmenin iist yonetimine faaliyet boliimiine iliskin
raporladig1 bilginin dis bilgi kullanicilarina raporlanmasini kapsayan yonetim
yaklagimini icermektedir. Dolayistyla raporlamada hangi niteligin temel alinacagina
yonetim karar vermektedir. Yonetim buna karar verirken de “orgiit yapisini” ve i¢

raporlama sistemini” dikkate almaktadir.

Isletmelerin farklilasan faaliyetlerinin kontroliinde ve denetiminde biiyiik bir
oneme sahip olan boliimsel raporlama, getirilen standartla daha 6nemli duruma
gelmigtir. Boliimsel raporlama mevcut yapilanma ve teknolojik olanaklar sayesinde
uzun yillardan bu yana yoneticilerin kararlarinda yardimei olmaktadir. Standartla
birlikte isletmelerin kararlarinda yardime1 olmasi amaciyla igsel olarak gelistirdigi bu
raporlarin dig bilgi kullanicilarina sunulmasi giindeme gelmistir. Dolayisiyla yonetim

muhasebesi uygulamalariyla finansal muhasebe uygulamalarinin kapsami birbirine
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yakinlasmis ve stratejik yonetimle birlikte yonetim muhasebesi uygulamalari daha
onemli duruma gelmistir. Ozellikle “ydnetim yaklasimiyla karar aliciya daha fazla
yargt ve insiyatif birakilmasi isletme yoneticilerinin, muhasebecilerinin ve
denetcilerinin yonetim muhasebesi bilgisini en az finansal muhasebe bilgisi kadar
onemli ve gerekli duruma getirmis ve karar alicilarin bu konularda daha fazla bilgi
sahibi olmasmi gerektirmistir. Boylece Faaliyet Boliimleri Standardi- TFRS 8 ile
birlikte boliimsel raporlarin isletme finansal tablolarinin yardimci dipnotlarinda
aciklanmasinin glindeme gelmesiyle yonetimsel muhasebe uygulamalarinin tizerinde

onemle durulmasi gerekliligi yeniden glindeme gelmistir.

Yukarida Ozetlenen gelismeler 15181inda boliimsel bilginin raporlanmasinin
incelenmesi amaciyla caligma iki ana temel lizerinde olusturulmustur. Birincisi
boliimsel bilginin yonetimsel agidan ortaya ¢ikisini ve i¢ bilgi kullanicilaria yonelik
raporlanmasini ele almaktadir. Ikincisi ise boliimsel bilginin raporlama standardi
acisindan dis bilgi kullanicilarina yonelik hazirlanmasini ve raporlanmasini
kapsamaktadir. Bu amagcla ii¢ boliim olarak hazirlanan caligmada Oncelikle
yonetimsel yaklasimla boliimsel raporlar degerlendirilmekte daha sonra da getirilen
diizenlemeyle dis bilgi kullanicilarina sunulmasi konusundaki usul ve esaslar
arastirilmakta ve bu diizenlemeler g¢ercevesinde bdoliimsel raporlama uygulamasi
yapan firmalarin raporlama diizeylerinin arastirilmasina yonelik bir uygulamayla

calisma tamamlanmaktadir.

Calismanin birinci boliimiinde faaliyet bdliimlerine ayrilmis isletmelerde
yonetimsel uygulamalar ve raporlama ayrintili olarak ele alinmaktadir. Bu amacla
oncelikle isletme ve yoOnetim kavramlarina yer verilerek isletme yoOnetim
fonksiyonlar1 anlatilmakta ve bu fonksiyonlarin etkinliginde ‘“muhasebe bilgi
sistemi”nin 6nemi ve yeri tartisilmaktadir. Daha sonra yonetim kontrolleri agisindan
boliimlere ayrilmis isletmelerin tanitilmasit amaciyla boliim, departman, kisim
kavramlari, bdliimlendirme, boliimlere ayirma bigimleri, isletmelerde faaliyet
boliimlerinin belirlenmesini etkileyen etmenler ve boliim sayisinin belirlenmesi
anlatilmaktadir. Isletme faaliyet bdliimlerinin olusumuna iligkin verilen bilgilerin
ardindan boliimlere ayrilmis isletmelerde “sorumluluk muhasebesi” uygulamalarinin

isleyisinin anlasilmasi amaciyla sorumluluk muhasebesi sistemi, merkezcil ve
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merkezka¢ yoOnetim anlayisi, yararlar1 ve sakincalari, sorumluluk merkezleri, bu
merkezlerin se¢imi ve sorumluluk merkezleriyle orgiitiin uyumlastirilmasi konular1
ele alinmaktadir. Son olarak da bdliimsel raporlamanin yonetimsel uygulamalar
acisindan degerlendirilmesi amaciyla boliimlere ayrilmis isletmelerde muhasebe
uygulamalari, boliimsel bilginin 6nemi ve kapsami, boliimsel bilgi kullanicilart ve bu
bilginin kullanim alanlar1 ve raporlarin diizenlenmesi ayrintili olarak ele

alinmaktadir.

Calismanin ikinci bdliimiinde faaliyet béliimlerine ayrilmis isletmelerin
yonetimsel olarak gelistirdigi boliimsel raporlar1 getirilen finansal raporlama
standartlar1 ¢ercevesinde dis bilgi kullanicilarina raporlanmasi ayritili olarak
incelenmektedir. Bu amagla Oncelikle muhasebe uygulamalart ve raporlama
standartlarina iligkin genel diizenlemeler ele alinmakta son yasanan gelismeler
151g¢inda Diinya’da ve Tirkiye’de devam eden standartlastirma c¢aligmalar1 hakkinda
genel bilgiler verilmektedir. Daha sonra faaliyet boliimlerine ayrilmis isletmelerde
finansal bilginin raporlanmasinin 6nemi ve kapsami agiklanarak uluslararasi
muhasebe standartlar1 ve finansal raporlama standartlar1 kapsaminda bdliimsel
raporlamaya iliskin diizenlemelerin tarihsel gelisimine yer verilmektedir. Isletme
boliimsel bilgilerinin raporlanmasina iligkin genel bilgilerin verilmesinde TMSK
tarafindan 15.07.2007 tarihinde yaymlanmig ve 01.01.2009 tarihinden itibaren
finansal raporlamada uygulanmasi zorunlu duruma gelen Faaliyet Boliimleri
Standardi- TFRS 8 kapsaminda getirilen diizenlemeler ayrintili olarak ele
alimmaktadir. Bu kapsamda béliimsel raporlamanin temeli, raporlanabilir boliimlerin
belirlenmesi, secimi ve raporlarda agiklanmasi gereken bilgiler agiklanmaktadir.
Standartla getirilen diizenlemelerin agiklanmasinin ardindan boliimsel raporlarin
standart kapsaminda hazirlanmasi ve bu raporlarin isletmeye saglayacagi yararlar ve
sakincalar tartisilmaktadir. Son olarak da faaliyet boliimleri standardi kapsaminda
hazirlanmis raporlarin bilgi kullanicilar1 ve bu kullanicilarin bilgiyi kullanim alanlari

anlatilmaktadir.

Calismanin son boliimii olan ti¢lincii bolimde ise isletmelerin boliimsel
raporlama uygulama diizeylerinin arastirilmasi iizerine IMKB uygulamasi ve segilen

bir firmanin yonetim yaklasimina gore degerlendirilmesine yer verilmektedir. Bu
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amagla IMKB 100 Endeksi’nde yer alan isletmelerin 2009 yili finansal tablolarinda
boliimsel bilgi acgiklama diizeyleri incelenmektedir. Arastirmada incelenen
isletmelerde s6z konusu standartla getirilen diizenlemeler 1s18inda boliimsel
raporlarin “Nasil?” ve “Ne sekilde?” gerceklestirildiginin ve segilen isletmenin
yonetimsel ve raporlama standardi agisindan boliimsel bilgiyi hazirlamasi, kullanimi
ve raporlamasinda yasanan siirecin ortaya koyulmasi amag¢lanmaktadir. Daha sonra
bu firmalardan biri ile yliz yiize yapilan goriismelerle isletme yonetiminin boliimsel
raporlama hakkindaki gortisleri degerlendirilerek bdliimsel raporlamanin mevcut

diizenlemeler ¢er¢evesinde uygulamada nasil yer aldig1 belirlenmeye ¢alisiimistir.
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BIRINCI BOLUM

FAALIYET BOLUMLERINE AYRILMIS iSLETMELERDE YONETIMSEL
UYGULAMALAR VE RAPORLAMA

Kiiresellesme ve bilgi teknolojilerinin gelismesiyle birlikte yogun rekabet
ortamiyla yiiz yiize gelen kurumlar, rakiplerinden farklilasmak ve gelismelere uyum
saglamak icin isletme stratejilerini belirlemek ve buna gore yapilarini orgiitlemek
zorunda kalmiglardir. Bilgi teknolojileriyle birlikte 6zellikle iletisim, pazarlama,
yonetim ve organizasyon, halkla iligkiler, muhasebe, finans gibi konularda olusan

degisimler isletmelerin sinir 6tesi faaliyetlerinin artmasinda 6nemli rol oynamustir.

Miisteriler, rekabet kosullari, teknoloji, ulusal ve uluslararasi diizenlemeler ve
yasal yikiimliiliikkler gibi hizli degisen etmenler gbz 6niinde bulundurularak orgiitiin
gelecege dair hedeflerinin belirlenmesi, belirlenen hedeflere ulasabilmesi i¢in etkin
bir stratejinin ortaya koyulmasi, stratejinin basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in
kaynaklarin uygun sekilde kullanilabilmesi uygun bir 6rgiit yapisinin kurulmasi
gerekliligini  dogurmustur. Isletmelerin yapisi; birlesmeler, holdinglesmeler,
tiriin/hizmet c¢esitlendirmesi ve cografik bolge farklilastirmasi gibi nedenlerle
degismis, bu durum isletmelerin muhasebe bilgi sisteminin biitiin faaliyet alanlariyla
ilgili ayrintili bilgi iiretmesi gereksinimi ortaya cikarmistir. Bdylece “Boliimsel
Raporlama” kavrami yeniden giindeme alinmis ve isletmelerin buna gore bir

raporlama sistemi hazirlamalar1 geregi uluslararasi boyutta kabul gérmiistiir.

Calismanin bu kisminda ilk olarak isletme faaliyetlerinin yonetimi ve
kontroliinde muhasebe bilgi sisteminin etkileri anlatilmaktadir. Daha sonra yonetim
kontrolleri agisindan boliimlendirme ve boliimlere ayrima ayrintili olarak ele
alinmaktadir. Boliimlendirme kavraminin ve kapsaminin agiklanmasinin ardindan
boliimlere ayrilmis isletmelerde yonetim kontrol sistemi acisindan sorumluluk
muhasebesi uygulamalar1 agiklanmaktadir. Son olarak da boliimlere ayrilmisg

isletmelerde muhasebe uygulamalar1 ve raporlamadan s6z edilmektedir.



1.1. ISLETME FAALIYETLERININ YONETIMi VE KONTROLU

Calismanin bu kisminda isletme ve yonetim kavramlarinin kisaca tanimi
yapilarak isletme yonetim siireci ve kapsami, isletme yonetim fonksiyonlart ve
yonetim siireci etkinliginde muhasebe bilgi sisteminin ve yonetim muhasebesi

uygulamalarinin etkinligi ele alinmaktadir.
1.1.1. isletme ve Yonetim Kavramlar:

Bir iilke ekonomisinin en 6nemli yap1 tasimi degisik alanlarda faaliyet
gdsteren birbirinden farkl1 tiir ve nitelikte olan isletmeler olusturmaktadir. isletme,
tiretim Ogeleri olan emek, sermaye, dogal kaynaklar ve teknolojiyi sistemli bir
bicimde ve belirlenen amaclar g¢ercevesinde planli ve uyumlu olarak bir araya
getirerek, ekonomik mal ya da hizmet {ireten birimdir (Karalar, 2009: 10).
Isletmelerde, maddi ve beseri unsurlar bir araya getirilerek mal ve hizmet iiretmek
dolayisiyla insan gereksinimlerinin kargilanmasi amacglanmaktadir. Bu anlamda
isletmeler insan gereksinimlerinin karsilanmasina yonelik olarak bagimsiz bir sekilde

islevlerini yerine getirmektedirler.

Isletme firma sozciigiiniin karsihg olarak “Uretimi gerceklestiren iktisadi
karar birimi” olarak tanimlanmaktadir (www.tdk.gov.tr, 20.03.2010). Diger bir
tanimda ise isletme, “ Tecimsel ve yapimsal ¢alismalart amaca uygun bir diizeyde
verimli bir nitelige ulagtiran kurulus (calisma yeri)” seklinde tanimlanmaktadir
(www.tdk.gov.tr, 20.03.2010). En genel anlamiyla isletme kavrami tiiketicilerin

gereksinimlerine gore mal veya hizmet lireten kar amacli faaliyetler biitliniidiir.

Bir isletmenin faaliyette bulundugu alanda, onceden belirlenen hedef ve
amaclarimin gercgeklestirilmesinden yonetim sorumludur. Dolayisiyla isletmenin
temel amacglarini gergeklestirebilmesi i¢in yonetim siirecini amacina uygun bir

bicimde yiiriitmesi gerekmektedir.

Isletme ydnetimi veya yonetim icin farkli tanimlamalar yapilmakla birlikte,
goriis birligi tastyan yonetim tanimi, “baskalar1 araciligiyla is géormektir” seklindedir.

Bu agidan yonetimin birden fazla kisinin varlig1 ile ortaya ¢ikan ve bu yonii ile



ekonomik faaliyetten ayrilan bir grup faaliyeti (sosyal faaliyet) oldugu kabul
edilmektedir (Kogel, 2007: 12). Dolayisiyla insan isletmedeki bu c¢abalar1 kontrol

eden temel unsur olmaktadir.

Yonetim, bir isletmenin amaglarim1 gergeklestirmek igin sahip oldugu {iretim
Ogelerini (dogal kaynaklar, emek, sermaye, teknoloji vb.) etkili ve verimli olarak
kullanmas: siireci olarak tamimlanmaktadir (Ulgen ve Mirze, 2004: 21). Yonetim
kisisel alg1 ve amaglari farkli olan bireylerin birbiriyle uyumlu gruplar olusturmasi ve
bunlarin ortak bir amaca yonelmelerini saglayan unsur, bir veya birka¢ grup insanin
calismalarinda esglidiim saglayarak, onlar1 belli hedeflere yoneltme siirecidir
(Biiytikmirza, 2003: 17). Baska bir tanimda yonetim, insanlarin isbirligini saglama ve
onlar1 bir amaca yoneltme ve faaliyetlerini yiirlitme ¢abalarinin toplamidir (Tosun,

1987: 161).

Isletmeler agisindan bakildiginda yonetim, ekonomik bir amacla faaliyet
gosteren isletmelerin sermaye, teknoloji ve is giiclinden olusan siirli kaynaklarinin
en uygun bi¢imde yonetilmesi veya sevk ve idare edilmesi ¢abalaridir (Dogan, 2007:
172). Yonetim en genel anlamiyla isletme faaliyetlerini yerine getirilmesi i¢in
kisilerin sorumluluklarinin belirlenmesi ve karlilik ve likidite amaglar1 dogrultusunda

bir araya getirilmeleridir (Needles vd., 1999: 7).
1.1.2. isletme Yonetim Siireci ve Kapsam

Ekonominin  temel  yapisint  olusturan  isletmeler, faaliyetlerini
gerceklestirirken Onceden belirledikleri ama¢ ve hedeflerini gz Oniinde
bulundururlar. Isletmeler kontrol edilemeyen dinamik dis ¢evre kosullarinin etkisi
altinda olmas1 nedeniyle stratejik ve fonksiyonel planlarinin gosterdigi dogrultuda
gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in i¢ ve dis ¢evreyi siirekli olarak izleyen ve
gerekli onlemleri zamaninda alabilen bir yonetim stirecini olusturmalidir ( Tek, 1990:
2). Cagdas yonetim yaklasiminda bu siirecin islevleri planlama, 6rgiitleme, yoneltme,
esglidimleme (koordinasyon) ve kontrol olarak siralanmaktadir (Budak ve Budak,
2004: 278). Bu siire¢c asagidaki sekilde goriildiigii gibi planlama ile baslar ancak
birbirine kaynak olusturacak adimlar1 belirleyerek bir dongii halinde durmaksizin

islevine devam eder.
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Kaynak: Budak ve Budak, 2004: 278 den yararlanilarak gelistirilmistir.

Yonetim, isletmenin elinde bulundurdugu kaynaklarin1 planlayarak,
orgiitleyerek, yonelterek ve kontrol ederek etkili ve verimli bir sekilde kullanmas1 ve
amaglarini gergeklestirmesi siireci olarak tanimlanmaktadir (Ulgen ve Mirze, 2004:
21). Yonetim bir siirectir. Clinkii birbiriyle baglantili bir dizi ¢aligmay1 igeren

faaliyetler biitiintidiir (Biiyiikmirza, 2003: 17).

Planlamadan denetleme asamasina kadar tiim yonetim islevlerinin ortak
amact igletme amaglarim1 ve hedeflerini en uygun diizeyde gerceklestirebilecek
sekilde karar alma islevini yerine getirmektir. Bu islevin beklentileri karsilayabilmesi
de tim bu yonetim fonksiyonlarinin birbirleriyle arasindaki iletisimin ve

koordinasyonun saglanmasini ve korunmasini gerektirmektedir.
1.1.3. isletme Yénetim Fonksiyonlari

Isletmede yonetim faaliyetleri bir siire¢ seklinde meydana gelmektedir. Bu
siirecin asamalarin1 planlama, Orgiitleme, yoneltme, esgiidimleme ve kontrol
olusturmaktadir. Calismanin bu kisminda yonetim iglevleri agiklanarak yonetim

kontrolleri acisindan degerlendirilmektedir.



1.1.3.1. isletmelerde Planlama Fonksiyonu

Plan bir karar veya kararlar toplamidir. Gelecekte ulasilmak veya
gergeklestirilmek istenen belli durumlarin tasarlanmasidir. Planlama ise; plani ortaya
cikarmak i¢in harcanan g¢abalari, bir siireci ifade etmektedir. Planlama herhangi bir
konuyla ilgili olarak; ne, ne zaman, nasil, nerede, kim tarafindan, neden, hangi
maliyetle, hangi siirede sorularinin cevaplandirilmasi siirecini kapsamaktadir ( Kogel,

2007: 93- 94).

Yoneticiler isletmenin temel amaclarindan biri olan “kar elde etmek™ amacini
gerceklestirmek i¢in her donem isletmenin karliligini artirabilecegi yeni faaliyetler
ve/veya mevcut faaliyetlerde yapilabilecek degisikliklerden olusan alternatifleri
degerlendirmektedir. Se¢eneklerin degerlendirilmesinden sonra devam edilecek yola
karar verilmesi ve belirlenen bu hedef dogrultusunda hareket edilmesi
gerekmektedir. Planlamanin ilk asamasi alternatiflerin belirlenmesi ve bu alternatifler
arasinda isletme amaglariin gerceklestirilmesinde en destekleyici olaninin ya da

olanlarinin se¢ilmesidir (Garrison ve Noreen, 1997: 4).

Alternatiflerin  belirlenmesi  i¢in  Oncelikle isletmeler kendilerini
tanimlayacaklart misyon ve vizyonlarini belirler. Bu misyon ve vizyonlari
dogrultusunda ulasilmas1 6ngériilen amaglar belitlenir. Ikinci adimda belirlenen
amaca ulasmada yardimci olacak alternatifler (secenekler) arastirilir. Arastirma
sonucu ortaya cikan secenekler arasinda planin uygulanmasini destekleyecekler
secilir. Ve saptanan segenege gore neyin, ne zaman, nerede yapilacagini gosteren bir

sema hazirlanir.
1.1.3.2. isletmelerde Orgiitleme Fonksiyonu

Insanlarm belirli amaglar1 gergeklestirmek iizere bir araya gelerek
olusturduklar1 ve sistemli bir sekilde isbirligi yaparak c¢alistiklar1 gruplara orgiit
(Ulgen ve Mirze, 2004: 20), bu isleve de orgiitleme ad1 verilmektedir.

Yonetim agisindan ele alindiginda Orgiitleme; amaglara gore isletmedeki

yetki- gérev- sorumluluk yapisinin belirlenmesidir. Orgiitleme isletmenin belirledigi



amaclara ulasabilmesi i¢in gereksinimi olan faaliyetlerin belirlenmesi, bunlarin
siniflandirilmasi ve siralanmasi ve belirlenen amaglara yonelik olusturulan gruplarin
yoneticilerinin sorumluluklarinin belirlenerek yetkilerin dagitilmasidir. Olusturulan
bu gruplarin bir yoneticinin sorumluluguna birakilirken yiiklenilen sorumlulukla
orantilt olarak emir kumanda iliskilerinin diizenlenmesidir (Sevgener ve
Haciriistemoglu, 1998: 316). Bir baska deyisle; amaci gergeklestirmek iizere
yapilacak islerin dikey, yatay ve mekansal olarak farklilagtirilmasini ifade etmektedir

(Andersen, 2002: 343’den akt. Kogel, 2007: 129).

Orgiitlemede ilk adim amaca ulasmak igin gerekli isleri ve faaliyetleri
ayrintili bir bicimde belirlemektir. Faaliyetlerin gruplara ayrilmasi ve sorumlu
yoneticilerin  sorumluluklarinin saptanmasi, Orgiitlenme siirecinin organlagtirma
evresini olusturur. Organlastirma sonucunda kumanda zinciri (hiyerarsi) ortaya ¢ikar.
Isletmelerin  biiyiimesi ve faaliyetlerinin karmasiklasmas1 yetki sorumluluk
iligkilerinin karmasiklasmasina neden olmaktadir (Sevgener ve Haciriistemoglu,
1998: 317). Acik birer sistem olarak orgiitler, alt sistemleri (pargalari- bolimleri)
arasinda ‘i¢c uyum’ ve orgiitiin ¢evresi ile ‘dis uyum’ saglayarak amaglarina ulagmaya
caligmaktadir. Bu nedenle orgiitler, baz1 kisi, kurum ve kurumsal diizenlemelerle
dolayli ve dolaysiz iligkiler kurmak durumunda kalmaktadir ( Budak ve Budak,
2004: 21).

Orgiitleme; isletmenin hazirladigi planlari gergeklestirmek igin kullanilacak
maddi ve beseri unsurlarin bir araya getirilmesidir. Bir bagka deyisle; isletmeyi
planlar1 gergeklestirmeye hazir hale getirme fonksiyonudur. Bunun i¢in ilk olarak
orgiitiin yapisinin saptanip gerekli beceri ve sorumlulukta kisilerin yetkilendirilmesi
ve bu kisilerin gereksinimi olan donanimin saglanmasi1 gerekmektedir. Bu amacla

yapilmasi gereken baslica calismalar su sekilde siralanabilir (Biiyiikmirza, 2003: 18):

e Yapilacak islerin ‘is bolimii’ ve ‘uzmanlasma’ ilkeleri géz Oniinde
bulundurularak alt gruplara ayrilmasi ve olusturulan is gruplarin1 yapacak
islevsel orgiit birimlerinin kurulmasi (Departmanlara- Boliimlere Ayirma)

e Boliim yoneticilerinin yetki ve sorumluluklarinin belirlenmesi (Karar verme

otoritesinin dagilimi)



e Boluimde calisacak personelin se¢imi (Uzmanlik alanlarina gore yerlesim)

e Is akiglariin belirlenmesi ve bunlara uygun yerlesimin saglanmasi (Bilgi akis
sistemi)

e Her bir boliimiin gereksinimi olan gerekli ara¢ ve gerecin saglanmasi (Fiziki

birimlerin olusturulmast)

Isletmelerde karliligm, etkinligin ve verimliligin saglanmasinda yéneticilerin
alacaklar1 kararlarda en etkili etmen Orgiitlemenin saglikli bir sekilde
gergeklestirilmesi, olusturulan yapmin saglam temeller iizerine belirgin hatlarla

tanimlanmas1 gerekmektedir.

Isletme faaliyetlerinin etkinliginin artinlmasinda &rgiite iliskin bazi temel

ilkeler g6z oniinde bulundurulmalidir (Beyer ve Trawicki, 1972: 54).

e Her yoneticinin yetki alanlar1 ve sorumlulugu ayrintili bir bigimde
tanimlanmali ve yonetici bu durum hakkinda bilgilendirilmelidir.
e Yoneticilere sorumluluklarin1 yerine getirebilmeleri i¢in gereksinimleri

olacak otorite verilmelidir.

Bir orgiitin amaci, belirlenmis amaglarin birden fazla kisi veya grupla
gerceklestirilmesidir. Orgiit yapisi, bir grubun faaliyetlerini koordine eden, birbiri ile
uyumlu hale getiren mekanizmay1 ifade etmektedir ( Kogel, 2007: 20). Dolayisiyla
isletme politikalar1 ¢ercevesinde planlanan faaliyetlere yonelik belirlenen amag¢ ve
hedeflerin gergeklestirilmesi i¢in belirlenen is gruplari, is boliimleri ve ig birimlerine,
planlanmis olan maddesel (sermaye) ve beseri (insan) unsurlarinin yerlestirilmesi ve

bunlarin yetki ve sorumluluk alanlarinin belirlenmesi siirecini ifade etmektedir.
1.1.3.3. isletmelerde Yoneltme Fonksiyonu

Yoneltme; oOrgilitleme sonucu ortaya koyulan yapinin diizgiin bir sekilde
islemesini, belirlenen planlarin uygulanmasi igin harekete gecirilmesini ifade

etmektedir.



Planlanan amaglar dogrultusunda faaliyetlerin diizgiin isleyebilmesi i¢in orgiit
bireylerinin motive edilmesi ve yonlendirilmesi gerekmektedir (Garrison ve Noreen,
1997: 5). Yonlendirmenin olmadigr bir sistemde isletmeler siirekli gelisme
cabalarin yetersiz kalmasi sonucu ulasacagi sonuglarda basarisiz olabilmektedir.
Isletmenin misyon ve stratejilerini uygulamaya gegirerek, belirlenen amaglara
ulasilip ulagilmadiginin belirlenmesinde performans olgiileri kullanilmaktadir. Bu
nedenle, zorunlu oncelikleri dikkatli bir sekilde belirlemek i¢in yoneticiler bigcimsel

bir rehberlik sistemine gereksinim duymaktadir (Kaygusuz, 2005: 219).

Yonetim muhasebesinin katkilariyla hazirlanan planlar ve saptanan hedefler
(biitgeler, maliyet standartlar1 vb.), neyin yapilmasi gerektigini ortaya koymakta;
denetim ve sorumluluk raporlari ise neyin ne oranda gerceklestirilmekte oldugunu
gostererek yoneltme ¢aligmalarini yonlendiren ana unsurlar arasinda yer almaktadir

(Biiylikmirza, 2003: 41).

Bu agidan degerlendirildiginde muhasebe sistemi birey davraniglarinin
motivasyonunda ve kontroliinde ©onemli bir yere sahiptir. Firma i¢i muhasebe
sisteminin performanst degerlendirme islevi biitceler ve standartlar araciliiyla
saglanabilmektedir (Kisakiirek ve Pekcan, 2005: 123). Orgiit bireylerinin belli bir
amaca yoOnlendirilip ve sonucunda performansinin degerlendirilmesi, ortaya ¢ikan
raporlara gore terfi ve 6diil aracilifiyla motive edilmesi yonetim siirecinin etkinligine

katk1 saglamaktadir.
1.1.3.4. isletmelerde Esgiidiimleme Fonksiyonu

Orgiitsel amaglarin elde edilmesinde belirlenen hedef ve stratejiler
dogrultusunda  gerceklestirilen eylemlerin  uyum iginde birlestirilmesi ve
diizenlenmesi  slireci  esgiidiimleme olarak  tanimlanmaktadir.  YOnetimde
esglidiimleme insanlarin ¢abalarini birlestirmeyi, zaman kullanimini diizenlemeyi
ortaklasa ama¢ veya amaclara ulagsmak icin yiiriitiilen faaliyetlerin birbirlerini

izlemelerini ve biitiinlesmelerini saglamaktadir (Budak ve Budak, 2004: 450).

Genel anlamda esglidiimlemenin saglanmasi isletmedeki tiim bdliimler i¢in

belirlenen hedeflerle isletmenin amaglar1 arasindaki uyumun saglanabilmesi



acisindan Onem tasimaktadir. Bazi boliimlerin kendi basarilarin1 en st diizeye
cikartabilmek i¢in elindeki olanaklar1 diger boliim faaliyetlerini dikkate almadan
kullanmasi boliim amaglar1 ve isletme amaglar1 arasinda tutarsizliklarin ve
farkliliklarin olusmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla yonetimde esgiidiimleme
eksikligi basta zaman kaybi olmak iizere isletmenin rekabet giiciinii zayiflatic1 bir

dizi sorunu da beraberinde getirmektedir (Budak ve Budak, 2004: 451).

Bu acidan ele alindiginda yonetim islevlerinin etkinligini korumasi agisindan
yapinin biitiinii ve alt birimleri arasinda saglanacak esgiidiimleme biiyiikk 6nem
tasimaktadir. Orgiitiin belirlenen hedefler dogrultusunda olusturulan yapisinin,
dagitilan kaynaklarinin ve yetkilendirilen yoneticilerin aralarindaki amag birliginin

saglanmas1 gerekmektedir.
1.1.3.5. isletmelerde Kontrol Fonksiyonu

Isletmenin kontrol fonksiyonu; belirlenmis planlar ¢er¢evesinde olusturulan
yapinin, yiritiilen c¢alismalarin ve ulasilan hedeflerin planlara uygunlugunun

denetlenmesini yerine getiren fonksiyondur.

Kontrol etme fonksiyonu isletmenin ama¢ ve hedefleri dogrultusunda
faaliyetlerini yerine getirmesi ve bu faaliyetlerin yoriingede yani belirlenen sinirlar

icinde korunmasi siirecini kapsamaktadir (Weygandt vd., 1999: 7).

Yonetim siirecinde kontrol fonksiyonu yerine getirilirken isletmenin
ozellikleri ve yapisi 6nem arz etmektedir. Ornegin; kiigiik bir érgiitte kontrol daha
kolay ve hizli yapilabilmektedir. Burada yonetici kendi basina kolaylikla izlenimde
bulunup degerlendirme yapabilmektedir. Ciinkii kii¢iik yapiyla ilgili hangi sorularin
sorulmas1 gerektigi ve cevaplarin nasil degerlendirilmesi gerektigini yonetici daha
kolay saptayabilmektedir. Ancak, sistem biiyiidiik¢e ve yap1 karmasiklastik¢a kontrol
stireci daha zor isler duruma gelmektedir (Weygandt vd., 1999: 7). Dolayisiyla
kontrol mekanizmas1 kiigiik parcalara yani alt birimlere ayrilarak yetki ve
sorumluluklarin birim yoneticilerine devredilmesiyle kontrol fonksiyonunun iglerlik

kazanmas1 amaglanmaktadir.



Kontrol siirecinde; isletmede planlanan faaliyetler ile gerceklesen faaliyetler
arasinda farkliliklarin saptanarak kontrol fonksiyonun etkin olarak ytiriitiilmesinde
bir takim asamalarin yerine getirilmesi gerekmektedir. Bu asamalar su sekilde

siralanabilir (Budak ve Budak, 2004: 461-462):

e Misyon, vizyon ve politikalarin 1s1ginda amag¢ ve planlara yonelik kontrol
standartlarinin belirlenmesi

e Stratejik kontrol alanlarinin belirlenmesi

e Gergeklesen durumun belirlenmesi ve belirlenen standartlarla karsilagtirilmasi

e Sapma nedenlerinin belirlenmesi ve gerekli diizeltmelerin yapilarak

Onlemlerin alinmasi

Kontrol fonksiyonunun yerine getirilmesi iki sekilde gerceklesmektedir.
Birincisi olan 6nleyici denetim, planlardan sapmalar meydana gelmeden 6nce siirecin
sapmalara yonelmesini Onlemektir. Bunun i¢in, planlarin gergek¢i bir yaklagimla
hazirlanmasi, bunlarin uygulanmasina elverisli bir diizenin kurulmasi ve yoneltme
sirasinda  olumsuz ortamlarin gelismesinin engellenmesi gerekmektedir. Ikinci
kontrol sekli olan diizeltici denetim de ise; planlardan sapmalar olup olmadiginin
kontrol edilmesi ve varsa bu sapmalarin ortadan kaldirilmasi ve gelecekte ortaya

¢ikmasinin engellenmesini amaglanmaktadir (Biiylikmirza, 2003: 20).

Isletmelerde kontrol mekanizmalari veya kontrol sistemleri kapsaminda
nelerin kontrol edilmesi gerektigi kararlarin alinmasinda énemli bir konudur. Isletme,
sistemin biitlinii olarak degerlendirildiginde bu sistemi olusturan her alt birimin bir
yoneticinin sorumlulugunda ele alinmasi kontrol zincirinin her bir halkasimni

olusturmaktadir.

Kontrol fonksiyonu yénetim siirecinin en son asamasini olusturmakta ve
sagladig geribildirimlerle yonetim iglevinin siirekliligini saglamaktadir. Dolayistyla;
sistemin ve birimlerinin birbirleriyle olan iligkilerini ve bu iliskilerin niteligini
incelemek, belirli bir birimdeki gelismelerin diger birimler iizerindeki etkilerini
arastirmak, kisaca yonetim siirecini baska siireclerle ve dis ¢cevre kosullariyla iliskili

olarak incelenmesi isletme faaliyetlerinin kontroliinde 6nemli yere sahiptir.
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1.1.4. isletme Yénetim Siirecinin Etkinliginde Muhasebe Bilgi Sistemi

Muhasebe; isletme icin finansal sonuglar doguran olaylar1 parasal ifadelerle
toplayan, bu verileri isletme ile ilgisi olan belli basl kisilerin gereksinim ve amaglari
g6z Oniinde bulundurularak kayit, siniflandirma ve analiz yoluyla isleyen ve elde
ettigi sonuglar1 diizenli olarak raporlayan bir 6lgme, degerlendirme ve iletisim
aracidir. Bu tanimdan anlagilacagi lizere muhasebenin amaci ve gorevi isletme ile
ilgisi bulunan bilgi kullanicilarina sayisal veriler saglamaktir (Biiyiikkmirza, 2003:
27). Isletmelerde sayisal verilerin toplanmasi ve bunlarm belirli amaglar i¢in analiz
edilmesi farkli yontemlerle gergeklestirilebilmektedir. Ancak, bu yontemler arasinda
isletmeler acisindan muhasebe bilgisinin ayrintili kaydedilmesinin 6nemi ¢ok

bilyiiktiir.

Calismanin bu kisminda ilk olarak isletme yoOnetim siirecinin etkin
calismasinda yardimci olan yonetim bilgi sistemi ve en onemli alt bilgi sistemi olan
muhasebe bilgi sistemi tanimlanmakta, muhasebe bilgi sisteminin alt sistemleri
finansal muhasebe sistemi ve yonetim muhasebesi sistemi arasindaki farklar ve
yonetim siirecinin isleyisindeki yeri ve Onemi ile yoOnetim muhasebesine

deginilmektedir.
1.1.4.1. Yonetim Bilgi Sistemi ve Muhasebe Bilgi Sistemi

Isletmeler teknolojik olarak siirekli gelisme ve degisim iginde olduklarindan,
calismalarin1 ¢esitli 6geler etkileyebilmektedir. Bu calismalar1 orgiitlerken so6z
konusu 6gelerden en az diizeyde etkilenmelerini saglayacak ve alinacak kararlarin
etkinligini artiracak olan sistem, yonetim sistemidir (Budak ve Budak, 2004: 8). Bu
sistem i¢inde muhasebe de Onemli bir yoOnetim aracidir. Ancak, isletme
faaliyetlerinin karmasik bir yapiya doniismesi geleneksel sistemlerin rettigi
bilgilerin yetersiz kalmasina sebep olmaktadir. Dolayisiyla; isletmeler stratejik
planlama ag¢isindan gelecege iliskin uzun donemli bilgilerin elde edilmesine yonelik

Oonemli ¢abalar harcamaktadir (Karakaya, 1994: 58).

Yonetim Bilgi Sistemi- YBS, isletmelerin faaliyetlerine ve islevlerine iliskin

bilgi iireten alt sistemlerden olusan bir sistemler dizisini ifade etmektedir. Isletmeler
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faaliyet alanlarini, 6rgiit yapilarini, yonetim anlayislarini ve i¢inde bulunduklari diger
kosullar1 g6z Onilinde bulundurarak bir¢ok alt sistemden meydana gelmektedir
(Strmeli vd., 1998: 49). Bu alt sistemler; arastirma gelistirme bilgi sistemi,
pazarlama bilgi sistemi, insan kaynaklart bilgi sistemi ve muhasebe bilgi sistemi
seklinde siralanabilir. Bu alt sistemler biitiinlesik bir yapida birbirleriyle baglantil

etkilesim i¢inde bilgi aligverislerini siirdiirmektedirler (Tek, 2010: 15).

Mubhasebe bilgi sistemi- MBS; temel yonetim bilgi sistemlerinin en eski ve en
onemlisi olmakla birlikte isletmeler tarafindan en iyi sekilde gelistirilmis sistem olma
Ozelligini tagimaktadir. Muhasebe bilgi sistemi; finansal muhasebe, maliyet
muhasebesi, sorumluluk muhasebesi, nakit ve sermaye biitcelemesi, isletmenin
varliklari, borglari, sermayesi, gelirleri ve giderleri ile ilgili mali nitelikteki tarihi ve

gelecege yonelik bilgileri saglayan bir bilgi sistemdir (Siirmeli vd., 1998: 50-51).
Muhasebe bilgi sistemi genel olarak (Siirmeli vd., 1998: 52);

e Yonetimin varliklar izerindeki yonetim sorumlulugunu yerine getirmek,
e Isletme eylemlerinin kontroliinii yapmak,
e Gelecege iliskin isletme eylemlerini planlamak i¢in gerekli bilgileri

saglamaya yonelik bir bilgi sistemidir.

Isletme yapilarmin biiyiimesi ve faaliyetlerin karmasiklasmasi alt sistemlere
olan gereksinimi artirmaktadir. Alt sistemler arasi iliskiler ve karsilikli bagimliliklar
ve esglidimleme bu sistemlerin ayrica ele almip bunlara yonelik bilgi toplama,
O0lcme ve degerlendirme sistemlerinin gelismesine ozellikle biiylik igletmelerin
sorumluluklarinin  sinirlandirilip béliimsel bilgiye yonelmelerini  saglamaktadir

(Haciriistemoglu, 1995: 1).

Muhasebe karar vericilerin amaglarina ulagmasi icin bilgi tireten bir sistem
olmakla beraber, karar vericilerin amag¢ ve hedeflerinin belirgin bir sekilde ortaya
¢ikmamis olmasi 6nemli bir sorun haline gelebilmektedir. Dolayisiyla muhasebe
bilgisi hedef aldig1 birey ya da orgiitlerin hangi faaliyetlerde bulunacaklar1 ve

amagclariin ne olacagi konusu ile de ilgilenmektedir. Bu yoniiyle muhasebe yalnizca
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amaclara ulagsmaya hizmet eden bir arag degil aynm1 zamanda bu amaclarin

belirlenmesine yonelik hizmet eden bir sistemdir (Kisakiirek ve Pekcan, 2005: 119).

1.1.4.2. Finansal Muhasebe ve Yonetim Muhasebesi Alt Bilgi Sistemleri
Arasindaki Farkhihklar

Muhasebe, bir isletmenin faaliyetlerine iligkin ortaya ¢ikan bilgileri rakamsal
olarak toplayip analiz ederek elde ettigi faaliyetlerin verimliligini ve etkinligini
gosteren ciktilarla yonetime alacagi kararlarda yardimci olan siirectir. Karar vermek
ise bir anlamda bilgiyi islemektir. Yonetici kendisine iletilen bilgiyi degerlendirerek

yorumlar ve bunun sonucunda da sorunlari1 ve amaglar1 tanimlayarak kararlar alir.

Muhasebe Bilgi Sistemi ortaya c¢ikan bilgileri donemsel (aylik, 3 aylik ve
yillik) olarak raporlayan ve bunlari i¢ ve dis bilgi kullanicilarina dogru sekilde ileten
cok asamali islemleri kapsamaktadir. Muhasebe alanindaki yaklagimlar ve gelismeler
dikkate alindiginda hazirlanan bilgiler agisindan Muhasebe Bilgi Sistemi, Finansal
Muhasebe Sistemi- FMS ve Yonetim Muhasebesi Sistemi- YMS olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir (Tek, 2010: 19).

Yonetim muhasebesi sistemi yonetimin planlama ve kontrol faaliyetlerinde
kullanacag1 bilgileri {ireten bir alt sistemdir (Karakaya, 1994: 58). Bu yo0niiyle
yonetim muhasebesini diger muhasebe uzmanlik alanlarindan ayiran en Onemli
ozelliklerinden biri; igletme i¢i ve isletme disindaki ekonomik verileri, finansal
verileri ve finansal olmayan verileri toplayarak yonetimin gereksinimi olan bilgiyi

islemesidir ( Demir, 2008: 52).

Finansal muhasebe sistemi ise isletmenin finansal durumunu etkileyen
olaylarin isletme disindaki bilgi kullanicilarina iletilmesine yonelik ¢iktilar iireten
muhasebe alt bilgi sistemidir. Ancak, muhasebe sistemleri arasinda farkli bilgi
kullanicilarina yonelik olmasindan dolayr ayrim olmasma karsin islenilen veri

niteligine bagli olarak dnemli bir kesigim alan1 mevcuttur.

Asagidaki sekilde goriildiigii tizere finansal muhasebe ve yonetim muhasebesi

ortak bir kesisim alani meydana getirmektedir. Ciinkii yOnetimin gereksinim
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duydugu bilgilerin 6nemli bir boliimii iyi tasarlanmis kayit sistemi yardimiyla

finansal muhasebe sisteminin ¢iktilar1 olarak iiretilebilmektedir. Iki sistem de aym

noktadan hareket etmekte, temel olarak isletmelerin amag, hedef ve politikalarina

iliskin gerceklestirilen faaliyetlerin verilerini toplamakta ve kaydetmektedir. Ancak,

gereksinim duyulan bilginin raporlanacagi kesim ve hazirlanan ¢iktilar agisindan

birbirlerinden uzaklasmaktadir.

Sekil 2: Finansal Muhasebe Sistemi ve Yonetim Muhasebesi Sistemi iliskisi

Dis Bilgi
Kullanicilari

I¢ Bilgi
Kullanicilar:

FINANSAL Ortak YONETIM
MUHASEBE Calima MUHASEBESI
SISTEMi ? SISTEMi

Alam

Kaynak: Tek, 2010: 19°dan gelistirilmistir.

Y 6netim muhasebesi sistemi ile finansal muhasebe sistemi karsilagtirildiginda

iki sistem arasindaki farkliliklar agagidaki gibi siralanabilir:

Yonetim muhasebesi isletme yOnetimine yonelik finansal nitelikli bilgileri
toplar ve bu bilgiler aracilifiyla gelecegin planlanmasina yardimci olur.
Finansal muhasebe ise isletmenin gerceklesen faaliyetlerinden dogan finansal
bilgileri toplar ve isletmenin ger¢eklesen durumunu yansitan bilgileri
raporlar.

Yonetim muhasebesinde finansal muhasebe gibi smirlayict  kosullar
bulunmamaktadir. Bu agidan yonetim muhasebesi sistemi yoneticinin gerekli
buldugu her tiirlii durumu kaydeder ve gelecegin planlanmasinda bir kilavuz
olusturur (Beyer ve Trawicki, 1972: 6).

Finansal muhasebede de bazi biiylik bdliimlerin gelir ve giderlerin

raporlanmast Onemli olabilmektedir. Ancak bu agiklamalar finansal
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muhasebede 2.derece anlamli olurken yonetim muhasebesinde bdliimsel
raporlama 1.derece Onemlidir (Folk vd., 2002: 409). Diger bir ifade ile,
yonetim muhasebesinde spesifik bilgi iiretimi s6z konusudur.

e Tiim isletmeler i¢in finansal muhasebenin uygulanmasi yasal bir zorunluluk
kapsamindayken yonetim muhasebesinde uygulama yonetim i¢in bir

gerekliliktir.

Diger taraftan tiim bu farkliliklarin giiniimiizde giderek birbirine yakinlastigi
ve finansal muhasebe sistemi ile yOnetim muhasebesi sisteminin kesisim alaninin
yani ortak ¢alisma alanmin giderek genisledigini sdylemek miimkiindiir. Ozellikle
finansal raporlamada meydana gelen degisimlerin ve gelismelerin ydnetim
muhasebesi uygulamalarini stratejik yonetimin bir parcasi durumuna getirmesi bu iki
sistemi birbirine daha da yakinlastirmistir. Giiniimiizde teknolojinin gelisiminin
etkisiyle bilgi paylasimmin daha fazla 6nem kazanmasi dis bilgi kullanicilarinin
dikkatini finansal ve finansal olmayan bilginin ayrintili olarak sunulmasina
cekmistir. Bu durum isletmeleri yatirnmcilarin dikkatini ¢ekmek icin daha ayrintili
yonetim muhasebesi uygulamalari yapmaya yoneltmistir. Dolayisiyla ydnetim
muhasebesi uygulamalar stratejik yonetimle daha dnemli duruma gelmis ve stratejik

yonetim muhasebesi olarak sekil degistirmistir.

1.1.4.3. Yonetim Muhasebesi Alt Bilgi Sistemi ve Stratejik Yonetim

Muhasebesi

Y 6netim muhasebesinin yonetimin planlama ve kontrol faaliyetleri iizerinde
onemli etkileri bulunmaktadir. Yonetim kontrol sistemi; planlarin hazirlanmasi ve
kontrol kararlarinin alinmasi siirecinin esgiidiimlemesi ve desteklenmesi ig¢in

bilgilerin toplanmasi ve kullanilmasin1 ifade etmektedir (Horngren vd., 2003: 754).

Yonetim muhasebesinin temel gorevleri su sekilde siralanabilir (Georgescu

vd., 2006: 4):

e Stratejik Planlama: Karin biit¢elemesi gibi yardimci planlarla kisa vadeli
operasyonel planlarin gelistirilmesi

¢ Finansal Yonetim: Faaliyetlerin gereksinimi olan kaynaklarin dagitilmasi
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¢ Finansal Kontrol: Planlarin islerligini saglayacak dogru adimlarin atilmasinda
oncilik etme
e ¢ Denetim: Isletme bilgi sistemine raporlar araciligiyla bilgi saglama ve

faaliyetlerin buna gore yonlendirilmesini saglama

Yonetim muhasebesi sistemi sagladigi bilgiler aracilifiyla deger zincirinin
etkili bir sekilde yonetilmesine yardimci olmaktadir. Bu sistem araciligiyla
yoneticiler maliyet, kalite, zaman ve yenilik gibi anahtar basar1 faktorleri ile miisteri
gruplari, siirekli gelisim ve deger zinciri yonetimi iizerine odaklanabilmektedir

(Riahi- Belkaoui, 2001: 1).

Yoneticiler ve stratejistler agisindan, islevsel stratejilerin arasinda finansman
ve muhasebe faaliyetlerine iliskin stratejiler ilk sirada yer almaktadir. isletmenin
gelecekteki stratejik amaglarinin elde edilmesi i¢in Oonemli yere sahip finansal
stratejiler; girdi, model ve ¢ikt1 olmak tizere muhasebe bilgi ¢iktilarin1 kapsayan {i¢
unsurdan olusmaktadir. Girdiler olarak; bilango, gelir tablosu, nakit akim tablosu ve
ciktilar olarak; gelecege yonelik proforma finansal tablolar ve tahmini finansal
oranlar siralanabilmektedir (Ulgen ve Mirze, 2004: 298- 300). Muhasebe bilgi
sistemi ¢iktilarin1 kapsayan bu unsurlar stratejik yonetim fonksiyonlari ile birlikte

daha biiyiik 6nem kazanmaktadir.

Isletme yonetim siireci degisen yapilar karsisinda yonetsel kontrol yapilarini
ve muhasebe bilgi sistemini bu degisime uygun duruma getirmeye yonelmektedir.
Yonetim muhasebesi degisen misyonu ile isletmenin karar alma mekanizmasina ve
performans degerlendirmesine odaklanirken ayni1 zamanda sosyal ve Kkiiltiirel
olaylardan etkilenmis ve farkli raporlama tekniklerini stratejik yonetim ile
birlestirmis ve stratejik yonetim muhasebesi kavramini ortaya ¢ikarmistir. Stratejik
yonetim muhasebesi kavrami yonetim muhasebesi uygulamalarinin destekledigi
taktiksel kararlarin yani sira temel olarak isletme stratejilerinin muhasebe dilinde
ifade edilmesi ve muhasebe teknikleri ile desteklenmesini kapsamaktadir (Demir,

2008: 68).

Y 6netim muhasebesindeki degisimlerin en 6nemli nedenlerinden biri yonetim

fonksiyonlarmin sekil degistirmesidir. Klasik yaklagimda ydnetim fonksiyonlari

16



planlama, oOrgiitleme, yoOneltme, esglidimleme ve kontrol olarak siralanirken,
isletmelerin stratejik yonetim anlayisi kapsaminda rekabetci bir yaklagimla farkli bir
boyut kazanmistir. Boylece yonetim fonksiyonlari; stratejik yonetim, planlama ve
karar verme, yonetsel ve operasyonel kontrol ve finansal tablolarin hazirlanmasi

olarak siralanmaktadir (Blocher vd., 2008: 4’den akt. Demir, 2008: 62).

Stratejik yonetim muhasebesi ¢aligmalarindan elde edilen bilgiler ve 6zel
raporlar (bolimsel raporlar gibi) isletme stratejilerinin olusturulmasinda ve
belirlenen stratejilerin ne dl¢iide gergeklestirildiginin analiz edilmesinde biiyiik 6nem
tagimaktadir (Tek, 2010: 14). Yonetim muhasebesi uygulamalari, planlama
faaliyetlerinin birinci agamasinda isletmenin biitiinlinii ya da belirli bir boliimiinii
gosteren finansal tablolar, maliyet raporlari, ¢esitli yontemlerle hazirlanan analiz
raporlart gibi tablo ve raporlar araciligiyla mevcut durumun belirlenmesine yonelik
bilgi iiretmektedir. Ikinci asamada, maliyet- hacim analizleri, yatirnm analizleri,
esnek biitceleme gibi teknikleri kullanarak gelecegin planlanmasina ve amaclara
ulasilmasindaki seceneklerin karsilastirilmasinda yardimeir olmaktadir. Yonetim
muhasebesi uygulamalar1 kontrol faaliyetlerinin ilk adiminda standart maliyet ve
blitce sapmalarina iliskin raporlar araciligryla durum tespitine yonelik bilgiler
sunmaktadir. Ikinci asamada, sapma analizleri yapilarak sapmalarin nedenleri
aragtirtlmakta ve bu bilgiler 1518inda alinmasi gereken Onlemler saptanmaktadir

(Karakaya, 1994: 60- 61).

Sonug¢ olarak yonetim muhasebesi; finansal muhasebe uygulamalarinin
yaninda isletmenin orgiitsel, davranigsal, karar mekanizmasi, strateji ve diger esaslari
ve boyutlan ile ilgilenerek (Riahi- Belkaoui, 2001: 1) yonetim siirecinin etkin bir

sekilde islemesine yardimci bilgileri saglamaktadir.

1.2. YONETIM KONTROLLERi ACISINDAN BOLUMLENDIRME-
BOLUMLERE AYIRMA

Glinlimiizde isletmeler kiiresellesme ve gelisen bilgi teknolojileri sonucu
ortaya ¢ikan piyasa cesitlenmesi ve bilgi artigi ile faaliyet alanlarinda farklilagma,
bolgesel smirlarin kalkmasi, iriinlerin, tedarik¢ilerin ve miisterilerin g¢esitlenmesi

durumlan ile karsilagsmaktadir. Bu durum isletmeler i¢in daha ayrintili kararlar

17



alinmasin1 dolayisiyla daha ayrintili bilginin toplanmasini, analiz edilmesini,

raporlanmasini ve yorumlanmasini gerektirmektedir.

Boliimlendirme, isletme yoOnetim siirecinin oOrgiitleme asamasinda ortaya
cikan 6nemli ve niteliksel bir stratejidir. Diger isletme yonetim fonksiyonlariyla da
karsilikli bagimli olan boliimlendirme stratejik isletme yonetiminin bir parcasidir.
Isletme yonetim siirecinin planlama evresinde belirlenen amag ve hedeflere ulasmada
kullanilacak kaynaklarin dagitilmasi, orgiit yapisinin tasarlanmast ve bu yapida yer
alacak yoneticilerin yetki ve sorumluluklarinin belirlenmesi 6rgiitleme asamasinda
gerceklesmektedir. Her sorumlu ydneticinin kontrol yetkisinin tanimlanmis oldugu
bu sorumluluklar igletme faaliyetlerinin kontrol edilmesinde etkinligin artirilmasi
amactyla birim, bdliim, kisim, departman, sube, bolge gibi kiiciik parcalara
ayrilmaktadir. Boylece daha sonraki kontrol evresinde faaliyetlerin denetlenmesi ve

aksamadan yiiriitiilmesi saglanmaktadir.

Calismanin bu kisminda isletme faaliyetlerinin boliimlendirilmesine iligkin
olarak oncelikle ilgili kavramlar tanimlanarak, boliimlere ayirma islevi agiklanmakta

ve uygulama esaslar1 degerlendirilmektedir.
1.2.1. Boliim, Kisim ve Departmanlara Ayirma Kavramlan

Isletmeler yonetim kontrolleri agisindan gereksinim duyulan bilgi
gereksinimine gore kiigiik birimlere ayrilmaktadir. Orgiitlerin dogal gelisimlerinin bir
sonucu olarak yonetimsel acidan yetki devirleri yapilmasi alt birimlerin ortaya
ctkmasini etkilemektedir. Literatiirde isletme alt birimlerine iliskin degisik kavramlar
kullanilmaktadir. Bu kavramlar boliim- segment, kisim- division ve departman olarak

adlandirilmaktadir.

Bolim kavrami, genellikle merkezkaglasmig yonetim yapilarindaki
sorumluluk alanlarini ifade etmek icin kullanilmaktadir (Weygandt vd., 1999: 265).
Merkezkag orgiitleme diye adlandirilan oOrgiitlerde faaliyetler “departman” olarak
nitelenen yetki alanina boliinmekte ve gruplanmaktadir. Bir isletmede belirli bir

gorevi yapan yoneticinin, yetki alanini sinirlayan faaliyet sahasi olarak tanimlanan
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“departmanlar”, Tirkce de servis, kisim, sube, miidiirliik terimleri ile de ifade

edilmektedir (Sevgener ve Haciriistemoglu, 1998: 317).

Sozliikk anlaminda bolim, “bir biitiinii olusturan parcalarin her biri, kisim”
olarak tanimlanmaktadir. Kisim ise; “parcalara ayrilmis bir seyin her boliimii, boliik,
kesim” olarak tanimlanmaktadir. Diger bir tanimda boliim; “bir kurulugsun yonetim
birimlerinden her biri, departman, seksiyon” olarak ifade edilmekte ve “bir kurulusun
calisma dallarindan birisi” olarak da tanimlanmaktadir. Diger bir tanimda ise
“kendisine iligkin 6zellikleri kapsayan isleri yetenek ve yetkileri c¢evresi iginde
diizenleyen ve yapan organ, genel kurulusun belirli bir isiyle ugrasan kolu” seklinde

ifade edilmektedir (www.tdk.gov.tr, 20.03.2010).

Isletme boliimii  “yonetici ve astlarmin  karhiligindan, faaliyetlerinin
planlanmasindan, iiretiminden, finansal islemlerinden ve pazarlama islemlerinden
sorumlu oldugu isletme birimidir” seklinde tanimlanmaktadir. S6z konusu béliim ana
isletmeye bagli bagimsiz bir isletme olabilecegi gibi, isletmenin kendi iginde tiizel
kisiligi olmaksizin bagimsiz hareket etme yetkisi olan bir kisim da olabilmektedir
(Sevgener ve Haciriistemoglu, 1998: 318). Boliim, bir yoneticinin maliyet, gelir ya
da kara iliskin verileri elde edebilecegi Orgiitiin herhangi bir parcasi ya da faaliyeti
olarak tanimlanmaktadir (Garrison ve Noreen, 1997: 512). Dolayisiyla bolim
kelimesi isletmenin alt bir biriminden daha fazlasini ifade etmektedir (Saglam, 2001:

79).

Isletme boliimii, iiriin hatti, satis sahasi, kisim, departman ya da ydnetimin
onemli derecede digerlerinden farkli degerlendirdigi isletmenin herhangi bir alt
birimi, faaliyeti olabilmektedir (Folk vd., 2002: 24). Alt birim, orgiitiin herhangi bir
parcast olabilmektedir (Horngren vd., 2003: 756). Ornek olarak boliimler; satis
bolgeleri, subeler, destek hizmet merkezleri, iiretim boliimleri, satis departmanlari,

reyonlar, 6zel miisteriler, is istasyonlar1 ve iiriin hatlar1 olarak siralanabilir.
1.2.2. Boliimlendirme- Boliimlere Ayirma

Isletmeler i¢ biiyiimelerinde yeni gorev ve yetki dagiliminin karmasikligini

ortadan kaldirabilmek icin yonetilebilir kisimlara, ‘Bolim’ adi verilen niifuz
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alanlaria ayrilmaktadir (Kirlioglu, 2003: 283). Boéliimlendirme bir amac¢ degil,
yalnizca isletme amagclarinin yerine getirilmesinde kolaylik saglayan bir aractir
(Eren, 2008: 240). Boliimlere ayirma ozellikle farkli alanlarda faaliyet gosteren
biiyiik isletmelerde daha ¢ok rastlanan bir uygulamadir. Bu uygulamadan faydalanan
isletmeler, iiretim, ticari veya hizmet igletmesi olabilirler. Bunun yaninda kiigiik
isletmelerin de belli bir takim 6lgiilerde bu uygulamay1 yerine getirdigi goriilebilir

(Tek, 1990: 30).

Boliimlere ayirma; orgiitiin belirli bir dlgiite gore is boliimiiniin belirlenmesi
ve islerin gruplanmasi islevidir. Is gruplamasinda amag, yetki ve sorumluluklarin
kesin olarak birbirinden ayrilarak isin kiiciik parcalara ayrilmasidir (Eren, 2008:
231). Orgiitlerin farkli ama¢ ve hedefleri dogrultusunda gereksinimlerini
karsilayacak dogru yapi ile hareket etmeleri gerekmektedir. Bu nedenle orgiitler

boliimlere ayrilarak hedeflerine ulasmak icin kendine 6zgii bigimlerini olustururlar.

Isletmeler, karar alma stratejilerini belirlerken ¢ogu zaman bagimsiz
davranamamaktadir. Ciinkii ekonomik faktorler, rekabet, teknoloji, tiiketiciler,
tedarikeiler ve sektorel kiiltiir gibi kontrol edilemeyen faktorler ile ¢evrilidirler. Tim
bu dis ¢evre faktorleri isletmeler i¢in bir takim firsatlar sunarken diger taraftan bazi
engelleri de beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla isletmeler elindeki kontrol
edilebilir faktorleri dis ¢evre faktorlerine uyumlastirmaya c¢alismalidirlar. Bunun
icinde uygun boliimlendirme plan ve stratejileri gelistirmeleri gerekmektedir (Tek ve

Ozgiil, 2005: 251).

Bir iistiin ¢ok sayida asti denetleyememesi orgiitlerde bdliimlere ayirma
gereksinimini yaratmaktadir. Isletmelerin belirli dlgiitler dikkate alinarak cesitli
birimlere ayrilmasi ve her birinin (birer yonetici emrinde) yetki ve sorumluluklarin
siirlarinin belirlenmesi ve bunun rgiitiin yapisina uygulanmasina boliimlere ayirma
(departmantalizasyon) denilmektedir (Ulgen ve Mirze, 2004: 346). Boliimlere
ayirma, isletme faaliyetlerinin siralanarak gruplara ayrilmasi yoluyla gorev ve
sorumluluklarin tanimlanmasi ve bu gorev ve sorumluluklarin ayr1 ayr1 kesimlerde
toplanarak yetki iligkilerinin belirlenmesi ve gosterilmesidir (Budak ve Budak, 2004:

340). isletme ile ilgili ¢alismalarin simiflandirilarak kiimelere ayrilmasi yolu ile ddev
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ve gorevlerin olusturulmasi ve bunlarin ayri1 ayr1 kisimlarda toplanarak bu kisimlar

arasindaki yetki iliskilerinin belirtilmesi islemidir (Durmus ve Arat, 2004: 8).

Isletmeler birincil olarak amaglarmi saptadiktan sonra, orgiitlemenin ilk
asamasi olan orgiite ait iglerin ve islevlerin tanimlarini ortaya koyarlar. Birbirleriyle
iligkili olan isler veya is faaliyetleri, yonetilebilecek biiyiikliikteki boliimlere
ayrilarak gruplandirilir (Budak ve Budak, 2004: 340). Dolayisiyla; birbirleri ile
iligkili i3 ya da is gruplar, yonetilebilecek biiytlikliikteki boliimler iginde

gruplandirilarak boéliimlere ayirma islemi gerceklestirilir.

Boliimlendirme islemi isletmenin her kademesinde yapilabilmektedir.
Boylece isletme biitlin yonetim fonksiyonlarm1 daha basarili bir sekilde
gergeklestirebilmektedir (Ozalp, 1999: 4’den akt. Saglam, 2001: 79). En iist seviyede
yapilan boliimlemeye birinci basamakta boliimlere ayirma denilmektedir. Bu ayrim
genellikle fonksiyonlara gore yapilmaktadir. Orta basamakta bdliimlere ayirma
ortaya ¢ikan uzmanlk alanlarma gore yapilir. Ornegin; iiretim boliimii orta
basamakta iiretim mamul temeline gore, satis boOliimii miisteri temeline gore

boliimlere ayrilmaktadir (Durmus ve Arat, 2004: 8).

Boliimlere ayirmada amag; yoneticinin kontrol altinda tutabilecegi kadar isin
bir araya getirilerek uzmanliklarina gore dagitilmas1 ve is gorenlerin yapabilecegi

kadar is ile gorevlendirilmesidir (Budak ve Budak, 2004: 340).

Isletmelerin boliimlere veya belirli sorumluluk merkezlerine ayrilmasi
durumunda elde edilen yararlar1 su sekilde siralanmaktadir (Harris ve Hazzard, 1992:

117°den akt. Susmus, 2002):

e Yoneticiler, daha fazla yetkiye sahip olmalarindan dolay1 kendi boliimiiniin
islerini yapmada daha iyi motive olurlar.

e Bolim yoneticilerinin karar verme 6zgiirligii iletisim problemlerini engeller.

e Ust yonetim stratejik konularla ugrasmak icin daha fazla vakit ayrrarak

verimliligi yiikseltebilir.
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Boliimlere ayirma konusunda bazi ilkeler goz 6niinde bulundurulmalidir. Bu

ilkeler oOrgiit yapisinin kosullara uyum saglamasina ve yapinin amaglara etkin ve

verimli bigimde hizmet etmesine 6nemli Olgiide katkida bulunmaktadir (Eren, 2008:

225-229). Bu ilkeler su sekilde siralanabilir (Budak ve Budak, 2004: 340):

Faaliyetlerin Benzerligi Ilkesi: Tiirdes olaylarm bir araya getirilerek
gruplandiriimasi. Ornegin, ayni iiretim hattinda ¢alisanlarin, benzer makine
ve aleti kullananlarin, ayn1 pazara sunulan mallarin ve aym {irlinii {ireten
birimlerin ayni boliimde toplanmasi gibi.

Uzmanlagmadan Yararlanma ilkesi: Ayn1 uzmanlasma dalina ait isleri ortak
bir boliimde toplamak, personelin uzmanlagsmasini géz 6niinde bulundurmak.
Kontrolii ve Denetimi Kolaylastirma Ilkesi: Birbirini denetleyecek bireylerin
belirlenmesi ve birbirinden ayrilmasi.

Esgiidiimlemeyi Kolaylastirma Ilkesi: Isletmedeki faaliyetlerin ve fiziki
olanaklarin boliimlere uygun olarak dagitilmasi.

Giderleri Azaltma Ilkesi: Yapinin alt birimlerini olustururken ortaya

cikabilecek ek maliyetlerin degerlendirilmesi.

Bir isletmenin alt birimlerinin ne oldugu genis bir kapsamda ele alinabilir.

Isletmenin faaliyetlerini gerceklestirmek icin kullandigi teknolojiler de yapiy

etkilemektedir. Birim {iretimine dayali, kitle iiretimine dayali ve siire¢ liretimine

dayali teknolojileri kullanan isletmeler i¢cin uygun olan farkli yapilar bulunmaktadir

(Ulgen ve Mirze, 2004: 344).

Isletmeler faaliyetlerini farklilastirdikga ya da yonetimini alt birimlere

devrettikce gereksinim duyduklar bilgide degisiklik gdstermektedir. Isletmenin bilgi

gereksinime gore birgok farkli yapr ortaya ¢ikar. Bu tip farklilagan 6rgiit yapilarinda

isletmenin gelir, gider, kar, yatirim bilgileri asagidaki temeller dikkate alinarak

gruplanabilir (Beyer ve Trawicki, 1972: 142):

Uriin veya iriin dizisi
Pazar veya bolge

Dagitim kanallar
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e Miisteri veya miisteri gruplari

Bu gruplama bicimlerine gore olusturulan alt birimler (isletme boliimleri)
karar alma ve performans Ol¢limiine iliskin bilgilerin toplanmasindaki farkl

gereksinimleri karsilamaktadir.

Isletmelerde yap1 ile strateji arasinda ¢ok siki bir bagimlilik bulunmaktadir.
Genellikle yapr stratejiyi takip etmekte ve isletmeler stratejilere uyumlu olarak
yapilandirilmaktadir. Bunun i¢in kullanilan 6rgiit yapisi (fonksiyonel, bliimsel veya
karma) merkezilesme ve merkezkaglasma derecesi, yoneticileri yetki ve
sorumluluklari, segilen stratejiye gore diizenlenmektedir. Stratejiyi gerceklestirmeye
uygun olmayan yapilar, 6rgiit i¢i catismalarin, maliyet yiliksekligi ve verimsizligin
kaynagini olugturmaktadir. Diger taraftan kontrol ve haberlesme yapisinin kurulmasi

da biiyiik 6nem tasimaktadir (Dinger, 2004: 44).

Bir isletmede boliimler belirlenirken is boliimii yapilmasinin ve iglerin belirli
bir Olglite gore gruplanmasimin 6nemi ¢ok biiyiiktiir. Burada amag, yetki ve
sorumluluklarin kesin olarak birbirinden ayrildigi is kiimeleri olusturmaktir.
Olusturulan is kiimeleri Orgiitiin amaglara etkin ve verimli sekilde erisilmesinde
isletmeye kolaylik saglamaktadir. Ornegin; satis departmani, banka subesi, {iretim
plani, restoran, kisim ya da merkez isletmenin sahibi oldugu ayri bir isletme

olabilmektedir.
1.2.3. Boliimlere Ayirma Bicimleri

Boliimlere ayirma bigimleri bigimsel orgiitlerde ast iist iligkilerine ve iletisim
bicimine gore belirlenmektedir. Bir sira ve diizen igerisinde gereksinim duyulan
yonetim  bilgilerine gore bireylerin, faaliyetlerin, kaynaklarin yetki ve
sorumluluklarinin tanimlanmasi1 ve amaclara ulagsmay1 kolaylastirici, yapinin
karisikligini diizenleyici uygulamalarin ortaya koyulmasini kapsamaktadir (Budak ve
Budak, 2004: 341). Dolayisiyla boliimlere ayirma islemlerinde faaliyetlerin nitelik ve

nicelik olarak ozelliklerine bakilmalidir.
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Baslica boliimlere ayirma bigimleri: islevlere (fonksiyonlara) gore, tretilen
mal veya hizmete gore, miisteri temeline gore, say1 temeline gore, bolge temeline
gore, siire¢ temeline gore, makine temeline gore, proje temeline gore, zaman
temeline gore ve karma temelli bdliimlere ayirmadir (Durmus ve Arat, 2004: §;
Budak ve Budak, 2004: 342-352). Diger taraftan stratejik yonetim acisindan
isletmelerin faaliyetlerini ¢esitlendirmelerine bagli olarak orgilitsel yapilarinda
bicimsel ve gorevsel farklilasmalar meydana gelmektedir. Bu farklilagsma siirecinde
ortaya c¢ikan yapi tiirleri de; girisimci yapi, fonksiyonel yapi, ¢ok iiriinli yapi,
cografik ve ¢ok uluslu yapi, ¢ok boliimlii yapi, stratejik is birimleri yapisi, matriks

yap1 ve sebeke yap1 olarak siiflandirilmaktadir (Eren, 2000: 361).

Isletmelerin faaliyetleri ve gereksinimleri géz oniinde bulunduruldugunda

tiim bu boliimlere ayirma bigimleri ii¢ ana grupta toplanmaktadir.

1) Islevsel (fonksiyonel) gruplama
2) Boliimsel (divisional) gruplama

3) Karma Gruplama (Matriks Orgiitler)

Calismanin bu kisminda; bu isletme tiirlerinin uygunluk nedenlerinin daha iyi
degerlendirebilmek i¢in oOnce bolimlere ayrilmis isletmelerin  boliimlerinin
siniflandirilarak tanimlarinin yapilmasinda yarar goriilmektedir. Boylece bdliimlere
ayrilmis isletmelerin Orgiit yapilarinin bir sistem anlayisi icerisinde yonetim
muhasebesi kontrolleri ile bdliimsel muhasebe uygulamalarinda gereken bilgilerin

uretilmesindeki rolleri incelenmektedir.
1.2.3.1. islevsel (Fonksiyonel) Gruplama

Islevsel gruplama; boliimlere ayirma bigimleri arasinda en ¢ok bilinen ve en
yaygin kullanilan siniflandirma tiiriidiir. Islerin ve gérevlerin niteliklerine gore bir
araya getirilmesi ile olusmaktadir. Islevsel boliimlere ayirmada bazi béliimler
maliyet merkezidir. Bunlar; destek faaliyetlerinde bulunan ve gelir yaratmayan
boliimlerdir. Diger taraftan bazi boliimler isletmeye gelir saglamalari nedeni ile gelir
merkezidir. Bunlar; isletmenin esas faaliyetleri sonucu dogan gelirlerinin olustugu

boliimlerdir (Ulgen ve Mirze, 2004: 346).
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1.2.3.1.1. Girisimci Yap1

Girisimci yapi, igini yeni kurmus olan ve isletmesini her tiirlii gorev, yetki ve
sorumlulugunu tek basina yiiklenmis bulunan girisimlerin gelistirdikleri orgiit tipidir.
Her seyden ve her isten tek basina isletmenin kurucusu ve sahibi sorumludur (Eren,

2000: 361).

Ornegin; tek kisinin sahibi oldugu bir emlak komisyoncusu ve sigorta
acentesi olarak faaliyetlerini yiiriiten bir isletme; faaliyetlerini iki boliim olarak
ayirip, hesaplarint da emlak komisyonlar1 ve sigorta komisyonlar1 gibi ayri ayri
siiflandirilabilir. Boylece is sahibi iki faaliyeti arasinda zamanini ve kaynaklarim
nasil etkin kullanabilecegini, hangi faaliyetine daha fazla 6nem vermesi gerektigini
ve iki faaliyet arasindaki gelir ve giderlerini daha ayrintili bilgiyle analiz edebilir

(Tek, 1990: 30).
1.2.3.1.2. Tek Uriinlii (Fonksiyonel) Yapi

Islevlere gére boliimlere ayirma en ¢ok kullamlan bicimsel &rgiit tiiriidiir.
Isletmenin faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in etkinlik ve verimliligi
artirmak i¢in isler ve yapilmasi gereken gorevler uzmanlasmaya olanak verecek

sekilde ayrilmalidir (Kogel 2003, 201).

Tek kisinin kararlarinin zaman ve enerji bakimindan yetersiz kalmasi, bilgi ve
becerisinin  kararlarda etkili olmamaya baslamasi durumunda fonksiyonel
boliimlendirmeye gereksinim duyulmaktadir (Eren, 2000: 362). Ciinkii bu tip
boliimlendirmelerde izlenen yol, nitelik ve tiirlerine gore benzer i ve gorevlerin
gruplandirilarak ayni bolim veya departman altinda toplanmasini kapsamaktadir

(Dogan, 2007: 200).
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Sekil 3: Islevlere Gore Boliimlendirme

GENEL
MUDUR

FiNANS URETIM PAZARLAMA MUHASEBE YONETIM

Bu tiir bolimlendirmede uzmanlagsmis yeteneklerin, ara¢ ve makinelerin ayni
boliimde toplanmasi, boylece daha etkin ve verimli ¢alismasi saglanirken; isletme
yapisinin biiyiimesi sonucu fonksiyonlarin yiikiiniin artmasi esglidiimlemenin

azalmasina ve iletisimin yavaglamasina sebep olabilmektedir (Dogan, 2007: 201).

Fonksiyonel ayrimda isletmenin faaliyet alam1 da 6n plana ¢ikmaktadir.
Ornegin; iiretim isletmeleri iiretim, satis, finans fonksiyonlarini kullanirken, bir

toptanci faaliyetlerini satin alma, satis, finans olarak gruplandirmaktadir (Eren,2008:

231).

Miisteri temeline gore, cografi (bdlgesel) temele gore ya da iiriin temeline
gbre boliimlendirme se¢imi yapilsa dahi islevsel bolimlendirme isletmenin temel
fonksiyonlar1 olarak yapi igerisinde yer almaktadir. Bazi yapilarda bu fonksiyonlar
ilk  basamakta  boliimlendirilirken bazi  uygulamalarda ikinci  planda

degerlendirilmektedir (Eren, 2008: 232).

Biiyiik isletmelerde sorumlulugun tek bir yoOneticide olmasiin yaratacagi
zorluklar nedeniyle isletmeler biiyiidiik¢e iist diizeyde bolge veya iiriin esasina gore
boliimlendirme, kar ve maliyet merkezleri kurulmasi s6z konusu olmaktadir.
Dolayisiyla; hizla gelisen, genisleyen veya ¢esitlendirmeye yonelen kuruluslarda

islevsel boliimlendirmeye alt diizeylerde yer verilmektedir (Eren, 2008: 232).
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1.2.3.2. Boliimsel Gruplama

Boliimsel gruplama; islerin  belirlenip, is bolimi ve uzmanlagma
kararlagtirildiktan sonra, belirli islerin bir araya getirilip farkli gruplarin

olusturulmasidir.

Boliimsel gruplama; isletmenin degerlerine, bilgi gereksinimine, Orgiit
yapisina, faaliyetlerine gore farkli cesitlerde yapilabilmektedir. Bunlardan yaygin
olarak yapilan smiflandirma iiriinsel gruplama ve yerel gruplama olmak iizere iki

temel gruba ayrilmaktadir (Sevgener ve Haciriistemoglu, 1998: 320).

Isletmenin &nem verdigi ¢ikt: faaliyetlerine odaklanarak yapilan bu boliimlere
ayirma bi¢iminde; hareket noktasi, isletmenin 6nem verdigi ¢ikt1 veya ¢ikti grubudur.
Bu ¢iktilar; bir iiriin, bir proje veya hizmet verilen ve faaliyette bulunulan 6nemli bir
cografi bolge olabilmektedir. Isletmenin faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan ¢ikt1 veya
cikti grubu 6zerk bir is birimi kabul edilerek, ¢iktinin iiretilmesi ile iliskili tiim
faaliyetler bu is birimi altinda toplanmaktadir. Her biri kendi i¢inde gelir yaratan
temel faaliyet boliimlerine ve maliyet olusturan bdliimlere yani maliyet merkezlerine
sahip bu 6zerk is birimleri birer kar merkezi niteligindedir (Ulgen ve Mirze, 2004:

347).

Boliimsel gruplamada iiretilen mal veya hizmet, miisteri, say1, bdlge, siirec,
makine, proje ve zaman temel alinmakta ve bu temellere gore hedeflenen bilgi
dogrultusunda boliimler belirlenmekte ve bu dogrultuda gruplama yapilmaktadir.
Burada dikkat edilmesi gereken isletmenin gereksinimi olan bilgiyi saglayacak orgiit

yapisinin olusturulmasidir.
1.2.3.2.1. Uretilen mal veya hizmete gore boliimlere ayirma

Uretilen mal veya hizmet temeline gére boliimlere ayirma; biiyiime stratejisi
izleyen bir isletmenin iiriinlerinin ve pazarlarinin ¢esitlendirilmesi sonucunda ortaya
ctkmaktadir (Eren, 2000: 364). Bagka bir ifade ile iiriinsel gruplama; isletmelerin
faaliyet konusunu c¢esitlendirmeleri sonucu farkli iiriin karmalarinin ya da faaliyet

dizilerinin bir arada toplanmasidir (Sevgener ve Hacirlistemoglu, 1998: 320).
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Uretilen mal veya hizmete gore boliimlere ayirmada iiriin dizileri birer 6zerk
alt birim olusturmaktadir. Bu tiir yapilarda amag, bdliim yoneticisinin tiretilen mal

veya hizmetle ilgili tiim eylemlerde alacag: kararlarda yardimei bilgi iiretmektir.

Ornegin; ticari faaliyetlerin yiiriitiildiigii departmanli magazalarda faaliyetler
kozmetik, spor giyim, bayan giyim, erkek giyim, ¢ocuk giyim, ev esyasi, ayakkabi-
canta gibi farklilasan {iriin niteliklerine gore ayri1 reyonlara ayrilmaktadir. Bu
reyonlarin her biri alaninda uzmanlagmig yoneticiler ve satis elemanlarinin
sorumluluklarina verilmektedir. Yine her reyonun kasasinin ayri olmasi muhasebe
bilgi akisinin kontrol edilmesinde de yonetime katki saglamaktadir. Uretim
isletmelerinde ise farkli hammadde, is giicii ve iiretim siireglerine tabi olan iirlinler
ayr1 boliimler seklinde gruplanarak kontrole yardimci olunmaktadir. Ornegin, bir
elektronik esya firmasinin faaliyetlerini kii¢iik ev esyalari, buzdolabi, televizyon ve
bilgisayar olarak ayri faaliyetler olarak gruplandirmasi ve sorumluluklar1 bunlari

temel alarak dagitmasi yonetimin etkinligi agisindan 6nem tagimaktadir.

Sekil 4: Uretilen Mal veya Hizmete Gore Boliimlere Ayirma

GENEL
MUDUR
I : —1
BEYAZ ESYA TELEVIZYON KUCUK EV
ALETLERI

Bu tip orgiit yapilarinin bir takim yararlari bulunmakla beraber sakincalar1 da
s6z konusu olabilmektedir. Uretilen mal veya hizmete gore boliimlere ayirmada
biiylik orgiitler daha kiigiik ve esnek birimlere boliinebilmektedir, mamule 6nem
verilmesi dolayisiyla tasarim, gelistirme ve cesitlilige katkida saglanabilmekte
(Budak ve Budak, 2004: 343) ve iirlin kalitesi 6n plana cikarilarak miisteri tatmini
saglanmaktadir (Eren, 2000: 364). Uriine iliskin tedarik, {iretim, pazarlama, satis,
dagitim  kararlarinin  timiiniin ~ yOneticinin ~ sorumlulugunda olmas: karar
mekanizmasini hizlandirmaktadir. Diger bir acidan tiim bu yararlarinin yaninda
boliimler arasi olusacak rekabet Orgiitiin biitlinline zarar verecek diizeye

ulagabilmektedir (Budak ve Budak, 2004: 343).
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1.2.3.2.2. Bolge Temeline Gore Boliimlere Ayirma

Bolge temeline gore boliimlere ayirmada faaliyetler bolge bazinda alt
birimlere ayrilmaktadir. Uretim isletmeleri ucuz hammadde, is giicii, depolama,
nakliye, tesvikler nedeniyle faaliyetlerini farkli cografyalarda siirdiirebilmektedir.
Buradaki amag, fiziki olarak farkli cografyalara yayilmis olan islerin gruplanmasi ve
tek bir yonetici sorumluluguna verilmesidir. Bu tip bdliimlendirme ayni yerel
cografyada olabilecegi gibi uluslararas1 faaliyetlere iliskin olarak da simir Gtesi

boliimler olusturabilmektedir.

Yerel gruplama olarak da adlandirilan bolge temelli gruplama; genellikle
isletmenin tedarik, TUretim ve satis gibi faaliyetlerini farkli bolgelerde
gerceklestirmesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Sevgener ve Hacirlistemoglu, 1998:

320).

Sekil 5: Bolge Temeline Dayal Boliimlere Ayirma

GENEL
MUDUR
1
1 1
Uluslararasi Ulusal
Faaliyetler Faaliyetler
| |
1 1 1 1
Avrupa Orta Dogu Ege Bolgesi Marmara Bolgesi

Bolge temeline dayali boliimlendirmede isletmeler tek bir {iriin {iretsinler
veya lrilin ¢esitlendirmesine gitmis olsunlar faaliyetlerini yurt i¢i ve/ veya yurt dis1
alanlarda gergeklestirdikleri takdirde faaliyetlerin yiiriitildiigli her bir cografi
bolgede kurulacak olan iiretim birimleri ya da satig birimleri i¢in maddi ve beseri

unsurlarin bu yapiya uygun orgiitlenmesi gerekmektedir (Eren, 2000: 366).

Boyle bir yapinin uygulandigi isletmeler bazi faydalar elde etmektedir.
Hedeflenen pazara verilen hizmet kalitesi artarken, mesafeye bagli ulasim

harcamalar1 ve zaman maliyetleri azalmaktadir. Bu tip orgiitlerde bolgeyi daha iyi
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tantyan eleman istthdam edilmesi siiregleri kolaylastirmakta ve uyum problemini

ortadan kaldirmaktadir (Budak ve Budak, 2004: 344).

Faaliyetlerin uluslararas1 boyutta oldugu isletmelerde {iretimde ve
pazarlamada farkli uluslarin teknik, sosyo- kiiltiirel, teknoloji, politik ve yasal
gereksinimlerine cevap verilmesini kolaylagtirmaktadir. Bolgesel kar merkezlerinin
arasinda etkinlik bakimindan bolgeleraras1 yaris baslayabilmektedir (Eren, 2000:
366).

Diger taraftan bdlgesel boliimlendirmenin isletmeler i¢cin doguracagi bir
takim sakincalar da bulunmaktadir. Genis bir cografyada faaliyetlerini yiiriiten
orgiitte cok sayida yerel yonetici, farkli orgiit kiiltlirleri ve ¢alisan farkliliklart ortaya
cikabilmekte ve sonucta kurumsal kiiltliriin korunmasi gii¢ olabilmektedir. Diger bir
sakinca ise; merkezden ¢ok uzaklasan yapilarda iletisimin giiclesmesi ve buna bagh

olarak esgiidiimleme problemleri ortaya ¢ikabilmektedir (Eren, 2000: 367).
1.2.3.2.3. Miisteri Temeline Gore Boliimlere Ayirma

Miisteri temeline gore boliimlendirmede faaliyetler orgiitiin ulagsmak istedigi
hedef miisteri kitlesine gore boliimlenmektedir. Isletmenin mal veya hizmetlerini
tiketen kisi veya gruplarin oOzelliklerine goére tanimlanan bu gruplandirma
yonteminde; tiiketicilerin demografik ozellikleri, gelir seviyesi, sosyal statiileri,
tiketim aligkanliklari, beklentileri, satin alma davramiglart g6z Oniinde
bulundurulmaktadir. Boylece; mal ve hizmet ile hedef kitle arasindaki uyum
saglanarak, benzer veya farkli ozelliklere sahip tiiketici gruplar1 i¢in alinacak

kararlarda yardime1 olmak amaglanmaktadir. (Dinger, 2004: 92)

Sekil 6: Miisteri Temeline Gore Boliimlere Ayirma

GENEL
MUDUR
I : 1
MUSTERI A MUSTERI B
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Isletmeler agisindan miisteri temelli béliimlendirmenin  yapilmasinin
saglayacagl en onemli avantaj isletmenin izleyecegi pazarlama faaliyetlerin ya da
pazar karmalarinin farkli tiiketici gruplar icin gosterecegi farkliliklar1 birbirinden

ayirt ederek daha etkin yonetmesine olanak saglamasidir.

Ornegin; isletme miisteri gruplarma gore boliimlendirme yaparken
perakendeci igletmeler ve toptanci igletmeler olmak iizere ya da endiistriyel alicilar

ve son tiiketiciler olarak faaliyetlerini gruplandirabilmektedir.
1.2.3.3. Karma Gruplama

Isletme yapisinin biiyiimesi sonucu ¢esitlenme ve karmasikhigin artmasi tek
acidan boliimlendirmenin yetersiz kalmasina neden olmaktadir. Bu nedenle, karma
Orgiit yapist igletmenin amaclarina ulagsmada faaliyetlerini en uygun sekilde

gruplayabilecegi orgiit tipleridir.

Karma temelli 6rgiitlenme, boliimlere ayirma o6lg¢iitii olarak hem islevler hem
de boliimler esas alinarak gerceklestirilmektedir. Iki veya ii¢ boliimlere ayirma
tiirliinii ayn1 ¢at1 altinda birlestirmenin amaci verimlilik, esgiidiimleme ve kontroliin
saglanmasidir (Ulgen ve Mirze, 2004: 347). Isletmelerin karma orgiit yapilarini

kullanma nedenleri su sekilde siralanabilir (Budak ve Budak,2004: 350):

e Teknoloji ve pazar kosullarinin degiskenlik gostermesi

e Bir faaliyetin diger faaliyetler arasindan Onemli derecede farklilasarak
ayrilmast

e Faaliyetin isletmenin yerlesmis is ve gorev tanimlarindan farklilik géstermesi

e Faaliyetin karmasikligi

Isletmenin genellikle maliyet ve gelir merkezi olan islevsel boliimleri, kendi
uzmanlik alanlarindaki islevleri yerine getirmektedirler. Birer kar merkezi olan iiriin,
proje veya bolge temelli is birimleri, faaliyetlerini siirdiiriirken ayni zamanda
isletmenin islevsel boliimlerinin calisanlarindan ve kaynaklarindan faydalanarak

karma yapilart meydana getirmektedir (Ulgen ve Mirze, 2004: 347).
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Sekil 7: Karma Temelli Boliimlere Ayirma

Genel
Miidiir
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Orgiit yapilarmin zamanla degismesi matriks gibi iki boyutlu yapilar yaminda
“cok boyutlu” yapilarin meydana gelmesine de neden olmaktadir. Bir isletme hem
fonksiyonel hem proje veya iiriine gore iki boyutlu yapiy1 biinyesinde barindirirken
ayn1 zamanda cografi olarak cesitli bolge veya iilkelerde faaliyette bulunuyorsa bu
takdirde ii¢ boyutun bir arada ve birbiriyle uyumlu bi¢imde calisacag kiip tipi veya
dikdortgen prizmasi seklinde olusacak yapilar ortaya g¢ikabilmektedir (Eren, 2000:
358). Ornegin; isletmenin faaliyet gdsterdigi endiistriyel iiriin gruplarina gore
ayrilan boliimlerini kimya grubu, otomotiv grubu gibi is birimleri olusturulmaktadir.
Daha sonra bu birimlerin alt bdliimlere ayrilmasinda boliimsel yani {iriin, miisteri,
stireg, proje ya da bolgesel ayrim yapilip (otomobil grubu, agir vasita grubu, yedek
parca gibi) daha sonra islevsel temele gore (finans, pazarlama, tiretim) alt boliimler

olusturulmaktadir (Ulgen ve Mirze, 2004: 347).

Karma &rgiit yapisina diger bir 6rnek de “gok béliimlii” 6rgiit yapisidir. Uriin
boliimiine gore oOrgiit yapisina benzeyen bu yapiyt ¢ok boyutlu yapidan ayiran
ozelligi stratejik gruplarin, kendi aralarinda, benzer sanayi sektorleri ve faaliyetleri

acisindan gruplandirmaya tabi tutulmasidir (Eren, 2000: 367). Burada ‘stratejik
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gruplar’ belirli bir pazar veya pazar boliimii icinde “benzer veya ayni stratejiyi takip

eden isletmeleri” ifade etmektedir (Dinger, 2004: 93).

Diger bir 6rnek ise; stratejik is birimleri- SIB yapisidir. Stratejik is birimleri,
isletmenin faaliyet gosterdigi alanda miisteri farklilasmasi veya {irtin farklilagtirmasi
cabalarma yonelik gelistirdigi maliyet ve pazarlama stratejilerinin dogrultusunda
farkli gruplara hizmet etmek amactyla kurdugu birimlerdir (Ergin, 92: 8). Ornegin
Zorlu Grubu’nun beyaz esya alaninda faaliyet gosteren Vestel ve Regal birimleri
isletmenin bu alandaki farkli pazarlara yonelik ancak ayni faaliyet konusuna sahip

SiB’leridir.

Bu orgilitleme bicimi de ¢ok boyutlu orgiit yapisina benzemektedir. Yalniz bir
farkla, ayn1 endiistride ¢alisan stratejik is birimleri ayn is kolunda faaliyette bulunan
ancak, birbirlerinden farkli yonetimlere ve pazarlara sahip kuruluslardir. Ornegin;
¢imento sektdriinde, turizm sektdriinde, bankacilik sektoriinde faaliyette bulunan
yatirimlarini ¢esitlendirmis bir kurulus, bu alanlarda faaliyette bulunan, ayni isi

yapan, bir¢ok kurulusa sahip olabilmektedir (Eren, 2000: 369).

Isbirlikleri i¢in en uygun yapi ise; sebeke esasli boliimlendirmedir. Bu tiir
orgiitlerde merkezde ana isletme olmak iizere etrafinda da faaliyetlerin dagitildigi
uzman kuruluslar yer almaktadir. Franchising, taseronluk, lisans anlasmalar ve
know- how gibi stratejik ortakliklarda kaynaklarin bagimsiz isletmelere dagitildigi
dengeli sebeke oOrgiitlenme tipi uygun olmaktadir. Ancak, faaliyetlerin 6nemli
olmasi, kaynaklarin siirli olmasi nedeniyle ¢ogu zaman ana isletme kaynaklari
dagitmak yerine elinde bulundurmayi tercih etmektedir. Bu tip yapilarda da dahili
sebeke oOrglitlenme modeli uygun olmaktadir. Bu 6rgiitlendirme de kaynaklar merkez

biinyesinde kalirken, faaliyetler dagitilmaktadir (Ulgen ve Mirze, 2004: 215).

Karma tipi orgiitleme Ozellikle biiyiik, faaliyetleri ¢esitlenmis ve karmagik
yapilarda goriilmektedir. Bu tip isletmeler faaliyetlerini genislettikce sahip oldugu alt
birim sayist da artmaktadir. Dolayisiyla yap1 biiyiidiikge ve karmasiklastik¢a karar
alma ve kontrol mekanizmasini kolaylagtirmak amaciyla alt birim yoneticilerine
yetkinin gocerilmesi ve sorumluluklarindaki alt birimlere iligskin ayrintili bilginin tist

yonetime raporlanmasinin 6nemi daha da artmaktadir.
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1.2.4. Isletmelerde Faaliyet Boliimlerinin Belirlenmesini Etkileyen

Etmenler

Isletmelerin biiyiikliigii, faaliyetlerinin yogunlugu ve boyutu, iirettikleri mal
ve hizmetlerinin tirii ve niteligi, misterilerinin ozellikleri ve biiyiikligi,
faaliyetlerinin cografik dagilimi ve yonetim anlayis1 gibi nedenler boliimlendirmenin
yapilmasinda etkili olan faktdrler olarak siralanmaktadir (Fess ve Warren, 1984:
594°den akt. Tek, 1990: 14). Isletme yonetimi ve bilgi kullamcilar1 (karar verenler)
bu faktorlerin risk ve geri bildirim {izerindeki etkilerini ayrintili olarak
raporlanmasina gereksinim duymaktadirlar. Bazi isletmeler i¢in bu etmenlerin
bircogu ayni anda gegerli iken bazi isletmeler icin sadece bir tanesi isletmenin

boliimsel bilgi raporlamasini gerektirebilmektedir.
1.2.4.1. isletmenin Biiyiikliigii

Isletmelerin biiyiikliigii 6rgiit yapisini belirleyen énemli etmenlerden biridir.
Ozellikle biiyiik isletmeler i¢in boliimlendirme; isletmenin yapisi ve faaliyetlerinin
sonucu kendiliginden ortaya c¢ikan bir uygulamadir. Farkli alanlarda faaliyet
gostermenin bir sonucu olarak ortaya c¢ikan bdliimler, tanimlanabilir faaliyet
merkezleri ve yonetimsel sorumluluk merkezleri boliimsel bilgiye olan gereksinimi

artirmistir.

Isletmelerde biiyiime, isletmenin 6zelliklerine gore; satis getirilerinde, iiriin
cesitliliginde, kaynak biiytikliigiinde (¢alisanlarin sayisi, sermaye biiyiikligii), varlik
blyiikliigiinde (yatinmlar) ve kapasite kullannminda niceliksel bir artisi ifade

etmektedir (Ulgen ve Mirze, 2004: 215).

Orgiitler farkli sekillerde biiyiiyiip genisleyebilmektedir. Bunlar su sekilde
stralanabilir (Coombs, 2005: 298):

e Cografik genigleme- yerel veya uluslararasi yeni bolgeler
e Uriin Cesitlendirme- yeni iiriin eklenmesi
e Orgiit yapisinin karmasiklasmasi- daha fazla islevsel boliim, is birimi

e Miisteri gruplarinin farklilastirilmasi
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Genelleme yapildiginda; isletmelerin genislemesi iki sekilde meydana
gelmektedir. Ilk olarak isletmeler iiriin hatlari ¢esitlendirerek, pazarlarim
cogaltarak, farkli sektorlere de yoOnelerek amac¢ ve hedefleri dogrultusunda
orgiitlenme yapilarin1 genigletebilmektedirler. Bu tiir genislemeler ‘i¢ biiylime’
olarak adlandirilmaktadir. Bunun yaninda Isletme satin alma yoluyla tim bu
organizasyon c¢esitlendirmelerini digsal etkilesimlerle gergeklestirebilmektedir.
Burada; satin alinan sirketler veya birimler ana sirketin boliimleri veya bagh
kuruluglar1 olmaktadir. Bu da ‘digsal biiyiime’ olarak adlandirilmaktadir. Tiim bu
genisleme yapilanmasi igletmelerin yonetim fonksiyonlarinin faaliyet merkezlerine

dagitilmasini (merkezkac yap1) da beraberinde getirmektedir (Kirlioglu, 2003: 283).

Isletme biiyiiyiip gelistikce, kendi icinde cesitli bdliimlere veya subelere
ayrilmakta, diger taraftan de iliskide bulundugu dis ¢evrenin simirlart da
genislemektedir. Bu durum, orgiitiin 6zellikle orta ve {ist seviyelerinde alinacak
yonetim kararlar1 i¢in her biri ayr1 bir isletme olarak degerlendirilebilecek ¢esitli
oOrgiit alt birimlerinin ve genisleyen dis c¢evresinden daha ayrintili bilgi almasini

gerektirmektedir (Biiylikmirza, 2003: 25).

Yap: biiytlidiikce, yapilacak isler artmakta, Orgiitiin biitliniiniin yonetilmesi
zorlagmakta (Coombs, 2005: 298) ve bunlara iliskin kurallar, prosediirler yazili hale
gelerek Orgiitiin tepe yonetiminden en alt kademeye kadar gorevler, yetki ve
sorumluluklar, raporlama sistemleri, bilgi ve haber akis kurallar1 ile orgiit i¢i kontrol
noktalar1 ve sistemlerine gereksinim duyulmaktadir (Eren, 2008: 219). Bu tiir
isletmeler yonetim muhasebesi kontrollerinin uygulanmasi agisindan daha biiyiik bir
uygunluk gostermektedir (Tek, 1990: 31). Dolayistyla bu tiir isletmeler i¢in boliimsel

muhasebe uygulamalar1 zorunluluk arz etmektedir.

Biiyiiyen sirketlerde yeni kaynaklarin sisteme dahil olmast bunlarin
yonetilmesi konusundaki yetki sorunlarini daha da artirmakta ve karmasik duruma
getirebilmektedir  (Eren, 2000: 355). Diger taraftan, yap1 kiigiildilkce calisan
sayisinin azalmasina bagl olarak departman sayilar1 azalmakta dolayisiyla; yazili
kural ve prosediirler azalmakta ve kontrol sistemleri ortadan kalkarak isletme esnek

bir yaptya kavusmaktadir (Eren, 2008: 219).
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Sonugta, cevre, rekabet ve oOrgiit i¢i faktdrlerden dolay1 biiylime stratejileri
veya tasarruf stratejileri uygulayan orgiitlerde biiyiik yonetsel harcamalar gerektiren
mevcut yapilarini kiiciiltmek ya da biiytlitmek gibi, baz1 kisim, bolim ve stratejik is
birimlerini kapatmak ya da biiyiitmek kararlarinin alinmasinda boliimsel bilgiye
duyulan gereksinim ©6nem arz etmektedir. Bunun i¢in biyiik isletmelerde

faaliyetlerin gruplandirilarak kararlarin ve kontroliin kolaylastirilmasi gerekmektedir.
1.2.4.2. Faaliyetlerin Yogunlugu ve Faaliyet is Hacmi- Boyutu

Isletmelerin yogun rekabet ortaminda hayatlarin1 devam ettirebilmeleri i¢in
gerekli giinliik faaliyetlerinin yogunlugu ve faaliyet hacmi yoneticilerinin analiz
yapabilmelerini sinirlandirmakta dolayisiyla; boliimlendirmeyi ve gereksinim

duyulan boliimsel bilgiyi etkilemektedir.

Isletme girdilerinin ¢iktiya déniisiim siirecinde kullanilan bilgi, ara¢ ve
geregler, teknikler ve teknoloji is hacmine ve faaliyetin boyutuna gore biiyiidiikce
karmasiklasmaktadir. Kullanilan bu girdilerin ve ortaya ¢ikan ¢iktilarin basitlesmesi
ya da karmasiklagsmasina gore ortaya farkli boliimsel yapilar ¢ikabilmektedir.
Faaliyetlerin kiiciik alt birimlere paylastirilarak yogunlugunun etkilerinin de
paylastirilmasi olusacak hata ve kalite sorunlarinin en aza indirilmesine yardimci

olmaktadir.

Ornegin; Uretim teknikleri bakimindan isletmeler; siparis {iretimi, kitle
tiretimi ve kesintisiz iiretim yapan isletmeler olarak siniflanmaktadir (Eren, 2008:
220). Bu tiir bir simiflandirmada isletmeler agisindan {retim bdoliimiiniin
boliimlendirilmesi farklilik gostermektedir. Siparis liretimi yapan isletmede is akisi
birbirini takip eder bir diizenekte gerceklesebilmektedir. Uriin bir faaliyetten ¢ikip
diger faaliyete aktarilarak birbirini izleyen farkli i istasyonlarina ugramakta ayrica
kitle iiretimi yapan isletmelerde iirlin pargalar1 farkli tezgahlarda olusturulup en son
montaj bdliimiinde bir araya getirilebilmektedir. Diger bir smiflandirma olan
kesintisiz liretim yapan isletmelerde ise {i¢ vardiya calisilmasi séz konusu
olmaktadir. Bu tip bir farklilagsmada bdliimsel bilginin onemi daha da artirarak,
isletmelerin faaliyetlerini is siireclerine, is istasyonlarina ya da vardiyalara gore

ayrintili raporlama gereksinimi ortaya ¢ikarmaktadir.
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1.2.4.3. Mal ve Hizmetlerin Tiirii ve Niteligi

Isletmelerin iirettikleri mal ve hizmetler birbirinden farklilastik¢a gereksinim
duyulan bilgilerde farklilasmaktadir. Uretilen mal ve hizmetlerin tiirii ve niteligi
iiretim stiregleri, zaman, hammadde, pazar, fiyatlandirma politikalar1 ve kullanilan

teknoloji agisindan birbirinden farklilik gostermektedir.

Bu durum isletmenin {irettigi mal ve hizmetleri tiir ve niteliklerine gore ayri
boliim, birim olarak ele almasini ve bilgi sistemini ve kontrol sistemini bu yapiya

gore diizenlemesini gerektirmektedir.
1.2.4.4. Miisteri Ozellikleri ve Bityiikliigii

Isletmelerin iirettikleri mal ve hizmetleri sunacaklar kitle birbirinden farklilik
gosterebilmektedir. Her kitlenin kendine 6zgii gereksinimleri ve talepleri olmaktadir.
Bu gereksinimlerin karsilanmasi agisindan miisterilerin 6zellikleri, biiyiikliigi ve
isletme i¢in dnemliligi stratejilerin belirlenmesinde ve kararlarin alinmasinda etkili

rol oynamaktadir.

Baz1 isletmeler genel tiiketiciler i¢in mal veya hizmet iiretirken bazi
isletmelerin spesifik o6zelliklerde sinirli sayida miisteri ile ¢aligmasi s6z konusu
olabilmektedir. Bu durumda isletmenin bdliimlerini olustururken miisteri
ozelliklerini dikkate almasi, yapisini uygun bir sekilde tasarlamasi ve kontrol

sistemini miisterilerine en iyi yanit verecek sekilde diizenlemesi gerekmektedir.
1.2.4.5. Faaliyetlerin Cografik Dagilimi

Isletmeler farkli cografyalarda faaliyetlerini yiiriitmeleri dogrultusunda
boliimlendirmelerini  birbirinden farkli ozellikler gosteren bolgeler bazinda
gerceklestirmeleri gerekmektedir. Faaliyetler yurt iginde veya yurt disinda farkl
tilketici tercihleri, sosyal ve politik etkiler, kiltir farkliliklar1 gibi nedenlerle
birbirinden ayrilabilmektedir. Bu etkilerin ve farkliliklarin daha ayrintili olarak
goriilebilmesi agisindan boliimsel raporlarin ve bilgi akiglarinin bu dogrultuda

diizenlenmesi gerekmektedir.
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1.2.4.6. isletmenin Yonetim Anlayisi

Bolim se¢imini etkileyen faktorler her isletmenin kendine 6zgili yapisal ve
kiiltiirel 6zellikleri agisindan da farklilik gostermektedir. Isletmenin amag ve
hedefleri dogrultusunda belirledigi strateji ve politikalarin uygulanmasinda orgiit
yapisi, bu yapidaki yetki ve sorumluluklarin nasil dagitilacagi, kaynaklarin ne sekilde
tahsis edilecegi yonetim anlayist bakimindan farklilik gostermektedir. YOnetimin
merkezden gergeklestirilmesi ya da merkezden uzaklasarak alt birimlere

devredilmesi konusu igletmenin boliimlere ayrilmasinda 6énem arz etmektedir.
1.2.5. Boliim Sayisinin Belirlenmesi

Isletmenin boliim se¢imini etkileyen faktorler olarak siraladigimiz; isletmenin
biiytlikliigii, faaliyet is hacmi- boyutu, faaliyetlerin yogunlugu, mal ve hizmetlerin
tiirii ve niteligi, miisteri 6zellikleri ve biiyiikliigii, faaliyetlerin cografik dagilimi ve
isletmenin yonetim anlayis1 faktorleri ve isletmenin esas faaliyetleri boliim sayisinin

kararlastirilmasinda 6nemli rol oynamaktadir (Tek, 1990:14).

Isletmeler gerceklestirdikleri faaliyetlere gére kararlarina 6nemli derecede
katki saglayacak islerin, iscilerin ya da yoneticilerin yetki alanlarimin ayr
raporlanmasi gerekmektedir. Bu durum da boéliimlerin sayisi isletme iginde
gereksinim duyulacak ayrinti kadar artirilabilmektedir. Diger agidan bakildiginda ise
merkezden ¢ok fazla uzaklasan bir yapt da merkezle olan iletisimini
kaybedebilmektedir. Ayrica; boliim sayisinin fazla olmasi hem bilgilerin maliyetini
artirmakta hem de bir araya getirilmesinde zaman yoniinden bir takim sakincalar
dogurmaktadir. Dolayisiyla; benzer amaglarin bir arada toplanmasi, gruplanmasi
boliimlendirmenin  temelini  olusturmaktadir. Diger bir ifadeyle boélimler
belirlenirken boliimlendirme amag ve ilkeleri gz Oniinde bulundurulmali ve en

uygun yapi olusturulmalidir.
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1.3. YONETIM KONTROL SISTEMi ACISINDAN BOLUMLERE
AYRILMIS ISLETMELERDE SORUMLULUK MUHASEBESI

Isletme yonetiminin bu cesitlenmeler ve faaliyet karmasikhigi ile bas
edebilmesinde en Onemli ¢oziimii islerin kiiclik gruplara ayrilarak sorumluluk
temeline gore boliimlendirilmesi ve faaliyetlerin kiiclik sorumluluklar altinda idare
edilmesi olusturmaktadir. Bu ¢abalar yonetim kontrolleri agisindan faaliyetlerini
boliimlere aywran igletmelerde sorumluluk muhasebesi kavramini ortaya

cikarmaktadir.

Calismanin bu kisminda sorumluluk muhasebesi sistemi ayrintili bir sekilde
aciklanarak, sorumluluklara gore yonetim anlayisina temel olusturan merkezi ve
merkezcil yOnetimler, merkezka¢ yonetime bagli olarak sorumluluk merkezleri,

secimi ve bu merkezlerin orgiitle uyumlastiriimas: degerlendirilmektedir.
1.3.1. Sorumluluk Muhasebesi Sistemi

Calismanin bu kisminda sorumluluk muhasebesi sistemi ayrintili bir sekilde
aciklanarak, sorumluluklara goére yonetim anlayigmnin yarar ve sakincalari

degerlendirilmektedir.
1.3.1.1. Sorumluluk Muhasebesi Kavrami, Onemi ve Amaci

Isletmeler genellikle ilk olustuklarinda kiiciik bir yapida faaliyetlerini
stirdlirebilirken biiyilidiik¢e faaliyetlerin tek bir merkezden yonetilmesi karmasik bir
hale gelmektedir (Berry, 2005: 322). Bu nedenle, kiigiik isletmelerde, tek sahis
isletmelerinde ya da tek bir alanda faaliyet gosteren isletmelerde kararlar tek bir
merkezde toplanabilirken isletme yapis1 biiylidilkce ve farklilastikca yapinin
karmagik hale gelmesi kararlarin tek bir merkezden yonetilmesini de
zorlastirmaktadir. Bu tiir organizasyonlarda yonetimin etkinliginin artirilmast igin
karar mekanizmasi her biri kendi sorumlulugunu iistlenebilen daha kiigiik birimlere
ayrilmaktadir. Bu birimler; boliim, kisim, hat ve departman gibi cesitli sekillerde

adlandirilmaktadir.
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Bu yo6netim anlayisinin egemen oldugu isletmelerde, her bir boliim belirli
islerden veya fonksiyonlardan sorumlu olan yoneticilerin yetkisine verilmektedir. Bu
yoneticiler sorumlu olduklar1 birimlere iliskin basarty1r ve verimliligi artirabilmek
icin kendi i¢inde boliimii alt bdliimlere ayirarak bunlardan sorumlu olan kisileri

belirleyerek onlara yetki gogermektedir (Susmus, 2002).

Yetkinin gocerilmesi ile sorumluluk muhasebesinin temeli yonetim ve karar
alma yetkilerinin alt birimlerine devredilmesi iizerine kurulmaktadir. Burada énemli
olan devredilen yetkinin ne oldugu, ne 6l¢lide devredildigidir. Dolayisiyla dncelik

sorumlulugun tanimlanmasi ve sinirlarinin belirlenmesine verilmelidir.

Sorumluluk; kisinin kendi davraniglarini veya kendi yetki alanina giren
herhangi bir olaymn sonuglarini istlenmesi (www.tdk.gov.tr, 20.03.2010) seklinde
tanimlanmaktadir. Baska bir yaklagimla sorumluluk; bir yoneticinin kendisinin
yaptig1 islerin sonuglarindan dogdugu gibi, kendisine bagl astlarin yapmis olduklari
faaliyetlerin sonucundan da dogmaktadir (Eren, 2008: 262). Dolayisiyla sorumluluk
kisinin sadece bireysel davranmiglarin1 icermemekte, yetkisi alanindaki tiim birey,

gelir, gider, kar ve varlik unsurlarin1 da igermektedir.

Sorumluluk muhasebesi kavrami, bir organizasyonun bdliimlerinde ve bu
boliimlere bagli alt boliimlerde sorumluluk iistlenen ydneticilerin, boliimsel diizeyde
faaliyet ve basarilarinin o6lgiilebilmesini saglamak amaci ile orgiitiin yapisinin
sorumluluk temeline gore diizenlenmesini ifade etmektedir. Dolayisiyla sorumluluk
muhasebesi sistemi; bir organizasyonda ki sorumluluk merkezlerinin belirlenmesi ve
belirli gelir, gider, kar ve yatirimlarin, bunlardan sorumlu merkezlere dagitilmasi
yoluyla her bir merkezin; plan ve hedeflerini ortaya koyan, sorumluluk alanlari
dogrultusunda raporlama sisteminin ne sekilde isleyecegini gosteren bir bilgi

sistemidir (Demirel Utku 2009, 7).

Sorumluluk muhasebesi; yoneticilerin isletmenin plan ve amaglarina
ulagsmakta kendilerine diisen sorumluluklar1 yerine getirmelerini ve bunu en iyi
sekilde agiklamalarini saglayan bir yonetim muhasebesi teknigidir (Kaygusuz, 2005:
218). Dolayisiyla sorumluluk muhasebesi yeni bir muhasebe tiirii olmayip,

faaliyetlerini sorumluluk merkezlerine ayiran isletmelerin bu merkezleri temel alarak
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planlama ve kontrol yapmasina yardimci olan alternatif bir yonetim big¢imidir
(Yiikgti, 2007: 138). Ancak, sorumluluk muhasebesi sistemi, yonetim muhasebesi
sistemini birimlerin yetkisi kadar daraltan, &zellestiren bir sistemdir. Isletmenin
cesitli kosullar altinda olusan alt birimlerinin yoneticilerinin kontrolii altindaki
konulara iligkin performanslarinin degerlendirilmesini temel alan bir sistemdir
(Weygandt vd., 1999: 265). Diger taraftan; finansal bilgilerini 6rgiitiin sorumluluk
alanlarina gore siniflandiran ve ilgili yoneticinin kontrol edebildigi gelir ve giderlerin
olustugu faaliyetlerin her alan i¢in ayr1 ayri1 raporlanmasini saglayan bir bilgi

sistemidir (Needles vd., 1999: 1040).

Sorumluluk muhasebesi kavrami; ana unsurunun Orgiitiin alt birimlere
ayrilarak birimden sorumlu her bir yoneticinin en yiiksek performansi saglamasina
yonelik olmasi veya her bir alt birimin isletmenin farkli bir faaliyeti ile iliskili
olmasindan dolay1 karlilik muhasebesi veya faaliyet muhasebesi olarak da literatiirde

farkl isimlerle ifade edilmektedir.
1.3.1.2. Sorumluluk Muhasebesinin Uygulanmasinin Amaci

Sorumluluk muhasebesi, yoOneticilere devredilmis yetki sinirlart igerisinde
maliyet bilgilerinin toplanmasini ve raporlanmasin1 kapsayan bir uygulamadir
(Weygandt vd., 1999: 265). Dolayisiyla sorumluluk muhasebesinin ortaya
ctkmasindaki en dnemli amag gider kontroliidiir. Isletmedeki biitiin giderler, herhangi
bir yonetim diizeyindeki yoneticinin sorumluluguna girmektedir. Bagka bir ifadeyle
isletmede kontrol edilemeyen gider yoktur. Ancak yapilan tanimlardan anlasildigi
tizere sorumluluk muhasebesi, giderleri yalnizca sorumluluk merkezleri itibariyla
kontrol etmekle kalmaz, ayn1 zamanda bu giderleri doguran ve kullanan sorumluluk
merkezi yoneticilerinin basarilarini 6lgmede ve yoneticilerin kendilerine verilen
hedeflere ne Olclide ulastiklarini ortaya koymalarinda yardimci olmaktadir (Yikei,

2007: 139).

Sorumluluk muhasebesi kavraminin ortaya c¢ikmasindaki diger Oonemli

nedenler su sekilde siralanabilir (Netten, 1974: 206°den akt. Arslan, 2006: 11):

e Isletme faaliyetlerinde karmasikligin artmasi
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e Yatirim kararlar ile kar sonuglart arasinda gegen siirenin uzamast

e Piyasada ve teknolojide gelismeler

e Mamul ¢esitliliginin artmasi

e Isletmeler arasi birlesmelerin artmasi

e Daha esnek ve dinamik bir orgiit yapist kurmak ve isletme faaliyetlerinin
karmasikligi ile ugrasmak i¢in merkezkag¢ yonetim anlayisinin benimsenmesi

e Zorlu rekabet kosullarinda verimliligi artirmanin ve siki bir maliyet
kontroliiniin biiyiik bir 6nem tagimasi

e Yonetimde planlama ve denetimin basari i¢in 6nemli bir role sahip oldugunun
anlasilmasi

e Karmasiklasan isletme yapilarinda yonetimin planlama ve denetleme
fonksiyonlarinin yerine getirirken kullandig1 teknik ve bilgilerin yetersiz

kalmast

Yukarida verilen bilgilere gore sorumluluk muhasebesinin temel amaci
isletmeyi kiiclik birimlere ayirarak daha etkin ve verimli sekilde yonetmektir. Burada
ki en 6nemli unsur gider kontroliinii elde tutabilmek gibi goriinse de isletme alt
biriminin  tim varllk ve kaynaklarinin  kontroliinin  ve  etkinliginin
degerlendirilmesinin kolaylagsmasi i¢in sorumluluk muhasebesi 6nem arz etmektedir

(Demirel Utku, 2009: 3).
1.3.1.3. Sorumluluk Muhasebesinin Isleyisi

Boliimsel bilgi gereksinimleri dogrultusunda sorumluluk muhasebesi
sistemine (SMS) gecmis ya da gececek olan igletmeler agisindan, organizasyonda yer
alan boliimlere, bir bagka deyisle sorumluluk merkezlerine gocerilecek yetki ve
sorumluluklarin neler olacagi konusu 6nem tasimaktadir. Bu konunun saptanmasi
isletmelerde uygulanan yonetiminin ne derecede merkezi ya da merkezkag¢ olacagini

belirlemektedir.

Sorumluluk muhasebesi sistemi bir siire¢ ve yapiy: ifade etmektedir. Siire¢
olarak, sorumluluk merkezlerinin olusturdugu verilerin, dl¢lilmesi, toplanmasi ve

raporlanmasini kapsamaktadir. Bu siire¢ sonunda elde edilen ¢iktilar yoneticilerin
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sorumlu olduklar1 alanlara iliskin planlamanin ve kontroliin saglikli bir sekilde
diizenlenmesi i¢in gerekli olan geri bildirimleri de icermektedir. Sorumluluk merkezi
tiirline gdre bu bilgiler finansal veya finansal olmayan nitelikte olabilmektedir. Yap1
olarak ise, SMS sorumluluk merkezlerinin olusturulmasini ifade etmektedir (Berry,

2005: 324).

Sorumluluk muhasebesi sistemi bir siire¢ ve yapi1 olarak ele alindiginda
isleyis acisindan sistemin iki temel fonksiyonu ortaya ¢ikmaktadir (Kaygusuz, 2005:

218):

1. Isletmedeki sorumluluk alanlarina gére finansal verilerin siniflandiriimasi
2. Her bir sorumluluk alanindaki faaliyetlerin, gelir ve maliyet esaslarina gore

bu alanlardaki yoneticilere raporlanmasi

Sorumluluk muhasebesi asagidaki kosullarin uygun olmasi durumunda

yonetimin her diizeyinde uygulanabilir. Bu kosullarin (Weygandt vd., 1999: 265);

e Gelir ve giderlerin belirli bir birim yoneticisi sorumluluguyla dogrudan
baglantili olmast,

e Sorumluluklarla iligkilendirilen gelir ve giderlerin kontrol edilebilir olmasi,

e Gelir ve giderlerin kontrol edilerek  yoneticilerin  etkinliinin

degerlendirilebilecegi biitce verilerinin elde edilebilmesi gerekmektedir.

Sorumluluk muhasebesi sisteminde maliyet, gelir, gider ve karlara iliskin
veriler Orgiitiin sorumluluk mekanizmas1 yapisina gore siniflandirilmaktadir. Burada
onemli olan sorumluluklarin ve yoneticilerin gereksinimi olan bilgilerin etkili bir
bicimde tanimlanmasidir. Bdylece; bilgilerin, sorumluluklar ¢ercevesinde
olusturulmas1 ve yoneticinin yetkisi dahilinde karar almasina yardimci olmasi

saglanmaktadir (Beyer ve Trawicki, 1972: 53).
1.3.1.4. Sorumluluk Muhasebesinin Yararlar: ve Sakincalari

Sorumluluk muhasebesi sistemi isletmenin karmasik yonetim ve karar

mekanizmasinin isleyisini kolaylastirmak amaciyla gereksinim duyulan bir sistemdir.
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Bu sistemin uygulamada tasarlanmasi ve hayata gecirilmesi isletme agisindan bazi

yararlar getirirken bazi yonleriyle de sakincalar saglayabilmektedir.

2005

Sorumluluk muhasebesinin yararlarini su sekilde siralayabiliriz (Martin,

: 4°den akt. Arslan, 2006: 15-16):

Farkli sorumluluk merkezlerine ayrilmis biiylik bir isletmeyi yonetmek
etkinlik saglamaktadir.

Bolgesel diizeyde daha iyi kararlar alinmasinda yardimci olmaktadir.
Departman yoneticilerinin ve bireylerin kisisel performanslarini en iyi sekilde
kullanmasini 6zendirmektedir.

Y oneticilere 6nemli kararlar vermede 6zgiirliik saglamaktadir.

Politik ve stratejik kararlar vermede {iist yonetime daha fazla zaman
saglamaktadir.

Yonetimin, asagidan yukartya dogru olan hiyerarsik sistemi anlamasini
saglamaktadir.

Genellikle kisisel sermayeyi desteklemektedir.

Sorumluluk muhasebesinin yukarida sayilan yararlarinin yaninda bazi

sakincalar1 da bulunmaktadir. Bunlar su sekilde siralanabilir (Martin, 2005: 5’den

akt. Arslan, 2006: 16):

Isletmedeki belli sorumluluk merkezleri giivenilir olabilir fakat sorumluluk
muhasebesi sistemi bir alt sistem grubu olarak degil, basli basina bir sistem
olarak yonetilmelidir.

Boliimler ve kisiler arasinda is birligi ve takim g¢alismasindan daha fazla
rekabete neden olmaktadir.

SMS iginde birbirine karst ¢ok fazla bir bagimlilik yoksa ¢ogu tarafindan
onemsememe yoOniinde egilim goriilebilmektedir. Kararlar, sistemin
cogunlugunu ilgilendiren kazanctan ¢ok kisisel ¢ikarlara dayanmaktadir.
Sistem kendi kendine yonetilemez. Kesinlikle, bir veya daha fazla sisteme
egemen olan yoneticiye gereksinim duyulmaktadir.

Y 6netim, asagidan yukariya dogru olan hiyerarsik sistemi anlayamayabilir.
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e Uzmanlar, sorumluluk muhasebesi sistemini anlayamayabilir.
1.3.2. Merkezcil ve Merkezka¢ Yonetim

Isletmelerin biiyiikliiklerinin artmasi ya da belirledigi stratejilere yonelik
kararlar1 almasinda yetki ve sorumluluk iligkilerinin tanimlanmasi temelde iki tip
orgiit yapisini ortaya ¢ikarmaktadir. Birinci tip yapida; yetki ve sorumluluklar st ve
merkez kademelerde yogunlasmaktadir. Bu orgiit tipi ‘Merkezcil oOrgiit’ olarak
tamimlanmaktadir. Ikinci tip orgiitte isletme yapisi farklilastikga ydnetim merkezden
uzaklagarak kiigiik alt birimlere ayrilmakta, yetki ve sorumluluklar alt kademelere
kadar yayilmakta ve alt kademe yoneticilerine daha genis karar yetkisi verilmektedir.
Bu orgiit tipi ‘Merkezkac orgiit’ olarak adlandirilir. Calismanin bu boliimiinde
merkezcil ve merkezka¢ yonetim ayrintili bir sekilde aciklanarak, her iki yonetim

anlayisinin da yarar ve sakincalar1 degerlendirilmektedir.
1.3.3.1. Merkezcil Yonetim

Merkezi yonetim; organizasyon igerisinde karar verme yetkisinin tek bir
merkezde toplandig1 (Kogel, 2003: 214), alinacak kararlarin iist yonetim tarafindan
belirlendigi, yetki, planlama ve kontroliin merkezden denetlendigi bir yoOnetim

anlayis1 olarak tanimlanmaktadir (Horngren vd., 2003: 756).

Isletmelerde organizasyon yapisinda yer alan alt birimlerin yoneticilerine
yapilacak yetki devirlerinin (yetki gdcerimi) kapsami, yonetim anlayiginin merkezi
olup olmamasini belirleyen 6nemli unsurlardandir (Demirel Utku, 2009: 4). Y 6netim
felsefesi ve genel isletme ¢evresi gibi birgok degisken faktoére bagli olan yetkinin

devredilme derecesi 6nemlilik gostermektedir (Tek,1990: 16).

Merkezi orgiit yapilarinda yetki devri soz konusu degildir. Astlarin her
konuda {istlere baglh oldugu bu orgiitlerde yap1 piramit seklindedir. Biirokratik bir
sekilde yetkiler en iist kademe yoneticisinde toplanmaktadir. Emir ve talimatlar
buradan daha alt kademe yoneticilerine ve altlara dogru yayilmaktadir (Eren, 2008:

267).
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Merkezcil orgiit yapilarinin biirokratik bir yap1 olmasinin sonucu kosullar
karsisinda yeterli esnekligi gosterememesine sebep olmaktadir. Boylece; merkezcil
orgiitler genellikle cevresel degisimlere etkili ve hizli bir sekilde yanit
verememektedir. Ciinkii merkezi yapilar sabit kosullar altinda daha iyi performans
gostermektedirler. Telekomiinikasyon, enerji gibi dogal kaynaklarla faaliyet gosteren
orgiitlerde kosullar sabit olmasindan dolayr merkezi yapt daha yaygin olarak

kullanilmaktadir (Atkinson vd., 2004: 528).

Uygulamada tam merkezi yonetim ve tam merkezkag yoOnetime fazla
rastlanmamaktadir (Jiambalvo, 2010: 440). Ozellikle belirli bir biiyiikliige ulasmus
isletmelerde her giin yiizlerce kararin yiiksek kademede alinmasi son derece giigtiir
ve ekonomik degildir. Buna karsilik tam bir merkezkag yonetim uygulamasi da orgiit
birimlerini bir biitiinlin parcgalart olduklar1 bilincinden uzaklastirabilmekte ve
iletisimi  zorlastirmaktadir. Bu nedenle isletmeler bu iki ucun arasindaki bir

orgiitlenme bi¢imini se¢gmektedirler (Giirsoy, 1999: 589°den akt. ilkin, 2007: 20).

Merkezcil orgiit yapisinin sabit kosullar altinda veya tek sahis kapasitesinde
yonetilebilecek kiiclikliikkte olmasi durumunda ydnetime saglayacagi yararlar soz
konusu olabilmektedir. Ancak, bu yonetim anlayist karmasik faaliyet yliriiten
yapilarda ya da ¢oklu kararlarin verilmesinin gerektigi durumlarda merkez iizerinde
fazla is yiikli birikmesine neden olarak karar mekanizmasinin agir islemesine neden
olarak bir sakinca yaratabilmektedir. Diger taraftan, en 6nemlisi boliim yoneticilerine
faaliyetlerin kontrol yetkisi verilmemesinden dolay1 yetkinliklerini gdsterme olanagi
bulamamalart ve performanslarini etkin bir sekilde kanitlayamamalarina neden

olmaktadir (Tek, 1990: 17).

Kiigiik bir organizasyon yapisina sahip isletmelerde faaliyetlerin bir kisi
tarafindan yiritiilmesi miimkiin olabilmektedir. Bu kisi organizasyondaki yapinin
basitliginden dolay1 pazarlama, yonetim, iiretim ve muhasebe gibi fonksiyonlarin
tamamini iistlenebilmektedir (Demirel Utku, 2009: 4). Dolayisiyla tam merkeziyetci
yonetim anlayisi, ancak genel anlamda tek bir yoneticinin tiim igletme faaliyetlerine

hakim oldugu kiiciik 6lgekli isletmelerde s6z konusu olabilmektedir.
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1.3.3.2. Merkezka¢ Yonetim

Isletmelerin faaliyet alanlari farklilastikga ve yapisi biiyiidiikge is yapist
karmagiklasmakta dolayisiyla tek bir karar merkezi gorevini etkin olarak yerine
getiremeyebilmektedir (Kirlioglu, 2003: 283). Ortaya ¢ikan farkli boliimlerden her
birinin diger boéliimlerin faaliyetlerinden bagimsizligi ya da farkli pazarlarda farkl
gereksinimleri s6z konusu olmaktadir. Kendi i¢inde farkli gereksinimleri olan yapilar
barindiran firmalar i¢in 6rgiit bu farkli alanlar1 birbirinden ayiran merkezden ayri

boliimlerin olugsmasina neden olmaktadir (Riahi-Belkaoui, 1998: 140).

Merkezkaglagsma igin literatlirde ¢ok fazla tanim yer almakta ve bu tanimlar
benzer ozelliklerle karar, yetki ve alt birim kavramlari {izerinde 6nemle durmaktadir.
Birbirinden farkli yonetim kademelerine ayrilmis isletmelerde karar verme yetkisinin
iist birimden alt birimlere dogru paylastirildig1 yonetim bi¢cimine merkezka¢ yonetim

denilmektedir.

Merkezkaglasma, Orgiitiin faaliyet kontrollerinin {ist ydnetimden alt
yonetimlere dogru 6zerk yoneticilere gogerilmesi (Weygandt vd., 1999: 265) karar
alma mekanizmasinin Orgiitin  alt birimlerine devredilmesi siireci olarak
tanimlanmaktadir (Atkinson vd., 2004: 528). Bir baska anlatimla; Orgiitiin alt
kademesindeki yoneticilerin kararlarini alirken bagimsiz davranmalarimi ifade

etmektedir (Horngren vd., 2003: 756).

Merkezkaglasma yonetim anlayisinda, yetki gdcerilmesi yonetimin
sorumluluklarinin 6rgiitiin s6z konusu birimini etkili bir sekilde yonetebilecek
yetkinlikleri olan bir yoneticiye aktarilmasi (Berry, 2005: 322); diger bir ifadeyle {ist
yonetimin sorumluluklarinin ¢ok fazla olmasi nedeniyle alt birimlerin yonetilmesini
daha alt diizeydeki yoneticilere devredilmesidir (Berry, 2005: 322). Boylece,
organizasyonun her boliimii ayr1 bir sorumluluk merkezi olarak diisiiniilmekte ve her

merkezden yetkisi dl¢ilisiinde performans beklenmektedir (Demirel Utku, 2009: 5).

Yukaridaki tanimlar dikkate alindiginda merkezka¢ yonetim anlayisinin
egemen oldugu isletmelerde genellikle asagidaki karakteristik oOzellikler

gbzlemlenebilmektedir (Tek, 1990: 17):
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e Biiyiik, karmasik ve cografi yonden daginik orgiit yapisi
e (esitlendirilmis iirlin dizileri, degisik miisteri veya tedarik¢i karmalari
e Isletme merkezinden uzakta karar alinmasi gereksinimi

e Isletmenin alt birimlerinde karar almada bagimsizlik gereksinimi

Merkezka¢ yoOnetim anlayisi, isletme i¢i olusan alt birim yonetici ve
calisanlarini karar alma davraniglarinda yetkilendirmektedir. Merkezka¢ yonetimin
egemen oldugu orgiit yapilarinda alt birimlerdeki yoneticiler kararlar1 alirken
minimum kisit maksimum bagimsizlikla hareket ederler. Merkezi 6rgiit yapilarinda
ise; bu yoneticilerin kararlar1 maksimum kisitlarla minimum bagimsizlik diizeyinde

tutulmaktadir. (Horngren vd., 2003: 756)

Bu nedenle bu tip orgiitlerde tiim kararlarin {ist yonetim tarafindan alinmasi
hem olanaksiz, hem gereksiz, hem de maliyeti olduk¢a yiliksek olabilmektedir.
Dolayisiyla merkezkag yonetim anlayisi isletmelerde sorumluluk muhasebesi
sisteminin 6nemini artirmaktadir. Bu sistemin, isletme icin olas1 yararlarin1 goz ardi
etmek istemeyen yoneticiler, sorumluluk muhasebesi sistemini igletme biinyesinde

kurmak istemektedirler.

Sonugta merkezka¢ yonetim anlayisi isletmenin alt birimlerini sinirlarini
belirleyip yonetimden sorumlu kisileri atayarak bu birimlerin bagimsizligini
destekler. Boylece karar mekanizmasi hizlanir, boliim calisanlarinin motivasyonu
yiikselir ve is verimliligi artirilabilir. Bu sekilde olusan kiiglik alt birimler merkezle
dogrudan iletisim iginde olacagindan ayrintili bilgileri daha net bir sekilde

aktarabilmekte boylece hiz ve verimlilige de katkida bulunmaktadir.
1.3.3.2.1. Merkezkac¢ Yonetimin Yararlari

Merkezka¢ yonetim anlayisinin isletme agisindan sagladigi bazi yararlar

bulunmaktadir. Bunlar su sekilde siralanabilir (Horngren vd., 2003: 756):

e Merkezka¢ yonetim yaklagiminda oOrgiitii boliimlere ayirmak verimliligi ve
etkinligi kontrol altma almayi kolaylastirmaktadir. Ust y&netime kiyasla

boliim yoneticileri miisteriler, rakipler, tedarikciler, calisanlar ve diger etkili
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Ogeler hakkindaki bilgileri daha hizli ve kolay elde edebilirler. Boylece
performanslarini etkileyecek kararlarinda bilgi edinme maliyetleri diiserken
bilgi kalitesi de artar.

o Merkezkag¢ yonetim, merkezi yonetime gore karar alma siirecini hizlandirir.
Karar verme siirecinde merkezi yonetimden {ist yonetime gecinceye kadar
hiyerarsik yapinin isleyisinden dolayi siire¢ yavaslayabilmektedir. Ancak, her
boliimle 1ilgili kararlarda en yetkin ve uzman kisilerin gorev alacagi
diisiiniildiiglinde merkezkag¢ yonetim anlayisinda ortaya ¢ikan sorunlar kolay
ve hizli bir sekilde ¢oziilebilmektedir.

e Merkezka¢ yonetim anlayigsinda alt birim yoneticilerinin kendi uzmanlik
alanlarinda caligmalar1 verimliligin ve motivasyonlarinin yiiksek olmasina
olanak tanimaktadir. Bdylece, yoneticilerin kendi uzman ekipleri ile takim
ruhunu olusturmalari, tiretkenli§in ve yaraticiligin artmasinda yardimci
olmaktadir.

e Merkezkag¢ yonetim anlayisinda iist diizey yonetici adaylarinin igletmenin en
alt sisteminden baslayarak yukariya dogru faaliyetleri tanimasina olanak
saglanmaktadir. Ayrica yoOneticilerin bdoliimleriyle ilgili daha fazla
sorumluluk alarak gelismesine ve 6grenmesine yardimci olmaktadir.

e Merkezkag yoOnetim anlayisinda yoneticilerin  boliimsel —faaliyetlere
odaklanarak daha etkin caligmalar1 saglanmaktadir. Yoneticilerin isletmenin
kiiciik bir boliimiine yogunlagmalart nedeniyle dis etkiler karsisinda daha
esnek durarak pazar kosullarindaki degisikliklere kolay uyum saglamasina
yardimci olmaktadir. Boylece; iist diizey yoneticilerinin faaliyetlere iliskin
giinlik kararlarda zaman kaybetmesini Onlerken isletmenin tiimiine iliskin

stratejik kararlara daha fazla zaman ayirmasina olanak saglamaktadir.

1.3.3.2.2. Merkezka¢ Yonetimin Sakincalari

Merkezka¢ yonetim anlayisinin igletme agisindan yararlart bulunmakla
birlikte baz1 sakincalar1 ve maliyetleri de ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar (Horngren vd.,

2003: 756):
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e Merkezkag yoOnetim anlayisinda yetki ve sorumluluklarin gogerilmesiyle
birlikte yoneticiler, kendi birimlerine iliskin kararlara odaklanmaktadirlar. Bu
durumda boliimsel bagarilarini artirmaya yonelik alacaklar1 kararlarinda kendi
faaliyet alanlar i¢in yararli olurken ¢ogu zaman 6rgiitiin genel hedeflerinden
uzaklagsabilecegi i¢in daha yliksek maliyeti ve baz1 sakincalar1 da beraberinde
getirmektedir.

e Merkezkag¢ yonetim anlayisinda boliim yoneticileri basarilarini artirma ¢abasi
ile dogrudan kendi bolim faaliyetlerine odaklanmaktadirlar. Bu durumda
boliimsel faaliyetlerini 6n planda tutarak diger boliimlerindeki faaliyetleri ve
Orgiitin  biitiiniinii g6z ard1 edebilmektedirler. Cogu zaman boliim
yoneticilerinin  orgiit biitlinliigiinden uzaklasmas1 ve kararlarinda asir
diizeyde bireysellesmesi ve diger boliim yoneticileriyle performans agisindan
rekabete girmelerine de neden olabilmektedir.

e Merkezka¢ yonetim anlayisinin egemen oldugu bir oOrgilitin muhasebe
sisteminin ve yonetim bilgi sisteminin gereksinimlere yanit verecek sekilde
orgiitlenmesi gerekmektedir. Dolayisiyla orgiitiin alt birimlerinin sistematik
bir sekilde bilgi agina katilmasi ve bu alt birimlerin amaclarina yonelik
bilgilerin kaydedilmesi gerekmektedir. Bu durum merkezi yonetime gore
ayrintili bilgi toplanmasini gerektireceginden bilgi toplama maliyetlerini de
kismen artirabilmektedir.

e Merkezkag yoOnetim anlayisinin  uygulandigr isletmelerde birbirinden
bagimsiz alt birimlerin olusturulmasi1 bazi faaliyetlerde tekrarlara neden

olabilmektedir.

1.3.3. Sorumluluk Merkezleri

Sorumluluk muhasebesinde ¢esitli yonetim kademelerine ayrilmig orgiitlerin
st yonetimden alt yonetime dogru ve tiim yonetimin karar verme yetkileriyle
birbirinden farklilastigi kontrol edilebilir ve muhasebelestirilebilir birbirinden ayri
faaliyetleri, bir sorumluluk merkezi olarak ele alinmaktadir (Weygandt vd., 1999:

265).
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Sorumluluk merkezi Orgiitiin bir pargasinin kaynaklarinin yonetiminin
devredildigi ve bir yoOneticinin basinda bulundugu birimdir (Needles vd., 1999:
1042). Diger bir ifadeyle; sorumluluk merkezi bir yoneticinin sorumluluguna

birakilmis 6rgiit birimidir (Atkinson vd., 2004: 529).

Sorumluluk merkezleri etkin planlama, kontrol ve performans o&lgiim
sistemlerinin ¢ercevesini belirleyen ana Ogedir. Burada sorumluluk merkezinin
siirlarinin ~ belirlenmesinde  fiziki  biiyiiklikten ¢ok ilgili birimin faaliyet
performansinin kendine 6zgii basar1 etkenleri veya 6dlgiileri olmas1 6nem tagimaktadir
(Kaygusuz, 2005: 218). Sorumluluk merkezi kii¢iik bir isletme olarak kabul
edilmektedir. Her merkezin sorumlu yoneticisi kendi isletmesinin faaliyetlerini
orgiitiin amag ve hedefleri dogrultusunda yonetmektedir (Atkinson vd., 2004: 530).
Dolayisiyla faaliyetleri sorumluluk temeline gore ayristinp Orgiitlemek etkili
yonetimin 6nemli adimlarindan birini olusturmaktadir. Bu sekilde yoneticiler orgiitiin
kaynaklarimi etkin olarak kullanip c¢alisanlarin motivasyonunu artirabilmekte ve
onlarin yaraticiligini orgiitiin ana hedefleri dogrultusunda yonlendirebilmektedirler

(Adrian ve Ramona, 2009: 966).

Orgiitlenme sonucu olusan alt birimlerin sayica fazlalasmasi birer sorumluluk
alani olarak  degerlendirilmelerini gii¢lestirebilmektedir. Belirlenen her alt birim
sorumluluk merkezi olarak degerlendirilirken asagidaki durumlarin goz Oniinde

bulundurulmasi gerekmektedir (Sevgener ve Haciriistemoglu, 1998: 320):

e  Orgiitiin karmagikl1g1
e Merkez tipi ve degerleme yontemi se¢imi

e Orgiit yapisindaki degismeler

Sorumluluk merkezleri farkli sekillerde boliimlenebilmektedir. Ornegin bu
boliimler, iiretim ve hizmet departmanlari gibi departmanlara, malzeme ve otomobil
gibi iiretim hatlarina, dagitim ve iiretim seklinde fonksiyonlara, reklam veya satis
gibi faaliyetlere, hatta is¢ci A, is¢i B gibi calisanlara gbre olabilmektedir. Temel

olarak, bir orgiitte veya herhangi bir kurulusta kullanilan sorumluluk merkezlerinin
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koordinasyonu ve gergek yapilari, o orgiitiin yapisina baghdir. Ancak, boliimlerin

olusturulmasinda kesin kurallar belirlemek olanaksizdir (Uslu, 1982: 42).

Sorumluluk merkezleri gider veya maliyet merkezi, gelir merkezi, kar

merkezi ve yatirim merkezi olmak {izere dort grupta ele alinmaktadir.
1.3.3.1. Gider Merkezi

Gider merkezleri; giderlerin toplandigi birimler ve bu giderlerin olgtildiigii,
sorumlu yoneticinin sadece maliyetlerden sorumlu tutuldugu, gelirlere iliskin

yetkilendirilmedigi merkezlerdir (Weygandt vd., 1999: 269).

Bir gider merkezi isletme icinde iiretim depatmani gibi kiiclik bir alt birim
olabilecegi gibi, bir fabrika da biiyilk bir Orgiitin gider merkezi olarak
degerlendirilebilir. Biiyiik gider merkezlerinin kendi icinde daha kiiciik gider
merkezlerine ayrilmasi da sorumluluk muhasebesinin uygulanmasi agisindan
onemlidir. Ornegin, orgiit igin gider merkezi olarak ele alinan bir fabrika her biri ayri
birer gider merkezi olarak degerlendirilebilecek bircok is istasyonundan

olusabilmektedir (Louderback vd., 1999: 414).

Gider merkezleri, iki alt grupta incelenebilmektedir. Bunlar standart ve
istemli gider merkezleridir. Standart gider merkezleri, c¢iktinin fiziksel olarak
oOlgiilebildigi ve girdi- ¢ikt1 iligkilerinin saptanabildigi gider merkezleridir. Bu gider
merkezlerinde kontrol, iretilen isin miktar ve niteligine gore gerceklesen
maliyetlerin hedeflenen veya standart maliyetler ile karsilagtirilmasi ile
yapilmaktadir (Atkinson vd., 2004: 532). Ornegin, orgiit igerisinde faaliyette bulunan
tiretim departmanlari, standart gider merkezleri olarak kabul edilmektedirler

(Giirsoy, 1999: 591-591°den akt. Demirel Utku, 2009: 50).

Istemli gider merkezleri ise; iiretim miktar1 ile girdi, ¢ikt1 iliskileri
Olciilememekte, dolayisiyla; kontrol yalnizca giderlere yonelik olmaktadir. Bir orgiit
icerisinde yer alan personel, muhasebe, hukuk isleri, halkla iliskiler, arastirma-
gelistirme merkezleri istemli gider merkezlerine 6rnek gosterilebilir (Giirsoy, 1999:

591-591°den akt. Demirel Utku, 2009: 50). Ornegin, Ar- Ge béliimiinde
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gerceklestirilen faaliyetler her zaman bir ¢ikt1 ile sonug¢lanmamakta, bazen de
sonuglansa bile pazar durumu ve pazarlama sorunlarindan dolayr uygulama
ertelenmekte veya iptal edilmektedir. Dolayisiyla bu bdéliime iliskin girdi ¢ikti

iligkilerinin Ol¢lilememesi istemli gider merkezi olmasini gerektirmektedir.

Gider merkezlerinin degerlendirilmesinde karsilasilan en biiyiik yanlislardan
biri degerlendirmede yalnizca maliyetlerin kontroliiniin ve diisiiriilmesinin dikkate
alimmasidir (Atkinson vd., 2004: 532). Oysa, bir gider merkezi yoneticisinin yalnizca
giderler {izerinde kontrol yetkisi bulunmamaktadir. Ornegin; bir satin alma
departmani yoOneticisi saticilarin/tedarikgilerin degerlendirilmesinde ve se¢ilmesinde
yetkili kisi konumundadir. Satin almaya karar verirken Onemli 6ge maliyetler
lizerinde yogunlagirken diger taraftan satin alinan malzemenin kalitesi ve satici
firmanin o6zellikleri konusunda da yetkili olabilmektedir (Louderback vd., 1999:
414). Dolayisiyla gider merkezlerinin degerlendirilmesinde kalite, is teslim siiresi,
calisan motivasyonu, caligsanlarin giivenligi ve kurumsal baglilig1 gibi bircok o6l¢iit

dikkate alinmalidir.
1.3.3.2. Gelir Merkezi

Gelir merkezi, yoneticisinin gelir elde etmekten sorumlu tutuldugu fakat
bunlarin maliyetinden sorumlu olmadigi birimlerdir (Louderback vd., 1999: 414).
Diger bir ifadeyle; sorumlu yoneticisi tarafindan o boélime diisen gelirlerin

ol¢iilebildigi, kontrol edilebildigi boliimdiir.

Genellikle gelir merkezi yoneticisi iirlin pazarlamasindan ve satisindan
sorumludur. Ydnetici i¢in amag satis gelirlerini maksimize etmektir. Yoneticinin ek
kaynaklara duyacag1 gereksinim ve ¢ikacak ek harcamalar i¢in kisisel karar yetkisi
bulunmamaktadir. Diger taraftan satis gelirlerini en iist diizeye ¢ikarmak tiizere
yapilan satis fiyatin1 degistirmeye yonelik maliyetler yoneticinin yetkisi kapsaminda

yer almaktadir (Matt, 1987: 152°den akt. Arslan, 2006: 27).

Gelir merkezlerinin degerlendirilmesinde sorumluluklar elde edilen gelirler
bazinda ele alinmaktadir. Ancak, gelir merkezi ayn1 zamanda bir maliyet merkezidir.

Ciinkii satis, pazarlama maliyetleri gibi gelirin elde edilmesine iligkin maliyetlerin

53



olusabilecegi gibi calisanlarin maasi, reklam gibi maliyetler de ortaya ¢ikmaktadir.
Dolayisiyla gelir merkezinin gelirleri hesaplanirken maliyetlerin indirilmesi ve net

gelirin dikkate alinmas1 gerekmektedir (Atkinson vd., 2004: 533).

Gelir merkezlerine bir iiretim firmasinin satis magazalari, departmanli

magazalar, yerel veya ¢ok uluslu bir firmanin bolgesel satig biirosu 6rnek verilebilir.
1.3.3.3. Kar Merkezi

Kar merkezi, yoneticinin gelirlerini ve giderlerini kontrol edebildigi ve
karliligindan sorumlu oldugu 6rgiitiin merkezkaclagsmig bir birimini ifade etmektedir
(Berry, 2005: 327). Kar merkezleri, sorumlu yoneticisi tarafindan gerek gelirlerinin
gerekse giderlerinin ve sonug olarak ikisinin farkindan ortaya ¢ikan karinin kontrol

edildigi ve 6l¢iilebildigi bir sorumluluk merkezidir (Demirel Utku, 2009: 53).

Kar merkezi maliyet merkezinin tiim 6zelliklerine gelir elde etme 6zelliginin
eklenmesi ile olusan, her biri ayr1 bir isletme niteli§inde olabilen sorumluluk
merkezleridir (Tek,1990: 24). Bu ozelligi ile kar merkezi; hem maliyetlerin
kontrolinden hem gelirin saglanmasindan dolayisiyla kérin olusumundan

sorumludur. Yoneticinin temel amaci karlilig1 artirmak ve korumaktir.

Bir orgiit biriminin kar merkezi olarak kabul edilebilmesi i¢in asagidaki
kosullarin olugsmas1 gerekmektedir (Bursal ve Ercan, 1999: 465’den akt. Arslan,
2006: 29).

e lsletme, her biri icin gelirlerin ve giderlerin ayrica 6l¢iildiigii iki veya daha
fazla sorumluluk merkezine sahip olmalidir.

e Bu sorumluluk merkezlerinden her birinin yonetimi, birimin gelirleri ve
giderleri ilizerinde 6nemli derecede kontrole sahip olmalidir.

e Her boliimiin kar1 donemsel olarak hesaplanip isletme iist yonetimine rapor
ediliyor ve bu hesaplamalarin sonuglar iist yonetimce merkez basarisinin

degerlendirilmesinde dikkate aliniyor olmalidir.
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Kar merkezleri farkli yapilarda ortaya cikabilmektedir. Ozellikle biiyiik
firmalarin yatinm merkezlerini cografik ve iiriinsel temelde boliimlendirmesi
seklinde olabilmektedir (Berry, 2005: 328). Kar merkezine 6rnek olarak ¢cogunlukla
oteller, magazalar, restoranlar gibi zincir kuruluslarin bir birimi (Atkinson vd., 2004:
534) ya da banka subeleri (Weygandt vd., 1999: 269) gosterilebilir. Bu birimlerin kar
merkezi olmalarindaki en 6nemli 6lgiit maliyetlerinin ve gelirlerinin diger birimlerin
maliyetlerine gore degiskenlik gosterebilmesi ve satin alma, faaliyetlerin isleyisi,

fiyatlama, tutundurma ve yatirim gibi kararlarin merkez tarafindan alinmasidir.

Kar merkezleri cogunlukla faaliyetlerini raporlarken katki payma dayali
“Gelir Tablosu” kullanmaktadirlar (Berry, 2005: 327). Kar merkezlerince raporlanan
karlar birimsel ve kurumsal kararlarin alinmasinda etkili ve genis bir performans
gostergesi olusturmaktadir. Eger birim performansi zayif ise orgiit i¢inde istenmeyen
durumlar s6z konusu olabilmektedir. Yalnizca karliliga gore karar alinmasi orgiitiin
biitiintini olumsuz etkileyebilir. Dolayisiyla orglit  performansinin
degerlendirilmesinde yalnizca kar merkezi performanslarina bagli kalinmadan daha
ayrintili raporlarla kalite, malzeme kullanimi, is giicii kullanimi, hizmet gibi yerel
birimlerin kontroliinde bulundurulabilecek 6lgiitler dikkate alinmalidir (Atkinson vd.,

2004: 534).

Isletmeler acisindan en nemli problemlerden biri kar merkezlerinin birbiriyle
baglantili olmas1 durumunda karin dl¢iilmesinin giiclesmesi durumudur (Berry, 2005:
328). Boliimiin, orgiit icinde boliimler arast mal ve hizmet aktarimi s6z konusu
olmakta, farkli oOrgiitlerden mal veya hizmet satin almakta veya ¢iktisini diger
boliimlere ve/veya oOrgiit disindaki firmalara satmakta ise ilgili kar merkezinin veya
yatirim merkezinin gelir ve giderleri saptanirken, diger boliimlerden satin aldigi ve
diger boliimlere sattigi mal ve hizmetlerin fiyatlarinin belirlenmesi gerekmektedir
(Demirel Utku, 2009: 53). Bu durum bdliimler arasi aktarilan mal veya hizmetlerin
nasil fiyatlandirilacagi sorusunu dolayisiyla transfer fiyatlandirma konusunu ayrica

giindeme getirmektedir (Berry, 2005: 337).

Transfer fiyatlandirmasi genel olarak mal, hizmet ya da gayri maddi haklarin

iliskili kisiler arasinda el degistirmesinde uygulanan fiyat ya da bedel olarak
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tanimlanmaktadir (www.kpmgvergi.com, 24.07.2010). Bu durum ayni orgiit
igerisinde bir alt birimden diger bir alt birime aktarilan mamullerin ya da ara
mamullerin degerlemesi i¢in de kullanilan fiyat1 belirtmektedir (Yiik¢ii, 2007: 143).
Boliimler aras1 gerceklesen mal veya hizmet aktarimlari, veren bolim i¢in gelir
dogurmasi gerekirken alan boliim i¢inde maliyet olusturmaktadir. Ancak igletmenin
biitlinliniin  kdrinda bu aktarimlarin bir etkisi olmamakta yalnizca bolim
yoneticilerinin kararlarinda ve bolim maliyetlerinde ya da gelirlerinde etkili
olmaktadir (Berry, 2005: 337). Dolayisiyla transfer fiyatlandirmasi uygulamasi
ozellikle faaliyetleri ve cografik yapisi itibartyla sorumluluk merkezlerine ayrilmis
isletmelerin ~ boliimlerinin  performansinin  degerlendirilmesinde ve  vergi
planlamalarinda béliimler aras1 aktarimlar da isletmenin karliligina ve maliyetlerine
yonelik  yanlig  bilgilerin  olusturulmamast amaciyla kullanilacak  fiyatin
belirlenmesine yonelik onerilen yontemdir (Choi vd., 2002: 503). Bu durum ayrica
vergi uygulamalart acisindan zorunlu tutularak bdliimler arasi kar aktarimlarinin

yapilmasi dnlenmeye calisilmaktadir.
1.3.3.4. Yatiriom Merkezi

Kar merkezi yoneticisi gelir ve giderlerin disinda ayrica bolimiin
varliklarindan da sorumlu ise bu merkez bir yatirnrm merkezidir (Giirsoy, 1999:
593’den akt. Arslan, 2006: 29). Yatirim merkezi, yoneticisinin hem kar1 hem de bu
kar1 elde etmek i¢in yatirilan sermaye maliyetini Olcebildigi ve kontrol edebildigi

sorumluluk birimidir. (Demirel Utku, 2009: 55)

Kar merkezlerinin bir uzantisi olan (Sevgener ve Haciriistemoglu, 1998: 316)
yatirim merkezi, gelir ve giderlerin kontroliiniin yani sira karliligin saglanmasi i¢in

gerekli yatirimin yonetildigi bolimlerdir (Louderback vd., 1999: 414).

Yatinm merkezleri bagimsiz bir isletme gibidir. Ornek olarak en genis
kapsamda holdinglerin bagimsiz is birimleri ya da biiyiik isletmelerin stratejik is

birimleri birer yatirim merkezidir.
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Kar merkezlerinin yatirnm merkezi olarak degerlendirilmesi i¢in asagidaki
kosullar1 saglamasi gerekmektedir (Bursal ve Ercan, 1999: 465°den akt. Arslan,
2006: 30).

e Sorumluluk merkezinin yatirim temeli donemsel olarak 6l¢iilityor olmalidir.

e Olgiilen yatirim temeli ile kir arasindaki iliski kurulup bu iliski dénemsel
olarak olg¢iiliiyor olmalidir.

e Sorumluluk merkezi yoneticisi, yatirnm temelinin hacmini Onemli

sayilabilecek derecede etkileyebiliyor olmalidir.

Yatirim merkezlerinin performansinin degerlendirilmesi diger
merkezlerinkine gore daha karmasik ve zor olmaktadir. Ciinkii yatirnm merkezlerinin
sorumlulugu gelirleri, giderleri ve varliklarin yonetimini kapsamakta bu da daha

ayrintili ve kapsamli 6l¢timleri gerektirmektedir (Berry, 2005: 329).
1.3.4. Sorumluluk Merkezlerinin Se¢imi

Isletmenin  ydnetim  fonksiyonlarindan  orgiitlenmenin  en  6nemli
nedenlerinden  birisi, yoOnetim  kademelerindeki  sorumluluk  alanlarinin
belirlenmesidir. Sorumluluk muhasebesi agisindan, etkin bir gider kontrolii saglamak
ve olusan giderler konusunda sorumlu yoneticilere dogru ve giivenilir bilginin
aktarilmasinda sorumluluk alanlar1 ve merkezleri 6nem tasimaktadir (Uslu, 1982:

40).

Sorumluluk merkezlerinin belirlenmesinde sinirlayic1 etkiler gbéz oniinde
bulundurularak sorumluluk merkezlerinin se¢iminde yararlanilacak ilkeler su sekilde

siralanabilir (Sevgener ve Hacirlistemoglu, 1998: 322):

e Orgiit hiyerarsisinin gz 6niinde bulundurulmasi
e Sorumluluk merkezi ayriminin amaglara ve beklentilere uygun olmasi
e Olgiimleme yontemlerinde adil ve gercegi yansitici se¢im yapilmasi

e Amag birligini saglayacak bdliimlendirmenin yapilmasi

57



Bir orgiitii, cesitli sorumluluk merkezlerine ayirmak; her merkezin kendi
sorumluluklar1 ¢ergevesinde izlenmesine ve degerlendirilmesine firsat vermektedir.
Boylece giderlerin kaynagina inilerek izlenmesi kolaylasir. Bu ayrimin orgiite

saglayacagi faydalar su sekilde siralanabilir (Uslu, 1982: 43):
Orgiitte calisan bireyler agisindan;

e Bireyin kime kars1 sorumlu oldugunu,
e Bireyin sorumluluk alanini,
e Bireyin kendi iradesiyle hareket etme yetkisinin kapsamini,

e Bireyin yetkisini agan durumlarda kime bagvuracagini
belirler. Gider kontrolii agisindan ise;

e Giderlerin kaynagina inilmesini ve boylece sorumluluk agisindan giderlerin
izlenmesini kolaylastirir,

e Gider kontroliine iliskin faaliyetlerin hizli bir sekilde yerine getirilmesini,

e Yoneticilerine yetki alanlarina daha ilgili yaklagsmalarini ve aitlik duygusunu

olusturmasini saglar.

Sorumluluk merkezleri arasindan se¢im yapabilmek faaliyetlerin hangi
yonlerinin kontrol edilecegi sorusunun yanitina baghdir. Ozellikle faaliyetleri yogun
ve karmasik isletmelerde sorumlu yonetici sayisi da yogun oldugundan sorumluluk
merkezi tiirli se¢imi sorumluluklarin tanimi ve smirlarindan etkilenmektedir (Tek,
1990: 23). Bu acidan sorumluluk merkezlerini birbirinden ayiran temel 6zellik
sorumluluk birimlerine uygulanan basar1 6l¢iitleri olmaktadir (Bursal ve Ercan, 1994:

452’den akt. Demirel Utku, 2009: 49).
1.3.5. Sorumluluk Merkezleri Ile Orgiitiin Uyumlastirilmasi

Isletmelerde yap1 ile strateji arasinda siki bir bag bulunmaktadir. Genellikle
yapi, belirlenen stratejileri izlemektedir, dolayisiyla isletmeler stratejiye uyumlu
olarak yapilandirilmaktadir. Bunun i¢in kullanilan 6rgiit yapisi, merkezilesme veya

merkezkaglagsma derecesi, yoOneticilerin yetki ve sorumluluklari, secilen stratejiye
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gore diizenlenmelidir. Stratejiyi gerceklestirmeye uygun olmayan yapilar, orgiit i¢i
catigmalarin, maliyet yiiksekligi ve verimsizligin kaynagini olusturmaktadir. Diger
taraftan, kontrol ve haberlesme yapisinin kurulmasi biiyilkk 6nem tasimaktadir

(Dinger, 2004: 44).

Sorumluluk muhasebesi sistemi; faaliyetlerini boliimlere ayirmis isletmelerde
boliim yoneticilerinin sorumluluguna verilmis karar alma ve uygulama yetkilerinin
isletme verimliligini ve etkinligini en st diizeyde gerceklestirecek finansal ve

finansal olmayan bilgilerin toplanip analiz edilmesine yonelik bir sistemdir.

Faaliyet bolimlerine ayrilmis bir isletmede, her yoneticinin hangi bilgiye
gereksinimi oldugu ve sorumlulugu bilinmektedir. Gelir, maliyet ve gider bilgileri
orgiitlin sorumluluk yapisina gore smiflandirilmaktadir. Bilgiler yoneticinin karar
verme yetkisine gore sunulmaktadir (Beyer, Trawicki, 1972: 53). Ancak, bu yetki ve
sorumluluklarin devri dogru diizeyde ayarlanamazsa birimlerin bagimsizlik diizeyleri
kontrol edilemez bir duruma gelir ve birim yoneticileri {ist yonetimin yetenek ve
uzmanliklarindan yararlanamazlar. Dolayisiyla isletme birimleri arasinda iletisimin
azalmasi ve yiiriitiilen faaliyetlerin maliyetlerinin yiikselmesi de ka¢inilmaz bir sonug

olabilmektedir (Demirel Utku, 2009: 5).

Isletmelerde orgiitsel yapiy1 gelistiren ve onu yeni stratejiye uyumlastirmanin
en dnemli nedenlerinden birisi de birbirinden ayri olarak farkli gérev ve fonksiyonlar
yiiklenmis bulunan bolim ve yonetim arasinda uygun bir iletisim sisteminin
kurulmasidir. iletisimi kolaylastirmas1 bakimindan emir kumanda kanallar1 yaninda
rapor ve bilgi sistemleri ile yatay ve ¢apraz bilgi verme kanallarinin olusturulmasiyla
orgiit i¢indeki degisik yoneticiler, ¢alisanlar ve gruplar arasinda etkili bir iletigimin
gerceklesmesine yardimer olmasi amaclanmaktadir.  Orgiit etkinligi dikkate
alindiginda resmi yetki ve kumanda iligkileri yaninda, yatay ve capraz yonetim bilgi

ve raporlama sistemine de gereksinim duyulmaktadir ( Eren, 2000: 367).

Orgiit yapisinin stratejiye uygunlugunun saptanmasinda isletmenin asagidaki

sorulara yanit aramasi gerekmektedir (Eren, 2000: 360).
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1. Orgiit yapis, isletme ve kurulusun gérev alani, faaliyetleri kisacasi profili ve
stratejisine uygun mudur? Bir uyumsuzluk s6z konusu ise hangi durumlardan
kaynaklanmaktadir? Gorevlerin sayisi, niteligi, yetki ve sorumluluk dagilima,
raporlama iligkileri, komiteler, gayri resmi iliskiler, hiyerarsik kademe
durumu vb. gibi.

2. Kurulusun veya sirketin iist yonetim kademesinin orgiitlenme bigimi firmanin
stratejik is birimlerinin etkinligi bakimindan yeterli midir?

3. Ana sirket ile ona bagh sirketler veya stratejik is birimlerindeki 6rgiitlenme
bi¢iminin az veya ¢ok sayida hiyerarsik kademeler igermesi, sorun kaynagi
olusturmakta midir?

4. Orgiit yapis1 gerek yakin gevre ile iliskileri ve gerekse onu olusturan birim ve
kisimlar arasinda esgiidiimlemeyi saglayacak ara¢ ve 6gelere sahip midir?

5. Yetki ve sorumluluklarin dagilim bi¢imi faaliyet alani ve alanlarinin
olusturdugu endiistrilerin 6zelligine, yoneticilerin ve astlarin nitelik ve
felsefelerine uygun mudur?

6. Orgiit yapisi, kurulusun faaliyetlerini gruplandirmasina olanak verecek

bigimde olusturulmus mudur? Faaliyetler daha etkin nasil gruplandirilabilir?

Bunlara ek olarak muhasebe bilgi sisteminin yapiya uygunlugu ve teknolojik
diizeyi 6nemlilik arz etmektedir. Muhasebe sistemi isletmenin 6rgiit yapisina uyumlu
bir sekilde orgiitlenmelidir. Buradaki amag, isletme faaliyetlerinin sonucunda ortaya
cikan verileri mevcut yapiya gore siniflandirmak ve raporlamaktir. Boylece yonetsel
kontrol Orgiitiin en alt biriminden en iist birimine kadar daha etkin ve etkili bir

bicimde saglanabilmektedir.

14. BOLUMLERE AYRILMIS ISLETMELERDE MUHASEBE
UYGULAMALARI VE RAPORLAMA

Isletmelerin &rgiit yapilari, hukuki yapilari, faaliyetleri, biiyiikliikleri, is
hacimleri ve liretim teknikleri birbirinden farklilik géstermektedir. Bu 6zelliklerine
gore igletmelerin “Bilgi Sistemi”’nden beklentileri de degisiklik gostermektedir. Bazi

isletmeler i¢in ayrintili olarak giinliik hatta anlik raporlara gereksinim duyulurken,
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bazi isletmelerde “Bilango ve Gelir Tablosu”nun hazirlanmas1 hatta yalnizca gelir ve

giderlerin karsilastirilmasi yeterli olabilmektedir.

Calismanin bu kisminda boliimlere ayrilmig igletmelerde gereksinim duyulan
bilginin kapsami, 6nemi, bu bilginin kullanicilari, kullanim alanlar1 ve raporlama

konularina deginilmektedir.
1.4.1. Boliimsel Bilginin Onemi ve Kapsami

Isletme yapilarinin genis ve karmasik olmasi faaliyetlerinin de kayit altina
alinmasin zorlagtirmaktadir. Bu tip yapilarda verilerin ¢ok olmasi islenecek bilginin
de ¢ok olmasim etkilemekte igletmeleri zaman ve teknoloji agisindan gelismelere
ayak uydurmasimi gerekli kilmaktadir. Merkezkac oOrgiit yapilarinda merkez ve
subelerin, birimlerin farkli cografyalarda yer almasi gibi nedenler isletmelerde bilgi
ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin 6nemini de baglantili olarak artirmaktadir

(Demir, 2001: 23).

Finansal islemlere ve olaylara iliskin karmasik sonug¢larin yorumu, bu bilgi
Oonemli gruplar arasindaki iliskileri gosterecek sekilde gruplara ve siniflara
ayrilmadikga son derece giigtiir. Yorumun yapilabilmesi, karmasik yapiyla ilgili daha
dogru karar verilebilmesi icin gerekli olan gruplarin ve iliskilerin ¢oziimlemesinin

dogru yapilmasi gerekmektedir (Akdogan ve Aydin, 1987: 22).

Merkezkag yonetim anlayisimin  uygulandigr isletmelerde  bdliimsel
performansin degerlendirilmesinde muhasebe sistemi her bdliime iligkin ayrintili
finansal bilgiyi her an sunabilecek sekilde tasarlanmalidir. Bu ayrintili bilgi,
boliimlerin faaliyetlerinin planlanmasinda, kit kaynaklarin dagitilmasinda, fiili
performansin kontrol edilmesinde ve gerektiginde Onlemler alinmasima iliskin
geribildirim elde edilmesinde yardimci olmaktadir. Isletme iginde kullanilan bu
bilgiler {i¢iincii kisilere raporlanmayacak sekilde boliimlere iligskin her tiirlii ayrintili
bilgiyi icerebilmektedir. Bu tiir bilgilerin {igiincii kisilere raporlanmasi rakipler

acisindan firsat yaratabilmektedir (Tek, 1990: 19).
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Boliimsel raporlamaya duyulan gereksinim aynmi zamanda faaliyetlerini sinir
Otesine tasiyan firmalarin gelirlerini ve faaliyet performanslarin1 degerlendirmeleri
ve merkez firmaya gore karsilastirmalari icin 6nem kazanmistir. Bunun yaninda
firmalarin uluslararasi bir boyut kazanmasi farkliliklart dogurmus bu da muhasebenin
ve muhasebe bilgisinin uluslararasi boyutta raporlanabilmesi i¢in degisime
ugramistir. Cokuluslu sirketlerin ve buna bagli olarak uluslararasi ticaretin ve
uluslararas1 muhasebenin gelismesi boliimsel raporlamaya duyulan gereksinimi
artirmigtir. Bir igletmenin biitliniiniin yonetilmesi, performansinin degerlendirilmesi,
finansal konumunun belirlenmesinde isletme yoneticileri genele odaklanacaklar1 igin
caligmalarinda smirlarla karsilasabilmektedirler. Ancak bdliimsel raporlama
birbirinden ayirt edilebilir farkli faaliyetlerde farkli ayrintilara girilerek daha
derinlemesine bir bakis agis1 kazandirabilmektedir (Riahi-Belkaoui, 1998: 139).

“Finansal Muhasebe” ¢aligsmalarinin bazi dis standartlara uygun bir bigimde
yiiriitiilme zorunluluguna karsilik, “Yonetim Muhasebesi”ni yonlendiren ana unsur,
yoneticilerin bilgi gereksinimleridir. Diger bir ifadeyle, yonetim muhasebesinde
gergeklestirilen uygulamalarin ve sonucunda diizenlenen raporlarin genel kabul
gormiis muhasebe ilke, kavram ve kurallarina, muhasebe standartlarina ya da yasal
hiikiimlere uygun olma zorunlulugu bulunmamakta, dncelik olarak bilginin yonetici
acisindan kullanilabilirligi 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla yapilan maliyet- fayda
kargilagtirmalarina gore, yoOnetim muhasebesinde maliyetinden fazla yarar
saglayacagi anlasilan hemen her tiirlii sayisal verinin toplanmasi, her tiirlii bilgi
isleme tekniginin kullanilmast ve her tip raporun diizenlenmesi s6z konusu

olabilmektedir (Biiylikmirza, 2003: 30).

Genelde isletme disindaki bilgi kullanicilar1 i¢in finansal raporlar yeterli
olabilmektedir. Ancak isletme yonetimi agisindan tek basmna finansal muhasebe
sisteminin ¢iktilar1 yeterli olamamaktadir. Yonetim i¢in daha ayrintili bilgilerin de
raporlanmast gerekmektedir. Dolayisiyla, yoneticiler muhasebe siireci igerisinde
iiretilen diger bilgilere de gereksinim duymaktadirlar (Demir, 2001: 22). Bu durum
boliimsel bilginin 6nemini artirmakta ve isletme yoOnetiminin {izerinde dikkatle

durmalarina neden olmaktadir.
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1.4.2. Boliimsel Bilgi Kullanicilar

Glinlimiizde isletme ici ve isletme dist bilgi kullanicilar1 seklinde bir ayrim
giderek Onemini yitirmektedir. Ancak, isletme faaliyetlerinin yonetsel kararlarda ve
kontrolde kullanilmak iizere raporlanmasinda hazirlanan raporlar bazinda bdyle bir
ayrimdan soz edilebilmektedir. Bu anlamda muhasebe sisteminin {rettigi bilgileri
kullananlar isletme ici bilgi kullanicilar1 ve isletme dist bilgi kullanicilar olarak iki

gruba ayrilmaktadir (Tek, 2010: 53).

Bu gruplarin her birinin gereksinimi olan bilgiler isletmenin faaliyetleri ile
ilgili olarak gerek nitelik gerekse ayrintt yoOniinden birbirinden farklilik
gostermektedir (Bliylikmirza, 2003: 27). Faaliyet boliimlerine ayrilmis isletmelerde
yonetimsel raporlarin hazirlanmasi, sunulmasi ve degerlendirilmesinde ilgi grubunu
isletme ici bilgi kullanicilar1 olusturmaktadir. Bunlar; yoneticiler, yonetim kurulu,
icra kurulu bagkani, finansal islerden sorumlu daire bagkani, genel miidiirler, miidiir
yardimcilar (iiretim, pazarlama, muhasebe gibi), isletme birim, boliim yoneticileri,
kurum ve kuruluslarda gorev yapan diger c¢alisanlar (magaza yoneticileri, satis
elemanlari, iirlin ydneticileri, iiretim gozetmenleri, planlamacilar ve miihendisler

gibi) olarak siralanabilir (Tek, 2010: 54).

1.4.3. Boliimsel Bilginin Kullanim Alanlari

Farkli isletme faaliyetlerinin benzer olanlarmin bir arada toplanarak
gruplandirilmas1 sonucu ortaya ¢ikan isletme alt boliimlerine iliskin bilgilerin
ayrintili bir sekilde raporlanmasi finansal kaynaklarin planlanmasi ve kontrolii,
faaliyetlerin kontrolii, maliyetlerin kontrolii planlama ve karar alma, bdlim
yoneticilerinin ve bdliim performansinin degerlendirilmesinde i¢ bilgi kullanicilarina

bilgi saglamaktadir.

1.4.3.1. Finansal Kaynaklarin Planlanmasi ve Dagitim

Kaynak dagitimi, yapilan faaliyet planlar1 ve programlar1 dogrultusunda
eldeki parasal, maddi, fiziksel, beseri, orgiitsel ve teknolojik kaynaklarin nerelere, ne

miktarda ve ne zaman yapilacagina iliskin kararlarin alinmasidir (Eren, 2000: 375).
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Diger bir tamimda kaynak dagitimi; hangi boliime, stratejik is birimine veya faaliyet
programina ne kadar para harcanacaginin, hangi arag- gerecle ve kimin araciligiyla

islerin yiiriitiileceginin belirlenmesini ifade etmektedir (Dinger, 2004: 366).

Stratejik amaglara ulagsmada, secilen stratejiler dogrultusunda isletme
kaynaklarimin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi, faaliyette bulunulan
endiistrilere gore stratejik is birimlerine ve fonksiyonel departmanlara dagitilmasi,
stratejik yonetimin onemli halkalarindan birini olusturmaktadir (Eren, 2000:375).
Ancak, kaynaklarin kullanilmasi bunlar1 kullanan kisilerin amacglar dogrultusunda
kullanip kullanmama konusunda hesap verme sorumlulugunu da beraberinde
getirmektedir. Sorumlu olan kimse yetki kullanirken keyfi davranamamasi, amaglar,
stratejiler, planlar ve politikalar dogrultusunda hareket etmesi gerekmektedir (Eren,

2000: 355).

Muhasebe agisindan ele alindiginda; yasal sahiplik, yasal miilkiyet kontrol
olgiitii olarak degerlendirilmekte ve bu nedenle de, bir birimin miilkiyetinde olan
kaynaklar, o birimin kontrolii altinda ele alinmaktadir (Akdogan ve Aydin, 1987:
31). Isletme kaynaklar1 bes ana grupta toplanabilir. Bunlar su sekilde siralanabilir

(Rue ve Holland, 1986: 427°den akt. Eren, 2000: 375):

1) Finansal Kaynaklar
2) Fiziksel Kaynaklar
3) Beseri Kaynaklar

4) Orgiitsel Kaynaklar
5) Teknolojik Kaynaklar

Yonetimin temel sorumlulugu isletmenin sahip oldugu varliklar1 amaglar
dogrultusunda en verimli sekilde kullanmak, isletmek ve korumaktir. Bu
sorumlulugun yerine getirilmesi ise, kasa, alacaklar, mal, sabit varliklar, yatirimlar
gibi varliklar ve bunlarin kaynaklar1 hakkinda bilgilerin ilgili kullanicilara iletilmesi
ve faaliyetlerin bu dogrultuda gerceklestirilmesi ile saglanabilmektedir (Stirmeli vd.,

1998: 53).
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Bir¢ok orgiit stratejik planlarin1 kaynaklarin1 sorumluluk alanlarina dagitarak
gelistirmektedir (Needles vd., 1999: 1040). Kaynak dagitiminda, ilgili karar
verilirken sektordeki benzer firmalarla kiyaslama (benchmarking) (Eren, 2000: 385)
veya portf0y matrisleri bir ara¢ olarak kullanilmakla birlikte daha ¢ok biitgelerden
yararlamlmaktadir (Dinger, 2004: 366). Ornegin; isletmelerde gerek tiim orgiit
birimlerinin gelecekteki bir yillik ¢alismalarini es giidiimlemesi, gerekse diizenli
olarak her yil hazirlanmasi yoniinden en fazla O6nem tasiyan sistematik plan
tiirlerinden birisi olan “Genel Isletme Biitcesi” (Biiyiikmirza, 2003: 39) isletme

finansal kaynaklarinin planlanmasi ve dagitimi agisindan biiylik 6nem tasimaktadir.

Yatirimlarini ¢esitlendirmis biiyiik 6lgekli kuruluslarda; bir endiistri kolunda
faaliyette bulunan ya da bir¢ok endiistri kolunda faaliyette bulunan (yigisimlar veya
holdingler gibi) isletmelerde alt birimlerin belirledigi stratejilerin uygulanmasinda
kadro, personel, finansal olanaklarin ne olacagi ve bunlarin hangi islevsel
departmanlara ne dl¢iide dagitilacagi, hangi pazar kisimlarina veya cografi alana ya
da miisteri grubuna daha fazla 6nem verilecegi ve kaynaklarin nasil yonlendirilecegi

stratejik is birimleri yoneticisi tarafindan kararlastirilmaktadir (Eren, 2000: 385).

Bu kararlarin alinmasinda iist yonetimden alt yonetime dogru bilgi talebi ve
alt yonetimden iist yonetime dogru bilgi akisi asagidaki sekilde ayrintili olarak

gosterilmektedir.
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Sekil 8: Yatirnmlarim Cesitlendirmis isletmelerde Stratejik Planlama ile Kaynak Dagihm ve Biitceleme fliskileri
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Yukaridaki sekilde goriildiigii {izere yatirnmlarini ¢esitlendirmis isletmelerde
stratejik planlama ile kaynak dagilimi {ist yonetim tarafindan ana amaclarin
belirlenmesiyle baglar ve ana stratejilerin belirlenmesi i¢in alt birimlerin kaynak ve
strateji teklifleri istenir. Daha sonra iist yonetim istekleri inceleyerek kaynaklarin
dagitimmi gergeklestirir. Her faaliyet plan ve programlariin uygulanabilmesi i¢in
finansal biitceler (parasal kaynak, fiziki kaynak, personel vb. dagitimina iligkin)
araciligiyla kaynak gereksinimlerinin ne olacagini belirler ve stratejik is birimi
yoneticisinden talep ederler. Dolayisiyla sekilde goriildiigii tizere, kaynak dagitimina
temel olan biitgeleme faaliyetleri islevsel boliim yoneticileriyle baslamakta, stratejik
is birimleri yoneticisi tarafindan tiim islevsel boliimler bir araya getirilmekte,
endiistri sektorii yoneticisi araciligiyla farkli ig birimleri biitceleri konsolide edilerek
ist yonetime sunulmaktadir. Boylece, tepe yonetimi belirlenen amag, strateji, hedef,
plan ve programlar1 degerlendirmekte, yatirimlarini ¢esitlendirmis bir isletme olarak
stratejiden biitceye kadar bigimsel kaynak dagilimi siirecini gerceklestirmektedir

(Eren, 2000: 385- 390).

1.4.3.2. Faaliyet Kontrolii

Muhasebe verilerinin farkli yonetim kademelerine raporlanmasi yonetimin
sorumluluk alanindaki faaliyetlerini ve bu faaliyetlerin maliyetlerini kontrol

etmelerine yardimci olmaktadir. (Kaygusuz, 2005: 218)

“Yonetim Kontrol Sistemi”; (1) Bi¢imsel (2) Bigimsel olmayan kontrol

sistemlerini bir arada bulunduran bir sistemdir (Horngren vd., 2003: 755).

1) Bigimsel Yonetim Kontrol Sistemi belirli kurallar, prosediirler, performans
Olciitleri ve yonetici ve calisanlar1 harekete gecgirecek planlardan olusmaktadir.
Bicimsel olan sistemde, maliyetler, gelir ve kazanca iliskin bilgiler toplanmakta ve

raporlanmaktadir.

2) Bi¢imsel olmayan Yonetim Kontrol Sistemi, paylasilan degerler, baglilik
ve sirket liyelerinin karsilikli taahhiitleri, sirket kiiltlirli ve yazili olmayan kurallardan

olusmaktadir. YKS’nin, orgiit yapisi ile uyum iginde olmasina dikkat edilmeli,
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yoneticilerin karar alma yetki ve sorumluluklar1 yapiy1 en iyi sekilde destekleyecek

bi¢imde tasarlanmalidir.

Is yaparken kaynaklar ve materyaller bakimindan béliimlerin birbirine
bagimlilik dereceleri yani boliimler aras1 baglilik da faaliyetlerin kontroliinii 6nemli
derecede etkilemektedir. Siral1 islemlerin birbirini izledigi (liretim hatt1) faaliyetlerde
ya da karsilikli islemlerin yogun olarak yasandigi isletmelerde yiiksek bagimlilik
diizeyinden soz edilebilmektedir. Bu tip yapilarda boliimler birbirleriyle siirekli

olarak bilgi ve kaynak aligverisinde bulunmaktadir (Eren, 2008: 222).

Isletmelerde belirlenen hedefler dogrultusunda faaliyetlerin yiiriitiilebilmesi
icin etkin bir ydnetim kontrol sisteminin kurulmasi gerekmektedir. Yonetim
kontrolleri agisindan isletmenin faaliyet konusu ve bu faaliyetlerden dogan
maliyetleri, giderleri ve gelirleri birbirinden farklilik goéstermektedir. Dolayisiyla
isletmedeki gider yerlerinin ve bu gider yerlerinde ortaya ¢ikan maliyetlerin dogru
olarak belirlenmesi ve farkliliklarin géz 6niinde bulundurularak alt hesaplarin uygun
bir bigimde olusturulmasi, yonetim eksenli hesap planlarinin hazirlanmasi
gerekmektedir (Glingdrmiis, 2009: 26). Boylece olusturulan hesap planlari

yoneticilerin 6zel amagli yorumlari yapabilmelerine yardimer olmaktadir.
1.4.3.3. Maliyetlerin Kontrolii

Sorumluluk muhasebesinin ana amaclarindan biri, Orgiit icerisinde gider
kontroliinii saglamaktir. Finansal kontrol; oOrgiitiin ve yoOnetimin performansinin
degerlendirilmesinde finansal Olgiitlerin kullanilmasin1 kapsamaktadir. Kontrol
sisteminin odak noktasi bir {iriin, {iriin dizisi, departman, bolim ya da Orgiitiin
tamamui olabilmektedir (Atkinson vd., 2004: 527). Tasarlanan alt boliimlerin strateji
ve politikalari, uygulamaya yonelik programlar ve biitgelerin hazirlanmasi kontrol
safhasinda yerine getirilmesi gereken faaliyetler arasinda yer almaktadir. Bunlarin
yerine getirilmesinde isletmenin kullanabilecegi verilerin toplanmasi ve akisinin
saglanmasi biiyiik 6nem tasimaktadir (Dinger, 2004: 45). Bu amagla 6rgiit igerisinde

yer alan farkli diizeydeki yoneticilerin hazirladig1 raporlar aracilifiyla bilgi akigi

saglanmaktadir.
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Yonetim muhasebesi ¢alismalariyla gelecege yonelik olarak hazirlanan bu
rakamsal planlarin (biitcelerin) ge¢mise doniik ciktilarla karsilastirilmasi sonucu
sapmalarin ortaya konmasi maliyetlerin kontroliinde biiyiik 6énem tasimaktadir. Bu
sapmalar arasinda en Onemli yer tutan “standart maliyet ve biitce sapmalar1™ dir.
Sapmalarin  belirlenmesinden sonra zorunlu olarak, sapmalarin nedenlerinin
belirlenmesi ve bu nedenlerin ¢Ozlimlenmesi i¢in ‘“sapma analizleri” nin
gergeklestirilmesi gerekmektedir. Bu analiz sonuclar1 da “sapma raporlar1” halinde
diizenlenerek ilgili yoneticilere aktarilmaktadir. Kontroliin basarili bir sekilde
saglanabilmesi i¢in, sapma nedenlerinin yani sira bunlarin sorumlularinin da
belirlenerek, sapmalarin hesaplama, analiz ve raporlamasinin sorumluluk merkezleri

itibariyle yapilmas1 gerekmektedir (Biiylikmirza, 2003: 42).

Bu raporlarin sorumluluk temeline gore diizenlenmesi icin oOncelikle
maliyetlerin sorumluluk merkezleri ile iliskilerinin saptanmasi ve bunlarin analiz
edilmesi gerekmektedir. Bir maliyetin sorumluluk merkezi ile iliskisinin
kurulabilmesi i¢in dolaysiz veya dolayli maliyetlerin ayrimimin yapilmasi

gerekmektedir.

Bir gider dogrudan sorumluluk merkezi ile iligkilendirilebiliyorsa bu gider
direkt gider niteligini tasirken, sorumluluk merkezi ile dolayli olarak
iliskilendirilebiliyorsa endirekt niteligini tasimaktadir. Endirekt niteligindeki
maliyetlerin iligkilendirildigi birimlere dagitilmasi, iiriin maliyetlerinin dogru
hesaplanmasi, performansin degerlendirilmesi ve 6zel kararlarin alinmasinda biiyiik

onem tagimaktadir (Demirel Utku, 2009: 58- 59).

Bu nedenle, boliimsel bilginin raporlanmasinin maliyet kontrolii iizerinde
etkili olabilmesi i¢in sorumlularin kontroliinde olan maliyetlerin ve gelirlerin iyi bir
akis plan1 cercevesinde tasarlanmasi, endirekt maliyetlerin dogru belirlenerek

dagitiminin uygun anahtar se¢imi ile dogru olarak gerceklestirilmesi gerekmektedir.
1.4.3.4. Planlama ve Karar Alma

Orgiitiin ¢esitli basamaklarinda bulunan yoneticiler sorumluluk alanlarindaki

konulara iligkin kararlarin alinmasinda yetkilendirilmektedir. Sorumluluk temeline
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gore boliimlendirilmis 6zellikle orta ve biiyiik olgekli isletmelerde béliimlere iliskin
ayrintili sayisal verinin toplanmasi, islenmesi ve yoneticinin kararlarinda yardimci
olmak {izere donemsel olarak ya da gereksinim duyulan anda sunulmasi, ¢agdas
isletme yonetiminde biiylik 6nem tasimaktadir. Dolayisiyla yonetim siireci boyunca
alinan kararlar, isletmenin temel iglevleriyle baglantilarina, bagl olduklar1 yonetim
islevlerine, gelecekle ilgili etkiledikleri donemin uzunluguna ve alindiklar1 yonetim

diizeyine gore siniflandirilmaktadir (Biiyiikkmirza, 2003: 22-26).

Boliimsel bilgi, etkili {iriin ve pazar stratejilerinin  gelistirilmesinde,
tutundurma politikalarinin planlanmasi ve revizyonunda, fiyatlama politikalarinin
gelistirilmesinde ve birimsel satis politikalarinin belirlenmesinde, tiretime devam
edip etmeme kararlarinda, yoneticinin karlilik performansinin dl¢lilmesinde,
yatirimlarin planlanmasinda, {riin gelistirme ve pazara sunma faaliyetlerinin

planlanmasinda kaynak olusturmaktadir (Beyer ve Trawicki, 1972: 142).

Gegmise doniik olarak hazirlanmig yonetim raporlar1 sayesinde isletmenin
yakin geg¢misi ve mevcut durumuyla ilgili bilgiler olusturularak gelecege yonelik
planlama caligsmalarinin yapilmasi asamasinda 6nem tasiyan boliimsel bilgi; gecmise
doniik ayrintili bilango, gelir tablosu, maliyet tablolar1 vb. elde edilmekte, analizler

araciligiyla da yorumlanmaktadir (Biiyiikmirza, 2003: 38- 39).

Ornegin; birden fazla iilkede satis faaliyetlerini gergeklestiren bir ticari
isletmenin bagka bir iilkede daha magaza agmasi karar1 izleyen donemde ele alacagi
planlar arasinda yer almaktadir. Bu karar1 alirken yonetimin firsatlar ve yeni kararin
gerceklestirilmesinde  kullanilacak  kaynaklar arasindaki dengeyi saglamasi
gerekmektedir. YOnetim yeni bir magaza ag¢mayir planlarken bu magazanin
acilmasinda ve sonrasinda isletilmesinde yararlanacagi maddi ve beseri unsurlar1 da
beraberinde planlamasi gerekmektedir. Tiim bunlar1 planlarken yonetim, girecegi
yeni pazarda faaliyet gosteren diger firmalarin maliyetleri, kar marjlar1 ve satis
hacimleri gibi yonetim muhasebesinin saglayacagi bilgileri degerlendirir. Dolayisiyla
planlama siirecinde yoOneticinin goz Oniinde bulunduracagi biitin  6nemli
alternatiflerin gelirler ve giderler iizerinde O6nemli etkisi olmaktadir. Bu etkilerin

Ongoriilmesinde ise yonetim muhasebesi verileri 6nemlilik arz etmektedir.
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1.4.3.5. Boliim Yoneticilerinin Performansinin Degerlendirilmesi

Bir sorumluluk merkezinin gorevi, Orgiitiin tamaminda belirlenen amaglari
gerceklestirebilmek olduguna gore, sorumluluk merkezi yoneticisinin bu amaglara
ulagsmada ki basarisinin Ol¢iilmesi ve degerlendirilmesi yonetim kontrol siirecinin
ayrilmaz bir parcasim1  olusturmaktadir. Performans Ol¢limii, yOneticinin
yeteneklerinin degerlendirilmesine, gelecekte verilme olasiligina sahip kararlarin
ongoriilmesine, performanst degerlenen yoneticiye performanst hakkinda bilgi
saglamasina, bu yonetici ile ilgili olarak verilecek bazi kararlar i¢in (terfi, 6diil,
atama vb.) bir temel elde edilmesine ve sorumluluk merkezinin ekonomik bir birim
olarak karliliginin 6l¢iilmesine yardimer olmaktadir (Bursal ve Ercan, 2000: 451°den

akt. Demirel Utku, 2009: 64).

Diger bir ifadeyle performans degerlendirilmesi yonetim kontrollerinin en
temel gorevidir. Bu sistemin basarili bir sekilde isletilmesi i¢in uygulanmasi kadar
yapinin Orgiitle uyum icinde tasarlanmasina da gereken Ozen gosterilmelidir

(Domanovic ve Bogicevic, 2009: 113).

Temelde boliimsel faaliyetlerin planlanmasi ve kontrolii yetkisini ve
sorumlulugunu alan boliim yoneticileri, bunun yaninda, (1) yalniz yonetim giderleri,
(2) yonetim giderleri ve gelirleri, ya da (3) yonetim gelirleri, giderleri ve boliime
ayrilmis varliklardan sorumlu olmaktadir. Dolayisiyla isletme boliim yoneticilerinin
temel hedefi sirketin pazar paymi ve miisteri portfOyiinii genisleterek isletme
karliligin1 artiripp  sorumluluklarint en iyi sekilde yerine getirdiklerini bilgi

kullanicilarina sunmaktir (Berry, 2005: 322).

Boliim performansini ortaya koyan biitceler; maliyetlerin kontroliinde énemli
bir yere sahip olmalarina karsin asil kontrol yoneticilerin sorumlulugunun kontroliinii
kapsamaktadir. Yoneticilerin bireysel performansi, yetkilendirildikleri sorumluluklar
ile sinirlt olmasindan dolay1 yonetimin bireysel performansinin degerlendirilmesinde
kontrol edilebilir giderler ve kontrol edilebilir gelirler yoneticinin sorumluluklarinin

kapsamiyla dogrudan iliskilendirilmektedir (Berry, 2005: 325).
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Bir isletmenin her sorumluluk diizeyinde kontrol edilebilir giderler ve kontrol
edilebilir gelirler birbirinden farklilagsmaktadir. Genellikle bir sorumluluk
merkezinde dogrudan olusan maliyetler o merkez i¢in kontrol edilebilir gider olarak
kabul edilirken endirekt olarak ortaya cikan ve baska birimlerden dagitim yoluyla
aktarilan maliyetler kontrol edilemeyen giderleri kapsamaktadir (Weygant vd., 1999:
266). Diger bir ifadeyle, her isletmenin yoneticilerinden beklentileri farkl
olabilmektedir. Bu dogrultuda performans oOlgiitleri de beklentilere gore
farklilasmaktadir. Dolayistyla performans olgiitii  yoneticilerin = davraniglarini
yonlendiren bir aragtir. Bu agidan isletmenin neyi 6l¢tiigli ne olmak istedigini de
aciklamaktadir. Ornegin, bir magaza yOneticisinin performansinin
degerlendirilmesinde toplam satis gelirlerinin yerine yeni miisterilere olan satis
tutarlarinin  Slgiit olarak alinmasi yoneticinin  ve altindaki satig ekibinin
davranislarinda 6nemli degisimlere neden olacagi sdylenebilir. Bu durumda yonetim
ve satig elemanlar1 performanslarini yeni miisteriler lizerine odaklandirabilirler

(Jiambalvo, 2010: 442).

Bu acidan ele alindiginda boliim yoneticilerinin yalniz kendi kontrolii altinda
olan giderlerden ve kendi alaninda gergeklestirebilecegi faaliyetlerden sorumlu

tutulmasi performansinin degerlendirilmesinde gézden uzak tutulmamalidir.
1.4.3.6. Boliim Performansinin Degerlendirilmesi

Yonetimin bilgi gereksinimi igletme biiylikliigli, cografi dagilim ve
faaliyetlerin niteligi ile dogrudan iliski icerisindedir. (Haciriistemoglu, 1995: 1)
Merkezka¢ yoOnetim anlayisinin egemen oldugu isletmelerde her boliim ayri bir
sorumluluk merkezi olarak diisiiniilmekte ve her merkezden yetkisi Ol¢listinde
performans beklenmektedir. Sorumluluk muhasebesi sisteminin en 6nemli 6zelligi
sorumluluk merkezi faaliyetlerinin ve performanslarinin degerlendirilmesidir. Bu
sekilde isletme icinde etkin bir performans degerlendirilmesi ve faaliyet kontrolii

yapilabilmektedir.

Isletmeler agisindan ele alindiginda performans degerlendirilmesi genel

olarak isletme basarisinin 6lglilmesi, gelistirilebilecek alanlarin ortaya ¢ikarilmasi ve
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mevcut verimsizliklerin nedenlerinin belirlenmesi gibi bir¢ok yarar1 bulunmaktadir

(Coskun, 2006: 128).

Kendi i¢inde bagimsiz ayri bir isletme olan boliimlerin bagarili ve etkin

olabilmesi i¢in asagida agiklanan bazi kosullarin varligi s6z konusudur. Bunlar;

e lsletme icindeki tiim boliimler birbirinden bagimsiz olmalidir. Bagimsizlik
Orgiitiin satin alma, {iretim ve pazarlama faaliyetlerini kendi yerine getirdigi
stirece artar

e Boliimler yalniz yatirnm birimi olarak degil, isletme amagclarma ve diger
boliimlere katki saglamalidir

e Bolim faaliyetleri ayrintili  bir bigimde tanimlanmali ve simirlar
belirlenmelidir

e Ust yonetim, béliimler arasi uyumu saglamalidir. Isletmenin ya da diger
boliimlerin karsisinda kendi basarilarini artirmaya yonelik aleyhte cabalari

engellenmelidir
seklinde siralanabilir (Sevgener ve Hacirlistemoglu, 1998: 318).

Boliimlerin karliliginin hesaplanmasi, boliimler birbiriyle yakindan iliskili ve
biitiinlesik olsalar bile, cesitli boliimlerin faaliyet sonuglarinin bagimsiz olabilecegi
ve bagimsiz olarak Olgiilebilecegi varsayimiyla gerceklestirilmektedir (Kirlioglu,
2003: 283). Ancak orgiitsel yapi, amaglara ulasmada isletmede calisanlarin bir araya
getirerek isbirligi yapmalarini1 ve sonucunda da ortaya bir sinerji giicii ¢ikarmalarini
saglamaktadir. Boylece Orgiitli olusturan her parga veya boliim isbirligi yaptiklarinda
onlarin tek tek veya ayr1 ayr1 gergeklestirdikleri ¢alismalarin toplamindan daha fazla
bir getiri saglamaktadir. Bu nedenle birbirleriyle uyumlu c¢alisan birbirini
tamamlayan Orgiitsel birimler ya da pargalar yaninda bu birimlerde c¢alisan,
kimselerin de birbirini tamamlayan uyumlu, yaratict ve yenilik¢i ¢aligma

yapmalarina 6nem vermesi gerekmektedir (Eren, 2000: 355).

Boliimsel degerlendirme isletmenin bir alt biriminin ya da bir kisminin
degerlendirilmesini kapsamaktadir. Boliimsel performans degerlemesi yapilirken

boliim yoneticisinin performansinin degerlendirilmesi birbiri ile karistirtlmamalidir.
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Bolim performansinin degerlendirilmesi faaliyetlerin devam ettirilmesi ya da
durdurulmasi kararlarinda boliim karliliginin goz oniine alinarak degerlendirilecegi
bir siireci kapsamaktadir. Oysa, boliim ydneticisinin ¢ok basarili oldugu durumlarda
isletme biriminin kisith olanaklara sahip olmasindan dolay1r etkin olamamasi
boliimiin performansmin diistikliigliniin bir gostergesi olabilmektedir. Dolayisiyla
boliim ve yoneticinin degerlendirilmesi birbirinden ayrilmali ve degerlemede farkl

Olciitler ve yontemler kullanilmalidir (Berry, 2005: 325).
1.4.4. Boliimsel Bilginin Raporlanmasi

Rapor sisteminin bir parcast olarak muhasebe ¢iktilari, yonetim kademesine
bilgi akigini saglamak amaciyla diizenlenmektedir. Bu bilgi akisi saglanirken, igletme
orgiitlenmesinde yer alan departmanlara da muhasebe sonuclari hakkinda bilgi
verilmektedir. Isletme yoneticileri ve departman sorumlulari, gerek dénem iginde
gerekse donem sonunda aldiklari muhasebe ¢ikt1 raporlarina gore, gecmisteki
gelisme egilimini goriip gelecekte izleyecekleri yol ve egilim hakkinda degerleme

yapip karar vermektedir.

Calismanin bu kisminda faaliyetlerini boliimlere ayirmis isletmelerde
hazirlanan boliimsel raporlarin tanimi, kapsami ve hazirlanmasina iliskin ilkeler yer

almaktadir.
1.4.4.1. Boliimsel Raporlarin Tanim

Isletmelerin sahip oldugu varliklar1 ve bu varliklarin elde edildigi kaynaklari
raporlamasi, varliklarindaki ve kaynaklarindaki degisimleri siirekli olarak izlemesi
gerekmektedir (Giingdrmiis, 2009: 26). Isletme ydnetimi igin karar alma ve bu
kararlarm uygulanmasini kontrol etmek 6nem tasimaktadir. Isletme yonetimi hem
ileriye doniik kararlar1 alirken hem de faaliyetleri kontrol ederken giivenilir ve

ayrintili bilgilere gereksinim duymaktadirlar (Giingdrmiis, 2009: 34).

Orgiit yapisin1 olusturan birimlerin ydnetiminde ve her bir yoneticinin
sorumluluklarini yerine getirme diizeylerinin belirlenmesinde, bu boliimlerin ¢aligma

sonuclarint  kisa siirede ortaya koyabilen sistematik raporlar biiyilkk 6nem
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tasimaktadir. Bu durum yonetim muhasebesi ¢alismalarinin orgiit yapisi ile uyum
igerisinde yiiriitiilmesini gerektirmektedir. Bunun i¢in de énemli goriilen her birim
yonetim muhasebesinde ayr1 bir “hesap ve rapor birimi” olarak kabul edilmektedir.
S6z konusu birimlerde ytiriitiilen faaliyetlere iliskin muhasebe verileri ayr1 ayri
toplanmali, bu birimler itibariyle yardimei hesaplar vb. hesap siniflandirmalarini
igeren bir hesap planina gore kaydedilip siniflandirilmali, her birimin bu kayitlardan
c¢ikan fiili faaliyet sonuglart donemsel olarak ve o birim i¢in 6ngdriilmiis sonuglarla
karsgilagtirmali bir bigimde ilgili yoneticilere raporlanmalidir (Biiyiikmirza, 2003:
40).

Tiim bu sorunlarin iistesinden gelebilmesi i¢in yoneticilerin birden fazla gelir
tablosuna farkli yaklagimlarla hazirlanmig tablolara gereksinim goriilmektedir. Ve bu
tablolar igletmenin farklilagan boliimlerini igermesi gerekmektedir. Gelir tablolarinin
boliimsel bilgilere gore hazirlanmasina boliimsel raporlama denilmektedir. (Garrison

ve Noreen 1997, 512)

Raporlar, muhasebe bilgi sisteminin temel ¢iktilaridir. Sistemin isleyisi
sonrasinda elde edilen maddi iiriinlerdir. Raporlar isletme ici ve isletme dis1 bilgi

kullanicilarina yonelik olarak iki tiirde ele alinmaktadir. (Siirmeli vd., 1998: 61)

Isletmelerde yasanan olaylar agisindan ise raporlar iki amag igin

diizenlenmektedir (Sevgener ve Haciriistemoglu, 1993: 407):

a) Bilgi raporlari

b) Kontrol raporlari

Bilgi raporlarinin diizenlenmesindeki amag, yoneticilere ve igletme ile ilgili
ticlincii kisilere igletme faaliyetlerinin durumuna iligkin bilgiyi agiklamaktir. Kontrol
raporlart ise diger adiyla performans raporlari olarak ele alinmakta ve Ozellikle
isletme yoneticilerinin performanslarinin degerlendirilmesi amactyla
hazirlanmaktadir. Kontrol raporunun ana amaci; sorumluluk merkezi yoneticisinin
gergeklesen performansinin, dngoriilen performansi ile karsilagtirilmasi ve sapmalar

varsa belirlenerek nedenlerinin arastirilmasidir. Kontrol raporlarina 6rnek olarak
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sorumluluk ve istisna raporlar1 verilebilir (Sevgener ve Haciriistemoglu, 1993: 407-

408).

I¢ raporlar, yonetimin her diizeyine sunulan ve kontrol amaci tastyan raporlart
kapsamaktadir. Kontrol raporlar1 olarak da ifade edilen i¢ raporlar yoneticilere
isletme faaliyetlerinin isleyisini ve sonuclarin1 gérmelerine ve planlanan durumla
elde edilen durumun karsilastirilmasina yardimei olmaktadir. Dolayistyla yoneticinin
verecegi kararlara destek olusturmaktadir. I¢ raporlar, isletme kosullarina ve
gereksinimlere gore degisiklik gosterebilmektedir. Bu tiir raporlara; bilango, gelir
tablosu, biit¢eler, performans raporlari, maliyet raporlari, stok kontrol raporlari,

tiretim raporlari, satis raporlart 6rnek gosterilebilir (Stirmeli vd., 1998: 61-62).

Finansal muhasebe c¢iktilar1 olan donem sonuclarini igeren finansal tablolar
isletmenin biitlinliniin faaliyetini yansitmaktadir. Bunun yaninda bélim bilgileri
biitliniin parcalarmin irdelenmesine yardimci olmaktadir. Gider yerlerinin,
sorumluluk merkezlerinin, gider ¢esitlerinin, mamul tiir ve gruplarinin ayrintili
incelenmesi boliimsel bilgilerin araciligi ile gergeklestirilmektedir. Kontrol ve karar
islevi  biitlinlin  yaninda parcalarin  incelenmesini ve degerlendirilmesini
gerektirmektedir (Haciriistemoglu, 1995: 5). Bu agidan yonetim muhasebesi
raporlarinda kullanilan veri siiflandirma ¢ergevesi finansal muhasebe raporlarindan

farkli ve daha ayrintili olmaktadir (Louderback vd., 1999: 7).

Rapor kapsaminin (igeriginin) belirlenmesinde; asagidaki konularin goz
onlinde bulundurulmasi raporun etkinligini artirabilmektedir (Sevgener ve

Hacirlistemoglu, 1993: 410):

e Ana unsurlarin vurgulanmasi

e Sonug sorumluluk baglarinin ortaya konmasi

e Gergeklesen ile planlanan performansin karsilastirilmasi

e  Onceki dénemlerin etkilerinin belirtilmesi

¢ Bilgi siniflandirmasinin dikkatlice yapilmasi

e Sorumluluk raporlarinda kontrol edilebilir unsurlarin vurgulanmasi

e Detaylar sinirlandirirken acikligin kaybolmamasina 6zen gosterilmesi
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Ayrica, bu raporlarin denetimini saglayabilecek yetkili ve sorumlu
yoneticilere anlik olarak iletilmesi gerekmektedir. Bu agidan, onemli sayilan
sorumluluk merkezlerinde en kolay denetimden ¢ikabilen kalemlerle ilgili sapma
raporlarinin giindelik olarak, diger raporlarin ise duruma gore haftalik, aylik ya da

yillik olarak diizenlenmeleri gerekebilmektedir (Biiylikmirza, 2003: 42).

Sorumluluk muhasebesinde raporlar geleneksel olarak aylik, 3 er aylik ve
yillik olmak {izere periyodik olarak diizenlenmektedir. Bu raporlar araciligi ile her
sorumluluk  alaninin  ve bu alana egemen yOneticinin  performansi
degerlendirilmektedir (Weygandt vd., 1999: 265). Performans raporlari; planlama
stirecinde belirlenen faaliyetlerin hangi asamada aksakliklar oldugunu, istenilen
sekilde yiiriitilmedigini ve daha fazla dikkat edilmesi gerektigini ortaya koyan
raporlardir (Garrison ve Noreen, 1997: 5). Dolayisiyla performans raporlar1 yani
boliimsel raporlar; o bdoliime iliskin sorumlu yoOneticinin basar1 derecelerinin
Olciilmesinde ve degerlendirilmesinde kullanilan, iist yonetime alacagi stratejik
kararlarda 151k tutan isletme i¢i olusturulan sorumluluk merkezlerinin faaliyetlerine

iliskin hazirlanan raporlardir.
1.4.4.2. Boliimsel Raporlarin Genel ilkeleri

Boliimlere iliskin muhasebe yonetiminde, hesaplarin tanimlanmasi ve hesap
planinin diizenlenmesi ¢ok onemlidir. Ciinkii verileri boliimsel olarak siiflandiran
sistem ayni zamanda hem ydnetime iligkin hem de dis bilgi kullanicilarina iliskin
raporlamaya hizmet etmektedir. Sorumluluklar temel alinarak olusturulmus yapilarda
hesap plan1 ve cergevesinin yapiya gore uyumlastirilmasi, bilginin toplanmasi ve
siniflandirilmasi siirecinde 6nemli derecede katki saglamaktadir (Beyer ve Trawicki,

1972: 53).

Muhasebe bilgi sisteminin siireclerinden biri olarak siniflandirma; kayait,
diizenleme ve Ozetleme asamalarindan olusmaktadir. Mekanik bir siire¢ olarak
gorebilecegimiz siniflandirma, yararli bilgilerin ¢dziimlenmesi, yorumlanmasi ve
ilgili bilgi kullanicilarina sunulmasinda yardimci bir uygulamadir. Bilgilerin karar
vericiler i¢in diizenli ve anlamli olmasi, verilerin belgelerden hatta olaylardan

baslayarak giinliik defterdeki ilk tasnif, biiylik defterdeki tasnif ve oOzetleme,
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raporlarla ilgililere iletilmesi siirecinin her bir asamasindaki smiflandirma
caligmalarina baglidir (Akdogan ve Aydin, 1987: 22). Yoneticiye bu tiir bilginin
raporlanabilmesi Oncelikle hesap planinin sorumluluk alanina gore diizenlenmis

olmasini gerektirmektedir.

Isletmeler agisindan gereksinimlere yonelik veriler toplanirken ortaya ¢ikan
maliyetin de goz Oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Cogu zaman c¢esitli
kaynaklardan yararlanilarak toplanan verilerin bilgiye donistiiriilmesi isletme
acisindan yarardan ¢ok zarar olusturabilmektedir. Bu nedenle bilginin saglayacagi
yararin onu elde etme maliyetine gore yliksek olmasi gerekmektedir. Ancak ¢ogu
zaman bilginin yararli olup olmadigini anlamak giictiir. Clinkii bilgi kisiden kisiye
veya kosuldan kosula degisiklik gosterebilmektedir. Diger bir ifadeyle bilgi 6zneldir
(Stirmeli vd., 1998: 52).

Planlanan amaglarin  gergeklestirilmesi  i¢in  bdliimsel raporlamada
maliyetlerin iligkili oldugu bdliimlere uygun bir sekilde dagitilmasi ve analiz
edilmesi gerekmektedir. Ornegin eger boliimsel gelir tablosunun amaci bir subenin
karliligin1 ortaya koymaksa; o subeye iliskin dagitilabilir tim maliyetler uygun bir
sekilde o subeye yiiklenmelidir (Garrison ve Noreen, 1997: 512). Verilerin
siiflandirilmasi isletmenin amaglarina gore gerceklestirilmesi gerekmektedir.
Ornegin iiriin hatlarinin ya da cografik béliimlerin karliligmin 6l¢iilmesi, gelirlerin
raporlanmasi veya varlik ve kaynaklarinin belirlenmesi isletmenin gereksinimi olan

bilgi olabilir.
1.4.4.3. Boliimsel Raporlarin Diizenlenmesi

Isletme faaliyetlerinin etkin olarak yiiriitiilebilmesi icin yoneticiler raporlarda
ve agiklamalarda daha ayrintili bilgiye gereksinim duymaktadir. Firmanin biitiiniine
yonelik hazirlanmig bir gelir tablosunda yalniz faaliyetler biitiinlin bir 6zeti yer alsa
da, yoneticilerin organizasyonun sorunlarmi ve firsatlarini  (olanaklarini)
belirleyebilecegi ayrintili agiklamaya yer verilmemektedir. Ornegin baz iiriin hatlar1
kar ederken bazilarinin karhihiginin daha diisik olmasi ya da bazi satis

departmanlarinin digerlerine gore daha etkin calismasi ya da bazi fabrikalarin
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kapasitesini veya kaynaklarin1 verimli kullanmiyor olmasi s6z konusu

olabilmektedir. (Garrison ve Noreen 1997, 512)

Sorumluluk muhasebesi uygulamalarinda sistemin calismasi isletmedeki
orgiit yapisina dayanmaktadir. Dolayisiyla sorumluluk raporlart isletmelerin her
birinin kendine 6zgii 6zellikleri tasimasi diger bir ifadeyle 6zgiinliigii nedeniyle
farkli sekillerde hazirlanmaktadir. Ancak, genel gereksinimler dikkate alindiginda

sorumluluk raporlar1 asagidaki 6zellikleri tasimalidir (Yiikgt, 2007: 141).

e Sorumluluk raporlari, yoneticilerin bireysel performanslarimin 6l¢iilmesine
yonelik olmalidir.

e Sorumluluk raporlar1 6rgiit yapisina uygun olarak diizenlenmelidir.

e Sorumluluk raporlarinda zamanlamaya dikkat edilmelidir.

e Sorumluluk raporlarinda yer alan bilgiler kolay anlasilir, kullaniciy1
stkmayacak detaya sahip olmalidir.

e Sorumluluk raporlarinda, gerceklesen sonuglar en iyi kabul edilen
standartlarla karsilastiriimamalidir.

e Sorumluluk raporlari, 6nemli bilgilerin 6zeti seklinde olmalidir.

e Sorumluluk raporlarinda yer alan bilgiler kolay anlasilir olmalidir.

e Sorumluluk raporlari, birbirini tamamlayacak sekilde, sekil ve igerik
acisindan donemler itibariyla tutarli olmalidir.

e Sorumluluk raporlarinin  hazirlanmasinda  ekonomiklik  kurallarina

uyulmalidir.

Ortaya c¢ikan raporlar organizasyonun farkli diizeylerindeki yoneticilere
sunulmakta ve alinan kararlarinda yardimer olmaktadir. Ornegin; isletmenin
gereksinimi olan bilgiler asagidaki gibi dort grupta ele alinabilir (Horngren vd.,

2003: 754:

e Organizasyonun tiimii- hisse degeri, net gelir, yatirimin karliligi, nakit akisi,
toplam istihdam, ¢evre kontrol, iletisim destegi gibi.
e Tiiketici/ Pazar Diizeyi- miisteri tatmini, miisteri geribildirim siiresi, rakip

tirtinlerin maliyeti gibi.
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e Donanim Diizeyi- malzeme maliyeti, is¢i maliyeti, devamsizlik orani, bolim
basina kaza gibi.

e Bireysel aktivite Diizeyi- satin alma, depolama, bir araya getirme, sevk etme
stireleri, hurda orani, fire, satis personeli basina satig geliri, dagitim merkezi

calisan1 basina ¢ikan siparis oranlari gibi.

Burada belirtilen diizeylere gore YKS farkli seviyedeki yoneticilerin bilgi
gereksinimlerini karsilamaktadir. Ornegin hisse degeri orgiitiin biitiinii icinde iist
yonetim i¢in Onemli olurken alt kademe yoneticileri i¢in daha az Onemli

olabilmektedir.

Alt birimlerden {iist birimlere dogru biitiinlestirilerek hazirlanan biit¢eler
araciligiyla isletmeler planlarini hazirlamakta ve daha sonra gergeklesen durumla
karsilagtirarak sapmalar1 belirleyerek yonetim kontrol sisteminin-YKS iglerligini
saglamaktadirlar. Boliimsel raporlarin hazirlanmasinda en temel olan muhasebe bilgi
sisteminin bu duruma izin verecek sekilde Orgiitlenmis olmasidir. Giiniimiizde
teknolojinin gelismesiyle beraber yoneticiler istedikleri bilgiye anlik olarak
ulasabilmekte kararlarinda daha hizli bir sekilde kullanabilmektedirler. Ozellikle bu
amacla hazirlanan isletmeye uyumlu yazilim programlari- is ¢ozlimleri igletmenin
bilgi akisin1 kolaylastirmakta ve hizlandirmaktadir. Bu programlara 6rnek olarak
piyasada yaygin olarak kullanilanlarin bazilar1 SAP, Oracle ve Netsis gibi
stiralanabilir. Bu programlar aracilifiyla isletme alt birimlerine iliskin satis grafikleri,
nakit akiglari, gelir tablosu, finansal durum tablosu, maliyetler, tedarikci
degerlendirmeleri gibi raporlara hizli bir sekilde gereksinim duyduklar1 anda

ulasabilmektedirler.

Sonug olarak isletmeler kararlarinin alinmasini, planlarin gerceklestirilmesini
ve kontroliin yapilmasin1 basitlestirecek sekilde yonetim bilgi sistemlerini
orgiitlemelidirler. Bu sistemin temel destek sistemi olan muhasebe bilgi sisteminin de
isletme fonksiyonlarinin etkinliginde ve yonetsel kontrollerin gergeklestirilmesinde

yeri ve dnemi goz onilinde bulundurulmalidir.
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IKiINCi BOLUM

FAALIYET BOLUMLERINE AYRILMIS iSLETMELERIN FINANSAL
RAPORLAMA STANDARTLARI ACISINDAN INCELENMESI

Kiiresellesme egiliminin etkisiyle iilkeler, toplumlar, bireyler ve meslekler de
degisim siirecine girmislerdir. Bu degisim siirecinde iilkeler arasi yabanci yatirim ve
ticaret hacminin genislemesi hem 6zel sektdor hem de kamu sektorlerinde faydasi
herkes tarafindan anlasilir ve uluslararasi kabul gérmiis denetim standartlarinca da

desteklenmis finansal raporlama yapisina olan gereksinimi dogurmustur.

Diger taraftan, isletmeler biiytikliigii, faaliyet hacmi, is yogunlugu, énemlilik,
miisteri biliyiikliigii, cografi alan farklilagmasi, iiriin ¢esitlenmesi, endiistriyel alan
farklilig1 ve yonetim yaklasimi farkliliklar1 gibi nedenlerle ayr1 birer alt birim olarak
ele alinabilecek boliimlerini ayrintili olarak raporlayarak yonetimsel acidan
faaliyetlerin planlanmasini, yiiriitiilmesini ve kontrol edilmesini kolaylastirmay1
amaglamaktadir. I¢ bilgi kullanicilarinin  boliimsel isleyis ve performanslari
birbirinden ayirt edebilmesi i¢in gerekli ve vazgecilmez olan bu raporlama bigimi,
uluslararas1 muhasebe standartlari koyucular tarafindan dis bilgi kullanicilarina da

ayrintili olarak raporlanmasi uygun goriilmesiyle giindeme gelmistir.

Calismanin bu kisminda Oncelikle genel olarak muhasebe uygulamalar1 ve
raporlama standartlarindan s6z edilmektedir. Daha sonra faaliyet bdliimlerine
ayrilmis isletmelerde finansal bilginin raporlanmasi ve Faaliyet Boliimleri Standardi-
TFRS 8 kapsaminda getirilen diizenleme esaslar1 agiklanmaktadir. Son olarak da
standart kapsaminda boliimsel raporlarin hazirlanmasi ve bu bilginin kullanimi ele

alinmaktadir.
2.1. MUHASEBE UYGULAMALARI VE RAPORLAMA STANDARTLARI

Bilgi akisinin hizlanmasi, uluslararasi sermaye piyasasinin gelismesi ve
isletmelerin sinir Otesi faaliyetlerini artirmasi sonucu bir¢cok alanda oldugu gibi,
muhasebede de uluslararas: biitiinlesmenin 6nemi ortaya ¢ikmustir. Ulkeler arasinda

kalkan simirlar ekonomilerin birbirine kaynagmasi, muhasebe uygulamalarinin da
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anlasilir ortak bir dilde sunulmasi, uyumlastirilmast zorunlulugunu dogurmustur.
Diger taraftan ortaya koyulan standartlar degisen kosullar altinda uygulanabilirligini
yitirmis ve gelismelere paralel olarak gereksinimleri karsilayacak kapsam ve nitelikte

yeniden giindeme gelmistir.

Calismanin bu kisminda muhasebe uygulamalari agisindan finansal raporlama
standartlarinin  ortaya ¢ikisi, uyumlastirma gereksinimi ve Diinya’daki ve

Tirkiye’deki standartlastirma ¢alismalar1 ayrintili olarak ele alinmaktadir.

2.1.1. Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarina Genel Bakis

Giliniimiizde teknolojinin gelismesiyle birlikte bilgi akisi hizlanmis ve
dolayisiyla toplumlarin ve bu baglamda bireylerin tercihlerinde ve gereksinimlerinde
degisimler ortaya ¢ikmistir. Bu degisimler, diinya ekonomisinin yeniden yapilanma
stirecinin olusturdugu alternatiflerden yararlanma istegini ortaya c¢ikarmis ve
isletmelerin  uluslararas1 diizeyde faaliyet gdOstermelerine neden olmustur.
Kiiresellesme egilimleri cercevesinde sinirlarin ortadan kalkmasi, isletmelerin
uluslararas1 diizeyde ekonomik faaliyetler igerisinde yer almasina, iilkelerin diinya
ekonomisine olan katkilarinin artmasina ve uluslararast sermaye piyasasinin
gelismesine neden olmustur. Boylece isletmeler yeni ekonomik firsatlarla
karsilasmiglardir. Bu firsatlarin degerlendirilmesi isletmelerin uluslararasi nitelik
kazanmalarin1 gerektirmistir. Kiiresellesme egiliminin etkisiyle iilkeler, toplumlar,

bireyler ve meslekler de degisim siirecine girmislerdir (Ayboga, 2002: 41- 42).

Teknolojik gelismelere bagli olarak finansal islem hizinda ortaya ¢ikan
onemli artislar ve fon akimlarin serbestlestirilmesi yoniindeki politikalar sermaye
piyasalarinin uluslararasi ¢aligmalarina katkida bulunmus ve uluslararasi finansal
piyasalarda, sermaye piyasalar1 yoluyla fon toplanmasi yontemi agirlik kazanmaya
baslamistir. Giliniimiizde ¢ok sayida sirketin farkli borsalarda islem gormeye
baslamasi, smir Otesi menkul kiymet satiglarinin bazi {ilkelerde gayrisafi yurtici
gelirin de tizerine ¢ikmasi, menkul kiymet piyasalarinda yabanci yatirimlarin
artmasina neden olmustur. Sermaye piyasalarindaki bu geligsmeler, giivenilir finansal
bilgilerin uluslararas1 diizeyde karsilastirilabilirliginin saglanmasini gerektirmistir.

Bu durum, bagka iilkelerden fon saglamak isteyen bir sirketin finansal tablolarinin
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ayrica bir dilizeltme veya yeniden diizenlemeye gereksinim duyulmadan diger
iilkelerde de kabul gormesini, basta maliyetlerin azalmasini ve yatirimcinin

korunmasini giindeme tagimistir (TMSK Faaliyet Raporu, 2009).

Bu nedenle, kiiresellesmenin muhasebeye en onemli etkisi Uluslararasi
Muhasebe Standartlarinin olusturulmasi gereginin ortaya ¢ikmasi olmustur. Ortak
muhasebe standartlarmin kullanimi, finansal tablo hazirlayicilar1 ve kullanicilart igin
ortak bir muhasebe dilinin kullanimi biiyiikk kolaylik saglamis, farkli standartlar
kullanarak birden fazla finansal tablo hazirlama geregini ortadan kaldirarak
maliyetleri diisiirmiis ve zaman tasarrufu saglamistir (Ayboga, 2002: 43).
Dolayisiyla; Kiiresellesmenin bir sonucu olarak iilkeler arasi yabanci yatirim ve
ticaret hacminin genislemesi hem 6zel sektdor hem de kamu sektorlerinde faydasi
herkes tarafindan anlasilir ve uluslararasi kabul gérmiis denetim standartlarinca da
desteklenmis finansal raporlama yapisina olan gereksinimi dogurmustur (Selimoglu,

2008: 107).

Ekonomik ve finansal degisime paralel olarak, muhasebe sistemi tarafindan
iretilmesi istenen anlasilabilir, karsilagtirilabilir, giivenilir ve uygulanabilir bilgilere
olan gereksinimin artmasi ve ¢esitlenmesi muhasebenin i¢inde yer alacagi sinirlari,
cerceveyi belirleyen bir kuramsal ¢atinin olusumunu gerektirmistir. Kuramsal yap1
olarak ifade edilen bu cat1 aslinda, bir anayasaya benzetilmektedir. Bu yapinin temel
diizeylerini amaglar, o amaglara ulasmada temel alinacak kavramlar ve onlara bagh

olarak uygulama ilkeleri ve standartlar olusturmaktadir (Cemalcilar, 2003: 2).

Genel kabul gérmiis tanimina gére muhasebe; “isletmelerin finansal nitelikli
islemlerini kaydeden, siniflandiran ve elde ettigi sonuglar1 finansal tablolar aracilig
ile ilgili ¢ikar gruplarina ulagtiran bir bilim dalidir. Bu 6zelligi dolayisiyla da
muhasebe, isletmenin anlagilabilmesini saglayan bir lisan niteliginde olup, literatiirde
“igletmenin dili” olarak adlandirilmaktadir” (Yalkin, 2010: 1- 5). Dolayisiyla
isletmeyi anlatan bu dilin, bilgi kullanicilar1 ag¢isindan anlasilabilir, karsilastirilabilir,
giivenilir ve uygulanabilir olmasi i¢in iretilen bilgilerin ortak olmasi ve ortak

yaklagimla sunulmas1 gerekmektedir.
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Muhasebe standartlari, muhasebe calismalarinin yontemini belirleyen ve
cesitli ulusal ve wuluslararast kuruluglar tarafindan yaymlanan diizenlemeleri
kapsamaktadir. “Muhasebe Standartlar1 Kavrami; agik olarak uygulamaya yonelik
(pragmatik) kurallar1 ifade etmektedir.” Muhasebe ilkeleri ise genel olarak muhasebe
standartlar1  araciligiyla uygulamaya gecirilir ve muhasebe politikalarinin

belirlenmesinde esas olusturmaktadir (Cemalcilar, 2003: 4).

Isletmelerin ve isletme dis1 gevrelerin karar alma siirecinde belirleyici rolii
olan muhasebe standartlari, bir¢ok c¢ikar grubunun ilgi odagi durumunda olmasi
nedeniyle standartlarin kimin tarafindan belirlenecegi de tartisma konusu
dogurmustur. Muhasebe standartlarinin olusturulmasi, kamu sektorii tarafindan
yasama yoluyla, 6zel sektor diizenleyici kuruluglart vasitasiyla ve kamu sektoriiniin
muhasebe standartlar1 diizenleme yetkisini bir kurulusa devretmesi yoluyla

gergeklestirilmektedir (Ustiindag, 2000: 32).

Muhasebe standartlarinin kiiresel finans ve muhasebe islemlerinin biitiin
yonlerini birbirine baglayan en énemli halkay1 olusturmasi ve muhasebe alanindaki
en Onemli meslek gruplarinin ya da ¢ikar gruplarimin farkl bigimlerde yer almasi
nedeniyle uluslararasi muhasebe standartlar1 daha fazla 6nem kazanmaktadir(Uysal,
2006: 90). Muhasebe ve raporlama standartlarinin ortak uygulama olarak
benimsenmesi sirketlerin; finansal tablolarini hazirlamasi ve konsolide edilmesinde
maliyetlerin diisiiriilmesi, yOnetim bilgi sistemlerinin uygulanmasi, uluslararasi
faaliyetlerin performanslarinin degerlendirilmesi, faaliyet gosterilen iilkeler arasinda
is glicii hareketlerinin kolaylagmasi ve bagimsiz denetim maliyetlerinin azalmasi gibi

alanlarda yarar saglamaktadir (Celik, 2008: 14).

Muhasebe sisteminin bilgi kullanicilar1 agisindan beklenen gdrevlerini yerine
getirebilmesi ve isletme faaliyetlerine iliskin saglikli bilgi aktarabilmesi; benzer
olaylar1 benzer sekilde ifade etmesi, iirettigi bilgilerin dogru, giivenilir, anlaml,
gercege uygun ve karsilastirilabilir olmasi, dolayisiyla belirli standartlara gore
hazirlanarak belirli formlardaki finansal tablo ve raporlarla ilgililere iletilmesiyle

saglanmaktadir. Kamunun aydinlatilmasi, yatirnmcilarin sermaye piyasasi araglari
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hakkinda tam olarak bilgilendirilmesi de kaliteli muhasebe standartlarinin

olusturulmasi ve uygulanmasi ile saglanabilmektedir (Ustiindag, 2000: 31).

Yasanan muhasebe skandallarinin uluslararasi muhasebe standartlarinin
yayginlasmasinda 6nemli rol oynamustir (Celik, 2008: 13). Yasanan finansal
skandallar sonucunda bilginin deger kazanmasi, tiim isletme fonksiyonlarinda oldugu
gibi muhasebe siirecinde de koklii degisikliklere neden olmustur. Cagimizda bilgi,
birgok isletme, ekonomi ve toplum igin temel kaynak niteligindedir. Zira bugiin
isletmelerin temel rekabet faktorii, elle tutulan tiriinlerden fiziksel varligi olmayan

bilgi unsuruna, entelektiiel degerlere donilismiistiir (Ding ve Abdioglu, 2009: 158).

Bu gelismeler 1s18inda, finansal bilgi 6nem kazanmig ve finansal tablolarda
yer alan bilgilerin karsilagtirilabilirligi ve gilivenirli§i sorgulanmaya baglamistir.
Farkli raporlama standartlar1 ve muhasebe politikalar1 finansal tablolarda yer alan
bilgilerin tiim kullanicilar (ekonomik karar alicilar) tarafindan karsilastirilabilmesini
ve anlagilabilmesini kisitlamaktadir. Bu nedenle her ilke kendi sermaye
piyasalarinda islem yapacak isletmelerden kendi muhasebe standartlarina uygun
finansal tablo hazirlamalarin1 istemekte bu da isletmelere ek ylikler getirmektedir

(Akdogan ve Tenker, 2007: 10).

Kiiresellesmis giiclii bir finansal raporlamanin saglayacagi énemli faydalar

sOyle siralanmaktadir (www.ifac.org; aktaran, Selimoglu, 2008: 108):

e Yatirimeilar i¢in karsilastirilabilir finansal raporlama yapisi saglamak,
e Uluslararasi boyutlarda yatirim yapan yatirimci olmay1 6zendirmek,

e Diisiik maliyetli sermaye,

e Etkinligi yiiksek kaynak dagilimi saglamak,

e Yiiksek oranli bir ekonomik biiyiime yaratmak.

Bu baglamda gii¢lii bir finansal raporlama yapisi, sermaye piyasasi
islemlerinin gelismesiyle ve uluslararasi boyutlar kazanmasina, uluslararasi diizeyde
sirket birlesmelerinin glindeme gelmesine ve birlesmelerin artmasma yardimei
olmaktadir. Ciinkii bu tiir uluslararas1 agilimlarda yatirnmei i¢in en 6nemli konu

gerekli giivenilirligin saglanmasidir. Finansal raporlamadaki giivenirlilik ise tiim

85



diinyanin konustugu ortak bir muhasebe dili olan UFRS’lerle miimkiin olabilir. Daha
kaliteli, daha giivenilir, daha dogru ve her seyden 6nemlisi karsilastirilabilir bilgi
tiretilmesi son yillarda tiim yatirnmcilarin gereksinim duydugu bir konudur. Bu
konuda da uluslararas1 boyutta tek ¢6ziim yolu UFRS’lerin yayginlastirilmasidir

(Selimoglu, 2008: 108).

Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlari, diinya ¢apinda bir kiyaslama ve
degerlendirmeye olanak saglayan kaliteli ve gilivenilir bilginin {iretilmesi i¢in son
derece disiplinli ve titiz bir ¢er¢eve olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diinya capinda
kullanilabilecek, kaliteli tek bir finansal raporlama standartlar1 setinin olusturulmasi

durumunda asagidaki yararlar elde edilecektir (Ibis ve Ozkan, 2006: 27);

o Sirketler agisindan farkli muhasebe uygulamalarindan dogan ek maliyetler
ortadan kalkacak,

e Yurtdist istirakleri bulunan veya yurtdisi bir ana ortakligin istiraki
konumundaki sirketlerin konsolide finansal tablolarin1 diizeltme gerekliligi
ortadan kalkacak,

e Yatirimcilar ve borg verenler acisindan yatirimlarin tagidigi riskler nedeniyle
artan yiiksek faiz maliyetleri azalacak,

e Uluslararast piyasalardan fon toplamayr veya bor¢lanmayr amaglayan
sirketlerin finansal tablolarin1 ilgili ke uygulamasimna doniistiirme
zorunluluklari azalacak,

e (Cokuluslu sirketlerin finansal tablolarinin konsolidasyonu, uluslararasi
faaliyetlerin performansinin degerlendirilmesinde fayda saglanacak,

e Ekonomik igbirlikleri olusturma c¢abalarinda 6nemli bir engel ortadan kalkmis

olacaktir.

Uluslararast Muhasebe Standartlari’nin  hazirlanmasini ve muhasebede
kiiresellesme siirecini asagidaki bicimde Ozetlemek miimkiindiir (Karakaya, 2010:

85).

e 1972 yilinda, Sidney’de toplanan X. Diinya Muhasebe Kongresi’nde verilen

bir 6nerge ile 29 Haziran 1973 tarihinde Uluslararas1 Muhasebe Standartlar
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Komitesi (UMSK) kuruldu. Komitenin amaci Uluslararasi Muhasebe
Standartlarin1 (UMS) hazirlamak ve kullanimini yayginlastirmakti.

e 1975 yilinda, Komite, ilk defa {ic adet muhasebe standardini hazirlayarak
taslaklar1 ¢ok sayida meslek mensubunun goriisiine sundu. Amag, miimkiin
oldugu o6l¢iide uluslararasi diizeyde destek toplamakti.

e 1977 yilinda, Miinih’te toplanan XI. Diinya Muhasebe Kongresi’nde ise
Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) kurulmustur. Federasyon
muhasebe mesleginin kiiresel bir kurumu olmustur.

e 1977 yilinda, XI. Diinya Muhasebe Kongresinde muhasebe mesleginin
kiiresel diizeyde gelisimini saglayacak

e 1982 yilinda, IFAC ve UMSK ayni ¢ati altinda toplanarak, IFAC aym
zamanda UMSK’nin da iiyesi haline getirildi

e 1989 yilinda, Avrupa Muhasebeciler Federasyonu (FEE) kiiresel
uyumlagtirmaya destek vermek iizere UMSK c¢aligsmalarina katki saglama
karar1 aldi

e 1995 yilinda, UMSK ile Uluslararas1 Menkul Kiymetler Komisyonlari
Organizasyonlar1 arasinda bir anlasmayla AB c¢okuluslu sirketlerin UMSK
tarafindan hazirlanan UMS’n1 uygulamasi olanagi saglandi. Bunun i¢in temel
standartlarin birlikte hazirlanmasi gerekiyordu.

e 2000 yilinda, Uluslararast Muhasebe Standartlar1 Komitesi (IFAC)
Uluslararast Muhasebe Standartlar1 Kurulu (IASB) haline doniistiiriildii.

e 2002 yilinda, Amerikan Finansal Muhasebe Standartlar1 Kurulu (FASB) ile
US-GAAP, UMS’lerin uyumlastirilmasi konusunda calisilmasi karar1 alindi.

e 2002 yilinda, AB iiye ilkelerin Menkul Kiymet Borsalarinda yer alan
sirketlerin UFRS’yi uygulamalarin1 2005 yilinda zorunlu hale getirecegini
acikladi.

e 2005 yilinda, UFRS’lerin uygulama siireci baglatildi.

e 2009 yilinda, KOBI’ler icin UFRS’ler yayinlandi.

Ulkemizde muhasebede kiiresellesmeye gétiiren diizenlemeleri de asagidaki

bigimde siralamak miimkiindiir (Karakaya, 2010: 86).
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1981 yilinda Sermaye Piyasas1 Kanunu yiiriirliige girmistir.

1983 yilinda Sermaye Piyasas1 Kurulu kuruldu.

1983 yilinda SPK tarafindan “Standart Mali Tablo ve Raporlar” Tebligi
yayimlandi.

1984 yilinda SPK tarafindan “Standart Genel Hesap Plan1” Tebligi
yayimlandi.

1989 yilinda 3568 sayili Muhasebe Meslek Kanunu yiiriirliige girdi.

1992 yilinda Maliye Bakanhigi tarafindan Tekdiizen Muhasebe Sistemi
Uygulama Genel Tebligi 1994 yilinda uygulanmak iizere yayimlandi.

1994 yilinda Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurulu
(TMUDESK) olusturuldu.

1996 yilinda TMUDESK Tiirkiye Muhasebe Standartlarini yayimlamaya
bagladi. 2002 yilina kadar 19 adet standart yayinlandi.

1999 yilinda Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu (TMSK) kuruldu. 2002
yilinda ilk toplantisin1 yaparak faaliyete gecti.

2002 yilinda BDDK Bankacilik Sektorii i¢in UFRS ile uyumlu muhasebe
uygulama tebligleri yaymlandi.

2003 yilinda SPK tarafindan UFRS ile uyumlu 33 adet Sermaye Piyasasi’nda
Muhasebe Standartlar1 yaymlandi.

2005 yilindan itibaren TMSK tarafindan UFRS ile uyumlu Tiirkiye Muhasebe
Standartlari resmi gazetede yayinlandi.

Tiirk Ticaret Kanunu tasarisi 2005 yilindan itibaren kamuoyuna sunuldu,
tasarmin goriismelerine 2008 tarihinde baslanildi ancak goriismelere ara

verildi.

2.1.2. Muhasebe Uygulamalarinda Yakinsama Siireci

Kiiresellesmenin sonucu olarak, sermaye piyasasi isletmelerinin gelismesi ve

uluslararasi nitelik kazanmasi, sermaye hareketleri ile sirket devir ve birlesmelerinin

uluslararasi boyutta yatirim kararlarini etkilemesi, finansal tablolara olan gereksinimi

ve finansal tablolardaki bilgilerin 6nemini artirmistir (Akdogan ve Tenker, 2007: 4).

Bu durum, diinyanin degisik bolgelerinde iilkelerin bir araya gelerek ekonomik
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igbirlikleri, ekonomik topluluk ve birlikler seklinde yapilanmalar1 ve bu yapilarin
cogalmas1 hedeflerine ulagmalarina yonelik olarak; muhasebe standartlarindaki
farkliliklarin ortadan kaldirilarak, {iye tilkelerde faaliyet gosteren sirketlerin finansal
bilgilerinin karsilagtirilabilir olmasinin saglanmasina yonelik onlemler alinmasini
gerektirmistir (Celik, 2008: 14). Uluslararas1 ticaret akisinin diizenlenmesi ve
yonetilmesi kapsaminda yiriitiilen faaliyetlerin finansal sonuglarinin muhasebe
bilimi c¢ercevesinde irdelenmesinin gerekliliginden hareketle, muhasebenin

uluslararasi uyumlastirilmasi zorunlulugu dogmustur.

Farkli finansal raporlama ilke ve kurallarinin ve uygulamalarinin varligi
ulusal ve uluslararasi diizeyde sorunlar yaratmaktadir. Bu sorunlara ¢éziim saglamak
icin once ulusal diizeyde muhasebe alaninda standardizasyon gereksinimi giindeme
gelmistir. Daha sonra ise kiiresellesme egilimleri 1s1¢inda ekonomik faaliyetlerin
artmas1 ve isletmelerin uluslararasi nitelik kazanmasi, muhasebe alaninda da
uluslararas1 diizeyde standardizasyon saglanmasini gerektirmistir (Ayboga, 2002:

43).

Yakinsama kavrami, 1990 yillardan itibaren literatiire giren bir kavramdir. Bu
kavramin oOncesinde uyumlastirma kavrami diinyadaki finansal raporlama
Olciitlerinin standartlagtirilma c¢abalarin1 ifade etmek i¢in kullanilmaktaydi (Zeff,
2007: 296). 2002 yilindaki Norwalk Anlasmasindan sonra hiz kazanmaya baslayan
yakinsama caligmalari, IASB, FASB ve diger iilkelerdeki standart hazirlayicilar
tarafindan yiiksek diizeyde kaliteli finansal tablolar i¢in her kurumun standartlarinin

uygunlugunun artirilmasi olarak tanimlanmaktadir (Demir, 2009: 76).

Standartlagtirma biitlin iilkelerin, tek bir lilkenin muhasebe yapisina uygun
duruma getirilmesi olarak tanimlanabilir. Uyumlastirma ise, farkli bakis agilarim
olabildigince ortak noktalarda uzlastiran c¢aligmalar olarak tanimlanabilir.
Uyumlastirma her iilkede farklilasan gereksinimlerin mantik c¢atismalarina yol
acmadan tekdiize bir yolla uyumlu duruma gelmesine ve raporlarin buna uygun
yapilmasina izin vermektedir. Uyumlastirma IFRS, IAS’nin uygulamalarina yonelik
uyum hareketi siirecini ifade etmektedir. Uyumlastirma siirecinin sonunda farkliliklar

en aza indiginde ya da tamamen ortadan kalktiginda standartlasma durumu s6z
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konusu olacaktir. Muhasebede kullanilmakta olan farkli yontem veya politikalar
uyumlagtirma geregini ortaya cikartmaktadir. S6z konusu politikalar isletmelerin
finansal tablolarinin sonuglarim1 farklilastirmaktadir. Bu da isletme sonuglarinin
karsilagtirilmasini zorlastirmaktadir. Uyumlastirma bu zorluklar1 ortadan kaldirarak
finansal tablolarin herkes tarafindan ayni sekilde algilamasini saglamaya yardimci

olmaktadir (Cankaya, 2007: 129).

Diinyada finansal raporlama farkliliklarinin temel nedenleri incelendiginde,
kiltliriin, yasal diizenlemelerin, fon saglayicilarin ve vergi- muhasebe uygulamalari
arasindaki iliskinin belirleyici olduklar1 goriilmektedir. Bu etmenlerin yaninda,
egitim diizeyi, ekonomik gelismislik diizeyi, ekonomik ve politik kosullar, mevcut
enflasyon gibi nedenler de yer almaktadir. Finansal raporlama farkliliklarinin temel
nedenlerinin anlasilmasi gelecekte yasanabilecek finansal raporlama sorunlarinin

¢oziimlenmesinde yol gosterici olacaktir (Demir, 2009: 91).

Diinyada yakinsama siireci birgok iilkede ve bir¢ok kurumda ilgi ve 6nemle
sirdiiriilmektedir. Dogal olarak, yakinsama siireclerinde bazi sorunlarda ortaya

cikmaktadir. Bu sorunlar su sekilde siralanmaktadir (Zeff, 2007, 296- 300):

e Yorumlamaya iligkin sorunlar

¢ Dil sorunlar

e Teknik terimlerdeki sorunlar

e Kar dlgiimlerinin degisimine iliskin sorunlar
e Sermaye Piyasasi Kurulu’nun rolii

e Politika Etkileri

Bu arada ABD'de ortaya c¢ikan Enron, Worldcom gibi sirketlere iliskin
muhasebe skandallar1t UFRS'nin bir anlamda rakibi olan ve “kural bazli” olarak
bilinen US GAAP'in bazi kusurlarin1 6n plana ¢ikarmistir. Bu durum, “ilke bazli”
olarak bilinen ve bu mantikla olusturulan UFRS'ye global anlamda benimsenecek
finansal raporlama standartlari olma yolunda ayr1 bir 6nem kazandirmistir

(Ustiindag, TY: 198).
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Finansal raporlama (muhasebe) standartlarinin yakinsama ¢aligsmalariyla ilgili

olarak uzun yillardir karsit goriisler agiklanmasinin yaninda,

Piyasalarin uluslararast boyutta faaliyet silirdiirmelerine bagli olarak
uluslararas1 piyasalardan fon toplamak isteyen sirketlerin ek maliyetlerden
kurtulmasi,

Cok uluslu sirketlerin finansal tablolarinin konsolidasyonu, uluslararasi
faaliyetlerinin performansinin degerlendirilmesi, yonetim bilgi sistemlerinin
uygulanabilmesi, iilkeler arasinda personel transferinin beklenmesi ve bu
faydalardan oldukg¢a genis bir kesimi kapsayan muhasebe ilgi gruplarinin
islerinin dogrudan kolaylasmas1 bagimsiz denetim ve danigmanlik
maliyetlerinin azalmasi,

Muhasebe bilgi birikimi yeterince gelismemis olan iilkelerin kaliteli
muhasebe standartlar1 sayesinde kaliteli bilgi liretmesi,

Yatirimci ve borg¢ verenlerin risklerinin azalmasi

gibi yararlar1 da dile getirilmektedir (Ustiindag, TY: 197).

Uyumlastirmanin saglayacagi yararlardan bazilar1 asagida siralanmaktadir

(Mogul, 2003: 681- 682):

Uyumlastirma, giivenilir ve yiiksek kalitede raporlamay1 garanti eder,
Ulkenin ekonomik ve finansal gelisimine onemli katkilar1 oldugu
kanitlanabilir,

Cesitli iilkelerde ortaklik ve subeleri olan ¢okuluslu sirketlerin performansini
sistematik olarak degerlendirme ve inceleme olanagi saglar,

Sirketlerin yerel ve uluslararasi benzerleri ile daha kolay ve anlamli sekilde
karsilagtirilmasi olanag saglar,

Sirketlerin uluslararasi kredibilitesini artirir,

Uluslararas1 sermaye piyasalarina giris konusunda onciiliik yaparak sermaye
maliyetlerinin azalmasi ve sirket performanslarinin artmasina yardimci olur
Isletmelerin yerel uygulamalarinin yaratacagi yarar veya sakincalarindan

kurtularak ortak bir ¢alisma alanina dahil olmasinda yardimci olmaktadir.
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Uyumlagtirma siirecinde ortaya ¢ikan sorunlar ise; iilkenin ekonomik durumu,
muhasebe meslegi mensuplarina iliskin diizenlemeler, sermaye sahiplerinin yapisi
gibi ¢esitli konulardan meydana gelebilmektedir. Bu farkliliklar genellikle
uluslararas1 sirketlesme ve yatirimlarin gergeklestirilmesinde gereksinim duyulan
karsilagtirilabilir  finansal tablolarin iiretilebilmesini engellemektedir. Yapilan
uyumlagtirma  ¢alismalarinin  bu  durumlar g6z Oniinde bulundurularak

gergeklestirilmesi gerekmektedir (Selimoglu, 2008: 108).

Uyumlagtirmanin gerceklestirilememesinin diger nedenleri ise; iilkeler
arasinda muhasebe uygulamalarinda ve muhasebe standartlar1 olusturulmasina iliskin
yapilanmalarda ¢ok 6nemli farkliliklarin bulunmasi, tilkelerin hukuk sistemlerindeki
farkliliklarin uyumlastirmaya engel olmasi ihtimali, milliyet¢i bakis acilar1 nedeniyle
uyumlagtirmanin destek gormemesi ve bu konuda c¢aba gosteren uluslararasi
kuruluglarin ¢ogunun yaptirnm giicline sahip olmamasi olarak siralanabilir. Bu
konular uyumlastirmanin 06zenle ele alinmasin1 gerektiren diger boyutlardir

(Ustiindag, TY: 197).

Uyumlagtirma konusunda ilk ¢alismalar; Avrupa Birligi’nde iiye iilkelerin
serbest ticaret yapabilecekleri tek bir pazar olusturma amaci dogrultusunda ortaya
cikmigtir. AB tarafindan muhasebe standartlarinin uyumlastirilmasina iligkin
caligmalar 1957 Roma Anlagsmasi hiikiimleri uyarinca tye iilkelerin sirketler
kanunlariin uyumlastirilmas: geregi c¢ercevesinde gergeklestirilmektedir. Avrupa
Birligi'nce muhasebe standartlarinin  uyumlastirilmasima  iligkin  girisimler
“yonergeler” vasitastyla ylriitiilmekte olup; bu amagla “Doérdiincti”, “Yedinci”, ve
“Sekizinci” yonergeler yayimlanmistir. “Dordiincii Yonerge” belli tipteki sirketlerin
diizenleyecekleri finansal tablolarin bigcimsel yapisina, kapsamina, degerleme
ilkelerine ve denetimine iligkin esaslar1 diizenlerken, “Yedinci Yonerge” konsolide
finansal tablolarla ilgili hiikiimleri icermektedir. “Sekizinci Yonerge”de ise finansal
tablolarin denetimini yiiriitecek denetciler ve nitelikleri ile ilgili hususlar yer

almaktadir (TMSK Faaliyet Raporu 2009).
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AB filkelerine yonelik olarak yapilan bir ¢alismada ise ulasilan sonuglar

asagidaki tabloda goriilmekte olan basliklar altinda toplanmistir (Selimoglu, 2008:

111).

Tablo 1: UFRS’ye Gegisin Diinya Genelinde Gosterdigi Olumlu, Olumsuz

Etkileri Ve Temel Yararlar

UFRS’ye gecisin olumlu etkileri

¢ Genel bir muhasebe diline gereksinim
olmasi

eKar ve sermayenin en iyi sekilde
sunulusu

¢ Cok daha fazla seffaflik

¢ Gelecege yonelik uygulama

UFRS’ye gecisin olumsuz etkileri

¢ Ulusal kiiltiirden ¢ok uzak olmasi
¢ Cok fazla subjektif olmasi
eFinansal raporlamada daha az
muhafazakar olmasi

e Gizli bilgilerin yayilanmasi
eYalnizca iilke

icinde  faaliyette

bulunan sirketler icin ¢ok faydali

olmamasi

UFRS’ye gecisten saglanan temel

yararlar

e Karsilastirilabilirligi artirmasi

e Varliklarin defter degerinin piyasa
degerine yakinlagtirmasi

e Kurumsallik imajimni1 gelistirmesi
eBASEL II’nin etkilerinin 6nceden
goriilmesine katkida bulunmasi1 (AB

tilkeleri i¢in s6z konusu)

Kaynak: Veneziani Monica ve Claudio Teodori ,2008: 17°den akt. Selimoglu, 2008:

111
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2002 yilinda gerceklestirilen Norwalk anlagsmasindan itibaren IASB ve FASB
IFRS ve US GAAP arasinda yakinsama g¢alismalarii kaliteli kiiresel standartlar
olusturma amaciyla ortak olarak yiirlitmektedir. Yiriitiilen calismalar 1s18inda
Amerikan Sermaye Piyasasi Kurulu (SEC) 2007 yilinda ulusal olmayan firmalarin
tablolarin1 IFRS’e gore hazirlamast durumunda yeniden US GAAP’ye gore
diizenlemesi zorunlulugunu ortadan kaldirmis ayrica ulusal firmalarin tablolarini
IFRS’e nasil uyumlastirilabilecegini agiklayan bir kilavuz yaymnlamistir. 2009 yilinda
standart koyucular G20 iilkelerinin liderlerine yakinsama c¢alismalarina iliskin
cabalarin1 Haziran 2011 yilina kadar giliclendirmeleri konusunda ¢agrida
bulunmustur. Bu talebin ardindan Kasim 2009°da IASB ve FASB c¢alisma
programlarinin yogunlastirilmasina yonelik ayrintili toplanti raporlarin1 kapsayan bir

stire¢ raporu yayimlamiglardir (www.iasb.org, 20.06.2010).

Baslangic asamasinda UFRS’lere gegiste iilkeler ¢esitli sorunlarla karsilasmis
ve karsilagmaktadirlar. Ancak bu sorunlar kolaylikla ortadan kaldirilabilecek sorunlar
olmadiklart i¢in halen UFRS’lere gecis de zorlanilmaktadir. Ayrica standartlarin
uzun, ¢ok karmasik, ilke bazli ve anglo sakson sistemine daha yatkin olmasi da
standartlarin  uygulanabilirligini olumsuz olarak etkileyen etkenler olarak
siralanmaktadir (Selimoglu, 2008: 110). Ulkelerin muhasebe standartlarindaki bu
farkliliklar elde edilen finansal bilgilerin karsilastirilmasini zorlagtirmakta, sermaye
piyasalarindan fon toplanmas siirecinde engel olusturabilmekte bunlara ek olarak
uluslararas1 sirket alim-satim ve birlesmelerinde zorluklar yasanmasina neden
olmaktadir. Biitiin bu olumsuzluklarin giderilmesi ise, farkli iilkelerde uygulanan
farkli muhasebe ve finansal raporlama standartlarinin birbirine uyumlu duruma
getirilmesi yani tiim iilkelerde ayni muhasebe ve finansal raporlama standartlarinin
aynm1 bi¢gimde uygulanmasi zorunlulugunu karsimiza c¢ikarmaktadir. Bu ise,
uluslararas1 kabul géren muhasebe ve finansal raporlama standartlar1 ile miimkiin
olabilecektir (ibis ve Ozkan, 2006: 27). Isletmelerin farkli bir iilkede kabul géren
raporlarinin hazirlanmasinda bagimsiz denetim kuruluslar1 yardimer olmaktadir.
Ancak wuluslararas1 standartlarin uyumlastirilmasi  gereksinim duyulan farkh
raporlarin hazirlanma maliyetlerinin azalmasinda ve anlasilabilirligin artirilmasinda

yardimci olacaktir.

94



2.1.3. Diinya’da Standartlarin Olusturulmasi ve Etkili Kuruluslar

Diinya’da muhasebe standartlastirma calismalar1i ABD’de “Genel Kabul
Gormiis Muhasebe Ilkeleri”nin saptanmasi ile baglamaktadir (Akdogan ve Tenker,
2007: 10). Muhasebe Standartlarinin olusturulmasina yonelik girisimler 6zel sektor
kuruluslari, bolgesel olusumlar ve tilkeler arasi orgiitler tarafindan ytiriitilmektedir.
Uluslararas1 Muhasebe Standartlarini olusturma gorevi, 1973’ten 2001 yilina kadar
Uluslararas1t Muhasebe Standartlar1 Komitesi tarafindan yiiriitiilmiis ancak belirledigi
standartlara uyum konusunda higbir yaptirim giiciiniin olmamasi ve liye kuruluslarin
da ¢ogunun kendi iilkelerinde muhasebe standardi olusturma yetkisine sahip olmalari
nedeniyle yoneltilen elestiriler dogrultusunda IASC muhasebe standardi belirleme
gorevini 2001 yilinda Uluslararasi Muhasebe Standartlari Kurulu’na (IASB)
devretmistir (TMSK Faaliyet Raporu 2009). Ciinkii uluslararast muhasebe
standartlarinin gelistirilme siirecinin uluslararasi kuruluglar tarafindan desteklenmesi
standartlarin uygulama alanimnin genislemesi bakimindan son derece Onem

tagimaktadir (Celik, 2008: 15).

Avrupa agisindan ele alindiginda, 1950°li yillarin sonlarindan itibaren,
muhasebenin diizenlenmesi konusunda merkezi bir rol iistlenmis bulunan Avrupa
Birligi, 1995 yilinda muhasebe direktifleri gelistirmeye son verme karariyla IASC’1n
caligmalarim1 desteklemeye baglamig, 2000 yilinda da {ye iilkelerin sermaye
piyasalarinda kayith sirketlerin uluslararas1 muhasebe standartlarin1 benimsemelerini
zorunlu kilmistir (Uysal, 2006: 88). Bu hareketlenme oncelikle bir 6nceki yap1 olan
Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Komitesi (IASC) adi altindaki yapilanmanin
degistirilerek;  diinya capinda hissedarlarla yakin caligma ortami saglayabilecek;
yatirimcilari, ulusal standart hazirlayicilarini,  diizenleyicileri, denetgileri,
akademisyenleri ve kaliteli standartlar konusundaki diger tiim ilgilileri bir araya
getirerek (www.iasb.org, 20.06.2010), daha iyi kaynaklarla donatilmis, karar alma
siireci ve olusturulacak standartlarin kalitesi agilarindan daha etkin calismasi
beklenen yeni bir yap1 olarak Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Kurulu'nun (IASB)

kurulmasina neden olmustur (Ustiindag, TY: 198).
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IASB’nin amaci, uluslararasi alanda kabul gérmiis muhasebe standartlari
iretmektedir. IASB, bazi Uluslararas1 Muhasebe Standartlarini, UFRS olarak
adlandirilan Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar ile degistirmekte ve yeni
standartlar hazirlamaktadir. IASB, finansal tablolarda, seffaf ve karsilastirilabilir
bilgiyi saglayan, tek ve yiiksek kalitede, anlasilabilir ve uygulanabilir, kiiresel
muhasebe standartlar1 gelistirmeyi amaclamaktadir. Kurul ayrica, ulusal muhasebe
standardi  belirleyicileriyle birlikte calisarak, diinya genelinde muhasebe
standartlarin1 birbirine yakinlastirmay1 amaclamaktadir. IASB, finansal raporlama
standartlarini, diinyada etkin olarak uygulanabilecek nitelikte, basit ve anlagilabilir
olarak hazirlamaktadir. Ayrica IASB’nin en 6nemli goérevlerinden biri de, ortaya
¢ikan uygulama sorunlar1 karsisinda, giincelleme gerektiginde, standartlarda gerekli

goriilen degisiklikleri yapmaktir (http://www.tsrsb.org, 01.06.2010).
IASB’nin gorevleri su sekilde siralanabilir (Celik, 2008: 14):

o Kaliteli, seffaf ve anlasilir uluslararast muhasebe standartlar1 gelistirmek,

e Ulusal muhasebe standartlarin1 ve uluslararasi muhasebe standartlarini
birbirine yaklastirmak,

e Taslaklar1 (Exposure Draft) ¢ikartmak ve gelistirmek,

e Standart Yorumlama Komitesi (IFRIC) tarafindan olusturulan yorumlar
onaylamak,

e Olusturulmakta olan bir standartla ilgili ulusal standartlar1 ve uygulamalari
gbzden gegirmek,

e Biiyiik projelerde goriis almak iizere uzmanlardan olusan komiteler kurmak,

e Biiyiik projelere, dnceligi olan islere ve giindeme iligkin Standart Danigma
Konseyi’ne (SAC) danigmak,

e Her bir proje icin kosul olmamakla beraber, standartlar olusturulmadan 6nce,
standardin her ¢evrede uygulanabilir ve isleyebilir oldugundan emin olmak
icin hem gelismis iilkelerde hem de gelismekte olan pazarlarda alan analizi

yapmak.

Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Kurulu (IASB)’nun calismalarini, ¢ok
sayida uluslararasi kurulus desteklemektedir. Ozellikle 1990 yilindan bu yana
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uluslararas1 muhasebe standartlarinin gelisimi ile ilgili ¢alismalarda rol alan ve halen
IASB’nin de calismalarinda aktif rol alan kuruluslar su sekilde siralanabilir (Celik,
2008: 15):

e Avrupa Komisyonu (EC)

e Avrupa Finansal Raporlama Danigma Grubu (European Financial Reporting
Advisory Group- EFRAG)

e Uluslararas: Sermaye Piyasas1 Kurullar1 Tegkilat1 (International Organization
of Securities Commissions- [OSCO)

e Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu (International Federation of
Accountants- IFAC)

e Uluslararas1 Muhasebe Meslegini Gelistirme Forumu (International Forum
for Accountancy Development- IFAD)

e ABD Finansal Muhasebe Standartlari1 Kurulu (US Financial Accounting
Standards Board- FASB)

e ABD Halka Acik Sirketler Muhasebe G6ézetim Kurulu (US Public Company
Accounting Oversight Board- PCAOB)

e ABD Sermaye Piyasas1 Kurulu (US Securities and Exchange Commission -

SEC)

Muhasebe standartlar1 bir biitiin olarak, kiiresel diizeyde finansmani1 ve
muhasebe iglemlerinin biitlin yOnlerini belirledigi i¢in uluslararasi muhasebe
standartlarin1 benimseyen iilke sayisi giderek artmaktadir (Uysal, 2006: 105).
Yaklagik olarak 120 iilke ve raporlama kurulu yerel firmalarina IFRS’1 uygulamalari
konusunda izin vermekte ya da gerekli bulmasina ragmen 90 iilke IASB tarafindan
yiriitiilen IFRS uygulamalarina tam destek vermektedir. Kanada ve Kore’nin 2011
de IFRS’e ge¢mesi beklenmektedir. Meksika’nin ise 2012 de halka agik sirketlerin
IFRS uygulamalarina ge¢ilmesini talep etmektedir. Japonya 2015 ya da 2016 da
Onerdigi uyumlagtirma siireci i¢in 2012 yilinda bir uyarlama kilavuzu girisiminde
bulunacagina karar vermis ayrica bazi 6zellikli yerel firmalarin 31 Mart 2010 mali
yilindan itibaren IFRS’i uygulamalarma izin vermistir. Diger iilkelerin yerel
muhasebe uygulamalarint IFRS’e yakinsama c¢aligmalar1  siirdiiriilmektedir.

(www.ifrs.com, 20.06.2010)
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2.1.4. Tiirkiye’de Standartlarin Olusturulmasi ve Yetkili Kuruluslar

Ulkemizde muhasebe standartlart alanindaki gelismelere bakildiginda;
muhasebe standartlarinin gelisiminin devletin yonlendirmesiyle gerceklestigi, ilk
diizenleme uygulamalarinin ekonomik ve siyasi olarak iligkilerimizin yogun oldugu
iilkeler Ornek alinarak aktarilan yasalarla bu {ilke uygulamalarinin etkisinde
gerceklestigi goriilmektedir. (TMSK Faaliyet Raporu 2009) Oncelikle Fransiz
etkisinin altinda mevzuat ve yayinlardan yararlanilmig, sonrasinda Alman mevzuat
ve yaymlarindan faydalanilmistir. Bunun bir nedeni Tiirkiye’de sanayilesmenin
yabanci ilkelerden teknik yardimla gerceklesmesi diger bir nedeni ise Ogretim
iyelerinin yabanci iilkelerde egitim gormesi veya yabanci Ogretim iiyelerinin
Tiirkiye’de egitim vermesidir. Sonug¢ olarak Tiirkiye’de muhasebe uygulamalari

degisik tilkelerin izlerini tasimaktadir. (Akdogan ve Aydin, 1987: 84)

Diinya’daki finansal raporlama uygulamalari incelendiginde, bir¢ok iilkede
ulusal muhasebe standartlarinin (National GAAP) bulundugu goriilmektedir.
Ulkemizde ise ulusal muhasebe standartlarinin varlig1 tartisma konusu olup, mevcut
Tiirk Ticaret Kanunu, Vergi Usul Kanunu ve Tekdiizen Muhasebe Sistemi
uygulamalarinin ulusal muhasebe standartlarint olusturdugu yoniinde goriisler
tartisiimaktadir. Ulkemizde ki finansal raporlama uygulamalari incelendiginde ise,
bu uygulamalarin yapisal olarak genelde Kita Avrupasi modeline yakin oldugu
goriilmektedir (Demir, 2009: 88). Tiirkiye’de muhasebe uygulamalarina 6teden beri
vergi kanunlart yon vermistir. Ticaret kanununun emirleri muhasebe uygulamalarina
yon vermekten c¢ok, ticari isletme ve ticaret sirketlerinin kurulmasi, islerin
yuriitiilmesi ve tasfiyesi gibi konularda kurallar koymak olmustur (Akdogan ve

Tenker, 2007: 21).

Tiirkiye’de Muhasebe Standartlarina  yoOnelik ilk calismalar Tiirkiye
Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulu- TMUDESK tarafindan yiirtitiilmiistiir.
TMUDESK’in amaci, tiim iilkede faaliyette bulunan isletmelerin ve diger
kuruluslarin finansal tablolarinin diizenlenmesinde yararlanilan muhasebe ilkelerinde

tekdiizeni saglamak olmustur (S6nmez, 2004: 111).
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Tirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulu (TMUDESK) 9 Subat
1994 tarihinde kurulmus ve aym tarihte Orgiitlenen komisyonlari araciliiyla
muhasebe ve denetim standartlarini hazirlama calismalarina baslamistir. Muhasebe
standartlar1 ile ilgili olarak aym1 konuda yayinlanmis Uluslararasi Muhasebe
Standartlar1 esas alinarak otuz komisyon kurulmugtur. TMUDESK Genel Kurulu’nun
14 Nisan 1996 tarihli toplantisinda olusturulan komisyonlar tarafindan hazirlanan on
bir adet Tiirkiye Muhasebe Standardi Kabul edilmis ve 1 Ocak 1997 tarihinden
itibaren yiiriirlige girmesi ongdriilmiistiir (Yalkin, 2001: 2). TMUDESK 25 Eyliil
2001 tarihine kadar ¢aligmalarini siirdiirmiis ve kuruldugundan bu tarihe kadar 19
adet Tiirkiye Muhasebe Standardi yayimlamistir (Tek ve Tektiifekgi, 2007: 32). Bu
standartlar Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 ad1 altinda kitap seklinde yayimlanmaistir.
Boylece TMUDESK tarafindan yayinlanan bu standartlarla uluslararasi muhasebe
standartlarina ulagsmak amaciyla bir adim atilmigtir. Ancak bu standartlarin
uygulanmasina iligkin herhangi bir yasal yaptirirmin bulunmamasi yani hukuki
diizenlemenin yetersiz olmast TMUDESK” i bu standartlar1 hazirlamadaki amacina

ulastiramamistir (U¢ma, 2005).

TMUDESK c¢alismalarini siirdiirmekteyken bu arada 18 Aralik 1999 tarihli ve
4487 sayili kanun ile eklenen 2499 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’na Ek 1’inci
madde uyarinca “Tiirkiye Muhasebe Standartlar1t Kurulu” kurulmustur. 8 Mart 2002
tarihinde goreve baslayan TMSK, ge¢miste yapilan c¢alismalari degerlendirerek
TMUDESK’in yayinlanmis oldugu Tiirkiye Muhasebe Standartlari’ni (TMS1 — TMS
19) taslak metin olarak kabul etmis ve bunlardan yararlanarak “Tiirkiye Muhasebe
Standartlari- TMS” ve “Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari- TFRS” ad1 altinda
hazirladig: standartlar internet ortaminda kamuoyunun goriigsiine sunmustur (Tek ve

Tektiifekgi, 2007: 33).

TMSK’nin temel gorevi; denetlenmis finansal tablolarin sunumunda finansal
tablolarin gereksinime uygun, gercek, gilivenilir, dengeli, karsilastirilabilir ve
anlagilabilir nitelikte olmalar1 i¢in ulusal muhasebe ilkelerinin gelismesi ve
benimsenmesini saglayacak ve kamu yarar1 i¢in uygulanacak ulusal muhasebe
standartlarin1 saptamak ve yayimlamaktir. TMSK Karar Organi; Maliye Bakanligi,

Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Yiiksek Ogretim Kurulu, Hazine Miistesarlig1, Sermaye
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Piyasas1t Kurulu, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu ile Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birliginden birer, Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli
Mali Miisavirler Odalar1 Birligi’nden bir yeminli mali miisavir ve bir serbest
muhasebeci mali miisavir olmak iizere toplam 9 iiyeden olusmaktadir (TMSK

Faaliyet Raporu 2009).

TMSK’nin ¢aligmalarina baglamasiyla birlikte cagdas diinya uygulamalar1 ve
Avrupa Birligi (AB) mevzuatina uyum saglamak amaciyla Tiirkiye Muhasebe
Standartlar1 Kurulu (TMSK) tarafindan Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlar
benimsenmis ve resmi ¢evirisi yapilarak Resmi Gazete’de yayimlanmig ve Tiirk
mevzuatinin i¢inde yer almistir. Zaman igerisinde Uluslararas1 Finansal Raporlama
Standartlar1 (UFRS)’lerde yapilan degisikliklerin diinya uygulamalari ile es zamanli

olarak TMS’ye yansitilarak TMS’nin giincelliginin korunmasi hedeflenmistir.

Boylece uygulamada, halka agik sirketler, bankalar ve sigorta sirketleri, kendi
muhasebe kayitlarindan faydalanarak hazirladiklar bilango ve gelir tablolarini kendi
0zel mevzuatlar1 geregi Uluslararas1 Muhasebe Standartlarina uyumlu duruma
getirebilmek icin ayrica diizeltmesi durumunu da kalmamistir. Diger taraftan,
yabanci ortakligi bulunan sirketler, yurtdisi finans kurumlart ile iliskisi olan
isletmeler ve hisse senetlerini yabanci borsalarda arz eden Tirk sirketleri finansal
tablolarin1 IAS, Amerikan Ulusal Genel Kabul Gormiis Muhasebe Ilkeleri (US
GAAP) ve Ingiltere Ulusal Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkelerine (UK GAAP)
gore raporlamalar1 gereksinimi de ortadan kalkmistir. Sonugta ortak bir standarda
yonelme konusunda yillardir siirdiiriilen ¢aligmalar sonucunda basta AB iiyesi tlilkeler
olmak tizere pek ¢ok iilke 2005 yilindan itibaren IAS’1 uygulama karar1 almislardir.
Ayrica Bankalar, Sigorta sirketleri, enerji sektorii gibi farkli otoritelerin
kontroliindeki kuruluslar da finansal tablolarni, kendi 6zel standartlarina gore
olusturmaktayken yasanan ekonomik krizler sonucunda Diinya Bankasi ve IMF’in
istekleriyle Tiirkiye’de IAS’a uyumlu yasal diizenlemeler yapilmasi giindeme gelmis
ve BDDK ve SPK tarafindan ayr1 ayri IAS’a uyumlu tebligler yaymlamistir (Ustiinel,
2004: 178- 179).
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IASB; IAS, IFRS ve Yorumlar (SIC ve IFRIC Interpretation) olmak {izere,
TMSK ise bu diizenlemelerle uyumlu olarak TMS, TFRS ve TMS/TFRS Yorumlari
olarak diizenleme yapmaktadir. Bu diizenlemeler esit yaptirim giiciine sahip standart
hilkkmiinde diizenlemelerdir. Aralarindaki fark c¢ikarildiklar1 zamanla ilgili olup,
IASB’nin ilk standart diizenlemeleri IAS; TMSK’nin ilk diizenlemeleri ise TMS
olarak yayimlanmistir. Giiniimiizde Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Komitesi
Vakfi (IASCF) ile akdedilen telif anlasmasi ¢ergevesinde standartlarin resmi Tiirkge
cevirisi yapilmig ve 1 adet Kavramsal Cerceve ve 37 adet Muhasebe Standardi
(TMS/TFRS) ile 27 adet Yorumdan olusan setin tamami Resmi Gazete’de
yayimlanmig bulunmaktadir. TMSK ile IASCF arasinda yapilan telif ve lisans
anlagmalar1 c¢ergevesinde, TMSK tarafindan resmi bir Tiirk¢e c¢eviri yapilmis olup
gelismelere paralel olarak glincelligi siirekli olarak saglanmaktadir. (TMSK Faaliyet
Raporu 2009) So6z konusu standartlar ve yorumlar, IASB tarafindan yayimnlanan

standartlar ve yorumlarla birebir uyumludur (Yalkin, 2010: 42).

TMSK bu standartlar1 Kanunun kendisine verdigi yetkiye dayanarak
yayimlamis olmasina ragmen, Maliye Bakanligi ile SPK, BDDK ve Hazine
Miistesarligi’nin kendi alanlar ile ilgili olarak standart yayimlama konusunda yasal
yetkileri bulunmaktadir. Ulkede uygulama birliginin saglanabilmesi i¢in TFRS’leri
zorunlu kilan genel bir yasal diizenlemeye gerek duyulmaktadir. Yeni TTK
Tasarisinda bu gereksinim giderilmistir. Ancak, Tasar1 heniiz kanunlagsmamis
olmakla beraber, basta BDDK olmak iizere, SPK ve Hazine Miistesarligi kendi
muhasebe yonetmeliklerini iptal ederek TFRS’leri zorunlu duruma getirmis

bulunmaktadirlar (TMSK Faaliyet Raporu 2009).

Yeni TTK tasarist genel olarak muhasebe uygulamalar ile ilgili dogrudan
hiikiim 6ngérmemekle birlikte bu alanda ¢ok 6nemli uygulama degisikliklerini de
beraberinde getirmektedir. Zira tasar1 ile ayrintili ve teknik nitelikteki muhasebe
ilkelerinin  belirlenmesi goérevi Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu'na

verilmektedir (Demir, 2010: 123).

Diger taraftan SPK tarafindan ¢ikarilan Sermaye Piyasast Kanunu

kapsaminda yer alan ortakliklarin uymak zorunda olduklari muhasebe standartlarina
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iliskin yapilmis olan ilk diizenlemeler (1 ve 25 nolu Teblig) IAS / IFRS ile biiyiik
oranda uyumlu iken 09.04.2008 tarihinde yayimlamis oldugu 29 No.lu Teblig ile
finansal tablolarin hazirlanmasinda AB tarafindan kabul edilen IAS/IFRS’lerle tam
uyumlu haliyle TMS/ TFRS’lerin uygulanmasi ve AB tarafindan kabul edilen IAS/
[FRS’ler TMSK tarafindan ilan olununcaya kadar IAS/IFRS’lerin esas alinabilecegi
belirtilmistir. Ote yandan, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulunca
yayimlanan 5411 sayili Bankacilik Kanunu’na iliskin olarak Kasim 2006 igerisinde
yayimlanan diizenlemeler ¢ercevesinde, bankalara, finansal raporlarm1i TMSK
tarafindan yayimlanmis olan Standartlara uygun olarak hazirlama yikiimliligi

getirilmis bulunmaktadir (TMSK Faaliyet Raporu 2009).

Tam set IAS / IFRS’lerin kiigiik ve orta 6l¢ekli isletmelerin gereksinimlerini
karsilama konusunda karmasik ve uygulanmasinin zor olmas1 dolayistyla, KOBI’ler
i¢cin, gereksinimlerine uygun, tam setin genel yapisindan ayrilmadan, onlara 6zgii
daha basit bir standart yayimlanmasi gereksinimi giindeme gelmistir. (TMSK

Faaliyet Raporu 2009)

Tiirkiye ekonomisinde dnemli yere sahip KOBI’lerin AB’ye uyum siirecinde
BASEL II'nin uygulanmaya baslamasi ve Yeni Tiirk Ticaret Kanunu Tasarisi’nin
yasalagmasi ile finansal raporlarini Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari’na
gore hazirlamalar1 bir zorunluluk olacaktir. (Kurt ve Oztiirk, 2008: 38) Ancak
Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1  Kurulu, UFRS’lerin tim isletmelere
uygulanamayacag1 konusundaki elestirileri géz 6niinde bulundurarak KOBI’ler icin
ayr bir finansal raporlama standartlar1 seti hazirlama gereksinimi duymustur (Demir,

2007: 45).

Bu ¢er¢evede Uluslararasi Muhasebe Standartlar1 Kurulu, Temmuz 2009°da
Kiiciik ve Orta Olgekli Sirketler (KOBI) igin Uluslararasi Finansal Raporlama
Standardin1 (IFRS for SMEs) yaymmlamistir. Standardin yiirtirliik tarihi ise
hazirliklarin tamamlanmasina gore lilke tercihlerine birakilmistir. Yayimlanan bu
Standart halka agik olmayan, kamuyu aydinlatma zorunlulugu bulunmayan, genel
amagli finansal tablo hazirlayan tiim isletmeler i¢in gecerli olup, biiyiiyen ve

kurumsallasma yolunda ilerleyen aile isletmeleri dahil olmak {iizere, tam set
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IFRS’lerin uygulanmasinin gerektigi sermaye piyasalarina gelecekte dahil olmay1
planlayan tiim isletmeler i¢in uygulanmasi basit ve verimli bir platform sunmaktadir

(TMSK Faaliyet Raporu 2009).

Ulkedeki ticari isletmelerin biilyiik cogunlugunu olusturan kii¢iik ve orta
olgekli isletmelerin gereksinimini karsilayacak olan KOBI Muhasebe Standartlart ise,
AB miiktesebatina uyum siireci ¢ergevesinde olusturularak hazirlanan standartlar seti
TMSK tarafindan Tiirkgeye ¢evrim asamasinda olup KOBI’ler ile dogrudan iliskisi
olmayan standartlarin kapsam disinda tutuldugu, basitlestirilmis seceneklerin
onerildigi standartlar1 kapsamaktadir (Akdogan, 2007: 107). Ancak KOBI’lere
yonelik hazirlanan standartlar setinde “Faaliyet Boliimleri” standardina yer

verilmemistir.

2.2. FAALIYET BOLUMLERINE AYRILMIS ISLETMELERDE FINANSAL
BiLGININ RAPORLANMASI

Isletmeler biiyiikliigii, faaliyet hacmi, is yogunlugu, 6nemlilik, miisteri
biiylikliigii, cografi alan farklilagmasi, iiriin ¢esitlenmesi, endiistriyel alan farkliligi
ve yonetim yaklasimi farkliliklar1 gibi nedenlerle ayri birer alt birim olarak ele
aliabilecek boliimlerini ayrintili olarak raporlayarak yonetimsel acidan faaliyetlerin
planlanmasini, yiiriitiilmesini ve kontrol edilmesini kolaylagtirmay1 amacglamaktadir.
Ic bilgi kullanicilarinin  béliimsel isleyis ve performanslar1 birbirinden ayirt
edebilmesi i¢in gerekli ve vazgegilmez olan bu raporlama bigimi, uluslararasi
muhasebe standartlart koyuculart tarafindan dis bilgi kullanicilarina da ayrintili

olarak raporlanmasi uygun goriilmesiyle dnemli bir yere gelmistir.

Calismanin bu kisminda faaliyet boliimlerine ayrilmis isletmelerde once
finansal bilginin raporlanmasinda finansal bilginin kapsami ve 6nemine deginilerek
faaliyet boliimlerine iliskin bilginin 6nemi, kapsami ve giindeme gelis kosullari
tizerinde durulmaktadir. Daha sonra Diinya’da ve Tiirkiye’de uluslararast muhasebe
standartlar1 ve uluslararasit finansal raporlama standartlar1 kapsaminda boliimsel

raporlamanin tarihsel gelisimi agiklanmaktadir.
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2.2.1. Finansal Bilginin Kapsami, Onemi ve Raporlanmasi

Finansal tablolarda ilgililere aktarilan bilgilere olan gereksinim, isletmelerin
niteliklerinin degismesiyle daha da artmustir. Isletmelerin, tek kisi isletmelerinden
sermayenin agirlik kazandigi sermaye sirketine doniistiiriilmeleri, bu degismenin
dogal sonucu olarak isletme ile sahipliginin ayrilmasi, yonetici kademesinin ortaya
cikisi, sermayesinin daha cok ortak tarafindan temin edilmesi finansal tablo
kavraminin gelismesine ve dneminin artmasina yol agmistir. Ayrica, gelisen teknoloji
ile bliyiik boyutlarda yapilan {iretim ve bunun yarattig1 istihdam kapasitesi isletmeleri
topluma karst sorumlu duruma getirmistir. Boylece toplumun dikkatleri isletmeler
tizerinde toplamis, bunun sonucunda da isletmeler, finansal durumlarini ayrintili bir

bicimde agiklamak zorunda kalmislardir (Akdogan ve Tenker, 2007: 4).

Bir igletmenin amaclarin1 gergeklestirebilmesi i¢in 1yi bir yonetime gereksinimi
bulunmaktadir. Etkili bir yonetim de isletme faaliyetleri hakkinda dogru, anlamli ve
zamaninda saglanan bilgi ve verilere dayanilarak yerine getirilen fonksiyonu ifade
etmektedir. Bir isletme yOneticisi, isletmenin karla veya zararla ¢alisip calismadigini;
finansal sorumluluklarin1 yerine getirip getiremeyecegini muhasebe sisteminin
trettigi  bilgilerden  6grenmektedir.  Dolayisiyla ~ muhasebe  faaliyetlerin
yiiriitiilmesinde ve denetiminde yoneticilerin en biiyiik yardimcisidir. Muhasebeden
gelen bilgiler veya muhasebe verilerinin analizi ile gelistirilen bilgiler ¢esitli isletme

kararlarinin alinmasinda temel olusturmaktadir (Yalkin, 2010: 4).

Muhasebenin en 6nemli amaci ilgili taraflarin kararlarinda kullanabilecekleri
bilgileri iiretmek ve bu bilgileri sunmaktir. isletmenin i¢inde veya disinda olabilen bu
taraflar dogrudan muhasebe ile ilgili degil, isletmenin nasil yonetildigi ile
ilgilenmektedir. {lgili taraflarin kararlarinda rol oynayacak bilgiler temelde,
isletmenin donem sonunda ulasilan finansal yapisini, net faaliyet sonucunun yoniini
ve biiylikligli, net faaliyet sonucunu olusturan olaylarin tiirleri ve biiytikliikleri
bilgileridir; ancak bu bilgilerin yoneticilerin kararlar1 sonucu olusan finansal
karakterli iglemlerin, diger bir ifade ile yoneticilerin basarimlarinin sonucunu

yansitan bilgiler oldugu unutulmamalidir (Cemalcilar, 2003: 2).
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Muhasebe, bilginin toplanmasi, analiz edilmesi ve olusturulan bilginin karar
vericilere iletilmesidir. Dolayisiyla; iletisim muhasebenin 6ziinli olusturmaktadir.
Muhasebe {irettigi bilgi araciligiyla, mevcut veya gelecekteki hissedarlar, finansal
analistler, bankalar ve diger finansal kurumlar, serbest muhasebeciler, yoneticiler ve
digerleri ile iletisim kurmaktadir. Bu nedenle, “finansal tablolar; muhasebe sistemi
icinde kaydedilen ve toplanan bilgilerin, belirli zaman araliklariyla bu bilgileri
kullanacak olanlara iletilmesini saglayan araglardir” bi¢ciminde tanimlanmaktadir. Bu
tanimlamaya gore, finansal tablolar birer bilgi verme aracidir. Bu 6zelligi ile finansal
tablolar, kullanicilarina isletme sonuglarinin anlasilmasini kolaylastiracak, zaman
icinde karsilastirmalar yapabilecek ve kullanicilarin isletme hakkinda bir yargiya
varmasint saglayacak (Akdogan ve Tenker, 2007: 4) muhasebe bilgilerinin

kullanicilara iletilmesindeki en 6nemli aractir (Needles ve digerleri, 1999: 21).

Muhasebe iletisiminin en 1yi sekilde gerceklesmesi i¢in gerekli kosullar su

sekilde siralanabilir (Demir, 2001: 26):

o lletilecek bilgi, kullanicilar icin 6nemli, giivenilir, iliskili ve anlasilir
olmalidir.

e Bilgi iiretimi ve aktarimi agamasinda 6zenli davranilmalidir.

¢ Bilginin sunulmasi asamasinda anlasilir olmasina 6zen gosterilmelidir.

e Bilgi iletisimine engel olan etmenlerin ortadan kaldirilmast ya da
tyilestirilmesi gerekmektedir.

e Dogru iletisim kanali ve araci secilmeli ve bunlar secilirken iletilecek bilgi
miktar1 ve niteligi, mesafe dikkate alinmalidir.

e Teknolojik anlamda veri ve bilgi giivenligi kontrol altina alinmalidir.

e Raporlarda kullanilan dile dikkat edilmelidir. Bilgiyi iireten ve kullanicinin

bilgide ayn1 anlami ¢ikarabilmesine 6zen gosterilmelidir.

Finansal tablolar isletmenin muhasebe bilgi sisteminin iirettigi ve isledigi
bilgilerin dénemsel olarak sunuldugu en onemli araclardir. Bilgi kullanicilar1 ve
isletme cevresi agisindan degerlendirildiginde, finansal raporlamanin ii¢ temel

amacindan s6z edilmektedir (Needles ve digerleri, 1999: 218).
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1) Bilgiyi yatinm ve kredi kararlarinda kullanilabilecek sekilde donatmak.
2) Nakit akimlarindaki beklenen degere iligskin verileri saglamak.
3) Isletmenin kaynaklari, bu kaynaklardan olan haklar1 ve bunlardaki

degisikliklere iligkin bilgiler saglamak.

Kiiresellesme ve buna bagli olarak dis ticaretin gelisimi sonucunda bir¢ok
tilkede ekonomik faaliyetler, genellikle baska {ilkelerde de faaliyetleri bulunan
“cokuluslu sirketler” tarafindan gerceklestirilmektedir. Muhasebe ve raporlama
standartlarinda ortak uygulamalarin benimsenmesi c¢okuluslu sirketler agisindan;
finansal tablolarin hazirlanmasi ve konsolide edilmesinde maliyetlerin diisiiriilmesi,
yonetim bilgi sistemlerinin uygulanmasi, uluslararasi faaliyetlerin performanslarinin
degerlendirilmesi, faaliyet gosterilen iilkeler arasinda is giicli hareketlerinin
kolaylasmasi ve bagimsiz denetim maliyetlerinin azalmasi gibi alanlarda fayda
saglamaktadir. Ayrica; bu sirketler diinya capinda iilkeler arasinda kaynak
aktarimlar1 yapmakta olup, giivenilir finansal bilgiler olmaksizin bu islemlerin

kontrol edilmesi miimkiin degildir (TMSK Faaliyet Raporu 2009).

Diger taraftan sermaye piyasasindaki rekabet isletmelerin uluslararasi fon
bulma arzusuyla yatirimcilarin dikkatini ¢ekmek {izere goniillii agiklamalara 6nem
vermelerine neden olmustur. Ozellikle ¢ok uluslu firmalar finansal ve finansal
olmayan bilgilerini goniillii olarak agiklanmasi i¢in piyasa ve sermaye
yatirimeilariin baskis altina girmislerdir (Meek ve Gray, 1989). Bu konuda yapilan
bir¢ok arastirma ise isletmenin igsel bilgilerinin goniillii olarak agiklanmasinda bazi
yararlarin tesvik edici etkisi oldugunu ortaya koymustur. Finansal tablolarin degerini
artirict yarar saglayan bu tiir igsel bilgilerin goniillii olarak agiklanmasi firmanin
sermaye piyasasi faydalarindan daha fazla yarar elde etmesini saglamaktadir. Ancak
eger yonetim daha ayrintili bilgilerin agiklanmasi i¢in yeterince tesvik edilmezse
finansal raporlarin istenilen iletisim diizeyine ulasmasinin  gerceklesmesi

zorlasmaktadir (Choi vd., 2002: 146- 147).

Gliniimiizde artik yatirimecilar daha ayrintili, seffaf ve giivenilir bilgiye
gereksinim duymaktadirlar. Isletme yonetiminin igsel bilgilerini goniillii olarak disa

raporlamasi yatirimcilarin ve analistlerin dikkatlerini firma tizerine ¢ekmektedir
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(Choi vd., 2002: 147). Isletmelerin uluslararasi boyutta genisleyerek faaliyet
alanlarimi ¢esitlendirmesi daha karmasik bir bilgi sisteminin yonetilmesini ve bu
karmasik yapr hakkinda kamunun daha iyi aydinlatilmasi gerekliligi isletmeler igin
tesvik edici bir unsur olurken bu bilgilerin elde edilme maliyetinin yiiksek olmasi

gontlli olarak raporlamasini engelleyici rol oynamaktadir (Hermann vd., 2010: 1).

Bu yaklasgimdan hareketle kavramsal cerceve md. 6’da kullanicilarin
bazilarmin finansal tablolarda yer alan bilgiler disinda ek bilgilere gereksinim
duyabilecegi ve bu bilgilerin kendilerine verilmesini zorunlu kosabilecek durumda
olabilecegi ayrica bir¢ok kullanicinin da en 6nemli bilgi kaynagi olarak yalnizca
finansal tablolara glivenmek zorunda olmasindan dolay: finansal tablolarin genel
olarak bu tiir kullanicilarin gereksinimleri dikkate alinarak hazirlanmasi ve sunulmasi
gerektigi ifade edilerek faaliyet boliimlerinin raporlanmasinda bilgiye gereksinim
duyuldugunda ya da standart bunu zorunlu kostugu durumda raporlanmasi gerektigi
belirtilmektedir. Dolayisiyla bir a¢idan zorunlulukla finansal bilginin agiklanmasi

saglanmak istenmektedir.

Yonetsel acidan ele alindiginda yoneticiler isletme faaliyetlerini
siirdlirebilmek i¢in boliimler bazinda hazirlanan ¢esitli isletme ic¢i raporlar
gelistirmektedir. Isletmenin basarismin ve performansinin degerlendirilmesi ve
kaynaklarin nasil dagitilacagimmin belirlenmesi agisindan bu raporlar iist yonetim
kararlarinda yonetimin amaglar1 ve orgiitlin i¢ yapisina iliskin isleyisi dogrultusunda
bilgi saglayarak yardimci olmaktadir (Martin, 1997: 29). Dolayisiyla isletme
acisindan son derece Onemli olan, yoneticilerin isletme fonksiyonlarini1 yerine
getirirken bilgi akisin1 kolaylastirmak, planlamaya ve kontrole yardimci olmak
amaciyla gelistirdigi alt birimlere iliskin bilgilerin isletmenin dis bilgilerine yonelik
sunulmasin1 gerekli kilan standartlar boliimsel bilginin finansal tablolarda yer
almasini ve igletmenin i¢inde bulundugu ortam ve riskler konusunda karar verenlerin

aydinlatilmasi konusu giindeme gelmistir.

Sonug olarak igletmeler finansal raporlar araciligi ile isletmenin varliklari,
kaynaklar1 ve faaliyet sonuclari hakkinda isletme igindeki ve disindaki bilgi

kullanicilarina bilgi iiretmektedir. Hazirlanan finansal bilgilerin muhasebe kavram,
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ilke ve standartlarina uygun olmasit kagmilmazdir. Finansal tablolarin
hazirlanmasinda isletme yonetimince segilen muhasebe politikalarina gore hareket
edilmektedir. Bu nedenle muhasebenin temel kavramlarindan 6nemlilik kavrami
geregince; isletmeler onemli derecede farklilagan, farkli risk ve getirilere sahip
boliimlerini ayr1 olarak dipnotlarinda belirtmelidir. Ciinkii farkli muhasebe
politikalarina gore hazirlanmis finansal raporlarin, bilgi kullanicilar1 tarafindan
karsilagtirilmast  zor ve anlasilmaz olabilmektedir. Dolayisiyla muhasebe
standartlarinin uyumlastirilmasi, isletmelerin finansal tablolarini standartlara gore
hazirlaylp sunmalar1 ve tim bilgi kullanicilar1 i¢in ayni anlam ve 6zellikte raporlar
tiretmeleri acisindan 6nem tasimaktadir. Bu nedenle uluslararasi gegerliligi olan
ortak raporlama uygulamasinin ve tek bir raporlama dilinin benimsenmesi ve

yayginlastirilmasi gerekmektedir.
2.2.2. Faaliyet Boliimlerine iliskin Bilginin Onemi ve Kapsam

Isletmenin faaliyet sonuclarina ait béliimsel bilginin raporlanmasina duyulan
gereksinim, iiretilen mamul ve hizmetlerin c¢esitlenmeleriyle baglantili olarak
artmaktadir. Bu duruma, isletmelerin hem boyut, hem de kaynaklar itibariyle
biiylimeleri ve sermaye piyasalarindaki gelismeler etkili olmaktadir. Sermaye
piyasalarinda yatirim fonlarinin, bankalarin, sigorta sirketlerinin agirliklarinin
artmasiyla piyasa da uzun vadeli fonlar 6nem kazanmaya baglamistir. Diger taraftan,
bireysel yatirimcilarin sermaye piyasasindaki faaliyetlerinin giin gectikge artmasi,
gerek kurumsal yatirimcilar, gerekse bireysel yatirimcilarin boliimsel bilgiye olan
gereksinimlerini artirmigtir. Bunun yani sira ortaklar, isletmeye bor¢ verenler de

boliimsel bilgilere gereksinim duymaya baglamislardir (Saglam, 2001: 65).

Isletmelerde biiyiimenin ve faaliyet alanlarindaki gesitlenmenin yarattig
sorunlara getirilebilecek c¢oziimlerden biri, daha kii¢iik isletmeler (boliimler)
olusturmaktir. Boliimsel orgiit yapisi, merkezka¢ yonetim ic¢in zorunlu degildir.
Merkezka¢ yonetimin 6ziinii karar verme yetkisinin gogerilmesi olusturmaktadir.
Gergek bir boliimsel orgiitten s6z edebilmek i¢in ise merkezkag yonetim zorunludur
ve boylece bir oOrgiitte merkezka¢ yoOnetimin temelini "kar sorumlulugunun

gogerilmesi" olusturmaktadir (Sonmez, 2004: 112). Firmalar merkezkag¢ olusumlari
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ve farkli boliimlerinin olugsmasi sonucu yeni bir Orgiitlenme yapisina gereksinim
duymaktadir. Kendi i¢inde farkli stratejik birimleri barindiran firmalar i¢in oOrgiit
yapist bu farkli alanlar i¢ine alan merkezden ayri1 boliimlerin olugmasina neden
olmaktadir. Her bir boliimiin yonetimi diger boliimlerin faaliyetlerinden bagimsizlig
ya da farkli pazarlarda farkli gereksinimleri ortaya c¢ikmaktadir (Riahi- Belkaoui,
1998: 139-140).

Farkli is alanlarinda faaliyet gosteren isletmelerin finansal yapilarini analiz
etmek de oldukc¢a zor olmaktadir. Ornegin bir isletmenin hem bilgisayar, hem tekstil,
hem de saglik alaninda faaliyet goOsterebilmesi sahip oldugu riskleri de
farklilagtirmaktadir (S6nmez, 2004: 114). Diger bir ifadeyle bir isletme hem tekstil,
hem kimya hem de ambalaj sektoriinde faaliyet gosterebilmektedir. Farkli faaliyet
alanlarinda yer alan bu tip isletmelerin faaliyet sonuclar tek bir finansal tabloda
toplanmakta ve bu durumda boliimlere iliskin gercek performansin goriilmesi
olduke¢a giiclesmektedir. Bir finansal analist ve diger bilgi kullanicilari i¢in bu tiir de
bir isletmenin boliimsel faaliyetlerinin incelenememesi isletmenin gergek
performansiin degerlendirilmesinde eksiklik yaratmaktadir. Dolayisiyla, isletmeler
finansal bilgilerinin daha saglikli analizini saglamak ve dis bilgi kullanicilarina dogru
bilgiler sunarak farkli boliimlerdeki risklerini azaltmak icin boliimsel raporlar

hazirlamalidirlar (Saglam, 2001: 57).

Karhlik oranlari, biiylime firsatlar1 ve riskler bir sektorden ya da bir
cografyadan digerine onemli derecede degisiklik gostermektedir. Bundan dolay1
farkli sektorlerde ve farkli cografyalarda faaliyet gosteren sirketler, bir biitiin olarak
sirketi, faaliyet gosterdigi ekonomik ¢evreyi ve sirketin gelisim durumunu anlamak
(Haller ve Park, 1994: 563), orgiitlerin gerek oOrgiitsel ve finansal performansin
Olciimiinde dogru parametreleri kullanmalar1 gerekse de sosyal sorumluluk anlayis
icerisinde isletmelerin finansal yapisiyla ilgilenen paydas gruplarina dogru, gercekci
bilgilerin sunulmasi anlaminda bdliimlere ayrilmig raporlamaya ya da bdoliimsel
bilgiye gereksinim duyulmaktadir (Ciftcioglu ve Poroy, 2010: 91). Aynm1 kapsamda
isletme ile ilgili ¢ikar ve ilgi gruplarmmin sayisinin artmasi, finansal bilgilerin,
kullanicilar i¢in anlagilabilir, gereksinime uygun, giivenilir, karsilastirilabilir ve

zamaninda diizenlenmis olmasinin da énemini artirmistir (Cift¢ioglu ve Poroy, 2010:
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85).

Isletmenin uluslararas1 boyutta genislemesi, finansal bilgi kullanicilarinin
isletmenin farkli faaliyetleri ve islemlerine iliskin bilgileri analiz etmesinde ve
finansal performansini degerlendirmesinde zorlanmasina neden olmaktadir. Bu
eksikligin en 0nemli nedenini dis bilgi kullanicilarina yonelik hazirlanan finansal
tablolarin konsolide yapida olmasi olusturmaktadir. Yonetim acisindan ele
alindiginda karlilik ya da smir Gtesi faaliyetlerin, ya da endiistriyel bir alt birimin
blyiikliigiine iliskin bilginin dis bilgi kullanicilarina sunulmamasi gerekmektedir
(Otokue ve digerleri, 2009: 2 ). Farkli sektorlerde veya farkli cografi pazarlarda
faaliyet gosteren isletmelerin bilgi kullanicilarinin yani paydaslarinin boliimsel bilgi
elde edebilmeleri icin isletmenin boliimlere gore raporlamayr benimsemis olmasi
gerekmektedir. Finansal tablolarda boliimsel bilgilerin bulunmamasi, o6zellikle
isletme disindaki bilgi kullanicilariin - bu  bilgilere ulagsmasin1  daha da
zorlagtirmaktadir (Ciftcioglu ve Poroy, 2010: 88). Ciinkii bu tiir bilgiler genelde i¢sel
raporlar olarak yonetimin kararlarinda yardimci olmasi amaciyla iretilmekte ve

firma sirr1 olarak rakiplerden korunmaktadir.

Boliimsel raporlama; isletmenin farkli endiistri kollari, iilke i¢i ve dis
tilkelerdeki faaliyetleri, ihracat ve biiyilkk miisterileri vb. hakkinda bilgileri
kapsamaktadir (Saglam, 2001: 59). Bolim bazinda finansal bilgi raporlamasinin
amaci, farkli isletme faaliyetlerinde bulunan ve farkli cografi bolgelerde faaliyet
gosteren sirketlerin finansal tablo kullanicilarina asagidaki konularda yardimci

olmaktir (McConnell and Pacter, 1995).

e Isletmenin ge¢mis performansini daha iyi anlama,
e Isletmenin kars1 karsiya bulundugu riskleri ve isletmenin goriiniimiinii daha
1yi degerlendirme,

e Isletmenin biitiinii hakkinda daha bilgili yargida bulunma.

Finansal bilgilerin boliimlere gore raporlanmasinin amaci, finansal tablo
kullananlarin boliimlere ayrilmis bir isletmenin biitiinii hakkinda daha ayrintili

bilgiye ulasmalari, isletmenin faaliyette bulundugu degisik bolgelerde, endiistri
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kollarinda gegerli olan biiyiime egilimleri, elde edilen kar tutari, bolge ve endiistri
alanlariin oransal biiyiikliikleri ile ilgili konularda yardimci olmaktadir (Saglam,

2001: 58).

Farkli cografi bolgelerde veya farkli sektorlerde faaliyet gosteren sirketlerin
finansal tablolarinda sunduklar1 toplam tutarlar, bu sirketlerin faaliyetlerini
aciklamada karar vericiler agisindan yetersiz kalmaktadir. Analistler de ¢ok boliimlii
bir igletmenin bilesenlerinin anlagilmasinin, isletmenin biitiinsel olarak anlagilmasi
icin zorunlu oldugunu belirtmektedir (Deppe ve Omer, 2000, s. 47). Dolayisiyla
farkli boliimlerin faaliyet sonuclar1 ekonomideki gelecekte 3-5 yillik gidisata gore
birbirinden farklilik gosterebilmektedir. Bu tiir bir isletmenin hem yatirimda ve hem
boliimlerde basarili oldugunu soylemek yaniltici olabilmektedir. Bu nedenle
isletmeler finansal bilgilerin daha saglikli analizini saglamak, kredi verenlere ve
finansal tablo yorumcularma dogru bilgiler sunmak ve degisik boliimlerdeki

risklerini azaltmak i¢in boliimsel raporlar hazirlamaktadir (Sonmez, 2004: 114).

Bilginin uygunlugu onun o6zelliginden ve Onemliliginden etkilenmektedir.
Baz1 durumlarda bilginin 6zelligi tek basina uygunlugunu belirlemek i¢in yeterli
olabilmektedir. Ornegin, yeni bir faaliyet alanmmn raporlanmasi, raporlama
donemindeki yeni faaliyetin sonug¢larinin rakam olarak 6nemli olup olmamasina
bakilmaksizin isletmenin karsi karsiya oldugu risklerin ve olusabilecek firsatlarin

belirlenmesinde etkili olabilmektedir (Kavramsal Cergeve m.29).

Muhasebenin temel kavramlarindan birisi olan Onemlilik kavramai;
isletmelerin hasilat, gider, aktif, pasif veya net kar ile kiyaslandiginda hacim ve
miktar bakimindan 6nemli ve finansal tablolar1 kullananlarin kararlarinda degisiklik
yapabilecek nitelikte olan bilgilerin ayr1 olarak finansal tablo ve raporlarda yer
almasin1 gerektirmektedir. Herhangi bir bilgi, olay veya finansal tablo kaleminin
yatirimcilar i¢in 6nemli olup olmadigina karar verebilmek i¢in bunlarin hem niteligi

hem de miktar1 g6z dniine alinmalidir (Akdogan ve Aydin, 1987: 101).

Eger bir bilginin verilmemesi ya da yanlig verilmesi finansal tablolar
kullanarak ekonomik kararlarini verecek olan kullanicilart etkileyebilecekse, o bilgi

onemlilige sahip bir bilgidir. Bilginin eksikligi veya yanlishg durumlarinda
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onemlilik konusunun olup olmadigina karar vermek i¢in bilgi verilmeyen kalemin ya
da hatal1 verilen kalemin biiyiikliigiine bakmak gerekmektedir. Bu nedenle,
onemlilik, bilginin faydali olmasi i¢in O6ncelikle tasimasi gereken niteliksel bir 6zellik
olmaktan ¢ok, bir ayrim ya da ayristirma noktasini gostermektedir (Kavramsal

cerceve m.30).

Dolayisiyla boliimsel bilgiler 6nemli oldugu derecede raporlanabilir
ozelliktedir. Isletme ydnetimi agisindan kararlarn alimmasinda ya da dis bilgi
kullanicilarinin aydinlatilmasinda etkiliyse aciklanmalidir. Sonug¢ olarak, boliimsel
bilginin yatirimciya agiklanmasi faaliyetler arasi biitiinliiglin olmadig1 yani birbirine
baglantili olmadig1 ya da faaliyetlerin farkli pazarlara hitap etmesi ve farkli finansal
karlar1 dogurmasi durumunda yatirimcinin daha dogru karar alabilmesine yardimci
olmaktadir. Bu nedenle, isletmelerin yatirimcilarina agiklamasi gereken ve kararlarin
alinmasinda 6nemlilik tasiyan konular1 ayrica dipnotlarinda gostermesi durumu

giindeme gelmektedir.

2.2.3. Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 ve Finansal Raporlama

Standartlar1 Kapsaminda Boliimsel Raporlamanin Tarihsel Gelisimi

Bolimsel raporlama konusu igletmelerin  biiylimeleri ve yapilarinin
farklilagsmasi, gelisen teknoloji ve muhasebe uygulamalar1 agisindan hizla ilerlemis
ve 1960’lh yillardan gilinlimiize kadar isletmenin ve bilgi kullanicilarinin
gereksinimleri sonucu g¢esitli degisikliklere ugrayarak bugilinkii seklini almistir.
Caligmanin bu kisminda boliimsel bilginin dis bilgi kullanicilarina raporlanmasinin
Diinya’da ve Tiirkiye’de ortaya c¢ikisindan bu yana standartlarda meydana gelen

degisiklikler degerlendirilmektedir.
2.2.3.1. Diinya’daki Gelismeler

Geleneksel anlamda igletmelerin tek bir faaliyet alaninda yer almasi ve kiigiik
gruplar halinde ¢alismasi ve farkli is kollarinda yer almamasi isletmelerin finansal
tablolarinin kapsamini dar tutmus ve kolay anlasilir olmalarina neden olmustur.
Isletmelerin  kiimelesmeye baslamasi, holdinglesmesiyle isletmelerin yapilari

genislemeye baslamistir. Bu durum isletmelerin boliimsel bilgilerini  kendi
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iradeleriyle finansal tablolarinda gdstermelerine neden olmus ve finansal
raporlamaya yeni bir bakis agis1 getirmistir. Dolayisiyla finansal tablolarda
boliimlere ayrilmis raporlama yapilmasi yoniinde gereksinim 60’11 yillarin sonuna
dogru ortaya ¢ikmis ve ulusal diizeyde c¢alismalara baslanmis ve uluslararasi
muhasebe otoriteleri de bu konuya dikkat ¢ekmislerdir (Saglam, 2001: 59- 60).
Ornegin; 1973 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nde kurulan Finansal Muhasebe
Standartlar1 Kurulu(FASB)’nun ilk yaptig1 calismalardan biri “Boliim Bilgisinin

Raporlanmas1” konusu olmustur (Epstein ve Mirza, 2003: 707).
2.2.3.1.1. ABD’deki Gelismeler

1960’larin  sonlarinda isletmenin genel amaclar igin finansal tablolarda
boliimlere ait ayri bilgilerin gosterilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmis ve uluslararasi
muhasebe otoriteleri de bu konuya 6zen gosterilmesi gerektigini vurgulamislardir.
1970’de Amerika Sermaye Piyasasi Kurulu farkli is kollarinda faaliyet gosteren
isletmelerden boliimsel raporlamayla ilgili bilgiler istemistir. Kurulun 1974’den
sonra is kollarma iligkin bilgiyi raporlamasini gerekli gérmesi sonucunda (Collins,
1979: 352) boliimsel raporlama hakkinda ilk standardini (SFAS 14 Financial
Reporting for Segments of a Business Enterprise) 1976 yilinda yayimlamistir.
(Epstein ve Jermakowicz, 2007: 762°den akt. Oztiirk, 2008: 173) .

Bu standart, 1977 ‘de FASB 18 “Finansal Bilgilerin Bdliimlere Gore
Raporlanmasi: Donemsel Finansal Tablolar, 1978’de FASB 24 “Bir Bagka
Isletmenin Finansal Raporlarinda Sunulan Finansal Bilgilerin Boliim Bilgilerine
Gore Raporlanmasi” ve FASB 30 “Baslica Misteriler Hakkinda Kamuya
Aciklanmasi Gereken Bilgilerin Sunumu” standardi ile degistirilmis, daha sonrasinda
FASB 94 “Ara Dénem Raporlari”na koyulmustur (Saglam, 2001: 60). 1997 yilinda
ise FASB 14 ve FASB 94 revize edilerek, SFAS 14 uygulamadan kaldirilarak SFAS
131 “Isletme Béliimlerinin ve Baglantili Bilgilerinin Agiklanmas1 Standardi”

diizenlenmistir (Nichols ve digerleri, 2000: 60).

ABD’de getirilen diizenlemelerde SFAS 14 ve SFAS 131’in
karsilastirildiginda iki standardin raporlanabilir faaliyetler konusunda farklilastigi

sOylenebilir. SFAS 14’de raporlanabilir boliimler iiriin ve hizmetlerin endiistriyel
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faaliyet alanina gore belirlenirken SFAS 131°de raporlanabilir boliimler yonetim
yaklagimina ve igletmenin 6rgiit yapisina gore belirlenmektedir. Ayrica SFAS 131°le
getirilen yoOnetim yaklagimi isletmenin agiklayacagi bilgilerin sinirlarini ortadan
kaldirmis ve faaliyet boliimiiniin belirlenmesini ve raporlanmasini yonetsel kararlara
dayandirmistir. S6z konusu standartlarin  karsilastirilmast asagidaki tablo da

gosterilmektedir.

Tablo 2: SFAS 14 ve SFAS 131’in Karsilastirilmasi

SFAS 14 SFAS 131

Endiistriyel Boliim Ac¢iklamasi Raporlanabilir Faaliyet Boliimlerinin
Aciklanmasi

Raporlanabilir boliimler, | Raporlanabilir boliimler yonetim

gruplandirilabilir iiriinler ve hizmetlerin | yaklasimina gore isletmenin  Orgiit

endiistriyel hatlaria gore | yapisina gore belirlenir.

belirlenmektedir.

Cografi Boliim Aciklamasi Isletme Biiyiikliigii Ac¢iklamasi

Isletme dis faaliyet bilgilerini faaliyet | Biitiin isletmeler iiriinler, cografik

gosterdigi onemli bolgelere raporlar. bolgeler ve biiyiik miisteriler hakkinda
bilgi vermelidir.

Biiyiik Miisteriler Cografi bolge raporlamasinda

Isletmeler biiyilk miisterilerine ait | isletmelerden {ilke bilgilerinin  ayr

bilgileri raporlamalidir. raporlanmasi istenir.

Kaynak: Saglam, 2001: 61
2.2.3.1.2. Diger Ulkelerdeki Gelismeler

Ingiltere’de ilk olarak 1965°de Londra Menkul Kiymetler Borsasi tarafindan
gerekli goriilen boliimsel raporlamaya Sirketler Kanunu’nda yer verilmistir (Gray ve
Radebaugh, 1984: 353). 1990 yilinda Boliimsel Raporlama Standardi olarak SSAP
25 uygulamaya koyulmus ve bu standartla isletmenin bilgi kullanicilarina

boliimlerine iliskin ayrintili bilgi sunulmasi amaglanmistir (Saglam, 2001: 62).

Kanada’da ise 1979 yilinda sirketler yasasinda yapilan diizenlemeyle boliim
1700 boliimsel bilgiye ayrilmis ve CICA 1701, 1998°de uygulamaya koyulmustur.
OECD, 1976 yilinda ¢ok uluslu sirketler i¢in bir kilavuz kabul etmis ve 1979 yilinda
da revize etmistir. Diger taraftan, Birlesmis Milletler Uluslararasi Muhasebe ve

Raporlama Standartlar1 Calisma Grubu, boliimsel raporlama konusunda endiistriyel
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ve cografi boliimlemeyi ele alan ¢alisma yapmustir (Boersema, 1992: 208-211°den

akt. Saglam, 2001: 63).
2.2.3.1.3. Uluslararasi1 Muhasebe Standardi

IFRS acisindan konu ele alindiginda ise boliimlere gdre raporlama konulu
IAS 14 ilk kez 1983 yilinda ¢ikarilmis, IAS 14 iizerinde biiyiik degisim yapilmasi
diisiincesi 1998 yilinda IASB tarafindan karara baglanmistir. Bu degisimle birlikte
raporlanabilir bdliimlerin tanimlarinda degisiklik yapilarak isletmenin igsel
raporlarina daha yakin bir raporlama yapilmasi amaglanmistir (Epstein ve Mirza

2003, 708) .

Ik uluslararas1 muhasebe standardi olan (IAS) 14 “Finansal Bilgilerin
Boliimlere Gore Raporlanmasi”, SFAS 14°den yararlanilarak hazirlanmig ve 1983
yilinda yaymlanmigtir. 1995 yilinda kismen yenilenmis ve 1998 yilinda International
Accounting Standards Board (IASB) tarafindan IAS 14’iin yeniden gozden
gecirilmesi i¢in ¢alismalar yapilmistir. SFAS 14°{in her béliimiin genel kabul gérmiis
bir endiistriyel sektore karsilik gelerek endiistri yaklagimini temel almasi ilk
zamanlarda biiyiik sanayiciler i¢in yarar saglamasi amaclanmigken zaman i¢inde
dikey olarak biitlinlesmis olan belli gruplarin gereksinimlerini karsilayamamasi
nedeniyle yetersiz kalmistir. Bu nedenle 1997 yilinda FASB (SFAS 131) ve IASC
(IAS 14) standartlarin1 yenilemislerdir. SFAS 131°de faaliyet bdliimlerinin
belirlenmesinde ic¢sel yonetim raporlart kararlarina dayanan “Yonetim Yaklagimi”
temel alinmistir. Buna karsilik revize edilen IAS 14’de faaliyet boliimlerinin
belirlenmesinde isletmenin faaliyetlerinin farkli risk diizeyleri ve potansiyel deger
yaratma durumlarim1 g6z Onilinde bulunduran “Risk ve Fayda Yaklasimi” temel

alimmistir (Veron, 2007).

Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Kurulu (IASC) ise boliimsel raporlama
hakkinda ilk olarak “IAS 14 Reporting Financial Information By Segment”
standardin1 yaymlamistir. Daha sonra IASC standartta bazi degisikler yaparak
Agustos 1997°de “IAS 14 Segment Reporting” standardini yayimlamistir. 30 Kasim
2006 tarihinde de Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Kurulu (IASB), 1 Ocak 2009

tarithinden itibaren ylirlirliikte olmak {izere ve IAS 14 standardini yiiriirliikten
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kaldiran “IFRS 8 Operating Segments- Faaliyet Bolimleri” standardini

yaymmlamistir (Glingdrmiis ve Uyar, 2009: 81-82).

1976 yilindan giiniimiize kadar isletmelerin yapilarindaki degisiklik, bilgi
kullanicilarin beklentilerinde meydana gelen degisimler, teknoloji, kiiresellesme gibi
unsurlarin etkileriyle olusturulan standartlar da degisime ugramis ve gereksinimler
dogrultusunda yeniden diizenlenmistir. En son yapilan degisiklikle TAS 14’iin
kaldirilmasi ve yerine IFRS 8’in getirilmesi agagidaki tabloda karsilagtirildig: tlizere
bilgi kullanicilarinin beklentilerini daha iyi karsilamasi1 amaciyla yenilenmistir.

Yeni diizenleme ile eski ile

getirilen  degisikliklerin uygulamalar

karsilastirilmasina iliskin anahtar farkliliklar asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo 3: IFRS 8 ve IAS 14 Arasindaki Farkhihklar

IAS 14 IFRS 8
Raporlanabilir | e Risk ve fayda | ¢ Yonetim  yaklasimi
Boliimler yaklagimi temel temel alinmistir.
alinmustir. e Oncelik olarak
e Yalnizca isletme dist boliimler araslt
gelirler dikkate satiglar-  transferler
alinmistir. dikkate alinmaktadir.
Olcme Finansal Tablolarda | Yonetime raporlanan
kullanilan oOlgiiler Olgiiler
Aciklamalar Birincil ve ikincil béliim | Isletme biitlini
raporlamasi kapsamindaki onemli
boliimler

Kaynak: Grant Thornton, 2009: 9

Yukaridaki tabloda belirtildigi iizere IAS 14 bolimlerin belirlenmesinde
farkl1 risk ya da faydalara sahip cografik veya endiistriyel faaliyetlere gore
boliimlendirmeyi gerektirirken IFRS 8 de yonetimin diizenli olarak degerlendirdigi
boliimler dikkate alinmaktadir. IFRS 8 de birincil ve ikincil boliimler agiklamalarina
yer verilmemis yalnizca faaliyet boliimlerinin raporlanmasi iizerinde durulmustur.
IAS 14 de ikincil bolim raporlamasi birincil boliimiin bilgilerini desteklemek {izere
verilmesini isterken IFRS 8 her raporlanabilir i¢in tiim aciklanabilir bilgileri ayrintili

istemektedir. Son olarak IAS 14 raporlanabilir béliimlerin belirlenmesinde dlgiitleri
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temel alirken IFRS 8 de esas olarak karar almaya yetkili merciin gézden gecirmesi

yani yonetim yaklasimini dikkate almaktadir. (Grant Thorton, 2009: 10)

Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlarini, Amerika Finansal Muhasebe
Standartlar1 ile yakinlastirma agisindan; UFRS 8 ile SFAS 131 arasinda paralelllik
kuran 6nemli nokta “ydnetim yaklagimi”nin benimsenmis olmasidir. Bu yaklagimla,
bir isletmenin faaliyet boliimlerini belirlerken isletmenin i¢ yonetim raporlama
sisteminin kullanilmas1 istenmektedir. Bdylece, “isletmenin faaliyetlerine iliskin
karar almaya yetkili merci” isletmenin bdliimlerine kaynak tahsisinden ve bu
boliimlerin performansinin degerlendirilmesinden sorumlu olmaktadir (Oztiirk, 2008:

176).

Yonetim yaklasimiin etkileri su sekilde siralanmaktadir (Grant Thornton,

2009: 7):

e Bilgi kullanicilarina raporlanan bilgiler ve yonetime raporlanan bilgiler
arasinda uyum saglayarak yonetim agisindan onemli olan risk ve firsatlarin
isletme biitlinii i¢inde nasil dagitildigin1 gérmelerine yardimer olur.

e Isletmenin gelecekteki nakit akimlarim etkileyen yoneticilerin olumlu ve
olumsuz tepkilerini gormelerini saglayarak bilgi kullanicilarinin bolimsel
bilgiyi yonetici goziinden gérmelerini saglar.

e Boliimsel raporlarin isletme ici raporlardan yararlanilarak hazirlanmasi

nedeniyle boliimsel bilginin olusturulma maliyeti daha diisiik olur.
2.2.3.2. Tiirkiye’deki Gelismeler

TMUDESK tarafindan boliimlere gore raporlama ile ilgili 11 nolu “Finansal
Bilgilerin Bolimlere Gore Raporlanmasi” standardi ilk kez Nisan 1996°da
yayinlanmis olup 01.01.1997 tarihinden itibaren yiirirliige girmek iizere
yayimmlanmistir. TMS 11, bu konudaki IAS 14 ile uyum i¢indedir (Ciftgioglu ve
Poroy, 2010: 90). 1 Ocak 1997 tarihinde yiiriirliige giren Finansal Bilgilerin
Boliimlere Gore Raporlanmasi Standardi TMS 11, farkli endiistri kollarinda ve
cografi bolgelerde faaliyette bulunan isletmelerin raporlama esaslarini igermektedir.

Bu standartla ilgili ayn1 konudaki uluslararasi muhasebe standardi 1997 yilinda
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yeniden dilizenlenmis ve diizenlenmis sekliyle 1 Ocak 1998 tarihinde yiiriirliige
girmesi Ongoriilerek yayimlanmistir (Yalkin, 2001: 9). Ancak TMUDESK tarafindan
yaymnlanan bu standart yalnizca uluslararasi muhasebe standartlarina ulagmak
amaciyla bir adim olarak kalmistir. S6z konusu kurulun bu standartlarin
uygulanmasina iliskin herhangi yasal bir yaptirrminin bulunmamasi yani hukuki
diizenlemenin yetersiz olmasi nedeniyle standart resmi anlamda uygulamada yer

almamugtir.

Daha sonra TMSK tarafindan ilk 6nce 03.03.2006 tarihli ve 26097 sayili
Resmi Gazete’de “TMS 14 Boliimlere Gore Raporlama” standardi yayimlanmustir. 1
Ocak 2009’da IFRS 8’in yiiriirlige girmesi ile UMS 14’lin yiirtrliikten kalkmasi
dolayisiyla TMSK, standardi Tiirkgelestirerek 15.07.2007 tarihli ve 26583 nolu
Resmi Gazete’de yayimlamistir. “TFRS 8 Faaliyet Boliimleri” Standardi 31.12.2008
tarihinden sonra baglayan hesap dénemlerinde uygulanmak {izere yliriirliige girmistir.
TFRS 8 Standardinin uygulanmasiyla “TMS 14 Boliimlere Gore Raporlama”
Standardi yiiriirliikten kalknugtir. Isteyen isletmeler TFRS 8 i 31.12.2007 ve
31.12.2008 tarihli finansal tablolarinda “TMS 7 Nakit Akig Tablolar1”, “TMS 27
Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar”, “TMS 34 Ara Donem Finansal
Raporlama” ve “TMS 36 Varliklarda Deger Diisiikliigii” kapsaminda standartta yer
alan sekliyle uygulayabilmislerdir.

Iki standart karsilastirildiginda; IAS 14 isletmelerin yalmzca konsolide
finansal tablolarma uygulanirken IFRS 8 isletmelerin yalnizca konsolide finansal
tablolarina degil ayn1 zamanda isletmelerin ayr1 veya bireysel finansal tablolarina da
uygulanabilmektedir. Diger taraftan, IAS 14’te standardin borsalar veya
teskilatlanmis diger piyasalarda islem goren isletmelerce ve de 6zkaynaga dayal
veya bor¢lanma senetlerini kamuya acik menkul kiymet piyasalarinda ihra¢ etme
asamasinda olan isletmeler tarafindan uygulanmasi ifade edilmekle beraber IFRS
8’de uygulama alan1 genisletilerek finansal araglarini halka arz etmek iizere, ilgili
diizenleyici kurum kaydina alinan ya da kayda alinma siirecinde olan isletmeler de

kapsama almmustir (Oztiirk, 2008: 175).
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Uygulamada yeni yer alan “Operating Segments- IFRS 8 Faaliyet Boliimleri
TFRS 8 isletmenin i¢sel amaglarina yonelik gelistirdikleri bilgilerin finansal karar
alicilarin dis bilgi kullanicilar1 agisindan da 6nem tagimasi ve kullanilabilir bir bilgi
olmast nedeniyle disa raporlanmasimin gerekliligini dolayisiyla “ydnetim
yaklagimi”n1 ortaya c¢ikarmis (Martin, 1997: 29), isletmenin i¢ raporlarinda
yoneticilerin kararlarina yonelik kullanilan bdéliimlendirmenin esas alinmasini

giindeme getirmistir.

Bu yaklasim bir anlamda finansal tablo kullanicilarinin isletmeye “isletme
yonetiminin gozii” ile bakma olanagi saglamaktadir. Ornegin, isletme yonetiminin
gelecekteki nakit akislart iizerinde oynayabilecegi hamleleri tahmin etmekte
miimkiin olabilir. Bdylece, finansal tablo kullanicilarina daha degerli, seffaf, anlamli

ve zamanli finansal bilgiler saglanabilmektedir (Oztiirk, 2008: 194).

2.3. FAALIYET BOLUMLERiI STANDARDI- TFRS 8 KAPSAMINDA
BOLUMSEL RAPORLAMAYA ILISKIN DUZENLEME ESASLARI

Faaliyet Boliimleri Standardti TFRS 8 isletme bolim bilgilerinin
raporlanmasina iliskin ilkeleri belirtmekte ve diizenlemektedir. Bu bilgiler isletmenin
farkl1 faaliyetlerde bulunmasi ya da faaliyet gosterdigi ekonomik ortamlarin
farklilastigt durumlarda bilgi kullanicilarinin isletmenin ge¢mis performansinin
Olciilmesi, risk ve getirilerin saptanmasi konularinda alacagi kararlarinda yardime1

olmaktadir.

Calismanin bu kisminda TMSK tarafindan 15.07.2007 tarihinde yayinlanmis
ve 01.01.2009 tarihinden itibaren uygulanmasi zorunlu olan Faaliyet Boliimleri
Standardi- TFRS 8 kapsaminda getirilen diizenlemeler ayrintili olarak ele
alimmaktadir. Calismanin bundan sonraki kisminda ilgili standart TFRS 8 “standart”

olarak ifade edilmektedir.
2.3.1. Boliimsel Raporlamanin Temeli ve Boliimler

Boliimsel raporlamanin amaci isletmenin karsilastigi risk ve firsatlar

hakkinda ek bilgiler sunarak kullanicilarin kararlarinda yardime1 olmaktir. Isletmenin
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sahip oldugu olanaklar ve risklerin raporlanmasi i¢in boliimlerin tanimlanmasi

gerekmektedir.

Calismanin bu kisminda boliimsel raporlamanin temelini olusturan ilke, amag
ve kapsam degerlendirilerek, faaliyet boliimlerine iliskin standartta ele alinan

tanimlara deginilmektedir.
2.3.1.1. Temel ilke, Ama¢ ve Kapsam

Boliimsel raporlama; isletmenin sahip oldugu cesitli olanaklar1 ve riskleri
yuriittigli faaliyetlere gore; benzer olanlar1 gruplandirmasina ve farkli olanlar1 ayri
ayri raporlanmasima dayanan bir sistemdir. Faaliyetleri benzer olanak ve riskler
tasiyan isletmelerin bu faaliyetlerini béliimlendirmesi bilgi kullanicilar1 agisindan
anlamli olmamaktadir. Dolayisiyla isletmeler benzer risklere sahip faaliyetlerini ayri

raporlamayabilirler (Saglam, 2001: 86).

Standartta yer alan faaliyet boliimlerinin ayr1 raporlanmasina iligkin temel
ilkeye gore; isletme, finansal tablo kullanicilarinin, isletmenin gerceklestirdigi
faaliyetler ile faaliyette bulundugu ekonomik ortamin niteligini ve finansal etkilerini

degerlendirmelerini olanakli kilan bilgileri agiklamalidir (TFRS 8 p.1).
Standartta belirtilen kapsamda TFRS §;

e Borglanma araglar1 veya ozkaynaga dayali finansal araglari borsa veya
teskilatlanmis diger piyasalarda (yurti¢i veya yurtdist borsa veya yerel ve
bolgesel piyasalarin da dahil oldugu tezgah {istii piyasada) islem goren veya

e Finansal araglarini halka arz etmek iizere, ilgili diizenleyici kurum kaydina

alinan ya da kayda alinma siireci kapsaminda finansal tablolarini diizenleyen;

bir isletmenin ayr1 veya bireysel finansal tablolar1 ve bir grubun ana ortakligi ile
konsolide edilmis finansal tablolarinda uygulanmalidir (TFRS 8 p.2). Ayrica bu
TFRS hiikiimlerini uygulama zorunlulugu olmayan bir igletmenin, bu TFRS’ye
uygun olmayan boliim bilgilerini agiklamayi tercih etmesi durumunda, s6z konusu

bilgileri boliim bilgisi olarak tanimlamasi/agiklamasinin zorunlu olmadig: ifade
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edilmektedir (TFRS 8 p.3). Boylece kendi istekleriyle uygulayan isletmelerin tesvik

edilmesi dngoriilmektedir.

Ayrica bir finansal raporun, bir ana ortakligin bu standart kapsaminda olan
konsolide finansal tablolarina ek olarak bu ana ortakligin bireysel finansal tablolarini
da icermesi durumunda; boliimlere iliskin bilginin yalnizca konsolide finansal

tablolarda agiklanmasi yeterli olmaktadir (TFRS 8 p.4).

2.3.1.2. Faaliyet Boliimleri Tanimi

Birinci boliimde ayrintili olarak ele alinan boliimlendirme kavrami; finansal
raporlarda sunulmasinda, isletmenin yonetim fonksiyonlarmi planlanan sekilde
ylriitebilmek i¢in isletmenin her basamaginda gergeklestirilen is gruplarindan ya da
isletme alt birimlerinden daha fazlasini ifade etmektedir. Standart ile birlikte dis bilgi
kullanicilarina raporlanacak boliimlerin ne olacagi, hangi bilgilerin ne kadar
aciklanmasi gerektigi sorusu gilindeme gelmis faaliyet boliimlerinin tanimi

yapilmistir.

Standarda gore faaliyet bolimi, bir igletmenin(TFRS 8 p.5);

e Hasilat elde edebildigi ve harcama yapabildigi (ayni isletmenin diger
kisimlar1 ile yapilan iglemlere iligkin hasilat ve giderler de dahil olmak {izere)
isletme faaliyetlerinde bulunan,

e Faaliyet sonuglarinin, bdliime ayrilacak kaynaklara iligkin kararlarin alinmasi
ve bolimiin performansinin  degerlendirilmesi amaciyla isletmenin
faaliyetlere iligkin karar almaya yetkili merci tarafindan diizenli olarak
gozden gegirildigi ve

e Hakkinda ayri finansal bilgilerin mevcut oldugu bir kismidir

seklinde tanimlanmaktadir.

Bu tanim isletme faaliyet boliimlerine iliskin genis bir tanim olmakla beraber
standardin ekinde tekrar yer verilerek TFRS’in ayrilmaz bir parcast oldugu ayrica

belirtilmistir. Bu tanimin disinda isletmenin faaliyet boliimii, heniiz hasilat elde
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edemedigi isletme faaliyetlerinde bulunabilir. Ornegin, bir isletmenin kurulus
faaliyetlerinde bulunmasi hasilat elde edilmeden 6nce de gerceklesebilmekte ve bu

boliim isletmenin faaliyet boliimleri olabilmektedir.

Bircok isletme icin, faaliyet boliimlerine iliskin tanimda belirtilen ii¢ 6zellik,
faaliyet boliimlerini acik¢a belirlemektedir. Ancak, bir isletme, faaliyetlerinin farkl
yollardan sunuldugu raporlar olusturabilmektedir. Isletmenin faaliyetlere iliskin karar
almaya yetkili mercinin, birden fazla bolime iligkin bilgi setini kullanmasi
durumunda; her bir kismin faaliyetlerinin niteligi, bunlar i¢in sorumlu yoneticilerin
varligt ve yonetim kuruluna sunulan bilgi gibi etmenleri iceren diger etmenler
isletmenin faaliyet boliimlerini olusturan tek bir bilesenler grubunu tanimlayabilir,

seklinde ifade edilmektedir (TFRS 8 p.8).

Standartta sozii edilen “Isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili
merci” terimindeki “merci” kelimesi, bagvurulan yer ve makam anlamina
gelmektedir. Standartta bu terimle belirli bir unvani olan bir yonetici yerine, bir islev
belirtildigi ifade edilmektedir. Bu islev, bir isletmenin isletme boliimlerine kaynak
dagitimimi ve bu boliimlerin performansinin degerlendirilmesini ifade etmektedir.
Genellikle, bir isletmede isletmenin faaliyetlerine iliskin karar almaya yetkili merci,
icra kurulu bagkani1 (CEO- Chief Financial Officer) veya isletmenin uygulama yonlii
operasyonel giinliik islerini yiirtitmekle sorumlu yonetici (COO- Chief Operating
Officer) olabilir ancak isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili merci
ylriitmeden sorumlu yoneticiler veya diger kisilerden olusan bir grup da

olabilmektedir (TFRS 8 p.7).

Genellikle bir faaliyet boliimiiniin dogrudan isletmenin faaliyetlerine iliskin
karar almaya yetkili mercine karst sorumlu olan ve boéliime iligkin isletme
faaliyetlerini, finansal sonuglarini, tahminleri veya planlar tartismak iizere
isletmenin faaliyetlere iligkin karar almaya yetkili merci ile diizenli iliski i¢inde olan
bir bolim yoneticisi bulunmaktadir. ‘Boliim ydneticisi’ terimi ile de, belirli bir
unvant olan bir yoOnetici yerine, bir iglev belirtilmektedir. Ciinkii isletmenin
faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili merci baz1 faaliyet boliimleri i¢in ayni

zamanda boliim yoneticisi de olabilmekte ya da tek bir yonetici, birden fazla faaliyet
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boliimiiniin boliim yoneticisi olabilmektedir. Faaliyet boliimlerine iligkin standartta
yer alan Ozellikler; bir kurulusun birden fazla bilesenler grubu i¢in gegerli ise, ancak
boliim yoneticilerinin sorumlu tutuldugu yalnizca bir grup oldugu durumda, bu

bilesenler grubu, faaliyet boliimlerini olusturmaktadir (TFRS 8 p.9).

Isletme yonetimi, isletmenin finansal tablolarinin hazirlanmasindan ve
sunumundan sorumludur. Yonetim her ne kadar planlama, karar verme ve kontrol
sorumluluklarin1 yerine getirmek ic¢in yardimci olacak ek yonetimsel ve finansal
bilgilere erisebilirse de finansal tablolarda yer alan bilgilerle de ilgilenmektedir.
Yonetim kendi gereksinimleri i¢in gereken ek bilgilerin seklini ve igerigini belirleme
olanagina sahiptir (Kavramsal ¢ergeve m.11). Buna gore, isletme yonetimi boliimsel
raporlama kararlarinda 6nemli bir yere sahiptir. Yonetimin kararlarinda {iriin ve
hizmetlerdeki benzerlikler ve farkliliklara, pazardaki risklerin 6zelliklerine, biiylime
potansiyellerine ve boliimlerin gelecekte olusabilecek risklerinin 6nemlilik derecesini
g6z oniinde bulundurmasi gerekmektedir (Saglam, 2001: 97). Y6netimin alacagi bu
kararlar boliimsel raporlamanin temelini olusturmakla beraber standardin getirmis
oldugu diizenlemelerin 1s181inda bilgi kullanicilarinin ne kadar aydinlatilacagi da

Onem tasimaktadir.

Standarda gore faaliyet boliimleri ic¢in belirtilen 6zellikler, yoneticilerin
sorumlu tutuldugu iki veya daha fazla ¢akisan kistm grubu i¢in gecerli
olabilmektedir. Bu yapiya bazen kurulusun matriks sekli de denilmektedir. Ornegin,
bazi igletmelerde, bazi yoneticiler diinya ¢apinda farkl: tirlin ve hizmetlerden sorumlu
olurken, diger yoneticiler belirli cografi bolgelerden sorumlu olmaktadir. Isletmenin
faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili merci, her iki kistm grubunun faaliyet
sonuglarini diizenli olarak gézden gegirmektedir. Ayrica, sdz konusu iki kisim grubu
icin de finansal bilgiler isletme i¢ raporlarinda yer almaktadir. Bu durumda isletme,
hangi bilesenler grubunun faaliyet boliimlerini olusturdugunu, temel ilkeye gore

belirlemelidir (TFRS 8 p.10).

Diger taraftan bir isletmenin her kisminin, bir faaliyet boliimii veya bir
faaliyet boliimiiniin parcasi olmasi zorunlu degildir. Ornegin, sirketin merkezi veya

bazi fonksiyonel departmanlari, hasilat elde etmiyor veya isletmenin faaliyetlerine
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benzer hasilatlar elde ediyor olabilmektedir. S6z konusu kisimlar faaliyet boliimii

olarak degerlendirilmemektedir (TFRS 8 p.6).

Kisaca faaliyet boliimii ticari faaliyette bulunan ve bu faaliyete iliskin gelir
elde eden ve gidere katlanan birimi ifade etmektedir. Bu birimin faaliyet boliimii
olarak degerlendirilebilmesi i¢in ayrica yoOnetim tarafindan diizenli olarak
raporlarinin gézden geciriliyor olmast gerekmektedir. Bunun i¢in de isletmenin
raporlama siteminin bu bilgileri saglayabilecek durumda oOrgiitlenmesi ve ayrintili
boliim bilgilerinin kolay elde edilebilir olmas1 gerekmektedir. Ayrica bu bilgileri
yonetim bakis acistyla isletme yonetimine iliskin alinan kararlarda temel olusturmast,

kaynak dagiliminda ve performans degerlendirilmesinde kullanilmas1 gerekmektedir.
2.3.2. Raporlanabilir Boliimlerin Belirlenmesi ve Secimi

Calismanin bu kisminda raporlanabilir boliim kavrami, kapsami, boliimlerin
tanimlanmasina yonelik birlestirme 6geleri ve standardin Ongoérdiiglii sayisal alt

sinirlar belirtilerek raporlanabilir boliimlerin belirlenmesi ve se¢imi agiklanmaktadir.
2.3.2.1. Raporlanabilir Boliim Kavrami ve Kapsami

Isletme y&netimi agisindan ele alindiginda isletmeler ydnetim ve kontrol
mekanizmasinin igleyisini kolaylastirmak amaciyla farkli Orgilitlenme tiplerini
kullanarak faaliyetlerini bdliimlere ayirmaktadir. Bu boélimler ¢alismanin birinci
boliimiinde ayrintili olarak deginildigi tizere fonksiyonlara, iirlinlere, miisteriye,
bolgelere, zamana, siirece, projeye veya karma temele gore olusturulmaktadir.
Isletme igi raporlama sisteminde isletmenin biiyiikliigii ve faaliyetlerinin
karmasikligina gore bu tiplerden birine ya da birden fazlasina gore yapilan ayrintil
bir boliimlendirme s6z konusu olmaktadir. Ancak boliimsel raporlama konusunda en
onemli tartigmalarin basinda isletme disina sunulacak finansal raporlarda hangi
boliimlerin raporlanabilecegi ya da raporlanmasi gerektigi, raporlamanin sinirlari ne
olmali sorusu giindeme gelmektedir. Raporlamada temel olarak endiistri, cografik
alan, miisteri ya da iriin boliimlerinden hangisinin agiklanmasinin gerektigi biiyiik

Onem tasimaktadir.
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Standarda gore; isletme, her bir faaliyet boliimiine iliskin asagidaki bilgileri

ayr1 olarak raporlamalidir (TFRS 8 p.11):

e Faaliyet boliimleri taniminda belirtilen kosullara uygun oldugu belirlenmis
olanlar1 veya faaliyet boliimleri benzer ekonomik o6zelliklere sahip
isletmelerin uygun olarak bu boliimlerin iki veya daha fazlasinin bir araya
getirilmesinden elde edilen sonuglari ve

e Isletmenin raporlanan hasilatina, kirma veya zararina ve varliklarina gore
belirtilen sayisal alt sinirlar kapsaminda faaliyet boliimii olarak belirlenmesi

gereken birimlerin sonuglari.
2.3.2.2. Birlestirme Ogeleri ve Sayisal Alt Simirlar

Isletmenin herhangi bir pargasina ait olabilen béliimlerin ilgili faaliyet
konusunun gelir ve giderleri olusturmasi, finansal kaynaklarin boliimlere
dagitilmasinda ve performanslarinin  degerlendirilmesinde bdliimsel faaliyet
sonuclarinin kullanilmasi ve boéliimsel bilginin i¢ raporlama sisteminin bir pargasi
olmasi durumunda igletmenin boliimsel raporlama uygulamas: yaptig1 sdylenebilir

(Saglam, 2001: 76-77).

Ornegin, ekonomik ozelliklerinin benzer olmasi durumunda, iki faaliyet
boliimiiniin uzun vadeli ortalama briit satis karlarinin benzer olmasi beklenmektedir.
Birlestirmenin bu standardin temel ilkesi ile uyumlu olmasi, bolimlerin benzer
ekonomik ozelliklere sahip ve boliimlerin asagidaki sayilanlarin her biri agisindan
benzer olmalart durumunda, iki veya daha fazla faaliyet boliimii tek bir faaliyet

boliimii olarak birlestirilebilir (TFRS 8 p.12):

e Uriin ve hizmetlerin niteligi;

e Uretim siireclerinin niteligi;

e  Uriin ve hizmetleri i¢in miisteri tiirii veya simifi;

e Uriinlerini dagitmak veya hizmetlerini sunmak iizere kullandiklar1 yéntemler;
e Uygulanabilir olmas1 durumunda bankacilik, sigorta veya kamu hizmetleri

gibi diizenleyici ¢evrenin niteligi.
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Faaliyet boéliimlerinin benzer ekonomik oOzellikler tasimasi ve yukarida
siralanan birlestirme 6gelerinin ¢gogunlugunu paylagmalart durumu ile smirli olmak
lizere, isletme ayrica, sayisal alt siirlar1 karsilamayan faaliyet bolim bilgileri ile
sayisal alt sinirlar1 karsilamayan diger faaliyet boliim bilgilerini, bir raporlanabilir

boliim olusturmak iizere birlestirebilir (TFRS 8 p.14).

Bir isletmedeki boliimiin faaliyet boliimii olabilmesi i¢in 6ncelikle yukarida
yapilan tanimlara uyarak faaliyet boliimii olarak tanimlanmasi1 gerekmektedir. Ikinci
olarak ise isletmenin asagidaki sayisal alt sinirlarindan herhangi birini karsilamasi

gerekmektedir.
Standarda gore belirtilen sayisal alt sinirlar sunlardir(TFRS 8 p.13):

e Isletme dis1 miisterilere yapilan satislar ve bdliimler arasi satislar veya
transferler de dahil olmak iizere, raporlanan hasilatinin, isletme i¢i ve dis1 tim
faaliyet boliimlerinin toplam hasilatinin ylizde 10’unu veya daha fazlasim
olusturmasi.

e Raporlanan karinin veya zararinin mutlak tutarinin, (i) zarar bildirmemis olan
tim faaliyet boliimlerinin birlestirilerek raporlanmis karinin, ve (ii) zarar
bildirmis olan tiim faaliyet boliimlerinin birlestirilerek raporlanmis zararinin,
mutlak rakamlarla, yiizde 10’u veya daha fazlas1 olmasi.

e Varliklarinin, tiim faaliyet boliimlerinin toplam varliklarinin ytizde 10’u veya

daha fazlas1 olmasi.

Ayni paragrafin devaminda yonetimin bdliime iligkin bilgilerin finansal tablo
kullanicilar1 i¢in faydali olacagina inanmasi durumunda, yukaridaki sayisal alt
sinirlardan herhangi birini karsilamayan faaliyet boliimleri raporlanabilir boliimler
olarak degerlendirilebilir ve bunlara iliskin bilgiler ayr1 olarak aciklayabilir, seklinde
aciklamaya yer verilmektedir. Dolayisiyla standardin getirdigi yonetim yaklasimi bir
kez daha vurgulanmakta, bilgi kullanicilar1 ve isletmenin gelecekteki
performanslarinin  6ngoriilmesi ve risklerinin saptanabilmesi i¢in Onemlilik

kavramina dikkat ¢ekilmektedir.
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Ornegin bir isletme toptan, perakende ve nakliye alanlarinda faaliyet
gostermektedir. Isletmenin sattig1 mallarin nakliyesi kendi i¢inde gergeklestirilmekte
ayrica disartya da nakliye hizmeti verilmektedir. Isletmenin boliimlerine iligkin

bilgiler asagidaki gibidir (Grant Thornton, 2009: 23’den yararlanilarak

gelistirilmisgtir).

Boliimler Boliim Gelirleri Boliim Boliim Varhklan
Kary/Zararn

Toptan 900 100 80

Perakende 1.400 200 750

Nakliye 200 (25) 70

TOPLAM 2.500 275 900

Bu veriler 15181nda raporlanabilir boliimlerin belirlenmesinde oncelikli olarak
temel unsur yukarida siralanan sayisal alt sinirlardan en az birini karsilamasi

gerektigidir.

Sayisal alt sinir hesaplamast:

1) Toplam hasilatin % 10’u;

2.500x %10=250 TL

2) Toplam faaliyet sonucunun %10°u (Bu tutar belirlenirken karli boliimler ve
zararli boliimler ayr1 ayri ele alinir. Daha sonra toplamin mutlak olarak biiyiik

olan tutarin %10°u hesaplanir)

Bu ornekte isletmenin boliim karlar1 toplami hesaplandiginda; 200+100= 300
oldugu boliim zararinin ise mutlak degerinin 25 oldugu goriilmektedir.
Dolayistyla yiizde hesaplamasinda mutlak degeri daha biiylik olan bolim

karlar1 toplam1 dikkate alinir.

300x%10=30 TL

3) Toplam varliklarin %10’u;

900x%10=90 TL
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Sonuglar karsilastirildiginda su sonuglara ulasilmaktadir:

Toptan boliimii gelirleri (900>250) ve faaliyet sonucu (100>30) sayisal
siirin tizerinde gerceklesmistir ancak varlik tutar1 (80<90) sayisal siirin altinda

kalmustir.

Perakende boliimii gelirleri (1.400>250, faaliyet sonucu (200>30) ve

varliklar1 (750>90) ile sayisal sinirlar1 karsilamaktadir.

Nakliye boliimii ise gelirleri (200<250), varliklar1 (70<90) ve faaliyet

sonucunun mutlak tutar1 (25>30) ile sayisal alt sinir1 karsilamamaktadir.

Sonug olarak toptan ve perakende boliimil en az bir sayisal siir1 karsiladigi
icin raporlanabilir boliim olarak degerlendirilirken nakliye bdliimi raporlanabilir bir

bolim olarak nitelendirilmemektedir.

Bir faaliyet boliimiiniin, sayisal alt sinir uyarinca cari donemde raporlanabilir
boliim olarak tanimlanmasi durumunda, bu boliim 6nceki donemde standartta yer
alan raporlanabilirlik unsurlarin1 karsilamamais olsa dahi, karsilastirma amaciyla daha
onceki donem i¢in sunulan boliim verileri, gerekli bilginin mevcut olmamasi ve
bilginin hazirlanmasimin asirt maliyetli olmas1 gibi durumlar s6z konusu olmadigi
stirece, yeni raporlanabilir boliim ayr1 bir boliim olarak yansitilacak sekilde yeniden
ifade edebilir (TFRS 8 p.18); ya da yonetim, hemen bir Onceki donemde
raporlanabilir boliim olarak belirlenmis bir faaliyet boliimiiniin 6neminin devam
ettigine karar verirse, ilgili boliime iliskin bilgiler, standartta yer alan
raporlanabilirlik ile ilgili 6geleri artik karsilamasa dahi, cari donemde ayr1 olarak

raporlayabilir (TFRS 8 p.17).

Faaliyet boliimleri tarafindan raporlanan toplam dis hasilatin isletmenin
hasilatinin yiizde 75’inden diisiik olmas1 durumunda, isletme hasilatinin en az yiizde
75’1 raporlanabilir boliimlere dahil oluncaya kadar, ek faaliyet boliimleri, sayisal alt
sinirlar1 karsilamasalar dahi, raporlanabilir boliim olarak tanimlanir (TFRS 8 p.15)
Bu amacla yukarida belirtilen sayisal alt sinirlar1 saglamayan faaliyet boliimleri, ayni

ekonomik Ozelliklere sahip olmalari ve belirtilen birlestirme kosullarinin
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cogunluguna sahip olmalar1 durumunda, raporlanabilir bir bolim olarak

birlestirilebilir (Ernst&Young, 2009°den akt. Glingérmiis ve Uyar, 2009: 87).

Verilen Ornege gore raporlanabilir toptan ve perakende boliimlerinin
gelirlerinin ~ igletmenin  toplam  gelirlerinin  i¢indeki pay1r hesaplandiginda
raporlanabilir boliimlerin toplam gelirinin 2.300 TL olarak isletme toplaminin
%92’sini  olusturdugu goriilmektedir. Yukaridaki bilgilere gore eger bu oran
%75’den diisiik olsaydi isletme %75°1 tamamlamak i¢in sayisal alt sinir1 kargilamasa

da nakliye boliimiinii raporlanabilir boliim olarak tanimlamasi gerekecekti.

Raporlanabilir olmayan diger isletme faaliyetlerine ve faaliyet boliimlerine
iligkin bilgiler bir araya getirilir ve standartta aciklanan mutabakatlarda yer alan diger
mutabakat kalemlerinden ayr1 olarak ‘diger tiim bolimler’ kategorisi altinda
aciklanmalidir. Ayrica ‘diger tiim boliimler’ kategorisine dahil olan hasilat

kaynaklar1 agiklanmalidir (TFRS 8 p.16).

Isletmenin ayr1 olarak agiklama yaptig1 raporlanabilir boliim sayisinda, bu
sayinin iistline ¢ikildiginda boéliim bilgisinin asir1 ayrintili duruma geldigi durumlarda
bir uygulama sinir1 konulabilir. Kesin bir smir belirlenmemis olmasina ragmen,
standartta belirtilen sinirlar uyarinca raporlanabilir olan boliimlerin sayist 10’un
tizerine  ciktikca, isletme, wuygulama  smirina ulasilip  ulasilmadigini

degerlendirmelidir. (TFRS 8 p.19)
2.3.2.3. Boliimlerin Belirlenmesi ve Se¢imi

Faaliyet boliimlerinin belirlenmesinde Oncelikli olarak karar almaya yetkili
mercinin belirlenmesi gerekmektedir. Daha sonra isletme faaliyetlerinin neler
oldugu, gelir elde edip etmedigi ve harcama gerceklesip gerceklesmediginin
saptanmas1 gerekmektedir. Ugiincii adimda saptanan isletme faaliyetlerine iliskin
bagimsiz bilgilerin var olup olmadigina bakilmasi gerekmektedir. Son olarak eger
bagimsiz bilgi mevcutsa bu bilgilerin diizenli olarak karar almaya yetkili merci
tarafindan  gozden  gecirilip  gecirilmedigine  bakilmasi  gerekmektedir

(Pricewaterhouse Coopers, 2008: 9).
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Sekil 9’da gosterilen akista standartta yer alan aciklamalara gore faaliyet
boliimlerinin belirlenmesine yonelik izlenmesi gereken yol gosterilmektedir. Buna
gore isletme tarafindan belirlenen boliimlerin Oncelikle benzer oOzellik tasiyip
tasitmadigl arastirilir. Eger standartta belirtilen birlestirme O6geleri karsilaniyorsa

boliimler birlestirilir, eger birlestirilemiyorsa ayri boliimler olarak degerlendirilir.

Ikinci adimda isletmenin faaliyet béliimlerinin belirlenmesinden sonraki
adimda faaliyet boliimlerinin raporlanabilir olup olmadiginin  saptanmasi
gerekmektedir. Raporlanabilir faaliyet boliimlerinin  belirlenmesinde 1. Adim
isletmenin satiglar, kar ya da varliklarinin %10 unu asan kisminin saptanmasidir. 2.
Adim raporlanan boliimlerin gelirlerinin igletmenin tiimiiniin ya da konsolide

gelirlerinin % 75’ini olusturup olusturmadigina bakmaktir (Greuning, 2009: 310).

Eger faaliyet boliimleri sayisal sinirlart karsiliyorsa ayri olarak raporlanabilir.
Ancak bu smirlart karsilamiyorsa ge¢cmis donemde raporlanip raporlanmadigina
bakilir. Eger bu boliimler gegmiste raporlandiysa cari donemde kosullara uymasa da

karsilagtirmaya elverisli bilgi sunulmasi amaciyla ayr1 boliim olarak raporlanir.

Boliimler tiim bu kosullart yerine getiriyorsa standart uyarinca raporlanmasi
gerekmektedir. Raporlanabilir bolim olmadigi belirlenenlerin ise “diger boliimler”

baslig1 altinda toplanarak raporlanmasi gerekmektedir.
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Sekil 9: isletme Yonetiminin i¢ Raporlama Sistemi Cercevesinde Faaliyet
Boliimlerini Belirlemesi

Belirlenen faaliyet boliimlerinin bazilar1 birlestirme &gelerini karsiliyor mu? (Ogeler
bakimindan benzer olan ve benzer uzun vadeli performans gosteren iki veya daha fazla faaliyet
boliimiiniin birlestirilmesi - TFRS 8.12)

HAYIR EVET v
v Birlestirme dgeleri karsilaniyorsa

Belirlenen faaliyet boliimlerinden bazilari, sayisal alt faaliyet boliimleri birlestirilebilir.

smirlardan birini karsiliyor mu? (TFRS 8.13) / (TFRS 8.14)

EVET HAYIR

A A
Cari donemde belirlenen faaliyet Faaliyet boliimii bir dnceki dénemde raporlanabilir bolim
bdliimii, raporlanabilir boliimdiir. miiydii? Faaliyet boliimiiniin siiregelen énemi devam ediyor
Ancak, onceki donemde TFRS 8.131 mu?
saglamayan bu faaliyet bolimii
bilgileri gerektiginde karsilastirma EVET /
amaciyla yeni raporlanabilir b6liimiin
ayr1 olmasi sartiyla yeniden ifade Bu bdliime iliskin bilgiler, raporlanabilirlik ile
edilir. (TFRS 8.18) ilgili kriteri artik karsilamasa dahi cari HAYIR
donemde avr1 olarak raporlanir. (TFRS 8.17)
A 4

Isletme tarafindan belirlenen
boliim, sayisal boyutu nedeniyle mi

Asagidaki her iki kriter saglantyor mu?

HAYIR raporlanabilir boliimdiir?
1. Faaliyet bolimii TFRS 8.12°deki
b%rlestirme égeler.inin gogunlugl.mu EVET
diger benzer ozellik tasiyan faaliyet

boliimleri ile paylasiyor.

2. Boliim, sayisal alt sinirlari karsiliyor. Bu boliim, raporlanabilir bir

boliimdiir. (TFRS 8.13)

l HAYIR EVET
Faaliyet bolimleri tarafindan raporlanan — o ——
toplam dis hasilat isletme hasilatinin >% 75? Bu boéliimler, raporlanabilir boliim olarak birbiri ile
(TFRS 8.15) birlestirilebilir. (TFRS 8.14)

EVET
HAYIR
A 4

Isletme hasilatinin en az %75’i raporlanabilir . et e
boliimlere dahil oluncaya kadar ek faaliyet R.ap.()rlanablvllr o'l'may.e.m" diger bolimlere iligkin
boliimleri raporlanabilir béliim olarak bilgiler “diger tiim bolimler” smifinda

tanimlanir. (TFRS 8.15) aciklanir. (TFRS 8.16)

Kaynak: Oztiirk, 2008: 184’den yararlamlarak gelistirilmistir.
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2.3.3. Finansal Tablo Kullamicilarina Ac¢iklanacak Bilgiler

Bir isletme, finansal tablo kullanicilarinin, isletmenin gerceklestirdigi
faaliyetler ile faaliyette bulundugu ekonomik ortamin niteligini ve finansal etkilerini

degerlendirmelerini miimkiin kilan bilgileri agiklamalidir (TFRS 8 p.20).

Bu ilkeye gore isletme; “Kapsamli Gelir Tablosu”nun sunuldugu her bir

donem i¢in asagidakileri agiklamalidir(TFRS 8 p.21):

e Genel bilgiler;

e Boliim kar veya zararinda, boliim varliklarinda, b6liim borglarinda ve 6l¢tiim
esasma iliskin bilgilerde yer alan belirli hasilat ve giderleri kapsayan,
raporlanan boliim kar veya zararina iligkin bilgiler ve

e Boliim hasilatinin, raporlanan boliim kar veya zararinin, boliim varliklarinin,
boliim bor¢larinin ve isletme tutarlarma karsilik gelen diger 6nemli boliim

kalemlerinin mutabakati.

Raporlanabilir boliimlerin “Finansal Durum Tablosu- Bilan¢o” tutarlarinin
isletmenin “Finansal Durum Tablosu- Bilanco” tutarlar1 ile mutabakati, Finansal
Durum Tablosu’nun Bilangonun sunuldugu her bir tarih i¢in gerekmektedir. Gegmis

donemlere iligkin bilgiler, asagida agiklandigi {izere yeniden diizenlenmelidir.
2.3.3.1. Genel Bilgiler
Isletme, asagidaki genel bilgileri agiklar(TFRS 8 p.22):

e Orgiitlenme esas1 da dahil olmak iizere (6rnegin, ydnetimin isletmeyi; iiriin ve
hizmet farkliliklari, cografi boélgeler, diizenleyici g¢evreler veya degisik
unsurlarin kombinasyonu ¢ergevesinde orgiitlendirmeyi tercih edip etmedigi
ve faaliyet boliimlerinin birlestirilip  birlestirilmedigini), isletmenin
raporlanabilir b6liimlerinin belirlenmesinde kullanilan etmenler ve

e Her bir raporlanabilir boliimiin hasilatinin elde edildigi iriinlerin ve

hizmetlerin turd.

132



2.3.3.2. Kér veya Zarara, Varhklara ve Borg¢lara iliskin Bilgi

Her bir raporlanabilir béliime iliskin kir veya zarar tutar1 agiklanmalidur. Ilgili
varlik ve borg tutarlarinin isletme faaliyetlerine iliskin karar almaya yetkili mercilere
diizenli olarak sunuldugu durumlarda, her bir raporlanabilir boliime iliskin toplam
varlik ve bor¢ tutarlar1 da aciklanmalidir. Eger belirtilen tutarlar, isletmenin
faaliyetlere iligkin karar almaya yetkili merci tarafindan gozden gecirilen boliim kar
veya zararinin Ol¢iimiine katiliyorsa ya da bolim kar veya zararinin olgiimiine
katlmasa bile isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili mercine diizenli
olarak sunuluyorsa, isletme, her bir raporlanabilir bolim icin asagidakileri de

raporlamalidir (TFRS 8 p.23):

e Isletme dis1 miisterilerden elde edilen hasilatlar

e Aym isletmenin diger faaliyet boliimleri ile islemlerinden elde edilen
hasilatlar

e Faiz geliri

e Faiz gideri

e Amortisman ve itfa paylar

e TMS 1 Finansal Tablolarin Sunulusu (2008 yilinda yayimlanan)’nun 97 nci
Paragrafi uyarinca agiklanan 6nemli gelir ve gider kalemleri'

e Isletmenin; &zkaynak ydntemi ile muhasebelestirilen istiraklerin ve is
ortakliklarinin kar veya zararinda bulunan pay1

e Vergi gideri veya geliri ve

e Amortisman ve itfa paylar1 disinda 6nemli nakit dis1 kalemler

Boliim hasilatinin 6nemli bir kismi faizden elde edilmedigi ve isletmenin
faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili merci, bdliimiin performansini
degerlendirmek ve boliime tahsis edilecek kaynaklara iliskin karar almak iizere net

faiz gelirini esas almadigi siirece isletme, her bir raporlanabilir boliim icin faiz

b Ms 1 p-97: Gelir ya da gider kalemleri dnemli oldugunda isletme, bu kalemlerin niteligini ve
tutarini ayri ayr agiklar.
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gelirini, faiz giderlerinden ayr1 raporlar. Bu durumda isletme, boliimiin faiz
gelirlerini, faiz giderlerinden c¢ikartarak net olarak raporlayabilir ve bu sekilde

raporladigini agiklar.

Belirtilen tutarlar, isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili merci
tarafindan gézden gecirilen boliim varliklarina iligkin 6l¢iime katildiysa veya bolim
varliklarina iligkin 6l¢iime katilmasa bile, Isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya
yetkili mercine diizenli olarak sunuluyorsa, isletme her bir raporlanabilir boliim

hakkinda

e Ozkaynak yéntemi kullamlarak muhasebelestirilen istiraklerdeki ve is
ortakliklarindaki yatirim tutar1 ve

e Finansal araglar, ertelenmis vergi varliklari, isten ayrilma sonrasinda
calisanlara saglanan faydalara iliskin varliklar (bakiniz, TMS 19 Calisanlara
Saglanan Faydalar, 54-58 inci Paragraflar) ve sigorta sozlesmelerinden

dogan haklar disindaki duran varliklara eklenen tutarlarini
aciklar (TFRS 8 p.24).
2.3.3.3. Olgme

Boliim ile ilgili raporlanan her bir kalemdeki tutar, boliime iliskin kaynak
tahsisi kararlariin alinmasi ve boliimiin performansinin degerlendirilmesi amaciyla
isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili mercine raporlanan tutardir.
Isletmenin finansal tablolarnin hazirlanmasinda yapilan diizeltme ve elemeler;
hasilatlarin, giderlerin, kazanclarin veya zararlarin dagitimi, isletmenin faaliyetlere
iligkin karar almaya yetkili merci tarafindan boliimiin kar veya zarar tutarina
katilmalart durumunda, boliim kar veya zararinin belirlenmesine katilir. Benzer
sekilde, ilgili boliim i¢in yalnizca isletmenin faaliyetlere iligskin karar almaya yetkili
merci tarafindan kullanilan boliim varliklarinin ve borglarinin dlgiimiinde yer alan
varlik ve borglar raporlanir. Eger tutarlar raporlanan bolim kar veya zararina,
varliklarina veya bor¢larina dagitiliyor ise, bu tutarlar, mantik esasina gore dagitilir

(TFRS 8 p.25).
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Isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili merci bdliim performansini
degerlendirirken ve kaynaklarin nasil tahsis edilece§ine karar verirken, faaliyet
boliimiiniin kar veya zarariin, boliim varliklarinin veya borglarinin yalnizca tek bir
6l¢iimiinii kullaniyorsa; boliim kar veya zarari, varliklar1 ve borglar: bu 6lgiime gore
raporlanir. Isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya vyetkili merci faaliyet
boliimiiniin kar veya zarari, boliim varliklar1 veya borglart i¢in birden fazla 6l¢iim
kullantyorsa, raporlanan Ol¢limler; yonetimin, isletmenin finansal tablolarinda
karsilik gelen tutarlarin 6l¢iimiinde kullanilanlar ile en uyumlu 6l¢iim ilkelerine gore

belirlendigine inandig1 6l¢timler olmalidir (TFRS 8 p.26).

Isletme, her bir raporlanabilir boliim icin, boliim kar veya zararinin, bdliim
varliklarimin - ve borglarimin  lgiimlerinin  agiklamasini  saglamalidir.  Isletme

asagidakileri miimkiin olan diizeyde agiklar (TFRS 8 p.27):

e Raporlanabilir béliimler arasinda gerceklesen herhangi bir islem igin
muhasebelestirme esasi.

e Raporlanabilir boliimlerin kir veya zararlarinin dl¢iimii ile isletmenin vergi
gideri veya gelirinden ve durdurulan faaliyetlerinden oOnceki kar veya
zararlarinin  Ol¢limii arasindaki herhangi bir farkliliginin niteligi eger
aciklanan mutabakatlarda acik degilse agiklanir. Bu farkliliklar, muhasebe
politikalar1 ve raporlanan boliimiin bilgilerinin anlasilmasi i¢in gerekli olan,
merkezi olarak gergeklestirilen masraflarin dagitimina iliskin politikalar
icerebilir.

e Raporlanabilir boliimlerin varliklar1 ile isletme varliklarinin 6l¢iimii
arasindaki herhangi bir farkliligin niteligi eger agiklanan mutabakatlarda acik
degilse aciklanir. Bu farkliliklar, muhasebe politikalar1 ve raporlanan
boliimiin bilgilerinin anlasilmast i¢in gerekli olan ve ortak kullanilan
varliklarin dagitimina iliskin politikalar igerebilir.

e Raporlanabilir boliimlerin borglari ile isletme bor¢larinin 6l¢iimii arasindaki
herhangi bir farkliligin niteligi eger agiklanan mutabakatlarda agik degilse
aciklanir. Bu farkliliklar, muhasebe politikalar1 ve raporlanan boliimiin
bilgilerinin anlasilmasi i¢in gerekli olan ve ortak gerceklestirilen borglarin

tahsisine iligkin politikalar1 igerebilir.
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e Raporlanan boliimiin kar veya zararinin belirlenmesinde kullanilan 6l¢tim
yontemlerinde ge¢mis donemlere gore gergeklesen herhangi bir degisikligin
niteligi ve bu degisikliklerin boliim kar veya zararinin Olglimii iizerindeki
etkisi.

e Raporlanabilir boliimlere yapilan diizensiz dagitimlarin niteligi ve etkisi.
Ornegin, bir isletme, ilgili amortismana tabi varliklari ilgili boliime tahsis

etmeden amortisman giderlerini bir boliime tahsis edebilir.
2.3.3.4. Mutabakatlar

“Mutabakat” uzlagsma, uygunluk ve uyum anlamlarini ifade etmektedir.
(www.tdk.gov.tr, 21.07.2010) Standart kapsaminda ise raporlanan bdliimsel
bilgilerin isletme biitlintine iliskin bilgilerle karsilastirilarak arasindaki uyumun
aragtirtlmasin1 ve ortaya koyulmasimi kapsamaktadir. Bu nedenle igletme bolim
bilgilerinin raporlanmasindan sonra asagidakilerin tiimiine iliskin mutabakatlarin

saglanmas1 gerekmektedir (TFRS 8 p.28):

e Raporlanabilir boéliimlerin  hasilatinin  toplaminin  isletme hasilati ile
mutabakati.

e Raporlanabilir boliimlerin kar veya zarar tutarlarinin toplaminin, vergi
giderinden (vergi gelirinden) ve durdurulan faaliyetlerden Once isletme kar
veya zarar1 ile mutabakati. Ancak, isletme, raporlanabilir boliimlere vergi
gideri (vergi geliri) gibi kalemleri tahsis ederse, isletme, boliimlerin kar veya
zararlarinin toplamu ile igletmenin bu kalemlerden sonraki kar veya zararinin
mutabakatini yapabilir.

e Raporlanabilir bdliimlerin varliklar1  toplaminin isletme varliklar1 ile
mutabakati.

e Eger boliim borglar1 23 {incii Paragraf uyarinca raporlanmis ise, raporlanabilir
boliimlerin borglar1 toplaminin igletme borglar1 ile mutabakati.

e Aciklanan bilginin diger her 6nemli kalemi i¢in raporlanabilir boliimlerin
tutarlarinin toplaminin, isletme i¢in bu tutarlara karsilik gelen tutar ile

mutabakati.
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Tiim énemli mutabakat kalemleri ayr1 olarak belirtilir ve aciklanir. Ornegin,
farkli muhasebe politikalarindan kaynaklanan, raporlanabilir boliimiin kar veya
zararinin isletmenin kar veya zarariyla mutabakati i¢cin gereksinim duyulan her bir

Oonemli diizeltme tutar1 ayr1 ayri belirtilmeli ve agiklanmalidir.
2.3.3.5. Gecmiste Raporlanan Bilgilerin Yeniden Diizenlenmesi

Bir igletmenin, isletme i¢i Orgiit yapisini raporlanabilir bdliimlerinin
bilesiminin degismesine neden olacak sekilde degistirmesi durumunda, ara donemler
de dahil olmak iizere ge¢mis donemlere iliskin karsilik gelen bilgiler; gerekli bilginin
mevcut olmamasi ve bilginin hazirlanmasinin getirecegi faydaya kiyasla yiiksek
maliyetli olmas1 gibi durumlar s6z konusu olmadigi siirece yeniden diizenlenir.
Bilginin mevcut olup olmadigi ve bilginin hazirlanmasinin yiiksek maliyete sahip
olup olmayacaginin belirlenmesi, her bir agiklanan kalem icin yapilir. Isletmenin
raporlanabilir boliimlerinin bilesimindeki bir degisimi takiben, isletme, daha 6nceki
donemlerde boliim bilgilerine karsilik gelen kalemleri yeniden diizenleyip

diizenlemedigini agiklar (TFRS 8 p.29).

Bir igletmenin, isletme i¢i Orgiit yapisini raporlanabilir bdliimlerinin
bilesiminin degismesine neden olacak sekilde degistirmesi durumunda ve ara
donemler de dahil olmak {izere ge¢gmis donemlere iliskin karsilik gelen bilgiler bu
degisimi yansitacak sekilde yeniden diizenlenmemis ise, isletme, gerekli bilginin
mevcut olmamasi ve bilginin hazirlanmasinin asir1 maliyetli olmasi gibi durumlar
s0z konusu olmadigi siirece, cari doneme iliskin boliim bilgilerini, degisimin
gerceklestigi yilda hem eski boliimlendirme hem de yeni boliimlendirme esasina gore

aciklar (TFRS 8 p.30).
2.3.3.6. Tiim Isletmeyi Kapsayan Aciklamalar

Bazi isletmelerin isletme faaliyetleri, ilgili liriinlerdeki ve hizmetlerdeki veya
faaliyette bulunulan cografi bolgelerdeki farkliliklar esasina gore diizenlenmemistir.
Bu sekildeki bir isletmenin raporlanabilir boliimleri, esas olarak genis araliktaki
farkli {irtin ve hizmetlerden elde edilen hasilati raporlayabilir, veya isletmenin birden

fazla raporlanabilir boliimii, esas olarak ayni iirlin ve hizmetleri sunabilir. Benzer
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sekilde, isletmenin raporlanabilir boliimleri, farkli cografi bolgelerde varliklari elinde
tutuyor, farkli cografi bolgelerde olan miisterilerinden elde ettigi hasilat1 raporluyor
veya igletmenin birden fazla raporlanabilir boliimii ayni1 cografi bolgede faaliyet
gosteriyor olabilir. Tek bir raporlanabilir boliimii olan isletmeler de dahil olmak
lizere, bu standart hiikiimlerine tabi tiim isletmeler i¢in gecerli agiklamalar asagida
ayrintili olarak ele alinmaktadir. 32-34 {incii Paragraflarin gerektirdigi bilgiler,
yalnizca bu standart kapsaminda gerekli olan raporlanabilir boliim bilgilerinin bir

parcasi olarak saglanmadigi durumda sunulur (TFRS 8 p.31).
2.3.3.6.1. Uriin ve Hizmetlere iliskin Bilgi

Uriin ve hizmet temeline gore yapilan boliimlendirmeye “endiistriyel
boliimlendirme” de denilebilir ancak standartta bu sekilde ifade edilmemesi daha
onceki standartlarda ortaya c¢ikmis endiistri tanimi  karmasikliginin - Oniine

gecilmesinin amaglanmasindan kaynaklanmaktadir.

Isletmelerin finansal tablolarinda iiriin ve hizmet temelli bdliimlendirme
yapma nedenlerini olusturan farkliliklar asagidaki sekilde siralanabilir (Boersema,

1992: 67;aktaran, Saglam, 2001: 91-92):

e Dagitim kanallar1 ve yontemleri

e Kamu diizenlemeleri (¢esitli kisitlamalar, igerik diizenlemeleri vb.)
e Biiylime oranlar

e Likidite riskleri

e Pazar yapisi

e Uriin veya hizmetin yapisi

e Uretim siireci (Hammadde, is giicii, makine, tezgah vb.)

e Orgiit yapis1 (Kar merkezi, gider merkezi vb.)

e Karlilik ve maliyet

Gerekli bilginin mevcut olmamasit ve bilginin hazirlanmasinin yiiksek
maliyetli olmast gibi durumlar s6z konusu olmadig: siirece ki boyle olmasi halinde
bu durum agiklanir, isletme, her bir iirlin ve hizmet veya her bir benzer {iriin ve

hizmetler grubu i¢in dis miisterilerden elde edilen hasilati raporlar. Raporlanan
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hasilat tutarlari, isletmenin finansal tablolarini hazirlamak tizere kullanilan finansal

bilgilere dayanir (TFRS 8 p.32).

Ornegin Arcelik A.S.’nin grup yonetimi, faaliyet boliimlerini, endiistriyel
boliimlere gore, beyaz esya ve tiiketici elektronigi olarak orgiitlemistir. Beyaz esya
grubuna alinan iriinler, ¢camasir makinesi, kurutucu makinesi, bulasik makinesi,
buzdolabu, firm, pisirici cihazlar ve bu iirlinlerle benzer 6zellikler gosteren klima gibi
tiriinleri ve bu triinlerle ilgili hizmetleri igermektedir. Beyaz esya grubu igerisindeki
yukarida belirtilen {iriinlerin her biri ayr1 birer faaliyet boliimii olmasina karsin her
bir {iriiniin benzer ekonomik 6zelliklere sahip olmasi, {iriin ve hizmetlerin niteligi,
tiretim stireglerinin niteligi, iiriin ve hizmetlerin miisteri kitlesi, iirtinlerini dagitmak
veya hizmetlerini sunmak {izere kullandiklar1 yontemler bakimindan benzer olmalari
nedeniyle raporlanirken tek bir boliim altinda birlestirilmistir. Tiiketici elektronigi
ise, bagta LCD televizyon olmak {iizere televizyon, bilgisayar, yazarkasa ve diger
cesitli elektronik aletleri ve bu friinlerle ilgili hizmetleri kapsamaktadir. Diger
satiglar ise beyaz esya ve tiiketici elektronigi disindaki biitiin ev aletleri, mobilya,
mutfak ve benzeri diger satislar1 icermektedir. Ayrica isletmenin raporlanabilir
boliimleri farkl iirlin ve hizmetler sunan stratejik is birimleridir ve her biri farkl
teknoloji ve pazarlama stratejileri gerektirdigi icin ayri olarak yonetilmektedir

(Argelik A.S. Bagimsiz Denetim Raporu, 2009).
2.3.3.6.2. Cografi Bolgelere Iliskin Bilgi

Ozellikle kiiresellesmenin etkisiyle analistler ve diger bilgi kullamcilari
acisindan farkli cografi bolgelerde faaliyet gosteren isletmelerin politik ve diger
farkli cografya risklerine iligkin bilgi gereksinimi artmistir (Nichols ve digerleri,
2000:59). Yurtici ve yurtdisi faaliyetlerini yiiriiten isletmeler acisindan degisik
bolgeler, farkli is ortamlar1 ve beraberinde farkl riskleri yaratmaktadir. Dolayisiyla
bu tiir igletmeler icin risk, karlilik ve biiylime firsatlar1 farklilik géstermektedir. Hatta
bazen ayni lilkenin farkli bolgeleri farkli kosullar dogurmaktadir. Bu nedenle farkli
iilke ve bolgelerde faaliyet gosteren isletmelerin bu bolgelerdeki performanslarini,
biiyiime oranlarin1 ve karliliklarint ayri olarak raporlamasi gerekmektedir (Saglam,

2001: 94). Cografik boliim tek bir iilke ya da tilkenin farkli bolgeleri olabilecegi gibi
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ekonomik iilke birlikleri ya da diinyanin herhangi bir bolgesi olabilir (Mirza ve

digerleri, 2008: 94).

Cografi boliimleme iki sekilde ortaya ¢ikabilir. Bunlar isletmenin iiretim veya
hizmet faaliyetlerinin ve varliklarinin konumuna goére yapilan boliimlendirme ve
isletmenin miisterilerinin ve piyasalarinin konumuna gére yapilan boliimlendirmedir

(Orten vd. 2007: 164).

Isletmelerin finansal tablolarinda cografi temelli béliimlendirme yapma
nedenlerini olusturan farkliliklar risk diizeyleri, kiiltiir, bilgi, miilkiyet, yonetim
anlayisi, vergi, maliyet ve karlilik, doviz riskleri, politik riskler, yasal diizenlemeler,
pazar yapisi, biilyiime oranlari, bor¢lanma maliyeti ve yatirim tesvikleri seklinde

siralanabilir (Boersema, 1992: 102-103;aktaran, Saglam, 2001: 94-96).

Gerekli bilginin mevcut olmamasi ve bilginin hazirlanmasinin yiiksek
maliyetli olmasi gibi durumlar s6z konusu olmadigi siirece, isletme agagidaki cografi

bilgileri raporlar (TFRS 8 p.33):

e Isletmenin genel merkezinin bulundugu iilke ile iliskilendirilen ve (ii) isletme
hasilatinin elde edildigi tiim yabanci iilkelerle toplu olarak iliskilendirilen, dig
miisterilerden elde edilen hasilatlar. Eger tek bir yabanci iilkeyle
iliskilendirilen dis miisterilerden elde edilen hasilatlar Oonemli ise, bu
hasilatlar ayr1 olarak aciklamir. Isletme, dis miisterilerden elde edilen
hasilatlar1 ayr1 ayr iilkelerle iligkilendirme esasini agiklar.

e Finansal araglar, ertelenmis vergi varliklari, isten ayrilma sonrasi ¢aligsanlara
saglanan fayda varliklar1 ve (i) isletmenin genel merkezinin bulundugu tilkede
yer alan ve (ii) isletmenin varliklar elinde tuttugu tiim yabanci iilkelerde
toplamda yer alan sigorta sozlesmelerinden dogan haklar disindaki duran
varliklar. Eger tek bir yabanci iilkedeki varliklar 6nemli ise, bu varliklar ayri

olarak agiklanir.

Raporlanan tutarlar, isletmenin finansal tablolarinin hazirlanmasi amaciyla
kullanilan finansal bilgileri temel alir. Gerekli bilginin mevcut olmamasi ve bilginin

hazirlanmasinin asirt maliyetli olmasi gibi durumlar s6z konusu olmadig: siirece bu
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durum agiklanir. Isletme, bu Paragrafin gerektirdigi bilgilere ek olarak, iilke

gruplartyla ilgili cografi bilgi alt toplamlarini sunabilir.

Ornegin; Argelik A.S. boliimsel raporlamasini iiriin temelinde gerceklestirirken aym
zamanda faaliyetlerini Tiirkiye, Avrupa ve diger olmak iizere bolgesel (cografik)

olarak diizenlemektedir (Arcelik A.S. Bagimsiz Denetim Raporu, 2009).
2.3.3.6.3. Biiyiik Miisterilere Iliskin Bilgi

Isletme, biiyiik miisterilerine olan giiveninin derecesine iliskin bilgi sunar.
Eger, tek bir isletme disi miisteri ile yapilan islemlerden elde edilen hasilat,
isletmenin hasilatinin yilizde 10’u veya daha fazlasi kadarsa isletme, bu durumu, buna
benzer her bir miisteriden elde edilen hasilatin toplam tutarin1 ve hasilatlar
raporlayan boliim veya béliimlerin hangileri oldugunu aciklar. Isletmenin biiyiik
miisterinin kimligini veya her bir boliimiin s6z konusu miisteriden elde ederek
raporladig1t hasilat tutarim1 agiklamasina gerek yoktur. Bu standart amaclar
dogrultusunda, ortak kontrol altinda raporlayan bir isletme olarak bilinen bir grup
isletme tek bir miisteri olarak degerlendirilir. Bununla birlikte bir idarenin kontrolii
altinda raporlayan bir isletme olarak bilinen s6z konusu idare (devlet kuruluslar1 ve
yerel, ulusal veya uluslararasi benzer kuruluslar dahil olmak tlizere) ve isletmeleri tek
bir miisteri olarak degerlendirmek i¢in yargida bulunmak gereklidir. Bu
degerlendirme yapilirken raporlayan isletme, s6z konusu isletmeler arasindaki

ekonomik biitiinlesmenin boyutunu dikkate alir (TFRS 8 p.34).

2.4. BOLUMSEL RAPORLARIN FAALIYET BOLUMLERiI STANDARDI
TFRS 8 KAPSAMINDA HAZIRLANMASI

Calismanin bu kisminda yukarida ayrintili olarak ele alinan Faaliyet
Boliimleri Standardi TFRS 8 kapsaminda boliimsel raporlarin kapsami, amaci ve
diizenlenmesi anlatilarak boliimsel raporlarin  sagladigi yarar ve sakincalar

degerlendirilmektedir.
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2.4.1. Boliimsel Raporlarin Kapsami ve Amaci

Isletmenin karhlik oranlari, gelisme olanaklari, gelecekle ilgili beklentiler ve
yatirim riski ¢esitli endiistri boliimlerinde ve cografi bolimlerde biiytik farkliliklar
gostermektedir. Bu nedenle, finansal tablolar1 kullananlar boliimlere ayrilmis bir
isletmenin yalnizca tiimiiyle ilgili bilgileri elde ederek belirlemeyecekleri gelecege
yonelik beklentileri ve isletme riskini saptayabilmek i¢in boliimlere gore raporlanmis
finansal bilgilere gereksinim duymaktadir. Boliimsel raporlama, isletmenin farkli
endiistri kollar, tilke i¢i ve dig tilkelerdeki faaliyetleri, ihracat ve biiyiik miisterileri
hakkinda bilgi sunulmasini kapsamaktadir (Sonmez, 2004: 114). Diger bir tanimda
ise; igletmenin c¢esitli fonksiyonlarina gore boliimlere ayrilmasi ve her bir boliim igin
ayr1 olarak finansal bilgilerin raporlanmasi olarak ifade edilmektedir (Ciftgioglu ve

Poroy, 2010: 85).

Finansal analistlerin iki ya da daha fazla endiistriyel alanda faaliyet gosteren
isletmelerin  performanslarin1  analiz ederken karsilastigt  sorunlar boliimsel
raporlamanin ortaya c¢ikisinda biiyiik 0nem tasimaktadir. Analistlerin ve diger
finansal bilgi kullanicilarinin karsilastirilabilir anlamli bilgilerin elde edilmesi i¢in
farklilasan igletme faaliyetlerinin sektor temelinde ayrintili bilgiye gereksinimi séz
konusu olmaktadir. Ozellikle isletmenin faaliyetlerini gerceklestirmek amaciyla
hangi endiistriyel amaci tercih ettiginin bilinmesi isletmenin gelecekteki biiyiime
olasilik ve firsatlarinin goriilmesi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Ayni fikirden
hareketle, faaliyetlerini iki ya da daha fazla cografik alanda gerceklestiren
isletmelerin karlilik, risk ve diger karsilagabilecegi durumlara iliskin performans
gostergeleri  bolgesel temelde ve endiistriyel sektor temelinde degiskenlik

gostermektedir (Otokue ve digerleri, 2009: 3).

Boliimsel raporlamanin amaci; farkli ig kollarinda ya da bolgelerde faaliyet
gosteren isletmelerin veya gruplarin boliimlerine iliskin faaliyetlerinin isletmenin
biitiinii ya da grubun geneli {izerindeki etkilerini bilgi kullanicilarina sunmaktir
(Elliott ve Elliott, 2007: 208). Ayrica finansal tablo kullananlara boliimlere ayrilmig
bir igletmenin tiimii hakkinda daha bilingli yargilara varabilmeleri i¢in, isletmenin

faaliyette bulundugu degisik bolgelerde, endiistri kollarinda gegerli olan biiyiime
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egilimleri, elde edilen kar tutari, bolge ve endiistri alanlarinin oransal biiytikliikleri

ile ilgili konularda bilgi saglamaktir (Sonmez, 2004: 114).

Finansal tablo kullanicilarinin bdliimsel raporlamadan beklentileri asagidaki

gibi siralanmaktadir (Otokue ve digerleri, 2009: 3):

e Isletmenin gecmis performansinin daha iyi anlasilarak gelecekteki biiyiime
olasilik ve firsatlarina iliskin bulundugu konumun ve sonuglarinin
derinlemesine anlasilmasi

e Isletme biitiinde ve faaliyetlerinde ki dnemli 6gelerin degiskenliginin etkileri

acgisindan daha bilingli olmasi.

Boliimlere gore raporlama, Kurumsal Sosyal Sorumluluk- KSS yaklagiminda
ve muhasebe ilkelerinde yer alan seffaflik ilkesine uygun hareket etme anlaminda bir
gereklilige isaret etmektedir. Seffaflik ilkesi genel olarak, kurumlarin faaliyetlerinin
dis etkileri, kurumlarin raporlari ile tespit edilebilir ve raporda olaylara ait gizli bir
sey olmamasini ifade etmektedir. Dolayisiyla boliimlere gore raporlama oOrgiitlerin
farkli cografi alanlardaki faaliyetlerinin degerlendirilmesi ya da farkli faaliyet
alanlarina iliskin bilgilerin net olarak ortaya koyulmasi konusunda sagladigi
kolayliklar KSS ve muhasebe etigi anlaminda seffaflik ilkesinin yerine getirilmesine
olanak saglamaktadir. Giiniimiiziin kiiresellesen is diinyasinda diinya oOl¢eginde
faaliyet gosteren firmalarin faaliyetlerinin bilgi kullanicilar1 bagka bir ifade ile
isletme paydaslar1 tarafindan tek bir finansal tablodan edinilen bilgiler ile
degerlendirmeleri miimkiin degildir. Bu g¢ercevede boliimlere gére raporlama bilgi
kullanicilarina iliskin yasal bir zorunlulugun 6tesinde sosyal bir yiikiimliiliikk olarak

degerlendirilmelidir (Cift¢ioglu ve Poroy, 2010: 92).
2.4.2. Boliimsel Raporlarin Diizenlenmesi

Faaliyet Boliimleri Standardi IFRS/TFRS 8, 1 Ocak 2009 tarihinden itibaren
uygulanmak tiizere yiiriirliige girmis, bu nedenle bir¢ok isletmenin 2009 finansal
tablolarinda standardi ilk kez uygulama zorunlulugu dogmustur. Standart isletmenin
ist yonetimine faaliyet boliimiine iliskin raporladig: bilginin dis bilgi kullanicilarina

raporlanmasini kapsayan yonetim yaklasimini icermektedir. Dolayisiyla raporlamada
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hangi niteligin temel alinacagina yonetim karar vermektedir. Yonetim buna karar
verirken de “Orgiit yapisin1” ve i¢ raporlama sistemini” dikkate almalidir. Ayrica
diizenleyicilerin finansal tablolarda raporlanan bilgiler ile yillik raporlarda yer alan

boliimsel bilgilerin tutarliligina bakmasi gerekmektedir.

UK Financial Reporting Review Panel (FRRP) hazirladig: kilavuzda isletme
boliimlerine iliskin hazirlanan ilk ¢iktilarda yonetimin asagidaki konulari dikkate

almasini 6nermistir (Cairns, 2010: 63).

e Isletme faaliyetlerinin yiiriitilmesinde anahtar rol oynayan kararlar ve karar
verenler

e Boliimler aras1 kaynak dagilimi kararlar1 ve performansin degerlendirilmesine
iliskin yonetim tarafindan kullanilan bilgi

e Standart Olgiitlerinin ya da alternatiflerin boliimlerin gdzden gegirilerek
kullanilmas1

e I¢ raporlama ve raporlanan boliimler arasindaki tutarliligin saglanmast.

TMS 1 86. paragrafta da ifade edildigi gibi isletmenin ¢esitli faaliyetlerinin,
islemlerinin ve diger olaylariin etkileri; siklik, kar veya zarar yaratma potansiyelleri
ve tahmin edilebilirlik acilarindan farkli oldugu i¢in, finansal performansin
boliimlerinin acgiklanmasi kullanicilarin saglanan finansal performansi anlamalarina
ve gelecekteki finansal performansa iliskin tahmin yapmalarina yardimcr olmasi
acisinda biiyiikk 6nem tasimaktadir. Finansal performansin unsurlarinin agiklanmasi
i¢cin gerekli oldugu takdirde, isletme kapsamli gelir tablosuna veya (eger sunulmussa)
bireysel gelir tablosuna ek kalemler ekleyebilir ve kullanilan tanimlar1 ve kalemlerin
siralamasin1 - diizeltebilir. Bu asamada isletme, Onemlilik ve gelir ve gider

kalemlerinin nitelik ve islevlerini kapsayan unsurlar1 dikkate almalidir.

Finansal tablolarla beraber sunulan dipnotlar, finansal tablolardaki bilgileri
aciklayic1 ve tamamlayict bilgileri sunmalart agisindan 6nemlidir. Ciinkii boliimsel
bilgi isletmenin finansal tablolarina ek olarak diizenlenen tamamlayici listelerde,
dipnotlarda yer almaktadir. Kavramsal ¢ergeve m.7’ye gore isletmenin endiistriyel ve

cografi boliimlerine iligkin bilgiler bu tiir liste tablolarda gdsterilir.
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Dipnotlarda sunulan bilgiler arasinda, farkli cografi bolgelerde faaliyet
gosteren sirketlerin bu bolgelere iligskin faaliyet sonuglar1 ile sirketlerin faaliyet
sonuclarinin {irlin veya hizmet cesitlerine gore dagilimina da yer verilmektedir.
Faaliyet boliimleri raporlamasi baglaminda sunulan bu bilgiler, farkli cografi
bolgelerde faaliyet gosteren c¢okuluslu sirketlerin veya farkli {iriin ve hizmet satisi
yapan sirketlerin finansal durumlar1 hakkinda analistlerin ve yatirinmcilarin daha
saglikli bilgi edinmesini saglamaktadir. Sunulan boliim bilgilerinin, karar vericilerin
daha dogru ve giivenilir 6ngoriide bulunmalarini sagladigi ampirik caligsmalarla da

kanitlanmistir (Glingoérmiis ve Uyar, 2009: 80).

Boliimsel bilginin  aciklanmasina yonelik incelenen diizenlemelerde
(Kavramsal Cer¢eve, TMS 1- Finansal Tablolarin Sunulusu ve TFRS 8- Faaliyet
Boliimleri Standardi) boliimsel bilginin dipnotlarda agiklanacagindan bahsedilmekte
ancak herhangi bir tablo formatindan bahsedilmeyerek yoneticilerin bakis agisina yer
verilmektedir. Diger taraftan, agiklanacak bilgiler kisminda belirtildigi iizere
isletmenin Orgiitlenmesine, raporlanabilir boliimlerin belirlenmesine ve {irlin veya
hizmetlerin tiirii ve niteligine iligkin bilgilerin rapor halinde verilmesi, kar, zarar,
varliklar ve borglara iligkin sayisal verilerin ise tablo halinde verilmesi uygun

goriilmektedir.

Uygulamada agiklanan bilgilerden en basta elde edilen hasilatin gelmesi
nedeniyle boliimsel raporlarin ‘boliimsel gelir tablosu’ olarak ifade edildigi
gozlemlenmekte ancak agiklanan bilgilerin yalnizca satiglarla sinirli olmamasindan
dolay1 varliklara, kara, zarara ve borg¢lara iliskin bilgileri igermesinden dolay1 bu
tablolara ‘Boliimsel Faaliyet Tablosu’ denilmesi uygun goriilmektedir. Boliimsel
Faaliyet Tablosu’nda; gelirler (hasilat), faiz geliri, faiz gideri, amortisman ve itfa
paylari, isletme icin 6nemli oldugu diisiiniilen gelir ve gider kalemleri, vergi gideri

veya geliri ve dnemli nakit dis1 kalemlerin ayr1 ayr1 gosterilmesi gerekmektedir.

Bu kalemler, b6liimle dogrudan iliskisi kurulabilen direkt unsurlar ve boliimle
dogrudan iligkisi kurulamayan endirekt unsurlar olarak iki grupta ele alinmaktadir.
Direkt unsurlar, boliimle dogrudan iliski i¢inde olan ve igletmenin i¢ raporlama

sistemi tarafindan bdliimsel temelde diizenli olarak kaydedilen unsurlar
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olusturmaktadir. Endirekt unsurlar ise boliimle iliskisi olmayan ve boliimsel temelde

ayristirilamayan unsurlardir. (Orten vd. 2007: 177)

Boliimsel raporlar diizenlenirken isletmenin mevcut i¢ raporlama sistemi
kullanilarak raporlanacak kalemlerin boliimsel temelde kaydedilip edilmedigine
bakilir. Daha sonra bu bilgilerinin Sl¢iilmesinin isletme agisindan fayda- maliyet
etkisi arastirilir. Clinkii raporlanan bilginin faydasinin onu elde etmek i¢in katlanilan
maliyetten yliksek olmasi gerekmektedir. Giiniimiizde bu sistem igin en biiyiik
kolayhig1 bilgi teknolojilerindeki yenilikler saglamaktadir. Ozellikle artik ¢ogu
isletmede yaygin olarak kullanilan en basitinden en kapsamlisina kadar bilgisayar
yazilimlari, muhasebe paket programlari, i¢ raporlamay1 ve dis raporlamayi istenilen

ayrintili diizeyde elde edilmesine yardimci olmaktadir.
2.4.3. Boliimsel Raporlarin Yararlar: ve Sakincalari

1960’11 yillarda SEC’in igletme hatlarina iligkin bilgilerin agiklanmasini
zorunlu kilmasindan sonra ayrintili bilgi verilmesinin yaratacagi yararlar ve
dolayistyla yoneticilerin boliimsel raporlama tercihlerindeki sakincalar giindeme
gelmigtir (Nichols ve Street, 2007: 54). Boliimsel bilginin agiklanmasi standartlarla
birlikte zorunlu duruma gelirken isletmeler acisindan bazi tedirginliklere neden
olmustur. Diger taraftan bilgi kullanicilar1 i¢in bdliimsel bilginin raporlanmasi
kararlarinda yardime1 6nemli katkilar saglamistir. Calismanin bu kisminda boliimsel
raporlamanin isletmeler ve bilgi kullanicilar1 agisindan yararlar1 ve sakincalari ele

alinmaktadir.
2.4.3.1. Boliimsel Raporlamanin Yararlar

Boliimsel raporlama; isletmelerin farkli is kollarinda faaliyet gostermesi
sonucu isletme biitiinline ait tablolarda farkli faaliyetlerinin bilgilerinin ayrintili
olarak goriilememesinin bilgi kullanicilarinin tahmin ve risk degerlendirmelerinde
yarattig1 karmasanin dnlenmesi yaklagimiyla ortaya ¢ikmig ve giinlimiize kadar farkl

diizenlemelerde ele alinarak bugiinkii seklini almistir.

Boliimsel raporlama sagladigi yararlar agisindan degerlendirildiginde
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isletmeler acisindan farkli, bilgi kullanicilar1  agisindan  farkli  sonuglar
dogurmaktadir. Bu konuda yapilan bircok calismada bilgi kullanicilar1 agisindan
Ozellikle yatirnmcilar agisindan degerlendirmeler yapilmis ve yatirimcilarin
kararlarindaki etkileri aragtirnllmigtir. Diger taraftan rakipler agisindan, miisteriler
acisindan, kamu kurumlart agisindan bdliimsel bilginin disa raporlanmasinin farkl

etkileri olacagi 6ne siiriilmiistiir.

Isletme yoneticileri acisindan ele alindiginda béliimsel raporlama; gelecege
yonelik daha dogru ve rasyonel kararlar almalarina yardimer olmaktadir (Cift¢ioglu
ve Poroy, 2010: 85). Ayrica isletmenin gegmis performansinin daha iyi anlasilmasini
saglayip gelecekteki kararlarin basarisini artirarak isletmenin finansal konumunun ve
sonuclarinin degerlendirilmesinde ve isletmenin alt birimlerini etkileyen onemli
derecedeki farkliliklarin etkilerine karst daha dikkatli karar vermelerine yardimci

olmaktadir (Elliott ve Elliott, 2007: 668).

Bilgi kullanicilar1 agisindan ele alindiginda ise boliimsel raporlama;
isletmenin ge¢mis performansinin daha iyi anlasilabilmesi, risk ve getirilerin daha iyi
degerlendirilebilmesine ve isletme hakkinda bir biitiin olarak ve orgiite yonelik dogru
kararlar almasina olanak saglamaktadir. Bu kapsamda boliimlere gére raporlamanin
orgiite yonelik daha dogru, gercekgi ve gereksinime yonelik bilgiler sundugu,
dolayisiyla da sosyal sorumluluk yaklasimi ¢ercevesinde paydas beklentilerini daha

fazla karsiladig1 diisiiniilmektedir (Cift¢ioglu ve Poroy, 2010: 85).

Ampirik ¢aligmalar, finansal tablolarla (Bilango, gelir tablosu ve nakit akim
tablosu) beraber sunulan boliim bilgilerinin; analistlerin, yatirimcilarin ve diger sirket
raporlart kullanicilarimin bir sirketin durumunu daha iyi anlamalarina olanak
sagladiklarin1 ve sirketin gelecekteki karliligiyla ilgili daha dogru ve giivenilir
Oongoriide bulunmalarini sagladigini ispatlamistir (Haller ve Park, 1994: 563). Ayrica
hisse bagina kazancin tahmin edilmesinde boliimsel bilginin kullanilmasi tahminin
daha etkili ve anlamli olmasina yardimci olmaktadir (Baldwin, 1984: 376). Diger
taraftan yatinmcilar finansal tablolar1 karsilagtirmak ve isletme performansini

kiyaslamak istemektedir. Ancak bunu yaparken yalnizca isletme biitini degil
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isletmeyi faaliyet gosterdigi ekonomik ¢evre veya endiistri dalinda 6lgmek

istemektedir (Lichtenberg, 1991: 242).

Boliimsel raporlamanin  genel olarak saglayacagi yararlar su sekilde

siralanabilir (Martin, 1997: 29-30):

e Isletmenin tercih etti§i yapi, yonetimin faaliyetlerini yonettigi alanlarm
raporlanmasi risk ve firsatlar karsisinda yonetimin tercih ve davraniglarinin
goriilmesi,

e Yoneticilerin stratejik amaglar dogrultusunda isletmeyi nasil orgiitlediginin
goriilmesi,

e Yatirimcinin yonetici goziiyle isletmeyi gormesi finansal tablo kullanicilarina
isletmenin gelecekteki nakit yoOnetiminde etkili yOnetimin davranis ve
tepkilerini tahminlerinde ve anlamasinda yardimci olmasi,

e Finansal raporlardaki boliimsel bilginin yoOnetimin isletmenin finansal
durumunun ve faaliyet sonuglarinin analizinde kullandig1 bilgilere karsilikli
uyum gostermesi ve sonucta finansal analistlerin isletmenin durumu hakkinda
daha dogru ve anlagilir bilgi elde edebilmesi,

e Zorunluluktan ¢ok goniilliiliik esasina dayali olmasi ve yonetim yaklasimiyla
isletmeye daha kolay uygulanmasi,

e Boliimsel bilgi isletmenin yonetimi tarafindan ic¢sel olusturulmus hazir
raporlarindan elde edilecegi i¢in bilginin elde edilme maliyetinin diisiik
olmasi,

e Bolimsel bilginin hazirda olmasi isletmenin ara dénem tablolarinda da bu

bilgiyi sunmasinda kolaylik saglamasidir.
2.4.3.2. Boliimsel Raporlamanin Sakincalar:

Boliimsel raporlama sonucu ortaya ¢ikabilecek sakincalar acisindan
degerlendirildiginde Ozellikle isletmeler agisindan Onemli noktalar dikkati
cekmektedir. Bu konuda yapilan bircok c¢alismada isletme acgisindan oOzellikle
rakipleri acisindan degerlendirmeler yapilmis ve rakiplerin boliimsel raporlardan

saglayacag1 faydalarin isletmeler icin sakinca doguracag ileri siiriilmiistiir. Diger
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taraftan bilgi kullanicilar agisindan ele alinmis bir sakinca s6z konusu olmamaktadir.

Boliimsel raporlama uluslararasi standart diizenleyicilerinin bu konudaki
calismalarindan sonra artisa gegmistir. Yapilan ¢alismalarda kurumsal kontrolorlerin
boliimsel raporlamaya iliskin bir takim tedirginlikleri saptanmistir. Bunlar su sekilde

siralanmaktadir (Riahi- Belkaoui, 1998: 141):

e Raporlanacak boliimlerin tanimlanmasi

e Maliyetlerin dagitimi ve transfer fiyatlamasi uygulamalarindaki teknik
farkliliklardan kaynakli olarak bilginin karsilastirilmasindaki kisitlar

e Denetim standartlarinin getirdigi digsal maliyetler

e Denet¢ilere ve yoneticilere yonelik yasal baskilar

e Rakiplerin tepkileri

Yapilan ¢aligmalarda daha ayritili raporlamanin rekabetle dogru orantili
olarak artan bir baglantis1 saptanmistir (Nichols ve Street, 2007: 54). Edwards ve
Smith (1996) calismalarinda boliimsel raporlamanin rekabet¢i sakincalarini
saptamaya caligmiglar sonucta da cografik boliim bilgisinin raporlanmasinda isletme
bilgisine gore daha fazla rekabetci sakinca yarattiklarii saptamiglardir. Ayni
calismada cografik bilginin daha kiiclik firmalar agisindan daha biiylik duyarlilik
yarattigin1 saptamiglardir. Dolayisiyla cografik boliim raporlamasi isletmenin
performansin1 ayrintili ortaya koyarak onemli bir sakinca yaratmaktadir (Talha ve
Salim, 2010: 20). Ancak tek basina satiglarin raporlanmasinin rekabetci bir sakinca

dogurmayacagi belirtilmektedir (Garrod, 2000: 18).

Backer ve McFarland (1968) calismasinda boliimsel raporlamanin rekabetci
sakincalarinin ii¢ temelde ele alinabilecegini vurgulamistir. Bunlar; bdliimsel
raporlamada karlilik bilgilerinin elde edilmesi yeni rakiplerin o endiistri ya da cografi
alana dikkatlerini ¢ekebilmesi, raporlanan boliimiin zarar kaydetmesi o béliimii ele
gecirmek isteyenlerin dikkatini ¢ekebilmesi ve isletmenin o boliimii elden ¢ikarmasi
konusunda rekabetgi baski altina girebilmesi olarak siralanmaktadir (Nichols ve

Street, 2007: 54).
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Diger taraftan boliimsel bilginin toplanmasi, islenmesi ve dagitimindan
kaynaklanan maliyetin, sunulan bilginin potansiyel faydasini astig1 tartisiimaktadir
(Talha vd. 2006: 266). Bu durumda sunulan boliimsel bilginin sirketin rekabetsel
pozisyonunu zayiflatmasi s6z konusu olabilmektedir (Uyar ve Giingdrmiis, 2009:
428). Dolayisiyla boliimsel bilginin goniillii olarak agiklanmasindaki en Onemli

etkeni de yine o bilginin maliyeti olusturmaktadir (Richardson, 2001).

Boliimsel raporlamanin genel olarak saglayacagi sakincalar su sekilde

siralanmaktadir (Martin, 1997: 30):

e Rakipler i¢in duyarli bilgiler icermesi,
e Maliyet bilgilerine ulasip fiyat iizerinde baski kurabilmeleri,
e Ar- ge gibi 6nemli gider kalemlerinin isletmenin gelecege yonelik stratejileri

ve bllylime hedeflerini gérebilmeleridir.

2.5. ISLETME FAALIYET BOLUMLERINE ILiSKIiN BILGININ
KULLANIMI

Muhasebe bilgi sistemi, isletmenin finansal durumu ve faaliyet sonuglar ile
ilgilenen kisi ve kurumlara gereksinimi olan bilgiyi hazirlayan ve raporlayan bir
sistemdir. Bilgi kullanicilarinin isletme ile ilgili bilgi gereksinimleri bakis agilar ve
beklentileri dogrultusunda farklilik géstermektedir. Bu agidan muhasebe bilgi sistemi
bilgi kullanicilarinin farkli gereksinimlerini karsilayacak nitelikte dogru, giivenilir ve
rapor hazirlanmasia elverigli olmalidir. Bu amagla, verilerin toplanmasi ve
islenmesi siirecinde ve raporlanmasinda farkli ilgi gruplarinin ¢ikarlarinin dengeli bir
sekilde goz oOnilinde bulundurulmasina yardimct ilke ve standartlardan
yararlanilmalidir. S6z konusu ilkelerin amaci, muhasebe bilgi sistemindeki muhasebe
uygulamalarindaki  farkliliklar1  azaltmak, isletme ici ve isletmeler arasi
karsilagtirmaya uygun finansal tablolarin, raporlarin elde edilmesine olanak

saglamaktir (Siirmeli vd.,1998: 62).

Calismanin bu kisminda boliimsel bilginin raporlanmasina iliskin getirilen
diizenlemelerin bilgi kullanicilar1 agisindan degerlendirilmesi yapilmaktadir. Buna

gore; Oncelikli olarak boliimsel bilginin kullanicilar1 tanitilmakta, sonrasinda bu
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bilgiyi ne sekilde kullandiklarindan bahsedilmekte ve sonugta boliimsel faaliyet

sonuclarinin dl¢iilmesi ve degerlendirilmesi ayrintili olarak ele alinmaktadir.

2.5.1. Boliimsel Bilgi Kullanicilar:

Bir isletmenin faaliyetleri ve sonuclar ile dogrudan ilgili olan kesim yalnizca
o isletmenin sahip veya ortaklar1 degil ayn1 zamanda o isletme ile ticari, finansal ve
ekonomik iligkiler kuran kuruluslar veya toplum bireyleri, kredi, finans ve yatirim
kuruluglart ile ¢esitli kamu kurum ve kuruluglari isletmenin faaliyet ve sonuglar ile
ilgilenmekte ve bu konuda saglikli ve giivenilir bilgi sahibi olmak istemektedirler.
Dolayisiyla sosyal sorumluluk yaklasimi baglaminda isletme paydaslar1 orgiitiin
faaliyetlerine ve faaliyet sonuglarina yonelik dogru gercekeci bilgiye gereksinim

duymaktadirlar (Cift¢ioglu ve Poroy, 2010: 91).

Kavramsal c¢erceve m.9’da finansal tablolar1 kullananlar mevcut ve
potansiyel- gelecekteki yatirimcilar, ¢alisanlar, borg¢ verenler, saticilar ve diger ticari
tedarikciler, miisteriler, hiikiimetler ve kamu isletmeleri ile genel olarak kamu
seklinde siralanmaktadir. Bunlar finansal tablolar1 degisik bilgi gereksinimlerini
karsilamak i¢in kullanmaktadirlar. Kullanicilarin  gereksinimleri asagidakileri

igcermektedir:

Yatinmcilar: Sermayeyi saglayarak sermaye riskini iistlenenler ve onlar fikir
danistig1 kimseler yatirimlarin tagidigi risklerle ve yatirimin getirisi ile ilgilenirler.
Yatirimcilarin satin alma, elde tutma veya satma kararlarini vermelerine yardimci
olacak bilgilere gereksinimleri vardir. Bir isletmenin ortaklari ayni zamanda bu
isletmenin kendilerine kar pay1 6deme giiclinii anlamalarin1 saglayacak bilgilere de

gereksinim duyarlar.

Calisanlar: Calisanlar ve onlar1 temsil eden gruplar igverenlerinin devamliligi ve
karliligr ile ilgili bilgilere gereksinim duyarlar. Bunlar ayni zamanda calistiklar
isletmenin kendilerine {icretlerini, emekli olmalar1 halinde emeklilikle ilgili
yikiimliliiklerini 6deme kabiliyetini ve isletmenin is saglama olanaklarini

anlamalarini saglayacak bilgilerle de ilgilenirler.
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Bor¢ verenler: Bor¢ verenler verdikleri borglari ve borglara ait faizleri zamani

geldiginde tahsil edebilme olanaklarini belirlemek i¢in bilgiye gereksinim duyarlar.

Saticilar ve diger ticari tedarikgiler: Saticilar ve diger ticari tedarikgiler isletmenin

kendilerine olan borglarin1 zamani geldiginde Odeme giiciinii belirlemelerini
saglayacak bilgilerle ilgilenirler. Ticari kreditorler, kendileri i¢in 6nemli bir miisteri
olmamasi nedeniyle bir isletmenin devamliligina gereksinim duymuyorlarsa, finansal
bor¢ verenlere nazaran bir isletmenin kisa vadedeki performansi ile daha ¢ok

ilgilenirler.

Miisteriler: Miisteriler, Ozellikle uzun siiredir is yaptiklar1 ve kendi isleri ig¢in
devamliligina gereksinim duyduklart isletmenin devamliligina iliskin bilgilerle

ilgilenirler.

Hiikiimetler ve kamu isletmeleri: Hiikiimetler ve kamu isletmeleri kaynaklarin

dagitimi ile ilgilidirler. Dolayisiyla bunlar isletmenin faaliyetleri ile ilgilenirler.
Isletmenin faaliyetlerine iliskin yasal diizenleme yapmak, vergi politikasini
belirlemek, ulusal gelir ve diger istatistiki hesaplar1 yapmak i¢in de bilgi gereksinimi

vardir.

Kamu: Bir isletme genel olarak kamu diye adlandirilan toplumu etkileyebilecek
birgok sey yapabilir. Ornegin, bir isletme bulundugu bolgenin ekonomik yasamina o
bolge insanlarini ¢alistirmak ve bolgesel saticilardan mal veya hizmet almak gibi
bircok sekilde katki yapabilir. Finansal tablolar isletmenin basarilart ile ilgili
gecmisteki egilimler, en son gelismeler ve isletmenin faaliyet konular1 hakkinda bilgi

sunarak kamuya yardime olabilir.

Finansal bilgi kullanicilarinin, ¢esitli alanlarda faaliyet gosteren isletmelerin
faaliyet boliimlerinin nitelik, karlilik ve risklerini anlamalar1 gerekmektedir (Paul ve
Largay, 2005). Yukarida sozii edilen kisi, kurum ve kuruluslar bu bilgileri yatirim
kararlarinda, performansin degerlendirilmesinde, kredi kararlarinda, ¢esitli istatiksel
ulusal hesaplarin ¢ikarilmasinda ve isletmeler arasi karsilagtirmalarin yapilmasinda
(Saglam, 2001: 69) kullanmaktadir. Bu konular asagida ayrintili olarak ele

alinmaktadir.
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2.5.2. Boliimsel Faaliyet Sonu¢larinin Kullanim Alanlari

Bir firma yoneticisi i¢in isletme faaliyetlerinin ve finansal durumunun
ayrintilt olarak raporlanmasi ne kadar onemliyse; potansiyel yatirimcilar ve diger
calisanlar, tedarikgiler, rakipler, miisteriler ve kamu kurumlari gibi bilgi kullanicilari
icin o kadar 6nem tasimaktadir (Lichtenberg, 1991: 241). Bu bilgiler yatirim
kararlarinda, kredi kararlarinda, isletme karsilastirmalarinda ve kamu tarafindan
gergeklestirilen aragtirma ve diizenlemeler kapsaminda kullanilarak igletme hakkinda

daha dogru yargiya varilmasina yardime1 olmaktadir.

2.5.2.1. Yatirim Kararlarinda Kullanim

Yatinmcilar ve analistler, isletmenin faaliyet gosterdigi sektorlerdeki ve
cografi pazarlardaki risk ve olasiliklar1 tahmin etmek ile ilgilenmektedir. Béliimlere
gore raporlamanin amaci, finansal bilgi kullanicilarina igletme ile ilgili yeterli bilgi
saglamaktir. Boliimsel bilginin anlagilmasi, bir biitliin olarak isletmenin
performansinin ve potansiyelinin anlagilmasin1  gelistirmektedir. Bu gelisme,
yatirimcilarin  isletmeye 0Ozgli bilgileri digsal bilgiler ile birlestirmeleriyle

saglanmaktadir (Hessling ve Jaakola, 2007’den akt. Ciftgioglu ve Poroy, 2010: 88).

Yatirimeilar isletmeye isletmenin tiimiiniin performansi, basaris1 ve gelecegi
lizerinden bir biitiin olarak yatinm yapmaktadir, fakat isletmeler boliimlerden
olusmakta ve boliimler anlagilmadan isletmenin biitiinii hakkinda dogru yargiya
varilamamaktadir (Giicenme ve Arsoy, 2004: 2). Dolayisiyla bu yatirimcilarin
yalnizca konsolide bilgilere gereksinim duydugu anlamina gelmemektedir (Marsap,
2001°den akt. Ciftcioglu ve Poroy, 2010: 88). Bir yatirime1 portfoyiinii diizenlerken
yatirirmda bulundugu isletmeye iliskin detayli bilgiye gereksinim duymaktadir. Farkli
is kollarinda faaliyet gosteren isletmelerin faaliyetlerinin isleyisine ait bilgileri
ayrintili olarak iiretmesi gerekmektedir. Ciinkii farkl endiistrilerde ve farkli pazar
boliimlerinde degisiklik gosteren isletmenin faaliyet sonuglart ve karsilastiklar

risklerin goriilmesi gerekmektedir (Saglam, 2001: 70).

Yatirnmeilar, yatirnmlarimi sirketten saglayacaklari nakit akislar1 ve bunlarin

risk ve belirsizlik diizeylerine gore belirlemektedir. Bu nakit akislarinin tutar1 ve
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belirsizligi isletmenin faaliyette bulundugu ekonomik kosullara gore degisiklik
gostermektedir. Farkli sektorler ve farkli iilkeler, ekonomide meydana gelen firsat ve
tehditlerden (kar potansiyelleri, risk tipi ve dereceleri, gelisen firsatlar vb. gibi) farkl
acillardan farklh diizeyde etkilenmektedir. Bu degiskenler isletmelerin faaliyet
sonuclarint da etkilemektedir. Yatirimlardan beklenen getirilerin ve sermaye
gereksinimlerinin farkliligi, isletmelerin Ozellikle kar ve sermayenin getirisi gibi
bilgilerinin boliimsel olarak aciklanmasi gereksiniminin duyulmasina neden

olmaktadir (Ciftcioglu ve Poroy, 2010: 88).

Isletmelerin baska isletmeler tarafindan satin alinmasi durumunda da finansal
bilgilerinin ayrintili olarak gosterilmesi gerekliliginden dolayr boliimlere gore
raporlamaya gereksinim duyulmaktadir. Boliimsel bilgi, digsal verilerle birlikte
kullanildiginda isletme ortaklarinin ve yoneticilerinin isletmenin risk ve gelecekteki
bliylime potansiyeli hakkinda saglikli degerlendirmeler yapabilmelerine olanak
saglamaktadir. Manies, McDaniel ve Harris’in (1997) raporladigi 56 finansal analist
ile yapilan bir aragtirmaya gore; Finansal Muhasebe Standartlart Kurulu’nun (FASB)
beklentileri ile uyumlu olarak, finansal analistlerin boliimsel verileri, digsal veriler ile
igsel veriler birbirleriyle uyumlu oldugu zaman daha giivenilir gordiigii sonucuna

ulagilmistir (Paul ve Largay, 2005).
2.5.2.2. Kredi Kararlarinda Kullanimi

Yatirimcilar gibi isletmeye kisa ve uzun vadede borg¢ verenlerde isletmenin
karlihgiyla ilgilenmektedir. Isletmeye kisa vadeli kredi verenler, isletmenin kisa
vadeli nakit akigi, borglarimi 6deme giiciiyle yakindan ilgilenirler dolayisiyla
isletmenin karsiz iiretimde bulunmasi, pazar kaybina ugramasi gibi durumlardan

cekindikleri i¢in boliimsel bilgiye gereksinim duyarlar (Saglam, 2001: 73).

Sonugta isletmenin boliimsel raporlarda agiklayacagi boliimlerine iligskin kar,
zarar, bor¢ ve varlik bilgileri kredi verenlerin isletme faaliyetleri konusunda daha
ayrintilt bir bakis acist kazanarak isletmenin birimlerinin performansini daha net

gorebilmelerini saglamaktadir.
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2.5.2.3. Devletce Kullanim

Muhasebe veri saglama yoniiyle ekonomiye biiyiik katkida bulunmaktadir
(Akdogan ve Aydin, 1987: 49). Hazirlanacak bolgesel ve ulusal diizeyde
istatistiklerin belirlenmesinde boliimsel bilginin 6nemli bir katkisi olabilmektedir.
Ornegin; vergi dairelerine verilen gesitli istatistik formlar1, Tiirkiye Istatistik Kurumu
vb. kurumlar tarafindan kullanilmaktadir. Bu bilgilerin bir kismi isletmelerin
faaliyetlerinin boliim bazinda raporlanmasini kapsamaktadir. Devlet bu bilgileri
bolgesel iiretim, milli gelir hesaplamalari, bliylime, pazar paylar1 gibi istatistiklerin

tiretilmesinde kullanabilmektedir (Saglam, 2001: 74).

Dolayisiyla boliimsel raporlar, isletme faaliyetlerine yonelik {iriin veya
hizmet, bolge veya biiylik miisteriler yani pazar paylar1 temelinde sagladigi bilgilerle
ilke biitliinlinde ve uluslararasi yiiriitiilen faaliyetlerin genis agidan goriiniimiiniin

ortaya koyulmasinda ve ticari iliskilerin gelistirilmesinde yardimci olmaktadir.
2.5.2.4. isletmeler Arasi Karsilastirma

Uluslararast AIMR (Association for Investment Management and Research- )
kuruluguna gore, “Bilgi kullanicilarinin farkli boliimlere sahip karmasik isletmelerin
nasil ekonomik olarak davrandiklarmni bilmeleri ve anlamalar1 gerekmektedir. Isletme
icindeki bir zayif boliim, saglam meyveler arasindaki c¢iiriik meyveye benzetilir ve
biitiin saglam meyvelerin ¢ilirlimeyi yayma potansiyeli lizerinde durularak isletme
biitiinli iizerindeki risk ve tehditler degerlendirilebilir. Farkli boliimler tamamen
farkli riskler igceren ve tek degere neden olan farkli nakit akislar tiretirler. Zayifligin
fark edilememesi durumunda, boliimlere ayirma yapmadan, ayrintili olarak tutar,
zamanlama veya biitiin olarak igletmenin nakit akis riskini tahmin etme yolu yoktur.”
Yillik raporlarda yer alan biiylik boyutlardaki veriler, i¢sel raporlardaki verilerin
kaynaklarini ve kullanimlarini anlamaya gereksinimi olan dissal bilgi kullanicilarina,
isletmenin net resmini iletirken 6nemli egilimleri veya olaylar1 gizleyebilmektedir

(Martin, 1997: 29; Cift¢ioglu ve Poroy, 2010: 87).

Kavramsal ¢er¢eve m. 39’a gore; kullanicilarin bir igletmenin belli bir zaman

icerisinde finansal durumundaki ve faaliyetlerindeki degismeleri izleyebilmeleri i¢in
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isletmenin finansal tablolarin1 karsilastirma olanaklar1 olmasi gerekmektedir.
Kullanicilarin aym1 zamanda bu isletme ile baska bir isletmeyi de karsilagtirirken
bunlarin kendilerine 6zgii finansal durumlarini, faaliyet sonuglarini ve finansal
durumlarindaki degisimleri degerlendirebilme olanagina sahip olmasi1 gerekmektedir.
Boylece, benzer islemlerin ve diger olaylarin finansal etkilerinin hem bu isletmede
hem de diger isletmelerde nasil Olgiimlendigi ve gosterildigi zaman igerisinde,

istikrarl bir sekilde takip edilebilmesi amaglanmaktadir.

Yatinmcilar ve yoneticiler, ozellikle biiyiik ¢okuluslu sirketlerin finansal
analizinde isletmenin boliimleri temelinde raporlanmis kar-zarar, varlik ve borg
bilgilerine gereksinim duymaktadir (Arsoy, 2008: 178). Bu bdliimsel bilgiler, dis
kaynakli bilgilerle birlestirilip analiz edildiginde isletmenin hedeflerinin
belirlenmesine yardimci olabilmektedir. Boliimsel bilgiler, isletmenin gelecekteki
karhiligimin tahmin edilmesine de yardimci olmaktadir. Béliimler, ekonomik
faktorlerden farkli miktar ve agilardan etkilendiginden, bdliimlere dayali tahminler,
sonuclara dayali tahminlerden daha dogru sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir. Karlilik
analizinde boliimsel bilgilerin sektére Ozgii bilgilerle birlestirilmesiyle satis ve

kazang tahminlerinin dogrulugu artmaktadir (Oztiirk, 2008).

Faaliyetleri ve faaliyet alanlari ¢esitlenmis isletmelerde boliimsel veriler diger
isletmelerle karsilastirilarak isletmeden bagimsiz olarak bolimiin  basarisinin
olgiilebilmesine olanak vermektedir. Ornegin, iki isletmeye ait benzer boliimlerin
faaliyet sonuglar1 karsilastirilarak isletme performansi degerlendirilebilmektedir.
Boylece bagimsiz bolim performanslarimin  degerlendirilmesiyle biitiin isletme
hakkinda da bir yargiya ulasilabilmektedir (Marsap,2001°den akt. Ciftcioglu ve
Poroy, 2010: 89). Diger bir a¢idan; isletme karsilastirmasinda yapilan boliimsel
analizlerin nesnel olabilmesi s6z konusudur. Ciinkii karsilastirilan boliimler arasinda
tamimlamadan kaynakli farkliliklar olabilmektedir. Ornegin; ayni endiistride faaliyet
gosteren iki isletmenin sahip oldugu ayni bdliimlerine iliskin maliyetleri dagitirken
farkl1 yOntemlerin uygulanmasi1 boliimsel diizeyde karsilastirma yapilmasini
zorlagtirmaktadir. Dolayistyla bilgi kullanicist agisindan tiim etkenlerin géz oniinde
bulundurulmasi ve yorumlamanin ona gore yapilmasi gerekmektedir (Elliott ve

Elliott, 2007: 668).
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Ayrica bilgi kullanicilarinin, isletme performansina isletme ydnetiminin
baktig1 gozle bakabilmeleri, yonetim karar alma siirecinde seffafligi ve anlasilirlig
arttirmaktadir. Yonetim yaklasimi, boliimsel raporlar ile yonetim raporlart ve diger
yillik raporlardaki bilgilerin uyumunu saglayarak nitel bilgilerin kalitesinin artmasina
yardimci olmaktadir. Ayrica yonetim yaklagimi ile standart, yonetim kararlarinin
gereksinime uygun olup olmadiginin incelenmesine olanak vererek yonetimin daha
iyl degerlendirmesini saglamakta ve yonetimin sorumlulugunu arttirmaktadir. Bu
durum yatirimcilarin, hem isletme yonetiminin se¢imlerine hem de faaliyet yonetimi
vizyonuna itiraz etmelerine izin vermektedir. Boylece isletmenin bilgi kullanicilarina
sundugu bilgilerin daha anlasilir, gereksinime uygun, kaliteli ve anlamli olmasi

saglanabilmektedir (Cift¢ioglu ve Poroy, 2010: 89).

Sonug olarak, boliimsel raporlar, bir isletmenin, finansal tablo kullanicilarina,
isletmenin gerceklestirdigi faaliyetler ile faaliyette bulundugu ekonomik ortamin
niteligini ve finansal etkilerini degerlendirmelerini olanakli kilan bilgilerin

aciklayarak kararlarini almalarinda yardimci olmaktadir.
2.5.3. Boliimsel Faaliyet Sonuclarinin Olciilmesi ve Degerlendirilmesi

Bir isletmenin biitiiniin yonetilmesi, performansinin degerlendirilmesi,
finansal konumunun belirlenmesinde isletme yoOneticilerinin genele odaklanmasi
nedeniyle caligmalarinda sinirlarla karsilasabilmelerine neden olmaktadir. Ancak,
boliimsel raporlama birbirinden ayirt edilebilir farkli faaliyetlere farkli ayrintilara
girilerek daha derinlemesine bir bakis agis1 kazandirmaktadir (Riahi- Belkaoui, 1998:
139). Bu nedenle, isletme faaliyetlerinin aciklanmasinda boliimsel bilginin
kullanilmasi, isletmenin ge¢mis performansinin daha iyi anlagilmasina, isletme ile
ilgili risk ve getirilerin daha iyi degerlendirilmesine ve bir biitiin olarak isletme
hakkinda daha bilingli yargilara ulasilmasinda fayda saglamaktadir (Marsap, 2001;
aktaran, Cift¢ioglu ve Poroy, 2010: 87).

Yatirnmcilarin ve kredi verenlerin artan bilgi gereksiniminin isletmenin
faaliyetlerini ¢esitlendirme stratejileri dogrultusunda artis gdstermesi bu konuda
cesitli diizenlemeler yapilmasi gerekliligini dogurmustur. Finansal tablolarda

boliimsel bilginin gdsterilmesinin  isletmenin biiylikliigiine goére degiskenlik
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gostermesi analistlerin boliimsel bilgilerden farkli amaglarda kullanilmasini ortaya
cikarmistir.  Analistlere boliimsel bilgiyi hangi amaglar icin kullandiklari
soruldugunda agagidaki sonuglar elde edilmistir (Boersome, 1992: 157-158, Saglam,
2001: 67-68).

e Tahmin, 6n bilgilenme

e Nakit akis tahmini

o Faaliyetler ve biiyiikliikleri, varliklarin ekonomik biiyiikliigli ve maliyetler ve
karliligin olusumu konusunda bilgi edinmek

e Amortisman oranlarinin tahmini ve boliimlerle karsilastirma

e Gelirlerin kalitesinin (siirekliliginin) belirlenmesi

e Isletme performansinin degerlendirilmesi

e Gelecekte olugacak maliyetlerin belirlenmesi

e Gerekli faaliyetlerin tespit edilmesi

Yatirimcilar ve karar verenlerin isletmenin farklilagan faaliyetlerine yonelik
ayrintili bilgiye olan gereksiniminin artmasiyla giindeme gelen boliimsel raporlama
aynm1 zamanda faaliyetlerini sinir 6tesine tasiyan firmalarin gelirlerini ve faaliyet
performanslarin1 degerlendirmeleri ve merkez firmaya gore karsilastirmalari igin
onem kazanmistir. Bunun yaninda firmalarin uluslararast bir boyut kazanmasi
farkliliklari dogurmus bu da muhasebenin ve muhasebe bilgisinin uluslararasi
boyutta raporlanabilmesi i¢in degisimi gerekli kilmistir. Cokuluslu sirketlerin ve
buna bagli olarak uluslararasi ticaretin ve uluslararasi muhasebenin gelismesi
boliimsel raporlamaya duyulan gereksinimi de artirmistir (Riahi- Belkaoui, 1998:

139).

Boliimsel raporlarin kullanilabilirligi genellikle asagidaki durumlarda soz

konusu olmaktadir (Riahi- Belkaoui, 1998: 141):

e Bilgisel igerik bakimindan, igletmenin farkli béliimlerine yonelik karlilik, risk
ve bliylime bilgilerini igermesi,
¢ Bilgi kullanicilar1 bakimindan, degerlendirmelerinde potansiyel kazanglariyla

firmanin biitiiniine iligkin riskler arasinda iligski kurmasina yardimci olmasi,
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e Kamu bakimindan, kamusal stratejilerin gelistirilmesinde isletmenin
cokuluslu olmasi ya da biiyiik firma olmasina yonelik bilgileri igermesi

e Yonetim acisindan, kurumsal stratejiyi cesaretlendirmesi, yOneticilerin
performanslarinin dis bilgi kullanicilart tarafindan goriilebilmesinin yonetici

motivasyonundaki etkisi

Boliimsel raporlarin bu durumlar1 igermesi boliimsel bilgi kullanicilarinin
farkliliklar arasindaki dengeyi gormelerine yardimci olurken asagidaki konularda

daha dogru yargiya ulagmalarina yardime1 olmaktadir (Elliott ve Elliott, 2007: 668).

e Isletmenin raporlanan hasilatlarinin igerigi
e Isletmeye iliskin ortaya cikabilecek riskler

e Uzun vadede biiylimenin beklendigi alanlar

Yillik finansal tablolarla bir isletmenin biitiin olarak basarisinin 6l¢iilmesi,
finansal yapisinin degerlendirilmesi miimkiin olabilmektedir ancak, bodliimlerin
basarilarinin ortaya konmasi ve gelecekteki basarilarinin tahmin edilmesi miimkiin
olmamaktadir (Arsoy, 2008: 178). Bir grubun giiciinii ve biiyiikliiglinii gérmek
bakimindan konsolide finansal tablolar son derece yarar saglarken, finansal tablo
analizi bakimindan konsolide tablolar bazi sorunlari da beraberinde getirmektedir.
Ornegin; gida sektoriindeki bir ana sirketin insaat, tekstil gibi farkli sektdrlerde
faaliyet gosteren bagli ortakliklarinin olmasi, konsolide tablonun gida sektoriiniin
gostergeleriyle karsilagtirilmasini anlamsiz  kilmaktadir. Benzer sekilde degisik
sektorlerde bagli ortakliklar1 olan iki grubun da karsilastirilmasinda sorunlar

yasanabilmektedir (Ozkan ve Erdener, 2010: 58).

Konsolide ve bireysel finansal tablo kavramlar1 TMS 27°de su sekilde
tanimlanmaktadir: Konsolide finansal tablolar; bir grubun finansal tablolarinin tek bir
isletme gibi sunuldugu finansal tablolaridir. Bireysel finansal tablolar ise; bir ana
ortaklik, bir istirakte yatirimi olan bir isletme ya da miistereken kontrol edilen bir
isletme yatirimcisi tarafindan sunulan ve yatirimlarin raporlanan faaliyet sonuglari ya
da net aktifleri yerine dogrudan 6zkaynak payina dayali olarak muhasebelestirildigi

finansal tablolardir.
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Bu kapsamda gerek orgiit i¢cine gerekse orgiit disina dogru, gercekei bilgilerin
verilmesi ve gelecege yonelik kararlarin aydinlatilmasinda orgiitiin geneline iliskin
finansal tablolar yeterli olmamaktadir. Konsolide finansal bilgiler, bilgi
kullanicilarinin karar almalarinda etkili, yeterli ve faydali bilgi saglayamamakta;
isletmenin biitiin bdliimlerinin toplam sonuglarini, isletme boliimlerinin ayr1 ayri
performanslarin1 dikkate almadan gostermektedir (Hessling ve Jaakola, 2007°den

akt. Cift¢ioglu ve Poroy, 2010: 91).

Ancak isletmeler, 6zel bilgilerinin rakiplerinin eline ge¢cmesi ve kendilerine
kars1 kullanabilmeleri yiiziinden, boliimsel bilgi aciklamaktan kaginmaktadirlar.
Rekabet ortaminin yogun oldugu sektorlerde isletmelerin bilgi kullanicilarina
boliimsel raporlar sunma oraninin diistiigii gézlenmektedir. Ornegin, karlilik oram
yluksek olan bir sektdorde veya cografi alanda faaliyet gosteren bir isletme,
rakiplerinin dikkatini ¢ekmemek i¢in yiiksek kar marj1 gostermek istemeyecektir.
Ciinkii isletmeler dogal olarak sahip olduklar1 monopolistik giiclerini korumak
istemektedirler ve faaliyetlerine gelebilecek zararlardan, marjlarin1 diisliren ve
isletmenin zayiflamasina neden olan rekabetgi etkilerden kaygi duymaktadirlar (Paul
ve Largay, 2005). Diger taraftan boliimsel raporlama kapsaminda agiklanacak bolim
karlarma iliskin bilgilerin gizlenmesinde ikinci énemli maliyet ise karlilig1 diisiik
boliim bilgilerinin agiklanmasidir. Bu durum o birime ait bir sorun oldugunun
diistiniilmesine ve dikkatlerin iizerinde toplanmasini saglayarak sube veya acentenin

sosyal deger kayb1 yasamasina neden olmaktadir (Berger ve Hann, 2007).

Sonug olarak boliimsel bilgi uzun yillardir isletme yonetiminin kararlarinda
kullandig1 ve teknolojinin gelismesine paralel olarak gliniimiizde daha pratik ve
uygulanabilir gegerli bilgi olma 6zelligini korumaktadir. Isletmelerin farklilasan
faaliyetlerinin kontroliinde ve denetiminde biiyiik bir éneme sahip olan bdliimsel
raporlama, getirilen standartla daha 6nemli duruma gelmistir. Boliimsel raporlamayla
birlikte konsolidasyonun gizledigi yapilarin agiga ¢ikmasi yatirimcilarin daha
gercekei ve karsilastirilabilir bilgilere ulagsmasmma yardimci olmustur. Finansal
tablolarin yonetim yaklasimiyla hazirlanarak yatirimcilarin ve diger kullanicilarin
ilgisine sunulmasi ¢ok yeni olmakla birlikte isletmelerin gelenekselci tutumlarinin ve

i¢ bilgilerini koruyucu davraniglarinin azalmasinda énemli bir adimdir. Bu durum
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yonetim muhasebesi uygulamalariyla finansal muhasebe uygulamalarinin kapsamini
birbirine yakinlastirmis ve stratejik yoOnetimle birlikte yonetim muhasebesi

uygulamalarinin daha 6nemli duruma gelmesine neden olmustur.

Giliniimiizde teknolojinin gelisiminin etkisiyle bilgi paylasiminin daha fazla
onem kazanmasi1 dis bilgi kullanicilarinin dikkatini finansal ve finansal olmayan
bilginin ayrintili olarak sunulmasina ¢ekmistir. Bu durum igletmeleri yatirimcilarin
dikkatini ¢ekmek i¢in daha ayrintili yonetim muhasebesi uygulamalari yapmaya ve
finansal ve finansal olmayan bilgilerini gercek¢i ve seffaf bir yaklagimla
raporlayarak yatirimcilarin ve analistlerin ilgisini ¢ekme cabalarina neden olmustur.
Boylece uluslararasi raporlama standartlarinin giindeme gelmesinden dnce boliimsel
bilgiler isletmelerin finansal tablolarinda istemli olarak yer almaya baglamis
dolayisiyla yOnetim muhasebesi uygulamalari stratejik yonetimle daha 6nemli
duruma gelmis ve isletmelerin yatirimct bulma arzusuyla stratejik yOnetim
muhasebesi uygulamalarini gelistirmelerine yardimci olmustur. Sonugta isletmelerin
yatirim ve kredi kararlarinin alinmasi, karsilastirilmasi ya da ekonomik faaliyetlerin
daha ayrintili goriilmesi kolaylasmis bu da isletmeler i¢in rekabet¢i yarar

dogurmustur.
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UCUNCU BOLUM

ISLETMELERIN BOLUMSEL RAPORLAMA DUZEYLERININ
ARASTIRILMASI UZERINE IMKB UYGULAMASI VE SECILEN BIR
FIRMANIN YONETIM YAKLASIMINA GORE DEGERLENDIRILMESI

Faaliyet Boliimleri Standardi- TFRS 8 isletme bdliim bilgilerinin
raporlanmasina iliskin ilkeleri belirtmekte ve diizenlemektedir. Bu bilgiler isletmenin
farkl1 faaliyetlerde bulunmasi ya da faaliyet goOsterdigi ekonomik ortamlarin
farklilastigt durumlarda bilgi kullanicilarinin igletmenin geg¢mis performansinin
Olgiilmesi, risk ve getirilerin saptanmasi konularinda kararlarinda yardimci

olmaktadir.

(Calismada TMSK tarafindan 15.07.2007 tarihinde yaymlanmis ve 01.01.2009
tarihinden itibaren finansal raporlamada uygulanmasi zorunlu Faaliyet Boliimleri
Standardi TFRS 8 kapsaminda getirilen diizenlemelerin IMKB 100 Endeksi’nde yer
alan igletmelerin 2009 yil1 finansal tablolarinda boliimsel bilgi agiklama diizeyleri
incelenmekte ve bu isletmeler arasindan iletisim ve erisim kolaylig1 saglanabilmesi
nedeniyle secilen bir isletmenin bdliimsel raporlama uygulamalari yonetimsel agidan

ve finansal raporlama standardi agisindan degerlendirilmektedir.

Calismanin bu boliimiinde 6nce arastirmanin amaci, daha sonra arastirmanin
kapsami, 6rneklemi ve kullanilan yontem hakkinda agiklamalara yer verilmektedir.
Arastirmanm kapsaminin agiklanmasinin ardindan, IMKB 100 Endeksi’nde islem
goren igletmelerin boliimsel raporlama diizeylerinin degerlendirilmesi ve bu firmalar
arasindan secilen bir firmanin yonetimsel ve finansal raporlama standardi agisindan

incelenmesi, aragtirmanin bulgular1 kisminda sirasiyla ele alinmaktadir.
3.1. ARASTIRMANIN AMACI

Isletmelerin farklilasan faaliyetlerinin kontroliinde ve denetiminde biiyiik bir
Oneme sahip olan bdliimsel raporlama, getirilen standartla daha 6nemli duruma
gelmistir. Boliimsel raporlama mevcut yapilanma ve teknolojik olanaklar sayesinde

uzun yillardan bu yana yoneticilerin kararlarinda yardimci olmaktadir. TFRS 8-

162



Faaliyet Boliimleri Standardi ile birlikte boéliimsel raporlarin isletme finansal
tablolarmin yardimei dipnotlarinda acgiklanmasinin  giindeme gelmesiyle konu

tizerinde dnemle durulmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmustir.

Arastirmada incelenen isletmelerin bu standartla getirilen diizenlemeler
1s1ginda  boliimsel raporlarini nasil ve ne sekilde gerceklestirdigi ve secilen
isletmenin yonetimsel agidan ve raporlama standardi agisindan boliimsel bilgiyi
hazirlamasi, kullanimi1 ve raporlamasinda yasadigi siirecin ve elde ettigi sonuglarin

ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir.

Calismada oncelikle IMKB 100 Endeksi’nde 2009 son c¢eyreginde islem
goren firmalarin TFRS 8- Faaliyet Bolimleri Standardi’ni uygulama diizeyleri
saptanmaktadir. Daha sonra bu firmalardan secilen bir tanesi daha ayrintili
incelenerek boliimsel raporlamanin uygulamada mevcut diizenlemeler ¢ercevesinde

nasil yer aldigini ortaya koyulmaktadir.
3.2. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE ORNEKLEMIi

Faaliyet bollimlerinin raporlanmasi standartta yer alan temel ilkeye gore;
finansal tablo kullanicilarinin, isletmenin gergeklestirdigi faaliyetler ile faaliyette
bulundugu ekonomik ortamin niteligini ve finansal etkilerini degerlendirmelerini

olanakli kilan bilgileri agiklamasini temel almaktadir (TFRS 8 p.1).

Standartta belirtilen kapsamda TFRS 8; bor¢lanma araglar1 veya 6zkaynaga
dayali finansal araglar1 borsa veya teskilatlanmis diger piyasalarda (yurti¢i veya
yurtdigi borsa veya yerel ve bdlgesel piyasalarin da dahil oldugu tezgah distii
piyasada) islem goren veya finansal araglarini halka arz etmek iizere, ilgili
diizenleyici kurum kaydina alinan ya da kayda alinma siireci kapsaminda finansal
tablolarin1 diizenleyen; bir isletmenin ayr1 veya bireysel finansal tablolar1 ve bir
grubun ana ortaklig1 ile konsolide edilmis finansal tablolarinda uygulanmaktadir
(TFRS 8 p.2). Bu nedenle arastirma kapsaminda ele alinacak isletmeler belirlenirken
IMKB’de islem géren firmalar degerlendirilmis ve 2009 yili son ceyregi itibariyle
IMKB 100 Endeksi’nde yer alan firmalar secilmistir.
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Ulusal Pazar'da islem goren hisse senetlerinin IMKB 30, IMKB 50 ve IMKB
100 Endekslerine alinabilmeleri i¢in degerleme donemleri (Kasim, Subat, Mayis ve
Agustos) sonu itibariyla Borsa'da en az 60 giin siireyle islem gormiis olmalari
gerekmektedir. Ancak ilk defa halka arz edilen kisminin piyasa degeri, halka arz
tarihi itibartyla, Ulusal Pazarin Merkezi Kayit Kurulusu (MKK) saklamasinda
bulunan kisminin ortalama piyasa degerinin %2'si veya ilizerinde olan hisse senetleri
icin Borsa'da en az 60 giin siireyle islem gorme kosulu aranmamaktadir. Bu
nitelikteki piyasa degeri yiiksek hisse senetlerinin, degerleme donemleri sonu
itibariyla Borsa'da islem gormiis olmasi yeterlidir. Bu firmalar IMKB Y®&netim
Kurulu tarafindan periyodik piyasa verilerinin incelenmesi sonucu belirlenmektedir

(www.imkb.gov.tr, 10.07.2010).

Aragtirmada firmalarin 2009 yili finansal tablo ve dipnotlarinin incelenmesi
nedeniyle secilecek IMKB 100 Endeksi firmalar1 2009 son geyregi itibariyle
hazirlanmis IMKB web sayfasinda yayinlanan listeden elde edilmistir. Belirlenen bu
100 firmanin 2009 yilina ait finansal tablolar1 ve dipnotlari Kamuyu Aydinlatma
Platformu’nun internet {iizerindeki sitesinden (www.kap.gov.tr, 01.07.2010)
indirilmistir. Bu islem sirasinda 7 firmanin heniiz bildirimlerini yayinlamamasi
nedeniyle tablolarina ulagilamamis, arastirma finansal tablo ve dipnotlarina ulasilan
93 firma tizerinde gerceklestirilmistir. Uygulamanin ikinci adiminda incelenen 93
firma arasindan faaliyet boliimlerine iligkin raporlama yapan bir firma segilerek bu

firmanin ayrintili incelemesi gergeklestirilmistir.
3.3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmanin 6rneklemini olusturan 100 firmadan 1 yillik verilerine ulasilan
93 firmanin 2009 yili finansal tablolar1 ve dipnotlarina boliimsel raporlama
diizeylerinin smiflandirilmasi, sayilara doniistiiriilmesi ve ¢ikarimda bulunulmasi

amaciyla icerik analizi uygulanmis ve asagidaki sorulara yanitlar aranmistir:

¢ Firmalar boliimsel raporlama uygulamasi yapmakta midir?
e Firmalar boliimsel raporlarinda faaliyet boliimii olarak {iriin/ hizmet boliimii,
cografi boliim, biiyilk miisteri bdliimlerinden hangisi/ hangilerini

uygulamaktadir?
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e Faaliyet boliimlerine gore raporlama yapan firmalar tarafindan hangi finansal

tablo kalemleri agiklanmaktadir?

Arastirmanin temelinde yapilan iglem, birbirine benzeyen verilerin belirli
kavramlar ve temalar cercevesinde bir araya getirilerek ve bunlari anlagilir bir

bicimde gruplandirarak yorumlamaktir.

Arastirmada Oncelikli olarak 93 firmanin finansal tablolar1 ve dipnotlari
incelenmis ve boliimsel raporlama yapanlar ve yapmayanlar ayr1 olarak
gruplandirilmistir. Daha sonra yukarida belirlenen amaclar dogrultusunda bir form
hazirlanmis ve bu form dipnotlarinda boliimsel raporlama yaptig1 saptanan firmalar
icin ayr ayri1 diizenlenerek isletmelerin boliimsel raporlamayi ele alis bigimleri
ortaya ¢ikarmak amacglanmistir. Olusturulan formda birincisi firmanin adi, ikincisi
tablo tiirii, U¢iinciisii bolimsel raporlama yapip yapmadigi, dordiincii, besinci ve
altinc1 faaliyet boliimii sayis1 ve digerleri boliimsel bilgi kalemleri olmak iizere
toplam otuz soru sorulmustur. Bu kalemler belirlenirken ilgili standartta belirtilen
aciklanmasi gereken bilgiler ve isletme acisindan 6nemli finansal bilgi kalemleri
dikkate alinmistir. Ayrica bazi kalemler gelirler ve/veya giderler olarak bir arada

sorgulanmistir. Hazirlanan soru formu asagida tablo formatinda sunulmustur.

Tablo 4:isletme Finansal Tablo ve Dipnotlarinda Incelenen Kalemler

Firma Adt:
Tablo Tiiri Bireysel | Konsolide
Boliimsel Raporlama Uygulamasi Var Yok

Firmanin Kag¢ Uriin/Hizmet Temeline Gore Boliimii Bulunmaktadir?

Firmanin Ka¢ Cografi Temeline Gore B6liimii Bulunmaktadir?

Firmanin Kag Biiylik Miisteri Temeline Gore Boliimii Bulunmaktadir?

Aciklanan Kalem VAR YOK

Faaliyet Boliimii Tiirti Ve Niteligi

Yetkili Merci

Genel Bilgi A¢iklamasi

Gelirler
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Bolumler Arasi Gelirler

Bolim Dis1 Gelirler

Satiglarin Maliyeti

Briit Veya Faaliyet Kar1 Veya Zarari

Varliklar

Amortisman Ve Itfa Paylari

Yiukumliliikler

Yatirim Harcamalar

Faaliyet Giderleri

Diger Faaliyet Gelirleri/Giderleri

Faiz Geliri/ Gideri

Ozkaynak Yoéntemiyle Degerlenen Yatirimlar

Donen Varliklar

Duran Varliklar

Finansal Varliklar

Ozkaynaklar

Vergi Gideri/ Geliri

Vergi Oncesi Kar Veya Zarar

Donem Kar1 Veya Zarari

Nakit Cikis1 Gerektirmeyen Diger Kalemler

Sorulan bu sorularin analizinin kolay olmasi ve zamandan tasarruf elde etmek
amaciyla bilgisayar destekli veri analizi paket programi SPSS 16.0°dan
yararlanilmistir. Elde edilen veriler paket programa girilmis ve betimsel istatiksel

tekniklerden faydalanilarak siklik ve ortalamalar 15181nda yorumlar yapilmstir.

Arastirmanin ikinci adiminda ise incelenen 100 firma i¢inden iletisim ve
erisim kolayligi saglanabilmesi nedeniyle secilen bir firmanin finansal
raporlarindaki, web adresindeki ve finansal tablo ve dipnotlarindaki bilgiler ayrintili
olarak incelenmis ve baglica nitel aragtirma yontemlerinden “gdriisme”, “gdzlem” ve
“dokiiman incelemesi” benimsenerek firma yetkilileriyle yar1 yapilandirilmis

gorlismeler 1s181nda bilgi toplanmustir. Bu goriismeler icin oncelikle elde edilen
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bilgilerin firma adiin belirtilmeden kullanilacagina dair ve firmanin bilgi
kullanicilar1 karsisinda yanlis anlasilmasina yol acarak firma hisselerine zarar
verilmeyecegi konusunda taahhiit mektubu imzalanarak izin alinmistir. Bu nedenle
calismanin ikinci kisminda tanitilan igletmenin adina ve kurumsal kimligine yer

verilmemektedir.
3.4. ARASTIRMANIN BULGULARI

Calismanin bu kisminda oncelikli olarak degerlendirilen 93 firmaya iligskin

bulgulara sonrasinda da secilen firma {izerinde yapilan arastirmaya yer verilmektedir.

34.1. IMKB 100 Endeksi’nde Bolimsel Raporlama Yapan Sirketlerin

Uygulama Diizeylerinin Tespiti

Ekonomide yapilan ayrima gore isletmeler faaliyetleri sonucu mal ve/veya
hizmet olmak tizere iki ¢ikti- iirlin elde etmektedirler. Bu ¢iktilar isletmelerin faaliyet
konularim1 belirlemektedir. Tekdiizen Muhasebe Sistemi acgisindan ise isletme
faaliyetleri hizmet, iiretim ve ticari olarak siniflandirilmaktadir. Bu ayrima gore
incelenen 93 isletme siniflandirildiginda 53’{iniin {iretim, 34’linlin hizmet ve 5’inin

ticari faaliyet gosterdigi goriilmektedir.

Arastirmada incelenen 93 firmanin finansal tablo ve dipnotlar1 boliimsel
raporlama yapip yapmadigi, firmalarin tablo tiirii, acikladigi faaliyet boliimiiniin
niteligi ve tiirii, bolim sayis1 ve agiklama yaptig1 kalem sayisi temel alinarak
degerlendirilmistir. Boylece 93 firmanin ayrintili olarak goriilebilecegi asagidaki

tablo olusturulmustur.
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Tablo 5:Béliimsel Raporlama Uygulamalar1 Kapsaminda incelenen Firmalar

SIRKET ADI TABLO BOLUMSEL URUN/HIZMET COCRAFI | TOPLAM | ACIKLANAN
TURU RAPORLAMA BOLUMNMU BOLUM BOLUM KALFM
SAYISI
1 ADVANSASASA Bireysel Yok
3 AKBANKTAS. Konsolide Var 6 6 10
] ARKCANSACIMENTO Konsolide Var 3 2 13
q ARKENERTT Konsolide Yok
3 AKSAAKRILIEKIMYA Konsolide Var 3 3 16
[ AKSIGORIA Fonsolide Yok
¥ ALARKOHOLDINGA 5. Konsolide Var [ [ 7
g ALBAFAKATURK Bireysel Var 3 3 3
] AIKIMAIKALIKIMYAAS. Konsolide Var 3 3 11
10 | ANADOLUEFES BIRACILIK Konsohde Var 3 3 9
11 | ANADOLUHAYATEMERLILIK “Bireysel Var 3 3 10
12 | ANADOLUTURK SIGORTA Konsolide Yok
13 | ARCEIIRAS Konsohds Var 3 3 [ 5
14 | ASELSAN Enmnlia:lt Yok
15 | ASTAKATILIM BANKASI Konsolide Var 3 3 3
16 | ATGAZAS. Konsolide Var 3 3 16
17 | BAGFASAS. Bireysel Var 12 12 2
18 | BANVILAS. Konsolide Var 6 y] [ y]
19 | BIMMAGAZALAR Fonsolide Yok
y: BSHEV ALEILER] Bireysel Yok
3 COCACOLAAS. Konsolide Var y ] 3 12
22 |CELEBIAS. Konsolide Var 3 3 7 10
3 DEVA HOLDING Komsohde Va 5 3 10
- DOGAN GAZEIECILIK Konsolide Yok
3 DOGAN SIEREILEF GRUBU Konsolide Var 3 3 15
3 DOGAN YAYIN HOLDING Konzolide Var rl 3 7 13
71| DOGUS OTOMOTIV Konsolide Var 3 3 6
p] ECZACIBASI YATIFIM HOLD. Konsolide Yok
p: EGE GUBRE Ronsolide Yok




30 | EGE SERAMIK Konsolide Yok

31 EISECZACIBASIILAC Konscolide War 3 3 11
32 ENEA INSAAT Konsolide War 5 5 17
33 EREGLIDEMIE CELIK Konsolide Yok

i4 FINANSFINANSAL KIB. Birevsel Yok

33 FORD OTOMOTIV Birevysel Yok

ié FORTIS BANK Konsclide War 4 4 7

37 GABRANTIBANKASI Konsolide War 4 4 10
38 GLOBAL YATIRIMHOLDING Konsclide War 5 5 14
39 GOLDASEUYUMCULUK Konscolide Yok

40 GSD HOLDING Konsolide War 5 5 10
41 GUBERE FABRIEAT ART Konsolide Yok

42 HATEK BANEASI Konsolide War 5 5 g

43 HURRIYET GAZETECILIK Konsolide War 3 3 14
44 ISIKTLAR YATIRIM HOLDING Konscolide War 4 4 15
45 ISBANKASIAS. Konsolide War 5 5 1
46 IS FINANSAL KIRATAMA Konsolide War 2 2 2
47 ISGMYOAS. Konsolide War 14 14 5

48 [ZMIR DEMIR. CELIK Konsolide Yok

49 KARDEMIE Konsolide Yok

50 EARSAN OTOMOTIV Konsolide War 11 11 2

51 KOC HOLDING Konsolide War 5 5 13
52 EOZA MADENCILIK Konscolide War 5 5 15
53 METRO TICARI Konsolide War 3 3 9

54 MIGROS TICARET Konsolide War 4 4 g

535 MONDITIRE KUTSAN Konsolide War 2 2 8

56 NETHOLDING A.S. Konsolide War 3 3 10
57 NET TURIZM Konsolide Yok

58 NORTELNETWORES NETAS Birevsel War 3 3 9

59 OTOEAR OTOBUS Birevysel War 3 3 2

60 PARKE FLEETRIK Bireysel War 3 3 5

61 PERA GMYO Konsolide Yok
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62 | PETKIM Birevsel Yok

63 PETROL OFISI Konsolide Var 2 2 9
64 | PINARETVE UN Birevsel Yok

65 | PINARSUT Birevsel Yok

66 | REYSAS TASIMACILIK Konsolide Var 4 4 11
67 SABANCIHOLDING Konsolide WVar ] 3] 10
68 SELCUK ECZA DEPOSU Konsolide Yok

69 | SINPASGMYO Konsolide Yok

70 | SEKERBANK Konsolide WVar 3 3 6
71 SISEVE CAMFABRIKATARI Konsolide WVar 5 g 15
72 TATKONSERVE Konsolide Var 4 4 8
73 TAVHAVATIMANLARI Konsolide Var 3 5 9
74 TEKFEN HOLDING Konsolide Var 4 9 18
75 TEESTIL BANE Konsolide WVar 3 3 7
76 | TESCO KIPA Birevsel Yok

77 | TOFAS Konsolide WVar 4 4 2
78 TRAEKYA CAMSANAYI Konsolide WVar 2 2 6
75 TURCASPETROL Konsolide Var 3 5 10
80 | TURKCELL Konsolide WVar 4 8 13
81 TURK EKONOMI BANEKASI Konsolide WVar 3 3 10
82 TURK HAVA YOLLARI Konsolide WVar 2 2 13
83 TURK TELEKOMUNIKASYON Konsolide Var 2 2 8
84 | TURKTRAKTOR Birevsel Yok

85 TUREIYE PETROL PAFINE. Konsolide WVar 2 2 11
86 TURKIYE SINATKAT. BANE. Konsolide WVar 3 3 11
87 | ULKER BISKUVI Konsolide Yok

88 VAEKIFLAR BANKASI Konsolide WVar 4 4 6
39 VESTELBEYAZESYA Birevsel WVar 3 2
90 | VESTEL ELEETRONIK Konsolide Var 3 6 7
91 YAPIKREDI BANEKASI Konsolide Var 3 5 8
92 | YAPIKREDISIGORTA Konsolide Var 7 7 4
93 ZORLU ENERIJIL Konsolide WVar 2 5 5
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Arastirmaya konu olan firmalarin finansal tablolar1 ve dipnotlar
incelendiginde ilk énce dikkati ¢ceken raporlanan tablonun tiirii olmaktadir. Inceleme
sonucunda elde edilen bulgulara gére IMKB 100 listesinde yer alan firmalarin 16’s1
bireysel finansal tablo hazirlarken 77’si konsolide finansal tablo hazirlamaktadir. Bu
sonuca gore incelenen firmalarin % 82,8’i birden fazla sirketle ya da bagh
ortakliklariyla birlikte grup faaliyeti gosterdiginden dolay1 finansal tablo ve
dipnotlarini konsolide olarak hazirlamaktadir. Bu dagilim yiizdesel olarak asagidaki

sekilde gosterilmektedir.

Sekil 10: Finansal Tablo Tiirlerinin Dagilimi

17,2 %

BIREYSEL
® KONSOLIDE

82,8%

Aragtirmanin en Onemli bulgularindan bir tanesi faaliyet bdoliimleri
raporlamasi yapan ve yapmayan sirketlerin dagilimdir. Ornekleme dahil olan 93
sirketten 65 tanesi faaliyet boliimleri raporlamasi yaparken, 28 tane sirket
raporlanacak faaliyet boliimleri olmadigimi acgiklamig ve faaliyet boliimleri

raporlamasi yapmamustir.

Bu 28 sirketten bazilar1 dipnotlarinda sadece “Yoktur” ifadesi ile durumu
belirtirken bazilar1 da sirketin tek bir sektdrde veya tek bir cografyada faaliyet
gostermesinden dolay1 ya da faaliyet boliimlerinin benzer ekonomik ortam ve pazar
niteligine sahip olmalarindan dolay1 ayr1 olarak raporlanamayacagini agiklayarak
boliimlere gore raporlama yapmadiklarini belirtmislerdir. Bunun yaninda bazi
sirketlerin dipnotlarinda ise konuyla ilgili hi¢ bir agiklama yapilmadigi gézlenmistir.
Dolayisiyla boliimsel raporlama ile ilgili hi¢ bir bilgi vermeyen veya sadece “yoktur”

seklinde bilgi veren isletmelerin standart hiikiimlerine aykir1 davrandigi sdylenebilir
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clinkii standart uyarinca bilgi kullanicisinin neden raporlama yapilamadigi

konusunda da bilgilendirilmesi gerekmektedir.

Ornekleme alinan firmalarin faaliyet boliimleri raporlama yapip yapmadigina

iliskin dagilim asagidaki sekilde ytlizdesel olarak gosterilmektedir.

Sekil 11: Boliimsel Raporlama Yapan Firmalarin Dagilim

VAR ®YOK
69,9 %

Arastirmada, boliimlere gore raporlama yapan 65 sirketin boliimlemeyi hangi
esasa gore yaptig1 incelenmistir. Sonuglar, sirketlerin cogunlugunun béliimlere gore
raporlamay1 tiriin/hizmet bolimii temeline gore yaptigini ortaya koymaktadir. Elde
edilen sonuglara gére 59 firma iirlin/hizmet temeline gore faaliyet boliimii tiiriini
belirtirken 15 firma bdlge temeline gore belirlemektedir. Diger taraftan boliimsel
raporlama yapan 65 firmadan sadece bir tanesinin biiyiikk miisterilerine iliskin bilgi
verdigi, bu bilgide de satislarinin dagilimini yiizdesel olarak kisaca agikladigi

gbzlenmistir.

Boliimsel raporlama yapan 65 firmadan 2 tanesi raporladigi boliimiin tiirii ve
niteligine yonelik genel bir agiklama yapmamistir. Ayrica bu firmalarin 19 tanesi
boliimsel raporlarin sunulmasinda ve diizenli olarak gozden gegirilmesinde karar

almaya yetkili mercisini agiklarken 46 tanesi bu konuya iliskin bir bilgi vermemistir.

Firmalarin boliimsel raporlama yaparken kullandigi boliim tiirleri asagidaki
sekilde dagilimlariyla birlikte ayrintili olarak gosterilmektedir. Buna gore,
iriin/hizmet temeline gore raporlama yapan 59 firmanin (6 tanesi yapmamaktadir) 9

tanesi 2 boliim, 20 tanesi 3 boliim, 12 tanesi 4 boliim, 12 tanesi 5 boliim, 4 tanesi 6
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boliim, 1 tanesi 7 boliim ve 1 gayrimenkul yatirim ortakligi firmasi sahip oldugu her
gayrimenkulii ayr1 boliimlendirerek 14 boliim raporlamistir. Diger taraftan bolge
temeline gore raporlama yapan 15 firmadan (50 tanesi yapmamaktadir) 2 tanesi 2
boliim, 7 tanesi 3 boliim, 3 tanesi 4 bolim, 1 tanesi 5 bolim, 1 tanesi 11 bolim ve 1

tanesi 12 boliim raporlamustir.

Sekil 12:Faaliyet Boliimii Tiriine Gore Firmalarin Dagilim

FAALIYET BOLUMU TURU

#URUN/HIiZMET ®WBOLGE

50

o 2 3 4 5 6 7 11 12 14

Bu dagilimdan yola ¢ikarak isletmelerin yapilan arastirmalarda da ortaya
koyuldugu iizere cografi boliim agiklamasinin incelenen IMKB 100 firmasi

tarafindan tercih edilmedigi saptanmustir.

Diger taraftan bazi firmalar tek tip boliimsel raporlama yaparken bazilart her
iki tlire gore raporlama yapmustir. Asagidaki tabloda verilen dagilima gore; 50 sirket
yalniz iirlin/ hizmet temeline gore raporlama yaparken, 6 sirket sadece cografi bolim
raporlamasi yapmistir. Bu sirketlerin disinda hem iirtin/hizmet hem de cografi boliim
raporlamasi yapan 9 sirket bulunmaktadir. Ayrica bunlarin raporlama yapan 65 sirket
icindeki ylizdesel dagiliminin verildigi asagidaki tablo da gosterildigi lizere yalniz
iriin/hizmet bolimii raporlayan sirketlerin raporladigi ortalama boliim sayist 3,92
iken yalniz cografi boliim raporlayan sirketlerin ortalama raporladigi boliim sayisi
5,83 ve her iki boliime goére raporlama yapan sirketlerin toplamda raporladigi

boliimlerin ortalama sayisi 7, 22 olarak hesaplanmustir.
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Tablo 6:Faaliyet Boliimii Tiiriine Gore Firmalarin Dagilim

Faaliyet Boliimii Tiirii Sirket Sayis1 | Oran | Ortalama
Yalniz tirlin/hizmet temeline gore 50 76,92 3,92
Yalniz cografi temele gore 6 9,23 5,83
Hem iirlin/hizmet hem de cografi temele gore 9 13,85 7,22
Toplam 65 100,00

Incelenen firmalarin TFRS 8’de belirtildigi iizere; iiriin ve hizmetlerinin
niteligi, iiretim siireglerinin niteligi, tirlin ve hizmetleri i¢in miisteri tiirii veya sinifi,
trlinlerini dagitmak veya hizmetlerini sunmak {izere kullandiklar1 yontemler,
uygulanabilir olmasi1 durumunda bankacilik, sigorta veya kamu hizmetleri gibi
diizenleyici ¢evrenin niteligi gibi benzer oOzelliklere sahip oldugu ve ekonomik
ozelliklerinin benzer olmasi durumunda, iki veya daha fazla faaliyet boliimiini tek
bir faaliyet boliimii olarak birlestirdigi ve bu durumu genel bilgi agiklamasi olarak
faaliyet boliimlerine iliskin dipnotunda ya da muhasebe politikalarinda belirttigi
gdzlenmistir. Baz1 firmalarda bu bilgilerin kisaca ele alindig1 bazilarin da ise hi¢ yer

verilmedigi gorilmiistiir.

Buna gore elde edilen bulgu da, faaliyet boliimleri raporlamasi yapan
sirketlerin agiklama yapti§1 kalemlerin smirlandirildigi gozlenmistir. Ornegin, 6
sirket sadece genel bilgi aciklamasi ve satig gelirlerinin bdliimlere gore dagilimini
yapmistir. 1 sirket de 4 adet finansal tablo kaleminin agiklamasini yaparak
yetinmistir. Bu durumda, Standardin 1. ve 20. paragrafta belirtilen, finansal tablo
kullanicilarinin isletmenin faaliyet gosterdigi ekonomik ortamin niteligini ve finansal
etkilerini degerlendirmelerini saglayan ve 21- 24 paragraflarinda yer alan bilgileri

yeteri kadar aciklanmadig1 goriilmektedir.

Sirketlerin aciklama yaptigt kalem sayist da oldukca degiskenlik
gostermektedir. Bir sirketin agikladigi en az kalem sayist 2 olurken en fazla 18
olmustur. Boliimsel raporlama yapan sirketlerin aciklama yaptigi kalem sayisinin
dagilimina bakildiginda ¢ogunlugun 8, 9, 10, ve 11 kalem agiklamasi yaptig1 say1

¢ogunlugunun burada toplandigi goriilmektedir. Ayrica aciklanan kalemlerin sirket
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sayisina gore agirlikli ortalamasi alindiginda ortalama 9,33 kalemin raporlandigi
goriilmektedir. Agiklama yapilan kalem sayisina gore sirketlerin dagilimi asagidaki

tabloda gosterilmektedir.

Tablo 7: Aciklama Yapilan Kalem Sayisimin Dagilim

ACIKLAMA YAPAN ACIKLAMA YAPILAN
SIRKET SAYISI KALEM SAYISI
6 2
1 4
6 5
4 6
3 7
5 8
6 9
10 10
6 11
2 12
4 13
2 14
5 15
2 16
2 17
1 18
TOPLAM 65 SIRKET ORTALAMA KALEM
SAYISI 9,33

Arastirmanin amaglarindan bir tanesi de faaliyet bdliimleri raporlamasi yapan
sirketlerin hangi finansal tablo kalemleri tutarlarmin agiklandiginin saptanmasidir.
Sirketler genel raporlama egilimleri cergevesinde belli basli kalemler dikkate
alinarak incelenmis ve elde edilen sonuglara gore, faaliyet boliimleri raporlamasi
yapan 65 sirketin, genel bilgi agiklamasinin yaninda 21 adet finansal tablo kalemi

i¢in agiklama yaptig1 ortaya koyulmustur.

Genel bilgi aciklamasi, TFRS 8 standardinin 22. paragrafinda belirtildigi gibi,
orgiitlenme esas1 da dahil olmak iizere (6rnegin, yonetimin igletmeyi {iriin ve hizmet
farkliliklari, cografi bolgeler, diizenleyici c¢evreler veya degisik unsurlarin
birlestirilmesi ¢er¢evesinde Orgiitlendirmeyi tercih edip etmedigi ve faaliyet

boliimlerinin birlestirilip birlestirilmedigi), isletmenin raporlanabilir bdliimlerinin
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belirlenmesinde kullanilan etmenler ve her bir raporlanabilir boliimiin hasilatinin
elde edildigi iirlinlerin ve hizmetlerin tiirii hakkinda yapilan agiklamalardir. Buna
gore tablo’da sirketlerin cogunlugunun genel bilgi aciklamasi yaptigi, satis gelirleri

tutarini ve briit veya faaliyet kari/zararin1 agikladig goriillmektedir.

Tablo’da diger kalemler icin yapilan aciklamalarin yeterli olmadigi,
dolayistyla boliimlere gore raporlamanin ¢ok temel diizeyde kaldigi goriilmektedir.
Ornegin, Standardin 23. paragrafinda, isletmenin, her bir raporlanabilir boliim icin
kar veya =zarara ve toplam varliklara iliskin tutar1 raporlamasi gerektigi
belirtilmektedir. Buna gore elde edilen bulgulara gore sirketlerin % 78,51 varliklarini
raporlarken % 73,8’1 yiikiimliiliiklerini raporlamistir. Tabloda, baz1 igletmelerin, kar
veya zarara iligkin tutar1 raporlamadigi ozellikle donem kari veya zararina iligkin
bilginin % 35.4’liikk bir oranla c¢ok diisiik diizeyde kaldigi goriilmektedir. Ayni
paragrafin devaminda “isletme dis1 miisterilerden elde edilen hasilatlar, ayni
isletmenin diger faaliyet boliimleri ile islemlerinden elde edilen hasilatlar, faiz geliri,
faiz gideri, amortisman ve itfa paylari, dnemli gelir ve gider kalemleri, isletmenin
0zkaynak yontemi ile muhasebelestirilen istiraklerinin ve ig ortakliklarinin kar veya
zararinda bulunan pay1, vergi gideri veya geliri ve amortisman ve itfa paylar1 disinda
onemli nakit dis1 kalemler de diizenli olarak igletmenin faaliyetlerine iliskin karar
almaya yetkili merciine sunuluyorsa, raporlanmasi1 gerekmektedir” seklinde ifade
edilmistir. Ancak inceleme sonucu bu kalemlerin acgiklanma diizeylerinin yeterli

olmadig1 goriilmektedir.

Tim bu incelemeler sonucunda standartta yer alan agiklanacak bilgiler
ifadesinin yeterince aydinlatilmadigi sdylenebilir. Ciinkii isletmenin faaliyet boliimii
tanimina uyan bir boliimiine iligkin agiklanmasi gereken bilgilere tam olarak yer
verilmedigi, bircok isletmenin az sayida kaleme yer verdigi gozlenmistir. Ancak
diger taraftan standartta boliimlere iliskin bilginin yonetime sunuldugu sekliyle
aciklanmas1 gerektigi ifade edilmektedir. Ciinkii standardin 25. Paragrafina gore
boliim ile ilgili raporlanan her bir kalemdeki tutar, boliime iliskin kaynak tahsisi
kararlarinin  alinmasit ve bdliimiin performansinin degerlendirilmesi amaciyla
isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili merciine raporlanan tutar

olmalidir. Dolayistyla isletmenin agikladigi kalemlerin yonetime (karar almaya
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yetkili merci) sunuldugu sekliyle dipnotta yer verildigi diisiiniilmektedir. Diger
taraftan isletmelerin muhasebe sisteminin boliimlere iliskin bilgiyi bu kalemlerin
timiinii agiklayabilecek diizeyde ayristiramamasi1 bir baska ifadeyle muhasebe
sisteminin boliimsel raporlamay1 yeteri kadar iyi orgiitleyememe veya boliimsel
muhasebe uygulamalarina hi¢ yer vermeme durumu da s6z konusu olabilir. Bu
durumda raporlanacak boliime ait bagimsiz finansal bilgilerin mevcut olmasi ya da
elde etme maliyetinin isletme kararlarini etkileyebilecek sekilde yiiksek olmamasi
gerekmektedir. Bir bagka dnemli nokta da agiklanan kalemlerin frekans dagilimidir.

Asagidaki tabloda agiklanan kalemlerin ¢oktan aza dogru siralamasi goriilmektedir.

Tablo 8: Boliimsel Raporlarda Aciklanan Kalemler ve Dagilimi

ACIKLAMA YAPILAN KALEM | ACIKLAMA ACIKLAMA
SAYISI YAPAN YAPAN
SIRKET SIRKET
SAYISI YUZDESI
Genel Bilgi A¢iklamasi 54 83,1
Briit Veya Faaliyet Kari/Zarar 54 83,1
Gelirler 54 83,1
Varliklar 51 78.5
Yiikiimliilikler 48 73,8
Faaliyet Giderleri 34 52,3
Satiglarin Maliyeti 33 50,8
Diger Faaliyet Gelirleri/Giderleri 32 49,2
Amortisman Ve Itfa Paylar 32 49,2
Vergi Oncesi Kar Veya Zarar 30 46,2
Donem Kéar1 Veya Zarar 23 35,4
Vergi Gideri Veya Geliri 22 33,8
Faiz Geliri/Gideri 21 323
Duran Varliklar 20 30,8
Boliim Dig1 Gelirler 19 29,2
Boliimler Arasi Gelirler 18 27,7
Ozkaynaklar 15 23,1
Yatirim Harcamalari 14 21,5
Ozkaynak Yontemiyle Degerlenen 13 20
Yatirimlar1 Kar/Zarar Pay1
Donen Varliklar 8 12,3
Nakit Cikis1 Gerektirmeyen Diger Kalemler 7 10,8
Finansal Varliklar 4 6,2
TOPLAM SIRKET SAYISI 65 100,00
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Sonug olarak arastirmanin 6rneklemine dahil olan 93 sirketten yalnizca 65
sirket, finansal tablo dipnotlarinda boliimsel raporlama yapmaktadir. Boliimsel
raporlama yapan sirketler, cografi bolgeden daha ¢ok, iirlin/hizmet boliimiine yani
faaliyet konusuna gore boliimleme yapmaktadir. Boliimsel raporlama yapan
sirketlerin bazilarinin agikladig: bilgilerin ¢ok smirli oldugu bazilarinin ise ayrintili
gelir tablosu formatinda boliimsel bilgiyi sundugu goriilmiistiir. Boliimsel raporlama
yapmayan sirketlerin de kendi icerisinde acgiklama yapan, agiklama yapmayan,
dipnota hi¢ yer vermeyen ve sadece “yoktur” ifadesine yer verdikleri belirlenmistir.
Boliimsel raporlama, genellikle, dipnotlarin igerisinde “Boliimlere Gore Raporlama”
baslig1 altinda yapildig1 belirlenmistir. Bunun eski standart TMS 14 Boliimlere Gore
Raporlama Standardi’ndan kaldigi dolayisiyla onun yerine “Faaliyet Boliimleri”
baghigmin kullanilmasi1 Onerilmektedir. Boliimsel raporlama yapan sirketlerin
acikladig1 bilgiler incelendiginde, faaliyet boliimleri raporlamasinin standarda uygun
bir sekilde yapilmasmin gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir. Konunun dikkatle ele
almmasi ve uygulanmasi i¢in firma ydneticilerin ve denetgilerin gorev ve

sorumluluklarin yerine getirmesi gerekmektedir.

34.2. (A) Isletmesinin Bélimsel Raporlama Uygulamalarimn

Degerlendirilmesi

Calismanin bu kisminda secilen sirketin ve bagl ortakliklarinin hep birlikte
grup olarak 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla hazirlanan konsolide finansal tablolarinin,
onemli muhasebe politikalarinin 6zetlerinin, dipnotlarinin ve 2009 yili faaliyet
raporunun incelenmesi ve isletmenin raporlama ve muhasebe miidiirii ile yapilan

goriismeler sonucu elde edilen bulgular agiklanmaktadir.
3.4.2.1. Isletmenin Tamtilmasi

(A) Isletmesi 1974 yilinda kurulmus imalat sanayinde faaliyet gosteren bir
firmadir. Isletmenin ana ortagi faaliyetlerini diinya capinda yiiriiten yabanci bir
firmadir. Farkli bolge ve illerde olmak tizere 1 kagit fabrikasi ve 6 kutu tiretim tesisi

ile birlikte 5 farkli bolgede satis ofisi de bulunmaktadir.
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7 ana fabrikada kurulu iiretim tesisleri ile yaklasik 520.000 m2 alanda faaliyet
gosteren isletme, faaliyetine 30.000 ton/yil kapasite ile baslamis olup bugiinkii

kapasitesi;

* Merkez fabrikada Oluklu Mukavva Kagit iretiminde 130.000 ton/yil,
* Diger fabrikalarda Oluklu Mukavva Kutu iiretiminde 260.000 ton/yil
e Merkez Fabrika Ofset Kutu iiretiminde 6.000 ton/y1l’dur.

Sirket ve bagh ortakliklar ile birlikte Grup olarak oluklu mukavva kutu ve
kagit tretimi alanlarinda faaliyet gostermektedir. Grup’un ana faaliyet konulari

asagida belirtildigi gibidir:

e Oluklu mukavva kutu ve kagit,

e  Oluklu mukavva,

e Hurda kagat,

e Ofset baskili kutu iirlinleri iiretimi ve satisi ile

e Ambalaj malzemelerinin yurti¢i ve yurt dis1 pazarlarindan alis ve satigidir.

Grup’un biinyesinde 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla istihdam edilen ortalama
personel sayis1 258 idari personel (31 Aralik 2008: 296) ve 725 is¢i (31 Aralik 2008:
841) olmak iizere 983 kisidir (31 Aralik 2008: 1.137). Bu verilere gore isletme

“biiytik isletme” olarak degerlendirilmektedir.
3.4.2.2. Isletmenin Orgiitlenme Yapisi ve Faaliyet Béliimleri

Calismanin birinci boliimiinde belirtildigi {lizere isletmelerin biiytikliigii,
faaliyetlerinin yogunlugu ve boyutu, iirettikleri mal ve hizmetlerinin tiirii ve niteligi,
miisterilerinin 6zellikleri ve biiyiikliigii, faaliyetlerinin cografik dagilimi ve yonetim
anlayis1 gibi nedenler boliimlendirmenin yapilmasinda etkili olan faktorler olarak
siralanmaktadir. Isletme yonetimi ve bilgi kullanicilar1 (karar verenler) bu faktdrlerin
risk ve geri bildirim tizerindeki etkilerini ayrintili olarak raporlanmasina gereksinim
duymaktadirlar. Baz1 isletmeler i¢cin bu etmenlerin bir¢ogu ayni anda gegerli iken
bazilar1 i¢in ise sadece bir tanesinin varligi isletmenin bdliimsel bilgi raporlamasini

gerektirebilmektedir.
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(A) Isletmesinin genel durumuna ve faaliyet kapsamma bakildiginda gerek
calisan sayisi, gerekse is hacmiyle biiylik bir isletme oldugu goriilmektedir. Diger
taraftan igletme irettigi iriinler temelinde faaliyetlerini c¢esitlendirmis ve
faaliyetlerini farkli cografik bolgelere yaymistir. Ayrica isletme gida, yas sebze ve
meyve, icki ve mesrubat, tiitlin, ¢icek ve siis bitkileri, tekstil ve hazir giyim, agac,
mobilya ve benzeri, kagit Uriinleri, ilag, kozmetik, parfiim, tibbi cihazlar, kati, toz ve
stvi temizlik maddeleri, diger kimya sanayi {iriinleri, cam ve seramik, dayanikli
titkketim mallari, radyo, tv, miizik seti vb., diger elektrik ve elektronik esyalar, makine
ve parcalari, ayakkabi, kutu imalat¢ilar1 ve safihacilar, hediyelik esya, lastik ve
benzer maddeler ve diger sanayi iriinleri gibi farkli sektorlerde hizmet vererek
miisteri gruplarinin da farklilasmasi1 nedeniyle boliimsel bilgiye daha fazla

gereksinim duymaktadir.

Isletme 6 kutu iiretim fabrikasi ve 1 kagit iiretim tesisi olmak iizere 7 ayri
stratejik is biriminden olusmaktadir. SIB’lerini degisik stratejik alternatifler izleyerek
biiyiitlip gelistiren isletme iriinlerine, farkli pazarlarin gereksinimlerine cevap
verebilecek ozellikler katarak ve mevcut tiriinleri i¢in, farkli cografi mekanlarda satis
olanaklar1 gelistirerek faaliyetlerini cesitlendirmistir. Isletme pazara niifuz etme ve
yeni pazarlar gelistirme amaciyla Tirkiye'nin farkli bolgelerindeki miisterilerinin
taleplerini karsilayacak sekilde farkli cografyalarda faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Ozellikle rekabet {istiinliigii saglamak amaciyla miisterilerine yakin konumlandirdig

iretim tesisleriyle miisterilerine hizli cevap vererek maliyet liderligini korumaktadir.

Isletmenin orgiit yapisi incelendiginde oncelikle etkinlik ve verimliligi
artirmak i¢in isler ve yapilmasi gereken gorevler uzmanlagsmaya olanak verecek
sekilde ayrilmaktadir. BOylece uzmanlagsmis yetenekler, ara¢ ve makineler ayni
boliimde toplanmaktadir. Isletme yénetiminin en tepesinde CEO Icra Kurulu Baskani
yer almaktadir. Bunun altinda operasyonlar, finans, insan kaynaklari ve satis ve
pazarlama islevleri bulunmaktadir. Isletme ayrica sahip oldugu SIB’leri bat1 bolgesi
ve dogu bolgesi olmak tizere iki ayri sorumlu miidiiriin altinda yonetmektedir. Ayrica
her fabrikanin genel miidiiri bu bolge miidiirlerine bagl olmakla birlikte isletmenin

tiretim miidiirii operasyonlardan sorumlu miidiire, kontrolorii finans miidiiriine ve

180



satis mudiirli satis ve pazarlama midiirliigline olmak iizere merkez koordinatorlerine

baglidir. Isletmenin drgiit semas1 asagidaki gibidir.

Sekil 13: (A) Isletmesinin Orgiit Semasi

iCRA KURULU|
BASKANI
CEO

| 1 1 1 1 |
OPERASYONLAR FINANS 1.BOLGE INSAN SATIS VE 2. BOLGE
DAN SORUMLU MUDURU MUDURU KAYNAKLARI| |PAZARLAMA MUDURU
MUDUR MUDURU MUDURU

KAGIT 1. FABRIKA 2. FABRIKA 3. FABRIKA 4. FABRIKA 5. FABRIKA 6. FABRIKA
FABRIKASI MUDURU MUDURU MUDURU MUDURU MUDURU MUDURU
MUDURU

URETIM
MUDURU

KONTROLOR

SATIN
ALMA
TEDARIK ™=

SATIS
MUDURU

Isletme faaliyetlerini fabrika bazinda ayirdiktan sonra iiriin temeline gore
boliimlendirme yaparak islerini farklilastirmakta {iretim kaynaklarini bu farkliliklara
gore planlayip dagitmaktadir. Isletme kagit boliimiinde liner tiirii kagit ve fluting tiirii
kagit olmak iizere iki ana iirlin grubunda faaliyet gostermektedir. Liner tiirii kagit

grubu da kendi i¢inde esmer test liner, beyaz test liner ve imitasyon kraft liner olarak
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li¢ tiirde {irtin tiretilmektedir. Fluting tiirii kagit tiretimi grubu da kendi i¢inde fluting

ve yar1 kimyasal fluting seklinde iki tip iirlin tiretilmektedir.

Isletme kutu boliimiinde ise tehlikeli madde ambalaji, yas sebze meyve
kutular1, teshir kutular1 ve tasima ¢oziimleri olmak iizere dort ana grupta iiriin
iretmektedir. Bunlarda kendi i¢inde baski teknikleri, kullanilan hammadde ve

miisteri talepleri dogrultusunda farklilasmaktadir.

3.4.2.3. (A) Isletmesinin Muhasebe Sistemi ve Béliimsel Raporlama

Uygulamalari

Isletmenin mevcut muhasebe bilgi sisteminin verilen yanitlardan boliimsel
bilginin ayrintili olarak elde edilmesine olanak verecek sekilde orgiitlendigi
goriilmiistiir. Ayrica ana ortagi olan yabanci firmanin operasyonlarini siirdiiriirken
ortaya ¢ikabilecek genis Olgekli risklerin etkin bir bicimde yoOnetilmesini saglayan
Grup c¢apindaki i¢ kontrol sisteminden faydalanmaktadir. Diizenli i¢ denetim
raporlarima ek olarak, isletme i¢ kontrollerdeki igerigin etkin bir bigcimde ele
almmasin1 ve risk yonetimi siireglerinin etkililigini saglamak amaciyla dis
denetcilerden de faydalanmaktadir. Ayrica isletme, icra kurulu toplantilari ile
risklerin siirekli izlenmesine (likidite, giivenlik vb) ve tiim anahtar risk alanlarinin

kontrol siireclerine odaklanilmasina 6énem verdigi goriilmektedir.

Yiiriirliikte olan tiim uygulama, prosediirler ve is akislarinin, risk politikalari
ile uyumlu hale getirilmesine yonelik bir risk yonetim ve i¢ kontrol mekanizmasi
isletmenin ana ortagi tarafindan saglanmaktadir. Boylelikle isletme kiiresel capta

denetlenebilir bir mekanizmanin pargasi haline gelmektedir.
Isletmenin i¢ kontrol sisteminin temel unsurlart sunlardir:

* Sorumluluklarin yerlestigi ve siirekli beceri gelistirilmesine dayali agik bir bigimde

tanimlanmis organizasyon yapisi;
* Potansiyel risklerin kisitlandigi, basit ve odaklanilmis is stratejisi,

* Operasyonel ve yonetim kurallar1 ve prosediirleri;
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« Siirekli takip edilen operasyonel performans;

* Yonetim tarafindan izlenebilecek aylik sonuglari, yillik biitge ve donemsel

tahminleri i¢ceren kapsamli raporlama sistemi;

* Sik1 ve titizlikle {izerinde calisilmis stratejik ve ticari denetimlere tabi olmus
Onerilerin beraberinde biliylik c¢apli yatirim kararlarinin  yonetim tarafindan

onaylanmast;

* Grup politika ve prosediirleri ile uyumlu oldugunu kontrol eden, etkin bir kontrol
mekanizmasinin kurulmasini destekleyen ve merkezi olarak yiiriitiilen i¢ denetim

programi.

» Tahminler, hedefler, biitge ve raporlamalarin, Yonetim Kurulu tarafindan donemsel

olarak izlenmesi

* Sirketin 6nemli hususlardaki islemlerinin, yatirimlar ve sirket aktifleri iizerindeki
tasarruflarin bagimsiz durum tespit caligmalar1 ve ticari raporlar esliginde yalnizca

Yonetim Kurulu tarafindan karara baglanmasi.

Tiim bu unsurlar dikkate alindiginda isletme karar mekanizmasinin isleyisi
acisindan merkezi yapida bir isletmedir. Ancak muhasebe sistemi merkezden
bagimsiz birer birim olarak orgiitlendirilmistir. Bdylece birim, boliim bazinda
ayrintili bilginin daha kolay elde edilmesi amaglanmis, isletmeyle ilgili 6nemli ve

biiylik kararlarin alinmasi Yo6netim Kurulu’na birakilmistir.

Isletmenin siirdiiriilebilir biiyiimesini korumaya yonelik belirlenen hedefler ve
stratejiler rekabet kosullar1 dikkate alinarak hazirlanmakta ve Yonetim Kurulu’na
sunulmaktadir. Onerilen stratejiler ve hedefler 3’er aylik dénemlerde Y®onetim
Kurulu’nda kapsamli olarak degerlendirilmektedir. Onaylanan strateji ve hedeflere
iligkin sirket faaliyetleri aylik donemlerde Yonetim Kurulu toplantilarinda, finansal

yapisi ve performansinin degerlendirilmesi kapsaminda gézden gegcirilmektedir.

Isletmenin boliimsel raporlama uygulamasma ornek olarak 2009 yilinda

miisteri portfoyiinde bir degerlendirme yapmak {izere yalnizca yiiksek kredibiliteye
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sahip miisterilerine odaklanmasi verilebilir. Bunu gergeklestirmek i¢in miisterileriyle
olan ge¢mis ekonomik iligkileri degerlendirilmis ve 6demelerini zamaninda
yapabilen, diizenli tahsilat yapabildikleri miisterilerini belirlenmistir. Bunun i¢in de
isletmenin muhasebe bilgi sistemi tarafindan ayrintili olarak kaydedilen bilgilerden
yararlanilmistir. Bdylece isletme faaliyetlerini karliligi ve likiditesi yliksek
miisterilerine odaklayarak ihracat miktar1 onceki yila gore gerileme gosterse de
dogru miisterilere odaklanmalar1 sayesinde hem daha yiiksek kar marjiyla hem de

alacaklarmin siipheli duruma diisme riskini azaltarak ¢alismalarini yiiriitmislerdir.

Grup’un, yonetim tarafindan performanslarini degerlendirme ve kaynak
dagilimma karar vermek i¢in kullandigi bilgileri igeren, iki faaliyet boliimii
bulunmaktadir. Bu boliimler risk ve getiri acisindan farkli ekonomik durumlardan ve
farkl1 cografi konumlardan etkilendikleri i¢in ayr1 ayr1 yonetilmektedir. Grup’un
karar almaya yetkili mercisi, boliimlere dagitilacak kaynaklara iliskin kararlarin
alimmas1 ve boélimlerin performansinin degerlendirilmesi amaciyla sonuglar1 ve
faaliyetleri {irlin temelinde bdliimlendirerek incelemektedir. Grup’un iiriin gruplari
temelinde boliimleri kutu ve kagit seklinde ayrilmaktadir. Karar almaya yetkili

mercisi ise YOnetim Kurulu’dur.

Grup, TFRS 8’1 1 Ocak 2009°dan itibaren uygulamaya baglamis olup, ilk defa
31 Aralik 2009 tarihi itibariyla hazirlanmis olan finansal tablo dipnotlarinda TFRS 8
kapsaminda raporlama yapmustir. Diger taraftan grupla benzer faaliyet gosteren
ulusal firmalarin  dipnotlarinda  boliimsel raporlamaya yer verilmedigi
gozlemlenmistir. Bu nedenle grubun boliimsel raporlamayi ilk kez kullanmasinin
nedenleri arasinda isletmenin ana ortaginin uluslararasi bir firma olmasi soylenebilir.
Ciinkii ana ortagin ve benzer faaliyet gosteren uluslararasi ¢aptaki biiyiik firmalarin
boliimsel raporlama yaptigr ve Ozellikle benzer faaliyet tiirii ve niteligi hakkinda
aciklama yaptig1 goriilmiistiir. Ayrica isletmenin menkul kiymetleri Istanbul
Borsasi’nda islem gormekle birlikte, duyurular, Londra ve Johannesburg Borsasinda
listelenen ana ortak menkul kiymetleri {izerinde de etkiye neden olabilmektedir. Bu
nedenle igsel bilgilerin kamuya her agiklamiginin Istanbul, Johannesburg ve Londra
arasinda miimkiin oldugunca yakindan uyumlagtirilmasin1 saglamak i¢in tiim 6zen

gosterilmektedir.
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Grup’un i¢ raporlamasina dayanan faaliyet boliimlerine iliskin dipnotunda

asagidaki bilgiler aciklanmaktadir:
a) Boliim Analizi
Boliim analizi kisminda grup;

1) Satis Gelirleri

2) Satislarin Maliyeti

3) Briit Esas Faaliyet Kari

4) Faaliyet Gelirleri/Giderleri
5) Faaliyet Kari/Zarar

Bilgilerini ve diizeltmelere iligkin tutarlar1 agiklamaktadir.
b) Boliim varhklar

Bir boliimiin esas faaliyetlerinde kullanilan ve dogrudan s6z konusu boliimle
iligkilendirebilen veya makul bir sekilde s6z konusu boliime dagitilabilen varliklar

bolum varliklar1 olarak tanimlanmaktadir.

(A) Isletmesinin satis ag1 ve orgiitsel yapilanmasi dogrultusunda yatirim
amagl gayrimenkuller ile maddi ve maddi olmayan duran varliklar boliim varliklar

olarak tanimlanmis ve raporlanmistir.
¢) Boliim yiikiimliiliikleri

Bir boliimiin esas faaliyetlerden kaynaklanan ve dogrudan s6z konusu
boliimle iligkilendirilebilen veya makul bir sekilde s6z konusu bdliime tahsis

edilebilen yiikiimliiliikler, boliim yiikiimliiliikleri olarak tanimlanmaktadir.

(A) Isletmesi orgiitsel yapilanmasi dogrultusunda iiriin gruplarina gére

yiikiimliiliiklerinin net degerlerini boliimsel bilgi dipnotunda raporlamistir.
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d) Amortisman gideri ve itfa paylar ile yatirinm harcamalar:

Isletme iiriin gruplarina gére boliim varliklarma iliskin amortisman ve itfa

paylarini ve yatirim harcamalarini raporlamaktadir.
3.4.2.4. (A) Isletmesinin Béliimsel Raporlama Hakkindaki Goriisleri

Isletme sorumlusuna béliimsel raporlama uygulamalarina iliskin asagida yer

alan sorular yoneltilmis ve alinan yanitlara sorunun altinda yer verilmistir.

1. isletme ici hazirlanan béliimsel bilgilerden yararlamlarak béliimsel
performans degerlemesi ve/ veya yonetici performans1 degerlemesi ve buna

gore boliimlerin karsilastirilmasi yapilmakta midir?

Isletme yonetimi bdliimsel performanslarin  ve boliim yéneticilerinin
performanslarinin  degerlendirilmesinde isletme i¢i raporlama sisteminden
yararlanmaktadir. Isletme béliimlerinin  performansi devamli olarak gdzden
gecirilerek performansi diisiik boliimlerin bagarimlarinin gelistirilmesi i¢in yeni
stratejiler gelistirilmektedir. Yoneticiler ise performanslarina gore degerlendirilerek
odiil ve terfi sistemi uygulanmaktadir. Ayrica bu gostergeler 1s1ginda eksiklikler

tespit edilip gerekli egitim planlar1 hazirlanmaktadir.

2. isletme ici hazirlanan béliimsel bilgilerden yararlamlarak finansal

kaynaklarin planlanmasi ve dagitimi yapilmakta midir?

Isletmenin boliimleri risk ve getiri agisindan farkli ekonomik durumlardan ve
farklt cografi konumlardan etkilendikleri i¢in ayri ayri yonetilmektedir. Grup’un
karar almaya yetkili mercisi, boliimlere dagitilacak kaynaklara iliskin kararlarin
alinmas1 amaciyla boliimsel raporlar1 ve faaliyetleri {iriin temelinde boliimlendirerek

incelemektedir.
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3. Isletme ici hazirlanan béliimsel bilgilerden yararlanilarak planlama ve karar

alma, maliyet ve faaliyet kontrolii yapilmakta midir?

Potansiyel ve mevcut risklerin belirlenmesi ve belirlenen risklerin en etkin
sekilde giderilmesi ve denetim mekanizmalarinin islevselligini artirmak i¢in en
onemli unsurlardan birini boliimsel raporlar olusturmaktadir. isletme girdi
maliyetlerinin Onemli oOlgilide dalgalanma gosterdigi bir sektorde faaliyet
gostermektedir. Ornegin hurda ve yeniden doniistiiriilmiis kagitlar, ve enerji giderleri
vb. gibi. Bu nedenle girdi maliyetlerindeki herhangi bir artig isletmenin finansal
durumu iizerinde, faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde ve sektordeki payinda olumsuz
etkilere neden olabilmektedir. Bu nedenle isletmenin degisen ekonomik cevreye
hizla ayak uydurmasi, degisen pazar ve faaliyet durumlarina gereken tepkiyi
vermesini saglayacak etkili sistem ve kontrol mekanizmalarina sahip olduguna
inanarak planlama, karar alma, maliyet ve faaliyet kontroliinde bdliimsel bilgilerden

yararlanilmaktadir.

4. Boliimsel bilginin dis bilgi kullanicilarina raporlanmasim yatirnmcilar
acisindan yeterli ve anlasilir diizeyde oldugunu ve bu bilginin hisse degerine

olumlu etkisi olacagim diisiiniiyor musunuz?

Boliimsel bilginin  dig  bilgi kullanicilarina raporlanmasi seffaflik  ve
giivenilirlik agisindan son derece énemli bir etkendir. Yatirimeilar hisselerini satin
alacaklar1 isletmelerin faaliyet gosterdigi ekonomik ortam ve endiistriyel alan
temelinde karsilasabilecegi risk ve olanaklart gormek istemektedir bu nedenle de
detayli bilgiye gereksinim duymaktadir. Dolayisiyla farkli is kollarinda faaliyet
gosteren isletmelerin boliimsel raporlama yapmasit gerekmektedir. Bu nedenle
isletmemizin yapmis oldugu bdliimsel raporlamanin yeterli ve anlasilir diizeyde
oldugu diisiiniilmekte ancak raporlanan bilginin isletmenin piyasa degeri iizerinde

olumlu ya da olumsuz bir etkisi olacagi diisiiniilmemektedir.
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5. Boliimsel bilginin dis bilgi kullanicilarina raporlanmasinin bugiin icin sizce
yarari soz konusu mudur? Varsa gelecekte bu yararin artirilmasi konusunda

neler yapilabilir? Onerileriniz.

Boliimsel bilginin dis bilgi kullanicilarina raporlanmasinin firmalarin rekabet
gizliligine zarar verecegini, sektordeki ayni raporlamay1 yapmayan rakiplerinin bu
bilgileri 6grenmesi ile haksiz rekabet ortami1 olusacagini ve giiniin sonunda boliimsel
bilgiyi raporlayan sirketin yatirnmcilarinin dolayli olarak yarardan ¢ok zarar

gorecegini diisliniilmektedir.

6. Rakiplerinizin faaliyet boliimii temelindeki bilgilerinize ulasmalarinda ne
gibi sakincalar goriiyorsunuz? Rekabetci bir sakinca yaratacagim diisiiniiyor

musunuz?

Isletmenin faaliyet gdsterdigi sektdriin ¢ok rekabetci ve dolayisiyla diisiik kar
marjli bir sektdr olmasi nedeniyle rakiplerin davranislart ve tepkileri 6nemlilik arz
etmektedir. Bu nedenle rakiplerin boliim karliliklar1 gibi stratejik 6neme sahip
bilgileri goriiyor olmalari isletme acisindan haksiz rekabet ortami ortaya ¢ikarmakta

ve rekabetgi bir sakinca yaratmaktadir.

7. Boliimsel raporlamanin iiriin/hizmet, cografi ya da biiyiikk miisteri bazinda

raporlanmasindan hangilerini rekabet acisindan daha riskli bulmaktasiniz?

Rekabet acisindan siralayacak olursak en riskli raporlama “miisteri”
temelinde yapilan raporlamadir. Ciinkii siki rekabet ortaminda isletmeler miisteri
portfoyiinii artirmak amactyla rakiplerinin miisterilerine yonelmektedirler. Daha
sonra sirastyla cografi ve iriin/hizmet temelinde raporlamalar haksiz rekabet

ortamina zemin olusturmaktadir.

8. isletmenizi sektordeki diger firmalarla Kkarsilastirirken béliimsel bilgi
raporlarindan yararlamyor musunuz? Evet, ise yeterli ve etkili buluyor

musunuz ve yonetim kararlarinda etkili oluyor mu?

Rakiplerimiz boliimsel raporlama yapmamaktadir. Bu nedenle karsilagtirma

olanagimiz yoktur.
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Alinan yanitlarin sonucunda isletmenin bdliimsel raporlamay1 igsel
uygulamalarinda potansiyel ve mevcut risklerin belirlenmesi ve belirlenen risklerin
etkin bir bicimde giderilmesi ve denetim mekanizmasinin islevselliginin
artirllmasinda kullandiklar1 belirlenmistir. Isletme béliimsel bilginin dis bilgi
kullanicilarina raporlanmasint seffaflik ve kamuyu aydinlatma agisindan daha
giivenilir bilgi saglamada yardimci oldugunu, yatirimcilarin igletmenin risk ve
getirileri konusunda daha ayrintili bilgiye sahip olmasi agisindan boliimsel bilginin
yeterli diizeyde raporlandigini ancak bu bilginin piyasa verileri iizerinde herhangi bir
etkisinin olup olmayacaginin bilinmedigi belirtmistir. Ayrica boliimsel bilginin
isletmenin faaliyet gosterdigi sektoriin rekabet yogun ve diisiik kar marjli bir
piyasada olmasindan dolay1 rakiplerinin dikkatini haksiz rekabet doguracag: ifade
edilmistir. Ayrica isletme sirasiyla miisteri, cografi ve {irtin‘/hizmet temelinde
boliimsel bilgi raporlamasinin rekabet agisindan olumsuz etki yaratacagini ifade
etmistir. Son olarak da isletmenin Ulusal piyasadaki rakiplerinin boliimsel raporlama
yapmamasi nedeniyle kendilerini kargilastirma olanaklariin  bulunmadigi

Ogrenilmistir.
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SONUC

Isletmelerin  farkli  stratejik yonetim uygulamalariyla faaliyetlerini
cesitlendirmeleri  ve  yapilarimi  farklilagtirmalari  nedeniyle  {irlin/hizmet
cesitlendirmesi ve cografik bolge farklilagtirmasi gibi stratejik gesitlenmeler ortaya
cikmistir. Bu ¢esitlenmeler ve faaliyet karmasikligi ile bas edebilmek i¢in yoneticiler
¢Oziimii islerin kii¢lik gruplara ayrilarak sorumluluk temeline gore boliimlendirilmesi
ve faaliyetlerin  kiicik sorumluluklar altinda yonetilmesi yaklasimiyla
degerlendirmekte bulmuslardir. Bu c¢abalar yonetim kontrolleri agisindan
faaliyetlerini boliimlere ayiran isletmelerde sorumluluk muhasebesi kavramini ortaya
cikarmig ve isletmelerin muhasebe bilgi sisteminin biitiin faaliyet alanlartyla ilgili
ayrintili bilgi tiretmesi gerekliligini dogurmus bodylece “Boliimsel Raporlama”
kavrami ortaya ¢ikmis ve isletmelerin buna gore bir raporlama sistemi hazirlamalari

gereksinimi olugsmustur.

“Boliimsel Raporlama” karlilik oranlari, biiylime firsatlar1 ve riskleri bir
sektorden ya da bir cografyadan digerine 6nemli derecede degisiklik gdsteren isletme
birimlerinin ayr1 ayri raporlanmasini kapsamaktadir. Bu agidan boliimsel raporlama
yonetim kararlarinda yonetimin amaglar1 ve Orgiitiin i¢ yapisina iliskin isleyisi
dogrultusunda bilgi saglayarak, isletmenin basarisinin ve performansinin
degerlendirilmesi ve kaynaklarin nasil dagitilacaginin belirlenmesi konusunda
yardime1l olmustur. Diger taraftan boliimsel bilgilerin igsel olarak raporlanmasi
yalnizca yonetim kararlarinda kullanilmasi ve 6zellikle konsolide finansal tablolarda
isletmenin farkli faaliyet alanlarmin birlestirilmesi isletmelerin finansal yapisiyla
ilgilenen ¢ikar gruplarinin da boliimsel bilgiye olan gereksinimini ortaya ¢ikarmustir.
Bu durum bir biitiin olarak isletmenin, faaliyet gosterdigi ekonomik g¢evrenin ve
sirketin gelisme egiliminin anlasilmasi icin igletmelerin boliimsel bilgilerini kendi
iradeleriyle finansal tablolarinda gostermelerine neden olmus ve bu goniillii

aciklamalarla finansal raporlamaya yeni bir bakis agis1 getirmistir.

Uygulamadaki diizenlemeler acisindan ele alindiginda béliimsel bilginin
raporlanmast temelde muhasebe kavramlarindan onemlilik kavrami geregince dis
bilgi kullanicilarina raporlanmasi gereken bir bilgidir. Ciinkii 6nemlilik kavramina

gore isletmelerin finansal tablolarin1  kullananlarin  kararlarinda degisiklik
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yapabilecek nitelikte olan bilgilerin ayr1 olarak finansal tablo ve dipnotlarinda
belirtilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla gerek onemlilik kavrami gerekse sermaye
piyasalarinin getirilerinden yliksek diizeyde yararlanma arzusuyla kamuyu daha fazla
aydinlatma ve yatirnmcilarin ve analistlerin ilgisini ¢ekmek amaciyla isletmeler
boliimsel bilgilerini goniillii olarak acgiklamislardir. Bu durum isletmelerin
yatirimcilarin dikkatini ¢cekmek i¢in daha ayrintili yonetim muhasebesi uygulamalari
yapmasina ve finansal ve finansal olmayan bilgilerini gercekei, seffaf ve
karsilagtirilabilir olarak yonetim bakis agisiyla raporlama yapmalarina neden
olmustur. Boylece uluslararasi raporlama standartlarinin giindeme gelmesinden dnce
boliimsel bilgiler isletmelerin finansal tablolarinda istemli olarak yer almaya
baslamis dolayisiyla yonetim muhasebesi uygulamalar1 stratejik yonetimle daha
onemli duruma gelmis ve isletmelerin yatirimci bulma arzusuyla stratejik yonetim
muhasebesi uygulamalarini  gelistirmelerine yardimci  olmustur. Ancak bazi
durumlarda yoneticilerin boliimsel bilgi aciklamasinin maliyetinin elde edilecek
fayday1r agmasi karsisinda yoneticiler goniillii agiklama yapmaktan kaginmuslardir.
Bu durumda raporlanacak bdliime ait bagimsiz finansal bilgilerin mevcut olmasi ya
da elde etme maliyetinin isletme kararlarini etkileyebilecek sekilde yiliksek olmamasi
gerekliligi  dogmustur. Ayrica isletmelerin  boliimsel raporlarinda risk  ve
olanaklarinin ayrintili olarak goriilmesi, rakiplerinin maliyet bilgilerine ulasip fiyat
tizerinde rekabetgi baski kurabilme olanagi ya da isletmenin giiglii ve zayif
alanlarinin kolay belirlenebilmesi isletmelerin goniillii olarak boliimsel raporlama

yapmasini engelleyici rol oynamaistir.

Diger taraftan kiiresellesmenin sonucu olarak, sermaye piyasasi isletmelerinin
gelismesi ve uluslararasi nitelik kazanmasi, sermaye hareketleri ile sirket devir ve
birlesmelerinin uluslararasi boyutta yatirim kararlarini etkilemesi, finansal tablolara
olan gereksinimi ve finansal tablolardaki bilgilerin 6nemini artirmistir. Bu durum,
diinyanin degisik bolgelerinde iilkelerin bir araya gelerek ekonomik isbirlikleri,
ekonomik topluluk ve birlikler seklinde yapilanmalari ve bu yapilarin ¢ogalmasi
hedeflerine ulasmalarina yonelik olarak; muhasebe standartlarindaki farkliliklarin
ortadan kaldirilarak, iiye iilkelerde faaliyet gosteren sirketlerin finansal bilgilerinin
karsilagtirilabilir olmasinin saglanmasina yonelik énlemler alinmasini gerektirmistir.

Uluslararasi ticaret akisinin diizenlenmesi ve yoOnetilmesi kapsaminda yiiriitiilen
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faaliyetlerin finansal sonuglarinin muhasebe bilimi cercevesinde irdelenmesinin
gerekliliginden hareketle, muhasebenin uluslararast uyumlastirilmas1 zorunlulugu

dogmustur.

Boylece muhasebe sisteminin bilgi kullanicilar1  acisindan beklenen
gorevlerini yerine getirebilmesi ve isletme faaliyetlerine iliskin saglikli bilgi
aktarabilmesi; benzer olaylar1 benzer sekilde ifade etmesi, iirettigi bilgilerin dogru,
giivenilir, anlamli, gercege uygun ve karsilastirilabilir olmasi, dolayisiyla belirli
standartlara gore hazirlanarak belirli formlardaki finansal tablo ve raporlarla ilgililere
iletilmesi giindeme gelmistir. Kamunun aydinlatilmasi, yatirimcilarin sermaye
piyasast araglar1 hakkinda tam olarak bilgilendirilmesi de kaliteli muhasebe

standartlarinin olusturulmasi ve uygulanmasi gerekliligini dogurmustur.

Bu amagcla atilan ilk adimlardan birini de boliimsel raporlama hakkindaki
calismalar olusturmustur. Standartlastirma c¢alismalarinin bagladigi ilk yillardan
itibaren iizerinde 6nemle durulan “boliimsel bilgi raporlamasi” uluslararast muhasebe
standartlar1 otoriteleri tarafindan zaman i¢inde farkli diizenlemelerle giindeme gelmis
ve yakinsama c¢alismalar1 sonucunda bugilinkii seklini almistir. Mevcut
uygulamalarda iki farkli muhasebe otoritesinin yayimlamis oldugu iki diizenleme
bulunmaktadir. Bunlardan birincisi Finansal Muhasebe Standartlart Kurulu- FASB’1n
yaymmlamis oldugu “Isletme Béliimlerinin ve Baglantili Bilgilerinin Ag¢iklanmasi”
Standardi- SFAS 131°dir. Ikincisi ise Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Kurulu
IASB tarafindan yayimlanmis olan “Faaliyet Boliimleri” Standardi- IFRS 8’dir.
Ulkemizde ise Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu- TMSK tarafindan IFRS 8’in
birebir ¢evirisi olan Faaliyet Boliimleri Standardi- TFRS 8 olup yiirtirliiktedir.

Isletmelerin farklilasan faaliyetlerinin kontroliinde ve denetiminde biiyiik bir
Oneme sahip olan bdoliimsel raporlama, getirilen standartla daha 6nemli duruma
gelmistir. Standartla birlikte isletmelerin kararlarinda yardimci olmasi amaciyla igsel
olarak gelistirdigi bu raporlarin dis bilgi kullanicilarina sunulmasi giindeme gelmis
ve “yonetim yaklasimi” kavrami ortaya c¢ikmistir. Bu yaklagim, bir isletmenin
faaliyet boliimlerini belirlerken i¢ raporlama sisteminin dikkate alinmasini

dolayisiyla dis bilgi kullanicilarina yonetim bakis acisindan bilgi sunulmasini ifade
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etmektedir. Yonetim yaklasimi ile saglanan bilgiler, yonetimin isletme faaliyetlerini
nasil yiirtittiigiiniic ve bu faaliyetlerin yiiriitiilmesinde kullanilan kaynaklar1 nasil
orgiitledigini daha acik bir sekilde sunarak bilgi kullanicilarina isletmenin ekonomik
ve finansal performansini degerlendirme ve yatirim kararlarini almalarinda yardimci
olmaktadir. Bu yaklasimla birlikte standardin yoneticiye daha fazla yargi ve insiyatif
birakmasi isletme yoneticilerinin, muhasebecilerinin ve denetgilerinin yonetim
muhasebesi bilgisini en az finansal muhasebe bilgisi kadar 6nemli ve gerekli duruma
getirmis ve karar alicilarin bu konularda daha fazla bilgi sahibi olmasini
gerektirmistir. Boylece Faaliyet Boliimleri Standardi- TFRS 8 ile birlikte boliimsel
raporlarin isletme finansal tablolarinin yardimci dipnotlarinda ag¢iklanmasinin
giindeme gelmesiyle yonetimsel muhasebe uygulamalarinin iizerinde Onemle
durulmasi gerekliligi yeniden giindeme gelmis dolayisiyla yonetim muhasebesi
uygulamalariyla finansal muhasebe uygulamalarinin kapsami birbirine yakinlagmis
ve stratejik yonetim kararlariyla birlikte yonetim muhasebesi uygulamalari daha

onemli duruma gelmistir.

Calismada oncelikle faaliyet boliimlerine ayrilmis isletmelerde ydnetimsel
uygulamalar ve raporlamalar ayrintili olarak ele alinarak isletmelerin i¢ bilgi
kullanimina ydénelik olusturdugu bdliimsel raporlar irdelenmistir. Daha sonra ise
boliimsel bilginin raporlanmasina iligkin iilkemizde yiirlirliikte olan Faaliyet
Boliimleri Standardi- TFRS 8 kapsaminda dis bilgi kullanicilarina yonelik boliimsel
bilginin 6nemi, kapsami, hazirlanmasi ve raporlanmasi agiklanmistir. Boylece TFRS
8 standardiyla birlikte giindeme gelen “yonetim yaklasimi” ayrintili olarak ele

alimmustir.

Calismanin uygulama kisminda ise TMSK tarafindan 15.07.2007 tarihinde
yaymlanmis ve 01.01.2009 tarihinden itibaren finansal raporlamada uygulanmasi
zorunlu Faaliyet Boliimleri Standardi- TFRS 8 kapsaminda getirilen diizenlemeler
kapsaminda 2009 yilinin son geyregi itibariyla IMKB 100 Endeksi’nde yer alan
isletmelerin 2009 yili finansal tablolarinda boéliimsel bilgi agiklama diizeyleri
incelenmis ve bu isletmeler arasindan iletisim ve erisim kolayligi saglanabilmesi
nedeniyle secilen bir isletmenin bdliimsel raporlama uygulamalari yonetimsel agidan

ve finansal raporlama standardi agisindan degerlendirilmistir. Boylece “Faaliyet

193



Boliimleri” standardina gore isletmelerin boliimsel raporlama baglaminda finansal
tablo kullanicilarina agiklamas1 gereken bilgiler uygulamalarla aciklanmaya

calisilmigtir.

Arastirmada elde edilen bulgulara goére incelenen 100 firmadan 93’{iniin
finansal tablo ve dipnotlarma ulasilmistir. incelenen 93 sirketten yalmzca 65 sirketin
finansal tablo ve dipnotlarinda boliimsel raporlama yapildigi goézlemlenmistir.
Boliimsel raporlama yapan sirketlerin, cografi bolgeden daha c¢ok, iiriin/hizmet
boliimiine yani faaliyet konusuna gore boliimleme yaptigi belirlenmistir. Boliimsel
raporlama yapan sirketlerin bazilarinin acikladigi bilgilerin ¢ok smirli oldugu
bazilarinin ise ayrintili gelir tablosu formatinda boliimsel bilgiyi sundugu
goriilmiistiir. Diger taraftan boliimsel raporlama yapmayan sirketlerin de kendi
igerisinde aciklama yapan, agiklama yapmayan, dipnota hi¢ yer vermeyen ve sadece

“yoktur” ifadesine yer verenle olarak farklilastig1 belirlenmistir.

Boliimsel raporlama yapan firmalarin ¢ogunlugunun iriin/hizmet temeline
gore raporlama yapmasi cografi boliim agiklamasinin ¢ok sinirli kalmasi incelenen
firmalarin cografik bdlge agiklamasini tercih etmedigini ortaya koymustur. Bu
durumun yapilan ¢alismalarla da ortaya koyulan cografik boliim bilgisinin daha fazla
rekabetci sakinca yaratacagi c¢ekincesinden kaynaklandigi ya da faaliyet boliimleri
standardinda ifade edilen “b6lim” kavramiyla faaliyet alaninin anlagilmasinin neden

oldugu soylenebilir.

Yapilan inceleme de ayrica bazi firmalarin tek tip boliimsel raporlama yaptigi
goriiliirken bazilarinin hem cografik hem de faaliyet konusuna gore boliimsel bilgi
aciklamasi yaptig1 goézlemlenmistir. Fakat bu oranin ¢ok diisiik oldugu goriilmiistiir.
Diger taraftan bazi firmalarin faaliyet boliimlerini standartta belirtilen hiikiimlere
gore birlestirdigi ve bu durumu dipnotlarinda ya da muhasebe politikalarinda

acikladig belirlenmistir.

Faaliyet boliimleri raporlamasi yapan isletmelerin hangi finansal kalemleri
acikladiginin belirlenmesi amaciyla isletmelerin genel raporlama egilimleri ve
standardin aciklanmasin1 gerekli buldugu kalemler dikkate alinarak incelemeler

yapilmis ve sonugta elde edilen bulgulara gore izlenen kalemlerin agiklanma
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diizeyinin yeterli olmadig1 goriilmiistiir. Buna neden olarak standartta yer alan
aciklanacak bilgilerin yeterince aydinlatilmadigi sdylenebilir. Bu durumun standart
dilinin agir olmasi ve uygulamacilar tarafindan rahat yorumlanamamasinin bir
sonucu olabilecegi diisliniilmektedir. Ayrica isletmenin yetkili mercisine sundugu
bilginin sinirli olmasi ya da isletmenin boliimsel bilgileri i¢in her kalemin ayrintili
olarak ayrigtirllamamasit bir bagka ifadeyle muhasebe sisteminin boliimsel
raporlamay1 yeteri kadar 1iyi Orgilitleyememe veya bdliimsel muhasebe
uygulamalarina hi¢ yer vermeme durumundan kaynaklandigi da sdylenebilir. Ciinkii
isletmelerin faaliyet boliimii tanimina uyan bir bdliimiine iliskin agiklanmasi gereken

bilgilere tam olarak yer verilmedigi gdzlemlenmistir.

Incelenen isletmelerin  bdliimsel bilgilerini acikladigi  dipnotlarinda
gozlemlenen genel yapi itibariyle raporlamaya iligkin yaklasik olarak benzer tablo
formatinin ya da liste formatinin kullanildig1 goriilmektedir. Bu duruma iliskin olarak
incelenen diizenlemelerde (Kavramsal Cerceve, TMS 1- Finansal Tablolarin
Sunulusu ve TFRS 8- Faaliyet Boliimleri Standardi) boliimsel bilginin dipnotlarda
aciklanacagindan  bahsedilmekte ancak herhangi bir tablo formatindan
bahsedilmeyerek yoneticilerin bakis acisina yer verilmektedir. Diger taraftan,
aciklanacak bilgiler kisminda belirtildigi {izere isletmenin oOrgiitlenmesine,
raporlanabilir boliimlerin belirlenmesine ve {iriin veya hizmetlerin tiirii ve niteligine
iligkin bilgilerin rapor halinde verilmesi, kar, zarar, varliklar ve borglara iliskin

sayisal verilerin ise tablo halinde verilmesi uygun goriilmektedir.

Boliimsel raporlama, genellikle, dipnotlarin icersinde “Boliimlere Gore
Raporlama” bashig1 altinda yapildigi belirlenmistir. Bunun eski standart TMS 14
Boliimlere Gore Raporlama Standardi’ndan kaldig1 dolayisiyla onun yerine “Faaliyet
Boliimleri”  bashgmin  kullanilmasi  onerilmektedir. Uygulamada agiklanan
bilgilerden en basta elde edilen hasilatin gelmesi nedeniyle boliimsel raporlarin
‘boliimsel gelir tablosu’ olarak ifade edildigi gozlemlenmekte ancak aciklanan
bilgilerin yalnizca satiglarla sinirli olmamasindan dolay1 varliklara, kara, zarara ve
borglara iliskin bilgileri igermesinden dolay1r bu tablolara ‘Boliimsel Faaliyet
Tablosu’ ya da ‘Boliimsel Durum Tablosu’ denilmesi uygun goriilmektedir. Ayrica

bu tabloda; gelirler (hasilat), faiz geliri, faiz gideri, amortisman ve itfa paylari,
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isletme i¢in 6nemli oldugu diisiiniilen gelir ve gider kalemleri, vergi gideri veya

geliri ve 6nemli nakit dis1 kalemlerin ayr1 ayr1 gosterilmesi gerekmektedir.

Incelenen sirketler arasindan segilen bir isletme yonetim yaklasimi ve TFRS 8
uygulamalar g¢ercevesinde degerlendirilmis ve isletmenin raporlama ve muhasebe
miidiirii ile goriismeler yapilarak isletmenin i¢ raporlama sistemi, boliimsel bilgi
uygulamalar1 ve standartla getirilen boliimsel bilginin dig bilgi kullanicilarina
aciklanmasina yonelik diizenlemelerle ilgili disiinceleri  degerlendirilmistir.
Goriismelerden elde edilen bulgulara gore isletmenin agikladigi kalemlerin yonetime
(karar almaya yetkili merci) sunuldugu sekliyle dipnotta yer verilip verilmedigi,
boliimsel bilginin igletme i¢ raporlama sistemi tarafindan hazirlanarak isletmenin
performans degerlendirme ve kaynaklarin dagitiminda yonetimin kararlarina

yardimci oldugu belirlenmistir.

Elde edilen bulgulara gore isletmenin muhasebe bilgi sistemi boliimsel
bilginin elde edilmesine yardimci olacak sekilde orgiitlenmistir. Bunun yaninda
isletmenin faaliyet gosterdigi iki is kolunun finansal durumu diizenli olarak karar
almaya yetkili mercisi tarafindan gozden gecirilmektedir. Ayrica isletmenin ana
ortaginin diinya capinda faaliyet gosteren bir firma olmasi ve IFRS’e gore finansal
tablo ve dipnotlarini diizenlemesi firmanin boliimsel raporlama yapmasinda énemli

derecede etkili olmustur.

Alman yanitlara gore isletme yonetimi potansiyel ve mevcut risklerin
belirlenmesi ve belirlenen risklerin etkin bir bicimde giderilmesi ve denetim
mekanizmasinin islevselliginin artirilmasinda boliimsel raporlarin biiylik ve énemli
bir yeri oldugunu belirtmistir. Bdliimsel bilginin dis bilgi kullanicilarina
raporlanmasimi seffaflik ve kamuyu aydinlatma agisindan daha giivenilir bilgi
saglamada yardimci oldugunu, yatirimcilarin isletmenin risk ve getirileri konusunda
daha ayrintili bilgiye sahip olmasi agisindan bdliimsel bilginin yeterli diizeyde
raporlandigint ancak bu bilginin piyasa verileri lizerinde herhangi bir etkisinin olup
olmayacaginin bilinmedigi belirtmislerdir. Yapilan ¢caligmalarla da savunulan rekabet
sakincasinin olusacagi isletme yonetimi tarafindan da ortaya koyulmus ve

isletmelerin boliimsel bilgiyi raporlamalariyla yatirimcilarina yarardan c¢ok zarar
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yaratacag ifade edilmistir. Ozellikle isletmenin faaliyet gosterdigi sektdriin rekabet
yogun ve diisiik kar marjli bir piyasada olmasi rakiplerin stratejik dneme sahip
boliimsel bilgilere ulasmasinin haksiz rekabet doguracagi ifade edilmistir. Ayrica
isletme sirasiyla misteri, cografi ve iriin/hizmet temelinde boliimsel bilgi

raporlamasinin rekabet agisindan olumsuz etki yaratacagini ifade etmistir.

Sonug olarak finansal tablolarda ilgililere aktarilan bilgilere olan gereksinim,
isletmelerin niteliklerinin degismesiyle daha da artmustir. Isletmelerin, tek kisi
isletmelerinden sermayenin agirlik kazandigi sermaye sirketine doniismeleri, bu
degismenin dogal sonucu olarak isletme ile sahipliginin ayrilmasi, yoOnetici
kademesinin ortaya c¢ikisi, sermayesinin daha ¢ok ortak tarafindan temin edilmesi
finansal tablo kavraminin gelismesine ve dneminin artmasina yol agmustir. Ayrica,
gelisen teknoloji ile biliyiikk boyutlarda yapilan liretim ve bunun yarattigi istihdam
kapasitesi isletmeleri topluma karsi daha sorumlu duruma getirmis, faaliyetler arasi
biitiinliiglin olmadig1 yani birbirine baglantili olmadig1 ya da faaliyetlerin farkh
pazarlara hitap etmesi ve farkli finansal kérlar1 dogurmasi durumunda yatirimcilarin
daha dogru karar alabilmesi i¢in boliimsel bilgiyi gerektirmistir. Boylece toplumun
dikkatleri isletmeler iizerinde toplamis, bunun sonucunda da isletmeler, finansal

durumlarin1 ayrintili bir bigimde ac¢iklamak zorunda kalmisglardir.

Glinlimiizde yogun bir sekilde devam eden standartlastirma cabalariyla
beraber ortak anlasilir raporlarin sunulmasi ve raporlamada dil birliginin saglanmasi
hazirlanan finansal bilgilerin yatirimcilar1 daha fazla aydinlatmasinda etkili olmasini
gerektirmistir. Boylece isletmelerin farklilasan faaliyetlerinin kontroliinde ve
denetiminde biiylik bir dneme sahip olan boliimsel raporlama, getirilen standartla
daha onemli duruma gelmistir. Boliimsel raporlamayla birlikte konsolidasyonun
gizledigi yapilarin agiga ¢ikmasi yatirimcilarin daha gergek¢i ve karsilagtirilabilir
bilgilere ulagsmasina yardimci olmustur. Finansal tablolarin yonetim yaklagimiyla
hazirlanarak yatirnmcilarin ve diger kullanicilarin ilgisine sunulmasi ¢ok yeni
olmakla birlikte isletmelerin gelenekselci tutumlarinin ve i¢ bilgilerini koruyucu
davranislarinin  azalmasinda Onemli rol oynamustir. Bu nedenle, isletmelerin
yatirimcilarina aciklamasi gereken ve kararlarin alinmasinda 6nemlilik tasiyan

konulart ayrica dipnotlarinda géstermesi gerekliligi ve yararliligi s6z konusudur.
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