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OZET
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Ticari Bankalarda Kredilendirme Siireci ve Kredi Riski Yonetimi

Kiirsat Ozgiir OZDEN

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Ekonometri Anabilim Dah
Ekonometri Program

Finansal sistem icerisinde bankalar; gerek ellerinde bulundurduklan pay,
gerekse ilistlendikleri fonksiyonlar acisindan oldukca onemli bir yere sahiptirler.
Ozellikle gelisen ekonomik kosullar nedeniyle bankacihk sektoriinde artan
rekabet ve daralan kiar marjlan karsisinda, toplanan kaynaklarin kredilendirme
yoluyla isabetli plase edilebilmesi giiniimiiz bankaciliginin temel problemlerini
olusturmaktadir.

Bankacihik, dogas1 geregi, genis olciide risk alinmasim1 gerektiren bir
faaliyettir. Giiniimiizde bir bankanin faaliyet gosterdigi sektordeki basarisinin en
onemli Olciitleri arasinda; maruz kaldig1 riskleri ne olgiide yonetebildigi,
calkantih donemlerini zarara ugramadan ne derece atlatabildigi, degisen
kosullara hangi hizda ayak uydurabildigi gibi dogrudan risk yonetimi ile
baglantih konular 6n plana ¢cikmaktadir.

“Kredilendirme” nin Kklasik bankacihgin temel fonksiyonlarindan birisi
olmasi nedeniyle, bankalarin maruz kaldiklar1 en 6nemli risklerden biri de kredi
riskidir. Bu dogrultuda, bankalarin iistlendikleri kredilerdeki risk diizeyi, sahip
olduklarn kredilerin Kkalitesiyle dogrudan iliskili oldugundan, alnacak
kredilendirme kararlari1 bankalar icin stratejik 6nem tasimaktadir.

Hayatimizin her alaminda oldugu gibi, giiniimiiz ekonomilerinin temel
taslarindan biri olan bankalarda da maruz kalinan risklerin yonetilmesi konusu
hayati bir 6neme sahiptir. Bankalarda kredilendirme kararlar1 alimirken, ne
olciide titizlik gosterilirse gosterilsin, kredi riskini tiimiiyle ortadan kaldirmak
miimkiin degildir. Kredilendirme siirecinde risk; bir kredinin banka icin
yaratti@1 tehlikeyi, diger bir ifadeyle kredinin geri donmemesi nedeniyle
bankanin ugrayacagi muhtemel zararlarin toplamini ifade etmektedir.



Nitekim giiniimiizde banka kredilerinin bir béliimiiniin donuk hale
gelmesi, bir boliimiiniin de tahsilinde karsilasilan giicliikler, bu ¢calismanin temel
konusunu olusturan kredi riski yonetiminin bankacilik acisindan énemini somut
bir sekilde ortaya koydugu gibi, konuya giincellik de kazandirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik, Kredi, Kredilendirme Siireci, Risk Yonetimi, Kredi

Yonetimi, Kredi Riski YOnetimi.



ABSTRACT
Master Thesis
Credit Process and Credit Risk Management in Commercial Banks
Kiirsat Ozgiir OZDEN

Dokuz Eyliil University
Institute of Social Sciences
Department of Econometrics
Econometrics Program

Banks have an important place in terms of both their share holding in the
financial system and functions undertaken. The fundamental problem of banking
consists of felicitous placing of collected resources by means of credit facility
toward incresaing competition and narrowing profit margins in the banking
sector particularly due to evolving economic conditions.

Banking, by its nature, is an activity required to take risk to a large extent.
Today, the subjects directly related to risk management such as to which extent it
manages exposed risks, in which degree they overcome their unsettled periods
without suffering loss, and at which pace they can keep up with changing
conditions come into prominence among most important criteria of success of any
bank in the sector it operates.

One of the most important risks exposed by banks is credit risk, since
“Credit Facility” is one of the basic functions of classical banking. In this
direction, as risk level in credits undertaken by banks is directly related to
quality of their credits, credit decisions to be taken is of strategic importance for
banks.

As in every area of our lives, the subject of manage risks exposed at banks
being one of the cornerstones of today’s economy is of vital importance. It is
unlikely to completely eliminate credit risk, no matter how much diligence is
shown when decisions of credit facility are taken at banks. In the process of credit
facility, risk means the danger of a credit for the bank, in other words the sum of
possible losses incurred by bank because of failure to return credit.

Indeed, inactivity of some part of bank credits and difficulties encountered
in collection of some part today are somehow revealed the importance of credit



risk management, being main subject of this study, in terms of banking in
concrete manner and it also provides to gain currency to the subject.

Key Words: Banking, Credit, Credit Process, Risk Management, Credit Management,
Credit Risk Management.
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GIRIS

Yaklasik 20-25 yil 6ncesinde, bankalararasi rekabette mevduat 6n planda yer
almaktaydi. Mevduat yaratma politikasinda yasanan giicliikler, mudilerin gegerli faiz
oranlarindan daha yiikksek faiz ve promosyon talepleri nedeniyle mevduat
maliyetinde dogan artiglar nedeniyle bankalar yeni kaynak arayigina girmisler ve
dolayistyla agirlikli olarak yabanci kaynaklarla ¢alismay1 hedeflemiglerdir.

Bununla birlikte, 1980’li yillarda bankacilik faaliyetlerinden biri olan
kredilendirmeden elde edilen gelirler dikkate alinmadiginda, diger faaliyet gelirleri
bankalarin giderlerini zor karsilayacak durumda bulunuyordu. Bu donemde bankalar,
kamuya daha seffaf goriinebilmek, bilancolarinda daha yiiksek kar gosterebilmek
yarist igerisine girmislerdi. Kisaca, bankacilikta rekabet en gozde yabanci kaynak
olan kredilere kaymust.

Biitiin bu nedenler bankalarda kredi arzinda, kredi talep eden miisteri
sayisinda ve taleplerin gesitliligi nedeniyle kredi nev’inde artisa neden olmustur.
Artik banka genel miidiirliikleri, subelerine bulunduklar1 faaliyet alanlarindaki kredi
potansiyeline gore hedefler vermeyi prensip edinmislerdir.

Bunun sonucunda, bankalar daha riskli ¢alismak durumunda kalmislardir.
Ozellikle 1990’1 yillar icerisinde ekonomik krizlerin olduk¢a sik yasandigi
iilkemizde, biiylik firmalarin 6deme giliclerini yitirmeleri nedeniyle, bankalar
alacaklarin tahsil edemez duruma gelmisler ve geri donmeyen krediler nedeniyle
sorunlar yagamaya baslamislardi.

Bu dogrultuda risk ve risk yonetimi kavramlari bankalarm faaliyetlerini
devam ettirebilmeleri agisindan 6n plana ¢ikmaktadir. Bankalar kredi verirken
ozellikle;

Emniyet (Piyasada kredi degerliligi olan firma ve bireyleri kredilendirmek)

Seyyaliyet (Verilen kredinin geri doniislinii saglamak)

Randmman (Verilen krediden gelir saglamak)

[Ikelerine bagli kalmak zorundadirlar.

Kredi talebinde bulunan firma ve bireylerin kredi degerliklerinin bulunup
bulunmadigi, verilen kredinin verilen kredinin vadesinde geri doniip donemeyecegi,

krediye alinan teminatlarm maruz kalinan riski ne 6l¢tide karsiladig:1 gibi bankalarca



kredilendirme faaliyetlerinde ortaya ¢ikan sorunlar ve ¢oziimleri risk yonetiminin de
ana ¢ergevesini olusturmaktadir.

Bu ¢aligmanin ana konusu; Ticari Bankalarda Kredilendirme Siireci ve Kredi
Riski Yonetimidir. Calismanin amaci ise; ticari bankalarda kredi riskinin etkin bir
sekilde yoOnetilebilmesinin, bankalarin etkin bir kredi yOnetimi anlayisini
benimsemesine bagli oldugunun ortaya konmasi ve kredi riskinin yonetilmesi
konusunda bankalarmm kendi yapilarina en uygun yOntemi segmeleriyle

gerceklesebileceginin vurgulanmasidir.



BIRINCI BOLUM
KREDI KAVRAMI

Calismanin bu ilk boliimiinde; kredinin tanimina, unsurlarina, fonksiyonlar1
ve yararlarma deginilmekte, ayrica kredilerin siniflandirilmasi ve kredi gereksinimini
doguran faktorler incelenmektedir.

1.1. Kredinin Tanim

Kredi deyimi; kelime olarak itimat etmek, inanmak anlamma gelen,
Latince’de “Creditum — Credere” kelimelerinden meydana gelmis ve dilimize
“itibar, giiven” olarak terciime edilmistir.

Tarihsel siirec igerisinde bazi ekonomistler kredi kavramini degisik sekillerde
tanimlamislardir. Ornegin, Charles Gide gore kredi; miibadelenin (degis tokus)
genigletilmesinden baska birsey degildir. Kredi, mekan i¢inde degil, fakat zaman
bakimimdan yapilan bir miibadeledir. Stuart Mill ve Selligman’a gore ise kredi; bir
kimsenin baska bir kimseye servet nakli suretiyle ortaya ¢ikmaktadir. Yani kredi,
servetlerin yer degistirmesine miisaade eden bir isleme dayanmaktadlr.2

Sézliik anlami agisindan incelendiginde kredi; Odiing verilen para, Belirli bir
stire sonra geri almak kaydi ile bir satin alma giicliniin saglanmas1 veya varolan satin
alma giicliniin baska bir kisiye devredilmesi ya da bir kisi veya kurum lehine kefil
olunmasi; kabul, aval, garanti verme islemidir.3

Bankacilik agisindan incelendiginde ise kredi’nin sadece 0diing para vermek
(karz akdi) suretiyle ortaya ¢ikmadigi, daha genis kapsamli bir anlama sahip oldugu
goriilmektedir.

Bankacilik yoniiyle Kredi; Bankalarin, 6z kaynaklarmin yani sira topladiklari
Tirk Liras1 ve DoOviz mevduat ile c¢esitli sekillerde bor¢lanmak suretiyle banka
disindan temin ettikleri fonlari; yasal smirlamalar, bankalarin i¢ mevzuatlar1 ve
kaynaklar1 gercevesinde, geri 6deyecegi konusunda kendisine giiven duyulan gercek
veya tiizel kisilere belirli bir bedel (faiz veya komisyon) karsiliginda ve belirli bir
stire (vade) sonunda geri almak kaydiyla bor¢ olarak vermesi ya da bor¢ anlaminda
olmamakla birlikte, s6zlesme yapan taraflardan birinin hizmet taahhiidiiniin ve / veya

bu taahhiitten dogacak borg¢larinin garanti edilmesi (itibar) islemidir.

! Yakup Miirsitoglu, Kredi Yoniinden Miisteri Banka Iliskileri, ipek Matbaacilik, Alanya, 1971, s. 13.
2 H. Sakir Kahyaoglu, Para-Kredi-Banka-Kambiyo, stiklal Matbaas1, 1969, s. 4.
%Y. Haluk Aytekin, Bankacilik ve Finansal Terimler S6zIiigii, Palme Yayincilik, Ankara, 2008,s. 527.



Tiirk hukuku’nda kredinin yasal tanimi verilmemistir. Bor¢lar Kanunu’nun
399, 400 — 403. Maddelerinde diizenlenmis bulunan itibar mektubu (kredi mektubu)
ve itibar emri (kredi vekilligi) kurumlarinda itibar kelimesi, kredi karsiliginda
kullanilmistir. Her iki kurumda da kredi kelimesi kullanilmis olmasma ragmen,
Borglar Kanunu’nda 6ngoriilen hiikiimlerden yararlanilarak kredinin tanimlanmasima
imkan bulunmamaktadir.’

5411 sayili Bankacilik Kanunu, ilgili kararname, tiiziik, yonetmelik ve
tebligler, BDDK genelge ve talimatlari, TBB mesleki diizenleme kararlar1 ve
bankalarin kendi i¢ mevzuatlar1 iilkemizde krediler ile ilgili genel mevzuati
olusturmaktadir. 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 48. maddesinde kredi kavrami
belirli bir tanim olarak ortaya konulmamakla beraber, hangi islemlerin yasal
cercevede kredi sayilacagmin alt1 ¢izilmistir.

Buna gore; “Bankalarca verilen nakdi krediler ile teminat mektuplari,
kontrgarantiler, kefaletler, aval, ciro, kabul gibi gayrinakdi krediler ve bu niteligi
haiz taahhiitler, satin alinan tahvil ve benzeri sermaye piyasasi araglari, tevdiatta
bulunmak suretiyle ya da herhangi bir sekil ve surette verilen odiingler, varliklarin
vadeli satisindan dogan alacaklar, vadesi ge¢mis nakdi krediler, tahakkuk etmekle
birlikte tahsil edilmemis faizler, gayrinakdi kredilerin nakde tahvil olan bedelleri,
ters repo islemlerinden dogan alacaklar, vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri ile
benzeri diger sozlesmeler nedeniyle iistlenilen riskler, ortaklik paylart ve Kurulca
kredi olarak kabul edilen islemler izlendikleri hesaba bakilmaksizin bu Kanun
uygulamasinda kredi sayilir. Buna ilave olarak, kalkinma ve yatirim bankalarinin
finansal kiralama yontemiyle sagladig: finansmanlar ile katilim bankalarmin tasinir
ve tasinmaz mal ve hizmet bedellerinin 6denmesi suretiyle veya kdr ve zarar ortaklig
yatirimlari, taginmaz, ekipman veya emtia temini veya finansal kiralama, mal
karsiligi vesaikin finansmani, ortak yatirimlar veya benzer yontemlerle sagladiklar
finansmanlar da bu Kanun uygulamasinda kredi sayilir.”

1.2. Kredi Kavramu ile ilgili Bazs Tammlar

Kredi Riski : Basitge risk kelimesinin anlammin “tehlike” oldugu
diistiniildiigiinde, kredi riski’nin bir kredinin banka i¢in yarattig1 tehlike oldugu
anlasilir. Diger bir ifadeyle, bir bankanin miisterisine kullandirdig1 nakit (nakdi) ya

* M. Deniz Yener, Kredi A¢gma Sozlesmesi, On iki Levha Yayimncilik, Istanbul, 2008, s. 10.



da nakit olmayan (gayrinakdi) kredilerin, karsilikli diizenlenen kredi sozlesmesi
dogrultusunda kismen veya tamamen zamaninda geri 0denmemesinden dolay1
bankanin ugrayacagi olasit zararlarin biitiinline kredi riski (credit risk) denir.
Miisterinin kredi sézlesmesine uygun davranmamasi, faiz ve anapara borg¢larini
kismen ya da tamamen zamaninda geri 6dememesi gibi olast durumlar kredi riskini
ortaya ¢ikarmaktadir.

Kredi Limiti (Kredi Sinir1) : Bankacilik Kanunu’ndaki sinirlamalar ve
bankalarin yonetim kurullari’nin ya da genel miidiirliik kredi komitesinin kararlar
dogrultusunda, gercek veya tiizel kisi miisteriler i¢in kredi tiirlerine gore tespit edilen
krediler toplamina kredi limiti (credit limit) denir. Gerek kredili musteriler gerekse
piyasa durumu ve ekonomik kosullar géz 6niinde bulundurularak belirlenen limitler,
her y1l banka genel miidiirliiklerince sube ve bdlge miidiirliiklerine bildirilmektedir.

Plasman (Yatirim) : Plasman (Placement), bir miktar paranin gelir saglamak
amaciyla bir yatirima, tasinir ya da tasmmaz bir degere yatirilmasi (plase edilmesi)
islemidir. Bankacilik acisindan ise plasman, bankalarin cesitli kaynaklardan sagladig:
paralari;; sermaye , mevduat durumu ve reeskont imkanlarint goéz Oniinde
bulundurarak kredi olarak bir is alanina plase etmeleri olarak tanimlanir. Bankalarm,
miisterilerine  nakit olarak kullandirdiklar1  kredilerin  toplami  plasmani
olusturmaktadir. Buradan da anlasilacagi iizere plasmanda daima nakit bir 6deme sz
konusudur.

Valor : Valor (Value Date), kredi ya da mevduat hesaplar1 i¢in faizin
isletilmeye (hesaplanmaya) baslandigi tarihtir. Kredi hesaplarindan g¢ekilen paralar
icin ayni giin, yatirilanlar i¢in ise islemin yapildig: giinii takip eden ilk is giinii valor
olarak kabul edilmektedir.

Marj (Giiven Pay1) : Marj kelimesi; agiklik, fark anlaminda kullanilmakta ve
ticari bir islemde zarar tehlikesine karsi ayirilan payr ifade etmektedir. Kredi
kullandirilirken, kredi miisterisinden alinan teminat (giivence) ile bu teminat
karsiliginda bankanmn miisterisine kullandiracagi kredi arasindaki farkin yiizdesel
ifadesine marj orani (margin) denir. Uygulanan marj orani, bankanin kredi alacagini
tahsil edememesi halinde, anapara, faiz ve diger masraflar1 karsilayacak diizeyde

olacak sekilde tespit edilir.



Depasman (Asim) : Depasman (Overdraft), bankalarin kullandirdiklari
krediler i¢in belirlenen limitlerin asilmasi durumudur. Subelere tahsis edilen plasman
limitinde, firmaya tahsis edilen kredi limitinde yanlis marj hesaplanmasi nedeniyle
depasman durumu ortaya cikabilmektedir. Depasman, bankalarm ankes® ve
disponibilite®  durumlarmi  bozdugundan, bankalarm i¢  mevzuatlarinda
yasaklanmaistir.

1.3. Kredinin Unsurlarn

Kredi kavramina iligkin gerek Bankacilik Kanunu’nda gerekse diger
kaynaklarda yapilan tanimlar incelendiginde, bir islemin kredi niteligi kazanabilmesi
icin; Krediyi alan taraf (Bor¢lu), Krediyi veren taraf (Alacakli), Devredilen satin
alma giicii veya verilen garanti (Kredi), Geri 6deme siiresi (Vade), Giiven ve
sayginhik (/timat ve Itibar), Risk (Riziko), Teminat (Garanti) ve Gelir (Faiz veya
Komisyon) unsurlarmin varolmasi gereklidir.

Bu unsurlar; Zaman, Giiven, Risk ve Faiz olmak iizere dort ana baslik altinda
toplanabilir;

Zaman (Vade) Unsuru : Kredi, bankalarca belirli bir siire (vade) i¢in
verilmektedir. Bu siire sonunda kredi olarak verilen para ya da miisteriye saglanan
itibarin (gayrinakdi kredilerde) iade edilmesi, kredinin zaman unsurunu olusturur.
Vadenin uzamasi, kredi riskini artiracagindan ve bankanin likiditesini azaltacagindan
dolay1, zaman unsuru krediler agisindan oldukg¢a énemlidir.

Giiven (itimat) Unsuru : Kredi, miisterinin belirli bir zaman sonunda
krediye konu olan borcu iade edecegi vaadinde bulunmasi lizerine verilir. Banka,
kredi kullandirdigr miisterisine gliven duymaktadir. Bdoylece belirli bir zaman
sonunda krediye konu olan borcun 6deneceginden karsilikli emin olunmast durumu,
kredinin giiven unsurunu olusturur.

Risk (Riziko) Unsuru : Kredi, her ne sekilde olursa olsun beraberinde

borcun kismen veya tamamen geri Odenmemesi ya da taahhiitlerin yerine

® Ankes (Cash Balance); bankalarm giinliik taahhiitlerini (nakit deme gerektiren durumlar) yerine
getirebilmek iizere genel miidiirliik ve sube kasalarinda bulundurmak zorunda olduklari, her an nakit
olarak kullanilabilecek degerlerdir.

® Disponibilite (Bank Liquidity Requirement); bankalarin her an karsilasabilecekleri Sdeme
yiikiimliiliiklerini gecikmeden yerine getirebilmeleri i¢in kasalarinda bulundurmalar1 zorunlu olan
likiditesi yliksek degerlerdir.



getirilmemesi tehlikelerini getirir. Bu nedenle kullandirilan her kredi farkli
boyutlarda da olsa bankalar i¢in risk tagimaktadir.

Faiz (Gelir) Unsuru : Kredi, bankalarca bir bedel karsiliginda verilmektedir.
Bu bedel, faiz veya komisyon olarak ortaya ¢ikmaktadir. Faiz ya da komisyonlar,
kredinin tiiriine, vadesine, krediyi kullananin durumuna v.s. gore belirlenmekte ve
bankalarin en 6nemli gelir kaynaklarini olusturmaktadirlar.
1.4. Ekonomik Yasamda Krediler
1.4.1. Kredilerin Ekonomik Yasamdaki Rolii ve Fonksiyonlar

Ekonomik yasam, bireyler ve firmalar i¢in zaman igerisinde tasarruflar elde
etme ve elde edilen tasarruflar1 degerlendirme asamalarindan olusan bir siire¢ olarak
disiiniilebilir. Bu siire¢ igerisinde aktif rol oynayan taraflar; tasarruflarini bir
bankaya yatirmak suretiyle degerlendirmek isteyenler ile bu tasarruflar1 bankalardan
kredi almak suretiyle kendi yatirimlar1 i¢in kullanmak isteyenlerdir. Siirecin isleyisi;
bankalar aracilig ile tasarruflarin bir taraftan (tasarruf sahiplerinden), diger bir tarafa
(ihtiyag sahiplerine) kredi vermek seklindeki akisi ile saglanmaktadir. Bu nedenle
krediler; ekonomik yasami ve iligkileri dogrudan etkilemekte, ekonomiye olan
katkilar1 sebebiyle de modern ekonomilerin vazge¢ilmez unsuru olmaktadirlar.

Ekonomik yasam igerisinde ‘“zaman” kavrami oldukca oOnemli bir yere
sahiptir. Bugiinkii ekonomik politikalarin gegmistekilere, gelecekteki ekonomik
politikalarmn ise bugiinkiilere bagli olacak olmasi bu O©nemi agik¢a ortaya
koymaktadir. Ekonomik yasamin en 6nemli unsurunu olusturan kredilerde ise zaman
kavrami; gelecekteki degerlerin bugiinden elde edilmesi seklinde agiklanmaktadir.
Ekonomik yasam diizeni; ekonomik politikalar iizerine kurulmus ve karsilikli
“giiven” kavramini ilke edinmistir. Kredilerde, gelecekteki degerlerin bugiinden elde
edilmesi, taraflar arasinda karsilikli duyulan bu giivenin bir sonucudur. Ekonomik
yasamin igerisindeki en Onemli kurumlar ise bankalardir. Bankalar, kredilerin
konusunu olusturan; gelecekteki degerlerin bugiinden elde edilmesine aracilik
etmekte ve bu aracilik sonucunda “gelir” elde etmektedirler. Siiphesiz ekonomik
yasam birgok “risk” ve “belirsizligi”’de igerisinde barindirmaktadir. Gelecekteki
degerlerin bugiinden elde edilmesi gibi gelecek faaliyetleri simdiden diizenleyen her
tiirlii islem, bircok riski de beraberinde getirmektedir. Iste ekonomik yasamin

icerisinde barman tiim bu faktorler kredilerin vazgec¢ilmez unsurlarmi meydana



getirmekte,  krediler ise  ekonomik yasamda asagidaki  fonksiyonlari
ustlenmektedirler;

Krediler, sermaye ihtiyaclarini karsilarlar. Firmalar; yatirim yapmak, tiretim
yontemlerini ¢agdaslastirmak, ticari faaliyetlerinin etkinligini artrmak, varolan
islerini genisletmek, mallarinin i¢ ve dis pazarlarda satisini saglamak gibi amagclar
sebebiyle sermayeye gereksinim duyarlar. Firmalar, sermaye gereksinimlerini 6z
kaynaklarindan ya da bankalardan temin etmektedirler. Sermaye gereksinimlerini 6z
kaynaklarindan karsilayamayan firmalar, ileri bir tarihte geri 6deme vaadinde
bulunarak bankalardan kredi talep ederler.

Krediler, sermaye ve tasarruflarin atil kalmasint onlerler. Sahiplerince elde
edilen sermaye ve tasarruflar, hem degerlendirme hem de kazang elde etme amaciyla
yatirnm yapma ya da bankaya yatrma seklinde degerlendirilirler. Yatirimcilar ise
karl iglere yatirim yapmak ya da islerini genisletmek amaciyla bu sermaye ve
tasarruflar1 gelecek bir tarihte geri 6deme vaadinde bulunarak bankalardan talep
ederler. Bu sayede hem tasarruflarin1 degerlendiren hem de kredi kullanan kimseler
biiyiik faydalar elde ederler.

Krediler, ekonomide fon akisini saglarlar. Krediler araciligi ile kisa ya da
uzun sire kullanilmayan fonlar ihtiyag sahiplerine aktarilirlar. Ekonomide
kullanilmayan sermaye ve tasarruflar, kredi verilebilecek fonlarin kaynagini
meydana getirmektedirler. Bu fonlar kredi seklinde piyasaya arz edilmekte, ihtiyag
sahipleri ise kredi alarak fonlar1 piyasadan talep etmektedirler. Boylece ekonomide
fon arz edenlerden fon talep edenlere dogru bir akis meydana gelmektedir.

Krediler, ekonomik faaliyetlere hiz kazandwrirlar. Krediler sayesinde
ekonomik faaliyetler hizla ve para tasinmasima gerek kalmadan yerine getirilebilirler.
Boylece para tasimadaki risk de 6nlenmis olur. Ayrica krediler sayesinde sermaye ve
tasarruflarin ihtiya¢ sahiplerine akisi sayesinde isletmeler sermaye ihtiyaglarini
karsilamak i¢in uzun bir miiddet beklemek zorunda kalmazlar. Boylelikle ekonomik
faaliyetler hizli ve kolay sekilde biiyiiyerek devam ederler.

Krediler, satin alma giiciiniin kullanilmasina imkdn verirler. Krediler,
sahislar ve firmalara gelecekteki bir zamanda elde edebilecekleri ihtiyaglarmi hemen
satin alma imkani1 sunmaktadirlar. Bagka bir ifadeyle, sahislar ve firmalar kredi

kullanmak suretiyle ellerindeki mevcut para, sermaye ya da tasarruflar ile satin



alabileceklerinden daha fazla mal ve hizmet satin alma, bu sayede de karlarmni
artirma imkani bulmaktadirlar.

Krediler, milli gelire katki saglarlar. Krediler, onlar1 kullanan sahis ve
firmalara gereksinimlerini bugiinden karsilama, yatirim yapma gibi olanaklar tanir.
Karl islere yatirim yapan, varolan isini biiyiiten, ihtiyaclarmi karsilayan firmalar
hem faaliyet gosterdikleri piyasalarda ayakta kalabilmekte hem de gergeklestirdikleri
faaliyetler ve iiretimler yoluyla milli gelire katki saglamaktadirlar.

1.4.2. Kredilerin Etkileri

Ekonomik yasamda krediler, satin alma giiciinli dogrudan etkilemektedirler.
Ancak bu etki sahis ve firmalar bazinda farkli bigimlerde ortaya c¢ikmaktadir.
Sahislar, krediler sayesinde ihtiyaclarmi karsilamakta ve genellikle dayanikl tiiketim
mallar1 edinmektedirler. Firmalar ise krediler sayesinde ticari faaliyetlerine dogrudan
ivme kazandiracak, karlarmi artiracak yatirimlarda bulunmaktadirlar.

Tiim bu fonksiyon ve etkilerin yani sira, kredi kavramini tanimlarken de
belirtildigi gibi bankalarin kredi kaynaklar1 sadece 6z varliklar: ile smirl degildir.
Bankalarm asil kredi kaynaklarini, banka disindan (sahis ve firmalardan) temin
ettikleri fonlar olusturmaktadir. Bankalar, krediler araciligi ile bu fonlar1 ihtiyag
sahiplerine aktarirken ekonomik yasama da olumlu etkilerde bulunurlar.

Bu etkiler asagidaki gibi 6zetlenebilir;’

Vade ayarlayict etkisi : Fon fazlasi olanlar, fonlarmm1 kisa vadede
degerlendirmek ve gerektiginde kullanmak isterler. Fon ihtiyaci olanlar ise uzun
vadeli kaynak kullanmak isterler. Bankalar, her iki tarafa aracilik ederek vade
sorununu ¢ozerler.

Miktar ayarlayict etkisi : Fon fazlasi olanlar, genellikle sahsi portfoylerini
degerlendirirler. Yani bu portfoylerin biiyiikliigli nispeten kiiciiktiir. Fon talep
edenler ise biiylik miktarda paraya ihtiya¢ duyarlar. Bankalar, kii¢iik yatirimcilarin
fonlarin1 birlestirerek biiylik fonlara ihtiya¢ duyanlara aktarirlar.

Risk azaltuct etkisi : Fon sahipleri, fonlarin1 giiven duyduklari biiylik
kurumlara emanet etmek isterler. Ancak fona ihtiyact olan kurumlar, bu kisilerce
fazla taninmiyor olabilir. Bu noktada bankalar devreye girerek, kisilerin risk

almalarmi Onlerler.

" [lhan Uludag, Erisah Arican, Finansal Hizmetler Ekonomisi (Piyasalar, Kurumlar, Araclar), Beta
Yayincilik, Istanbul, 1999, s. 117.



1.4.3. Kredi Gereksinimini Doguran Etmenler

Bireyler ve firmalar, finansman gereksinimlerini karsilamak amaciyla zaman
zaman kredi kullanmaktadirlar. Bireyler ve firmalar i¢in krediye olan ihtiyaci
doguran farkli etmenler sayisiz olmakla birlikte; bu ihtiyact doguran her etmen,
bankalarca kullandirilan kredilerin ¢esitlenmesine ve dogal olarak farkli kredi
tirlerinin ortaya c¢ikmasmma neden olmaktadwr. Diger yandan, bankalar igin
miisterilerinin kredi kullanmalarindaki nedenlerin bilinmesi, kredi riskini azaltan bir
faktordiir.

Daha 6ncede belirtildigi gibi, bireylerin finansman gereksinimleri daha gok
kisa siireli nakit ihtiyaclarmin karsilanmasina ya da herhangi bir tasinir veya
tasinmazin alimima yonelik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ancak firmalar i¢in bu tiir bir
simirlama s6z konusu degildir. Bir firmanin finansman gereksinimi ¢esitli
nedenlerden dogabilir. Bu nedenlerin tiimiinii bir liste halinde siralamak miimkiin
olmamakla birlikte, firmalarda finansman ihtiyacinit doguran baslica nedenler agsagida
belirtilmistir.?

Firmanin hizla biiyiimekte olusu : Bir firmanin hizla biiylimekte olusu;
alacaklari, stoklar1, para mevcudu ve maddi duran varliklarinda artislara yol acarak
finansman gereksinimini dogurabilir. Eger biiyliyen firma yeterli dlgiide kaynak
yaratabiliyorsa, biiyiik olasilikla bir siire sonra kaynak yetersizligini giderebilir.
Ancak gecici bir siire i¢cin de olsa biiylimenin gerektirdigi finansman ihtiyacinin
karsilanmasi zorunlulugu bulunmaktadir. Bu durumda ortaya c¢ikan finansman
ihtiyaci, banka kredileri ile giderilebilmektedir. Kuskusuz, bankalar da biiyiiyen,
kaynak yaratma kapasitesi genisleyen firmalar1 kredilendirmeyi tercih etmektedirler.
Bu sayede, bankalar ag¢isindan hem kredilendirmeden dogan risk azalmakta, hem de
gittikge biiyiiyen bir pldsman ve mevduat miisterisi kazanma olasilig1 artmaktadir.

Firmanin zarar etmesi ve karhihiginin yetersiz olusu : Bir firmanin zarar
etmesi; ekonomik hayatttaki durgunluktan, hiikimetlerce izlenen politikalarin firma
iizerindeki olumsuz etkilerinden, firmanin rekabet giiciiniin azalmasindan, dogal
yikimlardan, yonetim hatalarindan v.s. kaynaklanabilir. Firmanin zarar etmesi,
isletme sermayesini azaltan etmenlerden biridir. Isletme faaliyetlerinin devamliligy,

ancak sermaye ile miimkiin olacagindan firma, sermaye finansmanini bankalardan

8 Oztin Akgiig, Kredi Taleplerinin Degerlendirilmesi, Arayis Yaymcilik, Istanbul, 2006 (Kredi
Talepleri), ss. 3-5.
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kullanacagi kredilerle karsilayabilir. Bankalar acisindan ise, zarar eden bir firma igin
kredilendirme karar1 almak zordur. Bu zorlugun nedeni; banka tarafindan
kredilendirme kararina saglam bir dayanak bulunamamasindan kaynaklanir. Sorun,
yalniz firmanin fon ihtiyacinin zarar etmesinden keynaklandigini saptamak degil,
zararin nedenini de ortaya koymaktir. Ancak bankalarin, firmanin zarar etme nedeni
ya da nedenlerine bagli olarak kredi taleplerine karsi tutumlar1 farkli olabilmektedir.

Firmanin zarar etmemekle birlikte kar oraninin diisiik olusu nedeniyle yeterli
Ol¢tide kaynak yaratamamasi da finansman ihtiyac1 dogurabilir.

Firmanin asir 6lciide kar dagitimi yapmasi veya firmadan biiyiik dl¢iide
kaynak cekilmesi : Bir firmanin, yarattigi kaynaklara kiyasla asir1 Olciide kar
dagitimi yapmasi veya firmanin sahip ya da ortaklarinin kisisel ihtiyaglar1 veya baska
isletmelerine (tesebbiislerine) aktarmak i¢in firmadan kaynak ¢ekmeleri, finansman
ihtiyacin1 dogurabilir. Béyle bir durumdan dogan finansman ihtiyact da banka
kredileri ile giderilebilir.

Mevsimlik hareketler : Ozellikle tarim sektoriinde faaliyet gdsteren firmalar
gibi i3 hacimleri mevsimlik hareketlerin etkisi altinda bulunan firmalarin,
faaliyetlerinin canli oldugu donemlerde finansman ihtiyaglar1 artmakta; stoklarin
satildigr ve alacaklarin tahsil edildigi donemlerde ise finansman ihtiyaglar
azalmaktadir. Finansman ihtiyacinin arttigi donemlerde firmalar, bankalardan kredi
talep edebilmektedirler.

Vurgunsal amaglar (spekiilasyon) : Spekiilasyon (Speculation), ileride fiyat
degisikligine (artma ya da azalma) ugramasi beklenen doviz, emtia, menkul kiymet
gibi finansal iirlinlerin, aradaki fiyat farkindan yararlanilarak kar etmek amaciyla
onceden satin alinmasi ya da satilmasi faaliyetidir. Bireyler ve firmalar, 6zellikle
enflasyon, savas, ekonomik kriz gibi gelecekteki fiyatlarin belirsiz oldugu
donemlerde, bir kimse ya da kurulusun yaptigi tahminlere dayanarak finansal
iirlinleri satin almay1 ya da ellerinden ¢ikarmayi tercih etmektedirler.

Ozellikle emtia, doviz ve menkul degerler (daha ¢ok hisse senetleri) iizerinde
spekiilasyonun yaygin oldugu giiniimiizde; bireyler ve firmalar spekiilasyon amaci ile
bankalardan kredi talep edebilmektedirler. Bu noktada kullandiracaklar1 kredilerde,

vurgunsal amag olup olmadig1 bankalarca arastirilmalidir.
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Mevcut bor¢larin 6denmesi : Bir firmanin, vadesi gelmis ya da yakin bir
tarihte gelecek olan borglarint 6demesi geregi, ilgili firmayr yeni finansman
kaynaklar1 edinmeye zorlayabilir. Bu durumda olan firmalar, borglarin1 6demek ve /
veya ytuikiimliiliikklerini yerine getirebilmek i¢in bankalardan kredi talep edebilirier.

Sermaye taahhiidiiniin (yiikiimliiliigiiniin) yerine getirilmesi : Bir firma,
sermayesine katildig1 (istirak ettigi) bir ortakliga karsi olan sermaye yiikiimliiligiinii
yerine getirebilmek i¢in bankalardan kredi talebinde bulunabilir. Boylece kullanilan
krediler, baska bir ortaklifa 6z sermaye olarak konulmus olacaktir. Ozellikle grup
firmalari, holdingler, holdinglere bagl (filyal) firmalara olan sermaye
yikiimliiliklerini yerine getirmek amaciyla kredi talebinde bulunabilirler.

Firma satin almak icin kredi talep edilmesi : Son yillarda banka kredisi ile
firma satm alma yoluyla biiylime (Leveraged Buy Out “LBO”) yayginlasan bir
uygulama olmustur. Satin alinan firma, kredi faiz ve anapara Odemelerini
karsilayacak boyutta fon yarattigi ya da karli bir bigimde baska bir yatirimci gruba
satildig1 takdirde, alan firma agisindan avantajli olan bu finansman teknigi aksi halde
onemlisorunlar dogurmaktadir.

Duran varhklarin (sabit kiymetlerin) finansmam : Bir firmanin
faaliyetlerini gergeklestirmek amaciyla edinmek ya da yenilemek istedigi sabit
kiymetlere yapmis oldugu yatirimlar sermaye yetersizligi dogurabilir. Bu durumda
firma, sermaye yetersizligini giderebilmek i¢in bankalardan kredi talebinde
bulunabilir.

1.5. Kredilerin Simiflandiriimasi

Bankalar, giiniin degisen kosullarmi g6z onilinde bulundurarak miisterilerinin
farkli ihtiyaclarina yonelik farkli kredi cesitleri sunmaktadirlar. Bankalarm vermis
olduklar1 krediler, cesitli yonlerden asagidaki sekilde smiflandirilabilirler. Ancak
smiflandirmada kesin smirlar olmadigi gibi, kredilerin farkli kriterlere gore ayrimi
Ozneldir. Ayrica giiniin degisen kosullar1 ve miisteri ihtiyaclarina yonelik bankalarca
daha degisik kredi tiirlerinin ortaya ¢ikarilmasi ve 6zellikle bir kredi tiiriiniin birden

fazla gruba dahil olmas1 miimkiindiir.
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Nitelikleri Yoniinden
Krediler

Tablo 1 : Kredi Turleri

Nakdi (Nakit) Krediler
Gayrinakdi (Nakit Olmayan) Krediler

Vadeleri Yoiinden
Krediler

Kisa Vadeli Krediler
Orta Vadeli Krediler
Uzun Vadeli Krediler

Teminatlar
(Giivenceleri)
Yoniinden Krediler

Teminatsiz (A¢ik) Krediler
Teminath Krediler
o Sahsi Teminath Krediler
o Maddi Teminath Krediler

Yetkileri (izinleri)
Yoniinden Krediler

Sube Yetkili Krediler
Bolge Miudiirligi Yekili Krediler
Genel Midiirliik Yetkili (Otorize) Krediler

Kaynaklan
Yoniinden Krediler

Banka Kaynakli Krediler

Yabanci Kaynakli Krediler
o T.C. Merkez Bankas1 Kaynakli Krediler
o Tirk Eximbank Kaynakli Krediler

Para Cinsleri
Yoniinden Krediler

Turk Lirast Krediler
Yabanci Para (Doviz) Kredileri
Dovize Endeksli Turk Lirasi Krediler

Geri Odeme Sekilleri
Yoniinden Krediler

Rotatif (Islek) Krediler
Tiimii Belirli Bir Vade Sonunda Odenecek Krediler
Periyodik Taksitlerle Geri Odenecek Krediler

Kullanildiklan is
Konulan Yoniinden
Krediler

Ticari ve Sinai Krediler
Ihracat Kredileri
Bireysel Krediler
o Tiiketici Kredileri
o Kredi Kartlar1
Gayrimenkul Kredileri
Tarim Kredileri
Meslek Kredileri
Ulastirma Isleri Kredileri
Bayindirlik Isleri Kredileri
Menkul Deger Kredileri
Kurye Kredileri

Faiz Yapilan
Yoniinden Krediler

Sabit Faizli Krediler
Degisken Faizli Krediler

Kullanim Amaglar
Yoniinden Krediler

Isletme Kredileri

Yatirim Kredileri

Ihtisas Kredileri

Proje Finansmani Kredileri
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1.5.1. Nitelikleri Yoniinden

Bankalarca kullandirilan krediler, nitelikleri yoniinden “Nakdi (Nakit)
Krediler” ve “Gayrinakdi (Nakit Olmayan) Krediler” olmak iizere iki grupta
incelenebilir. Ayrica hem nakdi hemde gayrinakdi kredilerin TL ve YP agisindan da
ayirimi yapilabilir.
1.5.1.1. Nakdi (Nakit) Krediler (Cash Loans)

Nakdi krediler, bir bankanin miisterilerine dogrudan nakit (pesin para) TL
veya doviz olarak kullandirdigi kredilerdir. Nakdi kredi karsiliginda bankalar
miisterilerinden; TL nakdi kredi karsilig1 faiz geliri, doviz cinsi nakdi kredi karsilig:
ise faiz geliri ve kur farki geliri elde ederler.

Bankalar, nakdi kredi kullandirirken miisterilerinin herhangi bir nedenden
dogan nakit para ihtiyaglarini, Dbelirli bir sire dahilinde karsilamay1
amaclamaktadirlar.

Nakdi krediler, asagidaki sekilde smiflandirilabilir;

e Iskonto ve Istira Kredisi

e Spot Krediler

e Borglu Cari Hesap (BCH) Bigiminde Krediler
e Taksitli Ticari Krediler

Iskonto ve Istira Kredisi : Iskonto ve istira kredisi, bankanin kredi
miisterisinin ticari islemden dogmus ve heniiz vadesi gelmemis ticari senetlerinin
nakde cevrilmesine imkan veren bir kredi tiirii olarak tanimlanir.® Bor¢lusu, banka
subesi ile ayni1 sehir dahilinde ikamet eden bir ticari senet karsiliginda yapilan isleme
“iskonto” , bor¢lusu banka subesi ile farkli sehir dahilinde ikamet eden bir ticari
senet karsiliginda yapilan isleme ise “istira” ad1 verilir.

Bagka bir ifadeyle iskonto ve istira kredisi, vadesinden once bankaya ibraz
edilen ve gerekli kosullar1 tasiyan c¢ek, bono ya da polige gibi kiymetli evraklarin
bankaya verildigi tarihten, vade sonuna kadar gecen siire dikkate alinarak kiymetli
evrak lizerinden hesaplanacak faiz ve komisyonlarin diisiilmesinden sonra bedelinin
miisteriye (hamiline) pesin olarak 6dendigi nakdi kredi tiirtidiir.

Spot Krediler : Firmalarin, kisa siireli nakit ihtiyaglarmi karsilamak

amaciyla, gergek ticari islemlerden kaynaklanan ¢ek — senet karsiliginda bankalarca

° Aytekin, s. 451.
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kullandirilan ve genelde bankalararasi para piyasasi, kisa siireli menkul kiymet alim
— satim1 gibi iglemlerden saglanan kaynaklarla finanse edilen bir nakdi kredi
tiirtidiir. "

Bankalarca en ¢ok bir yil, en az bir hafta vadeli olarak kullandirilan spot
krediler, miisteri ve banka arasinda imzalanan kredi sdzlesmesi hiikiimlerine gore;

e Kredinin; vadesi gelmeden, taraflardan birinin  talebi
dogrultusunda kismen veya tamamen kapanmadigi,
e Uygulanacak faiz oraninmn belirlenen vade sonuna kadar
degistirilemeyecegi,
e Anaparanin vade sonunda bir defada ve nakden,
e Faiz ve komisyonlarin ise;
o Kredi vadesi ii¢ aydan kisa ise vade sonunda
o Kredi vadesi iic aydan uzun ise lic ayda bir ve vade
sonunda 6dendigi,
e Teminath ya da teminatsiz (genelde taminatl)) sekilde
kullandirilan

kisa vadeli bir nakdi kredi tiirtidiir.

Bor¢lu Cari Hesap (BCH) Biciminde Krediler : Bor¢lu Cari Hesap
Kredisi; Tiirk Ticaret Kanunu’nun 87 ve 99’uncu maddelerinde yer alan hiikiimlerine
gore; belirlenen bir limit ve vade igerisinde kalinmasi kosuluyla, bankalarm kredi
miisterilerine diledikleri zaman serbest¢e para ¢ekme ve 6deme yapma olanagi
saglayan (islek, rotatif) avans niteliginde bir nakdi kredi tiirtidiir.

Bankalarca faizi tiger aylik donemler itibariyle hasaplanip tahsil edilen BCH
bi¢ciminde krediler, miisteri ve banka arasinda imzalanan kredi sozlesmesi
hiikiimlerine gore;

e Faiz orani piyasa kosullarina gore degisiklik gdsterebilen,

e Bor¢ bakiyesi kullanim ve tahsilati (limiti) miisteri talebi
dogrultusunda artan ya da azalan,

e Teminath ya da teminatsiz (genelde teminatl)) sekilde

kullandirilan bir nakdi kredi tiridir.

10 Aytekin, s. 765.
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Bankalarda kredilerin biiyiilk bir bolimii cari hesaplar iizerinden
yiiriitiilmektedir. Uygulamada daha ¢ok ¢alisma sermayesi ihtiyacinin giderilmesinde
kullanilan cari hesap kredisi, miisteriye acilan diger kredilerin de bu hesaba
aktarilarak, buradan kullandirilmasma olanak saglar. Siirekli izlenen ve kisa stireli
karakterli olan cari hesap kredisi, firmalar agisindan; isletme malzemesi alma, gecici
likidite darbogazinin finansmani v.b. agilarindan 6nemli bir kaynaktlr.11

BCH bi¢iminde krediler; “A¢ik ve Kefalet Mukabili Bor¢lu Cari Hesaplar”
ve “Teminatli Bor¢lu Cari Hesaplar’ olmak tlizere iki kategoride smiflandirilabilir.

Taksitli Ticari Krediler : Bankalarin, ticaretle ugrasan gercek ya da tiizel
kisi miisterilerine; belirlenen bir limit ve vade igerisinde kalinmasi kosuluyla, aylik
esit taksitler halinde geri 6deme olanagi saglayan, teminatli ya da teminatsiz (genelde
teminatl) kullandirdiklar bir nakdi kredi tiiriidiir.

Taksitli ticari krediler, bankalarca genel olarak firmalarm sermaye
gereksinimleri ve yatirimlarmin finansmanina yonelik olarak; tasit, is yeri, makine
v.b. alim1 konularinda kullandirilmaktadir.
1.5.1.2. Gayrinakdi (Nakit Olmayan) Krediler (Non-Cash Loans)

Gayrinakdi kredilerin yasal ger¢evede belirli bir tanimi1 yapilmamis olmakla
birlikte, 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nda; teminat mektuplari, kontrgarantiler,
kefaletler, aval, ciro, kabul gibi islemler gayrinakdi kredi olarak sayilmaktadir.

Bankalarm,; bir isin yapilmasi, bir malin teslimi ya da bir borcun vadesinde
O0denmesine iliskin konularda yurt i¢i veya yurt disinda yerlesik, gercek ya da tiizel
Kisi miisterileri lehinde, alinacak komisyon karsihiginda, karsi tarafa (muhataba)
hitaben taahiitte bulunmasi, kefil olmasi ve garanti vermesi bigiminde kullandirilan
krediler, gayrinakdi krediler olarak nitelendirilmektedir. Buradan da anlasilacagi
lizere; bankalar, gayrinakdi kredileri kullandirmak suretiyle, bir anlamda, itibar ve
giivenilirliklerini miisterilerinin kullanmasina izin vermektedirler.

Diger yandan, gayrinakdi kredilerde miisteriye 0diing para verilmesi s6z
konusu olmadig1 gibi, gayrinakdi krediler; s6z konusu isin yapilmamasi, borcun
O0denmemesi ya da taahhiitte bulunulan yiikimliliigiin yerine getirilmemesi

durumunda kayitsiz sartsiz kars1 tarafa garanti edilen tutar kadar Odeme

1 Niyazi Berk, Bankacilikta Pazara Yonelik Kredi Yonetimi, Beta Yayincilik, Istanbul,2001,ss.10-11.
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yapilacagmin baglangigta taahhiit edildigi ve bu taahhiidiin bir mektupla muhataba
iletildigi kredilerdir.

Gayrinakdi krediler asagidaki sekilde siniflandirilabilir;

e TL/YP Teminat ve kefalet mektuplari

o Akreditif Kredisi

e Kabul / Aval Kredisi

e Prefinansman Kredisi

e Referans Mektubu

e ithalata iliskin gayrinakdi krediler
o Teminat mektubu akreditif kredisi
o Teminat mektubu vadeli akreditif kredisi
o Kabul Kredisi

1.5.2. Vadeleri Yoniinden

Bankalarca kullandirilan krediler, vadeleri yoniinden “Kisa Vadeli Krediler”,
“Orta Vadeli Krediler” ve “Uzun Vadeli Krediler” olmak {izere ii¢ grupta
incelenebilir. Kredilerin vadeleri yoniiyle bu {i¢ grup altinda incelenmesi goriisii
genelde kabul edilmekle beraber, her ii¢ kredi tiirii i¢cin de vade siireleri agisindan
tam bir goriis birligi bulunmamaktadir.

Kisa Vadeli Krediler : Kisa vadeli krediler, genellikle, siireleri en fazla bir
yila kadar olan krediler olarak tanimlanmaktadir.

Orta Vadeli Krediler : Ogretide genellikle siireleri 1-10 yil arasinda olan
krediler orta vadeli olarak tanimlandigi halde, bazi iilkelerin uygulamalarinda,
stireleri 1-5 yil arasinda olan krediler orta vadeli olarak nitelendirilmektedir. Vadesi
1-8 yil arasinda degisen kredileri orta vadeli grubuna sokan iilkeler de
bulunmaktadir.?

Uzun Vadeli Krediler : Orta vadeli kredilere verilen tanima bagh olmakla
birlikte, genellikle on yildan daha uzun siireli krediler uzun vadeli olarak
nitelendirilmektedir.

1.5.3. Teminatlan (Giivenceleri) Yoniinden

2 Oztin Akgii¢, Banka Yonetimi ve Performans Analizi, Arayis Yaymcilik, istanbul, 2007 (Banka
Yonetimi), s. 506.
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Bankalarca kullandirilan krediler, teminatlar1 yoniinden “Teminatsiz (A¢ik)
Krediler” ve “Teminatlh Krediler” olmak tizere iki grupta incelenebilir. Ayrica
Teminath krediler de “Sahsi Teminatli Krediler” ve “Maddi Teminath Krediler”
olmak {iizere iki alt gruba ayirilabilir.
1.5.3.1. Teminatsiz (Ac¢ik) Krediler (Open Credit)

Bankalarin kredi miisterisine giivenerek herhangi bir teminat almadan, sadece
misterinin  genel kredi sozlesmesini imzalamasi karsihiginda kullandirdiklar
kredilerdir. Diger bir ifadeyle; agik kredi, miisterinin krediye karsilik olarak bankaya
hicbir maddi teminat ya da baska bir sahis kefaleti vermeden, sadece imzasiyla
kullanabilecegi kredilerdir.

Teminatsiz kredilerin genellikle ¢ok riskli oldugu diisiiniilse de, bu tiir
kredilerin daha ¢ok bankalarca iyi tanman, kredibilitesi yiiksek, piyasada itibarli,
uzun bir ticari ge¢gmise sahip miisterilere sunulmasi riski azaltmakla birlikte kredinin
giivencesini olusturmaktadir.
1.5.3.2. Teminath Krediler

Kredi miisterisinin sahsi taahhiidiinden bagka, bir ya da birden fazla sahsin
kefaleti ve / veya ticari senet, gayrimenkul, hisse senedi gibi maddi teminatlar
karsiliginda kullandirilan kredilerdir. Teminath krediler, sahsi ve maddi teminath
olmak tizere iki alt kategoride incelenebilir.

Sahsi Teminath Krediler : Bankalarin, miisterilerin kredi sozlesmesini
imzalamas1 ile birlikte bir veya birden fazla giivenilir gercek ya da tiizel kisinin
kefaleti veya bir bankanin teminat mektubu ya da kontrgarantisi karsiliginda
kullandirdiklar1 kredilerdir. Sahsi teminath kredilerde kredi miisterisine kefil olan
gercek ya da tlizel kisi veya kisiler; kredi miisterisinin borcunu 6deyecegini,
6dememesi durumunda borcu kendisi ya da kendilerinin 6deyecegini taahhiit ederler.
Sahsi teminath kredilere “Kefalet Mukabili (Kefalet Karsiligi) Krediler” adi da
verilmektedir.

Maddi Teminath Krediler : Bankalarin, miisterilerin kredi sézlesmesini
imzalamasi ile birlikte kredi miisterisinin maddi teminati karsiliginda kullandirdiklar
kredilerdir. Maddi teminatlar; tasinir ve tasinmaz (gayrimenkuller) mallar, nakit,

vadeli mevduat, hisse senedi, tahvil, hazine bonosu, altin, doviz gibi bir degere sahip
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varliklardir. Bankalar, maddi teminatlarin rehin edilmesi ya da temliki (devri)
yoluyla miisterilerine kredi vermektedirler.

Maddi teminat anlaminda; bir kisi, diger kislerden alacagimi kredinin
giivencesi olarak temlik edebilir, hatta sozlesmelerden dogacak haklarini giivence
olarak gosterebilir. Bir ticari isletmenin bir biitiin olarak, kendisini olusturan maddi
ve maddi olmayan tiim 6geleri ile teminat gosterilmesi de olasidir (isletme rehni).™

Teminat yoniiyle incelendiginde, bankalarin yalnizca sahsi ya da maddi
teminat veya teminatlar karsiligi kredi kullandirmalar1 s6z konusu olabilecegi gibi,
riskin minimize edilmesi ag¢isindan her iki teminatin birlikte alinmasi da s6z konusu
olabilmektedir.

1.5.4. Yetkileri (izinleri) Yoniinden

5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 51. Maddesi uyarinca; “Kredi a¢ma
yetkisi banka yonetim kuruluna aittir. Yonetim kurulu, kredi agma yetkisini BDDK 'ca
belirlenecek usil ve esaslar cercevesinde kredi komitesine veya genel miidiirliige
devredebilir. Genel miidiirliik, kendisine devredilen kredi agma yetkisini diger
birimleri, bolge miidiirliikleri veya subeleri araciligiyla kullanabilir.”

Bankacilik Kanunu paralelinde, bankalarca kullandirilan krediler yetKileri
(izinleri) yoniinden “Sube Yetkili Krediler”, “Bdlge Miidiirliigii Yetkili Krediler” ve
“Genel Miidiirliik Yetkili (Otorize) Krediler” olmak iizere {i¢ grupta incelenebilir.

Sube Yetkili Krediler : Banka subelerinin baglh bulunduklar1 bolge
miidiirliginden ya da genel miidiirliikten yetki almadan, kendi yetki limitleri
dogrultusunda miisterilerine kullandirabilecekleri kredilerdir.

Bolge Miidiirliigii Yetkili Krediler : Banka subelerinin yetki limitini asarak,
bolge midiirliiklerinin yetki limitinde bulunan kredilerdir. Subeler, genel
miidiirliikten yetki almadan, bagli bulunduklar1 bélge miidiirliigiinden yetki alinmasi
suretiyle miisterilerine bu tiir kredileri kullandirabilirler.

Genel Miidiirliik Yetkili (Otorize) Krediler : Bolge miidiirliigi yetki
limitini de asarak mutlak surette genel mudirliigin yetkisi ile kullandirilabilen
kredilerdir. Genel miidiirlik yetkisinde kullandirilan kredilere “Otorize Kredi”,
krediyi kullanan miisteriye de “Otorize kredili firma” ya da “Otorize firma” adi

verilmektedir.

13 Akgii¢, Banka Yonetimi, ss. 500-501.
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1.5.5. Kaynaklar1 Yoniinden

Bankalarca kullandirilan krediler, kaynaklar1 yoniinden “Banka Kaynakli
Krediler” ve “Yabanci (Dis Kaynakliy) Krediler” olmak Tlzere iki grupta
incelenebilir. Ayrica Yabanci kaynakli krediler de “7.C. Merkez Bankasi Kaynakli
Krediler” ve “Tiirk Eximbank Kaynakli Krediler” olmak iizere iki alt gruba
ayirilabilir.
1.5.5.1. Banka Kaynakh Krediler

Banka kaynakli krediler, bankalarm sadece kendilerine ait kaynaklardan
kullandirdiklart kredilerdir. Bagka bir deyisle, bankalarin sadece kendi fonlarmm
kullanarak miisterilerine kullandirdiklar1 krediler bu grupta incelenmektedir.
1.5.5.2. Yabana1 (D1s Kaynakh) Krediler

Dis kaynakli krediler, bankalarin kendilerine ait kaynaklar1 disinda diger
kaynaklar1 kullanarak miisterilerine kullandirdiklar1 kredilerdir. Baska bir ifadeyle,
bankalarin kendi fonlar1 disinda diger kredi kuruluslarindan (diger bankalardan)
sagladiklar1  fonlarla  miisterilerine  kullandirdiklar1  krediler bu  grupta
incelenmektedir.

Yabanci kaynakl krediler; T.C. Merkez Bankas1 kaynakli ve Tiirk Eximbank
kaynakl krediler olmak {izere iki alt kategoride incelenebilir.

T.C. Merkez Bankas1 Kaynakh Krediler : T.C. Merkez Bankas1 kaynakli
kredilere “Reeskont (Rediscount) Kredileri” adi da verilmektedir. Reeskont,
bankalarin genellikle fon ihtiyaci ve ankes durumlarimi gii¢clendirmek amaciyla
basvurduklar1 bir bor¢ alma yontemidir. Reeskont kredileri ise, Merkez Bankasmin
diger bankalar araciligi ile ¢esitli tercihlere bagh olarak diisiik faizle sagladigi
kredilerdir. Bu sayede bankalar, kredili miisterilerinden aldiklar1 iskonto ettirilmis
kisa ya da orta vadeli ticari senetleri Merkez Bankasina tekrar iskonto
ettirebilmektedirler.

Reeskont kredileri bankalarca “Kisa Vadeli Senet Reeskontu” ve “Kabul
Reeskontu” olmak iizere iki sekilde kullandirilmaktadir.

Tiirk Eximbank Kaynakh Krediler : 1987 yilinda kurulan Tiirk Eximbank
(Tiirkiye Thracat Kredi Bankas1 A.S.), ihracatgilar, ihracata yonelik iiretim yapan

imalatgilar1 ve yurt disinda faaliyet gdsteren miiteahhit ve girisimcileri kisa, orta ve

20



uzun vadeli nakdi ve gayrinakdi kredi, sigorta ve garanti programlari ile
desteklemektedir.**

Tiirk Eximbank, ihracat¢i ve ihracat baglantili mal tireten firmalarmn, 6zellikle
ihracata hazirlik donemlerinde, finansman gereksinimlerinin karsilanmasi amaciyla
kisa vadeli ihracat kredileri tahsis etmektedir. Bu krediler, TL ve doviz cinsinden,
bankalar araciligiyla veya dogrudan Tiirk Eximbank tarafindan kullandirilmaktadir.

Tiirk Eximbank kaynakli kredilerin kullandirim kosullar1 ve faiz oranlar1 yine
Eximbank tarafindan belirlenmekte, s6z konusu kredilerde firma ve ihracat riski araci
banka tarafindan tistlenilmektedir.

Bankalar araciligi ile ihracat¢r firmalara kullandirilan Tirk Eximbank
kaynakl1 krediler; “Sevk Oncesi Kisa Vadeli TL ihracat Kredisi” ve “Sevk Oncesi
Kisa Vadeli Déviz Thracat Kredisi”dir.

1.5.6. Para Cinsleri Yoniinden

Bankalarca kullandirilan krediler, para cinsleri yoniinden “Tiirk Liras:
Krediler”, “Yabancit Para (Doviz) Krediler” ve “Dovize Endeksli Tiirk Lirast
Krediler” olmak tizere ii¢ grupta incelenebilir.

Dovize Endeksli Tiirk Liras1 Krediler (DEK) : Dovize endeksli Tiirk Lirasi
krediler, bankalarm belirli bir konvertibl dovize endeksleyerek, miisterilerine yine
bankanin doviz kredilerine uyguladigi doviz alis kuru iizerinden Tiirk Lirasi olarak
kullandirdiklar1 kredilerdir. Dovize endeksli krediler, genellikle, isletme ve ithalat
islemlerinin finansmani1 amaciyla kullandirilmaktadir.

1.5.7. Geri Odeme Sekilleri Yoniinden

Bankalarca kullandirilan krediler, geri 6deme sekilleri yoniinden “Rotatif
(Islek) Krediler”, “Tiimii Belirli Bir Vade Sonunda Odenecek Krediler” ve
“Periyodik Taksitlerle Geri Odenecek Krediler” olmak iizere ii¢ grupta incelenebilir.

Rotatif (islek) Krediler : Rotatif (Revolving) krediler, belirlenen bir limit ve
vade igerisinde kalinmasi kosuluyla bankalarin kredi miisterilerine diledikleri zaman
serbestce para ¢ekme ve Odeme yapma olanagi saglayan avans niteligindeki
kredilerdir. Bu kredi tiirlinde dnceden belirlenmis bir limit olmas1 dolayisiyla kredi

miisterileri, limitin asilmamasi kosuluyla kredi ¢ekebilmekte ve Odeme

4 http://www.eximbank.gov.tr/html_files/kisaeximbankpg.htm (20.06.2010).
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yapabilmektedirler. Rotatif kredilerin en yaygin uygulamasit borglu cari hesap
bicimindeki krediler ve kredili mevduat hesabidir.

Kisa vadeli krediler geri 6deme sekli yoniinden, genellikle, belirli bir vade
sonunda 6denmesi gereken krediler iken, orta ve uzun vadeli krediler ise genellikle
periyodik taksitlerle geri 6denmesi gereken krediler kategorisine girmektedir.

1.5.8. Kullamldiklar is Konular1 Yoniinden

Kullanildiklar1 is konular1 yoniiyle incelendiginde, kredilerin smiflandirilmasi
konusunda cesitli aymrimlar yapilabilir. Ornegin, krediler verilis amaci yoniiyle ya da
miisteri kullanimi yoniinden gruplara ayirilabilir. Krediler, verilis amact yoniiyle;
yatirim, isletme ve tiiketici kredileri gibi alt gruplara ayirilabildigi gibi, miisteri
kullanim1 yoniiyle de kurumsal ve bireysel krediler gibi iki alt gruba aymrilabilir.
Bunun nedeni, basta da belirtiligi gibi kredilerin siniflandirilmasinda kesin siirlarin
olmamasi ve farkli kriterlere gore ayirimin 6znel olmasidir.

Bankalarca kullandirilan krediler, kullanildiklar1 is konular1 y6niinden
“Ticari ve Sinai Krediler”, “Ihracat Kredileri”, “Bireysel Krediler”, “Gayrimenkul
(Tasinmaz) Kredileri”, “Tarim Kredileri”, “Meslek Kredileri”, “Ulastirma f§leri
Kredileri”, “Bayindirlik Isleri Kredileri”, “Menkul Deger Kredileri” ve “Kurye
Kredileri” olmak {izere on grupta incelenebilir. Ayrica bireysel krediler de “Tiiketici
Kredileri” ve “Kredi Kartlar:” olmak lizere iki alt gruba ayirilabilir.
1.5.8.1. Ticari ve Smai Krediler

Bankalarm, ticaret ve sanayi sektoriinde faaliyet gosteren isletmeleri finanse
etmek amaciyla kullandirdiklar1 kredilerdir. BCH big¢imindeki krediler, spot krediler,
iskonto-istira kredileri ve taksitli ticari krediler gibi nakdi kredilerin yani sira teminat
mektuplar1 gibi gayrinakdi krediler de ticari kredilere ornek olarak gosterilebilir.
Smai krediler i¢cin ise madencilik, imalat sanayi v.s. sektorlere kullandirilan
kredilerdir denilebilir.

Asagidaki tabloda Aralik 2009 — Haziran 2010 doneminde bankalarin
kullandirmis oldugu Kurumsal / Ticari Krediler ile Kobi kredileri hacimlerindeki
yiizdesel degisim gozlemlenmektedir.

Buna gore, 2009 yilsonu ile karsilastirildiginda toplam ticari ve sinai krediler

%16.7 bliylirken; Kobi kredilerindeki artis oran1 %20.9’a ulasmistir.
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Tablo 2 : Ticari ve Sinai Kredilerin Dagilimi

Degisim (%)

Haziran‘09 | Aralik‘09 | Mart‘10 | Haziran‘10 | Ara’09 — | Mart 10 -
Haz ‘10 Haz ‘10

TOPLAM 247.499 262.705 | 280.239 306.822 16.7 9.4
(Milyon TL)

Kurumsal/Ticari 168.076 179.434 190.587 206.187 14.9 8.2
Krediler

KOBI Kredileri 79.423 83.271 89.652 100.635 20.9 12.3

Kaynak : BDDK, Tiirk Bankacilik Sektorii Genel Goriiniimii, 2010,
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Raporlar/Diger Raporlar/8312tbs genel
gorunum_haziran 2010.pdf (17.08.2010).

1.5.8.2. Thracat Kredileri (Export Loans)

Bankalarm, ihracat¢1 firmalarin faaliyetlerini finanse etmek amaciyla
kullandirdig1 kredilerdir. Tiirk Eximbank kaynakli sevk oncesi kisa vadeli doviz ve
TL ihracat kredileri, doviz kredileri ihracat kredilerine 6rnek olarak gosterilebilir.
1.5.8.3. Bireysel Krediler (Personal Loans)

Bankalarm, gergek kisilerin bir hizmetten faydalanmak ya da bir varligi satin
almak gibi ihtiyaglarin1 karsilamak amaciyla ticari amacglar disinda, bireylerin
tilketimine yonelik olarak kullandirdiklar1 ve miisterilerine aylik taksitler halinde geri
O0deyebilme imkan1 sunduklari kredilerdir.

Bireysel krediler, kullanim sekli agisindan “Tiiketici Kredileri” ve “Kredi
Kartlar1” olmak tizere iki alt grupta incelenebilir.
1.5.8.3.1. Tiiketici Kredileri (Consumer Loans)

Tiketici kredileri; bankalarin, bireylerin bir hizmetten faydalanmasma veya
bir varlig1 satin almasma bagli olarak ya da olmayarak; egitim, konut, saglik, seyahat
gibi kisisel ihtiya¢larinin karsilanmasi amaciyla belirli bir vade, faiz ve geri 6deme
kosulu ile miisterilerine kullandirdiklari kredilerdir.

Bireylerin ihtiyaglariin sinirsiz oldugu disiiniildiigiinde; tiiketici kredileri,
bireylere maddi olanaklarmin {stiinde ve bugilin karsilamak isteyecekleri
ihtiyaglarmin bedelini, gelecekte elde edecekleri gelirlerle 6deme olanagi
sunmaktadir. Yani tiiketici kredilerini kullanan bireyler, bir anlamda, gelecekte elde

edecekleri gelirlerini bugiinden kullanmak istemektedirler.
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Giiniimiizde bankalarca kullandirilan tiiketici kredileri; “Ihtivac Kredisi”,
“Tasit Kredisi”, “Konut / Is Yeri Kredisi” ve “Kredili Mevduat Hesabi (KMH)”
olmak iizere dort grupta incelenebilir.

Tiiketici kredileri agisindan, teknolojik gelismelere de baglh olarak bankalar;
Web Kredi, Cep Kredi, ATM Kredi gibi miisterilerinin internet {izerinden ya da
ATM’lerden kolay ve hizli sekilde kredi bagvurusu yapmalarina ve kredi onay1
almalarna olanak saglayan sistemleri de kullanmaktadirlar.

Intiyac Kredisi : Bankalarin, gercek kisi miisterilerinin evlilik, tatil,
dayanikli tiikketim mallari, egitim gibi her tiirli ihtiyaclarinin finansmani igin
kullandirdiklar1 kredilerdir. Thtiyag kredileri, bankalarca yalnizca gercek kisi
miisterilere kullandirilmaktadir.

Glinlimiizde bankalarca kullandirilan ihtiya¢ kredileri; “Egitim Kredisi”,
“Yap1 Giiglendirme Kredisi”, “Mesleki Ihtiya¢ Kredisi”, “Arsa Kredisi”, “Evlilik
Kredisi”, “Bilgisayar Kredisi”, “Tiip Bebek Kredisi” v.s. g¢esitli alt gruplara
ayirilabilmektedir.

Tasit Kredisi : Bankalarin, gercek kisi miisterilerinin sifir kilometre veya
ikinci el otomobil, minibiis, midibiis, kamyon, kamyonet, otobiis gibi tasit
ihtiya¢larinin finansmani amaciyla kullandirdiklar1 kredilerdir.

Konut / Is Yeri Kredisi : Bankalarm, miisterilerinin magaza, biiro, mesken
gibi her tiir konut ya da is yeri ihtiyaglarmin finansmani1 amaciyla kullandirdiklar1
kredilerdir.

Kredili Mevduat Hesab1 (KMH) : Bankalarin, miisterilerinin vadesiz
mevduat hesabinda yeterli miktarda para bulunmadigi durumlar i¢in; miisterilerin
acil nakit ihtiyaclarmi belirli bir limite kadar karsilamaya yonelik bir hesap tiiriidiir.
Bagka bir deyisle KMH, tiiketicinin vadesiz mevduat hesabina tanimlanmis bir kredi
limitidir.

KMH’1n bakiyesi, hem art1 hem de eksi olabilir. Yani hesap, hem alacak hem
de bor¢ bakiye verebilir. Hesabin eksi bakiyeye donmesi halinde miisteri, dnceden
belirlenmis kredi limiti kapsaminda otomatik olarak kredilendirilmektedir. Kredili
Mevduat Hesabinda faiz, kredinin kullanim siiresi (hesabin eksi bakiyeye dondiigii
giin ile borcun kapatilip, hesabin art1 bakiyeye dondiigii giin arasindaki siire) dikkate

alinarak hesaplanir.
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Giliniimiizde KMH sahibi banka miisterileri, bu hesab1 kullanarak yalnizca
nakit ihtiyaglarini karsilamamakta, fatura ya da kredi karti borg¢larin1 da ayni
hesaptan 6deyebilmektedirler.

Asagidaki grafikte 2003-2010 yillar1 arasinda bankalarca kullandirilan

tiikketici kredileri bakiyelerinde yasanan degisim gozlenmektedir.

Sekil 1 : Tiiketici Kredileri Bakiyelerinde Yasanan Degisim

. Konut Krediler Tagit Kredilen  mmmmm  [htiyag Krediler
mmmm Diger Krediler

1 00 ................................................................ 1 00
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-
Lo R ) IO 60
©
2
= :
A0 e + 40
275 R O —— 1 20
0 T VY Yoo el P Pt A e T i I R o S (S P Iy Y .‘.‘.: 0
Tarih
Kaynak : http:\\bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Grafik/Grafik.aspx (17.08.2010).
1.5.8.3.2. Kredi Kartlan (Credit Cards)

Kredi karti; bankalarin kart sahibi miisterilerine anlagsmali {iye is yerlerinden
belirli bir limit dahilinde, nakit para 6demeden mal veya hizmet satin alma, bedelini
anmda 6deme ve gerektiginde kredi kartindan nakit para (nakit avans) ¢ekme imkani
saglayan cagdas bir 6deme aracidir. “Plastik Para” adi da verilen kredi karti ile
yapilan mal veya hizmet alimlarinda 6deme, manyetik plastik kartlarla yapilmakta ve
banka, miisterisinin limit dahilinde yaptig1 harcamalari iiye is yerine 6demeyi garanti
etmektedir. Boylelikle kart sahibi miisteriler, kullandiklar1 mal ve hizmetlerin

bedelini 6demeyi bir siireligine geciktirebilmektedirler.
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Uye is yerleri, kredi kart1 ile yapilan alisverislere ait bilgileri satis noktasi
terminalleri (POS (Point Of Sale)) yardimi ile bankaya iletmekte ve toplam aligveris
tutarm1 6nceden belirlenmis bir iskonto orani (iiye is yeri komisyonu) diisiildiikten
sonra bankadan tahsil etmektedirler. Bankalar ise elektronik ortamda; yurt disi
bankalarin kartlarina ait harcamalar1 bu bankalara, yurt i¢ci bankalarin kartlarina ait
harcamalar1 ise Bankalararas1 Kart Merkezi (BKM) araciligi ile takasa
sokmaktadirlar. Bankalar, kredi kart1 sahiplerinin talepleri dogrultusunda belirlenen
hesap kesim tarihlerinde miisterilerin bor¢ bakiyelerini belirleyerek, 6denmek iizere,
ekstre seklinde miisterilerine gonderirler.

Kredi kartlar1 da kredili mevduat hesabiyla benzer sekilde miisterilerin mal,
hizmet ya da acil nakit ihtiyaglarini karsilamaya yoneliktir. Ulkemizde banka kartlar
ve kredi kartlarinin ¢ikarilmasina, kullanilmasina, takas ve mahsup islemlerine iligkin
ustl ve esaslar1 diizenlemek suretiyle kartli 6demeler sisteminin etkin ¢aligmasimni
saglamak amaciyla “5464 sayili Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu” yiirtirliige
girmistir.*®

Asagidaki grafikte son bes yillik donemde bankalarca kullandirilan toplam

tiiketici kredisi bakiyeleri ve toplam kredi kart1 harcamalar1 gosterilmektedir.

Sekil 2 : Tiiketici Kredileri ve Kredi Kartlarinda Yasanan Degisim
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Kaynak : http:\\bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Grafik/Grafik.aspx (17.08.2010).

15 5464 sayili Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu, 01/Mart/2006 tarihli 26095 sayili Resmi
Gazetede yayimlanmustir.
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1.5.8.4. Gayrimenkul (Tasinmaz) Kredileri
Gayrimenkul kredileri; bankalarm, gercek kisi miisterilerine bitmis (hazir)
konut satin alinmasi veya insaat1 i¢in ipotek karsiligi kullandirdiklar kredilerdir.

2985 sayili Toplu Konut Kanunu®

ve bu Kanuna dayali mevzuat
cergevesinde, toplu konut insaat1 amaciyla kooperatiflere, kamu kuruluglarina veya
bunlarin {istlenicilerine (miiteahhitlerine) kullandirilan krediler de gayrimenkul
kredileri kapsamina girmektedir.

1.5.8.5. Tarim Kredileri (Agriculture Loans)

Tarim kredileri; bankalarin, ¢iftgilerin ve tarim sektoriinde faaliyet gosteren
tarimsal isletmelerin giderlerini finanse etmek iizere kullandirdiklar1 kredilerdir.
Tarim kredilerinin kullanilmasindaki temel amag; kullanilan kredi ile yeterli
miktarda, cagdas ve yiiksek kalitede girdinin saglanarak; {iretimin miktarmi ve
kalitesini artirmak, devamliligini saglamaktir. Ayrica lilkemizde daha ¢ok kiiciik aile
isletmelerinin egemen oldugu tarim sektoriinde, {irliniin elde edilebilmesi i¢in belirli
bir siirenin gegmesi gerekliligi, yani gelir ile gider arasinda zaman uyumunun
olmamasi da tarimda finansman ihtiyacini artiran en 6nemli nedenlerden biridir.

Tim kredilerde oldugu gibi tarim kredileri de giivenceleri, vadeleri, kullanim
amaglari, kaynaklari, konular1 gibi bir¢ok a¢idan siniflandirilmaya tabi tutulabilir.
Bankalarca kullandirilan tarim kredileri, kullanim amaclar1 yoniinden “Uretim
Kredileri”, “Pazarlama Kredileri” ve “Tarimsal Sanayi Kredileri” olmak tlizere ii¢
grupta incelenebilir. Ayrica Uretim Kredileri de “Isletme Kredileri” ve “Yatirim
Kredileri” olmak {izere iki alt grupta incelenebilir.

Giliniimiizde gerek kamu gerekse 0zel sektor bankalarmm tarim kesimine
kullandirdiklar1 krediler incelendiginde, genel olarak asagidaki durumlarin varligi
gbze carpmaktadir;

e Kullandirilan kredilerin vadeleri, ¢ift¢ilerin tirlinlerini satip gelirlerini elde
edecekleri tarihlere gore diizenlenmektedir. Buradaki amag, kredilerin iiriin

satislarindan elde edilecek gelir ile geri 6denmesidir

62985 sayili Toplu Konut Kanunu, 17/Mart/1984 tarihli 18344 sayili Resmi Gazetede
yayimlanmistir.
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e Kullandirilan orta vadeli krediler teminathidir. Bu teminatlar; tarimasal iiriin,
ara¢, makine, techizatin rehni, gayrimenkul ipotegi veya sahsi teminat olarak
ortaya ¢ikabilmektedir.
e Kullandirilan kisa ve orta vadeli krediler, aylik esit taksitler halinde ya da ii¢
aylik donemlerde geri 6denmektedir. Krediyi kullanan ¢ift¢i veya tarimsal
isletmenin 60deme giicii dogrultusunda; ii¢ ay 6demesiz aylik esit taksit
O0demeli ya da alt1 ay 6demesiz aylik esit taksit 6demeli gibi gesitli geri
O0deme donemleri bankalarca diizenlenmektedir.
1.5.8.6. Meslek Kredileri

Bankalarin, ticari faaliyetlerde bulunan esnaf ve sanatkarlar ya da serbest
meslek sahipleri gibi gergek kisi miisterilerine, mesleklerini yapmalar1 veya
yaptiklari meslegi gelistirmeleri igin gerekli ara¢ ve gereclerin finansmanini
saglamak amaciyla kullandirdiklar1 kredilerdir. Giiniimiizde bankalarca kullandirilan
meslek kredileri, daha ¢ok “Mesleki Ihtiyag Kredisi” adiyla miisterilere
sunulmaktadir.
1.5.8.7. Ulastirma Isleri Kredileri

Bankalarm, 6zellikle tagima araci satin almmmasi amaciyla kullandirdiklari
krediler bu grupta yer almaktadir. Ulastrma isleri kredileri arasinda ozellikle
denizcilik kredileri ayr1 bir ihtisas kredisi olarak goriilmektedir. Denizcilik kredileri;
gemi inga, gemi satin alma, gemi bakim — onarmm, tersane kurma ve gelistirme
kredilerini igermektedir.*’
1.5.8.8. Bayindirhk Isleri Kredileri

Bankalarm, yol, hastane, koprii baraj gibi baymdirlik isleri alaninda faaliyet
gosteren  firmalar ile sanayi tesisleri ingaat1 ile ugrasan miiteahhit firmalara
kullandirdiklar1 krediler bu grupta yer almaktadir.
1.5.8.9. Menkul Deger Kredileri

Bankalarin, sermaye piyasalarinda aracilik yapan kurumlara, menkul deger
satin almalar1 ya da pazarlayabilmeleri i¢in kullandirdiklar1 kredilerdir.
1.5.8.10. Kurye Kredileri (Mail Credit)

Kurye kredileri; dis ticaret islemlerinde kullanilan ve bankalarm yurt

disindaki muhabirlerine kullandirdiklar kisa vadeli kredilerdir.

1 Akgii¢, Banka Yonetimi, s. 503.
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1.5.9. Faiz Yapilan Yoniinden

Kredi faizlerindeki oynaklik nedeniyle bankalarca kullandirilan krediler, faiz
yapilar1 yoniinden “Sabit Faizli Krediler” ve “Degisken Faizli Krediler” olmak
tizere iki grupta incelenebilir. Gliniimiiz kosullarinda en fazla bir yillik zaman dilimi
icin faizler, sabit ve degisken olarak siniflandirilabilir.

Sabit Faizli Krediler : Sabit faizli krediler, faiz orani ve taksit tutarlarinin
vade boyunca degismedigi kredilerdir.

Degisken Faizli Krediler : Degisken faizli krediler, faiz oran1 ve taksit
tutarlarinin vade boyunca bankaca belirlenen bir endekse bagli olarak degistigi
kredilerdir. Uzun vadeli krediler, siiphesiz degisken faizli kredilerdir.

1.5.10. Kullanim Amaglari Yoniinden

Bankalarca kullandirilan krediler, kullanim amaglar1 yoniinden “Isletme
Kredileri”, “Yatinm Kredileri”, “Ihtisas Kredileri” ve “Proje Finansmani
Kredileri” olmak tlizere dort grupta incelenebilir.

Isletme Kredileri : Firmalarin, kisa siireli {iretim faaliyetlerini finanse etmek,
net isletme sermayesi gereksinimlerini karsilamak {izere kisa ve orta vadeli olarak
kullandirilan kredilerdir.

Yatinm Kredileri : Firmalarin, sabit kiymetlerinin finansmani amaciyla
kullandirilan orta ve uzun vadeli kredilerdir. Yatirim kredileri; bina ve tesislerin
yapimi, mevcut iiretim birimlerinin modernize edilmesi, {riin kalitesinin
yiikseltilmesi, iiretim maliyetlerinin diisiiriilmesi, ara¢ ve gereglerin yenilenmesi
amagclar1 ile kullandirilmaktadir.

Ihtisas Kredileri (Directed Loans) : Belirli bir uzmanlik alanmnmn
finansmani icin kullandirilan kredilerdir. Ihracat kredileri, KOBI kredileri bu tiir
kredilerdir.

Proje Finansmam Kredileri : Belirli bir projenin finansmani amaciyla
kullandirilan  kredilerdir. Ornegin, bir baraj insaatmin tamamlanmasi igin
kullandirilacak kredi bu tiir bir kredidir.

1.6. Kredi Kullandiriminda Genel Sinirlar ve Kisitlamalar

Daha oncede belirtildigi gibi lilkemizde krediler ile ilgili mevzuat; 5411 sayili

Bankacilik Kanunu, ilgili kararname, tiiziik, yonetmelik ve tebligler, BDDK genelge
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ve talimatlary, TBB mesleki diizenleme kararlari ve bankalarin kendi ig
mevzuatlarindan olugmaktadir.
Kredilere iligkin yukarida belirtilen yasal ve yetkili organlarm idari
diizenlemeleri genellikle;
e Bankalarin 6z kaynaklarina kiyasla asir1 risk iistlenmemelerini,
e Riskin dagilimini,
e Kredilerin belirli kisi ve kuruluglar tizerinde yogunlagmamasini,
e Kredilerin ekonomik ve toplumsal agidan Oncelikli sektorlere
yonelmesini
amaglar ve kredilere niceliksel ve niteliksel sinirlamalar getirir. 18
Kredilere iligkin smirlamalar, zaman zaman yetkili organlar tarafindan
degistirilse de yapilan degisiklikler yukarida belirtilen amaglar cergevesinde
sekillenir.
1.6.1. Kredi Sinirlan ve Kisitlamalar
1.6.1.1. Kredi A¢ma Yetkisi
5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 51. Maddesi uyarinca; “Kredi agma
yetkisi yonetim kuruluna aittir. Yonetim kurulu, kredi ac¢ma yetkisini BDDK ca
belirlenecek usiil ve esaslar ¢ercevesinde kredi komitesine veya genel miidiirliige
devredebilir. Genel miidiirliik, kendisine devredilen kredi ag¢ma yetkisini diger
birimleri, bolge miidiirliikleri veya subeleri araciligiyla da kullanabilir. Bu kanunun
kredi sinirlarina iliskin hiikiimlerine tabi olmayan krediler icin kredi agma yetkisi
yonetim kurulunca belirlenecek usil ve esaslar ¢ergevesinde devredilebilir.”
Bankacilik Kanunu ve BDDK’nin ilgili yonetmeliginde belirtilen bu
hiikiimler gergevesinde, genel miidiirlik tarafindan bolge miidiirlikleri ve subelere
devredilecek kredi agma limiti, her yil yasal smirlar ¢ercevesinde gerek kredili
miisteriler gerekse piyasa durumu ve ekonomik kosullar g6z 6niinde bulundurularak
yonetim kurulunca belirlenmekte ve sube ve bolge miidiirliiklerine bildirilmektedir.
Bolge miidiirliikleri ve subeler ise belirtilen limitler dahilinde miisterilerine sube
yetkisi, bolge miudirligii yetkisi ve otorize kredi yetkileri igerisinde kredi
kullandirabilmektedirler.

1.6.1.2. Bireysel Genel Kredi Simir

18 Akgiig, Banka Yonetimi, s. 545.
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5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 54. maddesinde; "Bankalarca bir gercek
va da tiizel kisiye veya bir risk grubuna kullandirilabilecek kredilerin toplama,
bankalarin 6z kaynaklarimin yiizde yirmibesini asamaz.” hiikmii yer almaktadir.

Bireysel kredi sinir1 hesaplanirken, kredi miisterisi olarak gergek ve tiizel
kisilerden soz edilmektedir. Tiirk Ticaret Kanunu kapsaminda kurulan sirketlerin
(kolektif, komandit, limited, anonim) ve kooperatiflerin, ortaklarindan ayri tiizel
kisilikleri bulunmaktadir. Bor¢lar Kanunu’na gore kurulan sgirketlerin, Ticaret
Kanununda tanimmlanan sirketlerin niteliklerine sahip olmayan adi sirket sayilan
ortakliklarm  tiizel kisilikleri yoktur. Tiizel kisiligi olmayan adi ortakliklarda
bankalardan kredi alabilmektedir. Bu durumda bireysel kredi smirmma agiklik
getirilmesi gerektiginden, yine Bankacilik Kanunu’nun 54. maddesinde; “Bir adi
ortakliga verilen krediler, sorumluluklar: oraninda ortaklara kullandirimis sayilir.”
diizenlemesi yapilmugtir.*®
1.6.1.3. Ozel Kredi Simirina Tabi Islemler

Bireysel kredi smiri, bankalarin 6z kaynaklarmin ylizde yirmibesi olmakla
birlikte, 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun ilgili maddelerinde, 6zel kredi sinirina
tabi islemler asagidaki sekilde belirtilmistir.
1.6.1.3.1. Banka Ortaklarina ve Mensuplarina Yonelik Kredi Sinirlan

Bankanin bir ortagma verebilecegi kredi, bireysel kredi smirlarina tabidir.
Ancak bankalarin yiizde bir ve daha fazla payma sahip ortaklarina
kullandirabilecekleri krediler Bankacilik Kanununda o6zel bir sinirlamaya tabi
tutulmustur. 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 54. maddesine gore;

Bankalarca hakim ortak veya nitelikli pay sahibi olup olmadiklarina
bakilmaksizin, bankalarin sermayesinin yiizde bir ve daha fazla payina sahip olup,
pay defterine kayitli olan tiim ortaklarina ve bunlarla risk grubu olusturan kisilere
kullandirilacak kredilerin toplami, bankalarin 6z kaynaklarimin yiizde ellisini
asamaz.

Banka mensuplarmna yonelik kredi smirlamalar1 ise 5411 sayili Bankacilik
Kanunu’nun 50. maddesinde soyle belirtilmistir;

Bankalar;

9 Akgiig, s. 547. (Banka- Performans)

31



o Yonetim kurulu iiyelerine, genel miidiire, genel miidiir yardimcilarina ve
kredi ag¢maya yetkili mensuplarina, bunlarin es ve veldyet altindaki
cocuklarina, tek baslarina ya da birlikte sermayesinin yiizde yirmibes veya

fazlasina sahip olduklar: ortakliklara,

o Yukarida sayianlar disinda kalan mensuplari ile bunlarin es ve velayeti

altindaki cocuklarina,

e Banka mensuplarimin kurdugu veya bunlar icin kurulan sandik, dernek,

sendika veya vakiflara,

Her ne sekil ve surette olursa olsun nakdi ve gayrinakdi kredi veremez, tahvil
va da benzeri menkul krymetlerini satin alamazlar.
1.6.1.3.2. Bankalarin Ust Diizey Yoneticilerine ve Ust Diizey Yoneticilerinin
Ortak Olduklan Sirketlere Yonelik Kredi Sinirlan

5411 sayih Bankacilik Kanunu’nun 50. maddesinde; “Bankalar, ydnetim
kurulu tiyelerine, genel miidiire, genel miidiir yardimcilarina ve kredi agmaya yetkili
mensuplarina, bunlarin es ve veldayet altindaki ¢ocuklarina, tek baglarina ya da
birlikte sermeyesinin yiizde yirmibes veya fazlasina sahip olduklar: ortakliklara her
ne sekil ve surette olursa olsun nakdi ve gayrinakdi kredi veremez, tahvil ya da
benzeri menkul kiymetlerini satin alamazlar.” hikkmii yer almaktadir. Ancak yine
ayni maddede yer alan hiikiim uyarinca;

Yonetim kurulu iiyeliklerinde aslen bulunan veya temsilci bulunduran ve
banka sermayesinde dogrudan veya dolayli olarak nitelikli paya sahip olan gercek

kisi ortaklar ile tiizel kisi ortaklar, kredi verilemez hiikmiine tabi degildir.

1.6.1.4. Kredi Simrlamalarina Tabi Olmayan islemler
Bankacilik faaliyetine iliskin yasal diizenlemeler, baz1 kredileri; teminatlar1
veya kullanicilar1 itibariyle risk tagimadiklarmi kabul ederek ya da 6zendirme
amaciyla bireysel kredi sinirina dahil etmemektedir.
Nitekim 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 55. maddesi uyarinca kredi
siirma dahil olmayan iglemler;
o Karsiligi nakit, nakit benzeri kiymet ve hesaplar ile kiymetli maden olan

islemler,
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e Hazine Miistesarhigi, Merkez Bankasi, Ozellestirme Idaresi Baskanligi ve
Toplu Konut Idaresi Baskanligiyla yapilan islemler ile bu kurumlarca
¢tkarilan ya da odenmesi garanti edilen bono, tahvil ve benzeri menkul

kiymetler karsiligi yapilan islemler,

o Merkez Bankast nezdindeki piyasalarda veya kanunla teskilatlanmis diger

para piyasalarinda yapilan islemler,

o Aym kisive ya da aym risk grubuna yeni kredi tahsisi halinde daha once
yabanci para cinsinden veya yabanci para olgiisii ile verilen kredilerin,
miiteakiben tahsis edilen kredinin kullandirilmaya baslandig tarihteki cari
kurdan dikkate alinmasi kaydiyla ¢ek ve kredi karti kullandirimlar: hari,
kredilerde kur degisikliklerinin dogurdugu artislar ile vadesi gegcmig

kredilere tahakkuk ettirilen faiz, kar payt ve diger unsurlar,

o Her tiirlii sermaye artirimlart dolayisiyla bedelsiz edinilen ortaklik paylari ile

ortaklik paylarimin herhangi bir fon ¢ikisi gerektirmeyen deger artislari,

e BDDK’ca belirlenecek esaslar dahilinde bankalarin kendi aralarindaki

islemler,

o BDDK’ca belirlenecek esas ve siireler cercevesinde elden c¢ikarilmasi
kaydiyla halka arza aracilik yiiklenimleri kapsaminda edinilen ortakiik

paylari,
e Oz kaynak hesabinda indirilecek deger deger olarak dikkate alinan islemler,
e BDDK ca belirlenecek diger islemler.

seklindedir.
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IKINCI BOLUM
KREDI YONETIMI

Calismanin  ikinci bolimiinde; bankalarin  miisterilerini  kredilendirme
konusunda olusturmalar1 gereken kredi politikalarma, bu politikalarin igerigine ve
kredilendirme ilkelerine deginilmekte ayni zamanda bankalarda krediler
fonksiyonunun organizasyon yapisi incelenmektedir.

2.1. Kredi Yonetimi
2.1.1. Kredi Politikasi

Kredi politikasi;; bankalarin, miisterilerinden gelen kredi taleplerini
degerlendirirken, uygulayacaklar1 faiz ve komisyon oranlari, miisteri profili, kredi
limitleri, kredi verilecek sektor, bolge ve yoreler gibi konularda olusturmus olduklar1
genel kurallar, ilkeler biitiintidiir.

Kredi politikasi; banka yonetimi tarafindan hazirlanan ve ana ilkeler haricinde
giiniin degisen kosullarina ve yasal sinirlamalara gore siirekli giincellenen;
bankalarin, gercek ve tiizel kisi miisterilerinin kredi taleplerine yonelik olarak ortaya
koymus olduklar1 bir prosediir (uygulama) olarak da tanimlanabilir.

Kredi politikasi, bir bankanin temel yonetim felsefesi ile kredilere iliskin
prosediirlerin birlestirilmesidir. Banka kredilerinin kalitesi ve yapisi, o bankanin
kredi politikasinin bir yansimasidir. Kredi politikalari, bankalarin kredi felsefelerini
ve prosediirlerini ortaya koyar.20

Bir bankanin kredilendirme faaliyetini giiven, istikrar ve karlilik igerisinde
stirdiirebilmesi ve stratejilerini olusturabilmesi i¢in, banka yonetimi tarafindan bir
kredi politikasi olusturulmali ve olusturulan kredi politikasinin temel ilkeleri ortaya
konulmalidir. Bankalarca uygulanan kredi politikalar1 bazi yonlerden farklilik arz
etse de, temel olarak birgok banka i¢in benzer niteliktedir.

Uygulamada bankalar i¢in yazili bir kredi politikasimin gerekli olup olmadig1
tartisma konusu yaratsa da; yazili olsun ya da olmasin bankalarca kredi politikasinin
olusturulmasi, bir fonksiyon olan kredinin smirlarini ¢izmekle birlikte, bankalarda
kredileri yoneten yetkililer, kredi taleplerini degerlendiren analistler gibi kredi karar
birimlerinin, karar verme siireclerinde gdéz Oniinde bulunduracaklar1 kisit ve

standartlar1 da ortaya koymaktadir.

% Birgiil Sakar, Banka Kredileri ve Yonetimi, Beta Yaymcilik, istanbul, 2006 (Banka Kredileri), s. 6.
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Bu anlamda olusturulan bir kredi politikasinin bankalar agisindan oldukga

onemli avantajlar1 vardir.

Kredi politikasy;”*

Kredi g¢aligmalarinin her kredi degerlendirilmesinde {ist makamlara
referans i¢in ¢gikmalarini dnleyerek, karar vermede standartlar1 ve referans
noktalarin1 belirler.

Kredi kararlarmin iist yoneticiler tarafindan verilmesini onleyerek, kredi
degerlendirme uygulamasinda hizi ve diizeni saglar.

Bankanm, kredi risk ve geri 6deme ile ilgili olarak objektiflerini belirler.

2.1.1.1. Kredi Politikasinin Konular

Daha Oncede bahsedildigi gibi, bankalarca uygulamaya konulan kredi

politikalari, baz1 yonleriyle farklilik gosterse de temelde bir¢cok banka i¢in benzer

niteliktedir. Bir bankanin kredi politikasi, genellikle, asagidaki konulari ve bu

konular hakkinda bankanin aldig1 kararlar1 (koydugu hiikiimler1) icerir.

Kullandirilacak kredilerin tiirleri

Kullandirilacak kredilerin vadeleri

Kullandirilacak kredilerin limitleri

Kredi verilecek sektor ve bolgeler

Kredi miisterisi profili

Kredilere uygulanacak faiz ve komisyon oranlari

Kredilere iliskin kabul edilecek teminatlar ve geri ddeme kosullar

Kredi standartlar1

Kredi taleplerinin incelenmesi ve sonuglandirilmasina iliskin izlenecek
siirec

Problemli kredilere iliskin izlenecek siire¢

Kredi kullandirmaya yetkili organlar, sorumluluklar, yetki sinirlar1 ve

kanuni kisitlamalar

Bankalar, degisen piyasa kosullar1 ve miisteri ihtiyaclar1 dogrultusunda

kullandiracaklar1 kredilerin tiirlerini, vade ve limitlerini ayrica bu kredilerin

dagitilacag sektorleri kredi politikasinda belirtmektedirler. Daha 6ncede bahsedildigi

gibi; kredilerde vadenin uzamasi, gelecekte olusabilecek durumlarin belirsizligi

2! Sakar, Banka Kredileri, s. 7.
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nedeniyle kredi riskini artwran bir faktor olmaktadir. Ayrica bankalarca
kullandirilacak kredilerin limitleri (taban ve tavan sinirlart), krediler ile ilgili
mevzuat goz dliniinde bulundurularak belirlenmektedir. Her ne kadar belirli tutarlarin
altinda kredi vermek bankalar agisindan cazip goriilmesede, giinlimiizde birgok
bankanin miisterilerine hizmet etmek, yeni miisteriler kazanmak gibi giidiilerle
hareket ederek; saglayacagi gelirin, giderini dahi karsilayamayacak tutardaki kredi
taleplerini bile olumlu ele aldiklar1 goriilmektedir. Bunlarin yaninda, bazi bankalara
icin belirli sektorlerde ve / veya belirli kredi tiirlerinde yogunlagmalar
(konsantrasyon) s6z konusu da olabilmektedir. Tiim bu hususlar, bankalarin kredi
politikalarinda belirtilmektedir.

Diger yandan, kredi kullandirilacak olan miisterilerde aranacak nitelikler de
sliphesiz bankalarin kredi politikalarma gore farkliliklar gosterebilir. Bu dogrultuda,
kimi bankalar daha kati1 bir politika izleyerek; genellikle piyasada ge¢misi olan
firmalar1 kredilendirken, kimi bankalar da daha esnek bir politika izleyerek;
genellikle piyasada yeni yer edinen firmalar1 kredilendirmeyi tercih
edebilmektedirler. Bununla birlikte, kullandirilacak kredilere uygulanacak faiz ve
komisyon oranlari, riski azaltmak i¢in alinacak teminat tiirleri de kredilerle ilgili
mevzuat 1s1ginda olusturulan ve bankalarin kredi politikalarinda yer edinen diger
konulardir.

Ozetle; bankalarmn kredi politikalar, asaidaki sekilde de gosterildigi gibi
birbine sik1 sikiya bagli ii¢ temel blok cercevesinde sekillenir.
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Tablo 3 : Kredi Politikalar1

Kredi Politikalar:

1. Bankanin Genel Politika
Kurallar

2. Bankanin Kredi Prensipleri ve
Prosediirleri

3. Kredi Siireclerine Gore
Izlenecek Siirec¢ ve
Parametreler

A. Objektifler

B. Stratejiler
o  Kredi Paketi
e Likidite,
ZamanYapist
e  Portfoyiin Biiyiikligii

C. Ticaret Alanm1

D. Kredi Standartlar1
Kredinin Cesitleri
Giivenli-Giivensiz
Kaynaklar
Teminat
Siire

E.KrediKomitesive
Onaylama

A. Sigorta

B.DdokiimantasyonStandartlari,
Giivenlik

C. Problemli
Alinmasi

Kredilerin  Geri

D.Kanuni Kisitlamalar ve Uyum
E. Kredi Fiyatlama

F.MiisterilerinFinansalBilgileri

G. Etik Degerler ve Cikarlarm
Catismasi

H.KredininYeniden
Degerlendirilmesi

Kaynak : Sakar, Banka Kredileri, s. 36.

2.1.2. Kredilendirme ilkeleri

Bankalar,

kredilendirme karar1

verirken yasal

A. Konut Kredileri
e Kredinin Tanimi
Kredinin Amaci
TercihEdilen Siireler
Fiyatlama, Oranlar
Minimum,
Maksimum Tutarlar
Sigorta Gereklilikleri
Teminatlarin
Miikemmelligi
e  Onay Politikast
B. Avans Kredileri
C. Nakit Karsilig1 Krediler
D. Stok Kredileri
E. Vadeli Krediler
F. Tarim Kredileri
G. Kiigiik Esnaf Kredileri
H. Tiiketici Kredileri

diizenlemelere, kredi

politikalarma, i¢ mevzuatlar1 ve stratejilerine uygun davranmakla birlikte, asagidaki

ilkeleri de goz oniinde bulundurmaktadirlar.

e Giivenlik (Emniyet, Saglamlik) Ilkesi
e Likidite (Akiskanlik, Seyyaliyet) ilkesi

e Verimlilik (Karllik, Randiman) Ilkesi
Bankacilik uygulamasinda miisterilerin kredilendirilmesinde temel olusturan
bu prensipler “giivenlik, likidite ve karlilik iiggeni” olarak adlandirilmaktadir.
Giivenlik (Emniyet, Saglamhk) flkesi : Giivenlik ilkesi, kullandirilan
kredinin geri ddenme olasiligmin (giiciiniin) yiiksek olmasmi ifade eder. Bu ilke
dogrultusunda, kredi kararinin

saglam ve giincel bilgilere dayandirilarak,

miisterilerin kredilendirme siirecinde, bankay1 gilivence altma almak amaclanir. Bu
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dogrultuda giivenlik ilkesini meydana getiren temel faktorler asagidaki gibi
siralanabilir;

Iyi bir istihbarat ve mali analiz. Bankanm, bir firma i¢in kredi karar1 verirken
kredilendirilecek firmanm; bulundugu sektoriin genel yapisini, firmanm piyasadaki
saygmligini, moralitesini, tecriibesini, bor¢larini, bor¢larini geri 6deme egilimini, ne
miktarda ve ne tiir kredi ile kredilendirilebilecegini degerlendirecek bir dizi istihbarat
ve mali analiz calismas1 yapmasi gereklidir. Istihbarat ve mali analiz ¢alismalarmin
temel amaci, kredilendirilecek miisteri hakkinda yeterli bilginin toplanmasi ve
kredinin geri 6demesi konusunda bankanin miisteriye karsi gliven duymasini
saglamaktir. Mali analiz ve istihbarat calismalari, kredilendirme siirecinin ilk
asamasindan son asamasina kadar siirekli sekilde kontrol edilmeli ve
giincellenmelidir. Bu sayede, olusabilecek olumsuz gelismelere aninda miidahale
edilebilmekte ve kredinin geri 6denmeme riski minimize edilebilmektedir.

Saglam ve riski karsilayabilecek degerde teminat. Bankalarin miisterilerine
kullandirdiklar1 krediler genelde teminathdir. Kullandirilacak kredi i¢in s6z konusu
olabilecek teminatlar, ¢alismanm birinci bolimiinde de belrtildigi gibi, sahsi ve /
veya maddi olarak ortaya c¢ikmaktadir. Kredi karari verecek bir bankanin
miisterisinden krediye karsilik olarak bir teminat (giivence) talep etmesinin en
onemli nedeni; her ne surette olursa olsun kredinin geri 6denmeme olasiligina (kredi
riskine) karsilik banka tarafindan alinan teminatlarin nakde cevrilerek kredinin
kapatilmasidir. Burada kullandirilacak kredinin tiirtine ve Ozelligine bagli olarak
alman teminatlarin, saglamlig1 ve kredi ile birlikte birikmis olan faiz ve masraflari
maksimum diizeyde karsilayabilme yeterliligi biiylik 6nem tagimaktadir.

Kisa vade. Kredinin vadesi, kredilendirmede miisteri ve banka ag¢isindan
olduk¢a 6nemli bir unsurdur. Bir firmaya kullandirilan kredinin vadesinin uzun
olmasi, banka acisindan gelecekte hem piyasa kosullarinda hem de firmanin
ekonomik durumunda meydana gelebilecek olas1 degisimlerin belirsizligi ve tahmin
edilmesinin zorlugu nedenleriyle riskli bir durumdur. Ayrica, kredilerin kaynagini
olusturan fonlarin da genellikle kisa vadeli olmasi, bankalar1 kisa vadeli krediler
kullandirmaya yoneltmektedir.

Riskin yayimasi. Bankalar, cesitli sektorlerde faaliyet gosteren firmalari

kredilendirerek, yani kredileri degisik sektorlere yayarak kredi riskini azaltmaya
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calismaktadirlar. Tersi durumda, kredilerin sadece belirli sektorler iizerinde
yogunlagsmast (konsantrasyonu), kredi riskini artirabilmektedir. Bunun temel
nedenleri ise, yogunlasilan sektoriin ve bu sektorde faaliyet gdsteren firmalarin
gelecekteki durumunun belirsiz olmas1 ve bankalarin yogunlastigi sektére bagimli
kalmasi durumudur. Belirli bir sektdrde yogunlasma olsun ya da olmasin, bankanin
bir firmaya kullandiracagi kredinin tiirii ve 6zelliklerine bagh olarak, kapsamli ve
stirekli giincellenen bir mali analiz ve istihbarat ¢alismasi1 yapmasi, olast durumlar
icin de gereken tedbirleri almasi riski azaltan 6nemli unsurlardir.

Kredilendirme siirecinde firmalarin kontrol edilmesi. Kredilendirilecek
firmalardan alinan teminatlar ve bu firmalar i¢in yapilan istihbarat ve mali analiz
calismalari, bankalarda kredi kararin1 ve kredi riskini etkileyen c¢ok ©Onemli
uygulamalar olsa da, bu uygulamalarin kredilendirme siirecindeki siirekliligi de bir o
kadar onem tasimaktadir. Kredi karar1 alirken bankalarca yapilan istihbarat ve mali
analiz ¢aligmalari, firmanin o dénemdeki genel durumunu ortaya koymaktadir.
Kredilendirme siireci icerisinde, firmanin mali durumunda ya da krediye karsilik
olarak gosterdigi teminatlarda meydana gelebilecek beklenmedik degismeler
nedeniyle bu caligmalarin siirekliligi zorunludur. Bankalar, daha 6nce kredilendirdigi
miisterileri de dahil olmak tizere, kredi kullandirdig1 her miisterisi i¢in bu caligmalar1
yapmak ve c¢alismalarmn siirekliligini saglamak durumundadir. Ayrica kredilendirme
stirecinde bankalarda siirekliligi zorunlu olan bir bagka uygulama da, kredilendirilen
miisterinin krediyi amacma uygun kullanip kullanmadigidir.

Likidite (Akiskanhk, Seyyaliyet) ilkesi : Literatiirde “geri doniis hiz1 ilkesi”
olarak da adlandirilan likidite ilkesi, kullandirilan kredinin kisa siirede (vadesinde)
geri 6denmesi, dolu ve donuk kullandirilmamasi, piyasanin genel durumuna baglh
olarak firmalarin faaliyet yapisina ve kaynak yarattigi donemlere (mevsimlik
hareketlere) uygun ve islek (rotatif) bir bigimde kullandirilmasini ifade eder. Likidite
ilkesi ile kazanilan hareketlilik, kredilerin verimi, giivenligi ve karlilig1 agisindan da
oldukca onemlidir. Bu dogrultuda likidite ilkesini meydana getiren temel faktorler
asagidaki gibi siralanabilir;

e Kullandirilan kredilerin kisa vadeli olmasi ve vadesinde geri 6denmesi

e Kullandirilan kredilerin vadelerinin, firmalarin faaliyet yapisina ve

kaynak yarattig1 donemlere denk getirilmesi

39



e Kredilerin dolu ve donuk olarak kullandirilmamasi
¢ Faiz ve komisyonlarin zamaninda ve nakden tahsil edilmesi
e Firmanin krediyi amaci dogrultusunda kullanmasi ve geri 6demeyi de bu
amag¢ dogrultusunda yapmasi
e Firmalara sermaye olarak kullanilmak iizere ve ihtiyacindan fazla kredi
kullandirilmamasi
So6zi edilen likidite ilkesi, aslinda, genel bir ilke olup daha cok {ilkemiz
kosullar1 i¢in gegerlidir. Enflasyonun diisiik oldugu, ekonomik verileri saglam ve
gelismis tilkelerde ise bu kural ters yonlii olarak isleyebilir. Basit ve bilesik faizler
arasindaki farkin azaldigi, faiz oranlar1 ile komisyon oranlar1 arasindaki farkin
daraldig1 ekonomilerdeki bankalarin, Tirkiye’dekinin tersine “iyi” miisterileri ile
uzun vadeli ve yiiksek tutarh iligkiler gelistirmek istemeleri beklenmelidir. Yiiksek
prestijli, kredibilitesi yliksek firmalar i¢in kismen Tiirkiye i¢in de gegerli olan bu
ilkeyi tilkemizde daha ¢ok yabanci bankalar uygulamaktadlrlar.22
Verimlilik (KArhlim, Randiman) Ilkesi : Verimlilik ilkesi, kullandirilan
krediden elde edilecek faiz, komisyon ve diger gelirlerin getirisinin, bankanin kaynak
maliyetinden yiiksek olmasmi ifade eder. Diger bir deyisle, verimlilik ilkesi;
bankanin, giivenlik ilkesini g6z ardi etmeden, kullandirdigi kredilerden maliyet
yapist dogrultusunda maksimum geliri saglamasidir. Bu dogrultuda verimlilik
ilkesini meydana getiren temel faktorler asagidaki gibi siralanabilir;
e Kaynak yaratabilecek kredilere ve miisterilere 6ncelik verilmesi
e Ogzellikli kredilerin (Eximbank kredileri gibi) en fazla verimi (getiriyi)
saglayacak miisterilere kullandirilmasi
e Kredilendirilen firmalarin, verimli islemlerinin bankada toplanmasina
calisilmasi,
e Kredilerin, firmalara faizle birlikte komisyon ve bankacilik hizmet
gelirlerinden yararlanilacak bigimde kullandirilmasi
Giliniimiiz Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren banka sayisimnin
artmasi, beraberinde bankalar arasinda yasanan siki bir rekabeti getirmistir. Bu

rekabetin bir sonucu olarak, bankalarin kredilendirme ilkelerinde esneklik yaratarak

2 Hakan Sakar, Bankalarda Kredilendirme Teknikleri, Akdeniz Yaymcilik A.S., MIDA Bankacilik
Egitim Dizisi No:4, Istanbul, 2002 (Kredilendirme Teknikleri), s. 59.
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daha ¢ok miisteriye ulasma c¢abasi igerisinde olmasi, miisteriler yoniinden kredi
kullanma konusunda daha fazla alternatife sahip olunmasi sonucunu dogurmaktadir.
Bu durum da, dogal olarak bankalarin kar marjin1 oldukg¢a daraltmaktadir. Verimlilik
ilkesinin kaynak maliyetleri ile iliskili oldugu diisiiniildiigiinde, sektorde faaliyet
gosteren bankalar maliyetleri kontrol altinda tutmasi ve miisterilerinin bankadaki
tiim faaliyetlerini temel alacak bir karlilik politikas1 gelistirmesi amacinda olmalar1
gerekmektedir.

Giivenlik, likidite, karlilik {iggeni olarak da adlandirilan kredilendirme
ilkeleri, Tiirk bankacilik sisteminde yillardir temel alinan ve uygulanan ilkelerdir.
Ancak giiniimiizde gerek ekonomik kosullarda gerekse bankacilik sektoriinde
yasanan “risk yonetimi” temelli koklii degisimler, bu ilkelere yenilerinin eklenmesi
ithtiyacii dogurmustur.

Bu ilkeler de genel olarak; kredilerin sektorler, bolgeler, miisteriler arasinda
“iyi” dagilmis olmasmi ifade eden “Dagilimin Uygunlugu llkesi”, kredilerde siire
uzatimi yapilmamasini ifade eden “Temdit — Tecdit (Uzatma- Yenileme) Yapiimamasi
Ilkesi”, teminat almadan kredi kullandirmamayi ifade eden “Teminat Almadan Riske
Girmeme Ilkesi”, kredilendirmede mevzuatin disina ¢ikilmamasini ifade eden “Yan
Risklerden Ka¢inma Ilkesi” ve kredilendirmede mali analiz ve istihbaratin 6nemini
ifade eden “Firmaya Bilancosunun Kaldirabileceginden Daha Fazla Riske Girmeme
[lkesi” olarak siralanabilir.

2.1.3. Kredi Kiiltiirii ve Bankalarda Kredi Kiiltiiriiniin Gelistirilmesi

Kredi kiiltiirti; kredilendirme siirecinde aktif rol oynayan kredi karar birimleri
ve kredi islemleri ile ilgili calisan banka personelinin, miisterilerini kredilendirirken
paylastiklari;

= Degerlerini

= Diisiince sistemlerini

= Davranis bigimlerini

= Kiredilendirilmis / Kredilendirilecek miisterileri ile olan iligkilerini

» Kendi aralarindaki iliskilerini ve etkilesimlerini

iceren ortak bir degerler biitiinii, ortak bir felsefe olarak tanimlanabilir.

41



Bankalarda gii¢lii ve etkin bir kredi kiiltiiriiniin olusturulmasi; bu kiiltiiriin,

onu olusturacak ve gelistirecek olan {ist yonetimden, krediler ile ilgili ¢alisan en alt

birime kadar niifuz ettirilebilmesine baghdir.?

Calisanlarm kredi kiltiiriinii benimsemeleri ve is yasamlarinda uygulamalari,

kredilendirme stirecinin etkinligi ve basarisi i¢in onemli bir etken oldugu gibi, ayni

zamanda bankanin varlik kalitesini, karliligin1 ve sektordeki basarisini artiran en

Onemli faktorlerden biridir.

Bankalarda kredi kiiltiiriiniin olusturulmasi, siiphesiz bir birikimin tirtintidiir.

Olusturulan felsefe, gecmiste yasanan deneyimleri ve bunlarin sonuglarini ortaya

koydugu gibi, gelecekte yasanacak degisimlere de ayak uydurabilecek sekilde

tasarlanmis olmalidir.

Kredi kiiltiiriinde bulunmasi gereken degerler asagida siralanmistir;

Miikemmele baglilik diisiincesi hakim olmalidir.

Bankanin tim kar merkezlerinin {izerinde oldugu diisiincesi
yayginlastirilmalidir.

Her tiirli islemin banka tizerinde etkisi oldugunun farkinda olunmalidir.
Tim seviyelerde diiriistliik ve iyi bir iletisim gelistirilmelidir.

Degisimlere cevap verebilecek saglam bir deger sistemi olusturulmalidir.
Erken uyar1 gostergeleri kullanan bir kredi sistemi olusturulmalidir.

Ortak bir kredi dili gelistirilmeli ve ekip ¢alismasi yapilmalidir.

Kredi ilke ve standartlarma bagli olunmalidir.

Kredi politikasina iliskin banka beklentileri ve bu politikalarin nedenleri
bilinmelidir.

Gegmis kredi deneyimleri analiz edilmelidir.

Kredi verme karari, miisteri temsilcisinin ve onaylayan veya onaylamayan
gorevlilerin sorumlulugu altinda olmalidir.

Kredi verme karari, o isleme 6zgii risklerin tam olarak degerlendirilip,
anlagilmasina dayanmalidir.

Dokiimantasyon, kredinin kontrolii ve idaresi, kredinin kalitesini ve

karliligini belirleyen temel unsurlar olmalidir.

% Peter S. Rose, Commercial Bank Management, Producing and Selling Financial Services, Irwin
Inc., Boston, 1991, s. 32.
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e Risk iistlenmede siirprizlere yer olmadiginmn, yalnizca bilgisizligin
oldugunun bilincinde olunmalidir.

e Getiri riskle orantili olmalidir. Yiiksek getiri yiiksek risk, diisiik getiri
diistik risk olarak degerlendirilmelidir.

e Risk oOlciim teknikleri gelistirilerek ve giincellenerek bankalarda
uygulanmali, dogru degerlendirme ve puanlandirma yapilmali, riskteki

degisimlerle ilgili dnlemler alinmalidir.

Bankalarda kredi kiiltliriiniin olusumunu saglayan temel belirleyiciler; risk
faktorleri ve bunlarin yonetimi, gelecege yonelik hedef ve politikalar olarak
siralanabilir. Buradan da anlasilacag iizere; bankalarin krediler ile ilgili genel kural
ve prensiplerini ortaya koyduklar kredi politikalar1 ve risk yonetim prensipleri, kredi
kiiltiirtiniin temellerini olusturmaktadir.

Yukarida sayilan gereksinimler, kredilendirme siirecinin ve kredi riskine
iligkin gelistirilmis olan banka politikasinin onemli unsurlaridir. Kredi riskini
belirleyen faktor ise, “insan”dir. Banka c¢alisanlarmin davranislari, diisiince, deger
yargilar1 ve ideolojileri kredi isleminin basar1 veya basarisizligini belirleyici
faktorlerdir. Bu bakimdan “insan” ve “kredi kiiltiiri” faktorleri potansiyel ve
kontrol siirecinde tehlike kaynaklar1 olarak goriilmelidir. Ancak kredi kararinda
biiyiik olctide kigisel faktorlerin rol oynadigi ve basarmin kredi kiiltiiriine bagl
oldugu gercegine ¢ogu kez 6zen gosterilmemektedir.?*

2.1.4. Bankalarda Krediler Fonksiyonunun Organizasyon Y apisi

Tim isletmelerde cesitli tiir ve yapilarda olusturulan organizasyon yapisinin,
finansal sistemin temel taslarmi olusturan, ekonomik yasami Onemli derecede
etkileyecek fonksiyonlara sahip ve “giiven” merkezli hizmet veren banka
isletmelerinde de bulunmasi gereklidir. Bankalarin olusturulan bir organizasyon
yapist ¢ercevesinde yonetilmesi ve orgiitlenmesi, faaliyetlerinin basarisini etkileyen
en 6nemli unsurdur.

Bankalarin  ckonomideki temel islevi kredi vermek, miisterilerini

kredilendirmektir. Ekonomide boylesine 6nemli bir gorevi iistlenen bankalarin, tiim

24 Berk, s. 68.
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birimlerinde oldugu gibi, krediler fonksiyonunu yerine getirecek birimlerinin de
organizasyonu en iyi sekilde yapilandirilmahdir.

Kredilendirme siireci boyunca kredilendirmeye iliskin yontem ve tekniklerin
uygulanabilmesi i¢in bir organizasyon yapist ve bu yapinin kontrol mekanizmasinin
olusturulmus olmas1 gereklidir. Zira bir kredinin agilmasi, sadece bankanin uygun
gordiigii kaynaklarin miisteri ihtiyaclarimi karsilamak amaciyla tahsis edilmesinden
ibaret sayilmaz. Uzun vadeli bir basari i¢in, miisteri ihtiyaglarinin karsilanmasi
goriisii, 1y1 orgiitlenmis, etkin bir kredi yonetimi ile pekistirilmelidir.25

Caligmanin birinci boliimiinde de belirtildigi gibi; 5411 sayili Bankacilik
Kanunu’nun 51. maddesi uyarinca, “Kredi ag¢ma yetkisi yonetim kuruluna aittir.
Yonetim kurulu, kredi a¢ma yetkisini BDDK’ca belirlenecek usul ve esaslar
cercevesinde kredi komitesine veya genel miidiirliige devredebilir. Genel miidiirliik,
kendisine devredilen kredi acma yetkisini diger birimleri, bolge miidiirliikleri veya
subeleri araciligiyla da kullanabilir.”

O halde, Bankacilik Kanununa gdre bankalarda kredi agmaya yetkili organlar
sunlardir;

e Yonetim Kurulu

e Kredi Komitesi

e Genel Midiirliik
o Bolge Miidiirliikleri
o Subeler

Yonetim Kurulu : Yonetim kurulu; bankanin temel hedeflerini ve vizyonunu
belirleyen, bu hedeflere ulagsmak i¢in gerekli olan politika, ilke ve faaliyetleri
olugturan, bankanin vizyonuna yonelik kurumsal degerleri ve etik kurallar
yapilandiran, bankanin karli, verimli ve gilivenilir bir bicimde faaliyet gdstermesini
saglayan banka idare ve temsil organidir.

Y6netim kurulunun gorevleri;?®

e Bankanin stratejik hedeflerini ve vizyonunu belirlemek.
e Bankanin kérli, verimli ve giivenilir bir bi¢imde faaliyet gdstermesini

saglamak.

% Giiler Aras, Ticari Bankalarda Kredi Portfoyiiniin Yonetimi, Sermaye Piyasasi Kurulu Yayinlari,
Ankara, 1996, s. 55.
BDDK, Bankalarin Kurumsal Yénetim ilkelerine ilskin Yénetmelik, 2006.
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e Bankanin devamlilik arz eden faaliyetlerini yonlendirecek politika ve ilkeleri
olusturmak.

e Banka faaliyetlerinin yasal mevzuata ve banka politikalarma uygunlugunu
izlemek ve gereken onlemleri almak.

e Siirekli ve etkin sekilde bankanin hedeflerine ulagsma derecesini, faaliyetlerini
ve performansini degerlendirmek.

e Banka icerisinde belirlenen politikalara uygunlugun izlenmesine ve ilgili
yonetim seviyelerinde muhtemel sapmalarin rapor edilmesine imkan verecek
sistemler olusturmak.

e Bankanin vizyonuna yonelik kurumsal degerlerin ve etik kurallarin
olusturulmasina onciiliik etmek.

e Banka icerisinde yetki ve sorumluluklar1 agik¢a belirlemek ve bunlarin yerine
getirilmesini saglamak.

e Bankanin genel kredi politika ve ilkelerinin belirlenmesini, uygulanmasimni ve
konroliinii saglamak.

e Kredi komitesinin faaliyetlerini kontrol etmek.
seklinde siralanabilir.

Genel Miidiirliik Birimleri : Genel midiirliik ve genel miidiirliige bagh
birimler, banka yiiritme organlaridirlar. Genel midiirliik birimlerinin temel gorevi;
yonetim kurulunun belirledigi strateji ve politikalar dogrultusuda banka

faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve alt birimler arasinda esgiidiimiin saglanmasidir.

Kredi Komitesi : Genel miidiirlik kredi komitesi; banka yonetim kurulunun
kredi agma yetkisini kullanan ve sube ve bdlge miidiirliigii yetki limitini asan, otorize
kredi taleplerini inceleyip karara baglayan banka organdir. Daha dncede belirtildigi
gibi, bankalarda sube ve bdlge miidiirliigli yetki limitini asan kredi talepleri igin
genel miidiirliik kredi komitesine kredi teklifinde bulunulmaktadir.

Bankalarda kredi komitesinin olusumuna yonelik olarak, Bankalarin Kredi
Islemlerine Iliskin Yonetmelikte belirtilen hiikiim; “Banka yénetim kurulunun,

kredilerle ilgili olarak verecegi gorevieri yapmak iizere, genel miidiirde aranan
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sartlart tasiyan tiyeleri arasindan segecegi en az iki iiye ile banka genel miidiirii veya
vekilinden olusan bir kredi komitesi kurulabilir” seklindedir.?’

Bu hiikiimden de anlasilacagi iizere; bankalarda genel miudiirlik kredi
komitesi, yonetim kurulu tarafindan olusturulmakta ve komitenin agabilecegi kredi
yetki limiti yine yoOnetim kurulu tarafindan belirlenmektedir. Ayrica kredi
komitesinin sayica biiyiikliigii, bankalarin biiylikliigii ile orantilidir.

Genel miidiirliik kredi komitesi, haftalik olarak toplanabilecegi gibi, gerektigi
durumlarda daha sik toplanabilir. Kiiciik bankalarda haftada bir olan bu toplanma,
biiyliik bankalarda kredi tekliflerinin ¢oklugu nedeniyle daha sik olabilir. Genel
miidiirliik kredi komitesi, genellikle; Genel Miidiir, Genel Miidiir Yardimcilar1 (Ust
diizey kredi gorevlileri), Krediler Miidiirii ve Pazarlama Miidiiriinden olusur.
Bankalar, asgari biiyiikliikk sinirmin iizerinde kredi taleplerinin ve krediye iliskin
bilgilerin incelenmesinde, genel miidiirliik krediler miidiirliiglinde bir alt komite
olusturur ve kredilere ait ilk inceleme bu alt komite tarafindan yapilir. Genel
midiirlik kredi komitesi, alt komitenin kabul ettigi kredi bagvurularm
degerlendirmeye alir.?

Bankalarda yonetim kurulundan ayri bir yonetim veya kredi komitesinin
kurulmasi gerekliligi tartisilabilir. Nitekim bu konuda iilkelerin uygulamalar1
farklidir. Baz iilkelerde kredi komitesi, banka organlar1 arasinda yer alirken, bir¢ok
iilkede de bankalarda ayr1 bir yonetim komitesi kurulmasina gerek gérijlmemistir.29

Genel Miidiirliik kredi komitesinin gorevleri;*°

e Bankanin genel kredi politika ve ilkelerinin belirlenmesini ve uygulanmasini
saglamak.

e Banka kredi kiiltiiriiniin bolge miidiirliikleri ve subelerde olusturulmasini
saglamak.

e Kredilerin mevcut durumlarini degerlendirerek, gerekli durumlarda kredi
iliskisinin dondurulmasina ve tasfiyesine karar vermek.

e Vadesinde geri 6denmeyen kredilerin takip ve kontroliinii yapmak. Idari ve

kanuni stireglerini kontrol etmek.

2 BDDK, Bankalarin Kredi Islemlerine Iliskin Yénetmelik, 2006.
28 Sakar, Banka Kredileri, s. 28. ; Aras, s. 57.

9 Akgii¢, Banka Yonetimi, s. 321.

% Sakar, Banka Kredileri, s. 29.
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Bankanin hedef pazar planlamasini yapmak ve kredili ¢alisilacak firmalar1
belirlemek.

Kredi portfoyii limitlerini belirlemek.

Miisteri ~ segmentasyonu  (miisterilerin ~ karlililk  oranlarma  gore
smiflandirilmasi) olusturmak.

Kredi tekliflerinde, kredi tiir ve limitlerini belirlemek.

Uygulanacak kredi faizlerini belirlemek.

Kredilerin onayli limitleri i¢erisinde kullandirilmasimi kontrol etmek.

Kredi taleplerinin degerlendirilmesinde kullanilan her tiirli otomatik karar
mekanizmalarinin yonetimini saglamak.

Kredi dokiimanlarinin kontroliinii yapmak.

Kredi kullandirim tutarlarina karar vermek, kullandirim 6ncesi teminatlarin
kredi sartlarina uygunlugunu kontrol etmek.

Bolge Miidiirliigii ve sube yetki limiti icerisindeki kredilerin tesis, uygulama
takip ve kontroliinii yapmak.

Faiz donemlerinde, faiz tahsilatinin takip ve kontroliinii yapmak.

Kredili miisterilerin mali durumlarmi, mali tablolarini, memzug¢ risk
kayitlarini, protesto ve karsiliksiz ¢ek islemlerini periyodik olarak kontrol
etmek.

Ilgili alt ve iist birimlerle devaml is birligi ve bilgi alis verisi igerisinde
olmak, bu birimleri siirekli olarak bilgilendirmek ve alt birimlerin

calismalarini degerlendirmek, motivasyonunu saglamak.

seklinde siralanabilir.

Krediler Tahsis Miidiirliigii : Krediler tahsis miidiirliigii; genel miidiirliik

biinyesinde faaliyet gdsteren ve banka kredi ve teminat politikalarini olusturan, gerek

subelerden gerekse bolge miidiirliiklerinden gelen miisteri kredi taleplerini, yetkisi

dahilinde, bu politikalar ve yasal mevzuatlar cergevesinde degerlendirip karara

baglayan banka organidir.

Krediler tahsis miidiirliigiiniin gérevleri;
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Genel miidiirliik kredi komitesinin belirledigi genel kredi politikasi ve ilkeleri
is1ginda kredi ve teminat politikalart olusturmak, giincellemek, bolge
midirligi ve subelerde uygulanmasini saglamak.

Bolge miidiirliklerinden ve subelerden gelen kredi taleplerini, yetkisi
dahilinde, banka kredi politikalar1 ve yasal mevzuatlar ¢ergevesinde
degerlendirip onaylamak ya da reddetmek. Kredi politikasinda belirlenmis
kosullarin disinda kalan kredi talepleri i¢in karar olusturmak.

Kredilendirme siire¢lerini hazirlamak, uygulamaya koymak, takip etmek ve
gerekli tedbirleri almak

Sorumluluk alani ile ilgili periyodik raporlar hazirlamak ve bu raporlar st
yonetime sunarak degerlendirilmesini saglamak.

Miisterilerin karlilik oranlarini belirlemek ve bunlarin kontroliinii saglamak.
Kredi dokiimanlarmin eksiksiz olmasini saglamak.

Kullandirilan kredilere ait riskleri belirleyip takip etmek, risk olusmasi
durumunda gerekli tedbirleri almak. Bu konuda risk yonetimi bolimii ile is
birligi icerisinde olmak.

Faaliyet gosterilen tilke(ler)deki genel ekonomik gostergeleri ve sektorlerin
yapisini devamli olarak analiz etmek, gereken Onlemleri almak, bu konuda
iist ve alt birimleri bilgilendirmek.

Kredi taleplerinin degerlendirilmesinde kullanilan her tiirlii otomatik karar
mekanizmalarmm vermis oldugu kararlar1 degerlendirmek, tutarliliginin
kontroliinii saglamak. Ayrica bu mekanizmalarin etkinliginin stirekli
degerlendirilmesini saglamak.

Istihbarat ve mali analiz siirecini olusturmak, uygulamak ve kontroliinii
saglamak. Bu konuda istihbarat ve mali analiz boliimii ile is birligi igerisinde
olmak.

Kredi taleblebinde bulunan miisterilerin bor¢ 6deme kapasitelerini ve kredi
degerliliklerini 6lgmek.

Bankanin hedef pazar planlamasmi diizenlemek ve degistirmek. Bu konuda
krediler pazarlama bolimii ile is birligi igerisinde olmak.

Kredilerle ilgili giincellenen yasal mevzuatlari, kredi ve teminat politikalarini

alt birimlere duyurmak, bunlarin uygulanmasini saglamak.
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e Ilgili birimlerle devamli is birligi ve bilgi alis verisi icerisinde olmak, alt ve
ist birimleri siirekli bilgilendirmek ve alt birimlerin ¢aligmalarmi
degerlendirmek, motivasyonunu saglamak.

seklinde siralanabilir.

Krediler Uygulama Miidiirliigii : Krediler uygulama midirligi;
subelerden ve bolge miidiirliikklerinden gelen miisteri kredi taleplerini yoneten ve bu
taleplerin banka politikalar1 ve yasal mevzuatlar ¢ergevesinde degerlendirilmesini
saglayan banka organidir. Krediler uygulama miidiirliigii, krediler tahsis
miidiirliigiine yardimci olan, ¢alismalarmm kontroliinii saglayan bir organ olarak
diistiniilebilir.

Krediler uygulama midirliigiinin gorevi, her konuda krediler tahsis
miidiirliigiine yardimci olmakla birlikte; ayni zamanda bankanin hedef pazar
planlamasinin olusturulmasinda krediler pazarlama midirligi ile koordineli
calismaktir.

Krediler Takip ve Kontrol Miidiirliigii : Krediler takip ve kontrol
miidiirligl; bolge miidiirliikleri ve subelerde kullandirilan nakdi ve gayrinakdi tiim
kredilerin, kullandirim kosullarina, yasal mevzuatlara, banka kredi ve teminat
politikalarma uygun olarak kullandirilip kullandirilmadigini kontrol eden, gerekli
tedbirlerin alinmasimi saglayan banka organidir.

Krediler takip ve kontrol miidiirliigii de her konuda krediler tahsis miidiirliigii
ile koordineli olarak caligmakla birlikte 6zellikle sorunlu kredilere yonelik olarak,
sorunlu krediler miidiirligti ve hukuk birimi ile iletisim halinde ¢alismaktadir.

Sorunlu Krediler Miidiirliigii : Sorunlu krediler miidiirliigii; yasal takibe
alman sorunlu kredileri izleyen, ¢6ziim uygulamalarmi takip eden ve sorunlu
kredilerin geri doniisiinii hizlandirici ¢alisamalarda bulunan banka organidir.

Sorunlu krediler midiirliigiiniin en 6nemli gorevi; bankay1 riske atacak her
tiirlii islemde gerek kredi takip, tahsis ve uygulama birimlerine gerekse sube ve bolge
miidiirliiklerine bilgi vermek, bu konuda her tiir 6nlemin alinmasini saglamaktir.

Krediler Pazarlama Miidiirliigii : Krediler pazarlama miidiirliigli; bankanin
mevcut miisteri profilininin belirlenmesi ve piyasa kosullari, miisteri ihtiyaglar1
dogrultusunda ileriye yonelik hedef miisteri kitlesinin olusturulmasi (hedef pazar

planlamas1 yapilmasi), mevcut ve hedef kitleye uygun yeni {riinlerin, projelerin
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gelistirilmesi ile ilgili gerekli ¢aligmalarin yapildigi banka orgamidir. Krediler
pazarlama midirliigii, isletmelerde bulunan ve ileriye yonelik caligmalar yapan
arastirma-gelistirme (ar-ge) departmani gibi diisiiniilebilir.

Krediler pazarlama miidiirliiginiin en 6nemli gorevleri; mevcut ve hedef
miisteri kitlesine yonelik segmentasyonlarla, bankanin mevduat yapisini géz dniinde
bulundurarak kredi fiyatlamalar1 yapmak, kredilendirilen mevcut sektorlere ve
ulagilabilecek yeni sektorlere ait analizler yaparak bu analizlerin sonuglarini alt ve
iist birimlerle paylagsmaktir.

Biitlin bunlarin yaninda, bankalarda krediler organizasyon yapisinin genel
miidiirlik kolunu olusturan tiim birimler, kredi karar mekanizmalarinin vermis
oldugu kararlar1 ve bu kararlarin tutarliliginin kontroliinii saglamak ve en donemlisi
ilgili birimlerle is birligi ve bilgi alis verisi icerisinde olmakla gorevlidirler.

Bolge Miidiirliigii Birimleri : Bolge miidiirliikleri; 6zellikle biiyiik 6lgekli,
genis sube agma sahip bankalarda genel midiirlik ve subeler arasinda
konumlandirilmis banka orgamidir. Bolge miidiirliikleri, genel miidiirliik ve subeler
arasinda iletisimin koordinasyonunu saglayan, kendisine bagli subelerdeki her tiirli
faaliyetin organizasyonu ve denetimini {istlenen, sube yetki limitini asan kredi
taleplerini degerlendirip karara baglayan organdir.

Bir Bolge Miidiirligi, genellikle, bolge miidiirii, pazarlama, krediler ve idari
islemlerden sorumlu miidiir yardimcilar1 ile bolge midirliigli personelinden
olusmaktadir.

Bolge Miidiirliigii Kredi Komitesi : Bolge miidiirliigii kredi komitesi; bolge
miidiirligl igerisinde faaliyet gdsteren, kendisine bagli subelerden gelen miisteri
kredi taleplerini yoneten ve bu taleplerin banka politikalar1 ve yasal mevzuatlar
cergevesinde degerlendirilmesini saglayan banka organidir.

Bolge miidiirliigii kredi komitesinin gorevleri,

e Genel Midiirliik birimlerince belirlenen banka genel kredi kiiltiir, politika ve
ilkelerinin subelerde uygulanmasini saglamak.

e Subelerden gelen kredi taleplerini, yetkisi dahilinde, banka kredi politikalar1
ve yasal mevzuatlar ¢ercevesinde degerlendirip onaylamak ya da reddetmek.

Yetki limitini agan kredi taleplerini, degerlendirilmek tizere iist birimlere sevk

etmek.
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e Kredi talebinde bulunan miisterilerin bor¢ 6deme kapasitelerini ve kredi
degerliligini 6lgmek.

e Kredilendirme siiregleri, istihbarat ve mali analiz ¢aligmalari, yetki
limitlerinin asilmamasi konularinda subelerdeki uygulamalar1 kontrol etmek
ve gerekli tedbirleri almak.

e Subelerce hazirlanan kredi dosyalarmnin eksiksizliginin kontroliinii saglamak.

e Subelerde periyodik olarak miisteri ziyaretlerinin gergeklestirilmesini
saglamak. Subelerden gelen miisteri ziyaret raporlarmi degerlendirmek.

e Faaliyet gosterdikleri bolgedeki sektorleri takip etmede, pazarlama
stratejilerinin belirlenmesinde ve miisteri memnuniyetinin saglanmasinda
krediler pazarlama miidiirligii ile is birligi igerisinde olmak.

e Subelerde kredi taleplerinin degerlendirilmesinde kullanilan her tiirli
otomatik karar mekanizmalarinim yonetimini saglamak.

e Subelerce kullandirilan kredilere ait riskleri belirleyip takip etmek, gerekli
tedbirleri almak. Bu konuda iist yonetimleri bilgilendirmek.

e Kredilerle ilgili giincellenen yasal mevzuatlarm, kredi ve teminat
politikalarmin subelere duyurulmasini ve uygulanmasini saglamak.

seklinde siralanabilir.

Sube Birimleri : Subeler; banka organizasyonunun en alt birimini olusturan
ve bankalarm, miisterileri ile bire bir iletisime gectigi kilit organlardir. Bankalarin,
miisterilerine hizmet verdigi ve irlinlerini sundugu yer subeleridir. Geg¢miste
orgiitlenme yapis1 agisindan pek fazla fark géstermeyen banka subeleri, gliniimiizde
yerini kurulus amacma bagli bir Orgiitlenme yapismna sahip olarak, kurumsal,
bireysel, ticari, karma ve Ozel subeler olarak isimlendirilen oOrgiitlenmelere
brrakmislardir.

Sube Kredi Komitesi : Sube kredi komitesi; miisterilerden gelen kredi
taleplerinin genel miidiirlik tarafindan belirlenen sube yetki limitleri dahilinde,
banka genel kredi kiiltiir ve politikalar1 ¢ercevesinde diizenlenip degerlendirilmesini
ve uygun bulunanlara kredi kullandirilmasini saglayan banka organidir.

Sube Kredi Komitesi; subelerin biiylikliigline ve drgiit yapisma bagl olarak,
sube miidiirii baskanliginda olusturulur. Sube kredi komiteleri genellikle; Komite

baskani olarak sube miidiirli, kredi islemlerinden sorumlu ikinci miidiir (bunlarin
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yoklugunda sube miidiirii tarafindan gorevlendirilen miidiir yardimcisi), krediler,

pazarlama, operasyon ve finansal analiz yetkililerinden olusur.®

1

Sube kredi komitesinin calisma yontemi ve ilkeleri ise asagidaki gibi

siralanabilir;

Sube Kredi Komitesinin baskani sube miidiriidiir. Komite iiyeleri ve bu
iiyelerdeki degisimler genel miidiirliige bildirilir.

Sube Kredi Komitesi, sube miidiiriiniin ¢agris1 iizerine ya da haftada bir
periyodik olarak toplanip kredi taleplerini degerlendirir. Alinan Kkararlar,
karar defterine yazilarak imzalanir.

Kredi komitesinde kararlar oy birligi ile alinir. Buna karsin, komite
cogunlugunun kars1 oldugu bir kredi kararinda sube miidiiriiniin karar1 olumlu
ise kredi tesisi yapilir, diger liyeler kars1 goriislerini yazil olarak karara ekler.
Her ne sekilde olursa olsun komitenin bilgisine sunulmamis kredi talepleri
hakkinda olumlu iglem yapilmaz.

Sube Kredi Komitesi, sube yetkisi disinda kalan kredilerle ilgili karar
almmas1 ve bu kararin bolge / genel midiirliik onayma yollanmasindan
sorumludur.

Sube kredi komitesinin gorevleri;

Miisterilerden gelen kredi taleplerini orgiitlenme yapismna ve hedef pazar
planlamasina uygun tiirde ve sube yetki limitleri dahilinde, banka genel kredi
kiiltir ve politikalar1 g¢er¢evesinde degerlendirmek ve uygun bulunanlara
kredi kullandirmak.

Y1l i¢erisinde otorize kredi ya da bolge miidiirliigl yetkili kredi tekliflerini ve
bu kredilerde yapilacak olan degisiklikleri iist makamlara ulastirmak.
Kredilendirme siirecinin kontroliinii saglamak. Siire¢ icerisinde teminatlarda
ya da kredi kullandirim kosullarinda meydana gelebilecek degisiklikler i¢in
Onlemler almak, st yOnetimleri bilgilendirmek. Gerektigi durumlarda
kredilerin tasfiye edilmesine karar vermek ve uygulamak.

Gerek sorumluluk alani ile ilgili haftalik ya da aylik, gerekse yillik faaliyet

raporlar1 hazirlamak ve bu raporlar1 {ist yOonetimin bilgisine sunmak.

%! Servet Eyiipgiller, Bankacilar i¢in Banka isletmeciligi Bilgisi, Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma
Enstitiisii, Yayin No: 400, Ankara, 2003, s. 129.
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Gerektigi durumlarda, sube kredi yetkisinin artirilmasi konusunda genel
miidiirliige teklifte bulunmak.

Kredi taleplerine yonelik istihbarat ve mali analiz ¢alismalar1 yapmak.
Faaliyet gosterdikleri yorelerdeki diger bankalarin kredi uygulamalarini takip
etmek, bu konuda iist yonetimleri bilgilendirmek.

Kredi taleplerinin degerlendirilmesinde otomatik karar mekanizmalarini
kullanmak.

Kredi talebinde bulunan miisterilerden gerekli evraklar1 almak, kredi dosyasi
olusturmak.

Kredilerle ilgili giincellenen yasal mevzuatlari, kredi ve teminat politikalarini
uygulamaya gecirmek.

Kullandirilan kredilere ait riskleri belirleyip takip etmek, risk olusmasi
durumunda gerekli tedbirleri almak, {ist yonetimleri bilgilendirmek.

Periyodik olarak miisteri ziyaretlerinde bulunmak. Bu ziyaretler sonucu
olusturulan raporlari iist yonetimlere iletmek.

Miisterilerin karlilik oranlarini belirlemek ve bunlarm kontroliinii saglamak.
Faaliyet gosterdikleri yorelerdeki sektorleri takip etmek, bu konuda {ist
yonetimleri bilgilendirmek.

Ust birimlerle devamli is birligi ve bilgi alis verisi i¢erisinde olmak.

Calisanlarin motivasyonunu saglamak (sube miidiiriiniin gorevidir.)

seklinde siralanabilir.

Bankalarda krediler fonksiyonuna ait organizasyon yapist asagidaki sekilde

Ozetlenmistir;
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Sekil 3 : Bankalarda Krediler Fonksiyonunun Organizasyon Yapist
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Kaynak : Sakar, Banka Kredileri, s. 26.
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UCUNCU BOLUM
KREDILENDIRME SURECI

Calismanin tglincii bolimiinde bankalarin misterilerini kredilendirirken
izledigi adimlari igerisinde barindiran kredilendirme siireci incelenmistir.

Kredilendirme siireci; kredi kullanmak isteyen gercek ya da tiizel kisi
miisterinin bankanin ilgili birimine kredi bagvurusunda bulunmasi ile baslayan ve
karsilikli olusturulan 6deme plani ve kredi sozlesmesindeki kosullar ¢ergevesinde;
miisterinin, kullandig1 krediyi (anapara ve tiim faiz, komisyon gibi ek 6demeleri ile
birlikte) bankaya itfas1 ya da bankaca miisteriye saglanan itibarin sona ermesiyle
birlikte, bankanin krediye karsilik olarak aldig1 teminatlar1 serbest birakmasi ve kredi
iligkisini tasfiye etmesi ile sona eren bir silireci ve bu siire¢ icerisinde bankanin ve
kredilendirilen miisterinin gerceklestirdigi islemleri ifade etmektedir.

Kredilendirme siirecinin basarisi; bankalarin miisterilerini kredilendirme
amaglarina ve bu amaglar dogrultusunda bankalarin, kredilendirme siirecinin her
asamasinda kredi kiiltiir, politika ve ilkelerine baglh kalarak kredi riskini minimum
seviyede tutabilmelerine baghdir.

Kredilendirme siireci, bankalarin amag, kaynak ve organizasyon yapilarina
baglh olarak farkliliklar gostermekle birlikte, siire¢ igerisinde yapilan iglemler
acisindan ele alindiginda temel olarak aynidir. Siireci olusturan agamalar, miisterinin
bankaya kredi bagvurusu yapmasi ile baglamakta ve bankaca yapilan
degerlendirmeler sonucunda kredi talebinin reddedilmesi ya da kredinin yeniden
yapilandirilmasi ile tamamlanmaktadir. Bu dogrultuda kredilendirme siireci, banka
icerisinde izlenen ve birbirine bagli olan agsamalardan olusmaktadir.

Kredilendirme silirecini olusturan asamalarin birbiriyle baglantili olmasi
olduk¢a 6nemli bir unsurdur. Bazi durumlarda, misterinin kredi talebi daha ilk
asama(lar)da banka tarafindan reddedilebildigi gibi, bazi durumlarda ise, siire¢
icerisinde miisterinin, karsilikli olusturulan 6deme planina ya da kredi sdzlesmesi
hiikkiimlerine uymamasi, krediyi sorunlu hale getirmekte ve bu durumda
kredilendirme siireci, kredinin yasal takibe alinmasi ya da yeni bir 6deme planina
baglanmas1 ile devam edebilmektedir. Ancak siire¢ igerisinde hangi durumla
karsilagilirsa karsilasilsin, banka acgisindan; siireci olusturan her asamada risk

unsurunun varligi, miisteri agisindan ise, siirecin basaris1 ya da basarisizliginin,
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gelecekte banka tarafindan kendisi hakkinda alinacak kredi kararlarina olan etkisi
unsuru unutulmamalidir.
3.1. Kredi Basvurusu

Kredi basvurusu; kredilendirme siirecinin ilk asamasi oldugu gibi, ayni
zamanda kredi almak isteyen miisteri ile kredi veren bankanmn kredi iliskisinin
basladig1 asamadir. Kredi bagvurusu, miisterinin bankanin ilgili birimine bagvurmasi
ya da krediler pazarlama yetkililerinin, bankanin genel kredi politikast ve subenin
kurulus amacina uygun olarak yaptiklar1 pazarlama ¢alismalariyla, yeni ya da eski
miisteriler ile temasa gecilmesi suretiyle yapilmaktadir. Giiniimiizde yasanan
teknolojik gelismelerle birlikte, miisteriler kredi basvurularim1 bankaya gitmeden
mobil telefonlar ya da internet araciligiyla da gergeklestirebilmektedirler.

3.1.1. On Gériisme

Kredi kullanmak isteyen miisterinin bankanin ilgili birimine basvurmasi ya da
bankaca yapilan pazarlama calismalariyla kredi talebi yaratilmasi {izerine banka,
kredilendirecegi ger¢ek ya da tiizel kisi miisterisi ile bir 6n goriisme yapmaktadir.
Yapilan bu 0n goriismede, “miisterinin krediyi hangi amagla kullanacagi”, ne
miktarda kredi talep ettigi”, “krediye karsilik verecegi teminat ya da teminatlar:” ve
“krediyi geri odeme plani” miisteriden Ogrenilmektedir. Buna karsilik banka da
miisterinin taleplerine uygun olarak “kullanabilecegi kredi tiri”, “kredinin
ozellikleri” ve “kullandirim kosullar:” hakkinda miisteriyi bilgilendirmektedir.

Kredi miisterisi ile yapilan bu ©6n goriismenin temel amaci; bankanin
kredilendirecegi miisterisini tanimas1 (hakkinda bilgi edinmesi) ve miisteri iliskilerini
diizenlemesi olarak nitelendirilebilir. Yapilan 6n goériismede, miisterinin talepleri
dogrultusunda ortaya konan kredinin, bankanin kredi kiiltiir ve politikasiyla; tiir ve
ozellik bakimindan ise bankanmn kullandirdigi kredilerle uyumlu olmasi oldukga
onemli bir unsurdur.

On goriisme sonucunda, miisterinin taleplerine uygun olarak kendisine
sunulan krediyi kullanmak istemesi {izerine; banka, miisterinin Kkredi talebini
degelendirmek ftizere kendisinden kredi i¢in gerekli belgeleri istemektedir. Bankaca
istenilen bu belgeler, miisterinin gercek ya da tiizel kisi olmas1 ve kullanacag: kredi
tirii agisindan farkliliklar gostermektedir. Bu farklihgmm temel nedeni; farkli tiir

miisterilerin kredi taleplerinin, farkli esaslar dahilinde degerlendirilmesidir.
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Bankalardan kredi talebinde bulunan gergek ve tiizel kisi miisterilerden

istenilen belgeler asagida siralanmustir.

Gergek kisi miisterilerden istenen belgeler;

Banka tarafindan verilen kredi bagvuru formu

Kredi miisterisi ve Kefillerin;

Kimlik belgesi (Niifus Ciizdani, Ehliyet, Pasaport)

Son doneme ait adres tevsik belgesi (elektrik, su, telefon, dogal gaz
faturasi) ya da ikametgah belgesi

Gelir durumunu gosteren belgeler (Maas bordrosu, gayrimenkul geliri
olanlar i¢in tapu belgesi, kira kontrati v.b.)

Maasinda haciz olmadigina iliskin yazil bilgi

Kurulus sirket ana sOzlesmesinin yayimlandigi ticaret sicili gazetesi
(Sirket ortagi olan gercek kisiler i¢in)

Ziraat odasi tarafindan diizenlenmis odaya {iyelik belgesi (Tarim kredileri
basvurulari i¢in)

Bagh bulunulan sosyal giivenlik kuruluslar1 tarafindan diizenlenmis

kimlik belgesi (Emekliler igin)

seklinde siralanabilir.

Tiizel kigi miisterilerden istenen belgeler;

Banka tarafindan verilen kredi bagvuru formu

Kredi miisterisi firma ve kefillerin;

Kimlik belgesi (Niifus Ciizdani, Ehliyet, Pasaport)

Son doneme ait adres tevsik belgesi (elektrik, su, telefon, dogal gaz
faturasi) ya da ikametgah belgesi

Kurulus sirket ana s6zlesmesinin yayimlandigi ticaret sicili gazetesi
Firmanm kayitl oldugu odadan alacagi oda kay1t belgesi

Vergi levhasi

Firmay1 temsile yetkili kisilerin ve kefillerin Noter onayl imza sirkiileri
Kefilin maaslh olmas1 durumunda, son aya ait maas bordrosu ve maasinda

haciz olmadigina dair yazili bilgi
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e Ekleriyle birlikte son {i¢ yillik doneme ait; bilango, gelir tablolar1 ve
mizanlar1 (Vergi dairesi, Serbest muhasebeci mali miisavir ya da Yeminli
mali miisavir onayli)

e Firma ve ortaklarina ait tapu belgeleri ve ara¢ ruhsatlari

e Vekalet ile islem yapilacaksa vekaletname 6rnegi

e TCMB kredi risk beyannamesi ve taahhiitnamesi

e Hesap durumu belgesi ve ekleri (Hesap durumu belgesi alinarak
kullandirilacak krediler i¢in)

e Ortak ve yoneticiler hakkinda bilgiler

e Istirak ve bagl ortaklik var ise; ortaklik yapilari, yonetim ve mali verileri

e Firmanin kapasite raporlari, ithalat ve ihracat bilgileri

e Faaliyet belgesi (Sanayi isletmeleri i¢in)

e Yatirim tesvik belgesi ve ekleri
seklinde siralanabilir.

3.1.2. Miisteri Ziyareti

Daha 6ncede belirtildigi gibi; kredi bagvurusu, kredi almak isteyen miisterinin
bankanin ilgili birimine bagvurmas1 ya da krediler pazarlama yetkililerinin yaptiklar1
pazarlama ¢aligmalar1 neticesinde kredi talebi yaratmasi suretiyle gerceklesmektedir.
Giiniimiizde bankacilik sektoriinde degisen rekabet ve piyasa kosullarinin bir sonucu
da, miisterilerin bankay1 tercih etmelerini beklemekten ¢ok, etkin pazarlama
calismalariyla miisterileri banka ile ¢alismaya yonlendirmek ve bu sayede “iyi”
olarak nitelendirilebilecek miisteriler kazanmaktir. Bu dogrultuda pazarlama
birimlerinin gergeklestirdigi faaliyetlerin banka agisindan 6nemi de bir kez daha
ortaya konulmaktadir.

Bankalarca gerceklestirilen miisteri ziyaretleri, gerek kredi bagvurusunda
bulunmus, gerekse yapilan pazarlama calismalari ile kredi talebi yaratilabilecek,
genellikle, tiizel kisi miisteriler i¢in yapilmaktadir. Buradaki amag, kredi talebinde
bulunmus ya da bulunabilecek miisteriyi is yerinde ziyaret ederek, is yerinin teknik
ve sosyal yapisi, yonetim kadrosunun ve ¢aliganlarm kisisel nitelikleri gibi kredinin
olusumuna yon verecek pek cok yararl bilgi ve izlenimi elde etmek ve beraberinde

kredi talebini getirecek dnemli bir adimi atmaktir.
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Kredilendirme silirecinin  ilk asamalarinda  gerceklestirilen — miisteri
ziyaretlerinin, siire¢ igerisinde banka yetkilileri tarafindan periyodik olarak
tekrarlanmasi, kredi miisterisinin ekonomik durumunun ve kredi taminatlarinin takibi
acisindan da oldukga 6nemlidir.

Gerek miisteri ile yapilan On goriismede, gerekse miisteri ziyaretlerinde
bankanin ve ziyaret edilen firmanin birden fazla yetkili ile temsil edilmesi, bu
faaliyetlerden elde edilecek sonuglari banka agisindan daha saglikli bir hale
getirmektedir. Bu sekilde gergeklestirilen bir firma ziyaretinde asagidaki degerli
bilgilere ulasilabilir;*

o Rakip firmalar aracilig1 ile miisterinin degerlendirilmesi

o Personel yapisindaki degisiklikler

o Yapilmasi diisiiniilen yatirimlar

o Varliklardaki olaganiistii degismeler

o Isletme sahibinin yasam bi¢imi ve 6zel harcamalari

o Miisterinin Pazar ve rekabet davraniglari

o Orgiitsel yap1

o Odeme sekli ve alacak tahsil politikasi

o Siparisler ve sipariglerdeki degisme egilimleri

o Istihdam durumu ve personel sayisindaki degisme

Ozetle, 6n goriisme ve miisteri ziyaretlerinden elde edilebilecek en 6nemli
bilgiler; miisterinin karakteri, sermayesi ve kapasitesi ile ilgili olan, kredi analizi
stirecini olusturacak bilgilerdir.

Miisteri ziyareti esnasinda edinilen bilgiler ve varilan sonuglar, ziyareti
gerceklestiren banka yetkililerince degerlendirilmek ve iist birimlere iletilmek
amaciyla “Miisteri Ziyaret Formu” na aktarilir. Gergeklestirilen her miisteri ziyareti
icin bu form, yetkililerce doldurulmakta ve miisteri kredi dosyasinda muhafaza
edilmektedir. Ornek olusturabilecek bir miisteri ziyaret formu Ek-1’de verilmistir.

Kredilendirme siirecinin bu ilk asamalarinda bankaca gerceklestirilen 6n
gbriisme ve miisteri ziyaretlerinin temel amact; ilk kez kredi iliskisine girilecek
miisteri hakkinda 6n bilgi toplamak, bir anlamda, 6n istihbarat yapmaktir. Miisterinin

talep ettigi krediyi kullanabilmesi, kendisi hakkinda bankaca edinilen on bilgi ve

32 Berk, ss. 77-78.
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izlenimlerin, bankanin kredilendirme 6n kosullari, kredi kiiltiir ve politikalar: ile
uyumlu olmasina baghdir. Bagka bir deyisle, 6n goériisme ve ziyaret sonucunda
miisteri hakkinda edinilen bilgi ve izlenimler bankaca bir 6n degerlendirmeye tabi
tutulmakta, uygun goriilmeyen kredi talepleri kapsamli degerlendirmeye alinmadan
reddedilmektedir.

3.2. Kredi Taleplerinin Degerlendirilmesi

Kredilendirme silirecinin ilk asamalarinda bankaca kredilendirilmesi
planlanan gercek ya da tilizel kisi miisterilerin kredi talepleri ile paralel olarak
edinilen karakter, sermaye ve kapasiteleri ile ilgili bilgiler; siirecin en 6nemli ve en
uzun asamasi olan kredi analizine aktarilmaktadir.

3.2.1. Kredi Analizi (Credit Analysis)

Kredi analizi; kredi talebinde bulunan ger¢ek ya da tiizel kisi miisterilerin
kredi degerliligini olusturan etmenlerin (miisterinin mali durumu, ekonomik
faaliyetleri gibi), bankanin kredi kaynaklari, kredi kiiltiir ve politikalar1 g6z oniinde
bulundurularak degerlendirilmesi ve bu degerlendirme sonucunda kredilendirilecek
miisterilerin hangi sartlar altinda ve ne miktarda kredi ile kredilendirilebilecegini ve
bunun yaninda, talep edilen kredinin risk derecesini (geri donmeme olasiligini),
verimini, bankanin kredi kiiltiir ve politikalar1 ile olan uyumunu belirleyen yontemler
(stirecler) biitiinii olarak da tanimlanabilir. Kredi analizi, bir anlamda, kredi talebinde
bulunan misterilerin  “kredi  kullandirmaya  layik  olup  olmadiklarinin”™
incelenmesidir.

Kredi analizi; genis anlamiyla, yalniz kredi talebinde bulunan kisi ve
kurulusun kredi degerliligi konusunda bir karara ulasabilmek icin gerekli ve ilgili
goriilen gesitli bilgi ve etmenlerin degerlendirilmesini degil, kredi riskinin yonetimini
de kapsar. Bu kapsama kriz yonetimi, miisterilerin 6deme gii¢liigii icine diigmesinden
kaynaklanan problemli (sorunlu) veya tahsili gecikmis krediler de alinabilir. Kredi
analizi, yalniz kredi talebinde bulunan firmanin mali tablolarinin incelenmesini degil,
ilgili firmanm ge¢mis, cari ve en Onemlisi gelecekteki sonuglarini, basarimini
(performansini) etkilemis ve etkileyebilecek tiim etmenlerin degerlendirilmesini

igerir.

¥ Akgiig, Kredi Talepleri, s. 1.

60



Bankalar tarafindan gerceklestirilen kredi analizlerinin temel amaglari

asagidaki gibi siralanabilir;

e Kredi talebinde bulunan ger¢cek ya da tiizel kisi misterilerin, Kkredi
sozlesmesi hiikiimlerine uygun olarak, kullandiklar1 krediyi geri 6deme
giicline (kapasitesine) ve arzusuna (istegine) sahip olup olmadigini
saptamak ve bu yolla kredi riskini minimize etmek,

e Kredi talebinde bulunan miisterilerin hangi neden ya da nedenlerle kredi
istedigini belirlemek ve bu nedenler dogrultusunda miisterileri uygun tiir,

tutar, vade ve kosullarla kredilendirmek.

Kredi analizi i¢in sayilan bu iki temel amag¢, kredi miisterisi ve banka
acisindan olduk¢a Onemli unsurlar1 iclerinde barimdirmaktadir. Kredi talebinde
bulunan miisterilerin kredi sdzlesmesine uygun olarak yilikiimliiliikklerini yerine
getirme gii¢lerinin (kapasitelerinin) olup olmadigini1 saptamak, bankalar tarafindan
almacak kredi kararlarin1 etkileyen en 6nemli kriterlerden biri oldugu gibi, ayni
zamanda miisterilerin kredi degerliligini ve kullandiklar1 kredilerin risklerini
belirleyen 6nemli bir faktordiir. Bu tiir bir saptama, ayni zamanda kullandirilacak
olan kredinin geri doniip donmeyecegini tespit etmeyi amaglamaktadir. Kredi
kullanmak isteyen miisterilerin, hangi ekonomik neden ya da nedenlere dayanarak
kredi talebinde bulunduklarinin bankaca bilinmesi, hem kredi riskini azaltan Onemli
bir etken hem de kredilendirme siirecinin ilk asamasinda aciklifa kavusturulmasi
gereken bir unsurdur. Tatmin edici (kabul edilebilir) ekonomik nedenlere
dayandirilamayan kredi taleplerinin, siirecin daha ilk asamasinda bankaca
reddedilmesi gerekmektedir. Diger yandan bankalarca, kredinin hangi neden ya da
nedenlerle talep edildiginin bilinmesi, hem miisterinin isteklerine uygun tiir, tutar
vade ve kosullarda kredilendirilmesine hem de kredi riskini yayarak firmalarin
faaliyet gosterdigi sektorlerin gelisimine ve dogal olarak iilke ekonomisinin
gelisimine katkida bulunmaktadir.

Tiim bunlarin sonucunda, kredi taleplerinin bankalarca degerlendirilmesinde
en dnemli asamay1 olusturan kredi analizinin yapilmasmdaki amacm, bankalarca en
dogru, en hizli ve en az riskli sekilde kredi kararlarmin alinmasm saglamak ve
uygun olmayan kredi taleplerinin belirlenerek, bu kredilerin kullandirilmasindan

kaginmak oldugu sdylenebilir.
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3.2.1.1. Kredi Analizi Islevinin Organize Edilmesi

Kredilendirme siireci boyunca kredilendirmeye iliskin yontem ve tekniklerin
uygulanabilmesi i¢in bir organizasyon yapist ve bu yapinin kontrol mekanizmasinin
olusturulmus olmas1 gereklidir.

Bankalarda kredi analizleri iglevinin kim ya da kimler tarafindan yerine
getirilecegi sorusunun yaniti; analizi yapilacak kredinin bankanin hangi organinin
yetkisinde degerlendirilecegine baghdir. Genel miidiirliik, bolge midirligi ya da
sube yetkisinde kullandirilacak olan kredilerin analizi yine bu birimlerce ve yukarida
belirtilen gérev paylasimi ¢ergcevesinde ylriitiilmektedir.
3.2.1.2. Kredi Analizinde Dikkate Ahnacak Faktorler

Daha 6ncede belirtildigi gibi, kredi analizi siirecini olusturan asamalardan biri
de kredi talebinde bulunan miisterilerin “kredi degerliliginin (creditworthy)”
Olciilmesidir. Kredi analizi, ihtiyaglar1 dogrultusunda hakli ekonomik nedenlerle
kredi talebinde bulunan ger¢ek ya da tiizel kisi miisterilerin kredi degerliligini
saptamak ve bu degerlilige dayanarak kredi karar1 vermek amaciyla bankalarca
yapilan ¢alismalardir. Buna gore kredi degerliligi ise, kredi talep eden miisteriler i¢in
yapilan kredi analizinin sonuglar1 olarak tanimlanabilir.

Bankalar tarafindan gergeklestirilen kredi taleplerinin degerlendirilmesi ve bu
degerlendirmelerin olumlu ya da olumsuz bir karara baglanmasi caligmalari,
tamamen kredi kullandirilacak olan miisterilerin krediyi geri 6deyip 6deyemeyecegi
hakkinda yapilan ongoriimleme (tahminleme, kestirim) caligmalaridir. Bu nedenle
bankalar, miisterilerinin kredi degerliligini belirlemeye yonelik caligmalarinda,
miisterilerine ait nicel bilgilere ihtiyag duyduklar1 kadar nitel bilgilere de ihtiyag
duymaktadirlar. Bu bilgiler 1s1ginda gerceklestirilen bir kredi analizinin amaci,
miisterinin kredi degerliliginin en dogru sekilde 6l¢iilmesi ve bankaca almacak nihail
kredi kararinin iyi analiz edilmis, saglam temeller {izerine oturtulmasidir.

Kredi taleplerinin incelenmesinde bankalar, kredi degerliliginin belirlenmesi
yoniinden kuskusuz gesitli etmenleri dikkate almak durumundadirlar. Bundan yarim
yiizyill kadar Once bankalar, bir kisinin kredi degerliligini belirlerken, ilgilinin
karakteri (moralitesi), girisim yetenegi (tesebbiis kabiliyeti) ve sermayesi olmak
iizere baslica ii¢ faktorii g6z Onilinde tutarlar ve bu faktorler arasinda da kisinin

karakterine (moralitesine) en fazla onemi verirlerdi. Zamanla bu {i¢ faktore yeni
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eklemeler yapilarak giiniimiizde kredi analizinde dikkate alinacak etmenlerin sayisi
artirlmistir.®* Buna gore, kredi analizinde dikkate alinacak etmenler, bankacilik
literatiiriinde “5C” ya da “CAMPARI” sembol ya da sozciigii ile formiile edilmistir;*
“5C” formiiliiniin agilimz;

Character: Kisisel nitelikler, moralite

Capacity: Is gérme, gelir yaratma giicii, kapasitesi
Capital: Sermaye, 6deme giicii

Conditions: Ekonomik kosullardan etkilenme
Collateral: Kredinin giivencesi (teminat)

“CAMPARI” formiiliiniin a¢ilimi ise;
C: Kredi karakteri, moralite, kigisel nitelikler (Character)

A: Odeme giicii (Ability to pay)

M: Bankaya saglayacagi kar marji (Margin)
P: Kredinin kullanilis amac1 (Purpose)

A: Kredi tutar1 (Amount)

R: Geri 6deme plan1 (Repayment schedule)

I: Kredinin giivencesi (Insurance)
seklindedir.*®
Kredi analizi yapilirken dikkate alimmasi gereken bu faktorler, kredi karari
verilecek olan miisterinin kredi degerliliginin belirlenmesinde miisteriye ait nitel ve
nicel verileri icermektedir. Bu faktdrler, kredilendirilecek olan gercek ve tiizel kisi

miisteri gruplar1 i¢in bazi farkliliklar gosterse de temelde onemli benzerlikler arz

 Akgiig, Kredi Talepleri, s. 14.

s Akgii¢, Banka Yonetimi, S. 509.

% Literatiirdeki baz1 kaynaklarda kredi analizinde dikkate alinmasi gereken faktorler, kredilendirme
prensipleri olarak isimlendirilmektedir. Ayrica bazi kaynaklarda bu faktorler sadece karakter, kapasite
ve teminat olarak ele alinirken, bazi kaynaklarda da bu faktorler “6C” sembolii ile formiile edilmistir.
Bunlar; Capacity (Kapasite), Character (Karakter), Capital (Sermaye), Collateral (Teminat),
Conditions (Ekonomik kosullar) ve Control (Kontrol)’dur. Baz1 kaynaklarda ise “5C+2C” sembolii ile
formiile edilen bu faktérlerde 2C, Compliance (Yasalara uyum) ve Credit documentation (Kredi
dokiimantasonu) temsil etmektedir.
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etmektedir. Bankalar tarafindan bu faktorlerin olusturulmasinda ve kredi analizinde
kullanilmasindaki temel amaglar;
= Banka i¢in kredilendirilecek “iyi” miisterileri segmek ve degerlendirmek
= Degerlendirmede miisteriyi nitel ve nicel tiim yonleri ile ele alarak
incelemek ve bu sayede kredi riskini azaltmak
= Almacak kredi kararmin tam isabetli ve bankanin kredi kaynaklari, kredi

politika ve kiiltiirii ile tam uyumlu olmasini saglamak

seklinde siralanabir.

Kredi analizinin en dogru sekilde gerceklestirilerek, kredi degerliligi
konusunda yukaridaki amaglara ulasabilmek i¢in ise bankalar, bu faktorleri bir biitiin
halinde benimseyerek tiim kredi karar siireclerine uygulamalhidirlar. Her ne kadar
kredi analizi siirecinde ileriye yonelik tahminlerde bulunmak, nitel veriler lizerinde
yorumlar yapmak zor olsa da, gerek teoride gerekse uygulamalarda unutulmamasi
gereken, analizde dikkate alinacak faktorlere bir biitiin halinde ve kredi kiiltiir ve
politikalarma 6zenle uymak ve tiim verilerin dikkatle analizi suretiyle en isabetli
karar1 vermeye ¢aligmak olmalidir.

Bankalarda kredi taleplerini degerlendiren c¢alisanlarin, her bir kredi
basvurusunu degerlendirirken asagidaki ii¢ temel soruya cevap aramasi
gerekmektedir. Bu sorulara verilen cevaplar ayn1 zamanda kredi analizinde dikkate
alinmas1 gereken faktorleri de bir araya getirmektedir.*’

1. Miisteri kredi kullandirmaya layik mi?

2. Kullandirilacak kredinin tiiri miisterinin krediyi kullanma amaglarina

uygun mu?

3. Kredinin gilivencesini olusturmasi planlanan teminatlarm minimum

maliyet ve minimum riskle nakde ¢evirilebilme yetenegi var mi?

Karakter (Kisisel Nitelikler, Moralite) : Kredi analizinde ‘karakter
(character)” faktorii, kredi talep eden miisterilerin (eger kredi talep eden miisteri bir
kurulus ise, bu kurulusun sahiplerinin ya da iist diizey yOneticilerinin) diirtistligi,
piyasadaki itibari, kisisel 6zellikleri, moralitesi, girisim yetenekleri, gegmisteki ve su
andaki ticari Ozellikleri, borcunu geri 6deme giicli ve istegini ifade etmektedir.

Karakter faktorii, eskiden oldugu gibi gliniimiizde gergeklestirilen kredi analizlerinde

%" Rose, s. 179.
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de ¢ok O6nemli bir rol oynamaktadir. Bunun nedeni, karakter faktorii yoniiyle zayif
olan bir kredi miisterisine kullandirilan kredinin geri 6denmesinde sorunlarla
karsilasilmasidir. Bir bankanin, kullandirdig1 kredileri emniyette tutabilmesi,
miisterilerine basta karakter faktorii yoniinden giiven duymasi ile saglanabilmektedir.
Ancak bir kredi miisterisini, daha once kredi kullanmis olsa bile, karakter faktorii
yoniiyle analiz etmek zordur. Bazi durumlarda, kredi kullanmak isteyen miisteri
bankay1 kendisi hakkinda yanls bilgilendirebilmekte, bazi durumlarda da kredi
borcunu vadesinde 6deyen bir miisteri, ekonomik ya da baska nedenlerden dolay1
borcunu 6demeyi aksatabilmektedir. Bu gibi durumlar1 asabilmek i¢in, kredi analizi
yapan banka calisanlarinin daha 6nceki kredilendirme tecriibeleri ve ongoriimleme
yeteneklerini kullanmalari ile birlikte kredi miisterisinin ge¢misteki ticari 6zellikleri
ve bor¢ 6deme aligkanligi unsurlarimi incelemeleri olduk¢a O6nemlidir. Boylelikle
miisterinin karakter faktorii yoniinden analizi, gegmisi temel alinarak daha kolay
yapilabilir. Karakter faktorii yoniinden iyi analiz edilmis bir miisteriye ya da bir
kurulusa kullandirilan kredinin riskinin az oldugu sdylenebilir. Ancak karakter
faktorii, analizde tek basma dikkate alinmasi yeterli olan bir unsur degildir. Daha
oncede belirtildigi, gibi tlim bu faktorlerin bankaca bir biitiin halinde ele alinmasi
gerekmektedir. Zira, karakter faktorii yoniinden giiclii olan bir miisteri, kapasite ya
da teminat faktorleri yoniinden zayif olabilir.

Karakter faktorii yoniiyle, bankalarin kredi miisterilerini degerlendirme

kriterleri asagidaki tabloda goriilmektedir.
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Tablo 4 : Karakter Yoniyle Degerlendirme Kriterleri

Karakter 6zelligi

Dis goriiniis 6zellikleri

1. Kisisel 6zellikler Aciklik derecesi (Ekonomik iliskileri
ortaya koyma durumu)

Yasi, aile durumu ve iliskileri

Sosyal hayati, hobileri

2 Ticari nitelikleri Egitim d.u?umu Ye 1.<at11.d1g1 smavlar
Isletmecilik  zihniyeti ve planlama
yetenegi

Likidite ve ham madde krizleri
Ekonomik kosullardan etkilenme

durumu

3. Gecmisteki ticari o6zellikleri

Yonetim tarzi, yetki devri

4. Yénetim nitelikleri Caligsanlar1 diizenleme sekli

Isletmenin  kurucusu  degil  ise,
kurulustan bu yana kaginci nesle ait
oldugu

Egitimi ve katildig1 sinavlar
5. Teknik nitelikleri Meslek yolu-meslek gelisimi
Mesleki deneyimi ve uzmanligi

Saglik durumu

Gegirdigi rahatsizliklar ve kalitsal
hastaliklar

Fiziksel goriiniimii (yapisi)

6. Tibbi ozellikleri

Diger isletmelere istirakleri
Ozel varliklar1 ve gelirleri
Tasimnmaz mal varliklari

Isletme dis1 diger gelirleri

Ozel vergi borglar1
7. Sermaye yapisi ) o
Aile iiyelerinin varlik durumu

Kredi  kurumlarn ile  iliskilerinin
yogunlugu

Geemisteki  6dememe  durumlarmin
sayist

Kavnak : Berk, s 65.

Bu kriterler incelendiginde, karakter faktorii yoniiyle bankalarca “iyi” olarak
nitelendirilebilecek miisteri profilini, kredi kullanmak i¢in kendisi ya da temsil ettigi
kurulus hakkinda bankaya sundugu tiim bilgi ve belgeler dogru ve agik olan,
kredilendirmede bankanin kendisine sundugu Oneri ve ydnlendirmeleri

degerlendiren, herhangi bir kanunsuz uygulamaya karismamais, yoneticilik vasiflarina
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sahip, gerek i¢ gerekse dis ticari iliskileri kuvvetli ve bu iliskilerde yetenekli, saglik
durumu 1iyi ve bor¢ 6demede titiz kimseler olugturmaktadir.
Sonug olarak, bir miisteride karakter faktOriinii meydana getiren etmenler

asagidaki gibi formiile edilebilir.*®

Karakter = Sorumluluk + Samimiyet + Ciddi Amag + lyi Niyet

Kapasite (Is Gorme, Gelir Yaratma Giicii, Kapasitesi) : Kredi analizinde
“kapasite (capacity)” faktorli, kredi talep eden miisterilerin, krediyi geri 6deme
giclerini ifade etmektedir. Herhangi bir kredi miisterisinin kredi sozlesmesi
hiikkiimleri uyarinca, belirlenen vadelerde borcunu bankaya geri 6demesi,
yiikiimliilikklerini kargilamaya yetecek miktarda kaynak yaratabilmesine (nakit
yaratabilme potansiyeline) baglidir. Her ne kadar kredi analizinde, firma ya da sahis
kredi miisterilerinin karakter faktorleri nemli olsa da, ayn1 miisterilerin kullandiklar1
krediyi geri 6deme giicline sahip olmalar1 da bir o kadar 6nemlidir. Sonugta bir
kredinin geri 6denmesi, sadece miisterinin iyi niyetine degil, miisterinin krediyi geri
0deyecek maddi giiciiniin olmasina da baghdir.

Bir borg, genel olarak varliklarin satisi ile (paraya cevrilmesiyle), baska bir
kaynaktan saglanan borglar ile ya da faaliyet sonucu yaratilacak fonlar gibi
kaynaklardan yararlanilarak geri 6denebilir. Kredinin maddi giivencesini olusturan
iktisadi degerin (teminatin) satisiyla da kredinin geri 6denmesi miimkiindiir. Ancak
bu, kredinin geri alinmasinda ¢ok ayral (istisnal) olarak basvurulmasi gereken bir
yoldur. Varliklarin satis1 yoluyla kredinin tahsili, beraberinde su sakincalar1 getirir;>®
e Pahali bir yoldur
e Zaman alicidir
e Firmanin varhigini tehlikeye diistirebilir
e Bankanin kredi taleplerini iyi degerlendiremedigi konusunda bir

karine (gosterge) olusturabilir
e Banka hakkinda kredi miisterilerinde olumsuz izlenimlerin dogmasina

yol agabilir

%% Rose, s. 180.
% Akgiig, Kredi Talepleri, s. 17.
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e Basarisizliga ugrayan firmalarin kredilendirilmesi yoluyla kit fonlarin

israf edildigi kanis1 yayginlagir

Ayn1 zamanda kredinin bagka bir kaynaktan saglanan borglar ile geri
O0denmesinin de bazi sakincalari bulunmaktadir. Bu sakincalarin en Onemlisi,
genellikle, borglunun ekonomik durumunun kotiiye gittigine isaret etmesidir. Kredi
kullanan miisterilerin (borg¢lularin), kullandiklar1 kredileri (borglarini) geri 6demede
bankalarca tercih edilen yol, miisterilerin gelir yaratma giiclerini kaybetmeden ve
eger kredi miisterisi bir firma ise firmanmn piyasadaki varligimm1 devam ettirmesi
suretiyle ylkiimliliklerini yerine getirmeleridir. Bagska bir deyisle, miisterilerin
kullandiklar1 kredileri geri 6demede ekonomik yonden zor durumda kalmamalaridir.

Bir kredi miisterisinin kapasite faktorii yoniiyle analizi, miisteriye ait bir¢ok
kriterin birlikte degerlendirilmesi ile ortaya ¢ikmaktadir. Bu degerlendirmeler her ne
kadar bireysel kredilerde daha karmasik bir hal alsa da, firma kredi misterileri igin
daha belirgindir. Genel haliyle “kullanilan krediyi geri édeme giicii” olarak ifade
edilen kapasite faktorii, firmanin bu 6deme giicline (kaynak yaratma yetenegine)
sahip olmasinda etkin rol oynayan firma faaliyetlerini ve firma faaliyetlerini
diizenleyen yonetim kadrosunun etkinligini de icermektedir.

Kapasite faktorii yoniiyle, bankalarin firmalar1 degerlendirme kriterleri

asagidaki tabloda goriilmektedir.
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1. Yapisal Durum

Tablo 5 : Kapasite Yoniiyle Degerlendirme Kriterleri

Isletme biiyiikliigii, yasal sekli ve yast

Yer aldigr is kolu ve kurulus yeri (ulasim durumu,
isletme alant)

Sorumluluk , istirak iliskileri ve ortaklarin yapisi
Yapilarin durumu (tiretim-satig ve biiro alanlari)

5. Satin Alma ve Stoklama Durumu

Saticilarin yapisi ve saticilara bagimlilik

Ham maddeye bagimlilik, saticilarin fiyat diizeyi
Siparis organizasyonu (siparis zamanlari, siparis
miktarlari, siparis siklig1, siparis tutart)

Satin almada denetim (kalite kontrolii)

Tasima olanaklari

Ara mal ve malzemelerin, depolarin sayisi ve tiirii
Uriin depolarinin durumu

Stok tutum organizasyonu ve stoklama diizeyi

2. Planlama ve Organizasyon

Biitge planlama hesaplarimin yapilip yapilmadigt
Olmasi gereken ve varolan durum karsilagtiriimasinin
etkinligi

Planlama anlayisimin kalite ve kapsami

Organizasyon yapisinin tiirii (organigram)

Yetki diizenlemeleri, ¢alisanlarin sorumluluk anlayist
Bigimsel olmayan organizasyon

Personel devir hiz1 ve siiresi

Personel dalgalanmalari

6. Uretim-Hizmet (Kapasite) Durumu

Uretim progranu

Uriinlerin kalite standartlari

Toplam kalite anlayist

Uriin yeniliklerinin durumu (arastirma ve gelistirme
(ar-ge) faaliyetleri)

Uretim tiirii (tek tek {iretim, seri iiretim v.b.) ve
tiretim siirecinin organizasyonu

Uretim tesislerinin teknik durumu (yas, kapasite
derecesi, esneklik)

Bekleme, tamir-bakim maliyetlerinin diizeyi

Enerji saglama tiirii

Kapasite kullanim ve atolyelerin durumu

Isletme ici tasima diizeni

3. Bilgi Derleme ve Muhasebe Diizeni

Muhasebenin giincelligi

Yil sonu raporlarinin diizenlenme ve sunus zamani
Maliyet muhasebesi sisteminin olup olmadigt
Kisa siireli kar hesaplarimin yapilmast

Hesaplama bigimi, kayit sekli

Odemeler akiminin organizasyonu

Bilgisayar kullanma durumu

Dis damigsmanligin tiir ve kapsami

Bilgi akisinin organizasyonu

Resmi-gayri resmi muhasebe ayrimi

7. Pazarlama Alam

Rekabet yogunlugu

Uriin-il gesitlendirmesi

Fiyatlandirma

Dagitim kanallarinin tiirii

Pazar yapist ve miisterilerin 6zellikleri
Dis satim olanaklari

Isletmenin is kolundaki durumu

Pazar aragtirmalari ve reklem tiirii
Iskonto ve iadeler

Uyar sekilleri, miisteriye bagimlilik ve borglularin
saylst

Siparislerin durumu ve gelisimi

4. Personel Yapisi ve Yonetimi

Tablo 5 : Berk, s.67.

Personeldeki gelismeler

Ucretlendirme

Kapasite kullanimi ve atdlyelerin durumu
Isletme ici tasima diizeni

Personelin egitim durumu

Yoneticilerin se¢imi ve gelistirilmesi
Genel yas ve saglik durumu

8. Finansman Alani

Finansman ve yatirim planlamasi

Yatirim davraniglart

Odeme ve tahsil politikast

Odeme siirelerine baglilik

Alacaklilarn siire gelisimi

iskontolardan yararlanma, senet protestolart
Banka iligkilerinin tiirii ve niteligi
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Bir firma i¢in gelecege yoOnelik olarak banka tarafindan gerceklestirilen
firmanin kapasite faktorii yoniiyle analizi, firmanin kullandig1 kredinin vadesine gore
banka tarafindan genellikle kalitatif (nitel) tekniklerin tamamlayicisi olan kantitatif
(nicel) teknikler kullanilarak ger¢eklestirilmektedir.

Uzun vadeli kredilerde, firmanm anapara ve faizi 0deme potansiyeli
onemlidir. Fonlar bu durumda sabit varliklara yatirilarak, yatirimlar sonucunda elde
edilen gelirlerle kredi borcu 6denir. Kisa vadeli kredilerde ise, temel agirlik noktasini
likidite yogunlugu olusturmaktadir. Ornegin, ddiing alman kisa vadeli kredilerin geri
O0denmesi icin stoklarin satilmasi planlanabilir. Bu durumda, kapasite faktori
analizinin temel amaci, nakit yaratma potansiyelidir. Ayrica proforma analizleri ve
oran analizleri de yararlanilabilecek araglardir. Bu amagla oran analizleri, kisa siireli
varliklarla kisa siireli borg¢larin karsilastirilmasi alaninda yogunlagsmaktadir. Uzun
vadeli krediler i¢in ise kapasite, uzun donemdeki karliligin basarisina baglanabilir.
Bu alanda net gelirin satiglara ve satiglarin toplam varliklara orani seklindeki finansal
gostergeler onem kazanir.*°

Daha oncede belirtildigi gibi, firmalar i¢cin kapasite faktorii analizi, firma
faaliyetlerini ve bu faaliyetleri diizenleyen yonetim faaliyetlerini de i¢ermektedir.
Firmanin borg¢larm1 geri 6deme giicli, her ne kadar matematiksel formiiller
yardimiyla Glgiilse de, bu giicii olusturan firma yonetiminin performansini 6lgmek
icin belirli matematiksel formiillerden faydalanilamaz. Bu nedenle, kredi analizini
gergeklestiren banka calisanlarinin, firmanin yonetim etkinligini 6lgerken, tipki
karakter faktoriiniin analizinde oldugu gibi daha 6nceki kredilendirme tecriibeleri ve
ongoriimleme yeteneklerini kullanmalar1 ile birlikte firmanin; yonetim ve calisma
plani, insan kaynaklar1 politikas1 ve uygulamalari, denetim yapisi, piyasadaki
konumu, ge¢mis yonetim deneyimleri ve karar alma mekanizmasinin isleyisi gibi
konular iizerinde yogunlasmalar1 gerekir. Ozellikle bati iilkelerindeki bankalar,
miisterilerinin kredi degerliligini saptarken, en fazla Onemi firmalarin yonetim

etkinliklerine vermektedirler.

0 Aras, ss. 51-52.
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Buna gore bir firmanin kapasite yoniiyle analizi gerceklestirilirken dikkate
alinmasi ve kalitatif ve kantitatif teknikler yardimiyla genisce bir zaman dilimi i¢in
Slciilmesi gereken temel gostergeler asagidaki gibi siralanabilir.**

o Likidite riski

e Mali (Finansal) yap1

e Finansal verimlilik

o Karlilik gostergeleri

e Kaynak yaratma giicti (Kapasitesi)
e Biiyiime hiz1

e Yonetim etkinligi

Sermaye : Kredi analizinde “sermaye (capital)” faktorii, kredi talep eden
miisterilerin sahip olduklar1 maddi ve maddi olmayan tiim varliklar1 ifade etmektedir.
Baska bir deyisle; sermaye faktorii, kredi talep eden miisterilerin finansal yonden ne
kadar degerli oldugunu gostermektedir. Kredi miisterisinin finansal agidan degerinin
ifade edilebilmesi; kredi analizlerinde, firma faaliyetlerinin etkinligi ve miisterinin
krediye karsiik olarak gosterecegi teminatlar ve bu teminatlarm degerleri
konularinda bankaya yol gostermektedir.

Bir firmanin sermaye yoniiyle analizi, genellikle net degerin hesaplanmasi

suretiyle gerceklestirilir.

Net Deger = Toplam Varliklar — Toplam Yiikiimliiliikler

Ekonomik Faktorler (Ekonomik Kosullardan Etkilenme) : Kredi
analizinde “ekonomik kosullardan etkilenme (conditions)” faktori, kredi talep eden
miisterilerin kontrolii diginda gergeklesen ekonomik unsurlarin, krediyi geri 6deme
giicline olan etkisini ifade eder. Buradan da anlasilacagi gibi, kredi analizi siirecini
olusturarak kredi riskini azaltmay1 hedefleyen faktorler, yalnizca kredi miisterisinin
kendi durumundan (miisteriye ait gerek nicel gerckse nitel gostergeler) degil,
miisterinin kontrolii diginda gelisen genel durumlardan da meydana gelebilir. Bu
ekonomik unsurlar “Genel Ekonomik Faktorler” ve “Firmamn Faaliyet Gésterdigi

Is Koluna Ait Faktérler” olmak iizere iki ana baslik altinda toplanabilir.

4 Akgiic, Banka Yonetimi, s. 515.
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Genel Ekonomik Faktorler : Daha Oncede belirtildigi gibi, bankalarin
ekonomideki en temel islevlerinden biri de miisterilerini kredilendirmektir.
Kredilendirme islevi; “ekonomik”, “siyasal” ve “toplumsal” gevrelerle bire bir
iligkilidir. Dogal olarak, bankalardan kredi kullanan ya da kredi kullanmak tizere
basvuruda bulunan miisteriler de zaman zaman beklenmeyen ekonomik kosullarla
kars1 karstya kalabilmektedirler. Hiikkiimetler tarafindan izlenen ekonomik politikalar,
alinan kararlar ve yapilan degisiklikler, kisacasi ekonomideki dalgalanmalar,
bankalar1 etkiledigi gibi kredi miisterilerinin de geri ddeme giiclerini pozitif ya da
negatif yonde etkilemektedir.

Kredi analizinde genel ekonomik gdsterge olarak, ekonomik durumun ve
konjonktiiriin (Business Cycle) degerlendirilmesinde yararlanilan; Gayrisafi milli
gelir, Para ve sermaye piyasasindaki gelismeler, Ucret maliyetleri, Ozel tiiketim
egilimleri, Issizlik oranlar1 gibi verilere basvurulmaktadir. Bdylece ekonomik
kosullarin, kredilendirme siireci ve bu silire¢ sonucunda bankalarca ortaya konulacak
olan kredi kararlar1 ile dogrudan iliskisi oldugu goriilmektedir. Ekonomide yasanan
kisa ya da uzun siireli dalgalanmalar ve krizler, kredi hacmini etkiledigi gibi,
miisterilerin kredi gereksinimlerini de dogrudan etkilemektedir.

Ekonomide yasanan olumsuz gelismelerin krediler {izerindeki etkisine
verilebilecek en iyi 6rneklerden biri, ilkemizde 2000 yilinin sonlarinda baslayan ve
2001 yilinda kendisini gosteren ekonomik krizdir. Yasanan ekonomik kriz, reel
sektorde faaliyet gosteren firmalar1 derinden etkilemis ve kriz ortaminda bu
firmalarin faaliyetlerinde ciddi diizeyde azalmalar meydana gelmistir. Yasanan krizin
beraberinde getirdigi belirsizlik ortaminda bankalar ile reel sektor arasindaki fon
akis1 olumsuz etkilenmis ve firmalar, bankalara karsi asir1 bor¢ yiikii altinda
kalmiglardir. Bu gelismelere bagl olarak bankacilik sektoriinde takipteki kredilerin
toplam kredilere oran1 2000 y1l1 sonu itibariyle % 10.2 iken 2002 yil1 mayis ay1 sonu
itibariyle % 16.8’e yiikselmistir.

Kriz sonucunda bankalara olan borg¢larim1 6deyemeyecek durumda olan reel
sektor firmalarmin yeniden ekonomiye kazandirilabilmesi, bu firmalarin mali
problemlerinin ¢oziilebilmesi (bor¢larinin yeniden yapilandirilmasi) ve bankalarda
geri 0denmeyen problemli kredi stoklarmin azaltilmasi amaciyla kamuoyunda

“Istanbul Yaklasim1” olarak bilinen ve temelde “Londra Yaklasimi”ndan esinlenerek
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hazirlanan “Finansal Yeniden Yapilandirma Cer¢eve Anlasmasi” imzalanmustir.** Bu
anlagsma ile bor¢lu firmalarimn, kredi vadelerinin uzatilmasi suretiyle, borg¢larini
bankalara rahat¢a Odeyebilmeleri, alacakli durumda olan bankalarin da O6denen
borglar ile problemli kredi stoklarmi azaltmasi ve boylece kriz ortaminda her iki
sektoriinde giiglendirilmesi amaglanmustir.*® Oyle ki; 2005 yili Nisan ay1 itibariyle
Istanbul Yaklasimu kapsamimda toplam 5.960 milyon dolarhk bor¢ yeniden
yapilandirilmis ve bundan 217 adet biiyiik 6lgekli, 101 adet kiiclik 6lgekli olmak
iizere toplam 318 adet firma yararlanmistir.

Yakin gegmiste yasanmis olan bu tecriibelerin 15181 altinda, banka igerisinde
faaliyet gosteren her birimde oldugu gibi kredi analizini gergeklestiren birimlerinde
gerek kredilendirilmis gerekse kredilendirilecek miisterilerin faaliyet gosterdikleri
sektorler hakkinda bilgi sahibi olmalar1 ve bu sektorlerde yasanan gelismeleri
oldukc¢a yakindan takip etmeleri gerekmektedir. Aksi halde kredi riski artacagi gibi,
olusacak zarar, hem kredi miisterilerini hem de bankanin karliligini etkileyecektir.

Firmamin Faaliyet Gosterdigi Is Koluna Ait Faktorler : Kredi talep eden
miisterilerin kontrolii disinda gerceklesen ekonomik unsurlardan biri de kredi
miisterilerinin faaliyet gosterdikleri is kollarindan kaynaklanmaktadir. Bir firmanin
simdiye ve gelecege yonelik gerek karlilik gerekse piyasadaki kalicilik durumu,
biliyiik 6lciide faaliyet gosterdigi sektoriin yapisina baghidir. Bu nedenlere bagh
olarak da, firmalarin faaliyette bulunduklar1 sektorlerin yakin ge¢mis, bugiin ve
gelecekteki konjonktiirel durumlari kredi analizinde 6nem kazanmaktadir.

Kredi miisterisinin faaliyet gosterdigi is koluna ait faktorler yoOniiyle,

bankalarin firmalar1 degerlendirme kriterleri asagidaki tabloda goriilmektedir.

2 Londra Yaklasimi (London Approach), 1970°li yillarda ingiltere’de faaliyet gosteren firmalarm
bankalara olan borclarinin yeniden yapilandirilmast seklinde Ingiltere Merkez Bankasi tarafindan
baslatilan, “paylasim” ve “goniilliilik” esaslsrina dayanan bir uygulamadir. Bu uygulama sonucunda
banka ve firmalar giiclenmis, firmalarin tasfiye edilmeleri dnlenmistir.

* 4743 sayili Mali Sektéore Olan Borglarm Yeniden Yapilandiriimasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Kanun, 30/Ocak/2002 tarih ve 24657 sayili Resmi Gazetede yayimlanmustir.
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Tablo 6 : Is Koluna Ait Faktorler Yoniiyle Degerlendirme Kriterleri

1. Sektor Yapisi

Isletme sayilarindaki degismeler

Isletme biiyiikliigiiniin simiflara dagilim1
Meslekten olanlarin sayisi

Pazar pay1

Rakiplerin sayis1 ve bolgesel dagilimi

2. Sektor Konjonktiirii

Talepteki gelisme verileri

Satiglardaki gelisme verileri

Miktar ve deger olarak iretim
degismeleri

Siparislerdeki gelismeler

Dis satimdaki gelisme verileri

Dis alimdaki gelisme verileri

3. Sektor Rasyolari

Kaynak : Berk, s. 69.

Varlik durumuna iligkin oranlar

Sermaye yapisina iligkin oranlar

Calisma sermayesi ve likidite oranlari
Biiylime ve verim gelismelerine iligkin
oranlar

Harcama durumu ve oranlari

Karhilik durumuna iliskin oranlar

Bu kriterlere bagli olarak; bankalar, kredi kiiltiir ve politikalarini olustururken

genel ekonomik durum ile birlikte kredilendirdikleri ya da kredilendirmeyi

planladiklar1 sektorleri de 1iyi analiz etmeli, bu sektorlerdeki piyasa yapilari, rekabet

faktorleri, teknolojik gelismeler gibi temel gostergeler hakkinda iyi derecede bilgi

sahibi olmalidirlar.

Ozetle, ekonomik kosullar dikkate alindiginda, bankalar yoniinden,;

e Pazara yerlesmis ve pazar payi biiyiik olan,

e Faaliyette bulundugu sektérde smirl rekabet bulunan,

e Satislarini dis rekabete kars1 korunmus piyasalara yapan,

e Ekonomik hayattaki dalgalanmalara kars1 duyarlilig1 az olan,

e Gerek satis fiyatlar1 gerekse maliyetleri kararli olan,

e Hizla gelisen endiistri kollarinda faaliyet gdsteren,

e Konjonktiir duyarlilig1 farkli ¢esitli alanlarda faaliyet gosteren,

e HiikGimetlerin izledikleri politikalarin basar1 ya da basarisizlig1 lizerinde

fazla etkisi olmayan
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niteliklere sahip firmalar1 finanse etmek daha az riskli olarak goriilmektedir.**

Kredinin Giivencesi (Teminat, Karsihk) : Kredi analizinde “Kredinin
Gilivencesi (Collateral)” faktorii, kredi talep eden miisterilerin borglarint geri
O0dememe olasiligma (kredi riskine) karsi bankalarin, kullandirdiklar1 kredilerin tiir
ve Ozelliklerine bagl olarak, alacaklarini kismen ya da tamamen yasal bigimde
giivenceye almak amaciyla kredi miisterilerinden talep ettikleri sahsi ve / veya maddi
giivenceyi ifade etmektedir.

Kredinin “sigortas” niteliginde olan teminatlar, borcun geri ddenmemesi
durumunda, kredinin anapara, faiz ve masraflarinin karsilanmast amaciyla
bankalarca nakde gevrilerek kredi kapatilmaktadir. Ancak burada asil 6nemli olan,
kredi miisterisinden alinan teminatlarin, saglam ve borcu maksimum diizeyde
karsilayabilme yetisine sahip olmalaridir. Bu da teminatlarin yasal diizenlemelere
uygun sekilde alinmasi ve degerinin dogru tespit edilebilmesine baglhdir.

Bankalar genellikle, gayrimenkul ipotekleri ve bir ticari isletmeyi olusturan
maddi ve maddi olmayan tiim varliklarin teminat gosterilmesi (isletme rehni)
karsiliginda kredi kullandirmaktadirlar. Ancak krediye karsilik olarak alinan
teminatlarim teknolojik gelismelere bagli olarak zamanla deger degisimine
ugramalar1 ve yatirimlarin basar1 ya da basarisizliginin teminatlara olan etkisi,
ozellikle hizla gelisen endiistri kollarinda faaliyet gosteren firmalar1 kredilendirmede
bankalarca dikkate alinmasi gereken faktorlerdir. Bu anlamda, firma faaliyetleri ile
ilgili olmayan varliklarin teminat kapsamima alinmasi, bankalar agisindan riski
azaltic1 bir eylemdir.

Kredilendirme kararlarini etkileyen ana faktor, miisterinin kredi degerliligidir.
Her ne kadar alman teminatlermm kredilendirme kararlarina dogrudan bir etkisi
olmasa da; teminatlarin, krediye yedek bir 6deme kaynagi olusturarak riski azaltici
bir etkiye sahip olmalari, bankalar agisindan 6nemli bir faktérdiir. Bu bakimdan
bankalar, alacaklar1 teminatlarin se¢imine ve cesitliligine 6zen gostermeli,
kredilendirme siireci boyunca teminatlarin takibini saglamali ve olumsuz gelismelere
kars1 gereken tedbirleri almalidirlar.

Kredi analizlerinde dikkate alinmas1 gereken baslica faktorler, kredi talebinde

bulunan miisterilerin kisisel nitelikleri, gelir yaratma giigleri, sermayeleri ve

* Akgiig, Kredi Talepleri, ss. 21-22.
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ekonomik kosullardan etkilenme durumlar1 olmakla birlikte, bunlarm yaninda
yukaridaki ii¢ fakorde kredi analizlerinde bankalar tarafindan dikkate alinmalidir.
3.2.1.3. Kredi Analizi Kapsaminda Yapilacak Cahsmalar

Kredi analizini gerceklestiren banka g¢alisanlarni, kredi talebinde bulunan
miisterilerin kredi degerligine ulastiracak olan g¢alismalar kalitatif ve kantitatif

nitelikleri itibariyle iki ana baglik altinda toplanabilir.

Sekil 4 : Kredi Analizi Kapsaminda Yapilacak Caligmalar

Kredi Analizi Kapsaminda

Yapilacak Calismalar
\
v v
Finansal Olmayan Analiz Finansal Analiz
(istihbarat Analizi) (Mali Analiz)

Finansal (Mali) analiz ya da diger bir tabirle Mali Tablolar Analizi; bir
firmanimn finansal yapisini, faaliyetlerinin sonuglarmi ve finansal agidan gelisiminin
yeterli olup olmadigin1 saptamak ve firma ile ilgili gelecege yonelik tahminlerde
bulunabilmek amaciyla, mali tablo kalemlerindeki degisikliklerin, kalemler
arasindaki iligkilerin zaman igerisinde gdostermis olduklar1 egilimlerin incelenmesi ve
gerektiginde belirlenen standart ve sektor ortalamasi ile karsilastirilarak
yorumlanmasi faaliyetlerinin biitiiniinii ifade etmekte iken® Finansal olmayan analiz
ise; firmanin ge¢mis, cari ve gelecek performansini etkileyen ve etkileyebilecek tiim
etmenlerin ortaya konularak incelenmesi ve degerlendirilmesini icerir. Bu analiz,
firmanin moralitesi ve yoOnetim yapismin analizi, firmanmn bagli oldugu grup
firmalarinin ve istiraklerinin analizi, firma ortaklarinin servetlerinin analizi, ticari
faaliyet analizi, rekabet giicii analizi, yatirim analizi, firmanin diger banka ve finans
kurumlariyla iligkileri, firmanin finansal tablolara yansimamis olan kayit disi
faaliyetlerinin analizi, diger risklerinin analizi gibi konular1 kapsar.*®

3.2.1.3.1. Finansal Olmayan Analiz (istihbarat Analizi)
3.2.1.3.1.1. Bankacilikta Istihbarat

* Adem Cabuk, Ibrahim Lazol, Mali Tablolar Analizi, Nobel Yaym Dagitim, Ankara, 2008, s. 135.
8 Aytekin, s. 529.
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Kredilendirmede dogacak riskleri ve miisteri se¢imini etkileyen unsurlar,
agirlikli olarak ekonomik, siyasal ve toplumsal ¢evrelerin etkisi ile olugmaktadir.
Bankalar, kendi iclerinde yasanan gelismelerde oldugu gibi, sayilan bu gevrelerde
yasanan gelismeleri de yakindan takip etmek ve bu veriler 1s1ginda kredi kiiltiir ve
politikalarmi1 olugturmak, gereken Onlemleri zamaninda ve eksiksiz almak
durumundadirlar. Bankalarda, gerek kredi kiiltiir ve politikalarinin olusturulmasinda,
gerekse benimsenen kredilendirme prensiplerindeki ana tema; giiniin degisen
kosullarina ve yasal diizenlemelere uygun olarak hangi miisteri tiirlerinin, ne tutarda,
hangi vade ve kosullarda, hangi tiir kredi ile kredilendirileceginin belirlenmesidir.

Tiim bu diizenlemelerdeki temel amag ise; ekonomik, siyasal ve toplumsal
cevrelerle i¢ ice faaliyet gosteren kredi kurumlar1 olarak bankalarm, kredilendirme
islevini yerine getirirken karsilasacagi muhtemel risklerin en aza indirilmesidir. Daha
oncede deginildigi gibi, riskin olusmasi durumunda ugranacak zarar, sadece
bankalar1 degil, faaliyet gosterilen iilke(ler)deki sektorleri ve ekonomiyi de olumsuz
yonde etkileyecektir.

Tim bu nedenlerden dolay1 bankalar, kredi kullandirmadan 6nce istihbarat
yoluyla kredilendirilecek miisterilerinin faaliyet gosterdikleri sektorleri  ve
ekonominin genel yapisini, miisterilerinin piyasadaki sayginligini, hukuki, mali ve
ahlaki durumlarini, bor¢ 6deme egilimlerini, tecriibe ve girisimciliklerini siirekli
surette degerlendirmek ve kontroliinii saglamak zorundadir.

Istihbarat kelimesi sdzliik anlamu itibariyle; haber, bilgi toplamak, arastirmak
anlamlarina gelmektedir.47 Bankacilik acisindan ise; bankalarin, kredi talebinde
bulunan sahis ya da firmalarin; kredi degerliligini 6lgmek, faaliyet gosterdikleri
sektorleri tanimak, riskleri azaltmak ve bu miisterilerin ahlaki ve mali durumlarini
dogru sekilde tespit edebilmek amaciyla, kredi verilmesine rehber olabilecek ¢esitli
bilgileri; “gizlilik” ve “tarafsizlik” unsurlar1 ile, bir sistem dahilinde degerlendirmek
iizere toplayip, kayit altina almasina istihbarat ad1 verilmektedir.

Bu tanim ¢ercevesinde bankalarin;

e Alacaklar1 isabetli kredilendirme kararlarim1 saglam temellere

dayandirmalari,

*" Ejder Yilmaz, Ogrenciler i¢in Hukuk SozIigii, Yetkin Yayinlari, Ankara, 2006, s. 325.
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e Gerek plasmanlarmin emniyetini saglamalari, gerekse
kredilendirmeden dogacak muhtemel riskleri en aza indirmeleri,

e Kredilerinin akigkan (seyyal) olarak caligmasi, giivenli ve verimli
sekilde kullandirilmalari,

e Misterilerinin kredi bagvuru formunda ve kredi icin gerekli diger
evraklarinda beyan ettikleri bilgilerin dogrulugunu tespit edebilmeleri
ve banka acisindan olumsuz olabilecek durumlar1 ortaya
koyabilmeleri

ancak kredi talebinde bulunan miisterilerini en iyi sekilde tanimalar1 ile miimkiin
olmaktadir.

Bankaca iy1 tanman miisterilerin, uygun limitler dahilinde, uygun tiirlerde
kredi ile kredilendirilmesi ve kullandirilan kredilerin vadesinde geri doniisiiniin
saglanmasi suretiyle riskin minimizasyonu ancak bankalar tarafindan yapilacak gizli,
tarafsiz ve siirekli bir istihbarat calismasi ile saglanmaktadir. Boylelikle istihbarat
calismalarinin  bankalar agisindan Onemi ortaya konuldugu gibi, kredilerin
geleceginin  giivencede tutulmasi agisindan bankalarda olusturulan istihbarat
birimlerinin yaptig1 ¢alismalarin 6nemi de bir kez daha vurgulanmaktadir.
3.2.1.3.1.2. istihbaratin Kapsam

Bankalar tarafindan yapilan istihbarat caligmalarmin temel amaci; kredi
talebinde bulunan miisterilerin, krediyi geri 6deme giicline (kapasitesine) ve
karakterine (kisisel nitelikleri ve moralitesine) sahip olup olmadiklarmin bankalarca
saptanmas1 ve bu saptama dogrultusunda miisterilerin ihtiyaclarma uygun sekilde
(uygun tiir, limit ve vadelerde) kredilendirilerek; kredilerin giivenli, verimli ve
akiskan olarak kullandirilmasini saglamaktir.

Bankalarca yapilan istihbarat ¢aligmalarmin miisteriyi en iyi tanitici nitelikte
olabilmesi; ¢alismalarda kullanilacak (miisteri hakkinda bilgi edinilebilecek)
kaynaklarin olabildigince ¢esitli ve bol olmasina ve bu ¢caligmalarin belirli araliklarla
degil, sik sik yapilmasina baghdir. Bu anlamda, bankalarca bazi 6zel durumlar
disinda yilda bir defa ya da bir miisteriye ilk kez kredi kullandirildiginda yapilan
istihbarat ¢alismalarmin = stirekliliginin saglanmasi, kredi riskinin azaltilmasi

bakimindan esastir.
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Diger yandan, bankalara kredi talebinde bulunan sahis ya da firmalarin, talep
ettikleri krediyi almak amaciyla gerek kendileri veya temsil ettikleri firma hakkinda
bankay1 yanlig bilgilendirmeleri, gerekse miisterilerin krediyi amaci disinda kullanma
egilimlerinin olugmasi olasiliklar1 her zaman mevcuttur. Bu tiir olumsuz durumlara
karsilik olarak bankalarca yiiriitiilen istihbarat calismalarinin, miisterileri en iyi
tanitacak sekilde kapsamli ve siirekli olarak yapilmasi ve bu ¢alismalar sonucunda
elde edilecek bilgilerin kredi analizini gergeklestiren banka calisanlarina (istihbarat
birimlerine) yol gosterici nitelikte olmas1 gerekmektedir.

Bankalarca bu unsurlarin g6z 6niinde tutuldugu bir istihbarat ¢alismasinin
sonucunda, kredi kullandirmaya layik olmayan kimselere kredi verilmemesi suretiyle
bankanin kaynaklar1 emniyetli bicimde degerlendirilecektir.
3.2.1.3.1.3. istihbaratin Kaynaklar

Kredi talebinde bulunan miisteriler ve kefil ya da kefilleri icin bankalarca
yiiriitiilen istihbarat calismalar1 sonucunda elde edilmesi gereken bilgiler;

e Kredinin miktar1 ve amaci,
e Sirket verileri,
e Finansal veriler,
e Birincil ve ikincil geri 6deme kaynaklari,
e Giivenilirlik
seklinde 6zetlenebilir.*®

Kredi talebinde bulunan miisteriler hakkinda yukarida 6zetlenen bilgilerin
elde edilebilmesi i¢cin banka tarafindan yararlanilacak kaynaklar; genel olarak,
niteliksel ve niceliksel kaynaklar olarak smiflandirilmaktadir.  Istihbarat
calismalarinda kullanilmak tizere miisteri ve kefilleri hakkinda olumlu ya da olumsuz
bilgiler bircok kaynaktan edinilebilir. Bu kaynaklardan en 6nemlileri; 6zel, resmi ve

yar1 resmi kaynaklardir.

*8 Sakar, Banka Kredileri, s. 44.
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Tablo 7 : Istihbaratin Kaynaklari

Ozel Kaynaklar

Resmi Kaynaklar

Yar1 Resmi Kaynaklar

Sirket Ana Sozlesmesi
Hesap Durumu Belgesi ve
Mali Hesaplarin
Aciklayici Notlar
Karsilikli Gortiisme
Piyasadan Toplanan
Bilgiler

Miisterilerin Bankalarla

Ticaret Sicili Kayitlar1 ve
Ticaret Sicili Gazetesi

Tapu Sicili Kayitlar1 ve Vergi
Beyannameleri

Imza Sirkiileri ve Onayli Imza
Ornegi

T.C. Merkez Bankasi Risk

Noterler

Ticaret ve Sanayi Odalar1
Esnaf ve Sanatkéar
Dernekleri

Mesleki Kuruluglar
Borsa ve Arastirma
Kurumlar1 Verileri

Olan iliskileri

Destek Hizmet
Kuruluslarmdan Alinan
Bilgiler

Diger Rapor ve Belgeler

Santralizasyonu Kayitlari
fcra-iflas Dairesi Kaytlar:
Kanun, Kararname ve
Tebligler

Ozel Kaynaklar :

Sirket Ana So6zlesmesi : Kredi talebinde bulunan firma eger bir sirket ise, bu
sirketin ana sdzlesmesinin bankaca temin edilerek kontrol edilmesi ve miisteri kredi
dosyasinda saklanmasi gereklidir. Sirketin kurulusundan sonra yapilan degisiklikler
ile giincellenmis olan sirket ana sOzlesmesinin bankaca temini, Ozellikle ticari
sirketler (kollektif, komandit, limited, anonim ve kooperatif) gibi ortaklik halinde
kurulmus sirketlerin istihbarati agisindan 6nem arz etmektedir.

Bankalarin, sirket hakkinda bu ana sézlesmeden edinebilecegi bilgiler;
sirketin ticaret unvani, ortakligin tiirii, siiresi, kurulus tarihi, faaliyet konusu, sermaye
durumu, kar ve =zararinin dagilimi, yoOneticilerinin ve ortaklarmin yetkileri,
ikametgahi, hukuki ehliyeti ile ilgili bilgilerdir.

Istihbarat birimlerinin sirket ana sozlesmesi iizerinde yapacaklar1 kontrol ve
incelemelerde Ozellikle dikkatli davranmalar1 gereken iki konu bulunmaktadir. Bu
konular; s6z konusu sirketin faaliyet alan1 ve sirketin temsilidir. Bir sirketin
faaliyetleri, sirket ana sdzlesmesinde yer alan faaliyet konusu ile smirlandirilmstir.
Sirketin ana sozlesmesinde belirttigi faaliyet konusu disinda bir faaliyette
bulunabilmesi i¢in ana sézlesmesinin degistirilmesi (tadili) gereklidir. Ayn1 zamanda
ana sozlesmede sirketi temsil eden kisiler ve yetkileri de acikga belirtilmektedir.
Boylece bankanin kredi talebinde bulunan sirket ile ilgili yapacagi islemlerde sirketi

temsil eden kisilerin yetkileri onem kazanmaktadir.
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Hesap Durumu Belgesi ve Mali Hesaplarin Aciklayici Notlari : Bankacilik
faaliyetini diizenleyen yasalar, bir isletmenin kredi degerliliginin ve kredi
degerliligindeki degismelerin en iyi sekilde mali tablolarinin (finansal raporlarinin)
incelenmesiyle belirlenebilecegi ve izlenebilecegi varsayimi ile genellikle kredi talep
edenlerden, oOzellikle kurumsal miisterilerden hesap durumu belgesi almmasi
zorunlulugunu getirmistir. S6z konusu hesap durumu belgesi Ek-2’de verilmistir.

Nitekim 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 52. maddesi uyarinca;
“Bankalar, kredileri nedeniyle maruz kalinacak riskleri ol¢mek, karsi tarafin mali
giictinii diizenli olarak analiz etmek ve izlemek, gerekli bilgi ve belgeleri temin etmek
ve bunlara iliskin esaslart belirlemek zorundadir. Kredi miisterileri bu cercevede
konsolide ve konsolide olmayan bazda istenen bilgi ve belgeleri bankalara vermekle
yiikiimliidiir.”

“Kamu kuruluglar: ve bankalar disinda kalan miisterilere acilacak kredi ve
verilecek kefalet ya da teminatlarin BDDK 'ca belirlenecek tutari ge¢mesi halinde
alinacak hesap durumu belgesi ile eki bilan¢o ve kar ve zarar cetvellerinin genel
kabul gérmiis muhasebe ilkelerine uygunlugunun BDDK’ca belirlenecek esaslar
dahilinde onaylanmas: sarttir. Bu maddenin uygulanmasiyla ilgili usil ve esaslar
BDDK ’ca belirlenir.”

Bankacilik Kanununda konuya iligkin ustl ve esaslarin belirlenmesi
konusunda BDDK’ya verilen yetki ile, BDDK yayimmladigi “Bankalarin Kredi
Islemlerine Iliskin Yonetmelik” in 8. maddesinde belli tutarm altindaki krediler ile
kullanicilar1 ve / veya alinan giivenceler nedeniyle riskli olmadig1 varsayilan krediler
disindaki islemler icin hesap durumu belgesi almmasi zorunlulugu getirmistir.*°

Anilan yonetmeligin 8. maddesinde Hesap Durumu Belgesine iliskin
diizenleme soyledir;

1) Bankalarin kullandiracaklar krediler igin, asagida sayilan islemler harig, hesap
durumu belgesi almalari zorunludur.
a) Ikiyiizelli bin Tiirk Lirasini gegmeyen islemler,
b) Kamu Iktisadi Tesebbiisleri ve bunlarin miiessese, bagl ortaklik ve istirakleri
hari¢ olmak iizere, merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri, bunlara

bagli kuruluslar ve mahalli idareler ile yapilan islemler,

* Bankalarin Kredi islemlerine iliskin Yonetmelik, 01/Kasim/2006 tarih 26333 sayili Resmi Gazetede
yayimlanmistir.
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C) Yabanci iilkelerin merkezi idareleri, merkez bankalar: ile veya bunlarca
ctkarilan veya 6demesi garanti edilen bono ve tahviller karsiligi yapilan
islemler,

d) Karsiligi nakit, nakit benzeri kiymet ve hesaplar ile kiymetli maden olan
islemler,

) Hazine, Ozellestirme Idaresi Baskanhgi veya Toplu Konut Idaresi
Baskanhginca ¢ikarilan ya da odenmesi garanti edilen bono ve tahviller
karsiligi yapilan islemler,

f) Tiirkive Cumhuriyet Merkez Bankasi ile ya da bu banka nezdindeki
pivasalarda yapilan islemler,

g) Menkul Kiymet borsalarindan veya ikinci el piyasadan ¢ok kisa vadeli fon
fazlalarimi degerlendirmek gayesiyle edinilen alim-satim amagli menkul
kiymetler,

h) Teskilatlanmis borsalardan alinan veya alacaklardan dolay: elde edilen hisse
senetlert,

1) Yurt i¢i bankalarin kendi aralarindaki vadesiz veya vadesi ii¢ ayi asmayan
islemler ile bu bankalarin mukabil kefaletine dayanilarak verilecek teminat
ve garantiler,

J) Bankacitlik Kanunu’nun kredi oranlarina iliskin swrlamalart nazara
alinarak yapilacak hesaplamalara gore banka nezdindeki toplam kredi riski
bes milyon ABD Dolarint asmayan ve en az ikinci sinf olarak tasnif edilen
derecelendirme notlarini haiz banka ya da finansal kuruluslarlia yapilan
islemler ile bunlarin kefaletine dayanilarak verilecek gayrinakdi krediler

2) Tiiketici kredileri hari¢ olmak tizere, kredi iliskisinin devam ettigi stire boyunca
her y1l hesap donemini izleyen alti ay igerisinde hesap durumu belgesi alinir.
Bankalar; kullandiracaklar1 krediler i¢in, yukarida sayilan islemler
haricindeki diger islemlerde hesap durumu belgesi ya da sd6z konusu yonetmelikte
belirtilen hesap durumu olarak kabul edilecek belgeleri (bildngo ile kar ve zarar
cetvelleri, bunlara ek mali tablolar1) vermeyen miisterilerine kredi agamazlar, kefalet
ya da teminat veremezler. Hesap durumu ya da hesap durumu olarak kabul edilecek

belgelerin ve eklerinin kredinin kullandirildigi ve kefillerin kefaletlerinin devam
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ettigi siirece her yil hesap donemini izleyen alt1 ay icerisinde bankaca kredi miisterisi
firma ve kefillerinden temin edilmesi zorunludur.

Hesap durumu belgesinin yaninda ek olarak bankalarca miisteriler ve
kefillerinden temin edilmesi gerekli olan mali hesaplarin agiklayici notlari ise,
kredilendirilecek firma ve kefillerinin bilango ve gelir tablolarinda yer alan rakam ve
bilgilerin ayrintili olarak gosterildigi tablolar1 ifade etmektedir.

Kredi miisterilerinden edinilen hesap durumu belgesi, bilanco ve gelir
tablolar1 gibi finansal raporlarin Tiirkiye’de uygulanan muhasebe ilkelerine ve
muhasebe standartlarina uygun olarak diizenlenmis olmasi, ayrica kredilendirilecek
firmadan alinan, firmanin bagli bulundugu vergi dairesi onayl bilango, gelir tablosu
ve eklerinde yer alan bilgilerin de vergi dairesine verilenler ile ayni olmasi gereklidir.

Karsihikh Goriisme : Daha oncede belirtildigi gibi, kredilendirme siirecinin
ilk asamalarinda bankaca gerceklestirilen 6n goriisme ve miisteri ziyaretlerinin temel
amaglari; ilk kez kredi iliskisine girilecek miisteriler hakkinda 6n istihbarat yapmak,
daha once kredilendirilmis miisteriler i¢in ise, bu miisterilerin bankadaki mevcut
bilgilerini giincellemektir. Her iki durumda da miisterilerin kredi taleplerinin bankaca
kapsamli bir degerlendirmeye alinmasi, gergeklestirilen 6n istihbarat ya da
giincellenen bilgilerin olumlu olmasina baglhdir.

Daha once kredilendirilmis olsun ya da olmasin, kredi talebinde bulunan
miisteriler ile firma ziyaretleri ya da bankadaki goriismeler yoluyla gerceklestirilecek
olan karsilikli diyaloglar, ilgili miisteriler hakkinda bilgi saglayici ana istihbarat
kaynaklarindan birisidir.

Piyasadan Topanan Bilgiler : Kredi talep eden miisteriler ile ilgili olarak,
diger tacirlerden, ticari iligkide bulundugu kuruluslardan, borglu ve alacaklilardan
bilgi almak olanaklidir. Ancak bu sekilde alinan bilgiler, dostluk duygusu, rekabet
kaygis1 gibi  subjektif etmenlerin etkisinde kalabileceginden, bilgilerin
degerlendirilmesinde sakingan (ihtiyatla) hareket edilmesi gerekir.

Miisterilerin Bankalarla Olan Iliskileri : Giiven merkezli hizmet veren
kurumlar olan bankalar, giinlimiizde genis bir sube agma sahip olmalari, miisterileri
ile kurduklar1 ticari iliskiler ve gelisen teknolojinin etkisiyle bilgi edinmede birg¢ok

olanaga sahiptirler. Bankalar, miisterileri hakkinda bilgi edinmede kendi aralarindaki

%0 Akgiig, Kredi Talepleri, s. 29.

83



iliskilerde miisterileri hakkinda 6zellikle; senet protesto listeleri, krediler ve benzer
konularda bilgi aktarabildikleri gibi, miisterilerinin calistig1 diger banka ve
finansman kurumlarindan da bilgi edinebilmektedirler.

Miisterilerin Bankalardaki Mevcut Dosyalar : Bankalar, kredilendirdikleri
ve mevduat sahibi miisterileri hakkinda dosya diizenlemektedirler. Miisteri dosyasi
adi1 verilen bu dosyada; miisteri ile ilgili bilgiler, miisteriye daha 6nce kullandirilmis
krediler, bu kredilerin geri 6denme siirecinde sorun yasanip yasanmadigi, ilgili
miisterinin bankadaki mevduati ve bu mevduatin durumu gibi miisterinin bankayla
gecmiste yapmis oldugu islemler hakkinda belgeler ve cesitli kaynaklardan saglanan
diger bilgiler bulunur.

Gilintimiizde gelisen teknoloji ile birlikte bankalar, miisterileri ile ilgili tiim
islem ve bilgileri bilgisayar ortammda olusturduklar1 veri tabanlarinda
saklamaktadirlar. Bu veri tabanlarindan gercek ya da tiizel kisi miisterilerin, eger
varsa, protesto edilmis senetleri, karsiliksiz ¢ekleri, kullandiklar1 krediler ve bu
kredilerin geri donme durumu gibi bir¢ok bilgiye ulasilabilmektedir.

Kredi Kayit Biirosu (K.K.B.) Bilgileri : Bir iilkede yer alan finans
kuruluslarmin finanse ettikleri tiizel ve gercek kisilerin mali durumlarini bilmeleri
son derece Onemlidir. Bu ¢ercevede finans kuruluslarmin kredi kullandirdiklari
miisterilerinin mali durumlarin1 incelemenin yaninda, tiim finans sisteminden
kullandiklar1 toplam kredi miktarmi gormeleri ve bu kisilerle ilgili giincel ve
konsolide bilgileri edinmeleri kredi kullandirma kararlar1 i¢in yararli olmaktadir.
Ulkemizde finans kuruluslarina bu katkiy1 saglayan kurumlar; bankalarca kurulan
Kredi Kayit Biirosu A.S. ile T.C. Merkez Bankasi biinyesinde bulunan Risk
Merkezi’dir.

Kredi Kayit Biirosu A.S., 5411 sayili Bankacilik Kanununda 6ngoriildigi
iizere kredi kuruluslar1 (mevduat bankalari, katilim bankalari) ile finansal kuruluslar
(kredi kuruluslar1 disinda kalan ve sigortacilik, bireysel emeklilik veya sermaye
piyasast faaliyetlerinde bulunmak veya Bankacilik Kanununda yer alan
faaliyetlerden en az birini ylirlitmek iizere kurulan kuruluslar ile kalkinma ve yatirim
bankalar1 ve finansal holding sirketleri) arasinda en az bes banka tarafindan
kurulacak sirketler vasitasiyla yapacaklar1 her tiir bilgi ve belge aligverisini saglamak

iizere 1995 yilinda 11 bankanmn ortakligi ile anonim sirket seklinde kurulmus bir
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destek hizmet kurulusudur. Kredi Kayit Biirosu (K.K.B.) fiyesi kuruluslar,
miisterilerine ait kredi bilgilerini bu kanunun ayni maddesi uyarinca birbirleriyle
paylagmaktadirlar.

K.K.B., bu amact dogrultusunda 1999 yilinda “Kredi Referans Sistemi
(K.R.S.)” ad1 verilen bireysel kredi miisterilerine (kredi kartlar1 dahil) ait detayl
bilgilerin paylasilmasi, kredi karar1 asamasinda risk faktoriiniin belirlenip, riskin
minimize edilmesini saglayan bir bilgi paylasim sistemini devreye sokmustur.™*

Onemli bir istihbarat kaynagi olan K.K.B. ve K.R.S. veri tabanlar1, bankalar
tarafindan verilecek kredi kararlarinda kullanilan karar destek sistemleri olarak
diistiniilebilir.

Diger Rapor ve Belgeler : Bankalarm istihbarat ¢alismas: siirecinde kredi
talep eden miisterilerine ait dis denetim raporlari, 15 soOzlesmeleri, vergi
beyannameleri, vekaletname ornekleri gibi 6nemli diger rapor ve belgeleri de
degerlendirmeye almasi gereklidir.

Istihbarat calismalarinda ayrica radyo, televizyon ve gazete gibi kitle iletisim
araclarindan da yararlanilabilir. Ozellikle genel, konjonktiir ve is koluna iliskin
bilgilerin yani sira yayimmlanan haber ve ilanlar, ¢ok uluslu sirketlerin bagl
kuruluslari, dis basin ve temsilcilikleri de yararlanilan 6zel kaynaklar arasindadir.

Resmi Kaynaklar :

Ticaret Sicili Kayitlann ve Ticaret Sicili Gazetesi : Bankalar, genellikle,
ticaret ve sanayi gibi 6nemli is kollarinda faaliyet gosteren ve Tiirk Ticaret
Kanununa gore tacir sifatini tasiyan kisi ve kuruluslar1 kredilendirmektedirler. Bu
nedenle kredi talebinde bulunan ve ticaret ile mesgul olan miisterilere kredi
kullandirilabilmesi i¢in, bu miisterilerin “Ticaret Sicili’ne kayitlh olmasi
gerekmektedir. Bu  durumun  belgelendirilmesi  i¢in;  “Ticaret  Sicil
Memurluklar’ndan, “Ticaret ve Sanayi Odalar1” veya bu odalarm bulunmadig:
yerlerde il belediyelerinden sicil kaydi temin edilir.

Bunun disinda Ticaret Odasina veya Ticaret Siciline kayith olmayan ¢iftci,
esnaf, sanatkar ve kii¢iik imalat¢1 gibi kimselere kredi kullandirilabilmesi igin, bu
kimselerin kayith olduklar1 derneklerden (Ziraat odasi, Esnaf ve sanatkarlar dernegi

gibi) kayitlarina iligkin bilgileri igeren tiyelik belgesi talep edilir.

*! hitp:\Wwww.kkb.com.tr/KKB_Hakkinda/Faaliyetkonusu.asp (25.05.2010).
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Tapu Sicili Kayitlarti ve Vergi Beyannameleri : Bankalarca
kredilendirilecek firmalardan ve kefillerinden tapu sicili kayitlarinin incelenmesi
icin, tapu kayitlarini tetkike yetki veren bir belge almir. Tapu sicili kayitlarmin
incelenmesi gerektiginde miisteriden alman bu belge banka tarafindan Tapu Sicil
Memurlugu’na ibraz edilerek kredi talebinde bulunan kisi ya da firmanin bilango igi
ve Dbilanco dis1 tasmnmazlar1 (gayrimenkulleri) ve bu tasinmaz mallar
(gayrimenkuller) {izerinde herhangi bir ipotek bulunup bulunmadigi 6grenilir.

Vergi beyannamesinin onaylanmis (tasdikli) 6rneginin incelenmesi, kredi
miisterisinin vergi dairesine verdigi mali tablolar ile bankalara sundugu tablolar
arasinda farklar olup olmadigini ortaya koymaktadir.

Benzer sekilde ara¢ rehni karsiliginda kullandirilacak kredilerden, giivence
olarak verilen veya firmanin makine parkina kayithh araglar i¢in Trafik Tescil
Belgesi, gemiler i¢in ise Liman Tescil Belgesi miisterilerden talep edilmektedir.

Imza Sirkiileri ve Onayh Imza Ornegi : imza sirkiileri, bir firmay1 temsil
eden ve yOneten kisilerin yetki derecelerini, yetkilerinin kapsamint ve bu yetkileri
kullanirken tek tek ya da birlikte atacaklar1 imzalarmm Orneklerini gdsteren
belgelerdir. Firmayi temsil eden ya da ydneten kisilerin yetkilerini kullanirken
atacaklar1 imzalar, bankalarca s6z konusu imza sirkiilerinden kontrol edilmektedir.

T.C. Merkez Bankasi Risk Santralizasyonu Kayitlar1 : 1211 sayili T.C.
Merkez Bankasi Kanunu’nun 44. maddesi uyarinca; “T.C. Merkez Bankasi;
Tiirkiye'de faaliyette bulunan bankalar, 6zel finans kurumlari, finansal kiralama
sirketleri, factoring sirketleri, finansman sirketleri ve T.C. Merkez Bankasi
tarafindan uygun goriilecek benzeri mali kurumlarin miisterilerinin risk durumlarin
nezdinde toplamak maksaduyla Risk Merkezi kurar.”

Bu kanun kapsaminda T.C. Merkez Bankas1 biinyesinde faaliyet gdsteren
Risk Merkezi;

e Bankalarin miisterilerinin kredi ve risk durumlarini1 toplamak, toplanan bu
bilgilerden firma kredilerini ve risklerini santralize ederek bu konuda
bankalara bilgi vermek,

e Bankalarin miisterilerine agmis olduklar1 ve kullandirdiklar1 kredilerin
cesitlerine, niteliklerine, iktisadi faaliyet gruplarma gore bolgeler, iller ve

bankalar itibariyle dagilimini tespit etmek,
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e Tiirkiye capinda elde edilen bilgileri bir degerlendirmeye tabi tutarak
karsilastirmak,

e Kredi ve risk bildiri cetvelleri {izerinde gerekli kontrolii yapmak,

e FElektronik Bilgi Islem Miidiirliigii ile is birligi yapmak suretiyle kredi ve
risklerin memzug hale getirilmesini saglamak,

e iflaslar hakkinda bilgi toplamak,

e Bankalarin keside etmis olduklar1 ademi tediye protestolar1 hakkinda, esaslar1
T.C. Merkez Bankasi ile Tiirkiye Bankalar Birligi arasinda tespit edilen teblig
hiikiimleri ¢er¢cevesinde bankalara duyurular yapmak

isleriyle sorumlu ve yetkilidir.>

Risk Merkezi ¢ercevesinde yiiriitiilen risk santralizasyonunun (kredi izleme
sisteminin) amact; bankalar ve kanunda sayilan diger mali kurumlarin miisterilerine
ait kredi limit ve risk bilgilerinin bir merkez biinyesinde toplanmasi, toplanan bu
bilgilerin birlestirilerek geri bildirim yoluyla ilgili banka ve diger mali kuruluslara,
miisterileri ve kredi talebinde bulunanlar hakkinda bilgiler saglamak, bu sayede
verilecek kredi kararlarina yardimci1 olmaktir.

Bankalar, kredi kullandirdiklar1 ya da kullandiracaklar1 miisterilerinin, gerek
ilgili bankadan gerekse Tiirkiye’deki tiim bankalardan nakit, gayrinakit TL / Yabanci1
Para cinsinden kullandiklar1 kredilerin; limit ve risk bilgilerini, eger varsa, sorunlu
kredileri hakkinda bilgileri, protestolu senet ve karsiliksiz ¢ek bilgilerini ve kredi faiz
ve / veya komisyonundan dolay1 borcu olup olmadigina dair tiim bilgileri memzug
kredi ve risk bildiri cetvellerinden 6grenebilmektedirler.

Gerek K.K.B bilgileri gerekse Risk santralizasyonu kayitlari, bankalarca
mutlaka yararlanilmas1 gereken Onemli istihbarat kaynaklaridir. Ancak burada
unutulmamasi gereken, kredi talep eden miisteriler hakkinda hizli ve giivenilir bilgi
kaynaklar1 olarak bankalarca kullanilan bu sistemlerin kredi kararlarna yardimci
birer karar destek sistemi olduklaridir. Zira mevcut yasalar nezdinde kredi
taleplerinin kabul ya da reddi tamamen bankalarin yetki ve sorumlulugundadir.

Icra-Iflas Dairesi Kayitlan : Borglunun kendi rizasi ile §demedigi borglarin

zorla (Devlet giiciiyle) &denmesinden sorumlu resmi makam olan Icra-iflas

*2 Eyiipgiller, ss. 175-176.
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Dairesinde kaydi bulunan miisterilere kredi kullandirilmasi, riskli bir durumdur. Bu
nedenle icra-Iflas Dairesi kayitlari, bankalar i¢in dnemli bir istihbarat kaynagidir.

Kanun, Kararname ve Tebligler : Firmalarin faaliyet alanlarini belirleyen
veya ticari faaliyetlerine sinirlama getiren kanun, kararname, tebligler ve bunlarin
yaymmlandigi Resmi Gazeteler de bankalarca yararlanilmasi gereken Onemli
istihbarat kaynaklar1 arasinda yer almaktadir.

Yari Resmi Kaynaklar :

Noterler, ticaret ve sanayi odalar1 ile esnaf ve sanatkar dernekleri ve her cesit
mesleki kuruluglar (ihracat¢i birlikleri, miihendis ve mimar odalari, kooperatif
birlikleri, serbest muhasebeci mali miisavirler ve yeminli mali miisavirler odalar
vb.), anonim sirket statiisiinde olan miisteriler i¢cin menkul kiymetler borsasinda
mevcut bilgiler, halka acik firmalarin hisse senetlerinin borsa fiyatlarindaki
gelismeler ve arastirma kurumlarmin verileri istihbarat calismalarinda bankalarca
yararlanilan yar1 resmi kaynaklar arasidadir.
3.2.1.3.2. Finansal Analiz (Mali Analiz)

Kredi analizi kapsaminda bankalar tarafindan yapilacak olan calismalarin
diger bir boyutunu olusturan Finansal analiz ya da diger bir tabirle Mali tablolar
analizi; Bankalarin, kredilendirdigi ya da kredilendirmeyi planladigi gercek veya
tiizel kisi miisterilerin; bor¢ 6deme gii¢lerinin, bu giiciin siirekli olup olmadigmin,
gelirlerinin gegmiste gostermis oldugu egilimin ve kredileri geri ddeyecek Olclide
kaynak yaratip yaratamayacaklarinin saptanarak, bu miisterilerin hangi tiir, tutar,
vade ve teminatlarla kredilendirilmeleri gerektiginin tespit edilebilmesi ve bu sayede
riskin minimize edilmesi amaglariyla; gizlilik, tarafsizlik, dogruluk ve gecerlilik
ilkeleri altinda edinilen bilgilerin, belirli teknikler yardimiyla analiz edilmesi,
raporlanmast ve bu raporlarin yorumlanarak kredi talebinde bulunan miisteriler
hakkinda bir yargiya varilmasi faaliyetlerinin biitiintidiir.

Buradan da anlasilacagi gibi, finansal analizlerin yapilmasinda bir ara¢ gorevi
goren finansal (mali) tablolar, bir firmanin icerisinde bulundugu mali durumu ve bu
mali durumdaki degisiklikleri agiklamaktadir. Finansal tablolarda yer alan veriler
iizerinde yapilacak analizler ise, firma ile ilgili mali yorum ve degerlendirme

acisindan daha anlamli ve yararli sonuglara ulagilmasini saglamaktadir.
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Ozetle finansal analiz; bir firmanin finansal durumundan edinilen bilgilerin,
firma hakkinda bir yargiya varidmasinda kullanilacak faydali bilgilere
déniistiirilmesi sanatidir.>®
3.2.1.3.2.1. Finansal Analizin Onemi ve Kapsam

Bir bankanin kredilendirdigi ya da kredilendirecegi miisterilerini c¢esitli
yonleri ile tanimasi, miisterilerinin faaliyet gosterdikleri sektorlerin yapis1 hakkinda
bilgi sahibi olmasi, siiphesiz kredilendirme siirecinin en 6nemli agamasi oldugu gibi,
kredi riskini azaltan oldukca 6nemli bir faktordiir. Kredilendirme siireci icerisindeki
boyle onemli bir adimda bankalar, kredi talep eden miisterilerini nitel yonleriyle
tanimaya c¢alistiklar1 kadar nicel yonleri ile de tanimaya calismaktadirlar. Ornegin,
miisterilerin bor¢ 6deme giicleri ve gelirlerinin gegmis donemlerde gostermis oldugu
egilimler gibi konularin banka tarafindan tespit ve analiz edilip, kredi karar siirecine
dahil edilmesi, bankalar acisindan saglikli bir kredi karar1 i¢in hayati 6neme sahiptir.
Ustelik, miisterilerin bu analizler sayesinde taninmasi, hizli ve tam isabetli bir kredi
kararma ulagsmaya, olumsuz durumlarda zamaninda tedbir almaya imkan
vermektedir. Tiim bu nedenler, kredi taleplerinin degerlendirilmesinde dogru ve
emniyetli bir karara varilabilmesi i¢in finansal analizin yapilmasini, bankalar
acisindan gerekli kilmaktadir.

Finansal analiz, bir isletmenin finansal yapisinin sermaye kaynaklari ve
bunlarin aktif varliklara dagilist bakimindan yeterli olup olmadigi ve faaliyet
sonuglarmin  verimliligi ile bunlarn gosterdikleri egilimlerin  incelenmesini
kapsamaktadir. Bagka bir deyisle finansal analiz, finansal tablolarda yer alan
kalemler arasindaki baglantinin kurulmasi, élgiimlerin yapilmasi ve yorumlanmasi
faaliyetlerini kapsamaktadir. Boylelikle firmanin ge¢mis ve igerisinde bulunulan
donem performansmin incelenmesi ve gelecege yonelik tahminlerin yapilmasi
saglanmaktadir.

Bankalar, finansal analizden asagidaki durumlarda faydalanmakta ve analizin
sonuclarina dayanarak kredi taleplerini onaylamakta, reddetmekte ya da kullandirilan

kredilerin tasfiyesine karar vermektedirler;

*% James C. Van Horne, John M. Wachowicz, Fundamentals of Financial Management, Twelfth
Edition, Financial Times Prentice Hall, 2005, s. 126.
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e Ik defa kredi iliskisine girilecek miisterilerin kredi taleplerinin
degerlendirilmesi,

e Daha oOnce kredilendirilmis miisterilerin bankadaki mevcut bilgilerinin
giincellenmesi ya da bu miisterilerin kredi limiti artirim taleplerinin
degerlendirilmesi,

e Kredi miisterisi firmalarin mali durumlarinda olumsuzluklar tespit edilmesi,

e Kredilendirilmesi planlanan firmalarm mali durumlarmin tespit edilmesi.
Isletmelerde yoneticinin ana gdrevi, isletmenin aktif ve pasifini ydneterek

hedeflenen kara giivenli bir sekilde ulasilmasini saglamaktir. Yani isletme, ancak
dogru bir ekonomik yap1 (varlik yapisi) ve mali yap1 (kaynak yapisi) ile amaclarini
gerceklestirebilir. Bunun icin de gecmisle ilgili bilgilerden gelecekle ilgili bazi
ipuclar1 elde etmek gerekir. Isletmelerde mali planlama ve kontrol faaliyetlerinin
ylriitiilebilmesi i¢in igletmelerin mevcut ve olmasi gereken mali durumunun
bilinmesi gereklidir. Mali durumla ilgili bilgilerin kaynagini da mali tablolar
olusturur.”*

Finansal analiz yoluyla saglanan bilgiler, isletme yonetimi ile ilgili ¢esitli
konularda alinan kararlarin temelini olusturdugu gibi saglikli bir planlama i¢in de
gerekli bulunmaktadir. Isletmelerin basarili olabilmeleri, degisen ekonomik kosullara
daha rahat uyum saglayabilmeleri bakimindan risk yonetimi 6nemli olmakla birlikte,
risk yonetimi siirecinin etkin bir sekilde isleyebilmesi agisindan da finansal analiz
oldukca dnemlidir.>
3.2.1.3.2.2. Finansal Analizin Amaci

Isletme yonetimleri ve finansal tablolardan yararlanan diger kisi ve gruplar,
genel olarak faaliyetlerini denetlemek ve degerlendirmek, bu degerlendirmelere
dayanarak gelecege yonelik Onemli adimlar atmak amaciyla finansal analizden
yararlanmakta iken, bankalar acisindan finansal analizin yapilmasindaki amacg;
kredilendirilmis ya da kredilendirilecek firmalarin faaliyetlerini degerlendirerek, bu
firmalarin bor¢ 6deme giiclerini tespit edebilmektir. Kullandirilan kredilerin geri
doniip donemeyeceginin finansal analiz yoluyla Onceden kestirilebilmesi, kredi

riskinin minimize edilmesi agisindan olduk¢a 6nemli bir faktordiir.

** Adem Cabuk, Ibrahim Lazol, Mali Tablolar Analizi, 5. Baski, Nobel Yayin Dagitim, Ankara, 2008,
s. 135.
*® Erkan Poyraz, A¢iklamali Orneklerle Finansal Yénetim, Ekin Yayincilik, Mugla, 2008, s. 70.
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Ozetle, bankalar acisindan finansal tablolar analizinde temel amac, tablolarin
diizenlendigi tarihte firmalarin;
e Borg¢ 6deme giiclerinin ve bu giiciin gelecekte siirme olasiligmin,
e Gelirlerinin gegmis donemlerde gostermis oldugu egilimin,
e Gelecek donemlerde, talep ettikleri kredileri geri 6deyebilecek dl¢lide fon
yaratip yaratamayacaklarinin
Saptanmas1d1r.56
3.2.1.3.2.3. Finansal Analizin Tiirleri
Finansal analizin degisik kisi ve gruplar tarafindan degisik amaclarla
yapilmasi, analiz ¢aligsmasini bigim ve 6z olarak ¢esitlendirmekte ve degisik finansal
analiz tiirlerinin ortaya ¢ikmasma neden olmaktadir. Ornegin, bir firmaya ticari kredi
kullandiracak olan bir banka i¢in 6nemli olan, o firmanin kisa vadede borglarini
odeyip 6deyemeyeceginin tespit edilebilmesidir.
Finansal tablolar {izerinde yapilacak olan analizler, degisik agilardan

smiflandirilabilmekle birlikte, genel olarak asagidaki gibi siniflandirilmaktadir;

Sekil 5 : Finansal Analizin Tirleri

Finansal Analizin
Tiirleri

v v

Finansal Analizden Finansal Analizde Finansal Tablolar
Faydalanacak Kisiler Kullamlan Tablolarin Tiirii Analizinin Yapilma Amaci
Agisindan ve Kapsam A¢isindan Acisindan
\ \ \
v v v v v v v
i¢ Analiz Dis Analiz Stati!( Dinamik Yﬁnfetim. Krf-:*di ) Yatl'rlm.
Analiz Analiz Analizleri Analizleri Analizleri

Finansal analiz, analizden faydalanacak kisiler agisindan i¢ ve dis analiz
olmak {izere iki grupta incelenmektedir. Analizi yapacak olan kisi eger firma
icerisinden bir kisi ise, yapilan analize i¢ analiz, eger firma disindan bir kisi ise
yapilan analize dis analiz ad1 verilmektedir. Bankalarm kredilendirecekleri firmalar
hakkinda yaptiklar1 analizler dig finansal analizlerdir. Finansal analiz, analizde
kullanilan tablolarin tiirli ve kapsami agisindan ise statik ve dinamik analiz olmak

iizere iki grupta incelenmektedir. Belirli bir tarihte diizenlenmis veya belirli bir hesap

*® Akgiig, Kredi Talepleri, s. 30.
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donemine ait finansal tablolarda yer alan kalemler (postlar) arasindaki iliskilerin
tespiti ve degerlendirilmesi amactyla yapilan analize statik (duraksal, sabit) analiz ad1
verilmektedir. Birbirini izleyen hesap donemlerine ait finansal tablolarda yer alan
kalemler arasindaki iligkilerin ve bu kalemlerin zaman igerisinde gostermis olduklari
egilimlerin tespiti ve yorumlanmasi1 amaciyla yapilan analize ise dinamik (devimsel,
yaygin) analiz adi verilmektedir. Bankalar, kredi talebinde bulunan firmalarin
gelisme egilimlerini gérebilmek amaciyla, firmalarin birbirini izleyen birka¢ hesap
donemine ait finansal tablolar1 lizerinde dinamik analizler yapmaktadirlar.

Finansal analiz, analizin yapilma amaci agisindan ise li¢ grupta incelenir.
Yonetim analizleri, firma yoOneticileri agisindan yonetim calismalarinin etkinligini
saglamak ve almacak kararlara temel olmak lizere yapilan analizlerdir. Yatirim
analizleri, firmanin mevcut ve potansiyel hissedarlari ile firmaya uzun vadeli kaynak
saglayan ya da saglamay1 diisiinen kisi ya da kisilerce yapilan analizlerdir. Kredi
analizleri ise firmanin kredi degerliini ortaya koymak amaciyla bankalarca yapilan
analizlerdir.

Finansal tablolar; finansal bilgi sistemi siireci igerisinde, firmalarin muhasebe
birimleri tarafindan kayit altina alinan ve toplanan bilgilerin, belirli zaman araliklar1
ile bu bilgilerden yararlanacak olan, firmlarain i¢ ve dis ¢evrelerine iletilmesini
saglayan araclardir. Finansal analizin yapilabilmesi i¢in ilk ve temel sart, firmalarin
analize uygun, dogru, giivenilir ve gilincel mali tablolarmi periyodik olarak
diizenleyip bunlardan yararlanacak olan ¢evrelere sunabilmeleridir.

Bir firmanin mali durumu ile ilgili bilgilerin temel kaynagini olusturan
finansal tablolar, kredi talebinde bulunan firmalar hakkinda bankalarca mutlaka
basvurulmasi gereken bir bilgi kaynagi olmalar1 ve kredi karar siirecinde 6nemli bir
dayanagi olusturmalar1 nedeniyle bankalar agisindan 6nem tasimaktadir.

Finansal analiz ¢alismalarinda bankalar tarafindan kullanilacak temel
kaynaklar; kredi iligkisinin basinda miisterilerden ve onlarin kefil ya da kefillerinden
temin edilen asagidaki finansal tablolar ve bu tablolardan yararlanilarak hazirlanan
ek (yardimci) finansal tablolardir.

e Bilango (Mali Durum Tablosu, Hesap Durumu, Aktif-Pasif Tablosu)

e Gelir Tablosu (Kar-Zarar Tablosu, Isletme Tablosu)
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e Kar Dagitim Tablosu (Yedek Akgeler Degisim Tablosu, Otofinansman
Tablosu)
e Fon Akim Tablosu (Finansman Tablosu, Kaynak ve Kullanim Tablosu)
e Oz Sermaye (Oz Varlik-Oz Kaynak) Degisim Tablosu
e Nakit Akim Tablosu (Para Akim Tablosu)
e Net Isletme (Calisma) Sermayesi Degisim Tablosu
e Biitceler ve Proforma (Tahmini) Tablolar
Bankalar, tiim bu finansal tablolar lizerinde yapacaklar1 analizler sonucunda,
kredi talebinde bulunan firmalarin mali durumlarinin hangi yonlerde gelismekte
oldugu hakkinda bilgi sahibi olmakla birlikte, bu tablolardan ilgili firmalarin
gelecekteki mali durumlar1 hakkinda oldukca 6nemli ipuglar1 elde etmektedirler.
3.2.1.3.2.4. Finansal Analiz Teknikleri
Bilindigi gibi bankalar, kredilendirecekleri bir firmanmn finansal tablolar1
iizerinde yaptiklar1 incelemelerde firmanin mali durumu ve faaliyet sonuclari
hakkinda genel olarak su sorulara yanit aramaya ¢alismaktadirlar;
e Firmanin bor¢ 6deme giicii var midir? EZer varsa, bu giiciin gelecekte
stirme olasilig1 nedir?
e Firma, gelecek donemlerde talep ettigi krediyi geri 6deyebilecek dlgiide
fon yaratabilecek midir?
e Firma gelirlerinin gegmis donemlerde gostermis oldugu egilim ne
yondedir?
e Firma, uzun siireli borglarin1 6demede giicliiklerle, olanaksizliklarla
karsilasabilir mi?
¢ Firmanin sermayesi, faaliyet sonuclar1 ve karlilig1 yeterli midir?
e Firma, dengeli bir sekilde finanse edilmis midir?

e Firma, duran varlklara asir1 yatirim yapmis midir?

kuskusuz bu soru listesi uzatilabilir. Genel olarak muhasebe verileri, bu sorularin
biiytik bir kismint yanitlamaya yardimci olsa da, finansal tablolarda yer alan hangi
kalemlerdeki degisikliklerin, hangi kalemler arasindaki iligkilerin ve bunlarin
hangilerinin zaman igerisinde gdstermis olduklar1 egilimlerin, bu sorular1

yamtladigini bilmek, ortaya koymak gerekmektedir. Ornegin, bir firmanin duran
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varliklarmin tutari, o firmanin kisa siireli bor¢ 6deme giicii hakkinda ¢ok az bilgi
verir, hatta hi¢ bilgi vermeyebilir; yine tek bir yila iligkin kar rakami, o firmanin
faaliyet sonuglarinin degerlendirilmesinde yeterli olmayabilir.>’

Goriildiigii gibi, finansal tablolarda yer alan rakamlar tek baslarina ¢ok fazla
bir anlam ifade etmemektedirler. Bu nedenle bankalarin, kredi talep eden firmalarin
mali durumlar1 ve faaliyet sonuclar1 hakkinda yukaridaki sorulara en tatminkar
cevaplari alabilmeleri i¢in, firmalara ait finansal tablolar1 incelerken, hangi noktalar
iizerinde durulmasi gerektigini, rakamlar arasindaki hangi iligki, egilim ve
degisikliklerin, hangi sorunun yanitin1 olusturdugunu agik olarak bilmeleri
zorunludur. Bu da ancak bir firmanin finansal durumunun, faaliyet sonu¢larinin ve
finansal yonden gelismesinin yeterli olup olmadigini1 saptamak ve s6z konusu firma
ile ilgili gelecege yonelik tahminlerde bulunabilmek i¢in, finansal tablolarda yer alan
kalemler arasindaki iligkilerin ve bunlarin zaman igerisinde gostermis olduklari
egilimlerin incelenmesi, gerektiginde belirlenen standart ve sektdr ortalamasi ile
karsilagtirilarak yorumlanmasi faaliyetlerinin biitiinlinden ibaret olan finansal analiz
ile miimkiin olmaktadir.

Finansal tablolarin kredi talebinde bulunan firmalardan temin edilip,
diizeltilerek analize uygun hale getirilmesinin ardindan, finansal analiz kapsaminda
bankalarca yapilacak olan calismalarin esas asamasi; finansal tablolarin belirli
analitik araglar (teknikler) yardimi ile analiz edilerek; anlamli, anlagilabilir ve
yorumlanabilir bir hale getirilmesidir. Kredilendirilecek firmalarin finansal durumlar1
ve faaliyet sonuglarinin degerlendirilerek, isabetli bir kredi kararina ulagmada

bankalarin kullanabilecegi bu teknikler asagidaki sekilde gosterilmistir.

Sekil 6 : Kredi Analizlerinde Kullanilan Finansal Analiz Teknikleri

Kredi Analizlerinde Kullanilan
Finansal Analiz Teknikleri

A A A A

Karsilastirmah Analiz Dikey Yiizdeler Analiz Egilim Yiizdeleri Analiz

Teknigi Teknigi Teknigi Oran Analizi Teknigi

> Oztin Akgii¢, Mali Tablolar Analizi, Arayis Yayncilik, Istanbul, 2008 (Mali Tablolar), s. 367.
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Sayilan analiz teknikleri, islevleri itibariyle birbirinden farkli nitelik ve
Ozellikler tasimakta olmalarina ragmen, finansal analiz ¢aligmasinin biitiinliigii
icerisinde birbirlerini tamamlayacak bicimde kullanilmaktadirlar.

Ulkemizde finansal analizi ilk defa uygulayan banka, 1950 yilinda kurulan
“Tiuirkiye Sinai Kalkinma Bankasi (TSKB)” dir. Bu banka yukarida sayilan dort
teknikten sadece “Oran (Rasyo) Analizi Teknigi’ni kullanmustir.

Karsilastirmah (Mukayeseli) Analiz Teknigi (Yatay Analiz) : Finansal
analizde kullanilan tekniklerin en yalin ve en yaygm kullanim alani bulam
karsilagtirmali analiz ‘[eknigidir.58 Karsilastirmali (mukayeseli) analiz; bir firmanin
birbirini takip eden iki veya daha fazla faaliyet donemine iligkin finansal tablolarinin
(bilango ve gelir tablosunun) karsilastirmali olarak diizenlenmesi ve bu tablolarda yer
alan kalemlerin zaman igerisinde gostermis olduklar1 degisikliklerin nedenleri ile
incelenerek degerlendirilmesine dayanan finansal analiz teknigidir. Bilindigi gibi
bankalar, anlamli ve yorumlanabilir analizlere olanak saglamak amaciyla kredi
talebinde bulunan firmalardan son {i¢ yila ait bilango, gelir tablosu ve ek finansal
tablolar1 istemektedirler.

Kargilagtirmali analiz; firmanm, birden fazla faaliyet donemine iligkin
finansal tablolarinda yer alan kalemlerin, zaman igerisinde gostermis oldugu artis
veya azaliglar1 incelemesi ve degerlendirmesi yoniiyle dinamik (devimsel) bir yapiya
sahiptir. Ancak karsilagtirmali analizi dinamik bir yapiya kavusturan bu 6zelliginin
yaninda, bu analiz tekniginde finansal tablolardaki kalemlerin zaman igerisinde
gostermis olduklar1 degisme ve gelisme egilimleri de belirlenmeye calisilir. Boylece
statik analizin eksikligi de giderilms olur.

Karsilastirmali analiz tekniginin bankalara sagladigi en biiyiikk avantaj;
kredilendirilecek firmanin gelisme yonii (gelisme egilimi, gelisme trendi) hakkinda
yeterli, anlamli ve yorumlanabilir bilgileri saglamasidir. Bilindigi gibi finansal
tablolarda yer alan kalemlerdeki (6zellikle bildngolarda kaynak ve kullanim
yapisinda yer alan hesaplardaki), degisikliklerin incelenmesi, firmanin ve onun
finansal karakteristiklerinin (karlhiligi, verimliligi gibi) hangi dogrultuda gelismekte
oldugunun belirlenmesi bakimmdan 6nem tasir. Bununla birlikte karsilagtrmali

analiz, firmanin ge¢misteki ve bugiinkii finansal durumunu karsilastirmak suretiyle,

%8 Ocal Usta, Isletme Finans1 ve Finansal Yonetim, Detay Yatmcilik, Ankara, 2005, s. 109.

95



firmanin gelecekteki muhtemel gelisme yonii ile ilgili dngdriimlemelerde bulunmak
acisindan da yararhdir. Ekonomik kosullarda 6nemli degisiklikler olmadig: takdirde,
firmanin gelisme egilimine uygun diisecek bir biiyiime gdsterecegi beklenebilir.

Dikey Yiizdeler Analiz Teknigi (Yiizde Metodu, Dikey Analiz): Dikey
yiizdeler analizi; bir firmanm tek bir faaliyet donemine veya birbirini izleyen birden
fazla faaliyet donemlerine iliskin finansal tablolarinda (bilango ve gelir tablosunda)
yer alan her bir kalemin, genel toplam ya da hesap gruplari igerisindeki yilizde
agirhigini (oransal biiyiikliigiiniin) hesaplanmasina ve hesaplanan bu ylizdelerin
karsilastirilmali olarak incelenmesi ve degerlendirilmesine dayanan finansal analiz
teknigidir. Yiizdelerin karsilastirmali olarak incelenmesi; ilgili firmanin finansal
durumu ve faaliyet sonuglar1 (mali performansi) hakkinda énemli bilgiler vermekle
birlikte, firmalar aras: karsilastrmalar yapmak ya da firmanin faaliyet gosterdigi
sektordeki konumunu belirlemek acisindan da oldukca 6nemlidir.

Bankalar acisindan ise; kredi talep eden firmalar hakkinda isabetli kredi
kararlarina ulasabilmek i¢in, firmalarin finansal durumlarmin ve faaliyet sonuglarinin
degerlendirilmesi 6nemli oldugu kadar; bu firmalarin, faaliyet gosterdikleri sektorler
icerisindeki ve rakip firmalar arasindaki mali konumlarmin bilinmesi de bir o kadar
onemlidir. Bunun i¢in de dikey yiizdeler analizi yardimi ile, firmalarin finansal
tablolarinda yer alan her bir kalemin, toplam veya grup icerisindeki agirligmin
irdelenmesi gerekir.

O halde dikey yiizdeler analiz tekniginin bankalara sagladigi en biyiik
avantajlar;

e Kredilendirilecek firmalarin tek bir faaliyet donemine veya birbirini izleyen
birden fazla faaliyet donemlerine iliskin finansal tablolarmin karsilagtirmali

olarak incelenebilmesi,

e Kredilendirilecek firmalarm finansal tablolarinin, rakip firmalarmn finansal
tablolar1 ile karsilastirilarak degerlendirilebilmesi ve firmalarin faaliyet

gosterdikleri sektorler igerisindeki yerlerinin belirlenebilmesi

olarak 6zetlenebilir.
Dikey ylizdeler analizi ile bir firmanin tek bir faaliyet donemine iliskin

finansal tablolar1 (bilango ve gelir tablosu) analiz edilebilecegi gibi, birbirini izleyen
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birden fazla faaliyet donemlerine iliskin finansal tablolar1 da analiz edilebilir. Dikey
yiizdeler analizi, bu yoniiyle hem statik (duraksal) hem de dinamik (devimsel) bir
yaptya sahiptir. Ancak daha oncede belirtildigi gibi bankalar, gerek dikey ylizdeler
tekniginden gerekse diger tekniklerden, dinamik yonleri ile faydalanmaktadirlar.

Egilim Yiizdeleri Analiz Teknigi (Trend Analizi, Yatay Yiizde Analizi) :
Bir firmanin birbirini izleyen iki veya daha fazla faaliyet donemine iligkin finansal
durumu ve faaliyet sonuclarindaki gelismeleri incelemek igin, genellikle
Kargilagtrmali Analiz Tekniginden faydalanilmaktadir. Ancak firmanmn uzun
donemli gelisme yonlerinin tespit edilmesi ya da sadece bazi iliskileri ortaya koyacak
kalemlerin incelenmesi amaglandiginda, Egilim (Trend) Yiizdeleri Analiz Tekniginin
kullanilmas1 daha uygundur.

Egilim (trend) yilizdeleri analizi; bir firmanin birbirini izleyen faaliyet
donemlerine iliskin finansal tablolarinin (bilango ve gelir tablosunun) varlik ve
kaynak yapilarinda yer alan ve aralarinda iligki olan kalemlerinin, olduk¢a uzun bir
zaman dilimi igerisinde gdstermis olduklar1 egilimlerin saptanmasi ve aralarinda
anlamli iligkiler bulunan kalemlerin egilimlerinin karsilastirilarak analize tabi
tutulmasma dayanan finansal analiz teknigidir.

Daha oncede belirtildigi gibi bankalar, kredilendirecekleri firmalarm mali
tablolar1 lizerinde yaptiklar1 karsilastirmali analizler ile firmalarin gelisme egilimleri
(trendleri) hakkinda olduk¢a yararli bilgiler saglamaktadirlar. Egilim yiizdeleri
analizleri ise, kredilendirilecek firmalarm gelisme egilimlerinin yaninda, bu
firmalarin, uzun doénemdeki basarilari, uygun finansal kaynaklar kullanip
kullanmadiklari, uygun yatirim kararlar1 alip almadiklar1 ve varliklarini verimli ve
etkin kullanip kullanamadiklar1 gibi kredi kararlarin1 6nemli derecede etkileyecek
bilgileri bankalara sunmaktadirlar. Bu da kredi taleplerinin daha genis kapsamli bir
bicimde degerlendirilmesine ve firmalarin gelecekteki durumlarina iliskin daha
saglikli tahminler yapilmasina imkan vermektedir.

Egilim ylizdeleri analizi; bir firmanin, birbirini izleyen birden fazla faaliyet
donemine iliskin finansal tablolarmda (bilanco ve gelir tablosunda) yer alan ve
aralarinda iligki olan kalemlerin, olduk¢ca uzun bir zaman diliminde gdstermis

olduklar1 artis ve azaliglar1 incelemesi ve bu artis ve azalislarin, baz (temel) alinan
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yila kiyasla yilizdesel 6nemini agik¢a ortaya koymasi yoniiyle dinamik (devimsel) bir
yapiya sahiptir.

Oran (Rasyo) Analizi Teknigi (Finansal Rasyolar Analizi) : Kredi
analizlerinde kullanilmak {izere yirminci yiizyilin baglarinda Amerika Birlesik
Devletlerinde gelistirilen ve hizla yayginlasan oran (rasyo) analizi, standart degere
gelmis teknigi ve kriterleri ile finansal analizin temel yap1 taglarindan bir tanesidir.

Daha once iizerinde durulan analiz teknikleri, finansal tablolarda yer alan
kalemlerdeki mutlak rakamlardan yararlanmak suretiyle, bu kalemlerin zaman
icerisinde gostermis olduklar1 degisklikleri tespit etmek ve degerlendirmek amaci ile
kullanilmaktadirlar. Ancak bir firmanin finansal durumu ve faaliyet sonuglar1 (mali
performanst) degerlendirilirken, saglikli yargilara varabilmek icin finansal tablolarda
yer alan mutlak rakamlar ile birlikte, yine bu tablolarda yer alan kalemler arasindaki
iligkilerin de incelenmesi ve degerlendirilmesi gereklidir.

Oran (rasyo) analizi; bir firmanin, belirli bir faaliyet donemine iligskin finansal
tablolarinda (bilango ve gelir tablosunda) yer alan ¢esitli kalemlerin, kendi aralarinda
ve birbirlerine karsi olan iliskilerinin matematiksel olarak incelenmesine ve oranlar
arasinda karsilastirmalar yapmak suretiyle degerlendirilmesine dayanan finansal
analiz teknigidir. Rasyo (ratio), finansal tablolarda yer alan iki kalem arasindaki
iliskinin basit matematiksel ifadesi olarak tanimlanmaktadir.

Bankalar agisindan, kredi taleplerinin degerlendirilmesinde oran (rasyo)
analizinden yararlanilmasinin temel amaci; kredilendirilecek firmalarin finansal
tablolarinda yer alan c¢esitli kalemler arasindaki iligkileri incelemek ve
degerlendirmek suretiyle, bu firmalara iligkin; bor¢ 6deme giigleri, varliklarmin
yapist ve kalitesi, yiikiimliliiklerini yerine getirme giicleri (likidite durumlari),
karliliklari, finansal yapilari, faaliyet sonuglari, kaynak kullanimindaki etkinlikleri,
biiyiime hizlar1 gibi konularda saglikli yargilara varabilmek ve gelecege iliskin
tahminlerde bulunabilmektir.

Finansal tablolarin (bilango ve gelir tablosunun) oranlarla analizi, bu
tablolarda yer alan iki kalemin birbirine boliinmesi (oranlanmasi) suretiyle yapilir.
Finansal tablolarda yer alan cesitli kalemler arasinda, kalemlerin sayisina gore
geometrik olarak artan, bircok oran (rasyo) hesaplamak ve biitiin kalemleri

birbirleriyle karsilastirmak, anlamli olmak kosulu ile, miimkiindiir. Ancak oran
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analizinde 6nemli ve yararli olan; ¢ok sayida oran (rasyo) hesaplamak degil, siirh
sayida fakat analizi yapilan firma ile ilgili sorular1 anlaml sekilde yanitlayabilecek
ve aralarinda anlamli iliskiler kurulabilecek oranlar1 hesaplamaktir. Firma ile ilgili
Oonemli sorular1 yanitlama amaci glitmeyen, aralarinda anlaml iliskiler kurulamayan
cok sayida oranin birlikte hesaplanmasi, kalemler arasindaki iliskilerin kavranmasini
zorlagtirmakta, hatta analizin sonuglarmi hatali hale getirebilmektedir.

Oran (Rasyo) Analizinde Kullanllan Oranlar : Bankalar,
kredilendirecekleri firmalarin; likidite durumlari, finansal yapilari, karhliklari,
kaynak kullanimindaki etkinlikleri gibi ilgili firmalarin biitiin mali yonleri ile
ilgilendiklerinden; oran analizinde, degisik sorular1 yanitlayabilecek ¢esitli oranlar1
kullanmaktadirlar.

Oranlar (rasyolar), firma ile ilgili olarak yanitladiklar1 sorulara gore alt1 gruba
ayrilabilir;®

e Firmanmn likidite (akiskanlik) durumunun analizinde kullanilan oranlar

(Likidite Rasyolarr)

e Firmanin mali yapisi (finansal yap1 - sermaye yapisi) ile ilgili oranlar
e Firmanin varlik ve kaynaklarini kullanimai ile ilgili oranlar (Aktivite Oranlari,

Devir Hizi, Faaliyet Oranlarr)

e Firmanin karhlik durumunun (rantabilitesinin) degerlendirilmesinde
kullanilan oranlar (Karlilik Rasyolar1)

Likidite Oranlan : Likidite (akiskanlik) oranlari, firmalarm kisa vadeli
bor¢larin1  6deyebilme yeteneklerini Olgmek, baska bir deyisle, firmalarin
yiiktimliiliiklerini yerine getirememe olasiliklarini (likidite riskini) degerlendirmek ve
net isletme (¢alisma) sermayelerinin yeterli olup olmadigini saptayabilmek amaciyla
kullanilmaktadirlar.

e (CariOran = Donen Varliklar /Kisa Vadeli Borglar

e Netisletme Sermayesi = Donen Varliklar — Kisa Vadeli Borglar

e Likidite Oran1 = (Donen Varlklar — Stoklar)/Kisa Vadeli Borglar
e Donen Varliklar/Yabanci Kaynaklar

e Net Satislar/Kisa Vadeli Yabanc1 Kaynaklar

% Akgiig, s. 196. (Kredi Taleplerinin Degerlendirilmesi)
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Finansal Yap1 Oranlan : Mali yap1 oranlari, firmalarin finansal yapilarinin

ve uzun vadeli borglarin1 6deme gliglerinin gostergesi olan oranlardir. Mali yap1

rasyolart; bir firmanin finansmaninda, yabanci kaynaklardan yararlanma derecesini

Olgmek, firmanmn uzun vadeli borglarinm, finansal yapisi igerisindeki yerini

aragtirmak amaciyla kullanilmaktadir.

Finansal Kaldirag Oram1 = Yabanci Kaynaklar/Aktif Toplami
Finansman Oran = Yabanci1 Kaynaklar/0Oz Kaynaklar
Yatirim Oran1 = Maddi Duran Varlklar/0z Kaynaklar

Kisa Vadeli Yabanc1 Kaynaklar/Oz Kaynaklar

Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar/Toplam Varlklar

Aktivite Oranlann : Devir hizi ya da verimlilik rasyolar1 olarak da

isimlendirilen aktivite oranlari, firmalarin sahip olduklar1 aktiflerini (varliklarini) ne

Olciide etkin, ekonomik kullandiklarini tespit etmek, bagka bir ifadeyle, firmalarin

faaliyetlerindeki performanslarini analiz etmek amaciyla kullanilmaktadirlar.

Alacak Devir Hiz1 Oram = Kredili Satislar /Ort. Ticari Alacaklar
Alacaklarim Ort. Tahsil Suresi = 360/Alacaklarin Devir Hiz1
Stoklarin Devir Hizi = Satislarin Maliyeti/Ortalama Stoklar
Etkinlik Oram = 1/[(1/Alacak Devir Hiz1) + (1/Stok Devir Hiz1)]

Karhhk Oranlan : Karlilik oranlari, firmalarin karlari ile satiglar1 arasindaki

iligkileri inceleyen oranlardir.

Faaliyet Kari/Net Satislar
Net Kar /Net Satislar
Net Kar/0z Kaynaklar

(Net Kar + Finansman Gideri)/Finansman Gideri
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Sekil 7 : Kredilendirme Siireci

:

EVET—

HAYIR
HAYIR
EVET
HAYIR*EVET
HAYIR
HAYIR
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DORDUNCU BOLUM
BANKACILIKTA RISK YONETIMi

Calismanin dordiincii bolimiinde risk kavrami tanitilacak, risk yonetiminin
gelisimi, 6nemi ve kapsami incelenmekte, ayrica finansal krizlerin risk yonetimi ile
olan baglantis1 irdelenmektedir.

4.1. Risk ve Risk Yonetimi Kavramlan

Kokeni Arapca “Rizik / Risk (Risq)” ya da Latince “Riziko (Risicum)”
sozciiklerinden tiiremis olan risk (ya da riziko) kelimesi®, genel olarak olumsuz bir
beklenti ve sakinilmasi gereken bir kavram olarak zihinde canlandirilmaktadir.

Gerek giinliik yasamda gerekse is yasaminda siklikla telaffuz edilen risk
sOzcligli hakkindaki geleneksel tanimlar riski; tehlike, kayip, olumsuzluk,
basarisizlik, zarar-ziyan gibi sozciiklerle es anlamli olarak ifade etmektedirler. Bu
baglamda, risk kavramini degisik sekillerde tanimlamak miimkiin olabilmektedir.

Genel olarak risk, planlarin basarisiz olma olasiligi, hatali karar alma
tehlikesi, zarar etme veya kar etmeme gibi durumlarla ilgili bir kavramdir.®*

Risk, bir islemin ekonomik degerinin belirsizligi veya bir islemle ilgili olarak
olusan parasal kaybin, ortaya ¢ikarilmasi veya bir giderin ya da zararin ortaya
¢ikmasi ile sonuglanacak, ekonomik faydanin azalmasi ihtimalidir.®?

Risk, belirli bir zaman araliginda belirli bir hedefe ulasamama ve dolayisiyla
zarara ugrama olasihigidir. Boylelikle risk, gelecekte olusabilecek sorunlara ve
tehlikelere isaret etmektedir.®®

Risk, beklenen veya umulan bir sonugtan sapma ihtimalinin mevcut oldugu
bir hali anlatir. Ornegin, piyangodan en biiyiik ikramiyeyi kazanma istegi, beklentisi
olan bir kisiye biiyiik ikramiyenin ¢ikmamasi ihtimali bir risktir ve beklenenin aksine

bir sapmayi ifade etmektedir.®*

% Jake Ansell, Frank Wharton, Risk: Analysis, Assessment and Management, John Wiley & Sons,
1992, s. 4.

®1 Mehmet Bolak, Risk ve Yénetimi, Birsen Yaynevi, 2004, s. 3.

82 Nuray Ergiil, Herkes i¢in Finans, Literatiir Yayincilik, 2004, s. 209.

8 Senol Babuscu, Basel II Diizenlemeleri Cercevesinde Bankalarda Risk Yénetimi, Akademi
Consulting & Training, 2005, s. 4.

M. Ayhan Altintas, Bankacilikta Risk Yénetimi ve Sermaye Yeterliligi, Turhan Kitabevi Yayinlari,
2006, s. 1.
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Risk, ortaya ¢ikacak olan sonucun ne olacagr hakkinda belirsizligin
bulundugu bir durumu anlatmaktadir.®

Risk, gerek belirsizlik gerekse belirsizligin sonuglari olarak tanimlanabilir.®®

Isletmeler acisindan risk, isletmelerin  hedeflerine ulasmak igin
gerceklestirdigi islemler ve yaptigi sozlesmeler nedeniyle gelecekte zarara ugrama
olasilig1 ve tehlikesidir. Bu anlamiyla risk, isletmelerin siirekliligini saglamak i¢in
etkili bir sekilde yonetilmesi gereken belirsizlikleri ifade etmektedir.

Finansal acidan risk, bir getirinin gelecegin alternatif durumlarma bagl
olmas1 ve bu durumlardan en az birinin negatif ya da pozitif bir getiriyle
sonuglanabilmesi durumudur.

Risk, bu tanimdan hareketle, beklenen deger ile gerceklesen deger arasindaki
olumlu ya da olumsuz farktir.®’

Risk, finansal piyasalardaki dalgalanmalarin ve istikrarsizliklarin firma ve
finansal kuruluslar tizerinde yarattig1 olumsuz etkidir.

Bankacilik agisindan incelendiginde ise risk, en basit haliyle, bankanin zarara
ugrama ihtimalidir. Baska bir ifadeyle bankacilikta risk, banka faaliyetlerin arzu
edilen diizeyde gerceklesmemesi olasiligindan dolay1 kayip ve / veya kazanglarin
belirsizligidir.

5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 29. maddesinde belirtilen hiikiim
dogrultusunda; bankalarin karsilastiklar1 risklerin izlenmesini ve kontroliinii
saglamak iizere kuracaklar1 i¢ denetim sistemleri ile risk yonetim sistemlerine iliskin
esas ve usulleri belirlemek amaciyla BDDK’ca yayimlanan “Bankalarin i¢ Denetim
ve Risk Yonetimi Sistemleri Hakkinda Yonetmelik’te®® Risk; “bir isleme iliskin
parasal kaybin ortaya ¢tkmasi veya bir giderin ya da zararin vuku bulmasi nedeniyle
ekonomik faydamin azalmast ihtimali” olarak tanmimlanmakta ve ekonomik degerin
belirsizligine dikkat ¢ekilmektedir.

Risk kavrami hakkinda yukaridaki tanimlar incelendiginde riskin, belirsizlik

kavramu ile birlikte anlamlandirildig: goriilmektedir.

8 Scott E. Harrington, Gregory R. Niehaus, Risk Management and Insurance, McGraw-Hill, 1999, s.
3.

% Arman T. Tevfik, Risk Analizine Giris, Alfa Yaymecilik, 1997, s. 2.

o7 Usta, s. 231.

% Aytekin, s. 710.

% Bu yonetmelik, 8 /Subat/ 2001 tarihli 24312 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
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4.2. Risk ve Belirsizlik
Riskin tanimlanmasinda kullanilan anahtar sozciik “belirsizliktir. Risk bir
karar 6zelligidir ve kararlarin uygulanmasi sonucunda elde edilecek ¢iktilara iligkin
belirsizligi anlatir. Bu belirsizlik, kararlarmn sonuglarinin hayal kirikligi

yaratabilecegi anlammdadr.”

Sekil 8 : Risk ve Belirsizlik

BELIRSIZLIK

Lehte ve aleyhte olasi
sonuglarin dagilimidir.

RISK

Beklenenin, istenenin
gergeklesmemesi,
beklenmeyenin, istenmeyenin

. ortaya ¢ikma olasiligidir.

TEHLIKE EIRSAT
Risklerin, istenmeyenin Istenenin, beklenenin
gergeklesmesi, zarar gergeklesmesi, kar
etme olasiligidir. etme olasiligidir.

Kaynak : Bolgiin ve Akgay, s. 182.

Finansal piyasalarda risk ve belirsizlik kavramlar1 genellikle birbirleri yerine
kullanilsalar da aslinda bu iki kavram ayni anlama gelmez. Organizasyonlarda karar
problemlerini cevreleyen; belirlilik, risk ve belirsizlik gibi ti¢ farkli durum s6z
konusudur. Karar problemini olusturan degisken degerleri kesin olarak
belirlenebiliyorsa; belirlilik ortamindan, degisken degerleri kesin olarak bilinemiyor,
fakat olasiliklarla dlciilebiliyor ve ortaya konulabiliyorsa; risk ortamindan, degisken
degerleri kesin olarak bilinemiyor, hatta olasiliklarla dahi ortaya konulamiyorsa;
belirsizlik ortamindan soz edilir. Bu durumda, risk icin; olasiliklarla olciilebilen
belirsizliktir tanim1 yapilabilir.

Risk ve belirsizlik kavramlar1 i¢in yapilabilecek diger bir aymrim ise su

sekildedir; belirsizlik, gelecekle ilgili parametrelerin goriilemedigi ve kararlarin

Ferda Erdem, Girisimcilerde Risk Alma Egilimi ve Belirsizlige Tolerans iliskisine Kiiltiirel
Yaklasim, Akdeniz I[IBF Dergisi, 2001, ss. 43-61.
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(gelecege yonelik olasilik tahminlerinin) tamamen siibjektif (6znel ya da istatistiksel
olmayan) bir bicimde alindig1 ortamu ifade eder. Risk ise gelecekle ilgili kararlarin
(gelecege yonelik olasilik tahminlerinin) tamamen objektif (nesnel ya da istatistiksel)
bir bicimde alindig1 ortami ifade eder. Bilindigi gibi istatistiksel olaylar yinelenebilir
nitelikte oldugu halde, pek ¢ok karar problemi i¢in bdyle bir durum séz konusu
degildir. Bu nedenle karar vericiler, siibjektif ya da objektif olasilik degerlemeleri
yapmak durumundadirlar.”

Risk ve belirsizlik kavramlar1 arasindaki iliskiye yonelik olarak su Ornek
verilebilir; bir hisse senedinin gelecekteki fiyati, o hisse senedinin ge¢mis fiyatlarinin
analizi sonucu tahmin edilebiliyor ise, riskten; yine ayni hisse senedinin ge¢mis fiyati
ile 1lgili bilgiler mevcut degilse, gelecekteki fiyat tahminleri birtakim varsayimlarla
yapiliyorsa, belirsizlikten s6z edilir.”

Risk 1ile belirsizlik arasinda ayni yonli bir iligki vardir. Belirsizlik uzadikca
(yani lehte ve aleyhte olasi sonuglarin dagilimi yayginlastik¢a), risk artmaktadir. Bu
durum ayn1 zamanda riskin derecesi, yani riskin 6nceden tahmin edilebilirligi ile de
iligkilidir. Belirsizlik ortam1 ne kadar uzun siirerse, riskin derecesine de bagh olarak
banka faaliyetleri bu durumdan olumsuz etkilenir. Ancak bankalarca, iistlenilen
risklerin 6nceden tahmin edilebilmesi ve Olgiilebilmesi, maruz kalinacak riskin
derecesinin daha diisiik olmasia neden olur.

Riskin temel bilesenleri; olusma olasilig1 (belirsizlik) ve olusmasi durumunda
sonucu ne Olgiide etkileyecegi (belirsizlige maruz kalma durumu) olarak ortaya
cikmaktadir. Bir banka agisindan; almacak kararlarda, yiiriitiilecek faaliyetlerde
devamli surette bir belirlilik ortamina rastlanilamayacagi asikar olmakla birlikte,
riskin temel bilesenlerinin belirlenmesinde de c¢ogu zaman siibjektiflik s6z
konusudur. Bankalarda genellikle rastlanan durum; gergeklesen sonuglarin, planlanan
ya da tahmin edilen sonuglardan olumlu ya da olumsuz yonde sapma gostermesidir.
Bu da genel anlamda risk kavramini temsil etmektedir. Burada tizerinde durulmasi
gereken en 6nemli husus; beklenen ile gerceklesen arasindaki sozii edilen sapmanin,

yani riskin, her zaman sadece olumsuz yoniiyle algilanmamasi, riske ayni zamanda

™ Literatiirde risk ve belirsizlik kavramlari arasinda yapilan diger bir ayirim da su sekildedir; Sonuglar
konusunda uzmanlar birlikte olasilik dagilimlar1 ¢ikarabiliyorlarsa; risk, uzmanlar, sonuglar
konusunda herhangi bir anlasmaya varamiyorlarsa; belirsizlik s6z konusudur.

"2 Usta, s. 231.
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bir kazang elde etme firsat1 olarak da bakilmasi gerekliligidir. Eger firsat ve tehlike
ayni biitiine ait iki degisken ise birlikte degerlendirilmeleri ve yonetilmeleri daha
akilct bir davranistir. Bu durumda risk kavrami; olumlu ve olumsuz sapmalarin, yani
firsat ve tehlike durumlarinin her ikisini birden temsil etmektedir.

Risklere iligkin olas1 durumlar baglica su gruplarda toplanabilir;

Tablo 8 : Risklere iliskin Olas1 Durumlar

Olusma olasilig: diisiik / Etkisi diisiik _ Diisiik Risk
Olusma olasiligi yiiksek / Etkisi yiliksek - 5 Yiksek Risk
Olusma olasilig: diisiik / Etkisi yiiksek _— Yiksek Risk
Olusma olasilig: yiiksek / Etkisi diisiik — > Dusiik Risk

Kaynak : Babuscu, s.10.

Diinyada son donemde her alanda, 6zellikle finansal sektorde yasanan
degisim ve bas dondiiriicii teknolojik gelismeler ile ortaya konan sistemlerin
karmagikliginin artmasi; beraberinde belirsizliklerin arttig1 ortamlar1 getirmistir.
Karmasiklagsan belirsizlik ortamlarinda karar verici konumunda bulunan bankalar,
hemen hemen tiim faaliyet alanlarinda aldiklar1 kararlarda her gegen giin artan farkl
risklere maruz kalmaktadirlar. Bu durum; bir yandan, geleneksel anlami dolayisiyla,
onceleri sadece olumsuz yoniine odaklanilan risk kavrammin, firsat olanaklar1 ile
birlikte degerlendirilmesi ve yonetilmesi gerekliligini ortaya koyarken, diger yandan
da artan risklerin etkili sekilde yonetilmesini, gerek bankacilik sektoriinde gerekse
diger tiim sektorlerde 6nemli bir disiplin haline getirmistir.

Gelecegin belirlenmesi sonucu, korku ve kuskular ortadan kaldirilarak
giivence ortami olusturulabilecektir. Bu husus, riskleri degerlendirme yontemlerinin
gelismesine ve yeni ¢dziim yollarinin bulunarak uygulanmasina neden olmustur. Iste
bu yaklagim da “risk yonetimi” baslig1 altinda toplanmistir. O halde, risk yonetimi;
Ne zaman ve nasil ortaya cikacagi belirsiz risklerin olumsuz etkilerini en aza
indirmek ve bu riskler icerisindeki potansiyel firsatlar1 en etkili bicimde

degerlendirebilmek icin kaynak ve etkinliklerin en etken sekilde planlanmasini,
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organize edilmesini, yonetilmesini ve kontroliinii iceren faaliyetlerin tiimii olarak
tanimlanabilir.”®

Bu gergevede, bankacilik agisindan risk yonetimi de; bir bankanin hedeflerine
ulagsmak i¢in uyguladigi politikalar ve gergeklestirdigi faaliyetlerle ilgili olarak, i¢ ve
dis piyasalarda karsilasabilecegi her tiirlii belirsizlikten kaynaklanan zararlarin;
saglikli bir bigimde tespit edilmesini, Ol¢iilmesini, organize edilmesini,
yonetilmesini, kontrol edilmesini ve aktif karar almmasmi gerektiren durumlarda

hizl1 ve isabetli karar alinmasini saglayan sistemleri kurmak seklinde tanimlanabilir.

4.3. Risk Yonetiminin Gelisimi ve Onemi

Risk yOnetimi kavrami incelenirken, oOzellikle son 20-30 yillik zaman
dilimine bakildiginda, uluslararas1 mali piyasalar ve bu piyasalarin temel tasi
niteligindeki finansal sistemlerde 6nemli bir geg¢is siirecinin yasandigi goriilmektedir.
Bu gecis siirecinde yasanan yapisal degisimlerin ve bilisim / iletisim teknolojileri
alanindaki bas dondiiriicti gelismelerin mali sektore hizla uygulanmasi sonucunda
ortaya ¢ikan; bankalarin sunduklar1 finansal iirtin ve hizmetlerin ¢esitlenmesi,
bankalar aras1 rekabetin yogunlagsmasi ve diizenleyici otoritelerin kurumsal
yapilarinin bu gelismelere ayak uyduramamasi gibi faktorler, bankalarin
faaliyetlerindeki belirsizlikleri artirmis ve dogal olarak bu kurumlarin daha biiyiik ve
cesitli mali risklerle kars1 karsiya kalmalarina neden olmustur.

S6z konusu gecis doneminde uluslararasi piyasalarda risk ydnetiminin
gerekliligini ortaya ¢ikaran trendleri asagidaki basliklar altinda toplamak

miimkﬁndﬁr;74

e Merkez bankalarinin para politikalar1 iizerindeki baskilarinin azalmasi,
¢ Diinya lizerindeki mal ve sermaye akisinda daha az baski,

e Yeni ekonomik blok ve giiglerin 6nemi (Asya Kaplanlar1),

e Yeni politik olusumlar (Dogu Avrupa Ulkeleri),

¢ Finansal piyasalarin i¢ i¢e girmesi,

e Kisa siireli, spekiilatif sicak para hareketlerinin artmasi,

¢ Finansal {iriin ¢esitliligi ve islem hacimlerinin artmas,

e Bankacilik sektoriinde yasanan hizli degisim,

8 Sebnem Akin Acuner, Etkili Bir Risk Yénetiminin Asamalari, Active Finans Dergisi, Mart-Nisan
2005, s. 1.
™ Usta, s. 241 ; K. Evren Bolgiin, M. Baris Akcay, Risk Yonetimi, Scala Yayincilik, 2009, ss. 43-52.
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e Daha volatil (oynak) finans piyasalari,

¢ Finansal ve ekonomik kaynaklar i¢in daha global rekabet,

e Teknoloji kullaniminin hizla artmasi,

e Kriz frekanslarinda yasanan artis,

e Ulke riskinin 6nem kazanmasi, bankalarda kur ve faiz risklerinin artmasi,

¢ Finansal krizlerin daha iyi kontrol edilebilmesi i¢in artan yasal diizenlemeler,

e Uluslararas: 6lgekte ciddi ekonomik ve sosyal maliyetlere yol acan finansal
skandallar.

Yukarida sayillan egilimlerin yaygmlasmas: ile birlikte; kiiresellegsme
(globalization), deregiilasyon (hiikimet diizenlemelerinin gevsetilmesi, mevcut
kontrollerin  azaltilmas1  veya  kaldirilmasi)  (deregulation), liberallesme
(liberalization), finansal yenilik (financial innovation) ve kisa vadeli sermaye
akimlar1 (short term capital flows or hot money) gibi kavramlar iilkelerin
giindemlerine girmeye ve uluslararasi piyasalarda sik sik telaffuz edilmeye
baslamustir.

Gegis siirecinde yasanan degisimlerin en Onemlisi, uluslararasi piyasalarin
kiiresellesmesidir. Baslangic1 1944’lere kadar dayanan, ancak yogunlukla son yirmi
yilda sosyal, ekonomik, politik, teknolojik ve kiiltiirel alanlarda diinyada yasanan
kapsamli bir dontistim siirecini ifade eden kiiresellesme akimimin temel siirtikleyici
alanlarindan en Onemlisi siiphesiz ekonomide yasanan kiiresellesme hareketidir.
Ekonomide yasanan kiiresellesme hareketi ile, gelismis (developed) ve gelismekte
olan (emerging markets) iilkelerin piyasalarinda sermayenin serbest dolasimi ile
doviz islemleri iizerindeki kisitlamalar zamanla ortadan kaldirilarak; ulusal piyasalar,
yabanci finansal piyasalarla entegre edilmis, daha genis bir piyasa sekline
doniismiislerdir.

Bu gelismeye paralel olarak, 1980’lerin sonundan itibaren, iilkemizinde
aralarinda bulundugu gelismekte olan iilkelerin finansal piyasalarinda yeterli ulusal
gelismenin saglanamamasi ve yabanci sermaye ihtiyacinin sicak para ile karsilanmasi
gayretlerinden dogan finansal liberallesme ve deregiilasyon hareketleri sonucunda

yabanci yatirimlarda ve tahvil ve hisse senetlerine yonelik portfdy yatirimlarmnda
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ciddi artislar meydana gelmistir.”> Bu durum, gerek menkul kiymet piyasalarini
gerekse diger piyasalar1 daha dalgali (oynak, volatil) bir hale getirmis, yatirimcilar
daha biiyiik belirsizlik ve buna bagl risklere maruz kalmislardir. Bu siire¢ icerisinde
bankalar, finansal piyasalarda olusan riskleri azaltmak ve rekabette iistiinliik
saglamak amaciyla uluslararast piyasalarda vadeli islemler (futures), takas
sozlesmeleri (swaps), opsiyon (options) gibi korunma (hedging) amacli tiirev
finansal enstriimanlar1 yaygin olarak kullanmaya baslamislarsa da, bu defa ilgili
enstriimanlardan kaynaklanan risklerde artig gériilmeye baglamistir.

1980’11 ve 1990’1 yillar1 kapsayan donemde finansal risklerdeki artigin bir
diger sebebinin de uluslararas1 rekabet artis1 oldugu agikca goriilmektedir. Kredi
piyasalarinin  gelismesi, gelismis ve gelismekte olan iilkelerin bankacilik
sektorlerinin ayni alanda rekabet etmeye baslamasi ve biiylik Olcekli bankalarin,
bankacilik sektorii disindaki finansal kurumlarla da yogun rekabete girmeleri, tiim
diinyada kredi arzini artirdig1 gibi, kredi riskini yonetmeyi de bankalar agisindan
daha karmagik bir hale getirmigtir.76

Yukarida sayilan biitiin bu gelismelerden de anlasilacagi {lizere, kiiresellesme
stireci biitiin diinyada; piyasalarm yogun etkilesim igerisinde oldugu, uluslararasi
finansal islem hacimlerinin hizla arttig1, herhangi bir iilkede ortaya ¢ikan ekonomik
sorunlarin hizla bagka iilke ya da lilkelerdeki piyasalara ve yatirimcilara yansidigi,
finansal risklerin de artarak cesitlendigi hassas bir ortam yaratmistir. Kiiresellesme
stirecinin diinyada yarattig1 bu hassas ortama bagli olarak, gerek yalnizca bankalar
gerekse finansal sistemler bazinda ciddi sorunlar yasanmis ve bu sorunlar zaman
zaman diinya ekonomisine damgasii vuran, ciddi ekonomik ve sosyal maliyetlere
yol agan bankacilik ya da doviz krizi veya her ikisini de kapsayan ikiz (twin crises)
krizlere neden olmuslardir.

Asagidaki sekilde son 15-20 yil icerisinde yasanan yerel / global krizler ve

firma bazli skandallar goriilmektedir. Sekil dikkatle incelendiginde, diinyada hemen

® Ulkemizde 24 Ocak 1980 kararlariyla baslayan ve 1989 yilinda déniim noktasina ulasan finansal
serbestlesme akimi, sicak para geklinde sermaye hareketlerinin hiz kazanmasina yol agarak, tilkemiz
ekonomisinin krizlere agik hale gelmesine neden olmustur.

"® Kiiresellesme ve etkileri konusunda daha ayrintili bilgi igin bkz: Gerd Hausler, The Globalization of
Finance, Finance & Development, March 2002, Volume: 39, s. 1. ; Muhammet Akdis,
Kiiresellesmenin Finansal Piyasalar Uzerindeki etkileri ve Tiirkiye: Finansal Krizler-Beklentiler, Gazi
Ercel, Finansal Risk Yénetimi, 6. Yillik Global Finance Conference, Istanbul, 1999
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hemen krizsiz bir donemin yasanmadigi ve maruz kalinan risklerin ydnetiminin
gerek uluslararasi finansal piyasalar gerekse bu piyasalarda faaliyet gosteren banka

ve diger kurumlar i¢in ne denli hayati bir oneme sahip oldugu agikca anlagilmaktadir.

Sekil 9 : Finansal Krizler

Latin
94

Amerika
Meksika

a Krizi
Pezo Krizi rem I1. Kirfez/ EUR / USD
Hedge Savast Parite

1994 FED Fon Krizi,~~ \ Savast
Faiz Petrol Y ﬁrese! )
Artirimi Parmalat Krizi | Kredi Krizi
. 1990 Nikkei / ERM Déviz Brezilya Glot?'al % Resesyon -

Borsa Krizi I . it Teror

Cokiigii Krizi Krizi Etkisi Deflasyon

1987 1989 1991 1993 1995 1997 1999 2001 2002 2003 2004 2005 2008 2009

|. Korfez
Savasi 1990
Faiz

Diisiisii

Kaynak : Bolgiin ve Akgay, s. 68.

Ozellikle 1990’11 yillar ve sonrasi, finansal krizlerin yogun sekilde yasandig1
bir donemdir. S6z konusu donemde gelismekte olan piyasalarda 1995 yilinda
Meksika’da baslayan, 1997°de Asya’da devam eden ve 1998 yilinda Rusya ve Latin
Amerika’ya yayilan global krizler, bu iilkelerde 6zellikle finans sektoriinii olumsuz
yonde etkilemistir. Gelismekte olan piyasalarda faaliyet gosteren firmalarin 6deme
giiclerini kaybetmeleri ile bankalar, alacaklarini tahsil etmede sorunlar yasamis ve
Tirkiye, Japonya, Endonezya ve Giliney Kore’de bankacilik sisteminin yeniden
yapilandirilmasi geregi glindeme gelmistir. Uluslararasi finansal piyasalarda yasanan
son kriz ise 2007 yilinda ABD’de konut piyasasma kullandirilan kredilerin geri
déonmemesiyle baslayan ve tiim diinyada yeni yeni etkilerini kaybeden kiiresel kredi
krizidir.

Finansal krizlerin sayisi ge¢mise gore artarken, bu krizlerin ekonomik
faaliyetlere iligkin reel maliyeti ile kamu maliyesine olan yiikii de ciddi bi¢cimde
artmustir. Asagidaki tabloda uluslararasi finans piyasalarinda son 15 yilda yasanan

finansal krizlerin maliyetleri gosterilmistir.
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Tablo 9 : Finansal Krizlerin Maliyetleri

Tarih Yasanan Sonuglar Maliyet Maliyet
(% GSMH) (Milyar $)

A.B.D. (2007-2010) | Kredi Krizi 18 2500 (T)
A.B.D. (2001-2003) | Kurumsal Sirketlerin Iflas: 3 300
Japonya (1990-2003) | Batik Kredi, Diisen Varlik Degerleri 14 550
Cin (1990’lar) 4 Biiyiik Kamu Banka Tasfiyesi 47 498
A.B.D. (1984-1991) | 1400 Bankada Yon. Degisimi 2.7 150
Giliney Kore (1998) Banka Sektoriiniin Yeniden Yapilanmasi 28 90
Meksika (1995) 20 Banka’ya Sermaye Destegi 17 72
Tiirkiye (2000-2001) | 20’nin Uzerinde Banka Tasfiyesi 25 50
Avrjantin (1980-1982) | 70 Finansal Kurum Iflas: 55 46
Tayland (1997) Bankacilik Sektori 32 36
Ispanya (1977-1985) | 20 Banka’nin Kamulastiriimasi 17 28
Malezya (1997) Bankacilik Sektorii 35 25
Isveg (1991-1994) 5 Banka’nin Kurtarilmasi 4 15
Venezuela (1994) Banka Iflaslar1 20 14
Fransa (1994-1995) | Credit Lyonnais 0.7 10

Kaynak : Philippe, s. 15.

Ulusal ve uluslararasi finansal piyasalarda yasanan krizlere bagl olarak, risk

yonetimi son donemde her kesim tarafindan ilgi goren bir konu olmasina ragmen,
1990 yilindan bu yana yasanan firma bazli skandallarin maliyetleri de milyarlarca
dolar seviyesinde gergekleserek, bolgesel piyasalar igin olduk¢a yikict sonuglar
dogurmustur. Barings Bank (Ingiltere), Metallgesellschaft (Almanya), Daiwa
(Japonya), Enron (ABD), Lehman Brothers (ABD), Parmalat (Italya) ve iilkemizde
Imar Bank ve Demirbank gibi kuruluslarda yapilan ydnetim hatalar1 ve 6zellikle
etkin ve entegre bir risk yonetimi ve i¢ kontrol sisteminin olmayisi; bu kuruluslarin
felakete ugramalarma neden olmakla birlikte, tiim diinyadaki yoOneticilere risk
yonetiminin dnemini agik¢a gostermistir.

Biitiin diinyada yasanan bu gelismeler ve aci deneyimler, ulusal ve
uluslararas1 bankacilik sisteminin yapisallarini etkilemistir. Bankalar, fon arz edenler
ile fon talep edenler arasinda bir koprii gorevi gormeleri ve 6zellikle gelismekte olan
piyasalarda sermaye birikimlerinin biinyelerinde yogunlastigi kurumlar olmalari
nedeniyle; ulusal ve uluslararasi piyasalardaki istikrarsizliklara, iktisadi dengelerdeki
degisimlere ve her tiirlii finansal krize en duyarli kesimi teskil etmektedirler. Diger

taraftan, bir bankanin ydnetiminde basarisiz olunmasi da, biiyilk capli finansal
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krizlere neden olabildigi gibi, mevcut krizleri de olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
Bu ikili iliski igerisinde, bankalarin sahip olduklar1 fonlar1 yonetebilme kalitesi ve
etkin risk yonetimi anlayisi, finans sektdriiniin istikrar1 agisindan hayati bir 6neme
sahiptir.

4.4. Risk Yonetiminin Kapsam ve Amaclar

Bankacilik, tabiati geregi genis Olglide risk iistlenilmesini ve {istlenilen
risklerin yonetilmesini gerektiren bir faaliyettir. Ekonomide fon transferine aracilik
eden kurumlar olan bankalar, gerek bilanco (aktif-pasif yapisi) gerekse bilanco dis1
islemleri dolayisiyla riskler iistlenmektedirler. Bankalarca iistlenilen bu risklerin
derecesi, kisa donemde bankanin likiditesini, uzun donemde de hem likidite hem de
karliligmi olumsuz yonde etkileyebilecek bir unsurdur.

Bankalarda karliliga ve likiditeye iligskin kararlar, daima belirsizlik ortaminda
alinmaktadirlar. Bankalar, mevcut bu belirsizligin giderilebilmesi i¢in tahminlerde
bulunurlar. Yapilan tahminler ile gerceklesen sonucglar arasindaki olumlu ya da
olumsuz sapmalar, bankacilikta riski dogurur. Bankanin karli oldugu halde
O0demelerini zamaninda yapamamasi veya Odemelerini zamaninda yapabilmesine
ragmen ortaklarin1 memnun etmeyen bir karlilik diizeyi, bankalarin gelecegini tehdit
eden en temel risklerdir.”” Bu baglamda, bankacilikta risk yonetimi de; bankanin hem
likit kalmasini hem de karliligini (rantabilitesini) saglamak ve korumak i¢in mevcut
risklere karst uygulanan politikalarin, yonetsel faaliyetlerin biitiinii seklinde
tanimlanabilmektedir.

Stiphesiz her ticari isletme gibi banka isletmelerinin de nihai amaci; mevcut
kaynaklarini en verimli sekilde kullanmak suretiyle karmi1 maksimize etmek, baska
bir deyisle hissedarlarca yatirilan sermayeye en iyi getiriyi saglayabilmektir.”® Bu ise
ancak yiiksek finansal performansla saglanabilir. Dolayisiyla bankacilikta risk
yonetimini, bankanm kurulup faaliyete geg¢irilmesindeki temel amagtan soyutlamak
imkansizdir. Risk yOnetimi olsa olsa finansal performansin Ol¢iimiinde, “aktif

getirisi” (net kar / toplam aktifler) veya “6z varlik getirisi” (net kar / toplam 6z

" Hasan Kaval, Bankalarda Risk Yonetimi, Yaklasim Yayinlari, 2000, s. 23.
"8 Finans teorisine gore; kar1 maksimize etmek, ancak sermayenin getiri oranimni maksimize etmek ve
sermayenin getiri oranindaki dalgalanmayi (volatiliteyi) minimize etmekle gerceklestirilebilir.
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kaynaklar) gibi mali tablolardan iiretilen geleneksel finansal oranlar yerine, daha
saglikl1 olan “riske gore diizeltilmis getirileri” (risk adjusted returns) esas alabilir.”

Bu dogrultuda, risk ve getiri arasinda yakindan bir iliskinin varligindan sz
edilebilir. Getirinin, belirli bir donemde gergeklestirilen yatirima karsilik elde edilen
gelir oldugu disiiniildiiglinde; her finansal yatirimin, gelecekte piyasa kosullarmin
belirsizligi nedeniyle riskleri de beraberinde getirdigi goriiliir. Bir finansal varligin
tagidig1 risk; ancak beklenen getirisi (expected return), sz konusu riski telafi
edebildigi takdirde kabul edilir. Bu noktada bankacilikta risk de; banka isletmelerinin
sahip oldugu aktif ve / veya pasif nitelikteki varliklarin degerlerinde beklenmedik
degisikliklerin meydana gelme olasiligi ya da kisaca finansal varligin beklenen
getirisinde olusabilecek potansiyel degisiklikler olarak tanimlanabilmektedir.
Buradan bankacilikta risk yonetiminin bir aktif-pasif yonetimi ya da fon yonetimi
oldugu sonucu ¢ikarilabilir. Ancak bu kavramlar, bankalarm bilangolarmna yansiyan,
nakit veya menkul kiymetlerin yonetiminde ortaya ¢ikan risklerle ilgili kavramlar
iken risk yonetimi bankalarin kars1 karsiya kaldig: tiim risklerle ilgilidir.

Risk ve getiri, aralarinda ayn1 yonlii bir iligki bulunan ve yatirim kararlarni
belirleyen iki temel faktordiir. Bankalar yapacaklar1 yatmrimlarla ilgili olarak,
beklenen getiri kadar riskleri de dikkate almak ve bu iki kavrami birlikte yonetmek

durumundadirlar.

Tablo 10 : Risk Yonetiminde Kar Maksimizasyonu

Amag: | Kar Maksimizasyonu

Denge: | Getiriler Riskler

e (Getiri Boyutu o Cevresel riskler
) o Aktif Getirisi e Yonetimsel Riskler
Ol¢iim: o Semaye Getirisi e Dagitim Riskleri
e  Getirilerin Zamanlanmasi e Finansal Riskler
e Gelecek Beklentisi

Kaynak: Active Arastirma Grubu, Ekim-Kasim 2000, s.1.

Bankacilik agisindan risk yonetiminin kapsami sadece kar maksimizasyonu
ile smirlt degildir. Bankacilikta riskleri azaltmanin bir yolu da sermaye yapisinin
giicli olmasidir. Banka sermayesi, ekonomik kriz donemlerinde veya bankanin

faaliyetleri dolayisiyla maruz kaldigi risklerin gerceklesmesi durumunda, basta

™ Altintas, s. 3.
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mevduat sahipleri olmak iizere banka ve hissedarlarinin karsilacaklar1 kayiplarin
giderilmesinde dogrudan bir giivence saglamaktadir. Bu nedenle sermaye; bankanin
iistlendigi risklerle ne derecede iligkilendirilirse, bankanin mali yapist da o derecede
giiclii ve giiven verici olacaktir.

Risk yonetimi yaklasiminda sermaye, beklenmeyen kayiplarin (unexpected
losses) karsiligr olarak degerlendirilmektedir. Bu noktada {izerinde durulmasi
gereken en 6nemli konu ise, beklenen ve beklenmeyen kayip (ya da zarar) aymrimidir.
Beklenen kayip (expected losses), bankalarin ge¢miste ugradig1 zararlardan (ya da
kayiplardan) yola cikilarak belirlenebilen bir kavram iken, ge¢misteki zararlar
disindaki zarar olasiliklari, beklenmeyen kayip olarak degerlendirilir. O halde risk,
en yalin haliyle, belirsizlige isaret ettiginden beklenmeyen kayip ile
iliskilendirilebilir. Bankalar, beklenen kayiplar1 icin yasal olarak karsilik ayirirken,
sermeye ise listlenilen risklerin (beklenmeyen kayiplarin) gerceklesmesi olasiligina
kars1 bir glivence olusturmaktadir.

Bankacilik faaliyetine 1iliskin diizenleyici otoritelerin risk yOnetiminden
beklentisi; ne kadar etkin ve verimli yOnetilirse yoOnetilsin, tiim risklerden
kacmamayacak olan bankalarin, sermayeleri ile orantili risk almalarmi saglayarak,
beklenmeyen durumlarda ortaya ¢ikacak olan zararlarin (ya da kayiplarin) yine bu
sermaye ile karsilanabilmesini saglamaktir. Ancak bankalar, sermaye konusunda,
genellikle diizenleyici otoritelerin aksine bir bakis agisina sahiptirler. Ozellikle riski
seven bankalarin bakis agisindan, daha az sermaye kullanimi; yatirimlarimi yiiksek
riskli varliklara yapmak suretiyle daha yiiksek sermaye-getiri oranlarma sahip olma
yolu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bankalar i¢in daha fazla risk, daha fazla sermaye gerektirecektir. Bu ag¢idan
bankacilik otoritelerini, denet¢i kuruluslari ve bankalar1 teknik ag¢idan en cok
zorlayan konu; maruz kalman biitiin riskler (beklenen kayiplar) dikkate alindiginda,
bankalar icin gerekli ve yeterli sermaye diizeyinin nasil belirlenecegi ve ne
olacagidir. Bu diizey, bankalarin faaliyetleri esnasinda maruz kaldiklar1 tiim riskler
dikkate alinarak ve en gelismis kantitatif metotlarla saptanarak belirlenmelidir.

4.5. Bankacilikta Riskler
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Beklenen ile gergeklesen sonuglar arasinda olumlu ya da olumsuz ydnde
sapmalarin meydana gelmesi, ¢ok degisik nedenlerden kaynaklanabilmektedir.
Ornegin; diinyanin herhangi bir yerinde dogal afet meydana gelmesi, déviz
kurlarinda meydana gelen beklenmedik degisiklikler, bir kurulusun olaganiistii
boyutta kar ya da zarar agiklamasi gibi olaylarin hepsi birer risk unsurudur. Risk
unsurlarmin sayisinin fazlali§i; basta bankalar olmak {izere biitiin finansal
kuruluslarin maruz kaldiklar1 ya da kalabilecekleri riskleri iceren bir “riskler evreni”

icerisinde faaliyet gostermelerine neden oldugu gibi, bu risklerin de belirli bir

kategoride smiflandirilmasini zorlastirmaktadir.

Tablo 11 : Riskler Evreni

Y2K (2000 Yil1) Ham veri riski Model riski Yeniden yatirim riski
riski
Aysberg riski Eslestirme riski Muhasebe riski Teknoloji riski
Bosluk (Gap) riski Hedging riski Muhatap riski Vade yapisi riski
Baz riski Iflas etme riski Netlestirme riski Vergi riski
Bilgi riski Karmagiklik riski Uygunluk riski Aldanma riski
Dirsek riski Korelasyon riski Opsiyon riski Diizenleyici riski
Erken 6deme riski Piyasa riski Oz sermaye riski Yogunlagma riski
Euro riski Reklam riski Personel riski Oynaklik riski
Faiz Orani riski Interpolasyon riski Sermaye riski Pazar degistirme
riski
Fon ¢evirme riski Ekstrapolasyon riski ~ Siradan ¢tkma riski Bozulma riski

Frekans riski Kur riski Sistem riski Vurgun yeme riski
Franchise riski Kredi riski Sistemik risk Bilgi sizdirma riski
Geri kalma riski Likidite riski Politik risk Ise yaramama riski
Genisleme riski Limit riski Kontrat riski Tekrarlama riski
Getiri egrisi riski Itibar riski Yayilma riski Teshir riski

Kar maksimizasyonu amaci c¢er¢evesinde faaliyette bulunan tiim
organizasyonlar gibi, bankalar da ana ¢ergeve olarak makro eckonomik riskler
(resesyonun etkisi gibi) ve mikro ekonomik riskler (yeni rekabet tehditleri gibi) ile
karsilasmaktadir. Ayrica faaliyette bulunduklar1 ekonomik, sosyal, politik ve kiiltiirel
yapidaki degisim ve gelismelere bagli bir dizi riskler de s6z konusu olmaktadir.
Bununla beraber, bankalarin kendilerine has ozellikleri diger risk tiirlerini de
giindeme getirmektedir.®®

Finans literatiirii incelendiginde, bankalarin kars1 karsiya kaldiklar: risklere

iligkin farkli siniflandirmalarin  yapildigi goriilmektedir. Bu ¢aligmada Basel

8 Active Arastirma Grubu, Bankalarda Performans ve Risk Yonetimi: Analitik bir Cerceve, Active
Finans Dergisi, EKim-Kasim 2000, s. 1.
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Komitesi’nin sermaye yeterliligi diizenlemelerinde ele alman sekliyle bankacilikta

riskler; piyasa riski, kredi riski ve operasyonel riskler olmak iizere {i¢ ana gruba

ayrilarak incelenecektir.

Sekil 10 : Bankacilikta Riskler

BANKALAR
. - S OPERASYONEL
PIYASA RiSKi KREDI RiSKI RISKLER
v v
FAiZ ORANI HISSE
RISKi SENEDi
RISKi
v ,
DOVIZ KURU PiYASA FiYAT
RiSKi
VE
ORANLARINA
L ILISKIN DIiGER
L RiSKLER
LiKiDITE
RiSKi
Kaynak : Bolgiin ve Akgay, s. 124.

4.5.1. Piyasa RiskKi

Piyasa riski (market risk), genel anlamda, piyasa fiyat ve oranlarindaki

oynakliga (volatiliteye) bagli olarak ortaya c¢ikan deger kaybi riski olarak

tanimlanmaktadir.®

Daha acik bir ifadeyle piyasa riski; finansal piyasalardaki

dalgalanmalardan kaynaklanan faiz oranlarmndaki, doviz kurlarindaki veya hisse

senedi

fiyatlarindaki

beklenmedik degisikliklerin,

bankalarmm pazarlanabilir

varliklarinin (bono-tahvil portfoyii, doviz varliklari, borsada islem gdren hisse

senetleri) degerlerini diisiirmesi nedeniyle kars1 karsiya kalabilecekleri zarar

tehlikesidir.

8 Philippe Jorion, Value at Risk: The New Benchmark For Managing Financial Risk, McGraw-Hill,

2007, s. 22.
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Basel komitesi, piyasa riskini; “bankalarin bilango i¢i ve bilango dist (on and
off- balance-sheet) hesaplarinda tutulan pozisyonlarda piyasa fiyatlarindaki
degismeler nedeniyle kayba ugrama riski” olarak tanimlamaktadir.’” Bu acidan
bakildiginda piyasa riski i¢in, bankalarin karsi karsiya kaldiklar1 risklerin en genis
kapsamlis1 oldugu sdylenebilir.

Faiz Oram Riski : Faiz orani riski, faiz oranlarindaki degisimlere baglh
olarak bankalarin menkul kiymet clizdaninda bulunan kiymetlerin piyasa degerinin
ve bu cilizdandan beklenen getirinin degismesi olarak tanimlanabilir.

Faizlerin ylikselmesi durumunda bankalarin alim-satim, satilmaya hazir ve
teminata konu iizerinde faiz tagiyan menkul degerlerinin fiyati diiser.

Doviz Kuru Riski : Doviz kuru (kambiyo) riski, en genel tanimiyla, doviz
kurlarinda meydana gelen degismeler nedeniyle bankalarin gelir ya da sermaye
kaybina ugrama olasiligidir. Daha agik bir ifadeyle doviz kuru riski; yabanci paranin,
ulusal para karsisindaki muhtemel deger degismeleri nedeniyle, bankalarin gelir ve
giderlerinde ya da genel olarak nakit akimlarinda olusabilecek degisiklikler olarak
tanimlanir.

Ayrica bir bankanin déviz pozisyonunda bulunan yabanci paralarin karsilikli
degerlerinde (parite) meydana gelen degismelerden dogabilecek zarar olasiligini
ifade eden parite riski de doviz kuru riskinin bir tiirii olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Likidite Riski : Likidite Riski, bankanm yiikiimliliklerindaki azalmay1 iyi
diizenleyememesi ya da aktiflerindeki artis1 karsilayacak sekilde yeterli kaynak
bulunduramamasi nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir.®

Likidite riski, herhangi bir anda bankanin vadesi dolan yiikiimliliiklerinin
varliklarina gore oldukca yiiksek diizeylere ¢ikmasi nedeniyle olusabilecegi gibi daha
makul likidite bosluklarinda bulunan menkul kiymetleri piyasalarin durgunluguna
bagli olarak elinden ¢ikaramamasi sonucuyla da olusabilmektedir.

Hisse Senedi Riski : Hisse senedi riski, bankalarin portfoylerinde bulunan

hisse senetlerinden kaynaklanir. Tasman hisse senedi borsaya ait herhangi bir

8 BIS (Basel Commitee on Banking Supervision), International Convergence of Capital Measurement
and Capital Standarts: A Revised Framework (Comprehensive Version), Basel, June 2006, s. 157.,
http://mww.bis.org/publ/bchs128.pdf

8 K. Evren Bolgiin, M. Baris Akcay, Risk Yonetimi:Gelismekte Olan Tirk Finans Piyasasinda
Entegre Risk Olciim ve Yonetim Uygulamalari, 2. Basim, Scala Yaymcilik, Istanbul, 2005, s. 21.
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endekse kote ise riski islem hacminin goreli yliksek olmasi nedeniyle daha diisiik
kabul edilir.

Bankalarca piyasa riskinin izlenmesi siirecinde ilk asama; alim-satim
faaliyetlerine konu olan iriinler; repo, yatirim fonlari, altin, hisse senetleri v.b.
islemlerin yakindan takip edilmesi olarak tanimlanirken, ikinci asama, riskleri
hesaplamak i¢in kullanilacak modelin saglikli sonuglar verebilmesi i¢in toplanan veri
setlerinin giivenli kaynaklardan elde edilmesidir.

Uluslararas1 Odemeler Bankasi (BIS) biinyesinde faaliyet gdsteren ve
bankaciliga iliskin en 1yi uygulamalar ¢ercevesinde standartlar yayimlayan “Basel
Bankacilik Denetim Komitesi” nin goriisleri cercevesinde sabat yayimlanan
“Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesi ve Degerlendirilmesi Hakkinda Y®&netmelik™ te
piyasa risklerinin Olgiilebilmesi i¢in bankalara “Standart Metod” ve igerisinde
Varyans-Kovaryans Riske Maruz Deger (RMD), Tarihsel Simiilasyon Riske Maruz
Deger (RMD) ve Monte Carlo Simiilasyonu ile Riske Maruz Deger (RMD)
yontemlerini barindiran “I¢sel Olgiim Metodu” nu dnermektedir.

4.5.2. Kredi Riski

Kredi riski, banka miisterisinin kredi veya sOzlesme sartlarin1 zamaninda
yerine getirememesi neticesinde bankanin karsi karsiya kaldigi finansal zarar1 ifade
etmektedir.

4.5.3. Operasyonel Riskler

Operasyonel risk, pek ¢ok finansal kurumun dolayli olarak iflaslarindan
sorumlu oldugundan bu yana, risklerin en tehlikelilerinden birisidir.** Operasyonel
riskler, uygun olmayan ya da islemeyen ig siiregler, insanlar veya sistemler ya da dis
etkenlerden kaynakli ortaya ¢ikabilecek zarara ugrama riski olarak tanimlanmaktadir.

Operasyonel riskler, bankalarin operasyonel faaliyetlerini siirdiiriirken
karsilastiklar1 riskleri ifade eder. Bu a¢idan banka i¢i kontrollerin aksamasi,
sahtekarlik olaylar1 dogal afetler gibi i¢ ve dis nedenler operasyonel riske ortaya

cikarmaktadir.

& Philippe, s. 84
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BESINCI BOLUM
KREDI RiSKI YONETIMi

Calismanin bu son boliimiinde uluslararast finansal piyasalardaki yasal
diizenlemelere; Basel 1 ve Basel II sermaye uzlagilarma yer verilmis, kredi riski ve
kredi riski 6l¢iim metodlar1 incelenmistir. Ayrica bu boliimde sermaye uzlagilarinin
ve Tiirk bankacilik sektoriindeki diizenlemelerin etkilerine deginilmistir.
5.1. Uluslararasi Finansal Piyasalardaki Yasal Diizenlemeler
5.1.1. Uluslararas1 Odemeler Bankas: ve Basel Komitesi

Ulaslaras1 Odemeler Bankast (BIS) : BIS (Bank for International
Settlements — Ulaslararas1 Odemeler Bankasi), 17 Mayis 1930°da ulaslaras1 ddemeler
sistemini diizenlemek amaciyla kurulmustur. BIS, 1960’larda Bretton-Woods
sisteminin islerligini saglamak i¢in isbirligi forumu olusturma ¢abalarinin yaninda,
uluslararas1 piyasalarda istikrar1 saglamaya yonelik arastirmalar yapmak ve oneriler
getirmek gibi gorevleri de olan BIS, merkez bankasi miisterileri ve uluslararasi
organizasyonlar icin temel bankacilik faaliyetlerini de yerine getirmektedir. BIS
yonetim kurulunun 17 {iyesi mevcuttur (6 temel iiyesi; Belgika, Fransa, Almanya,
Italya, Ingiltere Merkez Bankasi Baskanlar1i ve ABD Merkez Bankalar1 Kurulu
Baskani; bu iiyelerin kendi i¢inden sececekleri 6 ek {iyenin yanisira, se¢cimle is basina
gelmis 5 iiyesi; Kanada, Japonya, Hollanda, Isvec ve 1svi9re)85

Basel Komitesi : Basel Komitesi; 1974 yili sonunda, uluslarasi doviz ve
bankacilik piyasalarinda meydana gelen Onemli krizleri takiben ‘“Bankacilik
Diizenleme ve Denetim Uygulamalar1 Komitesi” adi altinda kurulmustur. Halen G-
10 iilkeleri; Belgika, Kanada, Fransa, Almanya, Italya, Japonya, Liiksemburg,
Hollanda, Ispanya, Isveg, Isvicre, Ingiltere ve Amerika Bilesik Devletlerinden olusan
13 diye ile calisan komite, iiye lilkeler arasinda denetim konularinda isbirligine
olanak saglayacak bir forum olusturmayi, daha genis bir bakis agisiyla da diinya
capinda denetimin gelistirilmesini ve bankacilik denetim kalitesinin artirilmasini
amaglamaktadir. Ispanya, Komiteye 2001 yilinda davet edilmistir. Uye iilkeler
komitede hem kendi Merkez Bankalar1 hem de bankacilik denetiminde resmi

sorumlulugu olan kurumlar tarafindan temsil edilmektedirler.

% Babuscu, s. 259.
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Basel Bankalacilik Denetim Komitesi, resmi olarak kanun ve kurallar
iiretmek yerine; tasar1 ve teklifler tireterek bunlari tartiymaya agmaktadir. Dolayisiyla
komite, ozellikle sermaye yeterliligi diizenlemeleri ve finansal piyasalarin istikrar1
konularinda iyilestirmeler gerceklestirmeyi hedeflemektedir. Komite, iiye iilkelerin
denetleme tekniklerini ve g¢elismelermi ayrintili sekilde belirlemekten ¢ok, ortak
standartlar ve yaklagimlar belirleyerek bunlar1 tiim diinyaya yayabilmek amaciyla
calismaktadir.

Ozetle, komite tarafindan yiiriitiilen faaliyetleri ii¢ ana bashk altinda toplamak
miimkiindiir;s6

e Ulkeler arasinda, banka denetimi ve mevzuat1 ile ilgili, bilgi paylasim ve
degisimini saglamak,
e Uluslararasi bankacilik faaliyetlerinin denetimindeki etkinligi artirmak,
e Bankacilik denetim, gézetim ve diizenlemeleriyle ilgili gereksinim duyulan
alanlarda minimum diizeyde standartlar olusturmak.
5.1.2. Basel I ve Basel II uzlasilan

Sermaye Yeterliligi Uzlasis1 (Basel I) : 1980°li yillarin baginda uluslararasi
aktif bankalarm sgir borg¢ yiikii altindaki tlilkelerden kaynaklanan risklerdeki artigin
bu bankalarin sermaye yeterliliklerini diisiirdiigii yoniindeki endiseler sonucu, G-10
iilkeleri Merkez Bankasi Baskanlarmin talebi iizerine Basel Komitesi bankacilik
sistemlerinde gegerli sermaye standartlarindaki erozyonun durdurulmasi ve sermaye
yeterliligi 6l¢limlerinin uyumlastirilmasini saglamak iizere c¢alismaya baslamistir.
Komite, uluslararast bir sermaye yeterliligi uzlasisinin uluslararasi bankacilik
sistemindeki istikrar1 artiracagi, ayrica ulusal diizeydeki farkli sermaye yeterliligi
diizenlemelerinden kaynaklanan rekabet esitsizligini de ortadan kaldiracagi kanaatini
tagimaktadir.®’

Basel 1 uzlasisi ile bankalarm kredi riski tasiyan faaliyetleri ile mevcut
sermayeleri arasinda bir baglanti, uyum saglanmasi amaglanmistir. Bankalarin
karsilastig1 kredi riski; bankalarin aktiflerinin ve bilango dis1 kalemlerinin farkl risk
smiflarina ayrilmasi ve her smifa karsilik gelen risk agirliklar olan %0, %10, %20,

%350 ve %100 katsayilariyla ¢arpilmas1 yoluyla hesaplanmaktadir. Sadece bes farkli

8 Altintas, s. 59.
8 BIS, History of Basel Commitee and its Membership, www.bis.org (18.07.2010).
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risk agirligi kullanilmasi nedeniyle, risk duyarlilig1 diisiik olan Basel I, farkli faaliyet
alanlart olan biitiin bankalara ayni uygulamay1 getiren bir sermaye diizenlemesi
olarak anilmaktadir.®®

Basel I’de, OECD (Organisation for Economic Co-operation and
Development) kliip kurali seklinde tanimlanmig olan uygulamadan dolayi, OECD’ye
tiye tilkelerin hiikiimetlerine %0, iiye iilkelerin bankalarina olan borg¢larina ise %20
risk agirhigi verilmektedir. Buna karsin, OECD iiyesi olmayan iilkeler i¢in %100 ris
agirlig1 6noriilmiis olmasi, bu uzlagmin zayif yonii olarak degerlendirilmektedir.

Temmuz 1988°de yayimlanan Basel I uzlasisinda, 1977-1988 yillar1 arasinda
Basel komitesinin baskanligini yiiriiten W.P. Cooke’a atfen “Cooke Rasyosu” olarak
isimlendirilen sermaye yeterliligi standart oran1 1988-1992 doénemi i¢cin %8 olarak
uygulanmaya baglanmistir. Bu uygulama ile bankalarm sermaye yeterliliklerinde
ciddi artiglar meydana geldigi gibi, bankalar i¢in sermaye yeterliliklerini yiiksek
tutma arzusu giinlimiize kadar siiregelmistir.

Buna gore Basel I’de Sermaye Yeterlilik Rasyosu (Cooke Rasyosu);

Oz Kaynaklar

SYR = > %8
Risk Agir.Var.,Gayrinakdi Krd. + Piyasa Risk.Es.Tut. — %

Basel komitesi, 1993 yilinda yayimladigi raporda, bankalarin piyasa
fiyatlarinda meydana gelen oynaklik sebebiyle bilango ve bilango dig1 varliklar
nedeniyle tstlendikleri piyasa risklerinin hesaplanmasini da uzlasiya eklemis,
boylelikle Basel I’in gelisim silireci ivme kazanmuistir.

Basel I, basit igerikli olmas1 nedeniyle gerek akademisyenlerden gerekse de
finans cevrelerinden elestiriler almistir. Diger yandan, igerdigi standartlarin kolay
uygulanabilir olmasi, Basel I‘in gelismekte olan {ilkelerce benimsenmesini
kolaylastirmistir.

Basel I, piyasa katilimcilar1 i¢in kurallar1 olan adil bir rekabet ortami
yaratmasi ve %8’in lizerinde asgari sermaye yeterliligini zorunlu tutmasi nedeniyle,

gelismekte olan olan iilkelerde finansal istikrarin gliglenmesini saglamistir.

8 Altintas, s. 22.
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Gerek akademik gerekse finans ¢evrelerince Basel I’e yOneltilen elestiriler
asagidaki gibi siralanabilir;®®

Kredi Riskinin Ayristirilmasinin Stnirlt Olmast : Tim kredi riskleri; %0,
%10, %20, %50 ve %100 olmak {izere 5 risk agirhigina bolinmiistiir. Biitiin firma
kredilerine, teminata gore yapilan farklilastrma disinda, aymi risk agirhigi
uygulanmasimin 6ngoriilmesi nedeniyle, bankalar yiiksek getirili fakat yliksek riskli
alanlara girmeye tesvik edilmektedir.

Kredi Riskinin Statik Olgiimii : Sermaye yeterlilik rasyosu icin kritik deger
olarak belirlenen %8 orani, lilkelerin ve Ol¢iime dahil edilen kuruluslarin degisen
kosullarina gore esneklik gdstermemektedir.

Likidite Bazli Sermaye Yeterliligi : Sermaye yeterliligi standart orani, risk
bazli degil, likidite bazlidir.

Vadenin Dikkate Alinmamas:t : Vade, 6nemli bir risk faktorii olmasina
karsin, uzlasida dikkate alinmamaktadir.

Sermaye Yeterliliginin Saglanmast Amaciyla Sermaye Artirumi Yapilmast :
Bankalarm sadece sermaye yeterliligi oranmi tutturmak i¢in sermaye artirimina
gitmeleri, getirisini dikkate almadan faaliyetlerini genisletmelerine sebep olmaktadir.

Sabit Kiymetlerin Yiiksek Degerlenmesi gibi Yontemlere Bagvurulmasini
Tesvik Etmesi : Sermaye yeterliligi oranim1 ylikseltmek amaciyla sabit kiymetler
gibi duran varliklarim yiiksek degerlenmesi icin her tir yonteme basvurulmasi
nedeniyle, bu varliklarin ger¢ek degeriyle satisi halinde ortaya c¢ikacak biliylik
zararlar, bankalar1 zor duruma diisiirmektedir.

Yeni Sermaye Yeterliligi Uzlasis1 (Basel II) : Basel I’e yonelik, 6zellikle
kredi riskinin Olglimiinde benimsenen ydntemler nedeniyle, yukarida sayilan
elestiriler beraberinde yeni sermaye standartlar1 olusturulmasi gerekliligini
getirmistir. Diger yandan, Basel I uzlasisi; ortaya c¢iktigi donemdeki ihtiyaglari
karsilayan, ancak giinlimiiz risk 6lcme ve degerlendirme yapisinda eksik yanlari
bulunan bir uygulama haline gelmistir.

Bu dogrultuda, Basel Bankacilik Denetim Komitesi, Basel I'in sermaye

yeterliligi 6l¢ctimiine iliskin eksikliklerini ve finansal piyasalarda yasanan gelismeleri

8 Altintas s. 76. ; Babuscu s. 263.
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dikkate alarak 1999 yilinda yeni sermaye uzlasisinin (Basel II) hazirlanmasi
calismalarina baglamustir.

Yoneltilen elestiri ve Oneriler ile birlikte, komite tarafindan Basel II'ye
gecilmesi halinde olabilecek muhtemel degisimleri tahmin edebilmek amaciyla bazi
sayisal etki ¢caligmalar1 (Quantitative Impact Study — QIS) yapilmis, bu ¢aligsmalarin
en kapsamlist olan QIS-3’e, lilkemizden de 6 bankanin yer aldigi, 43 iilkeden 365
banka katilmistir.

Basel Komitesi, Haziran 2004’te son haliyle yeni sermaye uzlagis1 Basel II’y1
yayimlamistir. Yeni uzlasi, ilk uzlasiya nazaran onemli degisiklikleri igermesi ve
ozellikle denetim otoritesi ve piyasa disiplini konularma dnem vermesi nedeniyle
yeni bir siireci meydana getirmistir.

Yeni uzlasi; bankalarda denetim ve gézetim otoritelerinin daha fazla 6n plana
cikarilmasi, risk yOnetiminin giiclendirilmesi ve piyasa disiplininin, dolayisiyla
global diizeyde bir finansal istikrarin saglanmasini hedeflemektedir. Bu ¢ergevede
Basel Il; sermaye yeterliliginin hesaplanmasinda kullanilan kurallar kiimesi degil,
bankacilik otoritelerinin finansal sisteme bir biitiin halinde bakmalarini saglayan bir
yaklagimdir.

Basel II’nin getirdigi belki de en 6nemli yenilik, biitiin bankalara uygulanacak
tek tip sermaye yeterliligi 6lglimiinden vazgecilmesidir. Basel 1I’de, Basel I’deki
kredi riski 6l¢tim yontemi degistirilmis, buna bagl olarak piyasa riskinin 6l¢timiinde
kismi degisiklik yapilmis, operasyonel riskler sermaye yeterliligi 6l¢limiine dahil
edilmis, yapisal faiz orami riski basta olmak iizere diger risklerden kaynaklanan
sermaye ylkiimliliigliniin ise banka denetim otoritelerince banka bazinda takdir
edilerek nihal sermaye yeterlili§i oranma ulagilmasi 6ngoériilmiistiir. Oranin paymda
herhangi bir degisiklik 6ngoriilmezken, asgari oran %8 olarak muhafaza edilmistir.

Buna gore Basel II’de sermaye yeterlilik rasyosu;

Oz Kaynaklar
SYR = - - — - — - > %8
Kredi Riski + Piyasa Riski + Op.Risk + Diger Riskler

Yeni uzlasmin Basel I’den farklar1 ise agagida gosterilmistir;
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Tablo 12 : Basel I ve Basel IT arasindaki farklar

BASEL | BASEL 11
Likidite perspektifinden
kredi riski 6lglim
yontemine odaklanma

Bankalarm igsel risk yonetimi
yontemlerine olanak taninmasi
Yeni ve gelismis yontemleri
Tiim bankalar i¢in standart uygulayabilme olanagi
Gelismeye agik (open-end)
risk yonetimi teknikleri

Ol¢iitlerin kullanilmasi
Genis Tabanl Uygulama
Imkan1 Dinamik ve gelismis risk
Statik Risk Yonetimi ve
Sermaye Yeterliligi

yonetimi kosulunda daha az
sermaye yeterliligi

Ozetle, Basel II bankalarm maruz kaldiklar: riskleri daha duyarli olarak

Olgebilmeleri, her bankanin risk profilini ayr1 ayr1 dlgebilmesi ve en dnemlisi finans

sektoriinde yer alan isletmeler arasindaki asimetrik bilginin minimize edilerek daha

istikrarl bir sektore erisilebilmesini hedeflemektedir.

1. Temel Dayanak

Asgari Sermaye
Gereksinimlerinin
Belirlenmesi

Tablo 13 : Basel II Yapisal Bloklari

2. Temel Dayanak

Denetim Otoritesinin Gozden
Gegirilmesi

3. Temel Dayanak
Piyasa Disiplini

(Ac¢iklama Gereklilikleri)

Kredi Riski

Piyasa Riski
Operasyonel Risk
Alim-Satim Hesaplar1

Yénetim Kurulu ve Ust
Yonetimin Gozetimi
Etkili Sermaye
Degerlendirmesi
Risklerin Kapsamli
Degerlendirilmesi

Izleme ve Raporlama

I¢ Kontroliin Gézden
Gegirilmesi

Uygulamanin Genel
Icerigi

Sermaye Yapist
Sermaye Yeterliligi
Kredi Riski

Piyasa Riski
Operasyonel Risk
Faiz Oran1 Riski

Minimum Sermaye

Ekonomik Sermaye

__

Yukaridaki sekilden de anlasilacag: iizere Basel II, ii¢ yapisal blok lizerine

oturtulan bir siire¢ olarak planlanmigtir. Birinci yapisal blokta hesaplanan minimum
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sermaye diizeyi; bankanin faaliyetlerini saglikli sekilde yiirlitebilmesi i¢in gerekli
optimum sermaye diizeyinin hesaplanmasi i¢in baslangi¢c asamasini olusturmaktadir.
Ikinci yapisal blok; denetim otoritelerinin risk bazli hesaplamalarmm yer aldig
bloktur. Dolayisiyla yapilan denetim ve gozetimler sonucu her bir banka igin farkli
asgari sermaye yiikiimliiliigii dngoriilebilecektir. Uglincii yapisal blokta ise; bankanin
risklilik diizeyi ve sermaye yeterliligi konularinda seffafligin saglanmasi amacryla
kamuya aciklanacak bilgilerin asgari unsurlar1 belirlenecektir.

Basel II’ye yoneltilen olumlu goriislerin yani sira, bu uzlasiya yoneltilen
birtakim elestiriler de bulunmaktadir;”

Fon akimim fasitlayacagt ve borglanma maliyetlerini  artiracagi:
Gelismekte olan iilkelere fon akiminin kisitlanacagi ve borglanma maliyetlerinin
artacagi.

Kriz olasithigini artiracagi : Bankalarin kriz donemlerinde izleyecekleri
kredilendirme politikalarim1 olumsuz etkileyerek kriz ortami yaratma olasiliginin
artacagi.

Reel sektorii ve ozellikle KOBIleri olumsuz etkileyecegi : Reel sektoril,
ozellikle kiiclik ve orta boy isletmeleri olumsuz yonde etkileyecegi.

Teknik konularda ve yetismis eleman temininde sorunlar yaratacag :
Teknik seviyenin yiiksek ve maliyetli oldugu ortamda yetismis eleman temininde
problem yaratacagi.

5.2. Bankacihkta Kredi Riski

Kredi riskinin yoOnetilmesindeki temel amag; bankalarin kredilendirme
faaliyetlerini etkin ve karli bir bicimde siirdiiriirken karsilasilabilecek kredi
zararlarmin  banka sermayesiyle orantili bir sekilde minimum diizeyde
tutulabilmesidir. Tim bunlarin gergeklestirilebilmesinin  baslica yontemi ise;
bankalarca saglikli bir kredilendirme siireci i¢in uygun ortamin olusturulmasi ve
etkin bir risk takip sisteminin varolmasi, faaliyetlerin yasal ve ihtiyati limitler
dahilinde siirdiirtilmesi ve kredi riskinin olabildigince hassas sekilde Olgiilmesi,
gerektiginde (istlenilen riskler i¢in zamaninda ve yeterli miktarda karsilik
ayirilabilmesi, sermaye artrimi, risk azaltimi veya transferi i¢in harekete

gecilmesidir.

% Altintas, s. 94.
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5.2.1. Temel Kredi Riski

Kredi riski, en basit anlamiyla, bir bankanin kredi miisterisinin (borrower) ya
da kendisiyle bir anlagsmaya taraf olanin (counterparty) , anlasma kosullarina uygun
bicimde yiikiimliiliiklerini karsilayamama olasiligidir. Kredi risk yonetiminin amact;
uygun parametreler igerisinde bankanin maruz kalabilecegi riskleri ydneterek,
bankanin risk ayarli getisrisini maksimize etmektir. Bankalar, hem tiim kredi
portfoyiiniin tagidig: riskleri hem de tek tek her kredinin tasidig: riskleri yonetmek
durumundadir. Buna ilaveten kredi risklerinin diger risklerle iliskisini de gz Oniinde
bulundurmak gerekmektedir. Kredi riskinin etkin sekilde yonetimi; risk yonetiminde
kapsamli bir yaklagimim 6nemli unsurlarindan birisidir. ™

Kredi riski bankalarm sadece kredi hesaplarindan kaynaklanan bir risk
degildir. Verilen nakdi 6diin¢lerin izlendigi kredi hesaplarina ilaveten;

e Menkul kiymet portfoyii,

e Kirmizi (ters) bakiye veren mevduat hesaplari,

e Diger mali kuruluslar nezdinde tutulan mevcutlar,
e Teminat mektuplar1 ve diger gararnti ve taahhiitler,
e Tiirev sozlesmeler

sebebiyle kredi riski ile karsilasabilirler. Bazi karsilikli  alim-satim
islemlerinde de banka edimini yerine getirdigi halde karsi taraf edimini yerine
getirmezse, ortada kredi kullandirma kast1 olmamasina ragmen karsi taraf kredi riski
ile karsilagilir.*?

Bu baglamda kredi riski kapsaminda degerlendirilebilecek diger risk tiirleri
asagidaki gibidir;”

Islemin Sonuclandirilamamast Riski : Bankanmn karsi taraftan, umulan
stirede isleme konu finansal araci ya da fonu (nakdi) teslim alamamasi, elde
edememesidir.

Islemin Sonuclandirilma Oncesi Olugan Risk : Islemi yapan taraflardan
birinin, islemin siiresi i¢inde, s6zlesmedeki ylikiimliiliigiinii yerine getiremeyeceginin

anlasildig1 durumdur.

°! Bolgiin ve Akgay, s. 572.
92 Altuntas, s. 355-356.
% Babuscu, s. 100.

126



Ulke Riski : Uluslararas kredi islemlerinde, krediyi alan kisi ya da kurulusun
faaliyette bulundugu iilkenin ekonomik, sosyal ve politik yapisi nedeniyle
yiikiimliiligiin kismen veya tamamen zamaninda yerine getirilememesi olasiligidir.

Transfer Riski : Krediyi alan kisi ya da kurulusun bulundugu iilkenin
ekonomik durumu ve mevzuati nedeniyle doviz borcunun ayni tiirde veya konvertibl
diger bir doviz ile geri 6denememe ihtimalidir.

Tiim bunlarm yaninda kredi riski; piyasa riski, kalint1 risk ve yogunlagma
(konsantrasyon) riski ile de yakindan ilgilidir.
5.2.1.1. Piyasa Riski Kaynakh Kredi Riski

Bir islemin vadesi gelmeden karsi tarafin ylkiimliliglinii yerine
getiremeyecek duruma gelmesineyol acan riske “piyasa riskinden kaynaklanan kredi
riski” ad1 verilir. Bu risk piyasa fiyatlarindaki kaybm, orjinal kontrat fiyatina gore
ters yonde hareket ettigi zaman olusmaktadir.*

Diger bir ifadeyle, piyasa riskinden kaynaklanan kredi riski; vadesi gelmeden
once taraflardan birinin 6deme gii¢liigli icine girerek sozlesme sartin1 vadesinde
yerine getiremeyecek duruma diismesiyle, diger tarafin kendi finansal
yiiktimliiliiklerini karsilamak i¢in ayni1 iglemi yeni piyasa fiyatlariyla gerceklestirmek
zorunda kalmasiyla olusan risktir.
5.2.1.2. Kahnt1 Risk Kaynakh Kredi Riski

Basel 11 uzlasisi, bankalarin kredi riskini veya karsi taraf riskini teminat,
garanti veya kredi tiirevleri ile netlestirmelerine izin vermek suretiyle sermaye
gereksiniminin azaltilmasma olanak vermektedirler. Bankalar, kredi riskini azaltmak
icin risk azaltim tekniklerini kullanirken, bu tekniklerin kullanilmasi, riskin
biitiiniindeki azalmanin daha az etkili olabilmesine neden olabilmektedir. Bu nedenle
bankalarin karsi1 karstya kaldig: riskler (yasal risk, sozlesme riski ya da likidite riski
gibi) denetim otoritesi tarafindan ele alinir. Bu tiir riisklerin ortaya ¢ikmasi halinde,
asgari yiikiimliiliklerin yerine getirilmis olmasi dikkate alinmaksizin banka,
kendisini riskin dogdugu tarafa karsi beklentilerinin de iizerinde bir risk tutari ile

kars1 karstya bulabilir. Bu risklere 6rnek olarak;®

% Kaan H. Aksel, Kredi Riski Yonetimi, Active Bankacilik ve Finans Dergisi, Sayr: 18 (Mayis-
Haziran 2001), s. 70.

% BIS, Sermaye Olgiimiiniin ve Sermaye Standartlarmin Uluslararasi diizeyde Birbiriyle
Uyumlastirilmasi (Yeni Basel Sermaye Uzlasisi), BDDK Arastirma Dairesi (¢ev.), Haziran 2004, s.
10-11.
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e Alnan teminatlarin zamaninda likit hale getirilememesi (karsi tarafin
temerriide diismesi halinde),
e Garantoriin 6deme yapmay1 reddetmesi ya da 6demeyi geciktirmesi,
e Hukuki gecerliligi aragtirilmamis kredi dokiimanlarinin istenilen hukuki
sonucun elde edilmesinde etkisiz kalmasi.
5.2.1.3. Risk Yogunlagsmas1 Kaynakh Kredi Riski

Risk yogunlagsmasi (konsantrasyonu), bir risk tutarmin veya grup halindeki
risk tutarlarinin bankanin esas faaliyetini yliriitebilme yetenegini tehdit edebilecek
diizeyde zararlara neden olabilme potansiyelidir.

Bankalarm konsantrasyon kaynakli risklerden korunabilmesi i¢in kredilerini
sektorlere seyyal (akiskan) sekilde dagitmalar1 gereklidir.

Kredi riskini iistlenmeden, bankacilik faaliyetinde bulunulmasi imkansiz
olup, teorik olarak kredi riski almadan veya smira yakim kredi riski ile yapilabilecek
tek bankacilik iglemi, toplanan kaynaklarin ulusal para cinsinden devlet hazinesine
ya da Merkez Bankasina bor¢ vermesidir. Bu islemlerde kredi riskinin bulunmadigi
yoniindeki kabul, devlet hazinesinin ya da Merkez Bankasmin en azindan yine
Merkez Bankasinca basilan banknot cinsinden olan borgler1 zamaninda 6demede
temerriide diismeyecekleri beklentisinden kaynaklanmaktadir. Bunun diginda, riski
yok veya cok diisiik varsayilan devlet borgclanma senetleri teminata almarak
kullandirilmis bir kredide yeterli teminat marj1 tesis edilmemis ise, piyasa riski
nedeniyle teminatin degeri diisebileceginden, bankanmn alacagi kismen de olsa
teminatsiz kalabilir ve kredi miisterisi temerriide diistiiglinde kredi riski ile
karsilagilabilir.*®

Kredi riskini doguran faktorler asagidaki sekilde 6zetlenmistir.

% Altuntas, s. 360.
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Sekil 11 : Kredi Riskini Doguran Etmenler

Politik Cevre; hiikiimet politika ve

GENEL SiYASI VE IKTISADI tesvikleri, o

FAKTORLER Para, mallye ve ge}lr [‘)olltll‘(alarl,
Adalet ve Icra takip sistemi;
Ekonomik ve siyasi krizler,
Digsal soklar....

Deprem, sel ve benzeri dogal afetler,

DOGAL ETMENLER kurakhk...

Uretilen mal veya hizmetin kalitesi,
maliyeti...

Fiyatlama ve pazarlama politikalari,
Tiiketici tercihleri ve teknolojik gelismeler,
Gorev ve diger mahalli etmenler,

Yonetim becerisi,

Bor¢ 6deme kapasitesi, gelir degisikligi....

BORCLUYA OZGU FAKTORLER

Yetersiz Istihbarat,

. . . Yetersiz/Hatali mali analiz ve
BANKAYA OZGU FAKTORLER degerlendirme,

Yetersiz veya degersiz teminat,
Yetersiz izleme,

Gecikmis/¢ok erken /hatali reaksiyon

Kaynak : Altintas, s.360.

Kredi riskinin 6l¢iilmesi, kontrolii, degerlendirilmesi ve gdzlemlenmesi tiim
organizasyon bazinda belirlenen kredi riski politika ve uygulamalar1 ¢ergevesinde
yapilandirilir. Bunlar, asagidaki temel unsurlar ile ilgilidir.*’

¢ Kabul edilen kredi taleplerinin karakteristik 6zellikleri,
¢ Kredi portfoylerinin yapisi,
o Kredi risklerinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesinde kullanilan metodlar,

e Uygulanmasi zorunlu limit yapilari,

" TBB, Kredi Riskinin Yonetimine iliskin ilkeler, s. 2.
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e Kredi riski konusunda iist yonetime verilmesi gereken raporlama verileri,
Kredi riski uygulama ve politikalari, risk yOnetimi organizasyonunca
gelistirilir, risk yonetimi grubu tarafindan yonetim kurulunun onayladigi dogrultular
cercevesinde kabul edilir. Kredi riskleri ile ilgili tiim faaliyet ve degerlendirmeler
kredi riski uygulama ve politikalar1 1s181nda gergeklestirilir.
5.3. Kredi Riskinin Yonetimine fliskin lkeler

Daha oOncede belirtildigi gibi, kredi riski yOnetiminin amaci, uygun
parametreler igerisinde bankanin maruz kalabilecegi riskleri yoneterek, bankanin risk
ayarli getirisini maksimize etmektir. Bankalar, portfoylerindeki tiim kredi risklerini
ve bireysel kredilere ve islemlere iliskin risklerini yonetmek durumundadirlar.
Bankalar ayrica, kredi risklerinin diger risklerle 1iliskisini de go6zOniinde
bulundurmalidirlar. Kredi riskinin etkin sekilde yonetimi, risk yonetiminde kapsamli
bir yaklasimin 6nemli unsurlarindan birisidir.

Bankalar, kredi riskinin taninmasi, Olg¢iilmesi, izlenmesi ve kontroliiniin
yapilmasmda oldugu kadar bu riskleri karsilamak igin yeterli sermayeyi ayirmak
konusunda da titiz davranmalidirlar. Basel Komitesinin yayimladigi “Kredi Riskinin
Yonetimine liskin ilkeler” dékiimaninda yer alan prensipler, genel olarak borg
verme faaliyetlerine uygulanabilir olmakla birlikte, kredi riskinin mevcut oldugu tiim
faaliyetlere uygulanmalidir.

Bu dokiimanda verilen etkin uygulamalar daha ¢ok asagida siralanan alanlar1
kapsamaktadir;

e Kredi riski konusunda uygun ortamin olustururlmasi,
e Giivenilir kredi verme islevinin bulunmasi,

e Kredilerin uygun yonetimi, 6l¢iimii ve izlenmesi,

e Kredi risklerinin uygun kontroliiniin yapilmasi,

e (GOzetim ve denetim otoritesinin rolii.

Kredi faaliyetlerinin yapisina ve karmagikligima gore kredi riski yonetiminde
bankalar arasinda farkli uygulamalar olmakla birlikte, kapsamli bir kredi riski
yonetim programi, sayilan bu bes alani da i¢ine almaktadir. Bu uygulamalar, ayni
zamanda, kredi riskinin ag¢iklanmasi, karsilik ve rezervlerin yeterliligi, aktif
kalitesinin degerlendirilmesi ile ilgili etkin uygulamalarla birlestirilerek ele

almmalidir.
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5.3.1. Kredi Riski Konusunda Uygun Ortamin Olusturulmasi

Banka yonetim kurulu, diizenli olarak bankanin kredi riski stratejisini ve
onemli kredi riski politikalarin1 gézden gegirmelidir. S6z konusu strateji bankanin
kredi riskine iligkin miisamaha derecesini ve aldig1 ¢esitli kredi riskleri karsiliginda
elde etmeyi bekledigi kar seviyesini yansitmalidir.

Ust diizey yonetim, yonetim kurulunca onaylanan kredi risk stratejisinin
uygulanmasindan ve kredi riskinin taninmasi, Olc¢lilmesi, izlenmesi ve kontrol
edilmesine yonelik politika ve prosediirlerin gelistirilmesinden sorumlu olmalidir.
S6z konusu politika ve prosediirlerde bankanin hem bireysel kredilerde hem de
portfoyiinde tasidigr tiim bankacilik faaliyetlerine iliskin kredi risklerine yer
verilmelidir.

Bankalar tiim iirlin ve faaliyetlerine iliskin kredi risklerini tamimali ve
yonetmelidirler. Bankalar, yeni iiriin ve faaliyetlerine iligkin risklerin, yOnetim
kurulu ya da uygun bir komite tarafindan onaylanmadan once uygun ve yeterli
prosediirlere ve kontrole tabi olmasini saglamalidirlar.

5.3.2. Giivenilir Kredi Verme Islevinin Bulunmasi

Bankalar giivenilir ve agik¢a tanimlanmig kredi verme kriterlerine uygun
olarak c¢aligmalidirlar. Bu kriterler hem kredi alan hem de kredinin yapisi,
almmasidaki amag ve geri 6deme kaynagi hakkinda yeterli bilgi edinilmesine imkan
verecek sekilde olmalidir.

Bankalarm yeni kredilerin onaylanmasi ve mevcut kredilerin limitlerinin
artirilmasina iliskin acikc¢a tanimlanmis islevleri bulunmalidir.

Kredi verme islemlerinde temkinli olunmalidir. Ozellikle sirketlere ve
bireysel miisterilere verilen krediler yakindan izlenmeli, baglantili kredilere iliskin
diger uygun onlemler alinmalidir.

5.3.3. Kredilerin Uygun Yénetimi, Ol¢iimii ve Izlenmesi

Bankalarin portfoylerinden kaynaklanan cesitli kredi risklerinin siireklilik
icerisinde yonetimine yonelik sistemleri olmalidir.

Bankalar, yeterli karsilik ve rezervlerin belirlenmesini de icermek iizere
bireysel kredilerin izlenmesine yonelik bir sisteme sahip olmalidirlar.

Bankalar hem bildn¢co hem de bilango dis1 faaliyetlerindeki kredi riskinin

Ol¢limiine yonelik bilgi erisim sistemleri ve analitik tekniklere sahip olmalidirlar.
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Bilgi erisim sistemleri, bankanin kredi portfoy kompozisyonu ve risk
yogunlagmalarinin tespitine yonelik yeterli bilgiyi temin etmelidir.
5.3.4. Kredi Riskinin Uygun Kontroliiniin Yapilmasi

Bankalar kredilerin incelenmesine yonelik bagimsiz ve araliksiz bir sistem
kurmali ve s6z konusu sistemin sonuglar1 dogrudan banka yonetim kuruluna ve {ist
diizey yonetime iletilmelidir.

Bankalar kredi verme fonksiyonlarinin uygun bi¢cimde yonetilmesini ve
maruz kalabilecekleri kredi risklerinin ihtiyati standartlr ve dahili limitlere uygun
seviyelerde tutulmasini saglamalidirlar.

5.3.5. Denetim ve Gozetim Otoritesinin Rolii

Gozetim ve denetim otoritesi, risk yonetimine genel yaklasimin bir unsuru
olarak bankalarda kredi risklerinin taninmasi, Ol¢limii, izlenmesi, ve kontroliine
yonelik etkin bir sistemi,n olmasini ngdérmelidir.

GoOzetim ve denetim otoritesi, bir bankanin kredi verme islevi ve
portfoylerinin araliksiz yonetimine iligkin politika, strateji ve uygulamalarmin
bagimsiz olarak degerlendirilmesini yapmalidir. Ayrica bankalarin bireysel
miisterileri ya da baglantili sirketlerden olusan gruplar dolayisiyla maruz
kalabilecekleri riskleri siniflandirmak amaciyla ihtiyati limitler olugturmalidir.

5.4. Kredi Riski Olciimiinde Kullanilan Temel Kavramlar

Kredi riski 6lgme ve yOnetme siireglerinin basarist biiyiikk olglide risk
bilesenlerinin iyi tanimlanmasi, istatistiksel olarak anlamli ve temsil niteligi olan
tutarl1 hesaplamalar olmasi hususlarina baglidir. Bu yiizden risk bilesenlerinin
anlagilmas1 uygulamaci yoniinden yapisal nem tagimaktadir.*®
5.4.1. Temerriit

Temerriit, banka tarafindan bor¢lunun banka grubuna olan borcunu rehin
rehin paraya cevrilmesi gibi yollara bagvurmaksizin tiimiiyle O6demeyecegini
degerlendirdigi veya borg¢lunun yiikiimliiliikklerinden herhangi birini yerine getirmeyi
90 giinden fazla geciktirdigi durumu ifade eder.

Boyle bir uygulamanin iilkenin kosullarina uygun diisecegine karar vermeleri

durumunda denetim otoriteleri parekende klrediler ve merkezi hiikiimet icinde yer

%®Hasan andan, Alper Oziin, Bankalarda Risk Y&netimi ve Basel II, Tiirkiye Is Bankasi Kiiltiir
Yaylari, Istanbul, s. 245.
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almayan kamu kurumlarina kullandirilan krediler i¢in yiikiimliiliigiin tiiriine gore
azami 180 giin olmak iizere temerriit siireleri i¢in farklilastirmaya gidebileceklerdir.

BDDK’ca yayimlanan 30.06.2001 tarih ve 24448 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanmis bulunan “Bankalarca Karsilik Ayrrilacak Kredilerin ve Diger
Alacaklarm Niteliklerinin belirlenmesi ve Ayrilacak Karsiliklara iliskin Esas ve
Usuller Hakkinda Y 6netmeligi’ne gore asagidaki tenimlar yapilmaktadir;

Kredi Degerliliginin Zayiflamas1 : Kredi degerliliginin zayiflamasi,
bor¢lunun varliklarnm ytkiinliliiklerini vadesinde ve tam olarak karsilamada
yetersiz hale gelmesidir.

Kredinin Zafiyete Ugramas1 : Kredinin zafiyete ugramasi, yapilan
degerlendirmelerde mevcut sartlar ve olaylarin esas alinmasi kaydiyla kredi
sOzlesmesinde yer alan baglayici sartlar gergevesinde vadesi gelen kredi tutarmin
banka tarafindan tahsilinin saglanamayacagmin banka tarafindan anlasilmasi
durumudur.

Basel II’de ise temerriit su iki durumdan en az birinin gergeklesmesi
durumunda ortaya ¢ikmaktadir;

e Borglunun, banka grubuna olan borcunu rehin paraya c¢evrilmesi gibi
yollara bagvurmaksizin 6demesi muhtemel degildir.
e Borglu bankaya karsi yiikiimliiliiklerinden herhangi birini yerine
getirmede 90 gilinden fazla gecikmistir.
5.4.2. Beklenen Kayip (Expected Loss) (BK)

Her kredi portfoyii i¢in beklenen bir kredi zarar1 s6z konusudur. Zararin
boyutu belirli zaman araliklariyla 6l¢iilmektedir. Bu zaman aralig1 genellikle 3 ay, 6
ay, en sik olarak da yillik olarak se¢ilmektedir. Sec¢ilen zaman aralifinda karsilasilan
kredi zarar1 gergeklesen zarar olarak adlandirilir. Gergeklesen zarar miktart ilgili
donem igerisinde gergeklesen kayip sayusi ve kayip biiytikliigii ile dogru orantili
oldugu icin donemsel olarak biiyiik degisiklikler gosterebilecektir. Zarar, donemsel
olarak degisim gosterse de bankalarin uygulamada ortalama zarar beklentileri
belirlemeleri gerekmektedir. Bu gereklilik kapsaminda, ortalama zarar biiyiikliigiiniin
portfoy bazinda hesaplanmasi s6z konusu olacaktir.

Yukarida deginildigi gibi kredi zarar1 borglularin yiikiimliiliklerinin bir

kismmi ya da tamammi karsilamamalarindan kaynaklanmaktadir. Bu nedenle kredi
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bor¢lusu bazinda beklenen kaybmn hem bor¢lunun yiikiimliiliklerini yerine
getirmeme olasiligint hem de bu durum gerceklestiginde kredi borcunun ne kadarini
tahsil edilebilecegini icermesi gerekmektedir. Bu ise asagidaki formiil ile elde

edilebilecektir.

BK=TOXTHKXTT

Formiilde TO; temerriit olasiligmi (bor¢lunun yiikiimliiliiklerini yerine
getirememe olasiligini), THK; temerriit halinde kayb1 (bor¢lunun temerriidii halinde
kredi borcunun ne kadarmin kayip edilecegi), TT; temerriit tutarm ifade
etmektedir.”

5.4.3. Beklenmeyen Kayip (Unexpected Loss) (BmK)

Beklenen kayip degeri portfoy i¢in Onemli bir gosterge olmakla birlikte
bankanin sadece baklanan kayip degiskeni ile portfoy riskinin yonetiminde basariya
ulagmas1 zor goriinmektedir. Bunun sebebi, beklenen kaybm portfoylin ortalama
zarar beklentisini ifade etmesine ragmen gergeklesecek olagan dis1 durumlar igin bir
gosterge olmamasidir. Portfoy riskinin etkin sekilde yonetilebilmesi i¢in beklenen
kaybm ortalamadan sapmasmin izlenmesi gerekecektir. Beklenen kaybin standart
sapmasi ( ya da varyansi) bu anlamda beklenmeyen kayip olarak kullanilabilir.

Beklenmeyen kayip borglu bazinda;

BmK =0; =TT XTHK X \/TO(1—TO)

Beklenmeyen kayip portfoy bazinda ise;

n

n
i=1 j=i

olarak hesaplanabilir.

% Candan ve Oziin, ss. 245-247.
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5.5. Kredi Riski Ol¢iim Yontemleri

Kredi riskinin &lgtilmesi ile ilgili metodlarda son yirmi yilda ¢ok &nemli
gelismeler kaydedilmistir. Ekonomik diizende ortaya ¢ikan bazi degisimler, kredi
riskinin 6l¢limiinii daha 6nce olmadig1 kadar 6nemli bir konuma sokmustur. Biitiin
diinyada yasanan iflaslardaki yapisal artis, kredi faiz marjlarinin oldukga rekabetci
hale gelmesi, bir¢ok piyasada gayrimenkullerin degerlerinde diisiis yasanmasi,
bilango dis1 islemlerin agirlik kazanmasi sonucuyla birlikte borglu-kefil ortak
temerriit risk diizeyinin artmasi bunlara 6rnek olarak verilebilir. %

5.5.1. Kredi Riski Ol¢ciimiinde Geleneksel Yontemler
5.5.1.1. Ekspertiz Modelleri

Gegmis yillarda kredi riskinin dlgiimiinde oldukc¢a yogun sekilde kullanilan
0znel modeller ekspertiz modelleridir. Bu modelde kredilendirme karar1 sube ya da
bolge miidiirliigii bazinda krediler yetkilisi personel tarafindan “5C” modeline gore
verilmektedir.
5.5.1.2. Kredi Skorlama Modelleri

Bu modelde bor¢lunun banka tarafindan gézlemlenebilen 6zellikleri hakkinda
veriler, skorlama modelleri kullanilarak temerriit olasiliginin hesaplanmasi ya da
bor¢lularin farkli temerriit gruplaria ayrilmasi1 amaciyla analiz edilmektedir.

Kredi skorlama modelleri kullanilarak temerriit riskinin agiklanmasinda hangi
faktorlerin etkili oldugu sayisasl olarak belirlenebilmekte, bu faktorlerin gorece
onemleri de degerlendirilebilmektedir. Boylece beklenen kredi kayiplari igin
ayrilmasi gereken karsilik miktar1 da dogru hesaplanabilmektedir.

Kredi skorlama modellerinin uygulanabilmesi i¢in belirli bir grup miisteriye
yonelik ekonomik ve finansal risk 6l¢iisiiniin belirlenmis olmasi gereklidir.

Ornegin bu 6l¢ii;

e Bireysel kredilerde yas ve meslek grubu
e Kurumsal kredilerde ise finansal rasyolar olabilir.

Kredi skorlama modelinde kullanilacak data belirlendikten sonra bir istatistiki
teknik yardimiyla temerriit olasilig1 6l¢iiliir ya da temerriit riski gruplar1 belirlenir.
Kredi skorlama modelleri dort ana baslik altinda incelenebilir;

e Lineer Olasilik Modeli

100 Bolgiin ve Akgay, s. 151.

135



e Logit Model
e Probit Model
e Diskriminant Analizi Modeli
5.5.1.2.1. Lineer Olasihik Modeli (Linear Probability Model)
Lineer olasilik modeli, bir firmanin ge¢mis senelerdeki finansal verilerini
girdi olarak kullanarak, gegmiste verilen kredilerin geri 6denme durumlari ile ilgili
bir regresyon modelidir.

Model tahmini asagidaki formiil ile yapilir.

Zi = Z b]Xl] + &
formiilde;

Z;= Temerriide diisme olasiligim

bj = j. Degiskenin gegmis geri 6deme aliskanligi tahmin edilen 6men
derecesini

X;j = Nedensel degigkenleri

gostermektedir.

Lineer olasilik modeli, bir sirketin gecmis donemdeki finansal verilerini girdi
olarak kullanarak ge¢miste verilen kredilerin geri 6denme durumlar: ile ilgili bir
sonuca ulagmaktadir. Bu modelin basit bir bi¢imde uygulanmasi asagidaki gibi
6zetlenebilir;*

e Gegmiste verilen krediler iki gruba ayrilir.

e Temerriide diisenler (Z; = 1) ve geri 6denen krediler (Z; = 0) olarak
dikkate alinir.

e Bu gozlemler lineer regresyon yardimi ile i bor¢lusu hakkinda
niceliksel bilgi igeren kaldirag orani, kar oran1 gibi nedensel
degiskenlerle (X;;) ilisiklendirilir.

Ornegin; borglularm kredi geri ddeme oranlarmi etkileyen iki faktoriin
bulundugu varsayildigi1 bir modelde; Kaldirag orani (D/E) ve bor¢ — 6z sermaye orant
(S/A) ise, gecmisteki temerriit durumu dikkate alindiginda lineer olasilik modeli

asagidaki sekilde hesaplanmaktadir;

101 Bolgilin ve Akcay, S. 161.
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Z;=05(D/E)+0,1(S/A)

Kredi talebinde bulunan miisterinin finansal oranlarinin D/E=0,3 ve S/A=2
oldugu varsayildiginda; bu miisterinin temerriit olasiligi (Z;) asagidaki gibi
hesaplanmaktadir;

Z;=0,5(0,3)+0,1(2) = 0,35

Bu oran miisterinin %35’lik olasilikla temerriide diisecegi anlamina
gelmektedir.
5.5.1.2.2. Logit Model

Logit model, bir kredinin verilmesi halinde beklenen temerriit olasiligini
hesaplamaktadir. Bu model, bir kredinin kiimiilatif temerriit olasiligmm 0 ile 1
arasinda olmasi gerektigini Ongorirken, temerriit olasiligmin bigimsel olarak

fonksiyonel dagilim gosterdigini varsaymaktadir.

F(Z)=1/1+e %)

formiilde;
F(Z;) = Kredinin kiimiilatif temerriit olasiligini
Z; = Lineer olasilik modeliyle bir dereceye kadar regresyonla tahmin edilen
degeri
gostermektedir.
modelde;
X10 = Toplam Borglar / Toplam Varliklar
X,1 = Kisa Vadeli Borglar / Toplam Varliklar
X, = Briit Satig Kar1/ Satiglar
X,3 = Vergiden Onceki Kar / Oz Sermaye
olarak dikkate alinmuistir.
Z; = 2,223295 — 13,54817xX;, + 8,426703xX,; + 4,552837xX,, +
11,21914xX,5
Logit model = log(pi — 1 — pi) = Z;
Mali basarisizlik oran1 = 1 — pi

Ornek bir uygulamada;

X, = 0,1911366,
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X1, = 0,168451,
X5o = 0,352115,
X,3 = 0,452139
olarak alinirsa;
Z; = 2,223295 — 13,54817x0,191366 + 8,426703x0,168451 +
4,552837x0,352115 + 11,21914x0,4521393 = 7,725856 olur.
Hesaplanan Z; kullanilarak mali basarisizlik orani bulunur;
Pi=1/(1+ e(7725856)) = 0,999555
Mali basarisizlik orant (1 — pi) ise 0,001’den daha diisiiktiir. Bu durumda
firmanin kredibilitesinin ¢ok 1y1 oldugu sdylenebilir.

5.5.1.2.3.Probit Model
Bu model, temerriit olasiligmnin bigimsel fonksiyondan ziyade normal dagilim

gostermesiyle logit modelden ayrilmaktadir. Modele gore tasarlanan temerriit
olasilig1 0 ile 1 arasinda olmalidir.
5.5.1.2.4. Diskriminant Analizi Modeli

Kredi analizini geleneksel yontemlere gore daha objektif bir hale getirmeyi
amagclayan ¢aligmalardan biri de diskriminant analizi modelidir. Bu modelde bes adet
mali oran kullanilmis ve ¢ok degiskenli diskriminant analiz teknigi ile bir
diskriminant fonksiyonu elde edilmistir.

Z = Diskriminant fonksiyonu

X, =Net isletme sermayesi/ Toplam varliklar

X, = Dagitilmamais karlar / Toplam varliklar

X5 = Faiz ve vergiden onceki kar / Toplam varliklar

X, = Hisse senetlerinin piyasa degeri / Toplam borcun defter degeri

X5 = Satiglar / Toplam varliklar

olmak {ize

Z=12X; +1,4X, +3,3X3 +0,6X, + 1X;

Buradan bulunan puan, derecesine gore ¢ok iyi, orta, diisiik, zayif seklinde
degerlendirilmektedir.

Modele gore;

e 7 > 1,81ise, diisiik temerrtiit riski

o 7 < 1,81 ise, yiiksek temerriit riski s6z konusu olmaktadir.
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Ornegin olas1 bir borglu igin asagidaki rasyolar ele alindiginda;

X, =0,20
X, =0,0
X5 =-0,20
X, =0,10
Xs =20

Z skoru = 1,64 olarak hesaplanmaktadir. 1,64<1,81 oldugundan borglu
modele gore yiiksek temerrtit riski tasimaktadir.
5.5.2. Uluslararasi Kredi Risk Ol¢iim Yazihmlan

Finansal araglara ve / veya kredi kullanan miisterilere odaklanan yukaridaki
modeller, bu sistemler arasindaki korelasyonlarm zaman igerisinde nasil
degistiklerini dikkate almamaktadir. Ustelik bu tip modeller tek baslarmna biiyiik ve
karmagik portfoylerin kredi risklerini hesaplamada yetersiz kalmaktadir.

Bu nedenlerle finansal kuruluslar, temel olarak ge¢mis donem verilerinden
hareketle gelecegi Ongoren, korelasyonlar1 igerisnde barmdiran yazilimlar
kullanmaktadirlar.

Nitekim BIS, 1998 yili sermaye gereksinimleri ile ilgili yapmis oldugu
diizenlemede bankalarin hem piyasa hem de kredi riski ile ilgili sermaye
diizenlemelerine uymalari i¢in bazi modelleri kullanmalarina izin vermistir.
5.5.2.1. JP Morgan Kredi Risk Ol¢iim Yazihm (CreditMetrics™)

CreditMetrics modeli, JP Morgan tarafindan gelistirilen kredi gecis
yaklasmmidir. CreditMetrics, kredi derecesinin de§ismesine yoOnelik bir analize
dayananmaktadir. Bu modelde, bir kredi derecesinden digerine gecis ve temerriide
diisme olasiliklar1 ele alinmastir. 102
5.5.2.2. Moody’s Kredi Risk Ol¢iim Yazihm (KMYV)

CreditMetrics modelinin temel eksikligi, bir metodolojisinin olmamasidir. Bu
modelde kullanilan yontem, temelde tarihsel frekanslara ve kredi derecesi gecis
olasiliklarina dayanmaktadir.

KMV  modeli, porfoy kredi riskini {i¢ asamada hesaplamay1

amaclamaktadir;*®

102 Babuscu, s. 144.
103 Candan ve Oziin, s. 263.
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e Firma aktiflerinin ve aktiflerin varyansmin hesaplanmasi,
e Temerriide olan uzaklik ve firmanin temerriitten ka¢ standart sapma
uzakta oldugunun hesaplanmasi,
e Temerriide olan uzaklik degiskeninin 6l¢eklendirilmesi ile temerriit
olasiligina ve bunun olasilik dagilimina ulagilmasi.
5.5.2.3. Mckinsey Kredi Risk Ol¢iim Yazihm (CreditPortfolioWiev)

CreditPortfolio Wiev, makroekonomik biiyiikliikkler1 de analize katarak
hesaplama yapabilen bir modeldir. Modelde gecis olasiliklar1 ve temerriit olasiliklar1
makro ekonomik degiskenlere gore uyarlanmakta, bu durum farkli endiistriler ve
farkli iilkeler icin degisiklikler olusturmaktadir.'®
5.5.2.4. Credit Suisse Kredi Risk Ol¢iim Yazihmi (CreditRisk+)

CreditRisk+ modeli sadece temerriit riskini hesaplayan bir model olup, bu
modelde temerriidiin nedeni hakkinda bir varsayim yapilmamaktadir. Temerriit
olasilig1, ayn1 kredi icin biitiin donemlerde ayni olarak kabul edilmekte ve temerriit
olasilig1 poisson dagilimi ile tahmin edilmektedir.

5.6. Kredi Riski Acisindan Basel II Uygulamalan

BCBS, gelistirilmis bir sermaye yeterlilik ¢ercevesi olan Basel 1I’ye gegis
amacini; risk yonetimine daha fazla 6nem vermek ve bankalarmn risk degerlendirme
kapasitelerinde devam eden gelismeleri cesaretlendirmek olarak belirtmektedir. Bu
anlamda komite, bankalarin risk yoOnetimlerini daha iyi gergeklestirmelelerini
saglamay1 hedeflemektedir.

Basel II’yi olusturan ii¢ yapisal blok incelendiginde, uzlasida kredi riskinin

yonetimi agisindan bankalara iki temel yaklasim onerilmektedir.

10% Babuscu, s. 145.

140



Sekil 11 : Kredi Riskine Basel II Yaklagimi1

KREDI RiSKi

v v

i¢sel Derecelendirmeye
Dayalh Yaklasim (iDD)

|
v v

Temel iDD Gelismis iDD

Standart Yaklasim

5.6.1 Standart Yaklasim

Basel II’de yer alan standart yaklasima gore; ilgili risk agirliklarinin
belirlenmesinde bagimsiz derecelendirme kuruluslari tarafindan iilke, banka ve
sirketlere verilen derecelendirme notlarinin kullanilmasi esas alinmistir.

Standart yaklasimda Basel I uzlasisindan farkli olarak, Basel 11 uzlasisinda,
bazi konularda ulusal tercih secenegi ve degisik opsiyonlarin kullanilmas: iilke
otoritelerinin kararma birakilmistir. Dolayisiyla ulusal ototriteler, kendi iilke
risklerine daha diisiik risk agirligi uygulayabileceklerdir.

Yaklasimda, yliksek risk smifina giren takipteki alacaklar ve diger bazi
varliklara, %100 {izerinden olmak {izere derecelendirme notlarindan bagimsiz
standart risk agirliklar1 verilmektedir. Uzlasida bu agirliklar; kurumsal ve ticari
gayrimenkul ipotegi karsiligi kullandirilacak krediler i¢in %100, konut ipotegi
karsilig1 kullandirilacak krediler i¢in %35 ve parekende krediler igin ise %75 olarak
belirlenmistir.

5.6.2. i¢sel Derecelendirmeye Dayah Yaklasim (IDD)

Daha oncede belirtildigi gibi, Basel II’nin ana hedefi; risklerle daha uyumlu
sermaye yonetimidir. Bu nedenle i¢sel derecelendirmeye dayali yaklagimlar uzlaginin
ana hedefine hizmet etmektedir. Igsel derecelendirmeye dayali yaklasimlar,
bankalara kendi derecelendirme modellerini kullanma olanag: verdigi gibi, bankalar
bu  modeller sayesinde kredi  miisterilerinin  temerriit = olasiliklarimi
belirleyebilmektedir.

Basel II wuzlasisinda igsel derecelendirmeye dayali yaklasim, temel ve

gelismis yaklasgimlar olmak tizere iki kategoride incelenmektedir. Temel igsel
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derecelendirme yaklasiminda, bankanin miisteri portfoyiliniin temerriide diisme
olasiligi, bankanin kendisi tarafindan tahmin edilmekte olup diger risk bilesenleri
ulusal gozetim otoritesi tarafindan belirlenmektedir. Gelismis i¢sel derecelendirme
yaklagiminda ise banka, temerriit olasiligini tahmin etmenin yanisira temerriit halinde
kayip, temerriit anindaki risk tutar1 ve asgari standartlar1 karsilamak kosuluyla,
vadeyi kendi i¢sel verilerine dayanarak tahmin etmektedir.

5.7. Tiirk Bankacilik Sektoriinde Risk Yonetimi

Ulkemizde yasanan ekonomik krizler, reel sektér ve finans sektoriiniin ne
kadar i¢ i¢e olduguna bir kez daha dikkat ¢ekmistir. Ekonomik krizler neticesinde bir
cok bankanin Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’na aktarilmasi, dikkatleri finans
sektoriine ¢cekmis ve yasanan krizlerle beraber etkilesime ¢ok acik ve sig olan finans
piyasalarinda risk yonetiminin ne denli 6nemli oldugu daha da net anlagilmistir.

Para ve sermaye piyasalar1 istikrarli olan gelismis {iilkelerde, kredi riski en
onemli risk olarak algilanirken; gelismekte olan iilkelerde piyasa riskleri bankalari
ciddi zararlarla karsi karsiya birakabilmektedir. Ancak kredi riski gelismekte olan
iilkelerde de normal piyasa kosullarinda 6nem gosteren bir risk tiiriidir. Tiirk
bankacilik sektorii daha ¢ok kredi, likidite, faiz ve kur riskleri ile karsi karsiya
kalmaktadir.

5.7.1. Tirk Bankacihk Sisteminde Risk Yonetimi Anlaminda Yapilan
Diizenlemeler

Finans sektoriiniin degisen dinamikleriyle birlikte 6zellikle risk yOnetimi
konusunda Tiirk bankalarmin uluslararasi standartlarda faaliyet gosterebilmeleri
amaciyla BDDK tarafindan 08.02.2001 tarih ve 24312 sayili Resmi Gazetede
“Bankalarm I¢ Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri Hakkinda Yonetmelik”
yayimlanmistir.

Buna gore; “Bankalar, biinyelerinde faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla
uyumlu, degisen kosullara cevap verebilecek nitelik, yeterlilik ve etkinlikte
yonetmelik hiikiimlerine uygun i¢ denetim ve risk yonetim sistemleri kurmak, idame
ettirmek ve gelistirmek zorundadir.”

Risk yonetimi sistemi; YoOnetim kurulunun bankanin gelecekteki nakit
akimlarmin ihtiva ettigi risk-getiri yapisini, buna bagl olarak faaliyetlerinin niteligini

ve diizeyini izlemek, kontrol altinda tutmak ve gerektiginde degistirmek amacryla
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uygulamaya koydugu standart belirleme, bilgilendirme, standartlara uygunlugu tespit
etme, karar alma ve uygulama siirecine iligkin mekanizmalarin tiimiinii ifade eder.

BDDK Yonetmeliginin esas aldigi temel prensip, bankalarin kurduklar1 ig¢
denetim sistemi ve risk kontrol ve yonetim sisteminin temel organlarindan olan teftis
kurulunun, i¢ kontrol merkezinin ve risk yonetimi grubunun; i¢ denetim ve risk
yonetiminin bagimsizlig1 ilkesi ¢er¢evesinde kredilendirme, menkul kiymet alim —
satimi, mevduat kabulii gibi bankanin giinliikk faaliyetlerinin icra edilmesinden
sorumlu banka {ist diizey yonetiminden idari bakimdan ayrilmasmi gerektiren ve bu
yap1 icerisinde tesis edilen kuvvetler ayriligidir.

Bankalarm kars1 karsiya oldugu baslica riskleri;

e Piyasa riski

o Kredi riski

e Operasyonel risk
olarak 6zetlemek miimkiindiir.

Bankalarm mevcut ve potansiyel riskler nedeniyle olusabilecek zararlara kars1
konsolide ve konsolide olmayan bazda yeterli 6z kaynak bulundurmalarmin
saglanmas1 amaciyla olusturulan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve
Degerlendirilmesine Iliskin Yonetmelik” 31.01.2001 ve 24657 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

5.7.2. Tiirk Bankacilik Sektoriinde Yeni Diizenlemelerin Etkileri

e Yeni diizenlemeler ile; bor¢lu — kredi kalitesine verilen Onemin artmasi
sonucunda, kaliteli karsi taraflarla calismak Onem kazanmis ve miisteri
profilinde degisiklikler olusmustur. Bunun yaninda risk odakli fiyatlama 6n
plana ¢ikmis, yiiksek sermaye tutar1 gerektiren kredi iirlinlerinin fiyatlamalar1
artirilmis, kredi miisterilerinden Basel II tarafindan kabul edilen teminatlar
yogun olarak talep edilmeye baglanmistir.

e Bankalar, Basel II’nin gerektirdigi hesaplamalar1 yapabilmek i¢in miisterileri
hakkinda daha detayli verilere ihtiya¢ dumuslar, bunun sonucunda da veri
teminine yonelik bilgi iglem sistemleri kurmaya baslamiglardir.

e Bu etkilerin yaninda Basel II uzlagis1 genel olarak reel sektdr, finans sektorii

ve lilkelerin i¢-dis bor¢lanmalari tizerinde de etkili olmustur.
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SONUC

Gelisen finansal piyasalarin globallesmesinin en 6nemli sonucu, bir finansal
piyasada yasanan krizin, diger finansal piyasalar1 da kolaylikla etkileyebilmesidir.
Ozellikle 1974 yilinda uluslararas1 ddviz ve bankacilik piyasasinda meydana gelen
ekonomik krizler, sermayenin serbest dolasimi ile birlikte tiim diinyada serbest
piyasa ekonomisi anlayisinin benimsenmesi pek c¢ok iilkede irili ufakli krize yol
acmistir.

Tiim bunlarin sonucunda, Basel Komitesi’nin sermaye yeterliligine yonelik
mevcut diizenleme calismasinda uluslararasi bankacilik sisteminin istikrar1 ve
giivenilirligini saglamak ve uluslararasi bankaciliga risk yonetimi alaninda belli bash
standartlar getirerek, bankalararasi rekabet esitsizligini azaltmay1 hedeflemistir. 1988
yilinda yayimlanan Basel I’e gore tiim bankalar maruz kaldiklar1 riskleri karsilamaya
yetecek kadar sermaye bulundurmak zorundadir. Basel I uzlasisinda esas olan; bir
bankanin sermaye yeterliliginin aktiflerinin en az %38’1 oraninda olmasi ve kredi
riskine karsi 6nlem alinmasidir.

1990’1 yillarda finans sektoriinde yasanan krizler, bankacilik sektoriinde
ciddi kayiplara neden olarak tiim diinyay1 derinden etkilemistir. Ozellikle Rusya,
Latin Amerika ve Asya’da yasanan finansal krizlerde pek ¢ok banka yiiksek diizeyde
finansal zarara ugramustir. Zararlarim temelinde yatan baslica etkenlerin; finansal
enstriimanlari ve tiirev piyasalarin karmasiklasmasi, teknolojide yasanan devrim ve
en 6nemlisi etkin risk yonetimi anlayisindan yoksun olarak hareket edilmesi, Basel
komitesinin 2004 yilinda Basel II uzlasisini1 yayimlamasina neden olmustur.

Basel II diizenlemesi ile; sermaye yeterlilik oraninin hesaplanmasina kredi ve
piyasa risklerinin yaninda operasyonel risklerin hesaplanmasi da eklenmis, boylece
bankacilik sisteminin etkin olarak calismasi, denetlenmesi ve bankalar arasi rekabet
ortaminin saglanarak daha diisiik maliyetle sermaye ulasilmasi yolunda 6nemli bir
adim atilmistir.

Maruz kalnan risklerin etkin sekilde analizi ve yonetimi, 6zellikle finans
sistemine yonelik diizenlemeler sonucunda hem diinyada hem de iilkemizde en
onemli konulardan bir halini almistir. Risk yOnetimi bankalar icin stratejik bir

konudur. Bankalar, giiclii risk yonetim sistemleri sayesinde bir yandan risklerini
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kontrol ederek kayiplarmi azaltmakta, diger yandan riske ayarli karlilik analizleri
yaparak deger kazanmaktadirlar.

Bu dogrultuda Basel II uzlasisi, riske karsi daha fazla duyarli ve banka igi risk
yonetimini tesvik ederek daha cesitli metodlar kullanma agisindan bankalar1 tesvik
etmektedir.

Bankalarin karsi karsiya kaldigi en 6nemli risklerden bir olan kredi riski,
bor¢lunun, bankaya kars1 yiikiimliilliigiinii zamaninda yerine getirememesi nedeniyle
dogacak finansal kaybi1 ifade etmektedir. Banka kredilerinin, bankalarin faaliyetlerine
bagl olarak bilango ic¢i ve bilanco dis1 hesaplarda yer almasi bu denli 6nemli bir
faaliyetin stirdiiriilmesinde etkin risk yOnetimi anlayisini zorunlu kilmaktadir.
Dolayisiyla, kredi riskinin etkin sekilde yonetilmesi, risk yonetiminde kapsamli bir
yaklagimin da 6nemli unsurlarindandir.

Ulkemizde 2000’li yillardan itibaren, 6zellikle BDDK’ca bankalarm risk
yonetimi sistemleri hakkinda yayimlanan yonetmelikler ile bankalarin sermaye
yeterliliginin 6lclilmesi ve degerlendirilmesi konusunda gelismeler yasanmistir. Bu
anlamda, iilkemizde faaliyet gosteren ticari bankalar, Basel II uzlasisi ile onerilen
temel ve gelismis derecelendirme yaklagimlar1 i¢in saglikli veriler toplamali ve bu
verileri etkin sekilde kullanmahdirlar. Aksi takdirde, geleneksel metodlarla
Olciilmeye ve degerlendirmeye alinan kredi risklerinin maliyetleri, hem bankalar igin
rekabet avantajimi1 kaybettirecek hem de bankalrin uluslararasi alanda deger
yitirmelerine neden olacaktir. Tiim bunlarin yaninda en 6nemlisi de bankalarin
sermaye ihtiyaclar1 artacaktir.

Bu c¢alisma ile, iilkemizde faaliyet gosteren bankalarin Basel II uzlasisinin
beraberinde getirdigi diizenlemelere ve Tlilkemizdeki denetim otoritesinin risk
yonetimi alaninda olusturdugu satndartlara dikkatle uymasi gerektigi isaret

edilmektedir.
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Ek 1 : Miisteri Ziyaret Formu

MUSTERI ZIYARET FORMU

SUBE ADI:

SUBE MUDURUNUN ADI-SOYADI:

ZIYARET TARIHIi VE SAATI:

Miisterinin Adi-Soyadi:

Firma Adr:

Adresi:

Telefonu:

Firmanm Faaliyet Alani:

Ziyareti Gergeklestiren Bankamiz
Calisanlarmin  Adi-Soyadi:

Eger Gergeklestirilmisse, Onceki Ziyaretlerde
Firma Hakkinda Edinilen Bilgiler:

Ziyaret Oncesinde Firmaya Kullandirilmasi
Hedeflenen Bankamiz Hizmetleri:

Firma, Bankamiz Hizmetlerini Kullaniyor
mu?

Evet [

Evet ise kullandig1 hizmetleri belirtiniz:

Hayrr [

Eger Kullanmiyorsa; Firma, Gegmiste
Bankamiz Hizmetlerini Kullanmig m1?

Evet [

Evet ise kullandig1 hizmetleri belirtiniz:

Hayir [

Firmanm Calistig1 Diger Bankalar:

Firma Hakkinda Referans Alinabilecek
Kaynaklar:

Firmanin, Bankamiz Hizmetlerini Kullanma
Amaglart:

Firmanin Yaklasik Yillik Satis Tutar1 ve Is
Giicii Boyutu:

Ziyaret Sonucunda Firma Hakkinda Edinilen
Izlenimler:

Olumiu O

Aciklamalar:

Olumsuz [

Ziyaret Sonucunda Firmaya Kullandirilan Ya
da Kullandirilacak Hizmetler:

Bir Sonraki Ziyaret Icin Oneriler (EK Banka
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Personeli ~ Katthmi,  Eksik  Bilgilerin
Giderilmesi gibi):

Kaynak : Rose, s. 178,
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Ek 2 : Bankalarca Agacaklar1 Krediler ve Verecekleri Kefalet ya da Teminatlar
Icin, Talepte Bulunanlardan Almacak Hesap Durumu Belgesi

I- Firmanin;

Ticaret iinvam

Kurulus tarihi / ticaret ya da esnaf sicil no.

Ticaret sicil gazetesinin tarih ve numaralar

Ticaret merkezi, adresi, telefon, teleks ve faks
numaralari

Uyrugu

Bagh oldugu vergi dairesi ve vergi sicil no.su

Faaliyette bulundugu sektordeki faaliyet
agirh@ (%)

Asil faaliyet konusu

Yan faaliyet konular

Dahil oldugu sermaye grubunun bilinen ad1 ve
bu grubun sermayedeki pay orani

I1- Tiizel Kisiligi Olmayan Firmalarda;

Firma sahibinin (sahiplerinin), es ve ¢ocuklari ile bunlarin simirsiz sorumlulukla katildiklar:
ortakhklarin;

Adlan

Adresleri

Bu ortakliklardaki toplam pay sahiplikleri (%)

Firma sahibi (sahipleri) ile es ve cocuklarinin ve bunlarin simirsiz sorumlulukla katildiklar:
ortakliklarin ayr1 ayri veya birlikte sermayesini veya yonetimini kontrol ettikleri ortakhiklarin;

Adlan

Adresleri

Bu ortakliklardaki toplam pay sahiplikleri (%)

Firma sahibi (sahipleri) ile es ve ¢ocuklarinin, simirsiz sorumlulukla katildiklar1 ortakhiklar ile
bunlarin ayr ayr1 veya birlikte sermayelerini veya yonetimini kontrol ettikleri ortakhiklarin
ayr1 ayri1 veya birlikte, dogrudan veya dolayl olarak sermaye, yonetim ve denetimleri
bakimindan kontrol altinda bulundurduklari ortakhklarin;

Adlan

Adresleri
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Bu ortakhiklardaki dogrudan ve dolayh pay
sahiplikleri (%0)

I11- Tiizel Kisiligi Olan Firmalarda;

Yonetici ve denetcilerin adlar1 ve sermaye
paylan

Yonetim kurulu baskam

Yonetim kurulu iiyeleri

Denetgiler (ve ortak olup olmadiklari)

Tiirk Ticaret Kanunu’nun 319’uncu maddesine
gore yetkili kilnan miidiirler

Ortaklardan sermayenin %10 veya daha
fazlasina sahip olanlarin adlar1 ve sermayedeki
pay oranlari

Ortaklardan hakim sermaye grubuna dahil
olanlarin adlar1 ve sermayedeki pay oranlar:

Hakim sermayedar grup disinda diger sermaye
gruplarinin  ortakhi@i séz konusu ise bu
gruplarin bilinen adi ve sermayedeki pay
oranlari

Hisselerin halka arz olunup olunmadig),
olunmussa halka acikhik oram

Yurt disinda yerlesik gercek ve tiizel kisilere ait
sermayenin orani

Firma sermayesinde dogrudan veya dolayl hakimiyeti s6z konusu sermaye grubuna dahil diger
firma ve sahislarla birlikte veya ayr1 ayri, dogrudan veya dolayh olarak sermaye, yonetim ve

denetimleri bakimindan kontrol altinda bulundurulan ortakliklarin;

Adlan

Adresleri

Bu ortakhiklardaki dogrudan ve dolayh pay
sahiplikleri (%)

Odeme giicliigiine diismesi halinde, firmanmin 6deme giicliigiine diismesi sonucunu doguracak

boyutta, iliskisi bulunan gercek ve tiizel Kisilerin;

Adlan

Adresleri
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IV- Mali Bilgiler (Son Ug¢ Yila 1. il 2. Y 3. Yl
Ait)

Toplam Aktifler

Hazir (likit) degerler

Toplam donen degerler

Uzun vadeli ve duran degerler

Vadesiz ve vadesi gecmis yabanci
kaynaklar

Kisa vadeli yabanci kaynaklar

Uzun vadeli yabanci kaynaklar

Oz kaynaklar

Donem kér1 (veya zarari)

Stoklar

ihracat tutar1 (ABD Dolar)

ithalat tutar1 (ABD Dolarr)

Uretimden satislar

Katma deger bilgileri

Odenen maas ve iicretler

Odenen kiralar

Dolayh vergiler

Katma deger vergisi (KDV)

Diger vergiler

Siibvansiyonlar (-)

Siib. ve vergi iadesi

Ihracat icin iade KDV

V-Diger Bilgiler

Calisan sayis1 (Yillik ortalama)

Ozel hesap dénemine tabi olup olmadig

Firmay1 denetleyen bagimsiz denetleme
kurulusunun iinvani

Uluslararasi kredi notuna sahip olup olmadig,
varsa kredi notunun tiirii, derecesi ve alindigi
tarih ile hangi uluslararasi kredi
derecelendirme kurulusunca verildigi
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Devam eden yatirnmlar

Tiirii

Baslangig tarihi

Planlanan bitis tarihi

Yatirnmin toplam tutari

Gerceklesen yatirim tutari

VI-Yiiklenici Firmalar i¢in (Devam eden her is icin ayr1 ayr1 doldurulacaktir);

isveren kurulus

ise baslama tarihi

Siire uzatin (varsa)

isin ihale bedeli

Eskalasyon ve fiyat farki

Y1l sonu hak edisler

Kesilen stopajlar (-)

Toplam gelirler

Toplam harcamalar
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