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OZET

Bu arastirmanin amaci, Ankara’da okuyan genel lise 6grencilerinin 6znel iyi olus ile
sosyal beceri dlzeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek; 6znel iyi olus ve sosyal beceri
dizeylerinin cinsiyet, sinif diizeyi, anne-baba tutumlari, ebeveyn gelir durumlari, akademik
basarilar1 ve katildiklar1 aktiviteler agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olup

olmadigini incelemektir.

Arastirma, liselerde okuyan ergenlerin 6znel iyi oluglart ile sosyal beceri diizeyleri
arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadigini test etmek iizere hazirlanan iliskisel tarama

modelinde bir ¢alismadir.

Aragtirma, 2009-2010 Ogretim yilmin ilk yarryilinda Ankara Ili Cankaya ilgesinde
bulunan 20 genel liseden 9,10 ve 11. siniflarina devam eden 222 kiz ve 223 erkek toplam 445
Ogrenci aragtirmanin Orneklemini olusturmustur. Arastirma kapsaminda Sistematik
Tabakalamali Ornekleme yontemi ile Cankaya Ilge Milli Egitim Miidiirliigii ve Cankaya
Rehberlik Aragtirma Merkeziyle goriisiilerek elde edilen alt, orta ve iist gelir durumunu temsil
ettigi belirlenen ikiser okuldan toplam alti okul belirlenmistir. Bu okullardan da her simif

diizeyini temsil eden ikiser sinif aragtirmaya dahil edilmistir.

Arastirmada Slgme arac1 olarak Oznel iyi-Olus Olgegi-Lise formu (Ozen, 2005),
Sosyal Beceri Envanteri (Yiiksel,1998) ve arastirmaci tarafindan gelistirilen “Kisisel Bilgi

Formu” kullanilmistir.

Arastirma bulgularina gore sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeyleri arasinda pozitif
yonde ve anlamli bir iligki oldugu bulunmustur. Global sosyal beceri dizeyleri cinsiyet
bakimindan incelendiginde kiz 6grencilerin ortalamalarinin erkek 6grencilerden daha yiliksek
oldugu saptanmustir. Oznel iyi olus ve global sosyal beceri diizeyleri ile aile gelir durumlar,
akademik basar1 durumlar1 ve katildiklar1 aktiviteler arasinda anlamli farkliliklarin oldugu
saptanmustir. Oznel iyi olus diizeyleri ile anne baba tutumlari arasinda anlaml farklilik oldugu
belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Oznel iyi olus, Sosyal beceri, Ergenler.



ABSTRACT

The aim of this research was to determine the relationship between the levels of subjective
well-being and the levels of social skill of the high school students in Ankara; according to their

various sociodemographic variables.

The study is desciriptive. The sample of the study was students (222 girls, 223 boys,445
total) attending to 6 public high schools in the ninth, tenth and eleventh grades during the first
semestr of 2009-2010 in Cankaya region. The radomly chosen sample was used in the study.

The data was collected by “Subjective Well- Being Scale (High School Version)” which
was used to determine levels of subjective well- being, Social Skills Inventory which was
created by Riggio (1986) and later translated and adapted to turkish by Yuksel (1998) and a
questionnaire which was developed by the researcher to determine the sociodemographic features

of the sample.

The analysis revealed that, there is a positive and significant correlation between
subjective well-being and social skill levels. There is a significant difference between overall
social skill levels, according to gender. It is found that significant differencebetween global social
skill, subjective well-being levels and the variables; academic achivement, participated activities
and the family income. There is significant difference between subjective well-being and

parental attitudes.

Keywords. Subjective Well-Being, Social Skill, Adolescents.



BOLUM I

GIRIS

1.1 PROBLEM DURUMU

Tum bilimler insanin mutlulugunu her zaman ilgi odagi yapmistir. Edebiyat
konularinda ve siirsel anlatimlarda mutlulugun belirtileri vardir. Platon ve Seneca
gibi Eski Yunan filozoflarinin, birgogu mutluluk Uzerinde yogunlagmislardir. Blyik
dinler ise cazibelerini artirmak i¢in insanlari mutluluga ulastiracak olan kendi
tariflerini belirlemislerdir. Bu nihai mutlulugun giivence altina alindigi ideal toplumu
yaratmak icin siyasi-ideolojiler belirlenmistir. Ekonomistler, bdtin bir toplumun

“iyi”sini agiklamak icin mali tedbirler gelistirmislerdir.

Sosyal bilimler tarihine baktigimizda Psikoloji biliminin diger bilimlere gore
daha geng bir bilim dali oldugunu gériiriiz. Felsefenin bir alt disiplini olarak goriilen
psikoloji, bilim olma yolunda ilerlerken mutluluk kavramini merkeze koymus
olmakla birlikte, bilim olma asamasindan sonra sistematiklesmis, 1990’larin ortasina
kadar asil amacindan uzaklasmistir. Oyle ki, 2. Diinya Savasi oOncesinde
arastirmalarda hangi konulara daha ¢ok deginildigine bakinca karsimiza ilging bir
tablo ¢ikmaktadir; hastaliklarin tedavi edilmesine yonelik ¢alismalara agirlik
verilmistir. Cok sayida bilim adami ancak, 1990’larin ortalarinda pozitif psikoloji
yaklasimini yayginlastirma yoniinde c¢aligmalara baslamiglardir. Elbetteki pozitif
psikoloji o dénem i¢in yeni bir fikir degildi. Allport (1961) ve Maslow (1971) gibi
bilim adamlar1 1960-70’lerde pozitif psikolojiyle ilgilenmigler fakat onlar
diisiincelerini deneysel arastirmalarla desteklemekte basarisiz olmuslardir. Boylece

“Pozitif psikoloji”nin hedefi, psikolojinin bir bilim dali olarak yalnizca bozukluklart



dizeltmekle ilgilenmeyip; olumlu niteliklerin yapilandirilmasina yonelimi saglamak
olmustur. Daha iyi, daha nitelikli bir yasam hemen her insanin pesinde oldugu bir
amagtir. Son yirmi yil igersinde psikologlarin o zamana dek ilgilendikleri anksiyete
ve depresyon gibi olumsuz duygular ve bunlara iliskin konular yerini olumlu
duygulara ve olumlu deneyimlere birakmis ve pek ¢ok arastirmanin da buna atifta

bulundugu gorulmektedir (Argyle, 1987).

Pozitif psikolojiye olan ilgilinin artmasi ile bir¢ok konu bireysel ve toplumsal
acilardan incelenmeye baslanmigtir. Toplumsal agidan ele alinan konulara
bakildiginda, yurttaslik, sorumluluk, bakim, baskalarini diisiinme, nezaket, 1limlilik,
hosgorii ve is ahlaki sayilabilir. Bireysel diizeyde ise, insanlarin olumlu 6zellikleri
incelenmektedir; sevme yetenegi, cesaret, kisiler arasi iliskiler, estetik duyarlilik,
azim, affedicilik, 6zgiinliik, ileri goriigliiliik, manevilik, dogal yetenek ve akillik gibi
konularla beraber daha ¢ok 6znel deneyimlerin degerlendirilmesiyle ilgili konular
olan huzur, tatmin, memnuniyet, umut, iyimserlik, pozitif diisinme ve mutlulugu

kapsamaktadir.

Giinlik yasamimizda “mutluluk” olarak kullandigimiz kavram, psikoloji
literatlirline baktigimizda “6znel iyi olus” olarak yer almaktadir (Diener, 2000).
Oznel iyi olus, bireyin yasamdan aldig1 doyumu igerecek sekilde kisinin bilissel ve
duygusal durumu olarak ifade edilmektedir (Tuzgol-Dost, 2004). Baska bir deyisle
Oznel iyi-olus , “bireylerin duygusal tepkilerini, memnuniyet yaratan alanlarin1 ve
evrensel anlamda yasam doyumlarimi” kapsayan bir kavram olarak tanimlanmaktadir
(Diener, 1999:277).

Eger insanlara mutluluktan ne anladiklari sorulacak olsa; farkli yanitlar
alinacaktir. Kisi, 6ncelikle yasamdan aldig1 doyumu ya da bir eglence, aktivite veya
herhangi bir aniyla, durumuyla iliskili bilissel formdaki degerlendirmesini aktarir. Bu
degerlendirme duygusal formda da olabilir; aslinda bu tarz bir degerlendirme kiginin
yasantistyla ortaya ¢ikan olumlu veya olumsuz duygularin ifadesidir.  Insanlarin,
yasadig1 olaylarin timda, onlarin ruh hallerine ve duygularina etki eder, ayrica her bir
kisinin kendi yasamma iliskin genel bir degerlendirmede bulunmasina yol

acmaktadir.



Oznel iyi olus, diisiiniirlerin ilgisini cekse de, sistematik olarak ¢alisiimas1 ve
Olcllmesi son yillarda ki ¢alismalar ile dikkat g¢ekici hale gelmistir (Kahneman ve
ark., 1999; Myres, 1992; Diener, 1984). Bu arastirmalar, 0znel iyi- olus halinin Ug¢
boyutunu tanimlamaktadir. Bunlar;  pozitif duygu, negatif duygu ve yasam
doyumudur. Pozitif duygu kisinin heyecan gibi hos duygulari yasama egilimini
gostermektedir. Negatif duygu ise sikinti gibi hos olmayan duygular1 yasama
egilimini gostermektedir. Yagsam doyumu kisinin yasaminin ¢esitli alanlarina iliskin
doyum belirtme egilimidir (Robinson, Solberg, Vargas ve Tamir, 2003). Boyutun (¢
hali birlikte ele alindiginda, kisilerin yasamlarini degerlendirmeleri ne kadar ¢ok
olumlu duygu ve diisiince ile doluysa Oznel iyi olus diizeyi 0 kadar yiksek
olmaktadir (Cihangir-Cankaya, 2005). Duygularin, 6znel iyi-olus halinin merkezi
olmasinin birka¢ nedeni vardir. Oncelikle kisiler, her zaman belli bir diizeyde duygu
hisseder ve bu duygular surekli olarak kisinin hosnutluk veya hosnutsuzluk
duygularma katki saglarlar. Ikinci olarak, yasanilan duygu kisinin yasamin
degerlendirmesiyle iliskilidir. Olumlu ve olumsuz duygularin siklig1 ve siirekliligi

bireyin yasamina iliskin degerlendirmesinde agirlik kazanir (Diener ve Lucas, 2000).

Insanlar iyi-oluslarim degerlendirdiklerinde olumlunun olumsuza orani ¢ok
onemlidir (Diener ve Lucas, 2000). Olumlu duygu, isteklilik, enerjik olma, ruhsal
uyarilmislik ve kararlilik gibi terimlerle ifade edilirken, olumsuz duygular Gzintd,
kaygi, ofke, sugluluk ve kiicimseme gibi hos olmayan duygulardan olusmaktadir.
Bir kiginin mutluluk diizeyi, kisinin negatif duygulardan ziyade pozitif duygular
yasama siklhigr ile iliskili olmakla beraber, insanlarin olumlu ve olumsuz duygu
dengeleri, yasam doyumu diistincelerine katkida bulunur (Diener ve Larsen, 1993).
Denge modeli (Bradburn, 1969), 6znel iyi olusun pozitif ve negatif duygu arasindaki
farkliligin bir fonksiyonu oldugunu varsayar. Bradburn’e gore (akt. Hills ve Argyle,
2001) bir kisinin 6znel iyi-olus halinin yiksek olmasi pozitif duygularinin negatif
duygularindan fazla, iyi-olus halinin diisiik olmasi ise negatif duygularin pozitif

duygulardan fazla olma derecesidir.



Oznel iyi-olus kavraminin t{im bu unsurlar ele alindiginda “mutlu kisi” diger
bir ifadeyle 6znel iyi-olus hali yiiksek kisi; nadiren Uzunttll, genellikle yasaminda
mutlu ve neseli olan kisidir diyebiliriz. Farkli bir a¢idan bakildiginda pozitif
duygulari stk ve yogun, negatif duygulari goreli de olsa disiik dizeyde
hissettiklerinde, yasamlarinda ki etkinlikler doyum saglayici oldugunda, kisilerin

Oznel iyi oluslart artmaktadir.

Cocukluk ile yetiskinlik arasinda bir gecis sureci olan ergenlik, insan
gelisiminin en 6nemli donemlerinden biri oldugu icin bir¢ok arastirmanin konusu
olmustur. Ergen, insan gelisiminde bebeklikten sonra en hizli gelisim dénemini
yasayan bireydir. Ergenlik dénemi hizli fiziksel degisim, akran iliskilerinde asiri
hassasiyet, grup kimligi ile yabancilasma, aileden 6zerklesme ve Kisisel kimligin
gelismesi ile karakterizedir (Erikson, 1963; Akt. Akboy ve ikiz, 2007:108).

Bu donem hem bir risk, hem de bir firsat ddnemi olarak
degerlendirilmektedir. Ergenlikte ki gelisimsel gorevler;

(@)her iki cinse kars1 yeni ve olgun iliskiler gelistirmek,

(b)sosyal rolleri kazanmak,

(c)beden imajinin kabul edilmesi,

(d)ebeveyn ve diger yetiskinlere kars1 duygusal bagimsizligin kazanilmast,

(e)uzun sireli iliski gelistirebilme,

(Pkariyerini planlayabilme,

(g)davraniglarina rehberlik edecek etik ve degerler sistemini olusturmak,

(h)davraniglarinin sorumlulugunu alabilme olarak siralamistir (Havighurst,

1972).

Fakat Erikson (Akboy, 2005:100) ergenlikte en 6nemli 6zellik kimlik edinme
cabasidir. Bu donemde en biiyiik destek arkadaslarindan gelmektedir.

Gunumuzde, bireyin yalmzca bilissel becerilere sahip olmasi Onemini
yitirmigtir. Diger bir ifadeyle de *akilli insan” veya “zeki insan” kavrami yerini
“cok yonlii insan” kavramma birakmistir. Ozellikle genc niifusun kendi ile barisik,

yasam1 Kucaklayabilen, mutlu; bunun sonucu olarak topluma katkida bulunan



bireyler olmast hem iilkesi, hem de yasami adina biiyiik deger tasimaktadir. Yeni
iligkiler gelistiren ve akran grubu giderek genigleyen ergenin, karsi cinsle
etkilesimleri artmakta ve sosyal iligkileri daha karmasik hale gelebilmektedir. Bu

donemde gencler sosyal iliskilerini yeniden tanimlama ihtiyaci duymaktadir.

Sosyal beceriler kavramiyla ilgili pek ¢ok tanim yapilmustir. lgili tanimlar
birbirine icerik olarak benzemektedir. Hersen ve Eisler (1976) sosyal becerileri,
bireylerin tabii c¢evrelerinde; okul, ev ve iste baskalariyla basarili bir sekilde
etkilesimde bulunma yetenegi olarak tanimlamaktadirlar (Akt. Bacanli, 1999b:20).
Bornstein, Bellack ve Hersen (1977) kisileraras: iliskilerde etkili olabilmek igin
gerekli beceriler olarak tanimlamaktadirlar (Akt. Wise, Bundy, Bundy ve Wise,
1991). Sosyal beceriler, bireyin bagkalariyla basarili bir sekilde etkilesimde
bulunmasina olanak saglayan davraniglardir. Bu davranislart gosterecek kisi, kisiler
arasi durumlarda ¢evrelerinden pekistirme elde eder veya halihazir pekistirmeleri
stirdiiriir. Sosyal beceriler davranis seklinde ortaya c¢ikarlar; kisiler arasi bir nitelik
arz eder; cevredeki kisiler tarafindan begenilen davraniglardir; iletisim ve
etkilesimi  slrdurmeye yoneliktirler, tekrarlanabilirler, kisiler arasi iliskileri
baglatma, surdirme ve uygun sekilde bitirme becerileri sosyal beceriler
kapsaminda degerlendirilebilir. Buna gore tanisma, kendini-baskasini tanitma,
randevu isteme, selamlasma, soru sorma, cevap verme, ¢atisma ¢oziimleme, sikayet
etme, gibi birgok davranis sosyal becerilerin ortaya kondugu davraniglardir,

demek mimkidnddr.

Ergenlik déneminde bireyin ¢evresinde ve i¢ diinyasinda bir¢ok degisiklikler
olmaktadir. Bu donemde sosyal iliskiler ve etkilesimler giderek karmasiklagmakta ve
bu da daha ¢ok sorumluluk almay1 gerektirmektedir. Bu donemde karsilagilan birgok
durum veya problem bireyin hayati boyunca ilk kez karsisina ¢ikmaktadir. Bu
nedenle sosyal beceriler yasanilacak zorluklarin Ustesinden gelmede ve olgunlagsma
da buyik ©Onem tagimaktadir. Sosyal becerileri ylksek olan kisiler, sosyal
etkilesimlerden giic kazanmis yani onaylanmis; reddedilme veya basarisizliklar
yaganmamis olup ergenlik doneminin sosyal gelisimsel goérevlerini basarmis

olacaktir. Becerilerini etkili bir sekilde kullanabilenler, kendisine veya baskalarina



gelebilecek zararlari en aza indirgemis olmaktadirlar. BOylece sosyal becerilerin ruh

saglig1 icin ne kadar yararli oldugu gorilmektedir.

Pozitif duygunun, negatif duyguya oranla yiksek oldugu diger bir deyisle
Oznel iyi olus hali yiiksek kisilerin hem diger insanlara oranla sosyal iletisimlerden
daha fazla zevk aldiklar1 hem de sosyal yasama daha uzun zaman ayirdiklar
belirlenmistir (Diane ve Hansen, 1996). Pozitif duygularin bir yandan 6grenmeyi ve
akil ylriitmeyi kolaylastirarak gelisimi arttirdigi, diger yandan yakin iligkileri
bigimlendirme ve koruma becerisini gelistirdigi goriilmektedir. Bunun aksine negatif
duygularin biligsel performansi bozdugu, algilamayr degistirdigi ve bireyin kisiler
arasi iligkilerinin kalitesini olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir (Collins ve

Gunnar, 1990).

Argyle ve Lu’nun (1990) calismasinda mutluluk disa doniikliikle birlikte,
sosyal aktivitelere katilmayla da iligkili bulunmustur. Diger yandan mutsuz insanlar
daha i¢e doniik ve duygularini daha az ifade etme egilimindedir (Argly, 1987; Wright
ve Walton, 2003). Ice doniiklerle karsilastirildiginda disa déniikler, yalmz ya da
digerleriyle birlikte yasasa da; kirsalda ya da kentte yasasa da daha mutludur (Pavot,
Diener ve Fujita, 1990; Diener ve ark.,1992).

Bireyler, kendilerini ifade edebilmek, baskalarini anlayabilmek, duygusal ve
sosyal gereksinimlerini karsilayabilmek i¢in farkli sosyal becerilere ihtiya¢ duyarlar.
Bu beceriler onlarin davranig oOriintiisiinii olusturur. Bazi bireylerin bu tip sosyal
becerilere sahip olmamasi, onlarin kendi ihtiyaglarimi karsilamada ve duygularini
ifade etmede yetersizlik, utangaglik, ¢ekingenlik, yalmzlik gibi gii¢liiklerle
kargilagmalarina neden olmaktadir (Yiiksel, 1998). Sosyal becerilerdeki yetersizligin
sonuclart ile ilgili olarak yapilan arastirmalar, diisiik sosyal becerilerin, ¢ocuklukta
yasanan zorluklar ve ileri yaslarda yasanabilecek uyumsuzluklarla iliskili oldugunu
ortaya ¢ikarmistir (Bayer, Shute ve MacMullin, 1996). Sosyal iliskileri zayif ve
yetersiz olan ¢ocuklar, psikolojik, davranigsal ve sosyal alanlarda memnuniyetsizlik
yagsama egilimindedirler. Sosyal becerilerden yoksun olan bireyler gogunlukla evde,

okulda, iste ve bos zamanlarinda kisilerarasi iletisimde zorluk yasarlar (Corey, 2005).



Sosyal becerisi olan ¢ocuklar katildiklar1 etkinliklerden daha ¢ok zevk alir ve
kendi kararlarmi kendileri verirler (Cetin ve ark., 2003). Sosyal beceriye sahip
olmanin akranlan tarafindan kabul edilme, okula uyum saglama, akademik agidan
basar1 elde etme, benligini olumlu algilama, olumlu kisileraras1 iligkiler gelistirme
gibi (Gresham, 1986) yasam doyumlarini olumlu yonde etkileyebilecek avantajlar
bulunmaktadir. Kisi hayati boyunca karsilagtigt gercek yasam problemlerini
yasamdan doyum saglamak ve mutlu olmak i¢in ¢6zmek zorundadir (Dora, 2003).
Sosyal agidan yetenekli insanlar kendine giivenen insanlar olma egilimindedirler;
genellikle kendileri hakkinda iyi hissediyorlardir. Onlar miikemmel olmadiklarini
biliyorlarsa da, kendilerinin "yeterince iyi" oldugunu hissediyorlar ve sevilmeye, ilgi

gormeye deger olduklarini biliyorlardir.

Sonug olarak olumlu duygular kisinin varlig1 i¢in ¢ok 6nemlidir. Myers,
Sweneey ve Witmer’e gore (2003) insan dogustan sevgi, Umit, gliven gibi bazi
Ozellikler getirmektedir ve bunlar yasamimizi devam ettirmemizi saglamaktadir.
Bunlar varolusun temel yapilaridir ve bu yapilar ile kisi karsisina ¢ikan engeli daha
etkili yollarla karsilayabilir. Kultlrel alt yapiya bakmaksizin yakin ve glvenli sosyal
iliskilere sahip olmak en 6nemli mutluluk kaynag: olarak gorilmektedir. Diener ve
Seligman (2002) yaptiklart bir arastirmaya dayali olarak “hicbir sey baskalariyla
kurdugumuz iliskiler, insani baglar ve onlardan aldigimiz sosyal destek kadar kisiyi
mutlu edemez” demistir. Koruyucu yaklagimlar iizerinde galisan psikologlar, pozitif
psikolojinin inceleme alanina giren mutluluk, memnuniyet, yeterlilik gibi konularin
bir kisminin aslinda ruhsal bozukluklara kars1 koruyucu gorevi gorebilecek gii¢ ya da
beceriler oldugunu belirtmektedirler. Psikolojinin Oniimiizdeki hedefi, insanin
guclerini anlamak ve geng insanlarin bu gii¢lerini nasil gelistirilebilecegini bulmak
olarak belirtilmektedir (Buss, 2000).

Saglikli olma Diinya Saglik Orgiitiiniin (WHO) de Kkabul ettigi sekliyle
“bedensel, ruhsal ve sosyal yonlerden tam bir iyilik hali” durumudur ve bunun da
temel bir insan hakki oldugu vurgulanmistir (Unaldi ve ark. 1994:3). Baska bir
deyisle kisinin biyolojik, psikolojik, sosyal yonden yeterlilik igerisinde olmasinin

6nemi vurgulanmigtir(Arslan ve Kutsal, 1999: 173). Ergenlerin pek ¢ok agidan tehdit



altinda olmalar1 nedeniyle giiniimiizde ergenlerin Ogrenmelerine ve saglikli
gelisebilmelerine verilen 6nem artmistir (Hawkins ve Burt, 2002). Aileler ve egitim
kurumlart bu surecin en az sorunla atlatilabilmesi igin biiyiik bir 0zveri ve caba

gOstermektedir.

Bu anlayistan hareketle, alanda yapilacak aragtirmalara ve hazirlanacak
egitim projelerine katki saglamasi igin lise 6grencilerinin 6znel iyi-olus, sosyal beceri
diizeyleri ve bunlarin arasindaki iligkilerin gesitli degiskenlerle incelenmesi

amaclanmistir.

1.1.1 Oznel lyi-olus

Oznel iyi-olus, insanlarin yasamlar1 hakkinda bilissel degerlendirmeleri ve
duygusal tepkilerinin neden ve nasil olustugu ile ilgilenmistir. Kisiler, yasamlarini,
genel bir yargiya (yasam doyumu ya da basarma duygusu gibi), yasam alanlarina
(evlilik veya is gibi), ya da su anki duygularin neler olduguna dayanarak
degerlendirmeler yapabilirler. Kisaca; 06znel iyi-olus kisinin yasamindaki
degerlendirmelerin cesitli tiplerini igeren; (0zsaygi, nese, yasam doyumu, basarma

duygusu gibi) semsiye bir kavramdir (Diener, 2006).

Iyi olus ve mutluluk bircok defa farkli agilardan tanimlanmistir. Oncelikle
iyi-olus ideal kosullara sahip olma gibi digsal bir 6lclt olarak ele alinmistir. Sosyal
bilim adamlari, insanlar1 yasamlarinda “olumlu”  gordikleri  konularla
degerlendirmisler. En son olarak da pozitif duygularin negatif duygulara olan

ustlnligiinii aragtirma konusu yapmislardir.

Mutluluk kelimesinin farkli anlamlar (nese, seving, memnuniyet vb.)
icermesi nedeniyle pek ¢ok bilim adami tarafindan mutluluk yerine daha spesifik bir
kavram olan 6znel iyi-olus (subjective well-being) kavramimi tercih edilmektedir
(Diener, 2006). Diener’a gore (2006) 6znel iyi olus, insanlarin kendi yasamlarini

degerlendirmesi olarak tanimlanmaktadir.



Oznel iyi olus, yapisal esitlik modeliyle bir arastirmada incelendiginde
(Arthaud-Day ve dig., 2005) 6znel iyi olusu olusturan ii¢ alanin gegerliligi deneysel
olarak da desteklenmistir: bunlar (a) Kisinin yasam memnuniyeti (yasamin bilissel
degerlendirmesi), (b) olumlu duygular ve (c) olumsuz duygulardir. Olumlu duygular;
seving ve sevgi gibi pozitif duygulari belirtir. Olumlu ya da hos duygulanim;
insanlarin olaylara gosterdigi tepkilerin yansimalar1 oldugu i¢in 6znel iyi-olusun bir
parcasidir. Bu tepkiler; kisinin yagamini gelistirmesine yarayan yollardir. Olumlu
duygulanim 3 bolimde incelenir; zayif diizey (memnuniyet gibi), orta dizey

(hoslanma gibi) ve yiiksek diizey (cosku) (Diener, 2006).

Olumsuz duygular; insanlarin yasamlarindaki saglik, olaylar ve kosullarla
ilgili olumsuz sonuglara verdikleri tepkilerin sonucunda ortaya c¢ikan negatif
duygulardir. Olumsuz ya da hos olmayan tepkiler; kizginlik, lizlintii, anksiyete ve
endise, stres, engellenme, sucluluk, utang¢ ve diismanlik gibi temel sekillerde ortaya
cikar. Olumsuz duygularla iliskili yasantilarin, uzamasi etkili davranigsda bulunmay1
engeller ve yasami mutsuz yapar. Oznel iyi olusun diger degiskenleri olarak;
iyimserlik ve basarma duygusunun da (feeling of fulfillment) 6znel iyi-olusun bir
pargast oldugunu hatta bu kavramlarin dort bilesen olarak kabul edilebilecegini ifade

etmistir (Diener, 2006).

Oznel iyi-olus insanlarin kendi durumlar1 hakkinda yargida bulunmasidir. Bu
yargilar, siirekli ruh hali (mutluluk vb.) ve bunun kisi tarafindan degerlendirilmesi
(birinin fiziksel ve ruhsal sagligi ve islevselliginden memnun olmas1) ve psikolojik
cevre ile iliskisi (yasam memnuniyeti, i$ memnuniyeti gibi) ile ilgilidir. Bireysel
duygu durumunun degerlendirilmesi ve algisi ruh halinin yansimasidir. Oysaki
memnuniyet ile kisinin yasam baglantilarin1 biligsel yargilara, bazi standart

karsilastirmalara dayandirmasini gerektirir (Siegrist, 2003).

Oznel iyi-olus alan1 anlik ruhsal durumlara degil daha uzun donemli
duygulara odaklanmistir. Kisilerin ruhsal durumlar1 her yeni olay karsisinda inip
c¢ikmasina ragmen Oznel iyi-olus arastirmacilar1 kisilerin daha genis zaman

dilimindeki genel ruh durumu ile ilgilenirler. Siklikla, anlik mutluluk uzun dénemli
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Oznel iyi-olus ile ayn1 sonuca gotiirmez. Bu nedenle 6znel iyi olus arastirmalari kisa
streli duygulara oranla uzun sureli iyilik hali duygularina dayanir (Diener, Suh ve
Oishi, 1997).

Duygularin 6znel iyi-olus halindeki 6nemini, Oncelikle, insanlarin tiim yasam
anlarinda duygu yasadiklarin1 ve yasanan tiim duygularin hazsal bir degere (olumlu
ve olumsuz olmak iizere) sahip olduklarini sdylemeliyiz. Duygular, siire giden
yagsantinin ~ hoslugunu  veya  nahoslugunu  belirlediginden, iyi  olma

degerlendirmelerinde agirlikli oranda yer alirlar (Yetim, 2001).

Oznel iyi-olus kisilerin igsel deneyimleriyle tanimlanir. Digsal referans
cercevesi 0znel iyl olus degerlendirmesi yapildiginda baskin degildir. Oysaki zihin
sagliginin pek c¢ok o6l¢iitl (olgunluk, otonomi, gergeklik), disardan arastirmacilar ve
doktorlar tarafindan dayatilir. Oysaki 6znel iyi olus kisinin kendi bakis agisindan
Olgiiliir. Eger kisi hayatinin iyi gittigini diistiniiyorsa o zamanki ¢erceve icinde iyi
gidiyordur. Ayrica, kisilerin odaklandigi bu karakteristik 6zellikler, 6znel 1yi olus
alantyla geleneksel klinik psikolojiyi bakis acisi olarak birbirinden ayirir. Diger
onemli alan olarak; kisilerin kendi yagamlarina dair belirlenmis algilarindan 6znel iyi
olus diizeyleri etkilenir. Oznel iyi olus alaninda kisilerin kendilerinin sahip oldugu

iyilik haline inanglarinin biiyiikk 6nemi vardir (Diener, Suh ve Qishi, 1997).

Mutluluk ve iyilik duygusu, olumlu psikolojinin istenen sonuglaridir.
Seligman (2002); olumlu duygularimiz geg¢mis, gelecek ve simdiki zamanda
farklilagir: olumlu duygular (ge¢mis): doyum, hosnutluk, gurur ve huzur, olumlu
duygular (gelecek): iyimserlik, umut, 6zgiiven, giiven ve inangtir, olumlu duygular
(simdiki zaman): giizellik, sicaklik ve bedensel zevkler ile nese, seving ve rahatlik
gibi yuksek zevklerdir. Doyum saglanan yasam; simdiki zaman, gegmis ve gelecekle
ilgili olumlu duygularin basariyla yasandigi bir yasam olarak tanimlanir (Seligman,
2002).

Oznel iyi olma, yalmzca depresyon, caresizlik gibi istenmeyen durumlara

odaklanmaz; bunun yerine, olumlu iyi olmadaki farkliliklar 6nemli bulunur ve
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incelenir. Olumsuzlugun bulunmayisi, olumluluga yol agmayabilir. Aksine olumlu
etmenlerin varligi, yasamdan alman doyumu belirlemektedir. Boylece alanin
istenmeyen durumlarla sinirli olmadigi; aksine biraz mutluyu mutludan, mutluyu

cok mutludan ayiran etmenlerle de ilgili oldugu belirtilmelidir (Yetim, 2001).

Yasam doyumu bireyin 6znel bilissel degerlendirmelerine dayalidir. Yani
yasam doyumu, iyi yasamanin ne olduguyla ilgili bireyin kullandig1 olgiitlere
dayalidir, yasam doyumunun bireyin kendi Olciitlerine gore yasaminin belirli
alanlarmin  (6rn., aile, okul,arkadas vb. gibi) kalitesini global olarak
degerlendirmesidir (Christopher, 1999; Akt. Kaner, 2004). Bos zaman, ask, evlilik,
dostluk, is gibi ¢esitli yasam alanlarindaki doyumlara ayrilabilir (Yetim, 2001).
Yasam doyumu, kisinin beklentileri (ne istedigi) ile elinde olanlarin (ne elde ettigi)
karsilastirmasi ile elde edilen durum ya da sonuctur (Neugarten, 1961, Akt. Kdker).
Yasam doyumu; mutluluk, moral gibi degisik acilardan iyi olma halini ve giinliik
iliskiler i¢inde olumlu duygunun olumsuz duyguya egemen olmasimi ifade eder

(Vara, 1999).

Her bir kisinin bir 6znel iyi olus seviyesi vardir, bilingli olarak bunu
diisinmeseler bile psikolojik yapisi diizenli bir sekilde kisinin mutlulugunu gosterir
(Diener, Suh ve Oishi, 1997). Oznel iyi olusun yiilksek olmasi kisinin, yasam doyumu
algisinin yiiksek olmasi, ¢ogunlukla hos duygular, haz duygular icerisinde olmasi ve
nadiren liziintd, keder, 6fke gibi olumsuz duygular1 yasamasi beklenir. Bunun aksine,
iyi olusu diisiikk olan kisinin, yasamindan doyumsuz olmasi, az diizeyde olumlu
duygular, haz yasamasi ve daha sik Ofke, gerginlik, tedirginlik gibi olumsuz

duygular1 yasamasi beklenir (Yetim, 2001).

Yasam doyumu, kapsamli bir mutlulugun 6nemli bir 6gesi olarak ifade
edilmektedir. Yasam memnuniyetsizligi ise genellestirilmis bir stres belirtisi olarak
aciklanabilir (Diener, 2000). Yasamin biitiiniinii kapsayan yasam doyumu kisinin
nasil bir ruh durumu igerisinde oldugunu gosteren 6nemli bir gostergedir ve yasamda

meydana gelecek cesitli engellenmeler, zorlanmalar, ¢atigmalar ve ani olumsuz
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degisimler yasam doyum diizeyinin diismesine neden olabilir (Demirel ve Canat,
2004).

Oznel iyi-olus ile ilgili kavramlardan bir tanesi de, iyilik halidir. Genel olarak
iyilik hali kavrami, “bireyin bedensel, ruhsal ve sosyal boyutlarda islerliginin
gelistirilmesinin amaglandigr bir yasam big¢imi” olarak tanimlanmaktadir (Dogan,
2006). Psikolojik danigsma ve rehberlik alaninda, son yillarda medikal modellere
alternatif olarak pozitif psikoloji ilkelerini birlestiren, onleyicilige odaklanan,
biitiinciil, saglikli veya olumlu fonksiyonda bulunmayi 6neren “iyilik hali modelleri”
gelistirilmistir. Onleyici oldugu kadar en uygun diizeyde insan gelisimini vurgulayan
ve danigmanlarin, danisanlarinin yasam kalitesini giigclendirmelerine yardime1 olmayi
amaglayan bu modeller profesyonel danisma yaklasimlarmin felsefesi ile de

paralellik gostermektedir (Dogan, 2003).

Iyilik hali bir yasam yoludur. Ozellikle, ideal diizeyde saglikli olmaya ve
tyilik haline yonelmis, beden, akil ve ruhun biitlinlestigi, bireysel olarak amac¢ dolu
tavri ve daha dolu yasam geg¢irme hedefi olan, sosyal, kisisel, ¢cevresel olarak tiim
alanlarda islevsel olan bir yasam anlamindadir (Myers, Sweneey ve Witmer, 2003).
Bireyin saglig1 ve iyilik hali ile siirdiirmekte oldugu yasam tarzi birbiri ile yakindan
iliskilidir. Iyilik hali hareketi, saglig1 giiclendiren faktorleri saptamay1 ve bireylerin
yasama bicimlerinde bu yonde degisiklikler yapmayr amaglamaktadir. Bireylerin

stirdiirdiikleri yasam bi¢imleri onlarin kaderi degildir (Dogan, 2006).

Yasam kalitesi, 0znel iyi olusla ¢alismalarinda karsimiza ¢ikan bir diger
kavramdir. Yetim’e gore (2001) yasam Kkalitesi kavraminin ekonomik ve toplumsal
iyi olma ile sik1 baglantilar1 vardir. Yasam kalitesi ¢alismalarinda, belirli bir gevre,
bir topluluk ile ilgili bitlnsel iyi olma algilarini elde etme c¢abasi vardir. Varolusa
etkide bulunan, varolusun su ya da bu sekilde yasanmasini simirlayan kosullarin
tamami yagsam kalitesini olusturur. Yasam kalitesi yasam kosullar1 ve yasam

deneyimlerini igerir (Annak, 2005).
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Kisisel 0Ozelliklerin, objektif kosullarin ve bu kosullarin siibjektif
degerlendirilmesinin bir kompozisyonu yasam kalitesini olusturur. Yasam doyumu
ise, yasam kalitesinin kavramsallagtirilmasinda kullanilan yaklasimlardan biridir ve
objektif kosullarin bireysel bazi Olciitlere gore degerlendirilmesinin sonucudur

(Fabian, 1990).

Yasam kalitesi; kisinin yagaminda; ¢evresel faktorler ve gelir gibi siklikla
bahsedilen, istenen ve istenmeyen, dissal bilesenlerden bahsetmesidir. Yasam
kalitesi, siklikla daha objektif ve kisinin kosullara verdigi tepkilerden ¢ok kisinin
yasam kosullarin1 tanimlamayi anlatir. Aksine 6znel iyi olus Oznel yasantilara
dayanir (Diener, 2005). Genis bir kavram olan yasam kalitesi, dogrudan saglikla
ilgili konularin yani sira, sagligi dolayl yollardan etkileyen issizlik, ¢cevre ve diger

yasam kosullarini ele almaktadir.

Kisilerin yasantisini, deneyimlerini, beklentilerini daha iyi anlamak ve
yasantilarinit daha iyi siirdiirebilmeleri i¢in kararlar alabilmeleri yoniinde, insanlar
degisen diinyada nasil doyum sagladiklari ve yasam kalitesini arttiracaklarini
ogrenmek istemektedirler. Esas olarak yasam kalitesi, yasamin iyiligi ile ilgili bir
kavramdir. Yasam kalitesi kavrami, nesnel ve 6znel boyutlara sahip bir kavramdir.
Oznel boyutu siklikla iyilik halini, yasam doyumu ve bireyin mutlulugunu ifade
ederken; nesnel boyutu ise, bireyin bagimsiz yasayabilme becerisi, sosyal ¢evresi ile
iligkileri, bos zamanmi degerlendirme c¢abalari, is durumu gibi goézlenebilir ve

Olgiilebilir yasam durumlarini igermektedir (Simsek, 2000).
1.1.2 Oznel lyi Olus ile Tlgili Kuramlar
1.1.2.1 Sosyal Karsilastirma Kurami
Sosyal karsilagtirma alanindaki ilk kuramsal caligmalar, Festinger (1954)
tarafindan ortaya konmustur. Festinger (akt. Bilgin, 2007:110) insanlarin goriis ve

yeteneklerini degerlendirme giidiisiine sahip olduklari, bunun i¢in diger insanlarin

goriis ve yetenekleriyle kendilerininkini karsilagtirdiklart varsayimindan hareket
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eder. Bu kurama gore, insanlarda; kendilerini ve kendi 6zelliklerini (fikirlerini,
yeteneklerini, gelismelerini vb.) degerlendirme yoniinde, dogustan gelen bir egilim
bulunmaktadir. Insanlar bu degerlendirmeye iliskin objektif bir bilgiye ulasmalari
miimkiin olmadigit zaman, kendilerini “Kendilerine benzeyen” baskalariyla
karsilastirmayi tercih etmektedirler. Insanin kendisini, kendisine benzeyen birisiyle
karsilastirmasi, kendisinden c¢ok farkli biriyle karsilastirma yapmasindan daha
anlamli ve daha ¢ok bilgi saglayic1 olarak diistiniildiigiinden tercih edilmektedir.
Festinger’e gore, Ozellikle bazi kiiltiirlerde insanlar yeteneklerini ve diger
Ozelliklerini siirekli gelistirmeleri yoniinde bir baski hissederler. Bunun bir sonucu
olarak da, karsilastirma yaptiklari bireylerden daha iyi olma yoniinde g¢aba sarf
ederler. Bu siire¢, insanlarin kendilerine benzeyen digerleri ile siirekli bir rekabet
iginde olmasi ile sonuglanir (Pelled, Eisenhardt ve Xin, 1999:5). Burada karsilastirma
yapilan digerinin, kisinin diizeyinden asagida veya iizerinde olma durumu soz
konusudur. Kendimizden daha kétl durumda ya da kendimizden daha iyi durumda
olan kisilerle kendimizi karsilagtirabiliriz. Arastirmalarda yukar1 seviyeyle
karsilastirma yapmanin; kiskanghk, hayal kirikligi, kendini diisiik olarak
degerlendirmeye yol actigt oysa asagl seviyeyle karsilagtirmalarin tipik olarak

stibjektif iyi olma durumunu yiikselttigi goriilmiistir (Annak, 2005).

Asag1 diizeyde karsilastirma ile 6znel iyl olma iliskisi, genellikle kisinin
Ozgiiveni veya fiziksel iyi olmasi tehdit altinda iken gdzlenmektedir. Burada
karsilastirmanin iki siirecinden sz edilebilir. Birincisi, kiginin kendisinden daha kétii
olanla karsilastirma yaparak (asagi diizeyde Kkarsilastirma) &znel iyi olmasini
arttirmasidir. “Benden daha kotiiler var, demek ki ben iyiyim” yargisi, kisinin
mutsuzluga diismesini engeller. Ikincisi, digerinin, kisiyle ayn1 durumu, ayn1 sorunu
yasiyor olmasindan dolay1 yasanan 6znel iyi olmadir. “ Bu sorunu yasayan salt ben

degilim, benimle ayn1 durumda olanlar var” yargisi, bireyi rahatlatir (Yetim, 2001).
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1.1.2.2 Ryff’in Psikolojik Iyi Olus Kuram

Ryff’in psikolojik iyi-olus kurami temelini gelisimsel psikoloji ve klinik
psikolojideki kavramlardan almaktadir. Psikolojik iyi-olus kuramina gore, bireyin
psikolojik olarak sagliklt olmasi, yasaminin bazi alanlardaki olumlu islevselligine
baglanmaktadir. Alt1 boyuttan olugmaktadir. Bu boyutlar bireyin ge¢gmis yasamina
veya kendisine iliskin olumlu degerlendirmelerini (kendini kabul), bir birey olarak
devamli biyiidiigh ve gelistigi duygusunu (bireysel gelisim), bireyin yasaminin
anlamli ve amacl oldugu inancini (yasam amaci), kisilerarasi iliskilerde sicaklik ve
guveni (digerleriyle olumlu iligkiler), bireyin kendi istek ve ihtiyaglart dogrultusunda
cevredeki yasamu etkili bir sekilde yonlendirebilme kapasitesini (¢evresel hakimiyet)
ve kendi kendine karar verme duygusunu (6zerklik-otonomi) icermektedir. Kuramin
alt boyutlar1 ortaya koyuldugunda Ryff’in psikolojik iyi olus kavrami olumlu islevde
olma ile ilgilenen bati kuramcilarmin goriiglerinin ortak noktalarindan olustugu
gorilmektedir. Bu nedenle psikolojik iyi olus kurami, olumlu islevde bulunan

insanin 6zelliklerini inceleyen kuramlarin bir birlesimi durumundadir (Ryff, 1989).

Kendini kabul: yi-olus icin belirgin 6lgiit kisinin kendini kabul duygusudur.
Erikson’un yasam boyu gelisim kurami da kisinin ge¢cmisini ve benligini kabul
etmesine énem vermektedir. Bu, kendini gergeklestirme, optimum islevde bulunma
ve olgunluk gibi zihin sagliginin merkezinde bir 6zellik olarak tanimlanir. Bu
nedenle olumlu psikolojik islevin temel Ozelligi kisinin kendine yonelik olumlu

tutumlarin belirmesidir (Ryff, 1989).

Digerleriyle Olumlu Iliskiler: Ryff, olumlu iliskileri, “baskalariyla agik ve
guvenilir iliskiler kurma ve giiglii empati ve sevgi duygulari” olarak tanimlamistir.
Bilinen pek c¢ok teori, diiriist ve sicak kisilerarasi iligkilerin éneminden bahseder.
Sevebilme yetenegi zihin sagliginin énemli bilesenlerinden biri olarak kabul edilir.
Yetiskinlerle ilgili gelisimsel teoriler de digerleriyle yakin ve sicak birliktelikler ve
digerleriyle iiretken bicimde rehberlik ve yonlendirmenin 6neminden bahseder. Bu
nedenle, digerleriyle pozitif iligkiler psikolojik iyi-olus kavrami iginde Onemi

tekrarlanan bir kavramdir. Bagkalariyla sicak iliskiler, Allport’un olgunluk kavrami
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icinde 6nemli bir 6lglt olarak gorilmektedir (Ryff, 1989). Baskalariyla doyumlu,
guvenilir iliskilere sahip olmak; baskalarinin mutlu olmalarini istemek; giiclii bir
sekilde empati kurabilmek; anlamli duygular besleyebilmek ve siki dostluklar

kurabilmek bu boyutun beklenen davraniglaridir.

Otonomi: Otonomi: kendi kararlarim1 kendi verme, bireysellesme, kendini
gerceklestirme gibi kavramlar1 icermektedir. Kendi kararlarimi kendi verme (self
determination), bagimsizlik ve kendi i¢inde davranislarini diizenleme gibi kavramlar
otonomi ic¢in Onemli kavramlardir. Kendini ger¢eklestirme; bagimsiz davranis
gostermek ve sosyal baskiya direnme olarak tanimlanabilir. Tam olarak islevde
bulunan insan da igsel degerlendirme yapabilendir ki bunu digerlerinden onay almak
i¢in yapmayan, fakat degerlendirmelerini kendi kisisel standartlarina gére yapabilen
kisidir. Bireysellesme kurallarin olusturulmasimi gerektirir, kisi uzun sire toplu
korkulara, inanglara ve kural yiginlarina tutunamaz. Otonomi, bireyin davraniglarini
igsel giiclere gore diizenledigini, kendini yine kendi standartlarina gore

degerlendirdigini, sosyal baskiya kars1 koyabildigini gostermektedir (Ryff, 1989).

Ryff ve arkadaslarina gore (1999) otonomiye sahip birey toplumsal korkulara
sahip degildir ve toplumsal inang ve kanunlar Kisiyi ¢cok etkilememektedir. Bu yapi,
bat1 psikolojisinde yaygindir ve bireyciligin temel ama¢ ve degerlerinden biridir.
Bireylesme toplumsal korkulara, inanglara ve ¢alisan sinifin kurallarina uzun siire

bagli kalmayip, geleneklerden kurtulmak olarak goriiliir (Ryff ve arkadaslari, 1999).

Cevre Hakimiyeti: Kisilerin bireysel yetenekleri ile fiziksel kosullar1 igin
uygun cevre yaratmalari ya da seg¢meleri zihin sagliginin gostergelerindendir.
Olgunluk, kisinin kendisi disinda c¢evredeki anlamli aktivitelere katilmasini
gerektirir.  Yasam boyu gelisim kanisitk cevreyi kontrol edebilmek ve
yonlendirebilmeyi de gerektirir. Cevre hakimiyeti olan kisi, ¢evresel etkinliklerin
karmasik diizenlemelerini kontrol edebilen; c¢evredeki olanaklar etkili bir sekilde
kullanabilen; tepkisel ihtiyaclar ve degerlere uygun cevre kosullar1 yaratan veya
secebilen kisilerdir. Bu beceriye sahip olmayanlarda ise glnlik islerin

duzenlenmesinde zorlanma, cevresel kosullar1 gelistirmek veya degistirmekten
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yoksun olmak; cevresel kosullarin ve olanaklarin farkinda olmamak; dis diinyaya

hékim olma duygusundan yoksun olmak gibi durumlar vardir (Ryff, 1989).

Yasamin amaci: Kiside var olan yasamin anlami ve amaci duygusu da ruh
saglig1 taniminin ig¢inde yer alir. Gelisim kuramcilar1 (Erikson ve Jung), yasamdaki
amac degisikliklerinin cesitliligine isaret etmektedirler. Biitiin bunlardan dolayi,
olumlu amagclar1 olma ve yon duygusu yasami anlamli bulma duygusuna katkida
bulunmaktadir. Dolayisiyla yasamin amaci psikolojik iyi olusun bir gostergesi olarak
ifade edilmektedir. Ayrica yasamin anlamimin agik olarak idrak edilmesi, serbestlik
duygusu ve amagliliktan s6z edilir. Yasam boyu gelisim teorilerine gore; gelecekte
yasam hedefleri ve amaclarindaki degisikliklerin ¢esitliligi iiretken ve yaratici olmak,
duygusal biitliinlesmeyi saglamak 6nemlidir. Boylece; hedeflerdeki olumlu gelisim,
hedefler, niyet ve yonlendirmelerin hepsi yasamin anlami duygusunun olusumunu
saglar (Ryff,1989).

Kisisel Gelisim: En iyi diizeyde psikolojik islevde bulunmak sadece dncelikli
Ozellikleri basarmakla saglanmaz. Ayrica kisinin potansiyelleri dogrultusunda
gelisimine ve biliylimesine devam etmesi gereklidir. Kisisel gelisimin merkezinde
kendini gerceklestirme ihtiyact ve potansiyellerini fark etme vardir. Maslow’a gore
Kisinin kendini gerceklestirme cabasi insan gelisiminin en yiiksek amaglarindan
biridir. Rogers, bunun icsel bir gudd oldugunu ve en (st dizeyde psikolojik
islevsellik icin 6nemli oldugunu savunmaktadir. Deneyimlere agik olma, tam olarak
islevde bulunan kisinin anahtar 6zelligidir. Devamli ve uygun gelisim, her tiirlii
problemin ¢oziildiigli sabit bir durumdan daha iyidir. Yasam boyu gelisim teorileri,
acikca devamli gelisim ve farkli donemlerinde gorevler ya da meydan okumalarla

kars1 karsiya gelmelerini kabul eder (Ryff,1989).

Ryff’in (1989) yaklasiminda alt boyutlardan da anlasilacagi gibi ihtiyaclar

psikolojik iyi olusu tanimlamada kullanilmaktadir.
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1.1.2.3 Uyum (Adaptasyon) Kurami

Uyum dlzeyi kuramina gore, insanlar daha 6nce yasadiklarini ve baskalarinin
yasadiklarini standart ya da baslangi¢ noktasi olarak karsilastirmakta ve bunlara gore
bir degerlendirme yapmaktadir (Brickman ve Campbell, 1971; akt. Simsek, 2000).
Uyum kuramina gore; kisiler yeni yasam olaylarina icten ve giiglii tepki verirler
ancak, bu tepkiler zaman gectikce alisilagelmis ve temel haline donerler. Ornek
olarak, piyango kazanmak gibi kisinin moralini yiikselten bir olayda, kisinin ruh
durumu muhtemelen zaman gegtikge eski haline donecektir. Boylece, bu baglamdaki
teorilere gore olaylar dogal degerinde goriinmezler bunun yerine ilk etapta
karsilasilan etkenlere bagli olarak degerlendirilirler (Diener, Suh ve Oishi, 1997).
Parducci’in ki gibi (1995) bazi1 adaptasyon teorilerine gore yiiksek diizeydeki
hosnutluk deneyimleri hafif diizeydeki olaylar1 daha az hosnut hale getirerek diger
pozitif deneyimler ile karsilastirildiginda zit olumsuz bir noktaya bizi getirebilir.
Uyum kurami, bireylerin baslangi¢ta yeni olaylara veya kosullara tepki gosterecegini
ancak zamanla bu duruma alisacaklarin1 ve eski seviyeye geri doneceklerini

savunmaktadir (Ozen, 2005).

Pek ¢ok demografik degiskenin 6znel iyi-olusla zayif korelasyon gostermesi
adaptasyon teorisini desteklemistir. Piyango talihlileri {izerine yapilan bir ¢calismada,
ikramiye kazananlarin digerlerinden daha mutlu olmadiklar1 bulunmustur (Brickman
ve ark.1978, akt. Diener ve ark. 1997). Geng yetiskinler arasinda; g¢ekicilik, servet
gibi ozelliklerin Oznel iyi-olusla zayif iliski gosterdigi bulunmustur. Cogunlukla
eslerini kaybetmis, diisiik gelir sahibi ve daha az Ozgiirliikk algilayan yashilarin
olusturdugu 6rneklem tizerinde yapilan ¢alismada; yaslilarin da hala geng insanlar
kadar yasam doyumuna sahip oldugu bulunmustur (Diener, Suh ve Oishi, 1997).
Silver (1982), omurilik kazalar1 gegiren kisilerin onlar1 engelli hale getiren kazadan
sonra agirt bir sekilde mutsuz oldugunu ama kisa siire sonra uyum gosterdigini,
sadece sekiz hafta igerisinde, katilimcilar arasinda pozitif duygularin negatif
duygulari bastirdigin1 bildirmektedir. Bu dénem boyunca, katilimeilarin bir¢ok insan

tarafindan yasanan durumun baslangic seviyesine tekrardan donduklerini gosteren
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hos olmayan durumlarda asagi bir egilim hos olan durumlarda ise yukar1 dogru bir

egilim yasadiklarini buldu (akt. Diener, 2000).

Headey ve Wearing’” in (1992) dinamik denge modeli (baseline model);
olaylar ve sartlar, mutlulugu etkilemekte fakat uzun vadede kisiligin etkileri kendini
gosterecektir, boylece bu modelde adaptasyon ve kisiligin birlesimini belirtilmistir.
Buna gore; insanlar, kisilikleri ile ortaya konulan olumlu veya olumsuz tepki
diizeyini devam ettirirler. Avantajli veya avantajsiz olaylar bireyleri gecici olarak
kisisel diizeylerinden uzaklastirir ama kisa siire sonra ayni diizeye donerler. Uyum
kurami, bireyin kendi yasantisindan ¢ikardigi standarda dayali olarak aciklamalar
sunar. Eger halihazirdaki olaylar, standartlardan daha iyiyse, birey mutlu olacaktir.
Ancak bu iyi olaylar ardi ardina silirerse, uyum saglanacak; bdylece bireyin
standartlar1 ylikselecek ve sonucta birey, yeni olusacak olaylar icin yeni bir Olgiit
olusturacaktir (Brickman ve Campbell, 1971, akt. Yetim, 2001). Ornegin bir kisi iste
yuksek gelir ve stati elde edecegi bir pozisyona geldiginde, bu durum ilk zamanlar
kisinin kendini 6zel hissetmesini saglar, zamanla adapte olur ve bir slire sonra da
elde edilen gelirin kisiyi memnun etmemeye baslamasi ile bazal seviyesine

gelecektir.

Iyi veya kétii yasantilardan sonra insanlar, ¢cok kisa siirelerde 6nceki duygu
seviyelerine donebilmislerdir. Fakat pek cok arastirmaya ragmen uyum kuraminda
belirtilen “alisma” durumu her zaman ayni sonucu vermemistir: insanlar tum
olaylara alisamamaktadir. Ekonomik anlamda zayif olan Nijerya, Hindistan gibi
ulkelerin 6znel iyi-olus diizeyleri, sanayi bakimindan gelismis olan kuzey Avrupa
ulkelerinden daha diisiik bulunmustur (Diener, Diener ve Diener,1995). Burada

kisilik faktOri s6z konusu olmaktadir.

1.1.2.4 Erek (Telic) Kurami

Erek veya “son-nokta”  kuramlarina gore  “ihtiyaglarin doyurulmasi

mutluluga ve doyuma neden olur, bunun karsitt durumlar ise mutsuzluk yaratir”
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anlayis1 vardir. Iyi olma ve mutluluk belli bir amag ve gereksinime baglidir ve ancak

bu gergeklestirildiginde mutluluk saglanabilir (Wilson, 1960, akt. Kéker, 1991)

Erek kuramina gore, kisi dogustan veya Ogrenilmis olan ihtiyaglarini
karsilanmasi ile kendini gergeklestirebilir. Bu ihtiyaglar Maslow’un bahsettigi gibi
evrensel olan veya Murray’in ortaya attigi sekli ile her kiside baska olan
ihtiyaclardir, hatta kisi bunlarin bilincinde olabilir veya olmayabilirde. Ama
uzmanlarin uzlastigr nokta ise yerine getirilen bu hedeflerin, amaclarin ve isteklerin

mutlulukla iligkili oldugudur.

Birtakim amaglara ulasmaya karar vermek bireye gilinliilk yasamda planlilik ve
anlam duygusu saglamaktadir. Bundan baska, amaglar olusturmak bireye giinliik
yasamda g¢esitli problemlerle bas etmede yardimci olabilmekte ve sikintili
zamanlarda bile iyi-olusun devam etmesini saglayabilmektedir. Bu kurama gore
kisinin sectifi amaglarin tipleri, amaglarin 6znel iyi olusa etkilerinde fark
yaratmaktadir. Bireyler makul bir diizeyde ve giinliik yasamlarini kolaylastiracak
sekilde kendi bireysel amaclarini takip ettiklerinde iyi oluslari1 artabilmektedir.
Boylece kaynaklarmn iyi olusu, dolayli olarak bireylerin 6nemli amaglarimi stirdiirme

ve erismeye izin vermesi agisindan kolaylastirabilmektedir (Dost, 2004).

Insan amacli bir varliktir ve insan davranisiin amaca yonelik olmasi, onu
bicimlendirir, ona bir Oriintii kazandirir. Amaca yonelik davraniglar, orgitlii ve
orlintiili bir yapidadir. Her amacin kendisiyle biitlinlesen biligsel, duygusal ve
davranigsal 6geleri vardir. Amacin biligsel 6gesi, onun zihinsel temsilinin ve plan

dogrultusunda gidis yollarinin olusturulmasini kapsar (Yetim, 2001).

Kisisel projeler kavrami ama¢ kurami icerisinde degerlendirilir. Belirli bir
hedef dogrultusunda projeler gelistiren bireyler, ¢evreleri tarafindan projeleri
desteklendiginde, genel amaglarla proje gelistiren bireylerin projeleri eglenceli, hos
bulduklarinda, hazc1 bireyler ise, amaglarin1 gergeklestirdiklerinde mutlu

olmaktadirlar. Yetim (1993) tarafindan kisisel projeler bakis agisi iizerine yapilan
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arastirmada; yasam doyumunun kisisel proje sistemine gore belirlenen bir olgu
oldugu bulunmustur (akt. Yetim, 2001).

Erek kuramma gore, 6znel iyi olusu etkileyen bircok neden olmaktadir. Ilk
olarak, insanlar ¢ogu =zaman kisa vadeli mutluluk getirecek fakat
uzun vadeli sonuglar1 da zorluk yaratacak amaglar edinmislerdir. Ikincisi, insanlarin
hedefleri ve arzular1 ¢atisma i¢inde olabilir ve bu nedenle de tam olarak karsilanmasi
mimkiin degildir. Onlarin ihtiyaglar1 veya istekleri bilingsiz olabilir. Cunki
bunu tespit etmek oldukga zordur ayrica ¢atisma kendi ig¢inde bazi amaglar
birlestirebilir. Uglincli neden olarak da bireyler mutlulugu bir sekilde kagirmis
olabilirler. Son olarak, insanlarin kotii kosullarda ya da becerileri nedeniyle

hedeflerine ulagsmalart miimkiin olmayabilir (Diener, 2009).

1.1.2.5 Etkinlik ve Akis Kuramm

Etkinlik kuramlari, mutlulugu insan etkinliginin bir {irlinii olarak goriirler. Bu
kurama gore, ornegin; daga tirmanma etkinligi kiside, zirveye varmaktan daha gok
mutluluk hissettirir. Aristo’ya gore insanlarin sahip olduklar1 becerilerini en (st
diizeyde ortaya koymalar1 onlarin mutluluk diizeyini artiracaktir. Glnlm{zde ise bu
etkinlikleri evrensel bir bicimde ifade edersek: bunlar sosyal etkilesimler, hobiler ve
gorevlerimiz sayilabilir. Etkinlik kuramcilari, 6znel iyi olmanmn davranistan,

eylemlilikten kaynaklandigin1 vurgularlar. Sonug yerine siireci énemlidir.

Etkinlik kurami1, amaclarin degil amaclara ulasma yolunda yapilan eylemlerin
daha doyum verici oldugunu savunmaktadir. Bu kurama gore, bireyin yeteneklerine
uygun amaglar belirlemesi ve bu amaclara ulasmak icin yaptigi etkinliklerde

ilerlemesi kisiye doyum saglamaktadir (Tuzg6l-Dost, 2004).

Etkinlik kuraminda bireysel farkindaligin mutlulugu olumsuz etkiledigi
temasi oldukc¢a sik vurgulanir (Yetim, 2001). Csikszentmihalyi’e gore (2005)

mutluluk sans eseri ya da rastlanti sonucu olan bir sey degildir. Mutluluk; dig
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olaylara degil, kisilerin olaylar1 nasil yorumladigma baghdir. igsel yasantilarin
denetlenmesiyle kisiler yasamlarinin niteligini belirleyebileceklerdir. Bu da kisileri
mutluluga gotiirecektir. Kisiler, dnemli etkinliklere ve amaglara odaklanmalidirlar.
Mutluluk, etkinliklerin sonucunda niyetli olarak istenilmeden gelecek bir sonugtur;

elde edilecek mutluluga odaklanmak ise kiside zorlanmalar yaratabilir (Yetim, 2001).

Csikszentmihalyi (2005) tarafindan ortaya atilan ‘“akis kurami” etkinlik
kuramu igersinde yer alan, etkinliklerin ve 6znel iyi-olusun agik¢a formile edildigi
bir modeldir. Akis, insanlarin bir etkinlige, kendilerini baska hicbir seyi
umursamayacak kadar kaptirmalaridir (Csikszentmihalyi, 2005). Akis, kisinin ig¢
yasamini denetleyerek mutluluga ulasmasi siirecini incelemektedir. “Akis”, bilincin
uyumlu bir diizen i¢inde oldugu ve insanlarin yaptiklar1 isi yalnizca o isi yapmak
adma yapmayi siirdiirdiikleri zaman erisilen zihinsel bir durumdur. Spor, oyunlar,
sanat ve hobiler gibi tutarli bir bi¢imde akis iireten etkinliklerin kimilerini gdzden
gecirdigimizde, insanlart neyin mutlu ettigini anlamak daha kolaydir

(Csikszentmihalyi, 2005).

Genis beyin yapisi ve hayatta kalmaya iliskin bilgiye sahip olmasinin verdigi
oriintii sebebiyle kisi, kendini zorlayic1 giidiilenmelerin iginde bulmaktadir. Iste bu
zorlayic1 giidiilenmeye sahip kisi, ilgisini ¢eken etkinlige karsi biitlin yeteneklerini
ortaya koyarak micadele etmektedir (Csikszentmihalyi, 2005). Bir yasantinin hosa
giden bir deneyim olarak tanimlanabilmesi i¢in kiginin o yasant1 igerisinde
duygularini iist diizeyde yasamasi gerekmektedir. Eger bir etkinlik, diisiik diizeyde
yetenek istiyorsa sikicidir. Ancak, yiiksek diizeyde yetenek istiyorsa bu durum da
stres vericidir.  Kisinin yetenekleri ile dengede olan etkinlik, “akis” deneyimi
yasatarak hos duygular1 ortaya ¢ikarmaktadir. Iste burada yasanan yiiksek diizeyde
doyum, yasam doyumunu yordayabilmektedir. Bu durum da 6znel iyi olus ile

iliskilidir (Diener, Suhve ve Qishi, 1997; Diener ve Diener, 2000).

Seligman’a gore (2007) akis hazzin bir pargasidir. Hazlar simdiki zamanla
ilgili olumlu duygularin diger boliimiidiir ve zevklerin aksine bunlar duygu degil,

hosa giden etkinliklerdir: Kitap okumak, daga tirmanmak, dans etmek, sohbet etmek,
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voleybol ya da bri¢ oynamak gibi. Hazlar bizi tam anlamiyla mesgul eder ve onlara
kendimizi kaptiririz; bodylece kendimizi unuturuz; gegmise donilip baktigimizda
yasadiklarimiz disinda higbir duygu yasamayiz; bunlar zamanin durdugu ve

kendimizi tam anlamiyla rahat hissettigimiz bir akis durumu yaratirlar (Seligman,
2002).

Akis kurami da 6ziinde, one siirdiigii goriisler dikkate alindiginda, bilissel bir
kuramdir; ¢iinkii bu kuramda da ‘“uyaricilar1 yeniden anlamlandirarak ve
degerlendirerek sosyal ve biyolojik yonergelerin, kalip yargilarin asilabilecegi”
vurgulanmaktadir. Kuram, amag¢ belirlemede ve mutluluk duygusunda kisisel
secimlerin ve igsel Odiillerin 6nemini vurguladigi icin, igsel giidiilenme kuramidir
(Aydin, 2005). Aydin’in (2005) akis kuramina dayali stresle basa ¢ikma stratejileri
lizerine yaptig1 deneysel calismada, akis kuramina dayali olarak olusturulan stresle
basa ¢ikma grup programinin; lise 1 6grencilerinin; genel basa ¢ikma, miicadele,
kisisel kontrol ve cevreyle etkin temas stratejilerinin diizeylerinde kontrol grubuna

kiyasla anlamli diizeyde ylikselme saptanmustir.

1.1.2.6 Tavandan- Tabana ve Tabandan —T avana Kuramlari

Tabandan- tavana goriisii ¢er¢evesinde kisi, anlik haz ve acilarinin bir
degerlendirmesini yaparak, kendini mutlu veya mutsuz goriir. Mutlu yasam, mutlu
anlarin bir biitiiniidiir (Yetim, 2001). Tabandan tavana yaklagimina gore 6znel iyi
olus, bir bireyin yagsaminda 6nemli doyum alanlan ile ilgili yasantilarinin toplami
olarak degerlendirilmektedir. Bu kurama gore mutlu bir bireyin mutlulugunun nedeni
birgok mutlu anlar yasamis olmasidir. Bu bakis acisina gore; birey yasaminin aile,
arkadaslik, is gibi kisisel olarak dnemli yasam alanlarindan memnun ise yiksek bir

0znel iyi olus duygusuna sahiptir (Dost, 2004).

Tavandan tabana bakis acisina gore; kisilerin olaylara iliskin siibjektif
yorumlart 6znel iyi olusu objektif kosullara goére daha Oncelikli olarak

etkileyebilmektedir. Tavandan tabana modelinde 6znel iyi-olus bir sebeptir; tabandan
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tavana modelinde ise bir etkidir (Dost, 2004). Tavandan- tabana kurami, olaylari
olumlu yonde yasamanin genel, biitlinsel bir egilim oldugunu ve bu egilimin bireyle
diinyas1 arasindaki giinliik etkilesimleri etkiledigini savunur. Bagka bir deyisle; kisi
kiiclk hazlardan hoslanir; ¢iinkii mutludur. Tavandan tabana yaklasiminda 6znel iyi-
olma, kisinin global bir 6zelligidir ve bu 6zellik, kiginin olaylara tepkimesini etkiler.
Kisinin olaylara hosgorii ile bakiyor olmasi; onun tek tek olaylara da hosgoriilii
olmasimi gerektirir. Tavandan-tabana yaklasiminin ve felsefecilerin goriis birligine
vardiklar1 ortak nokta; mutlulukta odagin tutumlar oldugudur. Genel bir egilim
olarak, mutlu diinya goriisiiniin olusum siireci, tavandan tabana bir gelismeyi
dogrulamaktadir. Ancak bdyle bir diinya goriisii bir kere olustuktan sonra bu tek tek

alanlardan elde edilen doyumu belirlemektedir (Yetim, 2001).

Oznel iyi olma alaninda asagidan yukariya ve yukaridan asagiya
yaklasimlarina iligkin iki temel tartisma oldugu goriilmektedir. Bu tartigmalardan ilki
mutlulugun bir karakter veya durum oldugu Uzerinedir. Bu gorlse gore, mutluluk
mutlu tarzda karsilik vermektir. Bu, yukaridan asagiya yaklagimlari mutlu bir bireyin
genel anlamda mutsuz olabilecegine isaret etmektedir. Asagidan yukariya ya da
durum yaklasimlari kisa bir siire ¢ok mutlu bir kisinin mutlu bir Kisi olabilecegini
belirtmektedir (Diener, 1984).

1.1.3 Oznel lyi-Olusu Etkileyen Etmenler

Gelir:

Sahip olunan ekonomik imkanlarla 6znel iyi-olus arasinda olumlu bir iliski
oldugu distndllr (Larson, 1978). Oysaki farkli arastirma sonuglarina bakildiginda
tim ulkeler i¢in ayn1 durumdan bahsedilememektedir. Gliniimuz dlnya genelinde
ekonomik blyumenin 0nem kazandigi bir dizende ise gelir ve mutlulugun son

derece iligkili oldugu diistiniilmektedir.

Diener’1n(1995) uluslarin gelir durumu ve ortalama yasam tatmini {izerine 40
ulustan en az biner katilimci ile yaptig1 ¢aligmasinda; bir¢ok ulusun 6znel iyi-olus

ortalamasinin orta nokta olan 5,5’un tizerinde oldugunu saptamistir. Seligman (2002)
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bu durumu genel ulusal alim giici ve ortalama yasam doyumunun ayni yonde
hareket etmesine baglar. Ancak, gayri safi milli gelir kisi basina 8 bin dolarin iizerine
ciktiktan sonra, aradaki iligki ortadan kalkar ve daha fazla zenginlik daha fazla yasam
doyumu saglamaz olur. Yoksullugun yasami tehdit ettigi ¢ok yoksul uluslarda,
zenginlik iyilik duygusunu belirler. Ne var ki, hemen herkesin temel bir glvenlik
agma sahip oldugu daha zengin uluslarda, refahtaki artiglarin kisisel mutluluk
lizerindeki etkileri goz ardi edilebilecek kadar azdir (Seligman, 2002). Insanlarin
istekleri gelirleri ile birlikte artma egilimindedir ve boylelikle 6znel iyi olusta bir
artis olmazsizin en yiiksek diizeydeki gelir seviyesine uyum saglarlar (Diener, 2000).
Bununla birlikte ekonomik bunalimlarin yasanmasiyla kisilerde yasanan ruhsal
bozulmalarda ki artis goz ardi edilmemelidir(Seidman ve Rapkin, 1983). Sonug
olarak gelirin mutluluk tizerinde agik etkileri olmasa da, birtakim olumsuz

cikarimlari olabilmektedir.

Demografik Degiskenler:

Yas: Daha Onceki arastirmalar, geng insanlarin yaslilara oranla daha mutlu
olduklarin1 saptamistir (Bradburn ve Caplovitz,1965; Wessman,1957). Fakat son
donemlerde ki arastirma bulgulart yasla ilgili anlamli bir etki saptamamistirlar. Fakat
burada goz ardi edilmemesi gereken nokta, odaklanilan konu yastan ¢ok; kisilerin

yasam donemlerindeki talepleri ve elde ettikleri ddiillerin arastirilmis olmasidir.

Cinsiyet: Kadimnlarin erkeklere oranla olumsuz ve yogun duygular
yasamalarina ragmen (Braun, 1977; Cameron, 1965) cinsiyetler arasinda mutluluk

veya doyum diizeylerinde ¢cok az bir farklilik bulunmustur.

Egitim: Bireylere amagclar1 dogrultusunda ilerleme saglamalari, ¢evresindeki
degisikliklere kolayca uyum yapmalarina olanak verdiginden, mutlulugu artirici rol
oynamaktadir. Bununla birlikte egitim, isteklerin ve beklentilerin artmasina neden
olabilmektedir. Ayrica aldiklar1 egitim nedeni ile yeni, farkli degerlere
yonelebilmekte; ancak bu degerler i¢inde yasadiklar1 toplum tarafindan kabul

gormediginde mutsuz olabilmektedirler. Dolayisiyla egitim, gelir, statii, kiiltiirel
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degerler, yasam tercihleri gibi degiskenlerle beraber anlam kazanmakta ve egitim bu

degiskenler araciligiyla 6znel iyi olma {izerinde etkili olmaktadir (Yetim, 2001).

Din: Bireylerin dine verdikleri 6nem, dinsel kader anlayisi ve dinin
gereklerini yerine getirme bireylerin ruh saghigini olumlu yonde etkilemektedir.
Dinsel yasantilar giinliik yasamda karsilasilan olaylarin kabul edilmesini saglayarak,
benzer degerlere sahip insanlar1 bir araya getirerek 6znel iyi olmayr olumlu

etkilemektedir (Diener ve dig., 1999).

Aile ve evlilik: Pek ¢ok arastirma evli kisilerin 6znel iyi-olus diizeylerinin evli
olmayanlara oranla ¢ok daha yiiksek oldugu saptanmistir. Glenn ve Weaver (1979)
evli bayanlarin, yasamlarinda stres belirtilerini daha fazla yasamalarina ragmen;
yasam doyumlariin da fazla oldugunu saptamistir (Diener, 2009). Anne babalik
durumu ve 0Oznel iyi-olus beraber calisildiginda ¢okta umut verici bulgular elde
edilememis; ¢ocuk sahibi olmak 6znel iyi-olus (zerinde olumsuz hatta 6nemsiz

etkileri oldugu bir¢ok arastirmada saptanmistir (Glenn ve Mclanahan, 1981).

Kisilik: Kisiligin, bir¢ok gostergesine ragmen, mizacin mutluluk Gzerinde ki
etkileri uzun vadeli galismalarla da kanitlanmistir (Tatarkiewicz, 1976). William
James mutluluga olan egilimi akil saglamlig1 diye tarif eder ve saglam aklin iki
yolunu tarif eder. Birinci yol olan istemsiz yolda, kisi kendiliginden mutludur, yani
dogal olarak parlak tarafi goriir. Eger bu tiir insanlarin yasamlarini incelersek,
muhtemelen karsimiza onlarin genel mutluluk duygusuna katkida bulunacak nesnel
faktorler ¢ikacaktir, ama c¢ogu, zor zamanlarda bile iyimserligini muhafaza eder.

Onlar sosyal bilimcilerin “mutlu kisilik” dedikleri kisilerdir (Noddings, 2003).

Oznel iyi-olus literatiiriinde birgok arastirmaci, kisiligin, 6znel iyi olusun
baslica belirleyicisi degilse bile, en giiclii etkileyici faktorlerinden biri oldugunu
savunmaktadir. Oznel iyi olus {izerinde yapilan arastirmalarda belli bir zamanda
yasamindan doyum sagladigini belirten bireylerin, haftalar, aylar hatta yillar sonra
bile yasamlarin1 doyumlu olarak nitelendirmeye egilimli olduklar1 goriilmektedir. Bu

sonug, 0znel iyi olus ile kisilik iliskisine isaret etmektedir (Dost, 2004).
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Lykken ve Tellegen (1996) gelir, evlilik durumu, din ve egitim gibi
durumsal faktorlerin sadece %8’inin kisinin iyi olusuna katkida bulundugunu belirtir.
Kisinin hos yasantilara ve nahos yasantilara sahip olmasinin, olaylardan haz
duymasinin veya olumsuz davranmasinin ardinda, giicli bir kalitsal belirlenim

vardir.

Shmutte ve Ryff (1997, akt. Paradise ve Kernis 2002) kisilik ve iyilik hali
arasindaki baglantiy1 inceledikleri arastirmalarinda; bes biiyiik kisilik faktorii ve
tyilik halinin 6 boyutu arasinda giiclii iligkiler oldugunu kanitlamiglardir. Kendini
kabul, ¢evre hakimiyeti ve yasamin anlami disa doniklik ve vicdan ile olumlu yénde
ve nevrotizm ile negatif iliski bulunmustur. Ayrica kisisel gelisim ile deneyimlere
acik olmak ve disa doniikliik arasinda olumlu baglanti, digerleriyle olumlu iliskiler
ile uyumluluk ve disadoniiklik arasinda pozitif iligki ve otonomi ile nevrotizm

arasinda negatif iligki bulunmustur.

Oznel iyi-olusla ilgili oldugu diisiiniilen baz1 kisilik o6zellikleri vardir.
Ozgiiven bunlardan birisidir. Ozgiiven duygusu yiiksek kisiler, daha doyumlu ve
mutlu kisilerdir (Yetim, 2001). Ozgiiven, bireyin kendini kabuliinii ve sayg1 iceren,
engellemelere ragmen basarili bicimde basa ¢ikabilecegine giiven anlamindadir
(Korkut, 2004). Kisinin kendisine glivenmesi sonucunda yasadigi mutluluklar,
Ozglivenin pekiserek artmasina neden olur. Ancak, mutsuzluk, basarisizlik, olumsuz

duygulanim zamanlarinda 6zgiiven diismektedir (Yetim, 2001).

Davraniglar ve sonuclart

Sosyal iletisim: Wilson (1967), disa doniik bireylerin daha mutlu olduklarini
ifade etmistir. Tabii Ki bu sosyal iletisimin mutluluga yol agacagi sonucuna bizi
gotiremez. Ancak pek cok arastirmada sosyal iletisimle 6znel iyi olus arasinda
pozitif yonde iliski saptanmigtir. Fordyce (1977), tarafindan gelistirilen ve sosyal
iletisime agirlik verilen bir egitim programinin 6znel iyi olus diizeyini arttirici

etkileri belirlenmistir. Burada karsilik verilmesi gereken soru insanlarin ne tlr bir
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iletisime ihtiya¢ duyduklaridir. Bradburn’un (1969) ifade ettigi gibi kisiler sosyal
katilimla olumlu duygular yasamaktadirlar. Gilnimize kadar yapilmig olan
arastirmalara bakildiginda sosyal iletisim ¢ogu kez yakin arkadaslar, arkadas sayilari

gibi degiskenler araciligiyla farkli yap1 ve agilardan incelenmistir.

Yasam olaylari: Yasam olaylart miitevazi ama tutarlt bir bicimde 6znel iyi
olus ile iliskilidir (Miller, 1980). Olaylarin etkileri de kisinin hayatinin kontroliinii ve
sorumlulugunu almasini saglar ki, bu destek ile kisi olumsuz duygulari kendinden

uzaklagtiracaktir.

1.1.4. Sosyal Beceri

Gunlik yasamda bireyler kendilerini ifade etme, baskalarini dogru anlama,
karsilagilan problemleri ¢ozme, etkili ve dogru kararlar alma ayrica sosyal bir varlik
olarak bagskalar1 tarafindan onaylanma ihtiyaci i¢indedirler. Bu ihtiyaglar karsilamak
i¢cin bazi becerilere gereksinim duyarlar. Bir bagka deyisle kisinin kendisi disindaki
kisilerle karsilikli ve saglikli iligkiler kurabilmesi i¢in gerekli olan, bagkalarinin
olumlu tepkiler vermesine yol acabilecek ve olumsuz tepkileri 6nleyebilecek,
bagkalariyla etkilesimi miimkiin kilacak sosyal acgidan kabul edilebilir olan

davraniglara, sosyal becerilere ihtiya¢ duyarlar.

Kelly (1982), sosyal becerileri, kisilerarasi iligkilerde kullanilan,
baskalarindan olumlu pekistiregler alinmasini saglayan 6grenilmis davraniglar olarak
tanimlamakta ve hedeflere ulagsmak i¢in bir koprii olarak goérmektedir. Bu
davraniglar, arkadas edinmeyi, digerleriyle rahat bir sekilde karsilagsmayr ve
kolaylikla yeni insanlarla tanismayi igerir. Sosyal beceri, belli bir ortamda, toplumsal
olarak kabul gorecek ve hem kisinin kendisi hem de karsisindaki igin yararli olacak
sekilde davranabilme becerisidir; arkadas edinmeyi, cesitli etkinliklere katilmayz,
digerleriyle rahat iletisim kurmayi, duygu ve diisiinceleri agikca ve rahatlikla
anlatabilmesini, sonu¢ olarak kisinin ilgilendigi durumlara ¢abuk ulagmasini,

firsatlar1 degerlendirmelerini ve basarili olmalarini saglar.
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Hersen ve Eisler (1976, akt; Bacanli, 1999b:20) sosyal becerileri, bireylerin
tabii cevrelerinde; okul, ev ve iste baskalariyla basarili bir sekilde etkilesimde

bulunma yetenegi olarak tanimlamaktadirlar.

Bornstein, Bellack ve Hersen (1977) kisilerarasi iliskilerde etkili olabilmek
icin gerekli beceriler olarak tanimlamaktadirlar (Wise, Bundy, Bundy ve Wise,
1991:233). Sosyal beceriler, sosyal ortamlarda, sosyal olarak kabul edilebilir yollarla
digerleriyle etkilesimde bulunma yetenegidir (Combs ve Slaby, 1977, akt; Verduyn,
Lord ve Forest, 1990:3).

Insanlar sosyal becerileri sayesinde bir arada yasamaktadirlar ve toplumsal
diizen insanlarin sosyal becerileri sayesinde islemektedir. Bireyin ruh sagligi igin de
yararli olan sosyal beceriler davraniglar olarak ortaya ¢ikmakta ve kisiler arasi bir
nitelik gostermektedir. Ayrica, sosyal beceriler ¢evredeki kisiler tarafindan
onaylanan davramiglardir. Yani, iletisim ve etkilesimi slrdiirmeye yoneliktirler.
Tekrarlanabilmekte ve belirlenebilmektedirler (Bacanli, 1999). Bu kapsamda
arastirmacilar da ¢esitli sosyal beceri tanimlar1 ortaya koymuslardir. Cartledge ve
Milburn (1983) sosyal beceri tanimlarinda ortak bir takim 6gelerin oldugunu
belirtmislerdir. Bunlardan birincisi sosyal becerinin, baskalarinin olumlu tepkiler
vermesine yol agacak ve olumsuz tepkileri engelleyecek, baskalariyla etkilesimi
miimkiin kilacak, sosyal olarak kabul edilebilir olan 6grenilmis davraniglar oldugu
bigimindedir. ikincisi, ¢evrede etki birakan, hedefe yonelik davramislardir. Ugiinciisii,
duruma 0zgl ve sosyal igerige gore degisen davramiglardir. Dérdinclsi ise, hem
belirli gozlenebilir davraniglar, hem de gdézlenemeyen bilissel ve duyussal 6geler

igeren davraniglardir (YUksel 1999a).

Sosyal becerilerin nasil tanimlanmasi gerektigi ile ilgili olarak da O’Donohue
ve Krasner (1989), sosyal becerilerin genel becerilerden daha 6zele yani, yan beceri
seviyelerine dogru olacak sekilde tanimlanmasinin uygun olacagini belirtmislerdir.
Ornegin, genel olarak iletisim becerilerini ele aldigimizda iletisim becerisi igerisinde
yer alabilecek dinleme becerisi, empati kurma becerisi gibi yan beceriler ifade
edilmektedir. Boylelikle, daha etkili beceri egitim programlari igin davranis

modelleri saglanabilecegini belirtmislerdir.
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Akkok (1996), sosyal becerileri (a) iliskileri baglatma ve strdurme becerileri,
(b) grupla bir isi yiiriitme becerileri, (¢) duygulara yonelik beceriler, (d) basa ¢ikma

becerileri ve (e) plan yapma ve problem ¢6zme becerilerini kapsamaktadir.

Sosyal becerilerin bilesenleri ve boyutlar1 {izerinde Ogilvy (1994), sosyal
becerilerin bilissel, davranigsal ve ¢evresel olmak iizere {ic ana bilesenin oldugunu
belirtmistir. Bacanli ise (1999) sosyal becerileri, bilissel ve davranissal olarak iki
tirlii olarak ele almigtir. Biligsel yaklagima gore; sosyal beceri oncelikli olarak
biligsel bir beceridir. Davranis¢t yaklasimda sosyal beceri eksikligi ise, davranisin
kazanilmamis olmas1 demektir. Sosyal becerinin boyutlarini arastirmacilarin kendi
caligmalar1 c¢ercevesinde farklt bigimlerde boyutlara ayirdiklar goriilmektedir.
Bunlardan Calderalla ve Merrell (1997) sosyal becerilerin bes davranigsal boyutunun
oldugunu ifade etmislerdir. Bu davranigsal boyutlar aragtirmacilarin ¢alismasindaki

ornekler kullanilarak asagida verilmistir:

1. Akran iliskileri boyutu: Bu boyut akranlari ile olumlu iligkisi olan bir ¢ocuk
veya genci yansitir. Bu boyut ile ilgili beceriler; 6vme, yardimci olma, oyuna davet

etme, etkilesim kurma istegi gibi becerilerdir.

2. Kendini idare etme boyutu: Bu boyut 6fkesini kontrol edebilen, kurallara
ve sinirlamalara uyan, bagkalar ile uzlasabilen ve elestiriyi iyi yorumlayan bir ¢cocuk

veya genci ifade etmektedir.

3. Akademik boyut: Ogretmeni tarafindan bagimsiz, Uretken ve caliskan
olarak adlandirilan ¢ocuk veya genci yansitan sosyal becerilerdir. Is ve gorevleri
bagimsiz olarak basarabilme, bireysel isleri tamamlama ve 6gretmen yonergelerini

dikkate alma gibi seyler bu boyutu tarif etmektedir.

4. Uyma boyutu: Burada; esyalar1 paylasan, bos zamanini uygun kullanan,
sosyal kurallar ve beklentilere uyum saglayan bagkalar1 ile uyumlu olan ¢ocugu ifade

etmektedir.

5. Giriskenlik boyutu: Bagkalar1 tarafindan cana yakin ve disa doniik olarak
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adlandirillan bir ¢ocuk veya gencin yansittifi sosyal beceriler bu boyutu
tanimlamaktadir. Bagkalar1 ile konusmayi1 baglatma, baskalarini etkilesime davet

etme gibi beceriler bu boyutu daha iyi ifade etmektedir.

Puttoloz ve Gottman (1981) ise sosyal beceriyi akran kabuli ve ¢ocukluk
donemi arkadasligini temel alarak alti boyutta siniflandirmistir. Bunlar; tam
olumluluk, catismay1 ¢coziimleme yetenegi, grup normlar1 ve sosyal kurallar ile ilgili
farkindalik, kusursuz iletisim becerisi, birey ve digerleri arasindaki anlasmayi

onaylama becerisi, olumlu benlik olarak agiklanmaktadir.

Sosyal beceri eksikligi konusunda O’Donohue ve Krasner (1989) sosyal
beceri eksikliginin becerilerin  hi¢ 6grenilmemesinden, onlarin yerine yerini
tutabilecek uygun olmayan tepkileri 6grenmelerinden veya Onceden Ogrenilmis

becerilerin kullanilmamasi, unutulmasi ile ortaya ¢iktigini ifade etmislerdir.

Sonug olarak, arastirmacilar sosyal becerilerin nasil ortaya c¢iktigina baglh
olarak, ¢ok ¢esitli sosyal beceri tanimlar1 ortaya koymuslardir. Ayrica, sosyal beceri
tanimlarinda temel bir takim o6geleri de dikkate aldiklar1 goriilmektedir. Sosyal
becerilerin tanimlanmas1 yaninda aragtirmacilar sosyal becerilerin bilesenlerinin ve
boyutlarinin neler oldugu iizerinde de farkli goriisler ortaya koymuslardir. Bu
farkliliklarin olusmasinda arastirmacilarin kendi c¢alismalar1 cercevesinde sosyal

becerileri boyutlarina ayirdiklar: goriilmektedir.

Gerek toplumsal, gerekse bireysel yasam i¢in olduk¢a 6nemli olan becerilerin
neler oldugu ve niteligi psikolojinin 1990’1 yillarin baslarindan beri iizerinde
durdugu, ancak heniiz cevaplayamadigi sorulardir. Bu becerilerle ilgili ilk bilimsel
incelemeler William James’in “Psikolojinin Prensipleri” adl1 eserine dayanir. James
bu eserinde insanlarin sosyal iliskilerinin temelinde bir¢ok sosyal benligin bulundugu
tezini ileri stirmiistiir. James’in bu tespitleri sosyal iliskilere 151k tutmakla birlikte
James “beceriden” ziyade “benlik” kavrami {izerinde durmustur (Bacanli, 2002). Bu
yaklasima gOre anne babamiza gosterdigimiz benligimiz, arkadaslarimiza

gosterdigimiz ~ benligimiz, bakkala  gosterdigimiz ~ benligimiz ~ (miisteri),
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ogrencilerimize gosterdigimiz benligimiz (68retmen), amirimize gosterdigimiz
benligimiz (memur), hatta kdpegimize gosterdigimiz benligimiz (kemik veren adam)

vardir. Bu benlikler sosyal iligkilerimizde nasil davrandigimizi gosteren kaliplardir.

Thorndike, 1920°li yilarin baslarinda “soyut” ve “mekanik™ olarak belirlenen
iki tur insan zekasindan farkli olarak, “sosyal” zekay: da belirlemistir. Sosyal zekay1
da, bagkalarin1 anlama yetenegi ve sosyal durumlarda akillica davranma yetenegi
olarak tamimlamistir. Buna gére, bazi kisilerin kolayca iliski kurabilmeleri, sosyal
iligskilerdeki zorluklarin Ustesinden kolayca (hatta “tereyagindan kil g¢eker gibi”)
gelebilmelerinin temelinde onlarin sosyal agidan zeki olmalari yatar. Onlar,
baskalarinin davraniglarini anlama ve uygun tepkide bulunma anlaminda sosyal
zekidirler. Thorndike’in diisiinceleri 6lgme ve uygulamadaki zorluklari asamadigi

icin pratige dokiilememistir (Riggio, 1989).

Ozellikle 1960’11 yillardan sonra toplumsal diizen ve toplumsal yasam bir
sorun haline gelmistir. Daha dogrusu, toplumsal yasamin insanlar {izerindeki
siirlayict etkileri giindeme gelmistir. Yeniden sorgulanan toplumsal yasam ister
istemez sosyal becerilerin irdelenmesini dogurmustur.”Toplumsal diizene

baskaldiran gencglik” imaji, bu dénemin iiriinii olmustur (Riggio, 1989).

Chapin, sosyal zeka ile ilgili ¢alismasinda, sosyal zekdda sosyal katilim ve
eylemi vurgulamistir. Sosyal zeké ile sosyal i¢goriiyii de birbirinden ayirt ederek,
sosyal icgOriyd, bir kimsenin sosyal bir durumu kendinin degil katilimcilarin
referans cercevesinden degerlendirme yetenegi olarak tanimlamistir. Thorndike
boyle bir icgdrinin kendisini sosyal zeka olarak kabul etmektedir. Foote, Cotrell ve
Weinstein (1955, akt. Egan,1975) sosyal zekayi; kisileraras1 yeterlik olarak da
adlandirmaktadir. Weinstein, bdyle bir yeterliligi, bagkalarina kars1 tepkilerini
manipiile etme yetenegi olarak gérmektedir ve bu nedenle sosyal zeka ile sosyal

etkileme siirecini iliskilendirmektedir.
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Sosyal zekayr genel zekanin bir unsuru olarak ele alan Unal (1971) sosyal
zekanin en goze g¢arpan noktasi olarak iki temel varsayim ortaya atmistir. Bunlar
duyussal empati ve yansitict empatidir. Bu kavramlar duyussal duyarlilik ve sosyal
duyarhilik kavramlari ile benzerlikler gostermektedir (Yiksel, 1997:17).

Marlowe, (1986, akt. Bacanli, 1999) dort alandan olusan sosyal zeka modeli
gelistirmistir.

1.Sosyal ilgi

2.Sosyal kendine yeterlik,

3.Empati becerileri,

4.Sosyal performans becerileri.

Moss ve Hunt (1927) ise sosyal zekay: insanlarla geginme yetenegi olarak
tanimlamiglardir (akt. Somazo,1990).Bunlarin disinda, Goleman ve Lazarus(1999)
zekanin bir yonii ya da bir ¢esidi olarak kabul edilen duygusal zeké& kavramini ortaya
koymuslardir. Duygusal zekd, 6zbiling (kendini tanima, bir duyguyu olusurken fark
edebilme), duygular1 idare edebilme, kendini harekete gecirebilme(duygulart bir
ama¢ dogrultusunda harekete gecirmek), baskalarinin duygularini anlayabilme ve
iligkileri  yiirtitebilme(etkili ~ kisilerarast iliski kurabilme, sosyal beceriler)

yeteneklerini kapsamaktadir (akt. Yesilyaprak, 2001).

Yukarida goriildiigli iizere sosyal beceri kavraminin tanimlanmasindan 6nce
sosyal beceriyi icerebilecek sosyal zekd, duygusal zekd gibi farkli kavramlar
tizerinde durulmustur. Bunlarin disinda sosyal beceriyle iligkilendirilebilecek ve hatta
sosyal beceriyle ayn1 anlamda kullanilan kavramlar da bulunmaktadir. Buradaki
tanimlarda ortak olarak sosyal ¢evreye ve davranis bi¢imlerine vurgu yapilmistir. Bu
da bireyin sosyal ¢evreye uygun davranis kaliplar1 gelistirilmesinin sosyal beceri
olarak kabul edildigini gostermektedir. Bununla birlikte bu tanimlarda birbirlerinden
farkli olarak bireyin yarari, digerleriyle etkilesim ve 6grenilmis davraniglarda sosyal

beceri ile ilgili gortilmiistiir.
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Riggio (1989), sosyal becerileri genel zekanin bileskesi anahtar kavrami olan
sOzel akil yiirlitmeyi de igeren ve 6grenilebilir bir 6zellik olarak tanimlamistir (akt.
Yiksel, 1997:2). Bahsedilen tanimlara bagh olarak sosyal becerileri olusturan ¢esitli
yapilar olusturulmustur. Bunlardan Riggio (1986, 1989) tarafindan ortaya atilan yapi
bilim diinyasinda en ¢ok kabul gorenlerden birisidir. Riggio (1986, 1989) sosyal
becerileri olusturan alt1 yap1 oldugunu belirtmektedir. Riggio'nun gelistirmis oldugu
Sosyal Beceri Envanteri'nde (Social Skills Inventory) sosyal beceri ve sosyal

becerileri olusturan yapilar asagidaki gibi ele alinmaktadir:

Duyussal anlatimcilik (emotional expressivity)
Duyussal duyarlilik (emotional sensitivity)
Duyussal kontrol (emotional control)

Sosyal anlatimcilik (social expressivity)
Sosyal duyarlilik (social sensitivity)

o g > w D E

Sosyal kontrol (social control) olarak adlandirilmaktadir.

Bu oOzellikler, 6zet olarak su sekilde agiklanmaktadir; duyussal alan, sozel
olmayan iletisimi, sosyal alanlarsa sozel iletisimi ifade etmektedir. Bununla beraber
anlatimcilik, iletisimde mesajlar1 gonderme; duyarlilik, karsidaki kisinin gonderdigi

mesajlarin alinmasidir.

1. Duyussal Anlatimeilik: Duyussal anlatimcilik alt boyutu, kiginin sdzel olmayan
iletisim becerisi ile duygularini uygun bir sekilde ifade etme becerisini igerir. Bu
becerilere sahip bireyler enerjik ve oldukg¢a neselidirler. Bu 6zellik ile baskalarini

rahatlikla etkileyebilirler.

2. Duyussal Duyarhhk: Duyussal duyarlilik alt boyutu, bireyin bagkalarindan gelen
s0zel olmayan ipuglarini alabilme ve bunlar1 ¢ozebilme becerilerini kapsar. Bu
becerilere sahip bireyler, baskalarindan gelecek sézel olmayan iletilere karsi ilgili ve
dikkatlidirler ve baskalarmin duygusal durumlarini oldukga tam, hizli ve dogru

anlayabilirler.
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3. Duyussal Kontrol: Duyussal kontrol alt boyutu, bireyin hem sozel olmayan hem
de duygusal gostergeleri kontrol edebilmesi ve diizenleyebilmesidir. Bu becerilere
sahip bireyler, duygularini kontrol edebilirler, gerektiginde disa vurup gerektiginde
gizleyebilirler. Bu boyuttan yiksek puan alanlar gii¢lii duygularini kontrol etme

egilimindedirler.

4. Sosyal Anlatimcilik: Sosyal anlatimcilik alt boyutu, sézel ifade ve sosyal
etkilesimde bulunabilme becerilerini igerir. Bu becerilere sahip bireyler disadoniik,
g6zl pek, spontan konusabilen ve dost canlisidirlar. Sosyal kontrol alt 6l¢eginden

diistik alanlar sosyal anlatimci bireylerdir.

5. Sosyal Duyarhlik: Sosyal duyarlilik, uygun sosyal davranis normlar1 ile ilgili
bilgiye sahip olmay1 ve sozel iletisimi anlayabilmeyi kapsar. Sosyal olarak duyarli
bireyler, hem baskalarina karsi kendi davraniglari, hem de bagkalarinin kendilerine

kars1 davranislar1 konusunda dikkatli ve 6zenlidirler.

6. Sosyal Kontrol: Sosyal kontrol, kendini sosyal olarak ortaya koyma ve ifade etme
becerilerini icerir. Sosyal kontrol diizeyi yuksek bireyler, sosyal olarak uyumlu ve
kendilerine giivenlidirler ve farkli sosyal rolleri kolaylikla oynayabilirler ( Riggio ve
dig. 2007:31).

Bu alt1 temel beceri boyutu, sosyal becerilerin genel bir agiklamasidir. Temel
sosyal beceriler 6grenilmis iletisim yeteneklerini gosterse de insanlarin bu becerileri
gelistirebilecekleri kesin olandir. Sosyal becerinin boyutlarindan birinde ¢ok yliksek
diizeyde olmak; diger boyutlarda denge igersinde olamazsa ortaya ¢okta fonksiyonel
bir durum ¢ikmamis olacaktir. Sosyal kontrolde ¢ok yiiksek seviyede olup, her sosyal
duruma kolayca adapte olan kisi, diger boyutlarinda zayif diizeydeyse; kendi
hislerinin farkinda olamaz ve aktaramaz. Bu nedenle bu alt1 par¢anin arasindaki
dengeye sahip olmak o6nemlidir (Riggio, 1986; Riggio ve dig. 1990). Iletisim
becerileri kapsaminda ki becerileri birbirleri ile pozitif veya negatif yonde iliskilidir.
Ormegin, duyussal anlatimcilik ve duyussal duyarlilik birbirleriyle pozitif olarak
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beraber gelismeye meyilli alanlardir. Diger yandan duyussal anlatimcilik ve duyussal

kontrol negatif yonde; zitliklarin yasandigi bir durum vardir.

Her sosyal beceri ve sosyal etkililik arasindaki iliski her zaman ayn1 diizeyde
degildir. Diger sosyal beceri unsurlari ile baglantili olarak temel sosyal beceri
unsurlarindan sadece birine sahip olmanin herhangi bir islevi olmayabilir. Ornegin;
bazi bireyler anlatimcidir, fakat diizenleme ve kontrol becerileri olmadigindan
dolay1, diger bireylerin dikkatlerini ¢ekseler ve olumlu tepkiler alsalar bile, ¢cabuk
kizabilirler ve son derece huysuz olabilirler. Sonug olarak, genel sosyal becerilerle
ilgili 6zel unsurlardan s6z edebiliriz. Ancak, bunlar diger beceri unsurlart ile

birlestiginde 6nemli unsurlar haline gelebilirler.

1.1.5 Sosyal Beceri Modé€lleri

Sosyal becerilerin ne oldugu, 6zelliklerinin ve yasantilarinin neler olduguyla
ilgili baz1 kuramsal agiklamalar yapilmistir. Bunlar:

1- Motor sosyal beceri,

2- Insan davranisi modeli,

3- Ug sistem yaklasimi,

4- Kendini ortaya koyma.

5- Sosyal 6grenme modeli

1-Motor Sosyal Beceri Moddli: Argyle (1967), tarafindan sosyal becerinin bir
motor beceri oldugunu one siiriilmiistiir. Sosyal beceri ile motor beceri arasindaki
benzerlikleri belirterek bu iddiasin1 desteklemektedir. Buna gore;

1- Sosyal beceri ve motor becerinin, becerikli performansin amaclari
agisindan belli amaglar1 ve alt amaclart mevcuttur.

2- Her ikisi de beceride meydana gelen ipuglarinin segici algilanmasina
dayanir; gorme, isitme, kinestezi ve dokunma algilar1 kullanilir, amaca uygun
ipuclar1 degerlendirilir.

3- Bilgiler alic1 sistemler tarafindan toplanir, beynin merkezi bdlgelerine

aktarilir ve burada uygun bir eylem planina doniistaralir.
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4-  Beynin merkezi bolgelerinde gelistirilen eylem planinin davranisa
dontisturilmesi igin, kaslara komutlar gonderilir. Amaglar ve alt amagclar
hiyerarsisinden burada bahsedilir. Merkezi siireglerin 6zii planlamaktir; tepki
stireclerinin 0zii ise baglatmak ve kontrol etmektir.

5- Davranislar, geri bildirim ve dogrulama ile pekistirilir.

6- Belli zamanlarda tepkiler, uygun tepki olarak gortlirler, baska zamanlarda

uygunsuz olabilirler.

2- insan Davramis1 M odeli

Trower (1982) sosyal becerinin dretici bir modelini 6ne surerken, Harre ve

Secord“un insan davranis¢i modeline ve Mischel’in sosyal 6grenme modeline

dayanmaktadir. Insan davrams1 modeli: bilissel bir modeldir ve bilissel siireclere

agirlik vermektedir. Harre ve Secord“a gore insan davramislarindaki diizenlilik iki

insan anlayisina dayanmaktadir; a- glgclerin itme ve cekmelerine cevap veren bir
nesne olarak insan, b- kendi davranisin1 yonlendiren bir ara¢ olarak davranan insan.
Bunlar, insanin davranisina ama¢ ve hedef getirdigi gibi kisi davranigini
yonlendirirken, yalnizca davranisini gézlemez, davranist gézlemesini de gdzler. Bu
da bilingli farkindalik kavramini getirir. Farkindalik, kurallarin bilincinde olmak ve

planlarin maksatl bir sekilde yapilmas1 demektir.

3-Ug Sistem Yaklasim

McFall (1982), sosyal beceri modellerini 2 grupta toplamistir. Bunlar, faktor
modeller ve molekiler modellerdir. Faktor modeller, sosyal beceriyi belirlemek icin,
kagit- kalem testleri, davranigsal rol oynama testleri, yar1 dogal performansin
gozlenmesi ve  Onemli  Kisileri tarafindan  derecelendirilme  yollarini
kullanmaktadirlar. Molekiiler modeller ise, sosyal becerileri genellenebilir 6l¢iimlere

donustiremezler, ¢clinki 6zel durum ve beceriler Gzerinde durmaktadirlar.

McFall,(1982) yaklasimini, modele adini veren 3 sistem fizyolojik, bilissel ve

actk motor davranis sistemleridir ve performans bu 3 sistem agisindan
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incelenebilmektedir. Bu modelde ilk 3 basamak kod ¢6zme becerilerini icerir. 1.
Basamak, disaridan gelen uyarict bilgilerinin alinmasidir, temelde fizyolojiktir.
Uyarict bilgileri alininca, algilanir ve kisa siireli hafizaya yerlestirilir, bu algilama
basamagidir. Daha sonra, kisa siireli hafizaya alinan bilgiler kiside bulunan anlam
yapilariyla baglantili olarak yorumlanirlar. Almada meydana gelebilecek hata ve
yanlishklar bir engel durumundan; algilamadakiler yanlis algilamalardan;
yorumlamadaki hatalar yanlis anlamaktan ileri gelebilir. Bu asamalarda bilgiler
dogru bir sekilde kod ¢Oziimii yapilamazsa, daha sonraki asamalardan yeterli
performansin gerceklestirilebilmesi zor olacaktir. Sonraki 5 basamak karar verme
becerilerini kapsar. Once, halihazir durumun gereklerini karsilayabilecek muhtemel
tepkiler alinir. Sonra, muhtemel tepkilerle durumun gerekleri karsilastirilir, duruma
en uygun tepkiler segilir. Bir sonraki asamada, Kisinin repertuarinda, bu en uygun
tepkinin olup olmadigina bakilir. Sonunda, secilen tepkinin yerine getirilmesinin
yararlt olup olmadigi degerlendirilir. Bu slreg, uygun, ulasilabilir ve kabul edilebilir
bir tepki bulununcaya kadar yeniden surdarilir. Modelin son kisminda 2 6geden
olusan kodlama becerileri bulunur. Once kisi, se¢mis oldugu tepkiyi davramsa
donUstiiriir; sonra, davranisinin duruma uygunlugunu ve sonucunu gozlemler ve elde
ettigi geri bildirimi davranisinda yeni diizenlemeler yapmak i¢in kullanir. Bu siireg
gene geribildirim dongusu olusturabilir ve eylem durumuna uygun goriilmediginde
stirece yeniden baslanir. Bu basamaklar otomatik ve ¢ok hizli bir sekilde isler. Bazi
durumlarda, bilingli ve kontrolli olarak da gerceklesebilir. McFall (1982) sosyal
becerinin Olciilmesi ile ilgili olarak her basamagin veya her kismin ayri1 ayri

oOl¢iilebilecegini ve bu yontemin en etkili yontem olacagini eklemektedir.

4-K endini Ortaya Koyma Yaklasimi

Leary ve arkadaslarmin (1982; akt. Bacanli, 2005) gelistirdikleri model,
sosyal kaygi igin gelistirmis olmalarmma ragmen, sosyal beceriler igin de
kullanilabilir. Leary ve arkadaslarina gore insanlar
(a) baskalarinda belli izlenimleri olusturmaya gidilendiklert,

(b)bunu  basarabileceginden endiselendikleri ve dolayisiyla bagkalarindan,

beklediklerinden diistik tepki alacaklarimi diisiindiikleri zaman sosyal kaygiya
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kapilirlar. Bu modele gore, sosyal anksiyete, kisileri istedikleri izlenimleri
uyandirmaya giidiileyen ve bunu basarabilecekleri hususunda slipheye dustiren bir

takim durumsal ve egilimsel faktorlerin bir sonucudur

5- Sosyal 6grenme modeli

Mischel (1982) kisinin genelde hangi 6zelliklere sahip oldugundan ziyade,
kisinin yapilandirdiklarinin 6nemli oldugunu iddia etmistir. Bes nerisi vardir:

1- Kisi, durum ve muhtemel davraniglar hakkinda dogrudan ve gozleme
dayali 6grenme yoluyla bilgi edinir. Bu siire¢ sonunda “bilissel ve davranigsal
yapilandirma yeterlikleri” gelistirir.

2- Insanlar aym olaylar1 degisik sekillerde kodlayabilir ve kendi var olan
semalarina gore bilgiyi siizerler.

3- Oznenin c¢esitli davramissal ihtimallerin  sonuclar1  hakkindaki
beklentileridir. Davranig-sonug iliskisi ile ilgili beklentiler ve uyarici-sonug
iliskisiyle ilgili beklentiler olmak tizere 2 tiir beklenti vardir.

4- Bireyin uyarici tercihleri ve muhalefetlerinin de dikkate alinmasi gerekir.

5- Kendini duzenleyici sistemler ve planlar. Kendilerine performans hedefleri
koyan kisiler, bu hedeflere ne kadar yaklastiklar1 konusunda kendilerini elestirirler.
Trower (1982), gozleme yetenegi, performans yetenegi, hedefler ve standartlar ve
biligsel temsiller ve mantiksal fonksiyonlar iceren sosyal beceri kavramini ortaya

atmistir.

1.2 AMAC VE ONEMIi

Bu arastirmanin amaci, lise dgrencilerinin 6znel iyi olus ve sosyal beceri
duzeyleri aralarindaki iligkiyi incelemek ve 6znel iyi olus ve sosyal beceri
dizeylerinin cinsiyet, simif diizeyi, anne-baba tutumlari, ebeveyn gelir durumlart,
akademik basarilar1 ve katildiklar1 aktiviteler agisindan istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik olup olmadigini incelemektir.
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Seligman ve Csikszentmihalyi’ye gore (2000) psikoloji biliminin amaci,
insan1 daha gii¢lii, daha etkin hale getirmek, insanin var olan potansiyellerini
anlamasin1 saglamaktir. Oznel iyi-olus ise bircok kisi i¢in en énemli konulardan ve
hatta en Oncelikli amaclardan birisidir (Diener, 1998). Bu konu ihtiyaglar1 ve
sorunlar1 agikladigr kadar giiclii yanlarimizi ve kaynaklarimizi da irdelemektedir. Bu
da bizim psikolojik yapimiz1 gelenekselden ¢ok kapsamli boyutta degerlendirilmesini
saglar. Bilimsel ¢alismalardan elde edilen sonuclara gore; 6znel iyi-olus, giinlik
yasamdaki engellenmeler, maddi durum, yasam olaylari, bireysel hedefler ve kisilik
Ozellikleri gibi olaylarla ve hatta kiiltiirel deger sistemleriyle de yakindan iliskilidir
(Rask ve ark. 2002).

Oznel iyi-olus, kendi bagma &nemli olmasinin yan1 sira, doyumlu iligkileri ve
tireticiligi artirdigi, ruhsal ve fiziksel saglik tizerinde olumlu etki yaptigi igin hem
bireysel, hem de toplumsal agidan son derece dikkatle incelenmelidir. Diener'a ve
Seligman gore (2002) toplumlarda egitim, saglik ve ¢evre alanindaki hizmetlerin
temel amact 0znel iyi olusu arttirmak olmali ve farkli sosyal politikalarin 6znel iyi-
olus Uzerindeki etkisi yakindan izlenmelidir. lyilik-hali konusunda ¢alisan
aragtirmacilar, oldukc¢a genis bir literatlr olusturmuslardir. Yapilmis olan ¢aligmalar
cogunlukla yetiskinlik doneminde ki 6znel iyi-olus diizeyinin bir¢ok yonul Uzerinedir;

ergenlik doneminiyse gerecken vurgunun yapilmadigi saptanmustir.

Gilinlimiizde iletisim sorunlar1 olarak da degerlendirilen duygu ve diisiinceleri
rahatlikla anlatamamak, arkadaslik iliskileri kuramamak, kars1 cinsle iliskide
cekingenlik, okul is, aile ve benzeri ortamlarda yasanan sosyal iletisim ve etkilesim
kisitliliklart, son yillarda sosyal bilimcileri ve psikologlar1 sosyal becerilerin dnemi

tizerinde durmaya yoneltmistir (Tegin, 1990).

Sosyal beceriler, iletisim kurabilme, dinleme, anlasilabilir bir bi¢imde
konusma, goz kontagi kurma, konusmayr tesvik etme, Ovgiide bulunma, sozel
olmayan davranislar1 uygun bir bi¢imde kullanma olarak tanimlanmaktadir. Davranig

degisikligini basarmada ana etken iletisim becerisidir (Kiiniigen, 2006). Iletisimin en
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onemli 6zelliklerinden biri kisileraras: birlikteligi esas almasidir. Iletisim tek basina
kurulan bir iliski olmadigindan, karsilikli etkilesime ve beraberlige dayanmaktadir.
Eger iletisim cift tarafli yani karsilikli degilse belli bir zaman i¢inde kisilerarasi
basarisizlik kaginilmaz olabilecektir. Iyi bir iletisim genel olarak problemlerin
¢ozlimiinde en etkili yontemdir ve iletisim problemleri ¢dziilmeden doyurucu bir
yasam siirmek ¢ok zordur. Iletisim konusunda bilinglenmek -iletisim becerisine sahip

olmak- bireye 6nemli etkilesim olanaklar1 da saglamaktadir (Berscheid, 1994).

Gunumuz sartlarinda gelisen teknoloji sayesinde segeneklerin artmasi ve
sosyal destek sistemlerinin degismesi, dogru karar vermenin zorlagsmasi, siavlarin
zorlayiciligi, siddet, madde bagimliligina kadar giden farkli olumsuz egilimler
ogrencilerin akademik ihtiyaglarinin yaninda duygusal ve sosyal ihtiyaglarinin da
bilimsel boyutlarda calisilmasini gerekli kilmigtir. Tim bu olgular g6z o6nine
alindiginda; lise 6grencilerinin i¢inde bulunduklari ergenlik donemine bagl olarak
hizli duygusal degisimler yasadiklari, Teorik agidan bu degisimlere dayanikli
olabilmek icin 6znel iyi olus diizeylerini ve buna bagl olarak sosyal becerilerini

artiracak calismalar gelistirilmesinin bir gereksinim oldugu degerlendirilmektedir.

Bu maksatla, psikolojik danisma ve rehberlik ¢alismalariin amaci
bireylerin; her agidan saglikli, kendilerine iliskin yasam algilarinda doyum
almalarina yarayacak gelisimi desteklemektir. 6znel iyi-olus, koruyucu ruh saglig
kavraminin bir pargasi olmakla beraber bazi etkinliklerle bireye kazandirilabilecegi,
bu durumun da sosyal iliskilerde giiglii baglar gelistirmeyi, olumlu etkinlikler icinde
bulunmay1 ve siirdiirmeyi sagladigi gibi bu siireci hizlandirabilir ve problem

olusumunu da engelleyebilecegi diisiiniilmektedir.

Mutluluk, bireyin bilingli haliyle kisisel kontroliinii saglamasiyla olanaklidir.
Insanlar, dis kosullardan bagimsiz olarak keyif alma ve amag belirleme yetenegi
gelistirebilirler, kendi kendine 6diil vermeyi 6grenebilirler. Bu anlamda mutluluk,
bilincin kisisel olarak kontroli ile olanakli bir yasanti olup, sabir, cesaret ve
miicadeleye dayali gii¢lii bir cabay1 da beraberinde getirmektedir (Csikszentmihalyi,
2005).
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Diger taraftan, bir toplumdaki bireylerin 0znel iyi olus diizeyinin, temel
olarak o toplumdaki refah diizeyi, saglik hizmetleri ve egitim olanaklar ile iliskili
oldugu one siiriilmektedir (Wagner, 2006). Egitim olanaklar1 ve hizmetleri ile yasam
doyumu arasindaki iliskiyi inceleyen ¢alismalarda akademik yasantiyla ilgili doyum
arttikca, yasam doyumunun artti§1 bildirilmektedir. Nitekim 6grencilerin yasam
doyumunu artirmak, egitimin en 6nemli hedeflerinden biri olarak ele alinmaktadir

(Chow, 2005).

1.3 PROBLEM CUMLESI

Bu arastirma kapsaminda “Lise 6grencilerinin 6znel iyi olus ve sosyal beceri
duzeylerinde onlarin baz1 kisisel degiskenlerine gore anlamli farkliliklarla, onlarin
Oznel iyi olus ve sosyal beceri alanlar1 arasinda 6nemli iliskiler bulunmakta midir?”
sorusuna cevap aranacaktir. Bu probleme yonelik alt problemler ise su sekilde

belirlenmistir.

14 ALT PROBLEMLER

1. Lise ogrencilerinin sosyal beceri ve Oznel iyi olus diizeyleri onlarin
cinsiyetine gére anlamli farkliliklar géstermekte midir?

2. Lise Ogrencilerinin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeyleri onlarin sinif
diizeyine gore anlamli farkliliklar gostermekte midir?

3. Lise Ogrencilerinin sosyal beceri ve Oznel iyi olus diizeyleri onlarin
ebeveynlerinin gelir durumuna gore anlamli farkliliklar gostermekte
midir?

4. Lise Ogrencilerinin sosyal beceri ve 06znel iyi olus diizeyleri onlarin
akademik basarilarina gore anlamli farkliliklar géstermekte midir?

5. Lise dgrencilerinin sosyal beceri ve 6znel 1yi olus diizeyleri onlarin anne-
baba tutumuna gore anlaml farkliliklar géstermekte midir?

6. Lise ogrencilerinin sosyal beceri ve 0znel iyi olus diizeyleri onlarin

katildiklar aktivitelere gore anlamli farkliliklar gostermekte midir?
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7. Lise Ogrencilerinin sosyal beceri diizeyleri ile onlarin 6znel iyi olus

diizeyleri arasinda énemli iligkiler bulunmakta midir?

15SAYILTILAR VE SINIRLILIKLAR

1.5.1. Sayiltilar
1. Aragtirmaya katilan tiim ergenlerin 6lgek maddelerini ve kisisel bilgi formunu

icten ve objektif olarak cevaplandirdiklar1 kabul edilmektedir.

1.5.2. Simrhliklar

1. Arastirma 2009-2010 Ogretim yilinda Ankara ili merkezinde Cankaya
ilgesinde 9, 10 ve 11. smmflardan Orneklem grubundaki &grencilerle
gerceklestirilecektir. Arastirma sonuglari ancak benzer Ozellik gosteren
bireylere genellenebilir.

2. Bu arastirmanin sonuglar1 arastirmada kullanilan 6l¢me araglarinin dlgtiigi
niteliklerle sinirlidir.

3. Bu aragtirmanin sonuglar1 katilimcilarin veri toplama setine verdikleri

yanitlarla sinirhidir.

1.6 TANIMLAR

Oznd iyi-olus (Subjective well-being): Oznel iyi olus, bireyin yasam ile ilgili
biligsel bir degerlendirmesidir. Degerlendirme ise genel yasam doyumu, olumlu
duygulanimlarin ~ varligt  ve olumsuz  duygulanimlarin  yoklugu  olarak

tanimlanmaktadir (Diener, 1994).
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Sosyal Beceri (Social Skill): Baskalarindan olumlu tepkiler getirecek ve
olumsuz tepkilerin gelmesini Onleyecek, baskalariyla etkilesimi miimkiin kilan,
sosyal acidan kabul edilebilir, ¢gevrede etki birakan, hedefe yonelik, sosyal igerige
gore degisen, hem belirli gézlenebilir hem de gozlenemeyen bilissel duyussal 6geleri

iceren ve Ogrenilebilir davranislardir (Yiksel, 1999a).
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BOLUM 11

iLGILi YAYIN VE ARASTIRMALAR

2.1  Oznel Iyi-Olus ile Ilgili Yapilmis Arastirmalar

Eryilmaz ve Ercan’in (2010) 170’1 kiz, 170’1 erkek olan toplam 340
iniversite ogrencisiyle yaptigi calisma baglaminda, algilanan kontroliin pozitif bir
yap1 olan Oznel iyi olusla anlamli diizeyde iligkili oldugu goriilmektedir. Bu iki
yapinin pozitif Ozellikler baglaminda degerlendirilmesi noktasinda bu arastirma
sonuglart 6nemli goriinmektedir. Belirtilen degerlendirmelere ek olarak, bu ¢alisma,
literatiirde kuramsal olarak ifade edilen iligkileri ampirik anlamda dogrulamaktadir.
Boylece bu calismayla, bireylerin 6znel iyi oluslarini artirmada, algilanan kontroliin
onemi bir kez daha ortaya konmus olmaktadir. Oznel iyi olus, bilissel
degerlendirmeyle paralel bir oriintii olusturan kontrolle beraber degerlendirildiginde;
insanin pozitif islevselligini ifade etmekte de kullanilan 6nemli bir yapidir (Deiner,

1984; Skinner,1996).

Ozer (2009) tarafindan gerceklestirilen c¢alismada 6z-belirleme kurami
cercevesinde ihtiyag doyumu, igsel giidiilenme ve baglanma stillerinin iiniversite
Ogrencilerinin 6znel iyi oluslarina olan etkileri incelenmistir. Calismada 404 kadin,
234 erkek olmak iizere toplam 638 Ogrenci Orneklem grubunu olusturmustur.
Aragtirmada “Ihtiyag Doyumu Olgegi”, “Giidiilenme Kaynaklar1 ve Sorunlari
Olgegi”, “iliski Anketi” ve “Oznel iyi Olus Olgegi” kullanilmistir. Veriler hiyerarsik

regresyon yontemiyle analiz edilmis ve analiz sonrasinda, ihtiyag doyumu alt
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boyutlart olan 6zerklik, yeterlik ve iliskili olma ile 6znel iyi olus arasinda olumlu
yonde ve anlamli iligki bulunmus, ayrica ihtiyag doyumunun o6znel iyi olusu
aciklamada biiylik 6nem tasidigr ortaya ¢ikmistir. Gilidiilenmenin alt boyutlar1 olan
igsel giidiilenme, digsal giidiilenme ve glidiillenememe ile 6znel iyi olus arasinda
olumlu yonde ve anlamh iliski bulunmus, ayrica igsel gilidiilenme ve
giidiillenememenin 6znel iyi olusu aciklamada Onem tasidigr ortaya c¢ikmustir.
Baglanma stillerinin alt boyutlar1 olan gilivenli baglanma ile 6znel iyi olus arasinda
olumlu ybnde ve anlamli iliski bulunmakta iken kayitsiz baglanma, korkulu
baglanma ve saplantili baglanma ile 6znel iyi olus arasinda negatif yonde anlamli bir
iliski bulunmaktadir. Ancak, sadece giivenli baglanma 6znel iyi olusu aciklamada

Onem tasimaktadir.

Universite dgrencilerinin sosyal destek, benlik saygisi ve oznel iyi olus
diizeyleri cesitli degiskenler acisindan Saygin ve Arslan (2009) tarafindan 639
ogrenci ile arastirilmistir. Calismada Dost (2004) tarafindan gelistirilen Oznel iyi-
olus Olgegi, Yildirnm(2004) tarafindan gelistirilen Algilanan sosyal destek Olcegi ve
Cuhadaroglu (1986) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan Rosenberg benlik saygisi 6lgegi
kullanilmistir. Bu ¢alismada, 6grencilerin benlik saygilar ile sosyal destek diizeyleri
ve dznel iyi olus diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmamustir. Oznel iyi olus
ve sosyal destek diizeyleri arasinda ise olumlu ve anlamli bir iliski oldugu

saptanmistir.

Cihangir-Cankaya (2009) ,6gretmen adaylarinin 6znel iyi olma ve psikolojik
ihtiyaclarmin doyurulma diizeylerini cinsiyet degiskeni acisindan karsilastirmak ve
Oznel iyi olma ile temel psikolojik ihtiyaglarin doyumu arasindaki iligkiyi incelemek
amaciyla 240 iniversite son sif 6grencisine ulasilmistir. Bu arastirma, 6zerklik,
yeterlik ve iliskili olma olarak adlandirilan {i¢ temel psikolojik ihtiyacin doyumunun,
iyi olma diizeyini belirledigini gdstermistir. Ogrencilerin dznel iyi olma diizeyleri
cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermemistir. Arastirma sonuglarina gore, iyi
olmanin en gii¢lii yordayicisi1 6zerklik ihtiyacidir, daha sonra iliskili olma ve yeterlik
ihtiyaclar1 gelmektedir. Diger bir deyisle bireylerin aile ve arkadas cevresinden

aldiklar1 6zerklik desteginin, onlarin temel psikolojik ihtiyaglarinin doyumunu
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etkiledigi, temel psikolojik ihtiyaglarinin doyumunun da 6znel iyi-olmayi olumlu

etkiledigi bulunmusgtur.

Cenkseven Onder ve Colakkadioglu, 14-18 yas aras1 377 ergenin dznel iyi
olmanin yordayicisi olarak karar verme ve problem ¢6zme diizeylerinin ne diizeyde
acikladigini arastirmislardir. Katilimcilarin 6znel iyi olma diizeylerini belirlemek igin
“Olumlu-Olumsuz Duygu Olgegi” ve“Yasam Doyumu Olgegi”, karar verme
durumlarim1 saptamak i¢in “Ergenlerde karar verme Olgegi” ve problem ¢dzme
duzeylerinin 6lgmek icinse “Problem ¢tzme Envanteri” kullanilmistir. Analizler
sonucunda problem ¢6zme, karar vermede 6zsaygi ve Karar vermede kullanilan
ihtiyath segicilik basa c¢ikma stilinin 6znel iyi olmanin %30,5’ini agikladigi

saptanmistir.

Ozen (2005) yaptig1 arastirmada ergenlerin 6znel iyi olus diizeylerini bazi
degiskenlere gbére incelemistir.  Arastirmanin  6rneklemini 393  &grenci
olusturmaktadir. Katilimcilara Tuzg6l- Dost (2004) tarafindan tiniversite 6grencileri
icin gelistirilen Oznel Iyi Olus Olgegi’nin arastirmaci tarafindan gelistirilen lise
formu ve “Kisisel Bilgi Formu” uygulanmistir. Arastirmada elde edilen bulgular,
ergenlerin 0znel i1yl olus diizeyleri {izerinde cinsiyet, sinif diizeyi, anne- babanin
O0grenim durumu degiskenlerinin anlamh bir etkisini géstermemektedir. Ergenlerin
Oznel iyi olus diizeyleri algilanan akademik basar1 ve algilanan ekonomik duruma

bagli olarak anlamli bir farklilik géstermektedir.

Baglanma boyutlari, iliski durumu ve cinsiyetin 6znel iyi olusun olumlu
duygu, olumsuz duygu ve yasam doyumu boyutlari iizerindeki roliini inceleyen
Kankotan (2008) arastirmaya katilan 389 6grenciye Yakin Iliskilerde Yasantilar
Envanteri, Yasam Doyumu Olgegi, Pozitif ve Negatif Duygu Olcegi uygulanmustir.
Aragtirma sonucunda baglanmanin kaygi ve kaginma boyutlar1 ile cinsiyetin yasam
doyumunu yordadigimi gdstermistir. Sonuglar, ayrica, baglanmanin kaginma
boyutunun pozitif duyguyu; baglanmanin kaygi boyutunun ise negatif duyguyu
yordadigini ortaya ¢ikarmistir
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Dost (2004), iiniversite Ogrencilerinin 6znel 1iyi olus diizeyleri adh
calismasinda cinsiyet, algilanan ekonomik durum, algilanan anne-baba tutumu,
fiziksel gorliniisten memnuniyet, dini inang ve denetim odagi degiskenlerinin
orneklem grubunu olusturan 700 Ggrencilerinin 6znel iyi-olus diizeyleriyle olan
iliskilerini incelemistir. Arastirmada Oznel lyi-olus Olcegi ve Rotter’m I¢-dis
Kontrol Olgegi kullanilmistir. Arastirma sonuglari, dgrencilerin dznel iyi-olus
diizeyleri cinsiyet bakimindan anlamli bir farklilik gostermemistir fakat diger yandan
ogrencilerin 6znel iyi-olus dizeyleri, ekonomik durum, anne baba tutumlari, fiziksel
goriinlislerinden memnuniyetleri, dini inaniglart ve denetim odaklar1 agisindan

anlaml farklilik gostermistir.

Rask ve Digerleri (2003), calismanin amaci ergenlik ¢agindaki genclerin
Oznel iyi olusu ile kendileri ve ebeveynleri tarafindan algilanan aile dinamikleri
arasindaki iligkiyi incelemektir. Arastirma sonucu, ailedeki istikrarin ve gencler
tarafindan algilanan miisterek hayatin genglerin yasam doyumlarina énemli 6l¢iide
etki ettigini gosterdi. Ek olarak, ornegin aile iiyelerinin ayni gati altinda farkli
diinyalarda yasamasi gibi bulgular bizlere ergenlerin ve ebeveynlerin aile

dinamiklerini algilamalarinin birbirinden ¢ok farkli oldugunu gosterdi.

Katja ve digerleri (2002), 245 Fin 6grenci ilizerinde 6znel 1yi olus ile okul
doyumu ve saglikli davranisi yas, cinsiyet, saglik ve kilo degiskenlerinin etkisini
arastirmiglardir. Sonuglara gore erkeklerin yasam doyumu kizlarin yasam
doyumundan daha yiliksek olmasina ragmen bu fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamustir.

Konu ve digerleri (2002) tarafindan yapilan bir aragtirmada, okul ¢ocuklarinin
genel O6znel iyi oluslarinda arkadaslik faktorlerini arastirmiglardir. 1998 ve 1999
yillarinda Finlandiya’nin farkli bolgelerinden 458 ortaokulun 8 ve 9. smiflarindan
“Okul Sagligt Destek Anketi (School Health Promotion Survey)” ile bilgiler
toplanmistir. Bagimli degisken, 13 maddelik “Beck Depresyon Anketi”nden yola
cikilarak olusturulmus “Genel Oznel Iyi Olus Gostergesi (General Subjective Well-
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Being Indicator)” dir. Bagimsiz degiskenler sinif, sosyo- ekonomik statii, bos zaman
ve saglikli davranislar, okul sartlari, sosyal iliskiler, saglik durumu ve kendinden
memnuniyet degiskenleridir. Bu calisma sonucunda elde edilen veriler, kendinden
memnuniyet ve okul i¢cindeki sosyal iliskiler ile okul dis1 kategorilerinin genel 6znel
iyi olus ile arasinda giiglii korelasyonu gostermistir. Erkekler ile kizlar arasinda genel
oznel iyi olus farklilig1 gdzlenmistir. Oznel iyi olus puan1 erkekler icin ortalama puan
4, 9 iken kizlarin 4, 3’tlir. Sonug¢ olarak, 6grencilerin genel 6znel iyi oluslarinda

okulun genel yapisinin ana etken oldugu belirlenmistir.

Seder ve Oishi (2009) 6znel iyi olus ve birinci smif tiniversite 6grencilerinin
Facebook arkadaslik aglarmin; etnik/irksal homojenlikleri arasindaki iliski
incelenmistir. Her bir katilimciya "Facebook arkadas” kodu; Avrupali Amerikalilar
ya da degil seklinde kodlanmistir. Katilimcilar yasam memnuniyetlerine, olumlu ve
olumsuz duygularina, anlasilma veya yanlis anlasilma durumlarina gore
degerlendirmiglerdir. Arastirma ayni tniversitenin toplam 73 G&grencisi ile
gergeklestirilmistir. Avrupali Amerikali katilimcilar arasinda daha homojen bir
dostluk ag1 daha yiiksek yasam doyumu ve olumlu etkiler, hem de diisiik olan yanlis
anlama saptanmistir. Avrupali olmayan Amerikali katilimcilar arasinda dostluk aglari

ve 0znel iyl olma homojenligi arasinda herhangi bir iligki bulunmamastir.

Argyle ve Lu (1990) 69 kisi ile boylamsal bir ¢alisma yapmuslardir ve veriler
iki asamada toplanmustir. ilk asamada katilimcilara mutlulugu 6lgmek igin Oxford
Mutluluk Olcegi(OHI), sosyal yeterliligi dlgmek icin gesitli dlgekler (Crandall Sosyal
Ilgi Olgegi, Epstein's Empati Olgegi) ve Eysenck Kisilik Anketi uygulanmistir. Dort
ay sonra ise mutluluk 6lgegi tekrarlanmistir. Arastirma sonucunda kendine given ve
mutluluk arasinda iliski saptanmistir. Sonug olarak sosyal yeterlilik mutlulugun bir
nedeni olarak dogrulanmistir. Ayrica disa doniikliik ve nérotizmin mutluluk tUzerinde

Ki etkilerini aciklamada sosyal agidan yeterli olmanin 6nemi saptanmuistir.

Suldo ve arkadagslarinin (2009) 6gretmenden gelen destek ve ergenlerin 6znel
iyi olus halleri tlizerinde yaptiklar1 arastirmada ergenlerin 6znel iyi oluslari, okul

yasantilarindan ozellikle ogretmenden algilanan destek  noktasinda
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iligkilendirilmistir. Bu amagcla ilk asamada yas ortalamasi 12 olan 401 6grenciye
Yasam doyumu 6lcegi, Pozitif ve Negatif Duygu Olgegi ve sosyal destek anketleri
uygulandi. Bu ¢alisma sonucunda hem kiz hem erkek 6grencilerin 6gretmenlerinden
algiladiklar1 duygusal ve aracgsal destegin, onlarin 6znel iyi-olus durumlar ile
yakindan iligkili oldugu saptanmistir. Arastirmanin ikinci asamasinda 7. ve 8. sinif
ogrencilerinden olusan 8 odak grubu 6grencilerin 6gretmenlerden algilanan destegi
saptamaya calismiglardir. Elde edilen bulgular gostermistir ki algilanan 6gretmen
destegi 6grencilerin 6znel iyi oluslarii kismen etkilemistir. Duygusal destek(giiven
ve sevgi) ve aragsal destek (zaman ayirma, maddi yardim) 6znel iyi olus halini

tamamen agiklamistir.

King, Richards ve Stemmerich (1998), tiniversite 6grencilerinin 6znel iyi olus
ile gunlik -gelecek amaglar1 ve korkulari iizerinde yapilan arastirmada Kisisel
Amagclar Olgegi (PSAP; Emmons, 1986) kullamlmistir. Olgiim paketi 80 kisiye
uygulanmigtir.  GUnlik amaglarimizin  yasam amaglarimi  gercgeklestirmede
destekleyici, korkularimizla da kag¢inma igersinde olduguna kanit olur niteliktedir.
Sonuclar, bir noktaya kadar giinlik amaglara yiiklenen anlamin giinliik amaglarin
yagam amaglariin bir tlrevi oldugunu goéstermistir. Gilinliik ve yasam amagclarin ise

Oznel iyi olus ile zayif bir iligki igerisinde oldugu saptanmustir.

Giilagt1  (2009), sosyal beceri egitimine yonelik bir grup rehberligi
programinin dgretmen adayi tiniversite 6grencilerinin sosyal becerilerine, 6znel iyi
olus ve psikolojik iyi olus durumlarina etkisini aragtirmak igin ilgili problem
alanlarina gore Olg¢ekler 6n ve son test Seklinde uygulanmistir. Sosyal becerisi,
psikolojik ve 6znel iyi olus durumu dustik, deney ve kontrol grubu seklinde ayrilmis
Ogrenciler lizerinde gergeklestirilmistir. Deney grubuna 12 hafta sosyal beceri egitimi
uygulanmis, kontrol grubuna ise bu sirecte herhangi bir islem yapilmamistir. Elde
edilen bulgular, sosyal beceri egitimi programina katilan {iniversite 6grencisi
Ogretmen adaylarinin genel olarak 6znel 1yi olus diizeyleri, bu programa katilmayan
Ogrencilerin 6znel iyi olus dlizeylerine gore daha yliksek olarak bulunmustur. Bu da
gosteriyor ki, sosyal beceri egitiminin, tniversite 0grencisi Ogretmen adaylarinin

0znel iyi olus diizeylerine olumlu yonde etkisi vardir.



o1

Ben-zur (2003), 97 Universite 6grencisi ve 185 ergen ile 6znel iyi olus ve
ailesel faktorler ve kisilik 6zellikleri arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirmada
koreldsyona bakilmis ve hiyerarsik regresyon analizi kullanilmigtir. Arastirma
sonucunda cinsiyet disindaki demografik degiskenler, olumlu ve olumsuz
duygulanimla iligkili bulunmamistir. Geng¢ kizlarin olumsuz duygulanimdan

erkeklere gore daha ylksek puan aldig1 sonucuna varilmistir.

Ho, Cheung ve Cheung (2009) Hong-Kong’da yasayan 1807 ergenin yasamin
anlami, iyimserlik ve iyi oluslar1 arasinda ki iliskileri incelemislerdir. Arastirmaya
katilanlar yasam doyumlarin, kisiliklerini ve psikolojik problemlerini 6l¢en dlgekleri
cevaplandirmiglardir. Arastirma bulgularina gére yasam doyumu ve iyimserlik
arasinda pozitif yonde iliski saptanmis, psikolojik problemler ile negatif iliski

saptanmistir.

2.2 Sosyal Beceri ile Ilgili Yapilmis Arastirmalar

Sosyal beceri ile ilgili ¢alismalar incelendiginde, sosyal beceri dizeylerinin
ve sosyal beceri egitimi konularinin agirlikli olarak ele alindigi goriilmektedir.
Sosyal beceri diizeyleri ve sosyal beceri egitimi ile ilgili yapilan ¢aligmalar su sekilde

Ozetlenebilir:

Karahan ve arkadaslar1 (2007) yaptiklar1 ¢alismada, {iniversite 6grencilerinin
stresle basa ¢ikma tarzlarinin, sosyal beceri diizeylerine ve mutluluk algilarina gore
anlaml diizeyde degisip degismedigi incelenmistir. Katilimcilar 1276 6grenciden
olusmaktadir. Ogrencilerin stresle basa ¢ikma tarzlari, Sahin ve Durak (1995)
tarafindan Tiirkiye uyarlamasi yapilan Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi ile, sosyal
beceri diizeyleri ise Tiirkiye uyarlamasi1 Yiksel (1998) tarafindan yapilan Sosyal
Beceri Envanteri ile Ol¢lilmiistiir. Arastirmada ayrica 6grencilerin kendilerini mutlu
hissedip hissetmediklerini belirlemek amaciyla Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir.
Arastirmada elde edilen bulgular; sosyal beceri diizeyi diisiik olan &grencilerle
kendini genel olarak mutsuz hisseden Ogrencilerin stresle basa ¢ikmada caresiz

yaklasimi daha ¢ok kullandiklarini gostermektedir. Sosyal beceri diizeyi yiiksek olan
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ogrencilerle kendini genel olarak mutlu hisseden 6grencilerin stresle basa ¢cikmada
kendine giivenli yaklasimi daha ¢ok kullandiklar1 saptanmistir. Aragtirmada ayrica
kendini mutlu hisseden o6grencilerin sosyal beceri diizeylerinin, kendini mutsuz
hisseden Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Sonug olarak sosyal
beceri diizeyi diisiikk olan ve kendini mutsuz hisseden Ogrencilerin, stresle basa
cikmada kendilerini daha gii¢siiz ve caresiz hissettikleri ve psikolojik yardima daha
cok ihtiya¢ duyduklari ileri siiriilebilir.

Civitci ve Civitci (2009), ilkogretim 6. ve 7. sinif 6grencilerinin algiladiklar
sosyal beceri diizeyleri ile mantikdigi inanglart arasindaki iliskileri incelemislerdir.
Bu c¢alismada Sosyal Beceri Olgegi-Ogrenci Formu ve Ergenler I¢in Mantikdis
Inanglar Olgegi (EMIO) kullamlmustir. Arastirma bulgular, tiim grupta algilanan
sosyal beceri ve mantikdist inanglar arasinda olumsuz iliski oldugunu
gOstermektedir. Ayrica, algilanan sosyal becerisi diisiik olan ergenlerde mantikdigi

inanglar sosyal becerisi yliksek olanlara gore daha fazla bulunmustur.

Bagka bir arastirma da ise Sergin (1992) kolej 6grencilerinde sosyal beceriler
ve depresyon arasindaki iliskiyi sorgulamistir. Arastirma sonuglarmma gore asiri
sosyal kaygi, baskalar: ile iletisimdeki diisiik motivasyon, diisiik sosyal agilim ve

azalmig davranigsal gelisim ile depresyon arasinda anlamli bir iliski bulmustur.

Cilingir (2006) yaptig1 arastirmada, Fen lisesi ve Genel Lise 6grencilerinin
sosyal becerileri ve problem ¢6zme becerilerinin karsilastirilmasini amaglamistir.
Arastirmanin  katilmcilart diiz ve fen lisesinde okuyan toplam 400 Ogrenci
olusturmaktadir. Arasgtirmanin sonuclari; Fen lisesi ile genel lise Ogrencilerinin
sosyal beceri dlgegi toplam puan1 Duyussal Anlatimcilik, Duyussal Kontrol, Sosyal
Anlatimcilik ve Sosyal Kontrol boyutlar1 arasinda farklilasma gézlemlenmemistir.
Lise Ogrencilerinin cinsiyet farkliligi acisindan sosyal becerilerinde farklilagsma
gbzlemlenmistir. Sosyal Beceri Olgeginin Duyussal Kontrol boyutunda ise erkek
Ogrencilerin kiz 6grencilere gore s6zel olmayan mesajlari, duygular1 diizenleme ve
kontrol etme becerisi agisindan daha yetkin olduklar1 gozlemlenmistir. Lise

Ogrencilerinin  kardes sayilart agisindan sosyal becerilerinde farklilasma
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gozlemlenmemistir. Lise 6grencilerinin ailenin kaginct ¢ocugu olma durumu
acisindan sosyal becerilerinde farklilasma olmadigi gozlemlenmistir. Lise
ogrencilerinin ailenin sosyo-ekonomik durumu agisindan sosyal becerilerinde fark
oldugu gozlemlenmistir. Sosyal beceri 6l¢egi Duyussal Kontrol ve Sosyal Duyarlilik
boyutunda ogrencilerin ailenin sosyo-ekonomik durumlarma gore aralarinda fark

olmadig1 gozlemlenmistir.

Aydin (1985), sosyal basar1 egitimi ile sosyal beceri egitiminin ¢ocuklarda
Ogrenilmis caresizlik davraniginin ortadan kaldirilmasina etkisini arastirmistir.
Arastirmadan ¢esitli ilkokullarda okuyan toplam 472 denege 6grenilmis caresizlik
Olcegi ve sosyometrik test uygulanmistir. 472 denek arasinda caresizlik puani yiiksek
(caresiz), sosyometrik puani diisiik (basarisiz) 30 (15 kiz, 15 erkek) denek puan
sirasina gore secilmistir. Secilen bu 30 denek, beceri egitimi, basari egitimi ve
kontrol grubu olmak iizere 10 kisiden olusan ii¢ gruba ayrilmistir. On oturumluk
egitim sonunda son test uygulanmis ve sonuglar. sosyal beceri egitiminin 6grenilmis
caresizlige Ozgili yiikleme bi¢imini ortadan kaldirmada ve arkadas iligkilerinde

basartyi arttirmada, sosyal basar1 egitiminden daha etkili oldugunu gostermistir.

Rowley (2008) 2005-2007 yillar1 arasinda sosyal beceriler ile ilgili yapilan
arastirmalar dogrultusunda bir rapor hazirlamistir. Buna gore; ¢ocuklarin sosyal
beceri diizeyleri okula baslamadan belirlenmeli, bu dogrultuda onlarin sosyal beceri
egitimlerinin ana hatlar1 c¢izilmeli ve gelecek planlamalart yapilmalidir. Ciinkii
ozellikle ¢ocuklarin iletisim becerilerindeki gelismeler onlarin basar1 diizeylerini

etkilemektedir.

Riggio ve digerleri (1989), aragtirmalarinda 171 lise 6grencisi lizerinde sosyal
beceriler ve empati arasindaki iligkileri incelemistir. Bulgulara gore, empati ile
sosyal beceriler arasinda olumlu bir iliski bulunmaktadir. Sosyal Beceri envanterinin
Duyussal Duyarlilik ve Sosyal Duyarlilik alt olgekleri ile empati arasinda yine
olumlu yonde bir iliski gortilmistiir. Cinsiyet farkliliklar1 acisindan da kadinlar da

duyussal empati boyutunun daha yiiksek oldugu saptanmustir.
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Kalafat (2007), arastirmasinda {iniversite oOgrencilerinin sosyal beceri
diizeylerinin cinsiyet, sinif diizeyi ve tniversiteye giris puan turiine gore degisip
degismedigini belirlemeye ¢alismistir. Arastirmanin drneklemini, Canakkale Onsekiz
Mart Universitesi'nde farkli boliimlerde okuyan 1064 {iniversite o6grencisi
olusturmustur. Universite 6grencilerinin sosyal becerilerini belirlemek amaciyla
Riggio tarafindan gelistirilen (1986) ve Yiiksel (1997) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan
Sosyal Beceri Envanteri kullanilmistir. Verilerin analizinde t-testi ve tek yonli
varyans analizi kullanmistir. Arastirmanin sonucunda tiniversite 6grencilerinin sosyal
beceri diizeylerinin ¢ok yiiksek olmadigini, cinsiyet ve Universiteye giris puanina
gore farkliliklar gosterdigi ortaya ¢cikmasina ragmen, universite 6grencilerinin sosyal
beceri diizeylerinde smif diizeyine gore anlamli bir farklilik gostermedigini

bulmustur.
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BOLUM I11

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, arastirmanin katilimcilari, veri toplama
araglari, verilerin toplanmasi ve elde edilen verilerin istatistiksel analizine iliskin

bilgiler yer almaktadir.

3.1  Arastirma modéli

Model, bir sistemi yalin bir sekilde temsil eden ve “Onemli” goriilen
degiskenleri icine alacak sekilde, ger¢cek durumun 6zetlenmis halidir (Karasar, 2006:
76). Arastirma, liselerde okuyan ergenlerin 6znel iyi oluslart ile sosyal beceri
diizeyleri arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadigini test etmek iizere hazirlanan

iliskisel tarama modelinde bir ¢alismadir.

Iliskisel tarama modeli, iki ya da daha fazla degisken arasindaki birlikte
degisimin varligin1 ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modeli
olarak tanimlanmaktadir. iliskisel tarama modellerinde, degiskenler arasindaki
iliskiler; korelasyon tiirii ve karsilastirma tiirii olmak iizere iki sekilde
incelenmektedir. Korelasyon tiirii iligkisel tarama, degiskenlerin birlikte degisip
degismedigini, birlikte degisim s6z konusu ise bunun nasil oldugunu saptamaya

calisir. Karsilastirma tiirii iliskisel tarama modelinde ise, en az iki degisken bulunur
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ve bunlardan birine (bagimsiz degiskene) gore gruplar olusturularak, 6teki degiskene
(bagimli degiskene) gore aralarinda bir degisme olup olmadigi incelenir (Karasar,

1999).

Ergenlerin  6znel iyi oluslar1 ile sosyal becerileri arasindaki iligkinin
incelendigi bu arastirmada, ergenlerin 6znel iyi-olus diizeyleriyle sosyal beceri
duzeyleri arasindaki iliskiler korelasyon tiirii tarama modelinde incelenirken,
“cinsiyet, simif diizeyleri, ebeveynlerin gelir durumu, akademik basar diizeyi, anne
baba tutumu, katildiklar1 aktiviteler ” degiskenlerine gore sosyal beceri diizeylerinin
farklilagip farklilagmadigi da karsilagtirma tiirii iliskisel tarama modeli gercevesinde

incelenmektedir.

3.2  Arastirmanin katthmcilar:

Arastirma, 2009-2010 Ogretim yil1 birinci yariyili i¢inde Ankara ili Cankaya
ilgesinde bulunan 6 genel lisenin 9, 10 ve 11. siniflarinda okuyan 222 kiz (%49,80) ,
223 erkek (%50,20) toplam 445 Ggrencinin katilimi ile gergeklesmistir. Aragtirma
kapsaminda Sistematik Tabakalamali Ornekleme ydntemi kullanilmistir. Bu yontem
icin oncelikle Cankaya Ilce Milli Egitim Miidiirliigii ve Cankaya Rehberlik
Arastirma Merkeziyle goriisiilerek elde edilen alt, orta ve st gelir durumunu temsil
ettigi belirlenen ikiser okuldan toplam alt1 okul belirlenmistir. Bu okullardan da her
simnif diizeyini temsil eden ikiser sinif arastirmaya dahil edilmistir. Arastirma
yapildigr sirada katilimeilarin %87,50’sinin (n= 391) anne babas1 birlikte yasarken
%12,30’inin (n= 55) anne ve babas1 ayr1 yasamaktadir ve birinin babasi ikisinin de

annesi uveydir.

3.3  Veri Toplama Araclan

Bu c¢alismada; arastirma igin gerekli veriler i¢in katilimcilarin 6znel iyi-
oluslarin1 belirlemek i¢in Tuzgdl- Dost (2004) tarafindan {niversite o6grencileri

iizerinde gelistirilen Oznel iyi-Olus Olgegi’nin, Ozen (2005) tarafindan lise formu,
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Yiksel (1998) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “Sosyal Beceri Envanteri” ve

arastirmaci tarafindan gelistirilen “Kisisel Bilgi Formu” ile toplanmistir.

3.3.1 Sosyal Beceri Envanteri

Sosyal Beceri Envanteri (SBE) (Social Skills Inventory- SSI), 1986 yilinda
Riggio tarafindan gelistirilmis ve 1989 yilinda yeniden revize edilmis bir dlgme
aracidir. SBE 90 maddeden olusmaktadir. Likert tipi bir 6lgme araci olan SBE
“Bana Cok Uygun”, “Bana Uygun”, ”"Bana Biraz Uygun”, “Bana Uygun Degil” ve
“Bana Hi¢ Uygun Degil” seklinde cevaplanmaktadir. Tiirkiye’de Yiiksel (1998),
tarafindan yapilan Tiirk¢e’ye uyarlama ¢alismalarinda SBE’nin testin tekrar1 yontemi
ile hesaplanan toplam puana iliskin glivenirlik katsayist tiim oOl¢ek i¢in r=.92
bulunmustur. Alt 6lgeklerden elde edilen giivenirlik katsayilari ise .80 ile .89
arasinda degismistir. SBE’nin toplam puana iligkin i¢ tutarlilik (Cronbach alpha)
katsayist .85 olarak saptanmistir. Alt Olgeklere gore elde edilen i¢ tutarlilik
katsayilarinin ise .56 ile .82 arasinda degismekte oldugu goriilmiistiir. Bu envanterin
gecerlik caligmasinda; 1974 yilinda Synder tarafindan gelistirilen Kendini Ayarlama
Olgegi (KAO) puanlar arasinda .34, Friedman ve arkadaslar tarafindan 1980 yilinda
gelistirilen Duyussal iletisim Testi (DIT) .64, Rozenthal ve arkadaslar1 tarafindan
1979 yilinda gelistirilen S6zel Olmayan Duyarlik Profili (SODP) arasinda .12, Bem
tarafindan 1978 yilinda gelistirilen Bem Cinsel Rol Envanteri Kadinlik ve Erkeklik
Olgekleri arasinda BSRI-Masc icin .41, BSRI-Fem icin ise .45, Fenigstein, Scheier
ve Buss tarafindan 1975 yilinda gelistirilen Toplum ve Ozel Benlik Bilinci 6lgek
puanlar1 arasinda Toplum Benlik Bilinci igin .22, Ozel Benlik Bilinci i¢in ise .21 ve

Sosyal Kayg1 Ol¢egi puanlari ile arasinda —41 korelasyonlar1 elde edilmistir.

SBE’nin, sosyal iletisim becerilerini duyussal ve sosyal olmak iizere iki
seviyede Olgen altr alt dlgegi oldugu belirtilmektedir. Bu iki seviyenin anlatimcilik,
duyarlilik ve kontrol olmak iizere de {i¢ boyutu bulunmaktadir. Anlatimcilik, iletisim
kurma becerisini duyarlilik, mesajlar1 yorumlama becerisini, kontrol ise ¢esitli sosyal

durumlarda iletisimsel siireci diizenleme becerisini ifade etmektedir (Yiiksel, 1999).
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3.3.2  Oznel lyi Olus Ol¢egi

Oznel 1yi Olus Olgegi (Lise Formu), kisinin yasam doyumunu etkileyen
alanlara iliskin kisisel yargilar ile olumlu ve olumsuz duygu ifadelerinden olusan 37
maddelik bir 6lcektir. Tuzgol-Dost (2004) tarafindan tiniversite 6grencileri Gzerinde
gelistirilen Oznel Iyi Olus Olgegi’nin, Ozen (2005) tarafindan lise formu
gelistirilerek lise 6grencileri lizerinde gegerlik ve giivenirlik ¢aligmalart yapilmistir.

Olgek 5’li Likert tipi bir olcektir. Cevaplama sistemi, her ifade icin

e 1Y

tamamen uygun”, “ cogunlukla uygun”, “ kismen uygun”, “ biraz uygun” ve “ hi¢
uygun degil” seklindedir. Her bir maddenin puanlart bir ile bes arasinda
degismektedir. Olgek maddelerinin 22’si olumlu, 15’i olumsuz ifade seklindedir.
Olumsuz ifadeler 1, 3, 5, 9, 12, 16, 17, 20, 22, 25, 28, 30, 31,33 ve 36. maddelerdir.
Olumsuz ifadelerin puanlanmasi tersine cevrilerek yapilmaktadir. Olgekten
alinabilecek en yiiksek puan 185, en diisiik puan ise 37’dir. Olgekten alinan yiiksek
puan Oznel iyl olusun yiiksek, diisiik puan 06znel iyi olusun diisiik oldugunu

gostermektedir (Ozen, 2005).

Giivenirlik Bulgularr: Olgegin giivenirligine biri test- tekrar- test, digeri i¢ tutarlilik
olmak (zere iki yolla bakilmistir. Giivenirlik ¢aligmalari sonucunda, O6lgegin
Cronbach Alpfa giivenirlik katsayis1.91; test- tekrar- test uygulamasi sonucu
hesaplanan Pearson momentler ¢carpim korelasyon katsayis1.82 olarak bulunmustur.
Bu sonuglara gore, dlgegin ergenler icin giivenilir bir 6lgek oldugu diisiiniilmektedir

(Ozen, 2005).

Gegerlik Bulgulari, Olgegin yap1 gecerligi icin faktdr analizi yapilmistir. Ozen
(2005) ile Tuzgol-Dost’un (2004) iiniversite Ogrencileri igin hazirladigi formun
faktor yapist karsilastirildiginda uyum katsayisinin .85 oldugu goriilmiistiir. Bu
katsayr iki grubun faktor yapilarinin biiyiik Ol¢lide benzerlik gosterdigine isaret
etmektedir. Olcegin 6l¢iit gecerligine Oskay (1988) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan
“Reynolds Ergen Depresyon Olgegi” ile bakilmustir. Ogrencilerin her iki 6lgekten
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aldiklar1 puanlar arasindaki korelasyon Spearman’in rho katsayisi ile hesaplanmis ve
puanlar arasinda —.60 degerinde olumsuz ve anlamli bir iliski bulunmustur (p<.01)

(Ozen, 2005).

3.3.3. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formu (KBF), arastirma probleminde belirlenen sosyo-demografik
degiskenler hakkinda bilgi toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan belirlenmistir.
Bilgi formunda; cinsiyet, ikamet durumu ve sosyal etkinliklere katilma durumu gibi

sosyo-demografik ozellikleri belirlemeye yonelik ifadeler bulunmaktadir.

3.4. Verilerin toplanmasi

Verileri toplamak amaciyla daha once tesadufi olarak belirlenen 6rneklem
grubundaki siniflara Slgeklerin uygulanacagi saatler belirlenmistir. Kararlastirilan
saatlerde arastirmaci tarafindan “Oznel Iyi Olus Olgegi” ve “Sosyal Beceri Olgegi”
birlikte uygulanmistir. Arastirma grubuna giren oOgrencilere Olgme araglarinin
uygulanabilmesi i¢in, uygulama giin ve saatlerinde siniflara gidilerek, 6grencilere
veri toplama araclar1 aragtirmanin degiskenleri s6z konusu edilmeksizin agiklanmis
ve 0lgme araglarini i¢lerinden geldigi gibi dogru olarak cevaplandirmalar1 yoniinde
ogrenciler giidiilendirilmistir. Ogrencilerin sorulara dogru olarak ve igten tepkide
bulunabilmelerini saglamak amaciyla T{stiine isim ve adreslerini yazmamalari
istenmistir. Uygulama yaklasik 30-35 dakika siirmiistiir. Uygulamada herhangi bir

sorunla karsilagilmamaistir.

3.5 Verilerin Cozimlenmesi

Arastirma kapsaminda toplanan arastirma formlar1 SPSS programi
kullanilarak arastirma verisi haline getirilmistir. Elde edilen arastirma verisinde
yanlis kodlama olasiliklar1 frekans tablolariyla incelenerek belirlenen kodlama
hatalar1 ham veri setlerine bakilarak diizeltilmistir. Daha sonrasinda arastirma

verisindeki her bir degiskendeki bos degerler (missing values) incelenerek higbir
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degiskende %5’ten fazla bos degerin olmadigi belirlenmistir. Arastirma verisinde
istatistiksel olarak analiz i¢in hi¢ sorun olmadigi goriilerek analiz asamasina
gecilmistir. Istatistiksel analizler sirasinda parametrik testler icin yeterlik gostergesi
olan normal dagilim varsayimi saglayan alt problemlerde t-testi, tek yonlu varyans
analizi ve Pearson momentler carpimi korelasyon analizi kullanilirken normal
dagilim varsayimin karsilanmamasi durumunda ise Kruskall Wallis H testi ve Mann
Whitney U testleri kullanilmistir. Arastirma etki biiyiikliiklerinin belirlenmesinde
Cohen d, n? (eta kare) ve r? kullanilmistir. Arastirma da énem diizeyi .05 olarak
alimirken Pearson Momentler carpiminda Bonferroni diizeltmesine gidilmistir.

Arastirma da yapilan analizlerde SPSS programi kullanilmaistir.
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BOLUM 1V

BULGULAR

Arastirmanin bu béliimde arastirma problemi dogrultusunda hazirlanan
arastirmanin alt problemlerine ait istatistiksel analiz sonuglar1 her alt problem igin

ayr1 bagliklar altinda sunulmustur.

4.1. Katihmcilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin cinsiyete gore

incelenmes

Aragtirmanin ilk alt problemi olan “Lise 6grencilerinin sosyal beceri ve 6znel
iyi olus diizeyleri onlarin cinsiyetine gore anlamli farkliliklar gostermekte midir?”
sorusunu incelemek iizere yapilan bagimsiz 6rneklemler i¢in t-testi analizi sonuglar

asagida sunulmustur.
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Tablo1
Katilimcilarin 6znel iyi olus ve sosyal beceri diizeylerinin cinsiyetlerine

gore bagimsiz Orneklemler icin t-testi sonuclari

Boyutlar Cinsiyet n X SS. t sd p d
Duyussal Kiz 219 46,23 | 7,811,286 |435| ,199| -
anlatimcilik Erkek 218 4531 | 7,23
Toplam 438 4575 | 7,53
Duyussal Kiz 219 54,49 | 9,67 | 4,711 | 438 | ,000* | .03
duyarhilik Erkek 221 50,43 | 8,37
Toplam 441 52,44 | 9,25
Duyussal Kiz 219 41,87 | 7,18 | 4,789 | 437 | ,000* | .03
kontrol Erkek 220 45,07 | 6,80
Toplam 440 43,48 | 7,17
Sosyal Kiz 219 49,27 110,31 | 1,275 | 437 | ,203 | -
anlatimeilik Erkek 220 50,42 | 8,49
Toplam 440 49,86 | 9,44
Sosyal Kiz 217 50,47 | 7,98 | 3,561 | 436 | ,000* | .05
duyarhilik Erkek 221 47,86 | 7,33
Toplam 439 49,15 | 7,75
Sosyal kontrol Kiz 218 52,17 | 9,412,321 | 435 | ,021* | .25
Erkek 219 50,15 | 8,86
Toplam 438 51,16 | 9,18
Global sosyal Kiz 221 294,31 | 28,73 | 2,045 | 441 | ,041* | .45
beceri Erkek 222 289,03 | 25,54
Toplam 444 | 291,66 | 27,25
Oznel iyi olus Kiz 221 136,62 | 23,23 | 407 | 441 | 684 | -
Erkek 222 137,46 | 19,79
Toplam 444 137,02 | 21,54

* p <.050

Lise Ogrencilerinin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin onlarin
cinsiyetlerine gore onemli farkliliklar gésterip gostermedigi bagimsiz Orneklemler
icin t-testi analizi kullanilarak incelenmistir. Elde edilen sonuclara gére sosyal beceri
alanlarindan duyussal anlatimeilik (t435= 1,286, p=,199) ve sosyal anlatimcilik (t437=
1,275, p= ,203) boyutlariyla 6znel iyi olus diizeyinde (ts35= 407, p= ,684) kiz ve
erkek katilimcilara arasinda cinsiyete gore onemli farkliliklar olmadigi tespit
edilmistir. Buna Karsilik kizlarin duyussal duyarlilik dizeylerinin (= 54,49, ss.=
9,67) erkeklere oranla (¥= 50,43, ss.= 8,37) onemli derecede daha yiiksek oldugu
bulunmustur (t435= 4,711, p=,000, Cohen d=.03). Duyussal duyarlik alaninda kizlar

lehine olan farkliligin tersine duyussal kontrol alaninda erkeklerin ortalamalar1 (=
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45,07, ss.= 6,80) kizlara gore (X= 41,87, ss.= 7,18) onemli derecede daha yuksektir
(ts37= 4,789, p= ,000, Cohen d= .03). Diger alanlardaki farkliliklar incelendiginde
sosyal duyarlilik alaninda kizlarin (¥= 50,47, ss.= 7,98) erkeklere (x= 47,86, ss.=
7,33) oranla onemli derecede daha yliksek ortalamalarinin oldugu (t43;= 3,561, p=
,000, Cohen d= .05) benzer olarak kizlarin sosyal kontrol diizeylerinin (= 52,17,
ss.= 9,41) erkeklere (¥= 50,15, ss.= 8,86) oranla dnemli derecede daha yiksek
oldugu goriilmektedir (t435= 2,321, p=,021, Cohen d=.25).Son olarak kizlarin global
sosyal beceri diizeylerinin de (¥= 294,31, ss.= 28,73) erkeklere oranla (= 289,03,
ss.= 25,54) onemli derecede daha yuksek(ts41= 2,045, p=,041, Cohen d= .45) olarak

bulunmustur.

4.2. Katihmcilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin simif diizeylerine
goreincelenmesi

Arastirmanin ikinci alt problemi olan “Lise dgrencilerinin sosyal beceri ve
Oznel 1yi olus diizeyleri onlarin sinif diizeyine gore anlamli farkliliklar gostermekte
midir?” sorusunu incelemek {izere yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglari

asagida sunulmustur.
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Tablo 2
Katilimcilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin sinif diizeylerine

gore ortalama ve standart sapma puanlari

Boyutlar Simif n X Ss.
dizeyi
Duyussal 9.smf 176 45,11 8,49
anlatimcilik 10.smmf 129 46,12 6,45
11.smuf 133 46,21 7,12
Toplam 438 45,74 7,53
Duyussal 9.sif 180 52,42 9,05
duyarlilik 10.smmf 129 51,48 9,27
11.smuf 132 53,37 9,46
Toplam 441 52,43 9,24
Duyussal kontrol | 9.simf 178 43,88 7,29
10.s1mf 129 42,66 7,04
11.smuf 133 43,74 7,08
Toplam 440 43,48 7,16
Sosyal 9.simif 178 51,30 9,14
anlatimcilik 10.s1mf 129 47,91 9,70
11.smuf 133 49,79 9,29
Toplam 440 49,85 9,43
Sosyal duyarlilik | 9.s1mif 179 49,50 7,76
10.smmf 129 49,06 7,44
11.smf 131 48,75 8,05
Toplam 439 49,15 7,74
Sosyal kontrol 9.s1mif 179 51,06 9,83
10.s1f 126 50,76 8,19
11.smf 133 51,66 9,16
Toplam 438 51,16 9,17
Global sosyal 9.smf 180 293,29 28,05
beceri 10.smuf 131 287,64 26,33
11.smmf 133 293,40 26,78
Toplam 444 291,66 27,24
Oznel iyi olus 9.smf 180 137,06 21,17
10.s1mmuf 131 136,38 21,43
11.smuf 133 137,57 22,24
Toplam 444 137,01 21,53

Lise 6grencilerinin sosyal beceri ve 6znel iyi olus alanlarinin onlarin sinif
diizeylerine gore ortalama puanlar1 arasinda bir takim farkliliklarin  oldugu
gozlenerek arada gozlenen farkliliklar1 incelemek amaciyla tek yonlii varyans analizi

yapilarak elde edilen sonuglar asagida sunulmustur.



Katihmcilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin onlarin simif

Tablo 3

diizeylerine gore ANOVA sonuglari

65

Boyutlar Varyansin Kareler sd Kareler F p n
kaynagi toplamm ortalamasi
Duyussal Gruplar arasi 117,188 2 58,594 | 1,033 ,357 -
anlatimciik | Gruplar igi 24669,187 435 56,711
Toplam 24786,374 437
Gruplar arasi 231,304 2 115,652 1,354 ,259 -
Duyussal Gruplar igi 37411,104 438 85,413
duyarlilik Toplam 37642,408 440
Duyussal Gruplar arasi 123,391 2 61,696 1,204 ,301 -
kontrol Gruplar igi 22400,497 437 51,260
Toplam 22523,889 439
Sosyal Gruplar arasi 862,393 2 431,197 | 4,926 | ,008* ,02
anlatimeihk | Gruplar igi 38255,586 437 87,541
Toplam 39117,980 439
Gruplar arasi 43,642 2 21,821 ,362 ,696 -
Sosyal Gruplar igi 26258,436 436 60,226
duyarlilik Toplam 26302,077 | 438
Gruplar arasi 55,200 2 27,600 327 721 -
Sosyal Gruplar ici 36696,965 435 84,361
kontrol Toplam 36752,164 437
Global sosyal | Gruplar arasi 2994,007 2 1497,004 | 2,026 ,133 -
beceri Gruplar igi 325779,317 441 738,729
Toplam 328773,324 443
Oznel iyi olus | Gruplar arasi 95,225 2 47,612 ,102 ,903 -
Gruplar igi 205279,665 441 465,487
Toplam 205374,890 443
* p <.050

Lise drgencilerinin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin onlarin sinif

diizeylerine gore onemli farkliliklar gosterip gostermedigini incelemek amaciyla

yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda duyussal anlatimcilik (Fz-435= 1,033, p=
,357), duyussal duyarlilik (Fz435= 1,354, p=,259), duyussal kontrol (F.435= 1,204,
p=,301), sosyal duyarlilik (F;.435= ,362, p= ,696), sosyal kontrol (F,.435= ,327, p=

,721), global sosyal beceri (F;.435= 2,026, p=,133) ve 6znel iyi olus alanlarinda (F,-

435= ,102, p= ,903) smif diizeyine gore onemli farkliliklar olmadig bulunmustur.

Sosyal beceri alanlarindan sadece sosyal anlatimcilikta sinifa diizeyine gére onemli
farkliliklar oldugu belirlenmistir (Fz.437= 4,926, p= ,008, n2= ,02). Bu farkliligin

kaynagini incelemek amaciyla yapilan Scheffe testi sonucunda 9. Sinifta okuyan




66

ogrencilerin 10. Smifta okuyan Ogrencilere oranla dénemli derecede daha yiksek

sosyal anlatimcilik diizeyine sahip oldugu goriilmiistiir.

4.3. Katihmcilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin ebeveynlerinin
gelir durumuna goreincelenmesi

Aragtirmanin {iglincii alt problemi olan “Lise dgrencilerinin sosyal beceri ve
O0znel 1iyi olus diizeyleri onlarin ebeveynlerinin gelir durumuna goére anlaml
farkliliklar gostermekte midir?” sorusunu incelemek tlizere yapilan tek yonli varyans
analizi sonucunda elde edilen sonuglar asagida yer almaktadir.

Tablo 4
Katilimcilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin ebeveynlerinin

gelir durumuna gore ortalama ve standart sapma puanlari

Boyutlar Ebeveyn n X Ss.
geliri
Duyussal anlatimeilik Diigik 42 44,52 7,06
Orta 356 4552 7,39
Yiiksek 40 49,00 8,50
Toplam 438 45,74 7,53
Diisiik 42 52,78 8,19
Duyussal duyarlilik Orta 359 51,81 9,33
Yiiksek 40 57,62 7,93
Toplam 441 52,43 9,24
Diisiik 42 43,33 7,42
Duyussal kontrol Orta 359 43,43 7,10
Yiiksek 39 44,10 7,55
Toplam 440 43,48 7,16
Diisiik 42 49,90 8,91
Orta 359 49,40 9,56
Sosyal anlatimcilik NG 29 5200 792
Toplam 440 49,85 9,43
Diisiik 42 49,02 9,05
Orta 357 49,28 7,52
Sosyal duyarlilik Yilksek 20 48,12 8,34
Toplam 439 49,15 7,74
Diisiik 42 50,26 13,33
Orta 356 50,92 8,48
Sosyal kontrol Yiksek 40 54,20 9,48
Toplam 438 51,16 9,17
Global sosyal beceri Disik 42 289,83 26,46
Orta 362 290,13 26,98
Yiiksek 40 307,40 25,99
Toplam 444 291,66 27,24
Diisiik 42 128,80 22,10
Oznel iyi olus Orta 362 137,45 21,06

Yuksek 40 141,65 23,44
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Yapilan betimsel istatistik sonucunda arastirma katilimcilarinin sosyal beceri
ve Oznel iyi olus duzeylerine ait ortalama puanlarda bir takim farkliliklar oldugu
gozlenmistir. Bu farkliliklar1 incelemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi

sonucu asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo5
Katilmcilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin ebeveynlerinin

gelir durumuna gore ANOVA sonuclarn

Boyutlar Varyansin Kareler sd Kareler F p n°
kaynagi toplanm ortalamasi
Duyussal Gruplar arasi 503,179 2 251,590 | 4,507 | ,012*| ,02
anlatimeilik Gruplar ici 24283,195 | 435 55,823
Toplam 24786,374 | 437
Gruplar arasi 1220,095 2 610,048 | 7,336 | ,001* | ,03
Duyussal Gruplar ici 36422,313 | 438 83,156
duyarhilik Toplam 37642,408 | 440
Duyussal Gruplar arasi 16,754 2 8,377 ,163 ,850 -
kontrol Gruplar ici 22507,135 | 437 51,504
Toplam 22523,889 | 439
Sosyal Gruplar arasi 744,121 2 372,060 | 4,237 | ,015* | ,02
anlatimeilik Gruplar ici 38373,859 | 437 87,812
Toplam 39117,980 | 439
Gruplar arasi 48,737 2 24,369 ,405 ,667 -
Sosyal Gruplar ici 26253,340 | 436 60,214
duyarlilik Toplam 26302,077 | 438
Gruplar arasi 422,401 2 211,200 | 2,529 ,081 -
Sosyal kontrol | Gruplar ici 36329,763 | 435 83,517
Toplam 36752,164 | 437
Global sosyal | Gruplar arast 10891,524 2 5445,762 | 7,555 | ,001* | ,03
beceri Gruplarigi | 317881,801 | 441 720,820
Toplam 328773,324 | 443
Oznel iyi olus | Gruplar arasi 3757,521 2 1878,760 | 4,109 | ,017* ,02
Gruplar igi 201617,369 | 441 457,182
Toplam 205374,890 | 443

* p <.050

Katilicilarin  sosyal beceri ve oOznel iyi olus diizeylerinin onlarin
ebeveynlerinin gelir durumuna gore farklilik gosterip gostermedigini incelemek

amaciyla yapilan yek yonlii varyans analizi sonucunda sosyal beceri alanlarindan
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duyussal kontrol (F.437= ,163, p=,850) sosyal duyarlilik (F;.436= ,405, p=,667) ve
sosyal kontrol alanlarinda(Fp.435= 2,529, p= ,081) onemli farkliliklar olmadig:
belirlenmistir. Bununla birlikte katilimcilarin sosyal beceri alanlarindan duyussal
anlatimcilik (Fo435= 4,507, p=,012), duyussal duyarlilik (F.43s= 7,336, p= ,001),
sosyal anlatimcilik (F».437= 4,237, p=,015) ve global sosyal beceri (F,.437= 7,555, p=
,001) diizeyleriyle 6znel iyi olus diizeylerinde (F.437= 4,109, p= ,017) anlamli
farkliliklar oldugu bulunmustur. Bulunan farkliliklarda farkin kaynagini tespit etmek
icin Scheffe testi kullanilarak incelendiginde sosyal beceri alanlarindan duyussal
anlatimciliktaki farklihigin ebeveyni diisiik (¥= 44,52, ss.= 7,06) ve yuksek gelirli
olanlara (2= 49,00, ss.= 8,50) ebeveyni orta (x= 45,59, ss.= 7,39) ve yiksek gelirli
olanlardan, duyussal duyarlilik alaninda ebeveyni orta (¥= 51,81, ss.= 9,33) ve
yuksek gelirli (2= 57,62, ss.= 7,93) olanlardan, sosyal anlatimcilik boyutunda
ebeveynin geliri orta (2= 49,40, ss.= 9,56) ve yuksek (%= 54,00, ss.= 7,92)
olanlardan, global sosyal becerideki farkliligin ebeveynin geliri diisiik (%= 289,83,
ss.= 26,46) ve yuksek (= 307,40, ss.= 25,99) olanlarla ebeveyni geliri orta (%=
290,13, ss.= 26,98) ve yiiksek olanlardan son olarak da 6znel iyi olustaki farkliligin
ise ebeveynin geliri disiik (= 128,80, ss.= 22,10) ve orta (x= 137,45, ss.= 21,06)
seviyede olanlarla ebeveynin geliri diisik ve yiiksek (¥= 141,65, ss.= 23,44)

olanlardan kaynaklandig:1 bulunmustur.

4.4. Katimcilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin akademik basari

durumuna goreincelenmesi

Aragtirmanin dordiincii alt problemi olan “Lise 6grencilerinin sosyal beceri ve
Oznel iyi olus diizeyleri onlarin akademik basari durumuna gore anlamli farkliliklar
gostermekte midir?” sorusunu incelemek tlizere yapilan tek yonli varyans analizi

sonuglart asagida yer almaktadir.
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Tablo 6
Katilimeilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin akademik

basarilarina gore ortalama ve standart sapma puanlan

Boyutlar Akademik n X ss.
basarn
Duyussal Diisiik 50 45,08 6,85
anlatimcilik Orta 274 45,59 7,72
Yiksek 114 46,40 7,34
Toplam 438 45,74 7,53
Disiik 51 52,98 9,45
Duyussal Orta 275 51,42 9,33
duyarlilik Y uksek 115 54,60 8,61
Toplam 441 52,43 9,24
Diisiik 51 45,09 7,52
Duyussal Orta 275 43,49 7,08
kontrol Yuksek 114 42,73 7,12
Toplam 440 43,48 7,16
Diisiik 51 49,47 8,99
Sosyal Orta 276 48,89 9,65
anlatimeilik Yiksek 113 52,38 8,67
Toplam 440 49,85 9,43
Diisiik 51 49,27 7,34
Sosyal Orta 274 48,93 7,81
duyarlilik Yiiksek 114 49,62 7,81
Toplam 439 49,15 7,74
Diisiik 51 48,68 8,39
Sosyal kontrol Orta 272 50,18 8,16
Yuksek 115 54,57 10,78
Toplam 438 51,16 9,17
Global sosyal Diisiik 51 290,66 26,32
beceri Orta 277 288,34 26,96
Yiksek 116 300,02 26,73
Toplam 444 291,66 27,24
Oznel iyi olus Diisiik 51 126,39 21,12
Orta 277 134,69 21,37
Yiksek 116 147,23 18,07
Toplam 444 137,01 21,53

Yapilan betimsel istatistik sonucunda katilimcilarin sosyal beceri ve 6zenle
1yl olus diizeylerinin onlarin akademik basarilarina gore bir dizi farklilikla oldugu
gortlerek bu farkliliklar incelemek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmis elde

edilen bulgular asagida sunulmustur.
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Tablo7
Katihmcilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin akademik

basarilarina gore ANOVA sonuclan

Boyutlar Varyansin Kareler sd Kareler F p n

kaynagi toplamm ortalamasi
Duyugsal | Gruplar 77,416 2 38,708 681 | 506 |
anlatimcilik | arasi

Gruplarici | 24708958 | 435 56,802

Toplam 24786,374 | 437

Gruplar 838,815 2 419,407 | 4,991 | ,007* | o
Duyussal arasi ’
duyarlilik | Gruplarici | 35803504 | 438 84,026

Toplam 37642,408 | 440
Duyussal | Gruplar 196,532 2 98,266 | 1,923 | 147 | .
kontrol arasl

Gruplarici | 22327357 | 437 51,092

Toplam 22523,889 | 439
Sosyal Gruplar 989,667 2 | 494,834 | 5671 | ,004* | 3
anlatimcilik | arasi '

Gruplarici | 38128312 | 437 87,250

Toplam 39117,980 | 439

Gruplar 39,457 2 19,729 328 | 721 |
Sosyal arasi
duyarlilik | Gruplarici | 26262620 | 436 60,235

Toplam 26302,077 | 438

Gruplar 1909,625 2 954,812 | 11,921 | ,000* | o5
Sosyal arasi '
kontrol Gruplarici | 34842540 | 435 80,098

Toplam 36752,164 | 437
Global Gruplar 11216,650 2 | 56082325 | 7,788 | ,000* | o4
sosyal arasi ,
beceri Gruplarici | 317556675 | 441 720,083
] Toplam 328773,324 | 443
Oznel iyi | Gruplar 19359,100 2 | 9679,550 | 22,948 | ,000* | g9
olus arast '

Gruplarici | 186015,789 | 441 421,805

Toplam 205374,890 | 443
* p<.050

Tek yonlii varyans analizi sonucunda katilimcilarin akademik basarilarina

gore sosyal beceri alanlarindan duyussal anlatimcilik (Fp.435= ,681, p= ,506),

duyussal kontrol (F2437= 1,923, p=,147) ve sosyal duyarlilik (F2.43=,328, p=,721)
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alanlarinda o6nemli farklilikla olmadigi belirlenmistir. Sosyal beceri alanlarindan
duyussal duyarlilik (Fz43s= 4,991, p= ,007), sosyal anlatimcilik (F;.437= 5,671, p=
,004), sosyal kontrol (F;.435= 11,921, p=,000), global sosyal beceri (F,-441= 7,788, p=
,000) ve oOznel iyl olus (Fa441= 22,948, p= ,000) diizeylerinde katilimcilarin
akademik basarilarina gore dnemli farkliliklar oldugu belirlenmistir. Bu farkliliklarin
kaynagini incelemek amaciyla yapilan Scheffe testi sonucunda duyussal duyarlilik
alaninda farkliligin akademik basarisi orta (¥= 51,42, ss.= 9,33) ve yuksek (= 54,60,
ss.= 8,61) olanlardan, sosyal anlatimcilik alaninda orta (¥= 48,89, ss.= 9,65) ve
yuksek (%= 52,38, ss.= 8,67) olanlardan, sosyal kontrol alaninda akademik basarisi
diisiikk (= 48,68, ss.= 8,39) ve yuksek (¥= 54,57, ss.= 10,78) olanlarla akademik
basaris1 orta (¥= 50,18, ss.= 8,16) ve yuksek olanlardan, global sosyal beceride
akademik basaris1 orta (¥= 288,34, ss.= 26,96) ve ylksek (= 300,02, ss.= 26,73)
olanlardan ve son olarak Oznel iyi olusta ise akademik basaris1 diisiik (= 126,39,
ss.= 21,12) ve orta (%= 134,69, ss.= 21,37), diisiik ve yiiksek (¥= 147,23, ss.= 18,07),

orta ve yiiksek olanlardan kaynaklandig: belirlenmistir.

4.5. Katihmecilarin sosyal beceri ve oznel iyi olus diizeylerinin anne baba

tutumuna gore incelenmesi

Aragtirmanin besinci alt problemi olan “Lise 6grencilerinin sosyal beceri ve
Oznel 1iyi olus diizeyleri onlarin anne babanin tutumuna gore anlamli farkliliklar
gostermekte midir?” sorusunu incelemek tizere yapilan Kruskall Wallis testi

sonuglar1 asagida sunulmustur.
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Tablo 8
Katihmcilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin anne babanin

tutumuna gore ortalama ve standart sapma puanlar:

Boyutlar Akademik basari n X SS.
Duyussal !(oruyucu 88 45,04 8,09
anlatimcilik Ilgili sevecen 293 45,99 7,35
Kati zorlayici 40 45,97 6,66
Tgisiz 15 42,80 8,57
Diger 2 58,50 3,53
Toplam 438 45,74 7,53
Duyussal Koruyucu 89 52,52 9,59
duyarlihik Ilgili sevecen 295 52,54 9,17
Kati zorlayici 40 50,37 8,37
Ilgisiz 15 53,53 9,85
Diger 2 64,50 13,43
Toplam 441 52,43 9,24
Koruyucu 88 43,35 7,11
Tlgili sevecen 295 43,44 7,21
Kat1 zorlayici 40 43,97 6,77
Duyussal lgisiz 15 43,46 8,50
kontrol Diger 2 45,50 353
Toplam 440 43,48 7,16
Sosyal Koruyucu 88 48,40 10,34
anlatimcilik Ilgili sevecen 295 50,85 9,03
Kat1 zorlayici 40 46,12 8,48
Ilgisiz 15 47,60 10,63
Diger 2 57,50 13,43
Toplam 440 49,85 9,43
Sosya| !(oruyucu 89 50,34 8,10
duyarhhk Ilgili sevecen 293 48,73 7,37
Kat1 zorlayici 40 48,62 9,24
Tgisiz 15 51,46 7,52
Diger 2 50,50 14,84
Toplam 439 49,15 7,74
Sosya| kontrol !(oruyucu 90 50,30 9,77
Ilgili sevecen 292 52,07 8,97
Kati zorlayici 39 47,74 8,38
Tgisiz 15 46,60 8,28
Diger 2 58,50 2,12
Toplam 438 51,16 9,17
Global sosya_l !(oruyucu 90 290,06 29,47
beceri Ilgili sevecen 297 293,33 26,57
Kati zorlayici 40 283,00 23,61
Ilgisiz 15 285,46 29,34
Diger 2 335,00 12,72
Toplam 444 291,66 27,24
Oznel 1y1 OIUS Koruyucu 90 130,80 22,30
Ilgili sevecen 297 142,45 19,13
Kat1 zorlayici 40 120,72 19,45
Ilgisiz 15 112,60 18,62
Diger 2 118,50 24,74
Toplam 444 137,01 21,53

Betimsel istatistik sonucunda katilimcilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus

diizeylerindeki ortalama puanlarinin onlarin anne babalarinin tutumlarina gore bir
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takim farkliliklar gosterdigi goriilmiistiir. Bu farkliliklar incelemek amaciyla yapilan

Kruskall Wallis testine ait bulgular agagida yer almaktadir.
Tablo9

Katilimcilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin anne babanin

tutumuna gore Kruskall Wallis testi sonuc¢lar:

2

Boyutlar Anne baba n Kareler X sd p U
tutumu ort. karsilastirmalari
Duyussal Koruyucu 88 212,32 1,780 3| ,619 -
anlatimeihk | flgili sevecen 293 | 221,28
Kati zorlayict 40 225,64
Ilgisiz 15 | 181,50
Diger 436
Duyussal Toplam 89 220,10 2,449 3| ,485 -
duyarlilik Koruyucu 295 223,20
Tlgili sevecen 40 191,04
Kati zorlayici 15 233,67
Ilgisiz 439
Duyussal Diger 88 217,43 ,243 3] ,970 -
kontrol Toplam 295 218,71
Koruyucu 40 228,16
Tlgili sevecen 15 | 224,17
Kati zorlayici 438
Sosyal Ilgisiz 88 200,35 13,487 3| ,004 | * Koruyucu- sevecen
anlatimeilik * | *lgili sevecen - kati
Diger 295 | 233,69 zorlayict
Toplam 40 165,58
Koruyucu 15 196,63
Tlgili sevecen 438
Sosyal Kati zorlayici 89 238,88 4,933 3| 177 -
duyarlilik Ilgisiz 293 212,52
Diger 40 206,89
Toplam 15 260,00
Koruyucu 437
Sosyal Tlgili sevecen 90 | 208,17 10,876 | 3 | ,012 | *Ilgili sevecen - kati
kontrol * | zorlayici
Kati zorlayict 292 230,42 * Mlgili sevecen - ilgisiz
Ilgisiz 39 173,51
Diger 15 165,33
Toplam 436
Global sosyal | Koruyucu 90 214,42 5,828 3| ,120 -
beceri Tlgili sevecen 297 | 230,16
Kati zorlayici 40 185,08
Ilgisiz 15 189,63
Diger 442
Oznel iyi olus | Toplam 90 186,73 62,978 3| ,000 | * Koruyucu - sevecen
*
* Koruyucu - kati ve
Koruyucu 297 251,81
flgili sevecen 40 | 125,96 zorlayict
Kati zorlayici 15 84,73 * Koruyucu - ilgisiz
Ilgisiz 442

* [lgili sevecen - kati
zorlayici

* lgili sevecen - ilgisiz.

* p<.050
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Katilimeilarin sosyal beceri ve o6znel iyi olus diizeylerinde onlarin anne
babalarinin tutumlarina gére onemli farkliliklar olup olmadigini incelemek amaciyla
yapilan Kruskall Wallis testi sonucunda duyussal anlatimcilik (X2= 1,780, p=,619),
duyussal duyarlilik (y?= 2,449, p= 485), duyussal kontrol (y’= ,243, p= ,970), sosyal
duyarlilik (*= 4,933, p= ,177) ve global sosyal beceri (y*= 5,528, p= ,120)
alanlarinda 6nemli farklilikla olmadig1 belirlenmistir. Bu bulgular karsilik sosyal
anlatimeilik (3°= 13,487, p=,004), sosyal kontrol (x*= 10,876, p=,012) ve 6znel iyi
olus (XZZ 62,978, p= ,000) alanlarinda katilimcilarin anne baba tutumlarina gore
anlamli farkliliklar oldugu bulunmustur. Belirlenen bu farkliliklarin kaynag: ikili
karsilagtirmalarla Mann Whitney U testi kullanilarak incelendiginde sosyal
anlatimciliktaki farkliliklarin anne babasi koruyucu (Ort. kare= 169,77) olanlarla
koruyucu ve sevecen (Ort. kare= 198,63) olanlar (U= 11023,50, p=,032), anne baba
tutumu ilgili sevecen (Ort. kare= 174,36) olanlarla kat1 zorlayici (Ort. kare= 121,09)
olanlar (U=4023,50, p=,001), sosyal kontrolde anne baba tutumu ilgili sevecen (Ort.
kare= 171,17) olanlarla kat1 zorlayic1 (Ort. kare= 127,29) olanlar (U= 4,174,50, p=
,007), ilgili sevecen (Ort. kare= 156,25) olanlarla ilgisiz (Ort. kare= 110,13) olanlar
(U= 1532,00, p=,050) ve 6znel iyi olusta anne babasi koruyucu (Ort. kare= 149,86)
olanlarla sevecen (Ort. kare= 207,38) olanlar (U= 9392,00, p= 000), anne baba
tutumu koruyucu (Ort. kare= 71,11) olanlarla kat1 ve zorlayic1 (Ort. kare= 52,88)
olanlar (U= 1292,00, p= ,011), anne baba tutumu koruyucu (Ort. kare= 56,76)
olanlarla ilgisiz (Ort. kare= 30,43) olanlar (U= 336,50, p=,002), anne baba tutumu
ilgili sevecen (Ort. kare= 180,42) olanlarla kat1 zorlayic1 (Ort. kare= 84,26) olanlar
(U= 2549,00, p=,000) ve son olarak da anne baba tutumu ilgili sevecen (Ort. kare=
162,02) olanlarla ilgisiz (Ort. kare= 47,27) olanlar (U= 589,00, p= ,000) arasindan

kaynaklandig1 belirlenmistir.

4.6. Katihmecilarin sosyal beceri ve 0znd iyi olus diizeylerinin katildiklar:
aktivitelere géreincelenmesi
Arastirmanin altinci alt problemi olan “Lise 6grencilerinin sosyal beceri ve

Oznel iyi olus diizeyleri onlarin katildiklar1 aktivitelere gore anlamli farkliliklar
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gostermekte midir?” sorusunu incelemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi

sonucu asagida yer almaktadir.

Tablo 10
Katilimcilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin onlarin

katildiklan aktivitelere gore ortalama ve standart sapma puanlar

Boyutlar Katildiklar aktivite n X ss.
Duyussal Sinema konser 85 46,22 7,41
anlatimcilik Spor 89 46,31 8,36
Arkadasglarla gezmek 179 45,77 7,00
Diger 37 47,18 7,76
Yok 48 42,64 7,30
Toplam 438 45,74 7,53
Sinema konser 84 53,02 8,50
Duyussal Spor 90 52,05 8,90
duyarhlik Arkadaglarla gezmek 182 53,21 8,79
Diger 37 52,27 10,99
Yok 48 49,29 10,93
Toplam 441 52,43 9,24
Sinema konser 85 43,54 7,14
Spor 89 44,46 7,05
Duyussal kontrol | Arkadaslarla gezmek 182 43,78 7,54
Diger 36 41,63 5,75
Yok 48 41,81 6,57
Toplam 440 43,48 7,16
Sosyal Sinema konser 84 51,38 8,71
anlatimcilik Spor 90 52,13 8,77
Arkadaglarla gezmek 182 49,93 9,49
Diger 36 46,44 9,23
Yok 48 45,16 9,81
Toplam 440 49,85 9,43
Sosyal duyarlilik | Sinema konser 84 49,32 8,00
Spor 90 48,48 7,69
Arkadaslarla gezmek 180 49,10 7,40
Diger 37 47,75 8,17
Yok 48 51,33 8,17
Toplam 439 49,15 7,74
Sosyal kontrol Sinema konser 83 52,60 8,6
Spor 89 51,13 8,59
Arkadaslarla gezmek 182 51,45 10,04
Diger 36 50,30 8,53
Yok 48 48,29 7,50
Toplam 438 51,16 9,17
Sinema konser 85 295,89 25,93
lobal | Spor 90 294,54 27,09
Eeger”i‘ sosya Arkadaslarla gezmek 184 | 292,80 | 27,06
Diger 37 286,24 28,46
Yok 48 278,54 26,01
Toplam 444 291,66 27,24
Sinema konser 85 141,85 22,00
Spor 90 141,77 18,22
Oznel iyi olug Arkadaglarla gezmek 184 135,67 21,81
Diger 37 133,37 24,07
Yok 48 127,45 19,54
Toplam 444 137,01 21,53
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Lise dgrencilerin katildiklar aktivitelere gore sosyal beceri ve 6znel iyi olus
diizeyleri incelendiginde ortalama puanlarin her goézenekte farklilik gosterdigi
g6zlenerek bu farkliligin anlamli olup olmadigini incelemek tizere yapilan tek yonlii

varyans analizi sonuglar1 asagida sunulmustur.

Tablo 11
Katilimcilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin onlarin

katildiklar aktivitelere gore ANOVA sonuglari

Boyutlar Varyansin Kareler sd Kareler F p n
kaynagi toplamm ortalamasi

Duyussal Gruplar arasi 586,714 4 146,679 2,624 ,034* ,03
anlatimcilik Gruplar ici 24199,660 433 55,888

Toplam 24786,374 | 437

Grup]ar arasi 627,877 4 156,969 1,849 ,118 -
Duyussal Gruplar ici 37014,531 436 84,896
duyarlilik Toplam 37642,408 440
Duyussal Gruplar arasi 358,409 4 89,602 1,758 ,136 -
kontrol Gruplar ici 22165,479 435 50,955

Toplam 22523889 | 439
Sosyal Grup]ar arasi 2137,879 4 534,470 6,287 ,000* ,06
anlatimeilik Gruplar ici 36980,100 435 85,012

Toplam 39117,080 | 439

Grup]ar arasi 342,795 4 85,699 1,433 ,222 -
Sosyal Grup|ar i(;i 25959,282 434 59,814
duyarlilik Toplam 26302,077 438

Grup]ar arasi 609,292 4 152,323 1,825 ,123 -
Sosyal kontrol | Gruplar igi 36142872 | 433 83,471

Toplam 36752,164 437
Global sosyal Gruplar arasi 11861,885 4 2965471 | 4,108 | ,003* | 04
beceri Grup|ar i(;i 316911,439 439 721,894

Toplam 328773,324 443
Oznel iyi olus Gruplar arasi 9239,974 4 2309,994 | 5170 | ,000* | 05

Gruplar igi 196134,916 | 439 446,777

Toplam 205374,890 443

Tek yonlii varyans analizi sonucunda lise Ogrencilerinin sosyal beceri
alanlarindan olan duyussal duyarlilik (Fs.436= 1,849, p=,118), duyussal kontrol (Fs.
435= 1,758, p=,136), sosyal duyarlilik (F4.434= 1,433, p=,222) ve sosyal kontrol (F;-
433= 1,825, p= ,123) alanlarinda 6grencilerin katildiklar1 aktivitelere goére onemli
farkliliklarin olmadigi bulunmustur. Buna karsilik duyussal anlatimeilik (Fg433=

2,624, p=,034), sosyal anlatimcilik (F4.435= 6,287, p=,000) ve global sosyal beceri
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(F4-430= 4,108, p=,003) alanlariyla 6znel iyi olus (Fs.439= 5,170, p=,000) alanlarinda
ogrencilerin katildiklar1 aktivitelere gére onemli farkliliklarin oldugu bulunmustur.
Onemli olarak belirlenen bu farkliliklarda farkliliga neden olan kaynak Scheffe
testiyle incelendiginde duyussal anlatimcilikta sinema ve konser etkinliklerine
katilanlarla (= 46,22, ss.= 7,41) herhangi bir etkinlige katilmayanlar (= 42,64, ss.=
7,30), sosyal anlatimcilikta sinema ve konser etkinliklerine katilanlarla (x= 51,38,
ss.= 8,71) herhangi bir etkinlige katilmayanlar (= 45,16, ss.= 9,81), arkadaslariyla
gezme ectkinliklerine katilanlarla (¥= 49,93, ss.= 9,49) herhangi bir etkinlige
katilmayanlar ve spor yapanlarla (x= 52,13, ss.= 8,77) herhangi bir etkinlige
katilmayanlar, global sosyal beceride sinema ve konser etkinliklerine katilanlarla (%=
295,89, ss.= 25,93) herhangi bir etkinlige katilmayanlar (¥=278,54, ss.= 26,01),
arkadaglariyla gezme etkinliklerine katilanlarla (= 292,80, ss.= 27,06) herhangi bir
etkinlige katilmayanlar ve spor yapanlarla (¥= 294,54, ss.= 27,09) ve son olarak da
Oznel iyi olusta sinema ve konser etkinliklerine katilanlarla (x= 141,85, ss.= 22,00)
herhangi bir etkinlige katilmayanlar (£=127,45, ss.= 19,54) arasindaki farkliklardan

kaynaklandig: belirlenmistir.

4.7 Katihmcilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeyleri arasinda iliskiler

Arastirmanin son alt problemi olan “Lise Ogrencilerinin sosyal beceri
duzeyleri ile onlarin 6znel iyi olus diizeyleri arasinda 6nemli iligkiler bulunmakta
midir?” sorusunu incelemek iizere yapilan Pearson momentler ¢arpimi korelasyon

analizi sonucunda elde edilen bulgular asagida yer almaktadir.
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Tablo 12
Katilimcilarin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeyleri arasinda iliskiler
723 —
= ]
E 2 x =
T g = 2% | £2 |32 | 8% | O
S 2= = | zE| g5 | 82| @
O a s &S | 2SS |B8 | B2 |5
Duyussal 12%
anlatimcihk '
Duyussal duyarhhk 21* 24*
Duyussal kontrol .01 -,20" ,03
Sosyal anlatimcihik A8* 35 48" ,09
Sosyal duyarhlik -.21* ,02 37 | -18 | 04
Sosyal kontrol A46* 24" 21" ,06 AT | 29
Global sosyal beceri | .35* 52" 75 22" | 79" | 28" | 57

Katilimeilarin sosyal beceri alanlariyla 6znel iyi olus diizeyi arasindaki
iligkiler Pearson momentler ¢arpimi korelasyon analiziyle incelenmeden dnce birinci
tip hatay1 engellemek amaciyla Bonferroni yontemi kullanilmistir (Green ve Salkind,
2008). Bonferroni diizeltmesine gore arastirmanin 6nem diizeyinin (p< .05)
incelemek istenen iliski sayisina (7 iligki) boliinmesiyle (,05/7= ,008) birinci hatanin
engellenmesi amaglanmaktadir. Oznel iyi olus ve sosyal beceri alanlar1 arasinda
toplamda 7 ikili iligki bulundugu i¢in Bonferroni diizeltmesinde 7 formiile dahil
edilmis sosyal beceri alt alanlarindaki ikili iliskilerde diizeltme yapilmamistir. Bu
karsilik sosyal beceri alt alanlarinin bazilarinda .05 6nem diizeyinde bir takim ikili
iligkilerin var oldugu belirlenmistir. Sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeyleri
arasindaki 1iliskiler incelendiginde duyussal kontrol hari¢ diger sosyal beceri alt
alanlar1 olan duyussal anlatimcilik, duyussal duyarlilik, sosyal anlatimcilik, sosyal
duyarlilik, sosyal kontrol ve global sosyal beceri arasinda 6nemli iligkiler var oldugu
bulunmustur. Bu ikili iliskilerden sosyal duyarlilikla 6znel iyi olus arasinda olani
negatif yondeyken diger ikili iligkilerin tiimiiniin pozitif yonde oldugu

hesaplanmistir. Bu ikili iliskilere ait etki blylikliikleri (effect size) tek tek
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incelendiginde (Green ve Salkind, 2008) 6znel iyi olus; duyussal anlatimeilik (r?=
,02), duyussal duyarhlik (r’= ,04), sosyal duyarlilik (r>= ,04) ve global sosyal
beceriyle (r>= ,13) diisiik sosyal anlatimcilik (r?= ,23) ve sosyal kontrol ile (r’=

,32) orta diizeyde etki biiytikliiklerinin oldugu bulunmustur (Field, 2005).
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu bolimde arastirmadan elde edilen bulgularin sonuglart verilmekte,

tartisilmakta ve gelistirilen Oneriler sunulmaktadir.

5.1. Sonugclar

Aragtirmanin 1.alt problemi olan lise 6grencilerinin sosyal beceri ve 6znel iyi
olus diizeylerinin onlarin cinsiyetlerine gore 6nemli farkliliklar gosterip gostermedigi
incelendiginde sosyal beceri alt alanlarindan duyussal anlatimcilik ve sosyal
anlatimcilik boyutlarinin kiz ve erkek katilimcilar arasinda cinsiyete gére onemli
farkliliklar olmadigi tespit edilmistir. Lise 6grencilerinin cinsiyete gore 6znel iyi olus
diizeyinde anlamli farklilik olmadigi saptanmistir. Ancak kizlarin duyussal duyarlilik
diizeyleri, erkeklere oranla 6nemli derecede daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Duyussal kontrol alaninda erkeklerin ortalamalarinin kizlara gére 6nemli derecede
daha yiiksektir. Diger alanlardaki farkliliklar incelendiginde sosyal duyarlilik ve
sosyal kontrol alanlarinda kizlarin, erkeklere oranla onemli derecede daha yliksek
ortalamalarinin oldugu belirlenmigstir. Son olarak kizlarin global sosyal beceri
duzeylerinin de erkeklere oranla onemli derecede daha yiiksek oldugu

saptanmistir(Bkz Tablo 1).

Arastirmanin 2.alt problemi olan lise 6rgencilerinin sosyal beceri ve 6znel iyi

olus diizeylerinin onlarin smf diizeylerine gore oOnemli farklilikla gosterip
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gostermedigini  incelemek amaciyla yapilan analizin  sonucunda duyussal
anlatimcilik, duyussal duyarlilik, duyussal kontrol, sosyal duyarlilik, sosyal kontrol,
global sosyal beceri ve 6znel iyi olus alanlarinda smif diizeyine goére O6nemli
farkliliklar olmadigi saptanmustir. Ogrencilerin  sosyal becerilerinin,  sosyal
anlatimcilik alt boyutu smif diizeylerine gore incelendiginde; 9. Smifta okuyan
ogrencilerin 10. Sinifta okuyan 6grencilere oranla daha yiiksek sosyal anlatimcilik
dizeyine sahip oldugu goriilmiistiir(Bkz. Tablo 3).

Arastirmanin 3.alt problemi olan lise 6grencilerin sosyal beceri ve 6znel iyi
olus diizeylerinin onlarin ebeveynlerinin gelir durumuna gore farklilik gosterip
gostermedigini incelemek amaciyla yapilan analizde, sosyal beceri alanlarindan
duyussal kontrol, sosyal duyarlilik ve sosyal kontrol alanlarinda énemli farkliliklar
olmadig1 belirlenmistir. Bununla birlikte katilimcilarin sosyal beceri alanlarindan
duyussal anlatimcilik, duyussal duyarlilik, sosyal anlatimcilik ve global sosyal beceri
diizeyleriyle, 6znel iyi olus diizeylerinde aile gelir durumlar1 bakimindan 6nemli

farkliliklar oldugu bulunmustur(Bkz. Tablo 5).

Aragtirmanin 4.alt problemi olan lise 6grencilerinin akademik basarilarina
gore sosyal beceri alanlarindan duyussal anlatimcilik, duyussal kontrol ve sosyal
duyarlilik alanlarinda 6nemli farklilik olmadigi belirlenmistir. Fakat akademik basari
arttikca, sosyal beceri alanlarindan duyussal duyarlilik, sosyal anlatimcilik, sosyal
kontrol, global sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin de arttigi saptanmistir
(Bkz. Tablo 7).

Arastirmanin 5.alt problemi olan lise 6grencilerinin sosyal beceri ve 6znel iyi
olus diizeylerinde onlarin anne babalarinin tutumlaria gore 6nemli farkliliklar olup
olmadigimi incelemek amaciyla yapilan analiz sonucunda; duyussal anlatimeilik,
duyussal duyarlilik, duyussal kontrol, sosyal duyarlilik ve global sosyal beceri
alanlarinda 6nemli farkliliklar olmadig: belirlenmistir. Bu bulgulara karsilik sosyal
anlatimcilik, sosyal kontrol ve 6znel iyi olus alanlarinda katilimcilarin anne baba
tutumlarma gore onemli farkliliklar oldugu bulunmustur. Analizler incelendiginde

sosyal anlatimciliktaki farkliliklarin; anne babasi koruyucu olanlar ile sevecen
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olanlardan, sosyal kontrolde anne baba tutumu ilgili sevecen olanlar ile kat1 ve
zorlayic1 olanlardan, 6znel iyi olusta anne babasi koruyucu ilgili sevecen olanlar ile

kati, zorlayici ve ilgisiz olanlar arasindan kaynaklandigi belirlenmistir (Bkz. Tablo 9).

Arastirmanin 6.alt problemi olan lise 6grencilerin katildiklar1 aktivitelere gore
sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeyleri incelendiginde; sosyal beceri alanlarindan
olan duyugsal duyarlilik, duyussal kontrol, sosyal duyarlilik ve sosyal kontrol
alanlarinda 6grencilerin katildiklar1 aktivitelere gore onemli farkliliklarin olmadigi
hesaplanmistir. Buna karsilik duyusal anlatimcilik, sosyal anlatimcilik ve global
sosyal beceri alanlariyla 6znel iyi olus alanlarinda Ogrencilerin katildiklar
aktivitelere gore onemli farkliliklarin oldugu bulunmustur. Bu farkliliklarda farkliga
neden olan kaynak incelendiginde duyussal anlatimcilikta sineme ve konser
etkinliklerine katilanlarda, sosyal anlatimcilikta sinema ve konser etkinliklerine
katilanlar, global sosyal beceride sinema ve konser etkinliklerine katilanlar ve son
olarak da 0Oznel iyi olusta sinema ve konser etkinliklerine katilanlar ve highir

etkinlige katilmayanlardan farkin kaynaklandig: belirlenmistir(Bkz. Tablo 11).

Arastirmanin 7. alt problemi olan katilimcilarin sosyal beceri diizeyleri ile
Oznel iyi-olus diizeyleri arasinda onemli iliskiler bulunmakta mudir? sorusu
incelendiginde; sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeyleri arasinda pozitif yonde ve
anlaml bir iliski oldugu saptanmustir. Sosyal beceri ve 0znel iyi olus diizeyleri
arasindaki iligkiler incelendiginde sosyal beceri alt alanlar1 olan duyussal
anlatimcilik, duyusgsal duyarlilik, sosyal anlatimcilik, sosyal duyarlilik, sosyal kontrol
ve global sosyal beceri arasinda onemli iliskiler var oldugu bulunmustur. Bu ikili
iligkilerden sosyal duyarlilikla 6znel iyi olus arasinda olani negatif yondeyken diger
bliytikliikleri 6znel iyi olus; duyussal anlatimcilik, duyussal duyarlilik, sosyal
duyarlilik ve global sosyal beceri diisiik oldugu, duyussal anlatimcilik ve sosyal
kontrolle ise orta duizeyde etki biyiikliiklerinin oldugu bulunmustur (Bkz. Tablo 12).
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5.2. Tartisma

Sosyal becerinin altt alt boyutu vardir. Bunlar, duyussal anlatimcilik,
duyussal duyarlilik, duyussal kontrol, sosyal anlatimcilik, sosyal duyarlilik ve sosyal
kontrol boyutlaridir. Katilimcilarin sosyal beceri ve 0Oznel iyi-olus diizeyleri

incelenmistir.

Alt problem 1. Lise 6grencilerinin cinsiyetlerine gore 6znel iyi-olus ile sosyal beceri

dizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamh farkhilik var midir?

Lise Ogrencilerinin sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinin onlarin
cinsiyetlerine goére incelendiginde duyussal duyarhilik, sosyal duyarlilik ve sosyal
kontrol ile global sosyal beceri diizeyleri bakimindan kiz katilimcilarin erkeklere
oranla 6nemli farkliliklar oldugu tespit edilmistir (Bkz Tablo 1). Riggio’ya gore
(1986) Sosyal duyarlik alt boyutu baskalarinin sézel mesajlarini ¢oziimleme,
duyussal duyarlilik alt boyutu Duyussal duyarlilik, alt 6lgegi baskalarinin sozel
olmayan mesajlarin1 alma ve ¢bézlimleme becerilerini igeren ve sempatik, duyarl,
iddiac1, gruba bagli, gergin, acik atilgan ve 6zgiir bireyler olarak tanimlanmaktadir.
Sosyal kontrol (SK) alt dlgegi sosyal rol oynama ve bireyin sosyal olarak kendini
ortaya koyma becerilerini 6lgmektedir. Sosyal kontrol becerisi sosyal etkilesim
esnasinda gergeklesen iletisim igeriginin kontrolli ve yonlendirilmesi konusunda da
bireylere yardimci olmaktadir. SK alt 6lgegi cana yakinlik tutarhilik, giriskenlik,
Ozgiirliikk, gruba baglilik ve rahat karakter ozellikleri ile iliskilidir. Sosyal kontrolu

yiiksek bireyler iliskilerde aktif ve 6z glivene sahiptirler (Riggio ve dig., 2007).

Erkek katilimcilarin ise duyussal kontrol dizeylerinin daha yulksek oldugu
saptanmistir. Cinsiyete yoOnelik yapilan arastirmalar incelendiginde ayni bu yonde
sonuglar; erkeklerin  kontrol diizeyinde ki becerilerinin  yiiksek olmasi ve
bayanlarin da anlatimcilik ve duyarlilik boyutlarinda anlamli farklar ortaya

cikmistir(Riggio, 1986; Friedman ve ark., 1980).
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Bayanlarin erkeklere gore iletisim becerilerini daha iyi algilamalar1 Korkut
(1990) tarafindan sosyallesme siirecine baglanmistir. Sosyallesme siireci sirasinda
bayan ve erkeklerin farkli davraniglart desteklenmektedir. Bayanlarin iletisim beceri

duzeyleri erkeklere gore daha yiksek bulunmustur.

Literatiirde iletisim becerisi diizeylerinin  cinsiyetler aras1 farklilik
gostermedigini belirten arastirmalar olsa da (Ilaslan, 2001) bu bulgu konuyla ilgili
yapilan bir¢ok arastirma tarafindan da desteklenmektedir .Ayrica sosyal kontrol
acisindan herhangi  bir cinsiyet farkliligina aragtirmalarda  rastlanmamistir
(Riggiove dig., 1989). Seven ve Yoldas (2007) smf Ogretmenlerine ydnelik
yaptiklar1 bir c¢alismada sosyal beceri diizeyleri cinsiyete gére anlamh bir sekilde
degismektedir. Diger taraftan ortalama puanlara bakildiginda kizlarin sosyal beceri

puanlarinin erkeklere gére daha diisiik oldugu goriilmiistiir.

Eagly ve Johnson (1990) kadinlarin sosyal becerilerinin erkeklere kiyasla
daha tistiin oldugunu ortaya ¢ikarmislardir. Yine Riggio (1986) sozsiiz iletisim
kurmada insanlarin yeteneklerinin degerlendirilmesi konusunda yaptig1 bir
aragtirmada, kadmlarin sodzsiiz mesajlar1 anlama ve iletmede erkeklerden daha
becerikli oldugunu kesfetmistir. Ornegin kadinlar yiize ait ipuglariyla (jest ve
mimiklerle) duygusal mesajlar gonderme ve buna paralel olarak baskalarinin yiiz
ifadelerine duyarlilik gdstermede iistiin yetenege sahiptirler. Ayni1 sekilde, sozsiiz
mesajlart anlama becerileri agisindan, kadinlar gorsel ipuglarina 6zellikle yiiz
ifadelerine daha cok ilgi gostermektedirler (Depaulo ve Rosenthal, 1979). Argyle
(1990) yaptig1 ¢calismada kadinlarin anlama, empati kurma ve uyumluluk gostermede
erkeklerden daha ileride olduklarmi belirlemistir. Groves (2005) kadin liderlerin
sosyal kontrol, sosyal anlatimcilik, duyugsal duyarlikta erkeklerden 6nde olduklar

sonucuna varmistir.

Giuven (2008) fen ve genel lise Ogrencilerinin cinsiyet ve sosyometrik
statlilerine gore 6znel iyi olus duzeyleri, genel saglik oriintiileri ve psikolojik belirti
turleri calismasi sonucunda ergenlerin 6znel iyi oluslarinin devam edilen okul tiiriine

gore farklilik gdstermedigi bulunurken cinsiyete gore farklilik gézlenmistir. Erkek
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ergenlerin 6znel iyi olus diizeylerinin kiz ergenlerin 6znel iyi olus diizeylerinden

daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Oznel iyi olus ve cinsiyet iizerinde yapilan ¢alismalardan karmasik sonuglar
elde edilmistir; Bazilar1 arada higbir iliski olmadigini, bazilar1 da cinsiyete gore
farklilasma oldugunu saptamigtir. Bu nedenle, arastirmalardaki kultirel etkilerin
farkl1 sonuglar ortaya cikartabilecegi diisiiniilmektedir. Ulkemizde, toplumda cinsiyet
ayrimciliginin hala yasanmakta oldugu gozlemlenmektedir. Bu nedenle, toplumun
erkeklere daha anlayish hatta 6diin vererek yaklasirken, kiz ¢ocuklarina daha kati
kurallar ve smirlamalar getirdigi. Erkeklere ayni simirlarin konmamas: ve
sorumluluk verilmemesi, onlarin sosyal gelisimi ve sosyal becerileri igin

olumsuzluga neden oldugu diisiintilmektedir.

Alt problem 2: Lise 6grencilerinin 6znel iyi-olus ve sosyal beceri diizeylerinin

sinif diizeyleri arasinda anlamh bir farkhlik var mdir?

Lise 6grencilerinin sosyal beceri ve 6znel iyi olus alanlarinin onlarin sinif
diizeylerine gore farkliliklarin oldugu; bu farkin da sosyal anlatimcilik alt boyutunda
9. Smufta okuyan o6grencilerin 10. Sinifta okuyan Ogrencilere oranla daha 6nemli
derecede daha yiiksek sosyal anlatimcilik diizeyine sahip oldugu goriilmiistiir. .(Bkz
Tablo 3) Sosyal anlatimcilik alt boyutu sézel anlatim, akicilik ve konusmaya baglama
yeteneginin gosterir. Burada kisi girisken sosyal iletisime her an hazir, kismen

kontrolstiz olabilmektedir. Kendilerinden bahsetmeyi tercih ederler.

Rask ve arkadaslarinin (2002) yaptigi ergenlerin 6znel iyi oluslart ve
degerleri konulu ¢alismasinda 7. ve 9. siif 6grencilerinin 6znel iyi olus diizeyleri
arasinda istatistiksel bir farklilik saptanamamistir. Fakat 7. sinifa giden 6grencilerde,
9. sinifa gidenlerden daha yiiksek olarak aileye giiven, tanriya giiven, okuldan zevk

alma duygular1 saptanmaistir.

Lucas ve Gohm (2000) yaptiklar1 ¢alismada yasin yasam doyumu (zerinde

herhangi bir etkisi olmadigini, diger yandan hos duygularin yasam boyunca azalma
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gosterdigini ve hos olmayan duygularin ise dnce azalan sonra yaslilikta artan bir

ivme gosterdigini belirlemislerdir.

Yas degiskeni ile yasam doyumu arasinda olumlu bir iliskinin s6z konusu
oldugunu belirleyen arastirmalar da vardir. Genel olarak yastaki artigla birlikte yagam
doyumunun da yikseldigi gorulmektedir. Bunun nedeninin, yasadik¢a insanlarin
olgunlagsmalari, hayatlarinda belli bir diizen olusturmalari, istek ve amaglarina

ulasmalar1 oldugu sdylenebilir.

Alt problem 3: Lise dgrencilerinin ailelerinin gelir durumuna bagh olarak 6znel iyi-

olus ve sosyal beceri dizeyleri arasinda anlamh bir farklihik var midir?

Sosyal beceri ve 6znel iyi olus dizeylerine ait ortalama puanlarda bir takim
farkliliklar oldugu gozlenmistir(Bkz Tablo 5).Sosyal beceri alt alanlarindan duyussal
anlatimcilik, duyussal duyarlilik, sosyal anlatimcilik ve global sosyal beceri
diizeyleriyle 6znel i1yi olus diizeylerinde onemli farkliliklar oldugu bulunmustur.
Literatiirde ki ¢alismalar incelendiginde kesitsel analizlerin sonuglarinda, hem iilke,
hem de kisileraras1 diizeyde yiiksek gelir ile yiiksek oznel iyilik hali iligkili

bulunmustur.

McLoyd (1988) fakir ve alt sosyo-ekonomik diizeyde olan ¢ocuklarin orta
sosyo-ekonomik diizeydeki ¢ocuklara gore yiliksek oranda duygusal ve davranigsal
problemler yasadiklarini rapor etmistir. Ramsey (1998) sosyo-ekonomik diizeyin
cocuklarin sosyal stratejileri kullanma bigimleriyle ilgili olabilecegini 6ne siirmiistiir.
Bu iddiaya gore alt sosyo-ekonomik diizeydeki g¢ocuklarin problem ¢ézmede orta
sosyo-ekonomik diizeydeki ¢ocuklara gore daha hir¢in ve saldirgan davrandiklarini
ortaya koymustur. Buna ek olarak Ramsey (1998), diisiik gelirli ailelerden gelen
cocuklarin daha az sozel iletisim kurduklar1 bulgusuna varmistir. McLoyd (1998) da
sosyal sinif farkliliklarinin  digsal problem davranislarinda okul Oncesinden

ilkdgretime dogru artis gosterdigi sonucuna varmigtir.
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Leventhal ve Brooks-Gunn (2000) arastirmada diisiik gelirli bir ¢evrede
yasamanin ¢ocuklar ve ergenlerin fiziksel ve zihinsel gelisimlerinin(stres, anksiyete,
depresyon, somatik yakinmalar gibi),akademik becerilerinin(okuldan kagma,
atilma)ve davramiglarinin zerinde olumsuz etkilerini saptamiglardir.Diger yandan
diisiik gelirli ailelere yasamak zorunda kaldiklar1 yerlerde daha diisiik kalitede
kaynaklara(okullar, kuttphaneler, parklar ,toplumsal mekanlar,saglik merkezleri ve
daha birgok hizmet) erismektedirler.Kaynaklarin kisitlilig1 ergen veya yetiskinlerin

olumsuz etkilenmesine ve stresli yasam kosullarina yol agmaktadir.

Seven ve Yoldas (2007) tarafindan “siif 6gretmeni adaylarinin sosyal beceri
duzeylerinin incelenmesi” ¢alismasinda sosyo-ekonomik diizey ile sosyal beceriler
arasinda anlamli farkin olmadigi belirtilmistir. Bu da sosyal beceri puanlarinin
ogrenci ailelerinin gelir diizeylerine gore anlamli sekilde degismedigini ortaya

koymaktadir.

Toplumumuzda ve benzer toplumlarda anneler g¢ocuklarinin dogal
Ogretmenleri sayilmaktadir. Genellikle ¢ocuklarin egitiminden ve yetistirilmesinden
anne sorumludur. Tlrk kiltiiriinde “Yuvay1 disi kus yapar” sozli de bunu destekler
yapidadir. Cocuklar blyurken bireysel gereksinimleri toplumsal gereksinimler halini
alir. Kisisel istekleri ile toplumsal onay arasinda denge kurmanin yollarini ararlar.
Ailede toplum kiiltiiriiniin ¢esitli unsur ve sekilleri islenerek ¢ocuklara asilanir. Fakat
icinde bulunulan ekonomik yap1 ile anne bir iste g¢alismak zorunda kalinca
cocuklarin sosyal egitimleri hem sekteye ugramakta hem de ¢ocuklar karmasiklasan

becerilere ihtiya¢ duyar hale gelmektedir.

Alt problem 4: Lise 6grencilerinin akademik basar1 durumuna gore 6znel iyi-olus

ve sosyal beceri diizeyleri bakimindan anlamh bir farkhihk var midir?

Sosyal beceri ve 6znel iyi-olus diizeyleri katilimcilarin akademik basarilarina

gore incelendiginde sosyal beceri, alt duyugsal duyarlilik, sosyal anlatimcilik, sosyal
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kontrol, global sosyal beceri ve 6znel iyi olus diizeylerinde katilimcilarin akademik

basarilarina gore onemli farkliliklar oldugu belirlenmistir (Bkz Tablo 7).

Sosyal beceriler bireyin akranlari, 6gretmenleri, ailesi ve digerleriyle olumlu
sosyal iligkiler kurmasi, bu iligkileri siirdiirmesi i¢in gereklidir (Kolb, Hanley ve
Maxwell, 2003) ve bu beceriler akran kabulii ile sosyal uyumu kolaylastirir,
cevrenin sosyal beklentileri ile bas etmeyi saglar (Akt. Gresham, Sugai ve Horner,
2001). Sosyal beceri yetersizlikleri, akademik becerilerde basarisizliga yol agmakita;
akademik basar1 ile sosyal becerilerin yakindan iliskili oldugu belirtilmektedir.
Akademik ortamlarda akranlar tarafindan kabul edilmeyen ¢ocuklar genellikle okulu
sevmemekte ve kabul géren akranlar1 kadar basarili deneyimler yasamamaktadirlar
(Snell ve Janney, 2000). Diger yandan ergenlerde akran kabiilii veya reddi,
ergenlerin sosyal ve akademik uyumunda etkilidir (Wentzel, 1994). Akranlar
tarafindan reddedilme ruh sagligi ile yakindan iligkilidir ve depresyon, davranig
sorunlar1 ve akademik zorluklar yasamaya neden olabilmektedir (DeRosier,

Kupersmidt ve Patterson, 1994; Wentzel, 2003)

Bir meslek edinme, toplum igerisinde statli sahibi olabilmek, Ulkemizde
birgok sinavdan basari elde etmeye baghdir. Tiirk Egitim Sistemindeki sinavlara
bagli bu yap1 akademik basar1 odaklidir ve Ogrencilerin yasamlarindaki en 6nemli
stres kaynagini olusturmaktadir. Ailelerin ¢ocuklarinin 1yi yetismesini bir
universiteye girebilmeleriyle es deger tuttuklar1 goriilmektedir. Giindelik aktivitelerin
timinde 6grenciden sosyal beceri degil akademik basar1 beklenmektedir. Akademik
basar1 ¢ok fazla one cikarildig1 i¢in, sosyal sorunlarla bas edemeyen, hazir recete
bekleyen, hedefleri netlestirmemis, kisa vadeli Onceliklere odaklanmis bireyler

yetismektedir.

Alt problem 5: Lise 6grencilerinin aile tutumlarima gore Oznel iyi-olus ve sosyal

beceri diizeyleri bakimindan anlamh bir farkhihk var midir?

Sosyal beceri ve Oznel iyi olus diizeylerinde onlarin anne babalarinin

tutumlarina gore Onemli farkliliklar olup olmadigini incelendiginde;  sosyal
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anlatimcilik, sosyal kontrol ve 6znel iyi olus alanlarinda katilimcilarin anne baba

tutumlaria gore 6nemli farkliliklar oldugu bulunmustur ( Bkz Tablo 9).

Ailelerini esitlikgi-demokratik olarak algilayan ogrenciler aile igerisinde
yetistirilirken kendilerini, duygularii ve diisiincelerini daha iyi ifade etme sansina
sahip olmakta insanlara karsi giiven iliskisi gelistirmekte ve sosyal bir gevre
igerisinde muhtemelen daha kolay ve saglikli bir arkadas iliskisi gelistirebilmekte ve
kendilerini daha az yalniz hissetmektedirler. Ebeveynlerini otoriter-baskicit ve
tutarsiz algilayan Ogrencilerin yasamlari agisindan risk grubu olusturdugu kabul
edilebilir. Otoriter-baskici ebeveynlerin ¢ocuklar aileden ve arkadaslarindan daha az
destek algilamaktadirlar. Otoriter ve baskici ebeveynlerin ¢ocuklarini yetistirirken
kat1 kurallar koymakta, onlarin kendilerini ifade etmelerine izin vermemekte ve
cocuklarinin ihtiyaglarina duyarli olmamaktadirlar. Ayrica otoriter ve baskici
ebeveynler ¢ocuklarini yetistirirken onlarin arkadas gruplariyla iliskilerini
sinirlayabilmekte ve bunlarla ilgili siki ve kabul edilemez bir takim kati1 kurallar
koyabilmektedirler. Otoriter-baskicr aileler cocuklarinin sosyal yonlerinin gelisimini
onemsememekte ve arkadas destegine olumlu bakmamakta, bu nedenle de uygun
sosyal becerileri kazanmakta ve kendilerine ve gevresindekilere giiven gelistirmekte

yetersizlikler yasadiklari diisiiniilmektedir.

Literatiir incelendiginde, “gocuklarin sosyal becerileri ile ebeveynlerin sosyal
becerileri arasindaki iliski tizerine bir arastirma” ¢alismasinda ebeveynlerin sosyal
becerileri ile ¢ocuklarinin sosyal becerileri arasindaki iliski incelenmis ve elde edilen
bulgulara gore, cocuklarin sosyal beceri diizeyi ile ebeveynlerin sosyal beceri

diizeyleri arasinda anlaml diizeyde bir iliski oldugu belirlenmistir (Ozabac1,2006).

Cocukluk ve ergenlikte sosyal yetersizlikler ile sosyal fobi gibi durumlar
sikca giindeme gelmektedir. Her iki bozuklugun temelinde bir ve ya birden fazla
ortak Ozellikleri olabilir. Bunlar arasinda kusurlu anne-baba tutumlarindan sayilan

cocuk yetistirme konusunda ebeveynler arasi uyumsuzluk, ilgisizlik ve asirilik iginde
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olmalar1 beklenmektedir. Bu da sosyal agidan g¢ocuklarin zorlanmalarina neden

olmaktadir.

Literatir incelendiginde, ergenin 6znel iyi olusu iizerinde ailenin Gnemli
etkisinin oldugu goriiliir. Ornegin Rask, Kurki ve Paavlianien’in (2003), ¢alismasina
gore aile igerisinde acik iletisimin, karsilikli duygusal yakinligin olmasi, ergenin
kendisini aileden yalitilmis hissetmemesi, etkilesimde gilivenin olmasi durumunda
ergen Oznel 1yl olusunun arttigi goriilmiistiir. Joronen ve Kurki’nin (2005)
caligmasina gore, ergen 0znel iyi olusu iizerinde etkili olan aile ile ilgili alt1 faktor
bulunmaktadir. Glivenli ev ortami, sevgi atmosferi, agik iletisim, aile iiyesinin aileye
katitlm1 (ait olma), dissal iligkiler ve aile icerisinde kisisel 6nem duygusunun
hissedilmesi anilan faktorlerdendir. Park’in (2004), calismasina gore de ergen 6znel
iyi olusunu etkileyen dort 6nemli faktor bulunmaktadir. Destekleyici anne-babaya
sahip olmak, zor islerin iistesinden gelme, olumlu yasam olaylar1 ve Onemli

bireylerle gerceklestirilen iliskiden yiiksek diizeyde doyum alma bu faktorlerdendir.

Alt problem 6: Lise 6grencilerinin katildiklar: aktivitelere gore 6znel iyi-olus ve

sosyal beceri diizeyleri bakimindan anlamh bir farkhihk var midir?

Lise 6grencilerinin katildiklar1 aktivitelere gore sosyal beceri ve 6znel iyi olus
diizeyleri incelendiginde; sosyal beceri alanlarindan duyussal anlatimcilik, sosyal
anlatimcilik ve global sosyal beceri alanlartyla 6znel iyi olus alanlarinda dgrencilerin
katildiklar1 aktivitelere gore onemli farkliliklarin oldugu bulunmustur (Bkz. Tablo
11).

Bos zaman degerlendirme alanindaki toplumsallagsma, erken ¢ocukluk
doneminden baslayip, ergenlik, genclik ve yetiskinlik donemlerinde degiserek siiren
bir olgudur (Hoff ve Ellis, 1992). Dolayisiyla, bireyin ait oldugu toplumun

kiltirinden etkilenmektedir.
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Ogrencilerin sosyal ortamlarindaki etkinliklere katilma durumlarina gore,
sosyal aglar baglaminda Taylor (1994) sosyal destegin etkililiginde sosyal agini nasil
kullandiginin énemli oldugunu ve Lepore (1994) sosyal aglarin tlimiiniin destekleyici
olmadigimi sadece bireylerin hayat kosullarini desteklemeye yonelik olanlarin

dikkate alinmasinin gerektigini belirtmislerdir.

Calismalar yalmzlik ¢eken insanlarin sosyal becerilerinin az gelistigini ve
diger insanlara iliskin beklentilerinde kétiimser olduklarini gdstermistir. Ornegin,
Gerson ve Perlman (1979) siirekli yalnizlik ¢eken iiniversite 6grencilerinin iletigim
becerilerinin durumsal yalmzlik ¢eken 6grencilerinkinden daha yetersiz oldugunu
bulmusglardir. Bagka bir calismada da Jones ve arkadaslar1 (1981) yalmzlik ¢eken
tiniversite 6grencilerinin yalnizlik gekmeyen 6grencilere kiyasla baskalarini olumsuz
degerlendirdiklerini ve bagkalar1 tarafindan da olumsuz degerlendirilmeyi

beklediklerini bulmuslardir.

Gilman (2001) ABD’nin giney dogusundaki 2 lisedeki 321 ergenle sosyal
ilgi ve sosyal aktivitelere katilimlarini ve yasam memnuniyeti arasindaki iligkiyi
arastirmiglardir. Yasam doyumu ve ergenlerin sosyal ilgi ve yasam memnuniyeti ve
ders dis1 etkinliklere katilimlari arasinda kuvvetli pozitif iliskiler saptanmustir.
Ancak, sosyal ilgi ve ders dis1 etkinliklere gercek katilim arasindaki iligski zayif

bulunmustur.

Ulkemiz niifusunun ¢ogunlugu genclerden olusturmaktadir. Ayrica bilyiik
illere ylksek oranda go¢ yasanmaktadir. Go¢ eden grubun psiko-sosyal ihtiyaglarinin
giderilmesinde ise yerel yonetimlere, sivil toplum kuruluslarina, genclik ve toplum
merkezlerine etkin roller diismektedir. Grup olarak gergeklestirilen tlm sosyal
faaliyetler, genclerin sosyal iligkiler kurmasinda ve gelistirmesinde biiyiik rol oynar.
Nitekim yeni arkadasliklarin olusmasi, grup i¢inde yer edinme, yasamin farkli
alanlarinda kendini tanima, yerini idrak edebilme ve diger grup iiyelerini tan1yabilme
gibi cabalar, kisinin sosyal yasantisini etkileyerek olgunlagsmasini ve toplum hayatina

aligmasini saglar.
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Alt problem 7:Lise 6grencilerinin sosyal beceri dizeyler ile onlarin 6znel iyi olus

diizeyleri arasinda onemli iliskiler bulunmakta midir?

Yapilan arastirmada sosyal beceri ve 6znel iyi olug diizeyleri arasinda pozitif
yonde ve anlamli bir iliski oldugu saptanmigtir (Bkz.Tablol2). Bu dogrultuda
tilkemizde yapilan “Universite dgrencilerinin stresle basa ¢ikma tarzlarinin sosyal
beceri diizeylerine ve mutluluk algilarina gore degerlendirmesi” (Karahan, Dicle
ve Eplikog, 2007) bu ¢alismanin sonuglari ile paraleledir; kendini mutsuz hisseden
Ogrencilerin sosyal beceri diizeylerinin, kendini mutlu hisseden 6grencilere gére daha
diisiik oldugu ve buna eslik edecek sekilde kendini genel olarak mutlu hisseden

kisilerin stresle basa ¢ikmada kendine giivenli yaklagimi tercih ettigi saptanmistir.

Ayrica Arglyle ve Luo (1990) yuksek sosyal beceri dizeyi ile mutluluk,
kendine giivenme ve disa doniikliik arasinda pozitif yonde; depresyon ve mutsuzluk

ile de negatif yonde bir iliski oldugunu gézlemlemislerdir.

Sosyal beceri konusunda yapilan arastirmalarda sosyal beceri diizeyi diisiik
olan bireylerin, insan iligkilerinde daha basarisiz olduklari ve empatik beceri
diizeylerinin digerlerine gore daha diisiik oldugu (Segrin, 2001; Riggio, Joan ve
David, 1989) yalnizlik diizeylerinin digerlerine goére daha yiiksek oldugu (Hamarta,
2000) bagiml1 kisilik yapis1 sergiledikleri ve digerlerine gore depresyon diizeylerinin
daha yiiksek oldugu (Huprich, Clancy, Bornstein ve Nelson-Gray, 2004) ifade
edilmigstir.Diger yandan sosyal beceri diizeyi diisiik olan bireylerin kaygi ve
saldirganlik diizeylerinin digerlerine gore daha yiiksek, benlik saygisi diizeylerinin
ise daha diisik oldugu (Harman, Hansen, Cochran ve Lindsey, 2005; Fox ve
Boulton, 2005) ergen ve yetiskinlere benzer olarak sosyal beceri diizeyi diislik olan
ilkdgretim Ogrencilerinin de okul uyumlarinin diisiik ve depresyon diizeylerinin

yiiksek oldugu (Uz Bas, 2003) belirtilmistir.

Aragtirmalarda Natvig, Albrektsen ve Qvarnstrom ise (2003) stres diizeyleri
yuksek olan ergenlerin kendilerini daha mutsuz hissettiklerini ve psikosomatik

belirtilerin digerlerine gore daha yiiksek oldugunu saptamislardir. Baska bir
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arastirmada Peterson, Park ve Seligman da (2005) kendini mutsuz hisseden bireylerin
yasamdan zevk alma, yasamda anlam bulma ve insanlarla birlikte olma gibi
konularda daha cok problem yasadiklarini saptamiglardir. Benzer bigimde Abdel-
Khalek de (2006) mutluluk ile iyimserlik, gelecekten umutlu olma, yiksek benlik
saygisi, olumlu duygulanim durumu, disa doniikliik ve kendini fiziksel ve ruhsal
olarak saglikli hissetme durumu arasinda anlamli iligkiler bulundugunu saptamistir.
Yapilan diger arastirmalarda ise mutluluk ile 6zgecilik (Post, 2005) ve benlik saygisi
(Cheng ve Furnham, 2004; Baumeister, Campbell, Krueper ve Vohs, 2003) arasinda

anlaml iliskiler bulundugu rapor edilmektedir. Bu arastirmanin 6rnekleminde yer

alan ogrencilerin % 29"u (374 6grenci) kendini mutsuz hissettigini belirtmektedir.

Yukarida verilen arastirma bulgularina gore degerlendirildiginde kendini mutsuz
hisseden 6grencilerin yasamdan haz alma ve anlam bulma, psikosomatik belirtiler,
karamsarlik, umutsuzluk, depresyon ve benlik saygist gibi degiskenler agisindan da

dezavantajli durumda olduklari ileri siiriilebilir.

Yakin arkadasa sahip olma, iyi olus ve kisilerarasi iligkilerde yetenekli olma
ile iliskilidir ve arkadaslik pozitif uyum gosterme ve davranis problemlerinde
etkilidir (Berndt ve Keefe, 1995). Ayn1 zamanda yakin arkadasa sahip olma ve akran
kabulii, yetiskinlikteki uyumun yordayicis1 olmaktadir (Bagwell, Newcomb ve
Bukowski, 1998). Akranlar tarafindan reddedilme ruh sagligi ile yakindan iliskilidir
ve depresyon, davranig sorunlar1 ve akademik zorluklar yasamaya neden

olabilmektedir (Wentzel, 2003).

Insan hayatinda karsilikl iliskilerin varligi, bizim gibi toplumcu kiltirlerde
¢ok Onemli oldugu goriilmektedir. Kendilerini sosyal yonden daha yeterli olarak
algilayan kisilerin, yetersiz olarak algilayan kisilere gore 6z giivenlerinin daha
yuksek diizeyde oldugu diisiiniilmektedir. Bunun sonucu olarak kisinin daha girigken,
iliskilere acik, kendisiyle barisik, ¢6ziim liretebilen ve kendini koruyabilen bir yapisi

olacag diistindiirmektedir.
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5.3. Oneriler

Sonug olarak;  bu calisma, lise Ogrencilerinin sosyal beceri diizeyleri,
onlarin &znel iyi olus durumlarini anlamli diizeyde acgiklamaktadir. Ulkemizde
ergenlerin 6znel iyi olus diizeyleri hakkinda az sayida arastirma yapildigi géz oniine
alimirsa,  kendini mutlu veya mutsuz hisseden Ogrencilerin, kisisel ve ailesel
Ozellikleri tizerine karsilagtirmali, boylamsal ve daha kapsamli aragtirmalarin
yapilabilecegi, ayrica ergenlerde mutlulugun veya mutsuzlugun nedenlerinin

arastirilmasi onerilmektedir.

Oznel iyi olus diizeyleri diisiik olan bireyler, kisisel ve sosyal agidan daha ¢ok
destege ihtiyag duyduklar1 gibi risklerle karsilasmaya daha agiktirlar. Ogrencilerin
Oznel iyi oluslarina, olumlu etki edecek farkli sosyal destek kaynaklari ve
sagladiklar1 destek tiirlerinin incelenmesini kapsayan arastirmalar yapilabilir. Elde
edilecek verilerin, okullarda yurttulecek olan psikolojik miidahale programlarinda

ve danigma siireglerinde faydali olacag: diistintilmektedir.

Milyonlarca gence sahip olan iilkemizde gengligin yasadigi biyo-psiko-
sosyal siireclerin ¢ok iyi bilinmesi gerekir. Ancak bu sekilde gengleri daha iyi tanima
ve anlama olanagi elde edilebilir. Bunun sonucunda gengligin olumlu bigimde
yonlendirilmesi ve iilkenin geleceginin aydinliga kavusmasi saglanabilir. Ozellikle
genglerin  gelisimlerine olumlu etki edecek faaliyetlere yonlendirilmeleri
gerekmektedir. Genglerin tercih ettikleri aktivitelerin onlarin fiziksel, biligsel ve
duyusgsal gelisimlerine saglayacagi katkilar bakimindan daha kapsamli arastirmalar

yapilmalidir.

Oznel iyi olus, kavramina yonelik yapilacak olan arastirmalar yolu ile temel
duygusal siirecler ve bu siireglerin sosyallesmeye etkileri bilimsel ¢aligmalarla ortaya

konmus olacaktir.

Sosyal beceri egitimi programi ile gencin g¢evresiyle daha saglikli iletisim

kurmasi ve giinliikk yasamindaki zorluklarin ¢6ziimii, amaglarina ulagmasi saglanmis
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olacaktir, boyle bir egitimle de kisi kendini daha anlamli ve yeterli hissedebilir.
Kisileraras: iligkileri ve bu iligkilerin kalitesini arttirmaya yonelik egitim programlari

hazirlanmalidir.

Okul rehberlik ve psikolojik danigma servislerinde dgrencilere sosyal beceri
kazandirmaya yonelik programlar diizenlenebilir. Fakat hazirlanacak programlarda
genglerin ihtiyac ve beklentileri dikkate alinmalidir. Sosyal Becerilerde anne babanin
cocuk yetistirme tutumlari, saldirganlik, empatik beceriler, anne babanin meslegi gibi
degiskenleri inceleyen daha kapsamli arastirmalar yapilabilir. Sosyal Beceri Egitimi
programlar1 hazirlanirken cinsiyet farkliliklari, yasanilan ¢evrenin sosyal normlari

g0z Oniine alabilir.

Cocuk yetistirmede sosyal becerinin Onemine iligkin ailelere yonelik
bilgilendirme ¢aligmalar1 yapilabilir. Boylece daha erken yaslardan itibaren alinacak
egitimlerin daha yararli olacagi, veli destegi ile birlikte davranis kazanmanin daha

kalic1 hale gelecegi diistiniilmektedir.

Bilgi ¢ag ile birlikte bilgi aktarim teknolojilerinde ki hizli gelisme egitim
kuruluslarmi ve egitim sistemini her diizeyde etkilemektedir. Is yasaminda yeni
standartlar ve is giiciinde sahip olmasi1 gereken yeni bilgiyi hizli 6grenebilen ve
kullanabilen bireylere ihtiya¢ duyulmaktadir. Oz yonelimli dgrenenlere, problem
¢cozebilme yetenegi gelismis, iletisim becerileri yiiksek ve liderlik 6zelligine sahip
kisiler 6n plana ¢ikacaktir (Akboy, 2007:207). Bu dogrultuda egitim programlar1 ve

programlardaki kazanimlar ihtiyaglar dogrultusunda hazirlanabilir.

Son yillarda birgok iilkede yonetimler, ekonomik biiylimeyi politikalarinin
merkezi haline getirmislerdir. Ulusal ve bireysel gelirlerde ki artislar, insanlarin daha
cok refaha ve bu refah duzeyini de devam ettirme ¢abasina zorlamaktadir. Fakat
zannedilenin aksine “gelismis lilkelerde ki ekonomik refahin kisisel mutluluga ve
sosyal iyilige yol acar” sdylemi dogrulugunu kaybetmis ve gilinlimiizde geligmis
Ulkelerdeki depresyon orani ile bu durum rahatlikla fark edilir olmustur. Birgok kisi
mutsuz, doyumsuz bir hayat yasamakta hatta ve hatta yogun is temposundan Otiirii

higbir sosyal veya toplumsal aktiviteye katilamamaktadirlar. insanlar boyle bir
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yasam icerisinde liretken ve saglikli olamayacaklari i¢in giiniimiizde liniversitelerin
biinyelerinde pek ¢ok uzman ulusal endeks caligmalari yapmaktadirlar; iilkemiz
icinde bu tarz c¢alismalar desteklenmelidir. Hatta bu konu ile ilgili karsilagtirmali

caligmalar yapilmalidir.
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EKLER



E K-l Iy ..
OZNEL iYi OLUS OLCEGI

ACIKLAMA: Bu 6lgekte, kisiliginizin ve yasaminizin ¢esitli yonlerine iliskin
ifadeler bulunmaktadir. Bu ifadeleri tek tek okuyarak size ne derece uygun olduguna
karar veriniz.

Liitfen, tiim ifadelere bos birakmadan cevap veriniz.

KATKILARINIZDAN DOLAYI TESEKKUR EDERIM

TAMAMEN
UYGUN
COGUNLUK
LA UYGUN
ORTA
DERECEDE
UYGUN
BIRAZ
UYGUN
HIC UYGUN
DEGIL

a1
N
w
N
=

1 | Yasamimda zevk alarak yaptigim etkinlik sayisi
azdir.

2 | Genel olarak kendimi neseli hissediyorum.

3 | Geriye doniip baktigimda isteklerimin ¢ogunu elde
edemedigimi goruyorum.

4 | Kisilik 6zelliklerimden genel olarak memnunum.

5 | Istedigim nitelikte ve sayida arkadasim olmamasina
Uzl tyorum.

6 | Glinliik yasamimdaki sorumluluklarimi basariyla
yerine getiririm

7 | Ulagsmak istedigim ideallerim var.

8 | llgi ve yeteneklerime uygun etkinliklerin
yasamimdaki yeri istedigim Ol¢ilidedir.

9 | Kiigiik sorunlari bile biiyiitiiriim.

10 | Kendimi genel olarak canli ve enerjik hissederim.

11 | Yakin gelecekte yasamimda giizel gelismeler
olacagina inaniyorum.

12 | Kisiler arasi iligkilerde siklikla hayal kirikligi
yasiyorum

13 | Yagamima beni ona baglayacak anlamlar katmakta
zorlaniyorum.

14 | Umutlarimin ger¢eklesecegine inaniyorum

15 | Ailemle olan iliskilerden memnunum.

16 | Genelde hiiziinlii ve diistinceliyim.

17 | Kendimi yalniz hissederim.

18 | Amaglarima ulasmak i¢in yeterince kararl
davranabilirim.

19 | Gend olarak kendimi huzurlu hissediyorum.




20

Cevremdeki insanlarin yagamlarina imreniyorum.

21 | Amaglarima ulagmak i¢in yeterince kararli
davranabilirim.

22 | Yagsamimi genel olarak monoton ve sikici
buluyorum.

23 | Sosyal iliskilerimdeki giriskenlik yanimdan
hosnudum

24 | ¢ diinyamin zaman gectikge zenginlestigini
hi ssediyorum.

25 | Tanidigim insanlarin gogundan daha fazla sikintim
var.

26 | Yasamin zorluklari ile bas etme giliciime
inantyorum.

27 | Sevilen ve glivenilen biri oldugumu hissediyorum.

28 | Gegmiste yaptigim hatalardan dolay1 yogun
sucluluk duygusu yasiyorum.

29 | Serbest zamanlarimda zevkle vakit gegirecek bir
ugrasi bulurum.

30 | Yagsamim basarisizliklarla dolu.

31 | Gugliikler karsisinda ¢abuk pes ederim.

32 | Cevremde ihtiya¢ duydugumda destek alabilecegim
insanlar var.

33 | Siklikla timitsiz ve ¢okkiin hissediyorum.

34 | Okumak ve ¢aligmak benim i¢in zevkli ugraslardir.

35 | Isteklerime ve degerlerime uygun bir hayat
surdyorum.

36 | Ailemle olan iligkilerimde sorunlar yasiyorum.

37 | Yasama iyimser bir agiyla bakabilme yoniimden

memnunum.




EK-2

ACIKLAMA
1. Bu envanter sizin, sosyal beceri diizeylerinizin belirlenmesi amaciyla
verilmektedir. Envanterde 90 madde ve bu maddelerin karsisinda bulunan
maddeleri size uygun olup olmama derecesine gére maddelerinden birisini
isaretleyiniz.
2. Dolduracaginiz bu anket sadece arastirma amaci ile uygulaniyor olup,
tamamen gizli tutulacaktir.

Katkilariniz i¢in tesekkiirler.
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1 | Uziintiilii ve mutsuz oldugum zaman baskalarinin bunu anlamasi
zordur.
2 | Insanlar konusurken onlarin hareketlerini izlemeye de onlari
dinledigim kadar zaman ayiririm.
3 | Sevmedigim insanlara karsi olan duygularimi ne kadar saklamaya
caligsam da onlar sevmedigimi anlarlar.
4 | Arkadaslarin bir araya geldigi eglence toplantilar1 diizenlemekten
hoslanirim.
5 | Bagkalar tarafindan elestirilmek ve azarlanmak beni pek rahatsiz
etmez.
6 | Geng-yasli, zengin ve yoksul her tiirlii insanla birlikte kendimi rahat
hissederim.
7 | Pek ¢ok insandan daha hizli konusurum.
8 | Cok az insan benim kadar duyarli ve anlayighdir.
9 | Komik bir hikaye anlattigimda ya da saka yaptigimda ¢ogunlukla
kendimi giilmekten alikoyamam.
10 | Insanlarin beni iyice tanimalari ¢ok zaman alir.
11 | Benim zevk ve tizlintlimiin en biiyiik kaynagi diger insanlardir
12 | Bir grup arkadasimla birlikte oldugum zaman genellikle grubun
sOzcusi ol urum.
13 | Mutsuz oldugum zaman gevremdekileri de mutsuz etme egilimim
vardir.
14 | Toplantilarda herhangi birisi bana ilgi duydugunda bunu hemen fark
ederim.
15 | Insanlar sikildigim yiiz ifademden hemen anlarlar.
16

Sosyal olmaktan hoglanirim.




17

Politik bir tartismada, tartisan kisileri gézlemek ve be goriislerini
analiz etmekten ziyade tartismada bizzat yer almay1 tercih ederim.

18

Kisisel bir sey hakkinda konusurken karsimdakilerin yiizline
bakmakta bazen zorluk gekerim.

19

Bakiglarimin anlamli oldugu soylenir.

20

Insan davranislarmin nedenlerini 6grenmek ilgimi geker.

21

Duygularimi kontrol etmekte ¢ok basariliyimdir.

22

Cok sayida insanla bir arada ¢aligmay1 gerektiren isleri tercih ederim.

23

Cevremdeki insanlarin psikolojik durumundan biiyiik 6l¢iide
etkilenirim.

24

Onceden hazirlanmis bir konusmay1 yapmakta cok basarili degilim.

25

Baska insanlara dokunmaktan genellikle rahatsiz olurum.

26

Bagkalariyla olan iliskilerini izleyerek bir insanin karakterini kolayca
anlayabilirim.

27

Gergek hislerimi hemen hemen herkesten gizleyebilirim.

28

Arkadaglarin bir araya geldigi eglence toplantilarina her zaman
katilirim.

29

Bazi ortamlarda dogru seyleri yaptigimdan ya da sdyledigimden
endise ederim.

30

Kalabalik bir insan grubu 6niinde konugmak benim i¢in ¢ok zordur.

31

Sik sik yiiksek sesle giilerim.

32

Ne kadar saklamaya ¢aligsalar da insanlarin gercek diistincelerini
genellikle bilirim.

33

Arkadaglarim beni giildiirmeye ve gililimsetmeye caligsalar bile
ciddiyetimi koruyabilirim.

34

Kendimi yabancilara tanitirken ilk adimi genellikle ben atarim.

35

Bazen bagkalarinin bana soylediklerini ¢ok kisisel olarak aliyorum

36

Bir grup i¢inde oldugum zaman konusacagim seyleri segmekte
guclik cekiyorum.

37

Arkadaglarima ve aileme onlarin beni nasil kizdirdiklarini veya
Uzduklerini anlatmakta bazen guclik ¢cekiyorum.

38

Bir insanla ilk kargilasmamdan sonra onun karakterini tam olarak
anlayabilirim.

39

Duygularimi kontrol etmek benim i¢in oldukc¢a zordur.

40

Karsilikli konugmalarda genellikle ilk adim1 ben atarim.

a1

Hareketlerim hakkinda baskalarinin ne diislindiikleri benim i¢in fazla
Onem tagimaz.

42

Grup tartigmalarini1 yonetmekte genellikle ¢cok basariliyim.

43

Yiiz ifadem genellikle tarafsizdir.

Hayatimdaki en biiyiik zevklerden biri diger insanlarla birlikte
olmaktir.

45

Uzgiin olsam bile sogukkanliligimi korumakta oldukga basariliyim.

46

Bir hikaye anlatirken genellikle konunun anlasilmasi i¢in pek ¢ok el




kol hareketi yaparim.

47

Genellikle insanlara sdylediklerimin yanlis anlasilacagindan
kaygilanirim.

48

Genellikle sosyal diizeyi benimkinden farkli olan insanlarla birlikte
bulunmaktan rahatsiz olurum.

49

Kizgimhigimi ¢ok seyrek gosteririm

50

Kendilerini oldugundan farkli gosterenleri , karsilastigim ilk andan
itibaren hemen tespit ederim.

51

Grupla birlikteyken genellikle davranislarimi ve fikirlerimi grupta
adapte ederim.

52

Tartigsmalarda konusmalarin biiyiik kismin1 ben iistlenirim.

53

Biiytirken ailem daima iyi davraniglarin 6nemini vurgulamistir.

54

Arkadaglarin bir araya geldigi eglence toplantilarinda bagkalariyla
kaynagmakta pek basarili degilim.

55

Arkadaglarimla konusurken onlara sik stk dokunurum.

56

Baska insanlarin sorunlarin1 bana anlatmalarindan nefret ederim.

57

Sinirli oldugum zaman bu durumu baskalarindan ¢ok iyi bir sekilde
saklayabilirim.

58

Toplantilarda ¢ok ¢esitli insanlarla konusmaktan hoslanirim.

59

Herhangi birinin bana giilimsemesinden veya surat asmasindan ¢ok
etkilenirim.

60

Bir ¢ok 6nemli kisinin katildig1 toplantilarda kendimi dislanmis gibi
hissederim.

61

Durgun gecen bir toplantiy1 neselendirebilirim.

62

Uziintiilii filmlerden bazen aglarim.

63

Sosyal etkinliklerde hi¢ eglenmesem bile kendimi ¢ok iyi vakit
gegiriyormus gibi gdsterebilirim.

64

Kendimi yalniz biri olarak goriiyorum.

65

Elestiriye kars1 ¢ok duyarliyim.

66

Farkli 6zgegmise sahip insanlarin ¢evremde rahatsiz olduklarini ara
sira fark etmisimdir.

67

Ilgi odag1 olmaktan nefret ederim.

68

Uziintiilii bir insani, rahatlatmak icin kolaylikla dokunup
kucaklayabilirim.

69

GuclU bir duygumu pek saklayamam.

70

Kalabalik toplantilara katilmaktan ve yeni insanlarla tanismaktan
zevk aliyorum.




71

Bagka insanlarin beni sevmesine cok énem veririm.

72

Bir yabanci ile konugmaya baslarken bazen yanlis seyler
soyleyebilirim.

73

Duygu ve heyecanlarimi ¢ok seyrek gosteririm.

74

Baska insanlar1 seyretmek i¢in saatler harcarim

75

Gergekten kendimi mutlu hissediyorken bile kolaylikla iizglinmiis
gibi gosterebilirim.

76

Tanimadigim birileri benimle konugsmadikg¢a onlarla konugsmam
mimkiin degildir

77

Eger bir bagkasinin bana baktig1 diisiincesine kapilirsam huzursuz
olurum.

78

Gruplarda genellikle lider olarak secilirim.

79

Arkadaglarim bazen bana ¢ok konustugumu soylerler

80

Cogunlukla duyarli ve anlayislt bir insan oldugum sdylenir.

81

Duygularimi saklamaya ¢aligsam bile insanlar bunu her zaman

anlayabilirler.

82

Arkadaslarin bir araya geldigi toplantilarda toplantinin yildizi olma
egilimindeyim.

83

Bagkalarmin tizerinde biraktig1 etki ile genellikle mesgul olurum.

84

Sosyal ortamlarda genellikle kendimi beceriksiz bulurum.

85

Kizgin oldugum zaman asla bagirip ¢agirmam.

86

Arkadaglarim kizgin ve sinirli olduklar1 zaman sakinlestirmem igin
beni ararlar.

87

Bir onceki dakika mutlu ve bir sonraki dakika tizgiin gériinmeyi
kolaylikla basarabilirim

88

Herhangi bir konu Uzerinde saatlerce konusabilirim.

89

Sik sik bagkalarinin benim hakkimda ne diisiindiikleriyle mesgul
olurum.

90

Her tiirlii sosyal ortama kolayca uyum saglayabilirim




EK-3 Sevgili Ogrenciler,

Bilimsel bir arastirma yapmak amaciyla size bazi sorular sormaktayim.
Sorular igtenlikle cevaplamanizi rica ediyorum. Asagida yer alan sorular1 dikkatlice
okuyunuz. Bu sorulara uygun parantezlere ¢arpi igareti koyarak yanit veriniz.

Tesekkiir Ederim
1-Okul ad1
2-Smifimz  : 9( ) 10( ) 11( )
3-Cinsiyetiniz () Kz () Erkek
4-Yasimz @ 15( ) 16( ) 17( ) 18( )
5-Anne ve babanizin su andaki durumu asagidakilerden hangisidir? () Birlikte
() Ayrilar
6-Anne: () Sag ()Olii () Oz () Uvey
7-Baba: () Sag ()Olu () Oz () Uvey
8-Annenizin 6grenim durumu asagidakilerden hangisidir?
() Okuma yazma yok () ilkokul () Ortaokul () Lise () Universite
9-Annenizin ¢alisma durumu( )Evhanimi ( )Memur ( )isci ( )Emekli
()Serbest Meslek
10-Babamizin 6grenim durumu asagidakilerden hangisidir?
() Okuma yazma yok () ilkokul () Ortaokul () Lise () Universite
11-Babanizin ¢alisma durumu ( ) Memur ( )Isci ( )Emekli ()Serbest Meslek
() Calismiyor
12- Kacinal ¢ocuksunuz  : () Tek Cocuk O2. ()3. ()4 ()5.ve
ustd
13-Ailenizin ekonomik durumu asagidakilerden hangisidir?( ) Diisuk () Orta
() Yuksek

14-Har¢chgmmiz ihtiyaclarimzi karsilamaya yetiyor mu? ( ) Evet ( )Hayir
15-Gegmis Ogretim yilin1 goz Oniine alarak akademik basarinizi belirtiniz.( ) Diisiik (
) Orta () Y Uksek

16-Anne ve babanin sana kars1 tutumu nasildir? ( )JAsir1 koruyucu
() Tlgili ve sevecen () Kat1 ve zorlayicl () Tlgisiz
( )Diger.........
17-Evde galisabildigin kendine ait bir odan var mi1? Evet( ) Hayir( )
18- Okul disinda yar1 zamanh calisiyor musunuz? Evet( ) Hayir( )
19-Simdiye dek yasantinizda ¢6zemediginiz herhangi bir sorun yasadin mi1? Evet(
) Hayi()
19. Sorunun yamtt EVET ise ;sorunu kimlerle yasadin?
() Aile ( )Arkadaslar ( )Ogretmen ve okul idaresi( )Diger.......
20- Sorunun ¢oziimii icin yardim aldimz m? Evet( ) Hayir( )
Yamtimz EVET ise;yardim aldigimz en ¢cok 3 Kkisiyi (1-en ¢ok,2-orta ,3-az)
isaretleyiniz
Aile Ll Arkadas ..........
Ogretmen ... Okul rehberlik servisi ..........
Psikolog , Psikiyatrist  ..........
21-Okul disinda katildigimiz faaliyetleri isaretleyiniz.( )Sinema , konser ()
spor aktiviteleri

( ) Arkadaslarla gezmek , kafeye gitmek () Diger................
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