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Ozet

Cevreci yoOnetim anlayisi son yillarda ¢ok yayginlasan ve g¢evreye
duyarh tiiketiciyi hedef alan bir anlayisin sonucudur. Isletme faaliyetlerinin
cevreye duyarli olmasinin yani degisime ugramasinin en 6nemli nedenleri
ozellikle son on yil i¢inde yasanan global ¢evre sorunlaridir. Global ¢evre
sorunlar iizerine igletmelerin etkisi biiyiiktiir. Bu nedenle isletmelerin ¢evresel
sorunlara karst sorumluluklari da biiyiikk olmaldir. Isletmelerin bu
sorumluluklarint yerine getirebilmeleri i¢in oncelikle kendileri agisindan biitiin
organizasyonda ¢evresel duyarlilik i¢in degisim yapilmalidir.

Arastirma kapsamina Tiirkiye’den 70 otomotiv firmasi (iiretici ana ve
yan sanayi firmasi) dahil edilmis ve bu anket yapilmistir.Elde edilen bilgiler
SPSS paket programi ile analiz edilerek degerlendirilmistir. Genel olarak
isletmelerin ¢evresel konulara duyarli olduklar1 fakat bu duyarliligin
uygulamaya yansimadigi goriilmektedir.

Giris

Diinyanin sahip oldugu kaynaklarin tiketilmesi ve insan sagligina
verilen zararlar herkesi endiselendirmektedir. Londra daki yedi ¢ocuktan biri
astimli, bu yiizyil icinde olan en sicak yazlardan on’u son onbes yilda
gerceklesmistir. Diinya genelinde her ay iki milyon ton toprak kaybedilmekte,
buna karsin her ay yedi milyon artan niifus i¢in yiyecek tedarik etmeye
caligilmaktadir. Diinyada balik yakalama orani siirekli diismektedir. Su kitligi
bir ¢ok tilkede biiylik sorun olmakta ve diinya yiyecek liretimi artig1 niifusla
ayni oranda artmamakta, tersine siirekli azalmaktadir (Hutchinsan, 1996, s.11).
2030 yilinda temel ihtiyaglar1 karsilayabilmek i¢in mal ve enerji iiretimini
bugiiniin oranlarindan (5 den 35’¢ ) 7 kat arttirmak gerekmektedir. Bu boyuttaki
bir iiretim c¢abasi ve seviyesinin ¢evre iizerine etkileri ¢ok bilyiik ve olumsuz
olacaktir (Shrivastava, 1995, s.936). Toplumun biitiin kesimleri ile isletmeler
gelecek icin ortak hareket etmeli ve stratejilerini simdiden ¢evreye duyarli
sekilde diizenlemelidirler.
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Giliniimiizde ¢evreye duyarli isletme yoneticileri, dogal kaynaklar
verimli kullanmay1 6nemsemeyen, liretim sonucu ortaya ¢ikan kati atiklar, kirli
sulari, emisyonlart dogal g¢evreye birakan bir anlayistan; dogal kaynaklar
agisindan diinyanin sinirlarina  yaklasildigmi  fark eden, atiklar1  geri
doniistirmek veya yeniden kullanmak konusunda hassas davranan, iiretimde
cevre dostu temiz teknolojiler kullanan ve cevre korumayi sadece yasalar
gerektirdigi icin degil, bir felsefe olarak benimseyen bir anlayisina dogru hizla
gitmektedir.

Bu calismada; Isletmelerin global ¢evre sorunlar yaklasimi ve gevresel
stratejilere iligkin uygulama ve degerlendirmeleri incelenmektedir.

1-Global Cevre Sorunlari ve isletmelerin Etkisi

Cogunlukla 20 yilizyilda yasanan felaketler, bosaltilan kdyler, yanan
ormanlar, tarim alanlari, sehir kirliligi, fakirlik, bulasici hastaliklar, gdogler,
niifusun jeopolitik smirlart agmasi gibi faktorler bir ¢ok yerde niifusun
artmasina neden olmustur. Kisaca, ihtiyaglarimizi karsilamaya calisirken,
gelecek neslin ihtiyaglarini karsilama olanagi yok edilmektedir. Problemin
kaynaklar1 olan niifus patlamasi ve bozuk ekonomilerin hizla ekonomik gelisme
icine girmesi, isletmelerin de kendi yeteneklerini asan politik ve sosyal
sorunlardir (Hart, 1997, s.67). Bunun yaninda ¢evre konusuna ilgi duyan pek
¢ok igletme kendilerini ¢evreye duyarli bir toplumun tiyesi olarak gérmekte ve
sosyal bir sorumluluga sahip olduklarimi diisiinmektedirler. Bdoylelikle firmalar
mali hedeflerini tutturmaya c¢alisitken c¢evreyle ilgili hedeflerini de
gerceklestirmeye caligsmalart gerektigine inanmaya baglamislardir. Bu da ¢evre
konusunun igletmelerin ¢alisma ve kiiltiir yapisima niifuz ettiginin bir
gostergesidir. Bu durum isletmelerde iki farkli davranisa yol agmaktadir. Bunlar
(Polonsky, 1994, 5.2):

e Isletmeler cevreye olan duyarliliklarini bir pazarlama araci olarak
kullanirlar.
e Bunu bir pazarlama araci olarak kullanmasalar da c¢evreye karsi
kendilerini sorumlu hisseder ve bu sorumluluk i¢inde davranirlar.

Diinyay1 saran atmosferde kirlenmenin artmasi niifus artisinin ve
yasam standartlarin1 arttirma isteginin sonucudur (Kennedy; 1999, s.127).
Biitiin diinyanin {izerinde 6nemle durdugu konu kirlilik sorunudur. Diinya
niifusu ¢ogaldikga, cevre ile olan iligkileri arttik¢a,rahat yasama ve zengin olma
istekleri arttikca ihtiyaglari da hem artmis hem de ¢esitlenmistir. Endiistrilesme
ile birlikte, yakat, elektrik ve niikleer enerji gibi enerjilerin kesfi ve kullanilmasi
cevre kirliligini dogurmus ve bas dondiiriicii bir sekilde hizlandirmistir.
Sanayilesmenin ve kalkinmanin faturasi ¢evre kirliligi olarak 6denmektedir.
Endiistrinin bas dondiiriicii sekilde gelismesine paralel olarak ortaya ¢ikan baca
ve diger emisyonlar tehlikeli kirlilik kaynaklaridir. Bu atiklarin atmosfere
atilmasi ile asit yagmurlar1 olusmakta, bu da topragin ph dengesini bozarak
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verimsizlestirmektedir (Yased; 1991, s.172-173). Verimi azalan toprak artan
diinya niifusunun ihtiyaglarini kargilamada yetersiz kalacaktir.

Hizla artan diinya niifusu, plansiz endiistrilesme ve sagliksiz kentlesme,
niikleer denemeler, bolgesel savaslar, verimi arttirmak amaciyla kullanilan
tarim ilaglari, yapay gilbreler ve deterjan gibi kimyasal maddeler giderek
cevreyi kirletmekte ve insanlar ve canlilar igin zararli olabilecek boyutlara
ulagsmaktadir. Diger taraftan diinyada kaynaklar c¢ok koti ve bilingsiz
kullanilmaktadir. Kaynaklarin kotii  kullanimi  sonucu  ekolojik  sistemde
erozyonlar, hava degisimleri, ¢ollesme, su ve hava kirliligi gibi bozulmalara
neden olmaktadir. Birgok canli tiirii yok olmakta ve biyogesitlilik gittikge
azalmaktadir (Shrivastava, 1995, s.940). Diinyamiz yukarida kisaca aciklandigi
gibi ¢ok cesitli ve karmasik c¢evresel sorunlar ile karsi karsiyadir. Bu global
diizeydeki ¢evre sorunlarina isletmelerin etkisi biiyiiktiir. Isletmeler iirettikleri
iirlin, {iretim siire¢leri, tasima ve iirlin kullanim siiresi ve sonunda olusan atikla
ve igletme faaliyetlerini yiiriitiirken kullandiklar1 enerji ve kaynaklar ile ¢evreye
etki etmektedirler. Bu nedenle isletmeler cevreye karst sorumlu ve
stirdiiriilebilir gelisme ilkelerine gore hareket etmelidirler.

2-isletmelerin Sosyal Sorumlulugu ve Siirdiiriilebilir Gelisme

Sosyal sorumluluk kavrami, isletmenin dis c¢evreye yonelik olarak
kararlarinda diger kisi, grup, Orgiit ve tim toplumun gbéz Oniinde
bulundurulmasi ile ilgilidir. Bu agidan sosyal sorumluluk; “igletmenin
ekonomik faaliyetlerinin, onunla ilgili taraflarin (hissedarlar, c¢alisanlar,
tiikketiciler ve nihayet tiim toplumun) higbirinin menfaatlerine zarar verilmeden
yonetilmesidir” (Dinger, 1996, s.112) seklinde tanimlanabilir. Bagka bir
ifadeyle sosyal sorumluluk, isletmenin ekonomik, yasal ve ahlaki kurallara gore
tim toplumun beklentilerine uygun bir strateji ile calismasi demektir. Buna
gore sosyal sorumluluk kavrami isletmeyi bir ekonomik varlik olarak kabul
etmektedir. Bu durumda isletme hayatini siirdiirebilmesi igin kar etmelidir. Yine
isletmeler, insanlarin gereksinimlerini tatmin etmek i¢in mal ve hizmet {ireten,
dagitan bir kurulustur. Bu nedenle toplum ve g¢evre lizerinde biiyiik etkilere
sahiptirler. Bu durum isletmelerin topluma ve g¢evreye karsi  sorumlu
olduklarim gosterir.

Sosyal sorumluluk igletmenin topluma zararh olabilecek faaliyetlerden
vazgecmesi ya da Onlemesi yoOniinde tasimasi gereken sorumluluklardir.
Sorumluluk kavrami biitiin toplum cercevesinde ele alinmalidir. Karli fakat
havay1 kirleten bir faaliyete devam etmek belki geleneksel yonden sorumlu bir
davranigtir. Tiiketici ihtiyact olan iirlinli kesintisiz tedarik eder, ¢alisani isten
cikarilmasiyla yiiz yiize gelmez. Hissedarlar yatirdiklar1 sermaye oraninda gelir
elde ederler. Ancak isletme yoneticisi verdigi kararlarda toplumsal ¢evreyi de
g6z Oniine almalidir. En azindan imalatin bu tiir ¢evre sagligina zarar verici
etkilerini ortadan kaldirmak i¢in arastirma faaliyetlerine girismesi gerekir.
Isletme kararlar1 daima ileriye ydnelik olmalidir. Toplumsal sorumluluk tastyan
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isletme kararlari, mevcut toplumu oldugu kadar gelecek nesilleri de dikkate
almalhidir (Ergis, 2001, s.51-52). Dolayisiyla isletme yoneticisi sadece kar
saglamak i¢in tiiketici istek ve ihtiyaclarini degil toplumsal ¢evreyi, toplumsal
amaclar1 ve toplumsal ihtiyaclar1 géz dniinde tutmalidir.

Isletmeler sosyal olarak sorumlu olduklarina inanirlarsa, kendi
kurumsal hedeflerini g¢evrenin taleplerine gore degistireceklerdir (Polonsky,
1995, s.32). Kurumsal hedeflerdeki bu degisiklikler yatirnmlari ve alinacak
diger stratejik kararlar1 etkileyebilir. Buda isletmenin ¢evresel maliyetlerini ve
finansal yapisini dolayisiyla da rekabet giiciinii etkileyecektir.

Cevreye kargt sorumlu olan bir igletme, faaliyetlerini siirdiiriilebilir
gelisme esaslarina gore yiiriitmektedir. Sirdiriilebilir gelisme ise yasam
kalitesinin arttirilmasi, saglik alaninda ilerleme, egitim standartlariin artmasi
ve gercek gelirdeki artis gibi sosyal ve ekonomik alanlarda gelismelerin
saglanmasi i¢in diizenlemeleri ve planlamalar1 kapsamaktadir. Siirdiiriilebilir
gelismeyi saglamak i¢in genel olarak ii¢ strateji Onerilmektedir. Bunlar
(Charter, 1992, 5.56):

e (Cevreye verilen deger: Sirdiriilebilirligin artmas1 dogal, kiiltiirel ve
cevresel degerlerdeki artigla ortiismektedir.

o  Uzun déonemli bakis a¢isi: Sadece 5 ile 10 yil gibi kisa ve orta vadeli
bakis acist degil, ayn1 zamanda daha uzun siireli bakis agisina sahip
olunmalidir.

e Diiriistliik: En az sosyal amagh ihtiyaclarn karsilanmasi ve aym
zamanda gelecek nesillere giizel bir miras birakmada diiriist olmaktir.
Stirdiiriilebilir  gelisme kavrami ilk kez 1987 yilinda “Brundtland

Komisyonu” olarak bilinen Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu’nun (World
Comission for Environment and Development) “Ortak Gelecegimiz” baslikli
raporunda tanimlanmugtir:  Siirdiiriilebilir  gelisme;  “Gelecek nesillerin
ihtiyaclarimi  karsilama yetenek ve olanaklarint kisitlamaksizin - bugiinkii
ihtiyaglarin  karsilanmasi1” (Meadows, Randers, 1992, s.209) seklinde
tanimlanmaktadir.

Stirdiiriilebilir gelismede, organizasyon bir biitiin olarak gelecege dair
kararlarda daha dikkatli davranmalidir. Ekonomik siirdiiriilebilirlik, saglam bir
ekolojik platform iizerine kurulmalidir. Bu nedenle daha yesil bir diinya igin
sirketler planlarini 10, 20, 50 y1l gibi uzun zaman dilimlerine gére yapmalidirlar
(Charter, 1992, s.57). Siirdiiriilebilir gelisme siirecinde isletmelerin sosyal,
ekonomik, kaynak kullanim1 ve ekolojik olmak {izere dort temel sorumlulugu
vardir (Sekil 1). Biitiin ekonomik faaliyetlerin odak noktasinda isletme vardir ve
isletme faaliyetleri ile toplumu, dogada bulunan kaynaklar1 tiiketerek de
ekolojik dengeyi ve ekonomik faaliyetleri ile de ekonomiyi etkilemektedir.
Cevreye duyarli isletmecilik anlayisi biitlin bu etkilesimlerde siirdiiriilebilir
gelisme esaslarina uygun davranan (ekonomiye deger katan, toplum degerlerine
saygili, dogal ¢evreyi koruyan ve kit kaynaklari sorumlu kullanan) iglemecilik
anlayisidir.
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Ekonomik
Parasal performans

Sosyal Kaynaklarin kullanim
Toplum degerlerine . P Metaryal ve enerjiyi
sayg1 gosterme +—> ISLETME N sorumlu kullanma

I

Ekolojik
Dogal gevreyi korumak

Sekil 1:Siirdiiriilebilir Gelismede Isletmelerin Sorumluluk Boyutlart
Kaynak: Hutchinsan, C., 1996, s.12’den yararlanilarak gelistirilmistir.

Siirdiiriilebilir gelisme ¢abalari esas olarak dort faktor {izerine
odaklanmaktadir. Yoksulluk, teknoloji, niifus ve yasam tarzidir. Yasam tarzinin
degismesi, niifusun kontrol altina alinmasi ve teknolojinin yayginlastirilmasiyla
yoksulluk Onlenebilir ve dolayisiyla siirdiiriilebilir gelisme saglanabilir(lyer,
1999, s.277). Siirdiiriilebilir gelismenin en biiyiik engelleri ise niifus atisina
bagli yoksulluk, agir1 tiikketim ve kirliliktir. Siirdiiriilebilir gelismeyi engelleyen
bu faktorler ve acgilimlar ii¢ farkli ekonomik gelismislik agisindan asagidaki
Tablo 1’de goriilmektedir.

Siirdiiriilebilir gelismenin saglanmasi icin ekolojik sisteme niifus
baskisinin kontrol altina alimmasi, diinya genelinde gida giivenliginin
saglanmasi, kaynaklarin etkin yonetimi ve bunlara paralel olarak siirdiiriilebilir
ekonomiler yaratmak gerekir (Shrivastava, 1995). Bunun yaninda cevreye
duyarli yasam bicimi ve siirdiiriilebilir kalkinma, siirdiiriilebilir tiiketim,
siirdiirilebilir bir yasam bigimi i¢in ¢6ziim olabilir. Toplumlarin (6zellikle
gelismekte olan) asiri tiiketimi taklit etmelerinin Otesinde akilli ve sorumlu
tilketim kaliplar1 benimsemeleri zorunludur. Insanlik ve toplum igin asiri
tilketim ne kadar zararli ise, yetersiz tiketimde en az onun kadar zararlidir
(Odabasi, 1999, s.137). Bir isletme siirdiiriilebilir gelismeye uygun strateji
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gelistirirken bu faktorleri dikkate almali ve yapacagi her faaliyetin ekolojik
sistem tiizerine etkilerini incelemelidir.

Tablo 1: Siirdiiriilebilirligin En Biiyiik Engelleri

Kirlilik Tiiketim Yoksulluk
Gelismis Sera gazi etkisi Maddelerin kit olmast Sehir ve azinliklarin
Ekonomiler | Zehirli maddelerin kullanimi Tekrar kullamim ve geri | isizligi

Mikroplu (hastalikli) yerler doniisiime elverigsizlik
Gelisen Endiistriyel atiklar Yenilenebilir Sehirlere gog
Ekonomiler | Sularim kirlenmesi kaynaklarin tiiketimi Tecriibeli

Lagim pisliklerinden | Sulama suyunun asir1 | calisanlarin

kaynaklanan hastaliklar kullanimi1 olmamasi

Gelirdeki esitsizlik

Yasayan Ormanlarin yanmasi Agaclandirmanin Niifus artis1
Ekonomiler | Koruyu saglik hizmetlerinin | olmamasi Kadmin statiisiiniin

olmamasi Asirt otlatma diisiik olmasi

Gelismeden dolay1 ekosistemin

tahrip olmasi (yok olmasi)

Kaynak:Hart, 1997, 5.70.

Stirdiirtilebilir gelismenin en biiyiik engellerinin niifus artigina bagh
yoksulluk, asir1 tiiketim ve kirlilik oldugunu yukarida aciklamistik. Gelisen
diinyada ozellikle biiyiik sehirlerde asir1 niifus artisina bagli bu ii¢ unsuru
yaygin olarak gormek mimkiindiir. Bu faktorlere olan baskiy1 azaltmak,
stirdiiriilebilir ~ gelismenin saglanmasini1 kolaylastirir. Bu baskiy1 azaltan
faktorler ise;

e Gelismis ve gelisen ekonomilerde daha az kaynak tiiketilerek ve
cevreye duyarl {iriin ve teknolojiler gelistirilerek kirlilige neden olan
faktorlerin belirlenmesi,

e Dogal kaynaklarm siirdiiriilebilirligi saglayacak sekilde kullanilmasi,

e Kaynaklarin tekrar kullanilabilecek sekilde kullanilmasidir.

Giliniimiizde c¢ok az isletme siirdiiriilebilirligi stratejik planlar1 igine
dahil etmektedirler. Cevresel stratejiler sadece gelismeyi degil aynm1 zamanda
miisterilerle, tedarikgilerle, diger firmalarla, aracilarla iliskileri de sekillendirir.
Sirketler  {iriin ve hizmetleri i¢in siirdiirtilebilirligi igeren tavsiyeler ile
tiikketicilerin diislince seklini degistirmelidir (Hart, 1997, s.70-75) ve iriinlerin
pazarlanmasinda tiiketicilerin egitimine énem vermelidir.

3-Global Cevre Sorunlari ve Otomotiv Sektorii

Dogal kaynaklarin sinirli olusu yoneticileri c¢alismalarimi g¢evreci
perspektif dahilinde yapmaya zorlamaktadir. Danimarka, Almanya, Norveg ve
Isveg gibi bazi iilkelerde kimya, plastik, otomotiv ve agir sanayi gibi cevresel
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acidan yliksek cevresel risk tasiyan endiistri dallar1 yoneticileri g¢evresel
uygulamada, temel rekabet Oncelikleri olan diisiik maliyet, iiretim siireci ve
yiiksek kaliteyi dikkate almaktadirlar. Otomotiv endiistrisi gelecek on yil igin
cevreyi en Onemli stratejik hedef olarak gérmektedir. Bu nedenle FIAT, BMW
ve Volkswagen geri donilisim temeline dayanan programlarini ve O&mriini
tamamlamis otomobillerini geri almak igin stratejik birlikler olusturmaktadirlar.
Her bir sirket birlik {iyesi sirketlerin otolarmi toplamaktadir (Azzone, Noci,
1998, s.308). Otomobil sanayinin bagarist yasadigimiz diinya ile uyum iginde
bir arada bulunulabilmesinden ge¢mektedir. Otomobil sanayinin yasadigimiz
diinyaya uyumu icin gerekli olan ilkler sunlardir (Uydaci, 2002, s.151-152):

e Dogal yasamin korunmasi,

e (evre kirlenmesini en aza indirmek, ¢evre dostu olan yesil iiriin ve

iiretim prosesleri gelistirmek,

e Diger kuruluslarla igbirliginde bulunmak, bilgi akis1 saglamak,

e Cevresel faaliyetlere tiim calisanlar1 dahil etmek.

Otomobil {iiretimi ve kullanimi sonucu g¢evreye (dogal kaynaklarin
kullanim, insan saglig, kirlilik vs.) biiytik etkileri vardir. Otomobil iiretiminden
ve kullaninmindan kaynaklanan g¢evresel etkilerinden bazilart; kirlilik, geri
doniisiimsiiz enerji kullanimi, giiriiltii kirliligi, atiklar (yedek parca, akii, yag
Vs.).

3.1-Kirlilik

Bir ara¢ motoru bir insanm giinliik gereksinimi olan 15 M’ havay:
yalnizca 10 dakikada sagliga zararli duruma getirebilmektedir. Yine egzozdan
cikan karbondioksit atmosferin 1sinmasina neden olmaktadir. Fosil yakitlarin
kullanilmasi ile olusan karbondioksit’in teknik olarak ortadan kaldirilmasi
imkansizdir (Ozen, Onural, 2001, s.109).  Ug iilke icin motorlu tasitlardan
kaynaklanan hava kirliliginin toplam hava kirliligine orani asagidaki tabloda
verilmistir.

Tablo 2:Motorlu Araglardan Kaynaklanan Hava Kirliliginin Toplam Hava
Kirliligine Orant

Ulke Oran (%)
ABD 40
Almanya 47
Tiirkiye (istanbul) 72

Kaynak:Ozen, Onural, 2001, s.109.

. Yukaridaki tabloda verilen ti¢ orandan en yiiksegi ve en bilyiik oran
Istanbul igin goriilmektedir. Bu durum Istanbul ve gevresi icin biiyiik bir
¢evresel risk tasimaktadir.
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Egzozlardan havaya salinan en énemli kirlilikler arasinda kiikiirtdioksit
(dizel motorlarda), karbonmonoksit, hidrokarbonlar, azotoksitler,
nitrojenoksitler ve kursun gosterilmektedir. Motorlu araglarda yakit olarak
kullanilan benzin igerisindeki kursunun %70’1 egzozdan havaya kursun
tanecikleri halinde atilmaktadir. Geri kalani ise motor igerisinde kalarak gevreyi
daha sonra kirletmektedir. Kursun zamanla yere ¢okerek topragin yiizeyinde
birikmektedir. Egzozdan yayilan karbonmonoksit ve azotoksit havadaki nem ile
birleserek asit yagmuruna doniismektedir (Ozen, Onural, 2001, s.109).
Kursunun bu denli zararli olmasindan dolayr Agustos 2002°den itibaren
Tiirkiye genelinde Normal benzin satislart yasaklanmigtir. Yine uzun yillardir
kursunsuz benzinin satisini tesvik icin siliper benzinle yaklasik ayni fiyatla
satilmaktadir. Bu konudaki bir diger 6rnek, petrol ofisi tarafindan gelistirilen
ve “prodizel” ismiyle piyasaya yeni sunulan {iriindiir. Prodizel’in en Onemli
ozelligi siyah egzoz dumanini ve bu yolla ¢evreye yayilan tiim zararli gazlari
%65 oraninda azaltmasidir (Milliyet, 09.11.2002, s.10).

Egzoz gazlarinin insan, hayvan ve bitkiler ilizerinde birgok olumsuz
etkileri vardir. Ozellikle benzin’in igindeki kursunun zararli etkilerini azaltmak
amaciyla pekcgok iilke benzin igerisindeki kursun miktarini azaltma yoluna
gitmektedir. Otomobil egzozlarindan disar1 atilan bilesiklerin yaklasik %12.5°1
cevreye zarar veren karbonmonoksit gazindan olusmaktadir (Sen, 1997, s.3).
Fosil yakitlara alternatif olabilecek ve fosil yakitlar kadar ucuz ve g¢evre igin
daha temiz enerji kaynagi arayisi sirmektedir/stirmelidir.

3.2.Enerji Kullanimi

Yeryiiziinde bilinen enerji kaynaklarinin tikenme tehlikesi ve g¢evre
faktorleri, bu kaynaklar1 daha ekonomik kullanmaya ve 6zellikle fosil kdkenli
(petrol ve irilinlerinin) kaynaklarmm yerini alabilecek yeni, ¢evreci ve
yenilenebilir enerji kaynaklarinin  arastirilmasina yoneltmektedir (Kaplan,
Arslan, 2001, s.82). Otomotiv sektoriinde kullanilan fosil yakitlar yani
yenilenemeyen yakitlarin ¢evre iizerine olumsuz etkileri yukarida kisaca
aciklanmigti. Alternatif enerji kaynaklar1 arastirilirken aslinda daha da 6nemlisi
enerji tiiketimini azaltmanin yollart da aragtirilmalidir. Buda aracin tasarimi ve
aragta kullanilan pargalar ile ilgilidir.

Oncelikle enerji tasarrufunun saglanmasi, daha piiriizsiiz ~siirtiinmenin
saglanmasiyla miimkiindiir. Aracin havayla olan iliskisi, yani aerodinamik
ozelligi, tiiketilen yakitin azalmasini sagladigindan, daha az yakit harcamasi
gerceklesir. Enerji tiiketimi biiyiik dl¢lide otomobilin agirligr ile de ilgilidir.
Agirhigi belirleyen unsurlarin baginda ise motor, karasor ve jantlar gibi parcalar
gelmektedir (Uydaci, 2002, s.155). Bu nedenle daha aracin tasarim asamasinda
bu konular dikkate alinmali ve c¢evreye olan/olabilecek olumsuz etkileri
iizerinde durulmalidir.
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3.3.Giiriiltii

Sanayi ve ara¢ trafiginin olusturdugu kirlilik son yillarda gittikge
artmaktadir. Kirliligin giderilmesi icin etkili énlemler alinmamaktadir. Ozellikle
bliyiikk sehirlerde motorlu tasit kaynakli giiriltii  kirliligi biliyiikk O6nem
tagimaktadir. Bunlar motor ve egzoz giiriiltiisii, ani frenleme sonucu olusan
giiriiltii, lastigin yola siirtinmesi sonucu olusan giiriiltii ve titresimler olarak
diisiiniilebilir (Ozen, Onural, 2001, s.107-108). Ureticiler daha sessiz calisan
motorlar tiretmeli ve ses izolasyonlarini yapmalidirlar. Bunun yaninda iyi bir
aerodinamik yap1 yakit tasarrufu saglamasmnin yaninda giriltiyi de
onlemektedir. Bu nedenle aracgta kullanilan biitiin parcalar az giiriiltii yapici
veya glriiltiisiiz sekilde yapilmalidir. Bunun en giizel 6rnegi Prelli’nin “P3000
Enerji” adli {irlintidir. Prelli’nin “Yesil Lastik” diye tanittigi iiriin, {iretiminde
kullanilan malzemeler nedeniyle %3 daha hafiftir. Uygulanan yeni sirt deseni
sayesinde daha az giiriiltii olusturmaktadir (Uydaci, 2002, s.156).

3.4.Geri Doniisiim

Otomotiv sanayii gelismis iilkelerde ve iilkeden lilkeye gore degismekle
birlikte ham ¢eligin ya da ithal edilen yar1 mamuliin yaklasik olarak %401
otomotiv sektoriinde tiiketilmektedir. Buna dayali olarak da hurda geri kazanim
icin hurda tasit araglar1 ozellikle otomobiller en 6nemli kaynaklardir (Avci,
Demircioglu, 2001, s.116). Otomotiv sektoriiniin hurda potansiyelini agsagidaki
tabloda verilen degerler agikg¢a ortaya koymaktadir.

Tablo 3:Secilmis Bazi Sanayilesmis Ulkelerde Kullanimda Olan ve
Yillik Hurdaya Cikan Otomobil Sayisi

Ulke Kullammmdaki Otomobil | Yilhk Hurdaya Cikan Otomobil
Sayis1 (Milyon/Adet) Sayis1 (Milyon/Adet)
Almanya 40 2.6
Ingiltere 22.4 1.4
AB 129.5 8.1
ABD 123 9
Japonya 60 5

Kaynak:Avci, Demircioglu, 2001, s.116.

Geri doniistiirme uygulamalar1 eskiden sadece kagit ve karton sektorii
gibi sektorlerle simirl iken, bugiin neredeyse her sektdre girmis ve her gesit
iiriine uygulanabilir hale gelmistir. Otomobillerin ¢elik aksamlari, motorlu arag
hurdalarinda miktar olarak 6nemli bir yer tutar. Bu hurdalarin degerlendirilmesi
icin araglarin dikkatli bir sekilde pargalanmasi gerekir. Liiks arabalar iireten
Alman kokenli Mercedes, BMW ve Volswagen otomobil firmalar iirettikleri
arabalardaki bazi metal aksamin geri  donistiiriilebilir  oldugunu

83



belirtmektedirler (Ehrenfeld, 1995, s.216) ve 2000 yilinda ABD’de
otomobillerin 136 Kg’a kadar geri kazamilmis aliiminyum ile yapilmasi
beklenmektedir (Colak, 1995).

Geri doniistliriilmiis ve yeniden iiretilmis parcalarin g¢evreye etkisi
digerlerinden daha azdir. Ancak kullanilmig pargalarin performansi ve
degerlendirilme maliyeti, Ozellikle tiiketici memnuniyetini etkileyecegi
durumlarda belirli bir denge saglamalidir. Ornegin, BMW otomobillerde daha
fazla geri dondstiirilmiis parga kullanma calismis fakat geri doniisiimli
plastiklerin iyi goriinmedigi ortaya ¢ikmistir (Wu, Dunn, 1995, s.31).

Otomobil iireticileri de geri doniisimii miimkiin olan malzemelerden
iiretim i¢i harekete ge¢mislerdir. Onde gelen otomobil iireticilerinden BMW,
urettikleri  otomobillerin  kolayca sokiilerek kiigiik  pargalar  haline
getirilebilecegini ve bu parcalarin bagka otomobillerde kullanilabilecegini
belirtmektedir. Geri doniistimlii otomobil {iretmek yeni bir sektor olusturmanin
yaninda bir rekabet ortami dogurmustur. Gelecegin otomobili artik sadece
motoru, rahathigi, gilivenligi, ekonomikligi ve yaygin servis agiyla
degerlendirilmeyecektir. Ureticiler olabildigince geri doniisiimlii malzemeler
kullanma gereksinimi duyacaklardir. BMW geri doniisiim konusuna iki agidan
yaklagsmaktadir (Uydaci, 2002, s.123).

o Atiklarin geri doniislimii (biriktirme ve elden ¢ikarilanlari toplama
yoluyla atik yaglarin, akiilerin, boya atiklarinin, antifirizlerin ve ¢oziicii
maddelerin biriktirilmesi)

e Otomobillerin bir biitiin olarak geri doniistiiriilebilmesidir.

4-Tiirk Otomotiv Sanayi

Otomotiv sanayii, tim sanayilesmis iilkelerde ekonominin lokomotifi
olarak kabul edilmektedir. Sektoriin ekonomideki siiriikleyici etkisinin nedeni,
sanayii ve ekonominin diger sektorler ile olan ¢ok yakin iligkisidir. Otomotiv
sanayii demir-gelik, petro-kimya, lastik gibi temel sanayii dallarinin baslica
alicis1 ve bu sektordeki teknolojik gelismenin de siiriikleyicisidir (Tezer, 1999,
s.22). Biitiin bunlara ek olarak otomotiv sanayii, bazi temel niteliklere de
sahiptir. Bunlar (San, 2001, s.72);

e Uzay-havacilik sanayiinden sonraki en karmasik teknoloji gerektiren
otomotiv sanayidir ve baslica dnemli miihendislik alanlar1 igeren multi-
disipliner bir teknoloji gerektirir .

e Motorlu tasit araci; niteligi, malzeme yapisi, prosesi, teknolojisi ve
iiretim yeri farkli olan 5,000 dolayinda parcanin, ortak kalite yonetimi
ve verimlilik anlayisi ile {iretimi ve bir araya getirilmesi ile ortaya ¢ikar.

e Bir motorlu aracin iiretimi ve trafige ¢ikabilmesi i¢in giivenlik, trafik ve
gevre ile ilgili 50 dolayinda kiiresel teknik mevzuata uyumu ve bunun
belgelendirilmesi zorunludur. Bu mevzuat teknolojideki gelismelere
bagl olarak siirekli yenilenmektedir. Ozellikle cevre ile ilgili yeni
mevzuat hazirliklar: sektorii biiylik baski altinda tutmaktadir.
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e Pazardaki yogun rekabet nedeni ile miisteri tatmini ancak teknolojik
gelisme ile saglanmaktadir. Bu nedenle sektorde, yogun Ar-Ge ve
stirekli gelisme esastir.

e Ayrica otomotiv sektorii lilkedeki savunma sanayiinin gelismesinde ve
teknolojik diizeyin yiikselmesinde de temel olusturmaktadir. Bu sanayi
dalinda halen, biiyiik bir teknolojik gelisme potansiyeli ve giicii
bulunmaktadir.

Biitiin bunlara bagli olarak otomotiv sektoriiniin uygulama alani olarak
secilmesinin nedenleri sunlardir:

e Otomotiv sanayinin tiin sanayilesmis iilkelerde ekonominin lokomotifi
olarak kabul edilmesi,

e Otomotiv sektoriiniin diinya genelinde ve iilkemizde sahip oldugu giiclii
tiikketici talebiyle dinamik bir yap1 arzetmesi,

e Motorlu tasitlarin liretiminin siirekli artmasi ve motorlu tasitlardan
kaynaklanan hava, su-toprak ve giiriiltii kirliligi gibi ¢evresel etkilerinin
olmasi,

e Tirkiye’de tekstil ve gidadan sonra {iglincii biiytik sektordiir.

e Otomotiv iiretimi ve sonrasinda ¢evreye olan etkileri biiytiktiir.

e Otomotiv sektoriiniin stratejik bir 6nemi olmasi
Otomotiv sektoriiniin Tiirkiye ekonomisi i¢indeki 6nemi yildan yila

artmaktadir. Otomotiv sanayii bugiin Tiirkiye imalat sanayinin lokomotif
sektorlerinden biridir. Kisa siire dnce kurulmus olmasina ragmen hizla geligmis,
tekstil ve gidadan sonra tigiincii biiyiik sektor olmustur. 2005 yilina kadar ikinci
biiyiik sektdr olmaya aday olarak gosterilmektedir (www. igeme. org. tr/2002)

Tablo 4:Sektorlerin Kiyaslanmasi (2001)

Sektorler | Uretimden Satislar Ihracat Istihdam | Firma Sayisi
(Net) Milyon $§ Milyon $ (Adet) (Adet)
Otomotiv 3.047 2.089 32.283 26
Tekstil 5.752 3.052 113.020 107
Gida 3.176 1.016 36.405 66

Kaynak:www.osd.org.tr/22.10.2002 (Tablo ISO’nun 500 firma siralamasina
gore olusturulmustur)

5-Arastirma Metodolojisi

5.1-Arastirmanin Amaci

Isletme yoneticilerinin global gevre sorunlarina iliskin diisiinceleri ve
buna bagli olarak c¢evresel stratejilere iliskin uygulamalar1 Tiirk Otomotiv
Sanayiinde faaliyet gosteren isletmeler kapsaminda incelenmistir. Bu amaca
ulagmak igin:
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e Arastirma kapsamina alinan sektorde faaliyet gosteren isletmelerin
¢evrenin korunmasina yonelik uygulamalarini belirlemek,

e Bu isletmelerin ¢evre sorunlarina iligkin diisiincelerinin uygulamaya
yanstyip yansimadigini belirlemek.

5.2-Arastirmanin Modeli

Yukarida belirtilen amaca ulasabilmek ve bu amaca ulastiracak
sorulara dogru cevaplart alabilmek i¢in agsagidaki arastirma modeli
gelistirilmistir.

Olusturulan modelin ilk asamas: (tahmini degigkenler seti),
isletmelerde ¢evreye duyarli yoOnetim anlayisinin  olup  olmadigim
sorgulamaktadir. Ikinci asamasinda (araya giren degiskenler), cevreye duyarli
yonetim anlayisinin var olup olmamasina gore, ¢evreye duyarli politika ve
stratejilerin olup olmadigmi ortaya koymaktadir. Uciincii asamada (kriter
degiskenler set) ise, uygulanan stratejilerin basarilar1 ve beraberinde getirecegi
avantajlar ile stratejilerin olmamasi durumunda olusacak olumsuzluklar ifade
edilmektedir.

Faaliyetler ¢evresel Cevreye daha az
politika ve etki ve getirdigi
Var stratejilere gore > avantajlar
yiritilmektedir.
Cevreye Duyarli
Yonetim Anlayist
Faaliyetlerde Cevreye olan
cevresel faktorler olumsuz etkiler ve
Yok dikkate P getirdigi
alinmamakta dezavantajlar.

Sekil 2:Arastirma Modeli

5.3-Veri Toplama Yéntemi ve Orneklem

Caligmanin amacini gerceklestirmeye yonelik veri toplama araci birincil
kaynaklardan olusturulan anket formu ile saglanmistir. Anketin uygulanmasi
sirasinda telefon, e-mail, posta ve faks yontemleri kullanilmistir. Ankete
katlimi1 arttirmak i¢in anket formlar1 gonderildikten sonra ilgili kisilere telefon
acilarak, calismanin amaci ile ilgili gerekli agiklamalar yapilmig ve anketlerin
takibi yapilmisgtir.

Calismanin  Orneklemini ise, TAYSAD (Tasit Araglari Parca
Sanayicileri Dernegi) tiyesi 179 firma ve OSD (Otomotiv Sanayicileri Dernegi)
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iiyesi 17 firma olmak iizere toplam 196 firma olarak belirlemis ve firmalarin
tamamina ulasilmaya caligilmistir. (www.osd.org.tr; www.taysad.org.tr, erigim
tarihi: Nisan 2003)

Bu 196 firmaya gonderilen anketlerin 7 ‘si adres degisikligi nedeniyle
geri gelmistir. 9 firma iiretim faaliyeti olmadig1 veya faaliyet degisikligi gibi
nedenlerle ankete katilmayacaklarini, 5 firma ise islerinin yogun olmasi
nedeniyle katilmak istemediklerini bildirmislerdir. Bdylece toplam 175
firmadan 70’1 ankete katilmis ve % 40°lik geri donilisiim oranina ulagilmigtir.
Bu calisma Nisan-Temmuz 2003 siiresi icerisinde yapilmistir ve bu oran sektdr
hakkinda bir genelleme yapabilmek i¢in gecerli bir oran olarak kabul edilmistir.

5.4-Arastirma Hipotezleri

1-CYS sahibi olma ile gevresel stratejilerin uygulanmasi arasindan
anlamh bir iliski vardir.

2-Cevre politikast olma ile yeni iiriin gelistirme arasinda anlamli bir
iligki vardir,

5.5-Arastirma Bulgulari ve Degerlendirme

Otomotiv sektdriine yonelik olarak yapilan anket ¢aligmasi ile elde
edilen veriler istatistiksel yontemlerle analiz edilmistir. Istatistiksel analizlerde
SPSS/PC+W11.5 kullanilmustir.

a-Arastirmaya Katilan Isletmelerin Genel Profili

Arastirmaya katilan isletmelere iligkin genel bilgiler tablo 5’de
verilmistir. Bazi bilgilere yanit veren igletme sayisinin 70’den az olmasi kimi
isletmelerin ilgili sorular1 yanitlamamalarindan kaynaklanmaktadir.
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Tablo 5: Arastirmaya Katilan Isletmelere Iliskin Genel Bilgiler

Degiskenler n % Degiskenler n %
Kurulus Yih Ihracat Yapip/Yapmama

1970 ve 6ncesi 21 30,4 Evet 64 92,8
1971-1980 aras1 26 37,7 Hayir 5 7,2
1981-1990 arasi 10 14,5 Toplam 69 100
1991-2000 aras1 10 14,5 Yabanci ortak olup/olmamasi

2001 ve sonrasi 2 2,9 Evet 23 33,8
Toplam 69 100 Hayir 45 66,2
Faalivet Alam Toplam 68 100
Ana sanayii 17 24,3 Yabanci Ortagin Payi

Yan sanayii 53 75,7 %0-20 2 8,3
Toplam 70 100 %21-40 8 333
Personel Sayisi %41-60 6 25
1-50 arasi kiigiik 4 5,9 %61-80 - -
51-150 arasi orta 13 19,1 %81-100 8 333
151 ve istii bityilik 51 75 Toplam 24 100
Toplam 68 100

Yapilan degerlendirmeye gore, isletmelerin agirlikli olarak (68,1) 1980
oncesinde  kuruldugu  goriilmektedir. Personel say1s1 agisindan
degerlendirildiginde biiylik ¢gogunlugunun (% 75) biiyiik boy isletme oldugu, %
92,8 gibi biiyiik cogunlugunun ihracat yaptig1 ve yabanci ortakli olanlarin orani
ise % 33.8’dir.

b-Cevresel Faaliyetlere iliskin Bilgiler

Arastirmaya katilan igletmelerin gevreyle ilgili faaliyet ve uygulamalari
asagidaki tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6: Isletmelerin Cevresel Faaliyet ve Uygulamalarma {liskin
Bilgiler

Degiskenler n Y%
e  Resmi olarak ¢evre yonetim sisteminin olup olmamasi
Evet 26 37,1
Hay1r 44 62,9
Toplam 70 100
e  Cevre faaliyetlerinden sorumlu bir béliimiin olup olmamasi
Evet 46 65,7
Haylr 24 34,3
Toplam 70 100
e  Cevre politikasinin olup olmamasi
Evet 52 74,3
Haylr 18 25 ,7
Toplam 70 100
e  Cevre denetim sisteminin olup olmamasi
Evet 36 514
Hayir 34 48,6
Toplam 70 100
e Isletme biinyesinde ayri bir atik yonetim sistemi/bdlimii olup
olmamasi
Evet 26 37,1
Hayir 44 62,9
Toplam 70 100

e  Yeni iriin gelistirilirken miisteriler, tedarikgiler, goniillii kuruluslar
ve finansman saplayicilar gibi ¢ikar gruplarinin gevresel bilgilerinin
stirece dahil edilip edilmemesi

bt 2|7
Hayr 68 100
Toplam
e Uriiniin gevresel etkilerini azaltmak ve cevreye hangi dénemde ne
kadar etkisinin oldugunu bilmek i¢in “iliriin yasam donemi”
analizinin kullanilip/kullanilmamasi
Evet 13 18,8
Hayir 56 81,2
T 69 100
oplam
e  Geri doniisiim programi ve sisteminin olup/olmamast
39 55,7
Evet
H 31 443
Ay 70 100
Toplam
e  Tedarikgilerin g¢evresel performansini 6lgecek performans
kriterlerinin olup olmamasi 16 232
Evet 53 76,8
Hayr 69 100
Toplam

Isletmelerin % 37,1 inin resmi olarak bir ¢evre yonetim sistemine sahip,
% 74.3’lnlin bir c¢evre politikasmin  oldugu, % 65.7°sinin  ¢evre
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faaliyetlerinden sorumlu bir boliimiiniin/yoneticisinin oldugu ve % 51.4’iiniin
faaliyetlerini gevresel agidan denetledigi goriilmektedir. Isletmelerin gevresel
faaliyet ve uygulamalarina yonelik bu degiskenler yaninda isletmelerin ¢evresel
faaliyet ve uygulamalarina iligkin diger bilgiler tablo 3’de goriilmektedir.

c-Isletme Yoneticilerinin Global Cevre Sorunlarmma iliskin
Degerlendirmeleri

Arastirmaya katilan igletme yoneticilerinin global ¢evre sorunlarina
iligkin degerlendirmeleri asagidaki Tablo 7°de goriilmektedir. Global c¢evre
sorunlarina iliskin degismekler 1-5 arasi (1-hi¢ 6nemli degil, 2-6nemli degil, 3-
Fikrim yok, 4-Onemli, 5-¢cok onemli) likert dlgegine gore dnem derecelerine
gore sorulmus ve buna iligkin aritmetik ortalamalar asagidaki Tablo 6’da
gorlilmektedir.

Tablo 7: Global Cevre Sorunlarma iliskin Degerlendirmeler

Degiskenler Aritmetik
Ortalama
1-)Niifus artist 4,30
2-)Global 1sinma, 4,47
3-)iklim degisikligi, 4,23
4-)Biyogesitliligin (canli tiirlerinin) siirekli azalmasi, 4,54
5-)Ozon tabakasinin delinmesi 4,70
6-)Dogal kaynaklarm kdtii kullanima, 4,71
7-)Enerji tiikketiminin siirekli artmast 4,33
8-)Cevre kirliliginin siirekli artmas 4,80
9-)Biyoteknolojik iiriinlerin siirekli artmasi 4,10

Aragtirmaya katilan isletme yoneticilerinin global ¢evre sorunlarina
iligkin degerlendirmelerine gore, en Onemli cevre sorunu cevre kirliliginin
stirekli artmasidir.  Biitlin sorunlarm Onem dereceleri ortalamalar1 4’iin
iizerindedir.

Arastirmaya katilan isletmelerin ¢evresel stratejilerine iliskin igletme
yoneticilerinin  degerlendirmelerine iliskin aritmetik ortalamalar asagidaki
Tablo 8’de goriilmektedir. Bu faktorleri 1-5 arasi (1-hi¢ katilmiyorum, 2-
katilmiyorum, 3-fikrim yok, 4-katiliyorum, S5-tamamen katiliyorum) likert
Olcegine gore belirtmeleri istenmis ve elde edilen sonuglar tablo 7’de
goriilmektedir.
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Tablo 8: Isletmelerin Cevresel Stratejilerine iliskin Yoneticilerin
Degerlendirmeleri

Degiskenler Aritmetik Ortalama
1-Cevre sorunlarmin en 6nemli iki nedeni asir1 niifus artis1 ve 3,67

buna bagli asir tiikketimdir

2-Gegtigimiz on yi1lda en 6nemli global sorunlardan biri 4,40

cevresel sorunlardi ve gelecek yillarda da bu sorun artarak
devam edecektir.

3-Yasadigimiz gevresel sorunlara genellikle isletme 3,93
faaliyetleri neden olmaktadir ve ¢6ziimii de yine isletmelerde

aranmalidir.

4-Atik ve kirlilik, tiretim siirecinin dogal bir sonucu olmamali 4,59
kontrol edilmelidir.

5-Isletmemizde, yeni iiriin tasariminda onarilabilirlik, 4,34

dayaniklilik, yeniden kullanilabilirlik ve geri
doniistiiriilebilirlik dikkate alinmaktadir

6-Geri doniistiiriilmiis maddelerin performansi daha diisiik 2,30
oldugu i¢in iiretim siireglerinde kullanilmamalidir.
7-Geri doniistiiriilmiis maddelerin gevresel etkileri digerlerine 3,84

gore daha azdir.

Isletmelerin cevresel stratejilerine iligkin yoneticilerin
degerlendirmelerine gore, en ¢ok katildiklar1 konu (4.59) atik ve kirlilik {iretim
siirecinin dogal bir sonucu olmamal, kontrol edilmelidir. Ikinci en dnemli konu
ise (4,40), gectigimiz on yilda en Onemli global sorunlardan biri ¢evresel
sorunlardi ve gelecek yillarda da bu sorun artarak devam edecektir. En az
katildiklar1 konu ise, (2,30) geri donistiiriilmiis maddelerin performansi daha
diisiik oldugu i¢in iiretim siireglerinde kullanilmamalidir.

5.6-Verilerin Analizi

Ankete katilan 70 otomotiv sanayii isletmesinden elde edilen veriler
istatistiksel yoOntemler kullanilarak aragtirmanin amacia uygun analizler
yapilmgtir.

a-Giivenilirlik Analiz

Anketten elde edilen verilerin ne 6l¢iide 6rneklem hatasindan arindigini
gostermek amaciyla giivenilirlik analizi yapilmistir.

Sektoriin ¢evresel sorunlara iliskin degerlendirmeleri ve uygulamalarini
degerlendirmek amaciyla 16 degiskenden olusan ¢evresel sorunlar ve
isletmelerin uygulamalarina yonelik 6 faktoriin (faktor analizi ile elde edilen)
verilen cevaplara iligkin analiz yapilmistir ve elde edilen sonuglar tablo 9’da
verilmistir.
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Tablo 9:Guvenilirlik Analizi

Faktorler Alpha
Toplam Giivenilirlik 0,7305
Faktor 1(iklim degisikliginin nedenleri) 0,774
Faktor 2(Niifus artisina bagli nedenler) 0,631
Faktor 3(Isletmelerden kaynaklanan sorunlar) 0,669
Faktor 4(Cevresel sorunlara verilen 6nem) 0,704
Faktor 5(Cevresel sorumluluk) 0,735
Faktor 6(Cevresel duyarlilik) 0,857

b-Faktor Analizi

Cevresel sorunlara ve uygulamalara iliskin 16 adet degisken {izerinde
faktor analizi yapilmis ve analiz sonucunda 6 faktdr ortaya ¢ikmistir. Her bir
faktor altinda toplanan degiskenler ve analiz sonuglari tablo 9’de verigmistir.
Belirlenen faktorlerden birincisi 6lgege iliskin toplam varyansin % 25.042’sini,
ikinci faktor % 11,259’unu, {igiincii faktor % 10,083’linii, dordiinci faktor %
8,080’ini, besinci faktor % 7,024°tnii  ve altinct faktér % 6,993’iini
aciklamaktadir. Alt1 faktoriin agikladiklar toplam varyans % 68.480°dir.

Faktor dondiirme sonrasinda, dlgegin birinci faktoriiniin dort maddeden
(2,3,4,5), ikinci faktoriiniin dort maddeden (1,6,7,8), iiglincii faktoriinlin i
maddeden (9,12,15), dordiincii faktoriiniin  iki maddeden (11,16), besinci
faktoriiniin iki maddeden (13,14) ve altinci faktoriiniin bir maddeden (10)
olustugu belirlenmistir. Faktorlere maddelerin igerikleri dikkate alinarak isim
verilmistir.
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Tablo 10: Cevresel Sorunlara ve Uygulamalara iliskin Faktor Analizi
Sonuglari

Degiskenler Faktorler

1 2 3 4 5 6
1-Niifus artig1 -0,063 | 0,684 | -0,170 | 0,218 | 0,080 | 0,212
2-Global 1sinma, 0,908 | 0,068 | -0,043 | -0,080 | 0,172 | 0,085
3-Iklim degisikligi, 0,898 | 0,090 | -0,081 | 0,054 | 0,048 | 0,161

4-Biyogesitliligin (canli tiirlerinin) siirekli | 0,675 | 0,294 | 0,327 | 0,131 | -0,046 | -,0216
azalmasi,

5-Ozon tabakasinin delinmesi 0,615 | 0,479 | 0,134 | -0,089 | -0,062 | -0,047
6-Dogal kaynaklarin kotii kullanima, 0,341 | 0,588 | 0,333 | -0,084 | 0,019 | -0,215
7-Enerji tiiketiminin siirekli artmast 0,175 | 0,695 | 0,065 | 0,026 | 0,155 | 0,195
8-Cevre kirliliginin siirekli artmas 0,294 | 0,559 | -0,104 | -0,117 | 0,081 | -0,074
9-Biyoteknolojik iiriinlerin siirekli artmast | -0,059 | 0,478 | 0,501 | 0,211 | 0,153 | 0,004
10-Cevre sorunlarinin en énemli iki 0,069 | 0,178 | 0,028 | 0,045 | -0,093 | 0,857
nedeni asir1 niifus artig1 ve buna bagl asir

tikketimdir

11-Gegtigimiz on yilda en dnemli global -0,006 | -0,145 | 0,134 | 0,686 | 0,228 | 0,391
sorunlardan biri ¢evresel sorunlardi ve
gelecek yillarda da bu sorun artarak devam
edecektir.

12-Yasadigimiz gevresel sorunlara 0,248 | -0,296 | 0,740 | 0,240 | -0,128 | -0,147
genellikle isletme faaliyetleri neden
olmaktadir ve ¢dzliimii de yine
isletmelerde aranmalidir.

13-Atik ve kirlilik, tiretim siirecinin dogal 0,041 0,143 | -0,052 | -0,124 | 0,845 | 0,037
bir sonucu olmamali kontrol edilmelidir.

14-Isletmemizde, yeni iiriin tasariminda 0,228 | 0,320 | 0,047 | 0,224 | 0,625 | -0,229
onarilabilirlik, dayaniklilik, yeniden
kullanilabilirlik ve geri doniistiiriilebilirlik
dikkate alinmaktadir

15-Geri doniistiiriilmiis maddelerin -0,028 | 0,122 | 0,768 | -0,235 | 0,001 | 0,166
performansi daha diigiik oldugu igin
iiretim siireglerinde kullanilmamalidir.

16-Geri doniistiiriilmiis maddelerin -0,014 | 0,326 | -0,101 | 0,722 | -0,210 | -0,163
cevresel etkileri digerlerine gore daha
azdir.

c-Capraz Tablolama ve Ki-Kare Testi

Gelistirilen hipotezler crostabs ve ki-kare testi ile, degiskenler arasinda
anlamli bir iliski olup olmadig: test edilmistir. Hipotez testleri ve sonuglari
asagidaki tablo 11°de verilmistir.
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Tablo 11:Hipotez Testleri ve Sonuglari

Hipotezler Ki-Kare sd |P Sonug

CYS sahibi olma ile ayr bir | 5,923 1 0,015 | P<0,05 oldugu icin Hy
atik yonetim sistemi (bolimii) ret, H; kabul (anlaml1 bir
olma arasindaki iligki iligki vardir)

CYS sahibi olma ile yeni {irtin | 15,308 1 0,000 | P<0,05 oldugu icin Hy
gelistirirken ¢ikar gruplarmni ret, H; kabul (anlaml1 bir
siirece dahil etme arasindaki iliski vardir)

iligki

CYS sahibi olma ile geri| 10,524 1 0,001 |P<0,05 oldugu igin Hy
doniisiim sistemi olma ret, H; kabul (anlamli bir
arasindaki iligki iliski vardir)

CYS sahibi olma ile “iriin |6,790 1 0,009 | P<0,05 oldugu igin Hy
yasam  donemi  analizi” ret, H; kabul (anlaml1 bir
kullanma arasindaki iligki iligki vardir)

Cevre politikasi olma ile yeni | 6,222 1 0,013 | P<0,05 oldugu i¢in Hy
iriin  geligtirirken  ¢ikar ret, H; kabul (anlaml1 bir
gruplarini dahil etme iligki vardir)

arasindaki iligki

SONUC: Analiz sonuglarima gore 0,05 anlamhilik diizeyinde 5
hipotezde dogrulanmigtir. Yani aralarinda anlamli iliski oldugu saptanmustir.

d-Anketi Yamtlayan Kisilere Iliskin Bilgilerin Degerlendirilmesi
Anketi yanitlayan kigilere iligkin bilgiler tablo 12°de goriilmektedir.

Tablo 12: Anketi Yamtlayan Kisilere Iliskin Bilgiler

Degiskenler n % Degiskenler n %
Firmadaki Gorevi Egitim Durumu
Genel Miidiir 11 |15,7 |Ilkokul-Ortaokul 2 2.9
Genel Midiir Yrd. 16 (22,9 |Lise 4 5,7
Pazarlama Mudiirii 9 12,9 | Universite 51 (72,9
Cevre Sorumlusu 21 30 Y .Lisans-Doktora 13 18,6
Diger 13 |18,5 |Toplam 70 | 100
Toplam 70 1100

Anketin genel miidir ve genel miidiir yardimcilar1 tarafindan

yanitlanma oran1 % 38.6°dir ve en fazla onlar tarafindan yanitlanmistir. Yine
ankete katilanlarin ve yanitlayanlarin biiyiik ¢ogunlugunun (% 91,5) {iniversite

mezunu oldugu goriilmektedir.
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Sonug¢ ve Oneriler
Arastirmadan elde edilen bulgular ve sonuglari soyle Gzetleyebiliriz.
Cevreye karst duyarlilik ve isletme faaliyetlerinin ¢evreyle uyumlu olup
olmamasi, oncelikle isletmelerin bir ¢evre politikast olup olmamasina baglidir.
Bu baglamda aragtirmaya katilan isletmelerin biiyiik cogunlugunun (%74.3) bir
cevre politikasinin oldugu goriilmektedir. Cevre politikasinin olmasi kadar bu
politikalarin uygulanmasi da onemlidir. Isletmelerin % 65.7’sinin gevre
faaliyetlerinden sorumlu bir boliimii vardir. Cevre Yonetim Sistemi (CYS)
sahibi olmakla igletme faaliyetlerinden , iiriinlerinden ve hizmetlerinden dolay1
olugabilecek zararl etkilerden ¢evreyi ve insanlar1 korumay1 amaglar. Bu agidan
bakildigindan CYS sahibi olan isletmelerin oran1 % 37.1°dir. Isletmelerin
biiylik ¢ogunlugunun g¢evre politikasi olmasina karsin bunun fazla uygulamaya
geemedigini gormekteyiz. Urettikleri {irin ve hizmetlerin gevresel agidan yasam
donemi analizini kullanan isletme sayisi 13, biinyesinde ayri bir atik yonetim
sistemi bulunan sayis1 26, tedarikgilerin ¢evresel performansini dlgen ise 16’dr.
Yasamakta oldugumuz ¢evresel sorunlara ¢ogunlukla igletmelerin neden
oldugu ve vyine c¢oziimiinde isletme diizeyinde aranmasi gerektigi
diisiintilmektedir. En oOnemli goriilen global ¢evre sorunlari igletme
yoneticilerine 6nem derecelerine gore siralanmasi istenmis ve en 6nemli ¢evre
sorunun ¢evre kirliliginin siirekli artmasi (4.80) olarak belirtilmistir. Bu global
¢evre sorunlarinin ¢oziimiine yonelik olarak isletmelerin ¢evresel stratejilerinin
Ogrenilmesine yonelik 7 soru sorulmustur. En ¢ok katildiklar1 (4.59) konu, atik
ve kirlilik iiretim siirecinin dogal bir sonucu olmamali kontrol edilmelidir. Buda
bir 6nceki boliimde yer alan en 6nemli global ¢evre sorununun “kirliligin
stirekli artmas1” seklindeki sonug ile birbirini desteklemektedir. Boylece en
o6nemli sorun ile bu sorunun ¢éziimiine yaklagim da bir uyumluluk vardir.
Arastirmanin amacina uygun olarak olusturulan anket formunda
isletmelerin g¢evresel stratejilerinin 6grenilmesi ve uygulanmasina yonelik 16
degiskenin giivenilirligi test edilmis ve giivenirlilik 0,7305 ¢ikmistir. Yapilan
faktor analizi ile 16 degisken 6 faktdr altinda toplanmistir. Arastirmanin
amacina uygun olarak hipotezler gelistirilmis ve test edilmistir. Yapilan testler
sonucu, CYS ve gevre politikasi olan isletmeler ile gevre politika ve stratejilerin
uygulanmasi arasinda (5 hipotez) anlamli bir iligki oldugu ortaya ¢ikmistir.
Arastirmadan elde edilen bu sonuglara bagl olarak igletmelerin ¢evresel
stratejilerin uygulanmasina yonelik su onerileri yapabiliriz.
e Yeni uriin ve siire¢ gelistirmeye ¢ikar gruplari dahil edilmeli ve
ozellikle cevreci gruplar ile igbirligi yapilmalidir.
e Hakim olan ¢evreye duyarl anlayis, uygulamaya da yansitilmalidir.
e Devlet sadece yasal diizenlemeler ile degil, isletmelerin gevresel
faaliyetlerini finansal olarak da (vergi indirimleri gibi) desteklemelidir.
e (Calismanin yapildig1 sektdre bagli olarak o6zellikle ¢evre kirliligini
onlemeye yonelik ve fosil yakit tiiketimini azaltmaya yonelik alternatif
yakit (su, giines enerjisi gibi) ile calisan araglar {izerinde ¢aligilmalidir.
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e Arag dizayninda daha az enerji harcayan, daha az giiriiltii ¢ikaran, daha
dayanikli, daha az parca sayisi olan, daha fazla geri doniistiiriilebilen
parcasi olan gibi konular dikkate alinmalidir.

e Hurda araglarin geri doniistliriilmesinde firmalar isbirligine
yonelebilirler.

e Firmalar drettikleri araglarda belli oranlarda geri doniistiiriilmiis
malzeme kullanabilirler ve bu oran belli bir plan dahilinde arttirilabilir.

e Araglarin ve kullanilan pargalarin (yag, antifiriz, ¢oziicli kimyasallar,
boya vs.) servislerden, tamircilerden geri doniisiimlerinin saglanmasi
icin entegre bir c¢alisma yapilmali ve c¢alisanlarda bu konuda
egitilmelidir.

e Her isletme kendi ¢apinda veya tedarikcilere yonelik “cevresel
performans degerlendirme kriterleri” gelistirilmelidir.

e Her diriin i¢in “yasam donemi analizi” yapilmali ve bu konuda
tiikketicilerde bilinglendirilmelidir.

e Isletmeler tiim bu ve buna benzer calismalarii uzun vadeli planlar
dahilinde yapmalidirlar. Ciinkii ¢evresel konulardaki calismalar uzun
vadeli planlar gerektirir.
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