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OZET

Orgat yoneticileri, drgittsel etkililizi saglayabilmek igin bir ¢ok zorlukla karsilagmaktadir. Bu zorluklann en
onemlilerinden biri olarak da drgiitsel gatisma gérillmektedir,

Cagdag yonetim kuramcilar; catismay1 yok etmek yerine, gatismalann orta diizeyde tutularak, ¢atismalardan
yararlalmasi gerektigini savunmaktadirlar.

Buca Egitim Fakiltesi’nde yapilan gahsma 136 6fretim elemanmdan elde edilen verilerle yaprlnﬁstlr.
Aragtirmamn bulgulan sunlardir:

1. En yitksek ¢atisma ifadesi gorevle ilgili yeterli malzeme donaniminn bulunmamasiyla ilgilidir,

2. Opretim elemanlanmin ¢atismay: algilamalan cinsiyetlerine géire anlaml farklihk géstermemeldtedir.

3. Opretim elemanlannin ¢atismay: algilamalan unvanlarma gére anlamh farklihk géstermektedir,

4. Opretim elemanlarinin  gatigmay algilamalan  fakiltedeki lademlerine gore anlamb farklilik
gostermektedir.

5. Opretim elemanlannin ¢atismay: algilamalan finiversitede calismadan énce bagka bir kurumda galisip

caligmadiklanna gére anlamli farkhlik gostermemektedir.
Anahtar S6zctik: Orgiitsel catisma,

ABSTRACT

The leaders of organizations face numerous difficultics in order to establish effectiveness. One of the most
mmportant difficulties they face is organizational conflict,
Contemporary theorists of management claim that contlicts must be kept at a medium level instead of being
totally cleared off and that they should be made use of.
This research has been conducted on 136 members of the faculty at the Faculty of Education in Buca. The
findings of the research are as follows;
The most important reason of conflict is the lack of equipments concerning the field.
The faculty members’ perceptions of conflict do not vary significantly in terms of their sexes.
The faculty members’ perceptions of conflict vary significantly in terms of their titles.
The faculty members’ perceptions of conflict vary significantly in terms of their years of service in the
faculty.
The faculty members’ perceptions of conflict do not vary significantly in terms of whether they have
worked somewhere else before or not.
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Orgiit yoneticileri, 6rgiitsel etkililigi saglayabilmek icin bir cok zorlukla karsilasmaktadir. Bu
zorluklarin en dnemlilerinden biri olarak da érgiitsel ¢atisma goriilmeldedir.

Orgiitlerdeki catismalar, bireyler ve gruplarn birlilde galisma sorunlarindan kaynaklanan ve
normal faalivetlerin durmasina veya karismasina neden olan olaylardir. Orgiitlerde tiim cabalara ragmen
catismalarin  oniine gegmek kolay degildir. Herhangi bir Orgiilte bazi bireyler arasi catismalar
kacimlmazdir. Ciinkii bireylerin bilgi ve tecriibeleri, ilgi alanlan ve yetenekleri birbirlerinden oldukea
farkhidir. Buna karsilik cok ender de olsa baz1 érgiitlerde birevier arasi catsmalara rastlanmamaktadir. Bu
orgiitlerde bireylerin birbirlerine ok benzer nitelikte, kisisel ozellikleri bakimmdan tam bir uyusum
icinde olduklar: soylenebilir ( Eren, 1993.5.398).

Catisma, iki veya daha fazla birey ya da grup arasinda cesitli nedenlerden kaynaklanan
anlagmazlik olarak tammlanabilmekiedir ( Akad, Budak ve Budak, 1991, 5.333-334). Catisma ¢ok degisik
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ortam ve diizeylerde ortaya ¢ikmakla birlikte, genel anlamuyla bir secenefi tercih etmede bireyin ya da
grubun giicliikle karsilasmasi bunun sonucu olarak karart verme mekanizmalarinda bozulma diye
tammlanabilir. Tercihlerde zorluk yoksa kisi ya da grup kolayca karar verebilecek ve catisma
olmayacaktir. Catisma bireyin kendi tercihlerinde iki ya da daha cok kiginin tercihinde veya gruplarn
tercihinde farklilik iginde ortaya ¢ikmaktiadir. En basit sevme ve nefret olayindan, iki kisi arasindaki
anlasmazliklar gruplar arasindaki rekabet, grev ve iilkeler arasi uyusmazliklann hepsi ¢atisma
ornekleridir. Aym segenekler iizerinde birlesememek ya da anlasamamaktan dogmaktadir. Birey iki
seyden birini tercih etmede giiclitkkle karsilastifinda catisma soz konusudur. iki bireyin algilan ve
kisilikleri farkli oldugu i¢in her konuda anlagmalan miimkiin degildir. Aym sekilde grup iginde gruplar ve
béliimler arasinda hatta birer agik sistem olarak gevre ile siirekli iliskide bulunan orgiitler ve toplumlar
arasinda ayni secenekler iizerinde her zaman uyum saglamak olanaksiz oldugundan hangi diizeyde olursa
olsun gatisma kagimlmazdir ( Can, 1992,5.287).

Catisma bir kavram olarak drkiitiicii gozitkmektedir. Genellikle bellegimizde yer etmis
olumsuzluklar, acilar, diismanliklar ve hatta yikaci savaslarla birlikte kullamlan bir kavramdir. Diger
tarafian catisma kagimlmazdir, Iletisim ve etkilesim icinde olan toplumsal taraflarin tercihlerinde
isteklerinde, degerlerinde, inamslarinda ve gikarlannda farkliliklar oldugu siirece catisma siireceltir
(Karip,1999,s.2).

Catismamn ortaya ¢ikmasinda birgok etken bulunabilmektedir. Islevsel bagimhiik (Stoner,1989
s. 394), kaynak paylasimu (Akad, Budak ve Budak, s.333), iicret, amaglardaki farklilik , cevresel faktorler
(Appleby, 1987s. 388), algilar ve deger farkliliklan, bireysel stil ve drgiitsel belirsizligi, statii soruniar,
iletisim engelleri, davrams talimatlani ve daha 6nce coziimlenmemis catismalar (Bumin, 1990),
okullardaki 6gretimle ilgili gatismalar bunlardan bazilanidir.

Klasik yonetim bilimciler catismay: istenmeyen bir olgu olarak gormektedirler. Insan iliskileri
okuluna gore orgiitsel ¢atisma dogal ve kaginilmaz bir olaydir. Ortadan kaldinlamayacagina goére onu
kabul ederek, yararlanmak gerekir. Cagdas goriisler ise catismayi sadece dogal bir olay olarak goriip
kabullenmekle kalmayip, etkili bir is bagarimu igin belli bir dereceye kadar ¢atismamnn gerekli olduguna
inanmaktadiriar (Can,1992;Silver, 1981, s. 322).

Yetkin olan okul yoneticileri, okullarinda birden gok grubun, Kligin varligin. bunlar arasinda
ok yonli, degisik siddelte catismalarn oldugunu bilirler. Bu durumu vonetsel bir ¢alisma alani olarak
kabullenirler. Kabullenmek sozciigii, teslim olmak anlaminda anlasiimamabdir. Problem olan bir
durumun kabullenilmesi, o problemin ¢éziimii igin 6n kosuldur. Bilmek haberdar olmak yéneticinin karar
vermesini kolaylagtirmaktadir, Bu nedenle, miidiirlerin okullanindaki gruplarin , kliklerin ve ¢atismalarin
icerigi, isleyisi, tiirleri ve liderlerine iligkin dogru bilgilere sahip olmalan gerekmektedir (Acikalin, 1994
s.107).

Goriildiigii gibi, orgiitlerde catismalarin olmasi kagiilmazdir, Ancak gatismalann cok diisiik va
da cok yiiksek olmasi orgiit saghigmit olumsuz etkileyebilmektedir, Bundan dolay: érgiitlerde catismalarin
orta diizeyde tutulmasi gerekmektedir,

Universitelerde de cesitli konularda catismalar gikmakta bu durum iiniversitedeki tiretkenligi
olumsuz etkileyebilmektedir,

Yapilan calismayla Buca Egitim Fakiiltesi Ogretim Elemanlannin orgiitsel catismaya iligkin
algilan belirlenmistir,

Problem Ciimlesi

Buca Egitim Fakiiltesi Ogretim Elemanlan orgiitsel catismay1 ne diizeyde algilamaktadir ve bu
algilanyla bazi kisisel degiskenleri arasinda anlamb farkliliklar bulunmakta nudir?

Alt Problemler
1. Qgrcliln elemanlan orgiitsel ¢atismay: hangi diizeyde algilamaltadirlar?
2. Ogretim elemanlarinin catigmay: algilamalan cinsiyetlerine gore anlamh farklihk gostermekte

midir?



3 Ogretim elemanlarimin ¢atismayi algilamalart unvanlarina gére anlamli farklilik gostermekte

midir?

4. Ogretim elemanlarimn gatismay: algilamalan fakiiltedeki kidemlerine gore anlamli farkhilik
gostermekte midir?

. Ogretim elemanlanmn ¢atismay: algilamalan iiniversitede ¢atismalarimin énce bagka bir kurumda

galisip calismadiklanna gére anlamh farkdilik géstermek midir?
Sumrhhkiar

1- Catisma ifadeleri 6gretimsel ve yonetsel konularla sinirlandinlnustir.,

ILGILi ARASTIRMALAR

Lukasavich (1993) Lise dgretmen ve yoneticilerinin orgiitsel yapi, ¢atigmay: ¢ozme davramst ve
orgiitsel karan algilamalariyla ilgili bir caligma yapmugtir,

Calisma verileri Kuzeybati Pennsylvania’da 416 6gretmen ve 18 yéneticiden elde edilmistir.

Yoneticilerin fildr birliginde olma diizeyi §gretmenlerden yitksek bulunmustur, Yiiksek biirokratik
yonelimi olan miidiirler, biirokratik yénelimi diigiik olan ydneticilerden daha ¢ok kacinma davramisi
gostermislerdir. Yonetici ve dgretmenlerin, okullarin biirokratik yonelimlerine iligkin algilan faridiliklar
gostermekdedir. Aynica yoneticiler, okullarda fikir birligi olduguna 6gretmenlerden daha fazla
katilmaktadirlar.

Edelstain (1991), ilkokul yoneticilerinin orgiitsel catismaya bakas acilarini incelemistir. Texas
Eyaleti capinda 251 yoneticiden veri toplanmustir. Aragtirmaya sonucunda asagidald bulgular elde
edilmistir:

Texas ilkokullarinda catisma bulunmaktadir, Catismamn biiyitk ¢ofunlugu Eyalet egitim
damgmanlif ile okul bolgesinin merkez yonetimi arasinda ortaya gikmaktadir. Catisma nedenleri igsel
stres, uyusmazlik ve karmasadir. Catismamn en biiyilk nedeni eyaletin yenilik yetkisidir. Catismann
negatif yansimasi olmasa da érgiitle ilgili bireyleri etkilemektedir.

Hoover (1990), miidiirlerin ¢atigma yonetimi davramslan, catisma diizeyi ve oOrgiitsel iklim
arasindali iligkileri belirlemeye yonelik bir ¢calisma yapmistir. Calisma verileri Pennsylvania’daki 24
lisede , 510 ¢gretmenden elde edilmistir.

Aragtirma sonucunda problem ¢dzme, uyma ve uzlasma davranislariyla acik iklim arasinda pozitif
iliski bulunmustur.

Kaginma ile bask yapma ile agik iklim arasinda negatif iligki bulunmustur. Daha agik iklimde ise
diisiik diizeyde ¢atisma bulunmustur.

Demirbolat (1997) “Iikogretim Okullarinda Orgiitsel Catismaya Neden Olabilecek Durumlarin
(Catisma Yaratma Dereceleri Haldanda Y6netici ve Ogretmen Goriigleri” adh bir aragtirma yapmustir.

Ankara [li Merkez Ilgeleri belediye sirlan igindeki 26 okul arastrmanin dmeldemini
olusturmustur.

Arastirma sonucunda agagidaki bulgular elde edilmistir:

1-Ydneticiler ve Ogretmenler arasinda catisma yaratan durumlar, yonetim siiregleri boyulunda
denetleme ve degerlendirme, karara katilma, yonetici ve 6gretmenlerin gérev ve sorumiuluklarint ihmal
etmeleri ve iletisim konulanyla ilgilidir.

2-Catigma yaratan durumliar; dedikodu, politik goriis ve diisiincelerin yansitilmasi, kademeler arasi
gorev dagihmimn dengeli olmamasi, kademeler arasi egitim ve 6gretim anlayigt ile ilgili karsilikli
suclamalar, ikinci kademede gorev alan &gretmenlerin konularim farkli algilamalan, ayn &gretmen
odalanmn kullanimi konularm kapsamaktadir,
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3-Catisma yaratan durumlar; insan iligkileri boyutunda sayg:, dedikodu, ényargi, baz1 kisi ya da
gruplarla farkli iliski 6gretmenlerin yoneticive karst gruplagsma egilimleri, karsiikh giiven eksikligi,
yoneticinin politik goriis ve tutumunu iliskilere yansiimas: ile ilgilidir.

4-Catisma yaratan durumlann ¢atigma yaratma dereceleri ile cinsiyet degiskeni arasindald iligkiler
anlamhdir. Ayni durumlar karsisinda catisma yasandigim ifade eden kadinlarin oranlan erkeklerden daha
yiiksektir.

5-Catisma yaratan durumlarin ¢atisma yaratma dereceleri ile ladem degiskeni arasindald iligkiler
anlamlidir.

6-Her bir kademe, diger kademede gorevli 6gretmenlerin catismaya neden olan durumlarda etkin
oldugunu diiginmekiedir,

Cabskan (1999), “lzmir’de Ilkégretim Okullannin ve Yéneticilerinin Ozellikleri ile Orgiitsel
Catisma Diizeyleri” ile ilgili bir aragtirma yapnustir. Arastirma bulgulan sunlardir:

1- {lkégretim okullarinda algidanan érgiitsel gatisma diizeyleri; okullarin tiiriine, bulundupu yere ,
hizmet yilina, zorunlu egitim yasasindan énce ya da sonra ilkégretim okulu olup-olmamasina, iki
kademenin birlikte bulunup bulunmamasina, yapilan egitim dgretim gekline, yonetici ve dgretmen
sayisina ve her iki kademenin uygun dgretmenler odasinn kullamip kullanmamalarina gére anlamh
farklilik gostermekiedir.

2- llkégretim okullarinda algilamas1 orgiitsel gatisma diizeyleri; yoneticilerin cinsiyetine, yasina,
lademine, onlarn okul ydneticiligi konusunda egitim alip almamamsina gore (.05 diizeyinde
anlamh farklilik gostermektedir.

3- Algilanan 6rgiitsel catisma diizeyleri, 6greimenlerin yasina ve hizmet siiresine gére anlamh
farllilik gostermektedir.

Elma (1998), Ilkégretim Okulu yéneticilerinin Catismay: Yénetme Yeterlilikleriyle ilgili bir
galisma yapmustir.

Anket 1173 dgretmene uygulannustir. Arastrma bulgularina gére Yoneticinin 6gretmenlere kaba
davranmasi en 6nemli ¢catisma kaynag olarak gériillmektedir.

Ogretmenler arasinda her zaman gatismaya neden olan durum olarak “ gérev yapilan kademede
dgretmenlerin birbirlerine agik davranmayip dedikodu yapmalan™ goriilmektedir.

Ergiin ( 1997) Orgiitlerde gatisma Yénetimiyle ilgili bir aragtirma yaprmstir. Aragtirmanin evreni
ASSAN Aliminyum fabrikasinda cahiganlar ve bu evren igindeki 120 denek 6mekleme alinmustr,
Deneklerden 97 tanesi anketi yanitlanustir,

Calisma sonucunda orgiitiin yonetim tarzi, biirokratik nitelifi, kaynak kullamim smurhilify, odil
olgiitlerindeki farklibiklar gérev yetld ve sorumlululdardaki belirsizliklerin 6rgiitiin  yapisindan
kaynaklanan ¢atisma sebepleri oldugu goriilmiistiir.

Yeni personelde isletme ici iletisim eksikliginin oldufu goriilmiis ve Oneri olarak isletmede
iletisim aginin diizenlenmesi, isletmeye yeni alinan elemanlara iletisim kanallannin neler oldugu ve nasil
isledigi bilgisinin verilmesi getirilmistir,

Yigit (1996), “Ilkégretim Olkullarinda Yéneticilerle Ogretmenler Arasinda Orgiitsel Catigma”
kaynaldariyla ilgili bir araghrma yapmustir,

Anket 105 y6netici ve 312 §gretmene uygulanmigtir,
Anketteki sorular Egitim Progranu Genel Hizmetler, Ogrenci hizmetleri ve Biitge Hizmetlerine
iliskindir diizenlenmistir. Denekler on konuda ok az, on bes konuda az, iki konuda orta diizeyde ¢atisma

bildirmislerdir. Denckler yirmiyedi uzlagma sorusuna ise orta diizeyde yamt bildirmislerdir,
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Aydin (1998), 1978 yilinda Milli Egitim Bakanlifs merkez orgiitiinde gorevli 372 yoneticiye
yonelik bir aragtirma yapmigtir. Aragtirmada personel arasinda sosyal, ekonomik ve psikolojik doygunluk
acisindan farldilik, gérev ve yetkilerdeki belirsizlik ve emirler arasindaki tularsizlik donrumlan
arastrilmigtir. Arastirmada, asagidaki bulgular elde edilmistir.

L.

2.

Yoneticilerin %72’si bulunduklar1 makanu hi¢ tatmin edici degil yva da ok az tatmin edici
olarak algilamaktadirlar,

Ik amirin verdigi emri, deneklerin %74’ her zaman tutarli olmanmn disinda
cevaplandirmislardur.

Yoneticilerin birbirleriyle tutarsiz emirler vermelerinin en 6nemli nedeni olarak “Yasa ve
kurallann farkli yorumlanabilecek nitelikte olmasr” gériilmektedir.

Yoneticilerin % 81 yasa, yonetmelik ve benzeri bazi kaynaklari agik ve kesin belirtmis olarak
algilamamalktadirlar,

Gorevlerin belirliligi konusunda yonetici algilan iist ve alt diizey yoneticilere gore
degismemekiedir,

Hiyerarsik cizgide yukariya dogru cilaldikea, yoneticilerin yetkilerini kullanabilme olanagina
daha fazla inandiklarn goriilmektedir.

YONTEM
Aragtirma modelinde desenlenmistir.

Evren —Omeklem

Aragtirmanin evrenini 1999-2000 egitim-6gretim yilinda D.E.U. Buca Egitim Fakiiltesi’nde
kadrolu 6gretim elemanlan olusturmaktadir. Bu dénemdeki $gretim elemam sayis1 210’ dur.

Yurtdisinda olan, asker olan ve anketi alamayan 6gretim eleman: sayist 10 kisidir. 200 6gretim
elemanina anket dagilmug. toplanan 136 anket gegerli sayilmistir. Degerlendirmeye alinan anketler
opretim elemanlarmin % 68’ini olusturmalktadir, Opretim elemanlannmn cinsiyetlerine, kidemlerine,
unvanlanna, fakiiltedeki kidemlerine ve iiniversiteden dnce baska bir kurumda galisip calismadiklarma
gore sayisal dagilunlan ve yiizdeleri asagida ¢ikanlmistir.

Ogretim Elemanlarinin Cinsiy;ibgﬁie Sayisal Dagilim ve Yiizdesi
Cinsiyet n( 136) %
Kadin 57 40-1
Erkek 79 59-9
Toplam 136 100
. Tablo 2
Ogretim Elemanlannin Unvana Gore Sayisal Dagilinu ve Yiizdesi
Unvan N %
Prof. 11 8.1
Dog. 8 5.9
Yrd.Dog. 34 25
Ogr.Gor. 46 33.8
Ars. Gor.-Uzman-Okutman 37 27.2
Toplam 136 100




Tablo 3
Opretim Elemanlarinin Kideme Gére Sayisal Daglum ve Yiizdesi

Kidem N %
0-5 Y1 29 21.3
6-15 Yil 43 31.7
16 vl ve iistii 63 46.3
Belirsiz 1 0.7
Toplam 136 100
Tablo 4
Opretim Elemanlannin Fakiiltedeki Kidemlerine Gore Sayisal Dagilimu ve Yiizdeleri
Faldiltedeki Kidem N %
0-4 Yil 51 37.5
3-11 Y1l 33 243
12-17 Y1l 26 19.1
18 y1l ve iisti 26 19.1
Toplam 136 100
Tablo 5

Ogretim Elemanlarimn Universitede Calismadan Once Bagka Bir Kinmda Calisip Calismadiklarina Gore
Sayisal Dagilimi ve Yiizdeleri

Unv. Once Baska Bir Kurumda N %

Cahisan 91 66.9
(Cahsmayan 45 33.1
Toplam 136 100

Kullanilan Olgme Aract

Arastirmada “Catisma Kaynaklari Olgegi” kullanilmugtir. Oncelikli olarak catisma kaynaklariyla
ilgili literatiir taranmugtir. Daha sonra c¢atisma kaynaklan 6gretimsel ve vonetsel konularla
sturlandinlmugtir. Literatiir ¢aligmasi sonucu ve Egitim Yonetimi 6gretim elemanlanmin da goriisleri
alinarak 54 maddelik 6lgme araci taslags olusturulmustur. 120 anket iizerinde yapilan madde-test
korelasyonu ve fakiér viikii calismalan sonucunda 22 maddelik “Catisma Kaynaklan Olgegi” elde
edilmistir,

Konu alant uzmanlaninin incelemesi ve degerlendirmeleriyle 6lgme aracinin kapsam gecerliligi

belirlenmigtir. Yapilan giivenirlik ¢alismas: sonunda da Cronback’s o= 90 olarak bulunmustur. Anket,
1999-2000 egitim-6gretim yilinda uygulanmstir,

Verilerin Ciziimlenmesi
Verilerin ¢éziimlenmesinde SPSS paket programlanndan vararlaminustir. Degiskenler arasindaki

anlamh farkhhk olup olmadiguu belirlemek igin Tek yonlii varyans analizi, LSD testi ve t ftesti
laullanilmustir,

Lo}
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Ankette kullamlan besli derecelendirme Glgegine uygun olarak elde edilen ortalama puanlarin
derecelendirmesi ve yorumlanmas: igin 4.20-5.00 (Hig kattlmiyorum) 3.40-4,19 (katilmiyorum), 2.60-
3.39 (kararsizim), 1.80-2.59 (katihyorum), 1.00-1.79 (tiimiiyle katitliyorum) puan araliklan kullamlmugtir.

BULGULAR VE YORUM

Birinci Alt Probleme fligkin Bulgu ve Yorumlar
Arastirmanm birinci alt problemi, 6gretim elemanlan ¢atismayl hangi diizeyde algilamakiadir?
seklinde belirlenmisti. Bu durumu belirleyebilmek igin ¢atigma sorulamyla ilgili x ss’ler Tablo 6°da
verilmistir.

Tablo 6
Ogretim Elemanlanimn Catismayi Algilama puanlan Ortalamalan ve Standart Sapmalar

Madde | Catisma Kaynaklan X Ss
No
1 Gorevimizle ilgili malzeme elimize ulasmaktadr, 3.37 1.22
2. Gorevimizle ilgili malzemeleri kullanma yetkimiz vardir. 2.29 1.18
3 Gorevimizle ilgili malzemeleri kullamima hazir durumdadir, 3.20 1.13
4 Baskammiz, ¢calismalanmizi takdir etmektedir. 2.66 1.30
5. Baskanimz akademik viikseltmelerde adil davranmakiadur. 2,71 1.28
6. Baskammz, 6zlitk haklarimizi alabilmemiz igin ¢aba sarf etmektedir. | 2.88 1.25
7 Baskaninuz, yénetim bilgi ve becerilerine sahiptir. 2.58 1.24
8. Baskammz tutarhdir, 2.56 1.22
9. Baskamimuz giiven vericidir. 2.52 1.25
10. Baskamnuz astlanna saygilidir, 2.53 1.21
11. Gorevimden is doyumu saglamakiayim. 2.61 1.17
12. Ogretim clemanlan, Anabilim Dali'ndaki diger bireylere deger |2.59 .89

vermektedir.
13, Bagkanliktan gelen emirler anlagtlir niteliktedir. 2.35 93
14. Gerektiginde baskana ulasilabilmektedir. 2.12 1.05
15, Opretim elemanlan arasinda  iletisimi  yogunlastiran  etkinlikler | 3.49 1.1

diizenlenmeldedir.
16. Opretim clemanlar;, baskana kendilerini ifade etme olanagi|2.51 1.17

bulmaktadirlar.
1.7. Gorevimle ilgili yeterli malzeme donanimi bulunmaktadir. 3.50 1.12
18. Ders programlan dgrencileri gelistirici niteliktedir. 3.16 .97
19. Okul-Fakiilte isbirligi kapsamindaki dersler etldli viiriitillmektedir. 3.25 1.00
20. Suuflar, §gretim icin veterlidir. 3.19 1,17
21, Adil degerlendirmeler sonunda 6gretim elemam alinmalktadar. 3.30 1.11
22, Adil, degerlendirmeler sonunda lisansiistii §grencisi alinmaktadir, 3.20 1.12

Tablo 6’da goriildiigii gibi, 6gretim elemanlan en nemli catigma durumunu (x= 3.50) gorevleriyle
ilgili veterli malzeme donanimimn olmamas olarak algilamaktadurlar.

Yeterli malzeme donammu olmadifindan  6gretim elemanlanmn  deneylerini yapamadiklan,
bilimsel calismalarini, bireysel gabalaryla siirdiirmeye calismadiklan distiniilebilir. Bu durumda kurum
icindeki catismada en énemli etken oldugu stylenebilir.

Ogretim elemanlani gatigmamn en az oldugu durumun da (x= 2.12) “gerektifinde baskana
ulasilabilmektedir” durumunu belirtmektedirler.

Bu durumda Anabilim Dali Baskanlarrmin ¢ok iyi niyetli olduklan, elemanlarini rahatsiz
etmedikleri diigiiniilebilir. Fakat bu durumun 6gretim elemanlannda gevsemeye neden olabilecegi
soylenebilir,




ikinci Alt Probleme iligkin Bulgu ve Yorumlar

Arastirmanin ikinci alt problemi 6gretim elemanlannin ¢atismay: algilamalari cinsiyetlerine gore
anlamh farkhlik gostermekie midir? $eklinde belirlenmisti. Bu farklilifin belirleyebilmek igin yapilan t
testi Tablo 7°de goriilmektedir.

Tablo 7
Opretim Elemanlannin Catismay1 Algilamalarimn Cinsiyetlerine Gore Farklhiik Gosterip Gostermedigini
Belirleyebilmek Igin Yapilan t testi

Cins n X Ss P
Kadin 57 59.92 13.85
Erkek 79 64.68 14,96 0.06
P>0.05

Tablo 7°de goriildiigii gibi 6gretim elemanlarimn ¢atigmay: algilamalan cinsiyetlerine gére anlaml
farldilik gostermemektedir.

Orgiitsel ¢atismay kadin ve erkeklerin erkek 6gretim elemanlarinin farkh algilamamalan,
gatisma konulannda benzer durumlar i¢inde bulunmalan ile ilgili olabilir.

Ugiincii Alt Probleme iligkin Bulgu ve Yorumlar
Arastirmanun iigiincii alt problemi dgretim elemaniarnimn ¢atismay: algilamalan unvanlanna gére
anlamli farklilik gostermekte midir? Seklinde belirlenmisti. Bu farkliliin olup olmadigim
belirleyebilmek igin yapilan tek yonlii varyans analizi Tablo 8’de goriilmekiedir.

Tablo 8
Ogretim Elemanlannin Catismay1 Algilamalarimin Puanlarimin Unvanlanna Gére Ortalama Standart
Sapmalan
Unvan n X Ss

1 11 71.09 11.53

2 8 71.12 15.34

3 34 65.58 15.23

4 46 58.67 11.67

5 37 60.70 16.38
Tablo 9

Ogretim Elemanlanmn Calisma Diizeyi Algilaniun Unvanlarma Gore Farklihik Gosterip Gostermedigini
Belirleyebilmek Igin Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi

Kareler Toplama Serbestlik Kareler Ort. F P
Derecesi
Gruplar Arasi 2519.17 4 629.79
3.12 01*
Gruplar ici 26445.85 131 201.87
Toplam 28965.02 135
#P<0.05

Tablo 9’da goriildiigii gibi ogretim elemanlariin gatismay: algilamalan unvanlanna gére anlaml
farklilik (P<0.05) gostermekiedir. Bu farkliligin hangi guruplar arasinda oldugunu belirleyebilmek igin
yapilan LSD testi tablo 9°da goriilmektedir. 1 profesérleri, 2 dogentleri, 3 yardimci dogentleri 4 dgretim
gorevlilerini 5 aragtirma gorevlisi, uzman ve okutmanlan belirtmektedir.
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Tablo 10
Ogretim Elemanlanmn Catismayi Algilamalarinin Hangi Unvanlar Amasinda Oldugunu Belirleyebilmek

I¢in Yapilan LSD Testi
viag Unetn. Orialama Farkliliklar
1. 2 -3.4091E-02
3 5.50
4 12.41%*
5 10.38%
2, 1 3.109E-02
3 5.53
4 10.42%
5 12.45
3. 1 -5.50
2 -5.53
4 6.91%
5 4.88
4. 1 -12.41%
2 -12.45%
3 -0.91%
5 -2.02
5. 1 -10.38*
2 -10.42
3 -4 88
4 2.02

Tablo 10 incelendiginde catismay: algillamada profesorler, 6retim gorevlileri, arastirma gorevlisi,
uzman ve okutmanlar arasinda anlamh farkhilik ( P<0.05) goriilmektedir.

Tablo 8 incelendiginde ise profesérlerin ¢atismayr algilama puami ortalamalarmin yukarida
belirtilen gruplardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Buca Egitim Fakiiltesi’nde yénetsel gorevleri biiyiik 6lgiide profesorler viiritmekte, gretim
ortamini diizenlemek zorundadirlar. Bu diizenlemeleri yapmaya galigirlarken gatismayr yogun olarak
vasadiklan diigiiniilebilir.

4 ve 5 numarali grubun ise sorumluluklarmn profesorlerden daha az olmast nedeniyle gatismayi
daha az algiladiklan stylenebilir.

Dirdiincii Alt Probleme iligkin Bulgu ve Yorumlar

Aragtirmanin dordiincii alt problemi 6gretim elemanlarinin ¢atismayi algilamalan fakiiltedeki
kidemlerine gore anlamh farkhlik gostermekte midir? Seklinde belirlenmisti. Bu durumu belirleyebilmek
icin yapilan varyans analizi Tablo 10°da goriilmekitedir.

Tablo 11
Ogretim Elemanlarimin Catismay1 Algilama Puanlannin Fakiiltedeki Kidemlerine Gore Ortalama ve
Standart Sapmalan

Unvan N X Ss
1 51 55,82 12.99
2 33 67.60 13.68
3 26 62.76 13.09
4 26 69.84 15.10
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Tablo 12

Ogretim Elemanlannin Catismay: Algilamalarinin Fakiiltedeki Kidemlerine Gore Anlamh Farklihk
Gosterip Gostermedigini Belirleyebilmek Igin Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi

Kareler Toplam1  Serbestlik Kareler Ort. F P
Derecesi
Gruplar Arasi 4533.73 3 1511.24
8.16 .00*
Gruplar Ici 24431.29 132 185.08
Toplam 28965.02 135

*P<0.05
Tablo 12’de gorildiigii gibi Gfretim elemanlanmn gatigmayi  algilamalan  fakiiltedeki
kademlerine gore anlamli farklilik (P<0.05) g6stermektedir.

Farkhligmn hangi gruplar arasinda oldupunu belirleyebilmek igin yapilan LSD testi Tablo 11°de
goriilmektedir. Tablo 12°delki 1; 0-4 yily, 2; 5-11 yil, 3; 12-17 y1l1 ve 4; 18 ve iistii yil1 belirtmektedir.

Tablo 13
Opretim Elemanlanmn Catismay1 Algilamalarnm Fakiiltedeki Kidemlerine Gore Hangi Gruplar Arasinda
Oldugunu Belirleyebilmek Icin Yapilan LSD Testi

Fakiiltedeki Fakiiltedeki Ortalama Farkliliklar
Kidem Kidem
1. 2 -11.78*
3 -6.94*
4 -14.02*
2. 1 11.78*
3 4.83
4 -2.24
3, 1 6.94%*
2 -4.83
4 -7.07
4, 1 14.02*
2 2.24
3 7.07

Tablo 12 incelendiginde 1. grubun catismay1 diger gruplardan farkli algiladiga gériilmektedir.
Tablo 12°de goriildiigii gibi 1. grubun catismay: algilama puan ortalamasi, diger gruplara gére en diisiik
olandir,

Buca Egitim Fakiiltesi, Egitim Enstitiisii iizerinde kurulu bir fakiiltedir. Onceye dayal: bir kiiltiir ve
bu kiiltiiri §ziimsemis 6gretim elemanlan .bulunmaktadir.

Ozellikle son donemlerde gesitli iiniversitelerden gelen &gretim elemanlanmn orgiitsel yapiyr
geldikleri iiniversiteye benzetmege caligmakla ilgili cabalari; degisime sicak bakmayan o6gretim
elemanlarin catismayi yogun yasamalanmn nedeni olabilir.

Beginci Alt Probleme iliskin Bulgu ve Yorumlar
Arastirmamin besinci alt problemi 6fretim elemanlanmin ¢atismayr algilamalan iiniversitede

calismadan Once baska bir kurumda calisip calismadiklarina gére anlamh farklillk gostermekte midir?
Seklinde belirlenmisti. Tablo 12°de bu durum belirlenmistir,
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Tablo 14
Ogretim Elemantanimin Cansmay: Algilamalarimn Universiteden Daha Once Baska Kurumlarda Calisip
Calismadikianna Gore Anlamli Farklibk Gosterip Gostermedigini Belirleyebilmek Icin Yapilan t Testi

Cins n X Ss P
Unv.once baska kurumda 91 63.20 15.55
calisan
Unv.once baska lairumda 45 61.64 12.71 .56
calismayan
P>0.05

Tablo 14°de goriildiigi gibi 6gretim elemanlarimn gatismay: algilamalan Giniversiteden dnce bagka
lairumda calisip galismamalanna gore anlamh farkdilik gostermemektedir.

Opretim elemanlannin daha once bagka orgiitlerdeki caligmalanmn, su andaki gatismayl
alglamalannda etkili olmadig: sdylenebilir.

SONUC VE ONERILER

Yapilan arastirma sonucunda en dnemli ¢atisma kayna@i olarak malzeme donamimi ve Ggretim
elemanlan arasindaki iletigimi yogunlastiran etkinliklerin azlif1 goriilmektedir.

Opretim eclemanlannin  ¢atismayr  algilamalan  cinsiyetlerine  gore anlamh  farklihik
gostermemektedir. Profesirler, orgiitsel catismay dgretim gorevlileri, aragtirma gorevlileri, uzman ve
okutmanlardan farddy algilamaktadirlar.

Orgiitsel catiymays, en alt kadem grubundaki 6gretim elemanlan en diigiik algilamaktadurlar,

Ogretim elemanianmn c¢atismayr algilamalan  dniversiteden once baska lurumda cahgip
calismamalanna gore anlamh farkhlik pistermemektedir,

Faldilte yonetimine diisen gorev yiiksek catismalan yonetmek ve diisiik olan ¢atisma durumlarnin
nedenlerini belirleyerek gerekli tedbirleri almakfr.
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