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Eskisehir’deki Universitelerde Gorevli Akademik
Personelin is Tatmini ve Duygusal Tiikenmisliklerinin
Log-Linear Modeller ve Correspondence Analizi ile
Incelenmesi

Emel SIKLAR' Veysel YILMAZ? Duygu COSKUN?

Ozet

Calismada iiniversite (Osmangazi ve Anadolu  Universiteleri) akademik
personelinin (arastirma gérevlisi, dgretim gérevlisi ve yardimct dogent) is tatminleri ve
duygusal tiikenmiglikleri, cinsiyet ve akademi kadro diizeyinde arastiriimaya
calisilmustir. Cok degiskenli kategorik veri analizi igin kullanilan tekniklerden ikisi olan
log linear (logaritmik dogrusal) analiz ve correspondence (uyum) analizi ele alinmigtir.
Arastirma kapsaminda elde edilen verilere dncelikle log linear analiz uygulanarak
anlamli bulunan ikili ve iiclii etkilesimler belirlenmistir. Daha sonra correspondence
analizi  ile incelenen degiskenler ve diizeylerinin iliskileri gérsellestirilerek
yorumlanmugtir.

Anahtar Kelimeler: Logaritmik dogrusal modeller, uyum analizi, iy tatmini,
duygusal tiikenmiglik.

JEL Swmiflandirma Kodlan: C13, C19, J28

Analysing the Job Satisfaction and Emotional Exhaustion of the Academicians
Working at the Universities in Eskigehir with Log-Linear Modeling and
Correspondence Analysis

Abstract
In this study it is tried to be investigated that the job satisfaction and emotional
exhaustion of the academicians (research assitant, lecturer, assistant professor working
at the Osmangazi University and Anadolu University) according as the gender and
academic positions. Log linear analysis and correspondence analysis which are two of
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the techniques used for the multivariate analysis of categorical data are handled.
Firstly binary and triple interactions are determined by applying log linear analysis to
the data obtained under the study. Afterward the relationships of examined variables
and their levels are interpreted by visualizing with correspondence analysis.

Keywords: Log-linear modeling, correspondence analysis, job satisfction,

emotional exhaustion.
JEL Classification Codes: C13, C19, J28

1.Yontemler
1.1. Log Linear Modeller (Logaritmik Dogrusal Modeller)

Log Linear modeller, kontenjans tablosu haline getirilmis kategorik
degiskenler arasindaki iliskileri incelemek amaciyla gelistirilmis bir tekniktir.
Bilindigi iizere tiigten daha ¢ok degisken igeren kontenjans tablolarmnin
analizinde ki-kare analizi yapilamamaktadir. Log linear analiz ki-kare analizinin
yetersiz kaldig1 durumlarda, ¢ok boyutlu tablolar1 dogrusal modeller araciligiyla
analiz eden bir yontemdir. Log linear modellerle kontenjans tablosunun her
gozesindeki frekanslarin  logaritmalar1  ayrigtirilir.  Amag, ele alinan
degiskenlerin ve degiskenler arasi etkilesimlerin etkilerinin uygun bir
matematiksel model ile ortaya konmasidir(Yilmaz, 1996, s.15-20).

Uc kategorik degiskenin s6z konusu oldugu, tiim ana etki ve etkilesim
parametrelerini igeren doymus log linear model izleyen bigimde gosterilir.

_ A B C AB AC BC ABC
Inp, =tg+77 +7; +7, +7," 1, +7; +T5 (1)

Bu gosterimdeki, 7, ortalama etkiyi; rl.A,Tf VeTkC sirastyla A, B ve C

7 ver;" ikili etkilesim etkilerini ve 7,;"
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¢l etkilesim etkisini gosterir (Kotze, 1982: 203).

degiskenlerinin ana etkilerini; 7

1 nolu esitlikte ele alinan modelin veriye uygunlugunun smanmasi gozlenen
ve modele gore hesaplanan beklenen frekanslar arasindaki farka dayanan

Pearson ki-kare ya da benzerlik oran istatistikleri ile yapilir. """ ele alman
modele dayanarak hesaplanan beklenen sikliklari gdsterdiginde s6z konusu

istatistikler esitlik 2 ve 3’te verilmistir (Rao and Scott, 1984: 157-170).
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1.2. Correspondence Analizi (Uyum Analizi)

Cok degiskenli betimleyici istatistiksel tekniklerinden biri olan
correspondence analizi, kontenjans tablosu durumuna getirilmis verilerin satir
ve siitunlarmin birlikte degisimlerini grafiksel olarak gostermeyi amaglar
(Coskun, 2007:3). Kontenjans tablosundaki degisken sayisina bagli olarak basit
ve ¢oklu correspondence analizi olmak iizere iki baslikta incelenir. Iki kategorik
degiskenin diizeyleri arasindaki iligkileri belirlemek i¢in basit correspondence
analizi, li¢ veya daha ¢ok kategorik degiskenden olusan kontenjans tablolarimin
analizi i¢in c¢oklu correspondence analizi kullanilir. Coklu correspondence
analizi, basit correspondence analizinin ¢ok degiskenli genisletilmesidir ve
yaygin bicimde homogeneity analizi olarak da kullanilmaktadir (Kaciak and
Louviere, 1990: 457).

Correspondence analizinde ki-kare istatistigi yerine bununla iligkili olan
inertia (hareketsizlik) degeri kullanilir. Inertia degeri, )(2 degerinin gdzlenen
genel toplam frekans degerine boliinmesiyle elde edilir (Clausen, 1988: 15).
Toplam inertia degeri 4 nolu esitlik yardimiyla bulunur;

2

Inertia= ST TT 4)
n..

4 nolu esitlikte n.. toplam frekansi gostermektedir.

Toplam inertia, verideki degiskenligin kaba bir Slgiistidiir. Bu deger diisiik
oldugunda, veride degiskenligin az oldugu anlasilir. Temelde boyut indirgemeyi
amaglayan bu analizde satir ve siitun degisken diizeylerini belirten tim
noktalara en yakin diizlem aranir (Blasius and Greenacre, 1994: 24).

Correspondence analizinde, degisken diizeylerinin grafiksel gosterimdeki
konumlarinin belirlenebilmesi i¢in koordinat degerlerinin hesaplanmasi gerekir.
Bu temel koordinatlar tekil deger ayrigimi tekniginin kullanilmasiyla
bulunmaktadir (Hoffman and Franke, 1986: 216). Ayrica tekil deger ayrigmasi
sonucunda elde edilen 6zdegerler her bir boyutun toplam hareketsizligin ne
kadarmi agikladigini belirtmektedir.
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Cok boyutlu kontenjans tablolarimin analizinde kullanilan bu iki teknikten
ilkinde, degiskenler arasinda anlamli bulunan etkilesim etkileri uygun bir
matematiksel modelle ortaya konurken, ikinci analizde degiskenler ve diizeyleri
arasindaki iligkiler grafiksel olarak sunulur ve iliskileri yorumlanir. Bu
baglamda birbirini tamamlar nitelikte olan bu analizlerin birlikte uygulanmasi
sonucunda log linear modellerle belirlenen anlamli iligkiler correspondence
analiziyle gorsellestirilerek yorumlanabilmektedir.

2.Literatiir Taramasi

Bireyler bulunduklar1 ortamlarin kosullarina gore ihtiyaglarini zor ya da
kolay bir sekilde tatmin etmeye ¢alisacaktir. Thtiyaglarmi giderebilen ve istedigi
olanaklar1 elde edebilen bir kisi tatmin olacak ve psikolojik olarak huzurlu
hissedecektir. Tersi bir durumda ise kiside tatminsizlik ve tiikenmiglik duygulari
ortaya ¢ikabilecektir. (Eren, 2001).

Akademisyenlerin  Universitelerden  beklentilerinin  karsilanamamasi
durumunda is tatminsizligi ve tiikenmiglik ortaya g¢ikabilmekte ve ¢ok farkl
faktorlere bagli olarak degisebilmektedir. Bu faktorlerin  belirlenmesi,
Universitelerde verimliligi arttrmak ve 1is tatminini yiiksek, tiikenmiglik
duygusunu ise diisiik tutmay1 saglamak adina 6nemli bir unsur olmaktadir.

Literatiirde i tatmini ve tilkenmisligin arastirilmas: amactyla yapilmis bir
cok calisma mevcuttur. Bu caligmalarda genellikle bu iki kavram arasmdaki
iliski regresyon ve korelasyon analizleri ile incelenmistir. Son yillarda bu konu
ile ilgili yapilan benzer bir ¢alismada Akman vd. (2006) dgretim elemanlarinin
is doyumlarini etkileyen faktorleri ki-kare analiziyle incelemislerdir. Oztiirk
(2006) calismasinda, okul oncesi O6gretmenlerin duygusal zeka yetenekleri, is
doyumlar1 ve tiikkenmislik diizeylerini baz1 degiskenler bakimindan
kargilagtirmali olarak incelemistir. Demirkol (2006), avukatlarda is tatmini,
tikenmiglik ve denetim odagimi bazi demografik degiskenler baglaminda
arastirmustir. Ozyurt vd.(2006) Istanbul hekimlerinin is tatmini ve tiikenmislik
diizeylerini inceledigi ¢aligmasinda; is tatmini agisindan ortalamanin tizerinde
bir is tatminine, tlikenmislik diizeyi agisindan da diisikk diizeye sahip
olduklarini saptannustir. Is tatmini ve tilkenmislik arasinda giiclii, negatif ve
anlamli bir iligki saptanmis olup bu bulgu beklenen bir sonug¢ olarak
degerlendirilmistir. Ok (2002), banka c¢alisanlari lizerinde yapmis oldugu
caligmasinda tilkenmislik diizeylerini is tatmini, rol catismasi, rol benzerligi ve
bazi bireysel oOzelliklere gore incelemistir. Cinsiyetin banka ¢alisanlarinin
duygusal tiikenmislik diizeyi arasindaki etkisine bakildiginda g¢alisanlarin is
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tatmini, rol c¢atigmasi ve rol belirsizligi kontrol altina alindiginda cinsiyetin,
duygusal tiikenmiglik diizeyini tahmin etmeye katkisinin anlamli oldugu
goriilmistiir. Genger (2002) 6gretmenlerin is tatmini ile mesleki tiikenmislik
diizeyleri arasidaki iliskiyi inceledigi ¢alismasinda, brang 6gretmenleri ve siif
Ogretmenlerinin is tatmini ger¢eklesme diizeyi ile meslek tiikenmislik diizeyi
arasinda negatif yonde anlamli bir iligki saptanmustir.

3. Uygulama
3.1. Amaci ve Kapsami

Calismada Eskisehir’de bulunan iiniversitelerdeki arastirma gorevlisi,
Ogretim gorevlisi ve yardimel dogent iinvanlarina sahip akademik personelinin
is tatmini ve duygusal tiikenmislikleri cinsiyet ve akademik kadro diizeyinde
arastirilmaya calisilmistir.

Daha sonra yapilabilecek bu ve benzeri konulardaki aragtirmalar i¢in bir
pilot inceleme niteliginde degerlendirilebilecek bu calisma, diger akademik
linvanlara sahip liniversite personelinin de dahil edilmesi ve 6rneklem hacminin
arttirtlmastyla kapsam genisletilerek siirdiiriilebilir.

Aragtirma evrenini 2006-2007 o6gretim yili i¢inde Eskigsehir Osmangazi
Universitesi ve Anadolu Universitesinde gorev yapan arastirma gérevlileri,
ogretim gorevlileri ve yardimer dogentler olusturmaktadir. Arastirma drneklemi
ise bu gruptan g¢alisma i¢in sunulan anketi web sitesinden yanitlayan 312
akademisyendir. Sunulan ankette yanitlayicilara; bagli bulunduklari kurum,
cinsiyet ve akademik {invanlar1 hakkinda demografik sorular yoneltildikten
sonra, iglerinin niteligi, yonetimle ilgili goriisleri, c¢alisma ortami, baglh
bulunduklar1 kurum, terfi olanaklar1 ve birlikte g¢alistigi insanlarla ilgili
goriiglerini 6lgmek adina 37 adet tutum ifadesi yoneltilmistir. Ankette s6z
konusu tutum ifadeleri besli likert 6l¢egiyle hazirlanmustir.

Calismada kullanilan is tatmini tutum ifadeleri Spector’iin 1985 gelistirdigi,
Minnesota s Tatmin Olgegi ve Akman vd. (2006), Ogretim Elemanlarinm Is
Doyumlarin1  Etkileyen Faktorlere Iliskin Goériisleri isimli calismasindan,
tikenmiglik i¢in ise Maslach’in gelistirdigi tiikenmislik 6lgeginden
yararlanilarak olusturulmustur. Calismada Ol¢eklerin faktdr yapilart tekrar ele
almarak incelenmistir. Analizler sonucunda bazi Onermeler analize dahil
edilmemistir. Nihai is tatmin 6l¢egi 17 maddeden, tilkenmislik 6l¢egi ise 12
maddeden olusmustur. Ankette is tatminini olusturdugu varsayilan, yonetimle
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iligkiler, odiil, terfi imkani1 ve kuruma sadakat ile ilgili tutum ifadeleri ile
Maslach Tiikenmislik Envanterine ait tutum ifadeleri yer almistir.

Bu caligmada, uygulanan anketten is tatmini ve duygusal tiikenmisligi
yansittigi diisliniilen ifadeler secilmis ve ilgili yanitlar incelenen analiz
tekniklerindeki karmasikligi ve yorum giicliigiinii gidermek adma iiclii likert
Olgegine doniistliriilmiistiir. Segilen tutum ifadeleri ile yanitlayicilarn gorev
aldiklar1 kurumlar arasinda anlamli bir iligki ¢gikmadigindan kurum degiskeni ile
ilgili soru ele alinmayip cinsiyet ve akademik kadro diizeyine gore arastirma
yapilmustir.

3.2. Verilerin Analizi

Calisma kapsaminda Eskisehir Osmangazi Universitesinden 167, Anadolu
Universitesinden 145 akademisyen anketimizi online olarak doldurmustur. Bu
akademisyenlerden 60’1 yardimci dogent, 57’si &gretim gorevlisi ve 195’
arastrma gorevlisi olup; 128’1 bayan ve 184’ti baydir. Ankette Ozellikle
akademisyenlerin kimliklerini ortaya ¢ikartabilecek sorular (6rnegin calistigi
bolim ismi, fakiiltesi, yasi, c¢alisma yili,...vb) sorulmamustir. Anketi
yanitlayanlarla ilgili bilgiler Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1. Anketi Yanitlayanlarla {lgili Ozet Bilgiler

Cinsiyetiniz

Kurum Akd.Kadro  Bayan Bay
énadolu Ars. Gor. 38 47
Universitesi Ogr. Gor. 16 16

Yrd. Doc. 16 12
Eskisehir Ars. Gor. 39 71
Osmangazi Ogr. Gor. 10 15
Universitesi Yrd. Doc. 9 23

3.3. Analiz Bulgular

Oncelikle &lgeklerin i¢ tutarlilik analizleri Cronbach’s alfa katsayisi ile
degerlendirilmistir. Is tatmin &lgegi i¢in & :-92, tikenmislik olgegi igin ise
a = .88 glarak bulunmustur. Bu sonuglar o&lgeklerin  yeterince glivenilir
oldugunu gostermektedir.

3.3.1. Is Tatminiyle Ilgili Gériisl, Cinsivet ve Akademik Kadro Diizeyine
[liskin Log-Linear Analiz

Is tatminini 6lgmek i¢in ankette yer alan tutum ifadelerinden “Is yerimde,
calisanlarm performanslar1 ve odiilleri arasinda bir iliski kurulamamustir”
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gorlisine verilen yanitlar ele alinmigtir. Buna gore analizde incelenen
degiskenler ve diizeyleri agagidaki gibidir:

A: Goriis 1(i=1 — Katilmiyorum, i=2 — Orta Katilim, i=3 — Katiliyorum)
B: Cinsiyet( j=1 — Bayan, j=2 — Bay)

C: Akademik Kadro( k =1 — Arastrma Gorevlisi, k=2 — Ogretim
Gorevlisi, k=3 — Yardimci Dogent)

Bu degisenlerden olusan ii¢ boyutlu veri seti ele alinarak yapilan log linear
analizi sonucunda uygun modelin belirlenmesi i¢in Tablo 2 ve Tablo 3’te yer
alan SPSS ¢iktilarindan yararlanilmigtir.

Tablo 2’de incelenen degiskenler i¢in K-yonlii etkiler ve bu etkilerin
anlamliligina iligkin degerler verilmistir.

Tablo 2. Gériis 1, Cinsiyet ve Akademik Kadro Verileri igin K-Yonlii Etkiler

Pearson
K Sd. Ki-Kare (p) Anl.
K-yonlii ve daha 1 17 182,654 ,000
yliksek sirali etkiler 2 12 30,699 ,002
3 4 15,360 ,004

Tablo 2 incelendiginde ana etkiler (K=1), ikili etkilesim etkileri (K=2) ve
ticlii etkilesim etkisinin (K=3) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir.
Buradan, modelde ana etkilerin, ikili ve ii¢lii etkilesim parametrelerinin yer
almasi gerektigi sonucuna ulasilmaktadir.

Uygun modeli belirlerken incelenen diger bir ¢ikt1 Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Gériis 1, Cinsiyet ve Akademik Kadro Verileri i¢in Kismi Iliskiler

Etki Sd. Kismi Ki-Kare  (p) Anl.
cinsiyet*akd.kadro 2 1,175 ,556
cinsiyet*goriigl 2 5,135 ,077
akd.kadro * goriigl 4 10,925 ,027
cinsiyet 1 10,106 ,001
akd.kadro 2 110,599 ,000
goriisl 2 12,678 ,002

Tablo 3’te kismi iliskilere ait sonuglar yer almaktadir. Ana etkiler ve ikili
etkilesim etkilerine iliskin anlamlilik degerleri incelendiginde 0.05 anlamlilik
diizeyine gore tiim ana etkilerin anlamli oldugu, ikili etkilesimler arasindan ise
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akademik kadro ve is tatmini ile ilgili goriisl arasinda anlaml bir ikili etkilesim
oldugu diger ikili etkilesimlerin ise anlamli olmadig1 gériilmektedir.

SPSS paket programinin geriye dogru eliminasyon yaklasimi ile Urettigi
uygun model, uygulamada incelenen degiskenler i¢in yazildiginda 5 nolu esitlik
elde edilmektedir.

Gorigl

Cinsiyel+TAkd.Kadm +TG(‘ir12sl*Akd.Kadm Gorig1*Cinsiyet Akd Kadro

Inm, =7,+7 +7 +7

Log linear analiz sonucu elde edilen model ile incelenen degiskenler
arasindaki iligkilerin anlamli olup olmadigi konusunda fikir edinilebilir. Daha
ayrmtili yorumlar yapabilmek i¢cin SPSS paket programinin lirettigi etkilesim
parametre tahminlerine iliskin ¢ikt1 Ek 1°de verilmektedir.

3.3.2. Is Tatminiyle Ilgili Goriisl, Cinsivet ve Akademik Kadro Diizeyine
[liskin Correspondence Analizi

Incelenen degiskenlere ¢oklu correspondence analizi uygulanmasi
sonucunda elde edilen SPSS ¢iktilar1 asagida verilmektedir. Tablo 4’te analiz
sonucu elde edilen grafiksel gosterimdeki boyutlarla acgiklanan inertia degerleri
yer almaktadir. Analiz sonucunda elde edilen grafiksel gosterim Sekil 1°de
sunulmaktadir.

Tablo 4. Goriis 1, Cinsiyet ve Akademik Kadro

Hesaplanan Varyans

Boyut Toplam Ozdeger Inertia % Varyans
1 1,172 ,391 39,075
2 1,113 ,371 37,102
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Sekil 1. Is Tatminiyle Ilgili Gériis 1, Cinsiyet ve Akademik Kadro Degiskenleri igin

Coklu Correspondence Analizi Gosterimi

Sekil 1 incelendiginde “Is yerimde, calisanlarin performanslari ve ddiilleri
arasinda bir iliski kurulamamustir” goriisiine katilmayanlar ile arastirma
gorevlisi bayanlarm iligkili oldugunu, bu fikre orta diizeyde katilanlarin daha
cok Ogretim gorevlileri oldugunu ve bay yardimci dogentlerin bu goriise
katildiklarin1 sdyleyebiliriz. Akademik kadro diizeyi arttikca performans ve
0diill arasinda iliski kurulamamustir goriisiine katilim artmustir ve baylar bu
goriise bayanlardan daha ¢ok katilmaktadir.

3.3.3. Is Tatminiyle Ilgili Goriis2, Cinsivet ve Akademik Kadro Diizeyine
[liskin Log-Linear Analiz

Is tatminini 6lgmek igin ankette yer alan bir diger ifade, yanitlayicilarin
“Kurumumda kendimi ekibin bir pargasi olarak hissedemiyorum” goriisiine ne
kadar katildiklariyla ilgilidir. Burada da yine sorgulanan goriis 2, ii¢ diizeylidir
ve gorls 1 ile ayn1 sekilde kodlanmustir.
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Tablo 5°te incelenen degiskenler i¢cin K-yonlii etkiler ve bu etkilerin
anlamliligina iliskin degerler verilmistir.

Tablo 5. Gériis 2, Cinsiyet ve Akademik Kadro Verileri igin K-Yonlii Etkiler

Pearson
K Sd. Ki-Kare (p) Anl.
K"-yt')nlii ve daha 1 17 195,808 ,000
yiksek siral1 etkiler 2 12 38,101 ,000
3 4 10,624 ,031

Tablo 5 incelendiginde ana etkiler (K=1), ikili etkilesim etkileri (K=2) ve
ticlii etkilesim etkisinin (K=3) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir.
Buradan, modelde ana etkilerin, ikili ve ii¢lii etkilesim parametrelerinin yer
almasi gerektigi sonucuna ulasilmaktadir.

Tablo 6’da kismi iligkilere ait sonuglar yer almaktadir.

Tablo 6. Gériis 2, Cinsiyet ve Akademik Kadro Verileri i¢in Kismi Iliskiler

Etki Sd. Kismi Ki-Kare (p) Anl.
cinsiyet*akd.kadro 2 1,175 ,556
cinsiyet*goriis2 2 21,754 ,000
akd.kadro * goriig2 4 4,977 ,290
cinsiyet 1 10,106 ,001
akd.kadro 2 110,599 ,000
goriig2 2 17,086 ,000

Tablo 6’daki ana etkiler ve ikili etkilesim etkilerine iliskin anlamlilik
degerleri incelendiginde 0.05 anlamlilik diizeyine gore tiim ana etkilerin ve
cinsiyet ile is tatminiyle ilgili goriis2 arasindaki etkilesimin anlamli oldugu,
diger ikili etkilesimlerin ise anlamli olmadig1 goriilmektedir.

SPSS paket programinin geriye dogru eliminasyon yaklasimi ile Urettigi
uygun model, 6 nolu esitlikte gosterilmistir.

Cinsiyet Goriis2 Akd.Kadro CinsiyetGoriis2

+7 +7 +7 Cinsiyet*Goriis2* Akd.Kadro

Inm, =7,+7 +7

Incelenen degiskenler igin SPSS paket programinin iirettigi etkilesim
parametre tahminlerine iliskin ¢ikt1 Ek 2°de verilmektedir.
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3.3.4. Is Tatminiyle Ilgili Gériis2, Cinsivet ve Akademik Kadro Diizeyine
[liskin Correspondence Analizi
Uygulanan ¢oklu correspondence analizi sonucunda elde edilen SPSS

ciktilar1 izleyen kisimda verilmektedir. Grafiksel gosterimdeki boyutlarla
aciklanan inertia degerleri Tablo 7’de yer almaktadir.

Tablo 7. Goriis 2, Cinsiyet ve Akademik Kadro

Hesaplanan Varyans

Boyut Toplam Ozdeger Inertia % Varyans
1 1,256 ,419 41,879
2 1,098 ,366 36,586

Izleyen kesimde verilen Sekil 2 incelendiginde, anketi yanitlayanlar
arasindan “Kurumumda kendimi ekibin bir parcasi olarak hissedemiyorum”
gorlisiine baylarmm katilirken, yardimci dogent bayanlarin orta diizeyde
katildigini, arastirma gorevlilerinin ise katilmadig1 sdylenebilir.

A Akd.Kadro

1 5 Ogr. Gof. .Cinsiyet
' o @ coris2

— Orta Katilim
1,0 °®

II. Boyut

0,5
' Katiliyorum Yrck Dos
[ J Bayan
||
0,0 Bay
|
Ars|. Gor.
-0,57] A
Katilmiyorum
[ J
-1,0 T T T T T
-1,5 -1,0 -0,5 0,0 0,5 1,0
I.Boyut

Sekil 2. Is Tatminiyle Ilgili Gériis 2, Cinsiyet ve Akademik Kadro Degiskenleri i¢in

Coklu Correspondence Analizi Gosterimi
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3.3.5. Duygusal Tiikenmislikle Ilgili Goriis3, Cinsiyet ve Akademik Kadro
Diizeyine Iliskin Log-Linear Analiz

Duygusal tiikenmisligi 6lgmek icin ankette yer alan tutum ifadelerinden ilk
olarak “Bu ise girdigimden beri insanlara karsi daha duyarsiz oldum” goriisi
hakkinda verilen yanitlar ele alinmistir. Ele aliman degiskenler ve diizeyleri
izleyen bicimde yazilabilir.

X: Goriis 3 (=1 — Katilmiyorum, i=2 —Orta Katilim, i=3 — Katiliyorum)
Y: Cinsiyet (j=1—Bayan, j=2—Bay)

Z: Akademik Kadro ( k =1 — Arastirma Gorevlisi, k=2 — Ogretim
Gorevlisi, k=3 — Yardimci Dogent)

Yapilan log linear analizi sonucunda elde edilen K-yonlii etkiler ve bu
etkilerin anlamliligina iliskin degerler Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Gériis 3, Cinsiyet ve Akademik Kadro Verileri igin K-Yonlii Etkiler

Pearson
K Sd. Ki-Kare (p) Anl.
K-yonlii ve daha 1 17 326,192 ,000
yliksek sirali etkiler 2 12 24,802 ,016
3 4 11,065 ,026

Tablo 8 incelendiginde; ana etkiler, ikili ve {iglii etkilesim etkilerinin 0.05
anlamlilik diizeyine gore anlaml oldugu ve modele dahil edilmeleri gerektigi
anlasilmaktadir.

Uygun modeli belirlerken incelenen diger bir ¢ikt1 Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Gériis 3, Cinsiyet ve Akademik Kadro Verileri igin Kismi Iliskiler

Etki Sd. Kismi Ki-Kare  (p) Anl.
cinsiyet*akd.kadro 2 1,175 ,556
cinsiyet*goris3 2 12,327 ,002
akd.kadro * goriis3 4 2,054 ,726
cinsiyet 1 10,106 ,001
akd.kadro 2 110,599 ,000
goriis3 2 124,194 ,000

Tablo 9°da kismi iligkilere ait sonuglar yer almaktadir. Ana etkiler ve ikili
etkilesimler incelendiginde tiim ana etkilerin anlamli oldugu, ikili etkilesimler
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arasindan ise cinsiyet ve duygusal tiikkenmislikle ilgili goriis3 arasinda anlaml
bir ikili etkilesim oldugu diger ikili etkilesimlerin ise anlamli olmadig:
goriilmektedir.

Bu sonuglara gore kurulacak model uygulamada incelenen degiskenler igin
yazildiginda 7 esitligi elde edilmektedir.

Goriis3 Cinsiyet +TAkd.Kadr0 +TG(‘ir1253*Cinsiyel +TG(‘im‘s3*Cinsiyel*Akd.Kadm

Inm, =7,+7 +7

Incelenen duygusal tiikenmislikle ilgili goriis 3, cinsiyet ve akademik kadro
degiskenleri i¢in SPSS paket programi ile elde edilen tahmin degerlerine ait
cikt1 Ek 3’te verilmistir.

3.3.6. Duygusal Tiikenmislikle Igili Goriis 3, Cinsiyet ve Akademik Kadro
Diizeyi Verilerine Iligkin Correspondence Analizi

Ele alinan degiskenler i¢in uygulanan ¢oklu correspondence analizi sonucu
elde edilen ¢iktilar Tablo 10 ve Sekil 3°de verilmistir. Tablo 10°da grafiksel
gosterimdeki boyutlarla agiklanan inertia degerleri yer alirken, analiz sonucu
elde edilen gosterim Sekil 3’te yer almaktadir.

Tablo 10. Goriis 3, Cinsiyet ve Akademik Kadro

Hesaplanan Varyans

Boyut Toplam Ozdeger Inertia % Varyans
1 1,210 ,403 40,345
2 1,066 ,355 35,550
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15+ A Akd.Kadro
, B Cinsiyet
* Gorlus3
1,07
Orta Katilim
_ Ars. Gor.
15 Katiliyorum A
Bayan *
| |
Yrd. Do B
), 0
+~ A u
=]
>
o
M ), 5
—
Ll
-1,07
Ogr. Gor.
A 8 8
Katilmiyorum
-1,5" *
I I I I I I
-1,5 -1,0 -0,5 0,0 0,5 1,0 1,5
]
I.Boyut

Sekil 3. Duygusal Tiikenmislikle ilgili Goriis 3, Cinsiyet ve Akademik Kadro

Degiskenleri I¢in Coklu Correspondence Analizi Gosterimi

Sekil 3 incelendiginde “Bu ise girdigimden beri insanlara karsi daha
duyarsiz oldum” goriisiine bayan yardimci dogentler katilirken, arastirma
gorevlisi baylarin orta diizeyde katildiklarini; 6gretim gorevlilerinin ise bu fikre
katilmadiklar1 sdylenebilir.

3.3.7. Duygusal Tiikenmigslikle Ilgili Goriis 4, Cinsiyet ve Akademik Kadro
Diizeyine Iliskin Log-Linear Analiz

Duygusal tilkenmisligi 6lgmek icin ele alman bir diger ifade “Isimde ¢ok
calistigimi diislinliyorum” goriisiine ne kadar katildiklariyla ilgilidir. Burada da
yine sorgulanan goriis 4, ve diger degiskenlerin diizeyleri dnceki uygulamaya
benzer bigimde kodlanmustir.

K- yonli etkiler ve bu etkilerin anlamliligina iliskin degerlerin yer aldigi
Tablo 11 incelendiginde, ana etkiler ve ikili etkilesimin anlamli oldugu; Uglii
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etkilesimin ise anlamli olmadigi ve modele dahil edilmemesi gerektigi
sOylenebilir.

Tablo 11. Gériis 4, Cinsiyet ve Akademik Kadro Verileri I¢in K-Yénlii Etkiler

Pearson
K Sd. Ki-Kare (p) Anl.
K"-yt')nlii ve daha 1 17 189,000 ,000
yiiksek sirali etkiler 2 12 25,105 ,014
3 4 2,098 718

Kismi iligkilere ait sonuglarin yer aldigi Tablo 12 incelendiginde; tiim ana
etkilerin ve cinsiyet ile duygusal tilkenmislikle ilgili goriis 4 arasindaki ve
akademik kadro ile goriis 4 arasindaki ikili etkilesimlerin anlamli oldugu
sonucuna varilir.

Tablo 12. Gériis 4, Cinsiyet ve Akademik Kadro Verileri I¢in Kismi iliskiler

Etki Sd. Kismi Ki-Kare | (p) Anl.
cinsiyet*akd.kadro 2 1,175 ,556
cinsiyet*goriis4 2 7,656 ,022
akd.kadro * goriig4 4 14,791 ,005
cinsiyet 1 10,106 ,001
akd.kadro 2 110,599 ,000
goriigd 2 33,756 ,000

Elde edilen sonuglara gore kurulacak model incelenen degiskenler igin
yazildiginda 8 esitligi elde edilmektedir.

Cinsiyet Akd .Kadro Goriis 4*Cinsiyet

+7 +7 Goriig4* Akd .Kadro

Goriig4

Inm, =7,+7 +7 +7

Gorls 4, cinsiyet ve akademik kadro degiskenleri igin SPSS paket programi
ile elde edilen tahmin degerlerine ait ¢ikt1 Ek 4’te verilmistir.

3.3.8. Duygusal Tiikenmiglikle Ilgili Goriis 4, Cinsiyet ve Akademik Kadro
Diizeyine Iliskin Correspondence Analiz

S6z konusu degiskenler i¢in yapilan ¢oklu correspondence analizi sonucu
elde edilen SPSS ciktilar1 Tablo 13 ve Sekil 4’te verilmistir. Tablo 13’te
grafiksel gosterimdeki boyutlarla agiklanan inertia degerleri yer almaktadir.
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Tablo 13. Goriis 4, Cinsiyet ve Akademik Kadro

Hesaplanan Varyans

Boyut Toplam Ozdeger Inertia % Varyans
1 1,287 ,429 42,888
2 1,065 ,355 36,492
A Akd.Kadro
Y+d. Doc. .Cinsiyet
1,5 A @ corisa
[Katilmiyorum
[
1,0
0,57
Bayan
LIPS s
Katiliyorum
0,0
|
Bay
A
Ars. Gor
-0,5 " Ogr. Gor.
A
Orta Katilim
[
-1,0 T T T T T
-1,0 -0,5 0,0 0,5 1,0 1,5
I.Boyut

Sekil 4. Duygusal Tiikenmislikle ilgili Goriis 4, Cinsiyet ve Akademik Kadro

Degiskenleri I¢in Coklu Correspondence Analizi Gosterimi

Ele

alman degiskenlere

uygulanan ¢oklu

correspondence analizi

gosterimine gore “Isimde cok calistigim diisiiniiyorum” goriisiine 6gretim
gorevlilerinin katildigini, bay arastirma gorevlilerinin de orta katilim gosterdigi
sOylenebilir. Cinsiyete gore yorumlandiginda ise, bayanlarin bu goriise
katildigini; baylarin ise orta katilim ve katiliyorum segeneklerini tercih ettikleri

sOylenebilir.
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3.4. Arastirmanin Kisitlar

1. Bu calisma bu ve benzeri arastirmalar i¢in bir pilot ¢alisma niteligi
tagiyabileceginden, Orneklem hacminin kiiciik olmasinda bir sakinca
goriilmemistir.

2. Yanitlayicilar anketleri internet ilizerinden online olarak yanitladiklari
i¢in olasilikli 6rnekleme yontemlerinden biri kullanilmamugtir.

3. Yorumlama gii¢liigii nedeniyle 5°1i likert 6lgegiyle hazirlanmis sorular
3’li likert dlgegine doniistirilmiistiir.

4. Sonuc¢

Universiteler, istihdam ettikleri akademik personelin is tatminini yiiksek,
tilkenmislik duygularini ise diisiik tuttuklar siirece, performans artig1 ve kaliteli
egitim uygulamalarinin artmasi1 beklenmektedir.

Yapilan bu caligmada, is tatmini ve duygusal tiikkenmislikle ilgili tutum
ifadeleriyle elde edilen sonuglarin cinsiyet ve akademik kadro diizeyinde
incelenmesine yer verilmistir. Verilere log-linear analiz ve ¢oklu
correspondence analizi uygulanarak izleyen sonuglar elde edilmistir.

Yapilan analizler sonucunda;

1. Is tatminiyle ilgili olarak, akademik kadro diizeyi arttikca performans ve
odiil iligkisinin olmadigi yoniindeki goriise katilmin arttigi ve bay
akademisyenlerin bu goriisii destekledigi sonucuna varilmistir.

2. Is tatminiyle ilgili ikinci olarak, kurumda kendini ekibin bir parcasi
olarak gorme ifadesi sorgulandiginda; aragtirma gorevlilerinin gorevlerinde
nispeten daha yeni olmalarina karsin kendilerini ¢aligtiklart kurumda ekibin bir
parcasi olarak hissettikleri, bayan yardimeci dogentlerin bu konuda belirgin bir
gOriisii tercih etmeyip orta katilim gosterdikleri, baylarin ise kendilerini ekibin
bir pargasi olarak hissetmedikleri biciminde yorumlanabilir.

3. Duygusal tiikenmislikle ilgili; bayan yardimci dogentler, ise girdigimden
beri insanlara karsi daha duyarsiz oldum goriisiine katilirken, bay arastirma
gorevlileri orta katilm gostermistir. Ogretim gorevlileri ise bu fikre
katilmadiklarmi belirtmislerdir. Yardimci dogent {invanina sahip bayanlarin bu
goriise katilmalar1 kendilerini duygusal olarak tiikkenmis hissettiklerinin bir
gostergesi olarak yorumlanabilir.
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4. Bu konuyla ilgili ikinci olarak, bayanlar islerinde ¢ok caligtiklarini
diisiiniirken, baylar is yerinde ¢ok calistiklar1 goriisiine orta katilim gostermekte
ya da katilmamaktadirlar.

5. Akademik iinvana gore degerlendirildiginde ise Ogretim gorevlileri
islerinde ¢ok calistiklarin1 diisiiniirken, yardimci dogentler aksi yonde
diisinmektedirler. Arastirma gorevlileri ise bu konuda orta katilim
gostermektedir.

Elde ettigimiz sonuglar, bu ve benzeri konularda yapilabilecek daha
kapsamli ¢aligmalarda arastrmacilar icin bir O6n bilgi kaynagi olarak
degerlendirilebilir ve wuygulayacaklart diger ¢ok degiskenli yoOntemleri
belirlemede yardimei olabilir.
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Ek1. Is Tatminiyle lgili Goriis 1, Cinsiyet ve Akademik Kadro I¢in Ana Etki ve
Etkilesim Parametre Kestirimlerine liskin SPSS Ciktis1

Effect Parameter Estimate  Std. Error Z Sig.
Cinsiyet*Akd.Kadro*Goriis] 1 331 ,123 2,687 007
2 -161 ,125 -1,293 ,196
3 -349 172 2,033,042
4 123 ,153 -804 421
Cinsiyet*Akd.Kadro 1 -073 ,085 -865 387
2 -,002 11 -014 989
Cinsiyet*Goriis| 1 -,004 ,107 041,968
2 -,032 ,106 =299 765
Akd.Kadro*Gériis] 1 171 ,123 1,390 ,165
2 -,053 125 -422 673
3 -292 172 41,701,089
4 418 ,153 2,728,006
Cinsiyet 1 -,144 073 -1,983 047
Akd.Kadro 1 819 ,085 9,661 ,000
2 -425 11 3,813,000
Goriisl 1 -,146 ,107 -1,356 175
2 -167 ,106 1,579,114
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Ek2. Is Tatminiyle Ilgili Gériis 2, Cinsiyet ve Akademik Kadro I¢in Ana Etki ve
Etkilesim Parametre Kestirimlerine liskin SPSS Ciktist

Effect Parameter  Estimate  Std. Error Z Sig.
Cinsiyet*Akd.Kadro*Goriis2 1 173 113 1,526 127
2 -329 132 2,489 013
3 -331 ,155 2,136,033
4 460 ,186 2473 013
Cinsiyet*Akd.Kadro 1 -,109 ,089 21226 220
2 171 ,120 1,430 153
Cinsiyet*Goriis2 1 ,060 ,098 619 536
2 404 114 3,549,000
Akd.Kadro*Goriis2 1 135 113 1,196 232
2 -,030 ,132 5229 819
3 -165 ,155 1,066 287
4 - 116 ,186 626 532
Cinsiyet 1 -156 076 2,053,040
Akd Kadro 1 807 ,089 9,088,000
2 472 ,120 3,947,000
Goriis2 1 319 ,098 3,269,001
2 -205 114 1,797 072

Ek3. Duygusal Tiikenmislikle ilgili Gériis 3, Cinsiyet ve Akademik Kadro I¢in Ana
Etki ve Etkilesim Parametre Kestirimlerine liskin SPSS Ciktist

Effect Parameter Estimate  Std. Error Z Sig.
Cinsiyet*Akd.Kadro*Goriis3 1 341 ,149 2,286 ,022
2 -421 171 2,453 014
3 -348 ,190 -1,834 067
4 517 215 2,407 016
Cinsiyet*Akd.Kadro 1 123 ,105 1,171 241
2 ,191 ,132 1,444 149
Cinsiyet*Goriis3 1 -,180 ,125 1,438,150
2 -,056 142 -393 694
Akd.Kadro*Goriis3 1 -,041 ,149 -276 783
2 ,036 171 207 836
3 ,083 ,190 440 660
4 -,044 215 -207 836
Cinsiyet 1 258 ,087 2,953,003
Akd.Kadro 1 770 ,105 7,365,000
2 -,400 132 3,031,002
Goriis3 1 -261 125 2,082,037
2 -,670 ,142 4,727,000
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Ek4. Duygusal Tiikenmislikle ilgili Gériis 4, Cinsiyet ve Akademik Kadro I¢in Ana
Etki ve Etkilesim Parametre Kestirimlerine liskin SPSS Ciktist

Effect Parameter Estimate  Std. Error Z Sig.
Cinsiyet*Akd.Kadro*Goriis4 1 -,088 ,143 618 537
2 -,054 ,126 -430 667
3 011 211 053 958
4 ,109 173 632 527
Cinsiyet*Akd.Kadro 1 071 ,090 797 425
2 ,080 ,126 629 529
Cinsiyet*Goriis4 1 074 ,125 -594 553
2 -076 ,109 694 487
Akd.Kadro*Goriis4 1 161 ,143 1,126 260
2 ,126 ,126 1,007 314
3 -A34 211 2,055,040
4 ,029 173 ,168 867
Cinsiyet 1 -,184 078 2375 018
Akd.Kadro 1 852 ,090 9,510,000
2 -,561 ,126 4,436,000
Goriis4 1 -488 125 3,895,000
2 -,093 ,109 849 396
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