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Kiresellesme ve sdrdurdlebilirlik  kavramlart  bugin dinyada
tarti silmakta olan iki 6Gnemli konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Son yillarda
surdurulebilirlik kavrami hemen tum alanlara yansimistir. Toplumsal yasamin
bir gereklili gi olarak ortaya ¢ikmis ve tarimin, kentlerin, turizmin, teknolojinin

vb. birgcok 6rnegin surdurtlebilirli gi, farkli alanlarda érnek niteli gi tasimistir.

Kalkinma ya da bdlgesel gefimede oOnemli bir alt sektor olarak
niteledigimiz turizm, cevre ve dgal kaynaklarla olan siki iliskisi nedeniyle
kalkinma ve cevre ilskisinin uyumlulu ga dondstirilmesi geregini ortaya
koymaktadir. Sarddrulebilir turizm, her a samasinda toplumsal ve kilttrel
sorumluluk, ekonomik verimlilik ve dogal duyarlilig icermektedir. Turizm
sektoriinin var olmasi ve surdurdlebilirligi, turizme kaynak teskil eden bélgesel
ve yerel alanlara 06zgu d@al, sosyal ve Kkdilturel dgerlerin korunarak

kullaniimasiyla gercekleebilir.

Bir kimlik 0 gesi olan kaltur, toplumun gelengini gbrenegini, yasama

bicimini, adetlerini, aliskanlklarini kapsayan bir kavram oldugu icin, kiltir ve



kimlik arasindaki ili skinin vurgulanmasi 6nem tasimaktadir. Bir toplumun
kaltir dizeyinin seviyesi ve nitel unsurlari, toplunu olusturan bireylerin
yarattigl cevrenin kimligini belirlemede ve yonlendirmede etken olarak gorev
yapmaktadir. Yapisal ¢evrenin olyumuna etki eden sosyo-kulturel faktorlerin
etkinligi ve son zamanlarda turizmde c¢evre-kultir-davrans calismalarina
oncelik ve @&irlik verilmesinin nedeni, calsmalar kapsaminda turizm
alanlarindaki niteliksizli gin  sebebinin kaltir, cevre ve surdurdlebilirlik
ili skisinin iyi kurulamamasidir. Dolayisiyla, turizm alanlari icin 6zde neyi, ne
sebeple, ne kadar, nasil, hangi kaollarda, kimin icin ve kimin tarafindan
korunup sirdurulecegi ve degisimin boyutlarinin tespit edilebilecesi bir model

Uzerinden gidilerek belirlenmelidir.

Bu calismada, Gokgeada’'da mevcut olan toplumsal, kultureldogal ve
mimari degerlerin  korunarak, surdurdlebilirlik yakla simiyla turizme
sunulmasina yonelik model onerisi sunulmasi amaglamaktadir. Onerilmesi
dusuntlen model ile turistik destinasyonun surdurdlebiir yaklasimda
gelisiminin saglanmasina donuk sosyo-kilttrel sorunlarin da c¢ozulresine

yonelik adimlar daha s&likli atilabilecektir.

Anahtar Kelimeler: Strdurilebilir Turizm, Kaltar,Ki - mlik



ABSTRACT

Doctoral Thesis

Maintenance of Social and Cultural Identity in Susainable Tourism: The Case
of Gokgeada

Erol DURAN

Dokuz Eylul University
Institute of Social Sciences
Department of Tourism Administration

Tourism Administration Program

Nowadays, the concepts of globalisation and sustaibility are the
important issues that are being argued. Especiallthe sustainability concept has
been reflected in every field. There is the key algent in different fields that has
been arised a necessity of social life and the saistability of agriculture, urbans,

tourism, technology ect.

Tourism, which is an important subsector in the praess of development
and regional improwement focuses on affirmative reltion of development and
environment because ofits relation on environment rad national sources.
Sustainable tourism includes social and cultural &bility, economic productivity
and ecological sensibility in its all long the lineThe existence and sustainability
of tourism industry can only become the naturel, sgal and cultural values of
regional and local areas with maintainable responbility which are the sources

of the tourism.

Emphasizing the relation between identity and cultee have a great

importance because of its feature that is a concepncluding conventions,

Vi



tradition, and lifestyle of a society for the cultwue as an item of identity.
Qualitative items and cultural level of a society hAve a function on determining
and orientating identity of the environment that designed by the persons who
formats the society. Especially, determining the daensions of change for what
reason, however, how, in which conditions, for whaer and by whoever have to

be modified on a sustainable model for tourism area

In this study, that has proposed to suggest a modelvhich oriented on
maintaining social, cultural, natural and architectural values of Gokgeada with
the concept of offering tourism in sustainability perspective. However
developing touristic destinations in sustainability perspective and resolving
social and cultural issues may be easier and moreittv more bloomed methods

with this model suggestion.

Key words: Sustainable tourism, Culture, Identity
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GIRIS VE PROBLEMIN SUNUMU

GIRIS

Toplumlar olymaya baladigi andan itibaren toplumsal sorunlarla sar
karslya kalarak ¢6zim yollarn hakkinda ardgra yonelmglerdir. Toplum igindeki
bireyler, her zaman bka insanlarla ilgilenmier, toplumsal cevrenin ojumunu,
yapisini, dgisimini anlamaya yonelik sorular sorgiar ve cevaplar Uretmeye
calismigladir. Bu bglamda “ben kimim?” sorusu, insanhk tarihinin ilk
donemlerinden beri giince sistemlerinin merkezi sorusu olma ngieli korumustur.
Sadece djiince sistemlerinde @@, bireysel digtincede bile varlik algisi, bu temel
sorunun sorulmasiyla klamaktadir. Maddi olmayan 6zelliklerin Gtesindekiyst
unsurlar, insanin manevi vaginda temelde mevcut olan potansiyelden, sosyale
yoluyla olsan diger mekanizmalar araciiyla algilanmaktadir. Bu mekanizmalar ilk
kurulus asamasindan itibaren, “ben kimim?” sorusugleme surecine girerler. Bu
sure¢, bireyin ne oldiunun belirlenmesi sdrecidir ve insan émrinin tumund
kapsamasi itibariyle de dinamik ve ¢ok boyutlu bebsimaktadir (Birkok, 1994:
42). Kisinin bireysel hayattaki bu 0Ozelli sosyal yapiya, toplumsal hayata ve
dolayisiyla da gdara yansiyarak bireysel, toplumsal ve kilturel lkifnve bunlarin
birlesimi ile de sosyal/kiltirel sistemi alftwrmaktadir. Olgan sosyal/kilturel
sistem, canli, cansiz ve canli-Usttu varlik adlamndasan bir st sistem olarak,
¢ssitli kurum ve @elerle, bunlar arasinda var olarskilerin bir butunuseklinde
deserlendiriimektedir. Glivencg (1996) tarafindan cdmfivarlik olarak nitelendirilen
sosyal/kultirel sistem, bu Ozglinden dolayr dgisime aciktir ve hem kendi i¢

dinamikleri, hem de didinamikler tarafindan surekli bir ggime zorlanmaktadir.

Turizm, yapisi itibariyle temelde insan sKilerine dayanan bir sektor
oldugundan, hem i¢ dinamikler acisindan hem dg dinamikler acisindan bu
desisimi hizlandirici bir etkiye sahiptir. Dolayisiylartzm, farkl sosyal ve kdlturel

yapilya sahip toplumlar arasinda etiihe sgilamakta, sosyal yapiyl ve toplumsal



davrang kaliplarini etkilemekte ve bdylece baziggenlere yol acabilmektedir.
Mowforth ve Munt'a (1998) goére toplumlar, turistleéarafindan goésterilen bazi
degisiklikler ve yeniliklerin etkilerine rgmen normal ygantilarini sosyal uyum
icinde surdurebilirler. Ama toplum igindeki gkiler, karilikh etkilesim, yasam

tarzlari, gelenek ve gorenekler, turistlerin fadiskanlklari, tarzlari ve gelenekleri
nedeniyle dgisir. Toplum varlgini strdirse bile, kultirinde kalici gigklikler

gorulebilir. Kultar, elbette insan yaminin toplum ve ekonomi gibi dinamik bir
unsurunu olsturur. Bununla birlikte kiltirel adaptasyon veggen surecinin her
durumda olumsuz bir etki yaratagadistiniimemelidir. Ama toplumsal ve kulturel
surdurdlebilirlik, insanlarin g@erlerinden farkh olan kulttrel gerlerini muhafaza

etme ya da y@antilarina uyum sgayabilme yeteng ile mumkundur.

Bu nedenle sosyal bir olay olarak tanimlanan tumzrioplumsal ve kultirel
yapiya olan etkilerinin incelenmesi gerekmekte@unun yaninda toplumsal ve
kultarel kimligin strddrtlebilirlgiyle paralel ydonde, turizm gglminin sgzslanmasina

donuk calgmalar yapilmasi, sektoriin ggi acisindan 6nem gamaktadir.

ARASTIRMANIN ARKA PLANI

Insanlarin ygam surecleri igerisinde bir takim ghlerin degismesi
kacginilmaz ve olgan bir olguduricinde bulundgumuz sosyal/kiltirel sistem canli
bir varlik olarak bu olguyla i¢ icedir. @&simin boyutu, kgullari ve sonuglari
dikkate alindginda bir takim dgerlerin dgismesi sirasinda surdurdlebilir olanlarin
da korunmasi ve surekiinin sglanmasi gerekmektedir. Bu glamda, sosyal,
kultirel ve cevreselgelerin korunmasi ve surdurilebilir killnmasi, tanin gelecgi
icin 6nemli bir unsurdur. Sdrdurulebilir turizm amlsi iginde turistik yodrenin

toplumsal ve kulttrel kimfiinin 6Gnemi blyuktdr.

Sahip oldgu sosyal, kilttrel ve d@l kimligi, Gokceada'yr surdurtlebilir
turizm acisindan énemli bir turizm destinasyonunreagetirmektedir. Dgal, tarihsel

ve kultirel ceitlilik agisindan ¢ok zengin bir yapiya sahip oladkceada’da bilim,



egitim, estetik, peyzaj, kultirelslevsel ve rekreasyonel bakimdan onemy&n
deserlerin ortaya cikarilmasi gerekmektedir. Bu bakamdsirdurulebilir turizme
yonelik yazinda ¢ok fazla yer almayan toplumsakirirel boyut kapsaminda, kitle
turizminin olumsuz etkilerine maruz kalmamve toplumsal, kultirel ve gal
kimligini korumay! baarms olan, Gokceada'nin incelenmesinin gereglilortaya
cikmistir. Alan yazinda c¢ok derin bir atamaya konu olmamgiolan toplumsal ve
kalturel kimligin korunmasi ve surduarulebilir kilinmasina yoneliir model
calismasi, hem agairmanin yapilaca ve modelin 6nerilege yore olarak Gokceada
acisindan, hem de alan yazinda dolduyiadasluk acisindan ileriki donemlerde

yapilacak akademik camalar acisindan faydali olacaktir.

ARASTIRMANIN AMACI VE GEREKCELER i

Son yillarda surdurdlebilirlik kavrami hemen tumardbara yansingtir.
Tarimin, kentlerin, turizmin, teknolojinin, c¢evrenivb. yani sira, toplumsal ve
kaltarel kimligin sardardlebilirlgi, ginimizde o6nemli bir unsur olarak ortaya
cikmistir. Buglin gelinen noktada, turizm sektoriinde, ztarianlayginin cevre ve
dogal ortama duyarli hareket edilmesi kapsamindasdeesinin yaninda, toplumsal
ve kiltturel @elerin korunmasi ve surdurulebilginin sglanmasi buyuk 6nem

tasimaya balamistir.

Surdurdlebilir turizm; dgaya kagi kesin bir taahhit ve herhangi bir turizm
veya kalkinma faaliyetini yerel halk ile butustieen bir sosyal sorumluluk
gerektirmektedir. Bu sorumluluk kapsamindagaimn korunmasi yaninda, sosyo-
kultirel deserlerin de korunmasi ve surduriulebiithin saglanmasi 6nem il

etmektedir.

Gunumizde pek cok turizm bdlgesindegyo turistik yatirirmlardan dolayi
bdlge airn kalkinma ve sosyal, kilttrel ve gl bozulmaya maruz kalgtir. Bunun
sonucu olarak boélgede toplum hayatinin yeniden mlémenesi, bozulan cevrenin

kurtarilmaya calilmasi, ¢cevre ve peyzaj dizenlemelerinin yenidgmigadiriimasi



vb. amaclarla radikal énlemler alinmasi gerekrbu durum daha fazla maliyet ve
yuk getirdgi gibi, geri getirilemeyecek bir takim kayiplari dg@z onine serrtir.
Avrupa birligi bu amagla, 1990’'larin ortalarindan itibaren tomia surdarulebilir
gelisimine oOncelik vermgtir. Bu kapsamda Avrupa Komisyonu Gundem 21 ile
tanimlandg ve uygulandil Uzere, Avrupa’da turizm faaliyetlerinin strdunbilée

gelisiminin desteklenmesini 6nergtir.

Gokceada'da, heniiz sosyal, kultirel vegalobozulmaya maruz kalacak
Olcide y@un turistik yatirim yapiimangtir. Bu bakimdan surddrtlebilir turizm
beldesi olmaya aday olan adanin toplumsal ve lglityapisinin korunmasi ve
surdurdlebilirliginin sgslanmasi dnemlidir. Calmanin amaci, Gokgeada’nin mevcut
sosyal ve kultirel yapisinin  6zguplinin korunmasi ve bu unsurlarin
surdurdlebilirlik perspektifi ile turizme sunulmaai yonelik bir model onerisi

sunmaktir. Belirlenngiolan bu temel amaca gtaak icin;

* Adanin toplumsal ve kultirel yapisini ve sosyaayaini belirlemeye,
yonelik gbzlemler yapilmasi,

» Toplumsal ve kultirel kimfiin korunmasina ve surdurilebilir perspektifte
turizme sunulmasina yonelik g@mieler (mulakat) yapilarak birincil
verilerin elde edilmesi,

* Adada toplumsal ve kultirel kingin gelistiiimesi ve korunmasi
amacilyla, uzman gosierine bavurulmasi,

» Surdurulebilir turizm ge$imi agisindan, Gokgeada’nin zayif ve guglu
yonleri ile adaya yonelik firsat ve tehditlerin ideinmesi,

* Adada, korunmasi ve surdurtlebilir kilinmasi topdain ve kultirel

ogelerin belirlenmesi amaclangtr.

Gunumuzde insagu, giderek artan bir hizda c¢ok kudlturlu c¢evrelerde
yasamaya bglamaktadir. Buyuksgucu hareketliliklerine dayanan go¢ olgusu, etkin
bir sekilde c¢ok kulturli bir olguma neden olmaktadir. Bu durum, bdlgenin 6zgin
toplumsal, kultirel, mimari, cevresel, sanatsal ydpisini ve kimiini etkilemekte,

olumlu ya da olumsuz bir takim gigimlere neden olmaktadir (Aker vd., 2002: 98).



Turizm de bu dgismeyi tetikleyen ve hizlandiran bir sektdr olarajiazamanda bu
desisimden yiksek oranda etkilenmektedir. Alanyazindailga aratirmalar, turizm
faaliyetlerine katilan ziyaretcilerin, gittikleri kgede nispeten bozulmagnive

O0zgunlEunu korumy toplumsal ve kulturel yapilan tercih ettiklergdstermektedir.

Lawrence’in da (1994) belir#i gibi, turizmdeki gemenin toplumda neden
oldugu sosyal ve kulturel dgsiklikler, sikga 6lgllen bir konu olarak kamiza
¢ctkmamaktadir. Turizmin toplumsal ve kultiirel egkihin azaltilmasi konusunda az
sayida argtirma yapilmgtir. Sosyo-kilttrel kalite yerel halk ve ziyareggilicin
onemlidir. Olumsuz sosyal etkilerin kontrolind,itumin yerel ekonomi ile entegre
olmasini sglayan ve toplumu kapsayan dengeli bir turizm gl 6nerilmelidir.
Lawrence’l takip eden siregten ginimuze kadarzmdeki gelsmenin toplumda
neden oldgu sosyal ve kilttrel ggsikliklerin, turizmdeki gelsmelere paralel olarak
Oneminin artmasina gamen yine sikca agarrilan ve oOlcilimeye callan bir konu

olmadgi gorulmitar.

Brunt ve Courtney (1999), turizmin sosyal ve kigUetkilerinin; planlama
surecinde, cevre etkilerini gerlendirme prosedirtinde ve ayrica faydalarin oggmi
edilmesi ve problemlerin minimize edilmesi sureigide digliinilmesi gerekgini
belirtmektedir. Hernandez vd. (1996) gore, turizreosyal, kultirel ve ekonomik
etkilerini anlamak icin yapilacak ideal bir giliamada, bélgenin hem 6nceki hem de
sonraki durumuna bakmak gerekmektedir. Bu tipsgaiara yazinda cok nadir
rastlanmaktadir. Clnki turizm alanlari 6nceden ¢danak tahmin edilememektedir.
Bu yuzden turizmin ne kadar ggigini anlamak oldukca zor, neredeyse imkansizdir.
Bu bakimdan Bozcaada ve GoOkgeada, turizmin Oncetdem olarak tahmin
edilebilmesine yonelik blyuk avantajlasiaaktadir. Toplusal ve kiltirel kingin
henlz turizm dejenerasyonungramamsg olmasi, bdlge turizm gaimi agisindan

Oonemli bir kazanim olarak goze carpmaktadir.

Arastirmanin temel gerekcgesi, turizmde surdarilebgini sgslanmasinda
toplumsal ve kultirel kim§iin korunmasinin ve turizme surdurdlebilir bir yagrala

sunulmasinin  tadigir 6nemdir. Sdrddrdlebilir toplumsal ve kiltturel yap



surddrdlebilir turizm destinasyonu ve sdrdurdlebiturizm gelsimi anlamina
gelmektedir. Tium bunlarin ganmasi, toplumsal yapiy! gliwran tim payddarin
(yerel halk, turistler, yerel yonetimler, sivil topn 6rgutleri vb), turizm gedimi
surecinde, bilin¢li birer karar organi olmalariylaiimkindir. Gokgeada, sahip
oldugu toplumsal ve kultirel yapinin 6zguglitacisindan hentiz turizm gghninin
olumsuz yonlerinden tam anlamiyla etkilenmgmi Bu bakimdan, bdlgede
uygulanabilecek surdurilebilir turizm modeliningba sansi yuksektir. Argtirmaya
konu olan gerekceleri ana hatlagagada siralanmaktadir;

* GoOkceada da toplumsal ve kulturel kignii hentiz bozulmargiolmasi,

* GoOkceada’da kitle turizminin olumsuz etkilerinin nmta anlamiyla
gorulmemesi,

* Alan yazinda toplumsal ve kulturel kigin strdurulebilirlgine yonelik
calismalarin kisith olmasi,

* Gokgeada’'nin surdurulebilir bir belde olmasina yinealismalarin ve
cabalarin ygunlasmaya balamasi,

* Deniz-gung-kum Uglustinden ziyade, turistik yorenin tim kayaakin
(toplumsal ve kilttrel yapi, mimari, sanatsal, hsel ve dgal doku),
surdurdlebilir turizm beldesi olmanin 6n skibu olarak goérdlmesi ve
turizme sunulmasi,

* Destinasyonlarin turistik wam e&rilerinin uzatilmasi amaciyla, kitle
turizminin yikici etkilerinden korunmaya cgalmasi ve bu nedenle
alternatif turizm tarlerine ygunlasiimasi,

* Gokceada’'nin sahip ol@u turistik drtn ceitlili gi bakimindan kitle

turizminden ¢ok, alternatif turizm gilerine hitap etmesidir.

Buhalis’'in de (2000) belirtgi gibi, yerel halkin turizmi anlamasi, karar alma
sureclerine katilmasi, olumlu etkileri artirip, wisuz etkileri azaltacak énemli bir
planlama politikasidir. Bu 6énemli politika, turizmkontrollii gel§imi ve yerel halkin
zaman icinde bu gslineye uyumuna dayanmaktadir. Bununla birlikte sosyal

cevresel etkilerin kontroli ve gerekli 6nlemlerimanasi gerekmektedir.



ARASTIRMANIN KAPSAMI

Surdurdlebilir - turizm  kapsaminda toplumsal ve kidtlr kimligin
surdurdlebilirligi, kavramsal olarak gepibir alani kapsamaktadir. Toplumsal ve
kultirel hayat, bdlgenin ve icinde gmyan toplumun y@am tarzini, sanatini,
mimarisini, inancglarini, gelenek ve goéreneklerini. vbircok unsuru iginde
barindirmaktadir (Balay, 2004: 67). Alanda uygulagézlem ve gorimelere dayali
arsstirma teknikleri agisindan gerlendirildiginde bu tez, nitel bir agarma 06zellgi
sergilemektedir. Nitel agtirma, ilgili alanin yakindan incelenmesini ve miimkise
ilk elden veri toplanmasini gerektirmektedir. Budaele argtirmacinin, argtirmanin
yapilacg alani tanimasi ve bu alanda galanin getirecd bazi gobrev ve
sorumluluklar yiklenmesi gerekmektedir. Alanlaililgin bilgiler edinmek, alani
daha yakindan tanimak icin gerekli temaslarda buakynalanda caima yapmak
icin gerekli temaslarda bulunmak, alanda sgaéik icin gerekli izinleri almak ve
gerekirse argirma mekani yaratmak, alanla ilgili asmmacinin yapmasi gereken
islerden birkacidir (Yildirnm veSimsek, 2006: 87). Marshall ve Rosmann (1999),
aragtirma alani ile ilgili doért 6nemli 6zellikten sdztneektedir. Birincisi; alana
aragtirma amaciyla girmek mamkunddr, ikincisi; alandasarma konusuyla ilgili
zengin bilgiler, surecler ve dokimanlar mevcutiigiincist; agtirmaci alandaki
bireylerle guvene dayali ve etkili bir ilgtn kurabilir, son olarak, elde edilen
bilgilerin gecerlgi ve kalitesi konusunda kku yoktur. Bu dort 6zeliin birlikte
bulunmasi ardirmaci icin buyutk birsanstir, ancak bu durum her zaman mumkuin
degildir. Yine de aratirmacinin alan secerken ve alana girmek icinsigimterde
bulunurken bu dort 0zefli yakalamaya caba gostermesi 6nemlidir. §pahnin
aragtirma alani olarak secilmiolan Gokceada'da bu doért 6zgih bir arada

bulundigu tespit edilmgtir.

Nicel ve nitel argtirma farkll felsefi ve kuramsal temellerden hateke
etmektedir. Birincil ama¢ genelleme olm@diicin, nitel aratirma indirgemeci
degildir, yani olgulari 6nce parcalara ayirip gahak, bulunan sonuclari evrene
genelleme amaci yoktur. Bu anlamda nitelstmaa gelengi icinde olan bazi

disiplinlerde argtirmacilar, genellikle evrenin butind ile galiar. Bu nedenle,



ornekleme gibi bir yonteme ihtiya¢ duymazlar (Gogtz LeCompte, 1984: 79).
Ancak bu durum son yillarda birka¢ nedenlesigimistir. ilk olarak ginumizin
modern toplumlari daha karsktir ve katmanlgmistir. ikinci olarak, nicel
argtirmanin yani sira ikinci bir agarma yontemi olarak ortaya ¢ikan nitel grana
gelengi icinde bulunan sonuglarin, belirli oranlarda vedudca sinirlandiriingi
tarzda, sadece ilgili durumlara genellenmesi iftigan duyulmasidir. Ugiincl olarak
ise, nicel argtirma gelenginden gelen fakat yaptiklari deneysel gaklara nitel
argtirmanin  kendine 6zgi gucli yanlarini yansitmakeysh argtirmacilar,
geleneksel nitel asirma desenleri icine, nicel atama ile 6zdglesmis bazi
orneklem tekniklerini de katdardir (Yildirnm veSimsek, 2006: 103).

Gokceada'da toplumsal ve kultarel kighh aratirilmasina donuk olarak
hazirlanmakta olan bu tez kapsaminda, drneklemnykala bahsedilmekte olan Ug¢
neden g6z onlne alinaraksitiik gostermektedir. Bu blamda adada yayan yerel
halkin gelenek ve gorenekleri, kiltirel yapisijzone bakg acilari, adanin 6zgin
dogal, mimari, tarihi ve sanatsal gkrleri vb. bircok unsur agarma kapsaminda
incelenmektedir. Bu amacla, anauilan konuyu ilgili bireylerin bakl acilarindan
gorebilmek ve bu bakiacilarini olgturan sosyal yapiy! ve surecleri ortaya koymak
amaciyla, gozlem ve gdgine teknikleri kullaniimaktadir. Gozlem teknile adada
yasayan yerel halkin toplumsal ve kilttrel yapisi,radanimari ve sanatsal kingli
turizmin adadaki mevcut durumu vb. unsurlagaramaktadir. Dolayisiyla bu teknik
kapsaminda evrenin butinu ile sdimaktadir. Gozlem tekginin yetersiz oldgu
noktalarda, ya da elde edilen bilgilerin teyit ed#lsi amaciyla gogine tekngi
uygulanacaktir. Bu amacla evrenden secilen ve kienilgili derinlemesine bilgiye
sahip oldgu distunulen ksgilerle yapilandirilimg gérisme tekngi uygulanmaktadir.
Ancak bu yaklaimin da her zaman igin etkili olamama olagimevcuttur. Crano’ya
(2002) gore godilen  bireyler, sorulan sorulara ga  yanitlar
vermeyebilmektedirler. Ya da sdylediklerinde samiahimamakla birlikte, icinde
bulundigu ortami ya da davragtarini yanlg algiliyorsa, yine toplanan verilerin
gecerliligi konusunda sorunlar ortaya cikabilmektedir. Bu udur bizi sosyal
aragtirmalarda yaygin olarak kullanilan gér bir teknik olan Delphi tekgine

goturmektedir. Delphi tekgi ile problem duruma ikin, konu hakkinda uzman,



farkli gorislere sahip kilerin, problemin c¢6zimine dair ortak bir noktada
uzlasmalarini sglayarak, argtirma problemine ¢6zim bulunmasi hedeflenmektedir
(Rowe, Wright ve Bolger, 1991: 238). Evrenden, kolauilgili uzman gorgine
sahip kisith sayida ki secilmekte ve agairma probleminin ¢ézimine dair delphi

anketleri olgturularak uygulamaya gecilmektedir.

Arastirma kapsam olarak gozlem tefgmin tim evreni kapsamasi itibariyle
GoOkgeada'nin tamamini igcine almaktadir. Kendi icifai&li veri toplama ve analiz
yontemleri kullanarak agairma sonuclarinin inandirigiini artirmaya donuk cabalar
sunmasindan dolayl atama, caitlemeli (triangulation) bir ardgirma ozellgi
sergilemektedir (Kerlinger ve Lee, 2000). Dolaylsigendi icinde kiguk agarma
alanlarini kapsiyor gibi gorinse de genel anlamadgtirma, evrenin butinund
kapsamaktadir. Burada evren, toplumsal, kultingistik, dgzal, mimari vb. tim

Ozellikleriyle Gokgeada’dir.

PROBLEM iN SUNUMU VE ARASTIRMA SORULARI

Her argtirmanin belirli bir amaci vardir ve gtama problemi bu amaci
yansitmaktadir. Ardirma probleminin saptanmasi her tirsarananin ilk gamasini
olusturmaktadir. Yapilacak nitel bir atamanin balangic noktasi, cevaplanabilir
nitelikte bir aratirma probleminin belirlenmesidir. Agarmacilarin en fazla
zorlandiklari konulardan birini ojturan problem belirleme sireci, tim gaianin
gidisatini etkileyecginden, argtirma sirecinin en kritik @masini olgturmaktadir
(Bas ve Akturan, 2008: 9). Crano’ya (2002) gbre, sarmma probleminin
belirlenmesinde ti¢c temel kaynak 6nemli rol oynaradkt ilki, arastirma yapilmak
istenen alanla ilgili kuram ve agama yazini, ikincisi argdirmacinin bireysel ve
meslge donuk deneyimleri, Gctncusu ise, ilgili alandarskasilan toplumsal

sorunlardir.

Nitel argtirmanin tim gamalari argtirma probleminden etkilengii gibi,

yine bu etkenler, agairma probleminin daha acik bir bicimde belirleninesve



tanimlanmasina katkida bulunur. Bu durum nitejtamraada yer alan timsamalarin
birbiri ile karsihkh etkilesim icinde olma gerg&nden kaynaklanmaktadir. Ayrica nicel
argtirmada oldgu gibi, nitel argtirmada da agtirma problemini acik bir bicimde
basta belirlemek bazen mumkin olmayabilmektedir. serananin daha sonraki
asamalarinda ortaya cikan bulgular, smana probleminin kapsaminin ve
derinliginin belirlenmesinde veya @stiriimesinde etken olabilir ve bu istenilen bir
durumdur (Yildirim veSimsek, 2006: 85).

Bu argtirmada, Gokceada’'da mevcut toplumsal ve kultinelliki 6gelerinin
korunmasi ve surddrdlebilir turizme sunulmasi armaglaktadir. Bu amacla,
toplumsal ve kilturel gelerin adadaki mevcut durumunun saptanmasi ve
surdurdlebilir olanlarinin  turizme kazandinimasnyénelik izlenmesi gereken
yollarin belirlenmesi ve ¢6zim onerilerinin  sunusnagerekmektedir.icinde
yasadgimiz toplumun ekonomik yapisi, aile dizeni, kilttydnetim bicimi, nifusu,
dini, ahlak anlay, mimari ve sanatsal yapisi vb. unsurlar, ayniasa toplumun
kimlik yapisini dasekillendirmekte ve yansitmaktadir. Bu kapsamda ®aka’'nin
adalara has toplumsal ve kultirel kimlik yapisirahig old@gu distincesi, bu

argstirmanin ana hareket noktasini gilumaktadir.

Guveng (2000), yeni kulturler yaratmasini ve keyatattgl kiltirlere uyum
sglamasini, insangunun temel dgasi olarak kabul etmektedir. Bu yarg,
desismeyen tekseyin dezisimin kendisi oldgu sonucuna variimasini @amaktadir.
Ozer’in de (2003) belirti gibi, geleneksel ve galinis toplumlara gére farkl hizda
seyretmekle beraber gigim, tim kulttrlerin ortak 6zelfidir. Dolayisiyla dgisimin
boyutlarinin belirlenmesi, “kimlerin?” “neyi?” “nkadar?” dgistirmesi gereki ve
bu degisim sirecinde, korunmasi gereken unsurlarin “neldugi?” sorularit 6nem
kazanmaktadir. Gokgeada’'nin sahip @dkendine has toplumsal ve kulttrel kigali
ne kadar dgsmelidir? ve neler? ne oranda korunmaldir? Turizaellrulebilirlik
perspektifi ile neler sunulmahdir? Bu ve benzesrutar temelde Gokceada'nin
toplumsal ve kultirel kimlik yapisinin belirlenmessi bu cercevede @eimin
boyutlarinin ve hizinin kontrol edilebilegie bir modelin sardurulebilir turizm

yaklasimi ile 6nerilmesi geg@ni ortaya ¢ikarmaktadir. Bu durum Gokgeada'yl téms
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eden ada kudltart ve kinginin ne oldgunun belirlenmesini, bu kiltirin korunmasi
ve surdurulebilirlik yaklaaimiyla turizme sunulmasi icin ortak bir g@riirligine
dayal, politikalar olgturulmasini gerekli kilmaktadir. Asarmanin temel problemi
de burada yatmaktadir.

Arastirmanin problemini“Gokceada’da, toplumsal ve kiltirel gelerin
korunmasi ve surdurdlebilir bir nitelik kazanmasicin uygulanmasi gereken
politikalar nelerdir?’, seklinde olgturmak mumkindir. Dolayisiyla daha 6ncede
belirtildigi gibi, argtirmanin amacini yansitmasi acisindan belirlgrafain aratirma
problemi, kritik bir Gneme sahiptir. Asarmanin ana seyrini ojturmaktadir ve bazi

argstirma sorulariyla agairmanin amacina wjdmasi 6nem tamaktadir.

Kerlinger ve Lee (2000), agrma sorusu ya da sorularinin, g@nanaya konu
olan problemin soru olarak ifade edificimi oldugunu ifade etmektedir. Asgarma
sorusu veya sorulari, gtamanin dger tum gamalarini derinden etkileyerg@erdir.
Arastirma sorusunun yazilmasinda, samana probleminin nitefiinin ve bu
problemle ilgili taranan yazinin 6énemli bir roll rda. Yani aratirma sorusu,

aratirmaya temel olgturan kavramsal ¢erceveden derin bir bicimde etkilektedir.

Bircok nitel calgmada, argtirma sorusu yazma sireci gélimeye ve
yeniden ifade etmeye dayall bir gaha icerir. Yani arglirma sorulari, nicel
aragtirmada oldgu gibi bagtan kesin olarak sinirlandirilamaz. Gerek kuranvsal
kavramsal cerceve, gerekse alandan toplanacalgilehiaratirma sorularinin daha
belirgin ve ayrintili bir bicimde ifade edilmesigardimci olur. Ancak bunun yaninda
az sayida olmakla birlikte, acik secik belirlegrbir kuramsal cerceveye dayali bir
nitel argtirmada, argtirma sorularini daha kesin bir dille gtiama sirecinin anda
ifade etmek mumkin olabilmektedir. Bu cercevedelnargtirmalarda argirma
sorulari, agik uglu sorular ve kapall uglu sorumak uzere iki grupta ele
alinmaktadir (Strauss ve Corbin, 1990: 176).

Belirlenmis olan aratirma problemi ile ilgili kuram ve alan yazin anmadaki

etkilesim sonucu, gegidaki argtirma sorulari ortaya cikitir. Arastirma problemine
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dayal olarak ortaya cikmiolan aratirma sorulari ile agirmaya yonelik daha
ayrintill ve derinlemesine bilgiler ganmasi hedeflenntir. Bu cercevede

belirlenmg olan aratirma sorularsunlaridir;

* Adada turizm ge$imi ne yondedir ve nasil olmahdir?

» Adaya gelen turistlerin tercih nedenleri neler digbi

* Adanin toplumsal ve kilturelg@leri nelerdir?

e Sdrdurulebilir turizme yonelik olarak korunmasi ejegnler neler
olmahdir?

* Adada turizm ge$iminin toplumsal ve kultlrel yapiya etkileri nelaf?l

* Adada kaybolmaya ytiz tutrgdezerler nelerdir?

 Hangi kultirel dgerlerin korunmasi ve sirdurtlebilir - kilinmasi
gereklidir?

» Adada turizm ge$imi surecinde, kimler tarafindan ve nasil bir pkét
uygulanmalidir?

» Adada turizm ge$imi icin karar organlari kimler olmalidir?

Bu argtirma kapsaminda atama sorulari belirlenirken o6zellikle dikkat
edilmis olan hususlar, agarma sorularinin agirma problemini iyi birsekilde
formlle edebilmesi ve aciklayabilmesi, sorularimkagglu olmasi, fazla genel ve

soyut olmamasi, tagmalara acik ve guncel olmasidir.

ARASTIRMANIN TEMEL VARSAYIMLARI

Yapilan yazin taramasi sonucunda, surdurulebiliztoe yonelik birgok
gelisim modelinin 6nerildgi gorulmisttr. Surdaralebilir turizm kavraminin 6nem
kazanmaya b#adigl 1990l yillardan itibaren, surdurdlebilir turizmyonelik model
calismalari da girhk kazanmgtir. 1992°'deki Rio zirvesinde, yamin her alaninda
surduarulebilirlgin 6n plana ¢ikmasi, surddrulebilir turizm gatalarina ¢ok yonli

bir baks acisini gerekli kilngtir. Bu nedenle, ekolojik ¢evrenin surdurulebifrli
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kadar, toplumsal ve kultirel cevrenin ve Kkigmi sdrdurulebilirlgi de 6nem

kazanmgtir.

Surdurdlebilir turizm kavrami, uzun donemli, katiti, cevresel, sosyo-
kultirel ve ekonomik uyumlu bir turizm geiinini ifade etmektedirideal olarak,
yerel toplum icin mevcut faydalar veganacak gelecek firsatlari arasinda bir denge
aramaktadir (Timur ve Getz, 2002). Bir yandangadokaynaklari, toplumsal ve
kultirel mirasi ve sosyo-ekonomik refahi g6z 6naheken, dger yandan kultirel,
cevresel, biyolojik kalite ve g#lili gi ve bunlarin ev sahibi toplumla entegrasyonunu
sgzlamaktadir (Paskaleva, 2001). Stabler ve Goodagdee (1997), surdurilebilir
turizm stratejilerini uygulamak, turizm endustrigiyaretciler, cevre ve ev sahibi
toplum arasinda karmk iliskiler yaratmasindan dolayi, gerilimli bir sire¢
olusturmaktadir. Bu nedenle tim pagtain, surddrdlebilir turizm stratejilerinin
uygulanmasi surecinde tam katilimlarinirgslaamasi ve olgabilecek gerilimlerin
onceden belirlenebilmesi biyuk onemyitaaktadir. Bu bgamda, surdurdlebilir
turizm stratejilerinin uygulanaga alanin, sosyal, kultirel, gal ve ekonomik
cevresinin ¢ok iyi tanimlanmiolmasi ve analiz edilmiolmasi gerekmektedir.
Dolayisiyla surdurulebilir turizm gealm modelleri, yorenin toplumsal, kulturel,
dogal ve ekonomik verilerine hakim olmayl gayacak bir dizi cagmayi
beraberinde getirmektedir. Turistik ydrenin toplainsve kilttrel yapisinin
go6zlenmesi, toplumsal yapinin turizm gighine uygunluk derecesinin belirlenmesi
ve yerel halkin turizm gelimine katihimini sglayacak stratejilerin okiurulmasi
gerekmektedir. Bu amagcla, gozlem ve gaméler yapilmasi, turistik yorenin turizm
gelisimi agisindan sahip ol@u rekabet gucu, turizmdeki konumu vb yonleri ile
gucli ve zayif yonlerinin ve turizm gglnine yonelik firsat ve tehditlerinin

belirlenmesi 6nem tamaktadir.

Onerilmesi dgunulen sirdirilebilir turizm modeli, yapilgnolan model
calismalarindan da yola c¢ikarak, alandaki eksiklikleemamlanmasina ve dnerikni
olan modellerin gucli yonleri temel alinarak yetdtekli (Gokceada’nin sosyo-
kultirel, sosyo-ekonomik ve @al 0Ozellikleri kapsaminda), toplumun batin

katmanlarinin tam katihminin gandg bir sdrddrdlebilir  turizm  gegimi
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sgzlanmasina dayanmaktadir. Bu gleanda, argtirmanin ilerleyen gamalarinda
ornekleri verilecek olan modeller de dahil olmaleig benzer bircok gelm modeli

incelenmg ve dnerilecek modele temel gluracak veriler elde edilrtir.

Bu bakimdan o6nerilmesi dinidlen model icin, yapilni olan model
calismalari gucli ve zayif yonleri ile irdelengniargtirmanin daha dnce belirlengni
olan amaclari cercevesinde bazi temel varsayinia@ya konmgtur. Yapilmakta

olan calgmanin temel varsayimlagunlardir;

* GoOkgeada, surdurilebilir turizm ggini agisindan, yeterli kayga sahip
ornek bir beldedir.

* GoOkgeada, surdurtlebilir turizm kapsaminda korunnggseken 6zgun
toplumsal ve kilttrel kimlik elerine sahiptir.

« Onerilmesi dgiintlen surdirdlebilir turizm modeline yonelik debilgi
elde edilmesi icin uygulanan yontemler yeterli didesir.

* Alanda uygulanan yéntemler, alana ait derin bilyileslde edilmesini ve
gelistiriimesini s&layacak uzmanlarin tespit edilmesi igin yeterlidir.

* Uygulanan yontemler ile alanda, toplumsal ve kitikimligin
surddrdlebilirlginin - sgglanmasina  yonelik, daha @&l adimlar
atilmasini sglayacak bilgiler ve bulgular elde edilstir.

* Uygulanan yontemler, adada kaybolmaya yuz tytngelistiriimesi ve
surdurdlebilir kiinmasi gerekli olan toplumsal Mellttrel @Geler
oldugunu gosternsir.

* Alanla ilgili genis bilgi birikimine ve farkli gorglere sahip uzmanlar,
toplumsal ve kultirel kimfin korunmasi ve surdurulebiligh konusunda
ortak gor@ birligine ulamislardir.

* Gokceada’da, toplumun tam katihminirglsenacgi, toplumsal, kilturel,
ekonomik ve dgal boyutta, cok yonli bir modelin 6nerilmesinin
gerekliligi kabul edilmekte ve yerel halk, kamu ve 6zel sektdrdestek
gOrmektedir.
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* Yapilan calgmalar sonucunda, yazindaki ghgsu doldurabilecek
kapsamda, yerel 6lcekli ve toplumsal ve kiltirehlkgin korunmasina
yonelik bir strdartlebilir turizm modeli ofturulmus ve dnerilmgtir.

« Onerilen model ile Gokgeada Ozelinde, toplumun ta&atiliminin
sgilanmasina, toplumsal ve kultiregdlerin surddrtlebilir kilnmasina

yonelik uygulamalar ve ¢amalar balamistir.

Daha once de belirtildi gibi, sturdardlebilir turizm kavrami, uzun dénemli
katiimci, cevresel, sosyo-kultirel ve ekonomik ujuwrnir turizm gelsimini ifade
etmektedir. Yukarida belirlenmiolan temel varsayimlarin gerceiiegesi, bu
argtirmanin savundiu toplumsal ve kultirel boyutun da 6nem kazgndapsamli

ve gercekgci bir strdaralebilir turizm modelinin divesi anlamina gelmektedir.

ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Yapilan calgma nitel argtirma 6zellgi sergilemektedir. Verilerin toplanmasi
surecinde inandiricgin ve guvenirlgin sgzlanmasi amaciyla birden ¢ok ydntem
tercih edilmg bu durum argirmaya yuksek maliyet getirgtir. Cesitleme bir
argtirma Ozellgi sergilemesi bakimindan bu tez kapsaminda uygolagizlem,
gorisme ve Delphi teknikleri kendi icinde bazi sinirakl da beraberinde getirstir.
Gozlem teknii uzun bir zamani kapsamasi itibariyle hem yikseknaliyet hem de
zaman problemi dgurmwstur. Gorigme teknginde goérgulen bireylerle kanlikli
guvenin olygturulmasi, gerekli bilginin tam ve derigine elde edilebilmesi ve
goristlecek ksilerin uzmanlik derecelerine goére @a tercih olmasi 6nemli
sinirliiklar olarak ortaya cikrgtir. Sinirliliklarin bazilarinin silmasinda yapilan
gOzlemlerden faydalanilgyikasilikli giivenin olgturulmasi icin ise ygun bir caba
harcanmygtir. Buna rgmen adada bulunan bazi Rum koékenli vataladia iletisim
kurmakta gucltkler yanmstir. Delphi tekngi ardsik anketlere dayali olmasi
sebebiyle hem zaman, hem maliyet, hem de katilistekliligi ve sadakati acisindan
bazi sinirhliklar beraberinde getirgtir. Belirtiimis olan bu sinirhliklarin @lmasi

icin alternatifler dgerlendirilmis ve sorunlarin @lmasi belli bir streci de
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beraberinde gotustiir. Adanin kigtk bir ada olmasi, turizm ve adaikiil hakkinda
uzman sayilabilecek i sayisinin az olmasini da beraberinde gegiimiUzman
seciminde en dgu yontemler olan gozlem ve g@rie tekngi verilerinden
faydalanilmasina ggmen, toplam 15 tane uzman belirlenebgltimi Anketlerin (g
turluk bir stireci kapsamasi nedeniyle, katihmcaleasinda bazi fireler verilgwe 15

katihimcidan 10’'undan tam bir geri dgnégzlanabilmistir.
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BIRINCI BOLUM

YAZIN TARAMASI

1.1. TURIZM, K IML iK, KULTUR VE TOPLUMSALLA SMA ILiSKiSi

Ulkelerin sahip oldgu dasal, kiltirel ve tarihsel potansiyeller, bir bakima
s6z konusu ulkelerin turizmdeki goriuntiisini vezimridestinasyonu olarak algilani
seklini, yani turizm kimlgini belirlemektedir. Bu kimiin olusmasinda temel etken,
sadece devralinan mirasgidir. Bu mirasin tzerine kurulan medeniyetin keside

0zgu katkilari da en az devralinan miras kadar didenKuveloglu, 2004: 89).

Sahip olunan mevcut potansiyellerin korunmasi, sgelmesi ve uyumlu
yeni eklemelerin yapilmasi gereklidir. Bu eklemeilg@pilirken de her toplumun
kendisine, ygama tarzina ve kilttrine 6zgu ilavelerle, sahip gdpotansiyelleri
zenginlgtirmesi, bu toplumlara 6zgu gerlerin ve toplumun kimfini yansitan
goruntiinin ortaya c¢ikmasinigiamaktadir. Ortaya ¢ikan bu gorinti, s6z konusu
ulke, toplum veya destinasyona ayri bir kimlik veger katmaktadir. Katilan bu

deser, bir anlamda edinilen farkli kingin de temel dayarga haline gelmektedir.

1.1.1. Kimlik ve Turizm

Kimlik, toplumun temel problemlerinden ve dolayisigla sosyolojinin temel
konularindan birisidir. Sosyal hayatta, surekli kknproblemlerinden, kimlik
desismelerinden, kimlik araglarindan, kimlik bunalimlarindan, etnik kimlikten,
aydin kimlikten, kdy ve kent kinglinden, toplumsal kimlikten vb. bahsedilmekte ve
tartisiimaktadir. Bu kavramlar ¢ercevesindezya bir aratirma alani bulunmaktadir.
Birkok (1994) kimlgi, insanin potansiyeliyle birlikte zaman icindegden veya
sabit kalan tim vasiflari olarak ifade etmekteddolayisiyla kimlik, biyolojik
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olmaktan cok sosyal bir fenomendir. Dinyaya gelesam, belli bir kimlikle dgil
ama belli bir kapasiteyle gelmektedir. Cocuk,galmundan itibaren cevresiyle
birtakim iligkiler kurmaya bglamaktadir. Dgisik safhalar itibariyle ele alinabilecek
bu iliskiler ilk olarak oyunseklinde meydana gelmektedir. Oyun sirasinda birey,
organize bir sistem icinde {a insanlarin rollerini oynayarak, béylece kendini
onlardan ayri sosyal bir obje olarak bicimlendirmé&grenmektedir. Bu safha
toplumsal kavramlarin i¢cselerilerek, bireyin sosyal sistemde yerini almasiyla
ortaya c¢ikan ilk sosyaljene donemidir. Daha sonraki donemlerde bireyi eykiteve
sosyal ihtiyaclarini tatmin eden referans grupbaemli rol oynamaya kkamaktadir.
Bu gruplar birbirlerinin yerini almakta ve zamariérey acisindan 6nemleri ve
etkileyicilikleri degismektedir (Hortagsu, 2007: 147).

Baska bir ifade ile kimlik, bir 6zneyi tanimlamak icigerekli olan @elerin
tumu ile bunlara ek olarak, “aynilik” la ilgili alave icten gelen bir duygudur. Bu
duygu, var olma iradesi tarafindan ghwus, birlik, baglanti, aynilik, 6zerklik ve
degerler ile ilgili duygularin toplamidir (Tacar, 19989). Bu bakimdan insan kingli
deserlendirilirken, mumkin oldgu kadar bir butin olarak ele alinmasi
gerekmektedir. Bu agairmanin konusu acisindan kimlik kavrami, toplumatadan
Uretilmis ve sosyallgtirme strecinde grenilen bir dizi bilgi olarak ele alinmaktadir.
Dolayisiyla Alba’nin da (1990) belirdi gibi, toplumun nasil bir kimlik bilgisi
Urettigi, bir sosyal gerceklik 6rrge olarak “yaygin ve etnik kimlik” unsurlarinin nasi
ve ne tir sosyal guclerin etkisiyle ortaya ciktrklaizerinde durulmasi gereken

konular olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Waters’a (1990) gore kimlik, daha ¢cok topluma dostikyal bir olgudur. Bu
Ozelligi ile bir tar planlanmg davrang veya yiklenilmg rol oldugundan,
alternatiflerden bir deri tercih edilebilmekte ve herhangi bir sosyal wdada bir
bagka kimlik sergilenebilmektedir. Ertirk (1996) kirgli dogadaki herhangi bir
canliyl veya objeyi, b&a canli veya objelerden ayiran, dncelikle onursgbsitsel
vb. diger duyularla algilanmasini @ayan, kendine 6zgl olma durumu olarak
tanimlamakta ve kimgin kilttirel ve sosyal bir olgu olgunu vurgulamaktadir. Bir

kimlik Ogesi olan kdltar, toplumun gelegi@i, yasama bicimini, adetlerini,
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aliskanhklarini kapsayan bir kavramdir. Bu bakimdatug'tn kalttr-kimlik iliskisi
vurgusu 6nem tamaktadir. Bir toplumun kultir diizeyi, toplumu giuran bireylerin
yarattgl cevrenin kimlgini belirlemede ve yonlendirmede etken olarak gorev
yapmaktadir (Beyhan ve Unligiir, 2005: 82).

Tok’a gore (2003), kureselmenin etkisi ile artan ekonomik ve siyasi
batinlgme ve kagilikli bagimhlik, farklihklari azaltip ortak yonleri ggaltarak,
kulturler arasinda buttinderici bir etkiye neden olmaktadir. Bu durum milegnik,
kultarel ve dini kimliklerin dnemini kaybedip yoklargs ve bunun sonucunda
yerlerini kiresel bir siyasi ve ekonomik kultirerkteedecekleri beklentisini
dogurmaktadir. Bununla birlikte, kiresellae sonucu ortaya c¢ikan ekonomik ve
siyasi birlemeler; milli, etnik ve kualtirel kimliklerin éneminve bu kimlikleri
tastyanlarin ~ onlara  kgiligini azaltmadit  gibi, asimilasyonu da
kolaylastirmamaktadir. Ozellikle ilegim teknolojisinde meydana gelen getieler,
butunlstirici etki yapmak yerine, insanlarin etnik, dinie vmilli kimliklerinin
bilincine varmalari ve bu kimliklerle 6zgesmeleri surecine hiz kazandigor. Bu
baglamda, kultirel kimkgin korunmasi kavrami 6nem kazanmayaldmaistir. Yim
(2002), Guney Kore'de yag bir calsmada, kultirel kimfin korunmasinin bir
devlet politikasi olmasi gerektni vurgulamstir. Kdiltirel kimligin  korunmasi
amaciyla 1990 yilindan itibaren tlkede uygulananydhk mastir planlarinin bu

bakimdan yetersiz olgu goruni savunmgtur.

Yazinda kimlik turizm ilgkisi, daha ¢ok kulttrel miras turizmi ve etnik &m
kavramlari icinde incelenstir. Dolayisiyla kavram daha cok kiltirel ve etnik
kimlik boyutuyla ele alinngtir. Turner ve Ash (1975), uluslar arasi turizminile ve
kaltdrel kimligin sardurdlebilirlginin dismani oldgunu savunmglardir. Benzer
sekilde Greenwood (1978) kimlik BEminda turizmi incelerken, kapitalist bati
gelisimine dayali turizm ge§imini metalgma olarak nitelendirngj bu metalgmanin

yerel kimlige ve kiltire ait dgerlerin yok olmasina sebebiyet veiidi savunmugtur.

Kitle turizminin kultirel ve etnik kimfie etkilerini daha yerel diizeyde

inceleyen argtirmalarda da benzer yargilaraalanistir. Bu b&glamda Oakes (1993),

19



Cin'de yaptgl bir calsmada, Kitlesel turizm hareketlerinin glurdusu pazarin
glcunun, kultarel sorumluluklar arka planagttgorisiini savunmgtur. Mellinger
(1994) turizm ve kimlik ilgkisini, turist tercihlerinde yerel kultir ve kimlik
arayslarinin 6n plana ¢ikmaya fdamasiyla bgdastirmaktadir. Ona gore turistler
gittikleri yerlerde bozulmangive turizmden dolayi ger kulturlerin etkisinde kalarak
dejenerasyona gramams bir yerli kltir ve kimlik unsurunu, kitlesel tamnden
dolay! kendi benfini ve kimligini yitirmeye bglamis yerlere oranla daha ¢ok tercih
etmekte ve aramaktadirlar. Dolayisiyla kultir venlit, turizmde yukselen gerler

olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Hichcock (1999) ise turizm kimlik gkisini daha ileri tayarak, turizmde
surdurdlebilirlgin sgglanmasinda kultir ve kimlik probleminin 6nemli Borun
olarak ortaya cik@ini vurgulamaktadir. Bu agidan turizm destinasyontta yaayan
ve calsan halkin kendilerine has kudltirinidn ve Kigimin korunmasinin, turizm
surdurdlebilirligi acisindan énemli oldiu ortaya ¢ikmaktadir. Aksi durumda, turizm
yerel kimligin ve deerlerin kaybedilmesine ya da @gmesine yol acabilmektedir.
Turizm ticariletirme, standartlgirma, otantik 6zelliklerin kaybolmaya flamasi ve
turistlerin taleplerinin benimsenmesi gibi etkieetbu dgisimlere yol acabilmektedir
(Yilmaz, 2007: 189-190)

Doorne, Ateljevic ve Bai (2003), Cin’in Yunnan egthde yaptiklari bir
aratirmada, yoreyi ziyaret eden turistlerin tercin ggbenin bginda bozulmami
kulturel ve etnik kimlik @elerinin 6n planda oldiunu bulmglardir. Calsmada
saglikl turizm gelisimi agisindan etnik ve kultirel kingin korunmasinin yerel bir
politikanin yaninda kapsamli bir kiresel politikginde de ele alinmasi gereiti
sonucuna vurgu yapilgtir. Buna paralel olarak Griswold (2004), Buzin&antos
ve Smith (2006) ve Santos ve Buzinde (2007), kittezminin yol actgl cevresel ve
kalturel  bozulmaya alternatif olarak ortaya ¢ikanurizm turlerinin
surdurdlebilirlginin sgslanmasinda, yerel kingin ve kilttrel yapinin korunmasi

gerektgine vurgu yapngiardir.
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1.1.2. Kdltir ve Turizm

Toplumlar, insanlarin karmgek bir bigcimde gruplgmalarindan olgmustur.
Her toplum, bireylerin belirli durumlarda kalastigi sorunlarn c¢6zimlemek ve
gereksinimlerini gidermek icin bircok araclara V&t duyar. Kginin icinde
bulundwgu cevresartlarina ve toplu olarak yadigl insanlarla olan ikkilerine gore,
bu araclar sinirlanmakta ve glgmektedir. Bu cergcevede, en basitinden en
gelismisine kadar her turli insan topl@unda kultir denilen ortak bir olguya
rastlamaktayiz (Glveng, 1996: 102). Bu olgu, birdoma ilerlemenin, Uretimin,
egitimin, bilimin, glizel sanatlarin, insan ve topluamlaysinin gelsim duzeyini
gOsterir. Kultur hakkinda en 6nemkiey insanlarin bir lisani, dili kullanma
yetenekleridir. Insanlar bir dile sahip olduklari icin, dinyadaki ayhri
aciklayabilmekte, yorumlayabilmekte ve olaylara finlam verebilmektedirler.
Kaltartn diger bir nemli 6zelli de @Grenilen davraglardan olgmasidir. Dgustan
edinilmedgi gibi, biyolojik kahtimla kuaktan kgaga gecs 6zelligine sahip dgldir.
Topluma her yeni katillan tye bungrénerek gelitirmek durumuyla kan kariya
kalmaktadir (Ozkalp, 2001: 94-95-96). Bu iki 6zellikultiriin daima dinamik,
desisime ve yeniliklere acik olmasini @amakta, kultlrler arasi yayilmayi

kolaylastirmaktadir.

Childe (1994), kudltarid G¢ farkli yalkdama gore dgerlendirmektedir.
Birincisi, kimi ¢evrelerce sanatlaglévsiz mimari ile satmayan edebiyat Grlnleri ile
operayla ve benzerleriyle sinirlandirfnolan kilturdir.ikincisi ise arkeologlarca
kabul goren, ayni derecede sinirli ama farkh bilai ifade eden kdltarddr. Onlar
icin kdltar, aralarinda bir k@anti olan ve sirekli olarak yinelenen bir nitedikl
toplamidir. Bu nitelikler ¢gunlukla maddi nesnelere aittir ve arkeologlar dildsni
oncelikle bunlar icinde rastlantisal farkliliklarogierenler Uzerinde toplarlar.
Uclinciisu ise; antropologlarin kiltir yakraidir. Bu yaklaim nitelik olarak
arkeologlarinkinden cok farkli olmamakla birliktedaha kapsamlidir. Bu kuiltar
taniminin icine, insan davratarinin dgustan gelen refleks ve icgudulerischda
kalan tim boyutlari girer. Antropologlar icin kulilinsanlarin dgadan ya da alt-

insansal ¢cevreden cok, toplumdan ggimden tukettikleri hegeydir. Bu ise evler,
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giysiler, aletlerin kullanimi ve yapimi, hatta yogk tercihi oldgu kadar, dili
mantgl, din ve felsefeyi, ahlaki ve hukuku da igefimsanlar bitiin bunlari toplum

icindeki diger bireylerden grenmek zorundadir.

Taylor vd. (1991) gore kultir ya da uygarlik, boplumun Uyesi olarak
insanin kazangi bilgi, sanat, gelenek ve goreneklerle, beceragkanliklari iceren
karmalk bir butindur. Yazarlara gore kudltur tanimi, Kiltkavraminin buttn
niteliklerini, 6zunu ve turlerini igine alan tanigenemelerinden biri oldw gibi,
kaltartin, @renilmis, saklanmy ve @retilen, gitimle yeni kwaklara aktarilan bir
olgu oldiyunu vurgulamasi acisindan da 6énemlidir. MathiesokMall'a (1992) gore
kultar, davranglarda kendini gosterebilecek olan dizenleri, karalve standartlari,
sosyal ilgkileri ve Urlnlerini icermektedir. Bunlar kulttrimlesenleridir.

Yazinda alt kaltar, Gst kaltar, kdltarlenme, kihggme, kdltarel yayillma,
kultarel gelsme, kulturelsok, kultir emperyalizmi, kiltirel asimilasyon veltkisel
yozlasma gibi ayrimlar ve kavramlara sik¢a rastlanmakté8arli, 2007, Usal ve
Kusluvan, 1997, Gilveng, 1996, 1997, 2000, Benedic®02®rthur ve Mensah,
2006). Bu cahmanin argtirma alani ve konusu cercevesinde, kulkirle ve
kultirel yozlgma kavramlari 6n plana ¢ikmaktadir. Kultirel ygmia; toplumun
yabanci kdlttrlerin etkisiyle kendi 6z ghrlerine sahip ¢ikmamasi olarak
tanimlanmaktadir. Kultirkene ise, farkh kultirlerin karikli etkilesime girmesiyle

gerceklgen kilttrel agveris olarak tanimlanmaktadir (Tosun, 2005: 141).

Wallerstein (2000) kualtart, bir butinden daha kigollan bir parcanin
deserler ya da pratikler dizisi olarak tanimlamaktadwallerstein bu tanimin
kaltard, ister antropolojik anlamda, ister edebiaamtla kullanilsin tam anlamiyla
kapsadiini ve acikladiini disinmektedir. Ona gore kilttr, her iki kullanimda da
ayni seyleri hissetmeyen ya da yapmayangedierinin aksine, bazi #ierin

hissettikleri ya da yaptiklageydir.

Hofstede (1980) kalttrt, bir grup insanigelilerinden ayiran zihinsel

programlama olarak tanimlamaktadir. Bu tanimdarekele, bireysel dizeyde
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zihinsel programlara gkin kaynaklarin, kiinin yetistigi ve yaam deneyimlerini
elde ettgi sosyal cevrelerde yagt soylenebilir. Hofstede’e goére programlama
aileden bglamakta, okulda, arkaglagruplarinda, ¢cajma ortaminda ve iginde
yasanilan toplumda devam etmektedir. Kultigrénme sonunda admakta, bir
baska ifadeyle kginin sosyal ortamindan kaynaklanmaktadir. Hofstgdetg
aragtirma ile kilturel boyutlar modelini ofturmustur. Arastirma, 53 Ulke ve 3
bdlgedeki 100.000 den fazla IBM gani Uzerinde yuratllngl ve argtirma
sonucunda kdlttrel geskenlikle balantili, gi¢ mesafesi, bireysel ve toplumsal
davrang, belirsizlikten kacinma, erkeklik ve silik ve zaman boyutu olmak Uzere
bes boyut tespit edilnstir. Ayrica Hofstede, modelinde yer alan bu boyutla
tanimlamakla kalmang) boyutlarla ktltirler arasindakigkiyi agiklamstir.

Modele gore ilk boyut olan giic mesafesi, toplumdatdyeragiye ve glce
dayalh sgitsizligin ne ol¢ctide kabul edilebilir olgunu ifade etmektedir. Gic ar@li
gens olan kulturlerde, gic gaiminda ve buna k@ olarak firsat gtsizligindeki
dengesizlik kabullenilngtir. Gli¢ aralgl dar olan kulturlerde ise gi¢ sahibgilere
yaklasmak ve onlarla yakinkmak daha kolaydir. Agirmada ortaya konan ikinci
boyut ise bireysel ve toplumsal davram Bu boyut temel olarak bireyin kendini ne
sekilde tanimladii ile ilgilidir. Bireyci toplumlarda, kgiler kendilerini dgerlerinden
bagimsiz olarak tanimlamaktadirlar. Toplumsgli 6nem veren kilturlerde ise,
bireyler kendilerini ailelerinin ve @er onemli toplumlarin bir parcasi olarak
tanimlamaktadirlar. Bir ger kiltirel boyut belirsizlikten kacinmadir. Bu lubta,
kisilerin yaptiklari gleri ne 6lgtiide kontrol edip edemeyecekleringkih gorisleri
yansitilmaktadir. Belirsizlikten kagn yuksek oldgu toplumlarda bireyler gelecekte
ortaya cikabilecek tehlikelere kakendilerinin en az zarar gérmesi icin alinabilece
onlemlerisimdiden almak isterler. Erkeklik-glllik boyutunda ise, erkeksi gerler
ile disil degerlerin toplumdaki yeri belirlenmektedir. Ogfie; erkeklik boyutu
yuksek toplumlarda performans, para ve rekabet dgberler 6n plandayken, di
toplumlarda ygam Kkalitesinin yukseltiimesi, glicsizlerin korunmagvreye saygl
duyma, dayagma gibi dgerler 6nem kazanmaktadir. Son olarak Hofstede zaman
uyumu boyutunu, bireylerin gelecek yonli yakia veya geleneksel gecgnyonli

bir yaklssim sergilemeleri esasina dayandirmaktadir. Ggegntiayali bir bal
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acisina dayall kultarlerde gegnkorunmaya cagilarak, gecmten gelen gelenekler
ve adetler ygatilmaktadir (Hofstede, 1980: 2-4).

Guveng (1997) kadltard, toplumun udyesi olarak, inganinun @rendgi,
edindgi bilgi, sanat, gelenek-gorenek ve benzeri yeterceri ve agkanliklari
icine alan karmgk bir bitin olarak tanimlamaktadir. Ona gore ()99%er
sosyal/kultirel sistem var olabilmek icin, kendsgma 6Ozelliklerine uygun yeterli
bir dogal gcevreye muhtagctir. Kultiirel sisteme ait hemenskg bu ¢evrenin iginde,
Ustiinde, altinda ve cevresinde yer almaktadir. @givdiltiirel sistemi, kavrami

iceren ana geleri de kapsayan bir kilttr haritasi ile modellemtir.

Sekil 1. “Kulttr” Kavrami: Ana Ggeler ve Kultur “Haritas!”

Diflizyon
Tarih-Ekoloji
Beseri Bilimler \/

. - Sosyal — Bgeri
Biyoloj Bilimler
Psikoloji

) Kaynaklar
Diflzyon ean (Toreler)
nsaniar i Lo
Birey-Kisi Aile, Soy Linquistik
Akrabalik (Dil Bilimi)
Sosyoloji Din-
Yonetim Bilim Devlet Dil Saslik ve Tip ve Salik
Yénetirr Hastalik Bilimleri
Sosyal - Uretim
Antropoloji Tiiketim Sanat
Bilgi ve
. Y\?giﬁe Eaitim Bilim-Estetik
Ekonomi ve Egitim Bilim
Teknoloji
Cografya Yer
Bilim -
oloji .
(Cevre Bilimi) Dafyon

Kaynak: Guveng, B. (1996)insan ve Kiltiy Remzi Kitabevi, 7. Basinistanbul, s.
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Sekil 1'de yer aldgl gibi, kdltirl olgturan kurum ve daskenler, sistemin
tamamlayici unsurlaridir. Kalturt gfiwran bu kurum ve dgskenlerden her birinin,
kendi bgina bir disiplin olan bilim ve meslek alanlarinankooldiygu goriulmektedir.
En ilkelinden en ilerisine kadar hicbir sosyal/kiiél sistem tek bana var olamaz.
Onun bir kudltarel cevresi, uzak ve yakin karari bulunmaktadir. Sistemden
cevresine dgru yayilan difizyon dalgalar olgu gibi, sisteme yakin veya uzak
cevresinden ukan diftizyon dalgalari da bulunmaktadir. Kiltir esmst, cevresindeki
uzak-yakin oteki toplumlarla alieris icinde bulunan acik bir sistemdir (Glvenc,
1996: 108 — 109). Dolayisiyla statik olmaktan cd&gisime acik bir kavramdir ve
tarihsel sireg iginde @simlere yramaktadir (Bahar, 2005: 73).

Aslangilu (2000), gunumuzin modern toplum vyapisi icindeltikél
desisimin modernist ve postmodernist yayjalar arasindaki ifkiler ¢cercevesinde
ilerledigini  belirtmektedir. Modernite icinde kultir, insani sembollgtirme
Ozelliginin olanak verdii bir soyutlama, kavramsal soyut bir model, maddiikave
esyalarin, teknolojilerin, sanatlarin, insan davgimnin fikir ve inanclarinin
gelenek ve goruntulerinin sembalieilmis bir orantisudar. Modernite icinde
kultartin iki 6nemli 6zellgi bulunmaktadir. Bunlar; birikerek aktarilip evriehsoir
degisme gOstermesi ve zaman iginde kultugek@rinin birbirlerini etkileyerek
batinlik kazanmasidir. Dolayisiyla modernite icind@ltirde ilerleme ve
batinleme yolunda bir @glim vardir. Postmodernite icinde ise kulturel
parcalanmadan s6z edilmektedir. Parcalanma postmstiedylemin bir kavramidir.
Bir butiintn i¢ balarinin kopmasi anlamina gelmektedir. Dolayisiylstpmdern
durumda butinkemis tek bir kdltirden ya da parcalarin aralaringkevisel bir
ili skiyle olusturduklari, anlamli bir butiinde s6z etmek mumkugilde. Bu parcalar
arasinda hicbir igki olmadgini soylemek pek mimkiin gitdir. Ornegin medya
hem parcalanmaya olanak vermekte hem de b{uns@lamaktadir. Bu durum
postmodernist ve modernist (post-fordist) yakidar arasindaki ki ile

aciklanmaktadir.
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Benedict (2000), kultir alaninda ggmi aciklarken, ya insan yam
cevrimiyle, ya cevreyle, ya da gleik insan etkinlikleriyle sglanan, olasi ikkilerin
siralandgl ¢ok buyuk bir yayin goz ontne getirilmesi gergikii vurgulamaktadir.
Toplumun kudltarel kimigi, bu yayin bazi parcalarindan yapilan bir secilimagdir
ve her insan toplumu, kendi kulttrel kurumlarindadecilimi yapmaktadir. Arthur
ve Mensah (2006) kilttrel g@gimi gelisme kavramiyla ikkilendirmis, kaltir ve
gelisme arasindaki #kiyi hem karmak hem de dinamik bir ki olarak
nitelendirmglerdir. Kaltur, belli bir toplumun hayatini etkilep inancglar, dgerler,
tutumlar, gelenekler ve kurumlari kapsamaktaditi gBe ve dgisme olgusu hem bu

unsurlar Uzerindegekillenmekte hem de bu unsurlari direkt olarakletkektedir.

Usal ve Kyluvan'a (2002) gore kilttrel gesimin hizi, insanglunun ygam
tarzlarina bgll olarak belli dénemlerde artarak siuire ggbmi Ornesin insanlik
tarihinin buydk bir kisminda kuiltirel g@sim yava bir hizla seyrederken, kent
uygarliklanyla birlikte kaltrel birikimin hizlangi goérilmi, yakin tarihte ise
sanayi devriminden itibaren davrane deer dlgulerinin soru konusu edilip tamtir
olmasi olgan bir durum haline gelstir. Bu durum, toplum yapisindaki
desismelerin kultiriin dgismesine neden olgu sonucunu dgurmakla birlikte,
kultirel degisimin de ayni zamanda toplumsal gdgmi beraberinde getirdini
goOstermektedir. Bilimsel ve teknolojik ilerlemeleyeni icatlar, ¢cakma sekilleri,
nafus, goc ve turizm hareketleri, sosyal ve siyasgfattaki gelimeler vb. toplumun
yapisini ve kiltarini etkilemektedir (Bahar, 2008). Turizm de, toplum yapisi ve
kultirana etkileyen, degsmeyi ve yayllmay: tetikleyen ve kolagtaran unsurlardan
biri olarak kagimiza ¢ikmaktadir.

Smith (2003) kdltarun, icinde barindigdzengin tarihsel doku etnik miras ile
turizm gelsiminde en blyuk yenilenme araci glinu belirtmektedir. Gunumizde
birgcok kent, turizm acisindan bir yenilenme stiatdjapsaminda kdlttrel bolgeler
olarak tasarlanmaya famaktadir (Smith, 2007: 4). Wynne (1992) kiltilvélgeyi,
agirlama ve etkinlik bglaminda kudltirel ygunlugun en Ust dizeyde hissedgdi
kentlerden olgan, c@rafi bolgeler olarak tanimlamaktadir. Bugtemda c¢okuluslu

(kozmopolit) kentler, sahip olduklar kultirelsgéli gi bir zenginlik kayn&! olarak
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turizme sunarak, turizmde yenilenme araci olardkikii 6n plana ¢ikarmaktadirlar.
(Smith, 2007: 4). Kdadltar turizm gkisi, kentlerin yenilenme anlay icerisinde
kendine pay bulmwolmakta, yenilenme kapsaminda kentler sahip o&tukitltirel
alt yapiyi, buyuk ziyaretci kitlelerini zarar gorgezeksekilde kagsilamaya yonelik
olarak gelstirme cabasina girmektedirler (Harvey, 2007: 59hldyisiyla turizm
hareketlerinde kultiriin payinin agini ve turistik istasyonlarin da bu yonde bir

yenilenmeye dgru gittigini soylemek mumkuandur.

Dunya Turizm Orgiiti’'ne gore uluslar arasi turistié¥ 37 si kultir amach
seyahat etmektedir. Kultlr genel bir tema olarakée tim turist gruplarindan belli
bir pay! kendine ¢cekmektedir (Oter ve Ogdo, 2005: 129). Mc Kercher ve Du
Cros (2002), kultir amacli seyahat eden turisti@maclari bakimindan begruba
ayirmaktadirlar. Bunlar; amacli gezenler, cevregrngekle yetinenler, kdler,
kultire ilgisi zayif olanlar, rastlantisal ziyariééedir. Bunlar icinde amacl
ziyaretciler dgik sayida ancak konuya hakim olanlardirsiKér, katildigi bir kalttr
gezisi sirasinda belli bir kdltirel konuya ilgi dyy amach ziyaret¢i olmaya
yonelirler. Cevreyi gérmekle yetinenler, kultlre nadidir ancak bilgileri yetersiz
oldugundan kisa ziyaretlerle yetinirler. Kiltlre ilgisayif olanlar bu tir ziyaretlere

nadiren katilirlar ve fazla ilgilenmeden gezinitntesini beklerler.

Richards (2001), turizm ve kudltirin yakigi@asina yol acan surecleri iki
grupta toplamaktadir. Birincisi; gunlik ggmda 6nceden ayri olarakgaelendirilen
sosyal ve kulturel alanlarin beneeesidir. Semboller ekonomisinin ortaya ¢ikmasi,
alt ve st kalturler ile sanat ve ggan arasindaki yakingma, insanlarin ve nesnelerin
artan hareketlifi ve kuoltarler arasi sinirlarin  kaybolmasi, bu gsdi
hizlandirmaktadirikinci olarak, turist deneyimleri kiltigenekte ve kultiriin yeni
bicimlerini oluturmaktadir. Kualtir turizminin gelimi ve turizm merkezlerinin
gelistiriimesinde sembollere daha fazla yer verilmesidiweci hizlandirmaktadir.
Seyahatle ilgili kdltirel semboller sadece turiatafindan tuketilmemekte, ayni

zamanda gjer kulttrel endustrilerin de tiketimine konu olneaki.
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Rizaglu (2003), birbirine yabanci insanlar ve toplumsklimelerin,
iliskilerinde ve etkilgimlerinde uyarlamalar yapabilme yet@mee ve becerisine
sahip olduklarini belirtmektedir. @amizda, turizm hareketlerinin etkisiyle, yabanci
kultirlere sahip insanlar ve kiimeler arasinda téanaddukca artngi ve bu durum
iliskilerde toplumsal mekanizmalarin kullaniimasini edgir kilmistir. Turist-yerli
karsilasmalarinda turist yerliye goére, yerli de turiste gdbirbirlerine yabanci
insanlardir. Turist-yerli karlasmalarinda aslinda katasanlar turist ve yerli d&l,
onlarin kgilikleri, duygulari, dgerleri, tutumlari, davraglari ve sahip olduklari
toplum kaultdrleridir. Dolayisiyla turizm gslimi, ¢esitli faktorlere ba&l olarak yerel
toplumun kaltarana etkilemektedir. Bunun yanindad&glu (2004), kilttrel acidan
turizmin yerel toplumu iki yonde etkilegini belirtmektedir. Birinci durumda; yerel
kultir 6nem kazanir ve yerel halk kendi kultarl&onusunda bilgilerini arttirir.
Ikinci durumda ise; yerel halk, yabancilarin sahiguglari kultrleri @renir ve

bilgilerini gelistirir.

Avcikurt (2003), turizmi, kaltar dgsimi ve kaltar yayllmasina araci olan en
onemli sektor olarak gostergtir. Ona gore, turizm sayesinde herhangi bir yédermy
turist, yerel akkanliklari @&renmekte ve eve donginde go6rduklerini
paylagabilmektedir. Lea (2001) ise, kulttrel yayilmaniahd ¢ok, turistlerden yerel
halka yonelik olarak gerceklfegini savunmugtur. Turizmin kalttrel etkilerinin
Ozellikle yerel halkin genc bireyleri Gizerinde étkidugunu ve ¢@u kez turistlerin
kultdrlerinin benimsenmesiyle sonuclaga vurgulamgtir. Dogan (2004), turizmin
yerel toplumlarin  kudltarleri  Gzerinde, giyim targlan ve yeme-icme
aliskanliklarinin benimsenmesi ve geleneksel aile yaygsdeerlerinin degismesi
yoninde etkilere sahip oldunu belirtmsg, turizmin koltirel dgerler Gzerinde
yaptigl bazi dgisimleri asagidaki sekilde siralamtir.

» Dinsel inang ve davragiarin deismesi,

» Ahlaki deger ve davraslarin d&ismesi,

* Yabancilarin ygam biciminin benimsenmesi,

* Yabanci sozcuklerin yerel halkin dilindeki oranianmasi,

* Yerli sanatinglevinin ve anlaminin dgsmesi,

e Turizmin, yerel halkin kendi kltarintn bir parcasline gelmesidir.
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Lea’nin (2001) da belirg tzere, turizm bir kiltirel etkigmdir, olumlu ve
olumsuz sonuglara yol acabilmektedir. Kultirlersareemasin nitedini, turistlerin
profili ve beklentileri, temasin gercektesi ortamin Ozellgi ve kaltir
pazarlayicilarinin  (turist rehberi vb.) roli bedmektedir. Kisaca 6zetlemek
gerekirse, turizmin kulturel etkileri, dinsel iname davrarglarda, dgerlerde, ygam

biciminde, dilde ve sanatta glgim seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

1.1.3. Turizm ve Toplumsallama

Insanlar, ortak inanclari, tutumlari ve davgamicimlerini paylgan ve
eylemlerini ortak hedefler etrafinda odaklayan, legkin icinde bulunan bireyler
olarak orgutlenngierdir. Olwsan bu yapilar, bireylerden ve parcalardan daheafazl
seyi ifade etmy, bireysel davraglarin ve yaantilarin 6tesine uzangtir. Bu
orgutlenmelerin  karlikli  ihtiyaclar  cergevesinde  bigani  sonucunda
toplumsallama sireci meydana gelgnibu sireg, dongisel olarak yaraticilarinin
ili skilerini kontrol etmeye ve diizenlemeyeslaanistir. Weber (2007) davrag Kisi
ya da ksilerin 6znel bir anlam vererek sergilgdbeseri tavirlar olarak tanimlami
gOzetilen 6znel anlam cergevesindeskiadarinin tavirlarina izafe edilen ve kendi
akisi icinde bu tavirlara yonelmiolan davramy tarzini toplumsal davrapiolarak
nitelemsitir. Sezal vd. (2003) toplumsajlaayi, bireylerin kendi toplumlarinin,
degerlerini, tutumlarini, 6rf ve adetlerini kazapdigsellestirdigi bir sire¢ olarak
tanimlamaktadir. Bu sire¢, ayni zamanda, her ireglirgin ve farkli bir kgilik
gelistirmesini de sglayan bir sirectir ve bireyle toplum arasinda birski
sgzlamaktadir. Birey acisindangdir insanlarla etkilgne, insani yeteneklerin ortaya
¢cilkmasi ve gercekenesi icin bir aragtir. Toplum agisindan ise, sosgarenin
devaminin garantisidir. Bu acidan toplumsatia sureci iki onemli geyi

icermektedir;
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* Sosyallemesi gereken insanlar (cocuklar) ve
* Toplumsallama araclarini (ger bireyler, sosyal faaliyetler, sosyal

kurumlar).

Giddens (2000), toplumsadlmanin, farkli kgaklari birbirine bglayan bir
olgu oldunu belirtmektedir. insan bireyselfiinin ve 6zgurliginin temeline
yerlestirdigi toplumsallgma olgusunun, kilerin kimlik duygusu ile baimsiz

disiinme ve eylem yetegmi gelistirdigini vurgulamaktadir.

Bircok yazarca, toplumsal temelli yakim, bircok uygulama sorununa
ragmen bazi etkenlerden dolayi turizm agisindan em dtareket tarzi olarak kabul
edilmektedir (Pearce, 1994, Joppe, 1996, Okazak80

« Oncelikle, yerel halkin turistlere kar dismanca hareketlerinden
kaynaklanan ani ve sert tavirlari gibi yerel kaymaktrunlarin, turist
deneyimleri Uzerinde direkt etkisi bulunmaktadiru Biedenle turizm
cevreleri, ziyaretgilerin ve yerel halkin turizmdéaydalanacaklari ve
magdur olmayacaklari sekilde toplumsal ortama uyumlu olarak
planlanmalidir.

« Kamu otoritesinin, bir turizm UrGinG olarak toplumdogal ¢evresinin ve
kaltirinan korunmasinda itici giic olmasi, ayni zadsa daha yiksek
turizm gelirleri agisindan da Umit vericidir.

» Turizm imajl, sadece yerel halk olarakzdedogal cevresiyle, altyapisiyla,
hizmetleriyle, turizm Grdnleriyle, kdltarayle, tumoplumsal yapiyi
kapsayan gewgibir kavram olara kele alinmalidir. Bu nedenle topln,
mevcut olanaklarin galiriimesinde ve sglanacak faydalarda temel faktor
olarak gortlmesi 6nemli bir etkendir.

e Turizm endustrisi i¢ ve dietkilere kagi duyarlidir. Birgok turizm gedim
plani ¢cgunlukla kismen uygulanabilmekte ya da hi¢ uygulasaaktadir.
Ayrica tamamen uygulananlarin da her zaman surelditiil oldugunu
sbylemek guctir. Bu nedenle turizm planlarinin gmini ya da

uygulanabilirlginin artirilabilmesi icin, tim planlama cginalarinin
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toplumun sosyo-kiltirel ve sosyo-ekonomik geli dikkate alinarak

yapilmasi gerekmektedir.

Farkli dezer yargilarina sahip ve kendi ¢evrelerinin yagatsinirlamalardan
uzaklgmis turistlerin, seyahat ettikleri bolgelerdeki yerellklar tizerinde yarai
etkiler, sosyal bilimcilerin artan bigekilde dikkatini ¢cekmektedir. Lindberg ve
Johnson (1997), turizmin toplumsal yapi tzerine @tkilerinin hem olumlu hem de
olumsuz yonde buyuk bir gdilik gosterdigini belirtmekte ve ekonomik olmayan bu
etkilerin genellikle negatif yonli oldgwnu ve genel olarak destinasyonlardaki sosyal
ve cevresel sistemleri aksgthi vurgulamaktadir. Toplumsal yapi Uzerindesahu
bu etkiler genel hatlariyla, bireysel davegnaile iligkileri, toplu yaam, ahlaki
tutumlar, dger sistemleri, Orf ve adetler, geleneksel toérenléoplumun
orgutlenmesindeki dgsikliklere katkilari ve sosyo-kilttrel etkileri yola

olmaktadir.

Turistik  tiketicilerin ~ varlgl, diger bireylerin yaam duzeylerini
etkilemektedir. Ziyaretcilerin kendilerini tanitnaal ve gittikleri bolgelerde yerj&
dizene sahip olan yerel halk ileskileri s6z konusu kilerin y@am sekillerini ve
davranglarini yilksek orandgekillendirmektedir. Ote yandan, turistler de ziyhme
esnasinda bu kultirlerden etkilenmekte, hatta sd#l@h sirasindan turizm
endustrisinde ortaya cikan tehlikelere de maruzalklhektedirler. Toplumlarda
rastlanan kuskunlik de turizmdesgaan dger sorundur. Bu kuskunlik, toplumlarda
yasanan ekonomik ugurumlar, davrgmarkliliklari ile gindeme gelmektedir (Gunlu,
2007: 178).

Turizmin toplumsal yapiya olan etkilerinin olumswybnlerini 6n plana
cikaran Holloway (1994), yerel halkin, turistlegiasam standartlarina 6zenerek liks
ve ithal mallarina olan talebini artirmasini veaym ygam bigimini taklit etmek
istemesini, ayni zamanda sosyo-ekonomik bir olutagumdlarak ta 6n plana
cikarmaktadir. Genel hatlariyla turizm endustrisikaranlik yizi olarak ifade etii

olumsuz etkileri gagidakisekilde kategorize etmektedir.
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Tablo 1. Turizmin Olumsuz Etkileri

Dogal Cevre Sosyo-Kulttrel Cevre
Kirlilik Adi Suclar, Fuhsgl
Kalabaliklama Alkol ve Uyusturucu Kullanimi
(Psikolojik, Fiziksel) Bolgesel Enflasyon
Erozyon Manevi Yozlgma

Kaynak: Holloway C. J. (1994)The Business of TourisnHarlow: Addison Wesley,
Longman Ltd, 4th Edition: London.

Cakilcigglu (2002) turizmin toplumsal yama olan etkilerini olumlu
yonleriyle ele almy, bu ba&lamda turizmin bir boélgedeki yami, o boélgedeki
faaliyetleri c¢agitlendirerek, yeni arkagéklar kurulmasini, dinyadaki farkli
kaltdrlerin taninmasini ve insanlara kendilerirsidé etmelerini kolaykiracak yeni
tarzlar yaratmalarini gyarak renklendirginin gozlendgini vurgulamstir. Ona
gore, farkh kualtirel dger ve tavir sistemlerini g@ienmek, insanlarin hayat
deneyimlerini arttirmakta ve dinyaya balacilarini dgistirebilmektedir. Dger
insanlar hakkinda daha c¢ok bilgi edinmek, onlarkk@an olmaktan cikararak ilging
hale getirmektedir. Dolayisiyla, yerel sgani gozlemesansina sahip olan turistler,
karsilastiklar bu farkh kultirlere hayranhk duyabilmekfieer. Turistlerin ygun
ilgisini goren yerli halk ise turistlere saygi dijlanekte, bu da olumlu bir atmosferin

yasanmasina neden olabilmektedir (Gunl, 2007: 178).

Avcikurt'a gore (2003), turist kabul eden bir yorkedeplumdasehirlesme
diuzeyi, toplumun kilttrel ve sosyal normlarinin @iggbi faktorler, turizmin etkileri
Uzerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Ziyaretci diaatlerinin blyuklgu, capraz
kultirel etkiler ve turizmle gelen ticari firsatldtaginilmaz olarak toplumlari
etkilemektedir. Turizmin geftigi alanlarda ygayan insanlar icin turizm faaliyeti,
istihdam ve cgtli girisimcilik faaliyetleri yoluyla ygam standartlarini iyikgirme
araci olmaktadir. Bunun yaninda, kadinlarin ekotkaorarak ggictine katilmasi icin

firsatlar s@lamakta ve turizmin gelmesinin bir parcasi olarak @anan iyi

32



hizmetlerden faydalanma imkéani vermektedir. Ev lsiaioplumun kaltirind yabanci

ziyaretcilere gosterme firsati genellikle biylkkirang kayngi olmaktadir.

Bull (1991), turizm sayesinde farkli sosyal ve Ki# yapilara sahip

toplumlarin birbirleriyle ilgki kurabildigini ve bu iliskiler sonucu olgan etkilgimin

toplumsal dgisimi hizlandirici bir rol oynagini belirtmektedir. Ozdemir’e (1992)

gore, turizmin toplum Uzerine olan etkilerine bdiiinda, turist kabul eden bir

toplumda ziyaretcilerin vagiinin, yerel halkin hayat tarzlarini belirgin ekilde

etkiledigi gorilmektedir. Buna karik ziyaretciler de, gittikleri tlkelerdeki veya
bdlgelerdeki kultirel karthktan etkilenebilmektedir. Genellikle bu etkiy@alidir ve

ziyaret edilen toplumun bazi ganti niteliklerine duyulan takdir hislerinin artrmas

yol agmaktadir. Ozdemir, turizmin sosyal yap! etkiive bilgenlerinden bazilarini

bir tablo halinde diizenlestir.

Tablo 2. Turizmin Sosyal Yapi Etkileri ve Bigenlerinden Ornekler

Etkiler

Ornekler

. Demografik

Nufus buydklgu, yss/cinsiyet terkibi,
turistik toplumda nifusun astf eksilisi.

. Mesleki Meslekte dgisiklik, profesyonelleme,
bazi mesleklerde ya ve cinsiyet
dagilimi

. Kultdrel Gelenek, din ve dilde gssiklikler.

. Degerlerin degisimi

Degerler, cinsiyetin rolt, ahlak (su

fuhus)

J

9

. Tuketim kaliplarinda dgsiklik

Egitim, altyapi, Grtnler, giderler.

. Cevreye olan etki

Kirlenme, ekoloji, a1 yogunlasma

(kalabaliklgma).

Kaynak: Ozdemir, M. (1992).Turizmin Turkiye'nin Sosyo-Ekonomik Yapisina
Etkileri. Kok-Sav Yay. Ankara.
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Tablodan da goruldiii Uzere, turizmin sosyal etkileri uzun dénemde
demografik, mesleki, kiltirel, cevresel uygulamaddakademeli olarak geimlere
yol agmaktadir. Hangi sosyo-kulturel etkilerin nerece etkilenegg, turist sayisi,
turizmin bolgedeki geyme diizeyi ve karakteri gibi faktorleregbalir.

Brunt ve Courtney (1999), turizmin toplumdaki sdsgmiflar Gzerinde de
¢esitli etkiler meydana getirgini vurgulamslardir. Turizm gemekte oldgu birgok
ulkede, tarima dayal tretim sisteminden turizimlgkli hizmet sektorine bir gegg
yol acmstir. Sonug itibariyle, turizmin gelmeye baladigi bu bélgelerde yayan
halkin 6nemli bir kismi tarimdan ziyade turizm gekihde cahmaya balamistir. Bu
desisim, kendini sadece uretim yapisindagitleayni zamanda politik tercihler,
yasam tarzlari ve kulturel yapilarda da hissettitimi

Dogan’a gore (2004), uluslar arasi ve bdlgesel kidtkilesimlerine neden
olan turizm, bireyde 6zgir diincenin gelimesine imkan ggamaktadir. Ayrica,
insanlarin algilamalarini etkileyerek, sisel birikimlerini evrensel deerlerle
yenileyebilecekleri konusunda 6nemli bir rol oynamwaalir. Turizmin aile yapisi
Uzerindeki etkilerine de @;men Dgian, turizmin ozellikle aile icindeki gkiler
yaninda, kadinlarin toplum icindeki rollerini ve dtalarin 6zgurlgmesini
etkiledigini belirtmektedir. McKercher ve Ho (2006), yeni alanlarinin ve artan
ekonomik vyararlarin, zorunlu olarak ggmeye yol acmadini belirtmektedir.
Turizmden butin siniflar yarar gorseler bile, tomz gelsmesi, 6zellikle buyuk
tasarimlar s6z konusu olgunda, toplumsal siniflar arasindaki ayriliklari
pekistirebilmektedir. Turizm endustrisi de toplumun $igapisini yansitmaktadir.
Toplumda en gg1 kesimde bulunanlar, genellikle, turizm endistide de en w@g|
islerde calgmaktadirlar. Eitim dizeyi biraz daha iyi olanlar igin, turizm, ltiyi is
olanaklari sglayabilmektedir. Bu nedenle turizm, yalnizca zengia yoksul
siniflarin bulundgu bir toplumda, orta gelir diizeyinde bulunan kiresel sayisinin

artmasina yardimci olmaktadir.
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1.2. TURIZMDE TOPLUMSAL VE KULTUREL K IMLIGIN
KORUNMASI VE SURDURULEB iLIRLIGI

Turizm, bir bolgedeki ygami; o bdlgedeki faaliyetleri gglendirerek, yeni
arkadaliklar kurulmasini sglayarak, dunyadaki farkl kdltdrlerin taninmasini
kolaylastirarak ve insanlara kendilerini ifade etmelerirdglayacak yeni tarzlar
yaratarak renklendirebilmektedir. Farkl kiltirel gde ve davrani sistemlerini
O0grenmek, insanlarin hayat gklerini artiran ve dunyaya bakacilarini dgistiren
bir etkiye neden olmaktadir (Cakilg@a 2002: 5). Bir boélge turizminde
surdurdlebilirlgin sgglanmasi, cevresel derlerin korunmasinin yaninda, toplumsal
olusumdaki kultar varliklarinin ve kimlik yapisinin deorunmasiyla mumkundur
(Scharpf 1998, 18). Ayricalikh ve cevreye duyarger secimleriyle kurulan ¢ok
yildizli tatil kdyleri ve oteller, yoresel dokulaaki 6zgin mimari ve cevresel kirgii
zedelemelerinin yani sira, yerel toplum ve kiltéeninde de olumsuz etkilere yol
acmaktadir. Geleneksel cevre gdderini yitirmeyen bir toplumun kimgini ve
kisili gini de koruyabildgi dikkate alinmalidir. Turizmin, kultirler arasist@a ve
dostluk b@larini, sdrdurdlebilir bir perspektife yayma Ozgiiin 6n plana
cikarilmasi bir zorunluluk olarak kamiza ¢ikmaktadir. Bu bakimdan, hizmet veren
toplumda karakter yoz§masina, toplumsal, kultirel ve cevresel kiimi
bozulmasina yol acmayan ve turistlerde de sadeométi bekleyen bir psikoloji
yaratmayan, koruma oncelikli bir planlama ve meldiizenlemesi kararlarinin
onemi artmaktadir (Ekinci, 1998: 109). Dolayisiyiaristik boélgenin toplumsal
kimliginin 6zgunligu, bdlge turizm gediminin surdurdlebilir bir perspektifte
yurutulmesi agisindan buyik énemgitaaktadir.

1.2.1. Toplumsal ve Kiultirel Kimlik

Toplumsal ve kultirel kimfiin 6zi, insanlarin dgal ve sosyal cevredeki

amagclarini anlamlandirmalari sirreci olarak tanimkktadir. Dolayisiyla bu sire¢

icinde insan, kendi kimgini olustururken icinde bulundiu sosyal ortamin etkileri

ile bazi kimlik catgmalarina da maruz kalmaktadir (Husseynov, 1997. Rimlik
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olusturma ve kimliklerin cagmasi gunumizde 6nemini arttiran konulardan biri
olarak kagimiza c¢ikmaktadir. Hortagsu’ya (2007) gore bu dwnmen guncel
orneklerinden birisi, Turkiye'deki alt-tst kimlilattismasi ve Avrupa Birfii icindeki
kimlik tartismalaridir. Sears vd. (2003), gercelsammda belli bir st kimlik altinda
var olan farkl gruplarin da, ga zaman toplumsal konum acisindain elmadgini
belirtmektedir. Bu durum, farkli konumdaki alt graph Ust kimlgi belirleme
gugclerini, benimseme dizeylerini ve toplumsal k&jawan adil paylaimina iliskin
gorislerini etkilemektedir.

Sherif, 1961 de yagh bir calsmada, zamanla ilgim aginin gelsmesiyle,
tlkelerin kagilikh bagimliliginin ve ulkelerin birbirlerinin gorlierine 6nem verme
gerezinin arttigini savunmstur. Sherif'e (1961) gére eskiden gugcluler gugsiizle
distnceleriyle ilgilenmezkensimdi ilgilenme zorunlulgu dgsmus, bir anlamda
guclulerin gucl azalmgtir. Gugsuzler birlgmis ve kendi toplumsal kimliklerini ve
guclalerin kimliklerini yeniden tanimlamglardir. Uluslar arasi kurallar ojmus ve
ulkelerin ic sleri bile 6zel olmaktan ¢ikngtir (Hortagsu, 2007:133).

Deaux ve Martin (2003), toplumsal ki@l ayni c@rafyada yaayan
insanlarin zaman icerisinde ortaya ¢ikan belli lddetinin bir batinlik icermesi ve
kimlige donmesi olarak tanimlagnve toplumsal kimlik ile kgilerin toplumsal ilgki
aglarl arasinda cift yonlu bir gki oldugunu savunmglardir. Bu gorige gore,
toplumsal kimliklerine bglilik gosteren ve 6nem veren sker, kendi gruplar
icindeki Kisilerle iliski icindedirler ve bu ikkiler de toplumsal kimlikleri
guclendirmektedir. Bu gosii desteklemek amaciyla ggk etnik yapilara ait
Universite @rencilerine yonelik bir agirma yapmglar ve bu argtirma sonucunda,
insanlarin toplumsal kimliklerine @aliklarinin, hem toplumsal gkiler agindan

etkilendigini, hem de bu @&n olusumunu etkilediini bulmuslardir.

Toplumsallama sirecinde Kkalttr, bireyler arasinda vesdkian kgaga
aktariimaktadir. Kultar, bir toplumun sosyal sdiice ve davraglarina etki
etmektedir. Sosyal kurumlarin gumu ile toplumun kdltiri arasinda sKi

bulunmaktadir. insanlar, toplumsalfaa sireci yoluyla kendi kultirlerinin
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Ozelliklerini 6grenmektedirler (Bahar, 2005: 67-68). Toplumsal yapi kiltirin
karsilikli ili skilerine bakildginda, kimligin, benlge ve kultire ilgkin anlamlar
icerdigi gorulmektedir. Bu anlamlar gkilerdeki kasilikli rollerin etkilesimiyle
gelismektedir. Kgilerin toplumsal konumlari ve dyesi olduklari st gruplar
icindeki rolleri onlarin kimliklerini etkilemektedi Bu rollere ilgkin anlamlara ek
olarak kimlik; kulttr, davragy beceri ve donanimlari da icermektedir. Kignli
olusturan roller ilgkiler icinde, iliskiler ise gruplar icinde diinulir ve grup
kultirine goresekillenir (Stryker ve Burke, 2000: 495). fler toplum icinde birden
cok grup icinde olduklarindan, birden ¢ok kipgisahiptirlerinsanlar bu kimliklerin
her birine ayni derecede gadegildirler. Herhangi bir kimlgin 6nemi ve kinin
farkl kimliklere balilik dizeyi, bir kimlikten vazge¢gmesinin skye getirdgi fayda
veya zararlarla ilintilidir. Ayni zamanda, toplum delayisiyla grup kultirintn de
etkisi bUyuktir (Hortagsu, 2007: 23-24).

1.2.2. Turizm ve Surdurulebilirlik

Sanayi devrimi sonrasi, tim dinyada ekonomik sgedi (gruna dgal
kaynaklar sorumsuzca kullanilghr. Gerek fiziki cevrede her gecen gin daha fazla
hissedilen bir kirlenme ve gerekse toplumsal ceatraenleri Uzerinde gugsuzlerin
ezilmesi ve sosyal adaletingg@namamasgeklinde ortaya c¢ikan bir sosyal bozulma,
g06zle gordltr bir durum olmaya gamistir (Bahaire ve White, 1999: 167). Bunun
yaninda ari Uretim istg ve ayni oranda tuketimin 6zendirilmesiyle birgkt
gelismis ulkelerin elli-altmg yiIl 6nce ygagamaya bgladiklari gelsmeler, gemekte
olan ve az geymis Ulkelerde yeni yeni ortaya ¢ikmayask@amistir. Bu durum, dnlem
alinmadan dgal ve kultirel cevre Uzerinde zaten yeterince badkgturmus olan
gelismis Ulke ekonomik Uretiminin Uzerine, gghekte olan ulkelerin diuraca
ayni kiiltiirel ve cevresel baski kaynaklarinin eklesini sglamistir (Ozbey, 2002:
140). Bu gelme, insanlari hem ekonomik ilerlemeyi sturdirme, harkiltirel ve
cevresel bozulmayr onleme gibi iki ayri fakat hinhi etkileyen konuyu ayni
platformda dgerlendirerek bir sonug¢ tretme durumunda birgkmiinsanigin

gelecgi, artan nifus, vyukselen g@an kalitesi talepleri g6z ©Oninde
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bulunduruldgunda, ekonomik galmenin durdurulmasi s6z konusugddir. Bunun
yaninda, yine insargin gelecgi disunuldigiinde, cevresel ve kilturel gerlerin

bozulmasinin kabul edilemegiiortadadir (Piner ve Paradis, 2004: 87).

Sosyo-kultirel cevre ve kalkinmanin dengeli gelinin sgslanmasi amaciyla
surdurdlebilir kalkinma kavrami ortaya cilgtm. Tungsiper (1996), surdurilebilir
kalkinma kavramiyla, fiziki ¢evrenin korunmasin&lidit cekildgi kadar, sosyo-
kulturel cevrenin korunmasi ve yoksudlin azaltilmasi gibi konulara da ¢ozumler
kalkinmayi, temel cevresel, sosyal ve ekonomik leitenin, bu hizmetlerin
dayandgl ekolojik ve toplumsal sistemlerin vaiini tehdit etmeksizin, herkese
sunulabildgi gelisme olarak tanimlamaktadir. Surddrtlebilir kalkinnmaramaci,
insanlgin temel gereksinimlerinin k@itanmasi, herkes icin yam standardinin
iyilestiriimesi ve givenli bir geleggn sglanmasidir. Buradan hareketle, Kahraman
ve Turkay (2006), surdurulebilir kalkinma sirecimkonomik, toplumsal ve @al
olmak u(zere uc¢ farkh boyutundan s6z etmektedir. Boyutlar Sekil 2’de

gorulmektedir.
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Sekil 2. Surdurulebilir Kalkinma Sureci

! Gerekler !
i+ Ekonomik blytmeyi strdirmek i
i» Ozel kari en Ust diizeye gikarmak|
o Pazarlar gegletmek !

......... e Malivetleri dslamalk ;

| Ekonomik
| Gelismesi
—-——= : Ekonomik Gelgme l Smm s )

Surdurulebilir Geme

Toplumsal Geime Ekolojik Gelisme

i DERIN EKOLOJ VEYA

i« Katilimi ve sorumlulgu garanti .+ Atik miktarini azaltmak

i etmek
!« Uygun teknoloji kullanmak

; UTOPYACILIK i
...................... )\ A
i Gerekler : v
!« Yerel diizeyde kendi kendine i E"é""k‘l """ T
! i ; i 1 Gerekler !
' }ll_etebllmeyl grtlrmak. ; ; ! !« Tasima kapasitesine uymak :
) erlnel |rl1(san| gereksinimleri ; i Kaynaklar korumak ve geri g
1 sgglama i r ¢ faynar :
!« Esit paylasimi artirmak i ! donsturmek :
1 : 1 !
! 1
! 1
L

Kaynak: Kahraman, N. Turkay, O. (2006)urizm ve CevreDetay Yayincilik, 2. Baski:
Ankara. S. 81.

Sardurdlebilir kalkinma kavrami, 1980'lerde Bgrigs Milletlerin yoksulluk,
asir nufus argl, achk, kurakhk, orman tahribati ve iklim gieikli gi gibi buyuk
sorunlari incelemeye Bamasiyla ortaya atilrgtar. Birlesmis Milletler (BM), 1987
Brundtland Raporunda surdurtlebilir kalkinmayi; egpelk kgaklarin  kendi
ihtiyaclarini kagilayabilmelerini tehlikeye sokmaksizin buglnin saklarinin
ihtiyaclarini  kagilayabilecek kalkinma olarak tanimlagmr (WTO, 1998).
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Brezilya'nin Rio de Janerio kentinde dizenlenen21Bfnya Zirvesi'nde, dzellikle
yoksul kesimin hayat kalitesini iygdrmeye ve surdirmeye yonelik "Gindem 21"
eylem planinin onaylanmasi, surddrulebilir gmke icin 6nemli bir itici glg
olmustur. Gundem 21 ve ger Rio belgeleri; toplum, ekonomi ve cevre acgismda
daha surddrulebilir bir diinya olma yolunda bir catiama tal niteligindedir. Kasi
karslya olunan sorun, Rio’daki faydal fikirleri uyguteaya koyma, bu arada onlari

gelistirmek ve daha ayrintil planlar yapmaktir (Keafitg96: 137).

Rio zirvesinin sonu¢ belgeleri daha sonra dizemdngin buyik Birlgmis
Milletler toplantilarinin gindemini de etkilegtir. Dinya Nufus ve Kalkinma
Konferansi (Kahire, 1994), Diinya Sosyal Kalkinmev@si (Kopenhag, 1995kinci
Insan Yerlgimleri Konferansi — Habitat llitanbul, 1996) ve Binyil Zirvesi (New
York, 2000) bunlardan bazilaridir (www.tobb.org.fRio dan sonra, Gindem 21’in
yarutalmesinin sglanmasi amaciyla Birdenis Milletler drgutt bunyesinde iki yeni
komisyon olgturulmustur. Sdrdurdlebilir Kalkinma Komisyonu (Comissiom o
Sustainable Development) ve Binheis Milletler binyesindeki acenteler arasinda
surdurdlebilir kalkinma konusunda koordinasyonglamak tzere Acenteler Usti
Sdrdurdlebilir Kalkinma Komitesi (Inter-Agency Cornitee on Sustainable
Development). Bunlardan, Surdurtlebilir KalkinmarKisyonu'nun (CSD) yapisi ve
faaliyetleri, bu kurumun “strddrtlebilir turizm” kasunda ¢agmalarinin da olmasi
dolayisiyla 6nemlidir. Cok genel olarak SurduriliebKalkinma Komisyonu’nun

rolinl U¢ madde halinde siralamak mimkundir (Kahrawe Tirkay, 2006: 93).

e Gilndem 21, Cevre ve Kalkinma lzerine Rio Deklamasy@rmanlarin
surdurdlebilir gekimi, korunmasi gibi kararlarinin ve tavsiyelerinin
yurutulmesi Uzerine bdlgesel ve milli dizeyde guvbleri gbzden
gecirme,

* Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Komisyonu ilkeleri @delinde
gelecek cabmalar ve surdurilebilir gelne icin politik yonlendirmenin
ve araclarin ayrintilarini incelemek,

* Uluslar arasi toplum, hiukimetler ve Gindem 21’dkrtiben gruplarla

surdurdlebilir gekme icin birligi kurmak ve diyalogu desteklemektir.
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1.2.2.1. Surddrulebilirlik ve Surdurulebilir Geli sme

Surdurdlebilirlik ve sdrdardlebilir galme kavramlari bugin dinyada
tartisilan ve dnemle Uzerinde durulan konular olarakyartgkmaktadir. Bu iki konu
birbirinin  tamamlayicisi durumundadir. Bugin bircoklanda kaynaklarin
kullaniminin  surdardlebiliri ve bu kaynaklarin galiminin  strdaralebilirlik
perspektifi ile yonlendiriimesi, gelegm garanti altina alinmasi glaminda ele
alinmaktadir. Dolayisiyla surdurdlebilir kullanim sérduralebilir gekme, birbirini

tamamlayan iki kavram olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Uluslararasi Dgal Kaynaklari Koruma Birfii (IUCN) tarafindan 1980
yilinda yayinlanan Dinya Korumagl Stratejisi, 1987°'deki Brundtland Raporu,
doénemlerinin strateji ve ilke butir@uni olwturan 6rgatlt baski grubu eylemleridir.

Bu ve dper orgutler surduralebilirlik icin;

« Biutlncul planlama ve strateji gglrme,

» Temel ekolojik surecleri koruma,

« Insan mirasini ve biyolojik farklg koruma,

* Verimliligin uzun bir doneme yayllmasina ve geleceksaklara
ulasmasina izin veren biyime modelleri,

* Ekonomik buyime ile dgal kaynaklar arasinda denge,

» Ulkelerarasi hakca ofuile imkanlar arasinda denge, gibi ilkeler

belirlemislerdir.

Bu samadan sonra, 1992 Rio Dunya zirvesinde ortaya rkdkréterler
cercevesinde, surdurulebilirlik kavrami,sganin her alanina uygulanmayaslaanis
ve her alandaki geimin sdrdurulebilirlgi 6n plana c¢iknytir (Kahraman ve Turkay,
2006: 92).

Son yillarda surdurulebilirlik kavrami hemen tarardara yansingtir. Beseri
yasamin bir gereklilgi olarak ortaya c¢ikmi ve tarimin, kentlerin, turizmin,

teknolojinin vb. bircok orngn surdurulebilirlgi, farkli alanlarda 6rnek nitgdi
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tasimistir. Beyhan ve Uniigiir (2005), bu alanlarin hepsfaikl toplumsal boyutta
oldugunu belirtmektedir. Ancak ortak olan 6zelliklerinsanin geleggni konu
almalari ve hangi alan i¢in gliintliyorsa, o alanin kaynaklarinin korunmasini amac
edinmeleridir. Cakilciglu'na (2002) gore surdurulebilirlik; bir toplumuakosistemi

ya da surekligi olan herhangi bir sistemiglerini diizgin birsekilde, bozulmadan,
asir bir kullanimla tiketiimeden ya da ana kaynaklagir ytklenilmeden
surdurebilmesi yetegedir. Coccossis’e (1996) gore ise, insan faaliyatia
cevresel kaynaklar tzerindeki etkilerindengdo surdurdlebilirlik kavrami, uzun
donemde ekonomik, sosyal ve cevresel amaclar aasindengenin yeniden

kurulmasini ifade etmektedir.

Cubuk (1996), surdurdlebiligin ginUmizde kavramsal ve felsefi bir boyut
kazandgini belirtmektedir. Bu kavram, nifus ve cevre ardaki iliskilerin diizen
bozucu, urkutiict sonugclarindan gdaustur. Insanlar artik nifus asti ve dgal
kaynaklarin airi tiketimine kagi tavir almg, ¢evrenin kullaniminda ve blyumede
bir sinir oldgunu fark etmglerdir. Asir tiketim ve blyime, cevre ve gae
gereksinimler arasinda bir dengenin kurulmasiniulor kilmitir. Boylece
surdurdlebilirlik; gelsmede béyle bir dengenin yaratiimasini, cevre,sgwi ve
blyume ilgkilerindeki olumsuz etkilerin yok edilmesini, ya dan azindan
azaltiimasini hedefleyen bir anlam kazagimi Surdurulebilirlik, tim sektorlerde
gerceklgmesi gereken ve beri yasamin bir gergi olarak bircok yonlendirici
ilkeler, stratejiler ve hedefler butinuni ifade ektedir. Bu kavram uzun vadede

distinmek, dolayisiyla da korumak anlamina gelmektedir.

Keating (1996), surdurulebilir getneyi, buginin ihtiyaclarini gelecek
nesillerin  kendi ihtiyaclarini kanayabilme guclerini tehlikeye atmaksizin
karsilamak seklinde tanimlanmaktadir. Ona goére surdurilebilglisgne goriga,
dunyadaki kaynaklarin sinirli alunu ve kiresel dlcekte daha 6nceskagiimams
asiri noufus argl, kiresel 1sinma, ozon tabakasinin bozulmasi, epavr hasar
gormesi, biyolojik tirlerin ve habitatin yok olmase her cgit kirlilik gibi birgcok
tehlikeye maruz kalabilegai kabul eder. Demir ve Cevirgen (2006) bu kavmami

ekonomik gekme fikrine kagl olmadgini vurgulamaktadir. Sardurdlebilir
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gelismenin unsurlar yoksullukla mucadele, sgm kalitesinin yukseltimesi ve
cevresel koruma sireclerinin devami icin ekonomson derece dnemli olgunu

ifade etmektedir.

Swarbrooke (1999), Surdurulebilir gghe kavraminin aciklanmasinda bazi

temel konularin g6z 6ntnde bulundurulmasi gegektbelirtmektedir. Bunlar;

* Toplumun refahini arttirmada ekonomik geienin rold,

« Insan nifusundaki agtn 6nemi ve etkisi,

» Gelismede mevcut cevresel sinirlarin varli

* Ekonomik gelsme ve teknik yenilikler vasitasiyla insan yapimyrkaklar
ile dogal kaynaklarin yenilenmesinin@anmasi,

* Ekonomik gel§me ile ortaya cikabilecek istenmeyen cevresel exikil
cevresel etki deerlendirmesi ve ¢evresel kontrol gibi yonetim mietoni
kapsayan teknolojiler sayesinde dnlenebilme ygiene

« Insan dyinda kalan, dgal yasama ait dier canli tirlerinin, haklar
konusundaki dgerlerin anlami.

* Gelisme gamasinda ekosistem yaglal ve ekosistemin fonksiyonel

batanligtinan sdrdurdlmesinin 6nemidir.

Birlesmis Milletler Orgutii  biinyesinde kurulmu olan  Surdurtlebilir
Kalkinma Komisyonu, sirdtrulebilir turizm konusunda 6ncelikleri belirleyen ve
turizmin surddrtlebilir boyutta ele alinmasi iginlmasi gerekli adimlari belirleyen
calismalar yuratmgttr. 1997°den 6nce surdurulebilir turizm konusu Ksyonda
sadece “Kucuk Adalarin Getirilmesi” baglaminda targilmistir. 19. Genel Kurul
toplantisinda, Gundem 21'in pe&illik uygulamalarinin incelenmesinde, Bieis
Milletler Genel Kurulu, turizmin Gundem 21 glaminda gelecek i¢in goz 6ninde
bulundurulmasi gerekliine dikkat cekmiytir (Kahraman ve Tirkay, 2006: 94).
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1.2.2.2. Surdurdlebilir Turizm

Kalkinma ya da bolgesel gginede 6nemli bir alt sektdr olarak nitelgidniz
turizm, cevre ve dgal kaynaklarla olan siki gkisi nedeniyle kalkinma ve cevre
ili skisinin uyumlulyga donigtirulmesi gergini ortaya koymaktadidste bu noktada,
cevre ve ekonomi ile turizmi gittikce artan bir @me birbirinin parcasi olarak
gelistirmek, cevre kalitesini surdirmek, kalkinmawitlemek temel hedeflerini
iceren sirdurdlebilir turizm kavrami ortaya cikmaakt (Beyhan ve Unugur, 2005:
80). Dunyada en hizli buylyen sektoérler icinde gkamn turizm, dgal ve kilturel
kaynaklara bgimhdir. Dolayisiyla, bu kaynaklarin zarar g6gdlu bir ortamda
turizmden sO0z etmek mumkin gleir. Bu bakimdan sudrdurlebilirlik kavrami
turizm acisindan buyik 6nemstiamaktadir. Turizmde sirdurulebilir bir gghenin
sgilanabilmesi icin ev sahibi bélgenin, ghl, tarihi, kiltirel kaynaklarinin, temel
ekolojik sureclerinin ve biyolojik ¢gtlili ginin zarar gérmemesi ve devaminin

sazlanmasi gerekmektedir (Demir ve Cevirgen, 2006: 99)

Aranson (1994), dgal ve kiltlrel kaynaklarin bir siniri olgunu ve airi
tuketimde zarar goéregmi belirterek surdurdlebilir turizm kavraminin, zmin
gelisiglzel ve uygun olmayan bgekilde gelserek ev sahibi toplum ve yore Gzerinde
yarattgl, olumsuz d@gal ve kulturel etkilere bir cevap olarak ortaya ti@ini
vurgulamstir. Swarbrooke (1999), bu dizensiz geti 1960’ yillarin en énemli
turizm hareketlerini olgturan kitle turizminin hizli yukseline ba&lamis ve bu
hareketlerin ginumuze kadar gegdiditarihsel gekimin, surdurdlebilir turizm
kavraminin ortaya ¢ikmasinda etkili oflunu belirtmgtir. 1970’1 yillarda 6zellikle
turizmin gelsmekte olan ulkelerin ekonomilerindeki roli ve olwmspotansiyel
etkileri Gzerinde durulmy 1980’li yillarda ise ilk defa detayll olarak tam ve ev
sahibi toplum arasindaki gkiler tartsiimaya balanmstir. 1990l yillarin baindan
itibaren ¢ok yaygin olarak kullanilan surdurilabtlirizm kavrami, yerel toplumun
onemini taniyan ve turizmin ekonomik faydalarini st dizeye cikarma arzusu
tagtlyan bir turizm yaklaamiyla cevrelenngtir. Yine bu kavram 1995 yilinda Avrupa
Birli gi tarafindan turizm konusunda basilan §iYeKitap” ile taninmstir (Demir ve
Cevirgen, 2006: 101).
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Berry ve Ladkin (1997) turizm, cevre ve surdurillelxalkinma kavramlari

arasindaki bgica Ggeleri ¢ temele dayanaraksKilendirmektedir. Bunlar;

» Turizmle dgal ve kultirel gcevre arasinda sikigta bulunmasi, ¢evrenin
turist icin balica cekim unsuru olmasi,
* Cevresel etmenlerin turizmi etkilemesi,

* Turizmin gevre Uzerinde yarattietkilerdir.

Bu U¢ olgu turizm ve surddrulebilir kalkinma araskid gostergeleri
olusturmaktadir. Ayni zamanda bunlar, sudrdurdlebilir izor ile ilgili  tim

deserlendirmelerde g6z dnuinde bulundurulmasi gerektiel noktalardir.

Sdardurdlebilir gegme kavrami ile ggamanli gekim gosteren surdartlebilir
turizm hakkinda belirtilen yak$amlarda, surdtrulebilir galmenin temel ilkelerinin
turizm sektort agisindan gerlendirildigi gorulmektedir. Clarke (1997), Bahaire ve
White (1999), Cottrell vd. (2004), surdurulebilurizmin toplumsal sorumluluk ve
cevreye duyarlilik ilkesinde bigenektedirler. Surdurtlebilir turizm, hegamasinda
toplumsal sorumluluk, ekonomik verimlilik ve glaya kagi duyarhligl icermektedir.
Bu duyarlilik kapsaminda ganin korunmasi yaninda, sosyal ve kuilttrededkerin

de korunmasi ve surdirtlebilir kilinmasi 6nemlidir.

Akis (1999) ve ona paralel olarak Hawkins (2004), stirkhbilir
kalkinmanin, cevresel derler Uzerinde olumsuz bir etkiye neden olmadan,
ekonomik kalkinmanin devamigini 6zellikle vurgulamasi gerektni belirtmisler
ve sdrdurulebilir turizmi; sektdri besleyen gdb cevre ve insan kaynaklarini
olumsuz yonde etkilemeden, turizm kapasitesini wezin Urinlerinin kalitesini
arttirmak olarak tanimlaglardir. Bianchi (2004), destinasyonunsgeini devam
ettirme kagullarini gbz 6ntnde tutarak surdurdlebilir turizndestinasyonun daha
yeni kefedilmis destinasyonlarla rekabet edebilir olmasi, yenkterileri de tekrar
gelenler kadar cezp etmesi, kiltirel mirasi korunvas cevre ile uyumlu olmasi
seklinde tanimlamaktadir. Hu ve Wall (2005), LanedQ®) ve Winson (2006)
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surdurdlebilir turizmi aciklamaya cailrtken daha genel yargilar ortaya koymaya
calismaktadirlar. Dolayisiyla ortaya c¢ikan bu yaktada daha genel bir
surdurdlebilir turizm anlagl ortaya ¢ikmaktadir. Buna gore surdurulebilir zarj
turistlerin ve yerel halkin gereksinimlerinin, ged kwaklarin gereksinimlerinden

odun verilmeden kadanmasidir.

Scharpf ise (1998) surdurulebilir turizmi; g, kiltirel ve sosyal kaynaklari
uzun vadede guzelgren ve koruyan, olumlu ve ilimli bir tarzda ekonkm
gelismeyi destekleyen bir turizm olarak aciklamaktaduskusuz Scharpf’'in yapmi
oldugu aciklama, dgal, kiltirel ve sosyal kaynaklari bir arada, stddelwilirli gin
olmazsa olmazlari olarak sunmasi acisindan onembhdiler'in (1996), hedef-
sistem yoluyla olgturdusu bir begen piramitle bu tanimi somugtamak
muamkuindar.Sekil 3'e gére hemsieyen d@a, hem desieyen kultir, bélgedeki
yerlesik toplulugun ekonomik refahi ve 6znel @81 ile ziyaretci istemlerinin

karsilanmasi igin on kgquldur.
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Sekil 3. Surdurdlebilir Turistik Gedimenin Sihirli Bggen Piramidi

Gelecek nesillerin bilgilendiriimesi hakki

Oznel ghk Ziyarefigtemlerinin
Optimal Karlanmasi

Isleyen D@a Isleyen Kiiltiir
Kaynak Koruma

Kaynak: Miler, H. (1996). Alpine Tourism, SustainabilitReconsidered and Redesigned.
Proceedings of the International Conference at theversity of InnsbruckUniversity of
Insbruck, pp. 176-185 May, 2-5, Innsbruck/Austria.

Muler'e (1996) gore, Ust hedef olan gelecek nesillédicimlendiriimesi
hakki kesinlgtiriimelidir. Bu, daha gesitanimlara gore, ekonomik ggieyi, cevre
yukumlaltuklerinin ve dg@al kaynaklarin kullanim derecelerinin, yalnizca eyl
degil, mutlak kararli bicimde azaltiimasinagoanl kilinmasini sglar.

Helmy (2004), surdardlebilir turizmi bir planlamacgetesi olmayip, aksine
surekli yeniden tarilarak sinirlari koyan, uygulama stratejilerini ekir yeniden
formile eden bir temel davrgnbicimi olarak yorumlamaktadir. Clinki bgeyin
surdurdlebilir olup olmagani, ne ekonomi ne de ekoloji ile bilimsel olarakyin
etmek mimkin goérinmemektedir. Musa, Hall ve Higlean(2004) gore,
surdurdlebilirlgi izlemek, net olmayan 6nt acik bir ilerleme veidsétlik altinda bir
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eylemdir. Sonunda yerine gore, duruma 0zgu politkil ve karar gereklii
kilmaktadir.

Gee’ye gore (1997) surdurulebilir turizmin 6ncaligimaci, turizmin ortaya
cikardgl olumlu etkilerin devaminin geanmasiyla beklenen faydalara gahilmek
olmahdir. Buna ek olarak Iranda (2006), surdurilileburizmin, beklenen faydalar
en Ust dizeye cikarmasinin belli amaglari gerggiigesiyle mumkin oldgunu
belirtmektedir. Bunlar;

* Yerel toplumun ygam kalitesini artirmak,

* Nesiller arasinda ve mevcut neslin igingeli& ilkesini korumak,

* Ekolojik sistemler ve biyolojik cgtlili gin sdrdartlmesiyle, cevre
kalitesini korumak.

* Toplumlarin sosyal ve kiltirel butighaesini sglamak,

o Ziyaretciler icin ytksek kalitede bir deneyimgtamaktir.

Turizmde surdurulebilirfin sgslanabilmesinde temel ilkelerin belirlenmesi
ve bu ilkelere dayali olarak faaliyetlerin yerinetiglmesi gerekmektedir. Bu
baglamda Pepper (1999), Cros vd. (2005), Mbaiwa (2@@5%ithole (2005), Turizm
sektorine rehberlik edebilecek bazi temel ilkehtaya koymglardir. Bunlar;

» Kaynaklarin suardardlebilir kullanimi,

* Asirl tuketimin ve atiklarin azaltilmasi,

* Csitlili gin strdurdlmesi,

* Turizmin planlama kapsamina alinmasi,
* Yerel ekonomilerin desteklenmesi,

* Yerel toplumu kapsamasi,

« lgili gruplara ve halka dagma,

» Calisanlarin gitimi,

e Sorumlu bir turizm pazarlamasi anlgywe

* Arastirma sorumlulgudur.
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Swarbrooke (1999), surdurtlebilir turizmle ilgili avbk belirtilen temel
prensipler g6z o6nune alirginda, bazi turizm tdrlerinin gerlerine gore daha
surdurdlebilir oldgunu belirtmg ve turizm sekillerini surddrdlebilir  turizm
kavramina uygun olan ve uygun olmayaklinde siniflandirngtir. Bu siniflandirma
Tablo 3'te gosterilmtir.

Tablo 3. Surdurulebilir Turizm Kavramina Uygun Olan ve Olaa TurizmSekilleri

Sardurdlebilir turizm kavramina Sardurdlebilir turizm kavramina
uygun turizm sekilleri uygun olmayan turizm sekilleri

* Eko-turizm » Kitlesel kiyi turizmi,

» Kultarel turizm * Fiziksel c¢evreye hasar veren

» Terkedilmig alan ve mekanlar icin aktivitelere dayali seyahatler.

yeni kullanim imkéani g#dayan| ¢ Cinselligin 6n planda tutuldgu

cekicilikler. seyahatler.

D

» Kucguk olcekli kirsal ciftlik turizmi | ¢ Kontrolsiiz yapilan faaliyetler
* Sorumlu turizm (turistlerin dayali tatiller.
cevrenin  korunmasi ile ilgili ¢ Hassas cevrelere yapilan kitlesel
faaliyetlere katilmasi) ziyaretler (ygmur ormanlari,
Antarktika gibi)

Kaynak: Swarbrooke, J. (1999%ustainable Tourism Manageme@®ABI Publisging, CAB

International: New York. p.19.

Tabloda surduarulebilir turizm kavramiyla uyumlu @yan turizmsekilleri,
gidilen alanlarda ¢#tli yonlerden dgal, kiltirel ve sosyal ¢evre Uzerinde olumsuz
etki yaratmaktadir. Bu durum $kusuz sdrdardlebilir turizmin ilkeleri ile
bazgdasmamaktadir. Ote yandan, surdirulebilir turizm kawgda uyumlu olarak
kabul edilen turizngekillerinin de, iyi yonetilmedii ve plansiz birekilde gelstigi
takdirde, yine dpal ve sosyokultirel kaynaklar Uzerinde olumsuz letki

yaratabilecgi unutulmamalidir (Swarbrooke, 1999: 19).
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Salah ve Pigram (1997), surduarulebilir turizmirgdoas icin kamu kurumlari,

0zel sektor, sivil toplum orgutleri, yerel toplumbg cok yonli bir katilimin

salanmasini gerekli bulmaktadir. Bu ¢cercevede SataPRigram (1997), daha sonra

tamamlayici olarak Bianchi (2004) ve Iranda (20@@)izmin surdurulebilirlgi

acisindan bazi hususlarin géz éninde bulundurulgeasktgini belirtmislerdir. Bu

hususlar gagida yer almaktadir;

Genel turizm politikasi, ulusal, bolgesel ve yeseliyelerde izlenmesi
gereken surdurulebilir turizm amaclari ile btleimelidir.

Turizmin planlama, gelme ve faaliyetleri ile ilgili hedeflerin
belirlenmesinde devletin gdi bolumleri, kamu ve 6zel sektairketleri,
toplumsal gruplar ve uzmanlar gibi ilgili batin @ékerin katihmi
sglanmalidir.

Turizmde gekme projelerinin planlanmasinda, insanlarirgalove irsa
edilmis cevreler Uzerindeki etkileri ve uygun sosyo-ekoitom
kullanimlarla ilgili olarak dgal ve kdiltirel dgerlerin korunmasi
oncelikli konu olarak ele alinmaldir.

Turizm sektériinde rol alan tim aktorlergdo kilttr, ekonomi, toplumun
deser sistemleri, politik yapilar, sosyal siniflandamae liderlik ile ilgili
olarak koruyucu kurallara, ahlaki ve durust dawiana ba&li olarak
hareket etmelidir.

Ulusal turizm gekme politikas! ile uyumlu olarak turizm ggine
projelerinin bélgelere daliminda, ekonomik acidan sikinti cekeritie
alan ve bolgeler arasinda turizmin faydalarinin| adir sekilde
bolUstralmesi ve gtlik fikri g6z 6ninde bulundurulmalidir.

Turizmin faydalari ve olumsuz etkilerinin nasil B#acagl konularinda
toplumsal biling olgturulmalidir.

Yerel halk; devlet, gletmeler, finansal kurumlar ve Universiteler
tarafindan sglanacak gerekli yardimlarla planlama ve gelkede liderlik
rolu Gstlenmesi konusunda cesaretlendirilmelidir.

Turizm urUnleri ve turizm pazarindaki ggkliklere cevap verecek
turizm gelsme projelerinde mimkin olan tum faydalari elde éohek

icin bilimsel, uygulamali dgerlendirmeler ve kontrole dayall ugtaaci
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bir program, turizm planlamasi ve yapilacak fadlgmn tim gamalari

suresince dikkatli bigekilde uygulanmalidir.

Belirtilen prensipler ve uygulamalardan amldugl Uzere suardurulebilir
turizmin baarisi cevre temeline dayali bir gefie ile mimkin gortlmektedir.
Turizmin kayn&ini olwturan dgal, kiltirel ve sosyal kaynaklar korunup

gelistirildi gi 6lgude turizmin surdurulebilidi saglanabilecektir.

Godfrey (1996), kilturel ve gal kaynaklarin hizl bigekilde zarar gérmeye
devam etmesi durumunda turizmin de temelingtitan bircok kayngn yok olma
tehlikesiyle kagi kariya kaldgini belirtmektedir. Buna cevap olarak hikumetler;
turizm endustrisi ile birlikte belirli bir dlcektegjerlesim ve turizm yonetimi ile ilgili
politikalar gelstirmeye balamslardir. Sadece ekonomik temele dayali olmayip,
sosyal ve cevresel gerleri de dikkate alan bu ggine, strdarulebilir turizm gedimi

olarak adlandirilnstir.

1.2.2. Turizmde Toplumsal ve Kilttrel Kimli gin Strdaralebilirli gi

Genel hatlanyla kimlik, bir i veya grubun kendisini tanimlamasi ve
kendilerini dger kisi veya gruplar arasinda konumlamasi olarak tanimédataalir
(Schooler, 1996, Yim, 2002, Carr, 2004). Cerulo 9@)9 toplumsal kimii,
Durkheim’in “Toplumsal Vicdan't”, Marx’in “Sinif Binci”, Weber’in “Burokrasi
ve Otorite’si” vb. camalarda oldgu gibi, klasik sosyal yapilarda yapilandirigmi
bir distince olarak nitelendirmektedir. r taraftan Balibar ve Wallerstein (1991),
ulus ve sinif kavrami ile birlikte 1tk kavramini dgzeterek irksal kim@i de
kapsayan gegibir toplumsal kimlik olgusu tzerinde durgtur. Yapisalci bir temel
Uzerinde kurgulanan ve sosyo-ekonomik bir badgisiyla mercek altina alinarak
olusturulan calgmaya goére Balibar ve Wallerstein, stiiasel anlamda hem dikta
edilmis irksalligin, hem de bireysel irk bilincinin, toplumsal 6Zétkve toplumsal
siginma arawlarini tetikledgini belirtmislerdir. Bilgin (2007) ve Hortacsu (2007),
toplumsal kimlgi, sosyal kimlgin topluluklar duzeyindeki ifadesi olarak
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nitelendirmekte, kaltarel kimgi ise toplum icindeki kilttrel unsurlarin
sekillendirdigi bir kimlik tipi olarak deerlendirmektedirler. Bunlarin bir bigani
olarak toplumsal ve kulturel sistem kavrami gkamza cikmaktadir. Hannerz’a
(2000) gore, her toplumsal ve kultirel sistem, keigdkatmanlariyla, cevresiyle,
tabiatla canli bir ikki icindedir ve bu ilski yeni formlar, anlawlar ve dgerler
dogurmaktadir. Dolayisiyla toplumsal ve kultirel smsteds cevreyle girdgi bu
etkilesimler sonucu, kendi i¢ dinamikleri icerisinde ggme usramaktadir. Bu
desisim sureci farkli cakmalara konu olmgy desisimin boyutlar, toplumsal ve
kultirel acidan ele alingtir. Glveng (2000), Elson ve Downing (2005), bu
desisimin hangi boyutlarda ve 06lcekte olabilgo® aciklamaya cagmis, Kongar
(2002), Evans (2005) ve Lutz (2006),gdemi aciklamaya yonelen kuramlar ve

modeller tGzerinde durngtur.

Some ve Sedgo (2000) toplumsal ve kultirel stretilifligi, toplumun
Uyeleri arasinda kdltirel bam ve uyumun korunabilme ve desteklenebilme
yetengi ve bireysel refahin artirilmasini @ayici tevikleri, organize edebilme
kabiliyeti olarak tanimlamaktadir. Onlara gore siitdebilir bir toplum olabilmek,

iki ana 6n keulun deiskenlerine bahdir.

e Toplumsal yapinin sdrdurdlebiligi, kultirel csitlilik, politik ve
ekonomik farklliklar, grup ici ve gruplar arasetisim, egitim durumu
vb. faktorlerin sglikli i sleyisini gerektirmektedir.

* Toplumsal yapinin surdurulebilig, kaynaklarin esilebilirli gi, dogal ve
cevresel yikimlar ve uluslar arasi ekonomilkgigimeler vb. faktorlere

goresekillenmektedir.

Salah ve Cooper’a (2001) gore, ginumuzde ingdangittikge artan bir hizda
cok kaltarli cevrelerde wamaya bglamaktadir. BuUyuk sguci hareketlerine
dayanan goc¢ olgusu, etkin biekilde cok kadlttrla bir olguma neden olmaktadir.
Farkli kdlttirel yapilar cgunlukla turizm istekleri ve ihtiyaclariyla cetmiyorsa, ilgi
cekmektedir. Bu durum bengaeyen dgerlerin, geleneklerin yaratiimasina ve ihrag
edilmesine yol agcmaktadir.
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IKINCI BOLUM

YONTEM

2.1. ARASTIRMANIN YONTEM 1

Arastirmanin problem sunumunda yapilan tantlar/aciklamalar; yazindaki
cok sayida agtirmaya rgmen, turizmde surddrulebiligin sgslanmasina yonelik
calismalarda, toplumsal ve kultirel boyutaskiin hala pek cok agirmaya ve
aciklamaya ihtiya¢ oldtunu gostermektedir. Bu ihtiyaca kdik vermek amaciyla
hareket eden bu agtama, surddrtlebilir turizm kapsaminda toplumsal killtirel
kimligin korunmasina yonelik bir model o6nerisi sunmayi aglamaktadir. Bu
kapsamda, mevcut gtamalarda ¢ok fazla 6n plana ¢ikmgaddistinulen toplumsal
ve kultarel kimlik, surdartlebilirlik boyutuyla sgulanmaktadir. Burck’'un (2005) da
belirttigi gibi, hipotez test etmekten ziyade hipotez dnsfinaenaclayan bu tip acgik
uclu ve Kkaifsel sorular, nitel ardirma yontemlerine saret etmektedir. Nitel
yontemler, halihazirda bilinen olgularin ardindsaydari anlamak ve olguya yeni bir
baks acisi kazandirmak icin kullanilirlar (Strauss wartéin, 1990). Nitel argirma;
g6zlem, goéréme ve dokiman analizi gibi nitel veri toplama ydnkerinin
kullanildigi, algilarin ve olaylarin dg@l ortamda gercekci ve buttncil bir bicimde
ortaya konmasina yonelik, nitel bir sdrecin izlgmdiarstirma olarak
tanimlanmaktadir (Yildirnm vg&imsek, 2006: 39)

Hipotez test etme agarmasi olarak nitelenen nicel atamalar, bulgularini
belirli bir evrene genellemeyi amaclayip, “bu g¢glor mu?” tarzi sorulara
odaklanarak deneysel glmlama yaklaimi gostermektedir. Hipotez ggirme
aratirmasi olarak nitelenen nitel atamalar ise, teori gefiirmeyi amaclar ve “bu

nasil calglyor?” tarzi sorulara odaklanarakske yonelmektedir (Burck, 2005: 239).
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Bu saptamalarsiginda, bu argtirmanin amaclarinin ve sorularinin nitel
yontemlere garet ettgi gorilmektedir. Aratirmaci, veri toplama yontemlerinin
artilarini ve eksilerini dikkate alarak, siiama sorusuna yanit verebilecek birden
fazla yontemi argirma desenine dahil edebilir. Bgekilde bir veri toplama
yonteminin sinirlilgl, diger bir veri toplama yontemi ilesemaya calgilir. Ayni
aratirmada birden fazla veri toplama yonteminin kullarasina “veri ¢gitlemesi”
denmektedir. Bu yakfam, argtirmada elde edilen bulgularin gecerlik ve
guvenirligini artirma konusunda 6nemli katkilarda bulunabltedir (Rossman ve
Rallis, 1998: 221).

Bu nedenle bu agarmada; nitel argiirma yontemleri gercevesinde gémie,
gOzlem ve Delphi tekniklerinin bir arada kullanilsnauygun goérulmgtir. S6zu
edilen yontemin kullaniimasinda anama alani olarak Gokceada secimadada
toplumsal\kiltirel hayatin mevcut durumu ve bunumrizine yansimalarinin
belirlenmesine, turizmin ada kulturt ve kifltizerindeki etkilerinin belirlenmesine
ve ada kalturinun surdaralebilir perspektifte tarez sunulmasina yonelik gozlem ve
gorismeler yapilmgtir. Bu amacla gagida ayrintili olarak ele alinmiplan gérgme
ve gozlem teknikleri kapsaminda, Adada bulunanRiJin, 5’i Turk toplam 9 kdy ve
ilce merkezi ele alinmgtir. Bunlara ek olarak adada toplumsal ve kultliedli gin
surdurdlebilirlginin - sglanarak, turizme kazandirilmasina yonelik uygulasima
gereken politikalarin belirlenmesi icin Delphi teégnuygulanms, bu amacla konu
hakkinda uzman, farkli sektorlerde,sgm alanlarinda ve fikirlerdeki uzmanlarin,

ortak noktalarda uzfanaya vardiklari ¢ozim Onerileri getiriimeye gdimistir.

2.1.1. GOrisme

Gorisme nitel argtirmada en sik kullanilan veri toplama araci olarak

karsimiza cikmaktadir. Gosinenin etkili ve verimli bir veri toplama yontemiavbk

kullanilabilmesi icin bu yontemin temel 6zelliklerj gucli ve zayif yonlerini iyi

anlamak, nitel veriye ugmay! kolaylatiracak bir géréme formu hazirlamada ve
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gorismeyi gelstirme sirecinde dikkate alinmasi Onerilen ilkel@ziimseyerekse
kosmak gerekmektedir (Yildirim v@msek, 2006: 119).

Gorlsme, 6nceden belirlengive ciddi bir amag igin yapilan, soru sorma ve
yanitlama tarzina dayali kalrkli ve etkilesimli bir iletisim streci olarak
tanimlanmaktadir. Tanimda kullanilan sire¢ kavraietisimdeki sureklilgi ve
dinamikligi, karsilikli olma; iki ya da daha fazla i arasinda gerceldmesini,
etkilesim kavrami; ksiler arasi olgan b&i, 6nceden belirlenmiamag ise; belirli

amaca yonelik bilginin toplanmasini ifade etmektédiiksel ve Yiksel, 2004: 155).

2.1.1.1. Gorismenin Genel Kronolojisi

Kisisel iletisime dayali olarak gealen bir yontem olmasi nedeniyle gémie,
muhtemelen en eski veri toplama yontemlerindensioli. Gorigme, sosyal
bilimlerde ve Ozellikle de Sosyoloji'de en sik larilan argiirma yontemlerindendir.
Yirminci ytzyilin son ceyrginde pek cok sosyal bilim alaninda géime, etkili bir
veri toplama tekr@i olarak yerini almgtir (Chadwick vd., 1984: 102). Briggs (1986)
gorismenin, sosyal bilimler alaninda yapilansamanalarda kullanilan en yaygin veri
toplama yontemi oldgunu savunmakta ve bu durumun, giné yonteminin;
bireylerin deneyimlerine, tutumlarina, gékérine, sikayetlerine, duygularina ve
inanclarina ilgkin bilgi elde etmede oldukca etkili bir yontem a@sndan

kaynaklandgini belirtmektedir.

Gorlsme tekngi, nitel argtirmalarda oldgu gibi nicel aratirmalarda da
kullanilan bir yontemdir. Ancak nitel agtarmalarda gorgme, gorgilen Kkilerin
baks acilarini ortaya c¢ikarmak amacindadir. Bu nedegt@sulenlerin anlam
dunyalarini, duygu ve duncelerini anlamak, nicel afamalardan farkli olarak
yuzeysel dgil, daha derin bilgi edinme gayesine dayalidir {K2003: 87). Patton’a
(2002) ve Yiksel ve Yuksel'e (2004) gore, gini@ kolay bir veri toplama yontemi
olarak diguinulebilmektedir. Ancak, derine inilginde sadece kogma, dinleme gibi

herkes tarafindan kullanilargélerden farklidir. Oncelikle gésine, beceri, duyarlik,
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yogunlasma, bireyler arasi anlayidngori, zihinsel uyaniklik ve disiplin gibi pek

cok boyutu kapsamasi acisindan hem sanat hemihelipil

2.1.1.2. Tekngin Tercih Nedenleri

Crano (2002), aghirma yontemi olarak g0Osinenin uygulanmasini
gerektiren en 6nemli durumun, siiama icergi ya da yapisinin kisel ya da
iletisime dayal verilerin gerekli oldiu zamanlarda ortaya cigtni belirtmektedir.
Genel olarak bu ihtimalin gercekhaesi, daha ince ve hassas bilgilere ihtiyac
duyulmasi ya da standart bir anket formatindan eldiemeyen daha ayrintili ve
kesin cevaplarin gereklginin ortaya ¢ikmasina gadir.

Kisisel ciktilarin elde edilmesi ve gerlendiriimesi temel amaci afiwrmakla
birlikte, gorisme yonteminin uygulanmasi bazi alt amaclari dame&tedir. Bunlari
kisaca gagidaki gibi aciklamak mamkundur (Sewell 2006, Daym2002, Kerlinger
ve Lee, 2000).

» Gorisme vyapilan Ikiilerin ciktilari ve tecrubeleri arasinda, sikel
farkliliklarin ortaya c¢ikariimasi,

* GoOrismeye konu olan agarmanin dgiskenlerinin belirlenmesi igin
aciklayici bir ara¢ olabilmesi,

* Agciklayici bir ara¢ olmasi ginda, d@grudan argtirmanin ana enstrimani
olabilmesi ve dgiskenlerin Ol¢tilmesinde kullanilabilmesi ve

» Diger tekniklere yardimci olarak kullanilabilmesi; asidsl sonuclara
ulasiimasini ya da ¢ier yontemlerin elde edemediverilerin ortaya
¢ikariimasinda yardimci olabilmesidir.

Nicel argtirmalarda sik kullanilan anketlerle kdéastirildiginda, gorgme

yonteminin tercih edilmesini §lmyacak bazi guclu yonleri dikkati cekmektedir.
Bailey (1987) bunlari; esneklik, yanit orani, s6ézgmayan davrag) ortam
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Uzerindeki kontrol, soru sirasi, anlik tepki, Vieaynginin teyit edilmesi, tamlk ve

derinlemesine bilgi olarak siralamaktadir.

Gorlsme yontemi, argirmacilar icin blayuk esneklik gmmaktadir (Rikin
ve Oner, 1999: 2). Asarmaci, daha derinlemesine yanitlar icin ek sorula
sorabilmekte, yandi anlamalarin 6niine gecilmesini gkyacak mudahalelerde
bulunabilmektedir (McNamara, 1999: 45). Anamaci gérgmede duruma hakim
oldugu ve veri toplama surecinde bizzat bulugduicin yanit orani yuksek
olmaktadir. Aratirmacinin veri toplama sirecine bizzat katilmagirisme
surecinde kar tarafin davrany yuz ifadesi ve vicut hareketlerini gbzleme veikay
etme olang saglamaktadir. Bunun yaninda, etkili bir g@nie icin ortamin
dizenlenmesini, gosilen bireyin anlik geftirdigi yanitlarin ve tepkilerinin
kaydedilmesini, sorulara tam cevap alinabilmesmiderinlemesine ve zengin bir
veri seti olgturulmasini da sgamaktadir (Bailey, 1987: 176). Dolayisiyla ggirie
yontemi ile elde edilen verilerin gecergilide yiuksek olmaktadir (Karasar, 1999:
175).

2.1.1.3. Tekngin Sinirliliklan

Gorlsme yonteminin tercih edilmesini @ayan artilarinin yaninda, bazi zayif
yonleri ve sinirliliklari da bulunmaktadir. Bailgt987), Kvale (1996) bunlari;
maliyet, zaman, olasi yanlilik, kayith veya yadzuilgileri kullanamama, zaman
ayirma gucligi, gizliligin ortadan kalkmasi, soru standardinin olmamasireylere
ulasma gucligl olarak siralamaktadir. Garae yonteminin sinirhliklarinisagidaki
sekilde siralamak miamkundur (Karasar, 1999: 175di¥irh veSimsek, 2006: 125-
127);

* Diger veri toplama yontemleri ile kalastirildiginda gérgme yonteminin
maliyeti daha yiiksek olabilmektedir,

* GOrisme yonteminin kullanil@gn calsmalarda, gérgmecinin zamanin
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iletisim kurmak, randevu ayarlamak, génie mahalline seyahat etmek,
gorismeyi gerceklgtirmek ve gérgme notlarini ve kayitlarini yaziya
gecirmek i¢in harcanmaktadir.

Gorlsmeci gorgulen bireyin verdii yaniti yanlg anlayabilmekte veya
bireyin soyledsi seyleri kendi 0znel suzgecinden gecirerek veya
yorumlayarak yazabilmektedir.

Goritsme yontemi tipik bir anlatimla “burada veimdi” tarzi bir
yontemdir. Goérgilen birey, gérimeye konu olan olay veya durum
hakkinda kayitli bilgileri kontrol etme, yazili kagklara bgvurma, olay
ve olgular hakkinda R&alarina darsma gibi olanaklardan genellikle
yoksundur.

Gorisme yonteminde, elde edilmesi amaglanan bilginirrlb&ir zaman
dilimi icerisinde alinmasi s6z konusudur. Bu durunt#a gorgilecek
olan bireyin goéréme icin uygun olup olmag ve gerekli zamani bir
batdn icinde harcayip harcamaygcanem kazanmaktadir.

Her ne kadar gokineye dayal bircok agarmada bireyi tanimlayacak
bilgilerden kacinilirsa da, génine yonteminde birey veya bireyler tanimli
ve belli old@gu icin, bu durum zaman zaman belirli bilgilerin elde
edilmesini guclgtirmektedir.

Gorisme surecinde gosinecinin, kongma arasina girebilmesi, ek
sorular sorma gege duyabilmesi, sorulari dgstirerek sorabilmesi ya da
farkli bireylere farkl sorular yodneltmesi, yukardaciklandg gibi
yonteme bazi artilar getiggi gibi ayni dlclide sorun kaypa da
olabilmektedir. Bu yolla toplanan verilerin Ikdastirlmasi guc¢
olabilmekte ve standart bir soru bicimi olmadicin farkl bireylerden
farkll bilgiler elde edilebilmektedir. Bu durum,anrmada elde edilen
verilerin guvenirlgini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Bireylere ulama gucligh de goérgme yonteminin tipik sorunlarindan
birisi olarak kagimiza c¢ikmaktadir. Bireylerin yer ve adreslerinin
saptanmasi, gogine icin uygun zamanin belirlenmesi ve randevularin
ayarlanmasi konusunda gtramaci caitli gucluklerle

karsilasabilmektedir.
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2.1.1.4. Argtirma Sdreci

Gorlsme, temel boyutlari agisindan ele alfindda, 6zel gitim gerektiren bir
veri toplama yontemidir. Bu temel boyutlari; ggme formunun hazirlanmasi, test
edilmesi, gorgmelerin ayarlanmasi, hazirliklarin yapilmasi ve Ugérelerin
gerceklatiriimesi olwturmaktadir. Gorgmeler; aratirma konusu, gogimenin
yapildgl bireyler, gorgmenin yapildg ortam gibi bircok dgiskene gore farkl
Ozellikler ta1yabilmektedir. Buna k#i olarak goérgmeye yon veren form da farkli
Ozellikler tgzimaktadir. Bogdan ve Biklen (1992), Brookfield (299Patton (2002),
Yildirnm ve Simsek (2006), gorgme formunun hazirlanmasinda dikkate alinmasi

gereken bazi ilkeler belirlegterdir.

* Kolay anlgilabilecek sorular yazma (kolay agmlabilen ve mimkin
oldugunca acik ve belirgin bir bicimde ifade edilebikarular),

» Odakli ayrintih sorular hazirlama (genel ve sosaular yerine deneyimi
on plana ¢ikaran sorular),

* Acik uclu sorular sorma,

* Cok boyutlu soru sormaktan kacinma (birka¢ sorddrirsormak yerine
sorulari tek tek yoneltme),

» Alternatif sorular ve sondalar hazirlama (sorunam tanlaiimamasi
durumunda alternatif bir ifade ggirebilme),

» Farkli tirden sorular yazma (farkl tarzda alteifnsbrular yazarak asil
sorunun amaca wamadg! durumlarda kullanma)

» Sorulart mantikli bir bicimde diizenleme (soruladikkatli bir bicimde
duzenlenmesi, gosinede elde edilecek faiy1 belirleyen 6nemli bir
Ogedir),

» Sorulari geltirme (iyi soru yazmak i¢in agarmacinin ilgili yazin ile
arsstirma sorulari arasinda guclu bir etkile kurmasi ve hazirlagh

sorulari surrekli olarak gslirmesi gerekmektedir)

59



Gorisme sorularinin hazirlanmasi, yapilacak gové icin 6nemli bir cerceve
olustur ve hazirlanan sorularin nit@li gérismenin nitelgini olusturan 6nemli
Ogelerden biridir. Ancak gogime sorularinin nitelikli olmasi, gggnenin her zaman
etkili ve verimli olac& anlamina gelmeyebilmektedir. Collins’e (1999) e6tyi
soru sorma sanatsal bir sirectir. Gong surecinin daha etkili ve verimli hale

getirilmesi icin bazi ilkelere ve sureclere dikkgilmelidir. Bunlar;

» Gortsme sorularini sorarken gk gore gerekli d@siklikleri yapma:
gorismede amag, agarma sorularina yonelik olarak ayrintih ve
derinlemesine bilgi toplamak olduna goére, bu amaca hizmet gitti
surece goérime formundaki sorularin sirasina kati bir bicimdaglib
kalmak gereksizdir.

» Sorulari kongma tarzinda sorma; ga@ride sureci her iki taraf icin de
tatmin edici bir stre¢ olmalidir. Sorulan sorulargalayici bir tutumdan
cok, bilgi vermeye davet edici bir kograa tarzinda olmalidir.

* Tegvik edici olma ve geri bildiimde bulunma: g@mnieci sadece soru
soran ve yanitlari kaydeden bireygdeayni zamanda gosgilen bireyi
ayrintili ve derinlemesine bilgi vermeyea\ik eden ksi olmalidir.

» GOrisme sirecini kontrol etme: ganite boyunca agairmacinin bilingli
bir sekilde sureci kontrol etmesi ve g@tlien bireyin verdii yanitlara
gore birtakim 6nlemler almasi gereklidir.

* Yansiz ve empatik olma: ganiie sirecinde gosinecinin yansiz olmasi
ve verilen yanitlar icerik ydninden yonlendirmemearatirmanin

yansizlgl acisindan buyik 6nemstenaktadir.

Gerek gorgme sorularinin hazirlanmasinda, gerekse gpied sirecinde,
goristlen bireye ve bireyin ait olgu grup ya da kuruma saygili olmaya 6zen
gOsterilmelidir. Bireyi ya da bireyin 6zglestigi grubu incitebilecek ttrden sorulara
yer vermemek ve hassas konularda sorularin nasle iedilecgine dikkat etmek

gerekmektedir.
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2.1.1.5. Verilerin Toplanmasi

Gorisme ile elde edilen verilerin kaydedilmesinde, ciflazkaydetme ve not
alma seklinde iki temel yontem kullaniimaktadir §Rin ve Oner, 1999: 4). Kayit
cihazi ile kaydedilen gosineler aratirmaci acisindan ©6nemli kolayliklar
sazlamaktadir. Oncelikle agarmacinin not alma sorunu 6nemli Glglide ortadan
kalkmis olmaktadir. Busekilde argtirmaci soru sorma ve dinlemgevlerini daha
etkili bir bicimde yerine getirebilmektedir.

Kayit cihazi kullanmanin mimkin olmg@ddurumlarda ise agarmaci; soru
sorma, dinleme, gerekinde gorigulen bireyi yonlendirme ve not almglamlerinin
tumuna bir arada yapmak zorundadir. Kayit ve nataalydntemlerinin bir arada
kullanilarak, kayit yaparken s6zel olmayan dawlann not edilmesi de
muimkundir. Bazen hassas konularda gjigin birey, kayit cihazinin durdurulmasini
talep edebilir. Bu tir durumlarda not alma yontdmiyoplanan bilgiler analiz
asamasinda temel veri kaygiai olusturacaktir (Yildirnm veSimsek, 2006: 147). Bu
aragtirma kapsaminda uygulanan ggirie yonteminde, gosulen bireylerden elde
edilen veriler ses kayit cihaziyla kaydedgmie daha sonra kaydedilgnolan bu

veriler icerik analizi yapilarak analiz edilgtr.

2.1.2. Gozlem

Gozlem, nitel argiirmalarda sikga kullanilan veri toplama teidir. En
onemli 6zellgi, argtirmaciya, veriye ilk elden uena olangl sgzlamasidir. Gozlem,
herhangi bir ortamda ya da kurumdasaln davrarsi ayrintili olarak tanimlamak
amaciyla kullanilan bir yontemdir (Powell ve Steel®96: 2). Karasar (1999)
gOzlemi, belli bir kimse, yer, olay, nesne, durumgegta ait bilgi toplamak icin
belirli hedeflere yoneltilmy bir baks ve dinleyg olarak tanimlamaktadir. Nakip’e
gore (2003) ise gbzlem, herhangi bir soru yonelsde konusu olmadan insanlari,
nesneleri ve olaylarl sistematik ekilde gtzleyerek this ve not etme surecidir.

Gozlem yontemi, agairmacinin uygun buldiu her tir sosyal ve kurumsal ortamda
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bir veri toplama araci olarak kullaniimaktadmsan davraglarinin dgal ortaminda
gozlenmesi bu davragtarin gercekci bir bicimde incelenmesinin 6gitudur.
Dolayisiyla, argtirmacinin dyaridan ya da ortamda bizzat bulunarak insan
davranglarini gozlemesi 6nem kazanmaktadir (YildirnnmSuasek, 2006: 169).

Nitel argtirmalarda g6zlem, katihmli ve katiimsiz olmakeiz iki boyutta
gerceklgemektedir (Agafonoff, 2006: 118). Katilimli gézlemkniginde aratirmaci,
veri toplarken topluluk icinde aktif olarak yer aktia ve kgilerin davranglarini
dogrudan gozlemleyerek, dilerle kongarak davrarin gerisinde yatan nedenleri
ortaya cikarmaya camaktadir. Katilimsiz gozlemde ise gramaci katiliml
gOzleme nazaran daha pasif durumdadir. Bu yontearaggrmaci, davrani sadece
gOzlemlemekte ve kaydetmektedir (Bee Akturan, 2008: 100-101).

2.1.2.1. Gozlemin Genel Kronolojisi

Go6zlemin argtirmalarda kullaniimasinin uzun bir gegmbulunmaktadir.
Ozellikle 1950'li ve 60’li yillarda yapilan gozleed sonucu 6nemli veriler elde
edilmis ve gitim ortaminin ¢gitli boyutlarinda (sinif, okul gibi) neler olup bigini
ortaya ¢ikarmak mumkun olrgtwr. Ancak bu dénemde yapilan gézlemler daha ¢ok,
belirli davranglarin sayillmasi ve bu sayilardan yola cikarak betiavranglarin
sikliklarinin ortaya konmasina yonefntanimlamaya ve aciklamaya dayali nitel

gOzlemler fazla kullaniimargtir (Gokge, 1999: 98).

Daha sonraki donemlerde gozlem, sayisal veri Uiddenecok, argtirmaya
konu olan olay, olgu ve durumashkin derinlemesine ve ayrintili aciklamalar ve
tanimlamalar yapmaya yonektir. Bu amagcla hazirlanan gozlem formlarinda da,
sayisal gozlem formlarinda olgw gibi, birbirinden baimsiz belirli insan
davranglar yerine, insan davragtarinin batincul bir anlayia tanimlanmasi ve
kendi ortami icinde aciklanmasi 6ncelik kazanmakt@gbs ve Akturan, 2008: 100).

Karasar'a goére (1999), batin bilimlerstengicta gézleme dayanmaktadir. Bilimsel
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yollarla varilan sonuglarin geceriini sinamak icin de yine go6zleme

basvurulmaktadir.

2.1.2.2. Tekngin Tercih Nedenleri

Gozlem teknginin en 6nemli 6zelfii, gozlenilenlerin kendi dgal ortamlari
icinde bulunmasidir. Birgok davrgnancak buekilde objektif olarak belirlenebilir.
Diger veri toplama yontemleri ile kalastirildiginda, gdzlemin tercih edilmesini
sgilayan belirgin bazi artilari bulunmaktadir (Mulh&D03, Powell ve Steele, 1996,
Yildirim ve Simsek, 2006, Patton 2002).

* Diger bircok yontemin aksine gozlem, giramaciya davragi dogrudan
g6zleme imkani tanimaktadir.

* Bunun yaninda gdzlem, ¢gllan konuyla ilgili bireylerin bittin yonleriyle
ve derinlemesine irdelenmesini olanakli kilmaktadir

* Arastirmaci, ¢algilan konuyla ilgili bireylerle uzun sure birlikte digu
icin gozlem, argtirmaci ve denekler arasinda daha yakin ve bicimsel
olmayan bir ilskinin ortaya ¢ikmasina olanak vermektedir.

 GOzlem cakmasinin tercih sebeplerinden en 6nemlisi, staméan
davrangin dazal cevresi icinde go6zlenmesidir. pBal ortamda
gerceklgen davramglar, gercg daha yakindan temsil etmekte ve bu
sekilde elde edilen bilgiler sonuclarin gecegiiin yiksek olmasina
katkida bulunmaktadir.

* Son olarak, laboratuar ortamlarinin aksine gozlepan ksi, denekleri
dogal ortamlarin gozledinden, g6zlem siresini istedi kadar uzun

tutabilmekte veya zamana yayabilmektedir.
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2.1.2.3. Tekngin Sinirhliklar

Ote yandan, yine ger veri toplama yoéntemleri ile kalastirildiginda
gOzlemin bazi zayif yonleri de bulunmaktadir (Ynich ve Simsek, 2006, Powell ve
Steele, 1996, Gokce, 1999, Wholey vd. 1994). Bunlar

* Kontrolin olmamasi; dgal bir cevrede agirma yapan bir aggirmaci
veriyi etkileyebilecek pek cok glietkeni kontrol etme yetepmden
yoksundur.

» Sayisallatirma guclgu; gozlem yonteminde dlgme, @odurumda deney
veya anket yontemlerindeki standart sayisal gosterden ziyade,
gozleyen kginin 6znel algilarini yansitacaktir. Gozlem veri belirli
Olclide sayisal gostergelere indirgenebilmektedircak bunlar siklik ve
ylzde hesaplamalari ile sinirli kalmaktadir.

» GoOzleme dayanan cattnalarda argtirmacilar, anket ¢caimalarinin tersine
daha kuguk orneklemlerle cghak zorunda kalabilmektedir. Buyuk
orneklem secildii durumlarda, ardirmada birden fazla go6zlemci
gorevlendirilmesi gerekebilmektedir. Bu durum guvkki konusunda
bazi sorunlar ortaya c¢ikarabilmektedir.

« Cogu gozlem cakmasi alan cajmalaridir. Bu tir camalara; icine
kapal bir toplumsal yapi veya alt kultdr, bir hiakét organi, kar amacsiz
bir 6rgut vb konu olabilir. Pek ¢ok durumda, gozlgimtemini kullanan
argtirmacilar, bu alanlara ggriicin gerekli dnlemleri alma konusunda
sikinti cekebilmektedir.

* Arastirmaci alana gige iliskin ilk onayl alsa bile, alanda ilgilengi
bireylerde belirli bir gliven duygusu yaratmak igie caba harcamasi
gerekmektedir.

« Ogzellikle hassas konularin galmasinda, gérgmede yaanan bir sorun
gOzlem icin de gecerlidir. Agairmacinin gozlemci olarak belirli bir
ortamda bizzat bulunmasi denekler acisindan gizlilortadan

kaldirabilmektedir. Bu sorun 6zellikle, belirli pok, dinsel ve cinsellikle
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ilgili konularin calsiimasinda olumsuz bir etken olarak simanacilarin

karsisina ¢ikabilmektedir.

2.1.2.4. Argtirma Sureci

Gozlenen olgunun ger cevresel deskenlerden bgamsiz bir bigcimde
gOzlenmesi, toplanan verilerin anlangiha goélge dgirebilmektedir. Bu nedenle
gozlemin kavramsal cercevesine gore butincil gozlepmak ve gézlenen ortami
ve bu ortamda yer alan davrglari birbiri ile iliskili bir bicimde gézlemek énemlidir
(Gokee, 1999: 100). Ancak, ¢ok boyutlu bir yonekngiozlem yapmak o kadar kolay
degildir. Gozlem yapan agfirmacinin ayni anda ¢ok boyutlu olaylari dikkatle
izlemesi ve ayrintili notlar almasi guctlir. Bu nddegdzlem formunda hangi
boyutlarin gdzlenmesi gereftnin acik bir bicimde belirlenmesi gerekmektedir.
Yani argtirma konusuna gore atamaci, bilin¢li bir secim yaparak gozlenen
ortamin belirli boyutlarina yonelmek vegdr boyutlari g6z ardi etmek zorundadir.
Ancak, bunu yaparken de “gtamada butincil olma” ilkesini 6zenle dikkate
almahdir (Yildinm veSimsek, 2006: 175).

Tum gozlem cagmalarinda ortamin ya da fiziksel ¢evrenin tanimlaam
onemlidir. CUnkl go6zlenen davralar, ortam icinde belirlenmekte ve anlam
kazanmaktadir. Ortama gkin aciklayici bilgiler olmadan, bu ortam i¢indeugdn
davranglarin anlam kazanmasi mumkuangddir (Mulhall, 2003: 42). Gozlenen
ortam icindeki insanlarin davrafarini gozlerken, onlarin ileim kurma bicimleri
ve bu iletsim sdrecinde olgturduklari normlar ve orintiler gdzlemde ele alinan
diger boyutlardir (Yildirnm ve&imsek, 2006: 176).

Gozlem yaparken agarmacilarin en ¢ok gugluk cekti noktalardan birisi,
neyin hangi ayrinti ile kaydedilmesi gergidiir. Fiziksel cevreyi ne kadar ayrinti ile
tanimlamak gerekir? Kogmalari oldgu gibi ve eksiksiz kaydetmek gerekir mi?
Gozlem ile not alma arasinda nasil bir denggtofmak gerekir? Not almaya fazla

zaman ayrildii durumlarda gézden kacan davedam, sirecler olabilir mi? Bu ve
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benzeri sorular, gézlemcinin atama sorulari cercevesinde kendisinin yanit vermes
gereken sorulardir. Temel kural, stremanin amacina gore, amamacinin énemli
buldugu herseyi kaydetmesi gerelgidir (Gokce, 1999: 101).

Go6zlem slrecinde not alirken go6zlemcinin - mimkin ugdd oOlcide
tanimlayici olmasi ve gozlenen olgulari kendisidime stzgecinden gecirerek
yorumlamasi 6nemlidir (Agafonoff, 2006: 118). Buketlen yola c¢ikarak,
gOzlemcinin goérgme sirecinde firsat bulduk¢a ortamakiin tanimlayici ve yorum
katlmams notlar almasi gerekmektedir. “Gozlemin nerede \sngh ortamda
yapildgl, ne tir etkinliklerin ya da davrafarin bu slrecte oltugu, iletisim
surecinin ozellikleri” gibi boyutlardan yola c¢ik&ragbzlemci, gozlemin yapilg
ortam ve bu ortamin icinde aglan temel davragive sireclere igkin ayrintili ve
tanimlayici notlar almalidir (Yildirnm v@msek, 2006: 179).

2.1.2.5. Verilerin Toplanmasi

Nitel g6zlemlerde kullanilan en yaygin veri toplaiy@ntemi not almadir.
Bunun yaninda gorunti kayit cihazlari ve ses kaihazlari da, gbzleme dayali
argtirmalarda sik¢a Baurulan veri toplama araglaridir. Cok yaygin olméataa
birlikte fotograflar da, gozlenen ortamin kaydedilmesinde kuldambir yontemdir
(Bas ve Akturan, 2008: 102).

Not alma, en sik kullanilan kaydetme yontemidir.agdrmaci, kendi
gelistirdigi  kisaltmalar yoluyla, g6zlem surecinde muimkin @ldu 6lctide

tanimlayici not almaya camaktadir.

Video kayit cihazlarn gozlem camalarinda onemli bir yer tutmaktadir.
Ancak goOzlenen ortami gorunti cihazi ile kaydetmedace, ortamda bulunan
insanlardan izin almak gerekmektedir. Videoya @kilortamlarda astirmaci
kendini, hizh ve kisa not alma baskisi altindaséisiemekte ve daha gerbir

zamanda ayrintili notlar alabilmektedir.
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Ses kayit cihazlari ise, sadece sesi kaydettikligricosu zaman tek #arina
kullanilmamaktadirlar. Gozlemci yanindasithgl cihazla bir yandan ortamdaki
sesleri kaydederken, ghr taraftan gozlegdi davranglara iliskin notlar alabilmektedir
(Yildinm ve Simsek, 2006: 180). Fofwaflar ¢cgunlukla fiziksel ortama ikin
veriler elde etmek amaciyla kullaniimaktadir. Fsgk ortamin ayrintili tanimini
yapmak yerine, fotgraf cekmek ve fotgraftan yola c¢ikarak tanimi daha sonra
yapmak mumkun olabilmektedir (Gokge, 1999: 99).

Bircok nitel aratirmada goéréme ve gozlem birlikte kullanilarak, yekilde
elde edilen verilerin birden fazla yontemle teydilmesi sg@lanmg olmaktadir.
Gorisme ile elde edilen verilerde olabilecek bazi abalam gozlem ile
saptanabilmektedir. Rer taraftan gozlemle elde edilen verilere, ba&cisi ve
derinlik kazandirmak amaciyla g@rieler yapilabilmektedir. Nitel agarmada
verilerin birden fazla yontemle elde edilerek burilegin, ulsgilan sonuglarin
gecerlgini ve tutarlgini teyit etmede ve desteklemede kullaniimasi, datee sozu
edilen, bu tez kapsaminda da swaaulan “ceitleme” kavramina ornek
olusturmaktadir (Yildirrm veSimsek, 2006: 182).

2.1.3. Delphi Tekngi

Arastirmacilar siklikla bir problem durumun ¢6zUmundiz sahibi olan
kisilerin, problem duruma farkh bajkiacilariyla yaklamasi ve gorglerin zaman
zaman cagmas! gibi durumlarla yiz yize kalmaktadirlar. Delpknigi benzer
durumlara ilgkin goris farklihklarinin oldgu ortamlarda uzkma (consesus)
sgilama araci olarak kullaniimaktadir. Delphi teknin amaci, gelecekteki bazi
olaylarin gerceklgme olasiliklarini saptamaktiichz ve Kozak, 2002: 304).

Uzlasma araci olarak ifade edilen Delphi, bir problemusioa iliskin uzman

gorislerini sistematik birsekilde elde eden bir tekniktir. Turoff ve Hiltz (@D),
Delphi tekngini, karmaik problemlerin tstesinden gelebilmek i¢in bir ghipgeyin,
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icerisinde etkili olarak ilegim kurabilecgi bir yapi olgturma olarak ifade

etmektedir.

2.1.3.1. Delphi Teknginin Genel Kronolojisi

Adini eski Yunan'’da gelege iliskin kehanetlerde bulunan tnla bir Yunanh
kahinin yaadgl Delphi adli bir yerden alan bu teknik, bicimsebsairmalarda
yaklasik elli yildir ydnetim, tip, askeri konular vegigmin cesitli alanlarinda yaygin

sekilde kullaniimaktadir.

Ilk olarak 1944 yilinda askeri faaliyetlerin iyteilmesi ve teknolojik
gelismelerin gelecek projeksiyonuna yonelik olarak kuillaistir (Adler ve Ziglio,
1996: 42). Ardindan Delphi tekij 1950°li yillarda ABD’de RAND firmasinda
calisan Olaf Helmer ve Norman Dalkey adindaki ikigianaci tarafindan ozellikle
askeri konulara igkin yordamlarda bulunmak amaciyla gefilmistir. Gelisen
zaman surecinde isgletme ve sosyal bilimlerde ve daha sonra da ilagisé ve tip

alaninda siklikla kullaniimaya fanmstir (Kerr, 2003: 2).

Delphi tekngi turizm alaninda da kaurulan bir teknik olarak kammiza
cikmaktadir. Dolayisiyla, Delphi yonteminin turizalaninda kullanilmasina gkin
bircok 6rnek bulunmaktadir. Dyck ve Emery 1970 RO05 vyillari arasinda
Albertha’da b zamanlarn dgerlendirme ve rekreasyonla ilgili olaylarin
gerceklgebilecei olasi tarihlerle, bunlarin gergcekige ihtimalini tahmin etmek
Uzere Delphi tekeini uygulamslardir. Kaynak ve Macaulcy, 1984 yilinda Kanada
Nova Scotia’da toplumsal der yargisi dgisikliklerinin turizmin gelisimi Gzerindeki
etkisi konusundaki diinceleri saptamak amaciyla yaptiklan galkda ve
Hawaii'nin 2000’li yillardaki turizm talebinin tahim edilmesi konusunda yapilan
arastirmada Delphi tekegini kullanmslardir (Ydrik, 1999: 116-117). Bunun yaninda
Green ve dierleri (1989), turizmin gediminde cevresel faktorlerin dneminin
belirlenmesi amaciyla yaptiklari gahada, Meri¢ (2005)jzmire yonelik turizm

talebini canlandirma stratejilerinden turistik Urigesitlendirmesinin  dneminin
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belirlenmesine yonelik yapilan doktora galasinda ve Sarkim (2007), surdartlebilir
turizm kapsaminda Antalya’ya yonelik turistik Grigasitiendirme politikalarinin
belirlenmesine  yonelik yagm doktora c¢alkmasinda Delphi tekpini

kullanmslardir.

2.1.3.2. Tekngin Tercih Nedenleri

Delphi tekngi ile katimcilarin  farkli  bakg acilarinin  yaninda,
yaraticiliklarindan da yararlaniimasi amaclanmaktd&l tarz derinlemesine verilere
saglikl ulasiimasi tekngin ¢ temel Ozelfiinin uygulanmasina kghdir. Bunlar;
katihmda gizliligin sglanmasi, grup tepkisinin istatistiksel olarak an@dilmesi ve

kontrollU geri besleme yapilmasidir (Hsu, 2007: 3).

Arastirma siresince 6ne surulensdiicelerin kime ait oldgu gizli tutularak,
bireylerden cok fikirlerin one ¢ikmasi Delphi tefmin tercih edilmesinde birincil
nedenlerden biridir. Bunun yaninda, her bir Del@imketi uygulandiktan sonra
istatistiksel olarak analiz edilmesi ve analizlefdglanilan istatistiklerin neyi ifade
ettiginin katihmcilara bildirilmesi, katilimcilarin etiigini saglamak agisindan
onemli bir tercih nedeni olarak goze carpmaktagah{n, 2001: 219).

Delphi yontemi ile bireylerin yiz yize gelmelerimd@éazabilecek problemler
en az duzeye indirilebilmektedir. Bgekilde bireyler dgtincelerini, dgerlerinin
baskisi altinda kalmadan serbestce ifade edebiédigldr. Katilimcilar, ardik
anketler yoluyla s#anan donutler neticesinde, farkll sdincelerden haberdar
edilmekte, kendi diiincelerini yeniden gbzden gecirme firsati yakalaadhkiar
(Linstone ve Tomlin, 2002: 412).

Delphi tekngi cok fazla sayida katilimcidan veri gi&ama durumunda;
katihmcilarin zaman, mekéan, uzakhk, maliyet gifaiktorler nedeniyle siklikla
toplanma olasiinin olmadg durumlarda, giuc¢ muicadelesi, politik micadele ve

anlagmazliklarin yiz yize slamadgl durumlarda dnemli avantajlar gamaktadir.
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Bunun yaninda Delphi tekgi farkli bilgi, beceri ve deneyimler yardimiyla
bireylerin bakg acilariyla sorunlarin ilgili parcalarina katkidalilmmalarina firsat
tanimaktadir (Turoff ve Hiltz, 2001:138).

Delphi teknginin kullanildigl argtirmalarda uzman secimi yapilmaktadir.
Boyle bir secimde, secilenddier kendilerini ayricalikli gérebilmektedir. Bu dum
motive edici bir gelime sgladigi gibi katilimcilarin, Delphi tekg@nin siradan
anketler oOtesinde daha kangra bir uygulama oldgunu fark etmelerini ve

onemsemelerini gdamaktadir (Pollard ve Tomlin, 1995: 6).

2.1.3.3. Tekngin Sinirliliklan

Bir uzlasma araci olarak sik¢a kullanilan Delphi ydntemiastrmaciya
sagladigl bircok avantaja men bazi sinirhliklara da sahiptir. Bunlgu sekilde
siralamak mumkianduiSahin, 2001: 219, Cunliffe, 2002: 37, Altschuld vieomas,
1991).

» Katilimcilarin gizli kalmasi esasina dayall olanykuntemde, anketlerde
kullanilan ifadeler ki ve gruplari tanimlayici olabilmektedir.

* Delphi yontemi arduk anketler yoluyla slemektedir. Bu nedenle
katihmcilarin bu sirecte tutulmalar sgansal bir 6nem tamaktadir.
Katilimcilarin balangicta argtirmaya katilip sonradan ayrilmalari 6nemli
problemler yaratabilmektedir.

* Delphi yontemi, katilimcilarin isteklgi ve istikrari bakimindan zor ve
uzun bir streci kapsamaktadir. Her bir anket turugem donigu haftalar
alabilmektedir.

* Uzun bir sire¢ gerektirmesi ve andli anketler yoluylaglemesi maliyetin
artmasina da sebep olmaktadir.

* Delphi yonteminden sonradan kopmalarin engellennaega katilimda
samimiyetin sglanmasi amaciyla, katiimcilara 6deme yapilmasi

gerekebilmektedir.
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o Katihmcilarin  konu hakkindaki uzmanlik derecelevie alanlari
birbirinden  fakl  olabilmekte bu durum uglaa noktalarini

geciktirebilmektedir.

2.1.3.4. Argtirma Sireci

Delphi teknginin uygulanmasi, odaklanilan alanda uzman olgitekin ya da
hedef kitlenin temsilcilerinin, problem durumunaskin yaklasimlarini ve bakg
acilarini ortaya c¢ikarmaya, incelemeye ve bir gmka sglamaya yonelik bir dizi
asamadan olgmaktadir (Rothwell ve Kazansas, 1997: 145). DolsasDelphi
anketleri, katihmcilar arasinda bir ugtaa sglanincaya kadar argk olarak devam
etmektedir (Hsu, 2007:2). Ludwig (1997), Custer, (d999), katilimcilar arasinda
uzlasma (Consensus) ganmasina yonelik en az u¢ ané tur gerektgine vurgu

yapmaktadirlar.

Delphi anketinin uygulanmasi, 6ncelikle tum katditar tarafindan rahatca
anlggilacak, tek cumlelik bir agirma probleminin belirlenmesiyle damaktadir.
Belirlenmis olan problem durumun ¢6zimine yonelik olarak, kdmakkinda
uzmanlamis katilimcilarin belirlenmesi 6nemli big@ma olarak géze carpmaktadir.
Cunku panel dyeleri deneyimleri ve nitelikleri retsinde argirma konusuna derin
bir baks salayabilmeli, konu hakkinda 6nemli ggraelere sahip olabilmelidirler.
Belirlenen uzman sayisi en az gilolmakla beraber, grup getigi 100 ya da daha
fazla olabilmektedir. Argtirmacilar (Erfmeyer vd., 1986, Rothwell ve Kazas)sa
1997, Turoff ve Hiltz, 2001), ideal grup buyuglini 10-20 olarak
belirlemektedirler.

Katilimcilara posta, e-posta ya da belgegecer yelugonderilen birinci
Delphi anketi ile belirlenngi olan problem duruma yonelik gatérin toplanmasi
hedeflenmektedir. Her bir katilimci, sorulan sorulygkin distncelerini listeleyip

isimsiz bir sekilde aratirmaciya gondermekte, atamaci bu maddeleri ger
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katihmcilarin belirttikleriyle bir araya getirigkinci Delphi anketini olgturmaktadir
(Custer vd., 1999).

Birinci Delphi anketi sonucunda ortaya ¢ikargigticelerin maddeler halinde
siralanarak, yapisalfarilmis bir anket formu nitefiine donigturilmesi ile ikinci
Delphi anketi olgturulmus olmaktadir.ikinci anketin amaci, birinci anket yoluyla
iletilen yeterlik maddelerinin tamaminin katilina sunulmasi maddelere katilim
duzeylerinin belirlenmesidir (Custer vd., 1999).n@kolarak ankette Likert Olge
kullaniimaktadir. Belirlenmgi olan 6lcge gore katilimcilar her bir maddenin 6nem
duzeyini ya da katilma duzeylerini belirtmektedirlBu sekilde cevaplanan anketin
argtirmaciya gonderilmesiyle ikinci Delphi anketi danmtamlanmy olmaktadir
(Sahin, 2001: 219).

Arastirmaci, anket maddelerinin her birinin birinci cely, ikinci ceyrek,
medyan ve geglik degerlerini hesaplayarak bir ek form hazirlamaktaHazirlanan
ek form, ikincisiyle ayni sorulardan gln Uclinctu Delphi anketi ile birlikte
katihmcilara gonderilmektedir. Ugiincii Delphi arikde her bir maddede, ankete
iliskin olarak hesaplanan gerler ve bu dgerlerin ne anlama gelgine yonelik
aciklamalara yer verilmektedir. Uglincli Delphi amdg katilimcidan ikinci ankete
verdigi cevaplari gbzden gecirmesi ve verigmolan dger cevaplara yonelik
istatistiksel verilergiginda yeniden cevaplamasi istenir (Ludwig, 1997 K&ulimci
eski kararinda israr ediyorsa, kararini yuvarlakeicalmasi, ger yeni bir karar

olusturduysa, onu bobirakilan yere yazmasi istenmektedir.

Uzlasma yoninde hareketlin sgzlanmasi icin anket tekrar sayisi iki-Ug¢
olabilecgi gibi, on da olabilmektedir. Fakat genel olarakrdiinci uygulama

sonucunda sonugclarin doyurucu gidwelirtiimektedir (Hsu, 2007: 2).

gozlem ve gorgmeler giginda problemin ¢6zimuine yonelik s6z sahibi olaleikec
uzmanlar secilmtir. Dolayisiyla amaca Igh 6rnekleme (kasti, yargisal drnekleme)

yapiimstir. Bu Ornekleme tekginde, orngi olusturan elemanlar, aggarmacinin
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aratirma problemlerine cevap bulagaa inandgl kisilerden olgturulur. Diger bir
ifade ile deneklerin belirlenmesindeki 6l¢it g@inanmacinin yargisi olup, denekler
rastgele secilmemektedir (Yildirrm vd, 2008: 63nligna ile ilgili olarak adanin
0zgun kagullar deserlendirilmis, ada turizmi ve kultirt hakkinda gerekli uzmanlk
derecesine sahip, hem ada turizminde yo6nlenditkisieoldugsu hem de kdlttrel
baglamda stz sahibi olgu disintlen uzmanlarin secilmesine dikkat edstini
Uzmanlarin secimi yapilan gozlem ve ggmé sirecinde gerceklmis, uygulanmg
olan bu iki tekngin uzman sec¢iminde faydali olgw gortulmigtir. Arastirma ile ilgili

olarak belirlenmy uzman gruplari Tablo 4’te gésterilmektedir.

Tablo 4. Delphi Calsmasiicin Belirlenmi Uzman Gruplari

Sektor Kurum Uzman
Sayisl
Kamu Gokceada Kaymakargili 2
Yerel Yonetim| GOkceada Belediyesi 2
Egitim Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 3
Yerel Halk Tark ve Rum 2
Ozel sektor Konaklama ve Yiyecek/icedgletmesi 2
Medya GoOkceada Gazetesi, Gizemya Gazetesi, |Ada2
Gazetesi
Stk Gokceaada Turizm Tanitma, Koruma ve {hethe 2
Dernesi - GOkgeada Kulturinid Koruma Defgie
Toplam 15

Tabloda belirtilen gruplamaya glaolarak ilk etapta 15 uzman belirlenywie
belirlenmg olan uzmanlara birinci Delphi anketi gbnderilerakgtirmaya konu olan
probleme yonelik ¢c6zim oOnerilerini siralamalariershitir. Uzmanlardan gelen
yanitlar ve yazin taramasi sonucu elde edilen ikireriler deserlendirilmis; ikinci
Delphi anketi olgturulmustur. Ikinci Delphi anketi ile uzmanlarin gégérinin, yani
konuyla ilgili tutumlarinin élgtilmesi amaclangtir. Tutum 6lgmek icgin, aralik olge

icerisinde geltirilen 6lguim sistemlerinden biri olan Likert dlgieoldukca kolay ve

73



popduler bir 6lcim yontemi olmasi nedeniyle terailiraistir. Likert 6lcesi insanlarin
belirli bir konuya ilgkin tavirlarini 6lgmek icin tasarlangbir yontemdir (Girsakal,
2007: 48). Bu Olcekte anketi yanitlayasildare verilen dnermelerle ilgili goslerini
¢ok olumludan (katilma derecelerine gore) ¢ok olumaskadar siralanan secenekler
icerisinde belirtmeleri istenmekte ve ankete katdan konuyla ilgili tutumlari
Olciimektedir. Dolayisiyla anketlerde kullanilanceéde iliskin derecelendirme

asagldaki sekilde olymustur:

(1): Kesinlikle Katilmiyorum

(2): Katilmiyorum

(3): Kararsizim

(4): Katilhyorum

(5): Kesinlikle Katiliyorum

Daha 6nce de belirtilgi gibi, Delphi teknginin 6zelligi anketin birkag turlu
olarak gercekigiriimesidir. Birinci turda, katilimcilara, agarmaya konu olan
problem durum sunulmwe bu problemin ¢ézimuneskin gorGlerini siralamalari
istenmitir. Birinci turda katilimcilardan goslerini siralamalarinin istengii anket

formunda belirtilen argirma problemi gagidaki gibidir;

Arastirmanin problemi;

“GOkceada’da toplumsal ve kultiregélerin korunmasi ve surdurilebilir bir

nitelik kazanmasi i¢in uygulanmasi gereken poligkaelerdir?”

Katilimcilara uygulanan birinci tur sonucunda getewaplar ve oneriler ile
bunlara ek olarak ikincil kaynaklardan elde edilenilerle birlikte, calyma amaci
dogrultusunda 28 soruluk ikinci Delphi anketi glurulmustur. Demografik bilgileri
ilgilendiren bolum dyinda sorular kapali uglu olarak gturulmustur. Bunun amaci,
anketin cevaplandiriimasini kolaylamak, aratirmacinin verileri daha kolay ve
hizlh  bir bicimde dgerlendirmesini sgdamak ve acilk uclu sorularin

deserlendiriimesindeki zorluklari ortadan kaldirmaktiBununla birlikte, anketin
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sonunda katilimcilara camayla ilgili eklemek ya da dizeltmek istedikleri kon
olup olmadg sorularak varsa belirtmeleri isterytmi. BolUmler arasi soru
dagiliminin birbirine denk olmasina 6zen go6sterini Belirlenmis olan 15
uzmandan 12’'sinden geri danéagslanms, bulgular analiz edilerek tglnci Delphi
anketi geri dongiin sglandgl 12 uzmana gonderilgtir. Gonderilmg olan
uzmanlardan ikisi, gili nedenlerle tg¢lnci tura katilamanve anketler 10 uzman
ile tamamlanmytir. Arastirma bulgulari geri doriiin s&landgl 10 uzman Uzerinden
analiz edilmgtir. Daha Once de belirtildi gibi evrenin buyuklgine gore

aragtirmacilar (Erfmeyer vd., 1986, Rothwell ve Kazansh997, Turoff ve Hiltz,

gelisimi ve kilttrel yapiya etki bakimindan adayi tenygtengi temel alindginda,
geri dongu sa&lanmg olan 10 Delphi anketinin yeterli oldu kanaatine varilngtir.

Arastirmanin guvenirlik kistaslarini katama orani bulgular kisminda verilmektedir.

2.1.3.5. Verilerin Toplanmasi

Daha o©nce de belirtildi gibi, Delphi teknginde ardgik anketler
kullaniimaktadir. Anketlerin istatistiksel analiziamamlandiktan sonra, analiz
sonugclari, yani anketi yanitlayanlarin gengllimleri, bir sonraki anketle birlikte
katihmcilara iletilmektedir. Busekilde bireyler dgtincelerini kendilerine iletilen
sonuclarla, farkhh gorl ve vyaklgimlarla kasllastirarak yeniden gdzden
gecirmektedir (Cunliffe, 2002: 35).

Delphi teknginde verilerin toplanmasi amaciyla genellikle, Yiazlarak
hazirlanan ve posta, e-posta veya belgegecer yi@u gonderilen anketler
kullaniimaktadir. Belirtiimg olan sinirliklarina r@men, Delphi tekrdi bir uzlasma
sglama araci olarak kullagh bir tekniktir. Farkl ve yaratici diincelerin ortaya
cikmasinda etkin rol almaktadir. Delphi surecindiisék anketlerin kullaniimasi ve
analizlere ilgkin katilimcilara geri beslemede bulunulmasi, katilara kendi

gorislerini ve dger katilimcilarin gorglerini yeniden godzden gecirme firsati
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vermekte ve uzkamaya yonelik adim atilmasina olanaklamaktadir §ahin, 2001:
220).

Bu calsmada da Delphi tekpinin 6zelligine uygun olarak argk anketler
kullaniimistir.  Anketler bireysel olarak daillmis ve ylz ylze goOgillerek
yapiimstir. Anketlerin d&tim ve geri dongl sUrecine ardirma bulgularinda

deginilmistir.

2.2, GECERLILIK, GUVENIRLIK KRITERLERININ
KAR SILANMASI

Cssitli arastirma teknikleriyle elde edilen verilerin @&l ve dogru oldugu, o
verinin kararli ve dgismez bir 6zellik taamasiyla belirlenmektedir. Ayni teknikle
tekrarlanan olcimler benzer sonuglar vermek durwadm (Gokce, 1999: 141). Bu
baglamda sonuglarin inandiricily bilimsel argtirmanin en dnemli 6lgttlerinden biri
olarak kabul edilmektedir. “Gecerlik” ve “guvenkti bu acidan, argirmalarda en
yaygin olarak kullanilan iki oélcuttar (Yildirrm v8imsek, 2006: 210). Bave
Akturan (2008), nitel aghirmaya yoneltiien en Onemli al&ilerden birisinin,
Ozellikle guvenirlik konusunda nicel gtamalarda oldgu gibi yaygin olarak
kullanilan tanimlarin, yontemlerin ve testlerin alygl oldugunu belirtmektedir.
Nitel argtirmada gerek guvenirlik, gerekse gecerlikle ilgilinan birtakim énlemler
bulunmaktadir. Fakat bu Onlemler nicel siranadaki 6nlemlerden buytk o6lgude
farkliliklar gostermektedir. Bu farkllik, nitel agtirmanin temel varsayimlarindan ve
sosyal olaylarin astirlmasinda dikkat edilmesi gereken bazigel@rden

kaynaklanmaktadir.

Genel anlamda “gecerlik’, a@rma sonuclarinin dgulugunu konu
edinmektedir. Bir ardirmada kullanilan araclarin ve yontemin, sairdan problem
durumuna uygunigu olarak tanimlanmaktadir (Bogdan ve Biklen, 190&7). Diger
bir tanimla, dlcilerseyin, olciimesi amaclanageyle 6rtgup Ortsmedigine isaret

etmektedir (Ky, 2003: 34). Dolayisiyla bir 6lgme aracinin, olgmeynacladg
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Ozelligi, bir bagka 6zellikle kagtirmadan dg@ru olarak olcebilmesi ve gstirildi gi

konuda amaca yonelik olmasidir (Balci, 2004: 178).

Uzuner (2005) gecepl, Olgcmek istediimizi ne kadar Oolgtgimuzin
belirlenmesi olarak tanimlamakta ve dnmanalarda gecegli, aratirmanin
guvenirliginin - sglanmasi olarak dort boélimde incelemektedir. Bunlar;
argstirmacinin inandirict olmasi, transfer edilebikyligiveniimeye laylk olma ve
onaylanabilirliktir. Mills (2003) ve benzegekilde Schoen ve Nolen’in (2004) nitel
argtirmalarda gecefi salamak icin  Onerdii stratejiler, Uzuner’in
siniflandirmasini pekiirmekte ve énemli noktalara vurgu yapmaktadir. 8 gore;
oncelikle argtirmacinin iyi bir dinleyici olmasi ve yanitlayi@ydaha ¢ok koryma
firsati verilmesi, daha gecerli veri elde edilmeszemin hazirlamaktadir. Bunun
yaninda, kayitlarin diwu olarak yapilmasi, gecerli veri elde edilmesinde

bagvurulacak dnemli bir stratejidir.

Karasar'a (1999) gore gecerlik, olcilmek istenggyin Olciimi olma
derecesidir ve bilimin 6zl olup, bilimsel okglu kadar felsefi bir sorundur. Yukarida
da bahsedilgi Uzere, nitel argirmada gecerlik, asarmacinin argtirdigi olguyu,
dogru bigimiyle ve olabildgince yansiz gbzlemesi anlamina gelmektedir sthméan
olay veya olgu hakkinda buttncil bir resim spluulabilmesi igin argtirmacinin,
elde ettgi verileri ve ulgtigl sonuclari teyit etmesine yardimci olacak bazi ek
yontemler (cgitleme, katilimci teyidi, meslekgdeyidi vb) kullanmasi gerekmektedir
(Yildinm ve Simsek, 2006: 273).

Uzuner'e (2005) gore guvenirlik; toplanan verilekiendi icinde tutarliigl ve
astirmay! yapanlar ve agarma raporunu okuyanlar icin verilerin anlamli @lyla
sgzlanmaktadir. Argtirma sonugclarinin inandirigih agisindan 6nemli olmakla
birlikte, glvenirlik konusunun nitel agarma icin farkli bir anlami bulunmaktadir.
Karasar (1999) guvenigi, ayni seyin ba&imsiz oOlcumleri arasindaki kararlilik;
Olcilmek istenen belli bigeyin, strekli olarak ayni sembolleri almasi; dl¢cnmeni

tesadifi yanilgilardan arinik olmasi olarak ifatteektedir.
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Guvenirlik teknik bir sorun olup, bilimsel c¢atnalarin ilk kagullarindandir.
Arastirmalarda ayni sureclerin izlenmesi ile ayni sdaug alinabilmesi
istenmektedir. Aksi durumda, hangi sonucun guveroliduguna karar vermek
mudmkun dgildir. Bu durum, bir bakima agarmalarda alinan bir sonucun, ska
arastirmacilar tarafindan da test edilebilmesidir. Karga (1999) gore, bilim ancak
bu tur dgrulamalarla guvenirlik ve sayginlik kazanmaktadi©Ozellikle
toplumbilimlerde yapilan géli 6lcimlerde, Olgilen kavramin hemen her boyilgu
ilgili cok sayida oOl¢ut kullanilmaya calimaktadir. Bu bir test ya da tutum olcer ise,
madde sayisi artiriimakta, bdylece yansiz hatalamiirini dengelemesi sonucu,

benzer sonuclarin alingliindeks dgerler elde edilmektedir.

Guvenirligi distk olan bir dlgmenin hicbir bilimsel geri olmadg! gibi,
guvenirligin yiksek olmasi da yapilan dlgmenin amaca uygiumun garantisi
degildir. Bu nedenle guvenirlik, zorunlu fakat yeterlbir kosul olarak

gorulmemektedir.

Mills’e (2003) gore, argirma sonuglarinin inandirigti agisindan énemli
olmakla birlikte, guvenirlik konusun nitel atama icin farkh bir alani
bulunmaktadir. Oncelikle nicel atama icin gecerli olan giivenirlikle ilgili bazi
etkenler, nitel argirma igin s6z konusu dadir. Nitel arstirmanin temel
Ozelliklerinden biri olan algilarin 6nemi ve gl ortama duyarlik, guvenirlik
konusunda bazi sorunlar ortaya cikarmaktadir. Bilabada nitel argtirmaya temel
olusturan ilkelerden birisi, gerceklerin bireylere vgnide bulunulan ortama goére
surekli bir dgisme icinde oldgu ve aratirmanin benzer gruplarda tekrarlanmasinin
ayni sonuglara ugaayr mumkin kilmagini kabul etmektedifinsan davraglarinin
durgzanliktan uzak, surekli gesen ve karmgik 6zelligi nedeniyle kullanilan yéntem
ne olursa olsun, sosyal olaylarla ilgili bir gitamanin aynen tekrari mumkin
degildir. Bu durum nicel argtirmadaki dg guvenirlik, yani tekrar edilebilirlik
ilkesiyle celsmektedir. Nitel yaklgam, her argtirmacinin olaylar algilama ve
yorumlama biciminin farkh olabileg@ni kabul eder. Ayni verileri iki farkl
aragtirmacinin farkh algilamasi ve yorumlamasi kagmat olabilir ve olg@andir.

Ayni sekilde bu durum nicel agarmadaki i¢ guvenirlik ilkesiyle caelmektedir.
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Erlandson vd. (1993), nitel atamanin nitelgini artirmaya yonelik bir takim
stratejiler dbnermektedirler. Bu oneriler, nicel @imanada geleneksel olarak kabul
goren ve onemli dger Olcutleri olarak on plana cikarilan “gecerlikg tiguvenirlik”
kavramlari cercevesinde gk nitel argtirmanin dgasina uygun olabilegei
disundukleri alternatif kavramlarla yapiimaktadir. Bercevede, i¢ gecerlik yerine
“inandiricihk”, dis gecerlik yerine “aktarilabilirlik”, i¢ guvenirlikerine “tutarhik” ve
dig guvenirlik yerine de “teyit edilebilirlik” kavranakrini kullanmaktadirlar. Tablo 5
bu kavramlari ve bu kavramlarin temsil gittidlcutleri kagllamak amaciyla

kullanilan yontemleri géstermektedir.

Tablo 5. Gecerlik ve Guvenirlik Konusunda Nicel ve Nitel adiirmada Kabul

Goren Kavramlarin Karlastiriimasi

Olgiit Nicel Arastirma Nitel Ara stirma Kullanilan Yéntemler

Uzun streli etkilgim

Arastirma  sonuglari Derinlik odakli veri
yoluyla gercgin dogru | i¢ gegerlik Inandiricilik toplama
temsili Cssitleme

Uzman incelemesi

Katilimcl teyidi
Sonugclarin Dis gegerlik Aktarilabilirlik Ayrintili betimleme
uygulanmasi (genelleme) (transfer edilebilirlik) | Amacli 6rnekleme
Tutarligl sgglama I¢ giivenirlik Tutarlik Tutarlik incelemesi
Nesnel, yansiz olma Piglvenirlik (tekrar| Teyit edilebilirlik Teyit incelemesi

edilebilirlik)

Kaynak: Erlandson,D. A., Harris, E. L., Skipper B. L., Allen, S. T1493). Doing
Naturalistic Inquiry: a Guide to Method€A: SageBeverly Hills, s. 182.

Nicel argtirmalara nazaran nitel gtamalarda daha cok inandiricilik (i¢
gecerlik) kaygilart 6n plana c¢ikmaktadir. Awwamacinin 6n yargilarindan ve
varsayimlarindan arindiriigiverilere ulama ve bu verilerin dgasina uygun bir
analiz yaklaimi benimseyerek dnemli sonuclarasat@ak 6nemlidir. Bu bgamda,
nicel argtirmalarda varsayilan sonugclarin “tekrar edilebgi’ mimkun deildir.
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Bunun nedeni, 6zellikle sosyal bilimlerde olay ugubarin, onlarla ilgili bireyler ya
da katilimilar tarafindan belirlenmesi ve bunlahigbir zaman tam olarak tekrar

edilememesidir.

Kisaca Ozetlemek gerekirse, glo bilgiye ulgma konusunda gereken
onlemlerin alinmasi anlamina gelen gecerlik vataraa surecini ve verileri acik ve
ayrintili bir bicimde, yani bir bda argtirmacinin dgerlendirmesine olanak verecek
bir bicimde tanimlanmasi anlamina gelen guvenirdikgl argtirmacinin kagilamasi
gereken 6nemli beklentilerdir. Gecgrh, glvenirlgi 6nemli dlclide glvence altina
aldigl disinuldigiinde, gecerfie verilen 6nem, ayni zamanda guvepirigzlamaya

yonelik alinmg bir 6nlem olarak algilanmaktadir (Yildirim gensek, 2006: 274).

Bu calsmada uygulanan gozlem g@nie ve Delphi tekniklerinin gecerlik ve
guvenirlik kistaslan farkli yontemlerle sinargtm. Bu ba&lamda cakmada
uygulanan go6zlem ve ganine teknikleri bir yontemde elde edilemeyen
derinlemesine bilginin elde edilmesine ve sarana sonuglarinin inandiriginin
sgzlanmasina yonelik olarak birbirini tamamlayici bizellik sergilemekte ve
cesitleme aratirma 6zellgi ortaya koymaktadir. Bunun yaninda géimie ve gbzlem
teknikleriyle elde edilen veriler, uzman bir kur@a uygulanarak bulgularin gecerlik
ve guvenirlik kistaslari teyit edilmive sinanngtir.

Delphi teknginde ise katilimcilara uygulanan an#i anketler, Likert olcgi
ile hazirlanmgtir. Dolayisiyla bu argirmanin guvenirlii goérisme ve gozlem
tekniklerinden farkl yontemlerle sinangir. Bu anketin guvenir§i, yani ankette
yer alan maddelerin ya da sorularin her birinifipiile ne kadar iyi ilgkilendirilmis
oldugunun sinanmasi icin kullanilanghaa yontem Cronbach Alpha katsayisidir. Bu
argtirmada uygulanan yontemlerin gecerlik ve glvekiklistaslarinin sinanmasiyla
ilgili ayrintili bilgi arastirma bulgularinin yorumlanmasi bélimuiinde verilneelit

80



UCUNCU BOLUM

GOKCEADA'DA TOPLUMSAL VE KULTUREL K iML iGiN
SURDURULEBILIRLIGINE YONELiK MODEL ONER iSi

3.1. TOPLUMSAL VE KULTUREL SURDURULEB iLiRLIiK
KAPSAMINDA GOKCEADA

Gecmite turizm yatirimcilari, turizmi sadece ekonomilyda s&layan bir
sektor olarak gormylerdir. Bugin ise, olumsuz getheler nedeniyle, ekonomik
faktorlerin 6tesinde turizmin cevresel ve sosyadilti@l yapisina da bakilmaktadir.
Son aratirmalar, turizmin sdrdurulebilir kalkinmada potibir yer alabilmesi igin
toplumsal, kultirel ve dgl c¢evrenin korunmasina 6nem verilmesi Uzerinde
durmaktadir. Bu nedenle turizm, artik yalnizca ekoik yararlari acisindan gi
Ozellikle toplumsal ve fiziki ¢cevre Uzerindeki dii yoninden de asariimakta,
Tolonguc’e (1999) gore, yapilan anamalarda ekonomik yararlar ve etkilerin
gercekte yarara dogiip dongmedigi de sorgulanmaktadir.

Bir bolgede surdurilebilir turizmin gelimi, yorenin sadece ekonomik veya
dogal cevresinin d@l toplumsal, kiltirel ve mimari ¢evresinin de geh sirecine
katilmasiyla mumkundur. Bu pamda surdurdlebilir turizm galmi kapsaminda
Gokceada, sahip olgu dasal zenginliklerin yaninda ekonomik, mimari, topluaths
ve kultirel zenginlikleri ile de surdurilebilir bada olma yolundadir. Dolayisiyla
surdurdlebilir turizm kapsaminda GoOkgeada’nin togamve kultirel yapisinin

korunmasi ve surdurulebilir kiinmasi buyik 6negkileetmektedir.
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3.1.1. Gokceada’'nin Tarihsel Ge§imi

Gokceada gier Ege adalari gibi tarih boyunca Avrupa ve Asyasarda
kopra gorevi Ustlenngtir. Bu yuzden burasi devamli el @giren bir s merkezi
olmustur. Adanin tarihgesi oldukca eskiye dayanmaktadi©. 2000 yillarinda Orta
Asya’dan go¢ eden Akalar (Pelasglar) 6nceleri Yistan veitalya’ya yerlgmisler,
sonralar ise elvedli yerler aramak Uzere Ege denizindeki Limni, Imbroe
Semadirek adalarina yegtaislerdir (Aziz, 1973: 86). M.O. 500'lu yillarda adaya
gelen Akalar, kiyiy surlarla ¢evirerek kendilerkoruma altina almglar ve buradan

gecen gemilerle alveris yapmslardir (Yurtseven, 2006: 3).

Tarihte Imbros’a dair en eski kayit, Lemnos’la Il adanini.O. 512
yilinda Pers kumandan Otanes’e teslinsolbakkindadir. Dolayisiyla bu tarihlerde
ada, Perslerin Anadolu’yusgali ile birlikte kisa sireli olsa da bir sire Pers
egemenkinde kalmgtir. Ancak, Perslere karverilen micadele sirasinda Atinalilar
Imbros’un stratejik 6nemini gbz 6ninde bulunduraaalay! geri almylar ve adaya
Atinalilar yerlatirerek koloni haline getirmglerdir (Ozbek, 2008: 60). Ada,
Atinalilar ve Persler arasinda M.O. 448 de yap#amalkidas bami neticesinde,
Roma egementine kadar Atina’da kalngtir (www.gokceadarehberi.com). M.O.
215-168 yillari arasinda 47 yil suren MakedonyaagaM sonucunda Roma’nin
batin Makedonya'yl ve Ege’ysgal etmesiyle ada da Roma egemgné girmistir
(www.gokceada.gov.tr). Ada, 1204'te Latinler tanafan Bizans'in istila edilmesiyle
birlikte, Gelibolu Dukalgi’'na bglanarak Cenevizlilerin kontroline girgtir. Kisa
sureli el dgistirmeler sonucu ada 1470 yilinda Osmanl toprak&arkatiimstir.
Balkan savglari sonucu, Yunanistan'in egemeie girmg, 1. Dinya Sawa
yillarindaingilizler tarafindan deniz ve hava usst olarakamulmstir. 24 Temmuz
1923 Lozan Bagl Antlasmasi ile Turkiye topraklarina  katilgtir

(www.gokceadaugurlu.com).

82



3.1.2. Gokgeada’'nin Turistik Konumu

Bir turistik destinasyon olarak Gokgeada'nin turikonumuma dgnmeden
Once, destinasyon kavrami Uzerinde durmak gereledekt Turizm yazininda
destinasyon, giderek artan bir bicimde ziyaretgilseyahat glizergahlarina, kilturel
gecmilerine, ziyaret amaclarinagiém dizeylerine ve gecmiideneyimlerine gore,
0znel olarak yorumlanabilen algisal bir kavram akagorilmektedir (Buhalis, 2000,
Leiper 1995, Cooper vd., 1998, Sautter ve Leis@A91Balglu ve Brinberg, 1997).
Bu tezin amacina yonelik olarak destinasyon; zigderi tarafindan tek bir varlik
olarak algilanan, sdrdurulebilir turizm yonetimiiggdan tanimlanmibir cografi
bdlge olarak kabul edilecektir. Leipere gore (19€8B¥ytinasyon, insanlarin seyahat
ettikleri ve kalmak igin c¢gtli algilanan 06zelliklerinin ¢ekicilikleri nedenig
sectikleri yerlerdir. Buhalis (2000), destinasyonA olarak adlandirilan
unsurlardan olgtugunu belirtmektedir. Bunlar; cekicilikler, aifiebilirlik, hos ve
konforlu yonler, hazir paketler, faaliyetler ve gamci hizmetlerdir. Bu nedenle
Cooper vd. ne (1998) gore destinasyon, butlin drinldizmetlerin ve yerel
deneyimlerin birlgimi olarak goérilmelidir. Destinasyon yonetimi; desisyonun
kalkinma hedef ve stratejilerinin gerceglglmesini sa&layan bir gleyis olmalidir.
Bu acgidan bakilggnda Buhalis (2000), destinasyonlar icin hedef weatsjileri
asagidaki gibi siralamaktadir;

» Destinasyon ziyaretcilerinin tatminini ve memnurigesaglamak,

* Yerel topluligun uzun dénem refahinigamak,

* Yerel girisimlerin karini ve carpan etkisini en yiuksek kilmak,

* Yerel yoneticilerin, sosyal-kultirel-cevresel malier ve ekonomik
fayda arasindaki surdurilebilir dengeyiglsanada turizm etkilerini
optimize etmelerini kolaykirmaktir.

Turizm yazininda, turizm cekicilikleri dort temel rujpa ayrilarak
incelenmektedir (Sharaiha ve Collins, 1992, EBaig 1995, Alhemoud ve
Armstrong, 1996, Kozak ve Rimmington, 1998). Bunldogal cekicilikler, tarihi
cekicilikler, kalturel cekicilikler ve yapim cekidkleridir. Gokceada, sahip olgu
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adalara has cekicilikleri nedeniyle, son on yildemi yurt icinde ve dinda bilinen
bir destinasyon haline gelme cabasindadir. Bu dur@@kceada’nin turizm
kaynaklarinin surdurulebilirlik yakami cergevesinde yonetilmesini
gerektirmektedir (Yurtseven, 2008: 4).

Tarkiye'nin en blyuk adasi olan Gokceada, 289 kidjcimuine sahiptir.
Cevresi 46 deniz mili, (yakjek 83 km) olup, Ankara ile en yakin glen baglantisi
Gokceada-Kuzu Limani ile Gelibolu Yarimadasi-KapateLimani arasindadir.
GoOkceada anakaraya 14 mil (yakka25 km) uzakliktadir. Adanin kuzeybatisinda
bulunan Semadirek adasina uzakll2 mil (yaklgik 22 km), glneybatisindaki
Limni adasina uzakt ise 10 mildir (yaklstk 18 km). Gokgeada engebeli bir arazi
yapisina sahiptir. Ada tepelerin ve ovalarin birbiizledigi, % 77’si d&lik, % 12’si
distk ezgimli ve % 11’i ovalik alanlardan oymaktadir. En yiksek noktasi 673 metre
yukseklige sahip Doruk Tepe’dir. Adanin bitki orttisini camrmanlari, makilikler
ve zeytinlikler olgturur. Ada bir baraj ve dort golet ile Akdeniz'inubtir
muahendislik uygulamalari ile genmg su kaynaklari bakimindan en zengin
adasidir. Ada yuzoélcimunun yagla %75’'i ise tarimsal olarak kullanilabilir

nitelikte olup, bu oran Turkiye ortalamasinin ¢caetindedir (Atalay, 2008).

Gokgeada’nin kiyi turizminin yani sira, @d yapisindan kaynaklanan énemli
bir i¢c turizm potansiyeli mevcuttur. Yildiz Koyu, lgu Limani, Guzelce Koy,
Aydincik, Kokina, Kapikaya, Yuvall Sabhilleri, Lazoku, Ugurlu Plajlan ve Gizli
Liman gibi, yizme ve sorf amacli kiy1 potansiyalkgektir. Bunun yani sira, Kokina
Kaya Mezarlari, Yeni Bademli HOgu, MarmarosSelalesi, Kakaval Burnu,sifali
camuru ile tuz goli ve adanin yiuksek noktalarirgidi cinarlar altinda serin piknik
alanlari, dgerlendiriimeye uygun 6nemli turizm gerleridir. Ada, Avrupa Birlgi
destekli olarak vydratilen bir proje kapsaminda oigatarim adasi olarak
gelistiriimektedir. Dolayisiyla adada bulunan tarimaeekli araziler organik tarima
acilarak, ada agro-turizme elwdrihale getirilmitir. Adada yaayan Rum kokenli
vatandalara ait kdyler ve kilttr deerleri ile Turk kdkenli vatandgarin yaadgi
koyler ve kaltar dgerleri hem kiltir hem de agro-turizmggeleri acisindan zengin

potansiyele sahiptir.
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Adada geltirilmek istenen turizm devlet tarafindanstek edilmektedir.
Gokceada da turizm sektortu yaz aylarinda harekegé&tedir. Adada 3.316 yatak
kapasitesi bulunmaktadir. Bunun 2.566's1 6zel sekté50'si devlete aittir (Artug ve
Geng, 2008).

3.1.3. Gokgeada'nin Turistik Uriin Cesitlili gi

Gunumuzde bireylerin harcanabilir gelirlerindekiigrartan rekabet ve farkl
aranlerin, farkl fiyatlarla piyasaya surilmesiykeyistik Urinlere olan talepte arti
yasanmaktadir. Kozak vd. ne (2006) gore turizm Urdigiksel nesneler, hizmetler,
turizm bolgeleri turizmgletmeleri ve turizm hareketlerine katilanlarin yéadiklari
veya satin aldiklari her tirden etkflicermektedir. Bir turistik Grinin ister soyut,
isterse somut olsun, turizm Urand olarak kabul eddlimesi igin cekicilik,
ulastlabilirlik, turizm isletmeleri, imaj ve etkinlikler olarak siralayabiégmmiz
unsurlara sahip olmasi gerekmektedir. Destinasydsgadileri birer turizm Grinu
olmakla beraber, ayni zamanda turizm drunlerininskal seklinde hizmetler de
sunarlar. Bu nedenle turizngletmelerinin olmadii, ¢ekici ve ulallabilir olmayan
turizm yorelerinin turistik tGrin olarakslevini strdirmesi mimkuin olmamaktadir
(Taremez ve Kalpaklgu, 2007: 4).

Lincorish ve Jenkins (1997), destinasyonlarin ayadilmeye dger kulturel
¢cekim merkezleri oldgunu belirtmekte ve devamli olarak popdulerliklerikaybetme
tehlikesiyle kagi kariya olduklarini vurgulamaktadir. Tim turistik Gré@nlgibi,
turistik yorelerin de ygam doénguleri vardir. Her turistik Griin eflua, gelsme,
olgunlgma ve gerileme dénemleri g@maktadir. Bu donginiin mimkuin ofduca
uzun surmesini $amak, ancak ortaya konan yeni GrUnlerle mumkdn
olabilmektedir. Murphy, Pritchard ve Smith (1999fkili bir turistik Grin
gelistiremeyen turistik destinasyonlarin, gtéri ihtiyaclarini gérmekten uzak,
hedefin dginda ve rakiplerin gerisinde kalgniolmaktan kurtulamayagai
belirtmektedir. Bu nedenle Ballu ve McCleary’in (1999) de belir@ii gibi; turistik
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artndn satini artirmanin, surdurdlebiligi olan bir turistik Grin getirmenin en

onemli yolu, turistik Grtntn farklikuriimasi ve cgtlendirilmesidir.

Baker'a (2007) goOre yeni bir turistik Grin ortaygkayirken, drindn neyle
taninacgina, rakip trtnlerden nasil bir farklilik getirgoge, hedef kitlenin zihninde
bu yeni Urtinler hakkinda nasil bir algilama yaaagtina, yaratilan yeni Grinin ana
drin olan destinasyonun imajiyla @&iip Ortismeyecgine dikkat edilmesi
gerekmektedir. Destinasyonun imajiyla @rtieyen yeni bir Grinin karyi
yakalamasi s6z konusu olamaz, aksine temel Grimdgatinasyonun imajina zarar

vermesi s6z konusudur.

Turizm, Gokgeada’nin en bakir gal kaynaklari ile en geqikalkinma
ufuklari vaat eden sektorudur. Atalay (2008), adgsulkarini dikkate alarak turizmi

dort ana bglikta gruplandirmaktadir. Bunlar;

» Deniz turizmi
« Inang turizmi
e Doga turizmi (eko-turizm) ve

o Kultdr turizmidir.

Gokceada, dgasinda g6z alabilgince uzun kumsallari, temiz denizi ilesyte
ve maviyi birletiren kendine has orgusu ile deniz turizmine ydaénemli bir
potansiyel tamaktadir. Bu bglamda Aydincik, Yuvall, Yildiz Koyu, Burlu, Gizli
koy 6nemli plajlardir. Uygun rizgarlari, sérfculijatcilik ve yat yaglari agisindan
da Gokceada’yr onemli bir yat turizmi destinasydmaiine getirmeye uygundur.
Bunun yaninda, Tirk Deniz Agrmalari Vakfi (TUDAV) tarafindan Kalekdy ve
Kuzu Limani arasinda kalan sahil kismi zengin suggizellikleri nedeniyle “Sualti
Milli Parki” ilan edilmistir. Bu bakimdan Gokgeada daturizmi icin de dnemli bir
potansiyel tamaktadir. Ada dgal yapisi itibariyle dga ydraygia (trekking)
sporuna da oldukca elvgidir. Bunun yaninda, keklik, culluk, yelve gibi adakini
kuslarin yaninda gocebe #arinin go¢ glizergahi tzerinde bulunmasi nedetaye

gozlemciligi acisindan zengin olanaklar sunmaktadir.
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TUm bu turistik potansiyellerinin yaninda Gokc¢eaa’asil sunmasi gereken
turistik imajini, zengin tarihi ve kultirel potagsli olusturmaktadir. Cstli
kulturlerin bulytugu adada, camiler, kiliseler, manastirlar, eski Rewmieri ve
modern mimari ornekleri bir arada bulunmaktadir. nBu yaninda belediye
tarafindan duzenlenen etkinlikler vegéstos ayi icerisinde acik havada yapilan
“GOkceada Film Festivali”’, yine gustos ayl ortalarinda yapillan ve Rum
vatandalarca kutlanan Meryem ana bayrami, GOokceada'ninpsalduzu kulturel

cekiciliklere drnek tgkil etmektedir.

Kaltdr Bakanlgl, Anitlar ve Mduzeler Genel Mudugi'nin izinleriyle,
Hacettepe Universitesi Arkeoloji Bolumigi@tim Uyeleri ve @rencileri ile adali
vatandalarin katihmi ile kazi ¢agmalari yuratiimektedir. Yapilmgiolan bg yillik
kazi calgsmalari sonucunda elde edilen verilere gore, adadasgnenin ginimuzden
5000 yil 6ncesine gitti anlagiimistir. Dolayisiyla sahip oldiu tarihsel ve kilturel
deserler, Gokgeada'yr 6nemli bir kiltirel turizm destsyonu haline getirmektedir

(www.gokceadaimroz.com).

3.1.4. Gokgeada'nin Toplumsal ve Kulturel Yapisi

Gokceada, toplumsal olarak ¢ok farkh etnik kokéagli vatandalarimizin
bir arada ygadigl ve buna bgi olarak farkh kultirlerin bir arada olgu zengin bir
yapi sergilemektedir. Gokgceada’nin eski nufus véutopal yapisina gkin bilgiler
adaya grayan bazi gezginlerin notlarina bakilarak tahnmdilse de, adanin gercek
nidfusu 1927 yilindan itibaren kesinlik kazanmaysalaraistir. Bunun yaninda adan
ilk bilinen nifusu Lozan antfaasi oncesidir. 1923 yilindan 6nceki niufus olarak
verebilecgimiz bu sayl 9207dir. Venizelos'un Lozan g§imeleri esnasinda vefli
bu sayida Tirk asilli nifus bulunmamaktadir (A4i273: 91). 1927 sayimina gore
ada niufusu 6719 &dir. 1964 yilindan itibaren yenilenmeyesteyan ada nufusu
1970 yilinda 6605 olarak sayilghr. Bunlardan 3970 ki Musliman halk, geri
kalanlari ise gayrimuslimdir (Huryilmaz, 2006: 38).
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Gokceada’da uzun yillar ikamet eden Rum kokenlardglarin sayisinin
desisken old@gu gorulmektedir. Karal'in (1997), yapsnoldugu argtirmaya gore,
1831 yili kayitlarinda 2505 Rum kokenli vatamidayssadigl adada, bu sayr 1945
yilinda 6152'ye yukselngiir. 1950 yilinda 6126’ya inen Rumlarin sayisi 1955
yilinda 5858 kiye, 1970 yilinda 2600’e, 1985 yilinda 496, 199yisanda 258 ve
2000 yilinda da 300 #i civarina dgmistir. Bozbeyg@lu ve Onan (2001) adada
yasayan Rum nufusundaki bu gleim hizini trajik olarak yorumlamaktadir.
Gunumuzde Rum kokenli vatartirimiz mevcut eski 5 Rum kéyinden 4'lUnde
ikamet etmektedirler. Bunlar Bademli (Giliki), D&y (iskinik), Tepekoy (Agritya)
ve Zeytinli kdy (Ayatodori) dur. Ber bir eski Rum koyu olan Kalekdy'e (Kastaro)
ek olarak Yenibademli, gurlu, Eselek ve Sirinkdy adli kdyler devlet tarafindan
kuruimws ve Anadolu'nun cgtli yerlerinden ve Bulgaristan’dan go¢ eden

vatandalar buralara yerlgirilmistir (Bozbey@lu ve Onan 2001).

Adanin salt nufusundaki hareketlilik incelegidide, Lozan 6ncesi durum bir
yana birakilirsa, ilk ntfus ile bugtinki nifus amdsi fazla bir fark olmadi, yillara
gore fazla dalgalanmalar ganmadg gorulmektedir. Ada nifusu 1927 den beri
6000- 7000 dolaylarinda kalgnve gunimuzde 8000’leri bulngtwr. 1970 sayimina
bakildginda adadaki nufus gdiminin, adadaki Acik Tarim Cezaevi, Atatirk
Ogretmen Okulu ve Jandarma Epiffim Taburundaki nifus ta dahil olmak tzere,
%60-%40 olarak Turk kokenli vatandiar lehine oldgu gorulmektedir.

Adaya yapilan ilk iskan, 1945 yilinda Karadenizda§inden getirilen 45 aile
ile olmustur. ilce merkezindeki cinarli mahallesi ve Derekoye lggirilen
gocmenler ada kaollarina kolayca uyum giyamadiklarindan, zamanla adadan
ayriimsglardir. Adaya buyuk capta yapilan ikinci toplu wsmhe 1973 yilinda
olmustur. Tarabzon’'un Caykara ilgesineghaSahinkaya kdyunden genellikle gencg
nifustan olgan 312 kgilik 61 aile adanin Derekdy bdlgesine 500 metrekuksa bir
dag yamacina yerkdirilmislerdir. Adaya yapilan iskan, donemin Koigleri
Bakanlgl ve Imar iskan Bakanfiina ba&li Toprak iskan Genel Mudurkiinin

ortaklaza calgmalari ile gercekigiriimistir. Iskanin sglanmasindan once, aile
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binasi, kdy odasl, gme gibi kafilenin ihtiyacini karlayacak binalar yapilng) tarim
arazisi olarak ta acik tarim cezaevine 47 dekaratomktirilerek hazirlanngtir.
Yonetim bicimi bakimindan Derekoy’e glabir mahalle olarak kurulmgiur (Aziz,
1973: 94). Daha sonraki donemlerde de agkilde farkli sebeplerle Anadolu’nun
farkli yerlerinden kalabalik gbé¢ gruplar adadakiiakdyler olusturularak iskan

edilmistir.

Adada yapilmy olan iskan cagmalarina rgmen ada nifusunun c¢ok fazla
artis gostermemesi, iskanlara paralel olarak doclerin de ygun olmasindan
kaynaklanmgtir. Bunlarin balica sebeplerinisdyle siralamak muimkunduiskan
calismalarinin sona ergii 1980'li yillara kadar adada turizm ggininin olmamasi
ve turizmden herhangi bir gelir elde edilmgmimasi, yine ayni dénemlere kadar
verimli topraklarin etkin kullanilamamasi, ekilenilerin pazarlama sorunlari vb.
sorunlar nedeniyle, ada nufusunun gec¢im kaynaktasmirliligi bunlarin bainda
gelmektedir. 1964’'lerden sonra adaya yapilmasiiuiiien ceitli yatirimlar icin
girisilen kamulatirma hareketleri, s6zt edilen vyillarda ggm bir dg goc¢
yasanmasina sebep olgtur. Yurt dsina yapilan goclerin 6nemli bir kismi din, dil
ve cqgrafi yakinlik nedenleriyle Yunanistan’a yapignibunu sirasiyla ABD,
Avustralya ve Afrika ulkeleri izlengtir. Yurt icine yapilan goglerin baytk ganlugu
ise Istanbul’a yonelik olmgtur. Gelir yetersizginin yaninda @renim kaullari da
goclerde on plana cikstir. S6zi edilen dénemlerde adada ylkseketim
kurumlarinin bulunmamasi ve 1964 yilinda c¢ikanybsa ile Rumcagdietim yapan
ilk ve orta @renim kurumlarinin kaldirgt bu sebeplerle yapilan gocu
hizlandirmgtir (Aziz, 1973: 95). Bunlara ek olarak ada, Tugkijle Yunanistan
arasindaki siyasi gerginliklerden strekli etkilegtini Her siyasi gerginlik stratejik
nedenlerle harmanlanip adadaki Rumlarin gociinepselmeustur. iki tlke arasinda
yasanan her siyasi gerginlik doneminde gindeme gelenliklar sorunu, uluslar
aras| sistemde ve hukuk kurallarinda getirilen yikimler cercevesinde giderek

bir insan haklari sorunu olarak algilanmaysgldramstir (Kahraman, 2005: 48-49).
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Gunumizde ise Gokgeada’nin nifusu ilce merkezin2ié8,7 kdylerde ise
1616 kii olmak Gzere toplam 8894 tir (www.gokceadaimromioAda’da Rum
asilli vatandglarimizin yani sira, Bulgar go¢cmeni ve Anadolu'nugssitli
yorelerinden gelmi Ispartali, Canakkaleli, Milali, Samsunlu, Siirtli, Diyarbakirl,
Trabzonlu, Turk ve Kirt asilli vatandar da ygamaktadir. Dgisik yore insanlarinin
bir arada olmasi, toplumsal ve kultirel acidan adabiyuk bir csitlilik
gostermesini sgamistir (Ayl, 1996: 19).

Etnik yapinin incelenmesi sirasinda da gorgidizere, adadazalikh olarak
iki ayri dinin etkileri bulunmaktadir. Turk ve Kuasilli nifus Misliman, Rum asilli
nifus ise Hiristiyan-Ortodokstur. Muslimanhk adadauftilik dizeyinde,
Ortodoksluk ise Metropolit diizeyinde temsil edilrtegkr. Ozellikle ilk yerlgik
halkin Rum asili olmasi, adada Hiristiyan-Ortodoksezhebine inananlarin
metropolit dizeyinde temsil edilmesi, dinsel toezalverilen 6nemin ¢cok daha fazla
olmasinda 6nemli bir etken olgtur. Bunun yaninda geleneksel siyasal gekler
de bunda etkin rol Ustlengpidonem dénem adada yapilan dini térenlerin Patrik
duzeyinde temsil edilmesini @amistir. Musliman dini ile ilgili inan¢ merkezleri
olan camiler ise nufustaki Midsliman oranina goéreedii bir arty gostermgtir.
Hiristiyanlarin inang merkezleri olan kiliseler,sr dini torenlere acik 9 kiliseden
olusmaktadir. Bunun yaninda papazlarin dénem donemddgari adanin belli &
yerlerinde bulunan manastirlarifapel) 6nemli bir bélima kamuiariimis araziler

icinde kalmg, bu durum 6énemli siyasi ve hukuksal sorunlara nemdmustur.

Toplumsal kurumlardan biri olarak nitelenen din wns ada toplumsal ve
kultirel ygaaminda canlanmanin da énemli bir unsurudur. Aymarada ginimuzde
ada turizminde de énemli bir etkiye sahiptir. Higianlikta kutsal kiilerin (Hz. isa,
Meryem Ana, Azizler vb.) dgum, 6lum vb nedenlerle adada ki kiliselerde belirli
gunlerde anilmalari ve bunlara donuk etkinlikler dolumsal ygantisinin dnemli
bir parcasini olgturmaktadir. Dini térenlerden sonra yapilan panayibirka¢ gin
surmekte, ada halki arasinda kulttregkilerin yogunlasmasina ve kaysenaya
sebep olmaktadir. Ayni sekilde Misliman halkin  belirli  dénemlerde

gerceklatirdikleri dini etkinlikler de ada kulttirel y@minda etkin rol oynamaktadir.
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Belirtiimis olan bu birlgtirici etkilere r&gmen adada Rum etnik grubun ilk
yerlesimci konumunda bulunmasi ve uzun slre adgalyanda s6z sahibi olmasi,
adanin kendine has 6zelliklerinden dolayskaakultirlerle kayngmams olmasi ve
Anadolu’dan kopuklgu nedeniyle, adaya sonradan iskan edilenler ile Rakenli
yerel halk arasinda kulttrel bir kaymaa gerceklgmemstir. Bu nedenle her iki etnik
grup kendi gelenek, gorenek ve torelerini sirdiredikt Orngin ada da akrabalik
bagl bu anlamda galmemitir. Her iki etnik gruba ait aile birimleri arasiadliskiler
de cok fazla gortilmemekte, buskiler daha c¢ok her etnik grubun kendi icinde
gelismektedir. Adaya iskan edilen Turk ve Kirt asilltaradalar ise kendi kultdr,
gelenek ve goreneklerini kismen korwnuada ysamina bir nebze direng
gostermglerdir. Geldikleri yorelere ait kultirel unsurlaskan yapilmg tim koylerde

hissedilmektedir.

Ada folklor bakimindan Anadolu ile Yunanistan'inkistnde kalmg olup,
kendine 6zgu yerli mizik ve oyunlari bulunmamaktadRum halki genellikle
klarnet, keman ve santur la ¢alinan sirto, kasalpora tirt oyunlar oynamaktadirlar.
Musliman halk ise geldikleri yodrenin oyunlarini ogmekta, calgilarini
calmaktadirlar. Adaya 6zgu yemek tird olmamakldikber desisik kultlrlerden
dolayi ¢ok zengin bir ada mugfieoldugunu séylemek mumkanddar.

Ozetlemek gerekirse, genel anlamda yapilan goéztem@dkceada'ya
yerlestiriimis olan koylerin &irlikli olarak geldikleri yerlerin kalttrini kismeae
ada kaltaru tadiklarini, daha eski yegem birimleri olan Rum kdylerinin ise

Osmanli-Rum kaltara tadigini gostermektedir.

3.2. GOKCEADA'DA UYGULANAN MEVCUT POL ITIKALAR
Gokceada'da ilk yergm birimlerinden itibaren, ada Uzerinde hakimiyet

kuran toplumlarin kendi toplumsal ve kilttrel ogedirini adada hakim kilmaya

donuk yerlgim politikalari izlemglerdir. Osmanli egemediiile birlikte adanin ismi
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dahil olmak Uzere, sosyal ve kultirel unsurlaringdahale edilmergj Fatih Sultan

Mehmet, bu konuda Rumca bir “Ahidname” ilan efiini Osmanl yénetiminde ada
belirli oranda 6zerk bir yapida idare edigtim. Cumhuriyetin ilani ile birlikte, adada
azalan nufusun dengelenmesi ve Turkiye'nin sosyaekok durumu géz oninde
bulundurularak adaya yonelik planli ya da plansazilcevre, iskan ve ekonomi

politikalari uygulanmytir.

3.2.1. Gokceada’'da Uygulanan Cevre Politikalari

Adada uzun yillar boyunca gal guzelliklerin korunmasiyla birlikte, eldeki
kaynaklarin da akilci kullanilmasi, Gokgeada'ninogB® Mirasi” listesinde yer
almasini sglamistir. Yapilgma, ulgim, tarim ve baraj politikalari gstirilirken,
doganin korunmasli ve kaynaklarin surddrilebilir kullama da énem verilrgiir.
1995 yilindan itibaren |I. Derecede Kalkinmada OktieYore kapsamina alinan
Gokceada Arazisinin % 11'i ova, % 12'si engebeli %e77'si de dalik alandir
(Huryllmaz, 2006: 39).

Adada, gerek tarimsal alanlarin kontrolinin kolayasdi, gerek uzun yillar
boyunca tarimda kimyasal ila¢ ve gubre kullaniimsmaedeniyle ada organik
tarima geg projesi kapsamina alingmve organik tarim pilot boélgesi “Organik
Tarim AdasI” olarak ayni zamanda agro-turizme smasi hedeflenrgiir. Adada
daha once sel glinlarina neden olan dereler tGizerinde bir baraj g@pi1ims, ayrica
Uc adet golet yapilarak adanin sulama ve icme sikyatisi cekmesi dnlengtir.

Bunun yaninda Kalekdy Kuzu Limani arasinda kalamldasmi, TUDAV
tarafindan “Su Altt Milli Parki” ilan edilngtir (www.gokceadaimroz.com). Sualt
Milli Parki, Tarkiye'nin ilk sualti parki olup, 2Bubat 1999 tarih ve 23618 sayili
resmi gazetede sualti parki ofduyayinlanmy ve yurirlige girmstir. Bu tarihten
itibaren, Sahil Guvenlik Komuta@h bolgede denetim amaciyla bir bot

bulundurmaktadir. Sualti parki bilimsel strtemalar dgindaki faaliyetlere izin
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verilmeyen cekirdek bolge (derigliortalama 10 metre) ile onu saran tampon bdlge

(en derin yeri 30 metre) den etnaktadir (www.tudav.org).

3.2.2. Gokceada’'da Uygulanan Turizm Politikalari

Turizm sektdrinun geliminde en blyuk tehlike, adanin bakir Kkiy
olanaklarinin ve dgasinin buyuk tesislerle tahribati, yararlanma dtearenin ve
yararlanicillarin ~ kisittanmasi  olarak  gorilmekteditGokgeada’da  turizmin
surdurdlebilirlginin sgslanmasina ve bu yonde eabilecek muhtemel tehlikelerin
onlenmesine yonelik politikalar gglirilmedigi gorulmektedir. Ada ile ilgili olarak
sit kararlan alinny ve bu kapsamda tarihi Rum kdyleri sit alani kapsam

alinmstir.

Gokceada 04.04.2007 tarihinde 5615 sayili kanub0i&4 sayili Yatirnm ve
Istihdami Tevik Kanununa dahil olmgiur. S6z konusu genelstek imkanlari, gelir
vergisi, sosyal sigorta primi, enerji dedteasgari gecim indirimi gibi konular
kapsamaktadir. Gokceada’nin mevcut 6zeJukarina yonelik, adaya 6zel, siek
duzenlemeleri uygulanmasgtir. Bunun yaninda ada, gal ve kultirel kaynaklarinin
yonetimi, tlkesel, bolgesel ve yerel (ada gl¢stratejik planin bir parcasidir. Yerel
olcekte bu planlarin hazirlanmasli,Ozel idarelerinin yiukimlulgindedir (Atalay,
2008: 19-20).

Adada geltiriimek istenen turizm ve organik tarim devletafndan tevik
edilmektedir. Adadaki yatak kapasitesinin 1/3'0 d¢®l aittir. Devlet, dinlenme
tesisleri vasitasiyla da adadaki turizmi canl @y calgmaktadir. Bunun yaninda
sahislarin yapi ev pansiyonculgu icin gelstirme kredisi verilmektedir. Her yil
Agustos ayinda dizenlenen Geleneksel Gokceada Filstivile de Gokceada
Belediyesi ve Kultir ve Turizm Bakaglidestgi ile yapilmaktadir (Artu¢ ve Geng,
2008: 33).
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3.3. CUMHURIYET DONEMi SONRASI PLANLI POLITiKA
DONEMINE GECIiS VE GOKCEADA DA MEYDANA GELEN SOSYAL VE
KULTUREL DE GiSiM

Imroz, cumhuriyetin kurukundan sonra Lozan Anjmasi ile Tlrkiye'ye
birakilmg ve adaya 1927 tarih 1151 sayili kanun ile 6zdlistarilmistir. Artuc ve
Geng¢ (2008), bu durumu adanin bir “Devlet Adaya” niginesi olarak
nitelendirmitir. Imroz adi, 29 Ekim 1970 tarih ve 8479 sayili bakarkarulu
kararnamesi ile Gokceada olarak ggarilmisti. Cumhuriyet doénemi planh
politikaya gegjle birlikte azalan ada nufusunu artirmak ve dengeleamaciyla ada,
bir devlet politikasi olan iskéanla ya da Malta Adé&&zan) fonksiyonuyla sirgunle
gelenlerden olgan bir yerlgim politikasina tabii tutulmgtur. Ayni zamanda
askeriye ve milli gitim acisindan ada zorunlu hizmet bdlgesi kapsagmei

alinmstir.

Yapilan iskan politikalari sonucu, adanin mevcutudokdylunder§ahinkaya
kéyl Trabzon'dan, §elek Koyu Biga'dan, @urlu kdéyl Musla ve Burdurdan,
Sirinkdy Bulgar Turkleri ve Erzurumlulardan, Yeni 8amli Isparta, Samsun ve
Trabzon'dan Devletce iskan edilenler igin kuruktuw. Merkezde de ayrica
Canakkale, Siirt, Van vb. illerden gelenler buluraalir (Artu¢ ve Geng, 2008: 34).

Adada uygulanan iskan politikalari neticesinde, adéusu buyik cgtlilik
gostermg, homojen Rum adasi ve kulttri kighhden siyrilarak, dé@sik kalttrlerin
bir arada oldgu bir ada kimlgi sergilemeye bgamistir. Adanin giinimuzde, mevcut
Rum kaltarinin yani sira, Guneyglo Anadolu, Karadeniz, i¢ Anadolu, Bo
Anadolu, Bulgaristan ve Ege kiilturlerini bir arabarindirdgl yapilan gozlem ve

gOrismeler sonucu ortaya ¢ikgir.

Ayrica adada 1965 yilinda kurulgwolan acik cezaevi, Gokceada tariminda
insan gicu temini icin kullaniligir. 1000 kgi kapasiteli hapishanede 1973
verilerine gore 28 personel ve 659 mahkim barinagtir. Adada uygulanan bu

politika adanin ekonomik gglmine katkida bulunma ¢abasinin yaninda adanie izol
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edilmis bir bdlge haline getirilmesinde de etken olarakigfaUstir. Dolayisiyla ada
kamudaki bircokg kolu acisindan surgun boélgesi olarak goridmé kullaniimstir
(Bozbeyglu ve Onan, 2001: 83-84).

3.4. GOKCEADA DA TOPLUMSAL VE KULTUREL K iMLIiGIN
SURDURULEBILIRLIGI

Bugiinin dinyasinda kimlik en buydleyici ve en ggkici kavramlardan biri
olarak kagimiza cikmaktadir. Bir 6zellik ve bir nitelik beisi olarak kimlik, her
seyden 0Once farkliliklar da ortaya koymaktadir. Kkren geng anlamiyla bireyin
ve toplumun tum 6zelliklerini kapsamaktadir. Hergirkin ve toplumun kendini nasil
gordigi hem de kin ve toplumun farkh toplumlarca nasil gorOfliy kimlik
kavramiyla ilgili konulardir (Ergtin, 2000: 43). Kafin, kimliklerin temel
belirleyicisi oldgu disundldiginde, kultirun katig ve esnekfi, kimligin
katiligint ve esnekfini dogurmaktadir. Kulturin tanimina gia olarak farkl
aidiyetler 6n plana c¢ikmakta, kimlikte bu unsurlagére sekillenmektedir. Kati
kultdrel unsurlar toplumsal kalitim yoluyla ¢aktan kgaga aktariimaktadir. Kati
kultdrel unsurlar homojen topluluk 6ngdérduklerindéoplumlara da kimliklerini bu
yolla kazandirmaktadirlar. Muhafazakgrive dglamayi tetiklemesi itibariyle kati
kultdrel unsurlar, daha ¢ok olumsuz bir nitelemegytelmaktadirlar. Halbuki kolektif
kimlikler cok yonli sureclerden meydana gelmektd@irdenir, 2005, 42). Kimgi
sadece Otekikgirmeye indirgemek ise dinanlga dayali irksal bir kimlik tirt ortaya
cikarmaktadir. Buna kahik esnek kimlik, toplulgu kesin ve kati kriterlere
bogmayarak, mizakere edilebilir alanlar yaratmaktadylelikle ortaya hegorili
bir kimlik tanimi ¢ikmaktadir (Connoly, 1995: 112).

Daha once de belirtildi Gizere Gokceada’'nin ilk yegencilerinin Rum asilh
vatandalar olmasi ve uzun siure adanin bu kdltirin etkesikdlmasi, homojen
topluluk orngi sergileyen ilk yerlgimcilerin kati kultrel topluluk o6zelgi
sergilemelerine yol acitir. Bu etki, yapilan gozlemler esnasinda da keniditien

olmayanlarin o6tekilgiriimesi ve kendilerine ait olmayan kultirel ortlrda da
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Otekilesme hissi ygama gibi davranikaliplari sergilemelerine yol acgtr. Adaya
daha sonra iskan edilen Anadolu'nungidik yorelerine mensup ve dolayisiyla da
desisik kulturel 6zellikler sergileyen insanlar, bu k&iiltirel unsurun olgturdugu
bariyere carpmy; kismen esnek kismen de kati, kendilerine haditalltunsurlar
sergilemslerdir. Dolayisiyla, adada homojen bir kultlrel yapusmams, dezisik
kokenlere ve yorelere mensup vatagtalan olusturdugu farkli ve zengin bir kilturel

yapi ortaya ¢iknstir.

Turizm bu farkhliklarin, aygma araci dgil, bir zenginlik unsuru oldgunun
anlgilmasinda 6nemli bir katkiya sahiptir. Bu anlamda &ultirintn daha 6nce
Guveng'in (1996) modelinde de belirtifgi Gzere, kendine has zengghin ve
OzgunlEunun vurgulanmasi ve ghridan gelen etkilere bu zengjih bilinciyle
acilarak, dgisime ayak uydurmasi gereklidir. Gokceada, Turkiykidaliger
destinasyonlardan farkh olarak Kuzey Ege adalam@saz once bahsedilgnblan
nedenlerden dolayl da kendine 6zgu bir potansagiktadir. Yurtseven (2007),
Gokgeada'nin icinde bulun@u Kuzey Ege adalarinin, gal cekiciliklerinin yani
sira, kdltar ve uygarlik acisindan da onemidigini vurgulamaktadir. Bu bdolge,
mitolojinin, felsefenin, demokrasinin gdugu ve gelstigi yerdir. Kuzey Ege adalari,
gunimuize kadar wan bircok mirasla, kokli bir uygarlik sentezininlermni
tasimaktadir. Sanatin birgcok dalinin ve ticaretin gidi bu adalarda yayan
uygarliklar, ginimuizde de bircok insani etkilemegyam etmektedir. Bir Kuzey
Ege adasi olarak Gokceada, tarihi yapilarigago ve gunluk yaam kualtarayle

Onemli bir destinasyondur.

Gokceada, ilk insan yedenlerinden, uygarliklar tarihinin zengin mirasina,
yazyillarin birikimi kdltir zenginkginden, yaayan kultire ve gelenekselleggasin
etkili bir birlikteligine sahiptir. Bu bgamda, kirsal alanin 6zgun dokularindan,
tarinsel dinya sanatinin belirgin 6rneklerine, gétdolklorun renklerine kadar tim

ziyaretcilerin hayran kalabilegebir kultiirel zenginlge ev sahipli yapmaktadir.

Hall (2001), bir turistik destinasyonun, sgan tarzindan, @ence tarzina,
muzik ve dans kudltirinden, yas kultirtine kadardbirantropolojik @&enin, ayni
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zamanda destinasyonun turizm kigmii ve imajini da belirledini belirtmektedir.
Bu baglamda, yoreyi dier destinasyonlardan farkli kilan tim kudltirelgeeer,
kultdr turizmi kapsaminda ele alinmasi ve surdimiitekilinmasi gereken, dnemli
birer turizm Grdnund okiurmaktadir. Gokgeada’nin sahip ofdukiltirel ¢aitlili gin
ortaya cikarilmasi ve surddrtlebilir olanlarin Heherek turizme sunulmasi énemli
bir gerekliliktir. Ada, sahip oldgu kultirel farkliiklardan dolayi, farkh gelenek ve
goreneklere, farkli ve zengin yiyecek icecek kiilhig, ygam tarzina ve mimarisine
sahiptir. Surddrdlebilir turizm kapsaminda bu gelderin  ortaya cikarilarak

surdurdlebilirliginin sgzglanmasi énemli bir 6n koldur.

3.5. ARASTIRMA BULGULARININ YORUMLANMASI

Arastirma kapsaminda Gokceada’da mevcut sosyal ve relildeserlerin
ortaya cikariimasi, korunmasi ve sudrdurtlebilir iredasi gerekli olanlarin
belirlenmesi ve surdurdlebiliginin sgzslanmasina yonelik Oneriler gstirilmesi
amaclanmgtir. Buradan hareketle, atamanin amaclarina uygun olarak
derinlemesine bilgiler elde etmek ve elde ediletgileiri bir diger yontemle
dogrulayarak, bilgi deringini saslamak ve argtirmanin gecerlilik-gtvenirlilik
kistaslarini kaslamak amaciyla birden ¢ok yontem kullangtm Arastirmada
g06zlem, goéréme ve Delphi tekrgi bir arada kullanilmgtir. Bunun nedeni, daha 6énce
de belirtildigi gibi cesitteme yontemine gidilerek agmrmanin gecerlilik ve
guvenirlik kistaslarinin kalanmasi, her bir tekgin sinirli kaldgl noktalarin dier
teknikle tamamlanmasi ve derinlemesine bilgilessilaya calgiimasidir.

Gorlsme ve gozlem teknikleri ile elde edilen verileridz§munde, nitel veri
analizi yontemlerinden icerik analizi kullanilghr. icerik analizi her tirli sembolik
davrangin betimlenmesinde ve i¢gmin analizinde kullanilan, sistematik, nicel ve
nesnel bir yontemdir (Berry, 1999: 3). Bu analintgiminde temel amac, kamusal
alana yonelik dretilen ve kurgulanan metinleri ¢comek, toplanan verileri
aciklayabilecek kavramlara vesktilere ulgmaktir (Gokce, 2006: 20). Bu amagla
toplanan verilerin 6nce kavrangtailmasi, daha sonra ortaya ¢ikan kavramlara gore
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mantikh bir bicimde dizenlenmesi ve buna gore yeraciklayan temalarin

saptanmasi gerekmektedir (Gokce, 1999: 101).

icerik analizinde temelde yapilagleém, birbirine benzeyen verileri belirli
kavramlar ve temalar cercevesinde bir araya gekirme bunlari okuyucunun
anlayabilecgi bir bicimde dizenleyerek yorumlamaktir. Bu amactirisme,
g6zlem ya da dokimanlar yoluyla elde edilerstanaa verileri dort gamada analiz
edilir. Bunlar (Huberman ve Miles, 2002: 148);

* Verilerin kodlanmasi,
¢ Temalarin bulunmasi,
+ Kodlarin ve temalarin diizenlenmesi,

* Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasidir.

Bu argtirma kapsaminda yapilgiolan gérgmeler ve gozlemler, igerik

analizi cercevesinde bu dogaana takip edilerek analiz edilgnve yorumlanmtir.

Arastirmada uygulanan Delphi telgmde ise tekriin 0Ozelligine uygun
olarak ardyik anketler kullanilmgtir. Anketler elden datilmis ve ylz ylze
goristlerek yapilmgtir. Birinci turdaki anketlerin datimi ve geri dénmesi 24
Temmuz — 01 Austos 2009 tarihleri arasinda gercettémistir. Birinci ankette
sorulmy olan probleme yonelik ¢6zim Onerileri ve sgnalmis olan ikincil
kaynaklardan elde edilen verilenginda hazirlanan ikinci Delphi anketi 8gAstos
12 Agustos 2009 tarihleri arasinda gercekiémistir. Gelen anketlerin istatistiksel
analize tabi tutulmasi ve elde edilen sonuclarimakitur anketlere eklenmesi ile
ilgili gerekli duzenlemeler yapildiktan sonra 15ustos — 20 Austos tarihleri
arasinda Ucuncu tur anketleringdani ve geri alinmasi gercekhaistir. Bu turda
ikinci tur sonuclarinin da birlikte gonderilmesiramaci, uzmanlarin genelimleri
de gorerek, yeni bir gerlendirme yapmalarini gamaktir. Yapilan cajmada,
uzmanlarin fikir birlgine ulaip ulggmadiklarini tespit etmek amaciyla anketin her
bir bélima icin ikinci ve tglncu tur sonuclar hipa testi ve t testi uygulanarak test

edilmistir. Yapilan analizler sonucunda lcuncl tur sondeunzmanlarin yeterli
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fikir birli gine ulgtiklari gérilmi ve baka bir tura gerek gérilmestir. Arastirma
verileri U¢lncu tur anketleri Gzerinden SPSS formildws 13 istatistiksel paket

programi ile gercekigirilmistir. Bulgulara ilskin ayrintilar @agida verilmitir.

3.5.1. Gortisme Teknigi Verilerinin Analizi ve Bulgularin Yorumlanmasi

Arastirmada gorgme ve g0zlem teknikleri bir arada kullanitmn.
Boylelikle, yapilan gozlemler esnasinda, gozlenéam ave durumla ilgili olarak
derinlemesine bilginin gdanmasi amaclangiir. Gozlenen alana ya da olaya
yonelik derinlemesine bilginin  glanmasina yonelik olarak gerceftelen
gorismeler icin, katihmci segiminde yapilan gozlemlerdgararlaniimgtir. Tezin
amagclari dgrultusunda yapilmiolan gozlemler esnasinda, belirlegrolan kiilere
yonelik olarak 6nceden soru formu hazirlagtmi Yapilan gérémelerde bu soru
formundaki sorulara yonelik cevaplar alinmasinasgatis, farkli tarzda sorularla
derinlemesine cevaplara gilnasi hedeflenngtir. Gorismelerde secilen bireylerin
adadaki sosyo-kultirel gdili gi ve gory farklihklarini en iyi sekilde temsil
etmelerine 6zen gosterilmve bu amacla, ggsik gorislerden, sektdrlerden ve etnik
kokenlerden 10 denekle g@rieler yapilmgtir. Secilmg olan kgilerin dagilimi;
koylerde ygamakta olan Rum ve Turk kokenli vatagldadan secilmy dort Kii,
0zel sektori temsilen secilgniki kisi, kamu ve yerel yonetimleri temsilen secigmi
birer kisi, yerel medyay! temsilen bir five Universiteyi temsilen secilbir Kisi

seklindedir.

Daha once de belirtildi Gzere goréme tekngi verilerinin ¢ozimuande icerik
analizi kullaniimgtir. Analiz 6ncesinde, yapilmplan gérgmeler esnasinda alingni
olan ses kayitlar ayrintili biekilde incelenerek, bilgisayar ortaminda (MS Word)

yaziya aktarilny ve analize uygun veri metinleri haline getiriftm.

Islemeyi kolaylatirmak amaciyla, verilerin amacina uygun bir bicinkasa,

basit ve acik sembollerle ifade edilmesine kodlaieailmektedir (Karasar, 1999,
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202). Olyturulan gorgmelere ilgkin veri metinleri defalarca okunarak, satir satir

okuma tekngi ile degerlendirilmis ve kod listesi olgturulmustur.

Kod listesi olgturulurken ilgili yazin ile yapilan gozlem ve génielerden
elde edilen veriler g6z 6ninde bulunduruftom. Kodlama gleminden sonra, elde
edilen kodlar bir araya getirilerek ortak yonlerilidenmis ve bdylece ardirma
basvurularak, olgturulan kod listesi ve temalarin saekli verilmistir. Kvale'ye
(1996) gore anlamlarin kategorize edilmesi tgkm@ dayall olan bu gruplama,
metinlerden gecerli cikarimlar yapilabilmesini véeh argtirmanin amaci olan
betimlemelerle yorumlar arasindakigoa surekliligini saglar. Yazilmg olan gorgme
formlar bir turizmci ile bir halk bilimci uzmanakrar okutulmsg ve kodlanmytir.
Yapilmis olan kodlamalar kardastiriimis ve gorigme metninden elde edilen
kodlamalarla uyumlu bulunmgtur. Bu bakimdan agarmanin yiksek oranda
guvenilir oldigu ortaya ¢ikmytir. Arastirmanin analiz stireci sonrasinda ortaya ¢ikan
kod listesi ve kod listesiyle uyumlu kavramsal g, bulgular halinde tanimlamaya

ve yorumlamaya hazir hale getiriktir.

Arastirmada gozlem ve gogthelerin icerik analizi sonucu elde edilen kodlar,
bulgularin sunulmasinda herhangi bir yoruma yemesten ve ayri gaklar halinde,
sik sik dgrudan alintilara yer verilerek okuyucunun anlayatsti sekilde
sunulmuytur. Alintilar tirnak saretiyle sunularak, yapilan alintilaragkiin kisaltmalar
kullaniimistir. Kisaltmalar gorgiilen birey sayisi dikkate alinarak cinsiyets,yab.
herhangi bir ayrim gozetmeksizin yapigm. Gorisulen bireyler G1, G2.. seklinde
kisaltma yapilarak siralangir. Gorismelerde derinlemesine cevaplar elde
edilmesine yonelik olarak hazirlanan sorular vesownularin kagilandigl temalar

Tablo 6 ve 7'de verilnstir.
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Tablo 6. Gorisme Sorulari

Sorular

* Adaya gelen turistler sizce daha ¢ok adanin hangjlikierine/cekiciliklerine
ilgi duyuyor?

e Adada turizm gegimini nasil buluyorsunuz?

* Adanin kultart deyince akliniza gelen unsurlar reete

* Bu unsurlar korunursa turizme nasil faydglae?

e Turizm, bu unsurlar nasil etkiliyor?

* Adada kaybolmaya yuz tutrmgeler/deeler nelerdir?

» Hangi @Gelerin korunmasi ve getiriimesi gereklidir? Neden?

Tablo 7. Gorisme Metinlerinin incelenmesiyle Okturulmus Temalar ve Kod

Sayilari
Temalar Kod Sayilari
» Ziyaret nedeni 9

* Mevcut turizm gekimi

* Ada kultart

« Korunmasi gereken derler

¢ Turizmin etkileri

» Kaybolan dgerler

» Gelistirilmesi gereken unsurlar

e Turizm kimligi

o O O W O o A~ O

« lleriye donuk turizm gegimi

Gorlsme metinlerinin  incelenmesiyle alurulmus olan kodlamalar
gruplandinimg ve temalara ayrilngtir. Temalarin olgturuimasi sirasinda,
gorismeler yapilirken hazirlang olan sorulari da kealayacak sekilde

olusturulmasina dikkat edilngiir. Bu bakimdan temalarin alonasinda, ilgili yazin,
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aragtirmacinin alandaki deneyimleri, kodlamalarin gamphasi sirasinda ghkn
tematik dgilim ve gorigme sorulari etkili olmgtur. Tablo 8, yapilngi olan temalar
cercevesinde gruplandirilan kodlamalari ve bu kodlarin gorgilen Kkilerce
cevaplamalarda tercih edilme sgthi vermektedir.

Tablo 8. Temalar ve Kodlamalarin Ganinecilere Gore Dalimi

Temalara Gore Gl | G2 | G3| G4| G5| G6 G7 G8 G9 G100 T Oran
Kodlamalar Listesi %
Ziyaret Nedeni
Merak X 1 10
Dinleme X X 2 20
Doga/Sa&likli Yasam X X 2 20
Ada Kultira X| X| X X X X 6 60
Ozlem X| X| X X X 5 50
Aile Ziyareti X | X | X 3 30
Dini Ziyaret X 1 10
Sorf X X X X 4 40
Deniz X X X X X 5 50
Mevcut Turizm Gelisimi
Yavas ve Sglikli X 1 10
Diizensiz X 1 10
Plansiz X| X X 3 30
Bilingsiz X 1 10
Kontrolsiiz X 1 10
Sorunsuz X X X X 4 40
Ada Kultirt
Hichir Kultdir X 1 10
Karisik ve Zengin X| X X| X| X X X X 8 80
Eski Rum Yaami X X 2 20
Osmanli-Rum (fener) X 1 10
Korunmasi Gerekenler
Mimari yapi X X| X| X X X 6 60
Dogal Yapi X X X X 4 40
Eski Rum Yaam tarzi X X 2 20
Koy Kaltara X X 2 20
Yoresel Yemekler X X X 3 30
Ada Kultiriinin Tumu Xl X| X| X X X 6 60
Turizmin Etkileri
Kultirel Zenginlgi X X X X X 5 50
Besler
Tesvik Edicidir X X X 3 30
Koruyucudur X X 2 20
Tanitir X X X 3 30
Ilgi Ceker X X 2 20
Kaybolan Ogeler
Yerel Yemek Kulturi X X X 3 30
Eski Yagam Tarzi X 1 10
Yerel Halk X 1 10
Gelistirilmesi
Gerekenler
Konaklama Olanaklari X X X X 4 40
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Yoresel Tatlar X X X 3 30
Koy Kaltara X X X X 4 40
Ulagim Olanaklari X| X X X X 5 50
Hizmet Kalitesi X| X X X 4 40
Turizm Kimli gi
Kulttr Adasi X| X| X| X| X X X X 8 80
Organik Ada X X| X X 4 40
Saslik Adasi X 1 10
Etnik Ada
Agro-turizm Adasi X X X 3 30
Gelecek Turizm
Gelisimi
Butik Oteller X 1 10
Agro-turizm X| X X 3 30
Alternatif Turizm Trleri X X| X X 4 40
Bilyiik Oteller
Yeni Modern Tesisler X 1 10
Kalttr Unsurlari X X| X| X| X X X X 8 80

Gorlsmeler gozlenen alanlarla ve olaylarla ilgili olard&rinlemesine bilgi
sahibi oldgu disindlen bireylerle yapilngtir. Yapilan gorgmelere yonelik elde
edilen bulgular, belirlenrgiolan temalar gergcevesinde ggelendirilmektedir. Elde
edilen bulgularin belirlenrgitemalar dgrultusundaki yorumlarisagidaki gibidir.

Ziyaret Nedeni: Yapilan analizler sonucu belirlergniolan kodlamalar,
Gokceada'ya yapilan ziyaretlerin sg& sebeplere dayangini gostermektedir.
Yapilan kodlamalar neticesinde belirlegrolan ziyaret sebepleri % 10 ile merak, %
20 kafa dinleme, % 20 @a ve sglikli yasam, % 60 ada kultirt, % 50 6zlem, % 30
aile ziyareti, % 10 dini ziyaret, % 40 sorf ve % 86niz olarak gercekjmistir.
Bulunmu; olan oranlar adaya gelen ziyaretci profilini vdigeebeplerini ayrintili
olarak aciklamaktadir. Bu kapsamda G5 garécisi; “Adamiza gelen turistler
temelde U¢ gruba ayriliyor, birincisi yerli turistimiz ki bunlar genelde orta ya
dstd, calgan, yorgun kiiler olup, ¢cgzunlukla deniz turizmi icin gelenlerdir. Bu arada
adanin sessizlinden faydalanip dinlenme ve Kkdilttrel olanaklargrmeyi de
istemektedirler.Zkincisi yabanci turistler, bunlar da ikiye ayriliar, birincisi
burada eskiden yami olan Rum vatandéardir. Bunlar, akrabalarini gormek,
geliyorlar. Jkincisi ise Romanya ve Bulgaristan’dan gelen riizgéorfi
meraklilaridir. Yani adamiza gelenler icinde boylie karma yapi gortulmektedir
seklinde gorg belirtmistir. Yapilan gorgmelerde de dile getirildi Gzere

Gokceada'ya gelen ziyaretcilerin temelde ada kuhir Ggrenmek, adaya 6zlem,
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deniz, riizgar sorfu, aile ziyareti veghlilli yasam amaciyla adayi ziyaret ettikleri
gorulmistr. Belirlenmi olan kodlamalar, adanin sur@du turizm drtnleri ile
Ortismektedir. Adaya gelen diziyaretlerin bliytk kismi, adada sgyan Rum
kokenli vatandglarimizin yakinlari tarafindan, adaya ve adadarkgékinlarina olan
0zlemin giderilmesine, bunun yaninda da Meryem woidusu/bayrami gibi dini
etkinliklerin de ada da gercekteilmek istenmesine dayanmaktadir. Bunun yaninda
yapilan gozlem ve gosineler, adaya deniz ve sorf icin yapilan seyahatlde hem
yerli hem de yabanci turistlerce gerc¢akilddi gini, yabanci turistlerce gercekkn
seyahatin temelde sorf amach ofduu gostermektedir. Adaya yelken sorfl icin
gelen turistler genelde Bulgar, Romen ve Almanyaukiydur. Ada sahip oldiu
hakim rizgarlar ve rizgéagiddeti ile kinci bir Alagati olmaya adaydir. Bunun
yaninda yapilan g6zlemler, 6zellikle yerli turisttebtyik bir kisminin, adanin sahip
oldugu temiz hava, organik yam tarzi ve guriltiden uzak, sakin ortami nedeniyle

sazlikll yasam ve dinlenme amaciyla adayi tercih ettiklerinitgtmistir.

Mevcut Turizm Gedimi: Adada turizm gefimi 1990l yillardan itibaren hiz
kazanmaya Bdamistir. Yapilan kodlamalar sonucu adada belirtgnalan yillar
itibariyle turizm gelgimi, % 10 ile yava ve sglikli, % 30 ile plansiz, %10 bilingsiz,
% 10 sancili, % 10 kontrolstiz ve % 40 sorunsuza&lamitelendirilmgtir. Bu
bakimdan verilmy olan oranlar, adada turizm g@hinin ge¢ balamasi ve
Tarkiye'nin diger turizm beldelerine oranla yayvhir gelisim seyretmesi, ada daia
bir turistik yogunlasmaya ve adanin mevcut @lerinde airt bozulmalara ve
yozlamalara sebep olmagini gostermitir. Bunda adanin sun@u turizm
drtnlerinin ve adaya gelen turist tiplerinin de sikblyuk olmugtur. Turizmin
gelismeye baladigi 1990’ yillardan ginumize, adaya bulyuk kitledelist
akinlarindan ¢ok, bireysel turist seyahatleri gklesgnis ve ada sahip olgw dazal,
kultirel ve mimari dgerleri bir bakima adanin da gecignoldugu sturecglerden dolayi
koruyabilmitir.

Ada Kdaltur: Arastirma kapsaminda adayi temsil eden ve turizme susmll

gereken unsurlarin ne olgw énemli bir argtirma sorusu olarak kamiza cikmgtir.

Bu bakimdan yapilan kodlamalar sonucu ada kult@tilikcilar tarafindan, % 10
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hicbir kaltar, % 80 ile kagk ve zengin bir kiltir, % 20 ile eski Rumsgani ve %
10 ile Osmanli-Rum kdltara olarak nitelendiritit.  Adayi turizmde temsil etmesi
gereken kulttrel yapi yuksek bir katihm oraniylaik& ve zengin bir kultir olarak
tercih edilmgtir. Bu kapsamda G1 gGginecisi; “Adamizda Tirkiye'nin 81 ilinden
insan bulunmaktadir, hepsinin kaydi benim bilgisapada mevcuttur. Ayrica
adamizda Rum koékenli vatantirimiz da yaamaktadir. Biz onlarin kiltiriine de
tlkemizin dger vilayetlerinden gelenlerin kiltiriine de saygimaliyiz. Ada kulttru
bu nedenle cok kank ve zengin bir yapi sergilemektedidemitir. Dolayisiyla
Gokceada, gecmi donemlerde yapilmi olan iskéanlar ve bu iskanlar sonucu
Anadolu’nun farkh yerlerinden ve Bulgaristan’daelen vatanddar ile bunlarin
getirmis olduklar farkli kalttrlerin etkisinde kalmiadanin yerli halki ve glridan
gelenlerin kultara, yorenin zengin bir kiltirel yg@ sahip olmasini gamistir. Bu
bakimdan Gokceada’'ya kucuk bir Turkiye demek mundkiin Yéreye gelen
turistler, adanin sahip ol@u bu kultirel zengingii farkh yonleriyle tercih etmekte
ve bir turistik Grain olarak talep etmektedir.gér kodlamalarin ¢ok kic¢uk bir oranla
tercih edilmesi de g6z 6ntinde bulundurularak, Ga#ed/ sadece belli bir kalttrin
degil, farkl kalttrlerin bir arada bulundiu zengin bir kilttrel yapinin temsil efithi
sdylemek mumkundir. Yapilan gozlemler, gdnéler ve Delphi anketleri de bu

oranlari destekler nitelikte sonuclar ortaya koytau

Korunmasi GerekenlerAdada korunmasi gereken unsurlar, % 60 ile mimari
yapl, % 40 ile dgal yapi, % 20 eski Rum yam tarzi, % 20 koy kultara, % 30 yerel
yemekler ve % 60 ile tum ada kultlri olarak kodlagim Yapilms olan kodlamalar
adada korunmasi gereken unsurlarin temelde adagat yiapisi, mimari kimfi ve
tum aday! temsil eden kaunk kiltir oldygunu gostermektedir. Yapilan g@nielerde
G5 gorigmecisi; “Adada belli bir kalttrin hakimiyetinden bahsetmenmimkin
desil. Adada yalnizca Rum kilttra hakimdir dersek yaolur, ¢cinkl Rumlar artik
bu adada yalniz dedller ve sayisal anlamda da cok azaldilar. Sadeceinb
kaltirimiz adayi temsil ediyor demek daha zor, @ink burada ikinci kgagiz,
adaya 0zgu bir kaltir okturmak icin en azindan Uc¢ §ak gecmesi gerekiyor. Bu
nedenle, biz daha halen tam anlamiyla adali olduikemeyiz. Buraya ilk

geldigimizde zeytini sadece sofralarimizda gogtilld, nasil dretilir bilmezdik, gaci
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nedir onu da. Yasayavg adall oluyoruz. Bunun yaninda, Anadolu’nun nerédeys
her yerinden insan geldi adaya ve hepsi kendi gelgdrenin kultarint getirdi.
Bunlarin hepsi kendi icinde bir zenginlik kaynaoldu ama hi¢ birisi adayi tek
basina temsil edecek yeterfie ersmedi. Bu nedenle adada korunmasi gereken bir
kultirden bahsedeceksek, Rumuyla, Kiurdiyle, Cetketiaziyla, Turklyle tim ada
kaltarana sahiplenmeli ve korumaliyiglemitir. Yalnizca eski Rum yam tarzi ve
Diger koy kultirinun dgilkk oranda kalmasi, aday! temsil eden kultiriinskane

zengin bir kdltdr olmasi gerekini gostermektedir.

Turizmin Etkileri Ada kultiriine ve gefimine turizmin etkileri yapilan
kodlamalarda, % 50 ile kilttrel zengiglibesleyici, % 30 ile tgrik edici, % 20 ile
koruyucudur, % 30 tanitir, % 20 ilgi ¢eker olaraketendirilmistir. Yapilmis olan
kodlamalar, turizmin ada kuiltirine ve gghine olumlu etkilerinin yerel halk
tarafindan kavrangini gostermektedir. Gosinelerde G1 gogimecisi: “Turizm
adamizin kultarand, d@asini ve Uretimini desteklemektedir. Turizm saysiiretici
Urettigi UrlinU pazarlama imkani buldu, eskiden urun Uneitflordu ¢unki feribotla
Canakkale’ye gitmesi gerekiyordu ve halde yiksght fverilmiyordu. Dolayisiyla,
hem ulaimi masrafliydi hem de geliri glikti. Bu nedenle insanlar topraklarini
ekmiyordu.Simdi ise, Urun direkt adada tuketiliyor ve paraal, bu nedenle Uretici
memnun, ada kaltird bu anlamda olumlu etkileniyiamkgi halk gelen turiste kendi
kaltirina sunuyor, kendi yoéresel recelini, pekmiezaeytinygini, yemeklerini
satiyor, bunlari korudgu zaman daha ¢ok kazangoa biliyor, bu ylzden d@sini
da koruyor, kultirint de... yani daha bilin¢li davrgor” demitir. Bu durum
surduarulebilir turizm gedimi icin yerel halk destg ve katilminin sglanmasinin
gerekliligi de dunuldiginde, ada turizmi acisindan olumlu bir gele

niteligindedir.

Kaybolan (Feler: Adada kaybolmaya kkyan dgerlerin belirlenmesine
yonelik kodlamalarda, % 30 ile yerel yemek kulti#1,10 ile eski ygam tarzi, % 10
ile yerel halk, kaybolan gerler olarak nitelendirilnstir. Bu sonuclar, adada turizm
gelisiminin gec balamasi nedeniyle, kitlesel turizm hareketleriniree olabilecgi

dogal, kultirel ve mimari yozkmanin henliz gercekimedisini gostermektedir.
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Verilmis olan kodlardaki tercihler ise adada meydana gelolan dg gocler
nedeniyle, aday! terk eden Rum kdkenli vataltadtamizin ve bunlarin temsil egti
yerel yemek kdltirinin ve yam tarzinin kismen bozulgunu gostermektedir.
Adada gemeye balayan turizm, sirdurulebilir bir nitelik kazargitakdirde, yerel
kaltirin ve yemeklerin ve yam tarzinin bir turistik Grin olarak korunmasini

sgilayacaktir.

Gelistiriimesi Gereken Unsurlar:Adada gektirilmesi gereken unsurlara
yonelik kodlamalar, %40 ile konaklama olanaklar, 3% ile yerel tatlar, % 40 kdy
kaltard, % 50 ulaim olanaklari, % 40 ile hizmet kalitesi olarak belmistir. Adada
yapilan gozlemler, ada konaklama tesislerinin @ogn hijyen ve konfor agisindan
sorunlar yaadgini gostermytir. Ayni sekilde adada kalinan sure icinde yapilan
gorismeler da dahil olmak Uzere, ada turistik birimlden alinan hizmetlerin
yetersiz oldgunu gostermtir. Dolayisiyla yapilan gokinelerdeki kodlamalara da
bu durum yansimtir. Gorismeler esnasinda G3 g@niecisi; “Adamizda 6ncelikle
servis kalitesi ¢cok kotu, misafirlerimiz geldi adaynlari da alip birseyler yemeye
gittik. Servis berbatti ve bu ylizden mahcup ol@ikde orasi Gokceada’nin en iyi
yeriydi s6zde.. Ama hizmet kalitesi ¢cok kotl, adagiaersitenin turizm boélimu var
ama orada okuyangdenciler iy bulamadiklari icin yazin adada kalmiyorlar, gka
yerlere gidiyorlar. Cunkl adadakgletmeciler onlar e alacaklarina akrabalarini
ise aliyorlar ve onlar da bu konuda hi¢ kiey bilmiyorlar” demitir. Adada bulunan
Universitenin olanaklarinda hem personel hem hizoagtaminda faydalaniimagh
da gozlem ve gokinelerde belirlenmtir. Bu bakimdan adada sunulan turizm
drtnlerinin kalitesinin gedtirilmesi icin, Universiteden daha fazla yararlamki
gerektgi ortaya cikmgtir. Ayni zamanda koy kiltird de adanin suplagro-turizm
ve kirsal turizm olanaklari cercevesinde gelimesi ve korunmasi gereken bir

unsur olarak 6n plana ¢ikghr.

Turizm Kimlgi: Adanin sahip oldgu ve olmasi gereken turizm kirginin ne
olduguna yo6nelik kodlamalar, % 80 kultir adasi, % 40aoig ada, % 10 $hk
adasi, % 30 agro-turizm adasi olaragitien gostermgtir. Bu durum adanin turizmde

olmasi gerekfii gibi deniz-giing-kum Uclistinden ¢ok alternatif turizm olanaklarina
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daha cok hitap egiini de gostermektedir. Asarma kapsaminda gdgiilen G7
gorismecisi; ‘Biz adamiza ¢ok yaoin turistler gelsin istemiyoruz, adamiza gelen
turistler bizim kultirimdzi merak etsin, bizim hiadigimiz kdy yemeklerinden
yesin, bizi tanisin, bizden memnun olsun istiydfag. hayati nedir, bu trtnler nasil
yetisir, bizler burada birbirimizle nasil iliki kurariz, bu sicaklik nerden geliyor...
Bunlari merak etsinler, sorsunlar, bizimle birlikiitlnlgsinler istiyoruz. Cunki
bizim sundgumuz hizmetler ancak o zaman uzun vadeli oldb#igklinde gory
belirtmistir. Dolayisiyla, sahip oldtu turizm kaynaklariyla ada, alternatif turizm
turlerine hitap etmektedir. Yapilan gnama neticesinde, adanin temelde, sualti
dalisi, rizgar sorfl, olta balikcgh ve yluzme gibi etkinlikleriyle deniz turizmine,
zengin kultarel yapisiyla kaltdr turizmine, orgarideim ve koy kalturd ile ygm
tarziyla da agro-turizm ve kirsal turizme yonelikir bgelisim gosterdgi
anlagilmaktadir. Dolayisiyla surdurulebilir turizm yakieni bu ¢ ana turizm tard

Uzerindensekillenmelidir.

Gelecek Turizm Geglmi: Adada ileriki donemlere yonelik turizm geliminin
ne ybnde olmasi geregine yonelik kodlamalar, % 10 butik oteller, % 30r@&g
turizm, % 40 alternatif turizm, % 10 yeni modersiséer ve % 80 kultir unsurlar
seklinde gerceklgmistir. Adada yapilan gozlemler, Delphi anketleri vrigmeler
ile bu gorigmelerden elde edilen kodlamalar, adada turizmsigahin, ada dgal
kaynaklarinin ve kaltir unsurlarinin korunarakeaittif turizm tdrleri kapsaminda
sunulmasi gerelgini gostermgti. Bunun yaninda adada yapisal anlamda, ada
mimarisini bozmayan butik oteller ve modern tesislgapilarak hizmet kalitesinin

artirlmasinin gerekdi sonucu ortaya ¢ikrgtir.

Adada yapilan gosineler, gozlemler esnasinda ada ile ilgili daha
derinlemesine bilgilerin, farkli goslerden ve balki acilarindan elde edilmesine
yonelik olarak gercekienistir. Dolayisiyla, yapilan gosineler tek bir gorgli veya
baks acisini ifade etmeyip, ada sosyo-kiltirel yapisemsil edecek bir gegligi
kapsamaktadir. Yapilan gg@rieler ve bunlara yonelik yapilan analizlgrginda
adada surdurulebilir turizm kapsaminda toplumsalku#irel boyutun 6n plana

cikarildgl, tum paydgarinin tam katilimiyla gergelden bir strdurtlebilir turizm
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modelinin, farkh alternatif turizm tdrlerini iginealacak sekilde kurgulanmasi

gerektgini belirtmek mumkuandar.

3.5.2. Gozlem Teknigi Verilerinin Analizi ve Bulgularin Yorumlanmasi

Arastirma da daha o6nce de belirtigdigibi gozlem ve gorgme teknikleri
eszamanl olarak uygulansgtir. Arastirmada gozlem tekpinin kapsamini dgal,
sosyo-kltirel, mimari ve tarihsel yonleriyle timdkgeada olgturmaktadir. Bu
kapsamda Gokceada merkez ilgcesi ve mevcut 9 koylemorekngi kapsaminda
argtinlmistir. Gozlem esnasinda ayni zamanda, alandaki yaladalaki davrari
kaliplarinin arkasindaki olgularingi@@nilebilmesi icin gbérgmeler yapilmasi, alanda
katihmli gozlem tekrdi uygulandgini gdstermektedir. Alana cikilmadan once,
gozlenecek alanla ilgili verilerin toplanmasini kaydedilmesini sglamaya donuk
bir gézlem formu olgturulmus, alanla ilgili veriler bu form kapsaminda toplagme

deserlendirilmistir.

Gozlem formu hazirlanirken gozlenecek alanla ilddgru ve derinlemesine
verilerin elde edilmesi amaciyla, gozlem formundasmasi hedeflenen bir amag
belirlenmstir. Olusturulan formun amaci;*Gokceada’da yaayan yerel halkin
toplumsal ve kdlturel yapisini tanimlamak, turiznaidadaki mevcut durumu ile

kultdrin ada turizmindeki yerini ortaya ¢ikarmaktir

Olusturulmus olan g6zlem formu kapsaminda, ginana amacina uggmasini
sgilamaya donuk agirma sorulari olgturulmus, ardindan asguriimasi dgunulma
olan alanla ilgili temel bazi 6zellikler belirlengtir. Olusturulmus olan aratirma

sorulari ve belirlenngiolan temel 6zelliklesunlardir;

* Adanin nufus yapisi nasildir?
» Adada yaanan kilttrtn en canli érnekleri nelerdir?
* Adada kulturel faaliyetlerin ygunlastigi etkinlikler nelerdir? Etkinliklerin

kultdrel boyutu nedir?
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» Etkinliklerin turizmdeki yeri ve katkisi ne orande®li

» Adadaki turizm faaliyetlerinde kultartn etkisi viandir?

* Adada turizm ge$imi ne yondedir? Nasil olmalidir?

* Adaya gelen turistlerin tercih nedenleri nelerdir?

* Adada surdurtlebilir turizm acgisindan korunmasi ek, kaybolmaya

ylz tutmy kaltarel dggerler nelerdir?

Ada ile ilgili gbzlem kapsaminda verilerin toplansm@a yonelik temel
Ozellikler; alanin genel yapisi, alanin bicimsebiga, alandaki sosyal etksien,

alandaki bilgsel yapi bgliklari cercevesinde ele alingtir.

Yapilan gozlemler neticesinde doldurunolan formlar, dikkatle okunarak
kod listesi hazirlanmgtir. Kodlama gleminden sonra, elde edilen kodlar bir araya
getirilerek ortak yonleri belirlenmgi bu ortak yonler cercevesinde kategoriler
belirlenerek, argirma bulgularinin ana hatlarini eturacak temalar bulunrgtur.
Olusturulan kod listesi ve temalarin, uzman gdmie bavurularak sonsekli
verilmistir. Kodlamalar ve temalar hazirlandiktan sonralg@zformu, bir turizmci
uzman ve bir halk bilimci uzman tarafindan incelenwe kodlanmgtir. Yapilan
karsilastirmalar kodlamalarin birbiriyle uyumlu ol@unu gésterngtir. Bu bakimdan,
argtirma kapsaminda yapilan gozlem tgkmie teknik sonucu okturulan formlarin
analiziyle olgturulan kodlamalarin yiiksek oranda guivenilir @dugoralmitar.
Arastirmanin analiz slreci sonrasinda ortaya cikan kstési ve kod listesiyle
uyumlu kavramsal cerceve, bulgular halinde taninalggnve yorumlamaya hazir

hale getirilmgtir.

Arastirmada gozlemlerin icerik analizi sonucu elde edlikodlar, bulgularin
sunulmasinda herhangi bir yoruma yer vermeden velayliklar halinde, sik sik
dogrudan alintilara yer verilerek okuyucunun anlayadsti sekilde sunulmstur.
Alintilar  tirnak  karetiyle sunularak, yapilan alintilara skin  kisaltmalar
kullaniimistir. Kisaltmalar goézlenen ortam veya olay sayiskkatie alinarak
yapiimstir. G6zlem yapilan ortama gkin siralama ise 01, 02, ..seklinde

siralanmgtir. Arastirma kapsaminda yapilgnolan gozlemler neticesinde doldurulan
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formlarin incelenmesi sonucu eturulan temalar ve kod sayilari Tablo 9'da

verilmistir.

Tablo 9. Gozlem Formlariniincelenmesiyle Okturulmus Temalar ve Kod Sayilari

Temalar Kod Sayisi
Nufusun yapisi 4
Kaltar Ornekleri 7
Turizm Sekli 5
Korunmasi Gereken Unsurlar 5

Go6zlem formlarinin  incelenmesiyle eturulmus olan kodlamalar
gruplandinimg ve temalara ayriingtir. Temalarin olgturulmasinda, gozlemler
yapilirken olgturulan sorulari kapsamasina da dikkat ediiimi Bu bakimdan
temalarin olgmasinda, ilgili yazin, asarmacinin alandaki deneyimleri,
kodlamalarin gruplanmasi sirasindasalutematik dalim ve gozlem sorulari etkili
olmustur. Tablo 10, yapilngi olan temalar cercevesinde gruplandirilan kodlamala

ve bu kodlamalarin gézlenen alanlarda ve olaylatdanma sikigini vermektedir.
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Tablo 10. Temalar ve Kodlamalarin G6zlenen Ortamlara Gorglbai

Temalara Gore o1 02 | 03| o4 o5 | o] O7| 08 09| 010 T Oran
Kodlamalar Listesi %

Nufusun Yapisi
Turk ve Kirt X X 2l 20
Rum X 1 10
Turk-Kart-Rum X X 2l 20
Karma X X X X X 5/ 50

Kultur Ornekleri
Osmanli-Rum Kiltird X X X X X X 6 60
Koy Kiltari X X X X X X 6 60
Tarim Kultdrd X X X X X 5| 50
Meryem Ana Festivali X X X 3 30
Gokceada Film Festivali X X 2 20
Tarimla YaamSenligi X X 2 20
Dugtinler X 1 10

Turizm Sekli

Agro-Turizm X X X X X 5| 50
Rizgar Sorfl X X X X X 5 50
Kirsal Turizm X X X X X 5/ 50
Kdaltar Turizmi X X X X X X X X X 9 90
Deniz Turizmi X X X X X X 6| 60
Korunmasi Gereken Un.
Geleneksel Koy Kulttiri X X X X X X X X g§ 80
Geleneksel Mimari X X X X X X § 60
Kulttrel Etkinlikler X X X X X X X X 8 80
Geleneksel Tatlar X X X X X 5 50
Dogal Yapi X X X X X X X X X 9 90

Arastirma kapsaminda gercekieilen gozlemler, Gokceada ilce merkezi ve
ilce merkezine bgl dokuz kdylu kapsamaktadir. Mevcut dokuz koydesi leski
yerlesim birimlerinden olgan Rum kdoyleri, kalan dordid ise iskan koyleridir.
Go6zlenen ortama #kin gozlem formlari doldurulmy olup, teknik, tim goézlem
alanlarinda katihmli gozlergeklinde gerceklgmistir. Dolayisiyla, gbzlenen alanla
ilgili derinlemesine bilgiler elde etmek icin kayigorismeler ve kayitsiz gosineler
yapilms, bunun yaninda goézlenen olaylarin bjggona da argirmaci aktif olarak

katiimistir. Belirlenmg olan temalar ¢ercevesinde gruplandirglmian kodlamalara
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yonelik dailimlar, argtirmacinin argtirma alanindaki deneyimleri, yapgnoldugu
kayith ve kayitsiz gorimeler ve dier aratirmalar géz 6nidnde bulundurularak

yorumlanmaktadir.

Nufusun YapisiMevcut 10 gozlem alaninin 2 (% 20) sinde nufuskTie
Kart kokenli vatandglardan olgmaktadir. 1'i (%10) sadece Rum kokenli
vatandalardan, 2’'si (%20) Turk, Kirt ve Rum kokenli vatagidrdan olgmakta,
kalan 5 (%50) gozlem alani ise karma (Turk, KadpR Ermeni...) bir nifus yapisi
sergilemektedir. Yapilan gozlemler, Turk ve Kirkkali vatandglarin aile iligkileri
ve Kkultirel anlamda birbirlerine yakin ve kaymas bir yapi sergilediklerini
gostermgtir. Bunun yaninda Rum kokenli vatanta ile diger vatandglar arasinda
herhangi bir kultirel kaygaa olmadg gibi, aile iliskileri de daha yuzeyseldir. Bu
durumu alanla ilgili gozlemler esnasinda sorulamulsoa verilen cevaplar ve
gorisler siginda, dini ayrilga, etnik kokenleri temsil eden hikimetler arasinda
meydana gelmi olan siyasi c¢ekmelere ve gecmi donemlerdeki bazi
uygulamalardan kaynaklanan olumsuzluklarglémmak mumkinddr. Kiart ve Turk
kokenli vatandglar arasinda ise etnik farkliliklar olmasingmeen din birlgtirici bir
unsur olmugtur. Yapilan katilmh goézlemler esnasinda, bu dur@@ aratirma
alaninda, konuyla ilgili derinlemesine bilgi eldedilmmesi amaciyla yapilan
gorismede sorulmgtur. Alinan cevap; Sen ya olarak kigukstn, belki yakin tarihle
ilgili kitaplardan okumy olabilirsin ama o donemleri yamadgin icin cok iyi
hissedemezsin bu durumu. Cunki sen 1950’leri bdmega da 1970’lerde meydana
gelen olaylari.. Bunlar ¢ok aci tecriibelerdir vedénemleri yaayanlar ac¢sindan

atlatilmasi zordur’seklinde olmugtur.

Kultir Ornekleri: Gozlem alanlarinda kgtasilan ve go6zlem notlarina
yansiyarak kodlanan kultir orneklequ sekildedir. Osmanli-Rum kultirt gézlem
alanlarinin 6’sinda (%60) gan olarak gorulmgtir. Koy kultirt 6 (%60), tarim
kaltara 5 (%50) alanda yonlukla gézlenmitir. Gozlenen alanlarin 2’sinde (%20)
kultirel etkinlik olarak Gokceada Film Festivali, iBde (%30) Meryem Ana
Festivali 2'sinde (%20) Tarimla ¥am Senligi ve l'inde yore geleri@ne uygun
digun gibi kaltirel organizasyonlar gozlergtm. Go6zlenen alanlarin %60’inda
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yogun olarak gozlenmive kodlamalara yansigmplan Osmanli-Rum kultard, be
eski yerlgim biriminde ve ilce merkezinde gorilmektedir. Mavcyerlgim
birimlerinde yaamakta olan Rum kodkenli vatantk, kendi kdlturlerini
surdirmekte, adaya sonradan gelenlerlgkiiérini ylzeysel tutmaktadirlar. Bu
konuda derinlemesine bilgi amaciyla sorulan sor@ alanindaki gorimeci;
kahvede ajamlari kadinli erkekli birlikte otururuz, ama adayspnradan gelen
Turkler boyle birseyi yadirgarlar, kendileri bizimle otururlar amasleri gelemez.
Adanin eski yerli Turkleri boyle g@gié ama yerlgimci Turkler maalesef ¢cok daha

muhafazakar diiincedeler, bu ylizden onlarla ey paylaamayiz”demitir.

Gozlem alanlarinda elde edilen veriler neticesikddlanan koy kilttrt ve
tarim kadltird, daha cok iskdn sonucu gelen yerieilerin bulundgu kdylerde ve
ilce merkezinde yapilan etkinliklerde gozlestmi Koy ve tarim kaltiri mevcut
yerlesim birimlerinde bir turizm Grin olarak sunulmaktadhdada yapilan organik
tarima yonelik drdnler yol kenarlarinda ya da mdekde turistlere, Uretim
birimlerinde konaklama ve yeme icme hizmeti veriigetmelere pazarlanmaktadir.
Ayrica, kdy yaam tarzinin sunumuna (Urtnlerin turistlere tophadsi, sulatilmasi,
hayvanlarin yemletilmesi, toplanan utrinlerden yemeRklapilip sunulmasi.. vb)
yonelik faaliyetler mevcut yerjgn birimlerinde bir turistik Grin olarak
sunulmaktadir. Bu amagla yapilan ggnede O6 alanindaki gagnieci; “Turistler
buraya gelip, bizim y@am tarzimizi, kéyimuzan kaltarinigrénmek istiyor,
yemgini masada yemek yerine yer sofrasinda yiyor, siedwturup kahve iciyor,
bizimle birlikte hayvan yemliyor, patlican topluyarganik gidalarla yapilngiolan
koy yemeklerini yiyor. Bundan da blyuk zevk aliyaemitir.

Buna ek olarak gozlem alanlarinda gozlenen Meryem Festivali, adada
yasayan Rum kokenli vatanglarin kutsal bayrami olup bunun ertesinde t¢ gunlik
panayir dizenlenmektedir. Festival samanaci tarafindan katilimli  olarak
gozlenmgtir. Tamamen Rum dini ve kulttrel etkinliklerine nglik olarak gecen
panayir, dini ayinlerin ve mezarlik ziyaretinin yps1 ilk ginin ardindan, yine

Rum kalturind yansitan etkinlikler, yemekler v#lemcelerle devam etmektedir. Bu
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donemde yapilan etkinliklerden ve satilan yiyecelde elde edilen gelir, kilise
masraflarinin  karlanmasi amaciyla @glanmaktadir. Rum  kdltdrinden
olmayanlarinda katilabildi etkinliklerde, genel anlamda bu kultirden ve letni
kokenden olmayanlarin istenmgdi ve dslanmak istendii “Gtekilesme ve
Otekilestirme psikolojisi” gorulmigtir. Arastirmaci dini etkinlikler dahil glencelerde
bu etkiyi ygsun olarak hissetrgj satin almak isteg bir yiyecesi isterken, yiyecgi

satan kginin gormemsg gibi yaparak arkasini dongii goralmigtar.

TurizmSekli: Gozlenen alanlara gkin kodlamalarda agro-turizmin, alanlarin
5'inde (%50) y@unlastigl, rizgar sorfunin 5 (%50) alanda gymlastigl, kirsal
turizmin 5 (%50), kdltar turizminin 9 (%90) ve deniurizminin 6 (%60) alanda
yogun olarak goruldgl anlgiimaktadir. Adaya iskanla getirilen kdyler, kiydar
daha yakin ve diz alanlara kurulgtaxdir. Bu koylerde iskanla yapilmiek tip (alt
katl hayvan barira, Ust kati ev) evlerin birgunun alt katlari eve dostiiriimus,
Ust katlari ise pansiyonc@la aciimstir. Bu kdylerde organik tarim urtnleri ve kdy
yasam tarzi ve kulttrd turizme sunulmakta olup, denjakin olmalarindan dolayi

deniz turizmi de buralarda konaklayanlarca terditngektedir.

Eski yerlgim birimleri olan Rum koyleri ise gmunlukla d& yamaclarina
kuruimus ve denize daha uzak koylerdir. Bu nedenle denizzrune rabet
gosterenlerin, 0Ozellikle konaklamalarda cok fazéacih etmedikleri, gunubirlik
turlarin, eski Rum kultart ve yiyecekleri, eskizamimari vb. kultirel unsurlari
gormek uzeringekillendigi bir turizm sekli mevcuttur. Yapilan gozlemler esnasinda
O3 alanindaki bir goineci; “Buraya ¢ok y@un turist gelmesini istemiyoruz,
ayaklarimiza hentiz kimse basmiyorken, burada sesakin bir sekilde kafa
dinlemek ve yamak guzel. Gelen turistler bizim ggan tarzimizi, yardimjana
kultirimuzl, bir zamanlar burada gayanlarin neler yap#ini merak eden,
sorgulayan bilingli insanlar olsunlar. Oyle ne yahtbelli olmayan, gelip incirlere,
cevizlere saldiran, ortahi talan eden turistler istemiyoruz. O ylzden koyzimni
yollarinin bozuk olmasyimize de geliyor agikcasidemitir. Iice merkezinde ve ilge

merkezine yakin olan Kalekdy'de ise bu turizmkillerinin tamamini bir arada
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gormek mumkinddr. Denize yakigl her iki dini ve etnik yapiyl temsil eden

mimari ve kulttrel unsurlarin vagh bunda 6énemli paya sahiptir.

Korunmasi Gereken UnsurlariKorunmasi gereken unsurlara yonelik
kodlamalar, geleneksel koy kultiri 8 (%80) alangeleneksel mimari 6 (%60)
alanda, kulturel etkinlikler 8 (%80) alanda, gelesad tatlar 5 (%50) alanda ve g
yapi 9 (%90) alanda yon olarak gozlenmive kodlanmgtir. Bu bakimdan ada ilge
merkezi ve mevcut 9 kdylun tamaminin 6zgin gelené&sara, kiltire mimariye ve
dogal yapiya sahip oldiunu sdylemek muamkundir. Dolayisiyla surdirulebilir
turizm kapsaminda bu unsurlarin tamaminin korunmwasre surdurdlebiliriinin

sglanmasinin dnemi buyuktar.

Yapilan gozlem ve gosineler Gokceada’nin sahip olglw turistik Grin
itibariyle kitle turizminden cok alternatif turizmtirlerine hitap etgini
gostermektedir. Ada kultart farkl kaltarlerin karada oldgu, zengin ve karma bir
yaplyl temsil etmektedir. Bu bakimdan aday! ziyaedenlerin, sadece belli bir
kaltiri barindan bir ada yapisindan cok, zengin co& kultarli bir yapiyla
karsilasacainl sdylemek mumkindir. Ada sahip gidudagzal guzellikler, denizinin
ve plajlarinin temizfii, organik tarima dayali ghkl yiyecekleri ve temiz havasiyla,
ziyaretcilerine ¢ok ggtli alternatifler sunmaktadir.

3.5.3.Delphi Teknigi Verilerinin Analizi ve Bulgularin Yorumlanmasi

Arastirma verilerinin istatistiksel analizleri SPSS #tindows 13 istatistiksel
paket programi ile gercekkarilmistir. Yapilan calgmada, Delphi tekg@ ¢ turlu
olarak gerceklgirilmistir. Bu teknikte amag¢, uzmanlarin ayni konu Uzegiridkir
birligine ulgmasidir. Burada uzmanlarin fikir biglhe ulgip ulggmadiklarini tespit
etmek amaciyla anketin her bolumu icin ikinci velficl tur sonuclari, hipotez

testlerinden gestirilmi s t-testi ve bgimsiz drnek t testi uygulanarak test edstini
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Hipotez, ortaya cikmyiveya cikacak belli davraghar, olgular veya olaylar
hakkinda varsayim olarak yapilan aciklamalardir.laipsiyla, argtirmacinin,
arstirma problemindeki deskenler arasinda ne tir gkilerin olduguna dair
beklentilerini ifade etmektedir (Yildinm vd., 20088). Gursakal (2007), hipotez
testlerini, bir cakmanin en 6nemli dayape olarak kabul etmektedir. Cunki
kuramsal cercevede sunulan bilgilerin sinanmasekyeektedir ve bu da hipotez
testleri aracifityla yapiimaktadir. Sifir (HO) hipotezine kamutlaka bir alternatif
hipotez (H1) olgturulmali ve hipotez testi slrecinin dnada belirlenmesi
gerekmektedir. Hipotez kurulduktan sonra s6z konhipwtezi test etmeye olanak
verecek uygun test tekimnin secilmesi gerekmektedir (Yildirnrm vd, 2008: 150
Calismada kullanilan hipotez testlerglestiriimis t testi, b&msiz 6rnek t testidir.
Eslestiriimis (Paired Samples T- Test) T-testi, birbiriyleskili iki grup arasindaki
farkliliklar1 inceleyen analiz tekpidir. Bagimsiz 6rnek t-testi ise, iki #kisiz
orneklem ortalamalari arasindaki farkin anlaml ohllmadgini test etmek icin
kullaniimaktadir (Buyukozturk, 2002: 39). Atama ile ilgili olarak kurulan

hipotezler, onlara ait testler ve yapilan yorunakagidadir;

Hipotez:

HO: Anketin farkli boluimlerinde 2. ve 3. tur anlsginuclari arasinda farklilik
yoktur. Baka bir deysle, 2. ve 3. turda elde edilen ortalamalar birlgrin
esittir.

H1: Anketin farkl bolumlerinde 2. ve 3. tur sonagl arasinda farklilik

vardir. Bgka bir deysle 2. ve 3. turda elde edilen ortalamalar birbirine

esit desildir.
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Yukarida verilen hipotezi anketin her bolimi icigriaayri test etmek
amaciyla kullanilan gestirilmis t-istatistgine iliskin tim deerler Tablo 11'de

gOsterilmitir.

Tablo 11.Eslestirilmis T- Testi Sonuclari

Ankette yer alan 2. Tur 3. Tur | Eslestirilmi s t P — deseri
bolimler ort. ort. (2.tur-3.tur) | istatistigi
farklarin
ort.
I.Mevcut Durumlailgili | 3.3285 | 3.2900 | 0.03850 0.575 0.445
Degerlendirmeler
[I. Surdurdlebilir turizm| 4.3456 | 4.6666 | -0.32100 -0.345 0.920

yaklasimina  yonelik

degerlendirmeler

[Il.  Sardurulebilir turizm| 3.9555 3.9555 0.00000 0.000 1000
kapsaminda

toplumsal ve kiiltire

degerlendirmeler

Tabloya gore; Anketin birinci bélimi olan mevcut ram ile ilgili
deserlendirmelere ikkin 2. ve 3. tur sonuglari arasinda istatistik$atak anlamli bir

farklilik olmadgi tespit edilmgtir (p=0.57510.05).

Anketin ikinci bolimi olan sdrdardlebilir turizm kasimina yonelik
deserlendirmelere ikkin 2. ve 3. tur sonuglari arasinda istatistik$atak anlamli bir

farklilk olmadgi tespit edilmgtir (p=0.92010.05).
Anketin uguncl ve son bolimd olan sdrdurdlebilirizon  kapsaminda

toplumsal ve kultirel dgerlendirmelere ikkin 2. ve 3. tur sonuclari arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farkllik olmagitespit edilmgtir (p=1.00070.05).
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Gokceada'ya yonelik olarak yapilan anketlerin 2 3veéur sonuclarl arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir farklilk tespitiéeemedginden bu ¢cakmada Delphi
teknigi geresi 4. tura gerek kalmamtir. Uygulanan anketlerin analiz ve
degerlendirmeleri ise katilan uzmanlarin fikir bgime ulatiklari 3. tur sonuclar

Uzerinden yapilngtir.

Calismada oncelikle yapilmiolan Anketlerin givenirdii aragtiriimis, bu
amacla bir anketin guveniginde yani ankette yer alan maddelerin ya da sarular
her birinin birbiri ile ne kadar iyi ifkilendirilmis oldugunun sinanmasi igin
kullanilan balica yontem olan Cronbach Alpha katsayisi hesapnmCronbach
Alpha katsayisi 0.00 ile 1.00 arasind&igie. Yeterli bir glvenirlik katsayisi anketin
kullanim amaciyla yakindangkilidir. Gruplari kagilastirmak igin 0.50 ve tstindeki
guvenirlik katsayisi yeterli bulunmaktadir. Birendeiliskin kararlar alabilmek icin
0.90 civarinda bir guvenirlik katsayisi gerekmekte@Girsakal, 2007, 274). Bu
calismada uzmanlarin gogiéri kasilastirilmakta ve birbirlerine yakinlhk dereceleri
Olctiimektedir. Bu nedenle guvenirlik katsayisinis@ deerinin Ustiinde olmasi

yeterlidir.

Bu ankette kullanilan ti¢ ana bolimun her biri gym ayi guvenirlik analizi
yapilimstir. Bu bélimlerin Cronbach Alpha guvenirlik katsstybelirlenirken SPSS
for Windows 13 paket programi kullanilgtr. Her biri icin elde edilen derler
Tablo 12'de verilmgtir. Her bir bélium icin verilen deerler kabul edilebilir
diizeydedir. Bu nedenle tum testin glvepinin kabul edilebilir dizeyde oldu
sdylenebilir.
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Tablo 12. Anketin Glvenirlik Katsayilari

Ankette yer alan bolumler Cronbach Alpha Guvenirlik
Katsayisi
1. Mevcut durum ile ilgili dgerlendirmeler 0.791
2. Surduarulebilir turizm kapsaminda toplumsgl 0.557

ve kuilturel dgerlendirmeler

3. Surduardlebilir turizm yaklgamina yonelik 0.638

deserlendirmeler

Tam bolumlere igkin genel guvenirlik 0.836

Anketin tumu icin yapilan Cronbach Alpha guvenirkiatsayisi da 0.836
olarak tespit edilng, bu da testin guveniginin kabul edilebilir dizeyde olgwnu

gosteren dier bir gbsterge olmyur.

Ankete katilanlarin demografik 6zellikleri ile ilgibilgiler, G¢tunci turdaki
geri dongler temel alinarak hazirlangtr. Buna gore katilimcilar cinsiyetgiém
durumu, unvan, adada bulunma gkliturizm esitimi alip almadiklari, sektor
tecribeleri ve bolgeye gelen turistlerle geti sikliklarina gore deerlendirilmistir.

Ozellikler Tablo 13'te verilmtir.

120



Tablo 13. Uzmanlarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyete gore d&ilim Frekans Yuzde (%)
Kadin 2 20
Erkek 8 80
Toplam 10 100
Egitim dUzeyine gore dailim Frekans Yuzde (%)
ik6gretim 0 0
Lise ve dengi 2 20
On lisans 0 0
Lisans 4 40
Yuksek lisans 1 10
Doktora 3 30
Toplam 10 100
Unvanlara gore dgilim Frekans Yuzde (%)
Ogretim gorevlisi 2 20
Yrd. Dog. Dr. 1 10
Dog. Dr. 2 20
Genel Mudur 3 30
Yerel Yonetim Temsilcisi 1 10
Koy Yonetimi Temsilcisi 1 10
Toplam 10 100
Adada bulunma sikligina gore Frekans Yuzde (%)
dagilm
Surekli 8 80
Yilda bir 1 10
Arada bir - -

Sik sik 1 10
Toplam 10 100
Turizmde akademik egitim alma Frekans Yuzde (%)
Evet 5 50
Hayir 5 50
Toplam 10 100
Ozel sektor tecriibesine gore Frekans Yuzde (%)
dagilim

Evet 7 70
Hayir 3 30
Toplam 10 100
Turistlerle ileti sim siklig Frekans Yuzde (%)
Sik sik iletgsim kurarim 6 60
Arada bir iletsim kurarim 4 40
Hic iletisim kurmam - -
Toplam 10 100
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Arastirmaya katillanlarin cinsiyetlerine goére gdani incelendginde,
uzmanlarin % 20’sinin kadin, % 80’inin ise erkeklen olytugu gorilmektedir.
Egitim durumuna gore dalima bakildginda katilimcilarin % 20'sinin lise ve dengi,
% 40'1nin lisans, % 10’unun yuksek lisans ve %30uka doktora @timi aldiklari
gorulmektedir. Katihmcilarin @tim seviyelerinin yiksek oldgu gortulmi, bu
durum uzmanhk dizeylerinin yukseglive ada kultart ve turizmi hakkindaki bilgi
duzeyleri acisindan olumlu bulungtur. Uzmanlarla ilgili Gnemli bir d&sken olan
adada bulunma sigina bakildginda katilimcilarin % 80’inin adada surekli olarak
yasadgl % 10’unun sik sik adaya gitive kalan % 10’'unun da senede en az 1 defa
olmak Uzere adaya giii gorilmektedir. Bu durum uzmanlarin adaya yonelik

uzmanlhk derecesi bakimindan olumlu bir bulgu Kardaya ¢ikmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin % 50’sinin turizmde akademiitien aldiklari, %
50’'sinin ise akademik gitim almadiklari gorulmgttr. Turizmde 06zel sektor
tecribesine bakil@inda ise bu oran % 70’e % 30 turizmde sektor tezstiblanlar
lehinedir. Bu durum turizmde akademikitan almayanlarin da bir kisminin 6zel
sektor tecribesi olgwnu gostermektedir. Son olarak bu gala acisindan énemli
bir degisken olan turistlerle ilegim sikligina bakildginda, katilimcilarin %60’inin
turistlerle sik sik iletime gectgi, % 40'Inin ise arada bir ilgime gectgi
gorulmistar. Turistlerle ilegime gecmeyen katiimci bulunmamasi anketin
gecerliligi acisindan 6nemi bir dlcit olarak ortaya cikmaktadnket calsmasina
katilan katilimcilarin  demografik 6zellikleri ilelgili tim bilgiler 1siginda,
katihmcilarin Gokgeada turizmi ve kulttrd konusundanan olduklari angdmistir.
Belirlenmis olan uzmanlarin, adada toplumsal ve kulttrel kimli korunarak
surdurdlebilir turizme sunulmasina donik uygulanngeseken politikalar ve adaya
yonelik sglkh kaltrel ve turistik gekim stratejileri ve secenekleri hakkinda fikir
verebilecek, onerilmesi dunulen modele Onculik edebilecek yeterlilikte bilg

tecriibeye sahip olduklari gorilmektedir.
Katilimcilarin seciminin adada yapilan gozlem velgie teknikleri giginda

yapiimg olmasindan dolayl, anketlerde katilimcilarin uzikanderecelerinin

ayriyeten sorulmasina gerek gorulmgtni Bu nedenle anketlerde katilimcilara
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uzmanhk derecelerini belirtmelerine yonelik herbabir soru bulunmamaktadir.
Katilimcilarin uzmanlik dizeyleri kismen anketteldmografik sorulara verdikleri
anketlerden, biyluk oranda da ada da yapilolan gozlem ve gOginelerden

anlagiimistir.

Calismada uygulanngiolan teknge yonelik anket t¢ bolimden ghaaktadir.
Bu boélumlerden ilki olan mevcut durum ile ilgili gerlendirmeler incelendinde;
ankete katilan ki sayisi 10’dur. “N” ankette ilgili soruya cevap rea katilimci
sayisini, ortalama (Art. Ort.), o soruya verilen pwdeerlerinin toplanip, soruya
cevap veren ki sayisina boélunmesiyle elde edilmektedir. Standapma ise
desiskenlerin aritmetik ortalamadan sapmalarinin karelertalamasini ifade
etmektedir. Minimun, mevcut soruya verignen kucik dgeri maksimum ise en
blyuk deeri ifade etmektedir. Daha ©6nce de belirgldigibi minimum “1”
(kesinlikle katilmiyorum) ile maksimum “5” (kesikle katiliyorum) arasi derleri

ifade etmektedir.

Arastirma ile ilgili yorumlar, uzmanlarin gosglerinin netletigi Gctncl tur
sonuclarina gore yapilgtir. Arastirma sonuclarinin  gerlendiriimesinde ve
yorumlanmasinda oOnemli 6lcide katilimcilarin ardeetl verdikleri cevaplar ile
birlikte, deserlendirme ve Onermelerle ilgili yaptiklari yorumdan ve anket

suresince yapilan yuz yuze gémielerden yararlanilngiir.

Anket calgmasinin birinci bolimin olturan mevcut durum ile ilgili
deserlendirmeler 10 Delphi ifadesinden gioaktadir. Katilimcilarin bu dnermelerle
ilgili yaptiklari dezerlendirmeler ve bu gerlendirmelerin ortalamasi ile standart

sapmasl Tablo 14'te verilmektedir.
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Tablo 14.Mevcut Durumile ilgili Degerlendirmeler

g
E E
E| E | 2 2 ©
.. . o e N o | O =
(Delphi ifadesi) x5 5 |N > x> @ © £
> > 1|2 E |EE < S E| 2
2= = |8 | S |as c | g 3| E
Q8 © |3 S |0® o | & €| @
Y X ¥ |X Y | ¥ X o ’ c —;é
% % % % % Z < 5 = =
1. GoOkceada'ya gelen turistler
yasam kalitesini bozmakta, |
toplumsal yapiyi 20 | 30 | 30 20 102,501,080 1| 4
zedelemektedir.
2. Gokceada'da turizmsar hizl | 20 | 10 | 20| - 10 3,50| 850| 2| 4

ve kontrolsiiz ge$imektedir.

3. Mevcut haliyle turizm,
Gokceada'da kilturel - 40 60 | -- 10/ 2,80 1,033| 2 4
yozlasmay! hizlandirmaktadir,

4. Turizm, Gokceada'da kiiltire|
farkhhklarin daha da

derinlsmesine neden 10 | 20 | 30| 40| - 1€

olmaktadir.

3,10 1,101} 2| 5

5. Mevcut turizm gekimi
Gokgeada'da dgal zenginlgi | 20 | 40 | - 40 | - 10 3,40| 1,265 2| 5
yok etmektedir.

6. Mevcut turizm gekimi
Gokgeada’da cevre kirligini | - 70 | 10 | 20| - 10 3,50 ,850f 2| 4
artirici bir etkiye sahiptir.

7. Mevcut turizm gekiimi, adada
fiyatlarin artmasina, halkin
fakirlesmesine ve geleneksel| 20 | - 20 | 60 | - 10 2,80| 1,229| 2 5
is kollarinin yok olmasina
neden olmaktadir.

8. Mevcut turizm gekimi
adanin 6zgun kalttrel, mimari
ve cevresel deerlerine uygun 10 160 | 20 10
degildir.

- 103,70| ,823| 2| 5

9. Turizmin plansiz ve
kontrolsiiz gelitigi adada
tasima kapasitesi sorunu
ortaya ¢ikmaktadir.

- 70 | - 30 | - 10 3,40, 9%66| 2| 4

10. Turizm agisindan 6nemli olan
toplumsal, kilttrel, mimari ve
dogal cevre igin turistik 30 | 60 | 10 | - - 10 4,20 ,632| 3| 5
isletmeler ve yerel yonetim
arasindakigbirli gi yetersizdir.
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Gokceada turizminin mevcut durumu ile ilgili @elendirmelerin yapilg
anketin birinci boliumi, on dnermeden ghakta ve bu on dnermeye katilanlarin
verdikleri cevaplarin yluzde @dimi, ortalamasi, standart sapmasi, minimum ve
maksimum dgerleri tabloda verilmektedir. Mevcut Onermeler yrda verilen

deserler acisindan ayrica gerlendiriimektedir.

“GOkceada’ya gelen turistler yam kalitesini bozmakta, toplumsal yapiyi
zedelemektedir” onermesine, ankete katilanlarin %si2Ratiliyorum, % 30'u
kararsizim ve % 30’u katilmiyorumngeklinde cevap verngierdir. 2.50’lik bir
aritmetik ortalamaya sahip olan bu 6énerme ile amkettilanlar, Gokceada'ya gelen

turistlerin kismen yerel gerleri bozdgunu belirtmektedirler.

“GOkceada’da turizm g1 hizli ve kontrolsiiz gelmektedir” dnermesine,
ankete katilanlarin % 70’inin katildiklari, % 10’unkararsiz kalg, % 20 sinin de
katilmadg! gorulmgtir. 3.50 aritmetik ortalama ile yuksek bir ortalya sahip
olan bu 6nermeyle, ankete katilanlar Gok¢eada'danum ssiri hizli ve kontrolstiz

gelistigini belirtmektedirler.

“Mevcut haliyle turizm Gokceada’da kulturel yoghaay! hizlandirmaktadir”
Onermesine, ankete katilanlarin % 401 katiliyoru®e, 601 ise katilmiyorum
yoninde gorgi bildirmislerdir. 2.80 aritmetik ortalama ile yuksek bir daimaya
sahip bu onermeyle, Gokceada’da mevcut turizmsigghin ada kultirine zarar

vermedgi gorisunidn girlikta olduzu goralmigtar.

“Turizm Gokceada’da kulturel farkhliklarin daha dirinlemesine neden
olmaktadir” 6nermesine, ankete katilanlarin % 10furkesinlikle katildgl, %
20’sinin katildgl, % 30’unun kararsiz kalgh, % 40'inin ise katilmagh goralmstar.
3.10 aritmetik ortalama ile bu durum, kultirel fisrklarin derinlemesinde turizmin
etkisi konusunda uzmanlarin tam anlamiyla set@adiklarini gostermektedir. Bu
durumu, adada turizmin henldz yeni olmasina ve etkih tam anlamiyla

gorilmems olmasina bglamak mamkuanddr.
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“Mevcut turizm gelsimi Gokceada'da cevre Kirligini artirict bir etkiye
sahiptir” 6nermesine uzmanlarin % 20’si kesinlikiillyorum, % 40’1 katiliyorum,
% 40’1 ise katilmiyorum yonunde ggripelirtmislerdir. 3.40 lik yuksek aritmetik
ortalamayla bu durum, katilimcilarinin buyukggalugunun adada okan turizm

gelisiminin ¢cevreye zarar vergii gérisini savundgunu gostermektedir.

“Mevcut turizm gelsimi Gokceada'da cevre Kkirlgini artirict bir etkiye
sahiptir” 6nermesine, katilimcilarin % 70’inin Katorum, % 10’unun kararsizim, %
20’sinin ise katiimiyorum yoninde gg@ribelirttigi gortlmistir. 3.40 aritmetik
ortalama ile bu durum katilimcilarin mevcut turigrelisimin cevreye verdji zarar

konusunda ytiksek oranda hemfikir olduklarini gaeektedir.

“Mevcut turizm gelgimi adada fiyatlarin artmasina, halkin faksrieesine ve
gelenekselsi kollarinin yok olmasina neden olmaktadir” 6nermeddatilimcilarin %
20’si kesinlikle katihyorum, % 20’si karsizim, %06 ise katilmiyorum yéninde
gorls belirtmislerdir. Bu durum katilimcilarin mevcut turizm gatinin halkin
fakirlesmesine, geleneksels ikollarinin yok olmasina ve fiyatlarin artmasina

dogrudan etki etmedi yoninde uzlgmaya vardiklarini géstermektedir.

“Mevcut turizm gelsimi adanin 6zgun kdlttrel, mimari ve c¢evresel
deserlerine uygun d&ldir’ onermesine, ankete katilanlarin % 10'u kéikie
katillyorum, % 601 katihyorum, % 20’kararsizim & 10 u da katilmiyorum
yonunde gor§i belirtmiglerdir. Bu sonugclar katilimcilarin mevcut turizmligenini

ada turizmi ve kultard agisindan uygun gormedikiegbstermektedir.

“Turizmin plansiz ve kontrolsiiz geligi adada tama kapasitesi sorunu
ortaya ¢ikmaktadir” oOnermesine, katilimcilarin %’'i 7Ratiiyorum, % 30'u
katilmiyorum yontnde gostibelirtmislerdir. Bu durum ankete katilan uzmanlarin
yiksek oranda adadaki mevcut turizm gelinin tasima kapasitesi sorunu

yaratabilecgi konusunda uzkamaya vardiklarini goéstermektedir.
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“Turizm acisindan 6nemli olan toplumsal, kilturelimari ve dgal cevre
icin turistik isletmeler ve yerel yonetim arasindabirligi yetersizdir’ 6énermesine
katihimcilarin % 30’unun kesinlikle katiliyorum, 8©’inin katiliyorum, % 10’unun
ise kararsizimseklinde gorg belirttigi gordIlmdstir. Bu durum ydrede turizm
gelisiminde yerel yonetim 6zel sektogbirliginin sglanamadiini géstermektedir.

Katilimcilarin ¢ok yuksek bir gaunlugu bu konuda hemfikirdir.

Anket calgmasinin ikinci bolumund obturan surdurdlebilir  turizm
kapsaminda toplumsal ve kiltirel ggelendirmeler 9 Delphi ifadesinden
olusmaktadir. Katilmcilarin bu énermeler ile ilgili plaklari dezerlendirmeler ve bu

deserlendirmelerin ortalamasi ile standart sapmaslorad'te verilmstir.
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Tablo 15. Sdrddrulebilir

Turizm

Degerlendirmeler

Kapsaminda Toplumsal ve

Kt

(Delphi ifadesi)

(5

Kesinlikle
Katiliyorum

(4)

Katiliyorum

®)

Kararsizim

)

Katilmiyorum

Kesinlikle

1)

Katiimiyorum

S

=3

S

=S

S

Art. Ortalama

St. Sapma

Minimum

Maksimum

11.GOkceada farkh kulturlerin bir
arada ygadgl, zengin mimari,
cevresel ve kilturel gerlere
sahip bir adadir.

a1
o

al
o

10

4,50

927

D

12.Gokceada yerel halkin ve
turistin deniz-gtiingkum
Uclusiinden cok daha fazlay
paylasabilecesi bir yerdir.

60

30

10

10

4,50

, 707

13.Gokceada farkli dinlerin ve
kaltarlerin bir arada
yasatilabilecei bir yerdir.

90

10

10

4,90

,316

14.GOkceada, turizmde marka
olabilecek zengin bir mimari,
cevresel ve kilturel kimie
sahiptir.

70

30

10

4,70

,483

15.GoOkceada'da gkl turizm
gelisimi i¢in kitle turizminden
¢ok, alternatif turizm cgtlerine
agirhk verilmelidir.

80

20

10

4,80

422

16.Gokceada'nin turizmde ghkli
bir gelisim gbéstermesi icin
surdurdlebilir turizm
kapsaminda drtnler
gelistiriimelidir.

80

20

10

4,80

422

17.Kiltbrel agcidan énemli bir
potansiyele sahip adada kultin
turizminin gelitirilmesi turizm
mevsimini uzatacaktir.

70

30

10

4,70

483

18.Adada, farkh turizm trlerinin
(kirsal, kdltor, yat vb.)
gelisimine yonelik tgvikler
sgglanmalidir.

80

20

10

4,80

422

19.Adada, ceitli dinler icin
o6nemli olan kutsal yer ve
yapilarin restorasyonu
sagilanarak kullanima acilmasi,
surdarulebilir turizm acisindan

onemlidir.

50

40

10

10

4,30

,949

128



Tablo 15'te verilen ve katilimcilarin verdiklerivagplara gore ortalamalari ve
standart sapmalari hesaplanan anketin ikinci boliddkceada’ nin sahip olgu
toplumsal, kultirel ve cevresel ghrlerin surddrulebilir turizmle olan gkisini
belirlemek acisindan o6nemlidir. Bu 9 06nerme ile iliilgdegerlendirmeler,
katihmcilarin verdikleri cevaplarin ortalamasi ker bir cevabin alg@ yizde pay

acisindan yorumlanacaktir.

“GOkceada farkli kdltirlerin bir arada gadg1 zengin mimari, gevresel ve
kultirel dezerlere sahip bir adadir” 6énermesine, katilimcil&arb0’sinin kesinlikle
katiliyorum, % 50’sinin ise katiliyorum yoninde ggibelirttizi gortlmisttr. 4.50
ile yuksek aritmetik ortalamaya sahip bu dnermekégilimcilarin, Gokgeada’'nin
sahip oldgu zenginlikler konusunda tam anlamiyla hemfikirudthr goralmigtar.
Bu durum Gokgceada’nin zengin kuoltarel, mimari vevresel dgerler ile

surdurdlebilir turizm icin 6rnek bir ada olabilgpe gostermektedir.

“GOkceada yerel halkin ve turistin deniz-ggsk@m Uclisinden c¢ok daha
fazla sey paylaabilecgi bir yerdir” 6nermesine katilimcilarin %601 keskié
katiliyorum, % 30'u katiliyorum, % 10’u ise karamsn yoninde goribildirmistir.
Bu durum ankete katilan uzmanlarin ¢ok yuksek ora@itikceada’nin kitle
turizminden c¢ok alternatif turizm tarlerine hitapdebilecek dgal ve kilturel

zenginlige sahip oldgu konusunda hemfikir olduklarini géstermektedir.

“GoOkceada farkli dinlerin ve kulturlerin bir araglasatilabilecei bir yerdir”
onermesine, % 90 oraninda kesinlikle katillyorum,1@ oraninda da katiliyorum
yoninde gorgl bildirilmistir. Bu durum uzmanlarin Gokgceada’nin sahip @ldu
kultirel zenginlikler bglaminda, dgisik kultlrlerin ve inanclarin bir arada
yasayabilecgi bir hosgori adasi olarak turizme sunulabilgicgoniinde uzmanlarin
hemfikir olduklarini géstermektedir.

“GoOkceada turizmde marka olabilecek zengin bir ntingevresel ve kiltirel

kimlige sahiptir’ 6nermesine, katilimcilarin % 70’i keditd katiliyorum, % 30 u ise

katillyorum yo6ninde gogibelirtmislerdir. Bu durum uzmanlarin, Gokgceada’'nin
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zengin kudltarel, mimari ve cevresel kigdé sahip oldgu konusunda hemfikir
olduklarini gostermekle birlikte yapilgiolan gozlem ve goOsine verilerini de

dogrulamaktadir.

“GoOkceada’da gdikh turizm gelisimi icin kitle turizminden cok, alternatif
turizm caitlerine airlik verilmelidir’ 6nermesine, katilimcilarin % 8kesinlikle
katillyorum, % 20'si ise katiliyorum yodninde g@rbelirtmislerdir. Bu durum
katihmcilarin kitle turizminden c¢ok surdurilebilturizmin adada uygulanmasina
olanak verecek alternatif turizm tirlerine yonelddimlar atiimasi konusunda

hemfikir olduklarini géstermektedir.

“GoOkceada’nin turizmde ghkh bir gelisim gostermesi icin surdurulebilir
turizm kapsaminda drtnler ggirilmelidir’ 6nermesine, ankete katilanlarin % BO’
kesinlikle katiliyorum, % 20'si ise katiliyorum yomde gorg belirtmislerdir. Bu
durum uzmanlarin adanin turizm kaynaklarinin siirdimlir turizme yo6nelik
drinler ile ceitlendiriimesi konusunda uzmanlarin  hemfikir  oldaikhi

gostermektedir.

“Kilturel agidan 6nemli bir potansiyele sahip adakidttr turizminin
gelistirilmesi turizm mevsimini uzatacaktir” dnermesim@tilimcilarin % 70’ i
kesinlikle katiliyorum, % 30’u ise katiliyorum yordm gorg belirtmislerdir. Bu
durum uzmanlarin adanin mevsimsel Ozelliklerindeslayl kisa slren turizm
sezonunun uzatiimasi amaciyla kitle turizminden kokir turizminin daha akilci

bir ¢c6zim oldgu konusunda hemfikir olduklarini gostegtm.

“Adada farkh turizm turlerinin gegimine yonelik tgvikler sglanmalidir”
Oonermesine yine katilimcilarin % 80’ kesinlikletikyorum, % 20'si ise katiliyorum
yonunde gor§l belirtmislerdir. Bu durum katilimcilarin tamaminin adadaematif
turizm gelsimine yonelik geljim stratejilerine destek verilmesi gergktkonusunda

birlestiklerini gostermektedir.
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“Adada, caitli dinler icin énemli olan kutsal yer ve yapilarrestorasyonu
sgilanarak kullanima acilmasi, sdrddrulebilir  turizmgisandan  6nemlidir”
Onermesine ankete katilan uzmanlarin % 50'si kidenlkatillyorum, %40’
katillyorum ve % 10’ ise katilmiyorum yoninde gotielirtmislerdir. Bu durum
ankete katilan uzmanlarin buyuk gomlugunun farkli dinlere ev sahigi yapan
adanin bu farkhliklarin bir arada ggdig1 bir hasgéri merkezine ve buna yénelik bir

turizm destinasyonuna dégriesine yonelik uzkana sgladiklarini gostermektedir.

GuUnumiz turizm anlayinda turizmin devami, gelecek daklarin da
turizmden faydalanabilmesi acisindan turizmin sdibhloilmesi ve turizmin
kaynaini olusturan varlik ve dgerlerin korunarak kullaniimasi 6nemli bir yer
tutmaktadir. Bu kapsamda hem turizmin sdrddrileedim hem de gunimiz
turistlerinin taleplerini kanlayabilecek Urlnlerin okiurulmasi ve rakiplere kar
avantaj splamak bakimindan, turizmde surdurilebilirlik ilkefee uygun Grinler
gelistirilmelidir. Gokgeada, sahip olgu cagrafi, tarihi, sosyo-kilttrel varlik ve
deserler bakimindan surddrulebilir turizm gehesini gerceklgirebilecek bir adadir.

Sdardurdlebilir — turizm  yaklamina yonelik dgerlendirmeler, anket
calismasinda Uguncd bolumu eturmakta ve 9 Onermeden emaktadir. Bu
onermeler ile ilgili dgerlendirmeler, katilicilarin verdikleri cevaplar belirttikleri
gorisler dagrultusunda yapilmgtir. Anketin Ggtnct bolima ile ilgili katihmcilari
verdikleri cevaplarin dalimi, ortalamalar ve standart sapmalar ile ildligiler

Tablo 16’da verilmgtir.
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Tablo 16. Surdurdlebilir Turizm Yaklgmina Yonelik Dgerlendirmeler

€ |8 &S
)
Mevcut durum ile ilgili — g g
degerlendirmeler P % % % 5|05 e
X 35| o | = > x> S © £
£ 2|2 | E|EE S |E |E|Z
.. . 0n = fras} = fras} 0n = = I =
(Delphi ifadesi) 28 3|8 3|23 8 ? % %
20 Gokceada'da surdurdlebilir
turizm gelsimi sadece yerel 1| 1,9 1,28
yénetim ve turizmsletmeleri 10 - 10 | 30 | 50 0 0 7 15
tarafindan yonlendirilmelidir.
21 Surdurdlebilir turizm gegimi
icin ada halkinin turizm 1| 43
gelisiminden uzak tutulmamasi| 50 40 - 10 - 0 ’0 949 21 5
ve toplumun her kesiminin
katiminin sglanmasi gereklidir.
22 Surdurdlebilir turizm geimi
icin kitle turizminden ¢ok, 1| a6
adanin 6zgin mimari, cevresel 60 | 40 | - - - 0 ’0 516 4| 5
ve kulturel dgerleri 6n plana
cikariimalidir.
23.Ada turizminin sglkl geligimi 11 a7
icin ada kalttrd ve kimgi 70 | 30 | - - - 0 ,O 483 4| 5
korunmalidir.
24, Mimari kimlik korunmal,
blylk oteller yerine mimari 1| 46
kimligi koruyan ve ygatan 60 | 40 | - - - 0 ,O 516 4| 5
klictk pansiyonlar
O6zendirilmelidir.
25 Mevcut iskan ve turizm
politikalari ada kultariniin 1| a5
korunmasina ve gatirimesine | 50 | 50 | - - - 0 ’0 5271 4| 5
yonelik olarak yeniden
yapilandiriimalidir.
26.Adada surdurualebilir turizm
gelisimi, sade ekolojik dgil, 11 a7
mimari, toplumsal ve kiltirel | 70 | 30 | - - - 0 ’O 483 4| 5
degerlerin de korunmasiyla
mumkinddir.
27.Adada turizm ge$imi tamamen 1] 19| 1,10
devlet eliyle yuritilmelidir. ) 10 120 | 20 | 50 0 0 1 14
28. Surdurdlebilir turizm
kapsaminda dgal ve kilturel
gevrenin korunmasi ve yerel 1| 44
halkin turizmden pay alabilmedi #0 | 60 | - ) . 0 0 5161 41 5
icin alternatif turizm turleri
tesvik edilmelidir
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Verilen cevaplar ile ilgili dgerlendirmeler katilimcilarin Gglincu tur
cevaplarina gore yapilgwve hesaplamada bu cevaplar dikkate alghmiBuna gore
anket cakmasina katilan 10 katiimcinin Gokgeada’'da suredbilif turizm
kapsaminda toplumsal ve Kkilttiregeberin korunmasi ve gatirilerek turizme
sunulmasina yonelik o6nermelere verdikleri cevaplardgilimi, aritmetik
ortalamalari ve standart sapmalari ayri ayri hesapktir. Verilen cevaplarin
dagimi ve ortalamalarina gore g@gerlendirmeler yapilngi ve Onerilerde

bulunulmuytur.

“GoOkceada’da surdurilebilir turizm gglini sadece yerel yonetim ve turizm
isletmeleri tarafindan yonlendirilmelidir” dnermesjrenkete katilan uzmanlarin %
10'u kesinlikle katiliyorum, % 10’u kararsizim, %'G katilmiyorum, % 50’si ise
kesinlikle katilmiyorum yodninde gdrubelirtmislerdir. Bu durum, ardirmaya
katilan uzmanlarin Gok¢ceada’da turizm getinin tim paydaglarin ortak katilimi ile
getirilmesi yoniunde uzgtiklarini gdstermektedir. Yapilgi olan goézlem ve
gorismelerden elde edilen sonuglar da bunu gostermektedi

“Sardardlebilir turizm gekimi icin ada halkinin turizm geiminden uzak
tutulmamasi ve toplumun her kesiminin katiliminiaglanmasi gereklidir”
Onermesine katilimcilar tarafindan % 50’lik bir wle kesinlikle katiliyorum, %
40’hk bir oranla katiliyorum ve % 10’luk bir oraalda katilmiyorum yéniinde g@&ri
belirtiimistir. Verilmis olan cevaplarin dalimi incelendginde uzmanlarin bir 6nceki
soruya paralel olarak ada turizminde 6nemli bir dayolarak gordikleri ada
halkinin, turizm gefiminden uzak tutulmamasi gerektikonusunda uzkanaya

vardiklari goérilmektedir.

“Sardurulebilir turizm gekimi igin kitle turizminden c¢ok, adanin 0zgun
mimari, cevresel ve Kkultirel derleri 6n plana cikariimalidir® 6nermesine
katihmcilar tarafindan % 60 oraninda kesinlikletilkgorum, % 40 oraninda da
katiliyorum cevabi verilngtir. Bu durum adada turizm ggiininin kitle turizminden

cok, tgima kapasitesismadan adaya 6zgu gerlerin 6n plana cik@i alternatif
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turizm tdrlerinin - gektiriimesine yonelik olarak gercekldégriimesi yoninde

uzlasildigini gbstermektedir.

“Ada turizminin sghkh gelisimi icin ada kulturd ve kimfi korunmahdir”
Onermesine, ankete katilan uzmanlarin % 70'i kadenlkatillyorum, % 30'u ise
katililyorum yoninde gosibelirtmislerdir. Verilmis olan bu cevaplar, bu tezin temel
dayangl olan surdurulebilir turizm kapsaminda toplumsal ki@tirel kimligin
korunmasi gerekdi distncesinin tim uzmanlarda hakim bir ggldugunu ortaya
cikarmstir. Dolayisiyla tezin agdirma problemini olgturan toplumsal ve kiilturel
kimligin korunmasi ve turizme sunulmasina yonelik uyguasi gereken
politikalarin neler oldguna yonelik olumlu cevaplarin ortaya ¢ikmasi velgzve
gorismelerin bu anlamda faydali sonuclar vermesi, tanaca uygunkgu ve alanda

uygulanabilirligi konusunda da olumlu bir gghedir.

“Mimari kimlik korunmali, buyulk oteller yerine minniakimli gi koruyan ve
yasatan kucuk pansiyonlar 6zendirilmelidir” dnermesi#te60 oraninda kesinlikle
katiliyorum, % 40 oraninda ise katiliyorum yonurgie(s belirtmistir. Bu durum
blyuk kitlelere hitap eden ve kiyilardakigd yapiyl bozan blyik yapgaalardan
¢ok mimari ve d@al kimlige saygili ve kitlelerden ¢ok bireylere hitap edepiiarin
olusturulmasi gerekgine yonelik bir uzlamanin oldgunu gostermektedir.

“Mevcut iskan ve turizm politikalari ada kaltdrindkorunmasina ve
gelistiriimesine  yonelik olarak yeniden yapilandiriinchii  6nermesine,
katilmcilarin % 50’si kesinlikle katiliyorum, % 50’ise katiliyorum yoninde g&ru
belirtmiglerdir. Adada cgtli zamanlarda yapilmgi olan iskan politikalari, farkli
sebeplerle belli bd kdylerin adaya yerkgiriimesi yoninde olmg bu duruma tez
icinde deinilmigtir. Adada planl bir politika olmamasinagraen yapilacak olan
turizm gelsim planlarinin adada odmus olan ortak kudlturiin korunmasina ve
gelistiriimesine yonelik olmasi gereki yoninde gorgl birligi mevcuttur. Yapilny
olan go6zlem ve gogineler de adada uygulanacak bundan sonraki iskan
politikalarinin da ada kdltirind zedelemeyecgdkilde planlanmasi gerekti

yonunde gorgibirili ginin oldugunu gosternstir.
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“Adada surduardlebilir turizm galimi, sadece dgal desil, mimari, toplumsal
ve kultrel dgerlerin de korunmasiyla mumkindir” énermesine katilarin %
70’i kesinlikle katiliyorum, % 30'u ise katiliyorurydniinde cevap vergierdi. Bu
sonug, tezin sdrdurdlebilir turizm ggninin sadece dgal desil toplumsal ve
kultirel yaklgimla da ele alinmasi gerektie yonelik temel dgiincesine de
uymaktadir. Argtirmaya katilan uzmanlar, surdurulebilir turizm igehinin sadece
dogal desil, mimari, toplumsal ve kultirel boyutlarin da komasiyla

sgilanabilecgi konusunda hemfikirdirler.

“Adada turizm gekimi tamamen devlet eliyle yarttilmelidir” dnermesjn
katihmcilarin % 10'u katiliyorum, % 20’si kararsrz, % 20’si katilmiyorum ve %
50’si ise kesinlikle katilmiyorum yéntinde gérbelirtmislerdir. Bu durum adada
turizm gelsiminin sadece 6zel sektdr eliyle yurutilemeygcgibi sadece devlet
eliyle de yurutilemeyegei, tim paydalarin ortak katilimiyla sektérel geimin
sglanmasi gerek@i konusunda uzmanlarin  g@rd birliginde olduklarini

gostermektedir.

“Sardurdlebilir turizm kapsaminda gal ve kultirel ¢evrenin korunmasi ve
yerel halkin turizmden pay alabilmesi igin alterhtatrizm ttrleri tegvik edilmelidir”
onermesine ankete katilan uzmanlarin % 40’1 kddenlkatiliyorum, % 60" ise
katillyorum yoninde cevap vergtardir. Bu durum da sudrdurdlebilir turizmin, tim
paydalarin katilimiyla, dgal, mimari, toplumsal ve kultirel derlere saygili ve
bunlari surdurtlebilir perspektifte gelecek séldlara aktaran bir yapida olmasi

gerektgi konusunda uzmanlarin hemfikir olglunu géstermektedir.

Anketin son bolumu olan sdrddrulebilir turizm  yayjlaina yonelik
deserlendirmeler genel olarak ele alipohda, adada tim paydarin katiliminin
sglandigl, kitle turizminin yikici etkilerinden uzak alteatif turizm tarlerinin
gelistiriimesine yonelik bir turizm gegliminin sglanmasina yonelik stratejilerin
uygulanma gereklifiine yonelik ©6nermeler dikkati cekmektedir. Bu antem

uzmanlarin adanin turizm gghi dikkate alindginda, ada kudltirini ve yam
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tarzini sdrddrulebilir perspektifte turizme sunmaya bundan tim paydarin
faydalanmasini gamaya donidk sdrddralebilir turizm yakieina yonelik bir

distince yapisinda olduklari goérulmektedir.

Anketteki kapali uclu sorunlardan ean ¢ bélime verilen cevaplarsohda
uzmanlardan eklemek istedikleri giinceler olup olmagi sorulmytur. Uzmanlarin

ekledikleri digtuinceler genel hatlariyku sekildedir.

. Ada turizminin  gelgtirilmesinde tim  payddarin  katihmi
sglanmalidir.

. Adanin korunmasi, gatiriimesi ve tanitiminda sivil toplum kurujlari
daha etkin hale getirilmelidir.

. Alternatif turizm tdrleri, agro-turizm, soOrf, yamagargutl, olta
balikciligl, yerel tatlar vb. gedtirilmelidir.

. Rekabetin henliz belirleyici olmagl ada, Ozel sektor firmalarina
kisittanmamali, mevcut politikalarla devlet\nikimeek yetkili
olmamal

. Yerel yonetimin ilkesel sorunlari bulunglundan tek yetkili\belirleyici
olmamali. Tum taraflarin katihm gadigi bir ortak komisyonla
yarutalmeli.

. Gokceada'da tarimsal ve hayvansal Urlnlerin tamarganik olarak
dretilmelidir. Tum kimyasallarin adaya giryasaklanmalidir.

. Agro-turizm tevik edilerek desteklenmelidir.

. Sorf turizmi tgvik edilerek desteklenmelidir. Turizm sezonunu Bay
8 aya cikaracak tek turizm faaliyeti sorf turiznnidi

. Kicuk pansiyonlar yerine butik otellergidik verilmelidir.

Anketteki, U¢ ana boélimden ve 28 oOnermeden geneld&ierlendirme
yapmak gerekirse, katilimcilara yapilan ©nermelgegilen cevaplarin biydk
cogunlugunun Onermelerin kabulgeklinde gergekigigini belirtmek mumkundur.
Bu durumun temel nedeni 6nermelerin bir kisminineykatilimcilarin kendileri

tarafindan olgturulmasidir. Gokceada ile ilgili genel sorunlaaralk, adadaki yam
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kalitesinin bozulmasi, hizli ve kontrolsiiz turizeligmi ve buna bgl olarak tgima
kapasitesinin Ustiine ¢ikilmasi, cevre kiglilin artmaya bglamasi, mimari, cevresel
ve kulturel dgerlerin bozulmasi ve payglar arasindaki yetersizhirligi olarak
dikkati cekmektedir. Bu tezin gozlemleri yapilirkewlada bulunana ¢op toplama

alaninin yetersiz ve gbksiz oldgu gozlenmgtir.

Surduaralebilir turizme yo6nelik toplumsal ve kiltirelegerlendirmeler
yonunden adanin, farkl dinlerin ve kdlturlerin l@rada ygadigl zengin mimari,
cevresel ve kultirel gerlere sahip bir ada ol@u gorisi 6nem kazanmaktadir. Bu
baglamda, adada surdurtlebilir turizm kapsaminda kitkzminden ¢ok daha fazla
seyin sunulabilecgini séylemek mumkindir. Adada surdarilebilir turemyponelik
drtnler gelgtirilmesi ve bu drtnlerin tanitimina ve pazarlamasyonelik tgvikler
sunulmasi gereklidir. Galirilecek trlnler, tiketici isteklerini kautayacaksekilde
Ozellikle adanin dgal, mimari ve kilttrel cevresine uyumlu ve kitleistinden c¢ok,
st gelir grubundan ve nicelikten ¢ok nigelionem verecek tarzda ve ¢ekim gicinde
drunler olmalidir. Bu bakimdan adada ¢ok kisa diamzm sezonunu uzatacak
sekilde kaltdr turizmi, agro-turizm, sualti dglurizmi, sérf turizmi, sglikli turizmi
(sazlikl yasam alanlari), dga yuruya, inang turizmi vb. Grtnler strdartlebilir bir

perspektifte gegtiriimelidir.

Anketin son boliumi olan sudrddrdlebilir turizm yaitaina yonelik
deserlendirmeler de yukaridaki 6nerileri desteklereliktedir. Aratirmaya karilan
uzmanlar, adada surdurulebilir turizm gmhi icin 6zgun mimari, ¢evresel ve
kultirel degerlerin korunmasina yonelik cevre ve iskan poliakagelstiriimesi ve
turizm gelsimine tim paydglarin aktif katilminin sglanmasi gerekgi konusunda

ortak bir uzlamaya varmglardir.
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3.6. GOKGCEADA'DA SURDURULEB iLIR TURIZM
KAPSAMINDA ~ TOPLUMSAL  VE  KULTUREL K IMLIGIN
KORUNMASINA YONEL IK MODEL IN OLUSTURULMASI

Bir toplumun kdltar dizeyinin seviyesi ve nitel wmkari, toplumu olgturan
bireylerin yarattg cevrenin kimlgini belirlemede ve yonlendirmede etken olarak
gorev yapmaktadir. Bu kapsamda Gokgeada'nin tukinmi gini nelerin temsil etgi
bu argtirmanin amaci bakimindan 6nemli bir konudur. Déhae de belirtildii
gibi, yapisal ¢evrenin ofumuna etki eden sosyo-kilturel faktérlerin etkinire son
zamanlarda turizmde cevre-kiltur-daveancalsmalarina oncelik ve @rlik
verilmesinin nedeni, c¢aimalar kapsaminda turizm alanlarindaki nitelikgizli
sebebinin kudltar, cevre ve sidrduarulebilirlik skisinin iyi kurulamamasindan

kaynaklanmaktadir.

Dolayisiyla, Gokgeada icin 6zde neyin? Ne sebeldkeRadar? Nasil? Hangi
kosullarda? Kimin i¢in? Kimin tarafindan korunup surdigécesi ve desisimin
boyutlarinin tespit edilebilegsin, bir model Uzerinden gidilerek belirlenmesi
gerekmektedir. Turizm gecgiiyeni olan Gok¢eada’nin mevcut sosyal ve klturel
turizme sunulmasina yonelik bir model 6nerisi suomagi icin, 6ncelikle adaya

yonelik durum (SWOT) analizi yapiimasi gerekmektedi

3.6.1. Sardurdlebilir Turizm Acisindan Gokgeada'ya Yonelik Durum
(SWOT) Analizi

Bir bolgede, toplumsal ve kultirel kigln korunmasina ve surduralebilir
kiinmasina yonelik gaelim modelinin hazirlanmasinda oncelikle yorenin guge
zayif yonleri ile yoreye yonelik firsatlar ve ttgilerin belirlenmesi gerekmektedir.
SWOT analizi, incelenen kurwun, tekngin, strecin veya durumun gucli ve zayif
yonlerini belirlemekte ve dicevreden kaynaklanan firsat ve tehditleri saptamak
kullanilan bir teknik olarak tanimlanmaktadir (Akta2007: 3). SWOT analizinde
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amag; i¢c ve di etkenleri dikkate alarak var olan gucliu yonlerfwsatlardan en st
duzeyde yararlanacak, tehditlerin ve zayif yonletikisini en aza indirecek plan ve
stratejiler geltirmektir (Shinno vd., 2006: 257). SWOT analizicétenen alanla
ilgili guclt olunan ve boyudk firsatlarin  yatti alanlara odaklaniimasini

sgglamaktadir. SWOT analizi (www.scribd.com);

» Stratejik bir plan getiriimesi asamasinda,
* Sorun tanimlama ve ¢6zum glurulmasi gamalarinda,
* Nicel verilerin yetersiz, bilgilerin kilerin belleklerinde oldgu durumlarin

analizinde kullaniimaktadir.

SWOT analizinde temel bari, d@ru soruyu sorup bu soruya ga cevabi
vermekte yatmaktadir. Orpi@, deserlendirmenin ilk kismi olan mevcut durumun,
guclla ve zayif yanlarin belirlenmesi sirecindezetendirilmesi gereken faktérlerin
secimi ve bunlara ait gerlerin d@ru olarak belirlenmesi biyik énenstaaktadir
(Shrestha vd., 2004: 187). Dolayisiyla SWOT anadien beklenen yararn elde
etmek, dgerlendirmenin anlamli ve @ou sonuglar ¢ikarmasi ve bunaghaolarak
incelenen alanin i¢ ve ddurumunun dgru belirlenmesi ile mimktndir (Chang ve
Huang, 2006: 161). Bu atarma kapsaminda incelenmekte olan Gokceada
acisindan, surddrdlebilir turizm kapsaminda toplimse kultirel kimlgin
korunmasina yonelik galm modeli olgturulmasi, yukarida da belirtilgii gibi
yorenin gucli ve zayif yonlerinin ve yoreye yoneliksat ve tehlikelerin
belirlenmesine baidir. Bu amacla yorede yapilgnolan gozlem ve gogine tekngi
verilerine dayanilarak adanin, turizm gmhi acisindan tadigr guclia ve zayif
yonleri ile firsat ve tehditleri analiz edilgtir. GOk¢ceada'ya yonelik olarak yapilan
durum analizi gagidaki gibidir.

3.6.1.1. Adanin Guglu Ydnleri

Yapilan gézlemler ve gosineler ile taranan yazin vegdir kaynaklar sonucu

elde edilen birincil ve ikincil veriler sonucundadamin, surdirdlebilir turizm
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gelisimine yonelik bazi guclu yonleri belirlengtir. Gok¢ceada’'nin surdartlebilir
turizm kapsaminda toplumsal ve kulttrel kigni korunmasi agisindansteigl gucli

yonlersunlardir.

3.6.1.1.1. Dgal ve Kiulturel Degerler

Gokgeada surdurulebilir turizm agisindan 6negnyéan ve biyik ¢gunlugu
bozulmamg dogal ve kiiltirel alanlara sahiptir. TUDAV tarafinddan edilen ve
Kalekdy - Kuzu Limani arasini kapsayan “Sualti Mitlarki”, temiz kumsallar ve
denizi, zengin piknik alanlari, ga yuriyigu (trekking) alanlari ve kugozlemleme
alanlari, Gokgeada’nin 6nemli gl guzellikleri olarak gbze carpmaktadir. Adadaki
hakim rizgarlar, rizgar sorfu icin ¢cok ehglirkosullar sunmaktadir. Bu bakimdan

adada riizgar sorfuntn de yaygsntaya baladigini séylemek mumkuandar.

Yapilan gozlemler sonucu, g#i kultirlerin bulustugu adada, camiler,
kilseler, manastirlar, eski Rum evleri vb tarihsel kilttirel yapilar ile modern
mimarinin bir arada bulungw gordimigtir. Bunun yaninda adada dizenlenen
festivaller, Rum vatangtarca her yil &ustos ayinin 15’'inden itibaren kutlanan
Meryem ana ayinleri ve bayrami, eski Rum evlerinm kiltirinin bir arada
bulunabilecgi Rum kdoyleri, adanin @er kultirel zenginlikleri olarak 6n plana
cikmaktadir. Adada bulunan Rum kdéyleri, sahip oldukézgin mimari yapi ve
kultirel deserler agisindan zengin bir kiltirel gg& sunmaktadir. Adadaki Turk
koyleri ise, organik tarima dayali kdysgaminin ve kultirinin barindigdibagka bir
zenginligi ifade etmektedir ve agro-turizm (tarimsal turizRgpsaminda 6n plana
cikmaktadir. Adanin uzun yillar tarima kapall olmasla topraklarinin zirai ilaclarla
zehirlenmemy olmasini sglamistir. Bu durum organik tarim icin adayi ¢ok elgéri
bir yapiya burindurmgfitir. Adada bulunan gdletler ve baraj goéli, hem igugu
hem de tarimsal sulama anlaminda adanin kendi kengeétebilecek seviyeye
gelmesini sglamistir. Adada organik tarimin 6zendirilmesi, adanigamik tarim
adasi olarak projelendiriimesi ve buna yonelik ggasilar yapilmasinin yaninda,

temiz havasi ve dmsi, adayl sailkli yasam merkezi haline de getirgtir. Bu
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kapsamda adada uclncisyarizmine hitap edecek gali yasam tesislerinin

3.6.1.1.2. Arkeolojik Deserler

Adada, Kultir Bakang, Anitlar ve Mduizeler Genel Mudugii'ntn
izinleriyle, Hacettepe Universitesi Arkeoloji Boliingretim tyeleri ve grencileri
ile adall vatandgdarin katilimi ile kazi ¢ajmalari yuratilmektedir. Adada yapilan
kazilar sonucu elde edilen veriler adanin 5000kyitiir yerlgim tarihine sahip
oldugunu gostermektedir (Ozbek, 2008: 59-60). Son wHdaGokceada’nin kiltir
tarinini aydinlatmak amaciyla {atilan ylzey argirmalari ve Buyukdere
olugundaki tek yerlgm yeri olan Yeni Bademli Hoyg&iinde gercekigirilen kazilar,
adanin sadece iskan alanlaringildeayni zamanda kultirel strecine de 6nemli

boyutlar kazandirngtir (Huryllmaz, 2006: 51).

Yenibademli Hoyg@tinde yapilan kazilar sonucu, Yenibademli'nin kemte
surecini tim verileriyle ortaya koyan Troia |. Kifdli ile bircok 06zellikleri
bakimindan benzggi gorulmistir (Huryilmaz, 2002: 29). Yenibademli, Bati
Anadolu sahil yerlgmeleri gibi deniz kenarinda kurulgiusavunma sistemine sahip
kiucuk bir kent goérinimi vermektedir (Erkanal, 199%88). Bunun yaninda
Gokceada'nin farkli yerlerinde kazilmayi bekleyesrlgsim birimleri mevcut olup

zengin arkeolojik dgerler sunmaktadir.

Adada bulunan kaya mezarlari, Venediklilerce yapilalan ve Fatih Sultan
Mehmet tarafindan onarilan bir kale, irili ufakdrihi kiliseler ve tapinaklar, 6zgin
tarihi tag evler, camgirhaneler, cgmeler, camiler vb. birgok tarihi eser adanin 6nde
gelen tarihi dgerleridir. Ayrica Canakkale sagtarinda Us olarak kullaniimasindan
dolay! General Sir Hamilton'un karargahi ve donemtekalintilar ile o donemde
sehit olmy askerlerimize ait mezarlar da, bu anlamdagacicikariimayi

beklemektedir.
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3.6.1.1.3. Turizm Cekicilikleri ve Altyapi

Gokgeada’nin kiyi turizminin yani sira, @d yapisindan kaynaklanan énemli
bir i¢c turizm potansiyeli mevcuttur. Yildiz Koyu, lgu Limani, Glzelce Koy,
Aydincik, Kokina, Kapikaya, Yuvall Sabhilleri, Lazoku, Ugurlu Plajlar ve Gizli
Liman gibi plajlariyla, yizme ve sorf amach kiyotpnsiyeli yiksektir. Bunun
yaninda Marmaroselalesi, ada i¢cinde bulunan piknik alanlari, goNer cgmeler

onemli turistik cekiciliklerdir.

Gokgeada, sahip olgu dokuz koyin turizme yonelik ev pansiyongiuna
musait olmasi ve bunun icin gerekli alt yapinin aamanmg olmasi bakimindan
belirgin avantajlar tamaktadir. Mevcut kdylerde ikamet eden vatghatan bircgu
evlerinin bir boliumuni pansiyonc@a acmglardir (www.gokceadaugurlu.com).
Adada, turizm gefiminin kitle turizminden c¢ok alternatif turizm ti@dine yonelik
olmasi yonunde hemfikir olunmasi, bu konuda adadanan c¢ekiciliklerin kullanik
ve suny bakimindan alternatif turizm tlriine uygun olmastwrizm yapilanmasinin

kitle turizmine yonelik geimemesi 6nemli avantajlar olarak gozlesiini

3.6.1.1.4. Kurumsal Altyap!

Toplumsal ve kultirel kimfiin korunmasi ve surduarulebilirlik perspektifi ile
turizme sunulmasi, sadece hikumetler ve yerel yofexin desil, ayni zamanda
yerel halkin ve sivil toplum 6rgatlerinin de gglie slrecine dahil edilmesiyle
mamkuindar. Bu bakimdan ydrede sivil toplum orginier gelismesi 6nemli bir
avantajl beraberinde getirmektedir. Bircok sektootusu gibi turizm sektori de
saglikl bir gelisim acgisindan tam katiliml bir birliktegh gerektirmektedir.

Yoredeki en geni katihmli sivil toplum orgutleri, Gokceada Kultir

Koruma Derngi, Gokceada Turizm Tanitma Koruma ve G@line Derngi,

Gokceada kent konseyi ve Ataturkclsdiice derngidir. GoOkgeada kultarini
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koruma derng, Zeytinli kéyde Rum vatangkrca kurumms olan bir dernektir.
Temel olarak eski Gokgceada Osmanli-Rum kultirindirurkmasi, gedtiriimesi ve
tanitilmasi yonunde camalar yuratmektedir. Gokgceada turizm tanitma korwmea
gelistirme derngi ise adadaki Turk vatanglarca kurulmyg bir dernek olup, ada
kaltdrandn, turizme sunulmasina yonelik faaliyetj@ritmektedir. Gokceada kent
konseyi, halk meclisi olarak ta adlandiriimakta, dada gelsmelerde halkin s6z
sahibi olmasi, karar ve uygulama sureclerinde Ymasini sglamasi bakimindan
surdurdlebilir turizm gefimine dnemli bir destek giayacaktir. Bunun yaninda kent
merkezinde bulunan turizm dama (tourist information) birosu beyaz masa, adaya

gelen ziyaretcilerin gdukli bilgilendiriimesi acisindan énemli bigleve sahiptir.

3.6.1.2. Adanin Zayif Yonleri

Adada ev pansiyoncutuna acilan konaklama birimlerine yonelik herhangi
bir denetlemenin olmamasi, agilan pansiyonlarintkigasunlugunun ruhsatsiz
olmasi ve mali denetimden yoksun olmasi, konfatlisae maliyet acisindan yoreyi
ziyaret eden turistlerin ngdur olmasina neden olabilmektedir. Adada verilmekte
olan pansiyonculuk hizmetine yonelik herhangi @tien veriimemi olmasi, verilen
hizmetin kalitesi ve ggugl agisindan onemli bir sorunskdél etmektedir. Koylerde
acllms olan ki¢uk ev pansiyonlarinin biggmda uygun konaklama kallarinin ve
konforun olmadii yapilan gozlemler sonucu belirlergni mali denetimin
olmamasindan dolay! turizmin kisa mevsimsellik Bgelden faydalanmak isteyen

pansiyoncularin koti kaollara, yiksek fiyatlar talep etmelerine neden ciimau

Adada, turizmin gejimde pay sahibi olmasi gereken tim pajaian
katthminin tam anlamiyla gnamadi, yerel halk, yerel yonetim, kamu, sivil
toplum kurulglarnn ve Universite sbirliginin tam anlamiyla gercekimedgi
g6zlenmgtir. Dolayisiyla bu durum, sdrdardlebilir turizm lgémi icin en buylk

kosul olan tiim payddarin katilminin sglanamadgini géstermitir.

143



Sardurdlebilir turizm, surdaralebilir kalttrel kinkl anlamina da gelmektedir.
Bu bglamda, adada bulunan tim kultiregdderin birer zenginlik gesi olarak ele
alinip korunmasi gerekmektedir. Yaykin (2005) addddunan Osmanli-Rum
kalturindn sardurdlebilirlik gergevesinde korunmamma, cok kualturlulik ve gok
kimliklili ge zi1t bir durum olarak gérmekte ve 6tekilane olarak adlandirmaktadir.
Yapilan gozlemler ve gosineler, adada yamakta olan azinliklarin otekskeilme
psikolojisi tgidiklarini ve bu durumu ydreye gelen ziyaretcileeeargtirmacilara
yansittiklarini da gostermektedir. Dolayisiylagsgoluk tarafindan Otekikgirildi gini
hissedenler kendi iclerine kgan ya da kilttrlerini tanimak isteyen ziyaretciléei

Otekilestirebilmektedirler.

Bunlarin yaninda adada kanalizasyon ve aritmaleesisy cevre Kirliligine
zarar vermeyecekekilde yapilandiriimasi gerekmektedir. Bu anlamdanan ¢op
toplama alaninin yetersiz vegi&isiz kasullarda old@gu gozlenmgtir. Yerel halkin
turizm gelgimini surdarulebilir perspektifte gamaya donik cevresel ve kilturel
bilince tam anlamiyla emmedii gbzlenms, surddrulebilir turizme yonelik yeterli

bilgi dizeyine de ukalamadgi gérulmistar.

3.6.1.3. Firsatlar

Adada yapilmakta olan hava alani, turizm mevsimumatilmasi ve adaya
ulasimin kolaylamasi acisindan dnemli bir firsat olarak gbze cakpatar. Bunun
yaninda adanin organik tarim adasi olarakstylineye calgilmasi, agro-turizm
gelisimi acgisindan 6nemli bir firsat sunmaktadir. Bu kienuaratirmanin gozlem,
gorisme ve Delphi anketlerinin de yapi@gdil2 — 14 Austos tarihlerinde “Gokceada

Tarimla Ygam Senligi” diizenlenmgtir.
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3.6.1.3.1. Potansiyel Firsatlar

Gelisen teknolojik olanaklar, Glkemizde gun gegctikgeaardgal trtnler
talebi, yurt icinde ve ginda surekli olarak gegleyen turizm sektéri Gokgeada icin
de yeni firsatlar sunmaktadir. Yukarida da befiigl gibi, adada yapimi devam
etmekte olan havaalani, wiin zorlgtigl kis mevsiminde adaya ulenin
kolaylasmasi ve dolayisiyla da turizm sezonunun uzamasira@n 6nemli bir
potansiyel sunmaktadir. Tum adanin organik tarirmsadlmasi, surdurulebilirlik
kapsaminda agro-turizm ggini acisindan énemli bir potansiyel firsat sunmedkta
Ayrica adada hakim ruzgarlarin sorf yapmaya misianas! ve yurt gindan sorf
turizmi icin adaya onemli bir talep olmayask@amasi, sorfcllgiin adada yayilmasi
ve alternatif turizmin surdurdlebilirlik kapsamindgelisimi agisindan 6nemli bir

potansiyel sunmaktadir.

Bunlarin yaninda, surdurulebilir turizme yonelikten programlari ile dgal,
mimari ve kulturel cevre bilincinin artirlmasi, thenevsime uygun aktivite
planlarinin yapilarak bunlara uygun utrin g@iimesi, yore halkina sahip olgu
kultdrel ve turistik dgerleri sunmasina yardimci olacakimkanlarinin sunulmasi,
yerel halkin yorenin dgal, kultirel ve arkeolojik deerlerine sahip c¢ikmasiyla,
bunlarin korunmasi ve surdurilebilir kullaniminiaglanmasi, dga ve kultir
baginin oluturularak turistik Grin cdtlili ginin yaratilmasi, ziyaretcilerin yodrenin
zengin toplumsal ve kdiltirel gélerini tanimasini ggamasi gibi firsatlar da

sunmaktadir.

3.6.1.3.2. Surdurulebilirligin Saglanmasina Yonelik Gelsmeler

Adada surdurdlebiliriin - saglanmasina  dondk  olumlu  ggheler
gorulmektedir. Bu kapsamda TUDAV tarafindan ilanletive Kalekdy - Kuzu
Limani arasini kapsayan “Sualti Milli Parki”, ygk@ltarintn turistlere sunulmasina
yonelik cabalarin ygunlasmasi, buylk capl otellerden ¢cok ev pansiyonguiwn

ve butik otel fikrinin kabul gdérmesi, kitle turizmn uzun dénemde ada turizm
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gelisimine verebilecgi zararlara ve tahribata yonelik bilincin artmasintaun

basinda gelmektedir.

Ada kultarine ve tanitimina yonelik etkinlikler iirele ygzunlagilmaktadir.
Bu kapsamda, Gokceada Film Festivali, Meryem Arstivai vb etkinlikler dnemli
birer basamak okturmaktadir. Adanin organik ada olmasina yoneliksgaalar,
adada Uretilen organik drtnlerin agro-turizm kapsaa turistlere sunulmasini
sglamakta, geleneksel koy kalturinin sunumuna dagakal turizmin 6nem

kazanmasina onculik etmektedir.

3.6.1.4. Surdurulebilir Turizme Yonelik Tehditler

Gokceada, surdurtlebilir turizm kapsaminda toplunvea kilttrel kimlik
Ogelerinin  korunmasini olumsuz etkileyecek bazi tedtéri ve tehditleri de
blnyesinde barindirmaktadir. Yorede turizme kazdntdhsi gereken toplumsal ve
kultarel kimlik dgelerinin giincel ygamdan soyutlanmasi mumkin olamayca
gore, bu unsurlarin hem giincekgma hem de surdirtlebilirlik perspektifi agisindan
gerekli olan ilkelere, 06zgunlik derecesine ve zelngne sahip olmasi
gerekmektedir.

Bu balamda yorede yanmakta olan gincel toplumsal ve kultirel kimlik
unsurlart adaya yonelik yapilgniolan iskan politikalari nedeniyle ggilik
gostermekte ve adanin 6zgun kilttrel yapisingitligi& gostermesini sglamaktadir.
Adada var olan 6zgun Rum kdltarinin yaninda adaybesyirilmi s Dogu Anadolu,
Bulgar gé¢cmeni ve Karadeniz Bolgesi vatagidanin sahip oldgu 6zgin kultrel
yap! adanin kendine has, farkli bir ada kultiriadis olmasina yol acstir.
Dolayisiyla adada yanan kultirlerin kendi 6zguin yapilarini 6zgiun addikinden
soyutlamasi, farkh kdlttrel unsurlarin gata kayngl olma riskini beraberinde
getirmistir. Calisma acisindan hangi kalttrel yapinin ada kilttriiaddaele alinmasi
gerektgi ve ne olctide korunarak surdurtlebilir turizme &adirilmasi gerekdi,

temel aratirma sorularindan birini olturmustur.
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Adada yapilmy olan yatirimlarin ve gedim faaliyetlerinin blyuk ¢gunlugu
sadece devlet eliyle gercegtieilmistir. Bu nedenle adanin 6zel konumundan o6tirt
bir devlet ada olarak (Artu¢ ve Geng, 2008), adiaimdasi yo6re turizminin

gelisiminde 6nemli bir dezavantaj olarak keniza ¢cikmaktadir.

Bununa birlikte yorenin o6zellikle kiyr yegenlerinde olgmaya balayan
asir ve carpik yapilgma izleri, kiy1 ekosistemi tGizerinde bir baski yaratve kitle
turizminin ortaya cikargg sorunlari da beraberinde getirme riskiitaaktadir.
Korunmasi gereken d@al alanlarin yangin riskiyle kar kaslya olmasi da
kaciniimaz bir tehdit olarak gozilkmektedir. Ozedlikaziran-Eylil aylari arasindaki
dénemde bu risk daha da artmaktadir. Adadaki hakingarlarin etkisiyle ortaya
cikabilecek yanginlarin cok hizli yayilabilgcede g6z ©nine alinginda, bu
konudaki mevcut 6nlemlerin ve denetimlerin siki {gkilde surdirtlmesi buydk

Onem taimaktadir.

Gokceada'ya yonelik olarak yapilan durum analiznismunda, yoérenin
toplumsal ve kultirel kimlik gelerinin korunmasi ve sdrdurdlebilir turizme
sunulmasi acisindansteigl gucli ve zayif yonleri, firsatlari ve tehditldyir bitiin
olarak Tablo 17°de verilngtir.
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Tablo 17. Gokceada’ya Yonelik SWOT Analizi Sonuclari

Guclu Yonler

Zayif Yonler

Dogal cekicilikler .
» Zengin flora ve fauna (Sualti Milli Parki) e

» Goletler, tuz goli, piknik alanlari, tem|z

deniz ve plajlar,

+ iklim sartlari (temiz ve bol oksijenli adae

havasi)
Kaltarel cekicilikler .
» Etnografik dgerler
» Mitolojik degerler .
o Senlik festival ve dier kiltirel
etkinlikler .

e Otantik koyler (yerel mimari ve kilttrel

yasam ) .

Arkeolojik cekicilikler

* Heniz tam anlamiyla

cikarilamany antik yapilar

Turistik donatim ve altyap .

e Guovenlik, iletsim ve kanalizasyon
hizmetleri

 Kamping, otel, motel ve 0&zellikle
pansiyon gibi cgtli  konaklama
imkanlari. .

* Cssitli yeme-icme olanaklari

Kurumsal alt yapi

* Sivil toplum 6rgutleri (Gokceada Turizm
Tanitma Koruma ve Gslirme Derngi,
Gokceada Kiultirini Koruma Detgie
vd.)

* Yerel yonetimler gbirli gi

« Canakkale Onsekiz Mart Universitgsi

Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yuksek

ortayae

Cevresel biling ve etik eksili,
Aritma tesislerinin yetersizi.
CoOp depolama ve geri ddgiimdn
salanmasi konusundaki eksiklikler.

Toplumsal ve kiltarel kimlik

duyarliliginin az olmasi.
turizme

Surduardlebilir yonelik  bilg

eksikligi.

Sardurdlebilir turizme yonelik yeter

bilin¢g olusmamasi.

D

Surduardlebilir turizmin ekolojik cevre il¢
sinirh tutulmasi.
Adada

kapasitesinin belirlenmegolmasi.

turizme yonelik tama
Adada ulaim ve sglik hizmetlerinin yilin
tum aylarinda gaikl verilememesi.

Sdrdardlebilir turizm gedimi icin tum
paydaglarin katihminin sglanamamasi

koordinasyon ve ilegim eksikligi. (yerel

halk, sivil toplum oOrgutleri, yerel yonetim
ve kamu).

Ada turizmine yonelik yeterli profesyonel
tanittm ve pazarlama uygulamalari
yaplimamasi.

Hizmet  kalitesinin  dgikligt  ve
ihtiyaclara cevap verememesi,

Eglence ve aklveris  noktalarinin
yetersizlgi,

Turist s&ligl ve hijyen kagullarindaki

yetersizlik.
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Okulu, Bilimler

Okulu ve Meslek Yiksek okullari.

Uygulamali

Yuksek

Firsatlar

Tehditler

Potansiyel firsatlar
* Yore halkina yenigi olanaklari
* YoOrede kulturel

bilincinin arttiriimasi

» Yorenin dgal, kultirel ve arkeolojik
degerlerinin korunmasina katk
sglanmasi

e YoOrede turizmin zaman faktorirn
alternatif olmasi (ilkbahar ve sonbalh
aylarr)

o Kultirel  turizmin  dger  turistik
cekiciliklerle entegrasyonunu
sglanmasi

* YoOrenin dgal ve kiltirel dokusun
uygun konaklama olanaklarin
yaratiimasi

Sardardlebilir turizmle ilgili geli smeler
» Organik ada projesi

» Su alti milli parki

» Gokceada film festivali

* Meryem ana festivali

ve ekolojik c¢evr

0 e

Dogal ve kultiirel dokunun bozulmasi
Yo6renin kilttrel yapisini temsil etmeyén

blyuk otel yapilarinin oklturulmaya

baglanmasi

Koylerin  6zgin kdltirel ve sosyal
degerlerini kaybetmesi

Ozgiin  kultirel yapinin  uygulanan
politikalar sonu bozulmaya kKlamasi
Adadaki siyasal ve ekonomik
istikrarsizliklar

Acllan ya da aciimasi dindlen

tesislere yonelik imar, yapr ve mali

denetimin zayif olmasi.
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3.7. TOPLUMSAL VE KULTUREL K IMLIiGiN
SURDURULEBILIRLIGININ SAGLANMASINA YONEL iK GELIiSME
MODEL i

Gunumuazin en 6nemli sektorlerinden olan ve dahgemglemesi beklenen
turizmin bir destinasyon acisindan ekonomik, fizikosyal ve kulturel etkileri
yuksektir. Cagmanin alan agairmasi turizmin bdlgenin toplumsal ve kultirel
kimligi Gzerinde ylksek oranda etkisi offltnu, ayni zamanda bir bolgenin cevresel
ve mimari kimlginin yaninda toplumsal ve kultirel kinginin de bdlge turizmi
acisindan 6nemli bir unsur olglunu gostermstir. Dolayisiyla bdlgenin turizm
gelisiminin  surdurulebilir perspektifte yuratilmesi, c¢esel dgerler kadar,
toplumsal ve kultirel deerlerin de 0On plana c¢ikarilmasi ve sudrdurulebilir

kiinmasiyla mimkuandur.

Bir bolgede surdurdlebilir turizm gelmi, cevresel, mimari, ekonomik,
toplumsal ve kulturel, tum derleri icine alacak bir model c¢ercevesinde
yarutalmelidir. Bu amag cercevesinde hazirlanmasitiilecek bir model igin,
alanda yapilan agarmalardan elde edilecek birincil verilerin yaningazinda daha
once yapilmy olan calgmalarin ve model onerilerinin katkisi yiksek olagakiu
amagcla cgtli yonleriyle alanda yapilmi olan bazi model c¢amalarindan temel

hatlariyla bahsedilmesi gerekmektedir.

3.7.1. Yapilms Model Calismalarindan Ornekler

Gunumuzde toplumsal ve kuiltirel kil surdardlebilirlgi, turizm gelgim
modellerinde dnemli bir agarma alani olarak karmiza ¢ikmaktadir. Bu [gamda,
yazinda Ozellikle gegiolgekli, ekolojik ve sosyo-ekonomik boyutlu bircokodel
Onerisiyle kagilasiimaktadir. S6z konusu catnalardan bazilari, Caywe Tanrisevdi
(2000), Swanson ve Horridge (2004), Cros (2001pkslan (2006), Tyrrell ve
Johnston (2007), Clarke (1997), Chichilinsky, (1p%Zollins (1999), Casagrandi ve
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Rinhaldi (2002), Stephens vd. (2002), Beyhan vediini{2005), Johnston ve Tyrrell
(2005), Cevirgen (2003), Ciracl, vd., (2008) tardén yapilmytir.

Cavws ve Tanrisevdi'nin (2000) gstirdigi, “surdurdlebilir turizm gekme
modeli”, yerel yonetim, sivil toplum kurulari, konusunda uzmansgier ve yerel
halk isbirligi ile planlama, yuritme ve kontrol sisteminin glurulmasini gerekli
kilmaktadir. Cavg ve Tanrisevdi, modelde yer alan kurul ve komitedg&knm
kesimlerin surdurulebilir kalkinma felsefesini beisemeleri, alanlarinda uzman
olmalari ve gonullulik esasina dayanan sgat icinde olmalarinin gerekigi
Uzerinde durmaktadir. Ayrica yerel halki karar nmekanalari icinde tutarak her

kararda sorumluluk sahibi olmalaringkemak gergini vurgulamaktadir.

Sekil 4. Surdurdlebilir Turizm Modeli

Yuritme Kurulu

Dangma ve Destek
Komitesi
A 4 A 4 A 4
Arastirma, Planlama izleme ve Denetleme Komitesi Gelistirme ve
ve Koordinasyon Duzenleme
Kurulu - Dogal Cevre; deniz, kara, hava Komitesi
ve fauna
- Fiziksel ¢evre; estetik ggline
sinirlari

- Insani gevre; rekreasyon
Uniteleri, fiyat ayarlamalari,
glnlik ygam dizenlemeleri,
egitim faaliyetleri ve kiltirel
etkinlikler.

- Endustriyel ¢cevre; ziyaretciler,
turizm gorevlileri ve tiketici
haklari.

Kaynak: Cavuy, S., Tanrisevdi, A. (2000). Sirdirilebilir Turizm ve Yerel Olgekli
Surdirilebilir Turizm Gefime Modeli OnerisiAnatolia: Turizm Aratirmalari
Dergisi, Yil. 11, s. 149-159.
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Model, deniz, ging kum ekseninde yer alan kiy1 kesimlerindeziyalasan
turizm hareketlerinin, s6z konusu alanlardastltdusu asiri betonlama ve nifuz
yogunlugundan dolayr yoredeki @al cevrenin bilyluk olgide yok olgu
varsayimina gorgekillenmektedir. Oysaki plansiz ggdn turizm hareketleri ve buna
bagl olarak olgan gin nufus ygunlugu, dgzal cevrenin yaninda sosyo-kiltirel

cevreye de kalici hasarlar vermektedir.

Jackson (2006), yagt calsmada turizmin negatif etkilerinin azaltilmasina
yonelik planlama yakkamli bir kavramsal model ofturmustur. Benzersekilde,
Ciract vd. (2008) de, sdrdurdlebilir turizm gethi icin bir yonetim modeli
onermglerdir. Her iki modelin ortak noktasi, destinasygineticilerine, ekolojik ve
sosyo-ekonomik surdurulebiligi sgglamaya ve korumaya yonelik politikalar ve
stratejiler gektirmelerine yardimci olmaya yonelik olarak hazirlagralmalaridir.
Model cercevesinde, turizm yonetim birimleri ileriumle iliskisi olan tim
istirakgilerin turizm sisteminin okumuna katkisi sganmaktadir. Jackson modeli
asagidaki sekilde kurgulamytir.
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Sekil 5. Yuritme Kodunun Kilit Unsurlar

Ekolojik R Sosyo-ekonomik
Surdurdlebilirlik Surdurdlebilirlik

A
A

Sardurdlebilir Kiyr geligimi Koruma Alanlari ve
iletisim agi Vahsi Yasam
Sayfiye
Geligimi
Su rekreasyonu ¥
kurallari
Turizm Endustrisi N Tasima
Yirttme kodu — Kapasitesi
Ydanetimi
Yerel Katilim
Kalturel sehirler
. ) - - ve yerel kiltur
Istirakei ve Ziyaretci
Ziyaretgi Yonetimi
Faitimi Uygunluk
Destinasyon
Pazarlama
Su kullanimi Atik &
ve tasarruf kanalizasyon
yonetimi

Kaynak: Jackson, A. L., (2006). Ameliorating the Negatilrapacts of Tourism: a
Caribbean Perspectivelnternational Journal of Contemporary Hospitality

ManagementVol. 18, No.7, p. 574-582.

Sekilden de ankalacazl gibi Jackson’'un (2006) ve benzgkilde Ciraci ve
digerlerinin (2008) modeli, planlama yakiml yodnetsel bir surdarilebilirlik
modelidir. Dolayisiyla destinasyonda surdurulebtlirizme yonelik politikalarin
olusturulmasina ve buna yonelik planlamgamalarinin hayata geciriimesine
dayahdir. Modeldeki temelsamalar politikalarin belirleyicisi olacalgtirakgcilerin

belirlenmesi, saikl iletisim sdrecinin olgturulmasi ve gleyisinin salanmasi,
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calisma gruplarinin olgturulmasi, hedeflerin belirlenmesi, staa kapasitesinin
belirlenmesi ve planlama sirecine gecilmesini kayaddadir. Modelde, hedeflerin
belirlenmesi surecinde planlama yaktal icerisinde sosyo-ekonomik yakima ek
olarak ayrica sosyo-kilturel yaklen acisi belirlenmemektedir.

Sdardurdlebilir  turizm  modellerinde matematiksel nfadlere dayal
yaklasimlarin yetersizlgine vurgu yapan Cassagrandi ve Rinhaldi (2002) skoimve
Tyrrell (2005) ve Tyrrell ve Johnston (2007), sukdébilir turizme yonelik daha
bicimsel yaklaim sunan matematiksel modeller susntacdir. Sdrdurdlebilirlik
perspektifli yazindan farkli olarak, surddrtlebiliarizm modellerine niceleyici
(matematiksel) bir yaklam ©6ne siren agarmacilar, sdrddrulebilir turizme
derinlemesine bir yakiamdan cok, ylizeysel ve bigcimsel bir yaita gelstirmis ve
formule etmglerdir. Birbirinden farkli gérinmekle beraber, kusgl olarak benzer
sekilde ele alinan sardurtlebilir turizm modelinirfigll ve Johnston’in (2007) son

halini verdgi sekilde gagida vermek mumkuanddar.

F(Xi) = Ixf (Z)) dz
0

Arastirmacilarin, birbirine bigcimsel olarak benzer \em@amlayicisekilde
formlle ettikleri modele goére; “F(Xi)”, del, sosyo-kiltirel ve ekonomik
surdirdlebilirligi, “” strdurilebilir turizm ilkeleri ve hedeflerini, (Zi)”, marjinal
yogunluk fonksiyonunu, “dZi” dgisimin oranini ve boyutlarini ifade etmektedir.
Yapiimis olan matematiksel model c¢ghalari, surdurdlebilir turizmin formdile
edilmesi bakimindan olumlu olmakla birlikte, surdebilir turizme ¢ok yonliu ve

derinlemesine bakacisi gektiriimesinin gereklilgi ortaya ¢cikmaktadir.

Clarke (1997), yazindaki surdurulebilirlik yakimlarina dayanarak bir
surddrdlebilir turizm olcg ve modeli olgturmustur. Model, yazindaki temel
surdurdlebilir turizm algisina ve hedeflerine degak kronolojik ve ardik 4
asamadan olgmustur. Sarddrdlebilir turizm dgiincesinin derinlemesine agibnasi

amaciyla olgturulan olcek kapsaminda Clarke (1997), iskeletirbasamaiyla
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birlikte bir surddrulebilir turizm Olg@ olusturmus ve bu o6lcek cercevesinde
surduardlebilir turizmi; kitle turizminin strdirdldbi formlara donigtardimesi
amaciyla, surdurulebilirlik diiincesinin kavranmasi olarak tanimlgim Clarke,
yaptgl sdrdurdulebilirlik tanimini, geftirmis oldugu Olcegse dayanarak, der

surdurdlebilir turizm dgtincelerinden dc kilit boyutuyla ayirmaktadir. Bunla

» Geligtirilen 6l¢ezin konusu daha fazla nesnel, daha az 6znel olmaktir
Kitle turizmi korkulacak bir dgmandan cok, yenilik konusu olarak
gorulmelidir.

e Sdrdurulebilir turizm, var olan turizm Olgmi somurmekten cok, bir
erisme hedefidir.

+ Onceki yillarin targma konularindan olan sirdiriilebilir turizm bu mudur
yoksa dgil midir den cok, hedefe weaya yonelik dgru bilginin

kullaniimasi, verilen ¢cabanin ana gdhaline gelmytir.

Sekil 6. Surdurdlebilir Turizm Catisi

i Kitle Turizmi i
' (Buyuk Olgekli)

1
el e 1 Surdurdlebilir
Surduralebilir ! Turizm
[}

....................... Turizm Hedefi (Kuigiik Ok;ek”)

Odasi 1

e - B : : : S

—— e e e -, R i H i

Ekolojik/fiziksel
Etkiler

1
' Cevresel Yonetim
' Sistemler

____________________ S
' Cevresel Etki ! Geri donigum/
' Deserlendirmes i Yeniden kullanir

Kaynak: Clarke, J. (1997). A Framework of Approaches tet&8nable TourismJournal of
Sustainable TourispVol. 5, No. 3, p. 224-233.
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Sekilde, buyuk olcekli turizm, sinifsal olarak na@atnlamlarini ortaya
cikarmak amaciyla Clarke (1997) tarafindan kitleztunie tercih edilmitir. Clarke
(1997), nesnel olarak vyakl&digl takdirde Olgekli turizmin avantaj olarak

kullanilabilecek giclere sahip olglunu belirtmektedir.

» Cevre, madencilik ve Uretim gibi gér endustri dallarinin tahribatina
maruz kalmaktadir ve turizm c¢evresel kaliteyegibaidir. Turizm
endustrisi dgerlerini korumak zorundadir, bunda da geayuncularin
lobi giict kullanarak baski yapmasina dayanansgeoeklilik 6nemlidir.

* Buyuk oOlcekli operatorlerin, Urlnlerini alan mily@nta tiketici Gzerinde
surdurdlebilir turizme olan ilgiyi t&ik etmeye yonelik pazarlama ve
iletisim becerilerinin yani sira, toptan ggdilme firsatlar vardir.

» Sats zamani boyunca, surdurtlebilir kurallarin taniimidaha ikna edici
bir giice kavgmasini sglayabilecek genidlcekli gorigmeler tedarikgiler
ve daiticilar Gzerinde etkili olmaktadir.

Kuskusuz, Clarke’in (1997) getirmis oldugu model yazindaki bircok eksi
kapatmakla birlikte bu agarmanin amagclari dgultusunda bakil@ginda cok daha
geneli kapsagh gorulmektedir. Bu aggirmada surdurtlebilir turizm yerel dlcekte ve
kitle turizminden arinmi olarak ele alinmakta ve aglurulmasi dgintlen model,
toplumsal ve kulttrel kimfin korunmasinin ve sirdurulebilir killnmasinin daha
kucuk olcekli turizm yaklami ile saglanabilecg varsayimina dayanmaktadir.
Clarke’'in yapmy oldugu surdurulebilir turizm modeli genidlcekli bir modeldir ve
kitle turizminin ygsun oldwgu, daha geni boyutlu alanlarda, Glkemiz agisindan
disinulecek olursa deniz-gigxeum Uclusine dayall turizm hizmeti sunan Kiyi
kesimlerinde bgarnyla uygulanabilecek bir model 06zglli sergilemektedir.
Gokceada, sahip old@u turistik Grin, ntufus ve mekansal 6zellikleri &ryle kitle
turizmine hitap etmemektedir. Bu bakimdan bustam@manin amaci mevcut kitle

turizmini  sdrddrdlebilir turizm dgiincesi ile badastirarak gelstirmek degil,
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toplumsal ve kdlturel gelerin korunarak kucuik 6lgekli strdarulebilir tumzmodeli

olusturulmasidir.

Beyhan ve Uniigiir (2005), yaptiklar gata ile sirdirilebilir turizm ve

kimlik modeli olusturmuwslardir. Bu b&lamda yapilan modelde toplumsal ve kdltirel

kimlik ayr1 bir konu olarak d&l, cevresel kimlik ile birlikte kentsel kimlik cegi

altinda ele alinngtir. Calsmalarinda Oner’in (1993) kentsel kimlgemasi, referans

olarak 6nemli bir yer tutmytur.

Sekil 7. Kentsel Kimlik Olisum Semasi

I—I I

GCEVRESEL KMLIK

KENTSEL KiMLIK

TOPLUMSAL KiMLIK

A 4

* Meydanlar

Dogal Cevre Yapay Cevre
Ozellikleri Ozellikleri
: Yerlesim Olgesinde J
= Topografik = + Binalar
Ozellikler »| « Sakak ve caddelef

Sosyo-kiltirel Kimlik
« Tarihsel Ozellikler
» Nufus Ozellikleri

o Kultiirel Ozellikler

ylk

iklim ve Bitki J
= Ortiisii Ozellikleri

Sosyo-Ekonomik

’* Kimlik

Donati Olcginde

i

A A

7 Psikolojik Kimlik

Sembol Olmy

AAA

Elemanlar Ol¢

Kaynak:

Beyhan,S. G.., Unugir, S. M. (2005). @das Gereksinimler Bglaminda

Sirdurulebilir Turizm ve Kimlik ModeliZ.T.U. Mimarlik, Planlama, Tasarim

Cilt. 4, Say!. 2, 79-87.

Beyhan ve Unugur strdurilebiligli surdurilebilir fiziksel ¢evre boyutuyla

ele almglardir. Yapilmg olan surdurilebilir fiziksel cevre kingi modelinde, neyin,

ne kadar (6lcek boyutuyla), ne icin, neden (icdydyutu), nasil, kimin tarafindan
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(davrang boyutu) korunup, surdirilegieve/veya dgisip degismeyecgi, ne agidan
gelisim sergileyecgi boyutlarini icermektedir. Gereksinme, veri topimveri
isleme, analiz, alternatif ggtirme, sentez, yenileme, gierlendirme, model, karar,
gerceklame, sireclerinden adan bir model kurgusu ogturulmustur.

Cros (2001), yapmi oldugu model cakmasinda, kudltirel mirasin
surdurdlebilirligine  yonelik ybnetim planlamasinin  ggiliilmesini - 6nermgtir.
Surdurdlebilir  kaltarel miras igin, turizm planlasiada iki ana sorunun
cevaplanmasi geregtne vurgu yapmtir. Bunlar; “turizm gekimini acisindan en
uygun kudltirel miras alanlari nerelerdir?” ve “kiigl miras alanlarini
surdurdlebilirlik perspektifi ile yonetmek icin arygun yol hangisidir?”, sorulardir.
Cros, kultirel miras turizmi ile turizm geimi arasindaki igkiyi bir matriks ile
aciklamaya ve modellemeye gatistir. Matrikste kiltirel miras alanlarina olan
yogun turist ilgisi ile kilttirel miras alaninin bu ijg olan direnme gtict arasinda bir
korelasyon kurulmgi bu korelasyon sonucu direnme siniri oranindazrturi
gelisiminin sekillenmesi gereksi belirtilmistir. Sdrdurlebilir turizm ge$imi,
turistik yorenin kdltrel yapisini korumanin yanandkaybolmaya ylz tutngu
deserlerin yeniden ortaya cikarilip gglriimesini de kapsamaktadir. Dolayisiyla
salikll bir turizm gelsimi yOrenin direnme gucini 6lgmenin yaninda, mevcut

deserlerinin gelgtiriimesine de dayanmaktadir.

Cevirgen (2003), yaptt doktora cakmasinda sdrdurulebilir turizm
kapsaminda Edremit yoresine yonelik bir eko-turigelisme modeli dnerngtir.
Calisma kapsaminda Edremit yoresinde eko-turizm durunfizaryapiimis ve anket
teknigi kullanilarak dga tabanli turizm aktivitelerine katilan turistleriprofili
belirlenmitir. Daha sonra kisaca aciklgdieko-turizm modelini olgturmustur.

Cevirgenin olgturdusu eko-turizm gelime modeliSekil 8'de gorilmektedir.
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Sekil 8. Edremit Yo6resi Eko-turizm Gealine Modeli

A 4

A 4

. PR .
ILGILI GRUPLAR | | | REHBERILKELER
> Amaglar <~
. " . 1
- I\\(/Ierklez_l_ yopetllm L F l ' | - Surdirdlebilirlik
- Yerel yonetimler ! i i
- Sivil tg/plum - - : Erou
Sivil top Lo Eko-turizm | - Eko-turizm
orgutleri ' | Alanlarive | ilkeleri
- Yerel halk | 1| Akiviteleri l«{ - Diinya turizm
- Turizm sektérii P I etik yasasi
Yéredeki dj L ' i
- olis_ ? i dizer ;o l i | - Eko-turizmle
sektorler P : ilgili
- Universite ve E E Planlama ak duzenlemeler
aratirma o | (etik kurallar,
kurumlari o v ' Sertifikasyonlar,
- :((ardllmI 1| Yonetim ve E Uluslar arasi
uruluslari '} | Operasyonlar| Standartlar)
- Ziyaretciler : i T 1«4 - 2002 Dunya
|| BEKLENEN CIKTILAR | Eko-turizm
1| - Dogal ve kiiltirel : Zirvesi
1 kaynaklarin korunmasi : Sonuglarl
- ;I’okplumsil faydalar w] - Quebec
1 eKonomik, sosyo-
| kaltarel) E Deklerasyonu
1| - Cevre bilincinin |
| gelistiriimesi I
1| - Yeni deneyimler sunma :
1| - Surdurdlebilir I
1| gelismenin sglanmasi | |
| |
| |
D oo J

Kaynak: Aydin Cevirgen (2003). Surdurdlebilir Turizm Kapsaminda Eko-turizm ve
Edremit Yoresilcin Bir Model Onerisi Yayinlanmamy Doktora Tezj Dokuz
Eylul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Tem isletmeciligi Anabilim

Dali, izmir.

Modelde kesik cizgi ile sinirlanan alan icinde ékdzm gelsme surecleri
yer almaktadir. Bu alan gnda kalan ilgili gruplar ve rehber ilkeler modeli
tamamlayan gjer iki unsuru olgturmaktadir. Bu unsurlar modelin tirgaanalarinda
farkll durum ve seviyelerde gghhe sirecine katildindan, kesik ¢izgi ile belirtilen

alanin dginda gosterilmitir. Cevirgenin modelinde, ggtnenin balangicini gosteren
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akis, sol Ust k§eden bgayip, amaclardan beklenen ciktilara kadar olamcsiie
devam etmektedir. Amaclar ve beklenen ciktilar ladeki noktall ¢izgiden okan
cift yonli ok geri bildirimi ifade etmektedir. Ulasve uluslar arasi organizasyonlar
tarafindan olgturulan rehber ilkeler ise, geme sirecinin her samasinda g0z

onunde bulundurulmasi gereken modeligedionemli bir unsurudur.

Cevirgenin Onermi oldugu model surdurulebilir perspektifli bir yaklana
sahip olmakla birlikte strddrtlebiligi eko-turizm boyutuyla ele almaktadir. Oysaki
Tuna’nin (2006) dedi gibi, cevresel sorunlar ayni zamanda toplumsalrdardir ve
toplumsal sorunlardan etkilenmekte ya da kaynakéddadir. Her toplum belirli
cevre sorunlarina ksir kendine 6zgu tepki ve refleks bicimleri gélimektedir.
Gelistirilen tepkiler toplumun kendine has kultirindeogehaktadir. Dolayisiyla
surddurdlebilir  turizm sadece ekolojik bir yaklamla ele alnir demek,
surdurdlebilirlgin sgglanmasina yonelik ¢cainalarin yapilacad yore kualtarinin,
yasam tarzinin ve bunlarin cevreye etkilerinin dikkadinmamasi anlamina
gelmektedir. Daha 6nce de belirtigdigibi surdurulebilir turizm sadece gal desil,
ayni zamanda mimari, kultirel ve sosyal kaynaldaruzun vadede glzejteen ve
koruyan, olumlu ve 1limh bir tarzda ekonomik getieyi destekleyen bir turizm

olarak agiklanmaktadir.

Arnstein (1969), toplum merkezli bir turizm modélnermitir. Arnstein’in
onermi oldugu model daha sonra farkli yazarlarca tekrar irdeignve farkl
destinasyonlarda uygulanabilgine yonelik dgerlendirmeler ve Oneriler
getirilmistir. Dolayisiyla 6nerilen model, daha sonraki dorede Haywood (1988),
Selin ve Chavez (1995), Reid (2003), Okazaki (20@8)iger bircok argtirmaci
tarafindan da ele alinarak, modelingplonuna yonelik teoriler, yerel halk katiliminin
yukseltilmesi, yeniden gug¢ gdumi, isbirligi stireci ve sosyal sermaye yaratma gibi
kavramlarin toplum merkezli turizm modeli icindekeri irdelenmgtir. Modelin

kurgusuSekil 9'da gorulmektedir.
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Sekil 9. Toplum Merkezli Turizm Modeli

Toplumsal birli gi derecesi ve
Toplumsal yeniden gaim guci

Sosyal Sermeyenin
ﬂx Eklenmesi/bglanmasi

Sivil Kontrol -5
Sivil glig Temsil Gici —+
Orani  — |

Ortaklik 16

rYa;nrma (teskin) 9

Odiin vermg Muizakere

Orani 4—
Bilgilendirme
— 3
Duzeltme (iy§rme)
Fire ] 2
Manipulasyon
| a Isbirligi Stirecleri Kademeli Olarak Sosyal
Tekrarlanir Sermayeyi
» Dest.

(1) (2) (3) (4 (5) (1) (2) (3)

Kaynak: Okazaki, E. (2008). A Community-Based Tourism Modks| Conception and Use.
Journal Of Sustainable Tourisidol. 16, No. 5, pp. 511-529.

Arnstein (1969) ve Okazaki (2008), yeni den gugilda yapilarak sivil
ortakligin yarduttilmesi gerekdini vurgulamaktadirlar. Model, firelerin verilmesi,
06din verme oraninin belirlenmesi ve sivil gicunigen tanimlanmasi olarak ¢ ana
basamaktan ofmaktadir. Modelin gdleyis sireci Arnstein’in  olgturdusu 8
basamakli merdiven uzerinde gosteriimektedik basamakta, halkla kilerin
carpik kullanimindan faydalanmaya dayali gibi gugsurlarinin gbirliginden
olusturulan manipuilasyon sireci bulunmaktatkinci basamakta, yerel halkin ghe
ve tutumlarinin daha gugcli toplum igin yapilandmaki sireci yer almaktadir.
Uclincii basamakta, yerel haklin gdaari, sorumluluklari ve yapabilecekleri
konusunda bilgilendirilmesi sireci, dérdinct badamayerel halkin fikirlerini

beyan etmeleri konusunda cesaretlendiriimesi vekilgediriimesi sureci yer
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almaktadir. Bginci basamakta yerel unsurlarin giict giderek artethktama yinede
henliz 6din vermesamasindadir. Altinci basamakta yerel unsurlarlakezrotorite
ve diger paydalar arasinda planlama konusunda sorumluluklar & firetme
asamasinda muzakerelerstemistir. Yedinci basamakta, sivil toplum da hakim bir
guc olarak fikir iretmede ve karar vermede etkinatmaktadir. Son olarak sekizinci
basamakta, sivil toplum politika Uretme ve yonegiicini tamamen kontrolt altina

almaktadir.

Arnstein (1969) ve dger aratirmacilarin da tGzerinde hem fikir olduklari
model, sadece toplumsalsbirliginin olusum basamaklarini ayrintili  olarak
belirlemesi agisindan gié¢, daha kapsamli ve blyuk 6rgutlenmeler icin gosterici
bir nitelik tasimasi agisindan da o©nemli ve kullni bir model Orngi
sergilemektedir. Modelde dfturulmus olan merdiven, turizm gsiminde yerel
baglligin sa&lanmasi ve turist destinasyonlarindaki toplum yaons anlailmasi
acisindan ornek nitgii tasimaktadir. Ayni zamanda model, turizm destinasyanun
gelisim surecinin surddrulebilir bir nitedle kavigmasi acisindan da yol gésterici bir
nitelige sahiptir. Ayrica model, bircok yeni at@ma icin de 6n ayak olmtur.
Okazaki (2008), yetkilendirme merdiveni gibi bircé&orinin 1980’lerden sonra

Anrstein’in modeli Gzerinden gercgektesini vurgulamaktadir.

Yapilmis olan model cajmalarinin ¢ok kictk bir bolimint vermesi
itibariyle bu tez, tam anlamiyla bir modeller yazsunmamaktadir. Bunun yaninda
mevcut modeller, farkl diiinsel yapilari ve teknikleri kendi iclerinde barmmaasi
itibariyle, teze konu olan, toplumsal ve kultireimkgin korunmasina yonelik
surdurdlebilir turizm modeline, 6n ayak olacak térdayanaklar sunmaktadir. Bu
acidan verilmy olan ornekler, temsil ettikleri farkli gégliargtirma yontemleri ve
teknikleri bakimindan bu agarma icin dnemli birer dayanak ve kaynak nigeli

tasimaktadir.
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3.7.2. Modelin Kurgulanmasi

Dunya seyahat pazarinda gadb ve kultirel alanlara yonelik artan turizm
talebi, bu alanlara yonelik turizm hareketlerinimkollti bir sekilde gelgtiriimesini
zorunlu kilmaktadir. Bunun yaninda, turist kabulmddestinasyonun toplumsal,
kultarel, cevresel, mimari gerlerinin ve kimlginin korunmasini, ygun turist
akinlarindan zarar gormeyecek hbjekilde, planli bir turizm gejimine tabii

tutulmasini gerektirmektedir.

Sahip oldgu sosyal, kultirel ve cevresel kili Gokceada'y! surdurtlebilir
turizm acgisindan dnemli bir turizm destinasyonureagetirmektedir. Dgal, tarihsel
ve kultirel ceitlilik agisindan ¢ok zengin bir yapiya sahip oladkceada’da bilim,
egitim, estetik, peyzaj, kulturelslevsel ve rekreasyonel bakimdan onemy&n
deserlerin ortaya cikarilmasi gerekmektedir. Yapgimolan aratirmalarin
sonuclarinin da gostefdi gibi Gokgeada, sahip olgu kualturel zenginlik ve
cesitlilik ile alternatif turizm kaynaklari bakimindasirdurulebilir turizm gedimi
icin 6rnek bir bolge nitefii tasimaktadir. Bu bglamda arstirmalarda da goralnsi
olan mevcut sorunlarin belirlenmesi, ¢6zime dagtdtelerin ortaya cikariimasi,
¢6zUm Onerilerinin gedtirilmesi ve bu 6neriler kapsaminda uygulanacaktigalar
ile bu politikalari ytrutecek yonetim birimlerinibelirlenmesi, modelin temel
iskeletini olyturmaktadir. Dolayisiyla model, koklerinde sorumiabelirlendgi,
govdesinde sorunlarin kayhiaa, ortaya ciksi sekli ve sebeplerine dair gliincelerin
ortaya kondgu, dallarinda mevcut problemlerin ¢ozimune ve giidedilirligin
sglanmasina yonelik onerilerin bulungly uc¢ yapraklarinda ise surdurulebifirli
sgilayacak politikalarin ve bu politikalari yirutecgénetim birimlerinin bulundgu

bir agac modeli olarak tasarlangtr.

Verilmis model 6rnekleri, alanda yapilgngalsmalarin kicik bir kismini
kapsamakta olup, temel amac belli alanlarda yapilGnneklerden bazilarini
sunmaktir. Kurulmasi dgiandlmi olan modelde, alanda yapilan g@inanalar ve
yazin taramasi sonucu elde edilen ikincil veriler birlikte, dgal, sosyo-kultirel,

yonetsel, matematiksel ve mimari yonleriyle bu misiden de yararlanilngtir. Bu
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amacla adaya OzgGartlarin belirlenmesine, sorunlarin ortaya cikaagnmma,
surdurdlebilirlik anlaywiyla ele alinacak drlerin ve turizm tdrlerinin
belirlenmesine yonelik alan gtamasi yapilmgtir. Bunun yaninda, burada da
verilmis olan model cajmalari da incelenerek genel iskeletin gplmulmasi
sglanmstir. Verilmis olan ornekler, kendi alanlariyla ilgili énemli bir katki
sgzladiklari gibi, modelin olgturulmasinda da etkin rol Ustlengi@rdir. Dolayisiyla
alan aratirmasindan elde edilen birincil verilerin yanindazin taramasiyla elde
edilmis olan ikincil veriler, modelin ana catisinin giurulmasinda 6nemli bir

etkendir.

Olusturulmasi dgunulen ga¢c modeli Toplam Kalite Yonetiminde (TKY)
kullanilmakta olan problem ¢6zme tekniklerindennodgac diyagramindan bigimsel
olarak etkilenmektedir. ga¢c diyagrami ilk olarak Toplam Kalite Yo&netiminin
gurularindan Kaoru ISHIKAWA tarafindan, kalite koot calsmalari sirasinda
uygulanmgtir (www.turk-ie.org). = Daha sonraki donemlerdgac diyagrami,
T.K.Y.'de sikga kullanilan bir problem c¢6zme tekinive yOnetim araci haline
gelmistir. Taptik ve Kelg (1998) &ac diyagramini; istenen amaci gercgtimek
veya bir problemi ¢ézmek icin s6z konusu aktiviteegebirbirini takip eden tim
asamalarl ve bugamalarda etkisi oldiu distuinilen tim sebepleri dikkate alarak bir
konunun, problemin veya olayin sistematik bir bigemaratiriimasini sglayan bir
yonetim araci olarak tanimlamaktadir. Toplam Kafitametiminde gac¢ diyagrami ¢
ana amagcla kullanilmaktadir. Birincisi, geriir hedefi grafik olarak daha detayl
seviyelere ayirmak igin, ikincisi, bir 6neriye dabatayli nasil ¢6zum Uretilgini
grafik olarak gdstermek igin, Gg¢tincisu bir problemedenlerini grafik olarak daha
detayli gostermek icin, dordincusiu bir problemirderderine nasil 6neriler ve
eylemler gektirildi gini grafik olarak godstermek icindir (Efil, 2003: 1P0
Olusturulmasi dgtntlen &ac¢ modeli ile ilgili turizm yazininda T.K.Y. boyuwahil
olmak Uzere yapilni herhangi bir cajmaya rastlanmargtir. Bunun yaninda,
Ozellikle toplumsal bilimlerde sorunlarin stesi ve ¢6zim &nerilerinin ortaya
konarak uygulanmasina yonelik benzer ggahlara rastlanmgtir. Volkan (2009),
gelistirdikleri aga¢c modeli ile Finlandiya gibi bazi Avrupa Ulkelaeten calsmalar

yaptiklarini  belirtmg, son donemlerde c¢okca soOzu edilen demokratik nagih
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kavramina da gac modeli ile ¢ozim bulunmasi gergkti vurgulamstir. Bu
calisma, alan argdirmalarinda ortaya cikargll sorunlar ve bunlarin ¢oztlmesine
yonelik ortaya koydgu somut oneriler itibariyle s6zu edilen agilimdahagercekgi
bir yapiya sahip olup, bu modelin gerekt#idiim 6zellikleri de yapilan agarmalar

ile karilamistir. Modelin kurgusu ana hatlariyfsekil 10’da verilmitir.

———— e ———— — —— — —

| Beklenen Giktilar | : Rehberilkeler !
L__——i__l I___7 _________ |
Yuratme Kurulu ﬁ Kim Tarafindan?
Turizm Turleri ve Urtnleri ,
Ne/le?

—_—_— e —a

|
E_, I
o |
e
S Neden?
|70
=
= [
[

Sekil 10. Surdurdlebilir Turizm A&ac¢ Modeli
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Bu argtirma kapsaminda yapilgmolan gorgme ve gozlem tekgi ile Delphi
teknigine dayal alan asarmalari sonucu, Gokceada'da surdurulebilir turizm
gelisimine yonelik sosyo-kdlttrel, sosyo-ekonomik,gdbve mimari ¢cevreyle ilgili
sorunlar ortaya cikariir. Buna ek olarak adaya yonelik olarak yapglmlan
durum analizi de adada surdurilebifni salanmasina yonelik avantaj ve
dezavantajlarla birlikte, yore turizm geinine yonelik firsat ve tehditlere dair veriler
elde edilmesini gdamistir. Yapilan argtirmalar, belirlenmy olan sorunlarin
kaynagina yonelik gorglerin elde edilmesini, bu go6siér neticesinde ¢6zim
Onerilerinin sunulmasini ve bu 6nerilerin gekilde ve kimler tarafindan yuruttlmesi
gerektgine dair veriler sglamistir. Arastirmanin problem sunumunda da belirigidi
Uzere, argtirma temelde neyin?, neekilde?, kimler tarafindan? ggirilmesi
gerektgini ve bu gelgmenin boyutlarinin belirlenmesini amaclamaktadir.
Dolayisiyla Sekil 11'de verilmg olan sdrdardlebilir turizm gact modeli ayni

zamanda bu sorulara da cevap vermektedir.
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Sekil 11. Gokceada’ya Yonelik Sardurulebilir TurizmgAg Modeli

Rehber ilkeler
« Surdurilebilir Turizmilkeleri
* A.B. Avrupa Komisyonu
Gundem 21 Kararlari
* B.M. Brundtland Raporu (Temel
ilkeler)
e Surdlrulebilir Turizm Amaglari
* Dinya Turizm Etik Yasasi

Beklenen Ciktilar |
- Dogal ve kiiltiirel kaynaklarin,
korunmasi '
* Toplumsal faydalar '
(ekonomik, sosyo-kulturel) !

» Cevre bilincinin gelitiriimesi
» Toplumun Glglendirilmesi i
« Sirdurilebilir gemenin '
saglanmasi '
1
1

* Kdltirel anlaysin artmasi.. -7 T~
| - Ruidrel amaysin artmast.. ( Planlama 3, = S----sommssmo-ooooooooo
~
~— — —_— - e .
izleme/Denetleme Kurulu Gelistirme/Duzenleme Kurulu

C——> Kim Tarafindan?

Dangma ve Destek Kurulu Arastirma/ Planlama
Koordinasyon Kurulu

Payda Katilimi (isbirli gi)

—> Nelle?
Kirsal Turizm Deniz Turizmi Kdaltdr Turizmi Agro-turizm
« Doga Yuruyiu ¢ Sualti Dalgl e Rum Kuilturd « Tarihi Ciftlikler
* Mesire Alanlari « Kiyr Turizmi * Yerel Mimari ve Binalar
¢ Yamag Pargitl « Ruzgéar Sorfu * Yoresel Tatlar « Uriin Hasad
« Kus « Olta Balikgilg * Koy Kultars « Uriin Tanitimi
Gozlemcilisi e Tarihi Alanlar * Yoresel
« Yerel Festivaller Hayvanlar
¢ OzelSenlikler

1 1
! Planlama | 1 Egitim | ! Tam paydalarin | | Yereldeerlerin !
1 Kontrol | ! Sosyo-ekonomik ' ! isbirligi N korunmasi !
i Mali denetim i1 denge I 1+ Turizm tgvikleri P Yoresel tatlarin =~
1 Fiyat politikasi ' i Mimari denetim ! ! Toplumsal biling | | ortaya cikariimasi | Nasil?
! C.E.D. ! | Restorasyon ! | olusturma N I Klturel kimlik '
1 Tasima ' Altve lstyapinin | + Cevresel biling I ' Dogal ortamin !
1 . . | I 1 [ |
1 kapasitesi 0o tamamlanmasi 1+ Olusturma Lo korunmasi !
1 1 1 1

« Yerel kultar

* Yerel mimari
¢ Ulasim

« Organik tarim

' I
' 1
' 1
' 1
' 1
' 1
' 1
1 . ’
I« Altve Ust yapl ! ﬁNeden.
I+ Yoresel tatlar !
: :
' 1
' 1
' I

« Konaklama ve hizmet kalitesi
¢ Turizm ezitimi
¢ Toplumsal bag

Sosyo-ekonomik

Fiziksel Cevre Sosyo-kilturel Mimari Cevre

faktorler « Kulturel yozlgma

| b = ¥ |
| Gelir dagilimi I | * Yetersiz alt-Ust ' |« Kiltirel catsmalar | |+ Kontrolsiiz ve |
i+ Niifus y@unlusgu | | vapl ' e Toplumsal ! \  plansizyapilgma |
|« istihdam 11 » Gevresel biling ! i giivensizlik ! 1+ Tarihi yapilarin '
1 e Sazshk Pore Dogal tahribat ! | * Yerel deerlerinyok 1 ! tahribi '
|+ Hizmet, konfor, R CED [ olmasi ' N Mimari bilingten !
! hijyen kalitesi | 1« Ulasim | N Yoresel tatlarin yok | ! yoksunluk !
1+ Diger demografik . i 1 olmas D :
! Lo 0ol ' ! !




Problem: Gokceada'da toplumsal ve kdaltirel kigh korunarak
surdurdlebilir yaklamla turizme sunulmasina yonelik model o6nerisi, ebikée
adaya yonelik sorunlarin belirlenmesamasindan olimaktadir. Belirlenngi olan
sorunlar, ayni zamandgacin koklerini olgturmaktadir. Gokgeada’'da surdurilebilir
turizme yonelik problemler sosyo-ekonomik, sosyadkkidl, fiziksel ¢cevre, mimari
cevre ve dier ana bgliklarl altinda gruplandiriingtir. Gruplandirilmg olan sorunlar,

adada yapilan alan gtamasi sonucu ortaya ¢ikan yoreye 0zel sorunlardir

Dusinceler: Agac modelinin bu bolimi, adayla ilgili ortaya c¢ikan
problemlere yonelik diiinceleri yansitmaktadir. Ada ile ilgili ana sorunlgerel
kultdr, mimari, tatlar, alt ve Ust yapi, glm, toplumsal bagi hizmet kalitesi ve
hijyen gibi ana unsurlar Uzerindgekillenmektedir. Bu kapsamda belirleynalan
distnsel faktérler, ayni zamanda ada turizm sgeinde goz 6ninde bulundurulan

temel unsurladir.

Cozumler: Ada turizm sorunlarinin ¢ozulmesine ve surdurdileibiin
sglanmasina yonelik Onerileri kapsayan bu bélimde, dadayapilan alan
aragtirmasinda ortaya c¢ikan temel ¢ozim Onerileri yexa&tadir. Strdurdlebiliriin
sglanmasinda, belirlenen sorunlarin ¢6zimine yongdng katilimh, tim

paydalar kapsayan ¢6zim onerileri Gnemlidir.

Turizm Tarleri:  Sardartlebilir turizm gac modelinde bu bolim, belirlengni
olan ¢6zim oOnerileri ve adada yapilansarma cercevesinde surdurdlebilir turizm
modelinin sekillenecei turizm turlerini kapsamaktadir. Daha 6nce deiniédi g
gibi, model Gokceadsartlarina gore kurgulangtir, dolayisiyla ortaya c¢ikmiolan

turizm tirleri adada yapilan alan stramasi neticesindgekillenmistir.

Paydas Katilimi (Isbirli gi): Surdirilebilir turizm gefimi 6ncelikle tim
paydalarin gelsim sidrecine katilmini gerektirmektedir. DolayisiylGokceada'da
meydana gelen turizm faaliyetlerinden dolayli yaddéaysiz olarak etkilenen veya
etkileyen tim payddarin surdurdlebilir turizmde etkin birer karar arg olmalari

gerekmektedir.
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Yurtutme Kurulu: Bu kurul, tim payddarin temsilcilerinin tyesi oldiu ve
surddrdlebilir turizmle ilgili kararlarin aktif otak yudrutuldigu organdir. Kurul,
argstirma/planlama koordinasyon kurulu, izleme ve dieme¢ kurulunun raporlarini
karara bdlar, gerekli hallerde dagma ve destek kurulunun g@térine bavurur.
Kurul her ay gindemli olarak toplanir ve yaptiriiicg olan kararlar alir. Ofan

Ustl durumlarda kurul tyeleri ikinci bir ga beklemeksizin tekrar toplanirlar.

Danisma ve Destek Kurulu: Ydratme kuruluna bzl diger kurullarin
tespitlerinin yuritme kurulunda herhangi bir sonuearilamadg durumlarda,
dangma ve destek kurulu devreye girerek daranlik ve gerekli yerlerde destek

hizmetleri verir.

Arastirma/Planlama Koordinasyon Kurulu: Kurul, konularinda uzman
olan aragtirmaci ve planlamacilardan eglu. Kurulun gorevi surekli asarma
yapmak, gerekli planlama cginalarinda bulunmak ve bu gahalarindan dier
model bilgenlerini bilgilendirmekle gorevlidir. Yuaritme kumuha bgli olarak
calisan kurul, yap calsmalar la yUritme kurulunu ayni zamanda yonlendieni

olmaktadir.

Izleme ve Denetleme Kurulu:Kurulun temel gérevi, turistik istasyondaki
dogal, fiziksel, insani ve endustriyel cevredekigdamleri surekli izlemek, gerekli
denetimleri yapmak ve bunlari diizenli olarak yuUrétrkuruluna rapor halinde

sunmak olmalidir.

Gelistirme ve Diuzenleme Kurulu: Bu kurul, izleme ve denetleme
kurulunun calmalarini surdurilebilirlik ilkeleri paralelinde ggirir, ilgili
aksakliklari ele alarak yeniden duzenler ve bu goraddpl kararlarn yuritme

kuruluna rapor eder. Kurul tyeleri konularinda unrméan kiilerden secilmelidir.

Rehber ilkeler: Rehber ilkeler, surdurtlebilir turizm kapsamindarigme

kurulunun g6z o6nitnde bulundurmasi gereken ulusalulslar arasi ilkelerdir.
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Sardurdlebilir turizm gedim sdrecinin her gamasinda g6z 6ninde bulundurulmasi
gereken rehber ilkeler, surdurdlebilir turizm gmlide yol gosterici bir 6zele
sahiptir ve modelin en 6nemli unsurlarindan biridgasu, BM. AB, WTO gibi
uluslar arasi orgutler 6nci@inde hazirlanan ve tim dinyada kabul géren bueitkel

gonulli ve tavsiye nitelinde dizenlemelerdir.

Beklenen Ciktilar: Adada geltiriimesini disintlen modelin beklenen
ciktilar, ada ile ilgili yaratme kurulunun ve @#a diger organlarin planlama
calismalari sonucu ortaya cikardiklari ve surdurilebiturizmden beklenen
gelismemeler dgrultusunda gruplandiriingiir. Mevcut unsurlarin ne oranda olumlu
etkilendigi, strdurdlebilir turizm modelinin uygulanmagaausi agisindan da 6nemli

bir kistastir.

Model calsmalarinin glerlik kazanabilmesi ve Uretilen projelerin hayata
gecirilebilmesi icin, maddi ve insan kaynaklarinereksinim vardir. Bu kaynaklari
model bilgenlerinin kendi Uretfii kaynaklardan ve ¢i kaynaklardan sgamak
mumkindur.i¢c kaynaklar, turistik istasyon diizeyinde faaliyéisgren ve turizm
faaliyetlerinde dgrudan ya da dolayh olarak etkile@dgibi, model biinyesinde ayni
zamanda etkin bir payglagrubu olarak modelde de temsil edileseimelerden
Olceklerine gore, yilda bir defa alinacak parasatkikar olabilir. Ayrica dier
paydalar olan yerel yonetimler ve sivil toplum oOrgitlesie bu anlamda katkida
bulunabilirler. Dg kaynaklar ise, modelin yuritme kurulu ve ghakurullarin
calismalariyla Uretilen projelere, uluslar arasi desekrukusslarindan alinan
desteklerden olgmaktadir. Modelin asil kaygai da bu olgturmalidir. Bunun
yaninda model binyesinde giurulan kurullarin ve algh kararlarin da hukuki
yonden gleve kavgturulabilmesi icin gerekli mevzuat dizenlemeleriiridlar
blinyesindeki uzmanlar tarafindan hazirlanarakiilgihkamlara sunulmali ve yasal

diizenlemeler gercekieriimelidir.
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SONUC VE TARTISMA

Temel Bulgularin Tartisiimasi

Bu calsma, Gokceada'da toplumsal ve kiltirelgederin korunmasi ve
surdurdlebilir nitelik kazanmasi amaciyla bir modelerisi geltirmeye yonelik
olarak hazirlanmtir. Calsma kapsaminda, ayrintili yazin taramasi yapilarak,
calismanin altyapisini ve atarmalarin temel dayagei olusturacak ikincil veriler
elde edilmgtir. Elde edilen ikincil veriler siginda, Gokceada'da toplumsal ve
kultdrel unsurlarin surdurulebiliginin sgslanmasina yonelik, turizm gegiim modeli
olusturmak amaciyla agarma altyapisi olgturulmustur. Nitel bir ¢calsma 0Ozellgi
goOsteren tez kapsaminda, modelin kurgulanmasinanday olgturacak birincil

veriler, alanda yapilan gozlemler, gémieler ve Delphi anketleriyle elde ediktir.

Birincil verilerin elde edilmesine yonelik farklieknikler kullaniimasi,
arastirmayi gecerlilik ve givenirlik kistaslari acisard olumlu yonde etkileriir.
Ayrica kullanilan tekniklerin timui, kendi iclerindgiksek oranda guvenilir
cikmistir. Arastirma bu yoniyle ggtlemeli bir argtirma Ozellgi sergilemekte olup,
farkl argtirma teknikleriyle elde edilngikapsamli bulgulara sahiptir. Elde edilen
bulgular mevcut agtirma teknikleri icinde birbirini destekler niteldgdir. Bu
nedenle, tek tek kullanilan yontemlere gére eldémeg bulgular degil, yéntemlerin

birbirini destekler nitelikteki ortak temel bulguldartiilacaktir.

Arastirmada Gokceada’da mevcut g, tarihi, sosyo-kilttrel, mimari
deserlerin ortaya cikarilmasi, bu ghrlerin korunarak surdurulebilir yaklanla
turizme sunulmasina donuk model ve bunglibéemel Oneriler geitiriimesi

amaclanmytir.
Gokceada, sahip ol@u nufus yapisiyla kiguk bir Turkiye hiviyetindedir.

Dolayisiyla yapilmy olan aratirmada ada kalttrinin; farkh kdltdrlerin bir aead

yasadgl zengin mimari, tarihi, cevresel ve kulturel biapyy! ifade etiii ortaya
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citkmistir. Calsmada kullanilan agtirma yontemleri, adanin sahip ofglu dazal,
sosyo-kiilturel, tarihi ve mimari @erler bakimindan, alternatif turizm sgiéerinin
gelistiriimesine olanak veren bir yapiya sahip @dou goOstermsiir. Yapilan
goOzlemler, gérgmeler ve Delphi anketleri sonucu ortaya ¢ikan osiakuc, alternatif
turizm caitlerinin ada turizm gefiminde ©6n planda tutulmasi gerekitii
gostermektedir. Adada turizmin Turkiye'dekigdr turistik merkezlere oranla gecg
baslamis olmasi, adanin sahip olgiu toplumsal, kultirel, mimari ve gal kimligin,
kitle turizminin sebep oldtu yikici etkilere maruz kalmamasinin en o6nemli
sebeplerindendir. Bu durum, sahip didudeserlerle Gokceada'yl, surdurilebilir

turizm gelsimi icin 6rnek bir turizm beldesi olmaya aday yajxtaalir.

Gec balamis olmasina rgmen adada geken turizmin plansiz oldiu ve bu
durumun ileriki donemlerde ciddi gana kapasitesi sorununu da beraberinde
getirecgine yonelik gorgler de arstirmalarda ortaya ¢ikan énemli bir ortak sonug
ve sorundur. Yapilan gozlemler esnasinda adayaadtern bir ¢cop depolama ve
aritma sisteminin olmagh gorilmi, yapilan gérgmeler ve uzman gosleri de bu
durumu onaylamtir. Bu durum turizmde sirdurulebiligin salanmasi icin,
planlama cabmalarinin yapilmasini ve bu kapsamda adanin sosyir&l] mimari

ve dgzal tssima kapasitesinin belirlenmesini gerekli kilmaktadi

Adanin turizm kimlginin ne olmasi gereldi konusunda, vyapilan
aratirmalardan cikan ortak bulgular, adanin zengin anime kiltirel birikimlerinin
yaninda, sahip oldiw temiz cevre ve organik yam tarziyla bir sglik ve kalttr
adasi olmasi gerekti yonindedir. Bu unsurlar cercevesinde adada, dkgan
drtnlerin, kirsal ygam tarzinin ve temiz @anin bir arada sunulabilegieagro-
turizm ve kirsal turizm, bunun yaninda sahip @ldaengin mimari, tarihi ve kiltarel
¢ssitlili gin sunulacgr kaltar turizmi ve sualti daji, rizgar sorfi, olta balikcgh ve
temiz plajlariyla deniz turizmi kavramlari 6n plagpi@maktadir.

Surdaralebilir turizm ayni zamanda bigigm aracidir. Bu yonuyle insanlar

ve kdiltarler arasindaki anlayidizeyini guclendirmekte ve ev sahibi ile konuk

arasindaki kulturel etkikgmi hizlandirmaktadir. Yapilan agarma, turizmin adayda
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yasayan insanlar ve turistler arasindaki gkiakli etkilesim ve anlay gelistirme

olanani ve arttirdgini, 6nyargilar da azalgni gostermitir.

Arastirma, mevcut haliyle ada kultiriine vesgm tarzina turistler tarafindan
duyulan ilginin, kirsal kesimde yayan halki olumlu etkiledini gbstermgtir. Bu
bakimdan turizmin surdurulebilir yaklanla gelsmesi, kirsal kesimden gelen gocleri
azaltmada ¢cok dnemli bir motivasyon gorevi yuklexidic. Yerel halk, ygam tarzini
ve kultirind korunmasi gereken bir unsur olaralegék ve kendi kiltiriine saygi

duyarak kendine yonelik 6zgiveni artacaktir.

Yapilan alan ardirmasi, adada turizm ggininde, turizmden etkilenen ve
etkileyen tim payddarin rol almasi ve karar sureclerine ortak olmgesiektgini
ortaya koymstur. Ada turizm gekliminde, sadece kamu, yerel yonetim ve 6zel
sektor dgil turizmden etkilenen ve turizm kaynaklarini eglien sivil toplum
orgutleri, yerel halk ve ger sektdr temsilcileri de s6z sahibi olabilmeliddmcak
tum paydalarin katilimiyla adada surdardlebilir bir boyuttairizm gelsimi
sglanabilecektir. Bu durum, yerel halk vegdr toplum kurulglarinin ada turizm
kaynaklarini sahiplenmesini @ayacak énemli bir boyut §kil etmektedir. Mevcut
haliyle adada turizm gglm surecinde, tam anlamiyla bir pagd&atiliminin
sgglanmadgini  gostermitir.  Onerilmis olan surdirulebilir turizm modeli, bu
eksikligin giderilmesine yonelik ¢ézim oOnerileriyle de Oorernir boyut teskil

etmektedir.

Yapilan gbzlem ve gosineler, adada yayan Rum kokenli vatanglarin
arazilerine yonelik olarak yapilgnolan kamulgtirmalarin, daha sonraki dénemlerde
hukuksal sorunlar diurdusunu gostermsiir. Gunimuzde, yapilan kamgtamalara
yonelik davalar uluslar arasi boyutlargitemaktadir. Her iki tarafin kendine gore
haklilik payr gordgu davalar, ada turizm ggiminin ilerleme hizi tGzerinde olumsuz
etkilere sahiptir. Adada yapilgnolan havaalani bu sebeplerden dolay! halen hizmete
acilamamytir. Ulasim probleminin ada turizm mevsiminin uzatilmasiamindeki en

blyuk engel olmasina gmen bu engelin slamamasi dgiindtriciadidr. Bunun
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yaninda adanin adinin bu tlr olumsuz sorunlarlamasi da, adanin turizm imaji

acisindan bir engel afturmaktadir.

Yapilmis olan calgma sonucu ortaya ¢ikan model, temelde adanin turizm
gelisim sorunlarinin belirlenmesi, bu sorunlara yonegidcisler cercevesinde ¢ézim
Onerilerinin gelgtiriimesi ve dneriler giginda, neyin, ne kadar, kimler tarafindan ve
nasil korunmasi ve surdurilebilir yalamla turizme sunulmasi gerekii
belirlemeyi amaclamaktadir. Temel amag¢, adanin @iinduristik Urine uygun
turizm tarlerinin belirlenmesi ve bu turizm tirleri hayata gecirecek yodnetim
fonksiyonlarinin ve yuritme kurulunun belirleneredjrdrilebilir turizm rehber
ilkeleri dogrultusunda ada turizm ggiminin yonlendirmesine yonelik adimlarin ve

gelisim boyutlarinin belirlenmesidir.

Modelde sdrduardlebilir turizm gslimi, agro-turizm, kirsal turizm, deniz
turizmi ve kaltdr turizmi gergcevesinde planlanmakta Adada bulunan mesire
alanlari veselale, dga yurlygune uygun guzergahlar, yamag¢ péténe uygun
hakim rizgarlar ve alanlar ve $tarin go¢ yollari Gzerinde olmasi nedeniyle uygun
kus gozlem alanlari, adanin kirsal turizmde sunabgeceellikli Grtnler olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Deniz turizmi kapsaminda temenidi ve plajlari, Sualti
Milli Parki, uygun rtizgari ile riizgar sorfu ve obbalikciligi 6n plana ¢ikan turizm
drtnleridir. Adada yapilmakta olan organik tarim tme Grinlerin tanitimi, hasadl,
tarimla ygaam senligi, tamamen Gokceada'ya 6zgiu endemik bir tir oladKggada
Koyunu” , ada tarimina uzun yillar hizmet egrolan yari acik tarim cezaevi binalari
gibi unsurlar, kirsal turizmin de alt tirl olan edurizm kapsaminda sunulabilecek
drtnlerin bainda gelmektedir. Adada bulunan farkh kudltirler benlarin ortaya
koydusu zengin yemek kalttra ile ada mimarisi, adanin galk yerinde mevcut olan
arkeolojik alanlar ve tarihi yapilar ve adada yapil“Meryem Ana Festivali’,
“GOkceada Film Festivali” gibi etkinlikler kultGrutizmi kapsamindaki 6nemli

cekicilikler olarak kagimiza ¢cikmaktadir.
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Sonug ve Oneriler

Arastirma kapsaminda yapilan alan swmnasi ve yazin taramasi,
Gokgeada'nin Turkiye’nin d@er yerlgim birimlerinden cgitli yonleriyle farklilik
gosterdgini ortaya cikarmgtir. Cografi 6zellik itibariyle bir ada olmasindan dolayi
gosterdgi farkhliklarin yaninda, bir ada olarak Turkiyemidiger adalarindan da
farkll bir yapiya sahiptir. Aday! ger yerlgim birimlerinden farkli kilan 6zelliklerin
basinda, etnik ve dini binye bakimindansigdik gostermesidir. Etnik ve dini
farkliliklar, kadltarel farkhligin temel kayngini olusturmus, kiltiirel kaynamanin
gerceklsmemesini ise buyuk o6lcide dini farkliliklar tetikdgstir. Bunun yaninda
etnik ba&larindan dolayr ada halkinin, Turk ve Yunan siygstismesinden donem
donem ygun bir sekilde etkilenmesi, kilttrkgne sirecinin gercekjenemesinin bir
diger onemli kayng olarak gdze carpmaktadir. Bunun bir sonucu olaedada
ikamet eden farkli etnik kdkenlerdeki Turk vataglda, ayni koylerde farkh

kulturler ygganmasina sebep olglardir.

Yapilan argtirmada, i¢ goclerle yeni kurulan ada yenheleri ile kismen terk
edilen eski ada yereelerinde kilttrel bir zenginlik ojmakla birlikte, kaltirel
etkilesim ve dongumun oldukca zayif oldiu gorulmitir. Her iki kilttr ve dinin
mensuplari, kendi icinde geleneklerinisgens, birbirlerine saygi gostergier ancak

birbirlerinden etkilenme cok zayif olngur.

Bir gocmenler adasi olan Gokceada’'da, goclerlekberletnik ve kulttrel yapi
zenginlgmis, ada, farkl kulttrlerin birlikte yadgl nadir alanlardan biri haline
gelmistir. Ancak bu durum caimanin 6nceki boélumlerinde de ifade edidgibi,
cok tozpembe bir yam ortaya cikarmarmtir. Her adali kendilerinden sonra
gelenlerden memnuniyetsigini dile getirmgtir. Ancak ada, sorunlariyla birlikte
hepsinin ortak mgduriyet alani oldgu igin, zamanla bir h@0ori gelgmistir.

Son yillarda adanin sinirh bir askeri bélge olnaaktok bir turizm bélgesi

olarak algilanmaya BEnmasi, adadaki devlet politikalarinin da gigegini

gOstermektedir. Yapilan alan gihamasi sonucu, 6zellikle yerel yonetimlerin bunda
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katkisi old@gu gorulmitar. Dolayisiyla turizm, gecmidonemlerin belirli politikalari
sonucu, kendi kaderine terk edilngibi gérinen adanin, sosyo-ekonomik ve sosyo-

kulturel olarak kalkinmasinda 6nemli bir unsur akakagimiza ¢ikmaktadir.

Turizm, d@al, cevresel ve kiltirel kaynaklaraggm olarak ihtiya¢ duyan ve
bunlari ekonomik birer girdi olarak kullanan bir éstridir. Ozellikle ge§mekte
olan ulkeler icin 6nemli bir ekonomik kalkinma aratan turizm, yaratf ekonomik
gelisme ile istihdam hacmini yikseltmekte ve bircok faskhdistrinin gesmesinde
itici gic olmaktadir. Ancak 6Ozelikle gal kaynaklarin kit olmasi gerge turizm
gelisiminin  sUrddrdulebilir bir zeminde gerceklaesi gergini beraberinde
getirmektedir. Turizmin surdurulebiligi, sadece dgal cevre boyutuyla dd, ayni
zamanda mimari, ekonomik, toplumsal ve Kkilturel reevooyutuyla da 6nem
kazanmaktadir. Clnku toplumsal ve kilttrel c¢ikiilgwk uzun zaman sireclerinde
olusan ve kendine has 0Ozellikleriyle benzersiz sosydntiierdir. Bu argtirma,
Ozelde toplumsal ve Kkultirel kingin korunmasi ve surdurdlebiligh, genel
kapsamda ise, sosyal, kdlturel, fiziksel, gdb ve ekonomik tim kaynaklarin
surdurdlebilirligini amaclamaktadir. Ancak tum bu boyutlarin strdéioilirli gi, bu

desiskenlerin niceliksel oldgu kadar, niteliksel olarak ta ggtesiyle mimkunddr.

Dunya kaynaklarindan alabifgine yararlanmayr 6ngoren tiketime dayall
savurgan diinya gogi, yerini artan nifus ve tiketim nedeniyle mevcayrkaklarin
korunmasini dngoren sdrduridlebilir dinya gdirie birakmaktadir. Dolayisiyla,
dogal alanlara ve onu c¢evreleyen toplumsal ve kiltdegerlere yonelik olarak artan
turizm talebi, bu alanlardan koruma, kullanma velkikena dengesi icinde
yararlaniilmasini zorunlu kilmaktadir. Kitlesel #m hareketlerinin yol agi
olumsuz sonuclarla katasilmamasi icin, bu alanlarin planh ve kontrolli ralla
turizme acilmasi gerekmektedir. Bunus@@bilmenin en iyi yolu ise kaynaklarin
kullaniminin surdardlebilirlik anlay ile planlanmasidir. Bu kapsamda, 6nergimi
olan modelin genel cercevesi desdfitlerek, uygulanacak plan ve programlarin,
surddrdlebilir turizm anlayl dogrultusunda hazirlanmasi 6nemlidir. g8kl bir
uygulama icin faaliyetlerin, Bangictan itibaren hersamada kamu-6zel sektor

isbirligi anlays! icinde ve yerel yonetimlerin, sivil toplum kurglarinin, kamuoyu
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liderlerinin ve dger ilgili kurum ve kgilerin, kisacasi toplumu temsil eden tim
paydalarin rol alac& genis bir katihmla baariya ulailabilecesini vurgulamak

gerekmektedir.

Gunumuzde ekonomik ve kiltirel alanda artan kiieseé eilimleri ile
birlikte cevreye duyarli, farkli ortamlarda farkdktiviteler arayan, daha c¢ok bireysel
ya da kucuk gruplar halinde seyahat eden, yerdiikétin ygamlarini tecriibe
edinmeye cagan bir turist tipi ortaya c¢ikmaktadir. Bu turistledaha c¢ok
surdurdlebilir turizm kapsaminda gk temelli turistik Grtnleri tercih eden, tatillerin
yerel toplumla i¢ ice gecirmeye ¢an, d@al, mimari, tarihi, toplumsal ve kilturel
deserlere 6nem veren ve korunmasini amaglayan tupisbtlarak gbze batmaktadir.
Gunumizde ortaya ¢ikan bu yeni turist tipi ile ik, Ulkeler, bélgeler ya da yoreler
sunduklari turistik Grinleri bu yeni tiiketici tipinggun hale getirmek zorundadirlar.
Bu kapsamda okacak yeni turistik gilimlerin bazilarinin gagidaki sekilde olmasi
beklenmektedir (Sarkim, 2007: 347).

» Dogas! bozulmamgive korunmasina 6zen gosterilen destinasyonlama ola
ilgi artacaktir.

e Surdurdlebilir turizm anlayina dayal ¢cevreye duyarli turizm projeleri,
turizm yatirimcilarinin rehberi olacaktir.

» Cok farkh aktivitelerde bulunma isteartacaktir.

e Turistlerin, yeni deneyimler kazanabilecekleri, kiberahi
gelistirebilecekleri  uzun sireli  gezilere giémlerinin  artacal

beklenmektedir.

Yeni turist tipleri ile ilgili olarak beklenen buegismeler dgrultusunda,
Gokcgeada da, mevcut turizm kaynaklari surdurulepérspektifte koruma, kullanma
ve kalkinma dengesi gozetilerek getilmeli ve turizme sunulmalidir. Sahip olgu
dogal, kdilturel, tarihsel, mimari turizm kaynaklariylve bu kaynaklarin
gelistirilememis olmasina rgmen hentz bozulmagolmasiyla Gokgeada, yeni turist
tipi icin ideal bir turizm destinasyonu olmaya aday Sahip oldgu dagsal, sosyo-

kultdrel, tarini ve mimari dgerleri ile Gokceada'da, alt ve Ust yap! olanaklari
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surddrdlebilir turizm anlayl dogrultusunda, yeni turist tipinin tim ihtiyaclarini
karsilayacak sekilde gelgtirilerek ve kullanilarak turistik Grin gilendirmesi ve

farklilastirmasina gidilmelidir.

Tam bu dgerlendirmeler ve Gokceada'da yapilan gozlem ve goeler ile
Delphi calsmasina katilan uzman ggtéri dogrultusunda Gokceada’da turizmin
salikli gelismesi ve surdurulebilirdinin sgslanmasina yonelik dnerilegu sekilde

siralamak mimkundur;

* Ada turizminden etkilenen ve gghinde etkili olan tim payddarin
turizm gelsiminde s6z sahibi olmasiI @anmali ve bu konuda siki bir
isbirligi saglanmalidir. Yapilnyg olan alan argdirmasi, turizmde s6z sahibi
olmasi gereken tim paygdarin, turizm gekim sirecine henlz yeterince
katilamadiklarini gostermektedir. Bu amagcla kuriant konseyi mevcut
eksikligi gidermeye cadsa da, tam anlamiyla etkili olamagtn.

* Adanin 0zelliklerini yansitacak bir imaj yaratilaraada bir marka haline
getirilmeli ve tanitim ve pazarlama faaliyetlerinddlaniimalidir. Yapilan
alan aratirmasi, “farkli dinlerin ve kalttrlerin bir aradgesadigl zengin
kultirel ve mimari dgerlere sahip ada”, “havasiyla, suyuyla, tarimiyla
organik ada” veya “agro-ada” gibi adayl yansitazeliklerin
katihmcilarca ¢cok sik dillendirilgini ve adanin turizm imajinin veya
kimliginin bunlar Gzeringekillenmesinin gerekdini gostermstir.

e Turizm sektorinde c¢aghlcak personelin mesleki gigmine ©6ncelik
verilerek turistik mal ve hizmetlerin kalitesi artmalidir. Bu kapsamda
adada bulunan Canakkale Onsekiz Mart Universi®ékceada Meslek
Yuksek Okulu ve Uygulamali Bilimler Yiksek Okulunddestek alinarak,
gozlem ve gorgmelerde ortaya cikan, personeligiten yetersizlgi
sorunu, hem gerekli ggimler alinarak hem de personel seciminde
Universiteden yararlanilarakiamalidir.

» Bolgede yapilacak turizm yatirimlari, bolgenin dikédri, sunmak istedii
hizmet ve arz-talep dengesi gozetilerek yapilmaliatak kapasitesini

artirmaktan ziyade, mevcut pansiyonlarin hijyen k@&nfor sorunlari
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giderilmeli, biyuk konaklama tesislerinden ¢cok yengmariye ve kilttre
uyumlu butik oteller yapiimalidir.

Kontrolstiz gekme nedeniyle turizmin dw@l, kiltlrel, tarihsel ve mimari
cevreye verebilege olasi zararlara katik 6nlemler alinmali ve artima
tesisleri kurularak adada ¢Op depolama ve aritrba gprunlarin onine
gecilmelidir.

Arastirma boélgesinin arz efii turizm potansiyeli dgrultusunda talep
olusturulmahdir. Dolayisiyla adada gal, kalturel, tarihi ve mimari
kaynaklarin zorlanmasi yerine, adanin nitelikleringan kitlenin talebe
cekilmesi icin cakiimalidir.

Adanin niteliklerine uygun olarak, rizgar sorfur@gurizm, kirsal turizm,
yamag pargiti, sualti dak, deniz turizmi, kaltar turizmi, inan¢ turizmi,
doga yuruyigu, U¢cunci ya turizmi, gibi adanin ozelliklerini yansitan ve
destekleyen turistik Grin géderinin  surdurdlebilirlik  yaklaimiyla
gelistiriimesine &irlik verilmelidir.

Turizm hakkinda dgru bir imaj yerlamesi icin kamuoyu
bilgilendirilmelidir. Yerel halkin, ysadigl bdlgenin dgal ve kulturel
deserleri sayesinde ekonomik bir gelir etmesilaaarak, ayni zamanda bu
degerlerin koruyucusu olmasi @anmalidir.

Turizm emek ygun bir sektér oldguna gbre ve son urln ancak insan
tarafindan sglanabildigine goére, turizm kararlarinda uygulama
asamasinda yerel halka oncelik verilmelidir. Dolaylal ada turizmini
kendi kendini gelitiren ve baarisini yaratan bir yapiya kagturmak icin,
adada turizm, yerel halkin karar vermesine ve ykeglasitelere dayali
yenilenebilir ve surdurulebilir bir kaynak endustrolarak planlanmali ve
yaruatalmelidir.

Model cercevesinde hazirlanacak plan ve programlatirdarulebilir
turizm anlaygl dogrultusunda hazirlanmasi veghéili bir uygulama icin
faaliyetlerin, balangictan itibaren hersamada, kamu-6zel sektabirli gi
anlaysl icinde ve yerel yonetimlerin, sivil toplum kurglarinin, kamuoyu
liderleri ile diger ilgili kurum ve kgilerin rol alac& geni bir katilmla

basariya ulgabilecgini vurgulamakta fayda vardir.
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» Surduridlebilir gegim konusunda farkindalik dizeyinin yukseltimesi ve
katthmciligin - sa&lanmasi acisindan medyanin da blytk katkilar
sgilayabilecgini belirtmek gerekmektedir. Bu amacla adada buluyerel
medyanin sdrddrdlebilir turizm konusunda aktif alar kullaniimasi

Onemli avantajlar sgayacaktir.

Modelin Sinirliliklari

Turkiye’de son yillarda yapilan toplumsal giremalar, ilgi ve olanaklara gére
koy, kasaba,sehir ya da bolgede, gdi yontemler kullanilarak yapilmaktadir.
Arastirmalarda, cadmalarin amacina gore, anket, gozlem, gd®, belgelere
dayanan veriler toplama gibi gigik aragtirma yontemleri tek tek, birkagi bir arada,
ya da tumu birlikte kullaniimaktadir. Kkusuz, toplum yapisini genive
derinlemesine inceleyen atamalarda bu yontemlerin tumundn kullaniimasi
aragtirmanin gecerlilik ve guvenirlik olculerini tam lamiyla kasilayaca& gibi

kapsamlilik agisindan da 6nemli bir kistas olmaktadi

Bir bucuk aylik bir gézlem slreci esnasinda, Goleehakkinda yapilni
olan bu argtirma sirecinde gézlem, g@rie ve uzman goslerine bavurmaya
dayal Delphi teknikleri bir arada kullanilgtir. Ne var ki, toplumsal agarmalarin
¢ok onemli bir boyutu, g6zlenen alani getir strec iginde desik faktorlerle
gozlemlemek, gozlenen alanin farkli unsurlarindilngektir. Bu kapsamda yapilgi
olan aratirma bu iki kistasi tam anlamiyla kdayamamaktadir. Agairma,
maliyetleri ve zaman sinirlgi géz 6ntunde bulundurularak, turizmin canli @du
yaz aylarinda yapilm) ada toplumsal yaminin buyidk bir kismini kapsayans ki

aylari argtirma kapsami dinda tutulmugtur.

Bunun yaninda agarmanin zaman ve maliyet sinirgindan dolayri,
toplumsal ve kulturel kimlik unsurlarinin en buyipisal birimi olan aile, aile
yapilari ve aile ici ygamsekilleri de aratirma da kapsaml olarak goézlenemgimi

Yapilmig olan anket ¢cajmasi, uzmanlarin goglerine ve uzlamalarina yonelik
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yapiimstir. Toplumun tim kesimlerini yani turizmden @adan etkilenen veya
etkileyen tium payddara yonelik kapsamli anket cghalari yapiimangtir. Bu
durum tez icin bir eksiklik gibi goriinse de, alariddlanilan argtirma teknikleri ve
verilere ulgim derinligi bakimindan, anketlerin giayaca& katkinin daha 6tesine
gidildigini séylemek mumkundur. Bu yondeki bir eksiklik gigpdrinen bu durum,
gozlemler ve gozlemler esnasinda yapilan giglerle gideriimeye calilmistir. Bu
nedenle boyle bir ¢aima, baka argtirmalarda kullanilmasi gereken bir yontem
olarak Onerilebilir.

Arastirma nitel bir argtirma 6zellgi sergilemektedir. Bu nedenle, nitel veri
toplama yontemleri kullanilarak gerceytielmis ve bu veriler ¢cercevesinde model
kurgulanmgtir. Kurgulanmg olan modelin en buydk sinirigl, hentz o6neri
asamasinda olmasidir. Yani oneriknblan modelin bgarili olup olmadil, hentz

alanda uygulanmagindan bilinmemektedir.

Gelecek Arastirmalara Yonelik Oneriler

Arastirma cercevesinde kurgulangmiolan model, yerel d&lgekli bir
surdurdlebilir turizm modelidir. Dolayisiyla Gokgiaya ait 6zegartlar, problemler
ve nitelikler cercevesinde alwrulmwtur. Adaya has problemlerin belirlenmesi,
problemlerin sebeplerinin ortaya konmasi, c¢cozium ritevein gelistiriimesi ve
uygulamaya gecilmesi prensibine dayali olaraksgelen model, farkh bdlgelerin
kendilerine has 0Ozellikleri cercevesinde, farklybtbar kazanarak okturulabilir.

Arastirma kapsaminda ayrica adaya gelen ziyaretcilgetis sebepleri,
beklentileri ve memnuniyet dizeylerini belirlemey@nik olarak yapilacak dizenl
nicel argtirmalar, modelin uygulanmasi 6ncesinde farkli palgilari sunabilecg
gibi, model uygulandiktan sonra da modeligarakistaslari hakkinda énemli bilgiler

sunacaktir.
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Hazirlanmg olan sdrddrdlebilir  turizm @c¢ modeli henldz  6neri
asamasindadir. Dolayisiyla onerignblan modelin, her ne kadar adaningalo
kultirel, mimari, sosyo-ekonomikartlari gbz 6nunde bulundurularak hazirlagpmi
olsa da, uygulanma firsati olmatm. Bu nedenle modelin bkari dizeyini
belirlemek mumkin dgldir. Onerilmis olan modelin adada surdurilebilir turizm
gelisiminin  sglanmasina yonelik olarak uygulanmasi, gelecekte lyasi

distnulebilecek en dnemli cana olarak goze batmaktadir.
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EKLER

Ek 1. GOriisme Formu

Gorusme Formu

Arastirma Sorusu

“GoOkceada da; toplumsal ve kulturelgélerin korunmasi ve surdurdlebilir
nitelik kazanmasi i¢in uygulanmasi gereken poligkaelerdir?”

Merhaba, benim adim Erol DURAN, Dokuz Eylul Univiegsi izmir Meslek
Yuksek Okulu'nda Argtirma gorevlisiyim. Sudrddrtlebilir turizm kapsamand
toplumsal ve kdiltirel kimfiin korunmasi (zerine bir atama yapiyorum.
Arastirmanin amaci, toplumsal ve Kkultarel kimlikgaderinin korunmasi ve
surdurdlebilirlginin sgslanmasi amaciyla Gokgceada’'ya yonelik bir model iSner
olusturmaktir. Bu konuda sizin gibi ada ile ilgili s8ahibi olabilen, ada kultirini ve
turizm yapisini taniyabilen lerle gorisme yapiyorum ciunki adadaki gahe ve
desisimlere 6nculik etnsi ve edebilecek kiler olarak argtirma modeline katkida
bulunac&inizi digindyorum. Bu nedenle, adada surdirilebilir turizapdaminda
toplumsal ve kultarel kimfiin korunmasina yonelik politikalarin neler ofgluna dair

distincelerinizi @renmek istiyorum.

e Gorisme surecinde soyleyeceklerinizin timua gizlidir. Bailgileri
aratirmacilar dginda herhangi bir kimsenin gérmesi mumkurgibikr.
Ayrica argtirma sonuglari yazilirken bireylerin isimleri kelskle tezde
belirtiimeyecektir.

* Baslamadan once bu soylediklerimle ilgili belirtmektediginiz bir

distince ya da sormak istgthiz bir soru var midir?
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Gorlsmeyi izin verirseniz kaydetmek istiyorum. BununisiZcin bir

sakincasl var mi?

GoOrisme Sorulari

1.

N o oA wN

Adaya gelen turistler sizce daha c¢ok adanin
Ozelliklerine/cekiciliklerine ilgi duyuyor?

Adada turizm gegimini nasil buluyorsunuz?

Adanin kultara deyince akliniza gelen unsurlar ragi@

Bu unsurlar korunursa turizme nasil faydglae?

Turizm, bu unsurlari nasil etkiliyor?

Adada kaybolmaya yuz tutrgpdgeler/dgeler nelerdir?

Hangi @elerin korunmasi ve gatirilmesi gereklidir? Neden?

hangi
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Ek 2: Gozlem Formu

Go6zlem Formu

Amac

Bu gozlemin amaci; Gokgceada'dagggian yerel halkin toplumsal ve kilturel
yapisini tanimlamak, turizmin adadaki mevcut durulslltirin ada turizmindeki

yerini ortaya cikarmaktir.

Arastirma Sorulari

* Adanin nufus yapisi nasildir?

» Adada yaanan kulttriin en canli 6érnekleri nelerdir?

» Adada kulturel faaliyetlerin ygunlastigi etkinlikler nelerdir? Etkinliklerin
kultirel boyutu nedir?

» Etkinliklerin turizmdeki yeri ve katkisi ne orande®li

» Adadaki turizm faaliyetlerinde kultirtn etkisi viandir?

* Adada turizm ge$imi ne yondedir? Nasil olmalidir?

» Adaya gelen turistlerin tercih nedenleri nelerdir?

* Adada surdurtlebilir turizm acgisindan korunmasiefik, kaybolmaya

ylz tutmy kaltarel dggerler nelerdir?

Veri Toplama

Gokceada'da toplumsal ve kultiregglerin tanimlanmasi, ada kdltirinidn
turizmdeki yerinin belirlenmesi, surddrulebilir knmasi gereken kulturelgélerin
ortaya cikariimasi icin, adada belirli donemlerdeeatilenen etkinlikler, festivaller
vb. kultirel faaliyetler ile bu faaliyet dénemlerndjerceklgen turizm hareketleri

goOzlenecektir. Aagida yer alan boyutlara gore alinacak notlar yaniada sosyal ve
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kultirel ygamini kaydetmek icin video kayit ve ses kayit didwazkullanilacaktir.

Arastirma ada ortaminin dért boyutu cercevesinde topkkia.

1- Adanin Genel Yapisi

Adanin fiziksel ortamina gkin bilgiler (dazal ve mimari yapi vb.), sosyal

ortama ilgkin bilgiler (ntfusun dailimi, yerel halkin 6zellikleri vb.), psikolojik

ortama ilgkin bilgiler (yerel halkin kendi aralarinda ve siterle iligkisi, davrang

bicimleri vb.).

2- Adanin Bicimsel Yapisi

Adanin kulturel ygami icindeki rollere, sorumlulukla ve gerlendirmeye

ili skin bilgiler.

3- Adadaki Sosyal Etkilesim

Yerel halkin birbiri ile ve ziyaretcilerle olan elgim bicimleri,

4- Bilissel Yapi

Kdlturel yapida sdrdurulebilir kiinmasi gereken gerekmeyen geler,

turizmde kulttrdn roline gkin beklentiler vb.

Go6zlem Notlarinin Analizinde Kullanilacak Kodlama Listesi

212



Ek 3: Birinci Delphi Anketi

Delphi Anketi

Sayin Katilimci;

Bu anketin amacisagidaki konuya ilgkin gorislerinizi toplamaktir.

“Bozcaada ve GOkceada'da
* Toplumsal ve kilturelgelerin korunmasi ve
e Sdrdurulebilir bir nitelik kazanmasi igcin uygulanma gereken

politikalar nelerdir?

Lutfen kisisel bir beyin firtinasi gerceldeérerek konuya ikkin mimkin
oldugu kadar cok sayida garive Oneri belirleyip listeleyiniz. Belirlediniz bu
Oneriler dger katihmcilarin belirttikleriyle bir araya getip ikinci Delphi anketi

olusturulacaktir.
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Ek 4: ikinci Delphi Anketi

Delphi Anketi

Sayin Katihmci,

Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler enstitiisii Turizm Isletmeciligi Anabilim Dal’'nda doktora tez
konusu olarak hazirlanmakta olan bu ¢alisma, Gok¢eada’da turizmin surdurilebilirliginin saglanmasina
yonelik bir model olusturuimasi amaciyla yapilmaktadir. Bu arastirmada, uzmanlarin goérislerine
basvurulmasi esas olan Delphi teknigi uygulanacaktir. Delphi tekniginin 6zelligi olarak sizden gelen geri
donisler neticesinde hazirlanmis olan ikinci anket analiz edilerek bulgulariyla birlikte size tekrar
gonderilecektir. Ugtincii génderimde ikinci anketin istatistiksel sonuglari ile bu bilgiler 1giginda sizin
bilgilerinizin degisip degismedigi sorulacaktir. istediginiz takdirde galismanin nihai bulgular tarafiniza
iletilecektir.

Gosterdiginiz ilgiye simdiden tesekklr eder, saygilarimizi sunariz.

Aras. Gor. Erol DURAN
Yrd. Dog. Dr. Ebru GUNLU

Kisisel Bilgiler
Cinsiyetiniz Kadin

- ikdgretim Lise ve Dengi On lisans
Egitim durumunuz Lisans Yiiksek lisans Doktora
Unvaniniz
Adada Bulunma sikli giniz
nedir?

Evet

Turizm E gitimi Aldiniz m1?

Yanitiniz evet ise litfen belirtiniz

Turizmde 6zel sektor
tecrliibeniz var mi?

Evet

Yanitiniz evet ise litfen belirtiniz

Bolgeye gelen turistlerle
ileti gim sikli giniz ne
dizeydedir?

Sik sik iletigim kurarim

Hic iletisim kurmam

Arada bir iletisim kurarim
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» Asagida yer alan du slincelere katilma derecenizi belirtiniz.
arasinda de gerlendiriniz.

illgili kutucu §u “1-5”

Clgle |g| =
Mevcut durum ile ilgili de  gerlendirmeler S S
E | e 2 2
. , o5 S | N S22
(Delphi ifadesi) =5 | & % E|ZE
1. Gokceada’'ya gelen turistler yasam Kkalitesini
bozmakta, toplumsal yapiy! zedelemektedir.
2. GoOkceada'da turizm asirt hizh  ve kontrolsiiz
gelismektedir.
3. Mevcut haliyle turizm, Gokceada'da kdltirel
yozlagmayi hizlandirmaktadir.
4. Turizm, Gokceada'da kulturel farklihklarin daha da
derinlesmesine neden olmaktadir.
5. Mevcut turizm gelisimi Gok¢ceada’'da dogal zenginligi
yok etmektedir.
6. Mevcut turizm gelisimi Gokceada'da cevre kirliligini
artirici bir etkiye sahiptir.
7. Mevcut turizm gelisimi, ada da fiyatlarin artmasina,
halkin fakirlesmesine ve geleneksel is kollarinin yok
olmasina yol agmaktadir.
8. Mevut turizm gelisimi adanin 6zgun kaltirel, mimari
ve cevresel degerlerine uygun degildir.
9. Turizmin plansiz ve kontrolsiiz gelistigi adada
tasima kapasitesi sorunu ortaya ¢ikmaktadir.
10. Turizm acisindan énemli olan toplumsal, kultirel,
mimari ve dogal ¢evrenin icin turistik igletmeler ve
yerel ydnetim arasindaki isbirligi yetersizdir.
Sdrdurdlebilir turizm kapsaminda toplumsal ve
kulttrel de gerlendirmeler
(Delphi ifadesi)
11. GOkceada farkl kdlturlerin  bir arada yasadigi,
zengin mimari, ¢cevresel ve kiltirel degerlere sahip
bir adadir.
12. Gokceada yerel halkin ve turistin deniz-giines-kum
Uclusunden cok daha fazla seyi paylasabilecegi bir
yerdir.
13. Gokgeada farkli dinlerin ve kdlturlerin bir arada
yasatilabilecegi bir yerdir.
14. Gokceada, turizmde marka olabilecek zengin bir
mimari, cevresel ve kiltirel kimlige sahiptir.
15. Gokceada'da saglkli turizm gelisimi icin itle

turizminden cok alternatif turizm cesitlerine agirlik
verilmelidir.
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Delphi ifadesi

Kesinlikle

®)

Katiliyorum

4)

Katiliyorum

®)

Kararsizim

Katilmiyorum (2)

Kesinlikle

Katilmiyorum (1)

16.Gokceada’nin  turizmde  saglikli  bir  gelisim
gostermesi icin sdrddrulebilir turizm kapsaminda
arunler gelistiriimelidir.

17.Kdlttrel agidan 6nemli bir potansiyele sahip adada
kaltir turizminin  gelistiriimesi  turizm mevsimini
uzatacaktir.

18.Adada, farkh turizm tarlerinin (kirsal, kiltdr, yat vb.)
gelisimine yonelik tesvikler saglanmaldir.

19.Adada, cesitli dinler icin énemli olan kutsal yer ve
yapilarin  restorasyonu  saglanarak  kullanima
actimasi sirdurdlebilir turizm acisindan énemlidir.

Sardurdlebilir turizm yakla  simina yonelik
degerlendirmeler
(Delphi ifadesi)

20.Gokgeada'da surdurtlebilir turizm gelisimi sadece
yerel ybnetim ve turizm igletmecileri tarafindan
yonlendirilmelidir.

21.Ssurdurdlebilir turizm gelisimi icin ada halkinin turizm
gelisiminden uzak tutulmamasi ve toplumun her
kesiminin katiliminin saglanmasi gereklidir.

22.Surdurdlebilir turizm geligimi icin kitle turizminden
¢ok, adanin 6zgin mimari, cevresel ve Kkiiltirel
degerleri 6n plana cikariimalidir.

23.Ada turizminin saghkh gelisimi icin ada kdlturi ve
kimligi korunmalidir.

24.Mimari kimlik korunmali, buyuk oteller yerine mimari
kimligi koruyan ve vyasatan kiciuk pansiyonlar
Ozendirilmelidir.

25.Mevcut iskan ve turizm politikalari ada kdltarinidn
korunmasina ve geligtirimesine yonelik olarak
yeniden yapilandiriimahdir.

26.Ada da surdurulebilir turizm gelisimi, sadece ekolojik
degil, mimari, toplumsal ve kdltirel degerlerin de
korunmasiyla mimkunddr.

27.Ada da turizm gelisimi tamamen devlet eliyle
yaratilmelidir.

28.Surdurdlebilir turizm kapsaminda dogal ve kultirel
¢cevrenin korunmasi ve yerel halkin turizmden pay
alabilmesi icin alternatif turizm tirleri tesvik
edilmelidir.
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» Eksik buldugunuz ya da eklemek istediginiz gorus ve dneriler varsa liitfen
belirtiniz.

1.

2

PP
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Ek 5 Uctincu Delphi Anketi

Delphi Anketi

Sayin Katihmci,

Daha 6nce gonderilmis olan ikinci delphi anketine vermis oldugunuz cevaplara iliskin analizler ve
bulgular ektedir. Ekte verilmis olan bulgular, diger katilimcilarin konu hakkindaki dugtincelerini kendi

dislincelerinizle karsilastirmanizi amaglamaktadir. Dolayisiyla bu génderimde ikinci

anketin

istatistiksel sonuglari ile bu bilgiler 1siginda sizin bilgilerinizin degisip degismedigi sorulacaktir. Mevcut
bulgular 1s1ginda anketteki sorulari, katilma derecenize gore yeniden yanitlayiniz. Istediginiz takdirde

calismanin nihai bulgulari tarafiniza iletilecektir.

Gosterdiginiz ilgiye simdiden tesekklr eder, saygilarimizi sunariz.

Aras. Gor. Erol DURAN
Yrd. Dog. Dr. Ebru GUNLU

Kisisel Bilgiler
Cinsiyetiniz Kadin Erkek

- ikdgretim Lise ve Dengi On lisans
Egitim durumunuz Lisans Yiksek lisans Doktora
Unvaniniz
Adada Bulunma sikli giniz
nedir?

Evet Hayir

Turizm E gitimi Aldiniz mi? Yanitiniz evet ise litfen belirtiniz................o.ooeiiin

Evet Hayir

Turizmde 6zel sektor Yanitiniz evet ise lutfen belirtiniz....................ooo .

tecrliibeniz var mi?

Bolgeye gelen turistlerle
ileti sim sikli giniz ne

duzeydedir? Hic iletisim kurmam

Sik sik iletigim kurarim Arada bir iletisim kurarim
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» Asagida yer alan du slincelere katilma derecenizi belirtiniz.

arasinda de gerlendiriniz.

illgili kutucu §u “1-5”

Mevcut durum ile ilgili de  gerlendirmeler

(Delphi ifadesi)

Kesinlikle

®)

Katiliyorum

4)

Katiliyorum

®)

Kararsizim

Katilmiyorum (2)

Kesinlikle

Katilmiyorum (1)

1. Gokceada'ya gelen turistler yasam Kkalitesini
bozmakta, toplumsal yapiy! zedelemektedir.

2. Gokgceada'da turizm asirnt hizh  ve kontrolsuz
gelismektedir.

3. Mevcut haliyle turizm, Gokceada'da kulturel
yozlagmayi hizlandirmaktadir.

4. Turizm, Gokceada’'da kulturel farklihklarin daha da
derinlesmesine neden olmaktadir.

5. Mevcut turizm gelisimi Gokceada’da dogal zenginligi
yok etmektedir.

6. Mevcut turizm gelisimi Gokceada'da cevre kirliligini
artirici bir etkiye sahiptir.

7. Mevcut turizm gelisimi, ada da fiyatlarin artmasina,
halkin fakirlesmesine ve geleneksel is kollarinin yok
olmasina yol agmaktadir.

8. Mevut turizm gelisimi adanin 6zgun kdltirel, mimari
ve cevresel degerlerine uygun degildir.

9. Turizmin plansiz ve kontrolsiiz gelistigi adada
tasima kapasitesi sorunu ortaya ¢ikmaktadir.

10.Turizm acisindan 6énemli olan toplumsal, kultirel,
mimari ve dogal cevrenin icin turistik igletmeler ve
yerel ydnetim arasindaki isbirligi yetersizdir.

Sdrdurdlebilir turizm kapsaminda toplumsal ve
kulttrel de gerlendirmeler
(Delphi ifadesi)

11.Gokceada farkh kdltarlerin  bir arada yasadigi,
zengin mimari, ¢cevresel ve kiltirel degerlere sahip
bir adadir.

12.Gokceada yerel halkin ve turistin deniz-giines-kum
Uclusunden cok daha fazla seyi paylasabilecegi bir
yerdir.

13.Gokceada farkh dinlerin ve kiltirlerin bir arada
yasatilabilecegi bir yerdir.

14.Gokceada, turizmde marka olabilecek zengin bir
mimari, cevresel ve kiltirel kimlige sahiptir.

15.Gokceada’da saglkli  turizm gelisimi icin itle
turizminden cok alternatif turizm cesitlerine agirlik
verilmelidir.
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Delphi ifadesi

Kesinlikle

®)

Katiliyorum

4)

Katiliyorum

®)

Kararsizim

Katilmiyorum (2)

Kesinlikle

Katilmiyorum (1)

16.

Gokceada’nin  turizmde  saghkli  bir  gelisim
gostermesi icin sdrddrulebilir turizm kapsaminda
arunler gelistiriimelidir.

17.

Kiltirel acidan 6nemli bir potansiyele sahip adada
kaltdr turizminin  gelistiriimesi  turizm mevsimini
uzatacaktir.

18.

Adada, farkli turizm tdrlerinin (kirsal, kilttr, yat vb.)
gelisimine yonelik tesvikler saglanmaldir.

19.

Adada, cesitli dinler icin énemli olan kutsal yer ve
yapilarin  restorasyonu  saglanarak  kullanima
actimasi sirdurdlebilir turizm acisindan énemlidir.

Sardurdlebilir turizm yakla simina yonelik
degerlendirmeler
(Delphi ifadesi)

20.

Gokceada'da surdurulebilir turizm gelisimi sadece
yerel ybnetim ve turizm igletmecileri tarafindan
yonlendirilmelidir.

21.

Surdurdlebilir turizm gelisimi icin ada halkinin turizm
gelisiminden uzak tutulmamasi ve toplumun her
kesiminin katiliminin saglanmasi gereklidir.

22.

Sardurdlebilir turizm geligimi icin kitle turizminden
¢ok, adanin 6zgin mimari, cevresel ve Kkiiltirel
degerleri 6n plana cikariimalidir.

23.

Ada turizminin saglikh gelisimi icin ada kdltiri ve
kimligi korunmaldir.

24.

Mimari kimlik korunmali, blylk oteller yerine mimari
kimligi koruyan ve vyasatan kicuk pansiyonlar
Ozendirilmelidir.

25.

Mevcut iskan ve turizm politikalari ada kaltriintn
korunmasina ve geligtiriimesine yonelik olarak
yeniden yapilandiriimahdir.

26.

Ada da sirdurilebilir turizm gelisimi, sadece ekolojik
degil, mimari, toplumsal ve kiltirel degerlerin de
korunmasiyla mimkunddr.

27.

Ada da turizm gelisimi tamamen devlet eliyle
yaratilmelidir.

28.

Surdurdlebilir turizm kapsaminda dogal ve kdiltirel
¢cevrenin korunmasi ve yerel halkin turizmden pay
alabilmesi icin alternatif turizm tirleri tegvik
edilmelidir.
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» Eksik buldugunuz ya da eklemek istediginiz gorus ve dneriler varsa liitfen
belirtiniz.
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