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OZET
Kiiresellegme siirecinin iz kazanarak yayginlagmasi uluslararast rekabetin
onemini arturmugtir. Bunun sonucunda, rekabet iistiinliigii saglayan faktorlerin
belirlenmesine yonelik ¢cahiymalarm sayisi da artig gostermigtir. Yapilan aragtirmalar
gostermektedir ki, icinde bulundugumuz donemde yeni teknoloji yaratim ve
kullaminu iilkeler ve firmalar arasinda rekabet iistiinliigii saglamada anahtar faktor

konumundadir. Bir iilkenin rekabet giicii, teknolojik bilgi iiretebilme ve bu bilgiyi

kullamicilarina aktarabilme yetenegi ile ol¢iilmektedir.

Teknoloji, yeni bir mal ortaya ¢ikartan veya mevcut mallarin daha ucuz ve
kaliteli bicimde iiretimine olanak veren her tiirlii bilgi, beceri ve siireclerdir.
Teknolojik gelismenin saglanabilmesi icin, mal iiretiminin yam sira yonetim,
pazarlama gibi hizmetler ve bilgi birikimi de onemlidir. Arastirma ve gelistirme
faaliyetleri, dolayisiyla da iiniversite ve arastirma merkezleri, teknolojik gelismenin

saglanabilmesinde rol oynayan énemli kurumlardir.

Rekabet giicii yaratan ieknolojiler bugiin jenerik teknolojiler olarak
adlandiriimaktadurlar. Enformasyon teknolojisi, biyoteknoloji ve yeni malzeme
teknolojileri olmak iizere ii¢ temel bilegeni olan jenerik teknolojiler, yarattiklar: sinerji

ile ekonomik, sosyal ve politik ¢evreyi sekillendirmektedirler.

Bir iilkenin rekabet giiciinii etkileyen en énemli faktirler ise, kigi basina diisen
AR-GE harcamalarmin miktari, ézel sektor AR-GE harcamalarimn toplam AR-GE
harcamalari igindeki pay: ve 1000 kisiye diisen AR-GE personelinin sayisidir. Bu ii¢

faktorde meydana gelen bir artig, iilkenin rekabet giiciinii arttirmaktadar.

Tiirkiye’nin uluslararast piyasalarda rekabet cdebilmesi ve kendi teknolojisini
iiretebilmesi i¢in  kurumsal, altyapsal, scktorel, makroekonomik, toplumsal ve
insangiicii ile ilgili bazi tedbirleri almasi zorunluluktur. Aksi takdirde, geligmis

ekonomiler karsisinda gii¢siiz duruma diisecektir.




ABSTRACT

As globalization process becomes faster, the importance of international
competition increases. As a result, the number of studies to determine the factors
providing competitive advantage also increases. The results of the researches show
that, new technology creation and usage are key factors in attaining competitive
power among countries and firms. The competitive power of a country is measured by

its ability to produce technological knowiedge and transfer this knowledge to the

lusers.

Technology is any kind of knewledge, skill and process that produces a new
commodity or enables to produce the existing commodities more cheaply and with
increased quality. Besides production of goods, services like management, marketing
and knowledge accumulation are important for achieving technological
improvements. Research and development activities, so universities and research
centers are main institutions which play important roles in technological

improvements.

The technologies which create competitive power today are called generic
technologies. Generic technologies, which have three main components -information
technology, biotechnology and new materials technology- shape the economic, social

and political environment by creating sinergy.

The most important factors which affect a country’s competitive power are
Research and Development expenditures per capita, share of private sector Research
and Development expenditures in total Research and Development expenditures and
number of Research and Development personnel per 1000 population. Any increase in

these three factors will increase the competitive power of any country.

In order to compete in international markets and produce its own technology,
Turkey must take some measures about institutions, infrastructure, sectors,
macroeconomics, population and labor force. Otherwise, Turkey will become weak

against developed economies.
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GiRis

Kiiresellesme, iilkelerin maddi ve manevi degerlerinin ulusal simrlani asarak diinya
capinda yayilmass olarak tammlanabilir. Kiresellegme ile birlikte lkeler arasindaki iktisadi,
siyasi ve kiiltiirel degerler akigkanlik kazanmakta ve bu akiskanhk sonucunda titketici zevk
ve tercihlerinde homojenlik olugmaktadir. Giderek bityilyen diinya pazarinda benzer
driinlerin talep edilmesi firmalan kiiresel ihtiyaglar gidermeye yonlendirmekte ve kiiresel

rekabeti siddetlendirmektedir.

Kiiresel rekabetin 6neminin artmasi ile birlikte, rekabete yén veren faktorlerin
tespitine yonelik ¢ahgmalar da g¢ofalmigtir. Yapilan galigmalanin vardigi ortak sonug,
yirmibirinci ytizyilda rekabet giiciinii arttiran en onemli faktoriin teknolojik yenilikler
oldugudur. Bu bakimdan, tcknolojinin rekabet stiinligd saglayan fonksiyonlaninin ve
rekabet istinliifi saglanmasinda 6n plana g¢ikan teknoloji gesitlerinin incelenmesi biyitk

onem tagimaktadir.

Bu c¢aliymanin amaci, teknoloji ve rekabet ustinlugi kavramlannin tammlanarak,
aralanndaki kuvvetli iligkinin ortaya konmasidir. Teknoloji ve rekabet arasindaki iligkinin iyi
anlasilmast, firmalarin ve ulkelerin daha etkili politikalar uygulamaya koymalarm ve
uluslararas: ticarette basan elde etmelerini saglayacaktir. Ozellikle Tiirkive gibi geligmekie
olan ve rekabet giicii diigiik olan iilkelerin, teknoloji uretilebilmek igin mevcut kaynaklarinin

etkin sekilde kullaniddig istikrarh politikalara ihtiyaci vardir.

Dort boliimden olugan g¢aligmanin ilk boliimii teknoloji kavramimin incelenmesine
aynlmigtir. Bu boliim iginde ilk olarak teknoloji tammlanmaya ¢aligilmg, daha sonra iktisat
literatiirinde teknoloji konusundaki farkli yaklagimlar ele alinmigtir. Ayrica, tarihsel siiregte
teknolojinin firma iginde orgiitlenmesinde temel iki asama olan Fordist ve Post-Fordist

orgiitleme sistemleri de bu boliim iginde incelenmigtir.

Calismanin ikinci béliimiinde, rekabet dstinliigii kavrami ve rekabet Gstiinligiiniin

kaynaginin belirlenmesine yonelik farkli yaklagunlar analiz cdilmigtir. Rekabet stiinliigiinin



kaynaginin belirlenmesine yonelik teorilerin incelenmesinin ardindan, rekabet istinlagiinin
saglanmasinda en giiglii faktor olarak kabul edilen teknolojinin iiretim siirecinde kullanimu ve
iginde bulundufumuz ¢agda stratejik 6neme sahip jenerik teknolojilerdeki gelismeler cle
alinmugtir. Bu bolimde incelenen son konu ise, iginde bulundugumuz donemi sekillendiren
teknolojilerin dogal bir sonucu olarak ortaya ¢ikan bilgi toplimu ve bu yeni yapimin temel
Ozellikleridir.

Caligmanin dgiincit boliminde, 1994-1996 doneminde segilen 12 ilkenin rekabet
“giiglerinin bu tlkelerde gergeklestirilen teknolojik yeniliklerden nasil etkilendiginin tespitine
yoénelik bir uygulama yapilmistir. Boylelikle, rekabet giicii iizerinde teknolojinin ve teknolojik

yeniliklerin hangi bilegen ya da bilegenlerinin ne derece etkili oldugu dlgiilmeye galigilmistir.

Calismanin son bolimii olan dordiincii bolimde ise, Tirkiye’nin teknolojik
gelismiglik diizeyi ve rekabet giicii degerlendirilmeye ¢alisilmistir. Bu bolimde ilk olarak
Tiirkiye’de uygulanmakta olan teknoloji politikalan (izerinde durulmug ve teknolojik
gelismighgin  olglilmesinde  kullanilan ' bazs gostergelerin  Turkiye’deki  durumu
degerlendirilmigtir. Daha sonra, Kiiresel Rekabet Giicii ve Diinya Rekabet Giicii Raporlarina
gore Tirkiye’nin rekabet giicii tespit edilmeye galigilmistir. Son olarak ise, Tirkiye nin
mevcut durumu goéz éniine ahnarak, uluslararasi piyasalarda rekabet edebilmek ve kendi

teknolojisini gelistirebilmek igin yapmasi gerekenlere yer verilmistir,



I. BOLUM - TEKNOLOJI
A. TEKNOLOJININ TANIMI

Diinya ekonomisi hizlh bir degisim siireci iginde bulunmaktadir. Kiuresellesme olarak
adlandinlan bu degisim siirecinin son on .yll icinde giderck hizlanmasi ve belirginlegmesi
sonucunda tiiketicilerin talepleri ve gereksinimleri hem gogalmakta, hem de ¢esitlenmektedir.
Ortaya cikan bu yeni talep ve gereksitﬁmlerin kargilanabilmesine yonelik c¢alismalar da
giderek onem kazanmakta ve yaygmlagmaktadir. iginde bulundugumuz dénemde ve tarihsel
gelisim siirecinde insanlarin gesitlenen ihtiyaglan ve yagsadiklan ortamdan daha fazla

yararlanma istekleri yeni bilgi, yontem ve araglarm gelistirilmesinde énemli rol oynamaktadir.

insamin yagadiin ortamui kendisine daha yararh hale getirmek igin sahip oldugu ve
kullandi bilgilerin timii teknoloji olarak tammlanmaktadir (Eren, 1983: 7). Olduk¢a geniy
kapsamh olan bu tammda iki 6nemli nokta bulunmaktadir. Bunlardan birincisi teknolojinin
siirekli degisime tabi olmasi ve insan ihtiyaglarina gore gekillenmesidir. ikinci 6nemli nokta
ise teknolojinin her tiirlii bilgiyi igermesidir. Daha dar bir kapsamda ise teknoloji, “belli bir
teknik alanda bilimsel ilkelere dayanan tutarh bilgi ve uygulamalarin timi” olarak kabul

edilmektedir (Biiyiik Larousse Sozliik ve Ansiklopedisi: 11366).

Bu genel tanimlann diginda, teknoloji sosyal bilimlerin farkli alanlaninda degisik
iceriklerle agiklanmaktadir. Ekonomistlere gore tcknoloji, girdileri ¢iktilara doniigtiiren tim
fiziki siiregler ve bu siireglerde meydana gelen degisikliklerdir. Diger bir degisle, yeni bir mal
ortaya cikartan veya mevcut mallarin daha ucuz ve kaliteli bigimde uretimine olanak veren

her tiirlii bilgi, beceri ve siiregler teknoloji olarak kabul edilmektedir (Seyidoglu, 1994: 603).

isletmeciler de teknolojiyi genis bir ¢ergevede inceleyerek, iiretimin yam sira
isletmenin tiim faaliyetlerini etkileyen bir kavram olarak ele almaktadirlar. Buna gore, mal ve
hizmetlerin tasanimu, tretimi, geligtirilmesi ve dagitimi gibi firmanin tiim iglevlerini olanakl

kilan miihendislik ve yonetime iligkin bilgilerin tamann teknoloji olarak kabul edilmektedir
(Dogan, 1983: 167).




Sosyal bilimlerin bir diger dalimt olugturan toplumbilimcilerin teknoloji tanimlannin
temelinde birey/insan bulunmaktadir. Toplumbilimcilerin “insan tarafindan yine insan igin
yaratilmug araglar” olarak tammladiklan teknolojinin igeriginde madde ve insan eliyle yapilan
drinlerdeki degigmenin diginda toplumdaki sosyal, kiiltirel ve psikolojik degismeler de

mevcut bulunmaktadir (Martins, 1972: 13).

Teknolojinin bilgi ve deneyim birikiminin sonucu olarak ortaya ¢iktii kabul
edilmektedir. Ingiliz Sanayi Devrimine kadar gegen tarihsel siiregte, teknolojinin kaynagint
ampirik bilgi olugturmustur'. ilk kez, ingiliz Sanayi Devriminin yol agtifi gelismelerle
ampirik bilgi yerini bilimsel bilgiye birakmig ve bilimsel bilgi teknolojinin kaynagm olusturur

hale gelmigtir (Goker, 1995: 133).

Teknolojiyi olugturan bilgi ve deneyim duragan degildir; hem nicelik hem de nitelik
olarak gelismektedir. Kisilerin gereksinmelerini kargilamak igin maddeleri yeniden
bigimlendirme diirtiisii, yasam daha giivenilir, daha uygun bir ortamda siirdiirme,
gereksinmelerini her seferinde bir iist diizeyde yeniden kargilayabilmenin olanaklanim yaratma
glidiisii ile bir araya gelince, teknoloji nicel bir biiyiimenin 6tesinde, nitelik olarak da gelisme

stirecine girmigtir.

Teknoloji, igerdigi bilginin yogunluguna gore iki gruba aynlabilir. Birinci grup,
tarimsal ve basit fiziksel donamimm igeren A“asagl diizey” teknolojilerdir, ikinci grup ise
“yitksek diizey” teknolojilerdir. Yiiksek diizey teknolojiler giiniimiizde enformasyon
teknolojileri, biyoteknoloji ve yeni malzeme teknolojileri gibi alanlarda kargimiza
¢tkmaktadir. Biinyesinde yogun olarak bilgi barindiran bu teknolojiler, yirmibirinci ytizythn

diinyasini hem ekonomik hem de sosyal olarak sekillendirmektedirler.

Teknolojideki bilyiime trendi, iiretim siirecindeki teknolojik yogunlugun artmasi
bigiminde ortaya gikmaktadir. Tarihsel siireg iginde teknoloji yogunlugu, Grinler, dretim

araglan ve organizasyon yontemleri bazinda giderek artmustir ve bu artig ingiliz Sanayi

! Ampirik Bilgi: Bir kurama bagh olarak degil, yalmizca dencye, gozleme dayanan bilgidir.




devrimiyle birlikte dnemli bir ivme kazannugtir. Ondokuzuncu yiizyilda Ingiltere’nin éncii
oldugu Sanayi Devrimi sonrasinda teknolojinin igerigi olduk¢a simirht bulunmaktaydi. Bu
dénemde el aletleri ve bu aletlerin birlestirilmesi sonucu ortaya ¢tkan basit makineler ile, bu
alet ve makinelerin insan giiciiyle, dogal giiglerle veya bagka makinelerle harekete gegirilmesi
teknoloji olarak kabul edilmekteydi. Giinamiizde ise teknolojinin bu tansmimin sadece fiziksel
tiretim alet ve makinelerini kapsayan “Sert” teknolojiyi olugturdugu kabul edilmektedir.
Sanayi devriminden yaklagik 100-150 yil sonra bugiin kendisini daha gok bilgisayarlar
bigiminde ortaya koyan ileri teknoloji ise “Yumugsak™ teknoloji olarak nitelendirilmektedir.
Bunun sebebi, bu teknolojinin fiziki donamimin yam sira, program yaziimi olarak bir

bilegeninin daha bulunmasi ve asil iglev gorenin bu ikinci bilegen olmasidir (Belek, 1997: 24).

I¢inde bulundugumuz donemde teknoloji yogunlugunun ¢ok daha ileri boyutlara
ulagtigimt gérmek miimkiindiir. Teknoloji bugiin, iiretimin en énemli girdilerinden biri haline
déniigmiis ve bir iretim faktori olma niteligi kazanmugtir. Teknoloji gelistikge, tretim
siirecinin basit emege olan bagimhilg giderek azalmugtir. Diger bir deyigle, iiretimde basit
emegi ikame edebilecek bir segenek ortaya gikmug, iistelik bu segenek giderek ¢ekicilik ve
isttinliik kazanmugtir. Bugiin gelinen asamada teknoloji yalmzca basit emegi degil, belli
olgiide karmasitk emegi de, yani bir olgiiye kadar beyin giciinii de ikame edebilir hale

gelmigtir,
B. iIKTIiSAT LITERATURUNDE TEKNOLOJI
1. Neoklasik iktisat Ogretisinde Teknoloji

Neoklasik iktisatta teknoloji konusuna yaklagim “iiretim fonksiyonu” gergevesinde
olmustur, Bu yaklagim iginde teknoloji, hem firma ve hem de ekonomi igin veri olarak kabul
edilmektedir. Firmalann bir dizi dretim teknigi alternatifi ile karyi karsiya oldugu
ditsiiniilmekte ve her isteyen firmamin bu teknikler iginden istedifiini serbestge segip
uygulayabilecegi varsayimaktadir. Her bir iiretim teknigi, aym miktardaki iriinii (ya da

hizmeti) iretebilecek, degisik miktarlardaki emek ve sermaye girdilerinin belli bir



bilesiminden meydana gelmektedir. Bu teknikler dizisine iretim fonksiyonu adi

verilmektedir.

Neoklasik iktisat teorisinde, teknoloji konusunda yapilan varsayimlar sunlardir
(Kirnim, 1990: 11):

(i) Teknoloji, emek ve sermaye girdileri gibi bir iretim faktérii olarak kabul
edilmekte, ancak iretim fonksiyonunda kisa dénemde sabit oldugu varsayilmaktadir.

Teknolojik degisimin ancak orta ve uzun vadede s6z konusu olabilecegi diisinilmektedir.

(ii) Teknolojik degigim, iiretim fonksiyonunun diga kaymasi olarak tanimlanmaktadir,
ancak bu kaymanin nedenlerinin bilinemeyecegi varsayilmaktadir. Bir baska deyisle, tiretimi
arttirmanin yolunun emek ve sermaye girdilerinin miktarini arttirmak olarak kabul edilmesine
ragmen, bir bagka diretim girdisi olarak kabul edilen teknoloji faktorii iizerinde degisiklik
yapmak mimkiin degildir. Yani, teknolojik degisim ¢abalan ile dretim miktarimn

artinlamayacag, ¢linki teknolojinin bilinemez ve digsal bir faktér oldugu kabul edilmektedir.

(iii) Modelde, mevcut olan tekniklerden herhangi birini segen firmanin bu tekniklerin
yalmzca kullanicist oldugu diigiinillmekte ve firmanin elde ettigi bu teknikler iizerinde
herhangi bir degisiklik yapma yetenegi olmadifit varsayilmaktadir. Aynt zamanda firmanin bu

yonde bir dirtiistiniin de olmayacag kabul edilmektedir.

(iv) Gelenekse! goriige gore yeni bir diretim tekni@i gelistirildii zaman bu teknik her

dileyen firma tarafindan serbestge ve icretsiz olarak elde edilebilmektedir.

(v) Teknolojinin bir firmadan diferine sorunsuz olarak aktanlabilecegi kabul
edilmektedir. Bu yaklagim ile, teknolojilerin bir ilkeden bir bagka illkeye transferinde de
herhangi bir sorun olmayacagi ve tim teknolojik bilgilerin oldugu gibi transfer edilebilecegi

disiiniimektedir.

Geleneksel kuramin en 6nemli eksikligi, teknolojinin ve teknolojik degisimin

ekonomiye digsal oldugu gorigiini kabul etmesidir. Geleneksel iktisat, dayanmakia oldugu




bu ve diger varsayimlar nedeniyle, sanayilesmis iilkelerdeki teknolojik gelismeyi ve geligmis
ve gelismekte olan iilkeler arasindaki giderek artan teknolojik  farkliliklan
agtklayamamaktadir. Bugiin gelismis iilkeler iiretimde hizla otomasyona gitmektedirler. Buna
kargin, gelismekte olan ve geri kalnug pek ¢ok ilke iretimde hali ilkel, basit el emegine
dayal teknikler kullanmaktadirlar. Teknolojinin ekonomiye digsal oldugu ve bedelsiz olarak
firmalar ve alkeler tarafindan elde edilebilecegi varsayimlannin gegerli olmasi durumunda
tim dlkelerin ve firmalarin benzer teknolojiler kullaniyor olmast ve iilkeler arasinda
teknolojik geligmiglik farkinin bulunmamasi gerekirdi. Ancak bugiin ilkeler arasindaki

teknolojik farkhhklar ¢ok agik olarak goriilmektedir.

Neoklasik iktisadin teknoloji ve teknolojik gelisme yaklasgiminin ekonomik birimler
arasindaki teknolojik geligmiglik farkliiklarimi agiklamakta yetersiz kalmas:, iktisatgilari daha
agtklayict ve kapsamli yaklagimlar iiretmeye itmistir. Bu yeni yaklagimlarin temelinde

teknolojinin ekonomiye igsellegtirilmesi ¢abast bulunmaktadir.
2. Teknolojinin i¢sellestirilmesine Yonelik Cabalar ve Schumpeter

Teknolojinin i¢sellestiriimesine yonelik gabalarnin temelinde Joseph Schumpeter’in
" ¢ahgmalan bulunmaktadir. Iktisadi gelismeyi etkileyen faktorleri ve iktisadi gelisim siirecini
inceledigi ¢aliymalan ile taninan Schumpeter, neoklasik iktisatgilar tarafindan 6ne siiriilen
ekonomik sistemin duragan oldugu goriisiinii reddederek geleneksel iktisat teorisine kargi
¢ikmugtir. Schumpeter, iktisadi geligmenin sistemin iginden kaynaklanan bir hareket oldugunu
savunmustur ve ekonomik sistemin ve bu sistemin gelismesinin dinamik, evrimsel bir siire¢
oldugu goriigiing ileri sirmiigtiir (Hodgson, Samuels, Tool, 1994; 318). Ekonomik sistemin
evrimsel oldugu gorigiinden yola ¢ikarak Schumpeter, teknolojinin igsellestirilmesi ve

teknolojik degisimin kurumsallastirilimasi igin 6nemli adimlar atmigtir.

Schumpeter, kapitalizmin geligmesini yenilik siirecine dayandirmigtir. Yenilik siirecini
de “Yaratict Yikim” siireci olarak tammlamistir. Yaratict yikim, ekonomik yapinmn iginden

kaynaklanan ve siirekli mevcut ekonomik yapiyt yikarak, aninda yeni bir tane yaratan sanayi




devrimi siirecidir. Sistem degisiklikleri bu siire¢ sonunda ortaya ¢itkmaktadir (Bauer, 1997:
557).

Kapitalist Gelisim surecinde degigim siirecininin temel hareket kaynag girisimcilerdir
ve girisimcilerin asil gorevi harekete gegirici gii¢ yaratmaktir. Bir kiginin girisimci olarak
tanimlanabilmesi igin bir yenilik yapmast gerekmektedir (Schumpeter, 1971: 54). Girigimciler
her zaman sermaye sahipleri degildirler. Risk almaktan kaginmayan, kurulmug olan diizeni

degistirebilecek gii¢ ve cesarete sahip herkes girisimci olabilir.

Girigimciler, kapitalist gelisim siirecinin ihtiyact olan dinamizmi, yenilikler ile
yaratmaktadirlar. Schumpeter yenilikleri, yeni bir kombinasyon/bilesim ortaya gikarmak
olarak tamimlamaktadir (Schumpcter, 1971: 47). Yenilikler, daha 6énce atil durumda olan
emek, hammadde, makine gibi kaynaklarnn kullanilmaya baglamasi demek defildir.
Piyasadaki bir boglugu, ihtiyaci fark eden girigimciler, eldeki mevcut kaynaklari kullanarak da

yenilik yaratabilirler.

Schumpeter, yenilikler ile su bes durumu anlatmaktadir: Uriin yeniligi olarak
adlandinlan ve simdiye kadar mevcut olmayan yeni Grinlerin trelilmesi ya da mevcut
driinlerden daha kaliteli ve daha istiin ozelliklere sahip trninlerin dretilmesi; yéntem
yenilikleri denilen ve mevcut mallarin daha az girdi kullamilarak ve daha kisa siirede tretimini
olanakh kilan yeni tiretim yontemlerin kullamm; dlke iginde ve diginda yeni pazarlara mal ve
hizmet sunulmast; iiretimde yiiksek teknoloji iiriinii olan yeni hammaddelerin ya da yeni yan
mamul mallanmin kullammi; ve sirket iginde yeni organizasyon sistemlerinin uygulanmasidir

(Schumpeter, 1971: 47).

Schumpeter ekonomiyi kargilikli etkilesim iginde olan dinamik degigim gliglerinin ve
statik denge kosulunun birbirlerini takip ettikleri bir sistem olarak gérmektedir. Ekonominin
dengede bulundugu bir durumda, girigimciler yenilikler yaratarak ve yeni kar imkanlan
sunarak denge durumunu bozarlar. Denge durumunun bozulmast ile degigim siireci harekete
geger. Ekonomide belli bir alanda gergeklegtirilen bir yenilik, yaraticisina monopol kédn elde

etme imkani saglar. Bu yiiksek kar olanagini fark eden diger girisimciler de bu yeniligi taklit



ederek piyasada fiyat rekabetine baslarlar ve bir siire sonra monopol kdn ortadan kalkar.

Yeniligin tim alanlara yayilmas ile denge konumuna ulagilir.

Schumpeter, yeniliklerin yaratilmasinda ve ekonomik gelismenin saglanmasinda
monopollerin olumlu etkilerinin olacagim savunmugtur. Yeni bir malin uretilebilmesi igin
gerekli yatinmlar ancak biyiik sirketler tarafindan yapilabilir. Yeni bir malin piyasaya
sirlilmesinden kaynaklanan belirsizligi ve riski de ancak bu sirketler iistlenebilirler. Eger bu
firmalar, yaptiklan yenilik sonucunda kisa donemli monopol kin elde etmelerinin miimkiin
olmadigim dugiiniirlerse, yeterli yenilik seviyesine ulagilamaz. Aynca, monopol kirinmn

olmamasi halinde yeniliklerin yayilmas: da gergeklesmeyebilir.

Schumpeter’in evrimsel olarak kabul ettigi piyasa ekonomilerinde, sistemin igleyigini
ve piyasa igi iligkilerin duzenlenmesini saglayan temel arag rekabettir. Piyasalarin gelismesini
ve evrimlesme siirecini siirdiirebilmesi i¢in firmalann siirekli olarak birbirleri ile rekabet
etmeleri gerekmektedir. Schumpeter ve evrimci kuramun diger temsilcileri piyasa sisteminin
isleyigini ve ilerlemesini saglayan en 6nemli rekabet unsurunun teknolojik degisim oldugunu
kabul etmektedirler. Teknolojik yeniliklerin etkin bir rekabet araci olmasinin sebebi siirekli

degisime tabi olmalan ve ¢ok genig uygulama alanlaninin bulunmasidir (Erkan H., 1987: 94).

Yenilikler ve girisimciler temeline oturtulan bu piyasa rekabetinin geleneksel
iktisattan farkhi ve yeni yonleri vardir. Geleneksel iktisatgilar tarafindan kabul edilen tek
rekabet gesidi olan fiyat rekabeti yerini bulus/icat ve yaraticilik rekabetine birakmigtir. Daha
once firmalar mevcut ekonomik kogullara adapte olmaya cahgsarak rekabet sanslanm
arttirmaya ¢aligmaktayken, Schumpeter yeniden yapilanmanin ve degisimin 6nemini ortaya
¢ikarmugtir. Bu yeni rekabet tiiriinde firmalann elde ettigi kann kaynagi uyguladiklan fiyatlar

degil, degisimi gergeklestiren girigimcilerin hayal giici ve yaraticiliidir.

Schumpeter ile birlikte teknolojinin yalmzca girdileri ¢iktilara donigtiren fiziksel bir
siireg oldugunu kabul eden neoklasik yaklasimun yerini, teknolojik bilgiyi 6n plana gikaran ve
teknolojik geligmenin firma iginde kiigiik fakat artimsal nitelikli olarak gergeklestigini kabul

eden evrimci teknolojik gelisme anlayis1 almistir.




Schumpeter’in 6nciisii oldugu evrimci kuram teknolojiyi veri olarak degil, anlagiimasi
gii¢ ve ¢oziilebilmesi bir caba ve maliyet gerektiren bir yapida kabul etmektedir. Aynca,
teknolojik bilgi artimsal oldugundan, firmalarin teknolojik gelismeye kaynak ayirmalari ve
Aragtirma-Gelistirme? (AR-GE) faaliyetinde bulunmalan bir zorunluluktur. Diger taraftan,
AR-GE faaliyetinin getirisi belirsiz oldugundan Neoklasik iktisat¢tlann varsaydiklar: gibi her

firmanin aym tretim fonksiyonu iizerinde faaliyette bulunmasi s6z konusu degildir (Soyak,
1995: 50).

Bu yeni anlayig ile, teknolojik yetenek makine geklinde fiziksel teknolojiyi satin
almaktan ¢ok, bu teknolojiyi yerel kosullara uyarlayabilecek ve hatta yeni teknolojiler
geligtirebilecek kurum ve niteliklerin olusumuna yénelik bir kavram olarak anlasilmaktadir
(Soyak, 1995: 50). ‘

C. TEKNOLOJININ ORGUTLENME ASAMALARI

Onsekizinci yiizyilla kadar dinyaya hakim olan tarim toplumunda iiretim basit el
emegine dayanmaktaydi. Bu donemde kullamlan teknolojiyi ise sadece basit el aletleri
olusturmaktaydi. 1765 yilinda James Watt tarafindan icat edilen buhar makinesi tarim
toplumunu sona erdirip, yepyeni bir donemi baglatmmgtir. Sanayi toplumu olarak adlandinlan
bu yeni donemde basta Ingiltere olmak iizere tim Avrupa’da fabrikalar kurulmus ve iiretim
buralarda toplanmugtir. Biiyiik miktarda, kitlesel iiretim yapilan bu fabrikalardaki emegin ve
teknolojinin 6rgiitlenmesi giiniimiize ulagana kadar ¢esitli asamalardan ge¢migtir. Baglangigta

kullamlan Fordist sanayi yapisi giiniimiizde yerini Post-Fordizm’e birakmigtir.

Bu boéliimde sirasiyla Fordist ve Post-Fordist sanayi yapilan aynntili olarak

incelenmektedir.

2 “Aragtirma, bilinmeyeni bilmeye, ogrenmeye donilk yapilan bilimsel-tcknolojik faaliyettir. Geligtirme isc,
mevcut bilgiyi veya teknolojiyi yeni dilzenlemclerle daha iyiye dopru yonlendirme faaliyetidir. Bir diger
tanimla isc AR-GE, bilimscl ve teknik bilgi birikimini artirmak amaciyla sistematik bir (emele dayalt olarak
yilriitiilen yaratict ¢aba ve bu bilgi birikiminin yeni uygulamalarda kullamnudir” (Sanhan, 1998: 21).
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1. Fordizm

Fordist ig siireci, onemi ilk olarak 18.yiizyilda Adam Smith tarafindan vurgulanan,
igboliimiiniin artmasi olgusuna dayanmaktadir. Igboliimii, el sanatlarina dayah ilk sanayi
kuruluglanndan itibaren kullanilmaya baglanmistir ve iretim sirecinde 6nemi giderek
artmigtir. Ondokuzuncu yiizyilda Charles Babbage tarafindan gelistirilen Babbage ilkesi ile
isbolimi daha planh ve verimli hale gelmigtir. Babbage, baz: iiretim agamalarmin yeniden
tammlanarak niteliksiz igcilerle yapilabilecek olanlarin ayrilmast halinde, disik tcretli isgi

¢aligtirmanin miimkiin olabilecegini gostermistir (Goker, 1995: 88).

Fordist uretim sistemine gegilmesinde isbolimiinin diginda etkili olan bir diger
faktor, 19. yizyilin sonlannda F.W. Taylor’un geligtirdigi ve Taylorizm olarak adlandirilan
ilkelerdir. Taylorizmin temel amaci iiretim strecinin biitiiniiyle kontrol altinda tutulmasidir ve

bu yontemin baslica dort ilkesi vardir:

1. Yonetim, geleneksel is kollarint ele alip bunlan bir sisteme gore diizenlemeli ve

belli kurallara baglamalidir.

2. Uretim bilgi ve becerileri gibi beyin giiciine dayah biitiin igler, olabildigince fabrika
iginden gekilip planlama bolimine alinmahdir. Boylelikle kafa ve kol emegi birbirinden

aynlmaktadir.

3. Artan isbdliimii, dolaysiz ig¢ilikle, makine ayan, iy hazirlama, bakim ve onarnim gibi

dolayli is¢iliin birbirinden ayrilmasim saglamalidir.
4. Yonetim, iggilerin gorevlerini genel olarak tammlamahdir.

Yirmibirinci yiizythn ilk yansinda Henry Ford, bu i§ siireci evriminin son agsamasi
olarak nitelenebilecek, yeni bir sistem geligtirmigtir. Fordizm olarak isimlendirilen bu sistem,
emek ve teknolojinin érgiitienmesi anlanunda Taylorizm’den sonraki agamadir. Taylorizm,
emegin makine bagindaki orgitlenmesini dile getirirken, Fordizm emekle birlikte makinelerin

fabrika iginde yeniden diizenlenmesini ifade etmektedir.




Taylorist orgiitlenme yoénteminde makineler sabit konumda bulunmaktadirlar ve
isciler makineler arasinda hareket etmektedirler. Ancak bu hareketlilik zaman kaybina ve
verim disiikligiine sebep olmaktadir. Bu zaman kayiplarinin en aza indirilebilmesi i¢in Henry
Ford, Taylor'un gelistirdigi ilkeleri kendiliginden akan bir bant sistemi olarak yeniden
diizenlemigtir. Bant tipi iiretim olarak isimlendirilen bu sistemde makineler operasyon
siirecindeki siraya gore ard arda dizilmekte ve bu makineler birbirine kayan bir bant sistemi
ile birlestirilmektedir. Bu yeni sistemin temel ilkeleri, Girinlerin standartlagtirilmasi, Gretimin

siirekliligi ve amaglarin basitligidir.

Fordist tiretim siireci agir sanayi hamlesinin temelini olusturmaktadir. Bu sistemde
fabrika icindeki makineler tek bir malin iiretimi igin tahsis edilmiglerdir ve aym standart
tiriinden biyiik miktarlarda tiretilmesi amaglanmaktadir. Bu nedenle Fordizm kitlesel tretim
teknolojisi olarak tanimlannugtir. Bu sistemde uretim bantlarimin kesintisiz olarak ¢aligmasi
biyik dnem tagimaktadir ve meydana gelebilecek herhangi bir olumsuzluga karst belli bir

stok diizeyinin altina digmemek gerekmektedir (Belek, 1997: 51).

Bu sistemi ilk kez uygulayan Henry Ford fabrikasinda buyiik verimlilik artislan
saglamistir. Daha énce T model otomobilin gasesinin toplanmasi 12.5 saat siirmekteyken,

sistemin uygulanmaya baglamasindan hemen sonra bu siire 1.5 saate diigmiigtir.

Fordist sistemde rekabet, aym maldan ¢ok sayida iiretilerek maliyet diigirilmesi
esasina dayanmaktadir. Uretim maliyetlerinin 6nemli bir kisnum olugturan hammadde ve yari
mamul mal fiyatlan ile temel iiretim girdisi olan emekten mimkiin olan en verimli gekilde ve
an az kayipla faydalanmak bu agidan bilyitkk 6nem tagtmaktadir. Bunun yan:i sira ayni maldan
cok miktarda iiretiimesi, bu mallarin iiretilmesi igin gerekli hammadde ve yarnt mamul mal
tedarikgileri arasindaki rekabeti giddetlendirmektedir. Sadece belli bir alanda uzmanlagmg
olan bu tedarikgiler arasindaki rekabet piyasada digitk fiyatla mal satarak ustinlik

saglamaya ¢aligan ireticiler i¢in biiyitk 6nem tagimaktadir.

Fordist orgiitlenme sistemi 1970°li yillara kadar bagan ile uygulanmisgtir. Ancak

ozellikle petrol krizinden sonra toplam taleptc meydana gelen daralma, agin stok
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birikimlerine sebep olarak Fordizm’in krize girmesine yol agmistir. Ayrica homojen mallarin
iretimine dayali olan bu sistem, giderek cesitlenen tiiketici ihtiyaglannin ve zevklerinin

tatmininde yetersiz kalmigtir. Ortaya gikan yeni talep tiirlerini kargillayamanmgtir.

Fordizm’in krize girip gokmesinde bu iki temel nedenin diginda baska faktorler de rol
oynamistir. Kayan uretim hattinda galigma ilkesi oOzellikle is yofunlugu farkli iretim
noktalannin koordinasyonunu zorlastirmugtir. Hat tizerindeki makinelerin zamanlarinin biiyiik
bir kismum i§ yaparak de@il yan mamul mal bekleyerek gecirmeleri verimlilik kayiplan
yaratmgtir. Ayrica, yart mamul malin bir is noktasindan digerine ulagmasi igin hattin tizerinde

kat etmek zorunda kaldifi yol zaman kayiplanina neden olmustur (Yentirk, 1993: 105).

Bu sistemde siirekli yiiksek miktarda iiretim yapiimasi ve yiiksek stoklarla ¢aligtimasi
hem sermaye, hem de depolama giderlerini arttirmaktadir. Bunun yan: sira, kalite kontroliin
ve standart kontroliin ayrt iglevler olmasi ve ayn kigiler tarafindan gergeklestirilmesi hatah

trin oramm arttirmaktadir,

Fordist orgiitlenme sisteminin ¢aliganlar lizerinde de olumsuz etkileri olmugtur.
Yogun igboliimii, yapilan igin basitlii ve giin boyunca aym isin tekrar edilmesi isgileri
niteliksizlestirmistir. is¢i giderek karar alma sirecinden uzaklagmig ve iretim silrecindeki

kontrolii azalmustir. Bu da is¢i verimliligi ve motivasyonu iizerinde olumsuz etki yaratmugtir.

Fordist sistemde ortaya ¢ikan sorunlarin ortadan kaldinlabilmesi igin Gretim

sisteminde yeni bir asama olarak Post-Fordist 6rgiitlenme bigimi geligtirilmigtir.
2. Post-Fordizm

Kitlesel iiretime dayanan vec fiyat rekabetinin gegerli oldugu Fordist sistemin yol
agtify sorunlann gozillebilmesi igin temeli irin geligtirmeye dayanan Post-Fordist sisteme

gegcilmistir.
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Esnek bir {retim organizasyonu kurmaya ¢alisan Post-Fordist sistem, Fordizm’in
yukanda sayilan talep yectersizlidi, zaman kaybi, kalite dugiikligi ve ige yabancilagma

sorunlarina neden olan simrhiliklarinin agilmasi konulanna ¢oziim getirmeye ¢alismaktadir.

Post-Fordist sistemin temel amaci verimlilidin ve karhligin arttinlmasidir. Bu sistemi
karakterize eden Ozellikler, iretim teknolojilerinin esnek olmasi, stok birikmelerini
engellemek igin tam zamaninda iretim ilkesinin benimsenmesi ve toplam kalite yénetiminin
uygulanmasidir. Bu sistemde, tirtin geligtirmek, yiiksek vasiflt isgiicii ¢alistirmak ve sifir stok

ve sifir hata ile Uretim yapmak onem tagimaktadir (Kazgan, 1994: 115).
(a) Esnek Uretim Sistemleri

Post-Fordist sistemin en onemli ozelligi, esnek iretim sistemlerinin kullanilarak
pazardaki tikanmalann aglmasinin hedeflenmesidir. Esneklik, iretim sisteminin piyasadaki
degisikliklere hizli ve etkili gekilde uyum saglayabilmesiyle ilgili bir kavramdir. Bir iiretim

sisteminin esnekligi gesitli agilardan incelenebilir.

Tezgah esnekligi, farkh parga ¢esitlerinin iglenebilmesi igin dretim tezgahlaninda
yapilmasi gereken ayarlarin ve degigikliklerin ne kadar kolay ve gabuk yapilabildigini
gosteren bir olguttir. Uretim siireci esnekligi ise, tretim sisteminde her biri farkli malzemeler
kullamlarak ve farkh bicimlerde aretilen, farkh pargalann iretilebilmest ile ilgili bir dlgidir.
Uriin esnekligi, dretim sisteminin yeni bir iriin dizisine gegis yapabilme becerisinin
olgusudiir. iy akimi esnekligi ise, sistemde meydana gelebilecek beklenmedik bir aksakhigin
iiretim miktanm ne olgiide etkileyeceginin bir gostergesidir. Is akimi esnekligi, sistemin
elemanlanndan birinin, meydana gelebilecek bir anza ya da bir bakim galigmasi nedeniyle
devre disi kalmast halinde, bu elemanin iglevierinin dretimi aksatmaksizin diger elemanlara

aktanlabilmesi yetisini ifade etmektedir (TUBITAK, 1996: 16).

Uretimdeki esneklik tammlanirken esnek imalat sistemi kullamhir. Esnek imalat
sistemi, kaynak kullanimimin en etkin gekilde gergeklestirilmesi igin kullanilan ve merkezi

bilgisayar kontrolii bulunan makineler toplulugudur. Esnek imalat sistemi, degisen uriin
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miktan gereksinmelerine, parga degistirmeye, yeni pargalar almaya, dizayn degisikliklerine
uygun olmahdir. Beklenmeyen durumlara uyum saglayabilmelidir. Esnek imalat sistemi
bilgisayar destekli imalat teknolojisinin esidir. Binyesinde bulundurdugu bilgisayarlar ile
sistem kendisini otomatik olarak pargalann tiretimindeki, bilesimindeki ve iiriin giktisindaki
degisikliklere adapte edebilmektedir. Bu sistem ile, belirlenmig bir program ve kapasite
cergevesinde gesitli tiriin ve bilegenlerin tiretimi kontrol edilebilmektedir. Bilgisayarlar, diger
caligma istasyonlarimi ve ulagimi kontrol ederek, enformasyon kontroliinii saglamaktadirlar.
Bu da istee gore ve az sayida iiriin Giretimini olanakli kilarak maliyet minimizasyonunun ve

kalite artinmimin gergeklestirilmesini saglamaktadir.

Esnek uretim sistemlerinde, sisteme hammaddenin girigi ve triin olarak g¢itkmasi
arasinda gegen siirenin kisaltilmasi, kalite ve giivenligin arttinlmas: ve igletim masraflarinin
kontrol cdilebilmesi saglanmaya g¢ahgimaktadir. Bu ger¢evede esnck imalat sisteminin

ozellikleri su sekilde ozetlenebilir (Belek, 1997: 59):

1. Kontrol edilemeyen degisken sayisimin azaltilarak iiretim siirecinde kontroliin

gelistirilmesi,

2. Emege olan dogrudan bagimhligin azaltimasi igin iggilerin miimkin oldugunca
makine alamindan uzaklastirilmasi, yiiksek becerili makinistlere olan bagimlih@in azaltilmasi

ve makine operasyonlanm geligtirecek katalizorlerin kullamimast,

3. Uretimde kisa donemde ortaya gikabilecek sorunlarnin ortadan kaldirilabilmesi igin
alet ve makine yetersizliklerinin giderilmesi ve mihendislik ve islem siireglerinin

degistirilmesi gibi yontemlerin kullamlmasi,

4. Uzun dénemde tretim hacminin degigtirilebilmesi, yeni drin uygulamalarnina ve
farkhh hammadde ve yan mamul mal bilegimlerine gegilebilmesi igin bilgi birikiminin izl

olarak geligtirilmesine 6nem verilmest,

5. Makine kullampum artirmak amaciyla, el miidahalesi yerine otomasyonun

kullamlmasi, yan mamul mallanin makineler arasinda ilerlemesi sirasindaki zaman kayiplanm
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engellemek igin hizli transfer araglanmin  kullamlmast ve makinelerin  degistiriimesi

stirecindeki makine programlama ve kurulma agamasimn ortadan kaldinlmas:,

6. Stok miktarimn azaltilmasi amaciyla, bityitk iretim miktarlarinin azaltilmasi, stok

dongusiiniin geligtirilmesi ve tam zamaninda iiretim igin planiama aletlerinin geligtirilmesi.

Esnek tiretim sistemlerine gegilmesiyle birlikte, Fordist sistemde gegerli olan iggilerin
en basite indirgenmiy, tekdiize islerle yikiimli olmasi, sadece bu yiikimliliikklerini yerine
getirebilecek kadar bilgi ve beceriye sahip olmasi ve iiretim siirecinde zihinsel bir inisiyatif
kullanamamas: gibi 6zellikler gecerliligini kaybetmigtir. Uretimde ¢ok stk model degisikligi
yapilmasi, makinelerin ayarlannin da ayns siklikla degigmesini gerektirmektedir. Bu yiizden,
iretim bandindaki ig¢ilerden makine ayarlarim da yapmalan, boylesi bir bilgi ve becerni
diizeyine de sahip olmalan istenmektedir. Uretim siirecinin biitiiniine iliskin bilgi sahibi, iiriin
yenileme, kalite artist ve buluy siirecinde aktif katkida bulunabilecek kapasitede igglici 6n
plana ¢ikmugtir. Bu niteliklere sahip isgilerin yetistirilmesinde okullardaki egitimin yamsira
sirket iginde verilen egitim ve isyerinde kazanilan tecriibe biyik rol oynamaktadir (Sabel,
1995: 117).

Esnek otomasyon sadece imalat boliimiiniin kendi iginde tam otomasyonunu
saglamakla ya da bu boliunde basit emegi biitiiniiyle ikame etmekle simrh degildir. Gerek
iiretim siirecinin  diger asamalarinda, gerekse isletmenin diger bolimlerinde esneklik
saglanmaya ¢aligilmaktadir. Sirket igindeki Griin tasannu, dretim, stok kontrolii, pazarlama,
finansman, yénetim ve kalite kontrol gibi tim birimlerin hem kendi iglerinde, hem de
birbirleri ile tam otomasyona gitmektedirler. Bu sayede karar birimleri ve iiretim birimleri
arasinda siirekli bir geri besleme, diizenleme mekanizmast bulunmaktadir.  Ornegin,
sistematik otomasyon saglandifinda, pazardaki dedisime ya da ortaya ¢ikan yeni taleplere
iliskin veriler amnda tasarim boliimiine ulagtirilabilmekte, yeni verilere uygun tasanm aninda
gergeklestirilip bunlar imalat béliimiine otomatik olarak iletilmekte, esnek otomasyon esasma
goére tasanmlanmug iiretim makinelerindeki ayarlér bu kez bu verilere gore otomatik olarak

degistirilmekte ve yeni ozelliklere sahip iirtinlerin imalati otomatik olarak baglamaktir.
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Aym modelin uzun siire uretimi yerine, sik araliklarla model degigtirmeyi mimkiin
kilan esnek lretim ve esnek otomasyon teknolojileri, hem talep egilimindeki degisikliklere
hizla uyum saglama olanagini yaratmakta, hem de sik araliklarla ortaya ¢ikanlan degisik ya
da yeni modellerle, her seferinde gok daha iistiin yetenekli, daha farkh isleviere sahip
modellerle yeni talepler yaratarak, talep hacmini biiyiitmektedir. Sik araliklarla model
degistirmek, yalnizca dig goriniimii degigtirmekten ibaret degildir. Gerek esnek otomasyon
teknolojisindeki gerekse teknolojinin diger alanlanndaki hizh gelismeler, triinlerin siirekli
olarak gelistirilebilmesine ve ey zamanh gesitlemelere olanak taniyarak, kisa siireler iginde
yepyeni iriinler tasanmlayip pazara sunmay: da miimkiin kilmaktadir®. Aynca, bu sistem ile
tretim faktorlerinin tam istihdamina yonelik olarak kapasite kullamnm oramm arttirmaya
gerek kalmamakta, boylece isgiler iizerindeki baski hafiflediinden verimlilikleri artmakta ve
dretim siireci ile ilgili iyilegtirmeler hakkinda zihinsel faaliyette bulunmaya zaman
ayirabilmektedirler. Buna bagl olarak, verimlilikleri artan isgilere daha yiiksek iicret

ddenmesi de mimkiin olmaktadir (Kibritgioglu, 1996: 112).
(b) Tam Zamaninda Uretim

Post-Fordist tretim sisteminin diger bir ozelligi ve esnek imalat sisteminin dnemli bir
tamamlayicist da “Tam Zamaminda Uretim” (JIT) ilkesidir. Tam zamaninda tiretim, stoksuz,
siparig tizerine ve siparigin alindifi anda yapilan iretim anlamina gelmektedir. Onciiliigiinii
Japonya yapmugtir. Tam zamaninda iretim ile, iiretim igin gerekli pargalann ihtiyag
duyuldugu anda iiretilmesine ¢aligiimaktadir. Bunun igin tiretim siireci, hammadde stokunu

azaltacak ve en az miktarda iiriin elde edecek tarzda yeniden diizenlenmigtir.

Kitlesel iiretimde biiyilk miktarda mal, biyiik bir piyasa igin iretilmektedir. Talepte
meydana gelebilecek degisiklikler dogrultusunda, iiretim miktarinda degisiklik yapma olanag
bulunmamaktadir. Bu sebeple firma iginde yiksek miktarda hammadde, yan mamul ve

mamul mal stoklan, ve isletme yedekleri (montaj hatti, yedek makine, yedek parga)

3 Es Zamanh Cegitleme: Aym bant ya da aym makinclerden yararlanarak, ayni gn iginde ve arada dnemli
bir zaman kaybr olmaksizin, bir modclden digerine ya da bir dirtin ¢cgidinden diper bir ¢egide gegebilmenin
mitmkiin olmasidir,
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bulundurmak gerekmektedir. Bu ise igletme sermayesi ve sabit sermaye gereksinimini
arttirarak maliyetleri yiikseltmektedir. Tam zamaninda iiretimde ise iretim mevcut talebe

gore yonlendirilebildiinden, tretim stoksuz olarak yapilmaktadir.

Tam zamaminda iretim, stok azaltilmasinin yaninda ortalama olarak kalite
bozukluklannin %60, iretim zamamnin %90 ve sermaye harcamalannin %30 oraninda

azaltilmasim da saglamugtir (Belek, 1997:.59).
( ) Toplam Kalite Ydnetimi

Toplam Kalite Yonetimi, esnek dretim sistemlerinin ve tam zamaninda lretim
ilkesinin bir tamamlayicisidir. Uretimde esnek imalat sistemleri ve tam zamaninda iretim
ilkeleri benimsenerek firma iginde toplam kalitenin artinlmasi hedeflenmektedir. Toplam

Kalite Yé6netiminin temel ilkeleri sunlardir (Population Reports, 1998: 13):
(i) Uretim sistem ve siireglerinin giiglendirilmesi,

(ii) Cahiganlann karar alma siirecine katilimlarinin desteklenmesi ve takim g¢aligmasinin

tegvik edilmesi,
(iii) Isletme kararlaninin giivenilir bilgilere dayandinimasi,
(iv) Sirket igi iletigsimin ve koordinasyonun arttinlmast,
(v) Liderlik vasiflannmn yaygmlagtinimas:.

Bu temel prensipler gergevesinde Toplam Kalite Yonetimi uygulayan bir isletmede,
kalite kontroliin gelistirilmesi, tiin ¢aliganlann kalite konusunda egitilmesi, her isginin
kaliteden sorumlu tutularak Kkalitenin kaynaginda geligtirilmesi, makinelerin bakimindan
isgilerin sorumlu tutulmasi, ekip ¢aligmasinin ve is¢i kathminin saglanmasi, ve isgilerin gok

yonlii olarak egitilmesi gerekmektedir.
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Uretime katilan her isgi kaliteyi bir is ve yagam felsefesi olarak benimsemeli ve tiretim
siirecinin her noktasinda ve her an, kalite sorununu on planda tutmalidir. Kalite kontrolii
sadece belli noktalarda, 6zel ekip ya da belli kisilerce yapilan bir is olmaktan giknugtir. Kalite
kontrolii biitiin bir iiretim siire¢ ve zamanmna yayilmigtir ve biitiin ig¢iler buna katilmakla
yukimlidir. Kalite kontrolii siireklilik kazanmustir ve is¢inin yaptif isin aynlmaz bir
parcasidir. Bu ise, biitiin ig¢ilerin Fordist modelinkinde oldugundan ¢ok daha iist diizeyde

niteliklere sahip olmalarim gerektirmektir.

Bugtin toplam kalite yonetimine ozellikle ihracata yonelik iiretim yapan firmalarda
buyitkk 6nem verilmektedir. Uluslararasi piyasalarda rakipleriyle rekabet edebilmek igin

firmalar 1SO 9000 serisi standartlar, teknik spesifikasyonlar ve hassas imalat/6lgme

yontemleri kullanmaktadirlar.

Toplam kalite yonetimi ilkesinin énemli bir tamamlay:cisi ise Toplam Bakimdir.
Toplam Bakim, igletmenin bakim onarim iglevini ve bu islevi yerine getirme sorumluluk ve
inisiyatifini bitiin bir ig¢i tabanina yayma ve boylece arizayr ortaya gikmadan onleme, ama
her seye ragmen aniza ¢ikmigsa aminda miidahale ile en kisa zamanda giderme anlayigidir.
Bunun kilit noktasi da, imalat siirecine katilan biitiin is¢ilerin bakim ve onanimdan da sorumlu

olmasi ve bu yetenege sahip bulunmasidir (Goker, 1995: 141).

Yukanda agiklanan Fordist ve Post-Fordist orgiitlenme sistemlerinin temel ozellikleri

kargilagtirmali olarak Tablo 1°de gosterilmigtir.
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TABLO 1 - FORDIST VE POST-FORDIST SISTEMLERIN KARSILASTIRILMASI

FORDiZM

POST-FORDIZM

Uretim / Uriin

Standartlagtirilmg, yiiksek
miktarda iiretim, diigiikk maliyet

Esnek iiretim, gesitli iiriinler,
yiiksek kalite, siirekli
innovasyonlar

Uretimin hizimi bozmadan,
talepteki degigiklikleri
kargilayabilmek igin stoklarin
kullamlmasi

Talepteki degigikliklere en kisa
siirede cevap verebilmek igin
iretim hizinin degistirilmesi

Malzeme / Yatirnm

Uzmanlagmig, tek bir mal igin
tahsis edilmig makineler

Cok amagli, programlanabilir,
esnek makineler

Emek tasarrufu

Emek ve sermaye tasarrufu

Beceri / Egitim

isyerinde egitilmis personel, dar
kapsamli egitim

Sirket iginde e@itim almig
personel, kapsamh egitim

Pargalanmug ve rutin amaglar,
yogun igbolimii, iggiiciiniin
yeteneksizlesmesi

Birden ¢ok iste uzmanlagmis,
farkli amaglan
gergeklestirebilen esnek iggiicii

Basit, rutin, bedensel
becerilerin, diigiik diizey
yobneticilerin ve denetleyici
personelin talep edilmesi

Dizayn edebilme, problem
¢bzebilme becerilerine sahip
personelin, iist diizey
yoneticilerin, ve igletme
organizasyonu yapabileceklerin
talep edilmesi

Firmalar Aras: iligkiler

Hammadde tedarikgileri
arasinda giddetli rekabet

Hammadde tedarikgileri ile
kuvvetli iliski

Bagimsiz tedarikgiler

Cift yonli bilgi akigi

Dar alanda uzmanlagnusg
tedarikgiler

Ureticiler ve tedarikgiler
arasinda iiriin esnekliginin
saglanabilmesi i¢in kuvvetli
iligki

Yiiksek stok birikimi, stoklarin
arza gore belirlenmesi

Tam zamaninda iiretim ve sifir
stok, sifir hata ile iiretim
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is Orgiitlenmesi ve Kontrol Dizayn ve uygulamanin ayn Dizayn ve uygulamanin

olmasi birlestirilmesi

Bireysel gorevlerin Grup caligmasi ve ig boliimi
tamimlanmas:, bir kigiye bir igin grup gérevlerinin

gorev ilkesi tanimlanmast

Dikey orgiitlenme ile basit Network ile iletigim kurma
yukaridan agagiya iletigim

kurma

Basit aga@iidan yukariya bilgi | Coklu yatay ve dikey bilgi akis:

akisi
Sik1 kurallar ile biirokratik Yerel, kendi kendini kontrol,
merkezi kontrol katihmci karar alma

Kaynak: TUBITAK, 1996: 45.

Yukandaki tabloda gorildiigii gibi, Fordist ve Post-Fordist orgiitlenme sistemleri
tamamen farkli yapidadirlar. Fordist sistemdeki standartlagtinlmig mallardan yiiksek
miktarlarda tretilmesi Post-Fordist sistemde yerini, siirekli innovasyonlarla yenilenen, farkl
ozelliklere sahip mallann az miktarda tretilmesine birakmustir, Uretilen mallarin siirekli
yenilenebilmesi igin programlanabilir, esnek makinelerin  kullanilmasina baslanmugtir.

Boylelikle, emek ve sermayeden tasarruf edilmesi saglanmistir.

Yogun iy bolimiiniin yagandidt ve iygilerin basit ve rutin iglerden sorumliu oldugu
Fordist sistemin aksine, Post-Fordist sistemde birden ¢ok iste uzmanlasmig, farkli amaglan
gergeklestirebilen iggiler iiretimden sorumludurlar. Firmalar arasi iligkiler agisindan
degerlendirildiginde ise, hammadde tedarikgileri arasinda yogun rekabetin yasandii Fordist
sistemin yerini, aralaninda yogun iligki ve ¢ift yonlii bilgi akist goriilen tedarikgilere biraktig
goriilmektedir. Aynica Post-Fordist sistem ile birlikte yitksek miktarda stok birikimi terk

edilmig, sifir stok ve sifir hata ile iiretime gegilmigtir.
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Post Fordist sistemi Fordist sistemden ayiran bir diger 6nemli ozellik ise dikey
orgitlenmenin ve birokratik kontroliin yerine, yatay orgitlenmeye gegilmesi ve kisilerin
kendi kendilerinden sorumlu tutulmalandir. Fordist sistemdeki dikey iletisim birakilarak,

network aglaninin da yardimiyla yatay ve hizh iletigim kurulmasi saglanmgtir.
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1. BOLUM
REKABET USTUNLUGU VE TEKNOLOJIK YENILIKLER

A. REKABET USTUNLUGU
1. Rekabet Ustiinliigiiniin Tanum ve Onemi

Rekabet, piyasada mevcut bulunan ekonomik birimler arasinda, amag ve ¢ikarlarin
gerceklestirilebilmesi igin zaman iginde ortaya ¢ikan bir yans ve karsithk seklindeki iligkidir.
Taraflanin bireysel ekonomik ¢ikar ve faydalanm maksimize etme durtiileri rekabetin
stiriikleyici unsurudur. Piyasa ¢ikarlarini, satis ve kazanglanm arttirmak ya da en azindan

korumak rekabet eden taraflarin temel amacidir (Erkan H., 1987: 121).

Piyasa ekonomilerinde rekabetin en onemli fonksiyonu etkin kaynak dagiliminin
saglanmasidir. Ekonomik birimler rekabet ortaminda en yiiksek kdn elde etmek
isteyeceklerinden, ellerindeki kaynaklari en etkin olduklan alanlara kaydirmaktadirlar.
Rekabetin bir diger onemli fonksiyonu ise teknik gelismeyi uyarmasidir. Pazarlanabilir yeni
bir tiriine déntigecek bir yeniligin firmalara saglayacaf kazanglar yeniliklerin yaratilmasim

tesvik etmektedir.

Etkin rekabetin oldugu piyasalarda, daha verimli ¢alisan firmalar daha g¢ok kar ve
dolayisiyla daha yiiksek gelir elde edeceklerinden, artan rekabet sonucunda gelir dagiinunda
da bir iyilesme goriilmektedir. Tiiketici tercihlerinin tatmini de rekabetin &nemli bir
fonksiyonudur. Piyasa ekonomilerinde iiretilecek mal ve hizmetlerin miktan ve Kkalitesi
tilketicilerin taleplerine dayanilarak belirlenmektedir. Bu piyasalardaki firmalar birbirleri ile
rekabet edebilmek icin tiiketici tercihlerini en iist diizeyde karsilamaya caligmaktadirlar.
Rekabetin diger fonksiyonian isc, ckonomik ve politik giicii kontrol altina alma ve bireylerin

tercih ve davramglarinda 6zgirliik saglama olarak siralanabilir (Stockmann, 1992: 20-25).

Birbirleri ile rekabet etmekte olan firmalar, fiyat, driin kalitesi, hediye, indirim ve

reklam gibi degiskenleri kullanarak astiinliik saglamaya galigirlar. Bu degigkenler kullamlarak
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stirdiiriilen rekabetin ii¢ temel gesidi bulunmaktadir. Bunlar, fiyat rekabeti, kalite rekabeti ve

iiriin rekabetidir.

Fiyat rekabetinin temelinde benzer 6zelliklere sahip mallarin daha disik fiyattan
satilmasi bulunmaktadir. Firmalar indirimlere ve taksitli satiglara giderek veya nakliye gibi
bazi masraflari kargilayarak tiiketicilere daha ucuz mal ve hizmet sunmayi amaglarlar.
Boylelikle firmalar, karlanimi ve pazar paylanm arttirmayr hedeflemektedirler (Erkan H.,

1987: 122).

Kalite rekabetinde ise, benzer iglevleri goren mallarin dayanikhiligi arttinilarak veya
mallarin temel yapilarinda fazla degisikligg gitmeden baz1 yeni fonksiyonlar eklenerek rekabet
ustiinliidii saglanmaya galigilmaktadir, Boylelikle, daha yiksek kaliteye sahip mallar, hem
daha yiiksek fiyattan satilabilinekte, hem de firinaya prestij saglamakta, firmanin pazardaki

yerini saglamlastirmaktadir.

Uriin rekabetinde firmalar, piyasaya yeni mallar siirerek veya mevcut bir malin
tiiketimi igin gerekli yan hizmetlerde farkhlagmaya giderek rekabet etmeye galisirlar. Meveut
tirlinlere yeni 6zellikler eklemenin diginda, tamamen yeni uriinler geligtirmek ya da meveut
iirinlere bazi yeni fonksiyonlar kazandirmak rekabetin temel unsurudur. Uriin rekabetinde
ustiinlilk saglayan firmalar pazar paylarnii ve buna paralel olarak kérhhiklanm

arttirmaktadirlar (Erkan H., 1987 123).

Bugiin diinya ticaretinde n plana ¢ikan rekabet tirii iriin rekabetidir. Ozellikle
Japonya ve A.B.D. gibi gelismis tlkelerde yapilan yogun AR-GE ¢alismalanimn sonucunda
tiretilen yiiksek niteliklere sahip mallar diinya pazarlarinda yogun talep gérmektedirler. Fiyat
rekabeti ve iirin rekabeti katma degeri diisiik mallar igin énemini korumaktadir, ancak bir
tilkenin uluslararas: piyasalarda s6z sahibi olabilmesi ve ekonomik agidan kalkinabilmesi igin
oncelikle katma degeri yiiksek, ileri diizey teknolojiler igeren gelismis mallarin ihracatina

caligmahdir.
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Uluslararas: rekabet giicii, bir tlkenin ya da firmanin kiiresel strateji ile diinya
pazarlannda rekabet edebilme yetenegi olarak tammlanabilir. Diger bir degisle, uluslararas
rekabet giicii, yerli bir firmanin bir dig satim piyasasinda veya yurtigi piyasada rakip yerli ve
yabanci firmalara Kiyasla tiriin fiyatr ve/veya iiriin kalitesi, teslimde dakiklik ve satig sonrasi
servis gibi fiyat disi unsurlar agisindan gu anda ve gelecekte aym durumda veya onlardan

daha tistin olmasidir (Kibritgioglu, 1996: 111-112).

Rekabetgi gliciin artmas: veya azalmasi hem toplumlart, hem de o toplumda faaliyet
goOsteren firmalan yakindan etkilemektedir. Firma diizeyinde konu irdelendiginde, rekabetgi
iriin ve hizmetler ortaya koyamayan firmalann varliklannm devam ettiremedikleri ve biiyiime
amaglanimi gergeklestiremedikleri goriilmektedir. Toplum diizeyinde ise, rekabetgi giiciin
kayb: veya azalmas: ile bireylerin yagsam standardimin diigmesi ve ulusal giivenligin tehlikeye
girmesi s6z konusu olabilmekte ve rekabetgi giiciin azalmast o iilkenin ekonomik, teknolojik

ve politik alandaki liderligini ve etkinli@ini de tehlikeye sokabilmektedir.

Son otuz yildir uluslararast mal ticareti gok hizli artmigtir. Buna paralel olarak, hizmet
sektorlerinin faaliyetlerinin ve sermaye hareketlerinin de diinya 6l¢eginde serbestlesmesi ve
diinya ekonomisindeki kiiresellegme, gelisen ekonomilerin firma ve sektorlerinin yurtigi ve
yurtdist piyasalardaki rakipleriyle eskiden oldugundan ¢ok daha yogun bir rekabete

girigsmelerine yol agmaktadir.

Uluslararast rekabetin yapisi 1960’lardan o6zellikle 1970’lerden itibaren giderek
farklilagmiy ve karmagiklagmigtir. Bu yapisal degisimin ana gizgilerine gerek ulusal
ekonomiler, gerekse uluslararasi ekonomi agilarindan baktigimizda su temel noktalar dikkati

¢ekmektedir;

eEkonomik biyiime hizlarinin yavaslamasi ve hatta bazi ilkelerde durgunluk

siireclerine girilmest,

eBolgesel ticaret 6rgiitlerinin kurulup geniglemesi ile yeni bir ¢esit korumacihiin

uygulanmaya baglamas:,
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*Devletin ekonomidcki miidahalelerini azaltarak, yaptifi destekleri arttirmasi,

eUluslararas: rekabette, rekabet yeteneginin ucuz isgiici gibi geleneksel gizgilerden

teknolojik onderlik gibi yeni alanlara kaymas,

eUluslararas: ticarette 6zellikle Dogu Asya kokenli firmalanin gelismig teknolojileri

ile liderlik elde etmeleri,

eFirmalann biyiikliik ve pazar alam olarak gelismesi sonucunda kiiresel iiriin ve

tiiketim aligkanhklanmin geligmesi (Senocak, 1991: 17).

Rekabet kosullarindaki bu degisikliklere paralel olarak, rekabet giciinii etkileyen
faktorler de degiisim gostermistir. Agafidaki bolimde, iktisadi gelisim siireci iginde rekabet

gicind arttiran faktorleri belirlemeye galigan gesitli modeller incelenmistir.
2. Rekabet Ustiinliigiiniin Belirleyicileri

Genelde ilkeler arasindaki  birtakim farklihklardan  (iolkelerin  faktér
donammlanndaki, tretim teknolojilerindeki, iiriin kalitesindeki vb.) veya benzerliklerden
(talep yapilarindaki, cografi konumlanndaki vb.) dogan uluslararast mal ticaretini inceleyen
dig ticaret kuramunin belli bagh iki konusu vardir: Dig ticaretin iilkeler igin kazangh olup
olmadi1 ve ticarete girisecek ilkelerin iiretimde uzmanlasacaklan sektdrlerin ve ticaret
yapilannin nasil belirlendigi. Bir ulkenin sektérlerinin yabanci rakipleri kargisinda en avantajli
olanlarinin saptanmast iilkenin rekabet edebilmesi igin biyiik énem tagimaktadir. Bunun igin,
yerli sektorlerin yabancilanin rekabetine kargt korunmadi: varsayim altinda, yurt igindeki
tiretim faktorlerinin hangi malin iretiminde uzmanlagmaya kaydinlacagi ve dig ticaretin

ortaya gitkma nedenleri irdelenmelidir.

Hizla geligen kiireselleyme ile artan rekabet, iilkelerin ve firmalann rekabet iistiinligii
saglayan faktorlerin belirlenmesine giderek daha bilyilk énem vermelerine yol agmustir.
Rekabetin degisen yapisi geleneksel iktisat teorilerinin gegerliligini yitirmesine sebep

olmustur ve bunun sonucunda yeni teoriler ortaya atilmustr. lktisadi gelisme siirecinin
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baslarinda rekabet giiciinii ctkileyen en énemli faktérler olarak karsimiza ¢ikan hammadde
zenginligi ve ucuz iggucii arzi, zamanla yerini sermaye birikimine ve giinimiizde ise hizla
gelisen teknolojilere uyum saglayabilme yetenegine biraknugtir. Bugiin teknoloji iiretebilme
ve bu teknolojileri lzh ve yaygm bigimde tiretime uygulayabilme rekabet dstiinliigiiniin

temelini olugturmaktadir.

Bu boliimde ilk olarak, geleneksel iktisat teorilerinde rekabet iistiinliii saglayan
faktorlerin hangileri oldugu kisaca incelenecek, daha sonra ise Micheal Porter tarafindan
geligtirilen ve ginimiizde rekabel avantaji saglayan faktorleri inceleyen uluslararasi rekabet

modeli analiz edilecektir.
(a) Geleneksel iktisat Teorileri

Geleneksel iktisat Teorilerinde dis ticaretin yapisiin olusumunu agiklamaya, bir
baska deyisle hangi alkenin hangi sektérlerinin dis satimer hangilerinin ise disalimer olacagint
saptamaya ve bunlann nedenlerini sorgulamaya yoncelik iki temel yaklagim bulunmaktadir.

Bunlar, Mutlak ve Mukayeseli Ustinliikler Yaklagimlandir.

Adam Smith tarafindan gelistirilen Mutlak Ustinliikler yaklagimina gore herhangi bir
ilke igin dig ticaret ancak eger yurt iginde hi¢ iretilmeyen veya yurt disindakilerden mutlak
olarak pahali uretilen mallar ithal ediliyorsa avantajlidir. Mutlak anlamda, iki ilkeli ve iki
malli bir modelde, bir ilkenin, bir hatta iki scktori, yabanct rakiplerine kiyasla daha diigik
birim maliyetlerle tretimde bulunuyor olabilirler. Buna gore, bir iilkenin, rakiplerinden daha
diisiik maliyetlerle ¢aligan sektorii ihracat¢, digeriyse ithalat¢i olmahdir. Ancak, biitiin yerli
sektorler mutlak maliyet avantajina sahip olacak olursa, dig ticaret yapilmamahdir

(Seyidoglu, 1996: 30).

Smith, teorisint kurarken mutlak dretim etkinligi kavramim esas almigtir. Her malin
uretimi igin i¢ ve dig pazarlarda gerekli toplam maliyetlerden hangisi daha diisiikse tiretim o
tilkelerde gergeklesmelidir. Ancak uluslararasi uzmanlagmanin temelini mutlak maliyet

farklarina dayandirmak, uluslararast ticaretin kapsanum daraltmaktadir. Eger bir iilke biitiin
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mallan diger ilkelerden ucuza iretiyorsa bu yaklagima gére ticaret yapilmamalidir. Ancak
gergek hayatta gorilmektedir ki, tiim sanayi iiriinlerini az geligmiy iilkelere gére daha diisiik
maliyetlerle iiretebilen geligmis iilkeler, bir kisim sanayi mallanim gelismekte olan iilkelerden

ithal etmektedirler.

David Ricardo, Smith’in teorisinin uluslararasi ticaretin nedenlerine iliskin
agiklamalanimin  yetersizliklerinden harcket ederek Mukayeseli  Ustiinliikler Teorisi’ni
gelistirmigtir. Bu teori ile, iki mal ve iki ilkeli bir modelde, iilkelerden birinin her iki malin
dretiminde de mutlak astiinliife sahip olmasi durumunda bile her iki iilke igin de karh ticaret

yapma olasthginin bulundugu goriilebilmektedir (Seyidoglu, 1996: 31).

Mukayeseli Ustiinliikler Teorisinin dayandii birkag temel varsayim bulunmaktadir,
Teorinin gegerli olabilmesi igin oncelikle iilke iginde tam rekabet kosullarninin gegerli olmast
ve ckonominin tam istihdam durumunda olmasi gereckmektedir. Her malin arz fiyati, emegin
maliyeti ile olgillen tretim maliyetine esit olmahdir. Bu teoriye gore ticaret, dretim
maliyetlerinin belirleyicisi olan emegin verimliliginin ilkeler arasinda farklhihk géstermesinden

kaynaklanmaktadir (Kazgan, 1974: 116).

Bu kogullarda, bir iilke bir malin en ucuz ireticisi olmasina ragmen eger bagka
mallarin tiretiminde daha verimli ise bu mal ithal edebilir. Mukayeseli Ustiinliikler Teorisine
gore, her iilke diger ulkelere gore mukayeseli olarak ustiin oldugu mallarda ihtisaslagmaya
giderse ve nispeten daha pahaliya iretebildigi mallan diger tlkelerden ithal ederse hem tim

tilkeler bu ticaretten kazangh ¢gikacak, hem de uluslararas toplam iiretim artacakuir.

Mukayeseli Ustiinliikler Teorisi, tim iilkelerin aym teknoloji seviyesine sahip oldugu
ancak faktdor yogunluklan agisindan farkliiklar gosterdigi  varsaymuna  dayanmaktadir.
Ulkelerin bol olarak sahip olduklar kaynaklarin kullanildighs sanayilerde mukayeseli ustiinlige

sahip olduklan kabul edilincktedir.

Ancak bugiin mukayeseli Ustiinlitkler teorisi de diinya ticaretini agtklamakta yetersiz

kalmaktadir. Ornegin, Almanya, Isvigre ve Isveg gibi giinimiiz diinya ticaretinde buyiik pay
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sahibi iilkelere bakildifinda, bu iilkclerde kaynak bollugunun aksine emek kithklarimin ve
yiiksek ticret seviyelerinin gergeklestigi gorilmektedir. Aymi sekilde Japonya, Italya ve Kore
gibi rekabet istiinliigiine sahip olan iilkeler de kit dogal kaynaklara sahiptirler ve 6nemli
hammaddeleri ithal etmek zorundadirlar (Erkan C., 1993: 56). Bu gibi 6rneklerin gogalmasi,
rekabet ustiinliigiini agtklamaya yonelik yeni teorilerin ortaya atilmasina sebep olmustur. Bu
teoriler iginde en kabul goren ve gegerliligini siirdiiren Michael Porter’in “Uluslararas

Rekabet Ustiinliikleri Teorisi”dir.
(b) Porter Modeli

Porter, 1990 yilinda tamamladig1 ““The Competitive Advantage of Nations™ adli kitab
ile, uluslararasi rekabet giictinii agiklayan bir model gelistirmeye gahigmistir. Bu modeli
kurabilmek igin Porter, 10 iilke iizerinde 4 yil galismistir ve bir endistride uluslararas

diizeyde rekabetgi giicii belirleyici ve etkileyici faktorleri agiklamgtir,

Porter’a gore bir ulusun temel ekonomik hedefi, vatandaslanna yiksek bir yasam
standardi sagilamak ve bunu daha da yiikselterek siirdiirmektir. Bu isc uzun donemde o
iilkenin rekabet edebilen firmalannin bulundugu sanayilerde yiiksek ve artan verimlilik

seviyelerinin yakalanmasi ile miimkiin olacakur (Porter, 1990: 2).

Verimlilik bir birim emek ya da sermaye tarafindan iretilen ¢iktimn degeridir.
Verimlilik, hem iiriinlerin kalitesine ve ozelliklerine, hem de iiretimlerinin etkinligine baglidir.
Bir ilkenin firmalan, mevcut sanayilerdeki verimliligi diriin kalitesini yikselterek, driinlere
yeni, arzu edilen ozellikler ekleyerek, iriin teknolojisini iyilestirerek, ya da dretimin

etkinligini ¢ogaltarak arttirabilirler (Porter, 1990: 6).

Uluslararast ticaret ve yabanct yatinmlar verimliligin arttinimasinda biyik 6nem
tastmaktadirlar. Uluslararas: ticaret, iilkelerin tiim mal ve hizmet ihtiyaglanm kendistnin
iretmesi gerekliligini ortadan kaldirarak verimliligin arttirilmasina olanak saglar. Boylece
iilke firmalan daha verimli olarak ¢ahstifi sanayilerde ihtisaslagir ve yabanci rakiplerinden

daha az verimli ¢alistifi sanayilerin mamullerini ithal ederek ekonomideki ortalama verimlilik
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seviyesini arttinr. Bu sekilde uluslararasi rekabet istiinlagiinde zaman iginde artig saglanur.
Bir iilkenin firmalan tarafindan yabanci iilkelerde iiretim birimleri kurulmast da ilke
verimliligini arttinr. Yabanci yatinmlar, az verimli iiretim faaliyetlerinin bagka ulkelere
kaydinlmas: geklinde olmaktadir. Boylece iilkedeki firmalar ihracatlanm arttinirlar ve yurt

digindan kar elde ederler. Bu kar iilkeye gelerek milli gelirin artmasina yardimci olur.

Porter caligmasinda uluslararas: rekabet giiciiniin tlke diizeyinde agiklanmasinin
dogru olmadifim 6ne siirmiistiir, ¢iinki, uluslararast piyasalarda rekabet edenler ulkeler
degil, birgok iilkenin firmalandir. Bu sebeple rekabet stiinligiinin belirleyicilerini agikladigi

caligmasini firma temeline oturtmustur (Porter, 1990: 9).

Firma agisindan incelendiginde, rekabet guiciiniin iilkenin dogal kaynaklan, iggiiciiniin
niceligi ve niteligi, faiz oranlan ve doviz kurlan gibi ulusal gostergelerden degil, uluslararasi
ticarette yer alan firmalann yenilik yapma ve devamli kendini geligtirme kapasitelerinden

kaynaklandifi gérialmektedir.

Rekabetgi iistiinliiis koruma ve devam ettirme, stratejilerde kiresel yaklagim
zorunlu kilmakadir. Bu yaklagim da diinya ¢apinda pazarlama, diinya markasi yaratma, dlgek
ekonomisi, esnek iiretim ve tam zamaninda iiretim, driin ve servis kalitesi, verimlilik ve
yenilikgilik gibi kavramlarin benimsenmesini ve uygulanmasim gerektirmektedir (Erkan C.,
1993: 62).

Firmalar rekabet¢i stratejilerini belirlerlerken 6ncelikle amaglanmin ne olduBunu
ortaya koymalidirlar. Firmalar kdnn arttinlmasini, piyasa paymn arttinlmasim ya da bazi
sosyal hedefleri kendilerine amag olarak tespit edebilirler. Bu amaglar belirlenirken firmanmn
mevcut durumunun tespit edilmesi de gerekmektedir. Bu tespitler yapilirken firma iiretim
siirecini, finansman olanaklarini, AR-GE potansiyelini, hammadde satin aldifi pazarlarin
durumlanmni, isgiiciinii, dagitim kanallanm, satiglanm, pazarlama olanaklanm ve hedef
pazarlanmn durumunu dikkate almalidir. Ancak bu degigkenlerin dikkatli analizi sonucunda

firmalar gergekgi ve uygulanabilir stratejiler belirleyebilirler (Porter, 1980: 17).
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(aa) Rekabetci Giiciin Belirleyicileri

Bir endiistride uluslararas: diizeyde rekabetgi giicii belirleyici ve etkileyici faktorler
Porter tarafindan bir modelle agiklannustur. Elmas olarak adlandinlan bu modelde dort
ozellik bir yandan firmalann faaliyette bulundugu gevreyi sekillendirmekte diger )_/andan da
birbirini desteklemekte ve giiglendirmektedir. Bu 6zellikler, faktor kosullar, talep kosullar,
bagh ve destekleyici endiistrilerin varhii, ve firma yapisi, stratejisi ve rekabettir. Bu doért

ozellik arasindaki etkilesim Sekil 1°de gosterilmistir.

SEKIL 1 - REKABETCi GUCUN BELiRLEYENLERI - ELMAS MODELI

Firma Yapist,
Stratejisi ve

Rekabet
A
Faktor Talep
Kosullan | _» | Kogullan
Bagh ve
Destekleyici
Endiistriler

Kaynak: Porter, 1990: 72.
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(aaa) Faktor Kosullan

Faktor kosullan ile insan kaynaklan, fiziksel kaynaklar, bilimsel bilgi, teknik bilgi ve
pazar bilgisi konularinda birikim, sermayenin maliyeti ve bulunabilirligi, ve ulagtirma, iletisim,
saglik, dagitim sistemleri gibi altyap: faktorlerinin ilke igindeki durumu kastedilmektedir. Bu
faktorler, bir tlkede faaliyette bulunan firmalarin rekabetgi konumlannin belirlenmesinde
biyiik 6nem tagimaktadirlar. Bunlara ilave olarak, iilkenin cografi konumu da onun diinya
ticaretinde belli bir rol ustlenmesinde etkili bir laktordir. Ornegin, Japonya ve Orta Asya
arasindaki 6nemli ticaret yolunun ortasinda kalan Singapur bu avantajint iyi kullanmis ve

gemi onanimi konusunda énemli bir merkez haline gelmistir (Porter, 1990: 75).

Ancak, uluslararas! rekabet giiciine erigmede yalmzca bu faktorlere sahip olmak
yeterli degildir. Onemli olan bu faktérlerin verimli ve etkili olarak kullanilmasidir. Uluslarin
belirli endistrilerde bagarih olmasi ihtiyag duyulan faktorleri bir araya getirme ve

iyilestirmede gosterecekleri performansa baglidir (Porter, 1990; 76).

Faktor kogullant rekabet astinliifi saglamalan agisindan iki gruba aynlabilirler.
Birinci grubu olugturan “temel fakt6rler” dogal kaynaklar, iklim, kurulug yeri, niteliksiz ve az
nitelikli isgiicti gibi rekabet yaratma agisindan nispeten onemsiz unsurlan igermektedir. Ikinci
grubu olugturan “ileri diizey faktérler” ise rekabet ustunlifi saglayan modern dijital
haberlesme altyapisi, gesitli dallarda uzmanlagmig nitelikli isgiicii, Universiteler, arastirma
kurumlarn, mithendis donanimi ve bilgisayar miihendisligi gibi unsurlardan olugmaktadir

(Porter, 1990: 77).

Bugiin rekabet stiinligi saglamada temel faktorlerden gok ileri diizey faktorler etkili
olmaktadirlar. Yiiksek rekabet giiciine sahip olabilmek igin, gelismis tiretim teknolojileri
kullanilarak piyasaya farkhlagtinlmg tiriinler sunulmalidir ve bu teknolojiler ancak ileri diizey
faktorlerin etkin olarak kullamlmast ile elde edilebilir. Bu faktorler ekonomide kit olarak
bulunmaktadirlar, ¢iinkii gelismis faktorlere sahip olabilmek igin insan sermayesine ve fiziksel

sermayeye biiyiik miktarlarda ve siirekli yatirrm yapiimasi gerekmektedir.
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(bbb) Talep Kosullar:

I¢ pazardaki talebin varliyi, bu talebin niteligi ve miktan uluslararasi pazarlardaki
rekabetin olusumunda etkili olmaktadir. Ulusal pazarda ahcilar kalite, dizayn ve servis
konusunda ne kadar titiz davranirlarsa, firmalar da rekabetgi dstiinlik elde etmek icin o
derece fazla ¢aba harcayacaklardir. I¢ pazarda yer alan firmalann olgek ekonomisi
avantajlanim yakalamak, kaliteyi gelistirmek, yeni iiriin ve siire¢ yaratmak igin gosterdikleri
gayret ve miicadele, uluslararasi rekabetgi giice sahip firmalann ortaya ¢ikmasinda olumlu

katkida bulunmaktadir (Porter, 1990: 86).

Talebin dagilimina bakildiinda, daha ¢ok i¢ talebin yiiksek ve genis oldugu alanlarda
rekabet avantaji saglandifi gorilmektedir. Ancak, talebin genislifiinin yan: sira talebin niteligi
rekabet Ustinligi saglamak agisindan daha onemli bir unsur durumundadir. Bilingli
miigteriler, yerel firmalan iriin kalitesi, 6zellikleri ve hizmetler konularninda bask: altinda
tutarak, firmalan yeniliklere yonlendirmektedirler. Yeniliklere yonelen yerel firmalar aym
zamanda uluslararasi piyasalarda da avantajh konumda bulunmaktadirlar. Ornegin, Japon
halkmin Gstiin nitelikli miizik sistemlerine olan agin talebi, Japonya’da iireticileri siirekli
yenilik yapmaya zorlanugtir ve bunun sonucunda Japon miizik sistemleri diinyada bir numara
olmugtur. Talebin birlesimindeki bir diger unsur ise beklentileri 6nceden gormek ve erken
davranmaktir. Tiiketici ihtiyaglanimi 6nceden gorerek bunlan yeniliklerle kargilayabilmek

rekabet Gstinligi saglayabilmek igin 6nemlidir (Porter, 1990: 89).
(ccc) Bagh ve Destekleyici Endiistrilerin Varhg

Bagli endiistrilerin varlifi ve belli bir endistriyi destekleyen yan endiistrilerin
bulunmasi o endistride rekabetgi giiciin saglanmasina yardimci olmakta ve uluslararasi

diizeyde basansim giiglendirmektedir (Porter, 1990: 100).

Bir endiistriyi destekleyecek endistri agimn kurulmas: firmaya bazi avantajlar
saglamaktadir. Firmamn etkin olarak galismasim saglama, yeniliklerde ilk olmasina yardime

olma, firma faaliyetlerine iz kazandirma ve diigiik maliyetlerle iiretimi olanakli kilma bu
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avantajlanin en dnemlileridir. Uretim siirecinde yenilik yapabilmek ve daha yeni teknolojilere
gecebilmek igin etkin bir haberlesme agina gereksinim duyulmaktadir. Tedarikgi
konumundaki ve baglantili firmalar, bilgi akigim saglayarak ve teknoloji aligverisini olanakli
kilarak rekabet Ustiinldgd  saglamaya yardimer olmaktadirlar. Aynica bir endiistrinin

basansinda, baglantii (tamamlayici) mal ve hizmetlere olan talebin siiriikleyici etkisi de

6nemli olmaktadir.
(ddd) Firma Yapsy, Stratejisi ve Rekabet

Firma hedefleri, stratejileri, organizasyon gekilleri ve i¢ pazarin yapisi ulusal rekabette
firma konumunu belirleyici ogelerdendir (Porter, 1990: 107). Firmalar yapilanm ve
stratejilerini ulusal kogullarina uygun olarak belirlemektedirler. Ulkeler arasindaki egitim,
fiziki donamm, liderlik, organizasyon, tiiketici davramsglan, isci-igveren iligkileri gibi
konulardaki farkhliklar degisik yonetim ve érgiitlenme yontemlerinin uygulanmasinda etkili
olmaktadirlar, Uygulanan bu farkli yo6ntemler uluslararasi rekabette avantaj ve

dezavantajlann kaynag olabilmektedirler.

Uluslararas: rekabet istiinliigii saglamada i¢ rekabet 6nemli bir rol oynamaktadir.
Kuvvetli bir i¢ rekabetin yasandit tilkelerin firmalani uluslararas: ticarette daha basanili
olmaktadirlar. Bu iilkelerdeki rekabetin giddeti firmalan bulugs ve yeniliklere
yonlendirmektedir. Yenilik siireci, firmalanin maliyetlerini diigirmekte, yeni iriin ve iretim

stiregleri yaratmakta ve kalite ve hizmette geligme saglamaktadir.

Uluslararas: ticarette basanlt bir dlkenin firmalan genellikle aym gehirde
toplanmuglardir. Omegin Isvigre’nin ilag dreticileri Basel sehrinde toplanmuglardir. Aym
bolgedeki firmalar arasinda yeniligin ve bilginin hizh yayilmas: ilgili endiistri dalindaki
gelisme siirecini hizlandirmaktadir. Béylece dis rakiplere kars: rekabet dstinligi elde
edilmektedir (Porter, 1990: 120).
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Yukanda kisaca agiklamlan dort 6zellik elmas modelinin temelini olugturmaktadir,
ancak bunlarin diginda rekabet iistinliginin iki tane de dolayh belirleyeni bulunmaktadir.

Bunlar sans ve firsatlar ile devletin roliidiir.
(eee) Sans, Firsatlar ve Devlet

Uluslararasi rekabette, yenilikler, teknolojik  gelismeler, girdi maliyetlerindeki
degigiklikler, dinya finans piyasalarinda ve dodviz kurlarindaki degigiklikler, talepteki
dalgalanmalar, dig iilkelerin uyguladiklan politikalar ve savaslar gibi degigkenler yeni firsatlar
yaratmaktadirlar (Porter, 1990: 124). Bu degiskenler tilkelerin rekabetteki siirekliligini

bozmakta ve yeni tilkelerin firmalarina sans vermektedir.

Devlet politikalaninin rekabet giiciine etkileri ise olumlu ya da olumsuz olabilir.
Devlet ekonomik hayatia alici, satici veya yatinmci olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Devletin
tistlendigi bu roller elmasin tiim degigkenlerini etkilemektedir ve bu etkilegim sonucu rekabet

astinligi de farklilik gostermektedir.

Bu iki degiskenin de elmasa ilave edilmesiyle elmas bir sistem biitiiniine
doéniigmektedir ve bu sistem iginde yer alan alti degiskenin tamamu karsihkh bir etkilesim
halindedirler. Sistem biitiinii ve sistemde yer alan degiskenlerin birbirleri ile etkilesimleri

Sekil 2°de gosterilmigtir.
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SEKIL 2 - SiSTEM BUTUND

Firma Yapisi,

Samsve | ,|  Stratejisi ve
Firsatlar Rekabet
A
kt
Faktor "o Talep
Kosullan [¢— : Kosullan
v
4 Bagh ve
Destekleyici
Endustriler Je..

Devlet

Kaynak: Porter, 1990: 127.
(bb) Rekabet¢i Gelisme Agamalan

Her ilke ekonomisi rekabetgi gelisme agamalarindan geecmektedir ve iilkenin icinde
bulundugu asama onun uluslararast diizeydeki rekabetgi konumunun gostergesidir (Porter,

1990: 544). Porter, rekabetgi geligme agamalanm dort doneme aywrmaktadir: Faktor
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gidimli, yatinm gidamli, yenilik giudimli ve refah gidimli gelisme asamalan. Bu

asamalar asagidaki gibi sematize edilebilir;

SEKIL 3 - REKABETCi GELISME ASAMALARI

ILERLEMI: GERILEME
Fakior Yatinm Yenilik Refah

Gidiimli = Gidimlé | > Gidimlii |- | Gidiimlii

Kaynak: Porter, 1990: 546.
(aaa) Faktor Giidiimlii Gelisme Asamasi

Bu ilk agsamada bulunan tilkeler, temel iiretim faktorleri olan dogal kaynaklar, kisith
belli driinler igin uygun dogal yapr ve bol ve ucuz isgiicinden kaynaklanan rekabet
ustinligiine sahiptirler. Bu asamada elmasta yer alan ozelliklerden sadece faktor kosullan
etkili olmaktadir. Ucuz iiretim faktérlerinin rekabet avantaji sagladigi bu asamada driin,
iiretim siireci ve teknoloji rekabeti s6z konusu degildir. Uretim faktorlerinin ucuz olmasindan
kaynaklanan fiyat rekabeti piyasada belirleyici durumdadir. Ulke iginde teknoloji iiretimi
gergeklestirilemez ve teknoloji ihtiyac: diger ulkelerden sermaye mah satin alinarak
kargilanir, Bu agsamadaki bir ilke, diinyadaki ekonomik dalgalanmalardan ve talep ile nispi
fiyatlart degistiren doviz kurlarindan gok fazla etkilenir. Sektorlerdeki verimlilik seviyeleri
digiiktiir. Tim iilkeler muhakkak bu dénemden gegerler ve gelismekte olan ulkelerin ¢ofu
bu asamada bulunmaktadirlar (Porter, 1990: 547-548).

(bbb) Yatirim Giidiimlii Gelisme Agsamasi

Bu gelisme asamasinda rekabet iistiinliigii, iilkenin ve firmalarin yatinm iste§i ve

yetenegine baghdir. Firmalar, en son teknoloji ile donanlmg, modern, etkin ve gogunlukla
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baytk 6lgekli iiretim birimleri kurmak igin yatinm yapmaktadirlar. Aym zamanda karmasik
ve ileri Girin ve iretim siireglerini elde edebilmek igin yabanci firmalarla lisans anlagmalari,
ortak yatinmlar gibi yollara bagvurmaktadirlar. Bu asamada, yabanci teknoloji ve yontemler
sadece kullamlmaz, ayrica bunlann geligtiriimesine de ¢ahgilir. ithal edilen yabanci
teknolojilerin d6ziimsenmesi ve geligtirilmesi yetenegi, yatinm gidimli gelisme asamalanna
ulagmak igin temel unsurdur. Firmalann teknolojiyi 6ziimseme ve gelistirme yetenegi bu
asamayt faktér godimli gelisjme asamasindan aywrmaktadir. ithal edilen teknolojilerin
uyarfanmasinin diginda firmalar kendi teknolojileri de gelistirmeye baglarlar. Bu agamada hem
firmalar hem de vatandaslar mevcut altyapiya uygun olarak kendilerini bir iist seviyeye
tagtyabilmek igin yatinm yaparlar. Firmalar, fiyat rekabeti ve fiyat digi rekabette basanli
olabilmek igin hem maliyet digiiriicii tekniklerin uygulanmasina galigirlar, hem de riin
kalitesinin yukseltilmesi, yeni tiretim yontemleri ve modern tiretim teknolojileri konularinda

yogunlagirlar. Bu agamada yapilan yatinmlar sermaye ve teknoloji yogundur.

Yatinm giidimli teknoloji asamasinda rekabet iistiinliigii saglanmasi biyiik olgiide
firma yapis), stratejisi ve rekabet kosullarina baghdir. Tek bir iiretim faktoriine baglh rekabet
ostinliigii degil, ileri diizey faktorlere bagh, disiik maliyet, ileri teknoloji ve donammlann
daha etkin kullamnm ile elde edilmis rekabet istinligih 6n plandadir. Bu agamada refah
seviyesindeki artig simirlidir, bu yizden i¢ talep de yavay artmaktadir. Baglantih ve destek
endistriler gelismelerini tamamlamamiglardir.  Uriin  teknolojisi yurt digindan  elde
edildidinden dig pazarlara olan bagimhhk fazladir. Ancak faktor giidimli asama ile
kargilagtinldifinda ekonominin diinyadaki dig dalgalanmalardan daha az etkilendigi
goriilmektedir. Yatinm giidiimlii agamada devlet dnemli roller iistlenmektedir. Rekabetin
geligtirilmesi, yatinmlann tesvik edilmesi, teknoloji transferinin desteklenmesi, faktor

kalitesinin arttinlmasi konulaninda politikalar iretilmektedir (Porter, 1990: 548-549).
(ccc) Yenilik Giidiimlii Gelisme Ayamasi

Yenilik gidiimli gelisme agamasinda elmasta yer alan tim degiskenler karsihkl

etkilesim halindedirler. Bu agamada bulunan bir iilkenin firmalan uluslararas: piyasalarda
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rekabet edcbilecek durumdadirlar. Rekabet iistinligiiniin saglanabilmesi igin endistriyel
kimeler kurulmus, gelismis tiiketici talepleri, artan gelir, yiiksek egitim diizeyi ve biiyiik bir
i¢ talep saglanmugtir. Endistrilere yeni giren firmalarn olmasi ilerleme ve yenilikleri

hizlandirmaktadir.

Faktdr maliyetlerine dayal avantaj yerini iiriin ve uretim siirecine iliskin teknolojik
yeniliklere birakmaktadir. Teknolojik ilerlemenin gergeklestirildigi arastirma birimleri ve
wniversiteler bu asamadaki en onemli kurumlardir. Bu agsamada firmalar artik teknoloji
transferini birakirlar ve yeni teknolojileri kendileri yaratabilmek igin gaba sarf ederler. Geligen
arz ve talep kosullan, uzmanlagnug faktorlerin ve bagh endistrilerin ortaya ¢ikmasi, firmalan
yenilie yonlendirmektedir ve yeniliklerin geligtirilmesi igin uygun bir ortam yaratmaktadir.
Bu asamadaki tlkelerin firmalan gesitli endustri dallarinda rekabet etme sansina sahiptirler.
Bu gansin yakalanmasinda faktor maliyetlerinin getirdigi avantajdan ziyade nitelikli isgiicii ve
ileri teknolojinin yarattigi verimlilik artisi etkili olmaktadir. Bu firmalar uyguladikian kiiresel
pazarlama ve hizmet aglar ile avantajlanimi daha da ileri seviyelere yiikseltirler. Bu agamada
bulunan bir tlke elmas olarak adlandinlan modelin yarattigi dinamikten tam olarak
yararlanabilmektedir. Yenilik giidimli asamada bulunan ekonomiler digsal dalgalanmalara
kargt daha dayamkhidir ve uyum esnekligi daha yiiksektir. Devlet ise bu agsamada ekonomiyi
kontrol etmeyi ve miidahaleleri birakarak, yenilik ve yenilifin uyanlmasi konularina énem

vermektedir. Ozel sektér devletten daha 6n planda bulunmaktadir (Porter, 1990: 532-533).
(ddd) Refah Giidiimlii Gelisme Asamasi

Bu asamada daha o6nceki ii¢ agamanin aksine bir ilerleme degil gerileme soz
konusudur. Gegmis donemlerde elde edilmis olan refah seviyesinin korunmasi en énemli
problem olarak ortaya ¢ikmaktadir. Daha onceki asamalarda yatinmlara ve yeniliklere
yonelinmesi bir siire sonra yoneticilerde, yatinmcilarda ve bireylerde motivasyon kaybina yol
agmaktadir ve bu kisilerde gelisme amaci yerini baz sosyal deger ve amaglara birakmaktadir.
Rekabetin ve yatinm ortakliklarinin azalmasi, devlet desteinin yetersizligi gibi sebeplerle

firmalar rekabet istiinliklerini  kaybetmeye baglamaktadirlar.  Egitime verilen 6nem
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azalmakta, faktor gelistirme gayretleri zayiflamakta ve yatinm oranlan diigmektedir. Yapilan
az sayida yeni yatnmin amaci sermaye birikimini saglamak degil, eldeki sermayenin
korunmasidir. Sirketlerin ve sendikalarin risk almaktan kaginmalan sirket birlesmelerini
yogunlastirir. Ulkeye giren yabanci sermayenin artmas: yerli firmalan gii¢ duruma diigiiriir ve
firmalanin devlet destegine olan ihtiyac artar. Rekabet avantaji ancak gelismis ve ileri talebin
korundugu, refah birikimine dayah alanlar ile, nitelikli iggiicii birikimine bagh, yiiksek gelir ve
liks ihtiya¢g alanlarinda siirdirillebilmektedir. Bunun disinda ilkenin temel faktor
avantajindan kaynaklanan ve bazi mal ve hizmetlerin ilk arz edeni olmasindan kaynaklanan
avantajlar korunabilir. Ulke icindeki rekabetin kaynag: yabanci firmalanin getirmis oldugu

dinamizmdir (Porter, 1990: 556).

Farkli sosyo-ekonomik yapiya sahip iilkeler, baslangigta sahip olduklan dogal
kaynaklardan kaynaklanan rekabet ustiiniiigiinden yola ¢ikarak sirasiyla yukandaki
asamalardan ge¢mektedirler. Bu sebeple gelisme asamalart siirekli karsihkh etkilesim
halindedirler. Ancak pek ¢ok iilke faktor veya yatirim giidiimlii gelisme asamasindan ileriye
gegip yenilik giidimlii agamaya ulagamaz. Yenilik giidiimlii agamaya ulagabilen iilkeler diinya

piyasalannda bilyiik bir iistiinliik elde ederler.

B. REKABET USTUNLUGUNUN KAYNAGI OLARAK TEKNOLOJIK
YENILIKLER

Iginde bulundugumuz donemde uluslararasi rekabet giiclinin ana kaynagini
teknolojik yenilikler olusturmaktadir. Ulkelerin sahip olduklan dogal kaynaklann ve
mukayeseli iistiinliiklerin aksine, firmalarin yenilik yapabilme ve yeni oriinler gelistirebilme
yetenekleri rekabetgi giiglerini belirlemektedir. Bu sebeple rekabet ustinliigiine sahip
olabilmek i¢in genig bir yelpazede mal ve hizmet iretebilme becerisiyle birlikte, teknoloji

gelistirebilme yetenegine de sahip olmak bir zorunluluk haline gelmigtir (Clarry, 1994: 38).

Yenilikler temeline oturtulan bu yeni rekabet sistemine “yenilikgi rekabet” ad:i
verilmektedir (Erkan H., 1987: 121). Oldukg¢a dinamik bir yapiya sahip olan bu sistcmde

firmalarin bilimsel ve teknolojik gevreyi taniyabilme yetenekleri, AR-GE faaliyetleri igin
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aynlan kaynaklann biiyikligi ve bu kaynaklann etkin kullaminn, ve AR-GE faaliyetlerin
iretim ve pazarlama gibi firmamn diger iglevlern ile uyum iginde gergeklestirilip
gerceklestirilememesi firmalarin  yenilik¢i rekabelteki giiciinid belirlemektedir (Metcalfe,
1986: 38).

Yenilikgi rekabet sisteminde 'yiiksek diizeyli AR-GE yatinmlan ile teknoloji
birikiminin sajlanmasi gerekli bir kogul olmakla birlikte yeterli degildir. Firma iginde
teknolojinin etkin yonetiminin gergeklesmemesi halinde firmalar uluslararasi piyasalarda
rekabet etme imkam bulamayacaklardir. Teknoloji birikimi ile birlikte AR-GE ¢abalan
sonucu olusan drinlerin ticari yonden anlamh ve kaliteli trinlere hizla donagtirilebilecegi
bir igletme yapisinin kurulmasi, yetenekli girisimci ve yoneticilerin yetigtirilmesi, iiretimde ve
pazarlamada olgek ekonomisi avantajlanndan yararlanabilme imkanlarinin saglanmasi, insan
kaynaklarina gereken dnemin verilmesi, degisen konjonktiir ve pazar kogullanna bagh olarak
yeni yatinm bolgeleri arayiginda bulunulmas, diinya markast geligtirme konusundaki yetenek
ve satiy sonras: servis destegi verebilecek 6rgitlenme giiciiniin yaratilabilmesi saglandiginda
rekabette basanh olunabilir (Kavas, Tanyeri, 1992: 21). Aynica, kiiresel pazarlar igin yatinm,
iiretin ve pazarlama stratejileri geligtirilebilmesi ve buna yonelik dig ticaret politikalarinin

olusturulmast dnemli bir gerckliliktir (Tekdal, 1996: 204).
1. Teknolojik Yeniliklerin Etkileri

Yeni teknolojiler firmanin rekabet giiciini birkag sekilde arttirabilirler. Bunlardan
birincisi, emek maliyetlerinin digiiniimesidir. Yeni teknoloji kullamlmasimn en yaygin sonucu
birim ¢ikt1 bagina emek maliyetinin diigmesidir. Bu, firmada ¢aligan insan sayisinin azaldigi
anlamma gelmemektedir. Bankacilik, finans ve sigorta gibi pek ¢ok alanda uygulanmaya
baglayan ileri teknolojiler iretimin hizla artmasim saglarken, caligan sayisinda azalma
olmamigtir (Simpson, Love, Walker, 1987: 15). Teknolojinin ikame ettigi emek giicii yine
teknoloji tarafindan yaratilan yeni iy alanlarinda istihdam edilebilmektedir. Ornegin, bilgisayar
kullanimunin yayginlagmasi ile birlikte bilgisayar programcilify, teknik servis gibi yeni iy

kollan dogmus, yeni is imkanlan yaratilimigtir,
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Yeni teknolojilerin bir diger etkisi ise sermaye maliyetlerinin diistirilmesidir. ileri
teknolojilerin kullamlmasindan o6nce firmalar stoklarinda hammadde, yan mamul ve mamul
mal bulundurmak zorundaydilar. Yiksek miktarda stok bulunduran firmalann igletme
sermayesi ihtiyaglan arttifindan, ozellikle faiz oranlarinin yiksek oldugu dénemlerde toplam
maliyetler de yiikselmekteydi. Yeni teknolojiler ile bir malin dretilmesi igin gerekli sire
kisaldigindan ve sipariglere daha esnek cevap verilebilmesi miimkiin oldugundan, yiiksek
diizeyde stok bulundurma zorunlulugu ortadan kalkarak sermaye maliyetleri azalmaktadir.
Aynca, geligtirilen yaziim programlan ile stok kontrolleri, stoklarin kaydedilmesi ve
sipariglerin kontrol edilmesi bilgisayarlarla yapilabilmekte, béylece iiretim en diglik stok

seviyesiyle ger¢eklestirilmektedir.

Urtin kalitesinin arttinlmast, yeni teknolojilerin kullanilmas: ile birlikte ortaya ¢ikan
bir diger 6nemli etkidir. Bugiin elektronik ve miihendislik alanlarinda yeni teknolojilerin
kullamlmasiyla ve toplam kalite yonetimi ilkesinin benimsenmesiyle birlikte iriin kalitesi

artnug ve degisik sekil, biiyiiklik ve dizaynlarda mal iiretmek mimkiin hale gelmistir.

Yeni teknolojiler iriin ve hizmetlerin gesitlendirilmesini saglayarak, defisen ve
gelisen tiketici ihtiyaglanna cevap wverilebilmesini olanakh kilmaktadir. Tiketicilere
eskisinden daha genig bir iiriin ve hizmet yelpazesi sunmak firmalara rekabet Gstiinlagi
saglamaktadir. Bu sayede firmalar hem daha kisa sirede migteri taleplerini
gergeklestirebilmekte, hem de daha once iretme kapasitelerinde olmayan mallan
miisterilerine saglayabilmektedirler. Tiiketicilerin yeni bir ihtiyacim fark edip, bu ihtiyaci en
kisa strede kargilayan firmalar rakiplerinin 6niine gegerek pazar paylanm arttirabilmekte ya

da yeni bir piyasa yaratabilmektedirler.
2. Teknolojik Yeniliklerin Ortaya Ciktig: Alanlar

Hammaddelerin tiretim siirecine girip, mamul mal olarak ¢tkmasina ve miigterilere
sunulmasina kadar her agamada teknolojik yenilikler yaratilabilmektedir. Bu siireg iginde

teknolojik yenilikler hangi alanda ortaya gikarlarsa giksmnlar, firmamin rekabet giiciinii
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arttirmaktadirlar. Ginimiizde teknolojik yeniliklerin ortaya ¢iktis belli bagh alanlar ve bu

yeniliklerin rekabet giiciinii ne gekilde etkiledigi asagida incelenmektedir.
(a) Siire¢ Yenilikleri

Siireg yenilikleri ile hammaddelerin liretim sistemine girip hazir mal olarak gikmalan
arasinda gegen uretim siirecinde olusan teknolojik yenilikler kastedilmektedir. Rekabet
astiinlaia saglamasi agisindan aretim siireci incelendiginde esnek iiretim sistemleri Gizerinde

durulmas: gerekmektedir.

“Esnek diretim sistemi, birbirine bir malzeme tagima agr ile baglanmig, sayisal
denetimli tezgahlardan olusan, bilgisayar denetimli bir Giretim sistemidir” (TUBITAK, 1996:
18). Esnek iretim sisteminin temelini olugturan teknolojiler sayisal denetimli tezgah
teknolojisi, malzeme tasiyicilant teknolojisi ve sistem elemanlarmin birbirinden haberdar
olmasm ve sistemin bir butiin olarak denetlenebilmesini saglayan enformasyon teknolojisi
olarak simflandinlabilir. Bu teknolojilerin temel tagi mikroelektronik teknolojisidir.
Mikroelektronik alaninda ileriye dogru atilan her adim, siparis degerlendirmeden baslayarak,
sisteme hammadde girisinden hazir tiriiniin gikigina kadar ki siiregte ihtiyag duyulan ¢ok fazla
miktarda verinin akigim ve degerlendirmesini hizlandirmakta, bu da teknolojilerin daha etkin

bir gekilde uygulanabilmesini saglamaktadir.

Firma bazinda ele alindidinda esneklik, hareket esnekligi ve durum esnekligi olarak
ikiye aynlabilir. Hareket esnekligi, firmanin degisen piyasa kogullarina karsilik verebilmesi
i¢in yeni atilimlarda bulunabilme kapasitesi olarak tammlanabilir. Durum esnekligi ise, piyasa

sartlan degistigi halde firmanmn verimli sekilde iiretim yapmaya devam edebilme yetenegidir
(TUBITAK, 1996: 17).

Asagida Sekil 4’te esneklik ve rekabet giicii arasindaki iliski sematik olarak
gosterilmistir. Bu gekilde gorildugi gibi, bir firmamn rekabet edebilmesi igin yitksek bir
hareket esnekligine sahip olmasi gerekmektedir. Bu da cesitli diizeylerdeki esnekliklerin

kullamiimasi ile miimkiin olabilmektedir.
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SEKIL 4 - ESNEKLIK-REKABET GUCU iLiSKisi

DURUM
ESNEKLIGI

|

v

Tasarim
esnckligi

)

Uriin/Uretim
sitreci
fasanm

Tasanm
siiresinin
kisalmas

1

Yeni tiriin
sunumunun

hizlanmasi

Uriin miir
silrecinin
kisalmasi

}

Sistem Yoénctimi Scviyesinde Esncklik Tezgah Scviyesinde
Esncklik
A
Tezgah ve malzeme
- Y. tagyima csncklifi
Is Esncklipi istemscl
Esncklik
Uriin/Uretim islem-zaman
Siireci gizclpesi
Esnekligi diizenleme, is akinn
Hacin/Ccsit Uretim siircsinin
Esneklii kisalmasi
1 s .
Genigleyebilme Uriin tesliminin Stoklarin
esncklipi hizlanmasi kiigiilmesi
Pazar ve Tiketiciyc Maliyctin
sanayide verilen hizmetin diigmcesi
onderlik iyilcgmesi
! I
HAREKET Uretim
»| ESNEKLIGI veriminin
l artmasi
REKABET GUCUNON
ARTMASI

Kaynak: TUBITAK, 1996: 19,
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Durum esnekligine sahip olan bir firma, sistem yoénetimi seviyesinde ve tezgah
seviyesinde esneklife sahiptir. Sistem seviyesinde esneklik ile tasanim esnekligi, iy esnekligi
ve iglemsel esneklik kast edilmektedir. Firmamn tasanim siirecinde csneklie sahip olmasi,
tasanm siiresini kisaltmakta ve piyasaya yeni iiriin sunumunu hizlandirmaktadir. Is esnekligi
ile ise, liriin ve uretim siirecinde esneklifie sahip olunmaktadir ve firma tretim hacmi ve iriin
cesidi degisikliklerine kolaylikla uyum saglayabilmektedir. 1s esneklidi iiretim siiresini
kisaltmaktadir, boylelikle driin teslimi hizlanmakta ve tiiketiciye verilen hizmet

iyilesmektedir.

Islemsel esneklikte, zaman gizelgesi diizenleme ve is akim konulannda esneklik
vardir ve i§ esneklidinde oldugu gibi bu esneklik kullanilarak da iiretim siiresi
kisaltilmaktadir. Uretim siiresinde meydana gelen bir azalma, iiriin tesliminin hizlanmasinmn
yam swra, stoklann kugilerek maliyetlerin diigiirilmesini ve iiretim veriminin artmasin

saglamaktadir.

Durum esnekliginin diger 6nemli bilegeni olan tezgah seviyesinde esneklik ile, tezgah
ayarlanindaki ve malzeme taguna sistemlerindeki esneklik kast edilmektedir. Bu seviyelerde
sahip olunan esneklik ile, liretim tezgahlan yeni tasarlanan triinlerin iiretimi i¢in kisa siirede

hazir duruma gelmekte ve tretim siiresini kisaltmaktadir.

Bu esnekliklen kullanarak firma, hareket esnckligi kazanmakta ve béylelikle rekabet
glcini arttirmaktadir. Hareket esnekliine sahip olan bir firma, iretim siirecinde verimin
artmast, maliyetlerin diigmesi, tiiketicilere verilen hizmetin iyilegmesi ve pazar ve sanayide

onder olma avantajlarim kullanarak rekabet tstiinliii saglamaktadir.

Firma iginde gerekli olan esnekligin saglanabilmesi igin dretimde yogun olarak
bilgisayar sistemlerinin kullamlmasi gerekmektedir. Uretim siirecinde kullamlan bilgisayar
sistemlerini iki ana alt sistem olugturmaktadir: Bilgisayar Destekli Tasanm ve Bilgisayar

Destekli imalat.
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(aa) Bilgisayar Destekli Tasarun

Son yillarda mithendisler ve tasarimcilar riin dizayn ederlerken ve bunlarin nasil
dretilecegini kontrol ederlerken yogun olarak bilgisayarlardan faydalanmaktadirlar. Uretim
icin gerekli bilesenlerin ve hatlann dizayninda, sekillerin ve grafiklerin hazirlanmasinda ve
miihendislik hesaplamalarinda bilgisayarlanin kullamminin yogunlagmasi, ¢esitli bilgisayar
yazilimlarimin geligtirilmesine sebep olmugtur. Tim bu yazilimlara ve bu yazilimlarin tasanm

sirecinde kullamlmasina kisaca Bilgisayar Destekli Tasanm (CAD) denilmektedir.

Bilgisayar Destekli Tasarim sistemi temelde bir grafik terminalinden olugmaktadir.
Tasarlanan parganin teknik gizimi bilgisayar ekraninda goriilebilmekte ve klavye gibi araglar
kullanilarak ¢izim yapilabilmektedir. Ayrica bu sistem sayesinde tasanmla ilgili bilgiler veri
tabaninda saklanabilmekte ve gerektiginde bu bilgiler bilgisayar araciifi ile iretim
sistemlerine aktanlabilmektedir. Bilgisayar Destekli Tasarim, iiretim siireciyle tasarim siireci

arasinda sistematik otomasyonu saglamanin anahtan konumundadir (TUBITAK, 1996: 23).

Bilgisayar Destekli Tasanm teknolojisi gelistikge ve dogrudan iiretim siirecine
baglandikga, ¢izim agamasindan dogrudan iiriin agamasina gegmek, birgok yeni iiriine iligkin
fikir ve projeyle bilgisayarda sanal olarak denemeler yapmak, etkilerini 6lgmek miimkiin
olmaktadir. Boylece iiriin tasarimina son derece yaratici bir boyut eklenmekte ve tasanm

stireci lhizlanmaktadir.
(bb) Bilgisayar Destekli imalat

Bilgisayar Destekli imalat (CAM), genel olarak bir hammaddeyi satiga hazir hale
gelmis nihai diriine g¢eviren bilgisayar denetimli iiretim teknikleri ve onlann 6n hazirhk

agamalarinin tamann olarak tamimlanabilir.

Bu sistemlerde iki ya da daha fazla iretim makinesi bir ana bilgisayar tarafindan
kontrol edilmektedir. Bu ana bilgisayar aynt zamanda pargalann bir makineden digerine

gecisini de diizenlemekte ve kontrol etmektedir. Bantlar ya da robotlar aracihifiiyla yapilan bu
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gecisin en kisa stirede ve en az kayipla gergeklesmesi Bilgisayar Destekli Imalat sisteminin

temel hedefidir (Simpson, Love, Walker, 1987: 31).

Bilgisayarlann iretim siirecinde kullamimasi tasarim siirecinde oldugu gibi iiretime de
yaraticihk ve hz getirmistir. Bilgisayarianin dretime uygulanmasi sonrasinda, kisa siirede
irin modelini degistirmek ve boylece piyasanin degisen taleplerini kisa siire iginde
kargilayabilmek ya da triinlerde kiigitk degisiklikler yaparak piyasada yeni talep tiirleri
yaratabilmek olanakli olmaktadir (Belek, 1997: 29).

Bilgisayarlann kullamimaya baglamasiyla birlikte yeni bir Griin tretilmek istendiginde
mevcut makinelerin sadece yaziim programlan degistirilerck yeni driin igin hazir hale
getirilmektedirler. Bu sayede fiziksel olarak makinclerde higbir degigiklik yapilmadan,
yeniden programlama ile istenilen malin {retimini kisa siirede gercekiestitmek miimkiin

olmaktadir (Tidd, 1991: 27).
(b) Uriin Yenilikleri

Bugiin diinya pazarlannda arinde fiyat ve kalite istiinliginin otesinde, bagka

nitelikler de aramr olmustur. Uriinde yenilik ve gesitlilik kisacasi yaraticilik, diinya
pazarlannda rekabetin ana kaynagi durumundadir.

Uriin yeniliklerinin yaratilmasinda ve yeni tiriinlerin piyasaya siiriilmesinde baslica tg

boyut dikkati ¢ekmektedir:
1. Onceden bilinen bir iirine dnemli ve yeni bir iglev eklenmesi,
2. Bilinen bir iglevi géren bir iiriiniin yepyeni bir forma kavusturulmasi,
3. Yeni bir iiriin kavranu aracihgiyla yepyeni bir iglev gelistirilmest.

Uriin yeniliklerinin gergeklestirilebilmesi igin tasanm ve dretim streglerinde ileri
teknolojilerin kullamlmasi gereklidir. Firmalar ancak kendi teknolojilerini gelistirebilecek

kapasitede olmalan durumunda yeni iriin yaratabilirler. Bunun igin teknolojik geliymede
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siireklilik gereklidir. Teknolojik bilginin ancak artimsal olmasi durumunda basan saglanabilir
(Kusunoki, 1997: 371).

Firmalarin yenilik yaratmada basgarili olabilmeleri igin bunlarin diginda bazi kosullan
daha saflamalan gerekmektedir. Oncelikle firmada etkin olarak isleyen bir iletigim sistemi
kurulmahdir. Teknoloji yaratilmasi firmamn tim  Dbirimlerinin  ortak  galigmasim
gerektirdiginden, firma igindeki tiim bolimler arasinda kuvvetli bir iletisim ve bilgi aligverigi
olmahdir. Aynica firma digindan teknoloji ve bilgi alinabilecek kaynaklarla iletisime 6nem
verilmelidir. Satig sonrasi miigterilere verilecek hizmetler planlanmal, gerektiinde yeni
triiniin kullamcilan egitilmeli ve musterilerin yedek pargalara kolayca ulagabilmeleri miimkiin
olmahdir. Tiim bunlann gergeklestirilebilmesi igin dinamik, yeniliklere agik, becerikli ve insan

kaynaklanna gereken 6nemi veren yoneticiler istihdam edilmelidir (Rothwell, 1994: 33-34).

Yenilik sisteminin birinci agamasinda piyasa kosullan incelenerek piyasada eksikligi
hissedilen mal gruplar belirlenmelidir. Bu 6n arasgtirmadan sonra AR-GE harcamalan
piyasadaki bu boslugu dolduracak yeni uriinler tizerinde yogunlagtinlmalidir. Bu irinin
firma iginde diretilebilmesi igin gerekli donamm saglanmalh ve son olarak sati§ ve pazarlamast

i¢in stratejiler hazirlanmahidir (Howells, 1997: 15).

Yeni driinler piyasadaki bosluklan doldurmamin otesinde, miigterilerin farkli o6zel

isteklerine cevap vermeye de yonelmeli ve yeni miigteri talebini uyaracak nitelikte olmahdir.

Yeni iirin gelistirmek igin yapilan AR-GE faaliyetleri kisa siirede ticari bir mala
donistiriilebilecek alanlarda yogunlagmalidir. ABD’nin teknoloji gelistirmedeki yetenegi
1990’11 yillarda Japonya tarafindan sona erdirilmistir. Aragtirmalanni temel bilimler iizerine
yogunlastiran ABD, teknolojiyi iriine gevirecek gelistirme faaliyetlerini ikinci plana
birakmustir. Japonya ise geligtirme faaliyetleri iizerine egilerek piyasada satilabilecek ticari
degere sahip mallar iiretmeye gahgnugtir. Ayrica, Japonya’da yapilan AR-GE faaliyetlerinin
sadece %27’si devlet kaynaklanyla finanse edilirken, ABD’de bu oran %46’dur.
Japonya’daki AR-GE faaliyetlerinin ticari organizasyonlar iginde yapilmasi piyasaya yonelik

yeniliklerin gergeklestirilmesini saglanugtir (Forester, 1993: 197).
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Yenilikler yapihrken firmalarin dikkat etmesi gereken noktalardan bir digeri de
siirattir.  Yeni drtnler hizla yaratilmali ve aym hizla piyasaya siiriilmelidir. Yapilan
aragtirmalar gostermigtir ki, piyasaya alt ay ge¢ giren bir driin beg yilbk dénem kdrnin

yaklagik %33’inii kaybetmektedir (Gupta, Wilemon, 1990 25).

Kiresel pazarlarda yenilikleri gergeklestirenler bityiik 6lgiide Cok Uluslu Sirketlerdir.
Her tlkenin farkl teknolojik 6zellikler gbsiermesi ve farkh yenilik sistemlerine sahip olmasi
Cok Uluslu Sirketlerin faaliyetlerini farkli merkezlere dagimasina yol agmaktadir. Farkl
alanlarda uzmanlagmug tlkelere dagitilan AR-GLE faaliyetlerinin sonuglan iletisim hatlan
sayesinde tek bir merkezde toplanabilmekte ya da belli bir AR-GE faaliyeti sonucu ortaya
¢ikan yeni tiriinler ucuz emek ya da hammaddeye sahip bagka bir merkezde iiretilebilmektedir
(Cantwell, 1992: 77).

Yogun AR-GE harcamalan sonucunda ortaya ¢ikartilan yeni {riinlerin
yaraticilaninin yasal olarak taklit mal iireticilerinden korunmasi gereklidir. Bu amagla, GATT
Uruguay Round anlagmastyla fikri miilkiyet haklanm giivence altina alan yasalar yiirtirlige
sokulmustur. Yeniliklerin tegvik edilmesi igin, telif haklarinin ve patentlerin gegerlilik stresi
uzatilmigtir. Bunun anlami serbest ticaretin ongorildigi diinyamizda AR-GE siirecinde
ortaya ¢tkan yeni dininlerin sahiplerinden habersiz iretilmesinin ve satiimasinin miimkiin
olmadiidir. Aksi durum yasal tedbirlerin alinmasim gerektirir. Bu da gelismekte olan
ilkelerdeki kopyacih3a dayanan sanayilerin gelecegini tehdit ederek, firmalan yeni Griinler

gelistirmeye zorlamaktadir (Ankan, 1996: 46).

Yeni bir iriin geligtirerek, bunu ilk olarak piyasaya siiren firma, mevcut
piyasalardaki satig payim ve karliligini artirmaktadir. Aym zamanda Griin yenilikleri ile
firmalar yeni piyasalar olugturabilmekte ve bu piyasanin lideri konumuna gelebilmektedirler.

Firmalar boylece karlanim arttirmanmin yaninda prestij de kazanmaktadirlar.
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( ©) Yeni Organizasyonlar

Bir firmada uygulanan yeni teknolojinin verimlilikte ve rekabet giiciinde ne derece bir
iyilesmeye yol agacafii sadece yeni teknolojinin fiziksel 6zelliklerine bagh degildir. Yapilan
aragtirmalar, farkh dretim merkezlerinde faaliyet gosteren aym makinelerin verimliliklerinde
biiyitk farkhihiklar oldugunu ortaya g¢ikarmigtir. Bunda isgilerin davramglan, yonetimsel

faktorler, ve iiretimin organizasyonu gibi faktérler etkili olmaktadir (Simpson, Love, Walker,
1987: 4).

Teknolojiyi geligtiren firmann tiim piyasalarda 6nemli bir firsat yakaladiga gorillmekle
birlikte, firmamin pazarlama ve yonetim becerisi bu firsati reel bir pazar payina ve satig
hacmine doniigtirmeye yeterli degil ise yaratici firmay: izleyen diger firmalar bu boslugu
doldurmaktadirlar. Cofu zaman yeniligi yaratan ve teknolojiyi geligtiren firma, pazardan elde
edecedi kazanglan daha hizhi hareket eden rakiplerine kaptirmaktadir (Greis, Kasarda, 1997:
56).

Yenilikgi rekabet sisteminde uygulanan organizasyon yapisina “Dinamik Iletisim
Modeli” adi verilmektedir. Bu modelde tek bir firmanin tasanim, miihendislik, Gretim, dagitim
gibi birden ¢ok fonksiyonu gergeklestirmesine son verilmekte, bunun yerine bu faaliyetlerin
her biri farkli sirketler tarafindan gergeklestirilmektedir. Ornegin, Amerikali misterilerin
ihtiyaglarnim kargilamak igin isQigre’de dizayn edilen bir saat, Fransa’da iretilmekte, iletisim

afl ile satis ve dagitinm Japonya’dan idare edilmektedir (Miles, 1989: 17).

Yeni organizasyon yapisinda firmada her bolimiin baginda ayn bir ydnetici
bulunmamakta, firmanin tiim fonksiyonlarindan tek bir yonetici sorumlu olmaktadir. Bunun
bagan ile uygulanabilmesi igin yoneticinin yetkilerini tiim galiganlar ile paylagmasi ve karar
alma siirecinde tiim gahganlarin s6z hakkina sahip olmasi gerekmektedir. Yéneticilerin bu
sistemde basanh olabilmeleri igin kendilerini siirekli yenilemeleri gerekmektedir. Yonetimsel

bilgilerin yam sira teknik konularda da bilgi sahibi olmalan sartur (Miles, 1989: 21).
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Bu sistemde calisan isciler de iyi efitim almig olmahdirlar. Yeni teknolojilerin
kullamimas: ile giderek daha karmagik hale gelen makineleri kullanabilmeli ve sik sik degisen
Griin ve dretim siireglerine uyum saglayabilmelidirler. Giderek artan esncklik ile 6nem
kazanan rekabet sonucunda firmalar insan kaynaklarim ctkin olarak kullanma zorunlulugu ile
kargt karsiya kalnuglardir. iggilerin sadece el, kol degil aym zamanda beyin ve duygu

olduklan da fark edilmigtir (Miles, 1989: 22).

Yeni organizasyonlarda kisileri yonetmek degil sistemi yonetmek gereklidir. Bu
sistemde tek tek parcalar degil, sistem biitiini dikkate ahnmahdir. Sistem iginde igleyen

parcalarn tek tek durumlannin yam sira bu pargalann kargihikh etkilesimleri de incelenmelidir
(Belohlav, 1994: 66).

Yeni organizasyon yapisimin temel ozellikleri, orgiit kiltiriiniin isletmenin kiresel
hedeflerine yonelik olarak gelistirilmesi, firma galisanlarmin karar alma siireglerine dahil
edilmeleri, ¢ahisanlarin ise ve iriinlere yabancilagmasim 6nlemek igin iy genigliginin ve
derinliginin artinlmasi, takim g¢alismasinin gelistirilmesi, asii uzmanlasmadan kagimimast,
isgiiciinde esneklik saglanmasi, performans yonetim ve denetim sisteminin kurulup etkin

bigimde kullanilmasi olarak 6zetlenebilir.
(d) Yeni Piyasalar

Kiiresel rekabette 1990’ls yillarda yepyeni piyasalar olusturmak ve bu piyasalarda
etkinlik saglamay: basarmak firmalan 6n plana gikarmaktadir. Yeni pazarlarin olusturulmasi,
yeni diriinler ve kullamm bigimleri gelistirmekle ve ticaretin yeni iilkelere yayginlagtinlmasi ile

saglanabilir.

Piyasadaki boslugu goren firmalar ya yeni bir iriin geligtirerek, ya da mevcut bir
uriine yeni bir 6zellik ekleyerek bu pazara girebilirler. Yeni piyasalara girmenin bir diger yolu
ise iletigim teknolojilerinin geligtirilmesi ile ortaya ¢ikan Elektronik Veri Degisimi (EDI) ile

ticaret yapmaktir.
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Elektronik Veri Degisimi ile bilgisayar aglan iginde alict ve saticilar bir araya
gelmektedirler. Bu ortamda herhangi bir piyasada bulunan ticareti tamamlamak igin gerekli
tim bilgiler bulunmaktadir. Bu sayede iletisim aglani ile mekansal sinirlamalar ortadan

kalkmakta ve iiriinler ¢ok gesitli piyasalarda satilabilmektedir (Greis, Kasarda, 1997: 66).
3. Rekabet Ustiinliigii Saglayan Teknolojiler

Iginde bulundugumuz dénemde egemen olan ve rekabet istinligi saglayan
teknolojiler “Jenerik (yayigan-kapsayici) teknolojiler” (pervasive generic technologies)
olarak adlandinlmaktadir. Bu teknolojiler, iletisim, denetim ve otomasyon ile igige
olduklarindan ekonomik faaliyet alanlanimi butiiniiyle degisime ugratma ve daha 6nce var
olmayan yeni ekonomik faaliyet alanlarim yaratma yetenegine sahip teknolojilerdir. Jenerik
teknolojilerin uygulanmas: ile mevcut ekonomik yapidaki biyiiklik ve gostergelerin
depismesinden 6te, yeni yatinm, yeni dretim, yeni istihdam ve yeni i alanlarinin ortaya

¢tkmasina yol agiimaktadtr.

Jenerik teknolojiler sadece belli bir iiretim alanina 6zgii degillerdir ve tiim toplumsal
alanlarda kokli degisimlere yol agarlar. ileri teknolojiler her yonde bir zincir reaksiyonu
yaratarak sinerjik bir etkiyle gok hizli yayilmaktadilar. Bu yayilgan teknolojiler, ileriye
doniik bag etkileri son derece gliglii yeni iiretim dallarimin dogmasina ve ekonominin hemen
hemen biitiin etkinlik alanlarinda kokli degisimlere neden olmaktadirlar. Ornegin, Ingiliz
Sanayi Devrimi’nin yer aldif tarihsel siiregte, buhar teknolojisinin, o donemin egemen
teknolojisi oldugunu soyleyebiliriz Daha sonraki tarihsel dénemlerde, elektrikten bir giig
kaynag olarak yararlanmayr miimkiin kilan elektrik teknolojisinin, ya da bir bagka gig
kayna@ olarak, igten yanmali motorlan doguran teknolojilerin benzeri etkiler yarattdi

sdylenebilir (Sarthan, 1998: 164).

Giiniimiizde ise teknolojideki geligmeler ii¢ temel alanda ortaya gikmaktadir. Bunlar
gekirdek teknolojiyi olusturan enformasyon teknolojisi, biyoteknoloji ve yeni malzeme

teknolojileridir.
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(a) Enformasyon Teknolojisi

Iginde bulundugumuz dénem, sanayi otesi topluma veya enformasyon toplumuna
gegis siireci olarak nitelendirilmektedir. Toplumsal, siyasal ve ekonomik etkileri agisindan
ingiliz Sanayi Devrimi ile es tutulan bu degisim, is ve iiretim siireglerinin titm asamalaninda
etkinlik kazanmaktadir.

Enformasyon teknolojisi, bilgilerin ve mesajlarin, ses ya da elektronik sinyal olarak,
hizli, giivenli ve diigiik maliyetlerle diinya iizerindeki herhangi bir yerden baska bir yere
iletilmesi anlamina gelmektedir. Enformasyon teknolojisinin uygulanmaya bagladign tiim
sanayilerde, dofiru ve en yeni bilgilerin kesintisiz olarak iletisiminin saglanmasi sonucunda
mevcut firmalar arasindaki rekabet artrmig ve piyasalar sinirlar digina gikmugtir (Landesmann,
Pfaffermayr, 1997: 196).

Bilgi akiginin hizlanmas: ile birlikte firmalann piyasa performans: da artmaktadir.
Birbirinden uzak ve iyi orgiitlenmemis alict ve saticilar arasindaki iletigim kolaylagmakta ve
kayiplar en aza indirilmektedir. Enformasyon teknolojisinin etkin olarak kullaniimasi
operasyonlann daha etkin olarak gerceklestirilmesini, miigterilere daha kaliteli hizmet

sunulmasim ve yeni tirtin gelistirmeyi miimktin kilarak rekabet giiciinii arttirmaktadir.

Enformasyon teknolojisinin etkin olarak kullanilmasim mikroelektronik, iletigim
(telekomiinikasyon) ve bilgisayar teknolojilerindeki hizh ilerlemeler saglamigtir. Bu ii¢ temel
alandaki degisimlerin tamaminin temelinde mikroiglemci bulunmaktadir. Ayrica, bu
alanlardaki gelismeler birbirine son derecce gigli aglarla  baghdir.  Ornegin,
mikroelektronikteki geligmeler bilgisayar teknolojisini, bilgisayar teknolojisi ise iletisim
teknolojisini dogrudan etkilemektedir. Aralannda bulunan giiclii bag, bu teknolojilerin dizayn
ve iiretim sireglerinde benzer etkilere sahip olmalarina yol agmaktadir (Duysters,

Hagedoorn, 1995: 207).
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(aa) Mikroelektronik

Cagmuzda on plana gikan ve yaygin olarak kullamlan teknoloji mikroelektronik
teknolojisidir. Bu teknolojideki gelismeler TV setleri, miizik setleri, bilgisayarlar ve iletigim
araglan olarak giinliik hayatta karginuza ¢ikmakta ve hayatimizi kolaylagtirmaktadir. Bundan
daha onemli olmak iizere, bilgisayarlarin iretimde kullamlmasiyla fabrikalarda hizla

otomasyona gidilmekte, esnek tiretim sistemlerinin uygulanmasi miimkiin olmaktadir.

Mikroelektronik teknolojisini temelinde mikrogipler bulunmaktadir. Mikrogiplerin
tretilmesinde transistorlerin daha kiigiik, daha giivenilir ve daha hizlh pargalarla ikame

edilmesi geregi bulunmaktadir (Kash, 1989: 46).

Mikroelektronigin kullamldifit yeni teknolojilerin oiretimdeki en dnemli etkisi retim
maliyetlerini diigiirmesidir. Otomasyona gidilmesiyle birlikte iggiiciiniin say1 olarak azalmasi
ve stoksuz, sifir hatali iiretim ile sermaye maliyetlerinin digiiriilmesi, toplam maliyetleri

distirmektedir (Ansal, Cetindamar, 1993: 178).

Maliyetlerin dilgiriilmesinin yamsira, mikroelektronigin iiretim stirecinde kullaniminin
artmast ile birlikte, gesitli tiir ve cinste mal iretimi miimkiin olabilmektedir. Bu, tiretimde
bilgisayar destekli tasanm ve bilgisayar destekli iretim teknolojilerinin kullanimmn
yayginlagmasi ile iretimin esneklik kazanmasiyla gergekleymektedir. Esneklifin artmas
tasanm ve iiretim siireglerindeki zaman kayiplarin en aza indirmekte ve miigteri taleplerine
en kisa sirede cevap verebilmeyi saglamaktadir. Uretim siresinin kisalmasinin yanisira,
sermayeden tasarruf edilerek agin makinelegme ortadan kaldinlmakta, ayrica makinelerin bog
durma siireleri kisalmakta, boylelikle verimlilik artmaktadir. Esneklifin artmasi sonucu
azalan stok maliyetleri fiyatlan digiirmekte ve fiyat avantaji sajlamaktadir. Ayrica dizayn
sirecinde otomasyona gidilmesiyle, binlerce farklt tasanim alternatifinin sunumu miimkiin
olmakta, bu alternatifler iginden miisteri taleplerine en uygun olam segilebilmektedir. Segilen
modelin tretimine kisa siirede baglanabilmektedir. Bu da fiyat avantaji diginda, misteri

memnuniyetini de saglamaktadir.
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(bb) iletigim Teknolojisi

Mikroelektronikteki gelisme ile birlikte iletisim teknolojisi de  yenilenmektedir.
Mikroelektronik ve iletisim teknolojileri birbirini tamamlayarak birlikte gelismektedirler.
Mikroelektronik teknolojisindeki geligme, yeni iriin ve teknolojiler yaratirken, iletisim
teknolojisinin kullanildiii makineleri ile yeni iriinler igin gerekli altyaptyr hazirlamaktadir.
lletisim teknolojisindeki izl geligme, iretim igin her turli bilgi akigm hizlandirip

kolaylastirmakta, dretimde etkinlik ve verimliligi arttirmaktadir (Erkan EH., 1997: 81).

Piyasalarin kuresellesmesinde iletisim teknolojisindeki geligmeler etkili olmugtur. Pek
cok tilke son yillarda en biiyiik yatirimi haberlesme alaninda yapmustir. Dijital teknoloji, fiber
optik ve lazer teknolojisi sayesinde iletisimde ortaya gikan ycnilenmeler biiro donaniminda
akilli terminal, telefon, faks ve diger haberlesme donaniminin kullamlmasina imkan
saglamugtir.  Bilgisayarlarin  gelismesi ve hafif materyallerin  bulunmasi ile uydu
teknolojisindeki geligmeler hizlannugtir. Bugiin uydular hem haberlesme, hem de bilimsel
aragtirmalar  igin  kullamlmaktadir. Iletisim teknolojisindeki geligmelerin  ulagtirma,
meteoroloji, jeoloji ve tip basta olmak iizere birgok alandaki yenilik ve gelismelere katkilari

olmustur.

Daha énce devlet tekelinde olan ya da 6zel monopoller tarafindan kontrol edilen
iletisim sektorii, teknolojideki hizla gelismelerle birlikte genislemis ve sektorde kugiik ve
biiyiik pek ¢ok firma faaliyet gostermeye baglamustir. Boylece piyasadaki monopoller ortadan
kalkmug ve fiyatlar maliyetleri daha dogru yansitir hale gelmistir. Bu sektoriin sundu@u uriin

ve hizmetlerin fiyatlarn ucuzlamugtir.

Bilgi iglemin ve haberlesmenin hizlanmasi, yayginlagmasi ve ucuzlamasi sayesinde
bilgi ve sermaye, zaman ve mekan ile stmirh olmadan sureklilik kazanmigur. Bu da tim
diinyadaki ekonomik birimlerin birbirleri ile entegre olmalarn sonucunu dogurmustur. iletigim
teknolojisinin  kullammmnin  yayginlagmasimin  en  bilyik etkisi finans sektoriinde
gorilmektedir. Bugiin finans piyasalan 24 saat agiktr ve yatinmeilar higbir kisitlamaya tabi

olmadan tiim diinyaya fon transfer edebilmektedirler.
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lletisim teknolojilerinin tretimde kullamldigt alanlar ise ¢ok yaygindir. Firma icinde
iletigimin saglanmasindan, gesitli tiretim birimleri arasinda bilgi aligverisi saglanmasina kadar

her alanda bu teknolojiler kullamlmaktadir (Yildizoglu, 1996: 23).
(cc) Bilgisayar Teknolojisi

Bilgisayarlar, ana denetim birimi olarak tamimlanan ve her tiirlia islevlerini yonlendiren
merkezi iglemciler yardimiyla gahgirlar. Merkezi iglemciler, ¢ogu zaman yonga adi verilen
silikon tabakalar: tizerine basiimig devrelerin bilegimidir. Bilgisayarlarin hafiza kapasitesi ve
hiz1 bu yonga teknolojisindeki gelismelere baghdir. Giiniimiizde, yiizbinlerce transistor ve
diger baglanti elemanlarindan olusan silikon yongalar, merkezi islemcileri tirnak

biyiikliiginde bir birim altinda toplayabilmektedirler (Tekeli, 1994: 31).

Bilgi islem makineleri olarak tammlanabilen bilgisayarlann diger onemli bileseni ise
yazihm programlanidir. Yazihin programlan ozellikle isletim sisteminde biyik oneme
sahiptirler ¢iinkii bu programlar sé6z konusu iglemcinin yongalarla ve programlarla iletisim
kurmasini ve verilerin iglenmesini saglamaktadir. Bunlan kontrol edebilen iilke veya sirketler

stratejik olarak biiyiik bir avantaj saglamaktadirlar.

Masuda’ya gore bir bilgisayar ileri derecede ustiin ii¢ 6zellige sahiptir. Bunlardan
birincisi, bilgisayarlarin enformasyonu objektif olarak degerlendirmesidir, Bunun ii¢ anlam
vardir: enformasyon tretimi insandan bagimsizlagir, enformasyonun orijinallii korunur ve
enformasyon korunarak depolanabilir. Bilgisayarlarin bir diger onemli 6zelligi ise karmagik
enformasyon (tretebilmesidir. Bu o6zellik bilgisayarlar ile gelecege iligkin tahminlerin
uretilebilmesini mumkiin kilar Bilgisayarlarin igiincii 6zelligi ise enformasyon aglarim
olugturabilmeleridir. Bilgisayarlann hafiza, programlanabilme, kopyalama, kodlama ve

kontrol iglevleri ile bu aglar kurulabilir (Belek, 1997: 28).

Bilgisayarlar kullanilarak kurulan iletigim aglan etkin haberlesmeyi saglamaktadir. Bu

agilar ile farkli aragtirma merkezlerinde iretilen bilgiler ana merkezde toplanabilmekte ya da
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merkezler arasinda iletilerek paylagiimaktadir. Bilginin paylagilmasi onun giderek artarak

cogalmasini saglamaktadir.

Bilgisayarlann kullanllmasimin bir diger 6nemli etkisi de daha once deginilen

bilgisayar destekli tasarim ve bilgisayar destekli iiretim sistemlerinin kullanilmasidir.
(b) Yeni Malzeme Teknolojileri

Teknoloji, emegin otesinde, dogal kaynaklar gibi, diger iretim faktérleriyle ilgili
darboBazlan, bagimhlik ve simirliliklar asabilme olanaklanm da hizla arttirmaktadir. Yeni
malzeme teknolojileri, yeni sentetik malzeme segenekleri yaratarak, dogal kaynaklara olan
bagimhhg:, dolayisiyla da bu baZimliligin getirdifi sorunlan hizla azaltmaktadir. Bunun
diginda, sentetik maddelerin dretimi igin yapilan ¢aligmalarin temelinde bir problemi ¢dzme,
bir ihtiyact karsgtlama ya da yeni bir pazar yaratma amaci bulunmaktadir. Bu maddelerin
tiretimi ile daha 6nce gergeklestirilmesi miimkiin olmayan amaglar hayata gegirilebilmekte ya
da daha 6nceki ¢oziim yollanndan daha ucuz ve daha etkin ¢éziim yollan bulunmaktadir.
Sentetik mallar iretilirken gesitli maddeler yeni bilgilere ve deneyimlere dayamlarak daha

6ncekilerden daha degigik sekillerde bir araya getirilmektedirler (Kash, 1989: 40).

Yeni malzeme teknolojileri polimeriler, iistiin iletkenler, optik lifler, ileri seramik
malzemeler, biyomedikal malzemeler, kompozitérler, karbon lifler ve membronlarla ilintili

teknolojilerdir.

Yeni teknolojilerin geligtirildigi her alanda yeni malzeme iretimi de gerekli
olmaktadir. Mikroelektronikte meydana gelen hizli gelismelere paralel olarak dstiin iletkenlik
ozelliklerine sahip malzemelerin iretiminin de hizla geligmesi beklenmektedir. Bu amagla
cesitli alapimlanin sagladiy, hafif, ateye dayamkhi ve aginmaya karyi direnci yiksek
maddelerin iretimi 6nem kazanmaktadir. Ornegin, yapay seramikler niikleer sanayide,
elektronik, mekanik ve termik sanayide giderek énem kazanmakta, haberlesmeden enerjiye
ve savunma sanayiinden tibba kadar pek gok alanda kullamm imkant bulmaktadir (Erkan H,,
1997 85).
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Yeni malzeme teknolojileri seramik iretiminde de ortaya gikmugtir. Bozulmayan,
paslanmayan, sertlik ve 1st direnci kuvvetli, hafif seramikler uretilmigtir. Bu seramikler daha
hafif, saglam ve uzli otomobil ve ugak gibi ulagim araglarinin dretimini mimkiin kilmistir.

Japonya’da bu seramikler kullanilarak saatte 560km. hiz yapan trenler tretilmigtir.

Bilgi toplumunun altyapisii fiber optikler olusturmaktadir. Kablolu iletisimde
kullamlan bu fiber optikler ile aragtirma merkezleri ve kullamcilar arasinda bir iletisim ag
kurularak, bilgi aktarnnm saglanmaktadir (Erkan H., 1997 87). Fiber optik kullanilarak bilgi,
stk dalgalan ile cam fiberlerin iginden diger merkezlere gonderilmektedir. Yaklagtk 125
mikron g¢apinda olan optik fiberler, metal kablolara nazaran daha biiyiikk kapasiteye
sahiptirler. Sag teli kadar ince bir cam fiberden saniyede 300.000 konusma, 30.000 km.den
daha uzaga iletilebilmektedir (DPT, 1988: 17).

Giiniimiizde yeni malzemeler sadece maddi mallar olarak degil, insan saghgint
etkileyen biyolojik maddeler olarak da ortaya gikmaktadir. Plastik, seramik, cam ve gesitli
kangimlardan insan yaganu igin son derece 6nemli olan insan dokusu ve organlan yapay
olarak iiretiilmektedir. Hayati 6neme sahip organlanmizdan kalp, damar ve kan yapay olarak
iiretilebilmektedir. Yapay insan dokusu iiretimi ile ilgili ¢aligmalar da devam etmektedir
(Erkan H., 1997: 88).

Yeni malzemelerin diretimi  rekabet  ustiinliigii  saglanmasinda  bilyitkk  6nem
tagimaktadir. Bu alandaki gelismeler hem fiyat, hem kalite, hem de tiriin rekabetinde firmaya
avantaj saglamaktadir. Herseyden 6nce bu malzemeler pazarlanabilir iirin konumundadirlar
ve kendi baslarina iiriin rekabetine yol agmaktadirlar. Bu malzemelerin iiretimde hammadde
ya da girdi olarak kullanilmalan ise, bu malzemeler kullanilarak iiretilen mallara fiyat ve
kalite bakimindan ustiinliik sajlamaktadir. Ornegin, giiniimiizde seramiklerin daha ucuza mal
edilmesi seramidin girdi olarak kullamidigi otomobil gibi sanayilerde fiyatlann diigmesine
sebep olmaktayken, diger yandan bu seramiklerin dis darbelere ve 1stya karg1 dayanikl olmasi

uriin kalitesini de arttirmaktadir.
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( ¢) Biyoteknoloji

Biyoteknoloji kisaca biyolojik organizmalann ticari amaglar i¢in kullamlmasi olarak
tammlanabilir. Biyoteknolojinin tarihi insanlik tarihi kadar eskidir ve tarihsel geligim siireci

icinde peynir tretimi, garabin fermantasyonu gibi pek ¢ok alanda kullamlmugtir (Fransman,
1994: 42).

Biyoteknolojinin ortaya giktigi temel li¢ alan sunlardir (Fransman, 1994: 56):

1. DNA Teknolojisi: DNA teknolojisi ile bir organizmaya baska organizmalardan
genler transfer edilerek organizmamn dogal olarak dretemeyecegi biyolojik molekiillerin
iiretilmesi miimkin kilinmaktadir’. Bu gelismelerden eczacilik, gida maddeleri iretimi gibi
alanlar etkilenmektedir. Bu teknoloji kullamlarak, insan geni fare, domuz gibi hayvanlara

aktarilmakta ve organ nakli igin gerekli organlar yapay olarak elde edilmektedir.

2. Hicre Birlegtirme: Bu tcknoloji yardinyla arzu edilen 6zellikler tek bir hiicrede
toplanabilmektedir. Bu geligmeler insan saghgi ve zirai miidahale alanlarinda yaygin olarak

kullanilmaktadir. Bu teknoloji kullamlarak incklerden anne siitii elde edilmesi saglanmigtir,

3. Biyosiire¢ Teknolojisi: Biiyiik 6l¢ekli sanayi kuruluslarinda biyolojik siireglerin
kullamlmasint saglamaktadir. Bu siireglerle hiicrelerin ve mikroorganizmalarin g¢evre igin
uygun olarak tekrar irctilmesi miimkiin olmaktadir. Tirkiye’de biyosiireglerle asetik asit,

sitrik asit, etanol ve maya tiretimi yapiimaktadir.

Yirmibirinci yiizyida egemen biyoteknoloji alam gen mihendislii olacaktir. Gen
mithendisliginin amaci organizmalanin genetik yapisim  degistirebilmektir. Bu alandaki
gelismelerle, atomlann, molekiillerin ve hicrelerin genetik yapilarimin denetlenmesi ve
molekiillerin istege uygun sekilde bigimlendirilmesi miimkin olmakta, boylelikle insan

omriinin uzatilmast ve saghk sorunlarinin daha kolay ¢oziimi saglanabilmektedir. Ornegin

1 DNA: Dcoksiribonitklerik Asit Molckiilt. DNA tizerinde bulunan ve gen adi verilen bolgeler, hicrelerdeki
protein sentezini yonlendirerck canlilanin ozclliklcrini belirlerler, Insan hieresinde 50000-100000 civarinda
gen bulunduBu tahmin edilmckicdir.
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seker hastaliginin tedavisinde kullamlan insiilin, normalde bakteriler tarafindan tretilmeyen
bir proteindir. Ancak insan DNA’sindan elde edilen insilin geni bakteriye aktanldiinda,
bakteri insan insiilini sentezleme yetenegi kazanmaktadir. Bu yolla bol miktarda elde edilen
insiilin geker hastalani tarafindan tiketiimektedir. Bunun diginda, genlerde yapilan
degisikliklerle tanmdan kozmetige, kimyaya ve gidaya kadar pek ¢ok alanda degisim

saglanabilmektedir (Fransman, 1994: 42).

Biyoteknolojinin uygulama alanlan giderek geniglemektedir. Bu alanlardan birisi de
gida sanayiidir. Gida sanayiinde pastorizasyon, konserveleme ve dondurma alanlarinda
yogun olarak biyoteknoloji kullamilimaktadir. Gida sanayiinde biyoteknoloji kullamimasiin
amaci, daha az katki maddeli ve daha yiiksek besin degerine sahip gida maddelerinin
iiretilmesidir. Firmalar, biyoteknolojiden faydalanarak fiyatlanm diisirmekte, kaliteyi ve tiriin
cesitliligini arttirmakta, piyasaya diizenli olarak mal arz edebilmekte ve gevre kirliligini

azaltmaktadirlar (Gozen, 1993: 74).

Biyoteknolojinin yogun olarak kullanildigs bir diger alan da tanmdir. Boylelikle daha
verimli, kaliteli ve hava kosullarina ve hastaliklarina daha dayanikli bitki ve hayvan turleri
gelistirilmektedir. Ozellikle bitkilerin islahi igin tohum ve agrokimya sirketleri, 6zel tohumlar

gelistirmeye yonelmiglerdir.

Biyoteknolojinin kullanildigy alanlarin baginda saghk gelmektedir. A.B.D., Rusya ve
A.B. iilkeleri “insan Geni Projesi” dahilinde, 2000-2010 yillan arasinda insanin genetik
yapisimin tammum degsific etmeyi amaglamaktadirlar. Bu proje ile elde edilecek bilgi kalitsal
hastaliklar, kanser, kalp-damar hastaliklari, seker hastalig gibi birgok hastalifin tamisinda ve

tedavisinde kullamlacakur.

ilag sektoriinde de biyoteknolojiden faydalamlmaktadir. Yeni bir ilag grubu olarak
biiyiime faktorleri, pthti ¢oziici ya da pthti olugturucu proteinler iiretilmekte ve tedavide
kullanilmaktadir. Yeni iiretilen agilar, daha etkili, daha az riskli ve daha uzun siireli depo

edilebilmektedir.
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Cevrenin ve enerji kaynaklanmin korunmast amaciyla da biyoteknolojiden
faydalamlmaktadir. Bitki ve hayvan tiirlerinin devaminin saglanmast ve gesitliliginin
korunmasi giinimiizde ciddi bir problemdir. Bugiin, 250.000 bitki tiiriiniin yaklagik 20.000
tanesi yok olma tehlikesi ile kargi kargiyadir. Bunun engellenmesi igin hiicre doku ve

kiltirleri dondurulup saklanmakta ve bitki doku bankalan olugturulmaktadir.

Enerji darbogazlannin giderilebilmesi ve g¢evre kirliliginin engellenebilmesi igin ise,
petrol ve komiire alternatif olarak ¢evre dostu ve bel enerji veren bitkisel yakitlarin
gelistirilmesine ¢aligilmaktadir. 217inci yiizyilda, yandigi zaman yalmzca su bubarina doniigen

hidrojen gaz1 temel ¢evre dostu yakit olacaktir.

Yukanda deginildigi gibi, biyoteknolojinin kullamlmasimin hem toplumsal faydalan
bulunmaktadir, hem de iiretiminde biyoteknolojiden faydalanilan firmalara sagladifi bazi
faydalan vardir, Ureticiler biyoteknolojiyi kullanarak rakiplerine karst fiyat ve kalite
agilarindan istiinliik saglayabilmektedirler. Aynca, 6zellikle ila¢ ve tohum sanayiilerinde,

yeni mal iiretmek ve yeni piyasalara satig yapmak miimkiin olmaktadir.
4. Uretim Faktorii Olarak Bilgi

Teknolojinin kullamilabilmesi igin gerekli ii¢ temel parga vardir; bilgi, bilginin
uygulanmasim saglayan araglar ve bilgi ve araglanin kullanilmasimin sonucu ve deneyimle
kazamlan o6ziimseme. Kiresel piyasalarda rekabet wstiinligi saglayacak teknolojilerin
iiretilmesi, firmanin rakiplerinden daha hizl yeni bilgi yaratabilme ve bu bilgiyi uygulayabilme

yetenegine baghdir. Giiniimiizde rekabetin temel ilkesi budur (Price, 1996: 38).

Ricardo’nun kurdugu ve daha fazla kaynaga sahip olan iilkelerin yitksek rekabet
giiciine sahip oldugunu kabul eden Mukayeseli Ustiinlikler Teorisi bugiin bu anlamda
gecerliligini siirdirmektedir. Bir iiretim faktérii olarak kabul edilen bilgiye sahip olan iilkeler
rekabet giicine de sahip olmaktadirlar. Bilgi, boliinememe, kendi kendini besleme,
kullamldik¢a degerinin azalmamasi, tersine degerinin artmas gibi diger uretim faktérlerinin

sahip olmadif farkli ve tstin 6zclliklere sahiptir. Bilginin sahip oldugu bu stunlikler, dogal
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kaynaklar, emek, toprak gibi gelencksel iiretim faktérlerinin ikinci plana diigmesine sebep

olmustur (Verspagen, Wakelin, 1997 181).

Bilgi, yaraticihgin siirekliliginin saglanabilmesi igin 6nemlidir. Dogru bilgi, iyi bir
zamanlama, bilginin yeterli, kullanilabilir ve ekonomik olmast bilginin karar alma siirecinde

kullamilabilirligini arttinir,
Agagidaki sekilde Bilgi Dolayim Sistemi agiklanmaya cahigilmgtir,

SEKIL 5: BILGi DOLASIM SiSTEMI

1.Arastirma 2. Derleme 3. Kaydetme
10.Kullanicinin 4. Cogaltma
5. Dagitim

8. Saptama ve

Belirleme

Depolam

KAYNAK: Giirdal, 1993: 67.
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Yazarlar ve arastirmacilar, birinci ve ikinci agamalarda gosterildigi gibi bilgiyi ortaya
¢tkarmakta ve derlemektedirler. Daha sonraki asamalarda, yaymncilar bu yaratilan bi]g'iyi
kaydetmekte, ¢ogaltmakta ve daglllnlﬁxxn saélamaktadnrlar. Yazih hale gelen bu bilgi
kiitiiphanelerde ve enformasyon merkezlerinde depolanmakta ve diizenlenmekte, boylece
kullamicilar bu bilgilere ulagabilmekte ve bu bilgileri 6ziimseyerek yeni bilgileri ortaya
¢ikartacak yeni aragtirmalara yonelebilimektedirler. Bilgi Dolagim Sistemi olarak adlandinlan

bu sistem siirekli kendini besleyerck bilginin siirckliligini saglamaktadir.

Bilginin verimi, bir olkenin, bir sanayinin, bir sirketin rekabet edebilirlik durumu
agisindan giderek en 6nemli faktor d‘m;u:'l‘iu-t;a gelmektedir. Bilginin verimi ile ekonomik
birimlerin evrensel olarak var olan, herkesin ulagabilecegi bilgilerden ne kadanm alabildigi ve
kullanabildigi kastedilmektedir. Iginde bulundugumuz dénemde bilginin bilgiye uygulanist
onemlidir. Gerek ulusal, gerekse uluslararast ekonomide en 6nemli gii¢ kaynag, yonetimin

bilgiyi verimli kilma yolundaki performansidir (Drucker, 1993, 270).

Bilgi yaratilmas: amaci ile yapilan ¢alismalarda belirsizlikten kaynaklanan iki etken
dikkati ¢ekmektedir. Bunlardan Dbirincisi, bilgi yaratma g¢abalarinin sonucunun belirsiz
olmasidir. Gabalanin sonucu bagarili ya da basansiz olabilir. Ikincisi ise, bilgi yaratildiktan
sonra bu bilginin, bilgi yaraticisimin getirilerini azaltacak sekilde diger kisi ve kurumlara
yayilabilmesidir. Bu sebeplerden dolayr gerek bilgi yaratilmadan 6nce, gerekse daha sonra

belirsizlik gok 6nemlidir (Fransman, 1986: 9).

Bilginin temel uretim faktorii olarak kabul edilmeye baglanmasinin ve Gneminin
artmasinin etkileri ekonomik, sosyal ve politik hayata da yansimigtir. Tim diinya toplumsal
bir gecis siirecine girmistir ve olugmakta olan yeni diinya diizenine bilgi toplumu adi
verilmigtir. Bilgi toplumu, her torlii bilgiyi Greten, bilgi aglarina baglanan, hazir bilgilere

erisen, erigilmig bilgileri kolaylikla yayabilen ve bilgileri her sektorde kullanabilen toplumdur.

Giinimiiz diinyasinda sanayi toplumundan bilgi toplumuna dogru hizh bir degisim
yaganmaktadir. 1970’lerden beri siircgelen teknoloji patlamasi ve bilgi teknolojisindeki son

gelismeler bilgi ¢afi olarak adlandinlan siireci baglatmigtir. Bilgisayarlann kiigilmesi,
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glclerinin artmas: ve toplumda kullamimlarinin yayginlagmas: bilgi ¢agina gegisin itici giigleri
olmugtur. Bilgisayarlarin temel fonksiyonu beyin giiciiniin ikame edilmesidir. Boylelikle bilgi
Uretme giiciiniin artiyi saglanmaktadir. Emek yogun caliyma yerini bilgi yogun ¢aligmaya

birakarak, bir ekonomik ve sosyal doniigiim gergeklesmektedir (Erkan H., 1997: 102).

Bilgi toplumunun geligmesi ile birlikte Kiiresel pazar kosullarina uyum saglayabilmek
ve kiiresel yagam ve ¢alisma bigimini benimscmiek tim firmalar igin bir zorunluluk haline
gelmistir. En ileri teknolojileri almayi, bilgi ajlarina girmeyi, haberlesme etkinliklerini ve
¢agdas yonetim ilkelerini benimseyen firmalar, ulusal ve uluslararast ekonomik faaliyetlerde

baganh olmaktadirlar (Tekeli, 1994: 342),

Giderek daha biiyiik bir pazara doniigen diinyada olugmakta olan yeni diizende kalici
bir yer edinebilmek igin 6ncelikle iginde bulundugumuz kogullan anlamamiz gerekir. Bu
ylizden bilgi toplumunun 6zelliklerinin bilinmesi gerekmektedir. Bilgi toplumunda ekonomik
hayatta bilgi hem temel tretim faktérii, hem de iiriin konumundadir. Uretim faktorii olarak
bilgiye sahip olmanin 6tesinde, bu bilginin firma iginde tiim birimlere dagilmas: ve tiriin ya da

hizmet haline doniistiiriillmesi gerekmektedir (Marshall, Prusak, Shpilberg, 1996: 79).

Bilgi sektoriiniin driinii olan mallar bilgisayarlar, iletisim ve elektronik araglan, biro
ve igyeri araglan, 6l¢ii ve kontrol araglan, basin ve basilmig yayinlardir. Bu sektérde hizmet
verenler ise, elektronik, haberlesme, finansman, damgmanhk ve AR-GE sirketleri gibi
firmalardir (Erkan H., 1997: 71). Biligim teknolojilerinin iiriinii olan bu mallar disinda diger
tum sektorler de aslinda bilgi tiretmektedir. Ornegin, ilag sanayinin de asil uriind bilgidir,

sadece bilgi paketlenmiy halde ilag olarak sunulmaktadir.

Bilgi toplumunun iiriinii olan teknoloji ve bilgi, sanayi toplumunda oldugu gibi
fabrikalarda degil, bilgi aglan ve veri bankalanyla, birbirine bagh aragtirma birimlerinde
iretilmektedir. Bilginin tretilmesi ve pazarlanmas: fiziksel olarak simrlandinlamaz ve bilgi

aglar icinde istenilen merkezlere aktarilabilir.
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Sanayi toplumunun biiyiik miktarda maddi mal iiretme amaci, igletmeleri yogun
olarak igbdlimiine yodnlendirmigtir. Bilgi toplumunda ise bilginin migterek iretimi s6z
konusudur. Farkh merkezlerde gelistirilen iriinler ve yaratilan bilgi, aglar iginde bir araya
getirilmekte boylece bilgi birikimli olarak artmaktadir. Bu bilgi, gelecekteki amaglarn

gergeklestirilmesi igin kullamimaktadir (Erkan H., 1997: 97).

Bilgiye sahip olabilmek igin firmalar yofun olarak girket birlesmelerine ve
isbirliklerine gitmektedirler. Gelisen rekabet ortaminda tek bagina yeterince giglii
olamayacagim goren sirketler bilgi birikimlerini arttirmak igin aym alanda faaliyet gosteren
firmalarla birlesme yoluna basvurmaktadirlar '(!hkpen, 1996, 123). Sirket birlesmeleri
sonucunda girketler arasinda teknolojit paylaginu ve personel degisimi gibi yollarla bilgi

paylagimina gidilmektedir.

Bilgi toplumu insam, tahlil cdebilme, sentez yapabilme, arastiricilik ve girisimcilik
ozelliklerine sahip olmalidir. Degerlendirmelerini objektif olarak yapabilmeli ve sahip oldugu
yaratici diigiince ile problemlerini kisa siirede ¢ozebilmelidir. Grup ¢aligmalanna katilabilmek
ve etkili konugmalar ve takdimler yapabilmek bilgi toplumu insaminin sahip olmasi gereken

diger ozelliklerdir.

Bilgi cafinin getirdigi degisiklikler, isletmelerin 6rgiitlenme ve yonetim sekillerini de
degistirmektedir. Gelencksel drgit yapisindaki emir-komuta zinciri kinlmakta ve orgiit igi
haberlesme kanallannda 6nemli degisiklikler olmaktadir. Bilginin, 6rgiit i¢i iletisim
kanallannda yukandan agagtya kademe. kademe akigmin degiserek, ist kademe
yoneticilerinin orta kademeyi atlayarak dogrudan alt kademelere erigebildikleri
gozlenmektedir. Yoneticiler énlerindeki bilgisayar ekramindan gerekli bilgileri dogrudan elde
edebilmektedirler. Alt kademelerde galisanlarin yerini artan oranda robotlarin ikame etmesi
sonucunda daha az ustabagma ihtiyag olmakta, ustabagilar azalinca da orta kademe
yoneticilere daha az gereksinim duyulmaktadir. Bu durumda, &rgiit piramidinin ortasi ve alt
kisimlan daralmaktadir (Tekeli, 1994: 343).
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Bilgi toplumunun yol agtifs sosyal ve politik degisikliklere bakildiginda, sanayi
toplumundaki bireysel ¢ikarlanin tatmininin yerini, belli amaglan gergeklestirmek igin bir
araya gelmis sosyal gruplara biraktigi gorilmektedir. Dernckler ve odalar bigiminde ortaya
¢tkan bu orgitlenmeler politik giiciin  yayginlagarak katthmcihgin  artmasina neden
olmaktadir. Katihmct demokrasi olarak adlanduilan bu sistemde merkezi biirokrasinin yetki

ve yikiimliiliikleri yerel birimlere ve orgiitlere aktarniimaktadir (Erkan H., 1997: 168-169).

Bilgi toplumunun kiiltarel alandaki en 6nemli etkisi ise uzlagma, hoggorii, gogunluk
ve katihmi 6n plana gikarmasidir. Sanayi toplumundaki bilgi eksikliginden dogan toplumsal
¢atigmalar ve bu ¢atigmalanin sebep oldugu bireyin siurlandinimast bilgi toplumunda ortadan
kalkmaktadir. Ayrica sanayi toplumunda birincil 6neme sahip olan maddi degerler yerini
bilgiye .ve insancil degerlere birakmakta, bu da toplumun deger ve davrams kaliplarin

degistirmektedir (Erkan H., 1997: 171).
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1. BOLUM

TEKNOLOJIK YENILIKLER V& REKABET GUCU ARASINDAKI ILiSKi:
1994-1996 DONEMI ICiN AMPIRIK BiR CALISMA

Bu caligmamin amaci, 1994-1996 yilianim kapsayan doénemde segilen 12 iilkede
gerceklestirilmig olan teknolojik yeniliklerin bu tlkelerin rekabet giiglerine olan etkilerini
olgmektir. Boylelikle belirlenen donemde tcknolojik yeniliklerin hangi bileseninin ya da
bilesenlerinin rekabet dstiinliigii sagladify belirlenmeye ¢ahsilnustir. Bu nedenle éncclikle,
uygulanan model agiklanacak ve kullamlan degiskenler tammlanacaktir. Daha sonra,
teknolojik yeniliklerin etkilerini igeren hipotezler test edilerek, elde edilen istatistiksel

bulgular agiklanmaya galigilacaktir.
A. KULLANILAN MODELIN OZELLiKLERI

Cahismada, incelenen 12 iilkede yapilan teknolojik yeniliklerin iilkelerin rekabet
giclerine olan etkilerinin 6lgiilebilmesi igin bir model belirlenmistir. Bu modelde teknolojik
yeniliklerin tammlanabilmesi i¢in hem teknolojik yeniliklerin yaratilmasma yardimer olan
faaliyetler, hem de bu faaliyetlerin sonucu olarak elde edilen iiriinler degisken olarak modele

dahil edilmiglerdir.

iktisadi hayatin tarihsel geligimi iginde sirasyla dogal kaynak bollugu, ucuz isgiicii ve
sermaye birikimi gibi faktorler rekabet giciiniin temel belirleyenleri olmuglardir. Bugiin ise
teknoloji ya da teknolojik yenilikler rekabet giiciinin temel belirleyenidir. Bu modelde
teknolojik yeniliklerin diginda rekabet gicini  etkileyen diger faktorler modele dahil
edilmemiglerdir. Diger faktorlerin modele alinmamasinin sebebi, bu galigmada sadece rekabet

stiinligiinin teknoloji boyutunun incelenmesinin amaglanmasidir.
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1. Modelin Ana Varsayimlan
Kullamilan modelin ana varsayimlan sunlardir:

(a) AR-GE harcamalarimn  dlgilmesinde  kullamlan, Toplam AR-GE
Harcamalan, Kigi Bagna Disen AR-GE Harcamalan ve AR-GE
Harcamalanmin GSMH igindeki payr ekzojen (digsal) degiskenlerdir. Bu
degiskenlerin degerleri sistem diginda devlet organlan ve 6zel girisimciler

tarafindan belirlenmektedir,

(b) Toplam patent bagvurulanimin sayisi, Toplam AR-GI: harcamalan iginde
Ozel sektoriin payr ve 1000 Kisiye Diisen AR-GE personelinin sayis1 da
ekzojen degiskenlerdir. Bu degiskenler sistem iginde degil, sistem diginda

bagimsiz olarak belirlenmektedirler.

Rekabet giicii ve teknolojik yenilikler arasinda iki tarafli bir iligki oldugu kabul
edilebilir ama ilk olarak teknolojik yeniliklerin rekabet giiciinii arttirdifi varsayilmaktadr.
Daha sonraki dénemlerde artan rekabet giiciiniin sagladign refah artisi ile teknoloji yaratim

i¢in daha fazla kaynak ayrilabilmektedir.
Bu varsayimlar altinda kullanilan temel model goyledir:

REK =f(T,B, 0, P)

REK : Rekabet Giicii Degigkeni

: AR-GE Harcamas! Degigkenleri

: Patent Bagvurulani Degiskeni

: Ozel Sektor AR-GE Harcamalar Degigkeni
: AR-GE Personeli Degigkeni

- O W o=

Degiskenler arasinda 6ngériilen matematiksel iliskiler asagidaki sekildedir:

8 REK < 0, Eger T\ Toplam AR-GE harcamalanini gosterirse
T,
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O REK < 0, Eger T, Kisi Bagina Diisen AR-GE harcamalanm gosterirse
0T,

O REK < 0, Eger T; GSMH iginde AR-GE harcamalarinin payini gosterirse
5Ts

8 REK < 0, Eger B Patent Bagvurulannin sayisini gosterirse
5B

S REK < 0, Eger O AR-GE harcamalan i¢inde Ozel Sektoriin payim gosterirse
50

8 REK < 0, Eger P 1000 kisiye diisen AR-GE personelinin sayisim1 gbsterirse
5P

2. Test Edilecek Hipotezler

Hipotez I: 1994-1996 doneminde segilen 12 dlkenin rekabet gigleri

gergeklestirdikleri teknolojik yenilikler oraninda artmugtir.

Hipotez 2: Teknolojik Yeniliklerin rekabet giicine olan etkileri

gergeklestirildikleri donemde degil, ilerki donemlerde ortaya gikmaktadir.
3. Modelde Kullanilan Degiskenler
Model, bir bagimh ve dort baglmsni degisken kullanilarak test edilecektir.
(1) Rekabet Degiskeni

Ulkelerin rekabet gugleri olgiilirken Diinya Ekonomik Forumu’nun (World
Economic Forum) yillik olarak yayinladii “Kiiresel Rekabet Giicii Siralamasi Raporu”
kullamlmistir. Bu siralama hazirlanirken i¢ temel kriter dikkate ahinmaktadir: Ulke igi

ekonomik durum, Uluslararasilasma ve Devlet ve Kurumlar. Bu kriterlere gore
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degerlendirilen iilkeler rekabet giicii en yiiksek olan iilke birinci sirada olmak iizere agagiya

dogru siralanmiglardir.
(11) AR-GE Harcamasi Degiskenleri

AR-GE harcamalanmin olgiilmesinde {i¢ adet degisken kullamlmgtir. AR-GE
harcamalannin  biiyikligini gostermekte olan bu degiskenler, T,, T, ve T; ile
gosterilmiglerdir. Teknolojik yenilikler ancak AR-GE harcamalanmin sonucunda ortaya

ciktiklanndan bu degiigkenler modele eklenmislerdir (Verspagen, Wakelin, 1997: 185).
T;: Toplam AR-GE Harcamalan (Satin Alma Giicii Paritesi)
T,: Kisi Basina Diigen AR-GE Harcamalan (Satin Alma Giicii Paritesi)
Ti: GSMH iginde AR-GE Harcamalarinin Payi (%)
(iii) Patent Degiskeni

B olarak ifade edilen Toplam Patent Bagvurularinin Sayisi da teknolojik yeniliklerin
bir olgisidiir (Verspagen, Wakelin, 1997: 185). Yogiun AR-GE faaliyetleri sonucunda
ortaya ¢ikan yeni iriinlerin haksiz rekabetten korunabilmesi igin patent alinmasi
gerektiinden, yapilan patent basvurulanqm sayis1 gergeklestirilen teknolojik yeniliklerin bir

gostergesidir.
(iv) Ozel Sektor Degiskeni

ikinci bolimde deginildigi gibi, bir iilkede yapilan toplam AR-GE harcamalan iginde
ozel scktorin payt (%) ilkenin rekabet dstinliga saglamas: agisindan biyik Snem

tagimaktadir.
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(v) AR-GE Personeli Degiskeni

Yapilan AR-GE harcamalanimin yamsira iilkedeki AR-GE personelinin sayisi da
teknolojik yenilik sailanmasi ve rekabetgilik agisindan énemlidir. Bu sebeple modele 1000

Kisiye Digen AR-GE Personelini ifade eden P degigkeni eklenmistir.

Bu ¢aliymada zaman serisi ve kesit serisi verilerinin birlestirilmesi ile elde edilen
“havuz veri sistemi” kullanlmsti’. Havuz sisteminde, segilen 12 iilke igin 1994, 1995 ve

1996 yillarina ait veriler bir araya getirilerck bir veri seti olugturulmustur®,

Caligmada ikinci hipotezin test edilebilmesi igin gecikmeli degigkenler kullamlmigtir,
Bir iilkede yapilan AR-GE harcamalarinin ve galigmalarinin rekabet iizerindeki etkisi ancak
belli bir donem sonunda ortaya gikmaktadir. Bir sene iginde yapilan AR-GE harcamalan
sonunda iretilen bir Griin ancak belli bir siire sonra piyasaya hazir bir mal olarak siiriilebilir
ve ilerki donemlerde iilkenin uluslararas: piyasalardaki rekabet giiciinii arttinr. Bu sebeple
caliymada bagimsiz degfiskenlerin gecikmeli degerleri de alinarak regresyona tabi

tutulmuslardir.
4. Kullamlan Verilerin Kaynag:

Modelde kullamilan yillik rekabet giicii verileri Diinya Ekonomik Forumu’nun her yil
yayinladii Kiiresel Rekabet Raporunun (Global Competitiveness Report) 1994, 1995
ve 1996 yillan basimlarindan alinnustir. Teknolojik yeniliklerin olgiilmesinde kullamlan
veriler ise OECD tarafindan yayinlanan Main Science and Technology Indicators 1998 |

adli yaymn ilgili tablolarindan alinnugtir.

5 Havuz sisteminin ekonometrik alismalarda kullamlmasimn scbebi, meveut zaman scrisi ve kesit serisi
verilerinin bir araya toplanarak goziem sayistnin anttiriimasi ve daha giivenilir ve gergekgi tahminlerin elde
cdilmesidir.

® Bu iilkeler; A.B.D., Almanya, Avusturya, Fransa, Ingiltcre, Irlanda, Ispanya, lalya, lzlanda, Japonya,
Kanada ve Tiirkiye’dir.
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B. TEST EDILECEK MODELLERIN TANIMLARI VE iSTATISTiKSEL
TEST SONUCLARI

Teknoloji degiskenlerinin rekabet giicii tizerindeki etkileri, 12 iilke ve 1994-1996
donemi igin En Kiigiik Kareler Yontemi kullamlarak saptanmaya ¢alisitmustir., Teknolojik
yeniliklerin rekabet giiciine olan etkilerinin gecikmeli olup olmadifis test edileceginden dért
farklh model regresyona tabi tutulacaklardir. Test edilecek modellerin fonksiyonel yapilan

asagiida sunulmustur,
1. Modell
(a) Modelin Fonksiyonel Yapisi
Ll.  REK=by+bTi.+ei
2. REK=by+bTs+ e
13, REK=0by+b;Tx+ e
.4, REK=by+ bB, +e;,
5.  REK=by+b0, +e,
[.6. REK=by+bP,+ey
7. REK =by+b/Ti,+ b:B, + b0y + byl + ey
8.  REK =bg + b;Ta + b2B, + byO, + byPa + €y

1.9. REK = by + b1 T3, + b,B, + b.lou + byP, + €5y
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(b) Kullanilan Gergek Degiskenler ‘

Bagimlt Degisken:

REK : Rekabet Giici Siralamasi (1994, 1995 ve 1996 yillan igin)

Bagimsiz Degiskenler:

Tia  : Toplam AR-GE Harcamalari (1994, 1995 ve 1996 yillan igin)

T : Kigi Bagina Diigen AR-GE Harcamalari (1994, 1995 ve 1996 yillar igin)
Tia  : GSMH iginde AR-GE Harcamalarimin Pay: (1994, 1995 ve 1996 yillan igin)
B, : Toplam Patent Bagvurulannin Sayisi (1994, 1995 ve 1996 yillar igin)

0. : Toplam AR-GE Harcamalari Iginde Ozel Sektoriin (%) Pay1 (1994, 1995 ve

1996 yillan igin)
P, : Toplam AR-GE Personelinin Sayisi (1994, 1995 ve 1996 yillan igin)
Ote yandan,
bo : Sabit terim,
€it : Hata terimidir.
2. Model 11

(a) Modelin Fonksiyonel Yapist
11.1. REK = bo + blle + ey
11.2. REK=bg+bT2 + €,

11.3. REK=by+ byTx + e
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11.4.

1L5.

11.6.

IL.7.

I1.8.

1L.9.

REK = by + b;B,, + €,
REK = by + b0y + €,
REK =by + b,P, + €;;
REK = by + b Ty + byBy + byOy + baPy + €y
REK = by + by Ty, + b,Bp + b3Op + byPy + €5y

REK = by + b1 T3, + b,;B + b30b + byPy + €54

(b) Kullamlan Gergek Degiiskenler

Bagimh Degisken:
REK : Rekabet Giicii Siralamast (1994, 1995 ve 1996 yillar igin)

Bagimsiz Degigkenler:

Tw  : Toplam AR-GE Harcamalan (1993, 1994 ve 1995 yillan igin)

T» : Kisi Bagina Diigen AR-GE Harcamalan (1993, 1994 ve 1995 yillan igin)

Ty  : GSMIH iginde AR-GE Harcamalanmn Pay: (1993, 1994 ve 1995 yillan igin)

By : Toplam Patent Bagvurularinin Sayis1 (1993, 1994 ve 1995 yillan igin)

O : Toplam AR-GE Harcamalan iginde Ozel Sektoriin (%) Pay1 (1993, 1994 ve
1995 yillart igin)

Py : Toplam AR-GE Personelinin Says1 (1993, 1994 ve 1995 yillan igin)

Ote yandan,

bo . Sabit terim,
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€ . Hata terimidir.

3. Model 111

(a) Modelin Fonksiyonel Yapisi

III.1. REK =by + biTy + e,

L2, REK =by+bTy +e,

HL.3. REK =by +bTs + e,

4. REK =byt+ B + e,

LS. REK = by + b0, + e,

HLo6. REK = by +bP + ¢y

HL7. REK =by+b T+ b,Be + biOc + byP, + e

HL8. REK = Dby + by t by3¢ + DO, + byl + €,

IIL9. REK = by + b Ta + byBe + biO. + byP, + e,

(b) Kullamlan Gergek Degiskenler

Bagimh Degisken:

REK : Rekabet Giicii Siralamasi (1994, 1995 ve 1996 yillari igin)
Bagimsiz Degigkenler:

Tie : Toplam AR-GE Harcamalari (1992, 1993 ve 1994 yillan igin)
Ta.  : Kigi Bagina Diigen AR-GE Harcamalar (1992, 1993 ve 1994 yillan igin)

Ti. : GSMH iginde AR-GE Harcamalarinin Pay1 (1992, 1993 ve 1994 yillan igin)
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B : Toplam Patent Bagvurulannim Sayisi (1992, 1993 ve 1994 yillar igin)

O.  : Toplam AR-GE Harcamalari iginde Ozel Sektoriin (%) Payi (1992, 1993 ve

1994 yillar igin)

P. : Toplam AR-GE Personelinin Sayist (1992, 1993 ve 1994 yillan igin)
Ote yandan,

bo . Sabit terim,

€ : Hata terimidir.

4. Model 1V

(a) Modelin Fonksiyonel Yapist

1IV.]. REK=bp +bTy+tey

IV.2., REK =by+b/Tyt ey

IV.3. REK=by+ b;Ts + ciy

IV.4. REK =by+bBy+ e,

IV.5. REK = by +bOqg+ €,

IV.6. REK =by +b Py + e,

IV.7. REK =by + b Ty + bByg + b0y + byPy + €y
IV.8. REK = by + byTo+ bBg 1 byOg + bsPy + eiy

IV.9. REK = by + b T3 + byBy + b3Og + byPy + €,
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(b) Kullanilan Gergek Degiskenler

Bagimh Degisken:

REK : Rekabet Giicii Siralamasi (1994, 1995 ve 1996 yillan igin)

Bagimsiz Degiskenler:

T  : Toplam AR-GE Harcama!an (1991, 1992 ve 1993 yillan igin)

T : Kisi Bagina Diigen AR-GE Harcamalan (1991, 1992 ve 1993 yillan igin)

Taw  : GSMH iginde AR-GE Harcamalanmn Payr (1991, 1992 ve 1993 yillan igin)

B4 : Toplam Patent Bagvurulaninin Sayis1 (1991, 1992 ve 1993 yillan igin)

Os  : Toplam AR-GE Harcamalan iginde Ozel Sektoriin (%) Payr (1991, 1992 ve
1993 yillan igin)

Py : Toplam AR-GE Personelinin Sayis1 (1991, 1992 ve 1993 yillan igin)

Ote yandan,
bo : Sabit terim,
€i1 : Hata terimidir.

Yukanda agiklanan modeller, En Kigiik Kareler Yontemi ile 1994-1996 dénemi igin
zaman serisi ve kesit serisi verileri ile test edilinis ve elde edilen sonuglar Model 1 igin Tablo
2’de, Model 11 igin Tablo 3’de, Model I igin Tablo 4’de ve Model 1V igin ise Tablo 5’de

sunulmugtur.
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S. Performans Kriterleri

Tablolarda sunulan denklemlerin degierlendirilmesinde asagida belirtilen performans

kriterleri goz 6niine alinmgtir:

(a) Hesaplanan regresyon katsayilarimin igaretlerinin ekonomi kurami ile uyum iginde

olmas:
(b) Hesaplanan regresyon katsayilarinin istatistiksel agidan anlamh olmasi: t degerleri
(c) Modelin verilere uygunlugu: R%, determinasyon katsayisi
(d) Durbin-Watson (D.W.) istatistigi®
6. Ampirik Sonuglarin Genel Bir Degerlendirmesi

En Kiigiik Kareler Yontemi ile tahmin edilen sonuglarnin performans kriterleri altinda

genel degerlendirilmesi sonucu u bulgulara ulagilmgtir:

(a) Rekabet Giicii iizerinde AR-GE Harcamalan degiskenleri, istatistiksel olarak

anlamit ve pozitif etkiye sahiptirler.

(b) Rekabet Giicii iizerinde patent basvurulan negatif ve istatistiksel olarak anlaml

olmayan bir etkiye sahiptir. Bu durum, beklentiler ile uyugmamaktadir.

(c) Ozel Sektor AR-GE harcamalarinin Rekabet Giicil iizerinde pozitif ve istatistiksel

olarak anlamli bir etkisi vardir.

(d) 1000 Kisiye Diisen AR-GE Personelinin Sayisimn da Rekabet Giicii {izerinde

pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir.

? D.W. istatistigi il tahmin cdilen denklemlerde ardigik bagimlilik (otokorclasyon) olup olmadijs tespit
edilmektedir. Denklemlerde D.W. istatistiginin 2 ve civarinda olugu bayle bir sorunla yilz yize olmadifimizt
gistermektedir.
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7. Cahiymada Elde Edilen Bulgular

Saptanilan performans kriterlerinin bir biitiin olarak uygulanmasi sonucunda en

onemli denklemler olarak gunlar belirlenmistir:
Model T igin : I1.2 ve I1.5
Model 111 igin : II1.6
Segilen denklemlerin incelenmesi sonucunda sunlar belirtilebilir:

(a) I1.2: Model II olarak gosterilen model, Rekabet Giicii ile Teknoloji degiskenleri
arasindaki iligkiyi bir yil gecikmeli olarak olgmektedir. Yukandaki performans kriterleri
altinda Model II’deki 2 numarali denklem, Rekabet Giici ile Kisi Bagina Diigen AR-GE
Harcamalarinin bir gecikmeli degerleri arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir
iligkinin var oldugunu gostermektedir. Bu denkleme ait R? oldukca yiiksek olup, D.W.
istatistiii otokorelasyon olmayan aralikta bulunmaktadir. Ayrica bu denklemin standart

hatas: da oldukga diigiiktiir.

(b) IL5: Yine Model 11’de, 5 numarali denklem ile Rekabet Giicii ile Toplam AR-GE
Harcamalan Iginde Ozel Sektériin Paymmun bir yil gecikmeli degeri arasindaki iliski
6lgtilmektedir. Elde edilen ekonometrik sonuglar gostermektedir ki, bu iki degisken arasinda
da pozitif ve istatistiksel agidan anlamh bir iligki vardir. Bu denklem igin hesaplanan R*degeri

de oldukga yilksektir. D.W. istatistigi ikiye yakin bir deger almstir.

(c) I11.6: Rekabet Giicii ile Teknoloji degiskenlerinin iki yil gecikmeli degerleri
arasindaki iliski Model 1II’te yer alan denklemler ile gsterilmistir. Bu denklemler iginde yer
alan 6 numarah denklem gostermektedir ki, Rekabet Giicii ile 2 yil gecikmeli olan 1000
Kisiye Diisen AR-GE Personelinin Sayisi arasinda istatistiksel agidan anlaml ve pozitif bir
iliski bulunmaktadir. Bu denklemde de R? degieri oldukga yiiksektir ve D.W. istatistigi

otokorelasyonun olmadii araliktadir. Ayrica, denklemin standart hatasi oldukga disiiktiir.
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Caligmada elde edilen bu bulgulann 1§ altinda, Hipotez I'de 6ne siiriilen, Rekabet
Giicii uizerinde teknolojik yeniliklerin 6nemli bir etkiye sahip oldugu ve Hipotez II’de one
stiriilen Rekabet Giicii tizerinde teknolojik yeniliklerin etkilerinin gecikmeli olarak ortaya
¢ikacag hipotezleri kabul edilebilir. Elde edilen sonuglar gostermektedir ki, Kisi Bagina
Diisen AR-GE Harcamalanimin bir yil gecikmeli degerleri, Ozel Sektor AR-GE
Harcamalarimn Toplam AR-GE Harcamalan igindeki Yiizdesel Paymin bir yil gecikmeli
degerleri ve 1000 Kisiye Diigen AR-GE Personelinin Sayisimin iki yil gecikmeli degerleri

rekabet giicil lizerinde en etkili faktorlerdir.
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1V. BOLUM - TURKIYE’NIN REKABET GUCU VE TEKNOLOJi
A. TURKIYE’DE TEKNOLOJIK GELISME
1. Uygulanan Teknoloji Politikalar:

Bir iilkenin teknolojik yeteneklerinin gelismesine katkida bulunan etkenlerin
saptanmasi ve bu etkenlerin sanayilesme ile iligkisinin ortaya konulmasi, daha saghkl sanayi
politikalanmin olugmasina katkida bulunabilecektir. Ulkenin iyi tammlanmg bir bilim ve
teknoloji stratejisi olmasi, sektdrel politikalann uygulanmasimi da kolaylagtirmakta ve disa
acilma siirecinde firmalarin gereksinim duydugu iretim bilgisi ve teknolojisi agifinin

kapatiimasina katkida bulunmaktadir.

Tirkiye’de 1963 yilinda kalkinma planlarinin uygulanmaya baglamast ile birlikte bilim
ve teknolojinin ekonomiye etkisi de tartigimaya baglanmustir. Birinci ve lkinci Bes Yilhk
Kalkinma Planlan, emek kullanimina afiulik veren teknolojilerin kullamlarak istindam
sorununun ¢ozillebilmesi iizerinde durmustur. Ayrica iiretim ve verim artiginin saglanabilmesi
igin teknolojik degisimi hizlandiracak iretim araglariin kullanimunin 6zendirilecegi de bu
planlarda belirtilmistir (DPT, 1963: 463-467 ; DPT, 1967: 197-201).

Birinci plan dénemindeki en Snemli gelisme, temel ve uygulamali bilimlerde yapilan
araghirmalann diizenlenmesi, desteklemesi ve koordinasyonu gorevlerini tasiyan Tirkiye
Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu’nun (TUBITAK) kurulmasi olmustur. Bu merkezin
kurulmasi Tirkiye’de bilim politikasinin kurumsallastinimasinin  baglangici olarak ele
alinabilir.

Ikinci plan doneminde ise Marmara Aragtirma Merkezi (MAM), Yap: Aragtirma
Merkezi ve Dokiimantasyon Merkezi gibi TUBITAK’a bagh yeni teknoloji geligtirme

merkezleri kurulmusgtur.

Ugiincii  kalkinma planinda, uluslararas: piyasalarda rekabet etmeyen mallann

iiretiminde emek yogun teknolojilerin, uluslararasi rekabete agik alanlarda ise ileri teknoloji
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gerektiren sermaye yogun iiretim tekniklerinin kullamlmast gerekliligi iizerinde duruimustur.
Aynca, bu planda teknoloji transferinde iilke gereksinmelerinin, plan &nceliklerinin ve
transfer edilen teknolojinin iilke kogullanna uygunlugunun géz &niinde bulundurulmas,
teknoloji transferinin izlenip, degerlendirilebilmesi igin gerekli bilimsel altyapimin saglanmasi,
teknoloji tiretimi igin AR-GE birimlerinin kurulmas: ve kamu ve 6zel mithendislik ve proje

hizmetlerinin 6zendirilmesi amaglanmigtir (DPT, 1972: 385-389).

Dordincii Bes Yilik Kalkinma Plam ise teknoloji politikalan agisindan énceki
planlardan farkli bir yapidadir. Bu planda uzun dénemde saghkli ve tutarli bir sanayilegmenin
gergeklestirilebilmesi igin teknoloji politikalanmin 6n plana gikanlmas: ve bu politikalarin
sanayi ve istihdam politikalanyla bir biitiin olarak ele alinmasi 6ng6rilmiistiir. Tirkiye’nin
kendi teknolojisini Gireten bir iilke konumuna gelebilmesi igin, teknoloji transferi yoluyla
sadece Turkiye’de bulunmayan ve ihtiya¢ duyulan teknolojilerin getirilmesinin 6zendirilecegi
ve teknoloji tretimi g¢aligmalanna afirhk verilecegi belirtilmigtir. Bu plan, ileri teknoloji
transferini benimsemesiyle ve teknoloji transferinin maliyetini azaltica 6nlemleri igermesiyle

daha 6nceki planlardan farkhlagmaktadir (DPT, 1979: 361).

Dordiincii plan doneminde 1982 yilinda Yiksek Ogrenim Kurumu (YOK)
kurulmustur. Ayrica, 1983 yilinda Devlet Bakanhg “Tiirk Bilim Politikas1 1983-2000” adh
raporu yaymlamigtir. Ugyiizden fazla bilim adammn ugraglan sonucu yayinlanan bu raporun
amaci, Tirkiye’deki bilimsel ve teknolojik aragtirmalan bir sistematik igerisinde belirli bir
hedefe yoneltmek ve bilimsel bulgularin kisa siirede toplum refahim arttinc: alanlarda
kullamilmasimi  saglamaktir. Aym wyil, 77 sayih kanun hilkkmiinde kararname ile, ilgili
bakanlarin, Devlet Planlama Teskilati (DPT), YOK, TUBITAK ve Tiirkiye Atom Enerjisi
Kurumunun bagkanlarindan olusan “Bilim ve Teknoloji Yitkksek Kurulu” kurulmugtur (DPT,
1988: 37).

Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu, Tirkiye’nin uzun vadeli bilim ve teknoloji
politikastnin  saptanmasinda hikimete yardimer olmak, oncelikli AR-GE alanlarini

belirlemek, bunlarla ilgili plan ve programlan hazirlamak, bu plan ve programlar
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dogrultusunda kamu AR-GE kurulusglanina gérevier vermek, gerektiginde 6zel sektorle
igbirligi yapmak ve hangi alanlarda ne oranda AR-GE yatinm yapilmasi gerektigini

belirlemek gibi gorevlerle donatilmigtir (Arikbay, 1993: 14).

Besinci Kalkinma Plam, Bilim-Aragtirma-Teknoloji konusunu ele alarak, ileri
teknolojilerin tegvik edilmesi, bilim-teknoloji ana plaminin hazirlanmas, iiniversite-sanayi
igbirliginin gelitirilmesi ve bilgi akig sisteminin etkinliginin arttinimas: konulannda onerilere
yer vermektedir. Ayrica, TUBITAK ve YOKiin bilim ve teknoloji politikalannin hazirlamp
uygulanmasinda daha etkin rol almasi, AR-GE faaliyetlerine aynlacak kaynaklarin altyap:
olanaklan geligmis kuruluglarda yogunlagtinlarak ¢esitli sektorlerde cazibe merkezlerinin

yaratilmasi bu planda dngonilen diger konulardir (DPT, 1984: 417-423).

Besinci plan déneminde, 9 Ekim 1989 tarihinde, 1983 yilinda kurulmus olan Bilim ve
Teknoloji Yiiksek Kurulu ilk toplantisim gergeklestirmistir. Bu toplantida her 10 bin isgiicit
bagina diisen AR-GE personeli sayisimin 30’a, AR-GE harcamalarinin Gayri Safi Milli
Hasilaya (GSMH) oraninin ise %2’ye ¢ikanlmasi, bakanliklarda aragtirma koordinasyon
burolannin kurulmasi, teknoparklann, yeni arasgtirma merkezlerinin ve ulusal bir metaliirji
enstitisiinin kurulmasi, uluslararas: iligkileri geligtirmek igin yeni Orgiitsel modellerin
gelistirilmesi, etkili bir teknik enformasyon sisteminin olugturulmast, sanayi haklan yasasinin
giincellestirilmesi ve TUBITAK tarafindan hazirlanan Bilim ve Teknoloji Fonu Kurulmas:

Yasasi’mn yiiriirlige sokulmasi kararlagtinlmgtir (Goker, 1995: 161).

Bilim ve Teknoloji Yiksek Kurulu, gergeklestirdigi bu ilk toplantida enformasyon
teknolojisini birinci derecede onemli alan olarak ilan etmistir. ikinci ve iiglincii oncelikler
sirastyla, ileri malzeme teknolojileri ile biyoteknolojiye verilmigtir. Bu 6nemli bir yaklagimdir

ama astl 6nemli olan boylesi yaklasimlarin hayata gegirilebilmesidir.

Bu kurul ikinci toplantisim ise 3 Subat 1993 tarihinde gergeklestirmistir. Bu
toplantida gelecek on yil igin daha gergek¢i bilim ve teknoloji politikast hedefleri

belirlenmistir. Bu hedefler, AR-GE personeli sayisinin 10 bin iggiicii bagina 15 olacak gekilde
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arttinimasi, AR-GE harcamalarinin GSMH igindeki paymin %1’e, 6zel sekt6ériin AR-GE
harcamalanindaki payinin ise %30’a yiikseltiimesidir (OECD, 1996a: 13).

Altinci Bes Yilik Kalkinma Plam, toplumun bilgi toplumu haline getirilmesi ve kitle
haberlesme araglanndan da yararlanarak AR-GE altyapisinin kurulmasi amaciyla 33 bin olan
aragtirmact personel sayistnin iki katina gikaniimasim, 10 bin kigiye diigen aragtirmact
sayistnin ise 15 kisiye ¢tkarimasim hedeflemistir. Universitelere tahsis edilen kadro sayisinin
iki katina g¢ikanlmasi ve AR-GE harcamalarinin GSMH’ya oraminin %1’e ¢ikartilmasi ise
planin diger hedefleridir. Uretim ve kalitenin arttinlarak cis pazarlarda rekabet giiciiniin
kuvvetlendirilebilmesi igin gerekli ileri teknolojilerin transfer yoluyla saglanmasi, teknoloji
tiretimine gegilmesi, bilgi ve teknolojinin yaygnlagtirilmasi, biyoteknoloji, enformasyon
teknolojisi, mikroelektronik, telekomiinikasyon, uydu teknolojisi, nikleer teknoloji, yeni
malzemeler gibi ilen teknoloji alanlanindaki her tirlii AR-GE faaliyetlerinin desteklenmesi,
Tiirkiye’nin geligmis tilkeler ile arasindaki bilgi agigini kapamak igin aragtirma yapmanin yam
sira bilgilere erigmenin yol ve araglanimin geligtirilmesi, planda belirlenen temel ilkelerdir

(DPT, 1989: 309-311).

Altinct plan Bilgi Teknolojilerine 6zel bir 6nem vermigtir. Bilgi teknolojilerinden en
verimli yekilde faydalanilabilmesi igin bu teknolojileri kullanabilecek uzman isgiiciine, yazilim

sektoriine ve bilgisayar egitimine 6nem verilmesi gerekliligi tizerinde durulmustur.

Teknolojik gelismeyi saglayacak faktorlerin tespit edilebilmesi amaciyla bu plan
déneminde 14-16 Mayis 1990 tarihlerinde, 1. Bilim-Teknoloji Surast Ankara’da
toplanmugtir. Suranin temel amaglan gunlardir (Tomak, 1990: 99): Tirkiye’nin orta ve uzun
vadeli Bilim-Teknoloji politikalarimin ana hatlarim gozden gegirerek, cagdaglagtirmak, AR-
GE calismalanmin kamu kesimi diginda da yapilmas: igin alinmasi gerekli 6zel tesvik
tedbirlerini belirlemek, AR-GE ¢aligmalarini kurum ve proje bazinda degerlendirmeye tabi
tutabilmek igin uluslararasi gegerlilii olan normlan belirlemek, kaynak kullamminda
verimliligi saglamak, bilim ve teknolojiden sorumlu kuruluglar arasinda koordinasyonu

saglamak iizere alinmast gerekli tedbirleri belirlemek.
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Bu amaglara ulagabilmek igin sirada, bilim ve teknolojide Tirkiye’nin uluslararas:
iligkileri, insan gilcli yetistirilmesi ve istihdam, enformasyon sistemi, bilim yapisi ve
finansmam, Devlet-Universite-Sanayi isbirligli, arastirma merkezleri,' tegvik tedbirleri, ileri
teknolojiler, endiistriyel AR-GE, teknoloji transferi, kiigilk ve orta boy igletmelerin AR-GE
ihtiyaci, tanmsal AR-GE, savunma alaninda AR-GE ve iiniversitelerde AR-GE ¢aligmalan
konulan iizerinde durulmustur. Aynca, belirlenen amaglann gergeklestirilebilmesi igin Bilim
ve Teknoloji Bakanh@: ve TBMM’de Bilim ve Teknoloji Komisyonu ile Teknoloji
Degerlendirme Merkezi kurulmasi Onerilmigtir, ancak bu kurumlar heniiz hayata

gecirilememislerdir.

Yedinci Kalkinma Plani, bilgi toplumu olma amaci dofrultusunda bilimsel ve
teknolojik ¢aligmalanin desteklenerek gelistirilmesini temel ilke olarak kabul etmigtir. Ileri
teknoloji uygulamalanmn yayginlagtinimasi, 6zel kesimin AR-GE harcamalan igindeki
paymun yiikseltilmesinin desteklenmesi, yeni teknolojileri edinebilmek ve teknolojinin kaynag
olan bilimi iiretebilmek igin gerekli insan giiciiniin egitilmesi ve sanayilerin esnek iretim
sistemlerini uyarlayabilmelerini saglayacak dinamiklerin olusturulmas: bu planda yer alan
6nemli hedeflerdir (DPT, 1995: 63-65).

Kalkinma planlarninda yer alan hedefler ve politika onerileri, tlkemizin iginde
bulundugiu ekonomik darbo@azlar nedeniyle, ekonomik, politik ve toplumsal sorunlann
¢Oziimiinden sonra diliiniilmesi gereken ikincil 6neme sahip bir konu olarak digtiniilmigtir
ve hayata gegirilememiglerdir. Mevcut teknolojik durumumuz, kalkinma planlarinda

belirlenen hedeflerin ¢ok gerisindedir.
2. Mevcut Teknolojik Durum

Bilimsel ve Teknolojik faaliyetler iilkelerin kalkinmasinda biiyiik bir dneme sahiptirler
ve bu faaliyetlerin 6lgiilmesi 6zellikle son yillarda 6nem kazanmgtir. Turkiye’de de Devlet
istatistik Enstitisi (DIE) ve TUBITAK i birlikte yaptig1 ¢aigmalar sonucunda ilk kez 1990

yilinda bu konuda veri derlenmeye baslanmigtir. Bu veriler DIE tarafindan 1997 yilinda
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“Arastirma ve Geligtirme Istatistikleri 1990-1995” adli rapor ile bir araya getirilmiy ve

yayinlanmustir.

Bu boélimde, bu rapordan ve OECD’nin yayinlamakta oldugu Temel! Teknoloji
Gostergeleri raporlanindan elde edilen veriler kullamlarak Tiirkiye’nin mevcut teknolojik

durumu degerlendirilmeye gahigtlmigtir,

Bir ilkedeki teknolojik gilciin olgiilmesinde kullanilan bazi gostergeler vardir.
Bunlann birincisi, teknolojik giiciin temel kaynagi olan AR-GE harcamalarimin GSMH’ya
oranidir. AR-GE’nin ekonomik hayata anlamh bir katkisi olabilmesi i¢in esik deger %1°dir
(Arnkbay, 1993: 11). Bu oran gelismekte olan iilkelerde %!1’in altinda, orta gelismislik

diizeyindeki itlkelerde %1-2 arasinda, geligmig iilkelerde ise %2’nin iizerindedir.

Tiirkiye’de AR-GE harcamalarinin GSMH igindeki payr 1995 yili igin %0.38, 1996
yil i¢in ise %0.45 olarak gergeklesmigtir (DIE, 1997 b: 1). Sekil 5 incelendifinde bu
gostergenin aldif en yiiksek degerin 1991 yilinda %0.53 oldugu goriiimektedir.

SEKIL 6- TURKIYE'DE AR-GE HARCAMALARININ GSMH ICINDEKi PAYI
(%0) (1990-1996)

S

AR-GE/GSMH
N oW

1980 1991 1992 1993 1984 1995 1996

Kaynak: DIE, 1997 b: 1.



1995 yih i¢in AR-GE harcamalanmin GSMH’ya oramt Amerika Birlesik
Devletleri’nde (A.B.D.) %2.58, Fransa’da %2.34 ve Japonya’da %3’tiir. Aym yil igin
Ekonomik Isbirlifi ve Kalkinma Teskilat: (OECD) iilkelerinin ortalamasi ise %2.16’dir
(OECD, 1997:. 16). Tirkiye’de esik defer olan %1’e dahi ulagamayan bu oran, OECD

ortalamasinin ¢ok altinda kalmaktadir.

AR-GE harcamalanmin GSMH igindeki paymin yam sira, bir iilkede AR-GE
harcamalaninin boyutunu belirlemek igin kullanilan bir diger 6l¢ii, kisi bagina diigen AR-GE
harcamalandir. Sekil 6 incelendiinde Tiirkiye’de kigi bagina diisen AR-GE harcamasiin
ortalama 288 oldugu goriilmektedir. Buna karsin ingiltere, A.B.D. gibi geligmis ilkelerde bu
rakam 650%’a kadar c¢ikmaktadir. 1996 yili igin OECD iilkelerinde kisi basina AR-GE

harcamas: ortalama 4208$ olarak gergeklesmistir.

SEKIL 7 - TORKIYE’DE VE SECILMIi$ BAZI ULKELERDE KIiSi BASINA
DUSEN AR-GE HARCAMALARI
(SATIN ALMA GUCU PARITESINE GORE $) (1996)
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Kaynak: OECD, 1998: 15.

Bu iki gostergenin diginda, AR-GE harcamalaninin ne kadarlik bir boliiminiin &zel

sektor tarafindan finanse edildigi de ilkenin teknolojik geligmiglii agisindan énemlidir. Ozel
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sektor tarafindan yapilan AR-GE harcamalan daha ¢ok piyasaya yoneliktirler ve kisa siirede
ticari bir mala donistiirilebilirler. Bu da uluslararast piyasalarda rekabet distiinligii
saglanmasinda 6nemli bir avantaj saglamaktadir. Teknoloji seviyesinin yitksek oldugu
gelismis ulkelerde, toplam AR-GE harcamalaninda 6zel sektoriin payr genellikle % 60”in

tizerinde seyretmektedir.

Asagida Tablo 6’da 1990-1996 donemi igin, Tirkiye ve baz segilmiy lilkelere ait AR-
GE harcamalannda 6zel sektoriin pay1 verilmistir. Bu tablo incelendiginde gorialmektedir ki,
Tirkiye’de 6zel sektoriin AR-GE harcamalan ¢ok yetersizdir. Ortalama olarak OECD
tilkelerinde AR-GE harcamalarinin %61°i 6zel sirketler tarafindan yapilmaktadlr. Tirkiye’de

ise bu harcamalann sadece % 35°i 6zel sektor tarafindan kargilanmaktadir.
TABLO 6 - TURKIYE VE SECiLMi$ ULKELERDE OZEL SEKTORUN

AR-GE HARCAMALARI iCINDEKIi PAYI (%)

ULKE 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996
AB.D. 54 58 59 59 59 60 63
Almanya 63 62 62 61 61 61 61
Avusturya 52 50 50 49 48 48 49
ingiltere 50 50 51 51 50 48 47
irlanda 59 61 64 62 68 68 68
italya 44 48 52 48 48 49 46
Japonya 73 73 71 69 69 68 74
Turkiye 28 29 34 32 33 31 35
OECD ORT. 58 59 59 59 59 59 61

Kaynak: OECD, 1998: 20.
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On bin g¢ahsan nifus bagina diigen aragtirmaci sayist da teknolojik gelismenin
sajlanabilmesi agisindan onemlidir, Geligmis iilkelerde 10 bin galisan nifusa diisen
aragtirmact sayisi ortalama 75 kisi civanndayken, geligmekte olan ilkelerde bu rakam 5’in
altinda kalmaktadir. (Ankbay, 1993: 11). Tirkiye’de ise onbin galigan niifusa diisen AR-GE
personelinin sayist 10’un alundadir. 1996 yih AR-GE anket sonuglarina gore bu sayt 1996
yilinda 8.2°den 9.6’ya yiikselmistir, ancak bu artig yeterli degildir, Bu géstergeye dayanilarak
bir degerlendirme yapilirken sayisal biyiikliigin yaninda aragtirmaci personelin niteligi, ne

olgiide verimli kullamldifi ve uygun kosullarda kullamhp kullamlmadigi da dikkate
alinmahdir.

TABLO 7 - TURKIYE VE SECILMi$ ULKELERDE ONBiN CALISAN NUFUSA
DUSEN AR-GE PERSONELI

ULKE 1990 1991 1992 1993 1994 1995
Almanya 143 142 130 123 120 .
Fransa 119 118 120 124 125 124
Ingiltere 99 98 94 95 98 -
irlanda 49 52 60 63 67 76
ispanya 42 45 47 48 49 51
Italya 58 59 58 58 62 63
Japonya 138 141 140 143 143 142
Tiirkiye 6.7 7.2 7.5 7.6 7.6 8.2

Kaynak: OECD, 1998: 18.

Teknolojinin olgiilebiimesi oldukga zordur, ancak bir ulkenin teknoloji yaratmadaki
basanisim gosteren bazi gostergeler vardir, Bir yil iginde tlkede yapilan patent bagvurulannin

sayisi teknolojik yaraticihgin bir dlgiistidiir. Yapilan basvurularin sayisinin ok olmast iilkenin
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bilgi birikimine sahip oldugunu ve bu bilgiyi iiretime uygulayabilecek giice sahip oldugunu
gostermektedir (Verspagen, Wakelin, 199f: 185).

SEKIL 8 - TURKIYE VE SECILMIiS ULKELERDE YAPILAN PATENT
BASVURULARI (1995)

Kaynak: OECD, 1998: 51.

Tiirkiye’de 1995 yilina yapilan patent bagvurularinin sayist 1917°dir ancak bu
bagvurulardan sadece 151 tanesi Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslarina aittir. Digerleri
Tirkiye’de faaliyette bulunan yabanci mengeli firmalanin yapmig olduklan bagvurulardir. En
yiiksek sayida patent bagvurusuna sahip Japonya’da aym yil i¢inde 387.666 adet bagvuru
yapilmugtir ve yapilan basvurulanin 319.344’i Japon vatandaslarina aittir. Tirkiye’de yapilan
bagvurularin azhfimn yamsira, kendi yetigtirdigimiz iggiciinin patent basvurusunda

bulunabilecek kapasitede olmamas: ciddi bir sorundur.

Tiirkiye Teknoloji Geligtirme Vakfinin 1992°de yaptifi bir aragtirmada, 1980°den
1990’a kadar Hazine ve Dig Ticaret Miistesarhi kayitlarina giren toplam 603 “lisans ve
teknik yardim anlasmasi”nin oldugu belirtilmektedir. Bu ¢aliymadan elde edilen bulgular

gostermektedir ki, sanayi, gerek Oriin gerekse tiretim yontemi ya da tesis yenileme amacina
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yonelik teknoloji gereksinmesini, s6z konusu donemde g¢ofunlukla lisans alimi yoluyla
kargitamustir (Goker, 1995: 156).

Yukanda verilen gostergelere genel olarak bakildifinda, Tirkiye sanayiinin teknoloji
gereksinmesini kendi iretimiyle kargilayabilmekten ¢ok uzak oldugu sonucu gikartilabilir.
Son yillarda gostergelerde kismi iyilesmeler vardir ama bunlar bilgi toplumunun gerektirdigi
bilisim mallan dretebilmek ve uluslararast piyasalarda etkin olarak rekabet edebilmek igin

yeterli degildir.
B. TURKIYE’'NIN REKABET GUCU

Kiiresellesmenin hiz kazanmas: ile birlikte, firmalar ve hiikiimetler kiiresel rekabetin
onemini fark etmigler ve rekabet giiglerini arttirabilecek stratejilerin arayigina girmiglerdir. Bu
stratejilerin ortaya konulabilmesi iilke ekonomisi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.
Rekabet giiciinde ortaya gikacak bir azalma dig ticaret dengesi, iretim, istihdam gibi iktasadi
degiskenleri olumsuz y6nde, rekabet giiciiniin yilkselmesi ise s6z konusu degiskenleri olumlu
yOnde etkileyecektir (Kiigiikahmetoglu, 1996: 24).

Basanh stratejilerin ortaya konulabilmesi igin oncelikle ilkenin rekabet giicliniin
tespit edilmesi gerekmektedir. Mevcut durum tespit edilmeden hazirlanacak politikalar

bagansiz olacaktir.

Ulkelerin rekabet gilclerinin tespit edilebilmesi igin bazi uluslararasi kuruluglar
rekabet istatistikleri diizenlemektedirler. Bunlar, Diinya Ekonomi Forum’unun (WEF) her yil
yaymladifi “Kiiresel Rekabet Giicii Raporu” ve OECD tarafindan, yine yillik olarak
yayinlanan “Diinya Rekabet Giicii Raporu’dur”.

Asafida sirastyla bu raporlar hazirlanirken g6z 6niine alinan faktorler ve bu raporlara

gore Turkiye’nin rekabet giicii degerlendirilecektir.
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1. Kiiresel Rekabet Giicii Raporu
(a) Raporun Ozellikleri

WEF, yillik olarak yayinladii Kiiresel Rekabet Giicii Raporu ile iilkelerin mukayeseli
ustiinliklerini ve zayifiklanm analiz ederek, diinyanin en biiyiik ilkelerini rekabet giglerine
gore siralamaktadir. Boylelikle WEF, hiikiimet organlannin ve girket yoneticilerinin daha

saglikli kararlar alarak, daha gergekgi politikalar uygulayabilmelerine yardimet olmayr
amaclamaktadir.

Ilk olarak 1979 yilinda yaymlanan bu istastistik, 1990°h yillarda rekabetin yapisinda
meydana gelen degisiklikler g6z éniine alinarak yeniden formiile edilmistir. Rekabet giiciini,
bir tlkenin kigi bagina diisen GSMH miktarimt arttirabilmesi ve bu artigin sirekliliinin
saglanabilmesi olarak tanimlayan WEF, bir iilkenin rekabet giiciinii 6lgerken ii¢ temel kriter
kullanmaktadir. Bunlar; tlkenin yurt i¢i ekonomik durumu, iilke ekonomisinin

uluslararasilagmast ve iilkedeki devletin ve kurumlann durumudur.

Bu raporun oOnemli bir o6zellifi, yukanda siralanan ¢ faktoriin yamsira,
degerlendirmeye alinan iilkelerin 6nemli girketlerine anketler uygulayarak, iy adamlannin da

goriglerinin alinmasidir.

WEF’e gore diinya ekonomisinde en fazla 6neme sahip 46 ilkenin 1994-1998
donemindeki rekabet giicii siralamalan Tablo 8°de gosterilmistir.
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TABLO 8 - WEF RAPORUNA GORE KURESEL REKABET GUCU
SIRALAMASI (1994-1998)

ULKE 1998 1997 1996 1995 1994
ABD., ] 1 1 1 1
Singapur 2 2 2 2 2
Hong Kong 3 3 3 3 4
Hollanda 4 6 7 8 8
Finlandiya 5 4 15 18 19
Norveg 6 5 6 10 12
Isvigre 7 7 9 5 5
'| Danimarka 8 8 5 7 7

Liiksenburg 9 12 8 - -
Kanada 10 10 12 13 20
irlanda 11 15 22 22 21
ingiltere 12 11 19 15 14
Yeni Zelanda 13 13 11 9 10
Almanya 14 14 10 6 6
Avustralya 15 18 21 16 16
Tayvan 16 23 18 14 22
Isveg 17 16 14 12 9
Japonya 18 9 4 4 3
izlanda 19 21 25 25 -
Malezya 20 17 23 23 18
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Fransa

21 19 20 19 13
Avusturya 22 20 16 11 11
Belgika 23 22 17 21 17
Cin 24 27 26 31 34
Israil 25 26 24 24 -
Sili 26 24 13 20 24
Ispanya 27 25 29 28 27
Macaristan 28 36 39 41 41
Portekiz 29 32 36 32 30
italya 30 34 28 29 28
Arjantin 31 28 32 30 33
Filipinler 32 31 31 36 37
Tirkiye 33 38 35 35 31
Meksika 34 40 42 42 29
Kore 35 30 27 26 32
Yunanistan 36 37 40 40 40
Brezilya 37 33 37 38 43
Cek Cumbhuriyeti 38 35 34 39 39
Tayland 39 29 30 27 26
Endonezya 40 39 4] 34 36
Misir 41 41 38 37 38
Giiney Afrika C. 42 44 44 43 42
Venezuella 43 45 45 44 44
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Kolombiya 44 42 33 33 35
Polonya 45 43 43 45 45
Rusya 46 46 46 46 46

Kaynak: WEF, Global Competitiveness Reports 1998, 1997, 1996, 1995 ve 1994,
(b) Tiirkiye'nin Rekabet Giiciiniin Degerlendirilmesi

WEF’in yaptifi aragtirmalann sonuglanmn verildigi yukanidaki tablo incelendiginde,
rekabet giicil en yitksek olan {ilkelerin sirasiyla, A.B.D., Singapur ve Hong Kong oldugu
gorilmektedir. 1994-1998 doneminde bu iilkeler ilk siralarda yer almglardir.

Tablo Tirkiye agisindan incelendiginde, Tirkiye’nin degerlendirmeye alinan 46 iilke
iginde 1998 yilinda 33’iinci sirada oldufu gorilmektedir. Yillara gore Tarkiye’nin rekabet
glicii siralamasinin  gosterdigi degisime bakildiginda, 1994 yihnda 31’inci sirada olan
Tirkiye'nin o yil iginde ilke iginde yasanan ekonomik krizin etkilerinin uzun sireli olmasi
sebebiyle 1995, 1996 ve 1997 yillannda daha alt siralarda yer aldifn gorilmektedir. 1998
yilinda ise Tirkiye 33 lincii siraya yiikselmistir.

Yukandaki tabloda gériilmektedir ki, Tirkiye’nin rekabet giicii sadece 13 iilkeden
daha yiiksektir ve bu iilkeler gelismekte olan ve ekonomileri oldukga zayif olan uilkelerdir.
Bu agidan bakildifinda ilkemizin gelismig ulkelerle ve gelismekte olan pek ¢ok iilke ile
rekabet edemedigi anlagilmaktadir.

Tablo genel olarak incelendiginde dikkati ¢eken en onemli nokta, Japonya’mn
rekabet giiciinde meydana gelen 6nemli azalmadir. 1996 yihina kadar dordiincii sirada yer
alan Japonya, 1998 yilinda 18’incilige diugmiistir. Bu ciddi digistin sebebi, Uzakdogu
iilkelerinde 1997 yilinda baglayan ekonomik krizdir.



2. Diinya Rekabet Giicii Raporu
(a) Raporun Ozellikleri

OECD, her wl iiyesi olan ve olmayan bazi iilkelerin dnemli ekonomik ve sosyal
oOzelliklerini analiz ederek, bu iilkeleri rekabet giiglerine gére siralamaya tabi tutmaktadir. Bu
siralama hazirlamrken, iilkelere ait yaymnlanmig bazi istatistikler ve OECD uzmanlarimn
yaptifs degerlendirmelerin yanisira, bu iilkelerdeki bazi igadamlanina génderilen anketlerin

sonuglan da dikkate alinmaktadir.

OECD, ilkelerin rekabet giiglerini tespit etmeye ¢aligirken, toplam 361 kritere gore
hazirlanmg, baglica 8 faktorii deferlendirmektedir. Bu faktorler sunlardir (Oral, 1993: 3):

(i) Yerli Ekonomik Giig
e Ekonominin genel durumu (Enflasyon oram, ekonomik kalkinma hizi, vb.)
e Sektorlerin ekonomik performansi
(ii) Enternalizasyon
e Mal ve hizmet ihracati
e Ulkenin disanya agikh (Yabanci yatinmcilara verilen izinler, vb.)
(iii) Devlet
o Vergi gelirler ve gegitleri, kamu istihdam
e Dis borglar ve yabanci doviz rezervleri
(iv) Finans
e Yerli ve yabanci finans piyasalanna iglem yapabilme
e Banka sayst ve banka tasarruf hesaplanmn biyiikliga
e Finansman kuruluglanna iligkin yasal diizenlemeler
(v) Altyapt
e Enerji kaynaklan
e Kara, deniz, hava ve deniz yollarinin etkinligi

e Haberlesme aglannin yogunlugu ve bilgisayar kullanim
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(vi) Yénetim

e Verimlilik ve iicretler

o Kalite kontrol, migteri odakh iiretim, bilgi teknolojilerinin kullanim

e Girigimcilik, yaraticilik, risk alabilme ve insiyatif kullanabilme becerileri
(vii) Bilim ve Teknoloji

e AR-GE Harcamalan

e Ozel sektor AR-GE harcamalar

e Sanayide galisgan AR-GE personeli
(viii) Insan Gicii

¢ Temel egitim, editim harcamalari, 6gretmen sayis:

e Niifus ve nifusun demografik 6zellikleri

Yukandaki faktorlere gore 1996 yili igin hazirlanan Rekabet Giicii Siralamas

9°da verilmigtir.

Tablo

TABLO 9 - OECD RAPORUNA GORE KURESEL REKABET GUCU
SIRALAMASI (1996)

ULKE Genel Yerli | Entern | Deviet | Finans | Altyapr | Yéneti | Bilim insan

Sira Ekon. | alizas m ve Giicii

Giig Tekn,

ABD. 1 1 1 6 | 3 5 2 6
Singapur 2 2 2 1 2 16 7 8 1
Japonya 3 3 8 19 5 24 1 1 4
Hong Kong 4 4 3 2 3 17 4 20 18
Almanya 5 12 4 12 7 9 12 3 3
Isvigre 6 10 18 5 4 6 3 4 11
Danimarka 7 13 9 15 10 13 6 9 2
Hollanda 8 17 6 25 6 12 10 14 9
Yeni Zelanda 9 11 25 3 12 8 8 21 13
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Isveg

10 26 13 21 26 4 2 5 8
Norveg 11 21 23 20 22 1 15 12 5
Avusturya 12 19 12 16 9 1 1t 11 7
Fransa 13 14 5 28 18 10 20 6 16
ingiltere 14 18 7 13 11 14 13 13 21
Avusturalya 15 20 24 9 15 5 18 16 12
Kanada 16 15 19 22 8 2 19 19 17
Malczya 17 6 14 4 13 18 14 24 22
Tayvan 18 5 17 i 20 27 21 15 19
irlanda 19 8 11 23 17 23 22 17 15
Finlandiya 20 27 26 18 32 7 9 7 10
Belgika 21 16 10 38 16 15 17 10 14
Sili 22 23 16 7 19 21 16 26 24
Tayland 23 9 21 8 14 33 23 31 23
Kore 24 7 39 30 39 29 31 18 20
ispanya 25 29 15 32 33 22 30 23 27
Meksika 26 30 31 10 31 28 26 32 31
Arjantin 27 35 28 14 23 31 32 37 28
Portekiz 28 31 22 26 28 26 37 39 26
Tirkiye 29 33 29 33 24 19 24 33 30
Kolombiya 30 32 37 17 29 36 27 28 29
Endonezya 31 25 34 24 30 32 36 30 33
ftalya 32 24 20 41 35 35 25 22 25
Fitipinler 33 28 30 29 25 39 28 34 36
Misir 34 22 33 27 27 41 33 29 40
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Giiney Afrika 35 37 35 37 21 20 29 27 41
Cek Cumh, 36 36 27 31 37 40 40 25 38
Yunanistan 37 34 32 39 34 37 34 36 34
Brezilya 38 41 36 35 36 30 35 33 37
Macaristan 39 39 38 36 38 34 39 40 35
Venezuella 40 40 40 34 41 25 38 41 39
Polonya 41 38 41 40 40 38 41 35 32

Kaynak: OECD, The World Competitiveness Report 1996b.
(b) Tiirkiye’nin Rekabet Giiciiniin Degerlendirilmesi

Tablo 9 incelendiginde gorilmektedir ki, rekabet giici en yitksek olan iilke
A.B.D.’dir. Onu sirastyla, Singapur, Japonya ve Hong Kong izlemektedir.

Tirkiye ise degerlendirilen 41 tlke arasinda 29’uncu swrada yer almaktadir.
Faktorlere gore siralama incelendiginde Tirkiye’nin en baganl oldugu alanlar sirasiyla,
altyapt (19’uncu sira), yonetim (24’uncii sira) ve finanstir (24’Gncii sira). Giiniimiizde
rekabet giicii iizerindeki etkisi giderek artan “Bilim ve Teknoloji” faktdriine gore ise Tiirkiye
33°0ncii sirada bulunmaktadir. Aynca istikrarsiz iilke ekonomisinin ve etkinliini yitiren
devlet kuruluglanmn bir sonucu olarak yerli ekonomik gii¢ ve devlet faktorlerinde Tirkiye
33’unci sirada bulunmaktadr.

3. Tiirkiye’nin Rekabet Giiciiniin Porter Modeli Agcisindan Degeriendirilmesi
(a) Tiirkiye’de Rekabet¢i Giiciin Belirleyenleri

ikinci bolimde deginildigi gibi, Porter tarafindan gelistirilen elmas modelinde rekabet
iistinliginin dort temel belirleyeni bulunmaktadir. Bu belirleyenler, fakt6r kogullan, talep
kosullan, bagh ve destekleyici endilstrilerin varlifii ile firma yapisi, stratejisi ve rekabettir.

Bunlara ilave olarak, sans ve firsatlar ile devietin rolii de rekabetgi giciin belirleyeni
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konumundadir. Burada, Tiirkiye’nin rekabet giicii siralamalanindan tespit edilen durumu

Porter’in gelistirmig oldufiu bu modele gére degerlendirilecektir.
(aa) Tiirkiye'de Fakttér Kogullan

OECD tarafindan yaymnlanan Diinya Rekabet Giicii siralamasinin, faktorel sonuglan
incelendiginde, Turkiye’nin rekabet giiciiniin en yitksek oldugu alamn “altyapr” oldugu
gorilmektedir. Altyap: faktoriinii olusturan kriterler temel olarak illkenin temel faktorlerdeki
dstinligiini olgmektedir. Ulkenin enerji kaynaklan, hammadde yapist gibi ozellikleri bu
faktoriin iginde degerlendirilmektedir. Buﬁa dayanarak Porter modelinde faktér kosullannin

“temel faktorler” bileseninin Tiirkiye’nin rekabet giiciiniin temelini olusturdugu soylenilebilir.

Faktor kogullarinin ikinci bilegeni olan “ileri diizey faktorler” ise Tirkiye’de rekabet
istunliifi yaratabilmek igin yeterli derecede geligmis degildirler. Bu bileseni olusturan
haberlesme altyapisi, nitelikli iggiici, bilgisayar donamm: gibi unsurlar heniiz gelisme
agamasindadirlar. Tirkiye’nin ileri diizey faktdrlerdeki durumunu en iyi sekilde ortaya koyan
gosterge “Bilim ve Teknoloji’dir”. Faktorlere gére siralamada Tiirkiye’nin rekabet giiciiniin
en disik oldugu faktér budur ve Tiirkiye 33’tinci sirada bulunmaktadir.

Tirkiye hendz yetersiz seviyede olan ¢alhgmalan sirdiirmesi ve bilgisayar
kullammunin yaygmnlagmas: ile birlikte, ileri diizey faktorlerin kullamldifs ve gelismis
teknolojiye sahip sektorlerde de rekabet stinliigiine sahip olacaktir.

(bb) Tiirkiye’de Talep Kosullar

I¢ pazardaki talebin varhgs, nitelifi ve miktan rekabet ustinligi agisindan biyik
onem tapimaktadir. Yurt igindeki tuketicilerin kaliteli mal talepleri, firmalan yeniliklere

zorlamakta, boylece firmalar uluslararasi piyasalarda daha kolay mal satabilmektedirler.

Tiirkiye’de ozellikle 1980’lerden sonra zaman zaman uygulanan talep kisic iktisadi
politikalar ve gelir dafilimindaki bozukluklar, i¢ talebin yeterince gelismesini engellemistir.
Aynca, Tarkiye’nin sanayilesmekte ge¢ kalmasi ve garpik kentlesme gibi sorunlar nitelikli i¢
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talebin olusmasina da engel olmuglardir. i¢ talebin yetersizligi ve dusiik nitelikli olmast,
Tiirkiye’de talep kosullanndan kaynaklanan rekabet istiinliiiniin yaratilamamasina sebep
olmustur (Erkan C., 1993: 174).

Kapal: bir ekonomi ile birlikte uygulanan ithal ikameci sanayilesme modeli, yurt igi
talebi sadece yerli mallarla simirlandirmig ve tiiketici talebinin gesitlenmesini engellemigtir.
1980°den sonra uygulanmaya baglayan ihracata yonelik sanayilesme modeli ise Tiirkiye’de
talep patlamasina sebep olmustur. ithal mallann piyasalara girigine izin verilmesiyle birlikte
tilketiciler cok gesitli ve kaliteli mallarla tamgmuglardir. Ancak, yerli sanayinin yeterince
gelismemis olmasi artan talebin yurt iginde iiretilmesine olanak vermediginden, kisa donemde

bu talep ithalatla kargilanmstir.

Giiniimtizde firmalann yeni dran geligtirme gabalarinin ve yeni yatinmlar yapmalarinin
sebebi talep kosullan degil, yabanci firmalarla rekabet etme zorunlulududur. Talepten

kaynaklanan bir bask: sonucu rekabet iistiinliigi saglanmas: Tiirkiye igin gegerli degildir.
(cc) Tiirkiye’de Bagh ve Destekleyici Endiistrilerin Varhg:

Bir iilkede birbirine bagh endiistrilerin varliinin ve endiistrileri besleyen yan
sanayilerin bulunmasinin rekabet giiciinii arttinci etkileri vardir. Bu endistrilerin gerek
birbirlerine girdi saglamalan, gerekse bilgi akisim kolaylagtirmalan firmalara avantaj

saglamaktadir.

Tiurkiye’nin heniiz sanayilesme asamasint tamamlayamamasimn ve rekabet edebildigi
sanayilerin siurh olmasimin sonucu olarak bagh ve destekleyici endiistriler de yeterince
gelismemigtir. Bazi iiretim kollanna yénelik mamul mal ve yan mamul mal iireten organize
sanayi siteleri kurulmaktadir ancak bunlann sayilan ¢ok azdir. Mevcut bagh ve destekleyici
endiistrilerin gelismelerinin ve ana firma ile organik baglanmn yetersizli§i nedeniyle heniiz

rekabet Gstinligi saglayacak boyutlara ulagiimamgtir.
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(dd) Tiirkiye'de Firma Yapisi, Stratejisi ve Rekabet

Firmalann rekabet giiglerinin belirlenmesinde firmalann stratejileri, organizasyon
yapilart ve ilke igi rekabettin durumu biyik onem tagimaktadir. Firmalarin rekabet
edebilecek gekilde esnek bir yapiya sahip olmalan ve yenilige agik olmalan uluslararas

piyasalarda kendilerine biiyiik avantaj saglar.

Tirkiye’deki firmalann gogu oligopolistik yapidadirlar (Erkan C., 1993: 176).
Piyasaya hakim durumda olan birka¢ firma mallarini rahathkla satabilmektedir. Yurtigi
rekabetin olmamast firmalan giderek hantallagtirmakta ve hareket esnekliklerini
kaybettirmektedir. Bu yapidaki firmalarin ekonomide hakim olmas: uluslararast ticarette

rekabet giicii saglayacak dinamiklerin olugmasimi engellemektedir.

Ancak bunlara ragmen, OECD siralamasindaki “Y¢netim” faktoriine bakildifinda
Tirkiye’nin 41 ilke iginde 24’iincii sirada yer aldig goriilmektedir. Bu olumsuz faktorlere
ragmen Turkiye’nin nispeten iyi sayilabilecek bir sirada yer almasi, Tirkiye’nin bu konuda
biiyitk bir potansiyele sahip oldugunu gostermektedir. Eger bu faktorlerin iyilestirilmesine
yonelik olarak bazi tedbirler ahimirsa, Tiirkiye rekabet giicii iistinligii agisindan Snemli

ilerlemeler kaydedebilecektir.

Aynca, Tirkiye'deki sanayi igletmelerinin onemli bir kismim kiigik ve orta
biiyilklikteki igletmeler olugturmaktadir. Bu igletmelerin olgalerinden kaynaklanan esneklik

avantajlanim kullanmalan halinde rekabet iistiinliikleri 6nemli 6l¢iide artacaktir,
(ee) Tiirkiye’de Sans, Firsatlar ve Devletin Rolii

Uluslararas: rekabette teknolojik yenilikler, girdi maliyetlerindeki degismeler, déviz
kuru dalgalanmalan gibi degisiklikler firmalar igin yeni firsatlar yaratmaktadirlar. Ayrica,

uygulanan devlet politikalar da firmalara avantaj saglayabilmektedir.

Tiirkiye’nin kargisina boyle bir firsat Dogu Bloku iilkelerinin ¢oziilmesi ile gegmistir.

Avrupa, Asya, Balkanlar ve Ortadogu arasinda stratejik bir konumda bulunan Tirkiye bu
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blogun ¢oziilmesi ve serbest piyasa ekonomisine gegisi ile birlikte bityiik bir pazara mal
satabilme sansina sahip olmugtur (Erkan C., 1993: 177). Ancak yenilik¢i ve esnek yaptya
sahip olmayan Tirk firmalan bu gansi kullanamamglardir. Tirkiye’den daha izl davranan

Alman ve Fransiz firmalan bu piyasalarda hakim konuma gelmislerdir.

“Yerli Ekonomik Gii¢” ve “Devlet” faktorlerinde Tirkiye’nin siralandinlmasina
bakildiginda, bu faktorlerin Tirkiye’nin genel rekabet giiciinii ne kadar olumsuz etkiledigi
gorilebilir. Her iki faktorde de Tiirkiye 33 tincii sirada bulunmaktadir.

Devlet politikalan rekabetgi giice sahip olabilmek igin bilyilkk énem tagimaktadir.
Oncelikle devlet ekonomik istikran saglayarak yatmmcilar igin uygun bir ortam
hazirlamalidir. Fiziksel ve begeri altyapiya kaynak ayrilmali ve ilke igiﬁde tam rekabet
kogullanimn  iglerligini  saglanmahdir., Firmalann yenilikgi strateji uygulamalan

desteklenmelidir.

Turkiye’de tam rekabet kurallarinin uygulanmasim saglamak igin rekabetin korunmasi
hakkinda kanun yiiriirliige konulmugtur ve Rekabet Kuruluna islerlik kazandinlmgtir. Ancak
ekonomik dalgalanmalar ve bozuk gelir dagilimi, teknolojik yeniliklerin saglanmasi igin
gerekli kaynak istihdamum engellemektedir. Yogun olarak yasanan ekonomik ve siyasi
istikrars:zhklar, devletin teknoloji politikalarint  uygulamasim giglestirmektedir ve

yatinmcilan belirsizlige siuritklemektedir,
(b) Tiirkiye’de Rekabetci Gelisme Asamalan

Porter rekabetgi geligme agamalanimi doérde ayirmaktadir. Bunlar, faktor giidiimlii,
yatinm giidiimlii, yenilik giidiimlii ve refah giidiimla gelisme agamalandir.

Turkiye'nin rekabet giicii siralamalarindaki konumu incelendiginde heniiz “Faktor
Gudimli Gelisme Asama”sinda bulundugumuz goérilmektedir. Bu agsamada iilkenin
ekonomik geligmesi, sahip oldugu dogal kaynaklara ve niteliksiz iggiiciine dayanmaktadir ve
rekabet Ustinliigi de bol olarak sahip oldugu temel iiretim faktorlerinin nispi ucuzlugundan
kaynaklanmaktadir.
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Bu gelisme agamasimn bir diger Ozelligi de teknoloji ihtiyacim ithalat yoluyla
kargilanmasidir. Tirkiye’de de teknoloji iiretimi ¢ok diigiilk seviyededir ve daha o6nce

deginildigi gibi teknoloji, sermaye mali ithalati ve lisans anlagmalari ile temin edilmektedir.

Porter modelindeki bir sonraki agama ise “Yatinm Giidiimli Gelisme Asamasi”dir.
Bu asamada bulunan ilkeler ve firmalar bilyitk olgekli iiretim birimleri kurabilmek igin
yatinm yapmaktadirlar. ithal edilen teknolojilerin dlke sartlarina uyarlanmasi, gelistirilmesi ve

yeni teknoloji Gretilmesi biiyitk nem tagimaktadir.

Tiirkiye’de yasanan yilksek enflasyonun sebep oldufu yiiksek faiz oranlan ve
belirsizlik ortarm sermaye sahiplerinin yatinm isteklerini azaltmigtir. Devletin borglanma
geregi sonucu artan hazine bonosu ve devlet tahvili faizleri ve bunlarin risksiz yatinm araglan

olmalan, uzun vadeli yatinnmlan azaltmigtir.

Porter modelinin tginci agamasi “Yenilik Gidomli Geligme Agamasi”dir. Bu
asamada firmalar iriin ve dretim yeniliklerinden kaynaklanan bir avantaja sahiptirler ve
yiksek bir rekabetgi giigleri vardir. Tiirkiye, yeni tiriin ve tretim yontemi geligtirmekte ¢ok
geri durumdadir. Yenilikler igin gerekli olan egitimli iggiicii, iletisim aglan gibi unsurlar

heniiz yeterince gelismis degildir.

Porter modelinin son agamasi “Refah Giidiimlii Gelisme Asamasi”dir. Bu asamada bir
gerileme svz konusudur ve gerek yatinmelarda gerekse bireylerde yeni yatirunlara ve
yeniliklere yénelik motivasyon kaybi ortaya ¢ikmaktadir. Tirkiye bu asamamn 6zelliklerini
kismi olarak tagimaktadir. Uzun yillardir siiren yitksek enflasyon oranlan kisilerde gokiintiiye
ve toplumsal bozukluklara yol agmaktadir. Yatinm yapma giidiisii yerini ticaret ve spekilatif
faaliyetlere birakmaktadir (Erkan C., 1993: 181).

C. TURKIYE’NIN REKABET USTONLUGU SAGLAYAN
TEKNOLOJILERDEKI DURUMU

Uluslararas: piyasalarda rekabet ustiinliigi saglayan teknolojiler ii¢ temel alanda

toplanmaktadir. Bunlar, enformasyon teknolojileri, biyoteknoloji ve yeni malzeme
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teknolojileridir. Tiirkiye’nin bu teknolojilerdeki durumu rekabet giicii agisindan biiyiik dnem

tasimaktadir.

Jenerik teknolojiler olarak adlandinlan ve rekabet istinligi saglayan  bu
teknolojilerin bir program ile aragtinlip gelistirilmesi ve tesvik edilmesi Tiirkiye’de
gergeklestirilmediginden, ileri teknolojiler ithal edilmektedirler. ithal edilen bu ileri
teknolojilerin baginda savunma sanayii teknolojileri, tip teknolojileri, uzay teknolojileri,
haberlesme teknolojileri, bilgi teknolojisi, elektronik teknolojisi, malzeme teknolojisi ve robot

teknolojisi bagta gelmektedir ( Dilger, 1997: 34).
1. Tiirkiye’de Enformasyon Teknolojileri

Tiirkiye, enformasyon teknolojilerinin temelinde bulunan haberlesme alarunda 1980’1
yillarda biyik bir yatinm hamlesi gergeklestirmigtir. Haberlesme aglanmin tim yurda
yayilmasi igin gerekli altyapt donammlan tamamlanmaya g¢alisiimaktadir. Bunun disinda
Tirkiye haberlesme alaninda AR-GE ¢aligmalanin da siirdiirmektedir. 1990 yihinda bu alanda
1.423 milyon Dolar’hk AR-GE harcamasi yapilmistir. 1995 yilinda ise yapilan harcamalar
53.518 milyon Dolar’a yiikselmigtir (DIE, 1997 a: 78).

Tirkiye’nin haberlesme uydulan alanindaki ilk girigimleri 1989 yilinda baglamigtir. Bu
yil iginde Tiirkiye kendi haberlesme uydusuna sahip olabilmek igin uluslararas: firmalara
Turksat Uydu Sistemi ihaleleri agnugtir. 1990 yilinda sonuglanan bu ihale ile, firmayla iki
adet haberlesme uydusunun yériingeye firlatilmasi ve iki adet yer istasyonunun kurulmasi
konularinda anlagmaya vanlmigtir. Ayrica, bu istasyonlarda galisacak Tiirk mihendislerin
egitimi ve iki yil sireyle teknik destek saglanmasi da bu firma trafindan istlenilmigtir

(Teknoloji, Yonetim ve Biligim Dergisi, Haziran 1998: 36).

Ihaleyi kazanan firmanin inga ettigi ilk uydu olan TURKSAT 1A uydusunun basansiz
bir firlatma sebebiyle yériingeye oturtulamadan diigmesinden sonra TURKSAT 1B
veTURKSAT 1C uydulan sirasiyla Ekim 1994 ve Eyliil 1996°da gorevlerine baslamislardir.
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Bu uydular istendiginde TV yayinciliit diginda telefon ve veri haberlesmesi yapmak amaciyla

da kullanilabilmektedirler.

Enformasyon teknolojileri igin biiyiik 6nem tagiyan elektronik sanayii difer bitiin
sanayi scktorlerine girdi veya ¢ikti veren yitksek katma degerli, istihdam saglayici bir
sektordir. Turkiye’de mikroelektronige dayali elektronik sanayi her gegen gin gelismekte
hatta yurtdigina teknoloji transfer eder konuma gelmektedir. Yiiksek teknoloji grubuna giren

iiriinler Turkiye’de tasarlanabilmekte ve iiretilmektedirler (Sarihan, 1998: 34).

Enformasyon teknolojilerinin geligtirilebilmesi igin 1995 yihnda Tirkiye Bilimler
Akademisi (TUBA), TUBITAK ve Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV) isbirligiyle
“Enformatik Alanina Yénelik Bilim, Teknoloji ve Sanayi Politikalari Caliyma Grubu Raporu”
hazirlanmigtir. Bu raporda ekonomi ve enformatik alamndaki degismeler iiiinda Tirkiye
icin hedef 6nerileri tespit edilmis ve ¢ozilmesi gereken sorunlar ele ahnmigtir. Hazirlanan bu
raporda belirtilmektedir ki, enformasyon teknolojilerini mutlak suretle kullanmak zorunda
olan Tiirkiye, ¢ok bilyitk paralar odeyerek almak zorunda kalacagi enformasyon
teknolojilerinin en azindan bir kismini geligtirerek 6nemli ekonomik faydalar saglayabilir ve

sinirh ulusal kaynaklarim verimli olarak kullanabilir (Sarthan, 1998: 175).

Tiirkiye’nin enformasyon teknolojilerinin her alaminda diinya ¢apinda rekabet
edebilecek driinler gelistirmesini beklemek gergekgi degildir. Olusacak i¢ pazann boyutlarim
ve diinya pazarlanndaki rekabet sansimizi g6z oniine alarak, bu alt sektorlerin her birinde
belirli alanlarda uzmanlasma yoluna gidilmesi daha dogru bir yaklasim olacaktir. Belirli
alanlarda gelistirici olmak enformasyon altyapisinin kurulmasim kolaylastiracaktir. Bu agidan
ozellikle iizerinde durulmasi gereken alt sektor, tiim sektorlere girdi saglayan yazihm alt
scktoridir. Nitekim, TUBITAK-MAMa bagh Biligim ‘T'cknolojileri Aragtirma Enstitiisii’'nde

projelerin agirh@t yazilim sektoriindeki altyap: ve kalite sorunlarim ¢oziimlemeye yoneliktir.
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2. Tiirkiye'de Biyoteknoloji

Biyoteknoloji konusunda Tiirkiye’nin durumu incelendiginde, TUBITAK- MAM’da
galismalann yapildifi gorilmektedir. Bu merkezde, kopyalama ve gen transferi galigmalan
arpa, tiitin, bugday, patates, nohut ve aygigegi gibi bitkiler tizerinde devam etmektedir.

Kopyalanmig meyve ve sebze tiirleri gok yakinda pazarlarda da satihr duruma gelecektir.

TUBITAK-MAM tarafindan gergeklestirilen ve Turkiye Seliiloz ve Kagit Fabrikalan
Genel Mudirlugunin (SEKA) destekiedigi bir projede kavak agacimin genleri degistirilerek,
kagit Uretimi igin kullabir hale getirilmesi igin ¢aligmalar yapilmaktadir. Elyaf yapisiyla kagit
iretiminde uygun olmayan dogal kavak agacinin genetigi degistirilerek, uzun elyafli ve diger
nitelikleri ile de kagit wretimine uygun hale getirilmektedir. Bu gekliyle laboratuarda tiip
icinde olusturulan ve Izmit'te ekilen fideler, bilyilyiip cofialdifs zaman ucuz kagit
hammaddesi elde edilmig olacaktir (Sarthan, 1998: 48).

Son yillarda yerli firmalar biyoteknoloji alamnda yatinm yapmaya baglamslardir.
Bunun baglica sebebi, bilyiik bir tannm yatinmi olan Giineydogu Anadolu Projesidir (GAP).
GAP’ta uriin 1slah edebilmek igin gen teknolojisine yogun olarak ihtiyag duyulmaktadir.

Tiurkiye’nin cofirafi yapisinn ve iklim kogullarinin tarim igin uygun olmasi, tilkemizde
biyoteknolojinin geligtirilmesi iginde biyiik bir potansiyel olduunun gostergesidir. Ama
politikalar olgtrulrken hala geleneksel tanm iirin ve iretim sistemlerine destek verilmesi,

biyoteknolojinin geligmesini yavaglatmaktadir.
3. Tiirkiye’de Yeni Malzeme Teknolojileri

Cagimzin gereksinimi olan yeni ve istin nitelikli mallann dretimi Tirkiye’de
gergeklestirilememektedir. Bu alanda sadece cam fiber takviyeli plastikler ve elyaf sarma
yontemi ile silindirik pargalarin tretimi yapilabilmektedir. Turkiye yeni malzeme geligtirecek

ve yurt diginda geligtirilen malzemelerinin tiretimini yapacak kapasiteye heniiz ulagmamugtir.

111



Yeni Malzeme Teknolojileri alaminda Tirkiye’de son yillarda ciddi galigmalar
yapilmaya baglanmigtir. TUBITAK-MAM tarafindan yiritilen seramik projesi 1998 yilinda
Amerikan Uzay ve Havaciik Dairesi (NASA) tarafindan desteklenmiy ve iretilen
seramiklerin uzay roketlerinde ve 21. yiizyilda kitalararas: ulagimda geligtirilmesi planlanan
yiksek hizh dev yolcu ugaklarinda kullamlacag belirtilmistir (Milliyet, 21.08.1998). Bu
Tirkiye i¢in 6nemli bir adimdir.

Ancak bu olumlu ilerlemelere ragmen yapilan calismalar yeterli seviyede degildir ve
yeni malzeme teknolojilerinin geligtirilebilmesi igin caligmalara hiz verilmelidir. Bugiin,
yiiksek teknoloji tiriinii olan yeni malzemeler sayesinde sanayi iiriinlerinin daha ucuz, daha
hafif ve daha dayamikh olarak dretilmesi miimkiin olmaktadir. Bu avantaji kullanabilmek igin
21. yuzyih sekillendiren ince seramik ve fiber optik kablo iiretimine daha fazla agirhk

verilmeli, ayrica metaliirji alamnda yatinmlar yapimahidir.

D. TURKIYE’NIN TEKNOLOJi GELIiSTIiREBILMEK VE REKABET
EDEBILMEK iCIN YAPMASI GEREKENLER

Kiresellesen diinyada Tirkiye’nin kendine bir yer edinebilmesi ve bu pazarlardan pay
alabilmesi igin bilim ve teknoloji yetenegini artirmasi ve bu yetenegini sanayi iiriinlerine
aktarabilmesi gerekmektedir. Simon Rodrigue2’in 0 inventamos o erramos™ ”  sdzii

dikkate alinarak politikalar iretilmelidir.

Diinya teknolojisine yetigebilmek igin bilim ve teknoloji yeteneginin yiikseltilmesi, ya
da geligmis teknolojilerin transfer yolu ile edinilip, 6ziimsenerek sanayi Giretimi basta olmak
izere, ekonominin ilgili etkinlik alanlanna yayilmasi gerekmektedir. Fakat, asil olan,
teknolojiyi tiretir hale gelebilmekitir. Teknolojiye egemen olabilmek igin, transfer edilen veya
baska yollarla kazamlan teknolojilerin daha iist diizeye taginabilmesi, yani yeni teknolojiler
tretilmesi esastir. Bunun sonucunda, yeni iiriinler gelistirebilmek, yeni iretim siregleri

tasarlayabilmek ve uygulayabilmek miimkiin olabilecektir.

1% Ya icat edecepiz, ya da mahvolacagiz.
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Tirkiye’'nin  rekabet giiciinin  artunlabilmesi ve teknolojik  yeniliklerin
gergeklestirilebilmesi igin alinmasi gereken tedbirler alti temel alanda incelenebilir. Bunlar,

kurumsal yapi, fiziksel altyaps, insangiicii, sektorel, makroekonomik ve toplumsal

tedbirlerdir.
1. Kurumsal Yap ile figili Onlemler

Tirkiye'de teknolojik yap ile ilgili iglemleri diizenleyen, ilgili teknik galigmalan
sirdiiren ve hazirlayan birimlerin gok fazla ve dagimk olmasi teknoloji politikalarimn
uygulanmasim zorlagtirmaktadir. Turkiye’nin uluslararas: diizeyde rekabetgi giice kavugmasi
ve kiiresellesme ve bloklagma siiregleri igersinde soz sahibi olabilmesi i¢in kararh, ciddi ve
cesur atihmlar yapmasi gerekmektedir. Kurumsal yapidan kaynaklanan eksikliklerin

giderilebilmesi igin alinmasi gereken bazi 6nlemler sunlardir:

(2) 1983 yiinda kurulan Bilim ve Teknoloji Yiksek Kuruluna islerlik

kazandinimalidir.

(b) TUBITAK daha esnek calgabilecek bir yapisal yonetime kavusturulmal,

uygulamal: aragtirmalara yoneltilmelidir.

( c) lleri teknolojinin izlenmesi ve ilkeye ithalinin saglanmasi igin Teknoloji
Enformasyon Merkezi kurulmahdir. Bu merkez, iilkedeki kuruluglan mikroelektronik,
biyoteknoloji, yeni malzemeler gibi ileri teknolojilere en ¢ok ihtiya¢ duyulan alanlarda

bilgilendirmelidir.

(d) Transfer edilen ve iilkede iretilen bilgilerin toplanacag: bir Teknoloji Bilgi
Bankasi kurulmals, ilgili kuruluglarin bilgisayar aglarn ile bu merkezle ve birbirleriyle veri,
fikir, tecriibe aligverisinde bulunmalan saglanmali ve boylece en son teknolojik geligmeler ve

ileri teknoloji gibi konularda bilginin yayilmasi saglanmalidir.

(e) lleri teknolojileri iretmek, gelistirmek, adapte etmek, incelemek amaciyla

Bolgesel Aragtirma ve Geligtirme Merkezleri ve Teknoparklar kurulmalidir.
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() I¢ rekabetin yogun oldugu sektorler uluslararasi rekabet giiciine de sahip
olmaktadirlar. Bu nedenle, i¢ talebin ve rekabetin yaratilmasi ve korunmasi igin gerekli

hukuki diizenlemeler yapiimalidir.

(g) Ekonomideki mevcut verimsiz Kamu iktisadi Kuruluglaninin dzellestirilmesine hiz
verilmelidir. Ozellegtirilmesi mimkin olmayan kamu kuruluglarinin ise bilgi akig siirecini

hizlandiracak bir yapiya kavusturulmalidir.

(h) Rekabeti tegvik edici bir ortam olugturulmalidir. Tekel ve kartellerin engellenmesi

igin gerekli yasal diizenlemeler yapilarak, Rekabet Kanunu’na islerlik kazandinlmahdir.

(i) Yapilacak yatinmlanin finansmaninda kargilagilabilecek problemlerin ortadan

kaldinlabilmesi igin finansal sistemde reforma gidilmeli ve finans sistemi saglamlagtinimalidir.

(§) Teknoloji politikasi, teknolojinin ithal edilig sekillerini, kullanimim ve gelismesini

etkileyen kurumlarin ve politikalann izerinde yogunlagmalidir.
2. Fiziksel Altyap ile ilgili Onlemler

(a) Sirketlerin migterilerle ve diger ortak girketlerle iletigimini geligtirmek iizere her

sektor igin bir Elektronik Veri Degigimi (EDI) ag1 kurulmas: saglanmalidir.

(b) Tirk bilgi toplumunun temelini olugturacak bilgisayar sebekesi olusturulmali ve

yayginlastinlmalidir.
3. Insangiicii ile ilgili Onlemler

Tirkiye yer aldifh bolgede en biiyilk niifusa sahip iilke konumundadir ve niifusunun
yaklastk %60’ it aktif niifus olusturmaktadir. Bu biiyik kaynafiin en iyi gekilde
degerlendirilmesi igin egitim ve Ofretim alanina iligkin politikalann olugturulmasi biiyiik

onem tasimaktadir. Isgiicii ile ilgili alinmasi gereken tedbirler sunlardir:
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(a) Bilimsel bilgi birikimi iin tniversite diizeyinde temel ve uygulamali aragtirma
gabalanna 6nem verilmeli ve dlke sorunlanmin bilimsel yontemlerle incelenmesi

ozendirilmelidir.

(b) Ogrenci nifusun fazlahfli sebebiyle sadece Ogretim kurumu haline gelen

tiniversiteler, aragtirma merkezi yapisina kavusturulmalidir.

(c) Universite ve diger kamu kuruluglanindaki arastirmacilann idari ve ders yukii

disiik tutularak arastirmaya aynlan iggiicii arttinlmalidir. Aragtinci yetistirmek 6n planda

tutulmalidur,

(d) Aragtirmacilift cazip hale getirebilmek igin arastinci personele daha iyi iicret

verilmeli, arastirmacilann sosyal givenlifii saglanmalidir.

(e) Insan kaynaklani dlkenin ihtiyaglan dogrultusunda planlanmalidir, Gelecegin
mesleklerinin neler olacafi, uzun vadeli olarak ilkemizin hangi sahalarda yetigmis insan

giciine ihtiyag duydugu tespit edilip, egitim o alanlara yonlendirilmelidir.

(f) Egitim sistemi, dgrencide sorgulama, neden-sonug iligkisini arama kabiliyetlerini

geligtirmelidir.
(g) Ogrenciler teknik egitime yonlendirilmelidir.
(h) Sirket i¢i egitime 6nem verilmelidir.

(i) Calsanlann karar alma siirecine katiimlan saglanarak, motivasyonlarinin ve

verimliliklerinin arttinlmas: saglanmalidir.
4. Sektor Bazinda Ele Alinmas: Gereken Onlemler

Kiiresellesme 1pifinda ilgili endistrilerin  6zelliklerine gore rekabet ustiinligi

saglanabilmesi i¢in ozel stratejiler gelistirilmelidir. Bu kiiresel rekabet stratejisi gelistirme
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sirecinde mutlaka metodolojik bir yaklagim izlenmeli, isletme bir biitin olarak ele

alinmalidir. Sektor bazinda alinmas: gerekli tedbirler sunlardir:

(a) 2000°1i yillarda rekabet ustiinliigi elde edebilecek sanayi dallanmn belirlenmesi ve
kaynak dafiihiminin bu alanlara kaydinilmast gerekmektedir.

(b) Turk isletmeleri, istikrarsiz iinin/hizmet kalitesi, yenilik¢i olamama, miisterilere ve
gevreye karg ilgisiz kalma, uluslararasi diizeyde ve boyutta diisiinme ve hareket etme
becerisine sahip olamama gibi isletmeyi ve dolayisiyla ilkeyi bagansizhgia siriikleyecek olan
hatalardan kaginmalidir.

(c) Ozellikle kiigitk ve orta boy Tiirk igletmelerinin esneklik ve maliyet avantajlan iyi

degerlendirilmelidir.

(d) Tirk igletmeleri, ticaret potansiyelimizin bulundugu ilkelerin firmalan ile stratejik
isbirlii, ortak girisim, sirket birlegmeleri gibi yollarla iligki kurarak korumacihk

kapsamindaki engelleri agmaya ¢aligmalidur.

" (¢) Dinamik ve esnek toplam yonetim ve iiretim sistemleri ile ilgili AR-GE

calimalanna devam edilmelidir.
(f) Uriin geligtirme siirecini iyilestirmeye yonelik projelere agirlik verilmelidir.

(g) Mevcut teknoloji altyapisiun geligtirilmesi ve yeni teknolojileri uygulamaya
koyma siirecinin kolaylagtinlmas) igin, sirketlerin ¢aliymalanm gelistirmeleri konusunda
tesvik edilmeleri bir zorunluluktur. Bu tiir aragtirma galigmalanna vergi muafiyetleri gibi

kolayhiklar saglanmalidir.

(h) Sektorlerde birtakim 6zendirmelere gidilmesi, pilot projelerin uygulanmaya

konmas: ve fikri miilkiyet haklanna bir diizen getirilmesi gerekmektedir.

(i) Ithalatin en fazla oldugu sektorlerde ileri teknoloji kullammina 6ncelik verilmeli

ve Turkiye’deki sektorel teknolojik gelismeleri yansitan uluslararasi fuarlar kurulmahdir.
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() Diinyadaki hizh teknolojik gelismelere uyum saglayabilmek igin 6zellikle
biyoteknoloji, mikroelektronik ve yeni malzeme teknolojilerine 6nem verilmeli, Tiirkiye’nin
bilim seviyesinin yiikseltilebilmesi igin bilim ve teknoloji planlamasi yapilmah, iretimde
prodiiktivitenin arttinlmasi, rekabet sartlarimin saglanmasi, ve kalitenin yiikseltilmesi

saglanmalidir.

(k) Universiteler, aragtirma kurumlari ve sanayi arasindaki baglar gelistirilerek, ortak

calismalar yapilmahdir. Boylelikle, bilgi birikimi iiretime donistirilebilir.

(I) Mevcut sanayinin modernizasyonuna hiz verilmeli, iiriinlerde standart saglanmah

ve kaliteli tiretim gergeklestirilmelidir.
5. istikrarl Makroekonomik Ortamin Saglanmasi

Yukanda yapilan oOnerilerin hayata gegirilebilmesi igin oncelikle istikrarli bir
makroekonomiye ihtiyag vardir. Enflasyon oram diisitk olmali ve kamu agiklaninin borglanma
ve para basma ile kapatiimasina son verilmelidir. Aksi takdirde, alinan tedbirler uygulamaya

konulamayacak, konulsa bile basanh olamayacaktir.
6. Toplumsal Boyutta Alinmasi Gereken Tedbirler

(a) Teknolojinin tretilebilmesi ve devamhliinin saglanabilmesi i¢in teknolojinin
toplumsal bir defier olarak kabul edilmesi gerekmektedir. Yeni bilgi ve teknoloji
tretilebilmesi igin bilim bazh diigiinmeye dayahl bir diinya goriigii toplumda yerlesmis
olmalidir (Erkan H., Erkan C., 1998: 15). Béyle bir diinya gériigiiniin sekillendirdigi
teknoloji, yaraticihft ve bilimsellii bir arada kullanarak yeniliklerin yaratilmasim

amaglamaldir.

Toplumsal biitiin, birbirleriyle etkilegim halinde bulunan doért alt sistemden
olusmaktadir. Bunlar; ekonomik, politik, sosyal ve kiiltiirel alt sistemlerdir. Bu alt sistemleri

etkileyerek toplumsal biitiinde degigim siirecini baglatan temel unsur teknolojidir. Teknoloji
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bazli diinya goriisii, yeni bilgi ve teknoloji diretimini miimkiin kilarak, bir toplumun uygarlk

kalibinin geligim yolunu belirler (Erkan H., Erkan C., 1998: 14).

Dinamize toplumsal biitinde uygarlik alani, toplumsal bitini olusturan doért alt
alanin merkezinde bulunmaktadir ve bu alanlann geligimini ilerlemesini saglamaktadir. Diger
bir degisle, toplumsal bitiine dinamizm kazandirmaktadir. Diinya go6riisii, uygarliin
sistemlegmesini saglayan temel unsurdur. Zaman siirecinde uygarhin yapilanmasini saglayan

unsur ise, teknolojidir. Uygulamah teknik bilgi ile, uygarhgin kisa donemli akis ve isleyisi
belirlenmektedir (Erkan H., Erkan C., 1998: 16,17).

Toplumsal biitiin iginde insan da onemli bir yerde bulunmaktadir. Toplumsal ait
alanlann uygarhk alam ile kesigtigi noktada ve toplumsal biitiiniin merkezinde bulunan insan,
bu alanlarda meydana gelen degisikliklerden etkilenmektedir. Ancak, insanin toplumsal
degisimden ne derece etkileneceg@i kiginin kendi diinya goriigii tarafindan belirlenmektedir.
Bilim ve teknoloji bazh bir diinya gériisiinii kabul eden kisiler degisim siirecine daha ¢abuk
ayak uydurabilmekte ve bu siirece katkida bulunabilmektedir (Erkan H., Erkan C., 1998: 16-
17).

Tirkiye’de bilim bazh diinya goérilgiiniin olugturulabilmesi i¢in temelde egitime 6nem
verilmelidir. Kisiler belli bir yaga ulastiktan sonra kabul edilen degerlerin degistirilmesi
olduk¢a gii¢ oldugundan, dgrenciler ilkdgretime bagladiklan ilk yildan itibaren bu diinya
gorisiinii temel alan bir efitim sistemi iginde yetistirilmelidirler. Bunun kesintisiz
uygulanmasi halinde, zaman iginde toplumda boyle bir diinya gériigiiniin ve anlayig sisteminin

yerlesmesi saglanabilir.

(b) Teknolojik yeniliklerin gergeklestirilebilecegi bir toplumda, toplumsal biitiinlesme
ve toplumsal uzlagma da olmahdir. Toplumsal bitiinlegmenin saglanabilmesi igin bazi
toplumsal amaglar izlenmelidir. Bunlar, sosyal bang, 6zgiirlik, esitlik-adalet, giivenlik ve
refahtir (Erkan H., 1987: 248) Bu amaglann gergeklegsmemesi toplumun tiim alanlarim

olumsuz ybnde etkiler ve geligim siirecini yavaglatir.
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Tirkiye’de yasanan Gelir Dagihnu bozuklugu ve ideolojik farkhiiklar toplumsal barigi
tehdit etmektedir. Ornegin, hak ettiginin altinda iicret alan igcilerin verimlilikleri diigmekte,
islerini sahiplenmemeleri nedeniyle iretimde kalite olmasi gerekenden disitk olmaktadir.
Aynica, ideolojik farkhliklardan kaynaklanan gatiymalar sebebiyle iilke istikrarsizliklara
siiriiklenmekte ve tiim alanlar bundan olumsuz etkilenmektedir. Bu sebeplerden dolayr,
deviet gelir dafithmimin  dizeltilmesini, emek piyasasimin  diizenlenmesini ve sosyal

entegrasyonu saglayacak politikalar uygulanmasina oncelik vermelidir.
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SONUC

Ulkelerin kalkinabilmeleri ya da kalkinmalanm siirdiirebilmeleri igin degisen rekabet
sartlanna  sirekli uyum gostermeleri gerekmektedir. Ozellikle kiiresellesme olarak
adlandinlan ve diinyay1 giderek tek bir pazara déndirmekte olan siirecin hiz kazanmas: ile
birlikte rekabetin onemi giderek artmugtir. Rekabetin artan énemine paralel olarak, rekabetin
yapist ve rekabeti etkileyen faktorler hakkinda yapilan ¢aligmalann sayisi da artig
goOstermistir. Yapilan galigmalar incelendiginde ve diinya pazarlarindaki duruma bakildiinda,
teknolojiye olan egemenlifin, teknoloji kullamimi ve dretimindeki yetkinligin, hem ilkeler

hem de firmalar bazinda rekabet giiciinii belirleyici 6nemli bir rol oynadifi gériilmektedir.

Bu galiymamuz ile, teknolojik yeniliklerin rekabet giicii iizerindeki etkilerinin ortaya
konulmasina ¢ahsilmugtir, Bu amagla, teknoloji ve rekabet kavramlan ve bu iki kavramin
birbirleri ile olan iliskileri incelenmis ve rekabet istinligi saglayan teknoloji gesitleri ele

alinmgtr.

Rekabet ustinligi saglanmast agisindan 6n  plana ¢ikan teknolojiler jenerik
teknolojilerdir. Jenerik teknolojiler, enformasyon teknolojisini, yeni malzeme teknolojilerini
ve biyoteknolojiyi kapsamaktadir. Yarattiklan sinerji ile giiniimiiz toplumunu sekillendiren
bu jenerik teknolojiler, iilkelere uluslararasi ticarette rekabet giicii kazandirmanin 6tesinde,

siyasal ve politik gii¢ de kazandirmaktadirlar.

Bu ¢aligmamizda, gergeklestirilen teknolojik yeniliklerin ilkelerin rekabet giglerine
olan etkilerinin tespitine yonelik olarak ampirik bir ¢ahyma da yapilmigtir. Kullanilan
ekonometrik model ile iilkelerin rekabet giiglerinin gergeklestirdikleri teknolojik yeniliklerden

ne kadar etkilendikleri ve bu etkilerin hangi donemde ortaya giktif 6lgiilmeye galigitmstir.

Yapilan ampirik ¢aligmanin sonuglan, daha 6nce yapilan aragtirmalan ve tespitleri
dogrular niteliktedir. Yapilan uygulama sonucunda rekabet istiinliidiniin en 6nemli (g
belirleyeninin “Kisi Bagina Diigen AR-GE Harcamalar”, “Toplam AR-GE Harcamalan
fcinde Ozel Sektoriin Payi” ve “1000 Kisiye Diigen AR-GE Personelinin Sayisi” oldugu
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tespit edilmigtir. Bu i¢ degiskende meydana gelen bir degismenin rekabet giicii iizerindeki
etkilerinin birer yil gecikmeli olarak ortaya ¢ikacafi calismada elde edilen diger 6nemli
bulgudur. Ulkeler politikalar iretirlerken ve yatinm kararlanm ahirlarken bu i¢ faktoris

dikkate almalidirlar.

Uluslararas: piyasalarda mal satabilmek igin ileri diizey teknolojilere sahip olmak bir
zorunluluktur. Ancak bu ileri teknolojilerin ithal edilmesi degil, iilke iginde uretilebilmesi
stratejik oneme sahiptir. Teknolojik yeniliklerin iilke i¢inde gergeklestirilmesi, tlkelerin temel

hedefi olmalidir.

Turkiye’nin ihtiyact olan ileri teknoloji seviyesini yakalayabilmesi igin alinmasi
gereken tedbirlere bir onceki bolimde yer verilmigti. Ancak genel olarak teknolojik
ilerlemenin saglanabilmesi igin yapilmasi gerekenlerin ii¢ boyutta incelenmesi gerekltigini

diisiinmekteyiz.

Birinci boyutta AR-GE altyapisinin  giiglendirilmesi ele alinmahdir. AR-GE
altyapisimin iyilegtirilmesine devletin yam sira ozel sektoér de katilmahdir. Gerek devlet,
gerekse ozel sektor AR-GE igin tahsis ettigi kaynaklarim artirmahdir. Devlet, iilke genelinde
etkili olacak iletisim gibi temel altyapiyi olugturmali, ayrica teknoparklar kurarak ozel
sektoérin yatinm yapacag) ortanu yaratmah ve desteklemelidir. Devletin bir diger énemli
gorevi ise, altyapiyi olugturan faktorlerden biri olan insana yatinm yapmaktir. Aragtirmalar
yuritecek olan insan giicinin yetigtirilebilmesi i¢in egitim sisteminde iyilegtirilmelere
gidilmelidir. Boylelikle, zaman iginde AR-GE personelinin sayisinin arttinimast miimkiin

olacaktir.

AR-GE altyapisinin kurulabilmesi igin 6zel sektorde yer alan firmalar da kendi AR-
GE birimlerini kurmahdirlar ve istihdam ettikleri AR-GE personelinin egitiminden sorumlu

olmalidirlar.

Saglam bir altyap: iizerine kurulacak AR-GE iistyapisi verimli faaliyetler yapilmasina

olanak saglayacaktir ve bu saglan temel tzerinde bilgi birikiminin saglanmasi daha kolay
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olacaktir. Ancak bu altyapinin kurulmasi kisa donemde gergeklesemez, bu yiizden

yatinmlann siirekliligi saglanmalidir.

ikinci boyutta ise, gergek hayatla baglantih, ticari degere sahip mallarin Gretilmesine
ve gelistirilmesine oncelik verilmelidir, Bu agidan, El-Cezeri’nin 700 yil 6nce soyledigi soz
bugiin tamamen gegerlidir: “Uygulamaya dénugmeyen bilim, dogru ile yanlis arasinda bir
yerdedir’. AR-GE’nin hedefi, miigteri igin yeni deger yaratmak olmalidir. Miuisteriye odakls
tiretim sadece 6zel sektor tarafindan gergeklestirildiginden 6zel sektér AR-GE faaliyetlerinin
desteklenmesi gerekmektedir. Teknoloji dretim siirecinde en buyilkk gorev odzel sektore
diigmekteyse de, 6zel sektér AR-GE faaliyetleri belli bir seviyeye ulasincaya kadar devletin

destegine ihtiya¢ duyulmaktadir.

AR-GE faaliyetlerinin aragtirma kisminin devlet tarafindan, gelistirme kisminmn ise
Ozel sektor tarafindan gerceklegtiriimesi tlkenin toplam rekabet giicinG arttinlmasinda
olumlu etki yaratacakur. Devlet, yapacag: aragtirmalar ile yeni bilgi tretmeli ve bu bilgileri
uzay ¢ahigmalan, iletisim gibi hem iilkeye ekonomik ve politik gii¢ kazandiracak, hem de 6zel

sektorii destekleyecek projelerde kullanmahidir.

Ozel sektor ise, geligtirme faaliyetleri tizerinde yogunlagmalidir. Meveut mallara yeni
ozellikler ekleyerek, yapisim degistirerek ya da aragtirmalar sonucu elde edilen yeni bilgileri
kullanarak piyasada talep bulacak, tiketicilerin ihtiyaglarim ve beklentilerini karsilayacak mal
ve hizmetlerin tretilmesine ¢aligmahdir. Bu gekilde yapilacak bir isbolimii ile dzel sektoriin
verimliliginin arttinlmas: ve yeniliklere daha fazla zaman ve kaynak aynlmasi miimkin

olacaktir,

Ugiincii olarak ise, iktisadi politika, sanayilesme politikasi ve aragtirma politikasi
arasinda baglanti kurulmalidir, Bu politikalar birbirini tamamlamali ve istikrarli olmalidir.
Ekonomik istikrarsizliklar sonucu teknoloji politikalarimin  uygulanmasinin  ertelenmesi
engellenmelidir. Ganamiizde tilkelerin ve firmalarin mevcudiyetlerini devam ettirebilmeleri

icin ekonomik ve askeri alanlardaki geligmigligin yam swra teknolojik geligmiglife de
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ihtiyaglan vardir. Teknolojik gelismislik ile tim diger alanlardaki gelismiglik arasinda biyiik

bir paralellik vardir, bu sebeple bu alana da yeterli kaynak tahsis edilmesi gerekmektedir.

Tiim bu politikalar uzun vadede uygulandiklan takdirde sonug vereceklerinden, bu

politikalann siirekliligi saglanmalidir.

Caligmada elde ettigimiz bulgulara dayanarak, bu ii¢ boyutun bir arada dikkate
alinmasi ve uygulanmas: halinde teknolojik ilerlemenin saglanmasinin ve buna bagh olarak
rekabet giiciiniin arttinlmasimn miimkiin olacagina inanmaktayiz. Aksi takdirde, bu
boyutlardan birinin eksik olmasi durumunda bile yeterli teknolojik ilerlemenin

saglanamayacagim diginmekteyiz.
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EK: UYGULAMADA KULLANILAN VERILER

DEéisKEN ULKELER 1996 1985 1994 1993 1992 1991
REK Avusturya 16 11 11
Kanada 12 13 20
Fransa 20 19 13
Almanya 10 6 6
lzlanda 25 25 \
Ifanda 22 22 21
falya 28 29 28
Japonya 4 4 3
ispanya 29 28 27
Tarkiye - 35 35 3
Ingiltere 19 15 14
A.B.D. 1 1 1
Ty Avusturya 25946 2553,4 24912 2286 2167,7 20441
Kanada 10702,2 10240,2 9732,8 9097,4 366,6 7912,8
Fransa 27785,8 27052,22 26509,6 26430,5 26367,4] 25056,8
Almanya 39624 38497,5 373233 36409 36856,5| 35604,2
izlanda 945 89,5 71,9 66,3 63,9 53,9
irlanda 36116 866,9 759,8 616,2 511,4 4153
italya 11794,8 112441 11340,6 11483,2 12299,8| 12074,1
Japonya 82816,3 82057 75235,8 74382,2 73948,3| 71332,6
Ispanya 5103,8 4721,6 4518,7 4765,7 4700,1 43429
Tarkiye 1731,5 1331,5 1155,9 1465,2 1461,2 1460,4
ingiltere 212494 21148,6 21759,3 21245,8 20587 19109,1
A.B.D. 193780 183496 168946 165624 165440 160652
T2 Avusturya 321,9 317,3 310,2 286 274,9 261,3
Kanada 357,2 345,8 332,7 314,3 2921 281,4
Fransa 475,2 465,3 457.,9 458 4 459,6 439,2
Almanya 483,29 471,4 458,4 448 6 457,3 4451
iztanda 3498 335,2 269,5 250,2 243,9| 208,29
irlanda 372,72 240,9 2121 173 144,1 117.8
italya 205,2 16,3 198,2 201,3 216,3 212,7
Japonya 658 653,5 602,1 596,6 594,8 575,6
ispanya 130 120,4 115,4 121,8 120,56 111,6
Tarkiye 276 21,8 19,1 24,6 25 25,5
Ingiltere 3615 360,9 3726 364,5 354,9 330,6
A.B.D. 7297 697,3 648,1 6417 647.8 635,9
Ts Avusturya 1,5 1,64 1,55 1,49 1,47 1,49
Kanada 1,66 1,65 1.64 1,63 1,57 1,53
Fransa 2,32 2,34 2,38 2,45 2,42 2,41
Almanya 2,28 2,3 2,32 2,42 2,48 2,61
Izlanda 1,51 1,54 1,39 1,34 1,34 1,16
irlanda 1,88 1,4 1,35 1,22 1,07 0,96
talya 2,83 1,01 1,06 1,14 1.2 1,24
Japonya 2,79 2,98 2,84 2,88 2,95 3
Ispanya 0,87 0,84 0,84 0,91 0,91 0,87
Tarkiye 0,45 0,38 0,36 0,44 0,49 0,53
Ingiltere 1,94 2,02 2,11 215 2,13 2,11
A.B.D. 2,62 2,61 2,52 261 2,74 2,81




DEGISKEN |ULKELER 1996 1995 1994 1993 1992 1991
B Avusturya 49,4 48 47,3 49 49,3 50,2
Kanada 48,2 48,8 50,03 44,7 , 413
Fransa , 48,3 48,7 47 46,6 42,5
Almanya 60,8 61,1 60,2 61,5 61,7 61,7
lzlanda 31,6 34,6 31,6 31,6 24,4 24,5
Irlanda . 67,4 67,9 61,7 64,3 60,6
ltalya ' 457 41,7 43,7 44,3 47,3 44 .4
Japonya 73.4 67.1 68,2 68,2 71,13 72,7
Ispanya , 44,5 40,3 41 437 481
Tarkiye 34,9 30,84 33 31,8 33,8 28,5
ingiltere 47,3 48 50 51,2 50,6 49,6
A.B.D. 62,5 60,5 68,8 58,4 58,3 57,6
[s) Avusturya 52200 48766 44476 43359 39906 41053
Kanada 43032 40946 47354 43729 38001 37684
Fransa 86231 82821 78906 78753 76002 78919
Almanya 108621 104770 029186 98940 95193 95164
lzlanda 9330 130 146 149 133 130
Irlanda 45513 41607 36701 14647 4580 4735
halya , 68014 63853 63261 , .
Japonya 387666 369821 379415 383926 379977 376371
lspanya 57695 54136 50004 48900 45668 46917
Tarkiye 1712 1367 1226 1252 1205 1228
Ingiltere 97040 92999 89615 89748 87608 90978
A.B.D. 232174 207255 189371 185957 176500 175333
P Avusturya 7 6,7 6,5 6,6 6,5 6,1
Kanada 9,1 o 89 8,7 8,5 8,2
Fransa 12,5 12,4 12,56 12,4 12 11,8
Almanya 11,7 11,3 12 12,3 13 14,2
lzlanda 10,2 11,4 97 9,5 8,7 85
irtanda 8,5 7.6 6,7 6,3 6 52
ltalya 6,1 6,2 6,1 58 5,8 59
Japonya 13,3 14,2 14,2 14,3 14,3 14
Ispanya 54 5 5,1 4.9 4.8 47
Tarkiye 1 0.8 0,8 0,8 0,7 0,7
Ingiltere 9,7 9,5 9,5 9,2 9,1 9,8
A.B.D. 12,1 11,6 11,3 11,1 11,3 11
7., YOKSEKGGRETIM KURULU

DOKUMANTASY Ol MERKEL!




