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OZET

KREDIi PiYASALARINDA ASIMETRIK BiLGINiN BANKACILIK SiSTEMi
UZERINDEKI ETKILERi: “TURKIYE ORNEGI”
Nermin SENYUZ

Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Iktisat Anabilim Dal
Para ve Banka Programm

Bu calismanin amaci, finansal sistemin en 6nemli alt unsuru olan kredi
piyasalarinda asimetrik bilgi ve asimetrik bilgiden kaynaklanan ters secim,
ahlaki tehlike ve temsilcilik sorunlarma aciklik getirerek asimetrik bilginin
Tiirk bankacihik sektorii iizerine etkilerini sorgulamaktir. Bu amacla
calismamizda Tiirk bankacilik sektoriiniin aktif ve pasif yapisi oran ve rasyolar
kullamlarak karsilastirmah olarak analiz edilmis, toplam kredi hacmi, takipteki
krediler, faiz oranlar1 ve vergi oncesi kar verileri dikkate alimnarak Tiirk

bankacilik sektorii iizerinde asimetrik bilginin varhig incelenmistir.

Ayrica Tiirk bankacilik sisteminde asimetrik bilginin varhg, faiz
oranlar ile takipteki krediler arasindaki iliskinin 2001:4-2007:3 donemi icin test
edilmesiyle sorgulanmustir. Bu analizin sonucunda asimetrik bilgi ve kredi
taymnlamasi teorisinin ortaya koydugu sonucglarla uyumla olarak Tiirk
bankacilik sektoriinde faiz oranlarindaki bir artisin takipteki Kkredileri

arttirdig1 sonucuna ulasilmistir.

S6z konusu veriler ve yapilan calismalar sonucunda Tiirk bankacilik
sektoriinde gectigimiz yillarda asimetrik bilgi kaynakh sorunlarin oldugu ancak

bu sorunlarin bilyiik 6lciide azaldigr sonucuna ulasilmistir.



Anahtar Kelimeler: Finansal Piyasalar, Kredi Piyasalari, Tam Bilgi,
Asimetrik Bilgi, Ters Secim, Ahlaki Tehlike, Temsilcilik Sorunu, Kredi

Tayilamasi

ABSTRACT
THE IMPACTS OF THE ASYMMETRIC INFORMATION ON BANKING
SYSTEM WITHIN THE LOAN MARKETS: “TURKEY EXAMPLE”
Nermin SENYUZ

Dokuz Eyliil University Institute of Social Sciences
Economy Major Branch
Program of Money and Banking

The purpose of this study is to examine the impacts of the asymmetric
information on banking industry by means of explaining the asymmetric
information in the loan markets which is the most important sub-branch of
financial system, and the concerns arising from asymmetric information namely
reverse selection, ethical danger and representation. For this purpose, our study
has comparatively analyzed the assets and liabilities structure of Turkish
banking industry by making use of ratios and proportions; and the existence of
asymmetric information in Turkish banking industry has been examined by
considering the total loan volume, non-accruing loans, interest rates and profit

before tax data.

In addition, the presence of asymmetric information in Turkish banking
industry has been examined by testing the relation between the interest rates
and non-accruing loans for the period 2001:4-2007:3. At the end of this analysis,
in accordance with the results shown by asymmetric information and loan
rations theory, it has been understood that an increase in the interest rates

would have increased the non-accruing loans in Turkish banking industry.

The aforementioned data and performed studies have shown that there

had been problems arising from asymmetric information in the Turkish



banking industry in the past years, however, have been reduced in great

portion.
Key Words: Financial markets, Loan Markets, Complete Information,

Asymmetric Information, Reverse Selection, Ethical Danger, Representative

Concern, Loan Rationing
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GIRIS

1. ARASTIRMANIN ONEMi VE AMACI

Giiniimiiz bilgi caginda diinya ekonomileri i¢in en 6nemli kaynak bilgidir. Bu
nedenle tiim iilkeler ekonomik faaliyetlerini saglam temeller iizerine oturtabilmek

icin tam ve dogru bilgiye ulasma ¢abasi i¢indedir.

Birikimleri verimli yatinmlara doniistiirerek biiyiime ve sanayilesmeyi
saglayan etkin bir finansal sistemin varligi, simetrik bilginin varligima baghdir.
Dolayisiyla finansal sistemin en 6nemli alt unsuru olan kredi piyasalarinin etkin
calismasi da ekonomik faaliyette bulunan taraflarin karsilikli olarak simetrik bilgiye

sahip olmasina baghdir.

Bilgi ve iletigsim teknolojilerinde son yillarda 6nemli gelismeler saglanmistir.
Hem alicilar hem de saticilar icin bilgiye ulagsmak daha kolay ve daha ucuz hale
gelmistir. Ancak tiim bu gelismelere ragmen tam ve dogru bilgiye zamaninda
ulagmak her zaman miimkiin olmamaktadir. Alic1 ve saticilarin kendileri hakkindaki
bilgileri birbirlerinden sakladigi daha dogru bir ifadeyle s6z konusu bilgiyi karsi
tarafin bilmesini istemedigi durumlar olabilmektedir. Bu durumda taraflar arasinda
sozlesme Oncesinde veya sozlesme sonrasinda asimetrik bilgi kaynakli sorunlar

ortaya ¢ikmaktadir.
Kredi arz ve talebinin karsi karsiya gelmesini saglayan kredi piyasalarinda

asimetrik bilgiden kaynaklanan ters secim, ahlaki tehlike ve temsilcilik sorunlar

piyasanin etkin calismasin1 engellemektedir. Kredi piyasalarinda etkinligin azalmasi
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mali sistemin etkinligini azaltmakta, ekonomik faaliyetteki daralma bankacilik
krizlerine neden olmaktadir.

Onemini kisaca belirtmeye calisigimiz “asimetrik bilgi”’yi konu edinen
arastirmamizin temel amaci, Tiirkiye’de asimetrik bilgi olgusunun bankacilik
sektoriinde yasanip yasanmadigi sorusuna aciklik getirilmesi, yasaniyorsa bunun
olumsuz etkilerinin ortaya konulmasi ve bu ¢ercevede ekonomi politikasi Onerilerine

ulasilmasidir.

2. ARASTIRMADA KULLANILAN YONTEM

Bu arastirmada, asimetrik bilgi olgusu ve bu olgunun kredi piyasast ve diger
piyasalar iizerindeki etkileri genel ve teorik diizeyde incelenmistir. Konunun Tiirk
bankacilik sektorii ac¢isindan ampirik olarak incelenmesinde, zaman serisi analizi
kullanilmistir. Bu ¢ercevede takipteki krediler ile gecelik faiz oranlarn regresyona
tabi tutulmustur. Regresyon sonucuna gore asimetrik bilgi olgusunun Tiirk

bankacilik sektoriinde yasanip yasanmadigi ortaya konulmaya caligilmistir.

2. ARASTIRMANIN PLANI

Calismada temel olarak, finansal sistemin en 6nemli alt unsuru olan kredi
piyasalarinda asimetrik bilgi ve asimetrik bilgiden kaynaklanan ters se¢im, ahlaki
tehlike ve temsilcilik sorunu problemlerinin Tiirk bankacilik sistemi iizerindeki
etkileri ortaya konulmaya cahisilmigtir. Ayrica asimetrik bilginin diger piyasalar

tizerindeki etkilerine de deginilmistir.

U¢ boliimden meydana gelen bu caligmanin birinci boliimiinde, finansal
sistem ve finansal sistemi olusturan alt piyasalar, Ozellikle kredi piyasalari,
bankacilik sistemi ve kredilere yonelik aciklamalar yapilmistir. Bu amacgla 6nce
finansal sistemle ilgili temel kavramlara aciklik getirilmis daha sonra finansal

sistemin fonksiyonlarina deginilmistir. Finansal sistemi olusturan alt piyasalar
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aciklandiktan sonra bankacilik sistemi ve krediler Tiirkiye ekonomisindeki

uygulamalar dikkate alinarak aciklanmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde, bilgi kavramina agiklik getirmek i¢in bilginin
degisik tanimlart yapilmistir. Tam bilgi kavramina degindikten sonra piyasa
basarisizlign hakkinda bilgi verilip piyasa basarisizlifina neden olan asimetrik bilgi
kavramu diger faktorlerle birlikte aciklanmistir. Asimetrik bilgi kavrami agiklanirken,
bu konuda ilk ¢alismay1 yapan George Akerlof’ un 1970’te yazdig1 “The Market for
“Lemons’’ : Quality Uncertainty and The Market Mechanism.” adli ¢alisma temel
almmugtir. Kaliteyi belirsizlikle iliskilendiren Akerlof, otomobil piyasalarinda
asimetrik bilgi nedeniyle ortaya ¢ikan limon probleminin finansal piyasalar icin de
gecerli oldugunu savunmustur. Kredi piyasalarinda asimetrik bilgiden kaynaklanan
ters se¢im, ahlaki tehlike ve temsilcilik sorunu agiklandiktan sonra asimetrik bilginin
diger sektorleri nasil etkiledigi hakkinda bilgi verilmistir. Daha sonra piyasa
basarisizligina neden olan asimetrik bilgi problemini Onlemeye yardimci olacak
yollar acgiklanmistir. Kredi piyasalarinda asimetrik bilginin varligi durumunda
dengenin saglanmasi kredinin tayinlamasina baglidir. Bu nedenle ikinci béliimde son

olarak kredi tayinlamas teorisine agiklik getirilmistir.

Calismanin dgiincli ve son bdliimiinde ise, Tiirk bankacilik sektoriinde
asimetrik bilginin varlig1 sorgulanmistir. Bu amagla oOncelikle Tiirk bankacilik
sektoriiniin yapist rakamlar, oranlar ve karsilastirmalarla analiz edildikten sonra
sektoriin temel sorunlarina acgiklik getirilmistir. Son olarak, Tiirk bankacilik

sektoriinde asimetrik bilginin varligl yapilan uygulamali analiz ile test edilmistir.
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BiRiINCi BOLUM
FINANSAL SISTEMIN ALT UNSURU OLARAK KREDIi PIYASALARI
BANKACILIK VE KREDILER

Bir iilkede ekonomik birimler (hane halki, firmalar ve devlet) belli bir
donemde sahip olduklar1 gelirlerinin tiimiinii tilketim harcamalarina ayirmazlar.
Gelirlerinin bir boliimiinii de birikim ve yatinma ayirirlar. Baska bir deyisle,
ekonomik birimlerin giinliik tiiketimlerini arttirma amaclarinin yaninda yatinm ve

sermaye olusumunu saglama amaclar1 da bulunmaktadir.

Giiniimiiz ekonomilerinde birikim ve yatirim iliskisi karmagsik bir olaydir.
Iliskiyi karmasik kilan, birikim ve yatinmin toplumda farkli kisiler tarafindan ve
farkli nedenlerle yapiliyor olmasidir. Bagka bir ifadeyle, birikimde bulunarak tiim
gelirini harcamaktan kacinanlarla yatirim yapmak isteyenler cogu kez degisik kisiler
veya gruplardir. Bu nedenle c¢agdas piyasa ekonomisinde planlanan birikimle
planlanan yatirimlar ancak bir rastlanti sonucu esitlenir. Bu esitligin saglanmasinda

finansal sistemin rolii olduk¢a biiyiiktiir.

Birikimleri yatirimlarindan fazla olan (S>I) ekonomik birimler bazi
alternatiflere acik olacaklardir: Birikimlerini atil olarak tutabilirler (gémiileme
yapabilirler), yatirim yapabilirler veya bor¢ verip karsiliginda faiz geliri elde
edebilirler. Ayni bigimde, birikimleri yatinmlardan az olanlar (S<I) da bu farki
kapamak icin 6diing para talebinde bulunabilirler. Kisacasi kredi ve borcun kaynagi

kisisel birikimler ile planlanan yatirvmin farkliigindan ortaya ¢tkmaktadur.’

Ekonomik birimler arasindaki mali iligkilere bakildiginda 6zellikle hane

halkindan tiim ekonomik birimlere fon aktarildigi yani satin alma giiclerinin

" Ozcan ERTUNA, Finansal Kurumlar, Ege Universitesi Matbaasi, Dokuz Eyliil Universitesi
L1.B.F. Yaym No:3, Izmir, 1982, s.8.



devredildigi goriilmektedir. Ozellikle isletmeler finansman ihtiyacimin biiyiik bir

boliimiinii hane halkindan sagladiklan fonlarla kargilamaktadir.

Tiim ekonomilerde sermaye olusumunun cok onemli bir rolii vardir: Fiyat
dengesinin saglanmasi, yiiksek gelir diizeyi, yeni is olanaklarinin agilmasi, hizli bir
ekonomik biiyiime gibi tiim makroekonomik hedefler birikim-yatirim iliskisinin

sonuglarina baglidir.?

Bir ekonomide makroekonomik dengelerin olugmasi, birikimlerin yatirimlara
doniistiiriilerek biiylime ve sanayilesmenin saglanabilmesi i¢in kii¢lik birikimleri
sermayeye donistiirecek etkin bir finansal sistemin varligina ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bu nedenle caligmanin bu boliimiinde 6ncelikle finansal siteme iliskin kavramlar
aciklanip finansal sistemin fonksiyonlarina deginilecektir. Daha sonra finansal
sistemi olusturan alt piyasalara ve asil konumuz olan kredi piyasalarina yonelik
aciklamalar yapilacaktir. Bankacilik sistemi ve kredilerle ilgili aciklamalar yapilarak

bolim tamamlanacaktir.

1.FINANSAL SiSTEM VE FONKSIYONLARI

1.1. Finansal Sisteme Iliskin Temel Kavramlar

Bir ekonominin saglikli islemesinin kosullarindan birisi, fonlarin arz
edenlerden (tasarruf sahipleri) talep edenlere (yatirimcilar) dogru etkin bir sekilde
akimim saglayacak bir finansal sistemin varligidir. Cagdas ekonomilerin onemli bir
unsuru olan finansal sistemin tanimini yapmadan Once, genel olarak bir sistem

tanimimin  yapilmasi uygun olacaktir. Sistem, belirli bir amaca yonelik olarak,

? Ozcan ERTUNA, a.g.e., s.4.



aralarinda direkt ya da en direkt iligkiler bulunan ve aym1 zamanda karsilikli olarak
birbirlerini etkileyen pargalarin olusturdugu bir biitiin olarak tanimlanir.’

Mali piyasalarda fon arz ve talep eden kisi, kurum ve isletmelerle, bunlarin
sunduklar1 mali varliklar ve aract kurumlarin tiimii birden finansal sistemi

olusturur.*

Yatirim ve tasarruf kararlarinin farkli ekonomik birimler tarafindan verildigi
giiniimiiz piyasa ekonomilerinde, tasarruflarin yatirimlara aktarilmasi islevi finansal
sistem aracilifiyla gerceklesir. Finansal sitem iginde, bir tarafta gelirinin tamamini
tilketmeyen fon fazlasina sahip kesimler, diger tarafta ise gelirlerinden daha fazla
harcama yapmas1 gereken fon ihtiyaci olan kesimler yer almaktadir. Sistem iginde
tasarruf sahipleri fon arz edici olarak, ellerindeki birikimleri, finansal araclar ve
finansal kurumlar vasitasiyla fon talep edenlere kullandirirlar.

Yukaridaki tanimdan da anlasilacagi {iizere bir finansal sistemin dort temel

bileseninden s6z edilebilir.

Bunlar:

a. Finansal islemlerin yer aldig1 finansal piyasalar,

b. Bu islemlerde uzmanlasmis finansal kurumlar,

c. Finansal islemler ve bunlarin sonucunda iiretilen finansal araclar,

d. Finansal sistemin etkin calisabilmesi i¢in gerekli olan yasal ve kurumsal
diizenlemelerdir.

Finansal piyasalar, tasarruf fazlasmna sahip kisi ve kuruluslarin sahip
olduklart fonlar, tasarruf acigi bulunanlarin kullanimina sunmalarina aracilik eden
piyasalardir.’ Borg verilebilir fonlar piyasasi olarak da adlandirilan finansal piyasalar,
bor¢ vermek isteyenlerle bor¢ almak isteyenlerin bulustugu piyasadir. Finansman
fazlas1 olup da bunu piyasaya arz eden her kisi ve kurum bu piyasada borg verici,

finansman acig1 olup da bu aci@in1 piyasaya arz edilmis fonlardan karsilamak

* Muharrem AFSAR, Finansal Kiiresellesme ve Tiirk Bankacihk Krizleri Uzerine Etkisi,
T.C. Anadolu Universitesi Yayinlar1, No:1558, Eskisehir, 2004, s.s. 4-5.

* Halil SEYIDOGLU, Uluslararas: Iktisat, Giizem Yaynlari, Gelistirilmis 15. Bask,
Istanbul, 2003, 5.680.

3 Halil SEYIDOGLU, a.g.e., 5.680.



isteyen, bir baska ifadeyle bor¢clanmak isteyen her kisi ve kurum bu piyasada
bor¢lanicidir.® Finansal piyasalar, iiretken yatirim olanaklarina sahip olmayan
ekonomik birimlerden, s6z konusu olanaklara sahip ancak fon ihtiyact olan
ekonomik birimlere fon akimi saglayarak ekonomide yiiksek bir iiretim ve verimlilik

diizeyine ulagsmaya katki saglamaktadir.

Ekonomik birimler arasinda mali iliskilerin kurulmasina ve satin alma
giiclerinin devredilmesi olayma aracilik eden kurumlara finansal kurumlar
(finansal aracilar) denmektedir.” Finansal kurumlar, fon talep edenler ile fon arz
edenler arasinda koprii gorevini yiiriitirken, fon akigim hizlandirmak ve
kolaylastirmak, vade ve miktar ayarlamasi yapmak, fon maliyetlerini ve riski
azaltmak gibi fonksiyonlar1 da yerine getirirler. Baslica finansal kurumlar bankalar
ve Ozel finans kurumlari, borsalar ve araci kurumlar, faktoring ve forfaiting sirketleri,
sigorta sirketleri, sosyal giivenlik kurumlar, finansal kiralama sirketleri, tiiketici

finansman sirketleri gibi gelir toplayan kurumlardir.

Finansal islem, finansman kapasitesi olan ekonomik birimden finansman
ihtiyaci olan ekonomik birime dogru, dogrudan veya dolayli olarak parasal akim
niteliginde ortaya cikan, bor¢luluk ve ortaklik gibi hukuki sonu¢ doguran iliskileri
belgeleyen mali araclarla ve bu amagla kurulmus mali kurumlar araciligiyla

gergeklesen islemlerdir.®

Taraflar arasinda kurulan mali iliskilerin ortaya c¢ikardigi bor¢luluk ve
miilkiyet (ortaklik) gibi hukuki sonuclar1 belgeleyen belgelere de finansal arag
denmektedir.” Finansal araclar fonlarin, fon arz edenlerden fon talep edenlere

aktarilmast sirasinda sahiplik ve el degistirme olgusunu kanitlayan belgelerdir.

® Mahfi EGILMEZ ve Ercan KUMCU, Ekonomi Politikasi, Remzi Kitabevi, 9. Basim,
Istanbul, 2005, 5.217.

7 Adil KORUYAN, Sermaye Piyasasi, izmir, 2001, s.8.

¥ Adil KORUYAN, a.g.e., s.5.

? Adil KORUYAN, a.g.e., s.8.



Finansal araclar hukuki acidan kiymetli evrak niteliginde olup yasal
diizenlemelere tabidir. Finansal sistem icinde birbirinden farkli 6zelliklere sahip ¢ok
sayida finansal ara¢ bulunmaktadir. Bu araglar islem gordiikleri piyasalara bagh
olarak para piyasasi araclan (para, doviz, altin, kambiyo senetleri vb.) ve sermaye

piyasast araglari (hisse senedi, tahvil, finansman bonosu vb.) olarak siniflandirilirlar.

Ayrica bir finansal sitemin etkin calisabilmesi igin, sistemin isleyisini
diizenleyecek ve ortaya ¢ikacak sorunlarin ¢éziimiinde yararlanilacak cesitli yasal ve
kurumsal diizenlemelere ihtiya¢c vardir. Devlet, iktisat politikalar1 dogrultusunda
hazirlayacagi kanun ve yonetmeliklerle finansal sistemin hukuki cercevesini belirler
ve denetleme kurumlart araciligi ile piyasalar denetim altinda tutar. Bu anlamda,
“Bankacilik Kanunu” ve “Sermaye Piyasasi Kanunu” yasal diizenlemelere, SPK ve
BDDK gibi kurumlarin olusturulmas1 da kurumsal diizenlemelere Ornek

gosterilebilir.

1.2. Finansal Sistemin Fonksiyonlari

Finansal sistem, genel olarak ekonomik aktivite ve ekonomik biiyiime
lizerinde cesitli etkilere sahiptir. Ornegin; yatinmlar igin gerekli kaynaklarin
bulunmasi, kaynak hacminin genisletilmesi ve kaynak tahsisinde etkinligin
saglanmasi gibi katkilar ile finansal sistem ekonomik biiylime {iizerinde etkili

olmaktadir.

Finansal sitemin s6z konusu etkileri, onun ekonomik yasamda bir takim
fonksiyonlar1 yerine getirmesine baghdir. Finansal sistemin bu fonksiyonlar1 zamana
ve ekonominin gelismislik diizeyine gore farklilik gosterse de finansal sistemlerin
hemen her ekonomide yerine getirmek zorunda olduklari genel fonksiyonlar

bulunmaktadir.



Cagdas ekonomilerde finansal sistemin temel fonksiyonlar1 su bagliklar

altinda simiflandirilmaktadir; '°

> Mallarin, hizmetlerin ve varliklarin el degistirmesini kolaylastirmak amaciyla
degisime aracilik edilmesi: Ornegin, bankalar cesitli finansal araglar saglayarak
o0demelerin yapilmasini kolaylastirmaktadir. Fon transferi ve finansal varlik

islemlerinin saglanmasi finansal sistemin bu islevi i¢erisinde ele alinmaktadir.

> Biiyiik olcekli projelerin finansmanmim kolaylastirmak amaciyla tasarruf
birikimi ve risk dagitim sistemi olusturarak miilkiyetin tabana yayilmasi: Kurumsal
yatinmcilar ve bankalar tasarruflarin birikimi icin ¢esitli finansal araglar sunmakta,

finansal piyasalar ise miilkiyeti tabana yaymaktadir.

> Ekonomik kaynaklarin zaman icerisinde, cografi bolgeler ve sektorler
arasinda transferinin saglanmasu: Ornegin, emeklilik fonlari, fonlarin zaman
icerisinde paylasimimi etkin bir sekilde saglayarak, emeklilik i¢in tasarruf
yapilmasini ve reel sektor yatirimlarinin finansmanini kolaylastirmaktadir. Sermaye
piyasalarinin ortaklik yapis1 ve sermaye kontroliinii etkin bicimde birbirinden
ayirmasi ise iiretimde ihtisaslagsmaya yardimci olmaktadir. Bu siirecte bir¢cok finansal

araci aktif rol iistlenmektedir.

> Risk yonetimi ve risk kontrolii yontemlerinin gelistirilmesi: Kurumsal
yatinmcilar risk dagitimi i¢in uygun finansal araclar sunarak risk yoOnetimini
kolaylagtirmaktadir. Risk yonetimi i¢cin hedging, cesitlendirme ve sigortalama gibi ii¢
farkli yontem vardir. Tiirev finansal aracglarin bu siirecteki rolii son yillarda 6nem
kazanmigtir. Reel iiretim i¢in ¢alisma sermayesi saglayanlar ile finansal riski iistlenen
risk sermayedarlarinin birbirinden ayrilmasi1 iiretimde ihtisaslagmanin Oniinii

acmaktadir.

> Fiyat bilgisinin saglanmasi: Finansal pazarlar sadece iiriin dolagimina aracilik
etmekle kalmayip, aym1 zamanda karar alma siirecine yardimec1 olmaktadir. Finansal
varlik getiri ve fiyatlar1 hane halkina tiiketim, tasarruf ve portfoy kararlarinda bilgi

saglamaktadir. Isletmeler piyasa fiyatlarina gore yatirim ve finanslama kararlar alir.

' Robert C. MERTON and Zvi BODIE, "A Conceptual Framework for Analyzing the
Financial Environment." Harvard Business School Working Paper, No. 95-062, Boston, 1995,
pp.3-32.



Merkez Bankalar ise piyasa fiyatlarim beklenti gostergesi olarak yorumlar.
Piyasa fiyatlariin yani sira, bu fiyatlardaki volatilite de bu kapsamda ele alinmalidir.
Genellestirilirse, fiyat bilgisinin saglanmasi ekonominin ¢esitli sektorlerinde karar

alma siireclerinin koordine edilmesine yardimci olmaktadir.

> Asimetrik bilgi* sorununun c¢oziimiiniin kolaylastirilmasi: Mikro ekonomi
teorisi bireylerin elde ettikleri iiriin ve hizmetlerin biitiin 6zelliklerinin farkinda
olduklarin1 ve bir islem yaptirmalari gerektiginde temsilcilerin faaliyetlerini her
zaman denetleyebildiklerini varsaymaktadir. Fakat finansal pazarlarda katilimcilarin
bilgi diizeylerinin farkli olmasi sézlesmelerin kontrol ve uygulanma siireclerinin
maliyetli olmasi nedeniyle asimetrik bilgi sorunu ortaya ¢ikar. Bu ise Pazar
dengesinin birinci en iyi degerinden sapmasina neden olur. Temsilcilik sorunu
(egency problem), ahlaki ¢okiis (moral hazard) ve ters secim (adverse selection)
asimetrik bilginin bir sonucudur. Finansal pazarlarin bazi o6zellikleri, Ornegin,
temsilciler iizerinde kontroliin bireyler tarafindan kurumsal aracilara devredilmesi,

bu sorunlarin ¢dziimiine yardime1 olmaktadir.

1.3 Finansal Sistemi Olusturan Alt Piyasalar

Finansal sistem, fonlarn iiretken yatinm segenekleri olmayan ekonomik
birimlerden yatirim secenegine sahip ve fon ihtiyact olan birimlere aktarilmasini
saglayarak ekonomik sistem icinde onemli bir isleve sahiptir. Finansal sistem bu
gorevi yerine getirmedigi siirece, ekonomik etkinlik saglanamayacak ve ekonomik
bityime de engellenecektir. Siiphesiz ekonomik kaynaklarin dagiliminin etkinligi
ekonomik gelismeyi belirleyen en 6nemli faktorlerden biridir. Bir iiretim faktorii olan
sermayenin etkin dagilimi da dolayisiyla aynmi etkiye sahip olacaktir. Giiniimiizde,
hemen herkes, kaynak dagiliminin en etkin sekilde piyasalar araciligiyla yapildigini
kabul etmistir. Dolayisiyla iiretim faktorii olarak sermayenin de en etkin dagiliminin
piyasalar araciligiyla yapilabilecegini sdyleyebiliriz. Iste bu piyasalar, yani

sermayenin alinip satildig1 piyasalar, finansal piyasalardir."

* Asimetrik bilgi ve yol actigi ahlaki tehlike, temsilcilik sorunu ve ters secim kavramlarina
ikinci bolimde ayrintili olarak deginilecegi icin burada agiklanmamigtir.



Piyasa (pazar), alict ile saticilarin bulustugu, alim satima konu olan malin
fiyat ve diger kosullarinin belirlendigi, giiven i¢inde ve en az maliyetle alim satimin
yapilig1 yerdir. Finansal sistem icinde yer alan finansal piyasalar, fonksiyonlari,
fonlarin vadeleri ve ozellikleri gibi degisik Olciitlere gore siniflandirilmaktadir. Genel
kabul gormiis ayrima gore finansal piyasalar vadeleri yoniinden para piyasalar: ve
sermaye piyasalar: olarak siniflandirilir. Giiniimiizde para ve sermaye piyasalarini
kesin cizgilerle birbirinden ayirmak zor olsa da genel olarak, vadesi bir yila kadar
olan fonlarin 6diing alinip verildigi piyasalara para piyasalari, bir yildan daha uzun
vadeli fon islemleriyle ilgili piyasalar1 da sermaye piyasalari olarak

adlandirilmaktadir.
Bir diger siniflama sekli ise asagidaki gibidir:"
* Kendi icinde;
- Para piyasas1
- Sermaye piyasast
* Ortaklik - alacaklilik saglayan piyasalar;
- Kredi piyasasi
- Menkul kiymetler piyasasi
* Finansman yontemine gore;
- Dolayli finansman (kredi piyasasi).

- Dogrudan finansman (sermaye piyasast).

* Vadeye gore;
- Kisa vadeli (para piyasasi).

- Uzun vadeli (sermaye piyasasi).

AL Argun KARACABEY, Finansal Piyasalarda Finansal Kurumlarm Yeri ve (")nemi,
Sayisal Yontemler Dersi Notlari, s.1,
http://www.politics.ankara.edu.tr/sbflocal/index.php?uye_adi=karacabey&baslik=....,
Erisim:05.01.2007.

12 Celali YILMAZ, Sermaye Piyasasi Kurumlari, Mart 2001, s.1,
http://ozgur.beykent.edu.tr/~lokman/spk.pdf, Erisim 07.01.2007.



Diger yandan, finansal piyasalar arz ve talep unsurlarina gore; kredi piyasasi,
mevduat piyasasi, bankalar aras1 para piyasasi, kamu bor¢lanma araglarn piyasasi,
ozel kesim borclanma araglar piyasasi, orgiitlenmemis para piyasasi vb. alt piyasalar

olarak da simiflamak mumkiindiir.

Caligmamizda finansal piyasalar1 su ana bagliklar altinda inceleyecegiz:

1) Orgiitlenmis ve Orgiitlenmemis Piyasalar,
2) Para, Sermaye ve Kredi Piyasalari,
3) Birincil ve Ikincil Piyasalar,

4) Diger Piyasalar.

1.3.1. Orgiitlenmis ve Orgiitlenmemis Piyasalar

Cesitli mali islemlerin gergeklestigi, fon arz eden taraf ile fon talep eden
tarafin karsilastigi finansal piyasalarda organizasyon ve kurumsallagsma piyasanin
etkinligi a¢isindan onem tasimaktadir. Bu acidan bakildiginda finansal piyasalar,
orgiitlenmis ve orgiitlenmemis finansal piyasalar olarak ikiye ayrilmaktadir.
Orgiitlenmis Finansal Piyasalar: Organize finansal piyasalar olarak da adlandirilan
orgiitlenmis finansal piyasalar, alict ve saticilar1 resmi olarak belirlenmis fiziksel
alanlarda bulusturan ve islemlerin olusmasi i¢in belli kurum ve kuruluslarin denetimi
ve gozetimine tabi olan piyasalar olarak tanimlanir.” TCMB agik piyasa, TCMB para
piyasasi, TCMB dé6viz piyasasi, IMKB tahvil ve bono piyasasi, IMKB hisse senetleri
piyasasi, IMKB uluslar aras1 tahvil ve bono piyasasi, Istanbul Altin Borsas1 ve vadeli
islem ve obsiyon borsasi Tiirkiye’de faaliyet gosteren orgiitlenmis finansal piyasalar

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Orgiitlenmemis Finansal Piyasalar:  Tezgahiistii piyasalar (Over-The
Counter Markets) olarak da bilinen orgiitlenmemis finansal piyasalar, yasal ve idari

olarak belirlenmis kurallar1 olmayan, fiziki ve resmi olarak belirlenmis bir mekani

'3 Muharrem AFSAR, a.g.e., s.18.



bulunmayan, Orgiitlenmis piyasa disinda kalan alim ve satim islemlerinin
gergeklestigi, cesitli kurum ve kuruluslarin denetim ve gozetiminden uzak piyasalar
olarak tanmimlanabilir."* Bankalararasi YTL piyasasi, bankalararasi repo piyasasi,
bankalararasi tahvil piyasasi, bankalararasi1 doviz piyasasi, serbest doviz piyasasi ve
serbest altin piyasas1 Tiirkiye’de faaliyet gosteren Orgiitlenmemis finansal

piyasalardir.

TURKIYE'DE FAALIYET GOSTEREN PIYASALAR
ORGANIZE PIYASALAR TEZGAHUSTU PIYASALAR
- TCMB ACIK PIYASA -BANKALAR ARASI YTL PiYASASI
- TCMB PARA PiYASASI -BANKALAR ARAS IREPO PiYASASI
- TCMB DOVIZ PiYASASI -BANKALAR ARASI TAHVIL PiYASASI
IMKB TAHVIL VE BONO PiYASASI -BANKALAR ARASI DOViZ PiYASASI
(KESIN ALIM SATIM, REPO PAZARI) -SERBEST DOVIZ PiYASASI
iMKB HiSSE SENEDI PiYASASI -SERBEST ALTIN PiYASASI
- IMKB UP U. TAHVIL& BONO P.
- ISTANBUL ALTIN BORSASI
- VADELI iSLEM VE OBSiYON BORSASI

Kaynak: TSPAKB, “Diger Teskilatlanmis Piyasa ve Borsalar’, Lisanslama Egitimleri, Mart
2006, s.1, http://www.tspakb.org.tr/, Erisim:15.01.2007.

1.3.2.Para, Sermaye ve Kredi Piyasalari

Finansal piyasalar1 geleneksel bigimde, yani fonlarin &diing verilis siiresine
gore siniflandirmak istedigimizde karsimiza para piyasalari, sermaye piyasalart ve

kredi piyasalar olmak iizere ii¢ piyasa ¢ikmaktadir.

Para Piyasast: Bir y1l veya daha kisa siireli borg verilebilir fonlar arz edenler
ile bu tiir kisa siireli fonlan talep edenlerin bir araya geldikleri piyasadir. Para
piyasast belirli bir yerde kurulu degildir, ihtiya¢ duyulan herhangi bir yerde para

piyasasi olusur."”

' Muharrem AFSAR, a.g.e., s.19.
'> Mahfi EGILMEZ ve Ercan KUMCU, a.g.e., 5.5.218-219.
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Bu piyasada alim satima konu olan finansal varliklar kisa siireli ve finansal
risk acisindan saglam varliklar olup finansal riski az olan kurumlar tarafindan
cikarilmaktadir. Devlet kurumlari, bankalar ve iilkenin gelismislik diizeyine gore
finansal kurumlarin hemen hemen tiimii bu piyasada yerlerini alirlar. Bu kurumlar en
cok bir yil icinde likidite gereksinimlerini karsilamak istediklerinde gene bu siire
lizerinden fon fazlas1 olan birimlere bagvururlar. Iste bu iki kurumu bir araya getiren

piyasa para piyasasi olarak tanimlanir."®

Para piyasalarindan saglanan fonlar kredi olarak isletmelerin doner
varliklarinin finansmaninda kullanilir. Piyasanin kaynaklarini, tasarruf sahiplerinin
birikimleri ve genellikle bankalardaki c¢esitli mevduatlar olusturur. Kambiyo
senetleri, hazine bonosu, mevduat sertifikasi, varliga dayali menkul kiymetler ve
banka kabulii para piyasasinin temel araglarindan bazilaridir. Para piyasas1 araglart
likiditesi yiiksek olan araglardir. Aym1 zamanda vadelerinin kisa olmasi nedeniyle
almip satilan araclarin arz fiyatlarinda fazla dalgalanma olmaz. Dolayisiyla para

piyasast araglarinin riski azdir."”

Para piyasalarinin temel isleyis sekli soyledir; Belli bir faiz geliri elde etmek
isteyen kiiciik tasarruf sahipleri ellerindeki fonlar1 bankalarda mevduat hesab1 olarak
tutarlar veya mevduat sertifikasi, finansman bonosu, hazine bonosu gibi kisa vadeli
menkul degerler satin alirlar. Ticari bankalar da topladiklar1 bu mevduatlan likiditeye
ihtiya¢ duyan 6zel kisi ve kuruluslara veya kamu kuruluslarina kisa vadeli kredi
acarak degerlendirirler. Tasarruf sahipleri dogrudan mevduat hesabi actirmak
yaninda mali kuruluslarin ¢ikardiklar1 kisa vadeli menkul degerleri satin alarak da

piyasaya fon arz ederler."

' Ozcan ERTUNA, a.g.e., s.10.

'7 Muharrem AFSAR, a.g.e., 5.20.

3 Omer EROGLU, Para Teorisi ve Politikas1 Ders Notlari, Siileyman Demirel Universitesi,
Yayin No:50, Isparta, 2004, s.54.
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Para piyasasinin kendi i¢inde Orgiitlenmis ve Orgiitlenmemis para piyasasi
olarak da bir ayrimu yapilabilir. “Orgiitlenmis para piyasas: bir bankalar
sistemidir.”" Isletmelerin fon ihtiyaclarimin biiyiik bir boliimii ticari bankalar
tarafindan karsilanmaktadir. Isletmenin giinliik, aylik para gereksinimleri, iskonto
senetleri, doviz ve diger unsurlar bu piyasanin temel konularmi olusturmaktadir.
Orgiitlenmemis para piyasas: ise bankalar sistemi disinda kalan ve isletmelere kisa
vadeli fon saglayan kisi ve kuruluslardan olusan piyasadir. Bu tiir piyasalar bazi
durumlarda yasal diizenlemelerin de disinda kalabilmektedir. Ayrica orgiitlenmemis
para piyasasinda islemlere uygulanan faiz oranlar orgiitlenmis piyasalara gore daha

yiiksektir.

Merkez bankasi, para piyasasi iizerinde onemli rol oynamaktadir. Merkez
bankasinin piyasaya emisyon yoluyla para siiriip para arzimi artirmasi, toplumun
marjinal tasarruf egilimine de bagli olarak, para piyasasinda borg verilebilir fonlar
artirabilir. Bankanin genel disponibiliteyi veya mevduat munzam karsilik oranlarini
degistirmesi, mali aracilarin en Onemlileri olan bankalarin verebilecekleri borg
miktarin etkiler. Ayrica para piyasasinda, piyasa dengesini olusturan ol¢ii yani fiyat

faizdir.?®

Sermaye Piyasasi: Sermaye piyasasi finansal gelismenin en son asamasinda
ortaya cikan, orta ve uzun vadeli fon arz ve talebinin karsilastigi, hisse senedi, tahvil
gibi kendine 6zgii finansal varliklar1 olan piyasadir. Sermaye piyasasinin temel
ozelligi orta ve uzun vadeli fonlardan olusmasidir. Vadesi bir ile beg yil arasinda olan

fonlara orta vadeli, bes yildan uzun olan fonlara uzun vadeli fonlar denmektedir.

Sermaye piyasasi, para piyasasina gore daha resmi bir sekilde olusturulmusg
ve genelde belirli bir yeri olan bir piyasadir. Sermaye piyasasinin olusturdugu yere

“menkul kiymetler borsasi” ( stock exchange) adi verilmektedir. Menkul kiymetler

' IMKB, Sermaye Piyasasi ve Borsa Temel Bilgiler Kilavuzu, IMKB Egitim Yayinlari
No:1, 12. Basim, Istanbul, Ekim 1997, s.1.
2 Mahfi EGILMEZ ve Ercan KUMCU, a.g.e., s.219.
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borsasi, hisse senedi ve tahvillerin, borsaya iiye olan kisiler arasinda alim satiminin

gergeklestirildigi yerdir.*'

Sermaye piyasasindan saglanan fonlar genellikle isletmelerin bina, makine ve
techizat gibi duran varliklarinin finansmaninda kullanilmaktadir.® Bagka bir deyisle
isletmeler para piyasalarina genellikle isletme sermayesi ihtiyaglarim karsilamak
izere bagvururken, sermaye piyasalarina uzun vadeli yatinm projelerini finanse

etmek ve sermayelerini artirmak i¢in bagvururlar.

Para piyasasinda oldugu gibi, sermaye piyasasinin kaynaklari da tasarruf
sahiplerinin birikimleridir. Sermaye piyasasinin en énemli ve yaygin araclar da hisse
senetleri ve tahvillerdir.”® Sermaye piyasasinin temel kurumlar ise kisiler, 6zel ve
kamu kurumlari, bankalar, sigorta sirketleri, sosyal giivenlik kurumlari, hazine ve
merkez bankasidir. Sermaye piyasasinda bor¢ verilebilir fonlar arzi ile bu fonlara

yonelik talebi dengeleyen unsurlar faiz ve temettii gelirleri gibi ol¢iilerdir.*

Uygulamada her iki piyasanin da mali kaynaklarin el degistirmesi ile ilgili
olmasindan dolayi, para piyasasi ile sermaye piyasasi islemlerinin birbirine karistig
goriilmektedir. Borsa da denilen sermaye piyasasinin en onemli fonksiyonu, iilkedeki
bityiik-kiiciik tiim tasarruflart yatinma yoneltmesidir. Para piyasasinda devletin
giivenilirligi ya da riski bankanin iistlenmesi s6z konusu iken, sermaye piyasasinda
tahvil satin alan kisi, sirketin bor¢larin1 6deyememesi durumundaki riskleri iistlenmis
olmaktadir. Kalkinma siireciyle yakin bir iliskisi olmasindan dolay1 gelismekte olan

iilkelerde sermaye piyasalarinin gelistirilmesine énem verilmektedir.”

Sermaye piyasalarinin temel isleyis sekli sdyledir; Bu piyasada fon agig1 olan
ekonomik birimler ihra¢ ettikleri hisse senedi, tahvil vb. finansal araglarla fon

ihtiyaclarim karsilamaktadirlar. Fon fazlas1 olan ekonomik birimler ise, ihra¢ edilen

2! Mahfi EGILMEZ ve Ercan KUMCU, a.g.e., s.224.

2 IMKB, Sorularla Borsa ve Sermaye Piyasasi, IMKB Yayinlari, Istanbul, s.1.
2 IMKB, Sermaye Piyasasi ve Borsa Temel Bilgiler Kilavuzu, s.3.

2* Mahfi EGILMEZ ve Ercan KUMCU, a.g.e., 5.5.224-225.

* Omer EROGLU, a.g.e., 5.55.
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finansal araclar1 almak suretiyle fonlarim ihtiyag duyan kesimlere sunmakta ve

boylece kar pay1 ve faiz seklinde gelir elde etmektedirler.*

Para ve sermaye piyasasi arasindaki farklar agagidaki tabloda goriilmektedir.

Tablo 1: Para ve Sermaye Piyasasi Arasindaki Farklar

OLCUTLER PARA PiYASASI SERMAYE PiYASASI

Vade Yoniinden Kisa Orta-Uzun

Kaynak Yoniinden | Bireysel Tasarruflar Bireysel Ve Kurumsal

Tasarruflar

Kullanim Yéniinden | Isletme Sermayesi Yatirim Sermayesi
(Doner Varliklarin (Duran Varliklarin
Finansmani) Finansmani)

Mali Arac Kiymetli Evrak Menkul Kiymet

Yoniinden

Faiz Yoniinden Diisiik (Goreceli) Yiiksek (Goreceli)

Enflasyon Etkisi Dogrudan Gecikmeli

Mali iliski Borg Iliskisi Bor¢ Ve Miilkiyet liskisi

Yoniinden

Kaynak: Adil KORUYAN, a.g.e., s.13.

Para ve sermaye piyasalar1 birbirleriyle cok yakin bir iligki igindedir.
Yatirimcilar ellerindeki fonlar1 en iyi sekilde degerlendirmek isteyeceklerinden
piyasadaki gelismelere gore fonlarim sermaye piyasasindan cekip para piyasalarina
aktarabilirler. Fon talep edenler ise ihtiya¢c duyduklar1 kredinin tiiriine gore her iki
piyasadan da borglanabilirler. Bazi araci kuruluslar ozellikle bankalar her iki

piyasada da caligabilirler.

¢ Muharrem AFSAR, a.g.e., 5.22.
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Kredi Piyasasi: Genellikle para ve sermaye piyasalarnn disindaki kisa siireli
fon arz ve talebinin karsilastig1 yer kredi piyasalaridir. Kredi piyasasinda kisa siireli

fakat kisisel faktoriin agirlik kazandigi kredi islemleri s6z konusudur.

Bu pazarin temelini, finansman acig1 olanlara kisa siireli kredi saglayan
ticaret bankalar1 olusturur. Bu pazarda siire genellikle bir yi1ldan az olmakla birlikte
esnektir. Kredi kisiye bagh oldugu icin bu pazarda finansal varlik niteliginde bir
belge yoktur. imzalanan kiymetli kagitlar reeskonta sunulmadig: siirece kurumun
elinde kalir. Ac¢ik ve mal karsilign kredilerde ise dolayli bir finansal varlik bile
yoktur. Kredi piyasasinin para piyasasindan en biiyiik farki, ortada bir finansal
varligin olmayisidir. Kredi piyasalar para ve sermaye piyasalarinin bazi gorevlerini
de iistlenirler. Hatta para ve kredi piyasasinda el degistiren fonlarin bunlan talep
edenlerde kalis siireleri kisa oldugu i¢in bazi1 kaynaklarda bu iki pazar bir arada

nitelendirilir.”’

Kredi arz ve talebinin karsi karsiya gelmesini saglayan ortam ya da
organizasyonlara kredi piyasast denilmektedir. Kredi arzi, ellerinde atil olarak
bekleyen parayir kredi bigciminde baskalarina vererek degerlendirmek isteyen kisiler
tarafindan yaratilir. Kredi talebi ise tikketim, iiretim ya da diger amagclarla ihtiyag
duyduklari, fakat ellerinde bulunmayan para ve diger fonlan kredi bi¢ciminde almak
isteyen kisilerce yaratilir. Kredi veren kimse ile alan kimse arasindaki degisimi

saglayan arag ise faiz oramdir.”®

Banka kredileri bu piyasanin énemli bir boliimiinii olusturmaktadir. Merkez
bankasinin reeskont kredisi, yatinm ve kalkinma bankalarinin kredileri bu piyasa
icerisinde degerlendirilmekle beraber bu kredilerin toplamdaki payr azaldigi igin

kredi piyasasi giderek ticari bankalar tarafindan yonlendirilmektedir.

" Ozcan ERTUNA, a.g.e., s.10.
28 Oguzhan ARDINC ve Pmar YILDIZ, Para Banka Uluslararas1 Iktisat ve Tiirkiye
Ekonomisi, Seckin Yayincilik, 2. Baski, Ankara, 2002, s.64.
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Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalar 5411 Sayili Bankacilik Kanunu’na
bagh olarak faaliyet gosterirler. S6z konusu kanunun 48. maddesi, hangi konularin
kredi sayilacagimi ortaya koymus, 50. maddesi ise kredi kullandirma kosullarim
belirtmistir. Ayrica kredilerle ilgili diger unsurlar 51 ile 56. maddeler arasinda

belirtilmistir.”

Bankalarin mevduata ve kredilere uygulayacaklan faiz oranlari, bu oranlarin
kismen veya tamamen serbest birakilmasi Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinca

yayimlanacak tebliglerle diizenlenmektedir. *

Ticari bankalarin actiklart krediler, kurumsal ve bireysel krediler olarak iki
sekilde siniflandirilabilir. Kurumsal kredilere kisa vadeli nakit kredisi, orta ve uzun
vadeli krediler ve gayrinakdi krediler ornek olarak gosterilirken, bireysel kredilere

titketici kredileri ve kredi kartlar1 6rnek olarak gosterilebilir.

1.3.3. Birincil ve ikincil Piyasalar

Finansal piyasalar, islem goren araclarin piyasalara ilk defa siiriilmiis olup
olmamalarina gore birincil ve ikincil piyasalar olarak da siniflandirilabilir. Finansal

piyasalarin bu sekilde ayrimi daha ¢cok sermaye piyasalari i¢in gecerlidir.

Birincil Piyasalar: Genel olarak birincil piyasa, hisse senedi ihra¢ eden
sitketler ile tasarruf sahiplerinin dogrudan Kkarsilastiklari piyasalardir.’ Hisse

senetleri ile tahvillerin ilk kez siiriilip ‘“ihra¢”’tan alindigi piyasa olarak da

*  TBB,  Bankaalk  Kanunu,  Kabul  Tarihi:19.10.2005,  ss.21-24,
http://www.tbb.org.tr/turkce/kanunlar/5411/5411%20Kanun.doc, Erigim:15.02.2007.

30 TCMB, Mevduat ve Kredi Faiz Oranlar1 ve Katilma Hesaplar1 Kar ve Zarara Katilma
Oranlar1 ile Ozel Cari Hesaplar Dahil Bu islemlerde Saglanacak Diger Menfaatler
Hakkinda Karar, s.1,
http://www.tcmb.gov.tr/yeni/mevzuat/BANKACILIK/Mevkarar11188.htm, Erisim:15.02.2007.

*' IMKB, IMKB Hisse Senetleri Piyasasi, s.1, http://www.imkb.gov.tr/piyasalar/hisse.htm,
Erisim:15.03.2007.
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tanimlanabilen birincil piyasadaki mali islemlerde arada bir aracinin olmamasi ya da
bir banka ya da aract kurumun bulunmasi bu islemin birincil piyasadan olmasina

engel degildir.

Birincil piyasada menkul deger ihra¢ eden firma ile fon fazlasi olan ekonomik
birim dogrudan kargilasabilecegi gibi dolayli olarak da karsilagabilmektedir.
Dogrudan karsilasmada herhangi bir arac1 olmayacagindan 6denecek bir komisyon
da yoktur. Dolayisiyla bu durum ihra¢ maliyetlerinde 6nemli bir tasarruf saglayarak
tistlinliik yaratir. Dogrudan karsilagsmanin sakincasi ise ihracin bagarisiz olma riskinin
yiikksek olmasidir. Dolayl karsilasmada ise finansal araciya komisyon 6denmesine

karsin ihracin basarisiz olma riski daha diisiiktiir.

Ikincil Piyasalar: Menkul kiymetlerin paraya cevrilmesini saglayan piyasadir
ve menkul kiymet borsalar1 bu piyasay1 tamimlayan en iyi ornektir. Bu piyasada,
menkul kiymetler araci kuruluglar tarafindan yatinmcilar i¢in borsada alinip
satilirlar. Ikincil piyasada fonlar ve menkul kiymetler yatinmcilar arasinda el

degistirir, sirketlere kaynak girisi olmaz.”

Ikincil piyasalar, menkul degerlerin likiditesini ve pazarlanabilme imkanini
artirarak birincil piyasaya talep yaratir ve onun gelismesine katki saglar. ikincil
piyasanin bu temel fonksiyonu yerine getirmemesi durumunda, birincil piyasada
fonlarin yatinmlara aktarilmasi islevi zorlagsmaktadir. Sonug¢ olarak, birincil
piyasanin saglikli islemesi, etkin ve verimli bir ikincil piyasanin varligina baghdir

denilebilir.*

Bir isletmenin bir araci kurum araciligiyla yeni bir menkul kiymet ihrag¢ edip

bunu yatirimcilara satmasi birincil piyasa islemidir. Bu menkul kiymetlerin bir

2 TSPAKB, Yatirimei Kosesi, s.1, http:/www.tspakb.org.tr/yatirimei.htm, Erigim:15.03.2007.
33 Muharrem AFSAR, a.g.e., 5.25.
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yatirnmcidan diger yatirimcilara devri ise ikincil piyasa iglemidir.** Bagka bir ifadeyle
birincil piyasada yapilan islemlerde firmaya yeni sermaye girisi saglanirken, ikincil
piyasada menkul kiymetlerden saglanan fonlarin bunlan ¢ikaran sirketlerle bir ilgisi

olmadigindan sirkete sermaye girisi s6z konusu degildir.

Menkul kiymet borsalar1 sermaye piyasasinin en iyi teskilatlanmis bolimiinii
olusturur. Ayrica sermaye piyasasi gelismis olan iilkelerde “over the counter market”
ad1 verilen ve tezgahiistii piyasa olarak dilimize c¢evrilen piyasalar da ikincil

piyasalara ornek olarak gosterilebilir.

1.3.4. Diger Piyasalar

Orgiitlenmis ve orgiitlenmemis piyasalar, para, sermaye ve kredi piyasalari,
birincil ve ikincil piyasalar haricinde deginilmesini gerekli gordiigiimiiz piyasalar da
vardir. Bunlar; mevduat piyasasi, kamu bor¢lanma araglar1 piyasasi, 6zel kesim

bor¢lanma araglar1 piyasasi ve bankalar arasi para piyasasidir.

1.3.4.1. Mevduat Piyasasi

Bankalarin verdigi krediler, bankacilik sektoriinde gerceklestirilen iiretimin
nihai c¢iktisi olarak kabul edilir. Nasil ki herhangi bir firmanin tiretim yapip ¢ikt1 elde
edebilmesi i¢in belirli girdilere ihtiyac1 varsa bankalarin da bu ¢iktiy1 elde edebilmek
icin cok sayida girdiye ihtiyact vardir. Bankalar, bu firmalardan farkli olarak, para
ticareti ile ugrastiklar1 i¢in, kullamilan girdiler de, nihai ¢ikti gibi parasal
kaynaklardir. Bu kaynaklar i¢inde en Onemlisi ve bankalarin temel fon kaynagi
niteligindeki mevduatlardir. Bankalar rezerv yaratmak ve bunlan faiz geliri elde

edebilecekleri kredilere doniistirmek amaciyla mevduat toplarlar. Bir bankanin

3* Muharrem AFSAR, a.g.e., 5.25.
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mevduat talebi bu nedenle talep tiirev niteligindedir; yani bankanin mevduat talebi

miisterilerin kredi talebinin ve bankanin bu talebi karsilama arzusunun sonucudur.*

Tiirkiye’de faaliyet gOsteren bankalar topladiklart mevduata, Merkez
Bankasma bildirmek kosuluyla diledikleri faiz oranimi verebilirler. Bu nedenle
piyasada rekabet olduk¢a fazladir. Ayrica bankalar topladiklar1 mevduatla ilgili

olarak Mevduat Munzam Karsilig1 ve Disponibilite tesis etmek zorundadir.

Zorunlu Karsiliklar Hakkinda Teblig (Say1: 2005/1), 5.5.2007 tarih ve 26513
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2007/1 sayili Zorunlu Karsiliklar Hakkinda
Tebligle bazi1 degisikliklere ugramistir. Yeniden diizenlenen zorunlu karsilik
uygulamasina iligkin talimatin 3. maddesinde zorunlu karsilik oranlari; Tiirk parasi
yiikiimliiliiklerde yiizde 6, yabanci para yiikiimliiliklerde yiizde 11 olarak
belirtilmistir. Zorunlu Karsiliklar, Yeni Tiirk Lirast yiikiimliiliikler i¢in Yeni Tiirk
Liras1 olarak, yabanci para yiikiimliiliikler i¢cin ise ABD Dolan ve/veya Euro olarak

T.C Merkez Bankasi'ndaki hesaplarda tesis edilmektedir.*

Zorunlu karsilik oraninin yiikseltilmesi durumunda, eger atil rezervleri yoksa,
bankalar acgtiklan kredileri ve portfdy yatirimlarim geri ¢cagirmak durumunda kalirlar.
Zorunlu karsilik oraninin diisiiriilmesi durumunda ise; zorunlu karsiliklarin bir
bolimii kullanilabilir rezerv durumuna doniisecek, bu da bankalarin kredi
olanaklarin1 arttiracaktir. Zorunlu karsiliklar politikas1 zaman icinde etkinligini
yitirse de Tiirkiye’de uygulanan para politikasi araclari icinde yerini korumaktadir.
Hiikiimetler bu arac1 yalnizca para arzini ayarlamak i¢in degil, ayn1 zamanda kamu

sektoriine fon saglamak ve sektorel kredi dagilimini etkilemek icin de kullanirlar. *’

35 Ekodialog, “Bankacilik: Mevduatlar”, Finansal Ekonomi, s.1,
http://www.ekodialog.com/finansal_eko/ fin_eko_konulari5.html, Erisim: 15.03.2007.
36 TCMB, Zorunlu Karsihik Uygulama Talimat, s.4,

http://www.tcmb.gov.tr/yeni/mevzuat/BANKACILIK/TALIMATSON.doc, Erisim:25.11.2007.
7 Omer EROGLU, a.g.e., 5.5.166-167.
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1211 sayili Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Kanunu’nun 40’inc1
maddesinin II nci fikras1 geregince, Tiirkiye’de kurulmus veya sube acmak suretiyle
Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalarin yiikiimliilikleri i¢in Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi nezdinde Umumi Disponibilite bulundurmalari gerekmekteydi.
Umumi Disponibilite Hakkinda Teblig (Sira No: 2002/2)’in 5. maddesinde Umumi
Disponibilite oranlar1 Tiirk Liras1 Yiikiimliiliklerde % 4, Yabanci Para
Yiikiimluliiklerde % 1 olarak belirtihrnjsti.38 Ancak, mevcut hali ile uzun zamandir
islevini yitirmis olan disponibilite uygulamasina, 5411 sayili Bankacilik
Kanunu’nun 46. maddesinde bankalarin, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurulu’nca belirlenecek usul ve esaslara gore asgari likidite diizeyini hesaplamak,
tutturmak, idame ettirmek ve raporlamak zorunda olduklart hitkiim altina alinmig
oldugu i¢in, bu uygulamaya son verilmistir. AB Komisyonu’nun 9 Kasim 2005
tarihinde agiklanan 2005 yihi Tiirkiye ilerleme Raporu’nda, bankalarmn Merkez
Bankasi’'nda zorunlu olarak DIBS bulundurmasi uygulamasimin “kamunun finansal
kuruluglara imtiyazli erisiminin engellenmesi” ilkesine aykirilik teskil ettigi
belirtilmektedir.  Yiiriirlilkteki ~ disponibilite  diizenlemesinin  kaldirilmasiyla,
bankalarin Merkez Bankasi’nda DIBS tutma zorunlulugu sona erdirilmekte ve

boylece AB miiktesebatina uyum konusunda da énemli bir adim atilmis olmaktadir.”

1.3.4.2. Kamu Borc¢lanma Araclar: Piyasasi

Devletin ihrag¢ ettigi bor¢clanma senetlerine genel olarak kamu borglanma
aract denir. Devlet tahvilleri, hazine bonolari, gelir ortakligi senetleri ve diger

bor¢lanma araglar1 kamu kesiminin baslica fon toplama arag¢lardir.

’® TCMB, Umumi Disponibilite Hakkmda Teblig, s.2,
http://www.tcmb.gov.tr/yeni/mevzuat/BANKACILIK/1-ix.doc, Erisim:16.03.2007.
¥ TCMB, Zorunlu Karsihk ve Umumi Disponibilite Hakkinda Tebliglere iliskin Basin

Duyurusu, Sayn: 2005-52, 16 Kasim 2005,
http://www.alomaliye.com/kasim_05/zorunlu_karsilik_merkez_duyuru.htm, Erisim:
30.11.2007.
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T.C. Hazinesi'nin biitce finansmani1 amaciyla, TL ve doviz cinsinden ¢ikarmis
oldugu vadesi 1 yila kadar olan bor¢lanma senetlerine Hazine Bonosu, vadesi 1
yildan uzun olanlarina ise Deviet Tahvili denmektedir.” Gelir ortakligr senedi ise,
belli bir kamu alt yap1 tesisinin belli bir siire i¢indeki gelirinin belli bir orandaki
boliimiine karsilik gosterilen kamu ortaklig idaresi tarafindan ¢ikarillan bir menkul

kiymettir.*'

Devlet tahvili ve hazine bonosu alim satim isi bankalarin menkul degerler ya
da fon yonetimi miidiirliikklerinin 6nemli faaliyetleri arasindadir. Bu miidiirliikler,
devlet tahvili ve hazine bonosu islemleriyle ilgili olarak asagidaki faaliyetlerde

bulunurlar:*

®
%

TCMB’dan ihale sistemi ile hazine bonosu ve devlet tahvili alinmasi,

%

*

Bu degerlerin bireysel ve kurumsal miisterilere satilmasi,

®
%

Hazine bonosu ve devlet tahvillerinin muhalefetlerinin izlenmesi,

R/
0’0

S6z konusu kiymetlerin geri satin alma taahhiidii ile satilmasi (REPO).

1.3.4.3. Ozel Kesim Borclanma Araclar1 Piyasasi

Bu piyasanin baslica araglari finansman bonolar1 ve sirket tahvilleridir. Thrag
eden kurulusun borglu sifatiyla sattigr vadesi 60 giin ile 720 giin arasi, kisa vadeli,
emre veya hamiline yazili menkul kiymetlere finansman bonosu denir.” Anonim

sirketlerin 6diing para almak i¢in nominal kiymetleri esit ve ibareleri ayni olmak

TSKB, Yatinme Sézliigii, http://www.tskb.com.tr/FinansSozlugu.aspx#hazinebonosu,
Erisim:16.03.2007.

41 Ekodialog, “Sermaye ve Para Piyasas1 Araclari”, Borsa -Yatirim, s.1,
http://www.ekodialog.com/Konular/borsa_yatirim/sermaye_para_piyasasi_araclari.html,
Erisim: 15.03.2007.

“Arman T. TEVFIK ve Giirman TEVFiK, Bankalarda Finansal Yonetime Giris, Tirkiye
Bankalar Birligi Yayin No:203, Istanbul, 1997, s.108.

43 Hissenet, “Sermaye Piyasalart Hakkinda Merak Ettikleriniz”, Borsa Okulu, s.1,
http://www.hisse.net/ okul_merak.php, Erisim:17.03.2007.
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lizere cikardiklar bor¢ senetlerine ise tahvil denmektedir.* Ozel sektor tahvillerinin

vadesi 2 ile 7 y1l arasinda degismektedir.

1.3.4.4. Bankalararasi Para Piyasasi

Bankalararas1 Para Piyasasi (BPP), Merkez Bankasi’min kontroliindeki
interbank piyasasimin bir alt piyasasidir. BPP, kisa siireli olarak fon fazlasi olan
bankalarin fon ihtiyacinda olan bankalara fon temin ettikleri piyasadir.* Bu piyasada
islem yapan bankalarin kimlikleri gizli tutulmaktadir ve islemlerde bankalarin

muhatabi dogrudan MB’dur.

BPP, normal olarak bankalarin kendi aralarinda kurmalari gereken bir
piyasadir. Ancak iilkemizde giiven ortamimin da yaratilmasi amaciyla Merkez
Bankasi tarafindan organize edilmis bulunmaktadir.*® Ulkemizde BPP, kisa donem
likidite ihtiyacinin giderilmesi amaciyla bankalararas1 rezerv hareketlerini
desteklemek, sistemdeki likiditenin diizenlenmesi, likiditenin dengeli bir bigimde
bankalar arasinda dagilimina yardimci olmak ve kaynaklarin daha etkin bir sekilde
kullanilmasini saglamak amaciyla 2 Nisan 1986 tarihinde kurulmustur. Bu tarihten
itibaren kisa donem nakit fazlas1 olup bunu yatirnma yonlendiremeyen bankalar ile
kisa donem nakit ihtiyaci bulunup bu ihtiyacint uzun dénemli varliklarini elinden
cikarmadan karsilamak isteyen bankalar Merkez Bankasi araciliginda karsilasarak
s0z konusu ihtiyaclarin1 gidermektedirler. Diger taraftan 21 Mart 1988 tarihinden
itibaren de Merkez Bankasi ihtiya¢ duydukga piyasalara aktif olarak miidahale

ederek alic1 ya da satici tarafinda yer almistir.”

44 Milennium Bank, “Tahvil - Bono”, Finans Sozliigii, s.1,

http://www .bankeuropa.com/InvestmentPortal/ FinancialDictionary/Bonds.aspx,
Erisim:17.03.2007.

+ Halkbank, Finansal Sozliik, s.1, http://www.halkbank.com.tr/channels/30.asp?id=674,
Erisim:18.03.2007.

46 Mahfi EGILMEZ ve Ercan KUMCU, a.g.e., s.223.

47 Serkan YIGIT, “TC Merkez Bankasi Bankalararast Para Piyasas1”, Arastirma Genel
Midiirligi, Calisma Teblig No:6, Ankara, 2002, s.4,
http://www.tcmb.gov.tr/research/work/wp1.pdf, Erigim:18.03.2007.
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Merkez Bankasi 1 Temmuz 2002'den itibaren, finansal piyasalarin istikrar
bakimindan “bor¢ veren son merci” olarak gec likidite penceresi uygulamasina
baslamistir. Bankalar 16.00-16.30 saatleri arasinda “gec likidite penceresi’nden,
Merkez Bankasi satis kotasyonundan teminatlar1 karsiliginda limitsiz olarak borg
alabilmekte veya Merkez Bankasi alis kotasyonundan Merkez Bankasina borg

verebilmektedirler.*

2. FINANSAL SITEMIN ALT UNSURU OLARAK BANKACILIK

Bir ekonomide finansal sistem, piyasalar, aract kurumlar, finansal iglemler,
finansal araclar ve yasal altyapidan olusmakta ve finansman ag¢ig1 bulunan ekonomik
birimlerle finansman agig1 bulunan ekonomik birimleri bir araya getirmektedir.
Finansal piyasalarin gerceklestirdigi fon aktarim islevi ile tasarruflar yatirimlara
yonlendirilerek sermaye stoku biiylimekte ve bdylece ekonomik biiyiime
hizlanmaktadir. Bu piyasalarda ellerinde fon fazlasi olan ekonomik birimler bu
fonlan finansal piyasalar kanaliyla dogrudan fon ihtiyaci olan ekonomik birimlere
aktarabilecegi gibi basta bankalar olmak tizere sigorta sirketleri ve emeklilik fonlar

gibi mali kurumlar araciligi ile de aktarabilmektedirler.

Dogrudan fon aktarim mekanizmasinda, herhangi bir araci olmadan fon talep
edenler, fon fazlasi olanlardan bor¢lanarak veya sermayeye katilim saglayarak
kaynak temin etmektedirler. Bu tiir bir mekanizmanin ¢aligmasi iki tarafin birbiri
hakkinda bilgi sahibi olmalarina ve karsilikli giivenin olugmasina baghdir.
Dolayisiyla karmagik bir ekonomide dogrudan fon aktarimi sinmirlidir. Ekonomik
birimler daha ¢ok, zamanla gelisen mali aracilik sisteminden yararlanmakta ve

boylece islem maliyetlerini* azaltmaktadirlar.*®

*14.12.2007 itibariyle geg likidite penceresi (LON) bor¢ alma faizi %11,75, bor¢ verme faizi
%23’tiir. (http://www.tcmb.gov.tr/yeni/evds/pgm/faiz/geclikidite.htm)

* jslem maliyeti, finansal islemler gerceklestirilirken harcanan para ve zaman olarak
tanimlanir. Ekonomik birimler icin onemli bir problem olan islem maliyetlerini finansal
aracilar 6nemli Olciide azaltabilirler; c¢iinkii finansal aracilar uzman kuruluslardir ve genis
olgekleri sayesinde 6lcek ekonomilerinden yararlanabilirler. islemin olcegi biiyiidiikge islem
maliyetlerinin azalmasi da 6l¢cek ekonomisi olarak tanimlanir.

48 Aysen ISCAN, Banka Kredilerinde Daralmanin Ekonomik Etkileri ve Krizlerdeki
Gelisim, Uzmanlik Yeterlilik Tezi, TCMB Bankacilik ve Finansal Kuruluslar Genel
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2.1. Banka ve Bankacilik

Bankalar genel olarak halktan para toplayan ve bu paralar yatirimcilara
aktaran kuruluslar olarak goriiliir. Baska bir deyisle fon fazlasi olan ekonomik
birimlerle fon a¢ig1 olan ekonomik birimler arasinda koprii gorevi géren temel aract

kurumlardir.

Banka terimi, Tiirkge karsilig1 masa, sira ve tezgah anlamina gelen Italyanca
“Banco” kelimesinden gelmektedir. Yiizyillardan beri degiserek gelisen ve
giiniimiizde ©nemli yeri olan banka bircok yazar tarafindan degisik sekillerde
tanimlanmistir. Takan’a gore banka, mevduat kabul eden, bu mevduati en verimli
sekilde cesitli kredi islemlerinde kullanmak amacin1 giiden veya kisaca:
faaliyetlerinin esas konusu diizenli bir sekilde kredi almak ya da kredi vermek olan
ekonomik bir kurulustur.* Eken’e gore bankalar, likidite ve sermaye ihtiyacini goz
oniinde tutarak, mevduat kabul eden, fon satin alan ve topladig1 bu kaynaklan tiizel
kigilere ya da firmalara ticari kredi olarak, gercek sahislara ticari ve tiiketici kredisi
olarak aktaran ve kisa ve uzun vadeli devlet tahvili ile 6zel sektor tahvillerine
yatirarak degerlendiren finansal kuruluslardir.”® Avrupa Birligi temel direktifleri goz
oniine alindiginda bankalarin, faaliyetlerinin kamudan geri 6denecek fonlar toplayan
ve kredi isleri yapan kuruluslar olarak tanmimlandigi ve iiye iilkelerde bu sekilde

tanimlanmasinin gerekli oldugunun vurgulandigi goriilmektedir.”'

Bankalar fon fazlasi olan ekonomik birimlerin fonlarini etkin bir sekilde
yonetirken finansman ihtiyac1 olan ekonomik birimlerin kaynak teminini
kolaylastirmakta ayrica ekonomideki para hacminin belirlenmesinde rol

oynamaktadir.

Midirlagi, Ankara, Temmuz 2003, ss.1-2,
http://www.tcmb. gov.tr/kutuphane/TURKCE/tezler/ayseniscan.pdf , Erisim:19.03.2007.

* Mehmet TAKAN, Bankacilik: Teori Uygulama ve Yonetim, Nobel Yaymlari,
Gelistirilmis Ilaveli 2. Baski, Ankara,2002, s.2.

50 Mehmet Hasan EKEN, “Tiirk Bankacilik Sektorii Yapilanma Siirecinde Bankalarda Finansal
Risk Yonetimi”’, Muhasebe-Finansman Arastirma ve Uygulama Dergisi, Marmara
Universitesi, Cilt:6, Yil:15, Say1:15, Istanbul, Nisan 2006, ss.73-74.

51 Alper BAKDUR, Bankacilik Sektoriinii Diizenleyen Kurumlarin Yapilar:: Ulke
Uygulamalan ve Tiirkiye i¢cin Oneri, Uzmanlhik Tezi, DPT Yillik Programlar ve Konjonktiir
Degerlendirme Genel Miidiirliigii Mali Piyasalar Dairesi Bagkanligi, Ankara, Eyliil 2003, s.19,
http://ekutup.dpt.gov.tr/banka/bakdura/yapi.pdf, Erigsim:19.03.2007.
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Asil fonksiyonlart fonlarin iiretken yatirim alanlarina aktarilmasini saglamak
olan bankalar giiniimiizde bu fonksiyonlarin1 minimize ederek yiiksek faiz ve yiiksek
enflasyon ortamindan faydalanmay1 tercih etmektedirler. Topladiklart mevduatlar
risk unsuru tasiyan fakat uzun vadede ekonomik biiyiimeye reel katkisi olacak
kredilere aktarmak yerine, yiiksek faiz getirisi olan devlet tahvili ve bono gibi
finansal araglara yatirmay1 tercih ederek yiiksek faiz gelirleri elde etmektedirler.”

Bankacilik  sistemi; kiiciik, orta, biiyik banka, uzmanlagsms ve
uzmanlagmamis banka, holding bankaciligl ile perakende ve toptanci bankacilik
olarak bir siniflandirmaya tabi tutulabilir. Ayrica banka sisteminde; merkez
bankalari, ticari bankalar, yatirim ve kalkinma bankalari, ziraat bankalari, halk

bankalari, ipotek ve emlak bankalar1 gibi banka tiirleri bulunmaktadir. **

Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalar bircok kritere gore siniflandirilabilir.

Bu kriterlerden bazilar1 sunlardir:™

1. Sermayelerine gore bankalar
1.1.Kamu bankalar
1.2.0zel bankalar
2. Faaliyetlerine gore bankalar
2.1. Ticari bankalar
2.2. Yatirim bankalar
2.3. Kalkinma bankalari
2.4.0zel kanunlar ile kurulmus bankalar
2.5. Ozel finans kurumlari
3. Sermaye kokenlerine gore bankalar
3.1. Yerli sermayeye sahip bankalar
3.2. Yabanci sermayeye sahip bankalar
4. Amaclarna gore bankalar
4.1. Kurumsal kredi islemlerine yonelen bankalar

4.2. Bireysel bankacilik iglemlerine yonelen bankalar

32 Aysen ISCAN, a.g.e., ss.2-3.

53 Mehmet TAKAN, a.g.e., s.1.

% Hakan SAKAR, Genel Bankacihik Bilgileri, Strata Yayincilik, Yayin No:4, 1. Basim,
Istanbul, 2000, ss.19-21.
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4.3. Fon ve hazine islemlerine yonelen bankalar
4.4. Kitlesel ve tiim islemlere yonelen bankalar
5. Islevlerine Gore Bankalar
Bu siniflandirma sirasinda bir bankanin birden fazla kategori iginde yer
alabilecegi unutulmamaldir. Ornegin; T.C. Ziraat Bankasi sermayeye gore yapilan
siniflandirmada kamu bankalan icinde yer alirken, faaliyetlerine gore yapilan

siniflandirmada da ticari bankalar i¢inde yer almaktadir.

Bati ekonomilerinde orta ve kiiciik bankalarin hukuksal statiileri farklilik
gostermektedir. Bankalar anonim, komandit, hisseli komandit, kollektif ya da kisisel
olabilmektedir. Yani bankalarin 6nemli bir kism1 gercek kisilerin ve 6zellikle de
yoneticilerin ya da ailelerin elinde bulunmaktadir.® Ulkemizde ise 5411 sayili
Bankalar Kanunu'nun 7. maddesine gore bankalarin anonim sirket seklinde

kurulmasi zorunludur.

2.2.  Bankalarin Temel Faaliyetleri ve Finansal Sistem Icindeki Fonksiyonlari

Gliniimiiz ekonomilerinde para, kredi ve sermaye ile ilgili konularda
bankalarin 6nemli gorev ve fonksiyonlari bulunmaktadir. Ticari hayatta bankalarin
olmadig1 bir ortamda hem yurt i¢ci hem de yurt disi islemlerin sorunsuz bir sekilde
yiirimesi imkansizdir. Bu nedenle bankalar ekonomik hayatin en Onemli

unsurlarindan birisidir.

Bankalar sahip olduklar1 giiven unsuru ile finansal islemlere aracilik
faaliyetini yiiriitiirken taraflar arasindaki vade ve fiyat uyumsuzluklarini ortadan
kaldirir. Islem maliyetlerini ve riski en aza indirme kabiliyetine sahip olan bankalar
miisterilerine faaliyet konular1 ¢ercevesindeki her tiirli finansal hizmeti
sunmaktadirlar. Bankalarin temel faaliyet konular1 Bankalar Kanunu'nun 4.

maddesinde belirtilmistir. Bunlar:*®

5 {lker PARASIZ, Para Banka ve Finansal Piyasalar, Ezgi Kitabevi Yaynlari, 7. Baski,
Bursa, Ocak 2000, s.116.
56 TBB, Bankacihk Kanunu, ss.3-4,
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Mevduat kabulii,

Katilim fonu kabulii,

Nakdi, gayrinakdi her cins ve surette kredi verme islemleri,

Nakdi ve kaydi 6deme ve fon transferi islemleri, muhabir bankacilik veya cek
hesaplarinin kullanilmasi dahil her tiirlii 6deme ve tahsilat islemleri,

Cek ve diger kambiyo senetlerinin istiras1 islemleri,

Saklama hizmetleri,

Kredi kartlari, banka kartlar1 ve seyahat ¢ekleri gibi 6deme vasitalarinin ihract
ve bunlarla ilgili faaliyetlerin yiiriitiilmesi iglemleri,

Efektif dahil kambiyo islemleri; para piyasasi araglarinin alim ve satimi;
kiymetli maden ve taslarin alimi, satimi veya bunlarin emanete alinmasi
islemleri,

Ekonomik ve finansal gostergelere, sermaye piyasasit araglarina, mala,
kiymetli madenlere ve dovize dayali; vadeli islem s6zlesmelerinin, opsiyon
sozlesmelerinin, birden fazla tiirev araci iceren basit veya karmasik yapidaki
finansal araglarin alimi, satimi ve aracilik islemleri,

Sermaye piyasasi araclarinin alim ve satimu ile geri alim veya tekrar satim
taahhiidii islemleri,

Sermaye piyasast araclarinin ihra¢ veya halka arz yoluyla satigina aracilik
islemleri,

Daha 6nce ihrag edilmis olan sermaye piyasasi araglarinin aracilik maksadiyla
alim satiminin yiiriitiilmesi islemleri,

Baskalar1 lehine teminat, garanti ve sair yiikiimliiliiklerin {stlenilmesi
islemleri gibi garanti isleri,

Yatirim danigmanligi islemleri,

Portfoy isletmeciligi ve yonetimi,

Hazine Miistesarlig1 ve/veya Merkez Bankasi ve kurulus birlikleri nezdinde
olusturulan bir so6zlesme kapsaminda iistlenilen yiikiimliiliikkler ¢ercevesinde
alim satim iglemlerine iligkin piyasa yapicilig.

Faktoring ve forfaiting islemleri,

Bankalararasi piyasada para alim satimi islemlerine aracilik,

Finansal kiralama islemleri,
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> Sigorta acenteligi ve bireysel emeklilik aracilik hizmetleri,
> Kurulca belirlenecek diger faaliyetler.( Mevduat bankalar1 birinci fikranin (b)
ve (t), katilim bankalann (a), kalkinma ve yatirim bankalan (a) ve (b)

bentlerinde belirtilen faaliyetleri gerceklestiremezler.)

Fon fazlasi ve fon ihtiyaci olan taraflar arasindaki fon akisina aracilik eden
bankalar, s6z konusu faaliyetleri yerine getirirken sahip olduklar1 fonksiyonlar ile

ekonomi iizerinde etkili olmaktadir. Bankalarin fonksiyonlari:>’

1) Fon Aktarma Fonksiyonu: Finansal sistem iginde tasarruf edilen fonlart
toplayip, fon ihtiyaci olan ekonomik birimlere aktarmalari bankalarin en temel
islevidir. Bankalar iistlenmis olduklar1 bu aracilik islevi karsiliginda faiz geliri elde
ederler. Odiing verdikleri fonlardan elde ettikleri bu faiz gelirinin bir kismini fon
topladiklar1 taraflara aktaran bankalar servet dagilimimi diizenleyici bir rol
tistlenmektedir. Bankalar tarafindan toplanan bu fonlar, fon ihtiyaci olan birey ve
firmalarin kisa vadeli ticari gereksinimleri, tiikketim harcamalarinin finansmani, orta
ve uzun vadeli yatinm ve projelerin finansmani gibi farkli bircok amag¢ igin

kullanilmaktadir.

2) Hizmet Fonksiyonu: Bankalar sadece mevduat toplayip kredi veren bir
kurum degil ayn1 zamanda, cesitli hizmet iiriinlerini gelistirip miisterilerine sunan bir
hizmet kurulusudur. Bu hizmetleri karsiliginda bankalar belirli miktar veya oranlarda
ticret ve komisyon talep etmektedirler. Bankalarin hizmet iiriinleri arasinda, havale,
cek, dis ticaret islemlerine aracilik, tiirev {iriinlerle miisterilerin risklerini yok etmek,
fatura, vergi ve iiniversite harclarinin tahsilati gibi hizmetler sayilabilmektedir.
Biiyiik marketlerde finansal hizmet sunumu, otomobil ve insaat firmalar ile ortak
kampanyalarin diizenlenmesi ve elektronik bankacilik hizmetlerinin devreye

sokulmas1 bankalarin son yillarda sundugu 6nemli hizmet iiriinlerindendir.

57 TBB Bankacilik Egitim Sitesi, Ucretsiz Kurslar, Temel Bankacilik, s.1, http://www.tbb-
bes.org.tr/ Erisim:19.03.2007.
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3) Kaydi Para Yaratma Fonksiyonu: Kaydi para, diger para cesitleri gibi elle
tutulan ve gozle goriiliir bir para degildir.® Bankaya yatirilarak mevduat hesabina
gecen nakit para, kaydi para olarak adlandirilir ve miisteri bu paray1 nakit olarak
cekmeyip havale, ¢ek keside etme gibi yontemlerle kullandigi siirece bu para kaydi
para olarak kalmaktadir. Bankalar topladiklar1 mevduatin belli bir oraninda yasal
karsilik®® ayirip kalami ile nakit kredi verebilir. Bu kredi mevduat olarak tekrar
bankacilik sistemine girdiginde ise kaydi para miktar1 bu kadar artar. Bu

mekanizmaya bankalarin kaydi para yaratma fonksiyonu denmektedir.

Bir ornekle agiklamak gerekirse; X bankasina yatirilan 200 YTL tutaridaki
mevduattan 20 YTL (%10) karsilik ayrilip 180 YTL nakit kredi olarak verilsin. Bu
para piyasada el degistirerek bir sekilde bankacilik sistemine mevduat olarak geri
donsiin. Bu durumda bankacilik sistemi, ilk mevduat ve sonra verdigi kredi islemi
sonunda olugan mevduatla beraber toplam 200+180=380 YTL kaydi para yaratmis
olacaktir. Bankacilik sistemine donen 180 YTL’lik mevduattan yine %10 oraninda
yani 18 YTL karsilik ayrilacak kalan 162 YTL bir bagka kisiye kredi olarak
verilecektir. Bu siire¢ devam ettikge, kaydi para azalan oranlarda artmaya devam
edecek ve bankaya yatirilan 200 YTL mevduat karsiliginda banka, yasal karsilik
orant %10 iken 1800 YTL kredi agma olanagina kavusacaktir. Acilan tiim krediler
bir sekilde bankaya mevduat olarak geri dondiigiinde 1800 YTL’lik kaydi para

yaratilmis olmaktadir.®
2.3. Bankalarin Karsilastiklar1 Temel Riskler
Hayattimizin her alaninda karsimiza c¢ikan risk kavrami, elbette ki finansal

piyasalar o©zellikle de bankacilik sektorii agisindan biiylim Onem tasimaktadir.

Karlarim1 maksimize etme amaciyla faaliyetlerini gerceklestirirken bankalarin,

> Tevfik PEKIN, Makro Ekonomi, Bilgehan Basimevi, 4. Bask, {zmir, 1996, 5.23.

% Zorunlu Karsiliklar Hakkinda Teblig (Sayi: 2005/1)’in 5. maddesinde zorunlu karsilik
oranlari; Tiirk paras1 yiikiimliiliiklerde yiizde 6, yabanci para yiikiimliiliiklerde yiizde 11 olarak
belirtilmistir.

6 Bankanin yaratmis oldugu kredi miktar;; K=1-r/r*A formiiliiyle hesaplanmistir. Burada
K:Bankanin yarattigi kredi miktari, A:Bankaya yatirilan ilk mevduat, ve r:yasal karsilik
oramdir.
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karsilastiklar1 riskleri kontrol altina almaya yonelik calismalara biiyiik 6zen

gostermeleri gerekmektedir.

Ulkemizde son yillarda yasanan finansal krizler, ekonominin tiimiinii
etkiledigi gibi Ozellikle bankacilik sektorii iizerinde daha biiyiik olumsuz etkiler
birakmistir. Giintimiizde de bankalarimiz gittikge artan bir risk icinde faaliyetlerini
siirdiirmektedirler. Ozellikle de son 30 yilda yasanan finansal serbestlesme yani faiz
oranlarinin serbest birakilmasi, bankacilik sektoriiniin uluslararas1 piyasalara
acilmas1 gibi gelismeler piyasalarda belirsizlik ve degiskenligi artirmistir. Bu ve
benzeri gelismeler bankalarimizi faiz orami ve doviz kuru riski gibi bir¢ok riskle kars1

karsiya birakmaistir.

Bir¢ok iilkede oldugu gibi, iilkemizde de yasanan finansal krizlerin ve
bankacilik krizlerinin ardinda risklerin tespit edilip kontrol altina alinmamasi,
denetim yetersizlikleri ve yonetimlerdeki sorunlar gibi nedenler yatmaktadir. Bu
anlamada yasanan finansal krizlerin ardindan banka otoriteleri, risk yoOnetimi
konusunda 6nemli adimlar atmaya baslamis, bu konuyla ilgili yeni ve kat1 kurallar
konulmus, c¢alisma gruplan olusturup risklerin tespit edilmesi, duyarli bir sekilde
Olctilmesi ve yonetilmesi konularinda c¢alismalara 6nem verilmistir.  Ayrica
BDDK’nin yasal diizenlemeleriyle de bankalarin cagdas piyasa risk Olciim

tekniklerini kendilerine uyarlamalar1 zorunlu kilinmagtir.

Finans teorisinde risk, gelecekte gerceklesmesi beklenen sonuglarin
gerceklesmeme olasiligi olarak tanimlanabilir.®" Risk tiim ekonomik faaliyetler igin
s0z konusu olmakla beraber bankacilik faaliyetleri ile risk arasinda siki bir iligki
vardir. Finansal kurumlar fon arz ile fon talebi arasindaki degisime aracilik ederken
bu siirecte ortaya ¢ikabilecek tiim olumsuzluklar bu kurumlarin risklerini attiracaktir.
Bankacilik sektoriindeki risklerin simiflandirilmasit konusunda degisik goriisler
bulunmakla beraber bankalarin karsilastiklan riskleri genelde iki ana gruba ayirmak

miimkiindiir:

' Erding ALTAY, Sermaye Piyasalarinda Varlik Fiyatlama Teorileri, Derin yayinevi,
Istanbul 2004, s.3.
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1) Piyasa riski (sistematik risk)

2) Ozel risk (sistematik olmayan, firmaya 6zgii risk)
Sistematik risk; ekonomik politik ve sosyal yap1 ve bu yapilarin degiskenliginden
ileri gelen ve piyasadaki biitiin varliklan etkileyen bir risk tiiriidiir. Bu risk tiiri,
varligin ait oldugu firma yoneticilerinin kararlar ile kontrol edilemeyen degisimleri
ifade etmektedir. Dolayisiyla bu riskin etkileri hisse senetlerinin getiri oranina
yansiyarak yatirimcilar icin de kontrol edilemeyen risk olmaktadir. Sistematik risk,
piyasadaki tiim varliklar1 etkilemekle beraber etkinin giicii her varlik icin farkli

olacaktir.®
Sistematik risk cesitli sekillerde ortaya cikabilir ve bankacilik sektoriinde
sistematik riski {i¢ grupta incelemek miimkiindiir; faiz orani riski, déviz kuru riski,

menkul kiymet fiyat riskidir.*

Sistematik olmayan risk, finansal varliklarin ait olduklan isletmelerden ya da

bu isletmelerin faaliyette bulunduklar endiistriye ait bir takim ozelliklerden ve
degismelerden meydana gelen risk tiiriidiir. Sistematik olmayan riskler ise finansal
risk, yonetim riski ve is riski olarak siniflandirilabilir.**

Asagidaki faktorlerden dogan risk sistematik olmayan riski gosterir:®

* Yonetimin yetenegi ve firmayla ilgili kararlar

* Grevler,

* Hammadde saglama imkanlari,

* Teknoloji, tiretim, pazarlama, personel ve finansman yapis1 verimliligi,
* Cevre diizenlemesi v.b. hiikiimet kararlari,

* I¢ ve dis rekabet.

Bankacilik sektorii agisindan risklerin tanimlanmasi, dl¢iilmesi, yonetilmesi

ve yonetim politikasi sonuglarinin kontrolii biiyiik bir 6neme sahiptir.

%2 Erding ALTAY, a.g.e., 5.3.

% Pinar Evrim MANDACI, “Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Tasidig1 Riskler ve Finansal
Krizi Asmada Kullanilan Risk Olgiim Teknikleri”, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 5, Say1:1, Y11:2003, s.70.

64 Erding ALTAY, a.g.e., s.9.

5 Osman OKKA, Finansal Yonetime Giris, Nobel Yayin Dagitim, 2. Baski, Ankara, Subat
2006, s.s.319-320.
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Kredi riski; Bor¢clunun vade sonunda anapara ve faiz ddemelerini yerine
getirmemesinden kaynaklanan riske kredi riski denilmektedir. Yiiksek miktarlarda
sorunlu kredi olmasi bankalari zor durumda birakmaktadir.®® Bu konu iigiincii
ayrimda Finansal Piyasalarin Alt Unsuru Olarak Krediler bashigi adi altinda ayrintili

olarak anlatilacaktir.

Faiz oram degisim riski; Bankalarin olmadigi bir ortamda, 6rnegin; tasarruf
sahipleri paralarin1 1 ay vade ile bor¢ vermek isterken yatirnmcilarin ise 1 yil vadeli
olarak kredi talep ettiklerini varsayarsak, tasarruf sahipleri ile yatirimcilar arasinda
vade uyumsuzlugu ortaya cikacaktir. Yatirimei 1 ay vade ile borclanmak istemez
clinkii her ay sonunda yeni bir maliyetle karsilasmasi yatirim planlamasini
zorlagtiracaktir. Ayn1 zamanda tasarruf sahibi de belki faizler yiikselecek diye 1
aydan uzun vadeli bor¢ vermek istemeyecektir. Bu durumda tasarrufcular ve
yatinmcilar arasinda olusan vade uyumsuzlugundan kaynaklanan bu riski
karsilayacak bankalara ihtiya¢ duyulacaktir. Taraflar arasinda aracilik iglevini yerine

getiren bankalar faiz orami degisim riskini iistleneceklerdir.

Faiz oram degisim riskinden; bankanin pazarladig: iriinlerin fiyatlarinda (faiz
oranlarinda) meydana gelen degismelerden dolayi, beklenen veya tahmin edilen
karda meydana gelebilecek azalmalar anlagilmaktadir. Bankalar kisa vadeli fonlar
belirli fiyatlardan toplamakta, bunlar1 vade doniigiimiine tabi tutarak pazarlamaktadir.
Kisa vadeli fonlarin maliyeti (mevduat faiz orani), uzun vadeli fonlarin (kredi faiz
oran1) getirisinden diisitk oldugu siirece banka bir vade doniisim primi (6znel,
yapisal prim) elde etmektedir. Bankalar sahip olduklar1 fonlar1 sabit faizle veya
degisken faizle satabilir. Her iki durumda da banka faiz oran1 degisim riskini maruz
kalacaktir. Ornegin; faiz oranimin sozlesmenin yapildigi durumda belirlendigini ve
vadeye kadar sabit tutulacagr durumda, kredinin vadesi dolmadan mevduat faizleri
yiikselse, banka daha cabuk degisen 1 aylik mevduata daha fazla faiz ermek zorunda
kalacaktir. Ancak kullandirdigi yatirim kredisinin faizini donem sonuna kadar
degistiremeyecegi igin sabit faiz oranindan faiz geliri tahsiline devam edecektir. Bu

nedenle bankanin kan azalacaktir. Faiz oranlarinin degismesine yeterli kadar 6nlem

 TBB Bankacilik Egitim Sitesi, a.g.k., s.1.
7 Mehmet Hasan EKEN, a.g.m., s.75.
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alinmazsa karsilasilacak olacak bu riske faiz oranm degisim riski denilecektir.
Kullandirilan kredinin degisken faizli olmasi durumunda zarar aym Olciide
olmayacaktir. Eger hem aktif hem de pasif degisken faizli olursa bu risk, yine ortaya
cikacaktir. Ciinkii aktiflerin fiyat esnekligi ile pasiflerin fiyat esnekligi ile her zaman
ayn1 olmamaktadir. Eger aktiflerin fiyat esnekligi daha diisiikse, faiz oranlarinin
yiikseldigi bir donemde aktifler degisen faiz oranlarina tam uyum gosteremeyecegi

icin banka alternatif bir faiz gelirini kaybedecektir.*®

Bu riskten korunmak i¢in bankalarin faiz orani degisim riskini, faize duyarh
aktif ve pasiflerin durumunu ve piyasalardaki faiz oranlar1 beklentilerini dikkate

alarak yonetmeleri gerekmektedir.

Hisse senedi fiyat degisim riski; Hisse senedi, anonim ortakliklarin ihrag
ettikleri ve ortaklik sermaye paylarini temsil eden kiymetli evrak niteligine sahip
senettir. Bankalar, bazen temettii ve sermaye kazanci saglamak, bazen de likiditesi
yilksek menkul kiymetlerde kalmak amaciyla hisse senetlerine yatirim
yapmaktadirlar. Yatirim dénemi boyunca hisse senedi fiyatlarinin yiikselme olasiligi
kadar diisme, dolayisiyla yatirmmcinin ( banka veya araci kurum) zarar etme olasilig

da vardir. Iste bu riske hisse senedi fiyat degisim riski denilmektedir.®

Baska bir deyisle hisse senedi fiyat degisim riski, menkul kiymet portfoyiinde
veya mali duran varliklar grubunda bulunan ve sirkete ortaklik veya karmndan pay
alma hakki tamyan menkul kiymetlerin (hisse senedi, gelir ortaklig1 belgesi, kar-
zarar katilm belgesi, yatirnm fonlari, istirakler, bagh ortakliklar, bagli menkul
kiymetler gibi), sirketin dagittig1 temettii veya benzeri gelirlerin azalmasi nedeniyle
veya genel ekonomik durumda meydana gelen olumsuz gelismeler neticesinde

olusan fiyat diismeleri nedeniyle dogan zarar olasiligi seklinde tanimlanabilir.”

Hisse senedi fiyat degisim risklerinden korunmak veya kaginmak, daha dnce

de acgiklanan sistematik ve sistematik olmayan risklerin azaltilmas1 veya yok edilmesi

% Hasan KAVAL, Bankalarda Risk Yonetimi, Yaklasim Yayinlari, Ankara 2000, ss.87-88.
% Hasan KAVAL, a.g.e., s.187.
"Hasan KAVAL, a.g.e., s.27.
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cabasindan ibarettir. Bir hisse senedine yatinm yapilirken izlenecek yontemlerde
uyulmasi gereken kurallara uyuldugu taktirde bu tiir bir riskten kagimilmig
olunacaktir. Ayrica yatinmin, hangi hisse senetlerine, ne zaman, ne bilyiikliikte
yapilacag, yatirnmdan ne zaman ¢ikilacagi, tasinan risklerin neler oldugu konusunda

yapilacak bir arastirma bu risklerden korunma veya kaginilmasini saglayacaktir.

Likidite riski; Likidite riski, genel olarak firmanin nakit akisindaki
dengesizlik sonucunda nakit ¢ikislarim tam olarak ve zamaninda karsilayacak
diizeyde ve nitelikte nakit mevcuduna veya nakit girisine sahip bulunmamasi
riskidir.” Bankalarin genellikle bor¢larini 6deyemedikleri i¢in degil, likit olmadiklar
icin battiklar1 gozlenir. Dolayisiyla diger isletmeler gibi bankalarin da hayatinin
siirekliligini tehdit eden risklerden biri karlilik kadar énemli olan likiditedir. Onemli

olan kriz aninda bile bankanin kendini fonlama imkanina sahip olup olmadigidir.

Likidite riski iki ana baslikta degerlendirilebilir. Bunlar, piyasaya iliskin
likidite riski ve fonlamaya iliskin likidite riskidir. Piyasaya iligkin likidite riski,
bankanin piyasaya gerektigi gibi girememesi, bazi iiriinlerdeki s1g piyasa yapisi ve
piyasalarda olusan engeller ve boliinmeler nedeniyle pozisyonlarini uygun bir fiyatta,
yeterli tutarlarda ve hizli olarak kapatamamasi veya pozisyonlardan ¢ikamamasi
durumunda ortaya ¢ikan zarar ihtimalini ifade eder. Fonlamaya iliskin likidite riski
ise nakit giris ve c¢ikislarindaki diizensizlikler ve vadeye bagh nakit akimi
uyumsuzluklar nedeniyle fonlama yiikiimliiliigiinii makul bir maliyet ile potansiyel

olarak yerine getirememe ihtimalini ifade etmektedir. ™

Doviz kuru riski; Uluslararasi alanda faaliyette bulunan ve birden fazla para
birimi cinsinden borg¢lanip kredi veren bir banka doviz kuru riskine maruz

kalmaktadir. Doviz kuru riski, bankalarin tagidiklar1 pozisyonlara bagli olarak yerli

71 Tiirkiye Is Bankasi, Kurumsal Bankacilik, Risk yonetimi, s.1,

http://www.isbank.com.tr/kurumsal/k-risk.html, Erisim:21.04.2007.

7 Ziya Tung ALOGLU, Bankacilik Sektoriiniin Karsilastign Riskler ve Bankacilik Krizler
Uzerindeki Etkileri, Uzmanlik Yeterlilik Tezi, TCMB Bankacilik ve Finansal Kuruluslar
Genel Midiirliigi, Ankara, Mart 2005, $s.22-23,
http://www.tcmb. gov.tr/kutuphane/ TURKCE/tezler/ziyatuncaloglu.pdf, Erisim:19.04.2007.
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paranin yabanci paralar karsisinda deger kazanmasi ya da kaybetmesi durumunda

ortaya ¢ikan bir piyasa riski tiirii olarak tanimlanmaktadir.”

Amerikan Dolar cinsinden birikimi bulunan bir tasarrufcu, birikimini bu para
cinsinden degerlendirmek isteyecektir. Diger yandan Japon Yeni ile ihracat yapan bir
yatinmcl Yen cinsinden bor¢lanmak isteyecektir. Bankalarin olmadigi bir ortami
diisiindiigiimiizde hi¢ kimse kur riskini {istlenmek istemezse aracilik islevi yerine
gelmeyecektir. Bu durumda ihtiya¢ duyulan banka, riski iistlenip tasarrufcu igin
Amerikan Dolar1 hesabi agacak ve yatirimeiya Japon Yeni cinsinden kredi agacaktir.
Bu durumda Amerikan Dolari/Japon Yeni paritesinde meydana gelecek

dalgalanmalar bankalarin kar marjin1 olumsuz etkileyebilecektir.

Faaliyet riski; Operasyonel risk olarak da adlandirilan faaliyet riski, yetersiz
ve sorunlu is siiregleri, personel ve sistemlerden veya dis etkenlerden kaynaklanan
kayiplardir. Teknolojinin ve {iriinlerin hizla gelismesi, is siireclerinin buna bagh
olarak karmasiklasmasi ve sistem iizerindeki kontroliin zorlasmasi ile birlikte, hata
veya dogrudan dolandiriciliktan kaynaklanan operasyonel riskler olaganlagmistir. Bu
gelismeleri goz oniinde bulunduran Basel Komitesi Basel I uzlasisina ek olarak Basel

II'de Operasyonel Riski de sermaye yeterliligi hesaplamalarina dahil etmistir. ’*

Ulkemizde BDDK’nmin 8 Subat 2001 tarih 24312 Sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan “Bankalarin I¢ Denetim ve Risk Yonetimi Hakkinda Yonetmelikte
operasyonel risk tamimlanmistir. Buna gore; banka ici kontrollerdeki aksamalar
sonucu hata ve usulsiizliiklerin gdozden kagmasindan, banka yonetimi ve personeli
tarafindan zaman ve kosullara uygun hareket edilmemesinden, banka yonetimindeki
hatalardan, bilgi teknolojisi sistemlerindeki hata ve aksamalar ile deprem, yangin, sel
gibi felaketlerden kaynaklanabilecek kayiplara ya da zarara ugrama ihtimali

operasyonel risk olarak tanimlanmaktadir.”

73 Ziya Tung ALOGLU, a.g.e., s.38.

™ Risk Yonetimi, Operasyonel Risk, s.1, http://www.riskyonetimi.com/operasyonelrisk.asp,
Erisim:25.04.2007.

> BDDK, Bankalarin i(; Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri Hakkinda Yonetmeligin
Uygulanmasma iliskin

1 Sayih Teblig, Kabul Tarihi: 8.2.2001, s.16, http://www.tbb.org.tr/turkce/mevzuat/Teb-
AA3.doc, Erisim:25.04.2007.
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Faaliyet riski, bankalarin yoneticilerinin hatalar1 ve yetersizliklerinden dolay1
zarara maruz kalma riski olup bankalarin faaliyetlerini etkin bir bicimde yerine
getirmemesi sonucunda ortaya c¢ikar. Banka, teknolojik gelismeleri izlemez ve
hizmet sunmada rekabet giiclinii yitirirse ya da banka yoneticileri aktif- pasif vade
uyumunu goz ardi ederek, gereksiz subeler acarak, yeterince bilgi sahibi olmadigi
alanlara girerek, siyasal etkilere karg1 korunmayarak veya maliyet analizi yapmadan

yeni iiriinler gelistirerek bankay1 zarara ugratabilirler.”

3. FiNANSAL SITEMIN ALT UNSURU OLARAK KREDIiLER

Bankalarin en temel islevlerinden birisi kredi vermektir. Cagdas bankaciligin
amac1 bor¢ vermekle sinirli olmasa da bankalarin aktifleri i¢cinde kredilerin payi
agirligimi korumaktadir. Bankalarin gelirleri arasinda en yiiksek pay yine kredilerden

elde edilen faiz ve iicretlere aittir.

Kredi, Latincede “inanma, giiven” anlamina gelen “credere” sozciigiinden
gelip sayginlik ifade etmektedir. Genel olarak kredi, belirli bir siire sonra geri alma
kaydi ile bir satin alma giiciiniin saglanmasi veya var olan satin alma giiciiniin bagka
bir kimseye devredilmesi seklinde tanimlanmaktadir. Ayrica satin alma giiciiniin yani
sira bir kisi ya da kurum lehine kefalet ve garanti vermek de kredi taniminin igine

girmektedir. 7’

5411 sayilh Bankacilik Kanunu’nun 48. maddesinde; “Bankalarca verilen
nakdi krediler ile teminat mektuplari, kontrgarantiler, kefaletler, aval, ciro, kabul gibi
gayrinakdi krediler ve bu niteligi haiz taahhiitler, satin alinan tahvil ve benzeri
sermaye piyasasi araglari, tevdiatta bulunmak suretiyle ya da herhangi bir sekil ve
surette verilen Odiingler, varliklarin vadeli satisindan dogan alacaklar, vadesi gecmis
nakdl krediler, tahakkuk etmekle birlikte tahsil edilmemis faizler, gayrinakdi
kredilerin nakde tahvil olan bedelleri, ters repo islemlerinden alacaklar, vadeli islem

ve opsiyon sozlesmeleri ile benzeri diger sozlesmeler nedeniyle iistlenilen riskler,

76 Ziya Tung ALOGLU, a.g.e., s.31.
"7 TBB Bankacilik Egitim Sitesi, a.g.k., s.1.
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ortaklik paylart ve Kurulca kredi olarak kabul edilen islemler izlendikleri hesaba

bakilmaksizin kredi sayilir” denmektedir.”

Temel islevi finansal piyasalarda fon fazlasi olanlardan topladigi fonlar
finansman ihtiyac1 olanlara aktarmak olan bankalar bu islevlerini biiyiik Olgiide
krediler aracilignyla gergeklestirirler. Kredi giivene dayali bir iglem oldugu igin
genelde kredi alip vermede bankalar aracilik etmektedir. Banka ve bireyler arasinda
gerceklesen kredi islemlerinde geri 6deme vaadi ile para verilir. Bankalar vermis
olduklar1 bu bedelin karsiliginda 6deme vaadinde bulunan kisi veya kurulustan faiz
alirlar. Giiniimiizde bankalar, faizin yani sira komisyon, masraf ve varsa dolayh
vergileri de tahsil ederler. Bankadan alinan para ile bankaya 6denen para arasinda
olusan bu farka kredinin maliyeti ya da bankanin geliri denilmektedir. Bankalarin
almis oldugu faiz, kredinin vadesine ve teminatina gore degisir. Uygulamada
genellikle kredinin vadesi uzadik¢a faiz oram artmaktadir. Ancak kredi yoluyla
tesvik edilmek istenen bir yatinm veya proje soz konusu ise orta ve uzun vadeli

kredilerin faizi kisa vadeli kredilerden diisiik belirlenebilmektedir.

Iktisadi faaliyetlerin her asamasinda alimip verilen kredilerin bircok ekonomik

islevi vardir. Bunlardan bir kag1:”

1) Kredi, ekonomide gomiilenerek tedaviilden dislanan paranin tekrar
dolasima dondiiriilmesini ya da en azindan ekonomideki iddiharin (g&miilemenin)
azalmasini saglar.

2) Kredi tiketim ve sermaye stoku mallarinin en verimli sekilde
kullanilmasimi saglar. Cesitli sektorlerdeki iireticiler kredi sayesinde, kaynak
yetersizligi nedeniyle iiretemeyecekleri mal ve hizmetleri liretme imkanina veya
iretimi arttirma imkanina sahip olurlar. Krediler araciligiyla genisletilen ¢ikti1 diizeyi

milli gelirin artmasin saglamaktadir.

8 TBB, Bankacihik Kanunu, s.16. )
7 Kredilerin ekonomik islevleri anlatilirken, Omer Eroglu'nun ve Oguzhan Ardin¢’in Pinar
Yildiz’la beraber yazdigi adi gegen eserlerden yararlanilmistir.
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3) Kredi isbolimii ve uzmanlasmanin yaygin oldugu giiniimiiz
ekonomilerinde tasarruf edilen paralarin piyasaya akmasim saglamak suretiyle,
mallarin arz ve talebi arasindaki dengeyi saglayarak, iktisadi faaliyetlerin devamini
ve gelismesini saglar. Halk tarafindan harcanmayan paralar bankalar aracilifiyla,
kredibilitesi en yiiksek ve kaynaklart en verimli kullanan kisilere aktarilir. Boylece
cesitli sektorlerde biiyiik isletmelerin kurulmasi ve gelismesi miimkiin olurken, bir
kisim kaynaklarin atil kalmas1 dnlenmis olur.

4) Kisiler, gelecekte elde edecekleri gelirleri bugiinden harcama imkanina
kredi sayesinde kavusurlar. Diger tarafta elindeki gelirini bugiin harcamak istemeyen
kisilerin tasarruflar1 kredi araciligiyla ddiillendirilerek tasarruflar tesvik edilmis olur.
S6z konusu tasarruflarin yatirimlar araciligiyla ekonomiye kazandirilmasi milli gelir

diizeyinin ylikselmesini saglamaktadir.

Kredinin vade, giiven ve risk olmak {iizere ii¢ unsuru vardir. Zaman,
bankaciliktaki adiyla vade, bir kredinin en onemli unsurlarindan biridir. Bankalar
nakit ya da gayrinakdi tiim kredileri belli bir siire icin kullandirirlar. Vade uzadikca
risk artmaktadir.*” Para, mal ve itibar gibi degerler belirli bir siire sonunda geri
alimmak sartiyla verilirken, arada giiven unsurunun bulunmasi gerekir. Bu husus
kredinin en 6nemli unsurudur. Kredileri 6ddenmeme tehlikesi tasidigindan biitiin
krediler acildig1 andan itibaren risk olusturmaktadir. Bankalar kredi kullandirirken,
riski asgariye indirmek i¢in firmanin saglamlik durumuna gore; ipotek, ticari isletme

rehni ve kefalet gibi birtakim teminatlar almaktadir.*'

80 TBB Bankacilik Egitim Sitesi, a.g.k., s.1.
81 Mehmet TAKAN, a.g.e., s.192.
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3.1. Kredilerin Simiflandirilmasi

Krediler cesitli kriterler dikkate alinarak pek ¢ok sekilde siniflandirilabilir:*

1) Niteligine gore krediler

- Nakdi krediler: Faiz ya da faiz ve komisyon karsilifinda 6diing para verilmesi
biciminde kullandirilan kredilerdir. Bu tiir krediler; iskonto, istira, avans ve borclu
cari hesap seklinde kullandirilir.

- Gayrinakdi krediler: Bir isin yapilmasi, bir borcun Odenmesi ya da bir
yiikkiimlilliigiin yerine getirilmesi konusunda bankanin alacag bir iicret veya
komisyon karsiliginda yiikiimlii adina taahhiitte bulunmasi, ona kefil olmasi
biciminde kullandirilan kredilerdir. Teminat mektubu kredisi, sair kefalet kredisi,
ithal garantisi, tahvil garantisi, kabul garantisi, aval kredisi gibi krediler gayrinakdi

kredilerdir.

2) Vadeleri acisindan krediler

- Kisa vadeli krediler: Vadesiz ve vadeleri 1 yila kadar olan kredilerdir.

- Orta vadeli krediler: Vadeleri 1-5 yil arasinda degisen kredilerdir.

- Uzun vadeli krediler: 5 yildan daha uzun avdeli olan kredilerdir.

Kisa vadeli krediler, cogunlukla gecici ve dnceden kestirilemeyen acil 6demelerin
karsilanmasi igin talep edilir. Orta ve uzun vadeli krediler ise, planli ve 6nceden

belirlenmis hedeflere yonelik finansman ihtiyaglari igindir.*
3) Verilis amaci acisindan krediler
- Yatirum kredileri: Isletmelere bina ve tesislerin yapimi icin acilan kredilerdir. Bu tiir

krediler sabit degerlerin finansmam i¢in agildigindan orta veya uzun vadeli olmak

zorundadirlar.

82 Mehmet TAKAN, a.g.e., s5.194-196.
% Oguzhan ARDINC ve Pinar YILDIZ, a.g.e., 5.65.
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- Donatim (techizat) kredileri: Isletmelere ait binalarla tesislerin genisletilmesi,
yenilenmesi, modernlestirilmesi, makine ve techizat saglanmasi igin acilan
kredilerdir.

- Isletme kredileri: 1sletmelerin iiretim faaliyetlerini finanse etmek, doner sermaye

gereksinimlerini karsilamak iizere agilan kredilerdir.

4) Giivencesi acisindan krediler

- Giivencesiz krediler: Tek imza karsilig1 agilan kredilerdir. Yani kredi alanin atacagi
bir imza kredinin saglanmasina yeterli olmakta, banka baskaca bir giivenceye gerek

duymamaktadir.

- Giivenceli krediler: Birden fazla kisinin imzalan karsiliginda acilan kredilerdir.
Kefalet karsilig1 agilan kredi, senet karsiligi kredi, ¢ift imzali teminat mektubu kredi

ornek olarak gosterilebilir.

5) is konusu acisindan krediler

- Ticari krediler: Ticaretle ugrasan kisilere, bu isleri dolayisiyla dogacak finansman
gereksinimleri icin agilan kredilerdir.

- Sanayi kredileri: Sanayi sektoriinde faaliyet gosteren firmalara verilen kredilerdir.

- Ihracat kredileri: Dis satimi finanse etmek icin kullandirilan kredilerdir.

- Tarum kredileri: Tarim sektoriiniin finansman1 amaciyla kullandirilan kredilerdir.

- Konut kredileri: Toplu Konut Idaresi Baskanlig1 ile yapilan anlagma hiikiimlerine
gore kendi kaynaklarindan hazir konut alan kisilere actiklar1 bireysel kredilerle,
ipotege dayali bireysel konut kredileri ve konut sektoriinii kredilendirmeye yetkili
kamu iktisadi tesebbiisii statiisiindeki bankalarin kendi mevzuatlari cercevesinde

actiklar1 kredilerdir.

- Tiiketici kredileri: Gergek kisilere ticari amacla kullanilmamak kaydiyla, mal ve

hizmet alimlar1 dolayisiyla agilan kredilerdir.
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6) 1Izin acisindan krediler

- Sube yetkili krediler: Baska bir makamin iznine gerek olmadan subece acilabilen
kredilerdir.
- Otorize krediler: Ancak genel miidiirliik, yonetim kurulu gibi {ist organlarin izniyle

acilabilen kredilerdir.

7) Kaynak acisindan krediler

- Banka kaynagindan kullandirilan krediler: Bankanin kendi kaynaklarindan
kullandirdiklar: kredilerdir.
- Reeskont kredileri: Bankalarin miisterilerinden aldiklar1 kisa ya da orta vadeli
senetleri TCMB’na iskonto ettirerek sagladiklar1 ve bu suretle anilan miisterilerine
kullandirdiklar: kredilerdir.
- Dis kaynakli krediler: Bankalarin baska kredi kuruluslarindan sagladiklar fonlarla

miisterilerine kullandirdiklari kredilerdir.

3.2. Kredi Riski

Kredi vermek bankalarin en temel islevi olmakla beraber aynm1 zamanda bir
bankanin en riskli faaliyetidir. Banka tarafindan kullandirilan krediyi, bor¢lunun geri
O0dememesi veya zamaninda édememesi banka acisindan hem likidite hem de kar-
zarar sorunu yaratmaktadir. Banka kredilerine iligskin bu riske gecikme veya temerriit

( default) riski de denilmektedir.®

Onlenemeyen kredi riski; aktiflerin donmasina, kisa vadeli alacaklarin uzun
vadeye doniismesine ve dolayisiyla beklenen nakit akimlar1 ger¢eklesmeyecegi igin
bankanin likidite sorunuyla karsilasmasina yol agacaktir. Sorunlu kredilerin
beklenmedik diizeyde artisi, bankanin mevcut ve potansiyel miisterileri tarafindan
olumsuz algilandigi i¢in bankanin kredibilitesini diisiirecektir. Bu nedenle bankanin

gerceklestirdigi temel faaliyetler daha maliyetli hale gelecektir. Donmus kredilerin

84 Ali Thsan KARACAN, Bankacilik ve Kriz, Finans Diinyas1 Yayinlart No:1, Titiinbank.,
Ocak 1996, s.25.
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tahsilatinin yapilamamasi nedeniyle bunlar1 finansa edecek ilave fon maliyeti ortaya

cikacak, bu durum bankanin zarara ugramasina neden olacaktir.

Kredi riskinden kurtulmak isteyen bankalar ve diger finans kurumlarn geri
o0denmesi kesin olan krediler vermelidir. Kredi verilmesi konusunda asimetrik bilgi
sorunundan® kaynaklanan ters se¢im ve ahlaki tehlike problemleri gbz Oniinde

bulundurulmalidir.

Asimetrik bilgiden kaynaklanan bir sorun olan ters secim, islem
gerceklesmeden once ortaya ¢cikmaktadir. Cok riskli yatirnm projelerine sahip kredi
talep edenler s6z konusu proje basarili oldugunda en ¢ok kazanan kisi olacagindan
bu krediyi almak i¢in en fazla istekli olan taraf olacaktir. Bu nedenle krediyi ilk
sirada alabilmek i¢in bankaya cok yiiksek faiz oram1 6demeyi kabul edecektir. Ancak
bu kisiler aynm1 zamanda borcu geri 6deyebilme durumu agisindan en riskli kisilerdir.
Bu durumda asimetrik bilgi sorunu nedeniyle kredilerin bu miisterilere verilmesi ters

secim sorununu ortaya ¢ikaracaktir.

Ahlaki tehlike sorunu ise asimetrik bilgi sonucunda ve islem gerceklestikten
sonra ortaya ¢ikmaktadir. Kredi alan, kredi verenin bakis acisina gore ahlaki olmayan
baska bir deyisle arzu edilmeyen faaliyetlerde bulunarak kredi vereni zarara ugratma
tehlikesine neden olur. Bu tiir arzu edilmeyen faaliyetler, kredinin geri édenmeme
riskini 6nemli dlciide arttirmaktadir. Ahlaki tehlike soz konusu ise, kredi alan yiiksek
riskli projelere yatinm yaparak basarili olursa yiiksek getiri kazanacak ve bu
yatinmdan karli cikacaktir. Ancak sermayeyi kaybederse kaybin 6nemli bir kismi
kredi verene yiiklenecektir. Dolayisiyla ahlaki tehlike sorunundan bankalar ve diger

8 Bu durumda bankalar kredi riskinden

finans kuruluslar1 zarara ugrayacaktir.
korunmak icin s6z konusu sorunlari da dikkate alarak giivenilir buldugu

miisterilerine kredi vermeyi tercih etmelidir.

85 Asimetrik bilgi sorununa daha sonra ayrintili olarak deginilecektir. Asimetrik bilginin
“Taraflarin esit bilgiye sahip olmamasi” olarak kisaca tamimlanmasi simdilik yeterli

goriilmektedir. o
% Giiler ARAS ve Alovsat MUSLUMOYV, “Kredi Piyasalarinda Asimetrik Bilgi ve Bankacilik
Sistemi Uzerindeki Etkileri”, s.3,

http://www3.dogus.edu.tr/amuslumov/research/Article/Muslumov%?20-%20Asimmetry%?20-
9%201F%20-%202004.pdf, Erisim:25.12.2006.
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3.3. Kredilendirme Siireci

Cesitli ihtiyaclarin1 karsilamak icin ihtiyac duyduklart fonlar1 ellerinde
bulunmayan ekonomik birimler bankalardan kredi talebinde bulunurlar. Elbette ki
bankalar miisterilerinden gelen kredi taleplerini hi¢bir arastirmaya veya isleme gerek
duymadan kabul edip kargilamazlar. Bankalar miisterilerinden gelen kredi taleplerini
degerlendirirken belli adimlar takip etmek durumundadirlar. Kredilendirme siireci

denilen bu adimlar asagidaki gibidir:*’

1) Miisteri Kredi Talebi ve On Goriisme: Bankalar, miisterilerine subeleri
araciligr ile kredi kullandirirlar. Kredi siireci belli bir olgunluga erisene kadar
goriismeleri sube yoOnlendirir. Kredi iligkisi, miisterinin subeye kredi talebiyle
baslayabilecegi gibi, subenin daha 6nce hakkinda bilgi topladigi bir miisterisine gidip
kredili calisma siirecini baslatma teklif etmesi seklinde de olabilir. On goriismede,
banka politikasina ya da yasal cerceveye uymayan kredi talepleri reddedilir.

2) Mali Tablolarin Analizi ve Istihbarat: Bankacilik acisindan istihbarat
(bilgi derleme), bankalarla kredi ve hizmet iliskisi icerisinde bulunan veya bulunacak
olan firmanin kredi degerliliginin tespiti ile riskinin azaltilmas1 amaciyla gizlilik,
tarafsizlik, dogruluk ve siireklilik ilkeleri altinda bilgi toplama, bu bilgilerin
degerlendirilmesi ile ilgili calismalarin tiimiinii igerir.*® Bankalar, kredi kullandirilan
firmanin finansal durumu ayrintili olarak inceler. Bunun icin, basta bilango ve gelir
tablosu olmak iizere firmanin mali tablolarindan yararlanilir. Firmanin zaman iginde
gostermis oldugu mali performansin degerlendirilebilmesi i¢in mali veriler gegmise
doniik olarak incelenir. Bireylere kullandirilan kredilerde ise, bireyin finansal
durumu maas belgesi, sahip oldugu mal varlig1 gibi belgeler incelenir. Yapilan bu
sayisal analizler disinda kredi talep eden tarafin faaliyette bulundugu piyasadan da
bilgi toplanir. Karsiliksiz ¢ek ya da protestolu senedi olup olmadigt TCMB risk
santralizasyon bilgilerinden arastirilir.

3) Kredi Degerliliginin Olciilmesi ve Kredi Yapilandirma: Mali analiz ve
kredi kullanan taraf hakkinda toplanan bilgiler 1s1g¢inda, firma ya da bireye ne

amagla, ne kadar, hangi kosullarda, ne tiir bir kredinin kullandirilacagi, ne gibi

87 TBB Bankacilik Egitim Sitesi, a.g.k., s.1.
8 Mehmet TAKAN, a.g.e., s.281.

43



teminatlar alinacagina karar verilir. Bu degerlendirmeler yapilirken, bankacilikta “5C

Kurali”* olarak bilinen yontemden faydalanilir.
Bunlar:
a) Karakter  (Character):  Borglunun itibarinmi, ©6deme  ahlakim

yansitmaktadir. Miisterinin ticari gecmisi, kredinin gelecegini etkileyen 6nemli bir
unsurdur. Karsiliksiz cek ve protesto bilgileri, kredi kullanan tarafin 6deme
aliskanliklarin1 gdstermesi nedeniyle 6nemlidir.

b) Kapasite (Capacity): Firma ya da bireyin ekonomik faaliyetlerden gelir
yaratma kapasitesi, bor¢lunun krediyi geri 6deme giiciinii gosterir. Bunun i¢in mali
analiz, ise hakimiyet ve deneyim dikkate alinir. Bir isletmenin gecmis performans,
ileride yapacag islerle ilgili ipucu verir.

c) Teminat (Collateral): Kredide teminat, riskin geri doniisiimiinii saglamak
tizere alinan bir tiir garantidir. Kredinin geri 6denmemesi durumunda, teminatin
nakde cevrilmesi ve bu nakitle kredinin 6denmemis anapara, faiz ve diger
masraflarinin tahsil edilebilmesi amaclanir. Kredi tiirii ile teminatinin yapisinin
uyumlu olmasi 6nemlidir.

d) Sermaye (Capital): Sermaye miisterinin finansal yeterliliginin
gostergesidir. Sermayenin yeterliliginin yam sira etkin kullanihp kullanilmadigi da
degerlendirilmelidir.

e) Ekonomik kosullar (Conditions): Isletmelerin aldiklar1 kredilerin geri
O6denmesi, uzun ve kisa donemde ekonomik durumdaki gelismelerden de etkilenir.
Bu nedenle iilkenin ve sektoriin icinde bulundugu durum goz Oniine alinmalidir.

4) Kredi Teklifi ve Degerlendirilmesi: Bu asamada sube kredi teklifini
hazirlar. Eger subenin kredi verme yetkisinin iizerinde bir tutar s6z konusu ise teklif
ilgili iist birimlere gonderilir. Bankalar Kanunu’nda incelenen kredi yetki dereceleri,
bankalarin kendi uygulamalarina gore farklilik gosterse de kredi tutar ve tiiriine gore
Bolge Miidiirligii, Genel Miidiirlik ve Yonetim Kurulu seviyelerinde olusturulan
kredi komitelerince karara baglanir. Burada amag, yiiksek tutarhi kredilerin verilmesi

kararinin banka iist yonetiminin ve birden fazla kisinin katilimiyla saglikl bir siirecte

%9'5C, ilgili kurallar1 bildiren ingilizce kelimelerin bas harflerinden olusur.
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olusturulmasidir. Teklif edilen kredi aynen ya da degisikliklerle kabul ya da
reddedilir. Kabul edilmesi durumunda bir sonraki adima gecilir.

5) Belgeleme ve Teminatlandirma: Onaylanan kredi, kullandirilmadan 6nce
mutlaka kredi onayinda, belirtilen kosullar dogrultusunda teminatlandirilmali ve
kredi kullandirmi igin gereken belgeler temin edilmelidir. Ornegin; teminati
olusturan gayrimenkul iizerine banka lehine ipotek konulmali, gayrimenkul sigorta
ettirildikten sonra kredi kullandiriimalidir.

6) Kredi Kullandirimi: Tiim kosullar yerine getirildikten sonra, kredi tiiriine
gore kullandirim yapilir ve banka muhasebesinde ilgili risk kayitlar1 olusturulur.
Nakit krediler firma hesabina alacak olarak gecilir; gayrinakdi krediler ise kredi
kullanan lehine kefalet ve garanti verilen belge ya da onayin verilmesiyle
kullandirilir.

7) Kredi Izleme: Kredi kullanim izni verildikten sonra, kredinin kullanimi
banka tarafindan mutlaka izlenmelidir. Firma giivenilirligini etkileyen herhangi bir
degisim, banka tarafindan mutlaka bilinmeli ve zaman ge¢cmeden ilgili birimlerce
degerlendirilip kredinin devami ve kosullar1 hakkinda yeni kararlar alinmalidir.
Bankalar, kredi verdikten sonra olumsuz kosullarin goriillmesi durumunda,
teminatlarin arttirilmasi ya da kredinin erken geri 6denmesi gibi ¢oziimler iiretebilir.
8) Riskin Kapanmasi: Kredi geri doniisii, sorun yasanmaksizin vadesinde
firmanin nakit ya da gayrinakdi riski kapatmasiyla olabildigi gibi bazen sorunlu hale
de gelebilmektedir. Geri doniiste yasanan zorluklar, 6ncelikle bankanin sube ve daha
ist birimleri tarafindan miisteri ile yapilan goriismeler cercevesinde “idari takip”
yontemiyle ¢oziilmeye calisilir. idari takibin en onemli unsuru, miisteriye duyulan
giivendir. Bu giiven ya da 0deme giicliniin olmadig1 diisiiniiliiyorsa, teminatlarin
yasal girisimlerle nakde cevrilerek kredi riskinin kapatilmasi yoluna gidilir. Yasal
takipte, bankalarin hukuk birimleri devreye girmekte ve bankacilarla birlikte riskin

giderilmesine ¢alisilmaktadir.

Bankadan kredi alarak bor¢lanan bazi miisteriler her zaman krediyi
zamaninda ve tam olarak Odemeyebilirler. Odenmeyen bu krediler bankalar
tarafindan “sorunlu kredi” olarak adlandirilir. Kredilerin sorunlu hale gelmesi firma,

cevresel faktorler veya bankadan kaynaklanabilmektedir. Sorunlu krediler arttik¢a
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banka riski de artmaktadir. Bu tiir kredilerin ¢6ziimii i¢in 6nlem alinmazsa bankanin

karinda azalmalar meydana gelmektedir.

Bir banka, kredi talep eden kisinin bu krediyi geri 6demeyecegini biliyorsa
elbette ki bu krediyi miisterisine kullandirmayacaktir. Oysaki bankalar bu konuda
“eksik bilgi” veya “asimetrik bilgi” olarak adlandirilan bir sorunla kars1 karsiyadir.
Bagka bir deyisle bankalar, kredi miisterilerinin mali ve diger kosullar1 hakkinda tam
ve dogru bilgiye sahip olmayabilirler. Bu nedenle kredi kullandiriminda hatalar
yaparak sorunlu kredilerinin artmasina ve dolayisiyla banka karimin azalmasina

neden olabilirler.

Konunun daha iyi anlasilabilmesi i¢in, ¢alismamizin ikinci boliimiinde bilgi
ve asimetrik bilgi hakkinda agiklamalar yapilarak kredi piyasasinda asimetrik bilgi
sorunun nasil ortaya ¢iktigi, asimetrik bilginin bankacilik sektorii tizerindeki etkileri,
asimetrik bilginin yol actig1 sorunlar, bu sorunlara iliskin alinmasi1 gereken 6nlemler

ve aciklanacaktir.
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iKiNCi BOLUM
ASIMETRIK BiLGi VE KREDIi PiYASALARI

20. ylizyilin sonlarinda diinya, geleneksel siyasi bloklarin ortadan kalktigi,
her alanda liberal egilimlerin giiclendigi, teknolojik gelismenin sinir tanimaz bir
sekilde onemli degismelere yol actifi bir siire¢ yasamistir. Diinyada yasanan bu
siyasal, kiiltiirel ve ekonomik degisiklikler beraberinde “enformasyon cagi”, “bilgi
toplumu” gibi yeni kavramlar1 da getirmistir.” Yeni ekonomi, siirtiismesiz ekonomi,
bilgi temelli ekonomi gibi degisik sekillerde adlandirilan bilgi ekonomisinin tanimi
tizerinde genel bir anlagmaya varilamamistir. Karaosmanoglu yeni ekonomi
kavramini, “iletisim sektoriindeki gelismelere bagli olarak yaratilan, devamlh ve

yiiksek bir kalkinma, biiyiime hiz1” olarak tanimlamaktadir.”

Tiim zamanlar icin 6nemli bir kaynak olan bilginin onemi, bilgi toplumuna
gecisle birlikte daha da artmistir. Ciinkii bilgi toplumunda rekabet biiyiik Olciide
bilgiye dayanmaktadir. Bilginin genel kabul gormiis bir tanimi1 yoktur. Bu nedenle
calismamizin bu boéliimiinde oncelikle bilgi kavramimi aciklayabilmek icin bilginin
cesitli tamimlart yapilacak, enformasyon ve bilginin farkliligi vurgulandiktan sonra
bilginin ozellikleri ve simiflandirilmasi iizerinde durulacak, tam bilgi kavramina
degindikten sonra piyasa basarisizlig1 olarak asimetrik bilgi sorunu aciklanacak ve

kredi piyasasinda asimetrik bilgi sorunu ayrintili olarak incelenecektir.

1. BILGI

Tiirkgede bilgi sozciigii baslica, (i) “Insan aklinin erebilecegi olgu, gercek ve
ilkelerin biitiinii, malumat” (i) “Ogrenme, arastirma veya gozlem yolu ile elde edilen
gercek, malumat, vukuf’ (iii) “Insan zekdsmin g¢aligmasi sonucu ortaya cikan
diisiince iiriinii” anlamlarinda kullanilmaktadir. iktisadi anlamda bilgi ise, bireylerin

Ogrenme, arastirma veya gozlem yolu ile caba sarf ederek elde ettigi olgular

%0 Famil SAMILOGLU, Kiiresellesme Siirecinde Tiirkiye’nin Finansal Kaynak Sorunu,
Gazi Kitabevi, Birinci Baski, Ankara, Mayis 2002, s.4.

1 Atilla KARAOSMANOGLU, “Bilgi Cag1 Rekabet Ve Tiirkiye”, Persembe Konferanslari
15, Rekabet Kurumu Yayinlari, Ankara, Mayis 2001, s. 116.
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(knowledge) veya bireylerin herhangi bir ¢aba sarf etmeksizin ulastigi digsardan

verilen olgular (information) olarak tanimlanmaktadir.”

Ayrica bilgi, dogrulugu ispatlanmis inanglar (Nonaka ve Takeuchi), 6nceden
belirlenen bir dizi sistematik kural ve prosediire uygun bir bicimde islenmis
enformasyon veya sosyal varlik olan insanlar arasindaki iletisim sirasinda paylasilan,
aktarilan ve yeniden sekillendirilen tecriibe ve enformasyonlar (Allee) olarak da
tanimlanabilir.” Daniel Bell’e gore bilgi ise, sistemli bir sekilde herhangi bir iletisim
aractyla bagkalarma aktarilan, olgu veya fikirlerle ilgili diizenli ve sistemli ifadeler

biitiintidiir.”*

Iktisat biliminde en genel anlamiyla bilgi, iktisadi ortamin (ekonominin)
bilinmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu yoniiyle bilgi, iktisadi kararlarin alinmasini
kolaylagtirmaktadir. Ekonominin {iizerinde kuruldugu bdoyle bir bilgi ortami,
beklenmedik olumsuzluklardan bireylerin korunmasini saglayarak bir giivenlik
halkas1 olusturur. Bu nedenle, bu tiir bilgilerin kamusal mal statiisiinde ele alinmasi
gerekir. Ancak, bu kamusal bilginin tiim bireylere esit olarak dagitildigini ya da tiim

bireylerin bu bilgiden esit bi¢imde yararlandigini séylemek miimkiin degildir.”

Demir, bilgiyi iktisadi bir mal olarak da tamimlamaktadir. Toplum sahip
oldugu bilgi ile mal ve hizmet iiretimi yapmakta ve miibadelenin saglanmasina
olanak veren ortami yaratmaktadir. Bunun disinda bazi bilgilerin bizzat bir tiretim
alam1 olarak goriilmesi de miimkiindiir. Bu anlamda bilginin diger mal ya da
hizmetlerden farkli olmadigini, dolayisiyla pazarda alinip satilabilen iktisadi bir mal

oldugunu sdylemek miimkiin olacaktir.”

o2 TDK, Sozliik,
http://www.tdk.gov.tr/TR/SozBul.aspx?FOE10F8892433CFFAAF6A A849816B2EF05A
79F75456518CA, Erisim: 04.05.2007.

% Coskun Can AKTAN ve Istiklal Yasar VURAL, Bilgi Nedir?, Bilgi Sistemleri,
http://www.canaktan.org/yeni-trendler/bilgi-yonetimi/bilgi-nedir.htm, Erisim: 06.05.2007.

%% Daniell BELL, Post-Industrial Society: A venture in Social Forecosting, American
Economic Review, 1973, p.175.

%Omer DEMIR, Kurumecu Iktisat, Vadi Yayinlari, Birinci Basim, Ankara, 1996, s.s.183-
184.

% Omer DEMIR, a.g.e., s.185.
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Nobel kazanmis bir iktisat¢1 olan Kenneth Arrow’un bilginin iiretim faktorii
olmas1 konusunda “Bir miktar bilgi sahibi olmadan yeni bilgiler 6grenilemez.”
ifadesi bilgi yaratmak icin bilgiye sahip olmak gerekliligini vurgulamaktadir. Bilgiyi
etkin bir sekilde iiretim faktorii olarak kullanabilmek icin bilgiyle ilgili bazi
paradokslarin da kabul edilmesi gerekmektedir. “Australian Centre For Innovation
And International Competitiveness” adli merkez bilginin paradokslarim su sekilde
tanimlamistir; (1) Bilgi bir iiretim faktoriidiir, ancak kullanilarak tiiketilmez. Baska
iiretim faktorleri kullanilarak tiiketilir. (i1) Bilgi transfer etmekle kaybolmaz. Hem
transfer edersiniz hem sizde kalir. (iii) Bilgi bol fakat kullanma yetenegi kittir. (iv)
Bilgi iiretimi organizasyona direng gosterir. Yani bilgiyi fazla organize bir diizen
icinde gerceklestiremezsiniz, yaratamazsimz. (v) Bilginin ¢ogu giiniin sonunda
kapidan cikip gider. Bilgi bir tiretim faktorii olarak ele alindiginda, diger iiretim
faktorlerinin kaybolmasina neden olmaz, toprak, sermaye ve emek hala tiretim

faktorii olarak yerlerini korumaya devam eder.”’

Degisik tanimlart yapilan bilgi, Tiirkcede bazi anlam karigikliklarina yol
acmaktadir. Bunun nedeni ise bilgi kelimesinin ingilizcede hem “Knowledge” hem
de “Information” kelimelerinin karsiigt olarak kullanilmasidir. Burada
“knowledge”a bilgi, “Information”a da enformasyon ya da malumat diyerek hata
yapmaktan kurtulur boylece bilgiden farkli olan enformasyonu baska bir yere

oturtmus oluruz.

Bilgi, insan aklinin kavradigi ve igsellestirdigi diisiince ve verilerle ilgili bir
kavramdir. Bilgi edinmek i¢in beyne ¢ok miktarda enformasyon gonderilmektedir.
Bazen bilgi edinmek caligmayi gerektirir ve bu da yavas ve gii¢ bir siirectir.”®
Enformasyon, dijital hale getirilebilir ve bunu herkes elde edebilir. Ancak bilgi bir
sistemi ifade etmektedir. Yani insanlar enformasyonu alir bunu diisiince sisteminde

bilgi haline getirir ve bilgi haline gelen bu sey tekrar enformasyon haline gelir. Yani

7 Atilla KARAOSMANOGLU, a.g.k., s.5.120-121.

% Daniel R. Headrick, Enformasyon Cagt Akil ve Devrim Caginda Bilgi
Teknolojileri:1700-1850, (Cev. Ziilal Kili¢), Kitap yayinevi, Birinci Basim, Istanbul, Ekim
2002, s. 13.
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baskalarinin bildigi okudugu sey haline gelir. Bilgi ile enformasyon arasindaki bu

dongii kendisini siirekli olarak tekrar eder.”

Enformasyon elde edilebilen, filtrelenen ve islemden gecirilen verilerdir.
Bilgi, deney, tecriibe, yorum ya da fikrin bir araya gelmesi ile olusan
enformasyondur. Bilgi, sosyal olaylarda, karar ve eylemler icin uygulanmaya hazir
yikksek degerde bir enformasyon seklidir. Bilgi kisisel anlamda diizenlenmis

enformasyondur ve genelde deney ve tecriibelerin bilesiminden olusur. '*

Fritz Machlup’a gore bilgi, pazarda alinip satilabilen iktisadi bir maldir.
Ancak sanayi toplumunun sermayesi gibi kit bir kaynak degildir; potansiyel olarak
sinirsizdir. Bu nedenle bilginin bilgiye dayanilarak iiretilmesinde dlcege gore azalan
getiri degil; aksine 6lgege gore artan getiri s6z konusudur.'' Bilgi, sermaye ve doga
gibi birbirini tamamlayan bir iiretim faktorii degil, onlarin yerine ikame edilebilen bir
tiretim faktoriidiir. Ayrica bilgi diger iiretim faktorlerinden daha akiskan oldugu igin

daha kolay yer degistirebilir, iletisim aglar1 icinde taginabilir.'”

Bilgi sadece onu elinde bulunduran kisi ya da kuruma ait degildir; bagkalan
tarafindan paylasilabilir. Bilgi, doga ve sermaye gibi 6zel miilkiyet konusu olarak
diger insanlar1 dislamaz. Ozel bir mali satin alan Kkisi, digerlerini tiiketimden
diglayabilir ve 6zel mallar kullandiklarinda tiikenebilir. Oysa herhangi bir tiiketici bir
bilgiyi kullandiginda, bilgi bir mal olarak varligim siirdiiriir; degerinden higbir sey
kaybetmez. Boylece diger tiiketicilere sinirsiz bir sekilde yayilabilir. Bilgi, bireylere
kararlarimin beklenilen faydalarimi arttirma imkani verir. Bu nedenle bireyler daha

fazla bilgi alabilmek i¢in belirli bir maliyete katlanmaya hazirdirlar.'”

% Atilla KARAOSMANOGLU, a.g.k., s.120.

100 Coskun Can AKTAN ve Istiklal Yasar VURAL, a.g.k., s.1.

"' Hasan COBAN, Bilgi Toplumuna Planh Gegis, Devlet Planlama Teskilat:
Yayinlari,Ankara,Mart 1996, s.53.

102 Oguz KARA, “Bilgi Ekonomisi’nin Olas1 Mikro Ekonomik Etkilerinin Teorik Analizi”,
Pamukkale Universitesi ve Tiirkiye Ekonomi Kurumu, Ekonomi Yaz Seminerleri - 2
Konferanslari, Denizli, Haziran 2003, s.4.

183 Walter NICHOLSON, Microeconomic Theory: Basic Principles and Extensions,
Drayden Pres, 6.b. Florida, 1995, p.p. 285-305.
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Bilgi, mutlak ve evrensel bir deger tasimamakta; degeri kullanan kisiye,
kullanilan zamana ve ortama gore degismektedir. Bilginin degerinin goreceli bir
nitelik tagimasi, bilginin ekonomik degerini sayisallastiracak bir formiil bulunmasini

giiclestirmektedir.'™

Coban’a gore bilginin 6nemli olan bazi 6zellikleri sunlardir:'”

1) Dogruluk veya yanlighk; bilgi gercek olabilir ya da olmayabilir. Eger yanlis
olan bilgiyi alan kisi onun dogru oldugunu inanirsa, onun etkisi bilginin dogru
olmasiyla aynidir.

2) Yenilik; bilgi, alan i¢in tamamen yeni ve 6nemli olabilir.

3) Miktarinin artmasi; bilgi, mevcut olan bilgilere yenilerini ekler.

4) Diizeltici olmasi; bilgi, eski veya yanlis bilgileri diizeltebilir.

5) Dogrulayicilik; yeni gelen bilgi var olan bilgiyi tasdik edebilir. Bu durum,
bilgiyi alanin bilginin dogrulugu iizerindeki giiven duygusunu arttirmasi agisindan
onemlidir.

Ayrica Martensson’a (2000:208-209) gore bilginin temel 6zellikleri su basliklar
altinda da toplanabilir:'*

a) Bilgi kolayca biriktirilip saklanamaz. Bilgi bilgisayarlardan daha c¢ok
insanlarin beyninde yer alan seylerdir. Bilgi, hammaddelerde oldugu gibi, ihtiyag
duyuldugunda iscilerin kullanimina sunulabilmesi i¢in genellikle, depolanamaz,
kodlanamaz veya istiflenemez.

b) Enformasyon, insan akli ile islenmedigi siirece degersizdir ve bilgi haline
gelmez. Bilgi, insan akli ile enformasyonun islenmesi, yaratilmasi, diizenlenmesi
veya kullanilmasidir. Bilginin olusma siireci, olay ve verilerin genel enformasyonlari
olusturacak sekilde organize edilip yapilandirilmast ile baslar; belirli bir kullanict
grubunun ihtiyaglarina uygun bir bicimde yeniden diizenlenip filtreden geg¢irilmesi
ile siirer ve belirli bir diizen ve yapiya kavusmus bu enformasyonu bireylerin
Oziimseyip bilgiye doniistiirmeleri ile son bulur. Bu doniistiirme siireci bireylerin

tecriibe, davranis ve icinde bulunduklar1 kosullardan etkilenir.

' Oguz KARA, a.g.k.s.2.
1% Hasan COBAN, a.g.e., s.s. 123-124.
106 Coskun Can AKTAN ve Istiklal Yasar VURAL, a.g.k., s.1.
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c) Bilgi, tecriibe, yorum ve i¢inde bulunulan sartlar1 biinyesinde barindiran
enformasyondur ve yeni bir bakis acisinin ortaya ¢ikmasina yol agar.
d) Bilgi, kullanilmadiginda herhangi bir anlam ifade etmez. Bilgi, karar ve

eylemlere uygulanmaya hazir yiiksek degerdeki enformasyondur.

Bilginin tamiminda kargimiza ¢ikan cesitlilik, bilginin siniflandirilmasinda da
s6z konusudur. Bilginin simiflandirilmasi bir¢ok yazar tarafindan yapilmis olmakla
beraber asil kabul goren Fritz Machlup’un siniflamasidir. Machlup, bilgiyi diger

yazarlara gore daha somut ve ayrintili olarak su sekilde siniflandirmaktadir:'”’

1) Pratik Bilgi: Bir insanin calismalarina, hareket ve eylemlerinde aldig
kararlara fayda saglayan bilgi tiiriidiir. Ornegin; mesleki bilgi, isci ve zanaatkar
bilgisi, siyaset bilgisi ve diger pratik bilgiler.

2) Zihinsel (entellektiiel) Bilgi: Insanin zihinsel merakini tatmin eden bilgidir.
Genel kiiltiiriin, insancil, bilimsel, 6zgiir egitim ve 6gretimin eseridir.

3) Oyun (eglence) Bilgisi: Entelektiiel olmayan meraki, eglenme arzusunu ve
duygusal durumlari tatmin eden bilgidir. Ornegin; mahalli dedikodular, 6liim ve kaza
haberleri ve fikralar.

4) Manevi Bilgi: Esas itibariyle dini bilgilerdir. Tanr1 hakkinda ve nefsi
kurtarma yollaryla ilgili bilgilerdir.

5) Istenmeyen Bilgi: Insanin menfaatleri disinda gecici olarak ve gelisigiizel

edindigi bilgidir.

En genel nitelikte olan bilgi simniflandirmasi ise, siradan bilgi - bilimsel bilgi
siniflandirmasidir. Siradan bilgi, sadece yasamsal ihtiyaclarin tatminine yoOnelik
oldugu i¢in pratiktir. Tecriibeye ve giinliik gbzlemlere dayanir. Metotlu ve deneysel
bir kontrole tabi tutulmamustir. Bilimsel bilgi ise, sadece agiklanmasi miimkiin olan
olgularla ilgilenir. Pratik uygulamalar1 da olan bilimsel bilginin asil amaci teoriktir:

bu amac¢ tamima, agiklama ve anlama sozciikleriyle Ozetlenebilir. Bilimsel bilgi

197 Fritz MACHLUP, The Production and Distribution of Knowledge in the United
States, Princeton UP, 1962, p.p.76-79.
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nesnel oldugu icin kesindir ve siki bir kontrole tabi tutuldugu i¢in biitiin uzmanlarca

dogru kabul edilir."”

2. TAM BILGI

Neoklasik iktisat anlayisina gore tam rekabet piyasasi, piyasada olusan statik
bir denge durumunu ifade eder ve belirli kosullarin varligina dayanir. S6z konusu
kosullar; piyasada ¢ok sayida alict ve saticinin varligi (atomisite), piyasalara giris-
cikis serbestisi (seffaflik), mallarin tek diize olmasi (homojenlik), herkesin bilgi
sahibi olmas1 (fam bilgilenme), alici-satic1 arasinda tercihli alimlara neden olacak
0zel bazi faktorlerin (6rnegin; nakliye maliyetlerinde farklilik) var olmamasidir.
Neoklasik Iktisada gore ekonomideki tiim karar birimleri ekonomik degiskenler
hakkinda tam ve miikemmel bilgiye sahiptir. S6z konusu bilgi eksiksiz ve simetrik
oldugu gibi ekonomik birimler bilgiye ulagmak i¢cin herhangi bir maliyete katlanmak

zorunda degildir. Dolayisiyla Neoklasik anlayista bilgi serbest bir maldir.

Neoklasik iktisadin dayandigi varsayimlar, gercek diinyanin varligindan
yoksun ve gercek diinyanin gercek ekonomik iligkilerini anlamak icin yeterli araca
sahip degildir. Gercek diinyada, piyasalar tam rekabet kosullann altinda
calismamaktadir. Bilgi caginda olmamizdan dolay1 ekonomik birimler bilgiye cok
hizl bir sekilde ulasabilmektedir. Ancak ulasilan her bilginin dogru olmasi1 miimkiin
degildir. Ekonomide yer alan birimlerin diger birimlerden sakladig1 ya da bilmelerini

istedigi farkl bilgiler olabilir.

Neoklasik varsayimlarin aksine Yeni Keynezyenler tarafindan da
savunuldugu gibi, piyasalarda tam bilginin elde edilmesi miimkiin olmadigi gibi
bilgiye ulasmak da belirli bir maliyete katlanmay1 zorunlu kilmaktadir. Tiiketicilerin
piyasadaki en diisiik fiyath {iriinii bulmak icin yaptiklar aragtirma belirli bir zaman
ve harcamay1 gerektirmektedir. Tiiketiciler, en diisiik fiyata ulagsmak i¢in yapacaklari
arastirmayi, bulacaklar1 fiyat ile bu fiyata ulagsmak i¢in katlanacaklar1 maliyeti

karsilastirarak yiiriitiirler. Arastirmanin maliyeti, onun beklenilen marjinal getirisine

1% Cijhan DURA ve Hayriye ATIK, Bilgi Toplumu Bilgi Ekonomisi ve Tiirkiye, Literatiir
Yayinlari, Birinci Basim, Istanbul, Mart 2002, s.s. 134-135.
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esitse optimum bir arastirma yapilacaktir. Bagka bir ifadeyle, ekonomik birimler,
bilginin getirecegi fayda ve katlanacaklarni maliyete bakarak o bilgiyi edinip
edinmeme kararimi verirler. Yeni Kurumcu iktisatgilar, eger bir bilgiyi edinmenin
maliyeti, onun saglayacagi faydadan daha fazla ise bireyin s6z konusu bilgiyi
edinmemelerini, kendileri i¢in uygun bir tercih olarak rasyonel cahillik bigiminde

nitelendirmektedirler.'®”

Tam bilgilenme durumunda piyasada tek bir fiyat seviyesinde denge
olusmakta ve tiim birey ve firmalar fiyat alict1 durumunda olmaktadir. Ancak tam ve
miitkemmel bilginin olmadig1 gercek diinyada bir taraf, digerine gore daha giivenilir,
dogru veya ayrintili bilgiye sahip olabilir ve bu bilgisini diger tarafin bu
eksikliginden yararlanmak icin kullanabilir. Genellikle alicilarin saticilardan daha az
bilgiye sahip oldugu asimetrik bilginin s6z konusu oldugu boyle bir ortamda
piyasalar dengeden uzaklasir, piyasa basarisizliklar1 dolayisiyla rekabet¢i piyasalarin

etkinligi kaybolur.'"’

3. PiYASA BASARISIZLIGI VE PiYASA BASARISIZLIGI OLARAK
ASIMETRIK BILGI

Kit kaynaklarin etkin kullanimi sorunu ile karsi karsiya olan tiim
ekonomilerde alinmasi gereken ii¢ temel ekonomik karar bulunmaktadir. Bu kararlar;
(i) Hangi mallarin {iiretilecegi, (ii) Nasil iiretilecegi ve (iii) Kimler i¢in iiretilecegi ile

ilgili kararlardir.

Bu kararlar alinirken ¢dziim i¢in farkli metotlar kullanilabilir. Bu metotlardan
birisi piyasa mekanizmasmin kullanilmasina dayanir. Piyasa ekonomisi, ekonomik
faaliyetlerin tam rekabet sartlar1 i¢inde serbestce yapilabildigi, ekonomik sorunlarin
¢Oziimiiniin devletin ekonomiye miidahalesiyle degil, fiyat mekanizmasi araciligi ile
gerceklestirildigi sistem olarak tanimlanmaktadir. Arz ve talebin temel belirleyici

olarak kabul edildigi bu tiir ideal serbest piyasa ekonomisinde iireticiler ve tiiketiciler

1 Omer DEMIR, a.g.e., s.s. 181-182.
10 Kemal YILDIRIM, Rana ESKINAT ve Ali KABASAKAL, Endiistriyel Ekonomi,
Ekin Yayinlari, Eskisehir, 2005, s.s. 253-254.
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pazarda ayni sartlar altinda bulunur ve pazara giris ve ¢ikislar sinirlandirilmamustir.'"!
Piyasa ekonomisinde neyin, nasil ve kimler icin iiretilecegini, hangi fiyattan piyasaya

arz edilecegini ve gelir dagiliminin nasil gerceklesecegini fiyat mekanizmasi belirler.

Piyasa mekanizmasi, kaynak dagiliminda etkinligi saglarken A. Smith’in
“Goriinmez El” adin1 verdigi mekanizmayi isletir. Bu mekanizma islerken bilginin
iletilmesinde de mitkemmel bir koordinasyon sistemi ¢aligmaktadir. Piyasanin kendi
kendine biitiin sorunlar1 ¢ozerek kaynak dagiliminda etkinligi en iyi sekilde
saglayacag1 ve dolayisiyla devletin ekonomiye miidahale etme geregi olmadigini
savunan piyasa ekonomisi savunucularinin dayanak noktasi ise; mevcut piyasalarin
tam rekabet piyasasi gibi ¢alisacagina olan inanclaridir.'” Etkin isleyen bir piyasa
icin tam bilgilenme, tam rekabet, tam belirlilik, islem maliyetlerinin ve digsalligin
olmamas1 gereklidir. Ancak eksik rekabet kosullarinda calisan giiniimiiz
ekonomilerinde bu kosullar saglanamadig takdirde piyasa ekonomisi islerligini

yitirmekte ve piyasa basarisizliga ugramaktadir.

Piyasa basarisizligi, kisaca tam rekabetten sapan durum olarak tanimlanir.
Buradaki basarisizlik, piyasadaki aktorler arasinda gerceklestirilen degisim islemi
sonucunda optimum durumun elde edilemedigi halleri gostermektedir.'” Piyasa
basarisiz kaldiginda yani “6zel menfaatin pesinden gitmenin toplumun kaynaklarinin
etkin kullammina veya toplumun drettiklerinin adil dagilimina yol ag¢madigi
durumlarda” hiikiimet miidahalesi gerekli olmaktadir. ''* Bu miidahaleler, diizenleme
yapmak (vergi diizenlemesi, muafiyet vb.), iiretimi {iistlenmek veya finansman
politikalart uygulamak seklinde olabilmektedir.

Piyasa basarisizligina neden olan temelde dort faktor vardir.

" Vikipedia Ozgiir Ansiklopedi, Serbest Piyasa Ekonomisi, http:/tr.wikipedia.org/wiki/
Serbest_piyasa_ekonomisi , Erisim:01.09.2007.

2 yyral SAVAS, Piyasa Ekonomisi ve Devlet, Beta yayincilik, Istanbul, 1987, s.18.

13 Richard E. Wegner, “Refah Ekonomisi, Piyasa Basarisizlign ve Diizeltici Devlet”,
Piyasa Dergisi, Cilt:4, Say1:13, Kis-2005, s. 93.

"4 David L. WEIMER and Aidan R. VINING, Policy Analysis: Concepts and Practice,
Englewood Cliffs, N.J.,Prentice Hall,1992, p.13.
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Bunar: (i) Piyasa Giicii (tekeller), (ii) Kamu mallari, (iii) Digsalliklar ve (iv)
Asimetrik bilgidir. Bu faktorlerden biri veya birkaginin varligi halinde piyasa diizenli
isleyememekte, kaynak dagiliminda etkinlik saglanamamakta ve toplumsal refah

optimum diizeye ulasamamaktadir.

3.1. Piyasa Giicii

“Piyasa giicii” nden kastedilen, fiyat1 tek basina etkileme veya belirleme
giicii, bagka bir ifadeyle tekellesme ya da oligopollesme egilimidir.'"> Toplumsal
refahin optimum diizeye ulastig1 rekabetci piyasalarda, firmalarin hicbirinin malin
fiyatim etkileyebilecek piyasa giicii yoktur ve dolayisiyla her bir firma igin fiyat
veridir. Ancak tam rekabet yerine eksik rekabetin olmasi, dolayisiyla firmalarin
malin piyasa fiyatim etkileyebiliyor durumda olmalari, piyasa mekanizmasinin

basarisiz kalmasina neden olmaktadir.''®

Baz1 sektorlerde ¢ok az firma, piyasamin biiyiikk bir boliimiinii ellerinde
tutarlar. Bu durumda firmalar rekabet ederek optimum {iiretim seviyesini
yakalamaktansa, {iiretim miktarim1 kontrol ederek maximum kar seviyesini
yakalayacak fiyat politikalar1 uygularlar. Tekeller ve oligopoller, diisiik iiretim ve
yiiksek fiyat uygulamasiyla topluma ilave maliyetler yiiklerken kaynaklarin da etkin
dagilimimi bozmaktadir. Bu durumda devlet, etkin kaynak kullanimini ve sektorde
titketici tercihlerine uygun optimum iiretim diizeyini saglamak icin genelde liretimi

istlenmek seklinde miidahalede bulunur.

3.2. Kamu Mallar1

“Kamu mallart”, 6zel firmalar tarafindan {iiretilen mallardan iki yoniiyle
ayrilmaktadir. Bunlar “rakipsizlik” ve “dislanamazlik™ 6zellikleridir ki bu iki 6zellik
nedeniyle piyasa tarafindan {iretilemeyen ve devlet miidahalesine gereksinim

doguran mallardir. Burada rakipsizlik, bir kisinin tiiketiminin bagkalarinin

5 Mustafa ACAR, “Nedenleri, Sonuglart ve Ortadan Kaldirilma Yollartyla Piyasa
Basarlslzhgl”3 Piyasa Dergisi, Cilt:4, Say1:13, Kis-2005, s. 124.
"¢ Erdal M. UNSAL, Mikro iktisat, imaj Yaymncilik, 4. Baski, Ankara, 2001, s. 525.
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titkketebilecegi miktar1 azaltmamasi demektir. Dislanamazlik ise, bir mali satin alan
kigsinin bu malin kendisi disindaki kisilerce kullanilmasim1 engelleyememesi
demektir. ''"7 Ornegin, polis- asayis hizmetleri, baz1 Kisiler yararlandi§1 zaman diger
kigilerin bu hizmetten yararlanacagi miktarin azalmamasi nedeniyle rakipsizlik, yine
bazi kisilerin bu hizmetten yararlanmasi nedeniyle bagka kisilerin bu hizmetten
yararlanmasin1 engellemedigi icin dislanamazlik 6zelligine sahip olan kamusal bir

maldir.

Ortaklasa tiiketilen bir iirlinden yararlanan herkesin bu iiriinden elde ettigi
deger oraninda iiriiniin maliyetine katkida bulunup bulunmadig1 sorusu “bedavacilik
sorunu’nu giindeme getirmektedir. Bu sorun kamu mallarinin sahip oldugu

rakipsizlik ve dislanamazlik 6zelliklerinden kaynaklanmaktadir.

Bedavacilik sorunu, tam veya yart kamusal mallarda, mal veya hizmetten
yararlananlarin yararlanma diizeylerinin ayrigtirllamamasi nedeniyle maliyetlerin
kullanicillara tam olarak yansitilamamasinin sonucu olarak, bu hizmetlerden
faydalananlarin (maliyetleri bagkalarinin karsilayacagi beklentisiyle) bu hizmetlerin

8 Bedavacilik sorunu, kamusal

finansmanina katilmaktan kac¢inma egilimidir."
mallarin piyasa tarafindan tiretilememesinin temel nedenidir. Ciinkii 6zel isletmelerin
temel amaci kar elde etmektir. Kar elde etmek i¢in de maliyetlerini karsilayabilmek
amaciyla sattiklart mallarin bedelini tahsis etmek, malin bedelini 6demeyenleri de
tiketimden digslamak zorundadirlar. Ancak bedavacilik sorununun oldugu
durumlarda 6zel sektoriin elinde bu sorunu asacak araclar yoktur. Devletin elinde
para basma daha da Onemlisi vergilendirme gibi 6zel sektoriin elinde olmayan iki
ara¢ bulunmaktadir. Dolayisiyla devlet bedavacilik sorununu vergilendirme yoluna
bagvurarak iirettigi hizmetin bedelini gerekirse zorla tahsis etme giicii sayesinde
¢ozebilir, bu nedenle de 6zel sektoriin iiretemedigi kamu mallarim1 devlet tiretebilir.
Boylece kamusal mallar sorunundan kaynaklanan piyasa basarisizligi kiiciik ama

etkin bir devlet olugturulmasiyla 6nlenebilir.'"”

"7 Mustafa ACAR, a.g.m., s.5.126-127.

"8 Omer DEMIR ve Mustafa ACAR, Sosyal Bilimler Soézliigii, Vadi Yayinlari, 5. Basky,
Ankara, 2002, s.64.

9 Mustafa ACAR, a.g.m., s.128.
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3.3. Digsalliklar

“Digsallik”, bir karar biriminin bir baska karar birimine sagladigi
fiyatlandirilmayan yarar veya yiikledigi fiyatlandirilmayan maliyet bi¢iminde
tanimlanir.'” Digsalliklar*, degisim islemine dogrudan katilmadigi halde, bunun
sonucundan etkilenen insanlarin oldugu durumlarda s6z konusudur. Bu durumda
toplumsal net hasila bireysel net hasiladan farklidir. Bu farklilik her iki yonde de
olabilir, yani toplumsal net hasila bireysel net hasiladan az olabilecegi gibi fazla da
olabilir. Digsalliklarin fiyatlandirilamamast nedeniyle ortaya c¢ikan bu farklilik,
piyasanin basarisiz olmasina yani fiyat mekanizmasiyla sdz konusu maliyet ve

faydalarin birbirine esitlenememesine yol agmaktadir. '*'

Digsalligin  varligit durumunda kaynaklarin piyasa sistemiyle dagitilmasi
kaynak kullamiminda etkinligi bozar. Ciinkii 6zel sektor yarattiglr negatif dissallig
telafi etmekten kaginir. Pozitif digsallik durumunda da, 6zel sektor iiciincii sahislarin
faydasim dikkate almayan bir yatinm ve iiretim planlamasi yapacagi icin, iiretim
toplum i¢in optimal olan seviyenin altinda kalir. Bu durumda devlet ekonomiye
mildahale etmek zorunda kalir. Negatif digsallik s6z konusu ise vergi koymak
yoluyla iiretim faaliyetine diizenleme getirir. Pozitif digsallik s6z konusu ise ilgili

tiretim birimine vergi indirimi ve muafiyet gibi tesvik politikalar1 uygular.'?

Ayrica giiniimiiz bilgi ekonomisinde, teknolojik gelismeler ve internetin
yayginlagmasiyla beraber “Ag Digsalliklart” olarak ifade edilen yeni bir digsallik tiirii
daha ortaya cikmistir. Ag digsalliklari, yeni bir kisi, kurum veya erisim noktasinin,
bilgi teknolojileri, telekomiinikasyon, ulastirma, elektrik ve elektronik gibi birimlerin

bir araya gelmesiyle olusturduklar1 bir aga eklenmeleriyle agda bulunan kisi veya

120 Erdal M. UNSAL, a.g.k., s. 527.

*Digsalliklar, tiretimde digsalliklar ve tiiketimde digsalliklar olmak iizere iki gruba ayrilir ve
her iki gruptaki digsalliklar pozitif ve negatif olabilir. Bir firmanin bir bagka firmaya veya
tilketiciye dogrudan sagladigi yarara, iiretimde yararh digsallik, bir firmanin bir baska
firmaya veya tiiketiciye dogrudan yiikledigi maliyete ise iiretimde yararsiz digsallik denir. Bir
tilketicinin bir bagka kisiye veya firmaya dogrudan sagladigi yarara tiiketimde yararh
digsallik, bir tiiketicinin bir baska kisiye veya firmaya dogrudan yiikledigi maliyete ise
tiilketimde yararsiz dissallik denir. (Erdal M. UNSAL, a.g.k., s. 527.)

12 Richard E. Wegner, a.g.m., s. 93.

'22 Metin ERDEM, Dogan SENYUZ ve ismail TATLIOGLU, Kamu Maliyesi, Ekin Kitabevi,
3. Bask, Istanbul, 2003, s.18.
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kurumlarin fayda diizeyini arttirdiklar1 veya maliyetlerini azalttiklar1 durumlarda

ortaya ¢ikmaktadir.'”

3.4. Asimetrik Bilgi

Piyasa basarisizligina neden olan bir diger faktor de “asimetrik bilgi”dir.
1990’11 yillarin sonlarinda ortaya c¢ikan “Yeni Ekonomi” kavrami cesitli g¢evreler
tarafindan kullanilmaya baslanilmistir. Yeni ekonomi kavrami biiylik olciide
insanlarin, isletmelerin, kurumlarin ve devletin bilgiye bakisi, bilgiyi kullanmis1 ve
bilgiye yaklagimu ile iliskilidir. Geleneksel ekonomi anlayisinda herhangi bir bilginin
rakiplerden saklanmasi i¢in cesitli onlemler alinip gizlilige 6nem verildigi halde, yeni
ekonomide gizlenen ve saklanan cok az sey bulunmaktadir. Bilginin isletme iciyle,
isletme cevresiyle, kamu kuruluslariyla ve hatta rakiplerle paylasilmasi soz

konusudur.'**

Bilgiye wulagsmanin kolaylastigimi, dogru bilgilerin hatasiz ve hizh
yayllmasimnin maliyetinin azaldigin1  sdylemek miimkiin olsa da giiniimiiz
ekonomilerinde yer alan ekonomik birimlerin diger birimlerden sakladigi ya da diger
birimlerin bilmemelerini istedigi farkli bilgiler olabilmektedir. Ekonomik
birimlerden en az birinin sahip oldugu gizli bilgi (hidden information) piyasalarin
calismasini etkileyerek sistemde, sektorde ya da piyasada etkinligi ve verimliligi

azaltacaktir.

Simetrik bilgi, karsiikli taraflarin sdzlesme yapmadan nce ve sdzlesme
yaptiktan sonra, bir mal ve hizmetin niteligi konusunda ayn1 bilgiye sahip olduklar
durumu ifade etmektedir. Bu durumda tam bilgi kavrami, simetrik bilgi kavramini
biinyesinde barindirmaktadir. Ancak her tam bilgi, ayn1 zamanda simetrik bilgi iken,
her simetrik bilgi, tam bilgi degildir. Asimetrik bilgi ise iki taraf arasinda simetrik
dagilmayan bilgidir. Bagka bir ifadeyle, ekonomik faaliyette bulunan bir taraf, diger

tarafa gore daha fazla bilgiye sahip ise, taraflarin bilgiye erisim olanagi esit degilse

12 {smail GUNES, Dissaliklar Teorisi ve Ag Dissalliklari, Bilgi Yonetimi, s.1.,
http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl_gos.php?nt=240, Erisim:03.09.2007.

124 {brahim KIRCOVA, isletmeler Arasi Elektronik Ticaret, ITO Yayin No:2001-32, Istanbul,
2001, s.6.
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veya bir tarafin soyledigini karsi tarafin dogrulama veya teyit etme imkani
bulunmuyorsa asimetrik bilgi s6z konusudur. Tam ve simetrik bilgi ayrimina benzer
sekilde, her asimetrik bilgi, eksik bilgi iken, her eksik bilgi asimetrik bilgi degildir.'”
Asimetrik bilgi, iki taraf arasinda aligveris gerceklesmeden (sozlesme yapilmadan)
once veya sonra (sozlesme yapildiktan sonra) ortaya ¢ikabilir. Bir firmanin ise aldigi
yeni is¢inin yetenekleri konusunda is¢iden daha az bilgiye sahip olmasi, bir sigorta
sirketinin otomobilini sigortaladig1 miisterisinin siiriiciiliik yetenegi konusunda sz
konusu kisiden daha az bilgiye sahip olmasi, s6zlesme gerceklesmeden Once ortaya
cikan asimetrik bilgiye 6rnek olarak gosterilebilir. Bir firma sahibinin ¢alistirdig isci
ya da miidiirlerin ne kadar disiplinli calistiklari konusunda yeterli bilgiye sahip
olmamasi, bir sigorta sirketinin sigortalanan kisilerin kaza, yangin, hastalik gibi
sigorta risklerine kars1 ne kadar tedbirli davrandiklar1 konusunda yeterli bilgiye sahip
olmamasi, miisterisine kredi veren bir bankanin miisterisinin bu krediyi rasyonel bir
sekilde kullanip kullanmadigi konusunda az bilgiye sahip olmasi, s6zlesme sonrasi

asimetrik bilgiye ornek olarak gosterilebilir.

Asimetrik bilgi toplumumuzda bir¢cok kurumsal diizenlemeyi agiklamaktadir;
otomobil firmalarinin neden kismi garanti sunduklarimi ve yeni otomobiller igin
hizmet verdiklerini, firma yonetimi ile iscilerin neden odiil ve tesvikleri iceren
sozlesmeler imzaladiklarini, firma sahiplerinin yo6neticilerin davramiglarini neden

goriintiilemek istediklerini agiklamaktadir. '

Iktisat literatiiriinde, Post Keynesciler, dznel ve eksik bilgiyi analiz araci
olarak kullanirken, Walrasci-Keynesci Okul Onciilerinden R. Clower ve
A.Leijonhufvud, Walrasci genel denge analizlerinde haber almanin eksik ve maliyetli
olduguna dikkat cekmektedirler. Yeni Keynesci iktisat¢ilar ozellikle Joseph E.

Stiglitz ve George Akerlof, eksik rekabet, eksik (imcomplete) piyasalar, asimetrik

' Cisel EKiZ, Asimetrik Bilgi Teorisinin Bireysel Bankacihk Sektorii Uzerindeki
Etkileri, Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi, Mugla Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Mugla, 2006,s.24.

126 Robert S. PINDYCK ve Daniel L. RUBINFELD, Microeconomics, Macmillan
Publishing Company, Second Edition, New York, 1992, s. 608.
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bilgi, nominal ve reel rijitlikler, fiyat ve iicret yapiskanligi gibi kavramlar iktisatta

hayati kavramlar olarak gormiislerdir.'”

Asimetrik bilgi kavramia deginen ilk caligma, George Akerlof” un 1970’te
yazdigi “The Market for ‘‘Lemons’ : Quality Uncertainty and The Market
Mechanism.” adli ¢alismasidir. Kaliteyi belirsizlikle iliskilendiren Akerlof, otomobil
piyasalarinda asimetrik bilgi nedeniyle ortaya cikan limon probleminin finansal
piyasalar icin de gecerli oldugunu savunmustur. Akerlof, dort cesit otomobil
oldugunu varsaymaktadir. Bunlar: iyi otomobiller, kétii otomobiller, yeni otomobiller
ve eski otomobillerdir. Burada ‘“limonlar” olarak soz edilen Amerikan argosunda
ikinci el piyasada satin alinan kotii otomobillerdir. Modelde, araba saticilarinin
satisa sunduklar1 kullanilmis arabalarin kalitesini bildikleri, ancak alicilarin bu
konuda bilgilerinin olmadig1 varsayilmaktadir. Baska bir deyisle taraflar arasinda
asimetrik bilgi s0z konusudur. Bu durumda alici ortalama bir arabanin kalitesi
hakkinda tahmin yapmak ve 6deyecegi fiyat1 ona gore belirlemek zorunda kalacaktir.
Arabalarin bazi kusurlar oldugunu bilen saticilar ise fiyati diisiiriip hemen satmak

E3]

isteyeceklerdir. Piyasada var olan “iyi” arabalarn saticilari, arabalarin1 bu diisiik
fiyattan satmak yerine elinde tutmak isteyecektir. Boylece diisiik fiyattan satmak
isteyen kotii araba sahipleri, iyi araba sahiplerini piyasanin disinda birakmis
olacaktir. Piyasada sadece kotii (limonlar) araba sahipleri kalacaktir. Fiyatin diigmesi
ile birlikte kalitenin de diismesi alicilar tarafindan istenmeyen bir durum ortaya
cikaracak ve pazarda saticilar azalacaktir. Asimetrik bilgi sorunu nedeniyle ortaya
cikan bu durum bir piyasa basarisizlifidir ve iyi kaliteli mal saticilan ile kotii kaliteli
mal saticiklari arasindaki digsalliktan kaynaklanmaktadir.'”® Varian’a gére bu durum
iki kaliteden malin da {iretimini durduracak sekilde onemli sonuglar doguran bir

piyasa basarisizligidir.'”

127 Ercan EREN, “Keynes, Keynesci Iktisat Okull.ar'l. ve Yeni Keynesci iktisat”, iktisatin
Damataslar1 Ekoller Kavramlar Iz Birakanlar, . U. Iktisat Fakiiltesi Mezunlar Cemiyeti
iktisat Dergisi, 2001 Egitim Serisi:1, s.s.118-122.

128 George AKERLOF, “The Market for “‘Lemons’ : Quality Uncertainty and The Market
Mechanism (1970)”, (Der: Omer DEMIR), Devlet, Rekabet, Miilkiyet ve Iktisat, Degisim
Yayinlari, Adapazari, 2000, s.s. 229-231.

129 Hal R. VARIAN, intermediate Microeconomics A Modern Approach, W.W. Norton
Company, Second Edition, New York, 1990, s.s. 603-623.
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Asimetrik bilgi sorunu nedeniyle kotii arabalarin iyi arabalar piyasadan
uzaklastirmasi, Iktisat teorisindeki Gresham Kanunu’na* benzemektedir. Ancak bu
benzerlik tam degildir. Kotii otomobiller, iyi otomobilleri piyasadan kovar; ¢iinkil iyi
otomobillerle ayni fiyata satilirlar. Gresham Kanunu’nda da kotii para iyi parayi
kovar; c¢iinkii degisim oranlar1 esittir. Limon probleminde alicilar iyi ve koti
otomobil arasindaki farki bilmezken bu farki sadece saticilar bilir. Oysa Gresham
Kanunu’nda varsayim olarak hem alict hem de satic1 iyi ve kotii para arsindaki farki

bilebilir."*

Stiglitz teoriyi bir adim daha ileriye tasiyarak; ¢cok az kullanilmig bir arabanin
da asimetrik bilgi sorunu nedeniyle yenisinden yaklasik %20 daha ucuza satilacagini

belirtmistir. '’

Asimetrik bilgi sorununu finansal piyasa analizlerine sokan ilk c¢aligsmalari,
sirket finansmam teorisindeki ¢alismalar ve kredi piyasasi konusundaki ¢alismalar
olmak tizere iki grupta incelemek miimkiindiir. Sirket finansmam teorisinde
baslangi¢ niteligindeki caligsmalar1 yapan iktisatgilar, Jensen ve Meckling (1976),
Ross (1977), Leland ve Pyle’ dir (1977). Bu yaklasimi kredi piyasasi analizine
uygulayan ilk ¢alisma ise Jaffee ve Russell (1976) tarafindan yapilmistir. Asimetrik
bilgi sorununu finansal piyasa meselelerine uygulayan daha sonraki caligmalar1 da
“0z kaynak taymlamas teorileri” ve “kredi taymlamasi teorileri” bagliklan altinda

toplamak miimkiindiir.'*

*"Kotil para iyi parayl kovar" kanununa gore, nispi nominal degerleri ayni, kiilce degerleri
farkli iki madeni paradan kiilce degeri yiiksek olan dolasimdan gekilir. Boylece kiilge degeri
kiiciik olan para (kotii para), kiilce degeri yiiksek olan paray: (iyi paray1) kovmus olur. Kanuna
iligkin tipik ornek altin ve giimiis sikkelerin birlikte dolasimda bulunmasi durumudur. Buna
gore glimiis (kotii para), altni (iyi parayl) dolasimdan cikarmistir. (Ekonomist Online,
Ekonomi Sozligii, http://www.ekonomist.com.tr/ apps/dictionary.app/
dictionary.php?searchstring=G&dict=es.dict, Erisim: 30.10.2007)

130 George AKERLOF (1970), a.g.e..s.s. 231-232.

31 Joseph E. STIGLITZ ve Andrew WEISS, “Credit Rationing in Markets with Imperfect
Information”, American Economic Review, Vol:71, June 1981, s.s. 393-410.

2 M. Kutlughan Savas OKTE, “Finansal Piyasalarda Asimetrik Enformasyon Problemi:
Temel Kavramlar, Literatiir ve C6ziim Onerileri”, Uludag Universitesi [iBF Dergisi, Cilt:19,
Say1:1-2, Nisan 2001, s.3.,
http://www.gencbilim.com/odev_tez/finansial+piyasalarda+asimetrik+enformasyon+problemi.
odev_tez_makale.11778.php, Erisim: 10.09.2007.
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Jensen ve Meckling’in teoriye katkilar, sirket finansmani teorisini ortak-
yonetici problemi ile tamistirmak seklinde olmustur. Onlara gore yoneticilerin amaci,
sirket hisse senedinin degerini en coklamaktir. Ancak, yoneticiler kendi cikarlar
acisindan mesleklerini kaybetmek endisesiyle ¢ogu kez tutucu davranirlar ve riskli
yatirnmlara girmekten kaginirlar. Bu nedenle de, finansman yontemi olarak daha ¢ok
0z kaynak kullamimini tercih ederler. Yabanci kaynak gerektiginde ise, firma
hissedarlarin1 yiiksek maas ya da yan gelirler seklinde ortaya cikan ‘yOnetici

maliyetlerini” 6demeye mecbur birakirlar.'”

Ross, firmalarin kaldirag oranlarmi kalitelerinin  bir isareti olarak
kullandiklarim1 savunmustur. Ross’un modelinde, piyasa artan kaldira¢ oranlarini
yiikksek kalitenin bir isareti olarak gormektedir. Firma degeri kaldiragla birlikte
artmaktadir.”** Leland ve Pyle ise projesi igin ilave 6z kaynak finansmani arayan bir
girisimcinin durumunu incelemektedir. Bu girisimcinin servetinin ne kadarlik bir
kismini s6z konusu projeye tahsis ettigi, piyasaya verilen bir isaret olmaktadir.'”
Jaffee ve Russell, tiiketici kredisi piyasasi i¢in bir model gelistirmistir. Bu model,
tiketicinin krediyi geri Odememenin maliyeti ile geri ©denecek miktar
karsilastirmas1 esasina dayanmaktadir. Krediyi geri 6dememenin maliyeti, geri
o0denecek miktardan kiiciik ise tiiketici geri 0deme yapmamayi tercih edecektir.
Jaffee ve Russell, bu hususu ahldki tehlike faktorii olarak kabul etmistir. Ahlaki
tehlike faktorii nedeniyle normal denge diizeyinin iizerine ¢ikan faiz oranindan 6diing
almak isteyen diiriist tiiketiciler, istedikleri kadar kredi alamadiklar1 gibi, bankalar da

istedikleri kadar kredi satamamaktadir. '

Bilginin ekonomi icerindeki birimler arasinda esitsiz dagilimi (asimetrik
bilgi), bilginin edinimi ve bilgilerin dogru degerlendirilmesi biiyiik ©nem

tasimaktadir. Aym1 ekonomi igerisinde en az iki taraftan birinin diger taraf ya da

'3 Michael C. JENSEN, ve William H. MECKLING, “Theory of the Firm: Managerial
Behavior, Agency Costs and Ownership Structure”, The Journal of Political Economy, 3,
No: 4, 1976, s.s. 305-320.

'3 Stephen A. ROSS, “The Determination of Financial Structure: The Incentive-Signalling
Approach”, Bell Journal of Economics, 8, No: 1, 1977, s.s. 23-40.

'*> Hayne LELAND ve Pyle Douglas, “Informational Asymmetries, Financial Structure, and
Financial Intermediation”, Journal of Finance, 32, No:2, 1977, s. S.371-387.

"** Dwight JAFFEE ve Thomas RUSSELL, “Imperfect Competition, Uncertainty, and Credit
Rationing”, Quarterly Journal of Economics, 90, No: 4, 1976, s.s. 651-660.
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taraflardan daha degisik bir bilgiye sahip olmasi, s6z konusu birimin mevcut
kosullart diger taraflarin aleyhine ya da kendi lehine yonlendirmesi piyasanin etkin
bir sekilde islemesini engelleyerek piyasada basarisizlia yol agmaktadir. Asimetrik
bilgi, sozlesme Oncesi ve sozlesme sonrast olmak iizere iki asamada sorun
yaratmaktadir. Sozlesme Oncesi asimetrik bilginin yol agtigi sorun ters se¢im
(adverse selection), s6zlesme sonrasi asimetrik bilginin yol actigi sorun ise ahlaki
tehlike (moral hazard) olarak adlandirilmakta olup s6z konusu sorunlar “kredi

piyasasinda asimetrik bilgi sorunu” baslhig altinda ayrintili olarak incelenecektir

4, KREDI PiYASASINDA ASIMETRIK BiLGi SORUNU

Finansal piyasalarda yasanan her tiirlii gelisme ekonominin geneli iizerinde
onemli etkiler yaratmaktadir. Bu nedenle piyasalarin saglikli ve etkin bir sekilde
islemesi ekonomik sistem icin bilyiik Snem tagimaktadir. Ozellikle gelismekte olan
ilkelerde finansal piyasalarda istikrarin saglanmasi ve korunmasi her zaman
miimkiin degildir. Bunun bir nedeni de piyasada bilginin her zaman herkese esit
dagilmayisidir. Bagka bir deyisle asimetri bilgi sorununun var olmasidir. Asimetrik
bilgi, etkisini finansal piyasalarin bir alt unsuru olan kredi piyasasinda da

gostermekte ve piyasanin etkin bir sekilde ¢alismasini engellemektedir.

Kisa siireli fakat kisisel faktoriin agirlik kazandigi kredi islemlerinin soz
konusu oldugu, para ve sermaye piyasalart disinda kalan kisa siireli fon arz ve
talebinin karsilastigi piyasalar kredi piyasalaridir. Bu piyasanin temelini, finansman
acig1 olanlara kisa siireli kredi saglayan ticaret bankalari olusturur. Piyasada siire
genellikle bir yi1ldan az olmakla birlikte esnektir. Piyasada kredi arzini, ellerinde atil
olarak bekleyen paray1 kredi biciminde baskalarina vererek degerlendirmek isteyen
kisiler olustururken, kredi talebini tiiketim, iiretim ya da diger amaclarla ihtiyac
duyduklari, fakat ellerinde bulunmayan para ve diger fonlar1 kredi bi¢ciminde almak
isteyen kisiler olusturur. Kredi veren kimse ile alan kimse arasindaki degisimi

saglayan arag ise faiz oramdir.
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Banka kredileri bu piyasanin Onemli bir boliimiini olusturmaktadir.
Bankalarin en temel islevlerinden birisi kredi vermektir. Cagdas bankaciligin amaci
bor¢ vermekle sinirli olmasa da bankalarin aktifleri icinde kredilerin pay1 agirligini
korumaktadir. Bankalarin gelirleri arasinda en yiiksek pay yine kredilerden elde

edilen faiz ve iicretlere aittir.

Kredi vermek bankalarin en temel islevi olmakla beraber ayn1 zamanda bir
bankanin en riskli faaliyetidir. Banka tarafindan kullandirilan krediyi, bor¢lunun geri
O0dememesi veya zamaninda édememesi banka acisindan hem likidite hem de kar-
zarar sorunu yaratmaktadir. Onlenemeyen kredi riski; aktiflerin donmasina, kisa
vadeli alacaklarin uzun vadeye doniismesine ve dolayisiyla beklenen nakit akimlar
gerceklesmeyecegi i¢in bankanin likidite sorunuyla karsilagsmasina yol agacaktir.
Sorunlu kredilerin beklenmedik diizeyde artisi, bankanin mevcut ve potansiyel
miisterileri tarafindan olumsuz algilandig i¢in bankanin kredibilitesini diisiirecektir.
Bu nedenle bankanin gergeklestirdigi temel faaliyetler daha maliyetli hale gelecektir.
Donmus kredilerin tahsilatinin yapilamamasi nedeniyle bunlar finansa edecek ilave
fon maliyeti ortaya ¢ikacak, bu durum bankanin zarara ugramasina neden olacaktir.
Kredi riskinden kurtulmak isteyen bankalar ve diger finans kurumlar1 geri 6denmesi
kesin olan krediler vermelidir. Bir banka, kredi talep eden kisinin bu krediyi geri
O0demeyecegini biliyorsa elbette ki bu krediyi miisterisine kullandirmayacaktir.
Oysaki bankalar bu konuda “eksik bilgi” veya “asimetrik bilgi” olarak adlandirilan
bir sorunla kars1 karsiyadir. Bagka bir deyisle bankalar, kredi miisterilerinin mali ve
diger kosullar1 hakkinda tam ve dogru bilgiye sahip olmayabilirler. Bu nedenle kredi
kullandiriminda hatalar yaparak sorunlu kredilerinin artmasina ve dolayisiyla banka
karinin azalmasina neden olabilirler. Bu durumda bankalar kredi riskinden korunmak
icin asimetrik bilgi sorunundan kaynaklanan ters secim ve ahlaki tehlike
problemlerini dikkate alarak giivenilir buldugu miisterilerine kredi vermeyi tercih

etmelidir.
Kredi piyasasinda tam bilgi s6z konusu ise krediler etkin bir sekilde

kullandirilacak ve piyasada denge, faiz oram tarafindan saglanacaktir. Ancak

piyasada cogu zaman asimetrik bilgilenme s6z konusudur. Piyasada tam bilgilenme
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s6z konusu iken, yani kredi kullandiranlar krediyi kullananlarin bu krediyi geri
O0deme giicleri hakkinda tam bilgiye sahip ise; kredi verenler, kullanicilarin geri
O0deme giiciine bagl olarak faiz oranmi belirleyecek, boylece miisterinin geri 6dememe
riskini telafi edecek ol¢iide faiz oram talep edecektir. Yiiksek geri 6deme giicii olan
miisterilerden diisiik faiz, diisiik geri 6deme giicii olan miisterilerden yiiksek faiz

talep edecektir.

Piyasada eksik bilgilenme soz konu ise, giivenilir miisterilerle giivenilir
olmayan miisteriler birbirinden ayirt edilemeyecegi i¢in ortalama bir faiz orani
belirlenecektir. Bu durumda belirlenen faiz, giivenilir miisteri i¢in, tam bilgi soz
konusu iken uygulanacak faiz oranindan daha yiiksek, giivenilir olmayan miisteri i¢in
ise tam bilgi soz konusu iken uygulanacak faiz oranindan daha diisiik olacaktir.
Diiriist miisterilerin bir kismi tam bilgi durumunda 6deyecekleri faiz oranindan daha
yiiksek olan faiz oramim1 kabul etmedikleri i¢in kredi kullanmaktan vazgecebilirler.
Bu durumda giivenilir miisterilerin kredi talebinde diisme meydana gelecegi igin
toplam krediler iginde, giivenilir olmayan miisterilere kullandirilan kredilerin
payinda artis meydana gelecektir. Bu durumda sorunlu krediler artacagi icin
bankalar, kredilerin artan marjinal maliyetlerini kargilayabilmek amaciyla kredi
faizlerini yiikseltmek zorunda kalacaktir. Yiikselen faiz oranlar1 karsisinda giivenilir
miisterilerin bir kismi1 daha kredi talebinden vazgececektir. Sonucta faiz oranini
yiikselten banka giivenilir olmayan miisterilerin agirlikli oldugu kredi talebiyle kars1

karsiya kalacaktir.

Kredi piyasasinda bilginin simetrik dagilmayisindan kaynaklanan sorunlar
vardir. Asimetrik bilgi; ters secim (adverse selection), ahlaki tehlike (moral hazard)
ve temsilcilik sorunu (agency problem) gibi sorunlara yol agmaktadir.

4.1. Kredi Piyasasinda Ters Secim (Adverse Selection) Sorunu

Asimetrik bilgiden kaynaklanan bir sorun olan fers segim, islem

gerceklesmeden Once ortaya ¢ikmakta ve sakli bilgiden kaynaklanmaktadir. Sakli
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bilgi (hidden information), piyasadaki taraflardan birisinin kendisi hakkinda bildigi,

diger tarafin bilmek istedigi ama 6grenemedigi bilgidir."”’

Kredi piyasasinda ters secim sorunu, taraflar arasinda kredi sozlesmesi
yapilmadan ©nce kredi verenin krediyi kullanan hakkinda tam bilgiye sahip
olmamasindan kaynaklanmaktadir. Ters se¢im sorunu olan piyasalarda arzu
edilmeyen sonuglar doguracak islemler yapilmaktadir. Ters secimde, potansiyel
bor¢lanicilarin  biiyiikk bir ihtimalle kredi riskleri en kotii kisiler olmasi sz
konusudur. Bu kisilerin krediler i¢in asir1 istekli olmalar1 6diing veren kurumu bu
kisilere kredi vermeye zorlayacaktir. **Bunu bir 6rnekle agiklarsak; ¢ok riskli yatirim
projelerine sahip kredi talep edenler s6z konusu proje basarili oldugunda en ¢ok
kazanan kisi olacagindan bu krediyi almak i¢in en fazla istekli olan taraf olacaktir.
Bu nedenle krediyi ilk sirada alabilmek icin bankaya cok yiiksek faiz oram1 6demeyi
kabul edecektir. Ancak bu kisiler ayn1 zamanda borcu geri 6deyebilme durumu
acisindan en riskli kisilerdir. Bu durumda asimetrik bilgi sorunu nedeniyle kredilerin
geri 6deme giicii diisik bu miisterilere verilmesi ters se¢im sorununu ortaya

cikaracaktir.

Ters se¢im sorununun var oldugu piyasalarda diisiik kaliteli iiriinler yiiksek
kaliteli iirinleri piyasadan dislamaktadir. Tipki ikinci el otomobil piyasasinda, kotii
arabalarin iyi arabalan piyasadan dislamasi gibi, kredi piyasasinda da koti (riski
yiikksek ve geri 6deme giici diisiik) miisteriler iyi (riski az ve geri 6deme giicii

yiiksek) miisterileri piyasadan diglamaktadir.

Bu dislama iki sekilde goriilebilir. Ilki; riski yiiksek geri 6deme giicii diisiik
miisterilerin yliksek faiz teklif etmesi nedeniyle krediyi almasi dolayisiyla riski
diisiik geri 6deme giicii yiliksek miisterilerin bu krediden yararlanamamasi yani
piyasadan diglanmasi durumudur. ikincisi ise, eksik bilgilenme ihtimaline kars1 kredi
verenlerin risk primi talep ederek fonlarin1 oldukca yiiksek maliyet ile arz

etmesinden kaynaklanmaktadir. Bu durumda piyasada gercekten iyi ozelliklere sahip

137 George AKERLOF (1970), a.g.e..s.s. 230-231.
1% Frederic S. MISHKIN, The Economics of Money, Banking and Financial Markets,
The Lehigh Press, Third Edition, California, 1992, s. 164.
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bir borg¢lanici kendisini digerlerinden ayiramadigi i¢in hak etmedigi halde piyasadaki
olumsuzlardan etkilenecektir. Asimetrik bilginin piyasada bulunan tiim birimler i¢in
s6z konusu oldugu diisiincesi yayildiginda, bor¢ isteyen tiim borglanicilarin
bilgilerine giivenilemeyeceginden, iyi bor¢lanicilar yiiksek faizi kabul etmeyecegi
icin ya fon bulamayacaklar (piyasadan dislanacaklar) ya da bulsalar bile risk

primlerinin artirdig yiiksek maliyete katlanmak zorunda kalacaklardir.'”’

Bankalarin kredi kartt kullandirnminda da ters se¢im sorunu ortaya
cikmaktadir. Bankalar miisterilerine kredi kart1 verirken borg¢larini diizenli 6deyecek
olanlarla bor¢larin1 diizenli 6demeyecek olanlart birbirinden ayirt edemezler. Kredi
kartin1 kullananlar bor¢ Odeme aligkanliklari1 konusunda bankalardan daha cok
bilgiye sahiptir. Bankalar, tiim Odiing alanlardan ayn1 diizeyde faiz talep etmek
zorundadir. Talep edilen bu faiz risk primini de icerecektir. Ciinkii bankalarin
sorunlu kredilerinin bir boliimii de bireysel kredilerden ve dolayisiyla kredi
kartlariyla kullandirilan kredilerden olusmaktadir. Bu faiz kotii miisteriler i¢in kabul
edilebilir bir faiz oran1 olacagi icin kotii miisteriler bu faizden kredi kart1 almay1
kabul edecektir. S6z konusu faizi kabul etmeyen iyi miisteriler de kredi karti
almaktan ve kullanmaktan vazgececegi i¢in bankanin kredi karti miisterilerin biiyiik

boliimiinii kotii miisteriler olusturacaktir. '

Konuya banka miisterileri agisindan bakilirsa, miisteriler c¢aligtiklar
bankalarin gelecekle ilgili beklentileri, gelecek planlari, mali yapilar ve izledikleri
kredi ve faiz politikalarina iliskin tam bilgiye sahip degildir. Bir¢ok miisteri banka
tercihini rastlantisal olarak yapmakta 6rnegin sadece mevduat faizleri yiiksek oldugu
icin parasim1 o bankada degerlendirmektedir. Bu durum da ters se¢im problemine

neden olmaktadir.

Kredi piyasasinda sakli bilgiden kaynaklanan ters se¢im sorunu var

oldugunda taraflar, karsihkli avantaj saglayan alim satim islemini

139 Balkir DEMIRKAN, “Sigorta Sektoriinde Asimetrik Bilgi Problemi”, Sigorta
Arastirmalar Dergisi, Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Birligi, Say1:2, Temmuz 2006, s.s.
126-127, http://www.tsrsb.org.tr/ NR/rdonlyres/03EE6DB6-4920-461A-88EC-
94F5A9BAD73C/2143/127_142.pdf, Erisim: 20,09,2007.

140 Robert S. PINDYCK ve Daniel L. RUBINFELD, a.g.e., s.s. 612-613.
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gerceklestiremezler. Bu da piyasa mekanizmasinin etkin caligmamasi anlamana
gelmektedir. Uygulamada ters secim nedeniyle ortaya cikan piyasa basarisizlig
nedeniyle hiikiimetin piyasa mekanizmasina miidahale etmesine gerek kalmayabilir.
Soyle ki, yiiksek kaliteli mal ve hizmetlerin treticileri {iriinlerine garantiler
(warranties) saglayarak ya da mal ve hizmetlerinin denenmesine (testing) izin
vermek suretiyle tiiketicilere kendi {irlinlerinin yiiksek kaliteli oldugu mesajini

vermek ve boylece asimetrik bilgiyi ortadan kaldirmak imkanina sahip olurlar.'*!

Ters secim sorunu kredi piyasasinda oldugu gibi isgiicli piyasasi, sermaye
piyasast ve sigortacilik gibi ekonominin pek cok alaninda kendisini gdstermektedir.

Sorunun diger alanlarda ortaya ¢ikisi ilerleyen boliimlerde agiklanacaktir.

4.2. Kredi Piyasasinda Ahlaki Tehlike (Moral Hazard) Sorunu

Asimetrik bilginin yol actifi ahlaki tehlike sorunu islem gerceklestikten
sonra ortaya cikmaktadir. “En az iki tarafin bulundugu bir islemde taraflardan
birinin, kars1 tarafin ahlaki ilkelere uygun davramislarini, kendi bireysel kazanci
lehine istismar etmesi”'** olarak tamimlanan ahlaki tehlike, sakli faaliyetten
kaynaklanan tedbirsiz davranma riski, dikkatsiz davranma egilimidir. Sakl faaliyet,

ekonomik bir iliskide bir tarafin faaliyetinin digeri tarafindan gézlenememesidir.

Firma sahiplerinin c¢alistirdig1 is¢i ya da miidiirlerin ne kadar disiplinli
calistiklart konusunda yeterli bilgiye sahip olmamasi, bir sigorta sirketinin,
sigortalanan kisilerin kaza, yangin, hastalik gibi sigorta risklerine kars1 ne kadar
tedbirli davrandiklar1 konusunda daha az bilgiye sahip olmasi, miisterisine kredi
veren bir bankanin miisterisinin bu krediyi rasyonel bir sekilde kullanip kullanmadig
konusunda az bilgiye sahip olmasi, ahlaki tehlike sorununa Ornek olarak

gosterilebilir.

! Erdal M. UNSAL, a.g.e., s.5. 545-546.
142 Omer DEMIR ve Mustafa ACAR,a.g.e.,s.24.
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Kredi piyasasinda ahlaki tehlike sorunu, kredi verildikten sonra kredi alanin
sozlesme sartlarina uygun hareket etmemesinden (istenmeyen faaliyetlere girmesi)

ve kredi verenin kredi alanin faaliyetlerini gozleyememesinden kaynaklanmaktadir.

Mishkin’e gore ahlaki tehlike, ddiing verenin bakis acgisindan ddiing alanin
istenmeyen (tehlikeli) faaliyetlere girmesi, bu yonde tesviklere sahip olmasi
durumudur. Bir bankadan kredi alan kisi, bunu getirisi ve riski belli olan bir projeye
yatirabilecegi gibi, getirisi ve riski yliksek bir projeye de yatirabilir. Alinan kredi
riskli bir projede kullanilirsa, proje basarili oldugunda yiiksek bir kazang elde
edecek, aksi takdirde yani projenin basarisiz olmasi durumunda da sermayesini
kaybedecek ve yatirim borg yoluyla finanse edildiginden dolay1 bu zararin hepsini ya
da bir kismini kredi verene yiikleyecektir. Ciinkil projenin basarisiz olmas1 halinde,
alman kredinin geri 6denmeme riski yiiksektir. Yatirimcilarin bu tiir davranislar,
odiing verenlerden Odiing alanlara ‘servet transferi’ anlamina gelmektedir. Bu
durumda bankalar 6diing verecegi kaynagi kaybetmektense piyasada riski ve getirisi
diisiik projelere sahip cok az sayida giivenilir miisteriye kredi agmayi tercih edecek,

bu durum da piyasanin etkin ¢alismasini engelleyecektir.'®

Ahlaki tehlike sorununa, kredi karti faizlerinin enflasyon oram, Merkez
Bankas1 gecelik bor¢lanma faizleri veya hazine bor¢lanma faizleri gibi diger finansal
gostergelerle uyumlu olmayan bicimde c¢ok yiiksek oldugu, bu nedenle de iki
yakasin1 bir araya getirenlerin kredi kullanmadigi, kullananlarin da borcunu
o0deyemedigi icin bankalarin geri donmeyen kredi miktarinin arttifn Tiirk Bireysel
Bankacilik Sektorii ornek olarak gosterilebilir.'** Kredi kartin1 kullananlarin alisveris
sirasinda gelirlerinde bir azalma meydana gelmemesi ve kredi karti ile 6demelerde
uzun vadeli taksitlendirme veya ilk 6demenin birkag¢ ay ertelenmesi gibi kolayliklarin
saglanmasindan dolayr kisiler rasyonel olmayan gereginden fazla harcama
yapabilmektedir. Boylece kredi karti sahipleri 6deme giicliigiine diiserek hem
kendilerini hem de bankay1 zor durumda birakabilmektedir. Kredi kart1 faizleri asir1
yiiksek oldugu takdirde bankalar geri 6deme giicii olan (iyi) miisterileri kagiracaktir.

Bankalarin kredi kart1 miisterileri genelde borcunu diizenli 6demeyecek durumdaki

'3 Frederic S. MISHKIN, a.g.e., s.s. 164-178.
144 Mustafa ACAR, a.g.m.,, s. 130.
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(Acar'in degimiyle iki yakasi bir araya gelmeyen) miisterilerden olusacak ve

bankalar borcun geri 6denmesi i¢in bu miisterilerle ugragsmak zorunda kalacaklardir.

Bireysel bankacilik alaninda yenilik¢i iiriin ve hizmetleriyle hizli bir ataga
kalkan Tiirk Bireysel Bankacilik Sektorii bireysel krediler konusunda da yeni
tiriinleriyle gelisme gostermektedir. Son zamanlarda en ¢ok konusulan ve ilgi géren
“Mortgage Kredisi” konusunda bankalar miisterilerine son derece esnek ve alternatif
odemeli kredi imkani sunmaktadir. "Odemesiz Dénemli Mortgage Kredisi" , “Ana
Para Ertelemeli Mortgage Kredisi”, "Kademeli Azalan/Artan Mortgage Kredisi"
veya “Diisiik Odemelerle Baslayan Yeni Nesil Ev Kredisi”, “Esit Anapara Odemeli
Yeni Nesil Ev Kredisi”, “Her Sey Dahil Yeni Nesil Ev Kredisi” gibi krediler son

giinlerde bankalarin sundugu Mortgage liriinleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bankalarin ticari miisterilerine vermis oldugu yatinm amagh kredilerde
oldugu gibi bireysel miisterilerine sunduklar1 konut kredilerinde de asimetrik
bilgiden kaynaklanan sorunlarin ortaya c¢ikmasi miimkiindiir. Bankalar kredi
verdikleri miisterilerinin 6deme giicleri hakkinda tam bilgiye sahip degillerdir.
Bankalar iyi ve kotii miisterilerini ayirt edemedigi i¢in geri donmeme riskini de goz
oniine alarak risk primi eklenmis faiz oram belirleyebilirler. Bu durumda kredi i¢in
istekli olanlar geri 6deme yeterliligi diisiik olan kotii miisteriler olacaktir. Ayrica
konut kredisi alan miisterilerin gelecekte gelir diizeylerinde nasil bir degisme
olabilecegini bankalar bilemez. Kredi ceken miisteri, riskli davramglara girerek
isinden ayrilabilir, iflas edebilir veya bagka bir nedenle krediyi ddeyemez duruma
gelebilir. Bu durumda bankanin geri donmeyen kredilerinde bir artis meydana
gelebilir. Bankalarin, bu tip sorunlarin olusmasini engelleyebilmek i¢in kredi verdigi
miisteriler hakkinda kapsamli bir istihbarat yapmasi, miisterinin gelecekteki mali
durumu konusunda gercek¢i tahminlerde bulunmasi veya kredinin geri ddenmesi

konusunda kendisini garanti altina almak amaciyla teminat istemesi gerekmektedir.

1994 yilinda Tiirkiye’de uygulanmaya baslayan %100 giivenceli dogrudan

mevduat sigortasinin bankacilik sektoriinde ahlaki tehlike sorununa yol actigi, bu
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sorunun da bankacilik sektoriiniin 1994 sonrasi donemde kotii performans

gosterdigini soylemek miimkiindiir.

Mevduat sigorta sistemlerinin temel amaci, yatirimcilarin hakli bir neden
olmadan ya da ayrnm yapmadan mali kurumlardan para c¢ekmelerine neden

145

olabilecek bir panigi onlemektir.'” Mevduat sigortasinin yaygin bir sekilde kabul
edilmesinin temel nedeni ise kabul edildigi zaman hicbir biitce harcamasina gerek
duyulmamasidir. Ayrica mevduat sigortas1 kiiciikk mevduat sahiplerini korumakta ve
kiigiik Olcekli bankalarin biiyiik 0lcekli bankalar ile rekabet edebilirligini

artirmaktadir.

Banka pasiflerinin (6rnegin mevduatlar) likiditesinin yiiksek buna karsilik
aktiflerin( 6rnegin krediler) likiditesinin diisiik olmas1 bankalarin “bankaya hiicum”
riskine karst duyarhligim  artirmaktadir.'*® Bankacilik —sisteminde mevduat
sahiplerinin timii mevduatlarin1 aym1 zamanda bankadan ¢ekmek isterse bu durum
bankacilik krizlerine neden olabilecegi icin mevduat sahiplerinin birikimlerini
bankadan aym zamanda cekmek istemesi bankalarin karsilastigt en Onemli

sorunlardan birisi olarak kabul edilmektedir.

Mevduat sigorta sistemi, asimetrik bilginin etken oldugu bir sozlesme tiiriinii
ortaya cikarmaktadir. Ciinkii mevduat sigorta sistemi, taraflar1 bankalar, mevduat
sahipleri, denetimciler, politikacilar ve vergi odeyicileri olan cok tarafli bir
temsilcilik s6zlesmesidir. Bu sozlesmede maliyeti iistlenen ile fayda saglayan taraflar

birbirlerinden farklidir.'¥’

Mevduat sigortasinin olmadig bir iilkede, banka iflas ederse bunun maliyetini
mevduat sahibi ile banka birlikte iistlenecektir. Bagka bir ifadeyle yatirimer (mevduat

sahibi) getiri elde edebilmek i¢in belli bir riski (mevduatin geri 6denmeme riski)

145 7eev ABELES, “Mevduat Sigortast - Israil Ornegi”, Mevduat Sigorta Sistemi, Tiirkiye
Bankalar Birligi, Yayin No:195, Istanbul, 1996, s.11.

146 Branklin ALLEN ve Douglas GALE, “Optimal Banking Crises”, Journal of Finance,
Vol:53, Issue:4, 1998, s.s.1245-1284.

"7 E. J. KANE, “Three Paradigms for the Role of Capitalization Requirements in Insured
Financial Institutions,”, Journal of Banking and Finance, Vol: 19, 1995, s.s. 431-459.
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istlenmek zorunda kalacaktir. Mevduat sahibi s6z konusu riski iistlenerek bankalar
tizerinde piyasa disiplini mekanizmast olusturacak ve bankalarm miisteri aleyhine
asirt risk almast durumunda mevduatlarini cekme tehdidiyle bankalarin risk almasini
engellemis olacaktir. Yani mevduat sahipleri mevduat silahi ile bankalarin riskli
faaliyetlerde bulunmasin1 engellemis olacaktir. Ancak mevduat sigortasinin
uygulandigi bir iilkede mevduat sahipleri, mevduatlarinin devlet giivencesinde
oldugunu bildiklerinden yatirimlar i¢in yiiksek faiz veren yiiksek riskli bankalar
tercih edeceklerdir. Bu durumda mevduat sahipleri bankalar iizerinde piyasa disiplini
olusturamayacak, bankalar asir risk alma egiliminde olacaktir. Bu durum bankacilik
sisteminde ahlaki tehlike sorununu ortaya cikaracaktir. Banka bor¢larinin devlet
tarafindan 6denecegini bilen mevduat sahipleri riski yiiksek bankalara yatirim yapar,
bankalar ise asir1 riskli fakat asir1 kar saglayacak faaliyetlerde bulunurlar hatta iflasi

bile bile kabul edebilirler.

Devlet giivencesinin getirdigi rahatlik; bankalarin dis bor¢clanma egilimini
artirmakta ve boylece doviz kuru riski ortaya ¢ikmaktadir.'** Bankalarin yabanci para
cinsinden asir1 bor¢lanmasi ekonomiyi spekiilatif ataklara karsi daha duyarli hale
getirmekte, i¢ ve dis dengenin bozulmasi para, sermaye ve doviz piyasalarinda

krizlere neden olmaktadir.

Bankalardan mevduat kasin1 engellemek amaciyla uygulamaya konulan %100
mevduat sigorta sistemi, piyasa disiplini mekanizmasim zayiflatip ahlaki tehlikeye
yol acarak krizlerin olugsmasina neden oldugu ve ekonomiye ciddi zararlar verdigi
icin iilkemizde 2004 yilinda kaldirilmis yerine kismi tasarruf mevduat sigortasi

uygulamasi getirilmistir.*

Kredi piyasalarmin etkin calismasim1 engelleyen ahlaki tehlike sorununun
bankalar iizerindeki etkisi arastirildiginda, ahlaki tehlike sorunu bankalarin;
> Sermaye yeterliliginin azalmasina,

> Kredi riskinin artmasina,

'8 R. I. MCKINNON ve H. PiLL, “Exchange Rate Regimes for Emerging Markets: Moral
Hazard and International Overborrowing”, Oxford Review of Economic Policy, Vol:15,
1999,s.s. 19-38.
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Doviz pozisyonu riskinin artmasina,
Faiz orani riskinin artmasina,

Daha yiiksek faiz giderlerinin olusmasina,

YV V V VYV

Temsilcilik maliyetlerinin artmasina,

neden oldugu gozlenmistir.'*’

Ters se¢im gibi ahlaki tehlike sorunu da 6zellikle sigortacilik sektorii basta

olmak tizere degisik alanlarda kendisini gostermektedir.

4.3. Kredi piyasasinda Temsilcilik Sorunu (Agency Problem)

Ters se¢im ve ahlaki tehlike disinda, asimetrik bilgiden kaynaklanan bir sorun
daha vardir. Temsilcilik sorunu (agency problem) olarak adlandirilan bu sorun,
genellikle sirket ortaklart ve yoneticiler arasindaki c¢ikar catismalarindan
kaynaklanmaktadir. Temsilcilik sorunu, bir sdzlesmede taraflardan birinin islerini
gormesi icin bir temsilci kullandiginda, o temsilcinin faaliyetlerini kontrol edemedigi
veya kontrol siirecinin maliyetli oldugu durumu ifade etmektedir.'”” Firma-Acenta
Problemi olarak da adlandirilan bu soruna; biiyiik bir firma i¢in isciler ve yoneticiler
Acente olarak, firma sahibi veya sahipleri firma olarak kabul edildiginde,
yoneticilerin, firma sahibinin diisiik kar elde etmesine neden olacagini bile bile,
kendi amaclar1 dogrultusunda hareket etmeye devam etmesi durumu 6rnek olarak
gosterilebilir.”' Bir igletmenin yoneticisi %80 ihtimalle %20 kazandiracak bir yatirrm
yerine, %30 ihtimalle %60 kazandiracak bir yatirrmi yapma karan verebilir. Eger

%30 ihtimal gerceklesirse yoOnetici biiyiik bir basar1 elde edecek ve firma sahibine

* Tirkiye'de faaliyet gosteren bir kredi kurulusunun yurt ici subelerinde gercek kisiler adina
acilmis olan ve miinhasiran ¢ek keside edilmesi disinda ticari islemlere konu olmayan Yeni
Tiirk Lirasi, doviz ve kiymetli maden cinsinden; a)Tasarruf mevduati hesaplarinin anaparalari
ile bu hesaplara iligkin faiz reeskontlart toplaminin, b)Katilma hesaplar1 birim hesap degerleri
ve 0zel cari hesaplarin, 50 bin YTL'ye (ellibin YTL) kadar olan kismu sigorta kapsamindadir.(
http://www.tmsf.org.tr/index.cfm?fuseaction=public.dsp_menu_content&menu_id=5)

" Alsvsat MUSLUMOV, Miibariz HASANOV ve Cenktan OZYILDIRIM, “Doviz Kuru
Sistemlerinin Tiirkiye’de Bankacilik Sektorii Uzerindeki Etkisi: Asimetrik Bilgi Yaklasimi”,
Tiigiad Ekonomi QOdiilleri 2002, Bilimsel Eser Yarismas: Birincilik Odiilii, Scala Basim
Yayin, 2003, s.176.

'"'M. J. JENSEN and W. H. MECKLING, “ The Theory of the Firm: Managerial Behavior,
Agency Cost and Ownership Structure”, Journal Of Financial Economics, Vol:3, No:4,
October 1976, s. 41.

!5 Robert S. PINDYCK ve Daniel L. RUBINFELD, a.g.e., 5.624.
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yiiksek bir kazang saglayacaktir. Fakat %70 ihtimal ger¢eklesirse firma sahibi yiiksek

miktarda para kaybedecek buna karsilik yonetici en kotii ihtimalle isinden olacaktir.

Kredi piyasasinda temsilcilik sorunu, banka yoneticileri ve banka sahipleri
arasinda yasanabilecegi gibi, bireysel veya kurumsal miisterileri adina yatirim
islemleri yapan aract kurumlar ile kurum miisterileri arasinda da yasanabilir.
Ornegin; hisse senedi almak isteyen bir yatirimc1 bu konuda yeterli bilgiye sahip
olmadid icin sermaye piyasast hakkinda uzman kisilerin ¢alistig1 aract kurumlardan
temsilcilik hizmeti talep ederler. Yatirimei, is hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigi
icin temsilcisini iyi bir sekilde denetleyememekte ve kendisi adina rasyonel karar

alip almadigim bilmemektedir.

5.  ASIMETRIK BiLGi iCEREN DiGER PIYASALAR

Taraflar arasindaki asimetrik bilgi nedeniyle ters se¢im ve ahlaki tehlike gibi
problemlerin ortaya c¢ikmasi dolayisiyla iyi (kaliteli) mallarin piyasadan kovulmasi
nedeniyle piyasanin basarisizlifa ugramasi sadece kredi piyasalarinda gozlenen bir
durum degildir. Kullanilmis araba piyasasi*, sigorta piyasasi, canli hayvan piyasasi,
emek piyasast ve menkul kiymet piyasasi asimetrik bilgi sorunun karsilasildigi diger

piyasalardir.

5.1. Sigorta Piyasalari

Mal ve emtialari (ticarete konu olan mallarin1) sigortalamak isteyenler ile
bu riskleri iistlenerek sigorta primlerinin olusturdugu havuzlar1 yoneten sirketlerin bir

araya geldikleri piyasalardir.'”

Sahip olduklar1 mallar1 sigortalamak isteyen
ekonomik birimlerin mallar1 hakkinda sirketten farkli olarak bildigi degisik bir tek

bilgi bile taraflar arasinda asimetrik bilginin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

*Kullanilmig araba piyasasinda asimetrik bilginin varligi daha once agiklandigr icin burada
tekrar deginilmeyecektir.
132 Balkir DEMIRKAN, a.g.m.,s.127.
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Bir sigorta sirketi, her miisterisine aym primler iizerinden sigorta yaparsa,
yiikksek oranda risk tasiyanlarla, dikkatli davranip az risk tasiyanlart aymi fiyattan
sigorta yapmak zorunda kalacaktir. Bu durumda bazi miisteriler siirekli kaza yaparak
hasarlarin1 sigorta sirketinden alirken, kaza yapmayanlar bu kisilerle ayni1 primi
0demek zorunda kalacaklardir. Bu durumdan sikayet eden az kaza yapan kisiler bir
siire sonra sigortadan ¢ikacak, daha az primle daha ¢ok kaza hasar1 6demek zorunda
kalan sigorta sirket de primleri yiikseltmek zorunda kalacaktir. Yine iyi miisteriler
piyasadan kovulmus olacaktir. Bu durumu engellemek i¢in sigorta sirketleri kimin ne
kadar risk tasidigin1 Onceden belirleyerek kisinin 6zel durumuna gore prim

belirlemek zorundadir.

Ozellikle ciddi saglik sorunlari olanlarin saglik sigortasi yaptirma egiliminde
olmasi sigorta sektoriinde fers secim sorununa yol agcmaktadir. Ciddi saglik problemi
kuskusuyla veya deneyimler sonucu sigorta primlerinin yiiksek belirlenmesi
durumunda, saglhigi yerinde olanlarin piyasayr terk etmesi sonucu, kendileriyle
sozlesme yapilabilecek kisiler olarak daha ¢ok biiyiik tedavi masraflarina gereksinimi
olan kigiler kalacaktir. Yangina karsi sigortali eski bir ev veya isyeri sahibinin
ihmalkarlik veya kasti yangin cikararak sigortadan yiiklii miktarda para almak
istemesi; arabasina tam kasko sigortasi yaptirmis birinin trafikte yeterli dikkat ve
Ozeni gostermemesi ise sigorta sektoriinde asimetrik bilgiden kaynaklanan ahlaki

tehlike sorununa ornek teskil etmektedir.'>

Sigorta sirketleri, sigortanin 6zendirici etkilerinin farkindadir. Miisterilerin
tedbirsiz davranma ihtimalini diisiirmek, dolayisiyla sirketin maliyetlerini azaltmak

* Ornegin, sigorta sirketlerinin uyguladigi

icin birtakim tedbirler alabilirler."”
“hasarsizlik indirimi” sigortalilarin daha dikkatli davranmasi icin bir tesvik
olusturacaktir. Ciinkii hasarsizlik indirimi, kasko police primini %60’a varan
oranlarda azaltabildiginden sigortalilar bu 6nemli indirimden yararlanmak icin daha

tedbirli davranacaktir.

'35 Mustafa ACAR, a.g.m., s. 130. )
'3 Joseph E. STIGLITZ, Kamu Kesimi Ekonomisi, (Cev:Omer Faruk Batirel), Ikinci
Baski, Marmara Universitesi Yayinlari, No:549, Istanbul, 1994, s.365.
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5.2. Canh Hayvan Piyasasi

Alim satimin oldugu her piyasada asimetrik bilgi ve bundan kaynaklanan
sorunlar s6z konusu olabilir. Canli1 hayvan piyasasinda da asimetrik bilginin varligi
yiikksek kaliteli mallar1 piyasadan kovar, diisiik kaliteli mallarin piyasada alinip

satilmasina yol acar.

Bu konuyu ag¢iklamak i¢in yerel pazarlarda belli zamanlarda satilan civcivler
ornek olarak gosterilebilir. Civcivler genelde yumurta veya beyaz et iiretimi igin
gerekli pilicleri yetistirmek i¢in {ireticilerce piyasaya sunulurken bir sekilde sadece
disi olanlarin daha verimli oldugu sonucuna varilmaktadir. Erkek civcivler bilgili
kisiler tarafindan tespit edilip yerel pazarlarda, civcivin cinsini ayirt etmeye yarayan
bilgiye sahip olmayan kisilere satilmaktadir. Erkek civcivlerin fiyat1 disilere gore
daha diisiik belirlendigi icin disi civcivlerin de satildigi pazarda bu diisiik fiyattan
disi civcivlerini satmak istemeyen civciv sahipleri hayvanlarim1 pazardan
cekeceklerdir. Bu durumda da sadece erkek olanlar miibadeleye konu olacaktir.
Civcivleri satin alanlar ancak birka¢ ay sonra aldiklari malin bekledikleri gibi

olmadigini anlayacaklardir."

Piyasada hangi mal miibadele edilirse edilsin eger asimetrik bilgi s6z konusu
ise, yiiksek kaliteli mallar piyasadan dislanacak ve diisiik kaliteli mallar piyasada
miibadeleye konu olacaktir. Bu durumda tiiketiciler kaliteli mal ve hizmetlerden

mahrum kalacaktir.

5.3. Emek Piyasasi

Emek piyasas1 rekabetci piyasa oldugunda, calismak isteyen herkes, kendi

marjinal {riiniine esit iicret iizerinden is bulabilir. Ancak bir¢ok iilkede issizlik

oranlar1 oldukga yiiksektir ve insanlar ciddi bir sekilde i aramaktadir.

155 Kemal YILDIRIM, Rana ESKINAT ve Ali KABASAKAL, a.g.e.,s. 278.
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Emek klasik teorinin varsaydigi gibi homojen degildir. Doktor, miihendis,
avukat gibi bircok meslekte calisan insanlar birbirlerinden farkli beceri ve
yeteneklere sahiptir. Kisiler sahip olduklar1 beceri ve yetenekleri konusunda bilgiye
sahipken onlarn istihdam etmeyi diisiinenler bunu Onceden bilemezler. Emek
piyasasinda asimetrik bilginin olustugu bu durumu 6nlemek icin diploma ve sertifika
sistemi gelistirilmistir. Meslegini gerceklestirmek isteyen kisi gerekli egitimi alip
sertifika veya diplomasin1 elde edecek, isverenler de bu belgeleri gdz Oniine alarak

kisileri istihdam edeceklerdir. Boylece asimetrik bilgi simetrik hale gelecektir."

5.4. Menkul Kiymetler Piyasasi

Baz1 Yeni Keynezyen iktisat¢ilara gére menkul kiymetler piyasasi ikinci el
araba piyasasina benzemektedir. Tahvil ve hisse senetleri piyasasinda, ikinci el araba
piyasasina benzer egilimler gozlenmektedir. Ornegin, hisse senetlerine yatirim
yapmak isteyen bir kisi, firmalarin karlilik ve risk durumlarin1 tam olarak bilemez.
Bu durumda firmalarin ihra¢ ettigi senetler i¢in kendince uygun olan bir fiyat
belirlemeye caligir. Bu fiyat kotii firmalarin ihrag ettigi senetlerin fiyatindan yiiksek

iyi durumda olan firmalarin ihrag ettigi senetlerin fiyatindan diisiik olacaktir.'’

Potansiyel bir menkul kiymet yatirimcisi, beklenen kazanglar yiiksek ve
riskleri diisiik olan ‘iyi’ firmalarin hisse senetleri ile beklenen kazanglar diisiik ve
riskleri yiiksek olan ‘kotii’ firmalarin hisse senetlerini birbirinden ayiramayabilir.
Boyle bir durumda, menkul kiymet yatirimcisi, iyi firmalarin hisse senetlerinin
yiiksek fiyat1 ile kotii firmalarin hisse senetlerinin diisiik fiyati arasindaki bir fiyattan
hisse senedi almak ister. Ancak, iyi firmalarin sahipleri ya da yoneticileri, menkul
kiymetlerini bu fiyattan satmaya razi olmazlar. Bunun nedeni, onlarin firmayla ilgili
olarak potansiyel yatirimcidan daha fazla bilgi sahibi (sakli enformasyon) olmalari
ve firmalariin gercekten iyi bir pozisyonda oldugunu bilmeleridir. Alicinin teklif
ettigi fiyat, firma menkul kiymetlerinin ger¢ek (olmasi gereken) degerinin altindadir.

Dolayisiyla bu fiyattan satis miimkiin degildir. Bu durumda, piyasada menkul

156 Kemal YILDIRIM, Rana ESKiNAT ve Ali KABASAKAL, a.g.e.,s. 279.‘
157 Osman Z. ORHAN ve Seyfettin ERDOGAN, Para Politikasi, Kocaeli Universite Yayinlari,
Istanbul, 2003, s. 219.
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kiymetlerini satmak isteyenler sadece kotii firmalar olacaktir. Ciinkii alicinin teklif
ettigi fiyat, onlarin menkul kiymetlerinin gercek degerinin {izerindedir. Kotii
firmalarin sahiplerinin ya da yoneticilerinin, menkul kiymetlerini satmak ig¢in asiri
1srarct bir tutum izlemeleri, potansiyel yatirimcilara bu menkul kiymetlerin gercek
degerleri hakkinda isaretler verecek ve onlar da bu piyasada yatinm yapmaktan

158

vazgececektir.” Bu durumda menkul kiymetler piyasasinin isleyisinde aksakliklar

ortaya ¢ikacak, firmalarin sermaye arttirma istekleri olumlu sonu¢lanmayacaktir.

Menkul kiymet piyasasinda tahvil satin almak isteyen bir yatirimer da aym
problemle karsilagabilir. Iyi ve kotii firmalarin tahvillerini ayirt edemeyen yatirimct,
eger faiz orani, firmalarin ortalama geri ddenmeme riskini karsilamaya yetecek kadar
yiiksek ise, tahvil satin almak isteyecektir. Fakat iyi firmalarin sahipleri, bu faiz
oraniin kendilerinin 6demesi gereken orandan ¢ok yiiksek oldugunu fark ederek,
tahvil piyasasindan bor¢lanmaya yanasmayacaklardir. Bu durumda, piyasada sadece
bor¢clanmak isteyen kotii firmalarn tahvilleri kalacaktir. Ancak, menkul kiymet
yatinmcilarn kisa siirede bunu anlayacaklar ve tahvillere yatinm yapmaktan
vazgececeklerdir. Bu durumda piyasada cok az sayida tahvilin satilacak ve firmalar

icin tahvil ihraci yoluyla fon saglama imkani azalacaktir. '

Piyasalarin etkin bir sekilde calismasi igin asimetrik bilgi sorunun ortadan
kaldirilmas1 gerekmektedir. Menkul kiymetler piyasasinda da yatirim yapmak
isteyenler iyi firmalar ile koti firmalar ayirt edecek tam bilgiye sahip olduklarinda,
iyi firmalarin ihra¢ ettikleri senetlerin gercek degerini verme konusunda istekli
olacaklardir. Boylece piyasada iyi firmalar da yer alacak verimli yatirimlarin

finansmani i¢in gerekli kaynaklar kolaylikla bulunacaktir.'®

Kredi piyasasinda ters secim, ahlaki tehlike ve temsilcilik sorunu gibi
asimetrik bilgiden kaynaklanan sorunlar, finansal piyasalarin verimli yatirimlarin
finansman icin gereken aracilik islevlerini yerine getirmemesine neden olmakta; bu

da finansal krizlere ve ekonomik dalgalanmalara neden olmaktadir. Bu nedenle

158 Brederic S. MISHKIN, a.g.e., s. 166.
159 Frederic S. MISHKIN, a.g.e., s.5.166-167.
' Osman Z. ORHAN ve Seyfettin ERDOGAN, a.g.e., 5.220.
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Stiglitz ve Weiss’in 1981°de yaptiklan calismada da ifade ettikleri gibi asimetrik
bilgiden kaynaklanan ters secim ve ahlaki tehlikenin varligi durumda piyasada denge
bir cesit tayinlamay1 (rationing) icermektedir. “Kredi Taymlamasi Teorisi” olarak

adlandirilan bu teori sekizinci boliimde ayrintili olarak incelenecektir.
6. ASIMETRIK BILGI VE FINANSAL KRiZzZ

TBS’nin mevcut sorunlarinin yaninda uygulamaya konulan mevduat sigorta
sisteminin neden oldugu ahlaki tehlike sorunu, bankalarin kredi, faiz orani, likidite
ve doviz kuru riskinin artmasina neden olmustur. Yiiksek oranda risk iistlenerek
faaliyet gosteren bankalar da bankacilik sektoriinde krizlerin  olusumunu

hizlandirmistir.

Mishkin, asimetrik bilginin yol acgtifi ahlaki tehlike ve ters secim
problemlerini, gelismekte olan iilkelerde yasanan bankacilik krizlerini ve finansal
krizleri analiz etmekte kullanmistir. Ona gore asimetrik bilgi finansal sektoriin etkin
caligmasin1 engellemektedir. Mali agidan sorunlu olan ve kredi taymlamasini
zamaninda ve gerektigi sekilde yapamayan bankalar faaliyette bulunmaya devam
ettigi takdirde saglikli bankacilik faaliyetinde bulunanlarin faaliyet alanlarn
daralacaktir. Asir1 risk alarak faaliyette bulunan ve faaliyetleri sonucunda 6deme
giicliigii yasayan finansal kurumlar, sistemde zaten var olan ahlaki tehlikeyi artirma
pahasina, daha biiyiikk kredi riski iistlenmekte ve maliyetine bakmaksizin likit

kalmaya caligmaktadir.'"'

Mishkin, finansal istikrarsizliga yol agcan dort faktor belirlemistir. Bunlar:
> Banka bilangolarinin bozulmasi,

> Faiz oranlarindaki artis,

> Menkul kiymet borsalarinin ¢okiisii,

> Belirsizlikteki artigtir.

191 Frederic S. MISHKIN, The Economics of Money, Banking and Financial
Markets, Argosy Publishing,, Seventh Edition, United States of America, 2004, s.s.
189-198.
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Mishkin’ e gore gelismis ve gelismekte olan iilkelerde finansal istikrarsizligin
ortaya cikis nedenleri, bigimleri ve yayilisi farklilik gostermektedir. Mishkin,
gelismekte olan iilkelerde finansal istikrarsizligin ortaya ¢ikisini ve yayilma sistemini

Sekil 1’deki gibi gostermektedir.
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Mali piyasalarda belirsizligin artmasi, beklentilerin kotiilesmesi, faiz
oranlarinda ya da doviz kurlarinda asiri yiikselmelerin olusmasi gibi nedenlerle
dengesizliklerin artmas1 mali piyasalarin temel unsurlarindan biri olan bankacilik
sektoriinii etkilemekte ve banka bilangolarinin bozulmasina neden olmaktadir.
Bankalar tasarruflarin yatirimlara doniistiiriilmesini saglayarak ekonomik biiyiime ve
kalkinmanin gerceklesmesine ve ekonomik istikrarin saglanmasina katkida
bulunurlar. Mali dengesizlikler nedeniyle bankalarin kredi verme faaliyetleri
sinirlandinldiginda  ekonomik biiyiime, kalkinma ve istikrar da smirlanmis
olmaktadir. Baska bir ifadeyle, bilancolar1 bozulan bankalar rasyonel olmayan
faaliyetlerde bulunup ahlaki tehlike ve ters secimin olugmasina neden olmakta ve

nihai olarak genel ekonomik faaliyet azalmaktadir.

Artan faiz oranlarinda kredi almak isteyen yatirimcilar genellikle riskli
yatirim projelerine sahip olan yatirimcilardir. Bu nedenle faiz oranlan yiikseldiginde
bankalar kredi tayinlamasina gitmektedir. Ancak kredi tayinlamasi yapmayan ve
yiiksek faiz oranlarindan kredi vermeye devam eden bankalarin, ters secim ve ahlaki
tehlike sorunlar1 nedeniyle, beklenen karlar azalacaktir. Diger taraftan, fonlarin
riskli yatinmlarin finansmani icin kullanilmasi nedeniyle basar1 olasilig1 yiiksek olan
verimli yatinmlarin finansman imkam daralacagi icin ekonomik aktivitede daralma

meydana gelecektir.

Mali sistem icinde bor¢ alan kesimin bilancolarinda meydana gelen
bozulmalar ters secim ve ahlaki tehlike sorunlarim1 artirmaktadir. Yatirim
harcamalar1 icin banka kredilerini kullanan firmalar genellikle hisse senetlerini
teminat olarak gostermektedir. Hisse senetlerinin fiyatlarinda diisiis meydana
geldiginde verilen teminatin degeri kullanilan kredi miktarinin altina diistiigiinde

kullanilan kredinin geri donmeme olasilig1 artacaktir.

Finansal sistemde belirsizligin artmasi, hem tasarruf sahibinin hem de fon
saglayan kurumlarin dogru tercih yapmasini engelleyecektir. Tasarruflarinin
geleceginden emin olmayanlar birikimlerini mali sisteme aktarmaktan ¢ekinecek, fon

saglayan kurumlar da kredi riskini dogru olgemeyeceklerdir. Belirsizligin artmasi
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asimetrik bilgiyi beraberinde getirecek bu da tasarruf miktarimi azalttigi gibi fon

kullandiriminm da azaltarak ekonomik faaliyeti daraltacaktir.

7. ASIMETRIK BiLGi PROBLEMINi ONLEMEYE YARDIMCI
OLACAK YOLLAR

Asimetrik bilgi bircok piyasada degisik sekillerde ortaya cikabilir. Ikinci el
piyasadan araba satin alindiginda, farkli risk diizeylerindeki firmalara kredi
verildiginde, hissedarlara ve yoneticilere firmay1 temsil yetkisi verildiginde, bilgisiz
yatirnmcilarla bilgili yatinmcilar ayn1 piyasada menkul kiymet yatirnmi yaptiginda,
farkli risk oOzelliklerine sahip yatinmcilar sigortalandiginda asimetrik bilgi sz
konusudur. Bu durumlarin tiimiinde iiriiniin kalitesi konusunda saticilar alicilara gore
daha fazla bilgiye sahiptir. Eger saticilar alicilara iriin konusunda tam bilgi
vermiyorsa diisiik kaliteli triinler yiiksek kaliteli iriinleri piyasadan kovacaktir

dolayisiyla piyasa basarisizligi ortaya cikacaktir.

Finansal piyasalarda eksik bilgiden kaynaklanan asimetrik bilgi sorunu,
piyasalarin etkin bir sekilde calismasim engellemekte, piyasalarin karliligini ve
verimliligini diisirmektedir. Kredi piyasalarinda tam ve miikemmel bilginin
olmamas kredilerin etkin bir sekilde dagilimimi engellemektedir. Baska bir ifadeyle
krediler verimli yatinmlarin finansmam i¢in kullanilamamakta, yatirimlarin
aksamasindan dolayr ekonomik biiyiime de olumsuz etkilenmektedir. Finansal
piyasalarin asimetrik bilginin varligindan dolay1 etkin ¢alisamayacagini, dolayisiyla
asimetrik bilgiden kaynaklanan bir kriz olasilifinin artacagini sdylemek de yanlis
olmayacaktir. Bu gibi énemli sorunlar asimetrik bilgi problemini énlemeye yardimci

olacak yollarin 6nemini arttirmaktadir.
Asimetrik bilginin varligindan kaynaklanan sorunlar1 6nlemenin yolu, bilgiyi

simetrik hale getirmektir. Bilginin simetrik hale getirilmesi demek, bir tarafin

bildigini kars1 tarafin da bilebilir hale gelmesini saglamak demektir. Bilgi

84



simetriklestirildigi takdirde alic1 ve saticinin bilgileri hemen hemen ayn1 olacagi igin

aldatilma riski ortadan kalkacaktir.'®?

Kredi piyasasinda asimetrik bilgi sorununun tek bir ¢6ziimii yoktur. Ancak
yapilacak diizenlemelerin asil amaci bilgiyi arttirmaya ve herkese esit dagilimini
saglamaya yonelik olmalidir. Asimetrik bilgi problemini ortadan kaldirmak igin
devlete diisen gorev, arz edicilerin piyasaya verdigi bilgiyi ve bu bilginin miktarini

kontrol etmek, diizenlemek ve belli kurallar1 olusturmak olacaktir.

Asimetrik bilgiyi nlemenin bir yolu, ézel bilgi iiretimi ve satisidir. Ozel
sirketler (6rnegin, derecelendirme kuruluslari) menkul kiymet ihra¢ eden kurumlarla
ilgili bilgileri yaymlayarak miisterilerine satabilirler. Ancak, bu yontem ‘bedavacilik’
sorununu da beraberinde getirmektedir. Bu hizmetler i¢in 6deme yapmamis olan bazi
kimseler de, bu sirketlerin hizmetlerinden yararlanabilirler. Boyle bir sirketin
miisterisinin aldigi yatinnm karari, bu hizmet icin hicbir bedel 6dememis olan
bedavaci tarafindan aynen uygulanabilir. Herkesin bu sekilde davranabilecegi
diisiiniiliirse, sonu¢ gercek degerinin altinda islem goren bir menkul kiymetin
fiyatinin aniden yiikselmesi ve zamanla piyasada yatirim yapilacak menkul kiymetin
kalmamasi olacaktir.'”® Bu durumda 6zel bilgi iiretimi ve satig1 anlamini yitirmektedir
clinkii bu hizmetler icin 6deme yapanlar artik bir sey kazanamadiklarin1 ve bu
hizmetleri iiretenler de satamadiklarim goreceklerdir. Dolayisiyla 6zel enformasyon
iretiminin ve satisinin, asimetrik enformasyon problemine tam ve miikemmel degil

kismi bir ¢oziim getirecegi sdylenebilir.

Asimetrik bilgiyi ve asimetrik bilginin neden oldugu etkinsizligi dnlemenin
bir diger yolu, piyasada bilgiyi arttirmaya yonelik kamu diizenlemeleridir. Bunlar,
mali tablolarin belli standartlara gore diizenlenmesi ve periyodik olarak halka
agiklanma zorunlulugunun getirilmesi seklindeki uygulamalardir.'® Ancak piyasada
bilgiyi arttirmaya yoOnelik kamu diizenlemelerinin de soruna tam bir ¢dziim

getiremeyecegini soylemek gerekir. Firma yoneticilerinin ve sahiplerinin sirket

162 Mustafa ACAR, a.g.m., s. 135.
163 Frederic S. MISHKIN, a.g.e., s. 167.
164 Frederic S. MISHKIN, a.g.e., s. 168.
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hakkinda her zaman daha fazla bilgileri vardir ve bu bilgiler aciklanmamis olabilir.
Kotii  firmalarin  kendilerini iyi firmalara benzeterek yatirimcilart yaniltmak
istemeleri mumkiindiir. Bu nedenle de, her zaman kendileri ile ilgili yanlis bilgi

verme ihtimalleri vardir. Dolayisiyla kamu diizenlemeleri de yetersiz kalmaktadir.

Asimetrik bilgiden kaynaklanan sorunlari Onlemenin bir diger yolu da,
markali mallanin satisimin yayginlastirdmasidir. Bu durumda her marka belli bir
kaliteyi temsil edece@i icin tiiketici piyasada karsilastirma yapma imkanina

kavusacaktir.'®

Tiiketiciye tam bilgi sunmadaki en zahmetsiz yontemlerden birisi garanti
vermektir. Firmalar tirtinlerine garanti vererek mallarin kalitesi hakkinda tiiketicilere
ikna edici bilgileri sunabilirler. Garantili iiriinler, riskin alici tarafindan degil, satict
tarafindan {istlenilmesini saglar. Garanti sayesinde firmalar iiriinlerinin kalitesini
ispat etmelerinden dolay1 daha yiiksek fiyat talep etme imkanina da kavusurlar.
Ancak garantinin etkin sonug¢ verebilmesi igin sadece alicimin kullanimina bagh
olmayan durumlarin garanti i¢inde olmasi gerekmektedir. Aksi takdirde alicilarin
mallan dikkatsizce kullanmasi sonucunda ortaya c¢ikacak ariza ve problemleri de

kapsayan garanti ahlaki tehlike sorununu da ortaya cikarabilir.'®

Eksik bilgi, kredi piyasalarinda da benzer sorunlart ve ¢oziim yollarim
beraberinde getirmektedir. Fakat bankalarin bu piyasada diger aracilara gore iistiin
konumlari, asimetrik bilgi ve bagli sorunlarimin hafifletilmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ters secim s6zlesme 6ncesinde, ahlaki tehlike ise sozlesme sonrasinda
karsilasilan bir sorundur. Dolayisiyla kredi piyasasinda ters se¢im sorununun
¢coziimii, kredi talep edenler hakkinda kapsamli bir istihbarati gerektirirken, ahlaki
tehlike sorununun ¢oziimii miisterinin krediyi aldiktan sonra iyi izlenmesini

gerektirmektedir.

195 George AKERLOF (1970), a.g.e..s. 243.
166 Kemal YILDIRIM, Rana ESKINAT ve Ali KABASAKAL, a.g.e..s.s. 282-283.
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Bankalar kredi almak i¢in basvuruda bulunanlari siki bir incelemeye tabi
tutmaktadir. Miisterinin incelenmesi islemlerinde, 6zel bilgi iireten kuruluslarin
verileri kullanilabilecegi gibi, bankalarin kendi istihbarat birimlerinden elde ettikleri
bilgiler de kullanilabilir. Banka, bir finansal araci olarak bilgi tiretimi konusunda
uzmanlasmis bir kurumdur. Bu 6zellikleri, bankalara kredi islemlerinden kar saglama
imkan1 vermektedir. Urettikleri bilgiyi kullanarak, kredi riski iyi olan firmalar1 kredi
riski kotii olan firmalardan ayirabilen bankalar, iyi firmalara mudilerine verdikleri
faiz oranindan daha yiiksek oranlarda kredi acabilmekte ve aradaki farktan
yararlanmaktadir. Bankalarin iirettikleri enformasyondan kar saglamalarinin sebebi,
kendilerine yatirilan fonlarla agik piyasadan menkul kiymet almak yerine 6zel olarak

kredi vermeleri ve bu sayede bedavacilik probleminden kurtulmalaridir.'”’

Bankalar, kredi verdikten sonra da miisterilerini izleyerek kredinin amacina
uygun olarak kullanilip kullanilmadigin1 kontrol etmek isterler. Bankalarin ahlaki
tehlikeyi 6nlemeye yonelik bu gabalari, kredi sozlesmelerine ¢ok detayl hiikiimlerin
konulmas1 ve bu yolla sozlesmelerin baglayiciligimin saglanmasi seklinde
olmaktadir.'®® Bankalarin organizasyon yapilarinda miisterileri izlemek amaciyla
kurulmus birimler bulunmaktadir. Ancak, bunlar maliyetsiz degildir. Krediyi veren
banka, s6zlesmedeki hiikiimlerden birinin ihlal edildigini fark ettigi anda bu durumu
mahkemede kanitlayamayabilir veya yasal siire¢ uzun zaman alabilir. S6zlesmelerin
baglayiciliginin saglanmasina iligkin maliyetlerin azaltilmasi amaciyla bankalar
oldukg¢a basit ve ihlali mahkemelerde kolay kanitlanabilecek s6zlesmeler hazirlamay1
tercih ederler. Kredilerin vadeleri kisa tutulabilir ve uzun vade yerine sik araliklarla

yenilenen krediler acilabilir.

Kredi piyasasinda ddiing verenler acisindan geri ddenmeme riskini azaltan bir
yontem de bor¢ludan teminat alinmasidir. Banka, verdigi bir kredinin geri
o6denmemesi halinde bu teminati kullanarak s6z konusu kredi iizerindeki kaybini
telafi edebilir. Teminat, kredi s6zlesmelerinin 6nemli bir unsurudur. Teminatla kredi

almak hem daha kolay hem de daha ucuzdur. Banka acisindan kredinin geri

17 Erederic S. MISHKIN, a.g.e., s.s. 167-168.

168 {zak ATIYAS, Hasan ERSEL ve Emin ERTURK “Tiirk Bankalarinda Miisteri Deseni
ve Kredi Tayinlamasi”, T.C.M.B. Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 2, Temmuz 1993,
s. 3, http://www.tcmb.gov.tr/ research/discus/9301tur.pdf, Erisim: 20.10.2007.
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o6denmemesi ihtimaline kars1 bir giivence olan teminat, ahlaki tehlikenin 6nlenmesine
de yardimci olmaktadir. Firma varliklart ve borglar arasindaki fark seklinde
tanimlanan 6z sermaye de, kredi piyasasindan fon temininde teminata benzer bir rol
oynamaktadir. Oz sermayeleri yiiksek olan firmalar, digerlerine gore daha kolay
odiing bulabilirler. Bu firmalarin aktifleri, aldiklar1 6diingler i¢in bir tiir teminat

gorevi gormektedir. '®

Finansal piyasalara erisim konusunda biiyiik ve iyi bilinen sirketler, hem
menkul kiymet hem de kredi piyasalarindan yararlanmak bakimindan digerlerine
gore daha avantajlidir. Iyi bilinen bir sirket, piyasada faaliyetleri ile ilgili olarak en
cok bilgi olan sirkettir. Bu tiir bir sirketin yatirimcilar ve 6diing veren kurumlar
tarafindan degerlendirilmesi cok daha kolaydir. Sirket ne kadar biiyiikse ve ne kadar
uzun bir gecmise sahipse, piyasada onunla ilgili mevcut bilgi de o kadar cok
olacaktir. Boyle bir sirketin finansal piyasalardan fon temini imkam da yiiksektir
ciinkii  yatinmcilar bu  sirketin  menkul kiymetlerini satin  almaktan

cekinmeyeceklerdir.'”

Firmalarin kredi piyasasindan fon temin etmeleri baglaminda 6nemli bir
kavram da, ‘itibar sermayesi’ kavrammdir. Firmalar, kredi piyasasindaki islemlerinin
bir defaya mahsus olmadigim1 ve bu piyasada uzun siire kalacaklarini diistinerek,
davranislari ile itibar sermayesi olusturmay1 arzu edebilirler. Ornegin, bir firmanin
gecmisinde aldig1 borclari geri 6dememek veya ddeyememek gibi bir kusuru yoksa
bu durumda bankalarin s6z konusu firma hakkindaki degerlendirmeleri olumlu yénde
olacaktir. Yine zaman ig¢inde itibar kazanmis bir firmanin, bu itibar1 sarsmayacak
davranislar gostermesi de bankalar acisindan dnemlidir. Ozetle, firmalarm piyasada
biraktiklar1 olumlu izlenimler, onlarin diger firmalardan ayirt edilmesine yardimci
olmaktadir. Bu da, itibar sahibi bir firma i¢in dis fon temin etme maliyetlerini azaltan

bir gelismedir.

Sigorta piyasalarinda asimetrik bilgiden kaynaklanan sorunlari 6nlemenin en

acik yolu, sigortalanacak nesnenin gercek degerinin isin uzmanlari tarafindan tam ve

' Frederic S. MISHKIN, a.g.e., 5.5.170-171.
70M. Kutlughan Savas OKTE, a.g.m., s.6.
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kesin sekilde tespit edilmesi ve sigorta yaptirmak isteyen bireyin ge¢misiyle ilgili

saglikli bilgilere ulasma imkaninin gelistirilmesidir.

Sigorta yaptiranlara yonelik temel bilgilere tiim sigorta sistemi igerisinde yer
alan sirketlerin ulasabilecekleri ortak bir bilgi alt yapisi kurulmasi da 6nemli bir
¢6ziim yoludur. Diger yandan halen aracilik faaliyetleri yiiriiten sigorta acenteleri,
brokirlar ve diger sigorta aracilar ile bagimsiz olarak calisan eksperlerin yiiriittiikleri
faaliyetlerinin diizgiin isletilmesi, sigorta sirketleri ile elde etmis olduklar: bilgileri en
hizli bir bicimde iletmeleri, asimetrik bilgiden kaynakli maddi ve istatistiksel veri

kaybinin 6nlenebilmesi i¢in 6nemlidir."”

Asimetrik bilgi problemini Onlemeye yardimci olacak bir¢ok yol vardir.
Ancak bunlarin bir kismi tam ve kesin ¢Oziim {iiretmemekte kismi yarar
saglamaktadir. Ayrica bu ¢oziim yollarimin higbiri asimetrik bilginin ortadan
kaldirilmasinda tek basina basarili olamamaktadir. Yine de “6zel enformasyon
tiretimi ve satis1” ile “kamu diizenlemeleri” piyasadaki bilginin arttirnlmasina yonelik

olan bu ¢oziimlerin en 6nemlileri olarak kabul edilebilir.

Ayrica, kredi piyasalarinda faaliyet gosteren bankalar 6zel konumlarindan
dolay1r diger kurumlara gore avantajlidir. Bankalar, kendi istihbarat birimleri
sayesinde asimetrik bilgi problemini en aza indirebilmekte; teminat istenmesi, risk
primi  uygulamasi, baglayict sozlesmeler diizenlenmesi gibi  yontemleri
kullanabilmekte; itibar sermayesi ve 0z sermaye Yyiiksekligi gibi kosullar
arayabilmektedir. Ayrica yapilacak yatirimin bir kisminin miisteri tarafindan
karsilanarak kalan kismimin banka kredisi ile tamamlanmasi zorunlulugunun
getirilmesi ve alinan kredinin geri 6denmemesi durumunda bor¢luya hicbir sekilde
anlay1s gosterilmeyecegi seklinde kati bir anlayisin olugmasini saglamak gibi

yontemler de kullanilabilmektedir.

Uygulamaya konulan Basel II standartlarimin da bankacilik sektoriinde

asimetrik bilgiden kaynaklanan sorunlarin azalmasina 6nemli katkilar saglanmistir.

7! Balkir DEMIRKAN, a.g.m.,s. 136.
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1974 yili sonunda Uluslararast Odemeler Bankasi (Bank For International
Settlements-BIS) nezdinde “Bankacilik Diizenleme ve Denetim uygulamasi
Komitesi” adinda bir komite olusturulmustur. Komiteye iiye iilkeler, hem kendi
merkez bankalar1 hem de bankacilik denetiminde resmi sorumlulugu olan kurumlar
tarafindan temsil edilmektedir. BIS, uluslararasi bankalar, yerel bankalar ve yerel
otoritelerle calisarak, onlarin da goriis ve Onerileri dogrultusunda, bankacilik sektorii
icin ortak standartlarin belirlenmesi, uygulanmasi ve test edilmesini amac¢lamaktadir.
Basel Komitesi, resmi olarak kanun ve kurallar koyma yetkisine sahip olmamakla
birlikte, bankacilik sektorii diizenlemeleri ile ilgili tasar1 ve teklifler iireterek bunlari
tartismaya acabilmektedir. Diizenlemeleri tavsiye niteligi tasimaktadir. Ancak
diizenlemelerine uymayan iilkelerin bankacilik sistemleri, uluslararasi platformda

dislanmakta, risk primleri de olumsuz yonde etkilenmektedir.' ™

Bankacilik sektoriine yonelik diizenlemelerin ilki, 1988 yilinda yayinlanan
Basel I Uzlagisi’dir. Bankacilik sektoriindeki ilk sermaye standardimi olusturan sz
konusu Uzlas1 ile uluslararasi alanda faaliyet gosteren bankalarin varliklan ile
tuttuklar sermaye arasinda risk esasina dayali bir iligski kurulmaya calisilmistir. Basel
I, bir bankanin batmasi halinde mevduat sahiplerinin karsilasabilecegi maliyetleri en
aza indirgemek i¢in asgari olarak tutulmasi gereken sermaye iizerinde

odaklanmistir.'”

Basel I, eksikleri nedeniyle bircok elestiriyle karsilagmig, bu eksiklerin
giderilmesi amaciyla yeni bir bankacilik sermaye standartlar taslagi (Basel IT) Basel
Komitesi tarafindan 1999 yilinda tartismaya acilmis ve 26 Haziran 2004 yilinda

kabul edilip yayinlanmigtir.'™

Basel Komitesi’'nin calismalar1 temel olarak bankalarda risk yoOnetimine

odaklanmaktadir. Bankacilik sisteminde bilingli bir risk yonetimi kiiltiirii

172 Mustafa ATIKER, “Basel T ve Basel II7, Bilgi Raporu, Konya Ticaret Odas1 Etiid Arastirma
Servisi, Say1:2005-41/08, 2005, s.1. http://www .kto.org.tr/dosya/rapor/BASEL.pdf,
(Erisim:20.01.2008)

173 Mustafa ATIKER, a.gm.,s.l.

174 Suat TEKER, K. Evren BOLGUN ve M. Baris AKCAY, “Banka Sermaye Yeterliligi: Basel 11
Standartlarinin Bir Tiirk Bankasina Uygulanmas1”, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, C:3, S:12,
Bahar 2005, s.42, http://www.e-sosder.com/Dergi/1204-TEKER.pdf. (Erisim:25.01.2008)
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olusturulmaya calisilmakta ve boylece; bankacilik sisteminin ¢ok daha verimli hale
gelecegi, piyasanin korunmasi yolunda daha dogru bir yapinin olusturulacagi,
niteliksel ya da sayisal herhangi bir sorun ortaya c¢iktiginda bu sorunun risk yonetimi
tarafindan hizli bir sekilde teshis edilebilecegi ongoriilmektedir. Basel II diizenlemesi
ile temel olarak risk duyarlilifi daha fazla olan ve daha esnek bir yapinin
olusturulmasi, sermaye geregi hesaplamasinda risk duyarliliginin artirnllmasi,
diizenleyici  yiikiimliiliklerde  tesviklerin  ve  uyumlulugun  artirilmasi

amaclanmaktadir.'”

Tiirk Bankacilik Sistemi’ndeki bankalar, 2004 yilindan itibaren Basel II'ye
uyum c¢ercevesinde modern risk yonetim sistemleri kurma yolunda gerekli
hazirliklar1 yapmislardir. Risk yonetimine iliskin olarak bankalar cok ciddi kaynaklar

¢ Basel II'nin

ayirmig, onemli uluslararasi uzmanliktan da yararlanmiglardir."”
getirdigi diizenlemeler TBS’nde 2007 yilinda yiiriirliige girmistir. Boylece Basel 11
ile yeniden formiile edilen sermaye yeterliligi rasyosuna* gore tiim bankalar

minimum sermaye yeterliligini saglamak zorundadir.

S6z konusu Basel II diizenlemesi ile getirilen standartlara uyulmasi,
bankacilik sektoriinde asimetrik bilgiden kaynaklanan sorunlarin azalmasina 6énemli
katkilar saglanmistir. Diizenleme, borclu-kredi kalitesine verilen 6nemi arttirmis ve
kurallara uygun bir kredi kiiltiirtiniin olusmasin1 saglamistir. Farkli risk 6l¢iim
yontemleri gelistirilmis ve iilke, banka ve sirketler i¢cin kredi notlarina gore risk

agirliklar belirlenmistir.

Bankalarin  kendi  biinyelerinde  risk  derecelendirme  sistemleri
kullanabilmeleri i¢in “igsel derecelendirme metodu” gelistirilmistir. Bdylece
bankalar kredi verecekleri miisterilerinin kredi notuna gore risk agirligr belirleyerek

iyi”, “riskli”, “az riskli” gibi kavramlarla fiyatlama yapacaklardir. Risk odakli kredi

fiyatlamasinda kullandirilan kredinin tiirii, vadesi, verilen teminat ve kredi notu gibi

175 Brsin OZINCE, “Finansal Istikrar, Basel II ve Bankalar Acisindan Etkileri”, Bankacilar
Dergisi, Say1:53, 2005, s.19,
http://www.tbb.org.tr/turkce/dergi/dergi53/Finansalistikrar.pdf.(Erisim:26.01.2008)

176 Ersin OZINCE, a.g.m., s.19.

*[Ozsermaye/ [Risk Agirlikh Aktifler + (Piyasa Riskleri+Operasyonel Riskler)*12,5]>= %8]
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cesitli kriterler kredinin fiyatina yansitilmaktadir. Daha agik bir ifadeyle, iyi ve kotii
miisteri ayrim1 yapilarak riski diisiik miisterilere diisiik, riski yiiksek miisterilere daha
yiikksek faiz orami uygulanarak asimetrik bilgiden kaynaklanan ters se¢cim sorunu

onlenmis olmaktadir.

TBS’nde faaliyette bulunan Ozel Finans Kurumlary min (Katilim Bankalarr)
karakteristik yapist ve faaliyet sekli de asimetrik bilgiden kaynaklanan ahlaki
tehlikeyi 6nlemektedir. IThtiyag duydugu her tiirlii emtia, gayrimenkul ve hizmetleri
temin etmek igin Ozel Finans Kurumlari'ndan kredi almak isteyen bir isletmeye,
Katilim Bankasi1 tarafindan herhangi bir 6deme yapilmamakta, sdz konusu
ihtiyaclarin bedeli direkt olarak saticiya 6denmekte ve bunun karsiliginda isletme
bor¢landirilmaktadir. Benzer bir durum bireysel krediler i¢in de gecerlidir. Arac,
konut gibi bireysel ihtiyaglar icin gercek kisi alicilarin dogrudan saticilardan aldiklart
mal veya hizmet bedelinin Katilm Bankasi tarafindan miisteri adina saticiya
odenmesi, karsiliginda alicinin borg¢landirilmasi s6z konusudur. Bankalar bireysel
miisterilerine nakit olarak kredi kullandirabilirken, katilim bankalart kredi
kullanicisina higbir sekilde nakdi 6deme yapmaz. Miisterisinin almak istedigi malin
saticisina 0demeyi direkt kendisi yapar. Bununla birlikte, bireysel tiiketici kredisinde,
bireysel miisterinin basiretli davranmasi sarti da aranir, sézgelimi iki tane buzdolaba,
tic tane televizyonu kredilendirmek isteyen bireysel miisterinin kredi teklifi, bireysel

krediler tahsis uzman tarafindan reddedilecektir.'”’

Katilim Bankalari’nin kredilere yonelik olarak uygulamis olduklar1 bu sistem,
kredi miisterilerinin beklenmeyen bir davranis i¢ine girmesini engellemekte, riskli
yatirnmlara yonelme tehlikesini ortadan kaldirmakta ve boylece ahlaki tehlikeyi
onleyerek kredilendirme siirecinin bankalar ve miisteri acisindan daha saglikli hale

gelmesine imkan vermektedir.

"7 Mehmet Fehmi EKEN, Faizsiz Bankaciik Modelleri ve Tiirkiye Uygulamalari, T.C. Marmara
Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, Bankacilik Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul,Haziran2005,s.s.4-5,

http://www.tkbb.org.tr/index.php?option=com dogment&cid=15&Itemid=813. (Erisim:30.01.2008)
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8.  ASIMETRIK BIiLGi PROBLEMIiNi ONLEMEK iCiN ONERILEN
“KREDI TAYINLAMASI TEORISi”

Genel olarak krediyi tayina baglamayi, bor¢ almak isteyenlerin bankalarin
mevcut faiz oranindan bor¢lanmak istedikleri halde, bankalarin verecekleri krediyi

sinirlandirmalart  seklinde tamimlamak — miimkiindiir.'”

Hodgman ise kredi
tayinlamasimi, kredi arz eden finansal kurumlarin kar maksimizasyonu amacini
gerceklestirmek igin rasyonel olarak aldiklari karar olarak ifade etmektedir.'”
Hodgman, kredi talebi fazlasiyla karsilasan bankalarin kredi faiz oranlarim
yiikkseltmemelerinin nedeni olarak geri ddememe riskini gosteren ilk kisi olmasi
dolayisiyla onemlidir. Makro ekonomik agidan kredinin tayma baglanmasi para

politikasinin énemli ek bir kanalidir.

Gercek hayatta kredi veren kurumlar, kredi talep edenlerin mali yapisi
hakkinda bilgi toplamak zorundadirlar. Kredi verenler ile kredi talep edenler
arasindaki asimetrik bilginin varligi rasyonel kararlar alinmasim engelleyecektir.
Kredi tayinlamasi konusuna bilgi cercevesinde deginen ilk aragtirmacilar Jafee ve

Russell ile Stiglitz ve Weiss olmustur.

Kredi piyasalarinda kredi tayinlamasina gidilmesinin nedeni ters secin ve
ahlaki tehlikedir."® Kredi tayinlamasimin nedeni, ticari kredi faiz oraminda ticari
krediler icin bir talep fazlasinin olmasidir."®' Fon arzi tizerinde beklenen getirisini
maksimize eden bir bankaci kredi tayinlamasi yapacaktir.'"® Bankammn kredi
tayinlamast yapmasi1 durumunda mevcut faiz oranindan bor¢ almak isteyen kisi
istedigi kadar kredi alamamaktadir. Bir banka bor¢ verdigi zaman bor¢lu bu borcunu
Odeyecegine dair bir sdzlesme yapar yani soz verir. Fakat banka agisindan bu borcun

yerine getirilip getirilmeyecegi konusunda bir kesinlik yoktur. Eger bor¢ alan aldig

178 Rudiger DORNBUSCH ve Stanley FISCHER, Macroeconomics, Sixth Edition, McGraw - Hill,
Inc, New York, 1994, s.350.

' Donald R. HODGMAN, “Credit Risk and Credit Rationing”, The Quarterly Journal of
Economics, Vol: 74, No:2 , May 1960, s.s. 258-278.

'8 Joseph E. STIGLITZ ve Andrew WEISS, a.g.m., 5.393.

' Dwight M. JAFFE ve Franco MODIGLIANi, "A Theory and Test of Credit
Rationing”, American Economic Review, Vol: LIX, No:5, December 1969, s. 851.

182 Marshall FREMIER, Myron GORDON, “ Why Bankers Ration Credit”, Quarterly Journal of
Economics, 1965, s.398.
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bu krediyi riski az olan yerlerde kullanacaksa yani bu yatirimei risksiz biri ise bor¢lu
tarafindan verilen bu s6z yerine getirilecektir. Fakat bor¢ alan diiriist biri degilse bu
verilen s6ziin banka icin bir anlami olmayacaktir. S6zlesmenin 6zelligi ve faiz oranin
yiiksekligi diiriist olmayan bor¢lunun bankaya olan zararimi engelleyemeyecektir.
Ayrica faiz oraninin fazla olmasinin borg¢lu agisindan higbir 6nemi olmadig: gibi bu

faiz oranindan bor¢lanmak i¢in de ¢ok istekli olacag agiktir.

Kredi piyasalarinda ters secim durumunda genellikle bor¢ almak isteyenler
riski ve getirisi fazla olan yatirnmlara yatirnm yapan kisilerdir. Yani banka agisindan

> Odiing verenlerin piyasayr dengeye getirmek igin faiz

riskli yatirnmcilardir."
oranlarimi yiikseltmek yerine, verdikleri kredi miktarin1 kisitlamalarinin nedeni ters
secim ve ahldki tehlikedir. Ters secimde 6diing verenlerin faiz oranini yiikseltmeyip
kredi tayinlamasim tercih etmelerinin sebebi, faiz oram arttikca daha ¢ok sayida
riskten kaginan bireyin borglanma havuzundan cikacak olmasidir.'®* Ters secim
durumuyla karsilasan bankalar, geri 6deme yeterliligi yiiksek olanlar ile diisiik olan
miisterileri birbirinden ayiramamaktadir. Bu nedenle bankalarin, tiim miisterilerine
aynm oranda uyguladiklann faiz oramini arttirmasi durumunda riski diisiik olan
miisteriler bu faiz oranindan bor¢lanmak istemedikleri i¢in piyasadan cekileceklerdir.
Ahlaki tehlike probleminde bankalarin faiz oranlarini arttirmayip kredi tayinina
gitmelerinin nedeni ise, faiz orani arttikca yatinmcilarin riskli projelere girme

yoniindeki tesviklerinin artacagi diisiincesidir.'®

Faiz oranlarinin yiikselmesi
durumunda bor¢ alan yatirimcilar, maliyetlerini karsilayabilmek icin getirisi daha

fazla olan ancak riski yiiksek olan yatinmlara yonelme egiliminde olacaktir.

Kredi tayinlamasina gidilmeyip faiz oranlarinin yiikseltilmesi durumunda geri
0dememe riski fazla olan miisterilerin bor¢ almak isteyeceklerinden dolay1
bankalarin beklenen karlar1 azalacaktir. Bundan dolayr bankalar ayirt etme
(Screening) araglarini kullanarak iyi ve kotii miisterileri birbirlerinden ayirt etmeleri

gerekmektedir."*® Daha agik bir sekilde ifade etmek gerekirse, yiiksek faiz oranlart

'83 Frederic S. MISHKIN, a.g.e., s. 164.

134 Olivier Jean BLANCHARD ve Stanley FISCHER, Lectures on Macroeconomics, The MIT Pres,
1989, 5.480.

'8 Olivier Jean BLANCHARD ve Stanley FISCHER, a.g.e., 5.479.

'% Joseph E. STIGLITZ ve Andrew WEISS, a.g.m., 5.393.
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basarili olacak yatinmlarin azalmasina neden olacaktir. Ayni1 zamanda yiiksek faiz,
basar olasilig: diisiik fakat basarili oldugu takdirde getirisi fazla olan yatirimlar1 da

tesvik edecektir.

Stiglitz ve Weiss, asimetrik bilgi iceren piyasalarda kredi tayinlamasi
dengesini inceledikleri makalelerinde, bankalarin ve bankalardan kredi talebinde
bulunan kisilerin sececekleri faiz oram ve projelerle, karlarini maksimize etmeye
calistigi ve bankalarin da karin1 maksimize eden soz konusu faiz oram iizerinden

diger bankalarla rekabet ettiklerini varsaymaktadir.

Stiglitz ve Weiss modellerinde, diisiik ve yiiksek riskli yatirimcilar arasinda
bir ayinm yapmak i¢in faiz oranlarim ayirt etme araci olarak kullanmislardir.
Modelde, her biri riskli bir yatirim projesine sahip ¢ok sayida girisimcinin oldugu
varsayllmaktadir. Baglangic sermayeleri aymi olan bu girisimcilerin projelerini
gerceklestirmek icin kredi almalar1 gerekmektedir. Bu projelerin ortalama gelirleri
aymdir. Yani bankalar farkli ortalama gelirleri olan projeleri ayirma yetenegine
sahiptirler. Fakat bu projelerin riskleri farklidir. Bankalar bor¢ verdikleri kisilerin
hareketlerini kesin olarak gozlemleyemedikleri icin bu riskleri bilmemektedir.
Dolayisiyla miisterilerin 6demeye istekli olduklar1 faiz orani, ayirt etme araci olarak

kullanilmaktadir.'®’

Ayrica faiz oranlar ile yatirimin basar1 sansi arasinda ters bir iligki vardir. Bu
da, yiiksek faiz oranlarindan 6diing almak isteyenlerin projeleri en riskli girisimciler
olmas1 anlamina gelmektedir. Girisimciler yiiksek getiri pesindeyken, banka diisiik
getiri ihtimalinin arttigin1 gérmektedir. Diger bir ifadeyle, eger banka kredileri arz ve
talebe gore tahsis etmek isterse, faiz oranini yiikselttigi zaman daha riskli bir kredi
portfoyii ile karsilasacaktir. Boyle bir durumda, faiz oramim diisiik tutarak krediyi
tayinlamast bankanin lehinedir. Stiglitz ve Weiss modeli, banka agisindan faiz
oranim diisiik tutup kredileri fiyat dis1 bir mekanizmaya dayali olarak tayimlamanin,
faiz oranlarinin yiikseltilmesine gore daha fazla bir getiri beklentisine yol agacagini

gostermektedir.

'87 Joseph E. STIGLITZ ve Andrew WEISS, a.g.m., 5.393-397.
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Stiglitz ve Weiss, analizlerinde fon talep edenlerin bu fonlar1 geri 6deme
yeteneginin ve yatinmlarin risk derecesini 0 ile gostermisler ve fon talep edenlerin
0’niin niteligini bildiklerini bununla birlikte fon arz edenlerin 0’niin niteligi hakkinda
tam bilgiye sahip olmadiklarimi varsaymiglardir. Ayrica 6 ’'niin F( 6 ) gibi bir
dagilima sahip oldugunu ve fon arz edenlerin yalnizca bu F dagilimm bildikleri de
varsayllmistir. Bu dagilimin borglu tarafindan degistirilemeyecegi de varsayimlar
arasindadir. Fon talep edenler bu taleplerinin karsilifi olan r gibi bir maliyete
katlanirlar. Fon arz edenler ise R gibi bir getiri elde etmektedirler. Yatirim hakkinda
bilgiye sahip olan sadece bor¢ alan kisidir. Bdylece fiyat mekanizmasi yolu ile etkin
bir ¢oziime ulasilmasi miimkiin degildir. Bu durumda faiz oranlarinin ayirt etme

araci olarak su sekilde kullanilmasi1 miimkiindiir;

Oncelikle veri faiz oran1 r* ve kritik deger 0" oldugu bir durumda bir firma
ancak 0 > 0" ise bankadan borg¢lanacaktir. Buradaki 6 yatirimlarin risklilik derecesini
simgelemektedir. Kazanglar R nin konveks bir fonksiyonudur."® Bundan dolay1
beklenen karlar riskle birlikte yiikselmektedir. Ayrica kisilerin davraniglarinin
degismesi bankalarin beklenen getirilerini azaltacaktir. Ciinkili bor¢ alanlarla borg
verenlerin ¢ikarlar1 birbirlerinden faklidir. Borglular firma iflas etmedigi siirece
yalmizca getirisi yiiksek yatirimlarla ilgilenmektedirler. Borg verenler ise yalmzca,
bor¢ verdikleri firmanin iflas etmesini etkileyecek olan olaylarla ilgilenmektedirler.
Ciinkii borg verilen paranin geri donmeme olasilig1 her zaman mevcuttur. Bankalarin
miisterilerini tam ve maliyetsiz bir sekilde gdzlemleme olanaklar1 bulunmamaktadir.
Bankalar faiz oranlarim azaltarak ya da artirarak borclunun iizerinde faiz oraninin
etkisini gdzlemlemeleri olanaklidir. Bdylece faiz oranlarindaki artis riskli yatirimlari

goreceli olarak cezbedecektir.

Faiz oranlarmin artmasi borclularin, alacaklilarm c¢ikarlarina ters hareket
ederek riskli yatirimlara yonelmelerine neden olacaktir. Bor¢ verilebilecek fonlara
olan talepte bir artis oldugu zaman bankalar faiz oranlarimi yiiksek tutmak yerine
kredi tayinlamasina giderek verdikleri bor¢larin kendilerine geri donmelerine olanak

saglayacaklardir.

' Joseph E. STIGLITZ ve Andrew WEISS, a.g.m., 5.396.
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Iki proje mevcutsa veri nominal faiz oram r’de, risk karsisinda yansiz olan
firma (risk neutral), iki proje arasinda kayitsiz kalacak ve faiz oraninda yiikselme
oldugu zaman iflas etme olasilig1 daha yiiksek projeyi secerek tepki gosterecektir.
Diger taraftan eger firma ayn1 ortalama getirili proje karsisinda kayitsiz ise banka
daha giivenli projeye bor¢ vermeyi tercih edecektir. Dolayisiyla ortalama faiz orani
tizerindeki faiz, genellikle riski yiiksek olan bor¢lularin bunlara bagvurmasi yiiziinde
bankanin gelecekteki getirilerini azaltacaktir.'"” Bdylece faiz oranlarindaki bir artis,
riski az ve ¢ok olan yatirnmcilari birbirinden ayirarak faiz oranlarinin bir ayirt etme

(Screening) araci olarak kullanilmasina olanak saglayacaktir.

Faiz oranlarinin artmasi, bor¢ alanlarin ortalama risklerini arttirir. Faiz oram
degistikce bor¢ alanlarin davraniglart da degisir. Baska bir ifadeyle, yiiksek faiz
oranlarinda girisimciler, basar1 olasilig1 daha diisiik projelere yonelirken; diisiik faiz
oranlarinda riski az basar1 olasiligi yiiksek projelere yonelirler. Bundan dolay1
bankalarin beklenen getiri oranlari, faiz artisindan daha yavas artar ve belli bir

noktadan sonra azalir. Bu durum Sekil 2’de gosterilmistir.

Bankalarin Beklenen Getirisi

A

Getiri Egrisi

»

» Faiz Oram

r¥

Sekil 2: Beklenen Getiri Orant ile Faiz Orani Iliskisi

'% Joseph E. STIGLITZ ve Andrew WEISS, a.g.m., 5.401.

97



Bankalarin beklenen getiri oraninin maksimum oldugu noktadaki faiz oram
r¥*’da, fon talebi fon arzim1 asmaktadir. Geleneksel analize gore, asir1 fon talebi
oldugunda, kredi talebinde bulunanlar, faizler artip arz talebe esitleninceye kadar
bankalara daha yiiksek faiz oram1 6demeyi Onerirler. r*’ da, kredi arz ve talebi
birbirine esit olmamasina ragmen bu nokta denge faiz oramidir. r*’dan daha yiiksek
faiz oraninda, bankalarin beklenen getirisi azalacagindan bu faiz oranminin daha
yiikksegine razi olanlara kredi verilmeyecektir. Boylelikle kredi taymlanmis

olmaktadir. '*°

Sonug olarak, asimetrik bilgiden kaynaklanan ters secim ve ahlaki tehlike
problemleriyle karsilasan bankalar, kredi talebinde bulunan iyi (geri 6deme giicii
yiiksek) miisteriler ile kotii (geri 6deme giicii diisiik) miisterileri birbirinden ayirt
edebilmek icin faiz oranlarim bir ayirt etme aract olarak kullanarak kredi
tayinlamasina giderler. Boylece kotii miisterilerin neden oldugu, kredilerin geri
odenmeme riski azalmis dolayisiyla bankalarin  karlihi@inin azalmasina ve

istikrarsizliga yol acan nedenler ortadan kaldirilmis olmaktadir.

' Joseph E. STIGLITZ ve Andrew WEISS, a.g.m., 5.5.393-395.
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UCUNCU BOLUM

TURK BANKACILIK SEKTORU VE TURK BANKACILIK SEKTORUNDE
ASIMETRIK BiLGi

1. TURK BANKACILIK SEKTORUNUN YAPISI VE SORUNLARI

Kredi piyasalarinda asimetrik bilgi ve bunun yol actif1 ters secim ve ahlaki
tehlike problemleri piyasanin etkin calismasini engellemekte, verimliligi ve karliligt
azaltmaktadir. Tiirk bankacilik sektoriinde asimetrik bilginin varligint sorgulamadan
once sektoriin yapisim ve sorunlarini incelemek gerekmektedir. Calismamizin
tictincii boliimiinde Oncelikle Tiirk bankacilik sektoriiniin yapisi; rakamlar, oranlar ve
karsilastirmalarla analiz edilecek ardindan Tiirk bankacilik sektOriiniin sorunlarina

deginilecek ve son olarak da sistemde asimetrik bilginin varlig1 arastirilacaktir.

1.1. Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Yapisi

1980 yilinda Tirk ekonomisi, ‘“disa-doniik kalkinma stratejisi’ni
benimseyerek yapisal bir degisim yasamistir. Uygulamaya konulan liberalizasyon
politikalar1 mali sistemi de etkileyerek “finansal liberalizasyon” siirecini de
baslatmistir. Bu kapsamda hem mevcut bankacilik sisteminin etkinligini arttirmaya

hem de menkul kiymet piyasalarini gelistirmeye yonelik ¢alismalar yapilmistir.

Tiirk bankacilik sektorii 1980 yilindan itibaren hizli bir gelisme gostermistir.
Bankacilik sektorii toplam aktif biiyiikliigiiniin GSYIH’ya oran1 1980 yilinda %28,6
iken 1990 yilinda %38,2’ye yiikselmistir. 2000 yilinda toplam aktiflerin GSMH’ya
oran1 %82,7 iken bu oran 2006 yili sonunda %85’ e ulagsmigtir."”’ Toplam aktiflerin
GSYIH’ ya oram ise 2006 yilinda %64 iken 2007 yil1 sonunda 66’ya ulagmstir.

! Tirk bankacilik sektoriiniin yapist incelenirken, 1980-2007 yillari igin yayinlanan
Bankalarimiz Kitab1’dan yararlanilmgtir.
(http://www.tbb.org.tr/v12/2006.asp,(Erisim:25.12.2007).
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Grafik 1: Tiirk Bankacihk Sektoriiniin Bilanco Biiyiikliigiinin GSYiH’ya
Oraninin Secilmis AB Ulkeleri ile Karsilastirmasi (% )*

and Lokzambung

ingiliars 12540)
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Kaynak: TUIK, BDDK-TCMB, ECB Report-2006
*Veriler 2006 Y1l itibariyledir.

Tiirk bankacilik sektoriiniin GSYIH icindeki payi, Litvanya, Polonya ve
Romanya’dan daha yiiksek, diger AB iilkelerinden ise diisiiktiir (Grafik 1). Bu
durum, Tiirk bankacilik sektoriiniin gelisme potansiyelini gostermektedir. Son
donemde yasanan istikrarli biiytime ve kredi arzindaki artisa ragmen, Tiirkiye’de
bankacilik sistemi, Avrupa Birligi iilkeleri ile karsilastirildiginda oldukga kiigiik bir

Olcege sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo2: Secilmis Gostergeler: AB ve Tiirkiye Bankacilik Sistemleri*

AB25(2006) | Turkiye(2006)
Kisi Basina Aktif (Euro) 78.879 4.367
Toplam Aktifler/ GSYIH
(%) 321 64
Nifus/Personel Sayisi 152 510
Niifus/Sube Sayisi 2.183 10.615
Nifus/Banka Sayisi 54.989 1.586.391

e Mevduat, kalkinma ve yatirim bankalart ile katilim bankalarinin icermektedir.

Bankacilik sektoriindeki gelisme banka sayilarina da yansimig, Tiirk

bankacilik sistemindeki (TBS) banka sayis1 1980 yilinda 44 iken 2000 yilinda bu
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rakam 79’a ulagmistir. 2000 Kasim ve 2001 Subat krizlerinin de etkisiyle bankacilik
sisteminde banka, sube ve personel sayisinda belirgin bir azalma yasanmistir. Mali
biinyesi zayiflayan bankalarin TMSF’ye devredilmesi ve/veya kapatilmasi, bazi
bankalarin faaliyetlerine son verilmesi ve diger bazi bankalarin birlesmesi banka
sayisinin azalmasina neden olan etkenlerdir. 2000-2007 donemine ait banka sayilari

asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 3 : Tiirk Bankacilik Sistemindeki Banka Sayisi : 2000-2007

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Mevduat Bankalar1 61| 46| 40| 36| 35| 34| 33| 33
Kamu Bankalar1 4 3 3 3 3 3 3 3
Ozel Bankalar 28| 22| 20| 18| 18| 17 14 11
Fondaki Bankalar 11 6 2 2 1 1 1 1
Yabanci Bankalar 18 15 15 13 13 13 15 18
Kalkinma ve Yatirnm Bankalar: 18 15| 14 14| 13| 13 13| 13
Kamu Bankalar1 3 3 3 3 3 3 3 3
Ozel Bankalar 12 9 8 8 8 8 6 6
Yabanci Bankalar 3 3 3 3 2 2 4 4
TOPLAM 79| 61| 54| 50| 48| 47| 46| 46

Kaynak: TBB Istatistiki Raporlarindan derlenmistir.

Tablo3’ten de goriilecegi lizere Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalarin 33’ii
mevduat bankasi, 13’1 ise kalkinma ve yatirim bankasidir. Tiirk bankaciligi mevduat
bankacilign agirhikhidir. Yerlesik olmayanlarin  yatinmlart nedeniyle yabanci
bankalarin sayis1 2007 yilinda artis gostermis toplamda 22’ye ulasmistir. Bu durum,

yabanci yatirimcilarin TBS’ne olan ilgisinin devam ettigini gostermektedir.

2001 yilinda yasanan krizin ardindan “Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma

Progranu” uygulamaya konulmustur. Bu uygulamanin asamalar1:'*

192 TBB, Bankalarimiz Kitab1 2002, s.25, http://www.tbb.org.tr/v12/asp/2002.asp, Erigim:
26.12.2007.
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> Kamu bankalarinin finansal ve operasyonel a¢idan yapilandirilmasi,
> Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’'ndaki (TMSF) bankalarin sorunlarinin en
kisa siirede ¢oziime kavusturulmast,

> Ozel bankalarin saglikli bir yapiya kavusturulmast,

A\

Bankacilik sektoriinde gdzetim ve denetim etkinliginin artiritlmasi,
> Sektoriin daha rekabet¢i bir yapiya kavusturulmasi igin yasal ve kurumsal

diizenlemelerin gerceklestirilmesi, olarak agiklanmistir.

Kamu bankalarinin finansal yeniden yapilandirilmalar1 amaciyla 2001 yilinda
gorev zarar1 alacaklarimin kapatilmasi ve sermaye deste8ini icermek iizere 28,7
katrilyon civarinda kaynak aktarimi gerceklestirilmistir. Operasyonel yeniden

yapilandirilmalarina yonelik faaliyetler 2002 yilinda da devam etmistir.

TMSF yonetiminde bulunan bankalarin finansal ve operasyonel yeniden
yapilandirilmalar1 siirecinde Fon’a alinan 20 bankadan 12’si birlestirilmis, 5
bankanin 6zel sermaye gruplarina satisi tamamlanmistir. 2002 yilinda Fon

yonetiminde 2 banka kalmistir.

2002 yilinda bankacilik sistemindeki yeniden yapilandirma siirecine iliskin en
onemli gelisme, Onceki yil para ve sermaye piyasalarinda yasanan kriz ve ekonomik
faaliyetin hizla daralmasimin da etkisiyle onemli Olciide zarar goren bankacilik
sisteminde derinlesen sorunlarin ¢dziimii ve banka sermayelerinin giiclendirilmesi
amaciyla uygulamaya konulan 6zel program olmustur. Program kapsaminda ozel
bankalara sermaye desteginin saglanmasi yaninda krizin de etkisiyle 6deme giicii
olumsuz etkilenen; ekonomiye katma deger yarattigr diisiiniilen reel sektor
firmalarimin faaliyetlerini sitirdiirmeleri ve 6deme gii¢lerini yeniden kazanmalari igin
finansal yeniden yapilandirma programi baslatilmis, varlik yonetim sirketlerinin

kurulmasi yoniinde diizenlemeler yapilmistir.

2001 krizi sonrasinda alinan ve 2002 yilinda uygulanan bu 6nlemlerle beraber

TBS’nde 6nemli iyilesmeler yasanmistir. Tiirkiye ekonomisinin performansindaki
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son bes yilda yasanan gelismelerin de bankacilik sektoriinii olumlu yonde

etkiledigini soylemek kacinilmazdir.

2006 yilinda bankacilik sektoriiniin bilangosundaki biiyiime, GSMH’daki
biiylimenin tizerine c¢ikmistir. Toplam aktiflerdeki biiyiime 2007 yilinda da devam
etmis, bir onceki yila gore %16 artarak 561 Milyar YTL’ye (484 Milyar Dolar)
ulagsmistir. Haziran 2006’dan itibaren uygulanan siki para politikasi, YTL nin diger
yabanci paralar karsisinda deger kazanmasi ve ekonomik faaliyetin yavaslamasina
bagh olarak, toplam aktiflerin yillik biiyiime hiz1 2006 yil1 sonunda %22’den ilk yar1
sonunda %14 yavaslamistir. Biiyiime hiz1 yilsonunda ise %16 diizeyinde

gerceklesmistir.

Grafik 2: Tiirk Bankacilik Sektorii 2002-2007 Toplam Aktifler (Milyar Dolar)

ve GSYiH’ya Oram (%)
550 68
5004 ~ 66
450 --— 64
400 L a2
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3004 58
250+ - 56
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150 ----------- - - - 52
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1 T. Aktifler =T, Aktifler/Gsyih
Kaynak: TBB, Bankalarimiz Kitabi 2007, s.I-33, http://www.tbb.org.tr/turkce/kitap2007/2007.asp,
Erisim: 17.07.2008.

2007 yihi itibariyle toplam aktiflerin geldigi diizey yiiksek olarak goriilse de
bankacilik sektorii i¢in 6nemli olan, asli fonksiyonlarin1 yerine getirip getirmemesi
konusundaki basarisidir. Asil fonksiyonlari, fonlarin iiretken yatirm alanlarina

aktartlmasini saglamak olan bankalar bu fonksiyonu krediler aracilifiyla yerine
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getirirler. Dolayisiyla burada “toplam Kkredi/toplam aktif” ve ‘“toplam

kredi/toplam mevduat” oranlarina bakmak ve yorumlamak daha anlamli olacaktir.

Toplam kredi/ Toplam aktif oram1 2006 yilinda %45 iken 2007 yilinda
%50’ye yiikselmistir. Artis egilimi gdsteren bu oran, toplam aktiflerin %50’ sinin
kredilere doniistiiriildiigiinii gostermektedir. Toplam mevduatin kredilere doniisme
oranim gosteren Toplam kredi/Toplam mevduat oram ise 2006 yilinda %69 iken
2007°de %79’a yiikselmistir. Kamu sermayeli bankalarda mevduatin %49’u, 6zel
sermayeli bankalarda %86’s1 krediye doniismektedir. Bankalarin temin ettikleri
fonlarin %79’luk boliimiinii kredi olarak kullandirdiklarim1 gostermekte olan bu

oranin TBS i¢in iyi oldugunu soylemek miimkiindiir.

I¢ talepteki canliliga bagh olarak 2006 yilinda kurumsal (%40) ve bireysel
(%51) kredilerdeki artisa bagli olarak toplam krediler 2005 yilina gore %43 oraninda
artig gostermistir. Bu artis 2007 yilinda da devam etmis, Ozellikle yilin ikinci
yarisinda kurumsal ve bireysel kredi talebindeki artis toplam aktiflerdeki biiyiimeyi
desteklemistir. Toplam krediler %29 oraninda artarak 280 Milyar YTL’ye ulagmstir.
Kredilerin %75°1 YTL, %25’i ise yabanci para kredilerden olugmaktadir.

Kredilerin sektorel dagilimina baktigimizda; 2007 yilinda toplam kredilerin
%68’1 kurumsal kredilerden, %32’si bireysel kredilerden olugmaktadir. Bireysel
kredilerin oram1 2006 yilina gore artarken kurumsal kredilerin oram azalmistir.
Bireysel krediler iginde kredi kartlarinin payr %29, tiiketici kredilerinin pay1
%71’dir. Tiiketici kredilerinin i¢inde %47 ile en yiiksek paya sahip olan konut
kredileridir. 2006 yilina gore en hizli biiyliyen kalem konut kredileri olmustur. Konut
kredilerindeki artisin 6nemli nedenlerinden birisi de 2007 yilinda yasallasan
“mortgage sistemi”dir. Diisiik faiz oranlariyla uzun vadede diisiik taksit ddemeli
kredi imkanm sunan mortgage, TBS’inde konut kredilerinin artmasina ortam
hazirlamistir. Subat 2007 yilinda yasallasan mortgage sisteminde, dnceden konut

kredisi almig mevcut miisteriler de otomatikman yasaya tabi olmustur.

104



Tablo 4: Kredilerin Sektorel Dagilimi (Milyon YTL)
Yiizde 2006Yilina
Pay Gore
Yizde
2007 2002 2006 2007 Degisim

Kurumsal 203.883 86 69 68 28

Bireysel 97.802 14 31 32 37

Kredi Kartlar 28.937 9 10 10 25
Tiiketici

Kredileri 68.865 5 21 23 44

Konut 32.666 1 10 11 39

Otomobil 6.402 1 3 2 -6

Diger 29.797 3 8 10 68

TOPLAM 301.685 100 100 100 31

Kaynak: TBB, Bankalarmmz Kitabi 2007, s.1-38.

2006 yilinin ilk yarisinda yasanan dalgalanmaya ve faiz oranlarindaki hizl

yiikselise bagli olarak beklentilerin olumsuz yonde etkilenmesine ragmen sorunlu

kredilerdeki artis sinirli kalmistir. 2007 yilinda ise sorunlu krediler %20 oraninda ve

kredi stokundan daha yavas artmistir. Ekonomik faaliyetteki canlilik, kredilerin

biiylimeye devam etmesi ve bankalarin daha ihtiyatli davranma egilimi bu artisi

sintirlamigtir. Sorunlu kredi oram tiiketici kredilerinde %1,4, konut kredilerinde ise

%0,7 diizeyinde kalmistir. Sorunlu kredilerin %88’1 i¢in 6zel karsilik ayrilmastir.

Karsilik sonrasi sorunlu kredilerde 6nemli bir degisiklik olmamustir. Karsilik sonrasi

sorunlu kredilerin toplam kredilere oran1 %0,3’ten %0,4’ e yiikselmistir.
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Tablo 5: Takipteki Kredilerin Sektorel Dagilimi (Milyon YTL)

Takipteki
Toplam Krediler Oran
(Karsilik
Krediler Oncesi) (Yiizde)
Kurumsal 203.883 7.500 3,7
Bireysel 97.802 2.822 29
Kredi Kartlar 28.987 1.833 6,3
Tiketici
Kredileri 68.865 989 1,4
Konut 32.666 218 0,7
Otomobil 6.402 248 3,9
Diger 29.797 523 1,8
TOPLAM 301.685 10.322 3.4

Kaynak: TBB, Bankalarimz Kitabi 2007, s.1-39.

Bankacilik sektoriiniin toplam bilango biiyiikligii, 2007 yilinda 76 milyar
YTL artmistir. Bu artisin %58’i mevduattan, %6’s1 mevduat dist kaynaklardan,
%20’si ozkaynaklardan ve %16’s1 diger pasiflerden gelmistir. Saglanan kaynaklarin

%82’si kredilere, %10’u finansal varliklara, %7’si de diger aktiflere ayrilmistir.

TBS’ndeki ilk bes bankanin toplam aktif icindeki payr %63’ten %62’ye
gerilemistir. Ilk on bankanin toplam aktif icindeki payr ise %85 olarak
gerceklemistir. Ik bes banka arasinda 4 tane 6zel banka, 1 tane de kamu bankasi yer
almaktadir. TIk on banka arasinda ise 4 6zel banka, 3 kamu bankasi ve 3 yabanct

sermayeli banka yer almaktadir.

Goriildiigii tizere TBS’ne az sayida banka egemendir ve yogunlagma oram
oldukc¢a yiiksektir. Bu oranin yiiksek olmasi1 biiyiik Olcekli bankalarin piyasaya
hakimiyetini gostermekle birlikte “oligopolcii” bir egilimi de gostermektedir. Mikro
ekonomi teorisinde oligopol piyasalar, “az sayida firmanin (iireticinin/saticinin)
oldugu piyasa yapist” olarak tanimlanmaktadir. Oligopolde firma sayisinin az olmasi,
firmalarin birbirlerinin fiyat, iiretim, reklam ve {iriin gelistirme konularindaki

kararlarindan etkilenmesine yol agmaktadir. TBS’nde de faaliyet gosteren kiigiik

106



bankalar, bankacilik sisteminin yonlendirilmesinde dogrudan etki yapacak giicte
olmadiklar icin biiyiik bankalarin politikalarimi takip ettikleri sdylenebilir. Ayrica
oligopolde iiretilen {iriinler homojen olabilecegi gibi farkhilastirilmis da
olabilmektedir. TBS’ndeki iiriin ve hizmetler, genelde ayni1 olmakla beraber bu
iriinlerin nitelikleri (faiz oranlari, ddeme kosullar1 vb.) cesitlilik gostermektedir.
Dolayisiyla gerek yogunlagma oranminin yiiksekligi gerekse so6z edilen unsurlarin
varligi nedeniyle Tiirk bankacilik sisteminin oligopolistik bir yap1 gosterdigini

sOylemek miimkiindiir.

TBS’nde toplam mevduatlar %14 oraninda artarak 356.984 milyon YTL
diizeyine gelmistir. Toplam mevduatin pasifler icindeki payr %64 diizeyinde
kalmistir. Yabanci para mevduatinin toplam pasifler i¢indeki oram1 3 puan azalarak
%22’ye gerilemis, YTL mevduatinin pay1 ise 1 puan artarak %41’e yiikselmistir.
Toplam mevduatin ortalama vadesi 2,5 ay diizeyinde gerceklesmistir. YTL

mevduatin ortalama vadesi 2,3 ay, YP mevduatin vadesi ise 2,8 ay diizeyindedir.

Tablo 6: Toplam Mevduatin Dagilimi (Milyon YTL)

Mevduatin Dagilimi

(Yuzde)
YTL YP  Toplam YTL YP Toplam

Mevduat Bankalari 232.488|124.496 | 356.984 65 35 100

Kamu ve Fon Bankalari 100.597| 27.356|127.953 79| 21 100

Ozel Bankalar 104.351| 73.177(177.528 59( 41 100
Fon Bankalari 15 21 36 42| 58

Yabanci Bankalar 27.525| 23.942| 51.467 53| 47 100
Kalkinma ve Yat. Bankalar - - - - -
SEKTOR 232.488 | 124.496 | 356.984 65| 35 100

Kaynak: TBB, Bankalarimz Kitabi 2007, s.1-40.

Toplam mevduatin dagilimina baktigimizda, Aralik 2007 itibariyle toplam
mevduatin %65’1 YTL, %35’u ise doviz cinsindendir. Tablodan da goriilecegi iizere
toplam mevduatlarda en diisiik pay yabanci bankalara aittir. Ayrica yabanci

bankalarda 2006 yilinda YP mevduatlar, YTL mevduatlarindan daha fazla iken 2007
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yilinda yabanci bankalardaki YTL mevduatlar yabanci para mevduatlardan daha

fazladir.

Tablo 7: Secilmis AB Ulkeleri ile Karsilastirma 123

- En Biyik Bankeclik
op.

B Mavduat / Kredi / Kredi / Akdifier / 5 Kred Kradi Sekidrinda
Ulkelar GSYIH GEYIH Mevduat g/ e KuEJF"_J”LIT Kurulugu \UE_‘_EI"CI
3] %) %) (Milyon Euro) Sekter Soyis: Paylan
. Paylan (%) (%)
Almanya 11¢ 132 11 3475 22 2.050 11,1
Avusturya 104 135 130 976 44 B0 19,5
Belgika 148 124 83 10.685 &4 105 24,9
Cek Cumhuriyeti &8 45 &7 2.013 &4 57 96,9
Danimarka 70 203 290 4308 a5 191 201
Finlandiya 53 79 147 707 a2 381 56,5
Fransa 79 105 133 6910 54 829 11,0
Hellanda 150 196 130 5.429 a5 345 14,8
Ingiltara 143 162 s 24 069 38 401 50,3
idanda 165 230 139 15.208 45 78 43,2
spanya 135 164 121 7148 40 352 11,4
sveg S0 132 221 3.793 58 204 8.9
ralya 43 28 153 3481 28 807 13,9
Letonya 1] 95 140 541 &2 27 64,8
Litvanya 37 52 141 225 a3 77 76,7
Liksemburg a7z 482 55 5.452 2 154 04,6
Macaristan 52 63 119 442 54 212 56,3
Palonya 45 38 7o 262 47 723 65,3
Pariakiz 114 149 130 2231 &8 178 22,3
‘funanistan 108 Bs 79 5.082 1] 62 37,4
Eurc Balgesi Ort. 108 129 120 4.068 43 511 17,9
AB25 Ort. 109 132 121 4.362 59 338 271
Bulgaristan &l 47 76 697 50 3z 93,4
Romanya 22 28 128 1.310 &0 39 04,5
Torkiye 2006 53 39 74 5.397 61 50 22,4
Torkiye 06.2007 54 42 77 6.070 60 50 22,3

Kaynak: BDDK-TCMB, Eurostat, ECB Report — 2006

1: Tabloda AB iilkelerinin 2006 yil1 verileri yer almaktadir. AB iilkelerinde “kredi kurulusu” tanimi
farklilik gostermekte ve bazilarinda banka dist finansal kuruluslar da dahil edilmektedir. Tiirkiye icin
bankalar verisi esas alinmstir.

2: Tirkiye i¢in mevduat verileri iginde katilim fonlari, kredi verileri icinde katilim bankalarinin
kullandirdiklari fonlar da yer almaktadir.

3: Kredi verileri, briit takipteki alacaklar1 da igermektedir.

Tablo 7°den de goriilecegi {iizere, bankacilik sektoriiniin derinligini ve
bankalarin aracilik fonksiyonlarimin gelisimini gosteren, mevduatin ve kredilerin
GSYIiH’ye oranlari ile kredilerin mevduata oran1 2007 yili Haziran ayi itibariyle
2006 yil1 sonuna gore artis kaydetmis olmakla birlikte, AB ortalamalarinin gerisinde

kalmustir.
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Tiirk bankacilik sektoriindeki banka sayis1 AB iilkeleri ortalamasinin belirgin
olarak altinda kalmaktadir. 2007 yili Haziran ay1 itibariyle yiizde 60 olan ilk 5

bankanin toplam aktifler icindeki pay1 AB iilkeleri ortalamasinin iizerindedir.

2007 yili Eyliil ay1 itibariyle ise bu oran ilk 5 banka i¢in yiizde 60, ilk 10
banka i¢in yiizde 82 olarak gerceklesmis olup, 2006 y1l1 sonuna gore sirasiyla 1 ve 2

puan azalmistir.

Avrupa Birligi iilkelerinde bankacilik sektorii icindeki yabanci payina
bakildiginda, AB25 ortalamasinin yiizde 27 oldugu, AB’ye 2005 yilinda iiye olan 10
ilke ile 2007°de iiye olan Bulgaristan ve Romanya’da ise yabanci payinin AB25
ortalamasinin iizerinde kaldigi goriilmektedir. Tiirkiye, bankacilik sektoriinde
yabanci pay1 agisindan, kesinlesmis devralma ve birlesmelere gore 2007 yili Eyliil
ay1 itibariyle, Euro Bolgesi ortalamasinin iizerinde, AB25 ortalamasinin ise altinda

kalmaktadir.

TBS’nde toplam oOzkaynaklar, %27 oraninda enflasyondan ve toplam
aktiflerden daha yiiksek bir hizda artarak 73 milyar YTL diizeyine yiikselmistir.
Ozkaynaklardaki biiyiimeye en 6nemli katki, 6denmis sermayeden, dénem kar1 ve
yedek akcelerdeki artistan gelmistir. Ayrica gegmis yil zararinda da azalma olmustur.
Sermaye yeterliligi standart rasyosu, 2006 sonuna gore 2 puan gerileyerek, 2007
sonunda yiizde 19,1 diizeyinde gerceklesmistir. Kredi stokunun 6zkaynaklardan daha
hizli artmas1 ve bu nedenle 6zellikle yiiksek risk agirligina maruz kalemlerdeki hizli
artis ve Haziran 2007’den itibaren operasyonel riskin hesaplanmaya baslanmasi,

sermaye yeterliligindeki diisiiste etkili olmustur.

Ozkaynaklar/ Toplam Aktifler oran1 Aralik 2006 itibariyle %11,9 iken 2007
yilinda %]13’e yiikselmistir. Bu oran, varliklarin yiizde kaginin isletme sahip ve
ortaklari tarafindan finanse edildigini ortaya koymaktadir ve yiiksek olmasi (%50’ nin
tizerinde olmasi) arzu edilir. TBS icin bu oranin diisitk oldugunu ve sektorde

ozkaynak yetersizligi oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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Sektoriin net kar1 %31 oraninda aratarak 14,331 milyon YTL diizeyine
ulagmigtir. Net kar en fazla 6zel sermayeli mevduat bankalarinda artig gostermis
(%58), onu kamu sermayeli mevduat bankalar1 (%21) izlemistir. Yabanci bankalarda

net kar artis1 %8 diizeyinde kalmistir.

Kar hacminin artisim etkileyen nedenler ise; istirak satislari, iicret ve
komisyon ile hizmet gelirlerinin biiylimesi, net ticari zararin pozitif bakiyeye
donmesi ve kredi hacmindeki artisin siirmesi paralelinde net faiz gelirlerinin
artmasidir. Net donem karindaki artig, karlilik rasyolarint da olumlu etkilemis,
sektoriin net aktif karlilign %2,3’ten %2,6’ya, ozkaynak karliligi ise %18,9’dan
%19,5’e yiikselmistir.

Grafik 3: Secilmis Ulkelerde Bankacihk Aktif ve Ozkaynak Karlihg (Eyliil
2007)(%)
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Kaynak: BDDK-TCMB, Global Financial Stability Report, IMF-Eyliil 2007

2007 yili Eyliil donemi itibariyle secilmis iilkeler ile karsilastirildiginda, Tiirk
bankacilik sektoriiniin 6zellikle aktif karliliginda performansinin yiiksek oldugu

goriilmektedir (Grafik 3).
Bankalararas1 Kart Merkezi’nin (BKM) verilerine gore, Aralik 2007 itibariyle

toplam kredi kart1 sayis1 bir onceki yila gore %15 oraninda aratarak 37,3 milyona

ulagmistir. Toplam banka kart1 sayist da %4 artigla 55,5 milyon diizeyine ulagsmistir.
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Yurt dig1 yatinmeilarin bankalara ve diger finansal kurumlara olan dogrudan
yatinmlart 2007 yilinda artis gostermistir. TBS’nin yeniden bilyiimeye baslamasi,
kredi talebinin artmasi, mali yapinin giiclenmesi, karlilik performansindaki iyilesme,
Tiirk ekonomisindeki ve bankacilik sektoriindeki biiyiime potansiyeli bu artisin en

onemli nedenleridir.

1.2. Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Sorunlari

Mali sistemin temel unsurlarindan biri olan bankacilik sektorii, tasarruflarin
yatirrmlara doniistiiriilmesinde fon aktarimina aracilik eden bir sektordiir. Bankalar
tizerlerine diisen gorevlerini yerine getirirken risk almak, daha da 6nemlisi bu riskleri
dogru tanmimlayip etkin yonetmek zorundadir. Aksi halde bankacilik sisteminde
ortaya ¢ikacak bir krizin etkileri mali sistemin tiimiine dolayisiyla iilke ekonomisine

¢ok kisa siirede dagilacak ve ekonomik anlamda ciddi zararlar dogurabilecektir.

Tiirk bankacilik sektorii baglangicindan giiniimiize Onemli gelismeler
yasamustir. Ozellikle 1980 sonrasi uygulanan liberalizasyon politikalar1 sonrasinda
gerek bilangco biiyiikliigii olarak gerekse fonksiyonlarini yerine getirme kalitesi
olarak ©nemli iyilesmeler meydana gelmistir. Bu olumlu gelismelere ragmen
sektoriin gelisimini engelleyen ve krizlerin olusmasina neden olan bazi sorunlarin
oldugu bir gercektir. Sektoriin karsilastigi baslica sorunlar; yiiksek enflasyon, yiiksek
kaynak maliyeti, Ozkaynak yetersizligi, oligopolistik yapt ve kamu bankalarin
agirhi@, yiikksek kamu kesimi borglanma geregi, mevduata % 100 giivence

verilmesinin getirdigi sorunlardir.
1.2.1. Yiiksek Enflasyon

Tiirkiye ekonomisinin ge¢misten giiniimiize en 6nemli sorunlarindan birisi
yiiksek enflasyondur. 1980 yilinda %107.2 diizeyinde olan enflasyon oram hizli bir

diisiis yasamis 1988’e kadar %40’lar seviyesinde seyretmistir. 1990’1 yillarda %40-
%80 gibi yiiksek oranlarda seyreden enflasyon orani ilk defa 2004 yilinda %9,3 ile
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tek haneli diizeye cekilmistir. Ancak 2006 ve 2007’de enflasyon hedefi

tutturulamamas, tek haneli olmakla birlikte hedefin tizerinde gerceklesmistir.

Bankacilik sektorii  genisleyen kamu finansman agiklariyla birlikte
kroniklesen yiiksek enflasyon nedeniyle istikrarli bir gelisme gosterememistir.
Yiiksek enflasyon, YTL’na olan giiveni sarstigi icin kisiler yabanci paraya
yonelmekte, yabanci para cinsinden varliklara yatinm yapmaktadirlar. Bu durumda
YTL mevduatlarin vadesi kisalirken yabanci para mevduatlarin vadesi uzamakta ve
mevduatlar i¢inde yabanci para mevduatlarin payr artmaktadir. Bu durum olas1 bir
devaliiasyon durumunda bankacilik sektoriiniin yiikiimliiliklerini arttirmakta ve
sektorde istikrarsizliga neden olmaktadir. Yiiksek enflasyon ve ekonomik
konjonktiirdeki dalgalanmalar, sektoriin doviz kuru ve faiz oram1 riskini

arttirmaktadir.

Yiiksek enflasyon durumunda bankalar, ciddi sorunlarla kars1 karsiya
kalmaktadir. Yiiksek enflasyon donemlerinde bankalarin nominal olarak artmis
goriinen karlar1 gercekte (reel olarak) azalmakta ve Ozkaynaklarin reel bityiikliigii
diigsmektedir. Enflasyon kosullari, bankalarin kaynak maliyetlerini ve isletme
giderlerini artirmaktadir. Bankalar yiikselen kaynak maliyetlerini kredi faizlerine
yansitmakta, kredi faiz oranlarinin yiikselmesi de diisiik riskli yatinm olanaklarini
daraltmaktadir.'”” Daha once de ifade edildigi iizere, yiiksek faiz oranlarindan kredi
almak isteyenler, yatinmlar1 sonucunda yiiksek getiri elde etmeyi diisiinen
dolayistyla yiiksek riskli yatinmlara yonelmek isteyen kotii miisteriler olacaktir. Bu
durumda bankalarn riskli miisterileri artacak dolayisiyla geri donmeyen kredilerinde
bir artis meydana gelecektir. Vadesinde 6denmeyen alacaklar bankalarin kaynak

maliyetini artiracaktir.

193 flker PARASIZ, Para Banka ve Finansal Piyasalar, Ezgi Kitabevi, Gozden Gegirilmis 8.
Basku, Istanbul, 2005, s.132.
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1.2.2. Yiiksek Kaynak Maliyeti

Para ticaretiyle ugrasan bankalar, temel fon kaynagi olarak 6zkaynaklarindan
ziyade yabanci kaynaklarini kullanmaktadirlar. Bankalar son yillarda, uluslararasi
piyasalardan bor¢lanma, repo, menkul kiymet ihrac1i gibi kaynak toplama
alternatifleri iiretse de, bankalarin en 6nemli fon kaynagim topladiklar1 mevduatlar
olusturmaktadir. 1980 yilindan sonra mevduata pozitif faiz uygulamasinin baglamasi
sonucunda faiz oranlari reel olarak artis gostermis ve enflasyon paralelinde
seyretmeye baslamistir. Bu durum bankalarda vadeli mevduat oraninin artmasina
neden olmustur. Faiz oranlarmin yiikselmesi ve vadeli mevduat oraninin artmasi

bankalarin kaynak maliyetini arttiran en 6nemli etkendir.

Bankalarin kaynak maliyetlerini arttiran nedenlerden bir diger ise; uygulanan
mevduat munzam karsiligit ve umumi disponibilite oranlaridir. Zorunlu karsilik
oranlari, Tiirk paras1 yiikiimliiliiklerde yitizde 6, yabanci para yiikiimliiliiklerde yiizde
11 olarak belirtilmistir. Umumi Disponibilite oranlart ise, Tiirk Lirasi
Yikiimliiliiklerde % 4, Yabanci Para Yiikiimliilliklerde % 1 olarak yani diger
tilkelerle karsilastirildiginda oldukga yiiksek oranlarda uygulanmaktaydi. Ancak
uzun zamandir islevini yitirmis olan disponibilite uygulamasina 5411 sayili bankalar
kanunu ile 2005 yilinda son verilmistir. Ancak zorunlu karsilik uygulamasi

bankalarin kaynak maliyetini artirmaya devam etmektedir.

Bankalarin topladigi mevduattan belirli bir oranda Tasarruf Mevduati Sigorta
Fonu kesilmesi, bankalarin gelir kalemlerinden Banka ve Sigorta Muamele Vergisi
kesilmesi ve Kaynak Kullamim Destekleme Fonu Primleri kaynak maliyetini artiran

diger unsurlardir. '

Bankalarin kaynak maliyetini artiran bir diger unsur da isletme maiyetleridir.
Uluslararas1 bankacilik anlayisina ayak uydurmak ve rekabet giiciinii artirmak
isteyen Tiirk bankacilik sektoriinde onemli finansal yenilikler yasanmistir. Telefon

ve internet bankacilifiyla birlikte banka subelerinin bilgisayar agiyla donatilmasi,

19 Mehmet TAKAN, a.g.e., s.109.
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POS ve Otomatik Para Cekme Makinalar1 ( ATM) nin yayginlasmasi, banka ve
kredi kart1 kullanimin artmasi bankalarin kisa vadeli isletme giderlerinin artmasina

neden olmaktadir.

Personel giderleri de isletme maliyetleri icerisinde Onemli bir unsurdur.
Ekonomik faaliyetteki iyilesmeler ve sanayilesmenin Anadolu’ya yayilmasi gibi
nedenlerle bankalar sube sayilarim artirmakta ve personel alimina gitmektedir. Bu da

sektoriin maliyetlerinin artmasina yol agmaktadir.

1.2.3. Ozkaynak Yetersizligi

Tiirk bankacilik sektoriiniin énemli bir sorunu da 6zkaynak yetersizligidir.
Ozellikle 2000 Kasim - 2001 Subat krizlerinden sonra bankacilik sektoriiniin aktif
kalitesinde onemli derecede bozulmalar goriilmiistiir. 2002 yilinda 212 milyar YTL
olan toplam aktifler GSMH’nin %78 ini olusturmaktaydi. Aym yil 6zkaynak

biiyiikliigii ise 698 milyon YTL ile arzulanan diizeyin ¢ok altinda gergeklesmistir.

Aralik 2007 itibariyle TBS’nin toplam aktif biiyiikliigii, 561 milyar YTL ye
ulasmis, toplam aktiflerin GSYIH’ya oram %66’ ya ulasmistir. Ancak sektoriin
biytikliigii g6z oniine alindiginda 6zkaynaklar halen arzu edilen diizeye ulagamamus,

73 milyar YTL olarak gerceklesmistir.

Sektorde 6zkaynak sorunu olmasinin nedeni, gerek aktif gerekse sermaye
bityiikliikleri acisindan kiiciikk bankalarin ¢ogunlukta olmasidir.'” 1980 sonrasinda
onemli degisiklikler yasanan TBS’nin bugiin geldigi nokta bunu cok 1iyi
gostermektedir. 2007 itibariyle 46 bankanin faaliyet gosterdigi sektorde aktif
biiyiikliigii 40 milyar dolarin iizerinde olan sadece 5 bankanin, 20 milyar dolarin
tizerinde olan 7 bankanin oldugu ve bankalarin yarisina yakinimin aktif
biiyiikliigiiniin 1 milyar dolarin altinda oldugunu goriilmektedir. Bir¢cok banka gerek
toplam aktifler gerekse Ozsermaye biiyiikliigii acisindan son derece yetersizdir. Bu

bankalarin fon kaynagini sadece interbank ve uluslararasi finansal piyasalar

15 flker PARASIZ (2005), a.g.e., s. 135.
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olusturmaktadir. Bundan dolay1 s6z konusu bankalarin, gerek ic piyasada gerekse dig

piyasada rekabet edebilecek giigleri yoktur.

Bankacilik sektoriinde 6zkaynak yetersizliginin bir diger nedeni de, getiri
seviyesi diisiik istiraklere ve sabit kiymetlere yatirilan kaynaklarin biiyiikligtdiir.
Istiraklere yatirilan kaynaklarin  bircogu yeterli getiriyi saglayamamaktadir.
Gecmiste, sermaye birikiminin yetersiz olmasi1 nedeniyle, bankalar istirakler yoluyla
sanayilesmeye onemli katkilarda bulunmuslardir. Ancak bugiin istirakler sektordeki
bir¢cok banka i¢in biiyiik bir yiik teskil etmektedir. Bu agir yiikten kurtulmanin tek
yolu, sermaye piyasalarinda derinlik saglamaya baslanmasiyla, gelir getirmeyen
aktiflerin basta istirakler olmak iizere tasfiyesi ve menkul kiymetlestirilmesi yoluyla

miimkiin olacaktir.'®

Tiirk Mali Sistemi icerisinde yer alan 6zel finans kurumlarinin TBS disinda
tutulmasi nedeniyle bu kurumlar, bankalara uygulanan kaynak kullanimi, karsilik
ayirma gibi kisitlamalara tabi bulunmamaktadir. Bundan dolay1 diger bankalar

arasinda rekabet esitliginin bozulmasi da 6nemli sorunlar arasinda yer almaktadir."’

1.2.4. Oligopolistik Yap1 ve Kamu Bankalarimmin Agirhig

Daha once de deginildigi gibi TBS'ne az sayida banka egemendir ve
yogunlasma oranmi oldukca yiiksektir. Oligopolcii bir yap1 gosteren TBS’nde az
sayida banka mevduat ve kredi pazarinin 6nemli bir bolimiinii elinde tutmaktadir.
Bu bankalar, mevduata verilen faizler ve kredilere uygulanan faiz oranlarinda
belirleyici olmakta, kiiciik 6lcekli diger bankalar da biiyiik bankalarin politikalarini
takip etmek zorunda kalmaktadir. Bu durum tam rekabet ortamimi olumsuz
etkilemektedir. 2007 yili sonu itibariyle; T.C. Ziraat Bankasi, Tiirkiye 1§ Bankasi,
Akbank, Tirkiye Garanti Bankasi, Yap1 ve Kredi Bankas1 olmak iizere toplam 5
baskanin toplam aktifler icindeki payr %62 ilk on bankanin payr ise %85

diizeyindedir.

196 Oguz YILDIRIM, “Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Temel Sorunlart ve Sektérde Yasanan Mali
Riskler”, D1s Ticaret Dergisi, Y1l:9, Say1:30, Ocak 2004,
www.econturk.org/Turkiye2004.html. (Erisim: 15.12.2007)

"Tlker PARASIZ (2005), a.g.e., s. 135.
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TBS’de kamu bankalarinin agirligt devam etmektedir. 2006 yilinda toplam
aktifler icinde kamu ve fon bankalarinin pay1 %29 diizeyindedir. Hiikiimetler kamu
bankalan aracilignyla diigiik faizli kredi kullandirmakta ve hazinenin kaynak
ihtiyacin1 karsilamak amaciyla kamu bankalan araciligiyla yiiksek faizle mevduat
toplatmaktadir. Bu durum ise bankacilik sektoriinde rekabetin 6zel bankalar aleyhine
bozulmasina neden olmaktadir.'”® Ayrica gectigimiz yillarda kamu bankalarina
ekonomik etkinlige ters diisen miidahaleler yapilmasi, bu bankalarda ydnetimden
kaynaklanan sorunlarin olugsmasi ve bu bankalarin asli fonksiyonlar1 diginda gorevler
tistlenmeleri ve dolayisiyla gorev zararlarinin zamaninda Odenmemesi kamu
bankalarinin mali biinyelerinin bozulmasina neden olmustur. Kamu bankalarinin
mali biinyelerinin bozulmasi ise bir biitiin olarak bankacilik sistemimin etkin

calismasini engellemis, ekonomi iizerinde agir mali yiik olusturmustur.'”

Banka sayilar1 ve bu bankalarin sahip olduklan aktif, kredi, mevduat ve
ozkaynaklarin dagilimlari dikkate alindiginda, sektorde etkin rekabetin dogmasini
engelleyen ikili bir yapinin (az sayida biiyiik-cok sayida kiiciik bankanin) oldugu
anlasilmaktadir. Sektordeki piyasa yapiciliginin bu sekilde kamu bankalar1 ve 6zel
ilk bes biiyik bankanin elinde olmasi, kamu bankalarinin hiikiimetlerin
mildahalelerine acik olmasi ve kiiciik bankalarin tagidiklar1 dezavantajlar sektorde
etkin bir rekabetin dogmasim engellemektedir. Ozel biiyiik banka sayis1 5 yerine 20
adet olsaydi, daha etkin bir rekabet ortami olugabilir ve bankacilik sektorii bugiin

oldugundan daha giiclii ve daha etkin olabilirdi.

Ulkemizde faaliyette bulunan Aralik 2007 itibariyle sayilar1 22’ye ulasan
yabanci sermayeli bankalar, TBS’nde rekabet ortaminin gelistirmesinde ve rekabet
giicliniin arttirilmasinda 6nemli katkilar saglamistir. Ozellikle yonetim, pazarlama,
miisteri iliskileri konularinda yerli bankalara 6rnek olmuslar ve kuvvetli mali yapt ve
giiclii mali standartlar kavramlarinin benimsenmesine katkida bulunmuslardir.
Sektorde faaliyet gosteren yabanci sermayeli bankalar sayesinde rekabet kosullarina
dayanamayan bankalar piyasadan ¢ekilmek zorunda kalmis ve bankacilik hizmetleri

daha kaliteli sunulmaya baglamistir.

1% Mehmet TAKAN, a.g.e., s.110.
1 Giiler ARAS ve Alovsat MUSLUMOV, a.g.m., s.s. 6-7.
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1.2.5. Yiiksek Kamu Kesimi Bor¢clanma Geregi

Kamu Kesiminin Bor¢lanma Gereksiniminin yiiksekligi  bankacilik
sektoriiniin gelisimini olumsuz yonde etkileyen faktorlerden birisidir. Son yillarda
tilkemizde kamu kesiminin, yiiksek boyutlara ulasan agiklarini finanse edebilmek
icin yiiksek reel faizle borclanmasi ve kamu bor¢glanmasinin 6zel kesim
bor¢clanmasina gore daha cazip hale getirebilmek i¢in genis vergi muafiyetleri ve
istisnalarinin uygulanmasi, banka kaynaklarini 6zel kesim finansmanina degil, kamu

kesimi agiklarinin finansmanina yonlendirmistir.>*

Yiiksek reel faizlerin cekiciligi sicak para girislerinin artmasini ve bunun
sonucunda bankalarin ac¢ik pozisyon vermesi yoluyla kamuyu fonlamasini
beraberinde getirmistir. Boyle bir durum, bankacilik kesiminin bilango yapilarini
degistirmis ve bu degisim sonucunda bankalar daha 6nce kargilagsmadiklan kur, faiz

ve likidite riskiyle kars1 karsiya gelmislerdir.

Kamu kesiminin asirn  bor¢lanma gereksinimi bankacilik sektoriinde
Crowding-out* (dislama) etkisi yaratmaktadir. Ticari bankalar ticari faaliyetleri
yerine kamu menkul degerlerine yonelik islem yapmaya yonelmisler, adeta

geleneksel bankacilik faaliyetlerini aksatmaya baslatmiglardir.

2006 sonu itibariyle bankacilik sektoriiniin menkul degerler portfoyii (MDP)
incelendiginde kamu borclanma senetleri agirligim korudugu goriilmektedir.
Mevduat bankalarinin menkul degerler portfdyiiniin toplam biiyiikligii 157,2 milyar
YTL olup, kamu borclanma senetleri toplamda 151,1 milyar YTL ile portfoyiin
%96,2’sini  olusturmaktadir. Hisse senetlerinin portfoydeki payr ise %0,2

diizeyindedir. S6z konusu dénemde Kalkinma ve Yatirim Bankalarmin menkul

2 Giiler ARAS ve Aldvsat MUSLUMOV, a.g.m., s.6.

* Crowding-out, Toplam tasarruflar veri iken, artan kamu harcamalarinin finansmanini
saglamak i¢in devletin borglanici olarak finans piyasasina girmesiyle faizlerin yiikselmesi ve
bunun sonucunda da hem 6zel sektore yatirim i¢in kullanabilecegi kaynak kalmamasi hem de
yiikselen faizlerin yatirim maliyetlerini yiikseltmesi nedeniyle 6zel yatirim harcamalarinin
diismesine yol agmast sonucu milli gelirde meydana gelen azalmadir. (Erdal M. UNSAL,
Makro iktisat, Imaj Yaynevi, 6. Baski, Ankara, 2005, s.216. )
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degerler portfoyii biiyiikliigii 1,7 milyar YTL’dir. Bunun %92,8’i 1,6 milyar YTL ile
Kamu bor¢lanma Senetlerinden olusmaktadir. Katilim Bankalarinin menkul degerler
portfoyii buyiikliigii ise 5,3 milyon YTL’dir. Portfoyiin % 54,7°si hisse
senetlerinden, % 39,6’s1 ise yurtdisinda ihra¢ edilen Kéar/Zarar Ortakligi
Belgelerinden olusmaktadir. Ayrica Aralik 2006 itibartyla MDP’nin %66,7°si YTL
cinsi menkul kiymetlerden, %33,2’si de YP cinsi menkul kiymetlerden
olugmaktadir.” 2007 yilinda, bankacilik sektérii MDP kompozisyonunda var olan
istikrarli seyir devam etmistir. MDP’nin %85,1’1 devlet tahvillerinden olusmaktadir.
MDP’nin ¢ok biiyiikk bir kismi mevduat bankalarina ait olup, bunu kalkinma ve
yatirim bankalar1 izlemistir. Ayrica s6z konusu dénemde katilim bankalarinin tuttugu

menkul degerlerin tutarinda hizli bir artis meydana gelmistir.>”

1.2.6. Mevduata % 100 Giivence Verilmesinin Getirdigi Sorunlar

Tiirkiye’de faaliyet gOsteren bankalarin risklerini sinirlamaya ve mevduat
sahiplerini korumaya yonelik bazi1 diizenlemeler s6z konusudur. Bankalarin kurulusu
sirasinda kuruculara ve 6denmis sermayeye iliskin bazi sartlarin aranmasi, bankalarin
topladiklart mevduatin bir boliimiinii mevduat munzam karsiligi olarak MB’na
yatirmasi, bir gercek ya da tiizel kisiye verilecek kredinin sinirlandirilmasi bu
diizenlemelere ornek olarak gosterilebilir. Bunlarin disinda 1930 yilinda iizerinde
calisilmaya baslanan ve 1994 yilinda %100 olarak uygulanmaya konulan mevduat
sigortasi, daha etkin ve daha aktif bir ara¢ olarak goriilmiistiir. Mevduat kabul eden

tiim bankalar mevduat sigorta sistemine zorunlu olarak iiye olmustur.

Mevduat sigorta sistemlerinin temel amaci, yatirnmcilarin hakli bir neden

olmadan ya da ayrnm yapmadan mali kurumlardan para c¢ekmelerine neden

203

olabilecek bir panigi onlemektir.”” Mevduat sigortasinin yaygin bir sekilde kabul

edilmesinin temel nedeni ise kabul edildigi zaman hicbir biitce harcamasina gerek

201 BDDK, Finansal Piyasalar Raporu, Sayi:4, Aralik 2006, s.s. 48-49,
http://www.bddk.org.tr/turkce/Raporlar/
Finansal_Piyasalar_Raporlari/1651BDDK_FPR_Aralik2006_27042007.pdf, Erisim:
28.12.2007.

22 BDDK, Finansal Piyasalar Raporu, Say1:8, Aralik 2007, s.s.45-46,
http://www.bddk.org.tr/turkce/ Raporlar/Raporlar.aspx, Erigim:20.07.2008.

203 7eev ABELES, a.g.m., s.11.
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duyulmamasidir. Ayrica mevduat sigortasi kiiciik mevduat sahiplerini korumakta ve
kiigiitk olcekli bankalarin biiyiik 0Olgekli bankalar ile rekabet edebilirligini

artirmaktadir.

Ancak 1994 yilinda Tiirkiye’de 3 bankanin lisansinin iptaliyle sistematik bir
krizi onlemek amaciyla baslayan mevduata %100 giivence uygulamasi, bankacilik
sektoriinde ahlaki tehlike sorununa yol agmis, bu sorun da bankacilik sektoriiniin
1994 sonrasi donemde kotii performans gostermesine yol acmustir. Nitekim 3
bankanin ardindan 1999 Aralik ayinda 5 banka, 2000 Ekim ayinda da 2 banka,
Aralik'ta 1 banka, 2001 Mart'ta 1 banka daha Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu'na
devredilmistir. 2000 yili Haziran ayinda ¢ikarilan karar ile giivencenin kademeli
olarak azaltilmas1 Ongoriilmiistiir. 50 milyar olarak uygulanan sigorta 2000 krizinden

sonra % 100 pasif giivencesi haline doniiserek devam etmistir.

Bu uygulama ile ilgili iilkemizde son diizenleme 5 Temmuz 2004’te
yapilmistir. %100 mevduat sigorta sistemi, piyasa disiplini mekanizmasin zayiflatip
ahlaki tehlikeye yol acgarak krizlerin olugsmasina neden oldugu ve ekonomiye ciddi
zararlar verdigi i¢in 2004 yilinda kaldirilmis yerine kismi tasarruf mevduat sigortasi
uygulamasi getirilmistir. Buna gore; yurt ici subelerde gercek kisiler adina agilan
mevduatlar, ticari islemlere konu olmayan mevduatlar, YTL, doviz ve kiymetli
maden cinsinden mevduatlar, her bir mevduat bankasinda her bir gercek kisi i¢in, 50

Bin YTL’ye kadar sigorta kapsamindadir. ***

Mevduat sigorta sistemi, asimetrik bilginin etken oldugu bir sdzlesme tiiriinii
ortaya cikarmaktadir. Ciinkii mevduat sigorta sistemi, taraflar1 bankalar, mevduat
sahipleri, denetimciler, politikacilar ve vergi odeyicileri olan cok tarafli bir
temsilcilik s6zlesmesidir. Bu sdzlesmede maliyeti iistlenen ile fayda saglayan taraflar

birbirlerinden farklidir.?®

204 TMSF, Mevduat Sigortas1 (Tasarruf Mevduatimz Giivence Altinda),
http://www.tmsf.org.tr/documents/guvence-mevduat.pdf, Erisim:25.12.2007.
2% E. J. KANE, a.g.m., s.s. 431-459.
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Mevduat sigortasinin  uygulandigr  bir iilkede mevduat sahipleri,
mevduatlarinin devlet giivencesinde oldugunu bildiklerinden yatirnmlan i¢in yiiksek
faiz veren yiiksek riskli bankalar tercih edeceklerdir. Bu durumda mevduat sahipleri
bankalar iizerinde piyasa disiplini olusturamayacak, bankalar asirn risk alma
egiliminde olacaktir. Bu durum bankacilik sisteminde ahlaki tehlike sorununu
ortaya cikaracaktir. Banka borg¢larinin devlet tarafindan 6denecegini bilen mevduat
sahipleri riski yliksek bankalara yatirim yapar, bankalar ise asir1 riskli fakat asir1 kar

saglayacak faaliyetlerde bulunurlar hatta iflas1 bile bile kabul edebilirler.

Devlet giivencesinin getirdigi rahatlik; bankalarin dis bor¢clanma egilimini
artirmakta ve boylece doviz kuru riski ortaya ¢ikmaktadir.”” Bankalarin yabanci para
cinsinden agir1 bor¢lanmasi ekonomiyi spekiilatif ataklara karsi daha duyarli hale
getirmekte, i¢ ve dis dengenin bozulmasi para, sermaye ve doviz piyasalarinda

krizlere neden olmaktadir.

TBS’nin mevcut sorunlarinin yaninda uygulamaya konulan mevduat sigorta
sisteminin neden oldugu ahlaki tehlike sorunu, bankalarin kredi, faiz orani, likidite
ve doviz kuru riskinin artmasina neden olmustur. Yiiksek oranda risk iistlenerek
faaliyet gosteren bankalar da bankacilik sektoriinde krizlerin  olusumunu

hizlandirmustir.

2. TURK BANKACILIK SEKTORUNDE ASIMETRIK BIiLGIiYE
YONELIK EKONOMETRIK ANALIZ

Ters se¢im ve ahlaki tehlike sorunlarinin bulundugu kredi piyasalarinda
odiing verenler kredi tayinlamasina basvurmaktadir. Ters se¢cimde 6diing verenlerin
faiz oranin yiikseltmeyip kredi tayimnlamasini tercih etmelerinin sebebi, faiz orani
arttikca daha ¢ok sayida riskten kagman bireyin bor¢lanma havuzundan cikacak
olmasidir. Ahlaki tehlike probleminde bankalarin faiz oranlarini arttirmayip kredi
taymina gitmelerinin nedeni ise, faiz oram arttikca yatirimcilarin riskli projelere

girme yoOniindeki tesviklerinin artacag diisiincesidir.

206 R. 1. MCKINNON ve H. PILL, a.g.m.,s.s. 19-38.

120



Kredi tayinlamasina gidilmeyip faiz oranlarinin yiikseltilmesi durumunda geri
o0dememe riski fazla olan miisteriler bor¢ almak isteyeceklerinden, bankalarin
beklenen karlar1 azalacaktir. Bu karhiligin azalmasi, verilen kredilerin geri
donmemesinden kaynaklanmaktadir. Diger bir deyisle, yiiksek faiz oranlar1 basarili
olacak yatirimlarin azalmasina neden olacaktir. Ayn1 zamanda yiiksek faiz, basari
olasilign diisiik fakat basarili oldugu takdirde getirisi fazla olan yatinmlan da tesvik
edecektir. S6z konusu basar1 olasiligr diisiik yatirimlarin basarisizlikla sonuglanmast
durumunda, verilen kredilerin geri doniisiinde sorun yasanacak, geri donmeyen

kredilerin artmas1 banka bilancolarinda donem karin1 olumsuz etkileyecektir.

Cisel Ekiz*” “ Asimetrik Bilgi Teorisinin Bireysel Bankacilik Sektorii
Uzerindeki Etkileri” adli yiiksek lisans tezinde yaptif1 regresyon calismasinda Vergi
Oncesi Kar (VOK) ile O/N Faiz Oranlart arasindaki iliskiyi 1995:1 ile 2005:3
donemi i¢in analiz etmistir. Tiirk Bankacilik Sisteminde O/N faiz oranlarindaki
artisin 3 ¢eyrek donem icin (3 donem gecikmeli olarak) VOK’1 azalttig1 sonucuna
ulagmistir. Ulastigi sonug, asimetrik bilgi ve kredi taymlamasi teorisinin ortaya

koydugu sonuglar1 desteklemektedir.

Banka bilangolarinda donem karinda meydana gelen azaliglarin 6nemli bir
sebebi geri donmeyen kredilerdir. Faiz oranlarinda meydana gelen artislar kredilerin
geri donme olasiliklarin1 azaltacaktir. Ekiz, s6z konusu calismasinda O/N faiz
oranlart ile geri donemeyen krediler arasindaki iligkiyi 2000:05 — 2005:12 donemi
icin analiz etmistir. Geri donmeyen kredilerdeki artis1 sadece faiz oranlaryla
iliskilendirdigi analizinde anlamli sonuclara ulasamamis bu nedenle analize gelir
artis hizint da ilave ederek devam etmistir. Geri donemeyen kredileri, O/N faiz orani(
2 donem gecikmeli) ve gelir arasindaki iliskiyle agikladigr analizinde ulastigi sonug
ise teorinin aksini savunmaktadir. Tiirk bankacilik sektoriinde faiz degiskeni
istatistiki olarak geri donmeyen krediler iizerinde etkili degildir. Gelirde meydana
gelen % 1’lik bir azalis geri donmeyen kredileri % 0.12 oraninda arttirmaktadir.
Dolayisiyla TBS’nde kredi borglularinin bor¢larimi 6deyemez duruma diismesinin

temel sebebi faiz oranlarinin yiiksek seviyelerde olmasi degil, bireylerinin

297 Cisel EKiZ, a.g.e.,s.5.76-79.
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gelirlerinin diisiikk olmasidir.””® Calismamizda ise TBS’nde asimetrik bilginin varhig
takipteki krediler, donem kari, gecelik faiz oranlann verileri yardimiyla

sorgulanacaktir.

2.1. Arastirmamin Kapsami ve Yontemi

Bu boliimde asimetrik bilgi olgusunun Tiirk bankacilik sektoriinde yaganip
yasanmadig1 ekonometrik olarak analiz edilecektir. Calismamizin teorik kisminda da
belirtildigi gibi kredi piyasalarinda asimetrik bilgi s6z konusu iken bankalar yiikselen
faiz oranlarinda kredi tayinlamasina gitmeyip kredi vermeye devam ederse takipteki
kredilerde artis meydana gelecektir. Bu cercevede calismamizin bu boliimiinde
Gecelik Faiz Oranlart ile Takipteki Krediler arasindaki iliski analiz edilmeye

calisilmistir.

2.1.1. Analizde Kullanilan Veriler

Tiirk bankacilik sektoriinde asimetrik bilgi olgusunu test edecek veriler 2001-
2007 donemine ait olup, ¢eyrekli verilerdir. Analizde kullanilan veriler Ek 1’de
sunulmustur. Arastirma verilerinin kaynag Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) ve

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasidir (TCMB).

2.1.2. Yontem

Analizimiz zaman serisi analizidir. Bircok ekonometrik ¢aligmada kullanilan
makro ekonomik zaman serileri cogu zaman duragan (stationary) degildir. Bir serinin
duragan olmasi, ortalama degerinde ve standart sapmasinda sistematik
degisikliklerinin olmamasi ve serilerin periyodik dalgalanmalardan arindirilmasi
anlamina gelir. Bu analiz i¢in en fazla kullanilan Augmented Dickey-Fuller testi
(ADF) bu calismada serilerin duragan olup olmadigini belirlemek amaciyla
kullanilmigtir. Serilerin duraganligi saglandiktan sonra model kurulmustur. Yapilan

calismalarda Eviews 3 programi kullanilmstir.

*% Cisel EKiZ, a.g.e., 5.5.79-82.
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2.2.Arastirma Bulgular

2.2.1. Serilerin Duraganhk Testleri

ADF test sinamasindan once veriler gorsel olarak incelenmistir.

Sekil 3: Faiz Serisi
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Sekil 4:Takipteki Krediler Serisi
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Gorsel olarak da seriler diizenli olarak artis ya da azalis gostermedigi icin

duragan olmagini sdylemek miimkiindiir.

Faiz icin korelasyon testi yaptigimizda 1. derece otoregresif c¢ikmaktadir.
Baska bir ifadeyle kismi korelasyon aralik disina bir kez cikmistir. Bu nedenle 1.
gecikme ile ADF testi uygulandiginda elde edilen sonuclar su sekildedir.

ADF Test Istatistigi = -0.73
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%5 Anlamlilik Diizeyinde Kritik Deger = -3.63

Ho= Birim Kok Vardir(Duragan Degildir)

H,= Birim Kok Yoktur (Duragandir)

[-0.73] < [-3.63]

Hy Kabul , seri duragan degildir. Ancak 2. dereceden duraganlik testi yaptigimizda;
ADF Test Istatistigi = -4.27

%5 Anlamlilik Diizeyinde Kritik Deger = -3.01 bulunmaktadir.

[4.27] > [3.01] Hy Red, takipteki krediler serimiz 2. dereceden farki alinarak duragan

hale gelen bir seridir.

Takipteki krediler icin korelasyon testi yaptigimizda 1. derece otoregresif
cikmaktadir. Bagka bir ifadeyle kismi korelasyon aralik digina bir kez ¢ikmistir. Bu
nedenle 1. gecikme ile ADF testi uygulandiginda elde edilen sonuclar su sekildedir.
ADF Test Istatistigi = -0.85
%5 Anlamlilik Diizeyinde Kritik Deger = -3.63

Hy= Birim Kok Vardir(Duragan Degildir)

H,= Birim Kok Yoktur (Duragandir)

[-0.73] < [-3.63]

Hy, Kabul , seri duragan degildir. Ancak 1. dereceden duraganlik testi yaptigimizda;
ADF Test Istatistigi = -3.62

%5 Anlamlilik Diizeyinde Kritik Deger = -3.01 bulunmaktadir.

[3.62] > [3.01] HyRed, faiz serimiz 1. dereceden farki alinarak duragan hale gelen bir

seridir.
2.2.2. Regresyon Analizi Sonuclari

2001:4 ile 2007:3 donemini kapsayan veriler ile 1 nolu denklem ile regrese
edilmistir.

TAKKRE; =c (1)+ ¢(2) FAIZ:+ u, (1)

u;~ (0,62).cov (u,u;) =0
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Tablo 8: TBS’nde Gecelik Faiz Oranlar1 ile Takipteki Krediler
Arasmdaki Tliski
(2001:4-2007:3)

Dependent Variable: TAKKRE

Method: Least Squares

Date: 04/13/08 Time: 14:09

Sample: 2001:4 2007:3

Included observations: 24

Variable Coefficient Std. Error | t-Statistic Prob.

C 4.529.978 5.741.934| 7.889.289 0.0000

FAIZ 1.372.305 0.162733| 8.432.866 0.0000
R-squared 0.763729| Mean dependent var 8.915.635
Adjusted R-squared 0.752989| S.D. dependent var 2.398.897
S.E. of regression 1.192.257| Akaike info criterion 1.708.474
Sum squared resid 31272477| Schwarz criterion 1.718.291
Log likelihood -2.030.169| F-statistic 7.111.323
Durbin-Watson stat 0.874966| Prob(F-statistic) 0.000000

Analiz sonucunda TBS’nde faiz oranlarinin takipteki krediler {izerinde etkili
oldugu goriilmektedir. Regresyonda bagimsiz degiskenlerin bagimhi degiskeni
aciklama giici %76’dir. Katsayilar %5 diizeyinde anlamlhidir. Regresyonu kabul

etmek miimkiindiir. Tablonun denklem formatina ¢evrilmis hali asagidaki gibidir:

TAKKRE=4.529+1.372FAlZ+u,

S6z konusu donem i¢in TBS’nde faiz oranlarinda meydana gelen 1 birimlik
bir artig, takipteki kredilerin 1.37 birim artmasma neden olmaktadir. Elde edilen
sonuglar asimetrik bilgi ve kredi tayinlamasi teorisini destekler niteliktedir. Artan
faiz oranlarinda kredi kullandirmaya devam eden bankacilik siteminde takipteki

kredilerde atis kaginilmazdir. Tablo 9’daki veriler de bu sonu desteklemektedir.
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Tablo9: TBS’nde Asimetrik Bilginin Varlhigim Sorgulayan Veriler (2000-2007)

Takipteki TCMB Gecelik

Toplam Kredi | Takipteki Krediler/ Enflasyon (O/N)

Yillar Hacmi Krediler Toplam Kredi Oram (Yilhik- Donem Kari Bor¢ Verme
Mlyn YTL) | (Mlyn YTL) Hacmi (%) Tiiketici) (Bin YTL) Faiz Oranlar1(% )

2000 28.604 4.962 13.5 39 1.972.672 19,50
2001 37.085 16.931 29.52 68,5 -12.332.286 62
2002 56.371 10.429 18.5 29,7 2.882.215 51
2003 69.991 8.629 12.33 18,4 5.610.281 31
2004 103.241 6.356 6.15 9,3 6.456.079 22
2005 153.059 7.087 4.76 7,7 7.271.752 17.5
2006 217.899 8.181 3.75 9,6 10.966.731 22.5
2007 280.453 9.827 3.51 8,4 14.331.479 20

Kaynak: Bankalarimiz Kitab1 :2000-2007




Tablo1 de TBS’nde 2001 yilinda asimetrik bilgi sorunu agik¢a goriilmektedir.
2001 yilinda yasanan krizin etkisiyle gecelik faiz oranlart %19,5’ten %62 ye
yiikselmistir. Buna ragmen bankacilik sektorii kredi vermeye devam etmistir. Toplam
kredi hacmi 2000 yilina gore %30 artig gostermistir. Asimetrik bilgi ve kredi
tayinlamasi teorisine uygun olarak, yiikselen faiz oranlarinda kredi taymlamasina
gitmeyip bu faiz oranlarindan kredi vermeye devam eden TBS’nde asimetrik bilgi
probleminden kaynaklanan sorunlar nedeniyle takipteki krediler hacmi yiikselmistir.
Takipteki krediler 4,962 Milyon YTL’den 16,931 Milyon YTL ye yiikselmistir. 2002
yil1 ve sonrasinda faiz oranlarinda goriilen diisme egilimi toplam kredi hacmindeki
artist devam ettirmistir. Takipteki kredilerle faiz oranlari arasinda ayni yonli bir
iliski s6z konusudur. 2002 yilindan itibaren faiz oranlarinin diismesi kredi hacmini

arttirdig1 gibi takipteki kredilerin azalmasini da saglamistir.

Faiz oranlarindaki artigla beraber toplam kredi hacmi artiyorsa, teoriye gore
asimetrik bilgi vardir demek her zaman dogru olmayacaktir. 2006 yilinda faiz
oranlan1 %22,5’e yiikselmistir. Yiikselen bu faiz oranlarina ragmen toplam kredi
hacmi ve takipteki krediler de artmistir. Ancak 2006 y1l1 i¢in sektorde asimetrik bilgi
vardir demek yanlis olacaktir. Ciinkii takipteki krediler artmasina ragmen Takipteki
Krediler/Toplam Kredi Hacmi Orani’nda bir Onceki yilla gore azalma meydana
gelmistir. Bu da sektorde asimetrik bilginin etkisinin azaldigim gostermektedir.
Sektorde takipteki kredi hacminin artmasinin veya azalmasinin tek nedeni elbette ki
sadece faiz oranlar1 degildir. Krizin etkilerini ortadan kaldirmaya yonelik politikalar
uygulandikca ekonomik faaliyetler gelismeye baslamistir. Sistemde belirsizliklerin
giderilmesi, giivenin tekrar saglanmasi ve borsanin toparlanmasina paralel olarak
enflasyon oranlarinda ve dolayisiyla faiz oranlarinda meydana gelen diisiisler
bankacilik sektorii iizerinde etkisini krediler araciligiyla gOstermistir. Bagka bir
ifadeyle makroekonomik dengelerin saglanmasiyla rasyonel yatirimlar arttirmistir.
Yatirimlardan basarili sonucglar elde edildikce kredilerin geri doniisii hizlanmis

dolayistyla Tiirk bankacilik sisteminin dénem kar1 da artig gostermistir.
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Bu zincirin tam tersi de mimkiindiir; makroekonomik dengesizlikler
ekonomik yatinmlar1 olumsuz etkileyecek, rasyonel olmayan yatirnmlar artacaktir.
Basarisiz sonuclanan yatinmlar nedeniyle kredilerin geri donme olasiligi diisecek ve
bankacilik sektoriiniin karliligi azalacaktir. Dolayisiyla TBS’inde karliligi azaltan tek
neden faiz oranlarindaki artis dolayisiyla kredi tayinlamasina gitmeyip toplam kredi
hacminin artmasi degildir. Baska bir ifadeyle karin azalmasimin nedeni sadece
asimetrik bilginin varligl degildir. Makroekonomik dengesizlikler de TBS’inde geri

donmeyen kredileri arttiran 6nemli bir unsurdur.

Alovsat Miisliimov, “Mevduat Sigorta Sistemi ve Ahlaki Tehlilike: Tiirk
Bankacilik Sektorii Ornegi” adli calismasinda mevduat sigorta sistemi 6ncesi (1988-
1993) ve sonrast (1994-2000) donemlere ait verileri karsilastirmali olarak analiz
etmis ve %100 mevduat sigortas1 uygulamasinin Tiirk bankacilik sektoriinde ahlaki
tehlike sorununa yol actigi ve bu sorunun da Tiirk bankacilik sektoriiniin 1994 yili
sonrasinda kotii performans gostermesine neden oldugu sonucuna ulagmustir.
Miisliimov’a gore mevduat sigorta sistemi sonrasinda ahlaki tehlike sorununa yiiksek
duyarlilik gosteren kiiciik olgcekli yerli 6zel ticaret bankalan sermaye yeterliligini
kaybetmis, kredi, likidite riskleri artmis, gelir gider dengesi bozulmus, ortalama faiz

yiikii artmig ve temsilcilik maliyetleri yiikselmistir.*”

Calismamizda, Miislimov’un yapmis oldugu analizin benzeri Spss
Programinda Wilcoxon Isaretli Sira Testi kullamlarak 1988-1993 ve 1995-2006
yillan i¢in yapilmis ancak Miisliimov’un ulastigi sonuglara ulasilamamistir. Elde
edilen sonuclar Ek 2°de sunulmustur. Mevduat sigorta sistemi oncesi 6 y1l sonrasinda
ise 12 yilin analize dahil edilmesi, 2000 yili sonrasi sektorde onemli kirilmalar
yasanmasi ve 2004 yilinda mevduat giivencesine 50 Bin YTL sinir1 konulmasi
analizin saglikli sonuglar vermesini engellemistir. Ancak vergi 6ncesi karlar, toplam
kredi hacmi, takipteki krediler, toplam aktifler ve 6zkaynaklarin yillar itibariyle seyri
incelendiginde 2000 yil1 sonrasinda da bankacilik sektoriinde sermaye yeterliliginin
disiik, kredi, likidite ve faiz orami risklerinin yiiksek, faiz giderlerinin ve temsilcilik

maliyetlerinin yiiksek seviyesini siirdiirdiigiinii soylemek miimkiindiir.

209 Alovsat miisliimov, 2002 mevduat sigorta sistemi ve ahlaki tehlike: tiirk bankacilik sektorii 6rnegi,
banka mali ve ekonomik yorumlar dergisi, say1:39(8) s.37-54
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Tablo 10: Tiirk Bankaciik Sektorii Sermaye Yeterliligi, Kredi, Faiz Oram
Riski, Karhlik, Faiz Giderleri, Temsilcilik Maliyetleri Rasyolari* (2000-2006)

FAIiZ

SERMAYE KREDi | ORANI FAiZ TEMSILCILIK

YILLAR | YETERLIiLiGI | RiSKi RISKi KARLILIK | GIDERLERI MALIYETLERI
2000 13,98 6,10 45,79 2,37 14,55 2,10
2001 7.84 36,35 41,53 6,14 15,89 1,63
2002 19,71 9,06 50,56 2,21 11,22 1,49
2003 23,50 6,81 54,49 2,75 8,93 1,59
2004 22,26 5,03 54,72 2,43 6,70 1,63
2005 17,21 4,18 54,07 1,32 521 1,36
2006 17,50 3,58 49,87 2,30 6,71 1,25

*SERMAYE YETERLILIGI: Ozkaynaklar/(Kredi, Piyasa,Operasyonel Riske Tabi Esas Tutar)
KREDI RISKI: Takipteki Krediler /Toplam Krediler
FAIZ ORANI RISKI: Likit Aktifler/(Mevduat + Mevduat Disi Kaynaklar)
KARLILIK: Vergi Oncesi Kar/Ortalama Toplam Varliklar
FAIZ GIDERTI: Faiz Giderleri/Ortalama Gétiiriilii Aktifler
TEMSILCILIK MALIYETI: (Personel Gideri+Kidem Tazminati)/Toplam Aktifler veya Faaliyet Gideri/Toplam
Aktifler

Kaynak: Bankalarimiz Kitab1:2000-2006, TCMB

Ancak Miisliimov’a ek olarak 2000-2006 yillart arasinda da sektdrde mevduat
giivencesinden kaynaklanan ahlaki tehlike sorunu var demek miimkiin degildir.
Ciinkii %100 mevduat sigorta sistemi, piyasa disiplini mekanizmasin1 zayiflatip
ahlaki tehlikeye yol acgarak krizlerin olugsmasina neden oldugu ve ekonomiye ciddi
zararlar verdigi i¢in 2004 yilinda kaldirilmis yerine kismi tasarruf mevduat sigortasi
uygulamasi getirilmistir. Dolayisiyla mevduat giivencesinden kaynaklanan ahlaki

tehlike sorunu azalmistir.

Sadece mevduat giivencesinin sinirlandirilmasi degil giiniimiiz bilgi ¢caginda
tam ve dogru bilgiye daha kisa siirede ulasma imkanlarinin artmasiyla da ahlaki
tehlike sorunu azalmistir. 20. yiizyilin sonlarinda diinya, geleneksel siyasi bloklarin
ortadan kalktig1, her alanda liberal egilimlerin gii¢clendigi, teknolojik gelismenin sinir
tanimaz bir sekilde onemli degismelere yol actifi bir siire¢ yasamistir. Diinyada

yasanan bu siyasal, kiiltiirel ve ekonomik degisiklikler beraberinde “‘enformasyon
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cag1”, “bilgi toplumu” gibi yeni kavramlan da getirmistir. Tiim zamanlar i¢in 6nemli
bir kaynak olan bilginin onemi, bilgi toplumuna gecisle birlikte daha da artmistir.

Ciinkii bilgi toplumunda rekabet biiyiik 6l¢iide bilgiye dayanmaktadir.

Glinlimiiz ekonomilerinde tiim diinya iilkeleri icin en dnemli kaynak bilgidir.
Bu nedenle tiim iilkeler ekonomik faaliyetlerini saglam temellere oturtabilmek igin
tam ve dogru bilgiye en kisa zamanda ulagsma ¢abasi icerisindedir. Kiiresel rekabet
ortaminda bilginin hizli ve yiiksek kapasiteli aktarimi son derecede Onemlidir. Bu
nedenle iilkeler bilgi teknolojilerine yatirim yapmakta ilkeler arasi etkilesimi
simetrik bilgilerle saglama cabasina girmektedir. Gelisen bilgi teknolojileriyle
giiniimiizde bilgiyi yaratma ve bilgiye ulasma oldukca kolaylasmistir (Google,
Wikipedia, Blogger vb.). Bilgiye ulasmak kolaylastikca ekonomik faaliyetler iilke

sinirlarini agmistir.

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler kredi piyasalarinda bor¢ verenlerin daha
iyl analiz yapmasini daha dogru kararlar vermesini saglamaktadir. Artik bankalar,
kredi verecekleri miisterileri hakkinda detayli istihbarat yapabilme, kredinin geri
donebilirligini daha iyi izleme imkanina sahiptir. Dolayisiyla gerek kredilendirme
oncesi gerek sonrasinda ortaya cikabilecek sorunlar onceden tespit etme imkanina
kavusan bankalar artik miisteri odakli olma cabasina girmektedir. Giiniimiiz
kosullarinda kredi piyasalarinda miisterilerin (bor¢ alanlar), ©ncelikleri, yasam
tarzlari, beklentileri degismektedir. Miisteriler daha giivensiz, daha sabirsiz, daha
talepkar, daha arastirmaci ve deneyimli hale geldikce bankalar da miisteri odakliliga
yonelmistir. Ornegin; bankalar, geri ©deyememe problemi yasayan kredi
miisterilerinin sorunlarinin neyden kaynakladigini tespit ederek uygun odeme
kolayligi  saglayan teklifler sunarak yeni iriinlerini satma firsatim

degerlendirmektedir.

Hem kredilendirme oncesi istihbarat ile tam ve kesin bilgilere ulagsma
imkaninin artmasiyla ters se¢im, hem de kredilendirme sonrasinda yanlis kullanimin
tespit edilip yeni iirinlerin miisterilere satilmasi yoluyla ahlaki tehlikeden

kaynaklanan sorunlar azalma egilimi gostermektedir. Artik bankalar sektdrde tam
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bilgiye ulasma imkanina biiyiik 6l¢tide kavugmustur. Dolayisiyla bankalar artik kredi
piyasalarinda asimetrik bilgi sorunuyla ugrasmamaktadir. Bankalar artik, miisteri
sayisin arttiracak, sektor payini yiikseltecek, rekabet ortaminda ayakta kalacak ve en
Oonemlisi miisteri memnuniyetini maksimize edecek miisteri odakli yaklasimlar
pesindedir. Bunun i¢in bankalar, miisterilerinin ihtiyaclarin1 onceden tespit ederek

kisiye ozel iiriin ve hizmet sunma ¢abasindadir.
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SONUC

20. yiizyilin sonlarinda diinya, her alanda liberal egilimlerin gii¢lendigi ve
teknolojik gelismenin sinir tanimaz bir sekilde 6nemli degismelere yol actifi bir
siirec yasamistir. Diinyada yasanan siyasal, kiiltiirel ve ekonomik degisiklikler
beraberinde “enformasyon ¢agi”, “bilgi toplumu” gibi yeni kavramlar1 da getirmistir.
Tiim zamanlar i¢in 6nemli bir kaynak olan bilginin 6nemi, bilgi toplumuna gecisle
birlikte daha da artmistir. Ciinkii bilgi toplumunda rekabet biiyiik Ol¢iide bilgiye

dayanmaktadir.

Neoklasik iktisat anlayisina gore tam rekabet piyasasi, piyasada olusan statik
bir denge durumunu ifade eder ve belirli kosullarin varligina dayanir. S6z konusu
kosullardan birisi de herkesin bilgi sahibi olmas1 piyasada tam bilgilenmenin var
olmasidir. Neoklasik Iktisada gore ekonomideki tiim karar birimleri ekonomik
degiskenler hakkinda tam ve miikemmel bilgiye sahiptir. S6z konusu bilgi eksiksiz
ve simetrik oldugu gibi ekonomik birimler bilgiye ulasmak icin herhangi bir maliyete
katlanmak zorunda degildir. Dolayisiyla Neoklasik anlayista bilgi serbest bir maldir.
Neoklasik iktisadin dayandigi varsayimlar, gercek diinyanin varligindan yoksun ve
gercek diinyanin gercek ekonomik iliskilerini anlamak i¢in yeterli araca sahip
degildir. Gercek diinyada, piyasalar tam rekabet kosullari altinda ¢alismamaktadir.
Bilgi caginda olmamizdan dolay1r ekonomik birimler bilgiye ¢cok hizli bir sekilde
ulagabilmektedir. Ancak ulasilan her bilginin dogru olmasi miimkiin degildir.
Ekonomide yer alan birimlerin diger birimlerden sakladig1 ya da bilmelerini istedigi

farkli bilgiler olabilir.

Neoklasik  varsayimlarin aksine Yeni Keynezyenler tarafindan da
savunuldugu gibi, piyasalarda tam bilginin elde edilmesi miimkiin olmadigi gibi
bilgiye ulagsmak da belirli bir maliyete katlanmay1 zorunlu kilmaktadir. Ekonomik
birimler, bilginin getirecegi fayda ve katlanacaklar1 maliyete bakarak o bilgiyi edinip

edinmeme kararini verirler.
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Tam bilgilenme durumunda piyasada tek bir fiyat seviyesinde denge
olusmakta ve tiim birey ve firmalar fiyat alic1 durumunda olmaktadir. Ancak tam ve
mitkemmel bilginin olmadig1 gercek diinyada bir taraf, digerine gore daha giivenilir,
dogru veya ayrintili bilgiye sahip olabilir ve bu bilgisini diger tarafin bu
eksikliginden yararlanmak icin kullanabilir. Genellikle alicilarin saticilardan daha az
bilgiye sahip oldugu asimetrik bilginin s6z konusu oldugu boyle bir ortamda
piyasalar dengeden uzaklasir, piyasa basarisizliklari dolayisiyla rekabet¢i piyasalarin

etkinligi kaybolur.

Bilgiye wulagsmanin kolaylastigimi, dogru bilgilerin hatasiz ve hizh
yayllmasimnin maliyetinin azaldigin1  sdylemek miimkiin olsa da giiniimiiz
ekonomilerinde yer alan ekonomik birimlerin diger birimlerden sakladigr ya da diger
birimlerin bilmemelerini istedigi farkli bilgiler olabilmektedir. Ekonomik
birimlerden en az birinin sahip oldugu gizli bilgi (hidden information) piyasalarin
caligmasini etkileyerek sistemde, sektorde ya da piyasada etkinligi ve verimliligi

azaltacaktir.

Simetrik bilgi, karsilhikli taraflarin s6zlesme yapmadan 6nce ve sozlesme
yaptiktan sonra, bir mal ve hizmetin niteligi konusunda ayn1 bilgiye sahip olduklar
durumu ifade etmektedir. Asimetrik bilgi ise iki taraf arasinda simetrik dagilmayan
bilgidir. Bagka bir ifadeyle, ekonomik faaliyette bulunan bir taraf, diger tarafa gore
daha fazla bilgiye sahip ise, taraflarin bilgiye erisim olanagi esit degilse veya bir
tarafin soyledigini kars1 tarafin dogrulama veya teyit etme imkam bulunmuyorsa

asimetrik bilgi s6z konusudur.

Asimetrik bilgi, ters secim ve ahlaki tehlike olmak {izere iki temel problem
yaratmaktadir. Kredi piyasasinda ters se¢im sorunu, taraflar arasinda kredi
sozlesmesi yapilmadan 6nce kredi verenin krediyi kullanan hakkinda tam bilgiye
sahip olmamasindan kaynaklanmaktadir. Ters secim sorunu olan piyasalarda arzu
edilmeyen sonuglar doguracak islemler yapilmaktadir. Ters secimde, potansiyel
bor¢lanicilarin  biiyiikk bir ihtimalle kredi riskleri en kotii kisiler olmasi soz

konusudur. Bu kisilerin kredi icin asir1 istekli olmalarn 6diing veren kurumu bu
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kigilere kredi vermeye zorlayacaktir. Kredi piyasalarinda geri édeme potansiyeli

diisiik miisterilere kredi kullandirildiginda ters se¢im ortaya ¢ikmaktadir.

Kredi piyasasinda ahlaki tehlike sorunu, kredi verildikten sonra kredi alanin
sozlesme sartlarina uygun hareket etmemesinden (istenmeyen faaliyetlere girmesi)
ve kredi verenin kredi alanin faaliyetlerini gbzleyememesinden kaynaklanmaktadir.
Kredi verenin, kredi alanin aldig1 krediyi verimli bir sekilde kullanip kullanmadigini

takip edemedigi durumda ahlaki tehlike sorunuyla karsilasilmaktadir.

Kredi piyasasinda tam bilgi s6z konusu ise krediler etkin bir sekilde
kullandirilacak ve piyasada denge, faiz oram tarafindan saglanacaktir. Ancak
piyasada cogu zaman asimetrik bilgilenme s6z konusudur. Piyasada tam bilgilenme
s6z konusu iken, yani kredi kullandiranlar krediyi kullananlarin bu krediyi geri
o0deme giicleri hakkinda tam bilgiye sahip ise; kredi verenler, kullanicilarin geri
O0deme giiciine bagh olarak faiz oranmi belirleyecek, boylece miisterinin geri 6dememe
riskini telafi edecek ol¢iide faiz oram talep edecektir. Yiiksek geri 6deme giicii olan
miisterilerden diisiik faiz, diisiikk geri 6deme giicii olan miisterilerden yiiksek faiz

talep edecektir.

Piyasada eksik bilgilenme soz konu ise, giivenilir miisterilerle giivenilir
olmayan miisteriler birbirinden ayirt edilemeyecegi igin ortama bir faiz oram
belirlenecektir. Bu durumda belirlenen faiz, giivenilir miisteri i¢in, tam bilgi soz
konusu iken uygulanacak faiz oranindan daha yiiksek, giivenilir olmayan miisteri i¢in
ise tam bilgi soz konusu iken uygulanacak faiz oranindan daha diisiik olacaktir.
Diiriist miisterilerin bir kismu tam bilgi durumunda ddeyecekleri faiz oranindan daha
yiiksek olan faiz oramim kabul etmedikleri i¢in kredi kullanmaktan vazgegebilirler.
Bu durumda giivenilir miisterilerin kredi talebinde diisme meydana gelecegi igin
toplam krediler iginde, giivenilir olmayan miisterilere kullandirilan kredilerin
payinda artis meydana gelecektir. Bu durumda sorunlu krediler artacagi icin
bankalar, kredilerin artan marjinal maliyetlerini karsilayabilmek amaciyla kredi
faizlerini yiikseltmek zorunda kalacaktir. Yiikselen faiz oranlar1 karsisinda giivenilir

miisterilerin bir kismi1 daha kredi talebinden vazgececektir. Sonucta faiz oranini
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yiikselten banka giivenilir olmayan miisterilerin agirlikli oldugu kredi talebiyle kars1

karsiya kalacaktir.

Artan faiz oranlarinda sorunlu kredi miisterilerinin artmasini istemeyen
bankalar kredi tayinlamasina gitmektedir. Stiglitz ve Weiss modeli, banka ag¢isindan
faiz oramim1 digiik tutup kredileri fiyat disi bir mekanizmaya dayali olarak
tayinlamanin, faiz oranlarimin yiikseltilmesine gore daha fazla bir getiri beklentisine
yol acacagim gostermektedir. Aksi takdirde kredi tayinlamasmna gidilmeyip faiz
oranlarinin yiikseltilmesi durumunda geri 6dememe riski fazla olan miisteriler borg
almak isteyeceklerinden dolayr bankalarin beklenen karlar1 azalacag:i gibi verimli
yatinmlarin azalmasi nedeniyle ekonomik faaliyette daralmanin yol actigi finansal

krizlerin yaganmasi da ka¢inilmaz olacaktir.

1994 yilinda Tiirkiye’de uygulanmaya baslayan %100 giivenceli dogrudan
mevduat sigortasinin bankacilik sektoriinde ahlaki tehlike sorununa yol actigi, bu
sorunun da bankacilik sektoriiniin 1994 sonrasi donemde kotii performans
gosterdigini sOylemek mimkiindiir. 1994 oncesi donemle 1994 sonrasi dénem
karsilastirlldiginda 1994 sonrast donemde sermaye yeterliliginin diisiik, kredi,
likidite ve faiz oram risklerinin yiiksek, faiz giderlerinin ve temsilcilik maliyetlerinin
yiiksek seviyelerde oldugunu sdylemek miimkiindiir. 2004 yilinda %100 mevduat
giivencesinin kaldirilip yerine kismi tasarruf mevduat sigortasi uygulamasinin
getirilmesiyle mevduat giivencesinden kaynaklanan ahlaki tehlike sorunu azalmistir.
Sadece mevduat giivencesinin siirlandirilmasi degil, Basel II diizenlemesi ile
getirilen standartlara uyulmasi da bankacilik sektoriinde asimetrik bilgiden
kaynaklanan sorunlarin azalmasina 6nemli katkilar saglanmistir. Diizenleme, bor¢lu-
kredi kalitesine verilen Onemi arttirmis ve kurallara uygun bir kredi kiiltiiriiniin
olusmasint saglamistir. Farkli risk Ol¢iim yOntemleri gelistirilmis ve iilke, banka ve
sirketler icin kredi notlarina gore risk agirliklart belirlenmistir. Bankalarin kendi
biinyelerinde risk derecelendirme sistemleri kullanabilmeleri igin  “icsel
derecelendirme metodu” gelistirilmistir. Boylece bankalar kredi verecekleri
miisterilerinin kredi notuna gore risk agirligi belirleyerek “iyi”, “riskli”, “az riskli”

gibi kavramlarla fiyatlama yapacaklardir. Risk odakli kredi fiyatlamasinda
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kullandirilan kredinin tiirii, vadesi, verilen teminat ve kredi notu gibi ¢esitli kriterler
kredinin fiyatina yansitilmaktadir. Daha agik bir ifadeyle, iyi ve kotii miisteri ayrimi
yapilarak riski diisiik miisterilere diisiik, riski yiiksek miisterilere daha yiiksek faiz
orant uygulanarak asimetrik bilgiden kaynaklanan ters secim sorunu Onlenmis

olmaktadir.

TBS’inde asimetrik bilginin varligini arastirdigimizda, 2001 yilinda asimetrik
bilgi sorunu agikc¢a goriilmektedir. 2001 yilinda yasanan krizin etkisiyle gecelik faiz
oranlart %19,5’ten %62 ye yiikselmistir. Buna ragmen bankacilik sektorii kredi
vermeye devam etmistir. Toplam kredi hacmi 2000 yilina gore %30 artis
gostermistir. Asimetrik bilgi ve kredi tayinlamasi teorisine uygun olarak, yiikselen
faiz oranlarinda kredi tayimnlamasina gitmeyip bu faiz oranlarindan kredi vermeye
devam eden TBS’nde asimetrik bilgi probleminden kaynaklanan sorunlar nedeniyle
takipteki krediler hacmi yiikselmistir. Takipteki krediler 4,962 Milyon YTL’den
16,931 Milyon YTL’ye yiikselmistir. 2002 yili ve sonrasinda faiz oranlarinda

goriilen diisme egilimi toplam kredi hacmindeki artis1 devam ettirmistir.

Takipteki kredilerle faiz oranlar1 arasinda ayn1 yonlii bir iligki s6z konusudur.
2002 yilindan itibaren faiz oranlarinin diismesi kredi hacmini arttirdigi gibi takipteki
kredilerin azalmasin1 da saglamistir. Gecelik faiz oranlar ile takipteki kredilerin
iliskilendirildigi uygulamali analizde de aymi sonuca ulasilmistir. TBS’nde faiz
oranlarinda meydana gelen 1 birimlik bir artig, takipteki kredilerin 1.37 birim
artmasina neden olmaktadir. Elde edilen sonuglar asimetrik bilgi ve kredi tayinlamasi
teorisini destekler niteliktedir. Artan faiz oranlarinda kredi kullandirmaya devam

eden bankacilik siteminde takipteki kredilerde atis kaginilmazdir.

2006 yilinda faiz oranlar1 %22,5’e yiikselmistir. Yiikselen bu faiz oranlarina
ragmen toplam kredi hacmi ve takipteki krediler de artmistir. Ancak 2006 yili icin
sektorde asimetrik bilgi vardir demek yanlis olacaktir. Ciinkii takipteki krediler
artmasina ragmen Takipteki Krediler/Toplam Kredi Hacmi Orani’nda bir 6nceki yila
gore azalma meydana gelmistir. Bu da sektorde asimetrik bilginin etkisinin azaldigini

gostermektedir. Sektorde takipteki kredi hacminin artmasinin veya azalmasinin tek
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nedeni elbette ki sadece faiz oranlar1 degildir. Krizin etkilerini ortadan kaldirmaya
yonelik politikalar uygulandikca ekonomik faaliyetler gelismeye baglamistir.
Sistemde belirsizliklerin giderilmesi, giivenin tekrar saglanmasi ve borsanin
toparlanmasina paralel olarak enflasyon oranlarinda ve dolayisiyla faiz oranlarinda
meydana gelen diisiisler bankacilik sektorii iizerinde etkisini krediler araciligiyla
gostermistir. Bagka bir ifadeyle makroekonomik dengelerin saglanmasi rasyonel
yatirrmlar arttirmistir. Yatirnmlardan basarili sonuclar elde edildik¢e kredilerin geri
doniisii hizlanmis dolayisiyla Tiirk bankacilik sisteminin donem kar1 da artis

gostermistir.

Asimetrik  bilgi piyasalarin etkin calismasim1  engellemekte piyasa
basarisizligina yol agmaktadir. Asimetrik bilginin yaratmis oldugu sorunlar1 ortadan
kaldirmak i¢in alinmas1 gereken 6nlemler vardir. Bunlar; 6zel bilgi iiretimi ve satisi,
kamu diizenlemeleri, markali mallarin satisimin yayginlagtirilmasi, satilan {iriine
garanti vermek, istihbarat ve izleme, bor¢ludan teminat alinmasi ve ortak bir bilgi alt

yapisinin olusturulmasidir.

2000 Kasim 2001 Subat krizlerinden sonra uygulanan yeniden yapilandirma
programlari, mevduat giivencesinin sinirlandirilmasi, Basel II kriterlerine uyum
calismalari, asimetrik bilgi kaynakli sorunlara yonelik alinan 6nlemler ve en 6nemlisi
bilgi ekonomisiyle birlikte bilgiye ulasmanin daha kolay ve ucuz hale gelmesi

dolayistyla TBS’inde asimetrik bilgi probleminin azaldigini sdylemek miimkiindiir.
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EKLER

EK 1:Takipteki Krediler ve Faiz Oranlari (2001-2007)

TAKIPTEKI FAiZ ORANLARI
) KREDILER (BORC VERME)
YILLAR |[DONEM | (MILYON YTL) (%)
2001 Arahk 13.886,0 62,00
2002 Mart 12.300,4 61,00
Haziran 13.922,2 57,00
Eyliil 13.920,6 53,00
Aralik 10.429,7 51,00
2003 Mart 9.494,6 48,00
Haziran 9.363,9 45,00
Eyliil 9.085,9 35,00
Aralik 8.628,7 31,00
2004 Mart 8.154.8 27,00
Haziran 5.886,7 27,00
Eyliil 6.056,0 24,00
Aralik 6.355,7 22,00
2005 Mart 6.674,2 19,50
Haziran 6.980,8 18,25
Eyliil 7.355,7 18,00
Aralik 7.496,4 17,50
2006 Mart 7.692,9 16,25
Haziran 7.584.9 22,25
Eyliil 1.773,0 22,50
Aralik 8.181,6 22,50
2007 Mart 8.498.4 22,50
Haziran 8.934,4 22,50
Eyliil 9.316,1 22,25
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EK2: TBS’nde Mevduat Sigorta Sistemi Oncesi ve Sonras1 Karhlik ve Faiz Oram Riskinin Durumu(1988-1993)
(1995-2006) Wilcoxon isaretli Sira Testi Sonuclar

A . Ortancalar
Degiskenler 1994 Oncesi 1994 Oncesi 1994 Sonras: 1994 Sonrasi Ort:il.la.ma Arasindaki P
Ortalama Ortalama Degisim
N Standart Sapma Standart Sapma Farkin Z
(Ortanca) (Ortanca) (Ortanca) e pems
istatistigi
Faiz Oram Riski 0.028<0.05
Likit Aktifler/(mevduat+ 6/12 57.45 4.35 49.92 4.62 -7.53 2.20
mevduat Dig1 Kaynaklar) (57.32) (50.22) (-7.1)
Karhhk 0.04<0.05
Vergi Oncesi Kar/Toplam 5/12 4.01 0.59 3.70 4.07 -0.31 2.02
Aktifler 4.02) (2.60) (-1.42)
Faiz Gideri 0.498<0.05
Faiz Giderleri/Toplam 5/12 24.66 4.18 15.71 6.95 8.95 0.677
Aktifler (26) (16.8) 9.2)
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