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OZET
Yiiksek Lisans Tezi
Azerbaycan’daki Sirketlerin Dis Pazarlara Giris
Yontemleri ve Swot Analizi

Tural CAHIDZADE

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Anabilim Dah
Pazarlama Programi

Bu caliyma uluslararasilasma siirecinde gelismekte olan iilkelerin bu
siirec icerisinde karsilasacaklar1 asamalar, sorunlar, yapisal degisiklikler vb.
kisaca isletmelerin dis pazarlara giris yontemlerinden bahsedilmistir. Tezimizin
Birinci boliimiinde uluslararasilasma siireci incelenirken, ikinci boéliimde
uluslararasilasma siirecine Azerbaycan’daki isletmelerin genel tanimi, cesitleri,

isletme ozellikleri ve bunlar etkileyen faktorler islenmistir.

Uciincii boliimde ise Azerbaycan iilke raporuna yer verilerek, iilkenin dis
ticaret politikas1 ve yapisina deginilerek Azerbaycan uluslar arasi piyasaya

doniik Swot Analizi yapilmistir.

Kisaca; Swot analizi kullanarak uluslararasilasma siirecinde olan
Azerbaycan ve Azerbaycan’daki isletmeler icin hangi yontemin daha uygun

olacag1 konusunda yol gostermeye cahistik.

Ek olarak; Azerbaycan’da faaliyette olan iki iiretici sirketin dis
pazarlara acilirken kullandig1 yontemleri belli etmek icin konuyla ilgili anket
calismasi yapildi ve anketin sonucu neticesinde bu sirketlerin dis pazarlara

acilirken hangi yontemleri kullandiklar tespit edildi.

Anahtar Kelimeler: 1) Uluslararasilasma Siireci, 2) Dis Ticaret,

3) Swot Analizi, 4) Isetme, 5) Azerbaycan.
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ABSTRACT
Master of Thesis
The Entrance Methods of Azerbaijan companies to Foreign Trade and Swot
Analysis
Tural CAHIDZADE

Dokuz Eyliil University
Institute of Social Sciences
Department of Business Administration

Marketing Program

In this work, the problems of the developoing countries, steps of
development and the way their joining to trade abroad are told. In the first part
of the thesis, process of getting international is observed. In the second part, the
meaning of the business enterprice, kinds of the business, and the features of the
business are told. Also the factors that effects the business companies are

mentioned.

On the third part Azerbaycan Country report is placed. The trade

abroad policy is mentioned and Swot analysis is made.

In short we have tried to explain the right way to getting international

for the companies in Azerbaycan by using Swot Analysis.

As an addition the questianeire is made about two companies and their
techniques about being a part of the trade abroad. As a result of a questionarie
the ways that the companies used are involved.

Key Words: 1) International Process 2) Foreign Trade 3) Swot Analysis

4) Company 5) Azerbaijan
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GIRiS

Kiiresellesme olgusunun diinya capinda yayginlik kazanmasiyla birlikte,
uluslararas1 arenada sinir tanimaksizin, kendisi i¢in optimal karliligi saglayacak
bolgede yatirim yapan ve pazarlara hizlica niifuz eden ¢ok uluslu sirketler ortaya
ctkmistir. Bu olusumda, yani ¢ok uluslu sirketlerin bu denli erk sahibi olmasinda,
diinya ¢apinda olusan giiclii bolgesellesme hareketlerinin de katkis1 bulunmaktadir.
Avrupa Birligi, NAFTA, APEC gibi iktisadi birlesme tiirlerinin ¢esitli agamalarinda
bolgesellesme hareketini gergeklestirmis olan olusumlarda, mal ve hizmetlerin
serbest dolasimi, biz ve Otekiler kavramlarinin yaratilmasi, AB igerisinde mal ve
hizmetlerin yaninda {iretim faktorlerinin de serbest dolasimi ve Topluluk ¢apinda
ortak ekonomik ve siyasi politikalarin izlenmesi s6z konusu olmaktadir. Uluslararasi
ticaretin serbestlestirilmesinin amaglandig1 uluslararasi ticaret kuruluslar1 da (DTO

gibi) bu stirece katkida bulunmustur.

Bu c¢evre i¢inde yogun bir rekabet ortami olusmus ve isletmeler ayakta
kalabilmenin, miicadele edebilmenin yollarini arar olmuslardir. Bugiine dek sadece i¢
piyasaya hitap etmis ve dis pazarlarla ilgilenmemis firmalar, i¢ pazarda kaybettikleri
karlarini dis pazarlarda aramaya baslamislar ve uluslararasilasma siirecine adimlarini

atmiglardir.

Iste yaptigimiz bu c¢alisma ile uluslararasilasmanin ne oldugunu, boyutlarini,
nedenlerini ve tasidigr riskleri, uluslararasilasma teorilerini, isletmelerin
uluslararasilasma siirecinde karsilasacaklar1 asamalari, bu agamalarin isletme
organizasyonunda yaratacagi degisiklikleri ve dis pazara giris yontemlerini ortaya

koymaya ¢alisacagiz.

Calismamizin ikinci boliimiinde de Azerbaycan’daki igletmelerin genel olarak
olusumu, tarihi, smiflandirilmasi, c¢esitleri, faaliyetleri, devlet yardimlar1 ve

Azerbaycan’da isletme anlayisindan bahsedecegiz.



Tim bu veriler 1s5181nda tezimizin ii¢lincii asamasinda Azerbaycan’in {ilke
raporundan ve dis ticaret olgusundan faydalanarak dis pazarlara yonelik Swot

Analizi yapilmstir. .



BiRINCi BOLUM
ISLETMELERIN ULUSLARARASILASMA SURECI

1.1. ULUSLARASILASMA NEDIR?

Mikro bazda uluslararasilagsma, bir isletmenin kurdugu iliskiler sonucunda
ulusal sinirlart asacak sekilde gergeklestirdigi her tiirlii faaliyet olarak genel bir
cercevede ele alinabilir. Burada artan bir sekilde isletmenin uluslararasi

operasyonlara katilimi gozlenmektedir.

Uluslararasilasmanin makro etkileri iste bu noktada ortaya c¢ikmaktadir.
Isletmenin uluslararas1 operasyonlara katilim diizeyinin ve seklinin artmasiyla
uluslararasilasma basamaklarinda ilerlerken, uluslararasi ticaretin hacminde bir
ylkselme kaydedilecektir. Bu siirecte isletme faaliyetlerinin hacminin artmasiyla,
organizasyonda da genislemeye ihtiya¢c duyulacaktir. Dolayisiyla uluslararasilasma

ile birlikte firmalarin 6rgiit yapisinda degisimler gozlenecektir.

Uluslararasilagsma kavrami, igletmelerin ulusal sinirlariin disina faaliyetlerini
yaymasityla ilgili bir kavramdir. Isletmeler uluslararasi pazarda yer almaya
basladiginda uluslararasi nitelik kazanmig olmaktadir. Bu ister ihracat yoluyla olsun,
ister direkt yatirnrm ya da lisans anlagmalar1 bi¢iminde olsun fark etmemektedir.
Literatiirde ihracat asamasinda bulunmak uluslararasilasma olarak kabul

edilmektedir'.

Tarihte, kendi cografyalarinin disinda maden yataklarimi ve stratejik
madenleri (petrol vb) kendi mahalli ihtiyaclar i¢in arayan, isleten sirketler mevcut
olagelmistir. Avrupalilar 18'inci yiizyildan itibaren kendi tilkeleri disinda yatirim
yapmaya baglamislardir’. 19'uncu yiizyilin sonu 20'nci yiizyihn baslarinda, stratejik
madde olan petrol i¢in sirketlerin uluslararast miicadele ve faaliyetlere girdikleri

bilinen bir ger¢ektir. Bu alanda devasa uluslararasi petrol firmalar1 ortaya ¢ikmustir.

! UNER, M. M. ve KARATEPE, O. M., Hizmet Pazarlamasi Sorunlarma F ranchising Coziimleri,
Hacettepe Universitesi, IIBF Dergisi, 1996, s.14.

2 KUTAL, G., Endiistri iliskileri Acisindan Cokuluslu Sirketler, I.U. iktisat Fakiiltesi Yaymnlari,
Istanbul, 1982, s.22.



Biitiin bunlarla birlikte, fiilen yasamakta oldugumuz uluslararasilasma siirecinin
tarihteki uluslararasi isletme faaliyetlerinden oldukca ©6nemli farklar tasidigi da

tartismasizdir’.

Uluslararasilagmaya iliskin bir bagka tanimda soyledir:

“Genel acidan uluslararasilagsma, isletmeler i¢in uluslararasi alanda ortaya
cikan firsatlar ve riskler biitiiniidiir. Uluslararasilagma arttikca firsatlar ve riskler de
artar. Bu cergevede uluslararasilagsma siireci ise igletme i¢in firsatlarin arttirilmasi ve
cesitlendirilmesi, karsiliginda ise risklerin dagitilip minimize edilmesi ¢abalarini
ifade eden asamalardir. Bu asamalar ihracatla baslar, dogrudan sermaye yatirimina

kadar uzanir'.”

Gelismis iilkelerin firmalari, ileride daha ayrmtili olarak gdsterilecegi gibi,
uluslararasilasmay1 ¢oktan gerceklestirmislerdir. Bu nedenle Lau uluslararasilasma
teorilerinin Kuzey Amerika ve Bati Avrupa firmalarmin tecriibelerine dayandirilarak
olusturuldugunu ve gelismekte olan iilkelerdeki firmalarin uluslararasilasmasini

aciklamada uygulanabilir olamayacagin belirtmektedir’.

Uluslararasilasma  Beamish tarafindan ise uluslararasi faaliyetlerin
(islemlerin) gelecekleri agisindan firmalarca dogrudan ya da dolayli olarak fark
edilmesi ve bu nedenle faaliyetleri diger iilkelerle birlikte yuriitiilmesi seklinde
tanimlanmistir. Uluslararasilagmanin, esit ya da esit olmayan bicimlerde firmalarin
uluslararas1  kapsamda pazarlarimin  genislemesi olarak anlasilabilecegini

belirtmektedir®.

3 SEYIDOGLU, H., Uluslararas: iktisat: Teori Politika ve Uygulama, Turhan Kitabevi, Ankara,
1978, s.388.

* YAZICI, Tolga. isletmelerde Uluslararasilasma Siireci, (Yayimlanmis Yiiksek Lisans Tezi),
Dokuz Eyliil Univ. Sos. Bil. Enstitiisii, izmir, 2001, 5.22.

> LAU, H. F., "Internationalization, Internalization or a New Theory for Small, Low-Technology
Multinational Enterprise", Europen Journal of Marketing, 1992, s.17.

SLAU, a.ge.,s.17.



1.2. ULUSLARARASILASMA SURECININ BOYUTLARI

Isletmelerin uluslararasilasma derecesinin dlciimlenmesinde nasil  bir
yontemin uygulanacagi ve bu yOntemin gergegi yansitabilme kabiliyeti dnemlidir.
Bilinen en yaygin ve en kolay yontem isletmenin dis satislarinin, genel satislar
icindeki paymin bulunmasi yontemidir. Buna gore dis satiglarin genel satislar
icindeki pay1 ne kadar yiiksek ise isletmenin uluslararasilasma derecesi de o denli

yiiksek olacaktir.

Ihracatin toplam satislarina oraninin verdigi, isletmenin ihracat performans,
birtakim sakincalara ragmen 6nemli bir degerlendirme aracidir. Bu konuda, iilkenin
ithracat performansinin dikkate alinmasi, 6zellikle uluslararasilagma stirecinde siire

ile ilgili belirlemelerinde 6nem tasir’.

Isletmelerin  uluslararasilasma siirecinin belirlenmesine iliskin bircok
aragtirmada, ihracatin toplam satislara oraninin ortaya koydugu isletmenin ihracat
performanst kullanilmistir. Buna gore; toplam satigslarin %10’ nundan az ihracat
yapan isletmeler “deneysel ihracat¢1”, %40’ indan fazla ihracat yapan isletmeler ise

“ileri diizeyde ihracat¢1” konumundadir. Arada ise “aktif ihracatgilar” vardir.

Uluslararasilasmanin ~ boyutlarin1  asagidaki sekil tizerinden hareketle

acgiklamak ¢ok daha makul olacaktir.

TYAZICI, a.g.e., s.21.



DIS FAALIYET METODLARI
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] o FINANSVIAN Uuslararasi becen

lhracat bolima, ve deneyim;

Uudlararasl kisim egitim

Sekil 1: Uluslararasilasmanin Boyutlar
Kaynak: YAZICI, Tolga. “Isletmelerde Uluslararasilasma Siireci”, (Yayimlanmig
Y .L. Tezi), D.E.U.Sos. Bil. Enstitiisii, [zmir, 2001, s.22.

Sekilde gosterilen dogrultular, birbiriyle baglantili olmak {izere isletmenin
uluslararasilagma siirecinin basamaklarin1 ve bu dogrultuda yasanan gelismeleri bir

biitiin olarak ifade etmektedir. Bu dogrultular1 simdi tek tek ele alalim:

a. Nasil? : Burada sorulan “nasil” sorusunun cevabi, dis pazarlara hangi giris
yontemi benimsenerek girilecegini gosterir. Siirec tipik olarak soyle baslar: Onceleri
tirettigi mallarla, sadece yurticine hitap eden sirket, aracilar vasitasiyla mallarini dig
pazarlara sunmayi tercih ederken, “pasif ihracat¢i ya da imalatci ihracatci” sifatiyla
faaliyetlerini silirdlirmiis; daha sonra yurtdisindan aldigi bir talebi bizzat kendisi
degerlendirmeye alip karsilama karar1 almistir. Boylelikle aracilarla ihracat donemi
son bulmus ve bu doénemi dogrudan ihracat izlemistir. Izleyen dénemlerde
uluslararasi arenada islem hacmi yiikseldik¢e ve pazarda bilinirligi arttikca, isletmeci
sahip oldugu dis pazar bilgisi, operasyon beceri ve tecriibesi ile dis pazarlarda satis
temsilciligi agmaya ve en sonunda da iiretim veya pazarlama birimi kurmaya karar

verebilecektir.



Yapilan tiim arastirmalar gostermistir ki isletmeler, uluslararasilastikca dis
piyasalarda hizmet etme metotlarinda da degisiklikler meydana gelmistir.
Uluslararasilasma siirecinin basinda olan isletmeler once digerlerine goére daha
risksiz bir yontem olan ihracat-ithalati tercih ederken, ilerleyen donemlerde c¢ok
uluslu olurken ortaklik kurma ve direkt yabanci yatirim gibi yontemleri tercih

etmektedirler®.

Kimi durumlarda ihracatin, hedef pazardaki yiiksek korumaci glimriik
duvarlart nedeniyle makul olmamasi s6z konusu olabilir. Bu gibi hallerde isletme
sozlesmeye dayali yontemler vasitasiyla, ortak girisimle veya dogrudan yatirimla
hedef pazara girmeyi diisiinebilir. Hangi giris yOnteminin segilecegi pazarin
biiylikliigiine, pazardaki ekonomik, yasal ve politik ¢evre kosullarina, rekabet
diizeyine, uygulanan korumaci politikalara, hiikiimetlerin sagladig1 cesitli tesviklere

ve benzer kosullara dayali olarak tespit edilir.

Sonug olarak, uluslararasilasma arttikca faaliyet yontemlerinde cesitlilik ve
derinlik artar. Bu da bilgi, deneyim ve becerileri arttirir. Bu sayede daha karmasik
faaliyet yontemlerine gecis olur. Faaliyet yontemini belirlemede bilgi ve deneyim

kadar kar hadlerindeki degismeler ve dis ticaret kisitlamalar1 da gecerli nedenlerdir’.

b. Ne? : “Ne” sorusunun cevabi ise isletme uluslararasilastik¢a sattigi iirtintin
Ozelliklerinde ne gibi degisiklikler yapmasi1 gerektigi ile ilgilidir. Uluslararasi
faaliyetlere katilim arttikga isletmenin dis pazarlara sundugu iiriinde de bir
doniistimden s6z edilecektir. Burada igletmenin dig pazarlardaki rekabet giicliniin

korunmasi ve arttirilmasi esastir.

Uluslararasilasmanin =~ ilk  basamaklarinda  s6z  konusu iirliniin
standartlagtiritlmas1 ya da adaptasyonu sorununa ¢oziim aranirken, ilerleyen
asamalarda diizey arttikca {irlin dizgisinin arttirilmasi veya yeni bir iirliin kavraminin

gelistirilmesiyle ugrasilmaktadir.

8 MUTLU, Esin Can. Uluslararasi Yénetim, Giiven Yayinevi, Ankara, 1998, s.80.
’YAZICI, a.g.e., s.21.



Uluslararasilagmanin ilk asamalarinda, faaliyet gosterilen sektordeki deger
zincirinin alt kademelerinde mal ve hizmet sunulurken, uluslararasilasma derecesi
arttikca katma degeri daha yiiksek iiriinler pazara sunulur. Sistem tasarimi, iiriin
tasarimi, teknoloji, bilgi, satis sonrasi hizmetler uluslararasilagsma derecesi arttik¢a

giindeme gelir'’.

c. Nerede? : Isletmeler, uluslararasilasmanin ilk asamalarinda gerek pazarda
heniiz deneyim ve bilgi sahibi olmadiklari, gerekse bilinmezligin ve belirsizliklerin
yaratacag1 risklerin olumsuzluklarini tistlenmenin zorlugu gibi nedenlerden dolayi,
daha kolay faaliyet goOsterebilecekleri, tanidiklar1 ve girisinde daha az maliyete
katlanacaklar1 yabanci pazarlari tercih etmektedirler.

Hedef pazar se¢iminde su kistaslar degerlendirilir:

— Cografi yakinlik,

— Ortak kiiltiirel gegmis,

— Yabanc1 dil sorununun yasanmamast,

— Ekonomik gelismislik diizeyinde yakinlik,

— Politik anlamda istikrar,

— Yasal mevzuatin yabanci sermayeyi koruma kabiliyeti,

— Ulke sakinlerinin ithal iiriinlere ve yabanci sermayeye kars1 tutumu.

Bu kistaslar dahilinde pazarlar degerlendirildikten sonra ilk asamalarda,
cografi yakinlik ve ortak kiiltiirel degerlere istinaden pazar se¢imi yapilirken,
uluslararasilasmada {ist basamaklara c¢ikildikca daha uzak pazarlara dogru bir

yayilma gozlenmektedir.

d. Organizasyonel Kapasite: Isletmenin kaynaklarinm giiglii olup olmadigi,
finansal ve Orgiitsel yapisida, uluslararasilasma derecesinde onemli faktorlerden
sayilmaktadir. Buna gore giiclii kaynaklara sahip biiytlik 6l¢ekli isletmelerin, kaynak
sikintist i¢indeki kiiclik ve orta biliylikliikte isletmelere nazaran uluslararasilagsma

stirecinde daha ¢abuk yiikselmesi olasidir.

" Age.,s.23.



Organizasyon yapisi, isletmenin uluslararasilasma derecesinin artmasiyla
dontlistim gosterir. Baslangigta pazarlama boliimiiniin yan kolu olarak faaliyet
gosteren ihracat birimi, faaliyette bulunan iilke sayis1 ve is hacmi arttik¢a ayri bir
boliim halini alir. Dis faaliyet yontemlerindeki cesitlilik ve uluslararasi varliklarin

11
artmast uluslararast operasyon kismini zorunlu tutar .

Isletmenin dis operasyonlar1 icin temin edilen finansman yapisi ve kaynagi
isletmenin  uluslararasilasma  diizeyinin  gdstergelerinden biridir.  Isletmenin
uluslararasilasma diizeyi arttikca finansman kaynaklart ve belirli finansman

teknikleri gelisecektir.

Iste uluslararasilasma siireci, uluslararasilasmanin boyutlar1 denilen bu

dogrultulardaki gelisme, derinlesme ve ¢esitlenmeden ibaret bulunmaktadir.

1.3. ULUSLARARASILASMANIN NEDENLERI VE KARSILASILAN
RIiSKLER

1.3.1. Nedenler

Bugiin diinyada isletmelerin uluslararasi hale gelme egilimi her zamankinden
daha fazladir. Ozellikle gelismis iilkelerdeki isletmeler uluslararasi pazarlara dogru
giderek artan bir gelisme i¢indedir. Sadece geligmis iilkelerin firmalar1 degil,
gelismekte olan iilkelerin firmalar1 da uluslararasilasma gercegi ile yiiz yiize

gelmektedir'?.

Her seyden oOnce giinlimiizde isletmeler ‘“Neden uluslararasi pazarlara

aciliyor?” sorusuna cevap verecek olursak, soyle siralayabiliriz:

— Ust yonetimin disa agilma arzusu
— Yabanci iilkeden ortak yatirim teklifinin gelmesi
— I¢ rekabetin yogunlasmasi ile isletmenin i¢ pazara bagliliktan kurtulma

cabasi

11
A.ge., s.24.
'2MUCUK, Ismet. Pazarlama ilkeleri, Tiirkmen Kitapevi, istanbul, 1997, 5.105.



— Yerel pazarin doymasi ile yabanci pazarlara agilma

— Olgek ekonomilerden yararlanarak maliyetleri diisiirme

— Fazla kapasitenin kullanilmasi ile daha ¢ok kar saglama

— Uluslararasi pazarlarin birer potansiyel kar merkezi olarak goriilmesi

— Yeni iriin gelistirme doneminde yurtdisinda yasanan teknolojik
gelismeleri daha yakindan takip etme

— Tiiketici goziinde prestij ve itibar saglama

Gorildugu gibi isletmeleri yabanci pazarlara iten ana sebepler, i¢ ekonomik
tikanikliktan kurtularak ¢ok uluslu olmak ve istikrarli bir bigimde kar saglamaktir.
Isletmeleri uluslararasilasmaya iten nedenleri iktisat bilimi ve pazarlama bilimi
acisindan farkli degerlendirecegiz. Uluslararasilasma nedenlerini iktisat bilimine

gore inceleyecek olursak;

1.3.1.1. Koken Ulkenin itici Faktorleri

— I¢ Piyasa Kosullarinin Yetersizligi;

Yerel pazarm, firmanin iiriin ve hizmetlerine doymus olmasi ve yeni iiretim
teknolojilerini uygulamak icin dar gelmesi sirketleri yeni pazarlar aramaya
dolayistyla uluslararasilagsmaya yoneltmektedir. Bu yatirimlara “taarruz yatirimlari”
denilmektedir. Ornegin isletme faaliyetlerinin siirdiiriildiigii sanayi kolunda yasanan
kismi ve genel bir talep yetersizligi ile birlikte, isletmelerin iiretim miktarinin
fazlaliginin ortaya ¢ikmasi, bu artan miktarin yurtdisinda degerlendirilmesine sebep
olmaktadir.

— Mevcut Pazarlar1 Muhafaza Endisesi;

Firmalarin pazar paylarini diger firmalar tarafindan tehdit altinda gormesi
sonucu artan bir sekilde uluslararasilagsmaya yoneldigi iddia edilmektedir. Bu tiir
yatirimlara “savunma yatirimlar1” adi verilmektedir.

— Uretilen Malin Uluslararasi Nitelige Sahip Olmast;

Bazi iiriin ve hizmetler tabiati geregi uluslararasi nitelik tagirlar. Ornek olarak
petrol ve madencilik sektoriinii sOyleyebiliriz. Dolayisiyla bu tiir sektorlerde

faaliyetler ¢cok uluslu sirketler tarafindan yiiriitiilmektedir.

10



— Koken Ulkede Ucretlerin Yiiksek, Diger Sosyal Haklarm Gelismis
Olmast;

Koken tiilkeler genelde gelismis sanayi iilkeleri oldugu ic¢in buralarda isci
ticreti ve sosyal hak giderleri yiiksektir. Bu nedenle firmalar rekabette avantaj
saglamak i¢in licret maliyetlerinin diisiik oldugu tilkelere yonelmektedir.

— Koéken Ulkenin Vergi Mevzuati;

Koken iilkede vergilerin yiiksek olmasi firmalari vergi cenneti olan az
gelismis veya gelismekte olan iilkelere yonlendirmektedir.

— Koken Ulkede Uretimin Rasyonel Yapilamamast;

Gerek hammaddenin iilkeye getirilmesi gerekse iirlinlerin ¢esitli {ilkelere
thracati sirasinda olugsan maliyetler liretimin ve satisin hammaddelerin bulundugu

yerlerde yapilmasini 6ngoriir.

1.3.1.2. Ev Sahibi Ulkenin Cekici Faktorleri

Ev Sahibi Ulkenin Genis Bir Pazara Sahip Olmasi;

Yapilan arastirmalar sonucunda firmalarin yabanci iilkelere yatirim
yapmalarinda temel neden ev sahibi iilkenin genis bir pazara sahip olmasi ortaya
cikmistir. Boylece isletmeler hem biiyiiyecek hem de genis pazar avantaji sayesinde

pazarda istikrar saglayabileceklerdir.

Ev Sahibi Ulkenin Himayeci Tedbirleri;
Yatirim yapilan iilke genis kapsamda ithal ikamesine dayali bir sanayilesme

politikas1 izliyorsa yatirim yapan firma agisindan avantaj saglayacaktir.

Ev Sahibi Ulkede f§giicz'4'nz'4'n Ucuz Olmasi;

Isletmeler maliyet masraflarin1 azaltarak karlarini biiyiik 6lciide arttirabilirler.
Maliyetler iginde en biiyiik pay1 ¢alisanlara ddenen iicretler kapsar. Ozellikle emegin
tiretim faaliyetinde yaygin oldugu firmalar, rekabet avantaji saglamak i¢in emegin

ucuz oldugu yerlerde yatirim veya degisik anlagsmalarla {iretim yapmaktadir.

11



Kamu Otoritelerince Saglanan Kolayliklar,
Sermaye yetersizligi i¢inde olan, gelisen teknolojilere ihtiya¢ duyan iilke
hiikiimetleri yabanci yatirimcilara yatirim tesviklerinde, vergi mevzuatinda vb gibi

birgok kolayliklar saglamaktadirlar.

1.3.1.3. Cevresel Nedenler

Ekonomik Entegrasyonlarin Etkisi;

Roma Anlagmasi ile kurulan Ortak Pazar, isletmelerin uluslararasi nitelik
kazanmasinda biiyiik paya sahiptir. Ayrica iilkeler arasinda mallarin ve hizmetlerin
serbest dolagimini  saglamak amaciyla  gerceklestirilen anlagmalar ile

uluslararasilasma 6n plana ¢ikmustir. Ornegin EFTA, GATT gibi.

Siyasi Faktorler;

Ikinci Diinya Savasindan sonra somiirgecilige ait kurallarin yavas yavas
ortadan kalkmasi ile yeni bir ticaret donemine baslamis, bu donemle birlikte ticarete
konulan glimriik tarifeleri ve kotalarin kaldirilmasi, ticaretin serbestlestirilmesi

amaci ile demokratik iilkeler birlikte hareket etmeye karar vermislerdir.

Sonu¢ olarak uluslarasilagmanin  nedenlerini  dort baslik  altinda
toplayabiliriz':

Pazarla ilgili faktorler

Maliyetlerle ilgili faktorler

Rekabetle ilgili faktorler

Siyasi faktorler

Ikinci olarak uluslararasilasmanin nedenlerini Pazarlama bilimi acgisindan
degerlendirmek gerekirse Pazarlama bilimi uluslararasilasmanin ilk adiminin
ithracatla basladigin1 savunur. Firma uluslar aras1 pazarlara ilk olarak ihracatla agilir

clinkii ihracat, yonetim faaliyeti gerektirmeyen risksiz bir yontemdir.

13 MUTLU, a.g.e., s.94.
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Theodore Lewitt’e gore iletisim teknolojilerinde meydana gelen bas
dondiiriici gelismelerle birlikte, gelismis iilkelerde benimsenen yasam tarzi ve
tiketim aligkanliklar1 diinyanin dort bir yanina tasinmistir. Bunun sonucunda
insanlarin tiiketimde istek ve ihtiyaglari artmis ve pazarlar kiireselleserek evrensel bir
hal almislardir'®. Bu durumda eger isletmelerin yonetici kadrosu giiglii, kaynaklar:
cok, sermayesi bliyiikse, karlilik amaci disinda kalicilig1 ve biiyltimeyi hedefliyorlarsa
uluslararasilasmak zorundadirlar. Yoksa artan rekabet sonucunda isletmeler bu

yarigtan basarisiz ayrilacaklardir.

1.3.1.4. Ekonomik Nedenler

Isletmelerin yurt disina ¢ikisina itici etki yapan ekonomik igerikli nedenlerdir.
e Dis Ticaret Engelleri: Yabanci iilkelerin dig ticaret iizerine koyduklar1 giimriik
tarifeleri, kotalar, yasaklar ve kambiyo denetimi gibi kisitlamalar yonlendirici etki
yapmuistir.
e Maliyetleri Diisiirmek: Yurt disindaki ucuz is giicli, zengin ve dogal
kaynaklardan yararlanma amaci, firmalarin {retim tesislerini bu kaynaklarin
bulundugu yerlerde kurmalarina neden olmaktadir.
e Mahalli Pazarlama Kuruluslarinin Etkin Olmayisi:  Firmalarin kendi
pazarlarinda tiriinlerini pazarlayan pazarlama kuruluslarinin yeterince etkin olmamasi
sonucu azalan piyasa paylarini disartya agilarak karsilamak istemeleri.
e Rekabet: Yerli ve oteki yabanci uluslararasi firmalarla daha etkin rekabet
edebilme ve degisen piyasa kosullarina hizla uyabilme: dolayisiyla rakiplerin yeni

tiriin gelistirme ¢abalarina karsi 6nlem alma ihtiyact.

Alpar ve Ongun da c¢ok uluslu sirketlerin yatinmlarinin nedenlerini
aciklarken, ihracati degerlendirmeye almamakta, hatta ¢cok uluslu sirketlerin nigin
ihracat yoluyla degil de, dogrudan yatirimlarla dig piyasaya girdigini sorgulayarak,
uluslararasilasmay1 Seyidoglu gibi ihracat disi asamalar olarak (hatta sadece

dogrudan yatirim) kabul etmekte ve nedenleri sdyle siralamaktadir'”.

"L EWITT, T., The Globalization of Markets, Harvard Business Review, 1983, 5.92.
13 ALPAR, C. ve ONGUN. M. T., Diinya Ekonomisi ve Uluslararasi1 Kuruluslar, Tiirkiye
Ekonomi Kurumu Yaymi, Ankara, 1985.s.112-114.
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1)Tekelci Rekabet Kurami: Birgok risk faktoriine ragmen c¢ok uluslu
firmalarin yabanci iilke yatirimlarinin izaha muhtag oldugunu belirten yazarlar, bunu

cok uluslu firmalarin “tekelci ayricaliklar” aramasina baglamaktadir.

2)Ekonomi Politikalarinin  Etkileri: Firmalarin kendi {ilkelerinde
uygulanmakta olan ekonomi politikalarinin itici, buna karsilik yatirim yapilan
iilkelerdeki ekonomi politikalarmin ¢ekici  6zellikleri ¢ok uluslu sirketleri

yonlendirmektedir.

Yine bir baska yazar benzer sekilde temel olarak uluslararasilasmay1 kdken
tilkenin itici faktorleri, yabanci iilkenin cekici faktorleri olmak tizere iki grupta
toplayarak bunlar1 da kendi i¢lerinde siralamigtir. Bu yaklasimda da ihracat asamasi

uluslararasilasma olarak kabul edilmemektedir'®.

1.3.2. Uluslararasilasma Siirecinde Karsilasilan Riskler

Isletmeler uluslararasilasma siirecinde bazi risklerle karsilasirlar. Bu riskleri
isletmenin dis pazara agilma yontemine bakarak yani; uluslararasilasmanin ilk adimi
olan ihracat yonteminin getirdigi riskler ve uluslararasilasma diizeyi artinca firmanin
dogrudan dig yatinm yapmasi sonucu olusan riskler olmak {iizere iki grupta

toplayabiliriz.

1.3.2.1. Thracatta Karsilasilan Riskler

e Dogal riskler ( deprem, sel, yangin )

e Politik riskler ( ambargo, boykot, kara liste, savas hali, isyan vs.)
e Ticari riskler ( alicinin iflasi, temerriit, transfer riski)

e Kur riski

' KUTAL, G., Endiistri iliskileri Agisindan Cok Uluslu Sirketler, I. U. iktisat Fakiiltesi Yaymlar1,
Istanbul, 1982, 5.22-35.
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1.3.2.2. Dogrudan Dis Yatirim S6z Konusu Oldugunda Karsilasilan Riskler

Ekonomik risk; yabanci iilkede yapilan yatirimdan gelecek olan getiriyi,
biiyilk 0Olgiide etkileyen ekonomik yapidaki ya da biiyiime oranlarindaki

degismelerdir. Ekonomik risk genelde politik risk ile iligkilidir.

Transfer riski; yabanci iilke hiikiimetleri tarafindan sermaye hareketlerine
kisitlama konulmasiyla ortaya ¢ikar. Transfer riskinin belirlenmesinde iilkenin doviz
kazanabilme yetenegi Ol¢iit olarak kullanilir. Transfer riski, genellikle iilkenin borg
servisi 6demelerinin ihracata ya da ihracat ve net dogrudan dig yatirimlara orani

olarak ol¢limlenir.

Kur riski; doviz kurundaki beklenmedik degisimlerden kaynaklanir. Kur
riskini etkileyen faktorler arasinda ekonomik faktorlerin yani sira politik faktorler de

rol oynar.

Yerlesim riski ya da bolgesel risk; bir bolgede yasanan veya bir iilkenin
ticaret ortaklarinda yasanan veya benzer karakterlerdeki iilkelerde yasanan sorunlarin
yayillmasindan kaynaklanan risktir. 1997-1998 Asya Krizi veya sektorel bazda

bakacak olursak, Rusya Krizi, Tiirkiye deri tiriinleri sektoriinde krize neden olmustur.

Idari risk; yerel hiikiimetin borglarina hazine garantisi vermek istememesidir.
Transfer riskine benzer ve politik risk ile iliskilidir. Hiikiimetin geri 6demeler

konusundaki ge¢misi idari riski belirler.

Politik risk; politik kurumlarda, hiikiimet kontroliinde, sosyal yapida ve bu
gibi ekonomik olmayan faktorlerdeki degismelerden kaynaklanan risktir. Bu risk
kategorisi, i¢ karigikliklar ve kamulastirma gibi konular1 da kapsar. Politik risk
belirleme analizinde, iilkedeki ¢esitli gruplar arasindaki iligkiler, hiikiimetteki karar

alma siireci, iilkenin tarihi gibi pek ¢ok faktor etkilidir.
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1.4. ULUSLARASILASMANIN ASAMALARI

Yerel bir igletme, uluslararasilagma siirecine girdiginde birbirinden farkli ama
icerik olarak birbirine bagl bircok asamadan gecer. Bu asamalar, siire agisindan her
isletme icin farklilik gostermektedir. Bazi isletmeler bu asamalar1 kisa zamanda
tamamlarken bazilar1 ise, yillarca siiren bir siire¢ yasamaktadirlar. Bu siiregteki baska
bir 6zellikte her isletmede yasanan agamalarin birbirlerinden farkli olma olasiligidir.

Uluslararasilasmanin asamalarin agiklamak gerekirse'’;

1. Asama

Dis Talep: Bir isletmenin iirlinlerinden biri hakkinda yabanci bir isletmeci ya
da bagimsiz yerli bir dig-alim satim sirketi tarafindan bilgi istendigi zaman ilk asama
baslamig olur. Eger isletme bdyle bir talebe cevap vermiyorsa uluslararasi
isletmecilikle ilgili herhangi bir asama gerceklesmemistir. Burada 6nemli olan ise,
isletmenin talebe olumlu yanit vermesi ve anlagma saglanarak malin1 yabanci bir
tilkede satmasiyla sonuglanmasidir. Boylelikle bagka bir iilkeden kazang elde edilmis

olur. Bu asamada isletmenin yapisini1 degistirmesine gerek olmayacaktir.

2. Asama

Dis Satim Yoneticisi: Eger isletme ilk asamadaki faaliyetlerini arttirarak
devam ettiriyorsa, dis satimla ilgili faaliyetleri kendi denetimi altinda tutmak
konusunda bir karar vermek zorundadir. Bu karar sonucu, isletmenin iirlinlerinin
aktif olarak pazarlanmasini saglayacak bir dis satim yoneticisi gozetimi altinda
kiiciik bir kadro olusturmaya gidebilir. Bu asamada da isletmenin yapisinda fazla bir

degisim yoktur. Sadece Orgiit semasina dis satim ile ilgili bir miidiirliik eklenecektir.

""MUTLU, a.g.e., s.84-85.

16



3. Asama

Dis Satim Boéliimii ve Dogrudan Satis: Dis satim artmaya devam ettikge ve
yeni pazarlara girildikge, isletme tek bir dig satim yoneticisine bagl kiiciik bir kadro
ile faaliyetlerini stirdiirmekte zorluk ¢ekmeye baslayacaktir. Boylece sorunu ¢ozmek
icin, iilke ici satis boliimii ile aym diizeyde, tam kadrolu bir dis satim boliimii
kurulur. Isletmede, bu béliim, dogrudan dogruya dis satim faaliyetleri ile ilgili calisir.

Yerel faaliyetlerle ilgilenmez.

4. Asama

Satis Subeleri ve Bagh Kuruluslar: Artik isletmenin dis piyasalarla iligkisi
yogunlagmistir. Bu durumda faaliyet gosterilen iilkelerde satig subeleri veya bagl
kuruluslar kurulmasi agsamasi baslayacaktir. Her subenin bagindaki yonetici dogrudan
dogruya ana merkeze karsi sorumludur. Bu subeler daha sonradan yerlesik bagh

kuruluglara doniigebilirler. Bagli kuruluslar subelere gore biraz daha 6zerk c¢aligirlar.

5. Asama

Dis Ulkelerde Montaj: Isletme artik yabanci piyasalardan bir ya da
birkaginda montaj faaliyetine baslayabilir. Montaji yapilmamis iirlinii yabanci
isletmelere satmak montaji yapilmis iiriinden daha karhysa, isletme bu stratejiyi
benimseyebilir. Genellikle montaji yapilmamis parcalarin glimriikk ve ulastirma
maliyetleri, bitmis {iriiniin maliyetlerine oranla daha diisiiktiir. Isletme bu nedenle dis

tilkelere montaj fabrikalar1 kurabilir.

6. Asama

Dis Ulkelerde Uretim: Bu asamadaki bir isletme iilkelere gore piyasa
arastirmalari, her bir iilke piyasasina yonelik tutundurma ve dagitim programlari ve

yeni yabanci piyasalarin belirlenmesi i¢in piyasa incelemelerine dayali gelismis bir

dis satim programi ve faaliyeti gelistirmis demektir. Bu durumda olan bir isletme dis
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ticarete yonelik faaliyetlerinde ¢esitli ¢evresel engellerle karsilasacak ve bu engeller
onu diger asamalardan daha cok etkileyecektir. Ev sahibi iilke hiikiimetlerinin bazi
mallara veya {ilkelere kotalar koymasi vb. durumlarda isletme yabanci iilkede
faaliyete ge¢me karari alabilir. Bu karar sonucunda digarida iiretimin genellikle ii¢
degisik yontemi vardir. Bunlar, sézlesmeye dayali liretim, lisans anlagsmasi ve tiretim

tesislerine yatirim seklindedir.

Uluslararasilagsma asamalar1 baska bir genel kabul gérmiis yaklasima gore ise

bes asamadan olusur. Her iki yaklasimda da agamalar birbirine benzemektedir.

Ihracat Asamasi: Bir isletmenin dis piyasalarla tamstigi ilk adim
sayllmaktadir. Isletmenin smir dtesi faaliyetlerde bulunmasi igin iki sebep vardir.
Birincisi; yerel kaynaklardan daha ucuz maliyetlerde girdi elde etmek i¢in ithalat
yapma yolu tercih edilebilmektedir. Ikincisi; yerel faaliyetler sonucu elde edilen
liretim, var olan pazarlar1 korumak veya yeni pazarlar elde etmek i¢in dis pazarlara
satma amacidir. Diger bir deyisle, dolayli ya da dolaysiz ihracat yapilmaktadir. iki

durumda da uluslar arasilasmanin ilk adimi atilmis demektir.

Dogrudan Satis ve Pazarlama Asamasi: [hracat yoluyla dis pazarlara
girebilen firmalar ikinci asama olarak yabanci {ilkelerde satis veya pazarlama
birimleri agmak ya da iirettiklerini pazarlayacak isletmelerle arastirmalar yapmak
yoluna giderler. Thracat yapilan iilkelerde pazarlama birimleri kullanmanmn iki
avantaji bulunmaktadir. Birincisi; agilacak olan bu subelerin yerel arz ve talep
kosullarma olan yakinhiklar1 ve tecriibeleridir. ikincisi ise; ticari iligkilerin ve

dolayistyla satislarin artigina yapacaklari potansiyel katkidir.

Disarida Ortak Uretim Asamasi: Dis bir iilkede ortak iiretime baslamakla
firmalar uluslararasilagma siirecinde etkili bir adim atmis olacaklardir. Boylelikle
tiretim stirecinin bir kismi1 ev sahibi iilkeden yabanci bir lilkeye transfer edilmis
olmaktadir. Disarida ortak iiretime baslayan isletme, ¢ogunlukla teknoloji ve bilgi

transferini de ger¢eklestirmek zorunda kalmaktadir.
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Ortak Yatirim: Uluslararasilasmanin en énemli adimi olan bu safthada bir¢ok
degisken isletmenin kararlarim1 etkileyecektir. Tecriibe faktorii, 6lgek ekonomisi,
firmanin arz kapasitesi, iiretim silirecinin esnekligi veya transfer edilebilirligi, yatirim
yapilacak iilkedeki yasal diizenlemeler ve tesvikler, rakiplerin hareketleri, bilgiyi
veya know-how’t dis iilkeye tasima maliyetleri, kiiltiirel ve politik faktorler, dis
yatirimin niteligini etkilemektedir. Dis iilkede ortak yatirima (joint venture) gecmis

olan bir firma ¢okuluslu olma yolunda 6nemli bir adim atmis demektir.

Disarida Dogrudan Uretim Asamasi: Daha onceden ortak yatirimlara
girismis olan ¢okuluslu igletmelerin sartlar olustugunda tercih ettikleri bir agsamadir.
Bu safhada c¢okuluslu isletme dis iilkede kendi tesislerini tamamen kendi kurmakta,
tilkenin kendine has Ozelliklerine gore yeni iirlin iiretmek veya kendi iiriinlerinde
degisiklikler yaparak iriinlerin pazarlamasini kendisi yapma yolunu tercih

etmektedir.

Global Entegrasyon Asamasi: Cokuluslu isletmelerin global isletmeye
doniigsmesi olarak adlandirilan bu asamada dis ve i¢ faaliyetler tamamen entegre hale
gelmektedir. Bu asamada ¢ok uluslu isletmelerin yonetim yapisi, organizasyon
yapisi, lretim ve pazarlama faaliyetleri birlesmekte ve tiim diinyadaki faaliyetlerde

global stratejiler uygulanmaya baglanmaktadir.

1.5. ULUSLARARASILASMA SURECINE iLISKIN GELISTIRILEN
TEORILER

Isletmelerin uluslararasilasma siireci iizerine gelistirilen teoriler, yapilan
caligmalar ve elde edilen bulgular neticesinde, silirecin ne gibi asamalarla
sonuclandigint model olarak ortaya koyabilme diislincesi dogmus ve siireci
tanimlayan kimi modeller ortaya konmustur. Bunlardan bir tanesi 1975 yilinda
Johanson / Wiedersheim —Paul ve 1977 yilinda Johanson / Vahine tarafindan
gelistirilen ve firmalarin uluslararasilasmasini, pazar bilgisinin artigina bagl olarak
verilen kararlarla gelistigini ve bu kararlarda da psikolojik yakinlik faktoriiniin etkili

oldugunu agiklayan Uppsala Modelidir. Digeri ise 1977 yilinda Bilkay / Tesar, 1981
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yilinda Reid, 1982’de Czinkota ve son olarak 1984 yilinda Cavusgil tarafindan
benimsenen uluslararasilasmanin yoneticilerin davranig kararlar1 ve tavirlarinda
meydana gelen degismeye bagli oldugunu aciklayan yenilikle ilgili uluslararasilagsma
modeli olarak adlandirilan modeldir. Bu modeller asagida ayrintili olarak

incelenmistir.

1.5.1. UPPSALA Modeli

Uppsala modeli, uluslararasilagsmay1 dort asamada inceleyerek, siireci ihracat
faaliyetleriyle baslatmakta ve bu siirecte, bir asamadan digerine ge¢mekle
uluslararasilasmanin daha yiiksek diizeyde gerceklestigini savunmaktadir. Modele

gore bu diizeyler soyledir'™:

Birinci Asama: Diizenli olmayan ihracat faaliyetleri
Ikinci Asama: Bagimsiz temsilciler (acenteler) araciligiyla ihracat
Uciincii Asama: Denizasir satis subesinin kurulmasi

Dordiincii Asama: Denizasiri tiretim/imalat birimlerinin kurulmasi

Johanson/Wiedersheim-Paul ile Johanson ve Vahlne tarafindan gelistirilen bu
modele gore, firmalarin uluslararasilagsmasi artan bir sekilde gelismekte ve pazar
bilgisinin artisina bagl olarak verilen kararlarla gergceklesmektedir. Bu kararlarda,
psikolojik yakinlik faktorii etkili olmaktadir . Bu modelde anahtar kavram
“psikolojik yakmlik faktorii” diir. Ulkeler arasmda firma ile pazar arasinda bilgi
akisin1 onleyen veya tahrip eden dil, kiiltiir, politik sistem, egitim diizeyi veya
gelismislik diizeyi gibi faktorler bulunmaktadir. Buna gore psikolojik olarak yakin

olan yerler uluslararasilasma olarak daha uygun bolgeler olmaktadirlar®.

'8 ALSOY, Miinire. Uluslararasilasmay1 Hedefleyen Firmalarin ihracat1 Gelistirme Siireci,
D.E.U. Yiiksek Lisans Tezi, izmir, 1998, s.30.

19 ANDERSEN, O., On the Internationalization of Firms: A Critical Analysis, Journal of
International Business Studies, 1993, s.2.

? ANDERSEN, a.g.¢., s.2.
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Uppsala Modeli’ne gore uluslararasilagma siireci su sekilde gelismektedir.

Pazar hakkinda bilgi edinme
Pazara giris karar1
Isletmenin mevcut durumunun ( faaliyetlerinin ) degerlendirilmesi

Pazara ( daha ) giiclii katilim

Yukaridaki siire¢ uluslar arasi faaliyetlerin, genel bilgiler yaninda ozellikle
pazar bilgisini gerektirdigi ve pazar bilgisinin de Oncelikle yakin pazarlardan elde
edilen tecriibelerden etkilendigini agiklayarak bu bilginin bir {ilkeden digerine
tasinabilecegini bu  sekilde firmanin  pazarim1  genisletebilecegini

savunmaktadir’'. Buna gore siire¢ su sekilde gelismektedir:

Pazar Bilgisi Katilim

— Kararlar1

UPPSALA
MODELI

Pazara Giiglii Mevcut
Katilim Faaliyetler

Sekil 2: Upsala Modeli’ne gore uluslararasilagsma siireci

Buradaki temel varsayim, pazar bilgisi ve gii¢lii bir sekilde pazara katilim,
katilim kararlarin1 ve mevcut faaliyetleri etkileyecek, onlardan etkilenecektir. Buna
gore pazar bilgisi katilim kararlarini, katilim kararlari isletme faaliyetlerini, bu
faaliyetler ise pazara daha giicli katilmimi etkileyerek, dongii igsletmenin uluslar
arasilasma siirecinde en iist seviyeye gelmesine kadar devam eder, siirecin bu

ozelliginden dolay1, model kisaca U- Modeli olarak ta adlandiriimaktadir®.

2l ERKUTLU ve ERYIGIT, a.g.e., 5.12.
2 YAZICL 2001, s 30-31
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Yukaridaki gordiiklerimiz giderek artan (adim adim gelisen) bir pazara giris
kararin1 godstermektedir; ancak bunun istisnalar1 da olabilir. Ornegin ii¢ istisnasi
vardir. Firma ¢ok biiyiik kaynaklara sahiptir ve biiyiik adimlar atabilir. ikincisi pazar
durgun ve homojendir, pazar bilgisi diger tecriibelerden elde edilebilir. Ugiinciisii,
firma yeterli pazar bilgisine sahip oldugunda, bu bilgiler 6zel bir pazar igin

kullanilabilir®.
1.5.2. Yenilik Modeli

Bu modeller 6grenme iizerinde odaklanmakta ve uluslararasilasmayi yeniligi
benimsemekle agiklamaktadir. Bir bagka ifade ile uluslararasilagma karari firma igi
bir yenilik karar1 olarak goriilmektedir. Modeller Roger'in “benimseme siireci

.. . 1. 04
asamalar1” yaklagiminin tiirevleridir™.

Bu model, 1977 yilinda Bilkey ve Tesar, 1980 yilinda Cavusgil, 1981 yilinda
Reid ve 1982 yilinda Czinkota tarafindan ortaya atilarak gelistirilmistir. Bu
diisiiniirler, firmalarin uluslararasilasma siireci asamalarin1 asagidaki modellerle
tanimlamaktadir.

Bilkey ve Tesar (1977)

Birinci Asama: Isletme ydnetimi ihracatla ilgilenmemektedir.

Ikinci Asama: Isletme yonetimi, ihracat igin siparis almaya isteklidir.
Ancak bunun i¢in bir ¢aba gostermez.

Uciincii Asama: Isletme yonetimi fiili ihracatin olabilirligini aktif olarak
arastirir.

Doérdiincii Asama: Firma psikolojik olarak yakin bazi iilkelere tecriibeye
dayal1 ihracat yapar.

Besinci Asama: Firma tecriibeli bir ihracatgidir.

Altinc1 Asama: Firma psikolojik olarak daha uzak gordiigii diger bazi
iilkelere de ihracat yapilabilip yapilamayacagini arastirir.

Reid (1981)

Birinci Asama: Ihracatin farkinda olmama: Firsatlari gérme ve ihtiyaglari

anlamada problem asamasi.

» ANDERSON, a.g.e., s.3.
*Age.,s3.
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Ikinci Asama: Ihracata Niyetlenme: Giidillenme, davrams, inanglar ve
ihracattan beklentiler asamasi.
Uciincii Asama: Thracat Denemesi: Smirli ihracatla edinilen kisisel tecriibe.

Dérdiincii Asama: fhracata Deger Bigme: Ihracattan elde edilen sonuglarm
kiymetlendirilmesi/deger taktiri.

Besinci Asama: Ihracati Kabullenme: Ihracatin kabullenmesi veya
reddedilmesi karari.

Czinkota ( 1982)

Birinci Asama: Firma ihracata tamamen ilgisiz.

Ikinci Asama: Firma ihracatla kismen ilgili.

Uciincii Asama: Firma arastirici.

Doérdiincii Asama: Firma tecriibe ediyor.

Besinci Asama: Firma tecriibeli ama kiigiik ihracatgi.

Altinc1 Asama: Firma tecriibeli bliyiik ihracatgi™.

Bu modeller arasinda kii¢lik birtakim farklar olmasina ragmen baglangicta
ihracat1 diisiinmeyen isletmelerin daha sonra bir takim itici ve ¢ekici faktorlerin
etkisiyle ihracata yonelmeleri tasarlanmis ve firmalarin ihracata katilim derecesi;
ithracatin satiglara orani yontemiyle acgiklanmistir. Yukarida belirtilen {i¢ modelden
farkli olarak Cavusgil’in modeli ihracatin disindaki pazara giris ydntemlerini
uluslararasilasmanin son agamasi olarak tanimlamistir. Yenilik modeli Cavusgil’in

yontemiyle asagida daha ayrintili olarak incelenmistir.

Cavusgil (1980)

Birinci Asama: Dahili Pazarlama: Firma sadece i¢ pazara satig yapar.

Ikinci  Asama:ihracat-Oncesi  Asama: Firma  ihracat  yapabilip
yapamayacagina dair bilgi arastirir.

Uciincii Asama: Tecriibe Thracati: Firma psikolojik olarak yakin buldugu
bazi tilkelere sinirli ihracata baslar.

Dordiincii Asama: Aktif Ihracat: Birgok iilkeye yiiksek satis hacmi

icerisinde dogrudan ihracat.

» ALSQY, a.g.e., s.33.
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Besinci Asama:ihracat Firmasi: Yonetim i¢ pazara mm, dis pazara mu

yonelecegi konusunda kesin tercihini yapar.

Yukarida agiklanan her iki modelde de, yani U-Modeli ve Yenilik
Modeli’'nde, uluslararasilasma siirecine yeni baglayan isletmelerin kaydedecekleri
asamalar aciklanmis ancak isletmelerin her iki modelde de baslangictaki agamalari
daha cabuk ya da sigrama yaparak agabilecegi de kabul etmistir. U- Modeli nispeten
kaynak acisindan daha zengin olan isletmeler i¢in 6ngoriilmiisken, Yenilik Modeli’ni
gelistiren arastirmacilar ise bunun yaninda diinya ekonomisindeki yeni
gelismelerinde bu asamalar1 hizlandirici ve kolaylastirict 6zellikler tagidigini ileri
siirmiislerdir®®. Zira teknolojilerin siirekli gelismesiyle birlikte diinya ekonomisi hizli
bir degisim siirecine girmis ve bu degisim ekonomide globalizasyon sonucunu
dogurmustur >’ . Daha onceleri az gelismis ilkeler statiisinde bulunan iilkeler,
haberlesme sistemlerinin gelismesi; televizyon, basili yayin yaninda internet alaninda
da atilan 6nemli adimlarla; daha ucuz, hizli ve kaliteli iiretim yapabilen diinya
genelindeki rakiplerinin kullandig1 teknolojilere ulasabilmis ve gelismis iilkelere
ciddi birer rakip olarak gelismekte olan iilkeler sinifina girmeye baglamiglardir.
Ayrica, diinya smirlarinin  yeniden yapilanmasi, Dogu Bloku’nun ¢dkmesi,
bolgesellesme hareketleri, Diinya Ticaret Orgiitii’niin kurulmasi (DTO, WTO) diinya
genelinde ticaretin serbestlesmesine ve yeni tiiketici pazarlarinin olusmasina katkida
bulunarak ihracat i¢in yeni firsatlar yaratmustir®®. Artik kiiresel pazarlar, kiiresel istek
ve ihtiyaclar gibi deyimler literatiirde sik¢a kullanilan kavramlar halini alarak bu
kavramlar1 g6z Onilinde bulundurmadan hareket eden firmalarin uzun dénemde

varliklarini siirdiirmesi zamanla imkansiz bir hal almaya baglamistir.

Yukarida siralanan modelleri bazi yazarlar; firmanin bir asamadan digerine
gecisini yabanci bir pazarda elde ettigi (biriktirdigi) tecriibe ile, karar vericilerin
pazar degistirmedeki karliik ve maliyet algilamasma bagli olarak olustugunu

soylemektedirler. Ornegin, firmalar erken asamalarda uluslararasilasma siirecinin

®YAZICI, a.g.e., 5.35.

2T EROL, Ibrahim, CIVI Emin. ve BAYRAKTAROGLU Ali, Uluslararasi Pazarlama, Emek
Matbaacilik, Manisa, 1999, s.1.

¥ jgeme Web Sayfasi, Ihracatgmin Kilavuzu (Béliim 1), Erisim: 05.03.2005
http://www.igeme.org.tr//.
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ileri asamalarinda bulunan firmalara nazaran ihracat maliyetlerini yiiksek, buna

karsilik ihracat gelirlerini diisiik olarak algilamaktadir®’.

1.6. ULUSLARARASILASMA SURECINDEKI ORGUTLENME
MODELLERI

Cokuluslu sirketlerin orgiit yapisi, orgiit iiyelerinin sirketin temel amaglar
dogrultusunda birbirleriyle uyumlu iligkiler kurmalarin1 kolaylastiran bir ¢erceve ve
esglidiimlii ¢aligmalarin1 saglayan bir mekanizmadir. Uluslararas: isletmecilik
faaliyetlerinin yogun ve hizli gelismesi sonucu bu faaliyetlerin 6rgilitlenmesine iliskin
konular 6nem kazanmisg ve etkin bir yonetimin gergeklestirilebilmesi i¢in de firmanin
uluslararasilasma derecesine uygun bir organizasyon yapisina sahip olmasini gerekli

kilmustir.

Cokuluslu sirketler kontrol saglama, satis organlari kurma, haberlesmeyi
yonlendirme, biitiinliik veya esneklik yaratma ve g¢evresel degisikliklere daha hizli
uyum  saglayabilme acisindan  kendilerine uygun  bir  Orgiit  yapisi
sekillendirmelidirler. Baz1 dis pazarlara giris yontemlerinde lisans ve yetki
anlagmalar1 yada portfoy yatirnmlari gibi (firma biiyiikk yatirimlara girmeyecek ve
fazla personel kullanmayacaktir) oOrgiit yapisinda bir degisiklik yapmaya gerek
kalmazken, ihracat, yabanci sube agma, yavru sirket kurma, ortak veya dogrudan
yatirrm gibi giris yontemlerinde ise Orgiit yapisinda degisiklikler yapilmasi
gerekmektedir. Uluslararasilasma siireci géz oOniine alindiginda olusturulabilecek
baslica Orgiit yapilari, ihracat orgilitlenmesi, uluslar arasi boliim yapis1 ve global
yapilardir. hracat drgiitlenmesi ¢ok uluslasmanin baslangic sathasinda olusan ve
yurtdist faaliyetlerin pazarlama bolimi igerisinde yiirlitildigli bir yapiyr ifade
ederken, uluslararasi bolim asamasi sirketin tim yurtdisi faaliyetlerinin tek bir
boliimde toplanmasini ifade eder. Global yapilar ise bunlardan farkli olarak sirketin
yurtdist faaliyetlerine orgiitiin tiim birimlerinin katilmasidir. Bu 6rglitlenme bigimleri

asagida ayrintili olarak incelenmistir.

* CALOF, J. L. ve BEAMISH, D. W. Adopting to Foreign Markets: Explaining
Internationalization, International Business Review, 1995, s.117.

25



1.6.1. Thracat Orgiitlenmesi

Disa acilmanin baglangi¢ safhasinda olan isletmeler, ya ayr1 bir ihracat
bolimi kurmak ya da pazarlama bolimiine ihracat sorumlulugunu verme
secenekleriyle karsi karsiya kalirlar. Sirketler baslangicta uzmanlagmaya dayali
fonksiyonel bir yapiya sahip olduklarindan uluslararasi faaliyetler asagidaki tablodan

da goriilecegi gibi satis ve pazarlama boliimiiniin ihracat kolu olarak yer alirlar.

Yonetim Kurulu

I

Genel Miudir

|

I I I I

Satmalma Uretim Pazarlama Finansman

I i U

A Bbolgesi B Bolgesi Thracat

Sekil 3. isletmelerde Uluslararasilasma Siireci

(Kaynak: YAZICI, Tolga. “Isletmelerde Uluslararasilasma Siireci”, (Yayimlanmis
Yiiksek Lisans Tezi), Dokuz Eyliil Univ. Sos. Bil. Enstitiisii, Izmir, 2001, s.38.

Stiphesiz, isletmeler bu safhada; bilgi, tecriibe, risk ve maliyet agisindan
oncelikle dolayli olarak ihracat yapma girisiminde bulunacaklar ve pazarlama
boliimii icerisinde kurduklart yeterli uzmanlik ve deneyime sahip bir ihracat bolimii
onlar icin yeterli olacaktir. Ancak ilerleyen safhalarda iilke dis1 faaliyetler arttikca
boliim, baz1 dis faaliyetleri i¢in yonetim tekniklerinin transferinde, yetersiz kalirlar

ve uluslar aras1 boliim yapisina gegcme geregi dogar.
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1.6.2. Uluslararasi Boliim Asamasi

Isletmelerin ihracat hacmi genisleyip, faaliyetlerden elde ettigi gelirler dnemli

boyutlara ulastiginda ve faaliyet gosterdigi iilkeler c¢esitlendiginde, dis ticareti

kisitlayan tarife ve tarife disi faktorler ile diger uluslar arasi ¢evre faktdrlerinden

daha fazla etkilenecektirler. Ayrica, ihracat yoluyla kar marjindaki artis durma

noktasina geldiginde veya karlarini artirmak istediklerinde pazara giris yontemlerini

yeniden gozden gegirmek zorunda kalacaklardir. iste bu safhada isletmeler artan

yurtdisi faaliyetlerini planlayacak, yonlendirecek, koordine ve kontrol edecek ayri bir

yonetim birimine ihtiya¢ duyacaktir zira, sozii edilen faaliyetler artik bir pazarlama

sorunu olmaktan ¢ikmistir. Bu nedenle hem yurtdisindaki iiretim ve satis islemlerini

diizenleyecek hem de merkez ile yurtdisindaki birimler arasinda koordinasyonu

saglayacak uluslar arasi1 bir boliim kurma ihtiyacini dogar. Iste bu béliimiin isletme

orgiit semas1 i¢indeki yeri asagidaki gibi olacaktir.

Yonetim Kurulu

J

Genel Miudur

|

I

I

Pazarlama Finansman
Yurtici Yurtigi
1. Bolge 2. Bolge

[

I

Uretim Uluslararas1
Bolim
fhracat Bagli Lisanslar
Kuruluslar

Sekil 4. Uluslararasi ihracat departmani

Kaynak: Sekil tarafimdan diizenlenmistir.
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Uluslararas1 boliimiin kurulmasi isletmeyi biliyiikk oranda Ozerklestirir ve

stnirli kaynaklarini farkli amaglara hizmet edecek sekilde dagitmak zorunda birakir

bu durum ise béliimler arasindaki rekabetin artmasina neden olabilecektir. Iste

isletme bu sorunu agmak i¢in organizasyon yapisini yeniden uluslar arasi yapiya

uyarlayip kiiresel yap1 asamasina gegmek durumunda kalacaktir.

1.6.3. Kiiresel Yap1 Asamasi

Uluslararasi

faaliyetler arttikga {ist yOnetimin {iretim ve pazarlama

faaliyetlerini diinya iizerinde koordine etme ve birlestirme gereksinimi duyar, bu

asamaya kadar ulusal ve uluslararasi olarak alinan kararlar artik isletmenin kiiresel

stratejisine uyum saglayamaz ve stratejik kararlarin merkez ofiste verilmesi ihtiyaci

dogar *°. Kiiresel yap1 organizasyon yapisi asagida verilmistir.

Yonetim Kurulu

I

Genel Miudir

|

I

I

I

I

I

Gn.Md.Yrd Gn.Md.Yrd Gn.Md.Yrd Gn.Md.Yrd Gn.Md.Yrd
Uretim Pazarlama Finansman AR-GE Insan Kyn.
Yurtigi- Yurtigi- Yurtigi-Yurtdist Yurtigi- Yurti¢i-Yurtdist
Yurtdigt Yurtdigt Finansman Yurtdigt Insan

Uretim Pazarlama Birimleri AR-GE Kaynaklar
Birimleri Birimleri

Sekil 5. Cokuluslu bir isletmenin (kiiresel) drgiitlenme modeli

Sekil 5’de goriillen model, bir taraftan ana ofisin giiciinii korurken ayni

zamanda fazla biirokrasiye neden olmayan, 6te yandan, diinya genelindeki bagh

sirket yoneticilerinin isteklerinin makul diizeylere cekilmesi, transfer fiyatlamasi

30 YUKSEL, Oznur, Uluslararas: isletme Yénetimi, Gazi Kitapevi, Ankara, 1999, s.132-154.
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sorunu, sirketin diger fonksiyonlarmin diinya genelinde koordineli bir sekilde
yuriitiilmesi islemleri {izerine kurularak kar maksimizasyonunu elde etmeye

yoneliktir.

Kiiresel isletmeler, geleneksel olarak uygulanan dikey hiyerarsik
organizasyon yapisinin disinda iletisimi kolaylastiracak yatay biitlinlesmeler ve proje
yonetimini gerektiren durumlarda ise matriks organizasyon yapisiyla sorunlarini

cozerler. Projeye dayali bu yap1 asagida sekil yardimiyla agiklanmugtir.

Genel Miidiir

Kiiresel Kiiresel Kiiresel
Paéilrl Finansman Insan Kay.

Kiiresel Uriin
Mudira
A

Kiiresel Uriin
Midira
B

Sekil 6. Kiiresel isletmelerde matriks organizasyon yapisi

Bu organizasyon yapisinda belirli fonksiyonel boliimlerin emir komutasinda
bulunan personel, ayn1 zamanda bir projeyi tamamlamakla goérevli yOneticinin
emrinde de calisacaktir, kisaca bu yapida iiriin yani proje ve fonksiyonel yoneticiler
olmak {iizere iki tiir yonetici bulunmaktadir. Uriin yoneticileri iiriinle ilgili
stratejilerini saptamak ve bunlar i¢in kaynak bulmakla sorumlu iken, pazarlama,
finansman ve insan kaynaklar1 gibi fonksiyonel boliim yoneticileri ise bu kaynaklar
tedarik etmekle sorumlu olacaklardir. Bu durumda fonksiyonel yoneticiler bazi

yetkilerini kaybederek proje yoneticisinin emrine girerler.
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1.7. DIS PAZARLARA GIiRiS YONTEMLERI

D1s pazara giris yapmay1 planlayan bir firma pazarlar, iirlinler ve kaynaklarin
optimizasyonu i¢in stratejik faaliyetlerde bulunmalidir. Oncelikle, potansiyel pazarlar
aynistirilip, oncelik sirasina koyulmalidir. Daha sonra dis pazarlar i¢in ne kadar
kaynak ayrilacaginin karar1 verilmelidir. En son olarak da yoneticiler, her pazara

giris derecesini belirlemelidirler’.

D1s pazara giris karar1 verilirken ii¢c temel soruya yanit aranmaktadir:

* Hangi pazara girilecek? Bu soru yanitlanirken pazara iliskin fayda-maliyet-risk
analizi yapilir. Bu ii¢ faktor arasinda makul bir denge saglanmasi esastir. Yabanci
yatirimel igin bir pazarin uzun donemdeki kar potansiyeli, pazarin niifus bazinda
biiytlikliigiine, tiiketicilerin bugiin itibariyle sahip olduklari satin alma giicline ve
tiikketicilerin gelirlerinin gelecekteki muhtemel artisina baglidir.

* Bu pazarlara ne zaman girilecek? Pazara girig zamanlamasi yatirimci agisindan
oldukca 6nemlidir. Daha once kesfedilmemis bir pazara ilk olarak girmek firmaya o
pazarda giic katacaktir (first mover advantages). Bunlara 6rnek verecek olursak,
pazarda giiclii bir marka ismi ve sadakati olusturmak, yiiksek bir rekabet giicii elde
etmek, yiiksek satis hacmiyle Olcek ekonomilerinden faydalanmak, c¢alisanlarin
ogrenme etkisi ve tecriibe egrisindeki artig nedeniyle artan verimlilikten faydalanmak
ve bunu iiriin kalitesine ve fiyatina yansitmak gibi. Ote yandan, tabii olarak pazara
ilk girmekle birtakim belirsizliklerin yarattigi maliyetlerde (pioneering costs)
gbgiislenmek zorunda da kalinabilecektir.

* Hangi biiyiikliikte girilecek? Hangi Olcekte pazara girilecegi karari isletme igin
oldukga stratejik bir karardir. Burada art1 ve eksileriyle iki segenek mevcuttur:

+ Biiylik o6l¢ek — firmaya pazara ilk olarak girmenin avantajlarini
saglayacaktir. (Taninmislik, marka sadakati, genis pazar pay1, 6l¢ek ekonomilerinden
yararlanma, vb.)

+ Kii¢iik 6l¢cek — bu sayede pazar hakkinda daha genis bilgi sahibi olarak,
pazardaki risklerin yaratacagi olumsuzluklardan en az sekilde yara almak, risklerden

kacinmak, fakat 6te yandan ilk olmanin avantajlarin1 yasayamamak.

3! CUNDIFF, Edward, HILGER, Marye Tharp. Marketing in The International Environment,
Printice Hall, 1988, s 478
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Bu sorularin yami sira isletmeler uluslararasi pazarlara girerken g¢esitli
faktorleri degerlendirerek, kendileri i¢in optimal faydayr ve karlilig1 yaratacak olan
giris yontemini segerler. Bu siiregte dikkate alman faktorleri syle siralayabiliriz’:

— Isletmenin hedefleri ve amaglar

— Isletmenin biiyiikliigii ve kapasitesi

— Uretilen iiriin veya hizmetin 6zellikleri

— Sahip olunan teknolojik kapasite

— Rekabet giicii

— Tahmini kar hedefleri

— Hedef pazarlarin sayilar1 ve biiytikliikleri

— Tahmini satig potansiyelleri

— Ev sahibi tilkedeki ekonomik, politik ve yasal ¢evre

— Yonetsel kosullar

Bu degiskenlerin yonetimce degerlendirilmesi sonucunda isletmenin

uluslararasi piyasalara giris yontemi belirlenir.

1.7.1. ihracat

Ihracat, dis yatinma girmeden, isletmenin yapisinda ve hedeflerinde
degisiklik yapmadan veya cok az degisiklikle, dolayisiyla minimum riskle disa
actlma seklidir’® Bir isletmenin, kendisine veya baskasina ait mal ve hizmetleri yurt

disina satmast olarak da tanimlaniyor>.

Dis pazarlara girmenin en kolay yolu firmanin kendisine veya bagkasina ait
mal ve hizmetleri yurt digina satmasidir. Bunun i¢in de mevcut mamulleri genellikle
ambalaj disinda bir degisiklige ugratmadan veya alici llkenin isteklerine gore
degistirerek satabilir. Ihracatta isletme, mevcut mal dizisinde, isletme orgiitiinde,
yatirimlarda vb. gok farkli bir degisiklik yapmak zorunda kalmaz™. Firmanin satis ve

karlarint artirir, atil kapasitenin kullanimina firsat verir ve diger uluslararasi igletme

32 MUTLU, Esin Can. Uluslararasi isletmecilik, Beta Yaymm A.S., Istanbul 1999, 5.97.

3 MUCUK, ismet, a.g.e., s.310.

* TEK, Omer Baybars. Pazarlama: ilkeler ve Uygulamalar, Enkare Bilgisayar Sistem ve Grafik,
[zmir 1995, 5.188.

% TEK, Omer Baybars. Pazarlama ilkeleri, Beta Yayim A.S., istanbul 1999, 5.267.
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faaliyetleri arasinda en az riskli olarak goriilendir. Ancak, yabanci iilkelerin ihracat,
ithalat ve doviz kisitlamalar1 nedeniyle ihracat sinirli dlgiide gergeklestirilebilir veya

hi¢ miimkiin olmayabilir*®.
1.7.1.1. Dolayh ihracat:

Dolaylh ihracatta risk dolaysiz ihracata gére daha diisiiktiir, bu yiizden dolayh
ithracat daha c¢ok ihracata yeni baslayan sirketler tarafindan kullanilir. Ayrica dolayh

ihracat dolaysiz ihracata gore daha az yatirm yapmay1 gerektirmektedir®’.

Dolayli ihracat yoluyla iriinlerini dis pazarlara sunan freticiler, imalatci
ithracatci sifatiyla, dis ticarette pasif bir rol almayi tercih etmektedirler. Ciinkii dolayl
ihracat, dolaysiz ihracata gore ¢ok daha kolaydir. Ne 6zel bir uzmanlik gerektirir, ne
de genis nakit giderleri. Ana iilkedeki ihracatgilar isi yaparlar. Yonetim sadece
emirleri verir’. Ayrica firmalar ihracat iiriinlerini iilke i¢inde bir firmaya yerel para
biriminden satarak bu firmanin ihracat yapmasina olanak saglayabilirler. Gerek dis
ticaret sirketleri, gerekse dolayli ticaret seklinde yapilan dis satimlarda firmanin disg
pazar tecriibesi elde etmesi zor olacaktir. Genellikle dolayli ihracat yolunu tercih

. . . . 39
edenler uluslararasi tecriibesi az olan isletmelerdir™.

1.7.1.2. Dolaysiz ihracat

Ihracat yapma, bir firmanin kendi iilkesinde iirettigi iiriinleri bir baska iilkeye
naklederek satmasidir®. Firma dolaysiz ihracatta bulunmadan oénce calisanlarindan
birine ihracat isiyle ilgilenme gorevi vermelidir. Daha sonra eger is hacmi artarsa
ayr1 bir ihracat boliimiiniin kurulmas: gerekir®'. Ornegin, Kodak firmasi Meksika’da
fabrika kurmadan 6nce film gerecleri ithal ederek bunlari satmistir.

Dolaysiz ihracatta, pazarlama arastirmasi, fiyat belirleme, pazarlama iletigimi,

36 YUKSEL, Oznur, a.g.e., s.141.

37 ALPTEKIN, Galip. D1s Pazarlara Giris Sekilleri ve Elektronik Sektoriinde Uygulamalar,
D.E.U. Yiiksek Lisans Tezi, izmir, 2003, s.73.

38 MUTLU, a.g.e., s.98.

3 EROL, Eren. Yonetim ve Organizasyon, Beta Yayinevi, Gelistirilmis 5. Baski, Istanbul, 2001,
s.128.

40 EROL, a.g.e., s.127.

4 MUTLU, a.g.e., s.98.
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lojistik faaliyetler, ihracat dokiimantasyonu gibi gorevler, firmanin ihracat
departmani tarafindan yerine getirilmektedir**. Ayrica dolaysiz ihracatin gesitli

faydalar1 vardir. Bunlari su sekilde siralayabiliriz**:

Sirket tiim ihracat asamalarini kontrol edebilmektedir.
Aracilar1 agarak kar payini artirmaktadir.

Alictyla daha yakin iligkiler kurabilmektedir.
1.7.1.3. Dolayh Ve Dolaysiz ihracat Arasindaki Farklar

Dolayli ihracatta, isletme iirliniinii aracilar vasitasiyla istedigi iilkeye ihrag
edebilmektedir. Dolaysiz ihracatta ise, liriinler herhangi bir aract kurum veya kisi
kullanmadan dogrudan hedef pazara sunulmaktadir. Ihracata yeni baslayan,
uluslararasi pazarlama faaliyetlerinde tecriibesi az olan isletmelerin genellikle dolayli

ithracat yolunu tercih ettikleri goriiliir.

Ihracat hacmi arttik¢a, yonelim dolayli ihracattan dolaysiz ihracata dogru
kaymaktadir. Dolayli ihracatta dagitim kanali daha uzundur. Dolayli ihracat yapan
isletme pazarlama, stoklama vb. birtakim maliyetlerden sakinmis olur. Dolaysiz
ihracatta ise, isletmenin pazarlama faaliyetleri iizerindeki kontrolii daha fazla

olmaktadir.

1.7.2. Ortaklasa Hareket — Sozlesmeye Dayal Giris Yontemleri

Dis pazarlara agilmak isteyen isletmelerin izledikleri ikinci grup giris
stratejileri, iiretim ve pazarlama tesisi kurmak icgin yerel isletmelerle ortaklasa
hareket etmektir.

Isletmeleri ortaklasa hareket etmeye iten baslica nedenler sunlardir:

# Yerel firmanin ana isletmeye sagladig olanaklar,

# Yerel firmanin pazar bilgisinden, deneyiminden, miisteri portfGyiinden,
dagitim kanallarindan yararlanma imkana,

# Pazardaki riski beraber gogiisleme,

*2 BESELI, Nursun. ihracatta Pazarlama ve Dis Pazar Arastirmasi, IGEME, Ankara, 1997, s 34
3 IGEME, Trade Secrets: KOBI’lerin El Kitabi, IGEME, Anakara, 2000, s 30
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# Pazarda yabanci firmalara yasakli bolgelere girebilme imkani,
# Sahip oldugu finansal kaynaklar, nitelikli eleman ile ana firmanin
ihtiyaglarini gidermesi gibi.

Ortaklaga hareket eden firmalar hedeflerine su yollar vasitasiyla ulasabilirler:
1.7.2.1. Lisans Anlasmalar1 (Licensing)

Yonetim faaliyetini gerektirmeden dis iilkeye girme yollarindan 6zellikle en

tercih edileni lisans anlagmasidir*.

Bir isletmenin sahip oldugu patent, know-how vb. maddi olmayan haklarinin
bir anlagsma dahilinde ve royalty karsiliginda baska bir iilkede faaliyet gosteren

firmaya kullamim hakkinin verilmesidir®.

Lisans anlagsmasinda taraflar lisans veren ‘lisansér’ ve lisans alan ‘lisansiye’
olmak {tizere iki tanedir. Lisans veren bir iiretim siirecini, teknigini, marka ve

patentleri belirli bir bedel karsiliginda lisans alana satmaktadir.

Lisans anlagmasi lisans veren tarafa su gibi faydalar saglamaktadir:

— Uriinlerini baska bir iilkede iiretebilme,

— Dis pazarlara agilma

— Bunun i¢in sermaye harcamama

— D1s yatirim nedeniyle riske girmeme.

Isletmenin {iriinlerini {iretmesi icin izin verdigi firma satilan her iiriin icin
belirli bir pay 6demektedir. Satilan her {iriin i¢in alinan bu paya isletme pay1

(royalty) denir ve royalty olarak muhasebelestirilir*.

Lisansor, lisansiyeye lisans haklarindan sadece birini veya daha fazlasim

verebilir. Bu haklar®’:

* OZALP, Inan. Cokuluslu isletmeler: Uluslararasi Yaklasim, Anadolu Universitesi Yayinlari,
Eskisehir, 1998, s.76.

* DOGAN, Muammer. Yabanci Sermaye ve Cus’lar Ders Notlar:

*MUTLU, a.g.e., s.101.

T Age., s.102.
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— Patentler, buluglar, formiiller, dizaynlar, 6rnekler.

— Telif haklari, edebi, miizik ve sanatsal kompozisyonlar,

— Markalar, ticari isimleri, isletme isimleri,

— Metotlar, programlar, prosediirler, sistemler vb.

Bu haklarin kullanimiyla ilgili olarak lisansiye genellikle asagidakilerle
yiikiimlidiir*®:

— Uriin ambalajin1 haklara gore iiretmek,

— Tahsis edilmis bolgede bu iiriinleri pazarlamak,

— Uriinlerin satis miktarina bagli olarak lisansdre ddeme yapmak.

Direkt yatirimin imkansiz oldugu veya risklerin fazlalastigi durumlarda lisans
anlagmalar1 igletmeler i¢in ¢ekici olmaktadir. Bir teknoloji transfer araci olarak kabul
edilmesi 6zellikle az gelismis iilkeler tarafindan arzulanan bir durumdur. Isletmelerin
ist diizey yoneticileri fazla riskli olmadigi i¢in bu yontemi tercih etmektedirler.
Boylece dis pazarlara girme ve mallarmi tanitma olanagi bulmaktadirlar. Ornek
olarak Coca Cola, Pepsi Cola ve Polo Club gibi isletmeler biitiin iilkelerde lisans

anlasmalar1 yaparak mallarmin tanitilmasini saglamuslardir®.

Cokuluslu sirketlerin lisans yontemini tercih etmelerinin bazi nedenleri
vardir’:

e Ev sahibi lilke hiikiimetleri direkt yatirim iizerine yasak koyabilir.

e Dis pazarlar, direkt yatirimi veya ortak yatirimi destekleyecek potansiyele
sahip olmayabilir.

e Beklenen 6l¢ek ekonomileri saglanamaz ise.

Bir baska iilkede iiretim yapmak, yeterli kalite diizeyinde ve uygun fiyath
tiretim girdilerine sahip olmay1 gerektirir. Bunlarin temin edilemeyecegi tlkelerde

iretimin yapilmasinda gii¢c olmasi1 gerekmektedir.

* TERPSTRA, Vern, SARATHY, Ravi. International Marketing, Dryden Press, Orlando 1994,
s.533

* Inan, a.g.e., 5.76.

* TORAMAN, Yasemin. Cokuluslu Sirketlerin Diinya Pazarlarmna Yayilma Stratejileri ve
Globallesme Uzerine Etkileri, Yiiksek Lisans Tezi, [zmir 1996, s.55.
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Lisans anlagmalarin genel olarak avantaj ve dezavantajlar1 ise soyle ifade
edilebilir":

Avantajlar;

— Zor piyasalara girme imkant,

— Diisiik sermaye ihtiyaci,

— Kaynak tasarrufu,

— Yerel piyasalar i¢in hizmet ve kalitenin artirilmasi,

— Riski en az dilizeyde olmasi, (bdylece sermaye tehlikeye
sokulmamaktadir.)

— Yabanci isletmelerin iilkeye girisleri ve faaliyetleri yasaklandigi hallerde
lisans anlagmasi yoluyla iilkeye girme kolaylagsmaktadir.

Dezavantajlari,

— Teknoloji, bilgi ve tecriibenin kolay aktarilmasi,

— Lisans alan firma faaliyetlerini kontrol zorlugu,

— Piyasaya aktif bir bicimde girememe,

— Anlasma seklinin zorlugu,
1.7.2.2. Franchising: (Imtiyaz verme)

Ekonomi Sozliigii'nde, yapilan tanima gore franchising “bir iirtin ya da
hizmet lizerinde imtiyaz hakki olan 6zel ya da tiizel kisinin, bir bagka {iretici ya da
tacire bu {irlin veya hizmeti belirli bir bolge ve siire ile sinirli olmak iizere liretmek ya

da satmak hakkini, bir bedel karsihginda vermesidir’>.”

Franchise; belirli bir bolgede bir firmanin {iriiniinii veya hizmetini satmak
icin verilmis olan resmi izin olarak tanimlanmaktadir.

Franchising ise, Uriinlerin veya hizmetlerin iireticiden tiiketiciye en etkin
bicimde ulagimini saglayan bir dagitim sistemidir.

Franchising, ana isletmenin bir diger isletmeye belirli ayricaliklar1 belirli bir
zaman dilimi i¢in ve belirli bir alanda kullanim haklarin1 vermesidir. Ayricalig1 veren
firma frachisor, ayricaligi alan firma franchisee, ayricaligin kendiside franchise adi

verilmektedir.

31 MUTLU, a.g.e., s.104.
*2 Diinya Gazetesi Yaym Kurulu, Ansiklopedik Ekonomi Sézliigii, Diinya Yaymcilik, istanbul 1999
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Franchising’in {i¢ unsuru bulunmaktadir™:

— Franchising en az iki igletme tarafindan siirekli bir iliski i¢in olusturulur,

— Ayricaligl veren ile alan arasinda, yiikiim ve sorumluluklarin agikg¢a
belirlendigi bir so6zlesme bulunmaktadir Anlagsmada franchisor, franchisee’ye gore
daha giiclii goriilmektedir. Ve yaptirim giicli bulunmaktadir,

— Anlagmada franchisor’un ismi ile faaliyet gosterir.
Franchising genellikle hizmet sektoriinde goriilen bir yonetim oldugundan dolayi
anlagma kurallar1 kesin olarak belirtilmistir. Ayni lisans anlagmalarinda oldugu gibi
franchisor yabanci bir iilkede faaliyet gosteriyor olmanin maliyet ve risklerini karsi

tarafa yiiklemis olmaktadir.

Franchising anlagsmalarinda en biiyiik problem global bir stratejinin kontrol ve
koordinasyonunun zorlugundan kaynaklanmaktadir. Cokuluslu isletmeler bu tiir
problemleri ¢ozebilmek i¢in g¢esitli kontrol mekanizmalar gergeklestirmekte,
franchisee’lerin ev sahibi iilkedeki faaliyetlerini yakindan izlemektedirler. Bunun

sebebi ¢cokuluslu isletmenin itibarini kaybetmesini 6nlemektir.

Franchising anlagmasinin basarili olabilmesi i¢in ¢okuluslu isletmelerin
iriinlerinin ve hizmet seklinin essiz ve standart olmasi gerekmektedir. Bu kosullar

saglandiginda iki taraf icinde biiylime kolaylagsmaktadir.

Franchising en hizl1 bliyliyen pazar stratejisidir. Franchising’ in diinyada hizla
biiylimesine ragmen, uluslararasi pazarda sik sik problemlerle karsilasmaktadir. En

biiyiik problem yabanc1 hiikiimet miidahalesidir™*.

Istatistiklere gdre kendi olanaklariyla gelisen isini siirdiirmeye ¢alisan bir
isletmecinin ilk bes yilda basari orani ylizde 35 diizeylerinde kalirken, franchise
sisteminin i¢inde yer alan bir isletmenin s6z konusu donem iginde basarili olma
thtimali yiizde 95°tir. Bu oranlar arasindaki carpici fark isletmecilerin goziinde

franchising sistemlerini daha cazip hale getirmektedir’

¥ MUTLU, a.g.e s.107-109

*MUTLU, a.g.e s.105, 107, 109

* ERYIGIT, Devrim. Franchising Nedir ve Neden Franchising,
http://www.ada.net.tr/hukuk/hukukkonusumart.html
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Bu yonteme en gilizel 6rnek McDONALD’s franchising firmasidir. 1940
yilinda Dick ve Mac McDONALD tarafindan California San Bernardino’da arabaya
servis restorant olarak agilan McDonald’s bugiin, 119 iilkede 26,000’den fazla
restoranla hizmet veriyor. Bunlarin 13,000°den fazlast Amerika disinda bulunuyor.
Her giin diinyada ortalama 45 milyon insan McDonald’s restoranlarini ziyaret ediyor.
Diinyadaki McDonald’s restoranlarinda ¢alisanlarin sayisi ise 1,5 milyonu geciyor.
ABD’ de niifusun % 98’ 1 yilda en az bir kere McDonald’s’a gidiyor. McDonald’s
faaliyetleri, Chicago yakinlarinda Oak Brook’tan yonetiliyor. Her bes saatte bir
diinyanin herhangi bir yerinde yeni bir McDonald’s restorani agiliyor. 1999 sonu
itibartyla diinya ¢apinda McDonald’s restoranlarinda gergeklesen satislarin toplami

38,5 milyar dolar1 geciyor.

Dogu Avrupa, Rusya’da kurulan yeni Cumhuriyetler ve Cin’de ortaya ¢ikan
yeni pazarlar franchising’ler i¢in ¢ok cazip pazarlardir. Mc Donalds’in Moskova’da
actig1 ilk fast-food restorant1 biitiin diinyada konusulmustur. Kanada ABD’li
franchisorlar i¢in en énemli pazardir. Japonya ve Ingiltere ikinci ve iigiincii sirada

gelmektedirler.

Tiirkiye’de de McDonald’s’in basarisi diger fast food restoranlarina kiyasla
yadsinamaz durumdadir. ilk kez 1980°li yillarda Tiirkiye’ye gelen bu sirket Istanbul
Taksim’de kurdugu subesi ile o yilin diinyadaki en yiiksek hasilatint yaptigi subesi
olarak se¢ilmistir. Ayrica bir¢ok yerel firma da franchising sistemi ile pazara iginde
yayilim gdsterme yoluna gitmektedir. Bu yayilimin en ¢ok goriildiigii sektdr yine

yiyecek sektoriidiir.

Azerbaycan’da da diger fast food restoranlarina kiyasla basarili olan
McDonald’s, 1999 yilinda baskent Bak(i’de ilk subesini acarak planlanan satistan
cok daha fazla satis elde etmis ve MDB iilkeleri arasinda birinci sirada yer

almaktadir. Suanda Azerbaycan’da McDonald’s’in 5. subesi agilmaktadir.
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Yaygin olarak gériilen franchising drnekleri asagidaki gibidir™:
Yatirim Franchise’s;

Uretici- Perakendeci (Shell-BP vb.)

Uretici-Toptanci (Pepsi Cola, 7UP)

Diger (Avis, Budget)

Ayricalikli Franchise;

Marka (Kentucky)

Lisansor-Perakendeci (Mc Donald’s, Wimpy)

1.7.2.3. Sozlesmeli Uretim

Bugiin 6zellikle tekstil sektoriinde diinya pazarlarinda marka olmus ve yliksek
marka degerlerine sahip birgok firmanin kendi iilkelerindeki iiretim tesislerini
kapattiklarini, iirtinlerinin ancak tasarimini yapmakla ugrastiklarini ve iiretimi
isindeki maharetini kanitlamig yabanci firmalara fason olarak irettirmektedir.
Uluslararasi pazara girmeyi hedefleyen isletme, iiriinii dis pazarda yerel bir iireticiye

yaptirirken, pazarlama faaliyetlerini ise kendisi iistlenmektedir.

So6zlesmeli liretimde uluslararas1 pazarlama faaliyetlerine katilan isletmelerin

dis pazarda bir iiretim birimi kurmasi gerekmemektedir.

So6zlesmeli {iretim siyasi agidan istikrarsizlik ve riskli pazarlar i¢in uygun bir
giris yontemi olmaktadir. Uretimi tamamen baska isletme yaptig1 icin ydnetsel
problemlerden de kaginilmig olunmaktadir. Dis pazarlarda iiretim yapmanin i¢ pazara
gore daha diisiik maliyetinin oldugu zamanlarda, iireticinin rekabet giicii de artmis

olacaktir.

Sozlesmeli tiretimin sakincalar: ise, karin paylasimi ve yiiksek teknolojinin

transfer edilme olasiligidir’.

 MUTLU, a.g.es.112.
TAges.112
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Sozlesmeli iiretimin baslica avantajlarim soyle siralayabiliriz®:

— Sbézlesmeli iiretim, sl bir yerel yatirim gerektirmektedir. Uretim
yaptiran firma; tiretim faaliyetleri i¢in, ilk kurulus yatirimi maliyetlerinden tasarruf
saglayacaktir.

— Uretim maliyetleri yaninda tasima, depolama ve stoklama gibi lojistik
faaliyetlerinde de maliyet avantaji saglayabilecektir.

—Yerel olarak iiretilmis imaji, satiglarda destekleyici bir etkiye sahip
olabilmektedir.

— Milliyetgilik akinlarindan etkilenme olasilig1 diisiiktiir.

— Tarife dis1 ve diger engellerden kaginilmig olabilmektedir.

— Uretim siyrilmak, uluslararast pazara agilacak firmamin o6zellikle
pazarlamada uzmanlagmasini saglayacaktir.

— Uretimi yaptiran uluslararasi firma i¢in bir esneklik s6z konusudur.

— Ar-Ge, pazarlama ve satis faaliyetlerinde kontrol, {iretimi yaptiran firmaya
aittir.

— Uretimi yaptiran firma is ve sosyal giivenlik hukukuna iliskin sorunlardan
uzak durabilmektedir.

— Iscilik ya da enerji maliyetlerini diisiik oldugu iilkelerde avantaj
saglayacaktir.

— Uretimi yapan firma, uluslararas: firmanin sohretinden yararlanabilir ve
bunu bir referans olarak kullanabilmektedir.

— Uretim yapilan iilkede istihdam yaratarak, issizlik gibi sosyal konularin
olumsuz etkileri azalta bilmektedir.

— Uretim yapulan iilkenin ekonomisinde canlanmalara neden olmaktadir.

Sozlesmeli iiretimin baz1 dezavantajlari ise soyledir’’;

— Uretimdeki know-how transferi lisans vermeye gore daha zor olmaktadir.

— Sozlesmeli tiretimi yapan firma gelecekte olasi bir rakip olabilmektedir. Ciinkii

firma tiretim know-how’ini edinmistir.

** ARISOY, Eda Arisoy. Cokuluslu Sirketlerin Uluslararasi Pazarlara Giriste Marka Yonetimi
Ve Tiiketicinin Marka Tercihi, Yiiksek Lisans Tezi, [zmir 2007, s.45.
¥ A.g.e., 5.46.
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— Uretim ve kalite standartlar1 agisindan yeterli bir yerel iiretici bulmak zor
bir istir. Bu engeli agsmak ise pazarlama arastirmasi ile miimkiin olabilmektedir.

— Yeni bir iireticiden yararlandig1 icin liretimden kaynaklanan karlardan
yoksun kalinabilmektedir.

— Dilisiik isgilik ticretleri, is¢i-igveren iliskilerinde olumsuzluklar yasamasina
neden olarak, tiretimin verimliligini azaltabilmektedir.

— Uretimi yapan yerel firmaya zaman zaman, iiretime iligkin teknik egitim
verilmek zorunda kalinabilmektedir. Ayrica uluslararasi firmanin, yerel firmanin
{iretim maliyetleri {izerinde siirekli kontrolii olmalidir. Uriin kalitesi i¢in bu bir

zorunluluktur.
1.7.2.4. Yonetim Sozlesmesi:

Uluslararasi isletmenin yabanci bir isletme ile o isletmenin faaliyetinin bir
boliimiinii veya tamamini yonetmek iizere karsilikli yaptiklar: anlagmalardir. Boylece
isletme belirli ticret karsiliginda yonetici personelini o igletmeye yardimci olmasi igin
gonderir. Yabanci firma boylelikle yonetim bilgisi ve tecriibesi transfer etmis

olacaktir®.
Y 6netim sozlesmeleri {i¢ durumda ortaya ¢ikmaktadir®':

Birincisi; yabanci yatirim, ev sahibi hiikiimet tarafindan kamulastirildig1 ve
yerel yonetim yetistirilene kadar ilk firma sahibi tarafindan islemleri denetlemek igin
davet edildigi zaman ortaya ¢ikmaktadir.

Ikincisi; firma yeni bir girisimi yonetmek icin sordugunda olusmaktadir.

Uciinciisii ise; yabanci firma, devam eden isletmeyi daha etkili yonetmek icin
devam ettiginde olugsmaktadir.

Bu yontem sayesinde sermaye koyan ve isletmeyi kuran yerel firmaya ana
isletme tarafindan sozlesmeli olarak yonetim hizmeti ve teknik bilgi saglanir. Dis
pazara somut mal yerine hizmet ihra¢ edilir. Yonetim sozlesmesi dis pazara giriste en
risksiz ve en kolay yol olarak goriilebilir. Ayrica ise baslar baslamaz kar getirmeye

de baglar.®?

60 MUTLU, a.g.e., s.113.
' ARISOY, Eda. a.g.e., 5.48.
2 IBRAHIM, Emin ve Ali, 1999, s 27
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Yonetim s6zlesmesinin yarattig1 avantajlar sdyledir:

— En diisiik, hatta sifir risk ile

— Herhangi bir nakit sermayeye ihtiya¢ duyulmaksizin yatirimin miimkiin
olmasi.

— Ev sahibi iilkedeki istikrarsizliklardan ya da baska sebeplerden otiirt,
kosullar kotiilestiginde, yonetim destedi veren sirket, yonetimi yerel ortaga birakip

gidebilmektedir. (Bu da dis yatirimer igin politik riski azaltict bir unsurdur.)

1.7.2.5. Anahtar Teslim Projeleri

Anahtar teslimi projeler 6zellikle teknolojik kapasitesi yetersiz olan ve yeni
teknoloji iiretme kabiliyeti diisiik iilkelerce tercih edilen bir yontemdir. Uluslararasi
sitketler yurt disinda anahtar teslim bir proje aldiklari zaman bu isin tim
planlamasin1 ve gerekli tiim hazirliklar1 yapmasi1 gerekir. Proje tamamlandiginda
faaliyetin yonetimi ile ilgili tiim isler, yetki ve sorumluluklar, uluslararasi isletme
tarafindan egitilmis yerel personele devredilmelidir. Projenin tamamlanmast sonucu

uluslararasi isletme yiiklii bir ticret alir®.

Anahtar teslim projeleri karlidir ve rekabet ortaminda uygun zaman
beklenmelidir. Satict son teknolojiyi, uzmanhig1 ve kaliteyi iceren bir paket teklif
etmek zorundadir . Ornegin Fiat anahtar teslim proje adi altinda Sovyetler
Birligi’nde otomobil fabrikasi inga etmistir. Yine Rusya’daki Kama River kamyon

fabrikas1 anahtar projesi olarak A.B.D firmalari tarafindan yapilmistir.

1.7.2.6. Montaj Operasyonlari

Yurt disinda iiretim igine girisilmek istendiginde dis pazarda ihracat ve yerel

{iretimin karisimi olan montaj orta ya da uzlastirici bir yoldur®.

63 MUTLU, a.g.e., s.118.
“Age.,s.119.
% TEK, Omer Baybars. a.g.e., 5.266.
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Kat1 parcgalarin birlestirilmesi i¢in kullanilir. Bu stratejide, pargalar avantajli
olan ¢esitli iilkelerde imal edilir. Ozel dikkat gerektiren parcalar gelismis iilkelerde
iretilebilir. Hassas is¢ilik isteyen montajlar is¢iligin bol ve licretin ucuz oldugu
yerlerde yapilabilir. Bu pazara giris stratejisi elektronik malzeme iiretiminde
yaygindir®. Ornegin atari, video oyunlari ve ev bilgisayarlarmin montajni Hong
Kong ve Tayvan’a tagimistir. Ayrica Beko firmasida televizyon iiretimi sirasinda
bazi parcalar1 baska fabrikalarda iirettirip sonra kendi fabrikasinda montajini

yapmaktadir.

Avantajlart;

—Diisiik tasima maliyetleri,

—Diistik glimriik tarifeleri,

—Firmanin hedef dis pazarin gereksinimlerine daha hizli ve kolay cevap
verebilmesi,

—Hedef dis pazarda pazarlama faaliyetlerine destek olacak bir ulusal imajin
yaratilmasi,

—Hedef dis pazarda diisiik is¢ilik ticretleri veya par¢a ve girdilerin daha
ucuza temininden kaynaklanan maliyet avantajlaridir.

Ve dezavantajlari;

—Gidilen hedef pazardaki bazi siyasal ve yasal diizenlemelerin montaj
uygulamasint gerceklestiren firmayi ileride yurtdisinda dogrudan iiretim amagh

yatirima zorlayabilecek olma ihtimalidir.

1.7.2.7. Joint Venture ( Miisterek Yatirim Ortakhklar)

Uluslararas1 pazarlara girmek ve buralarda yatirim yapmak isteyen firmalarin
gittikleri yabanc iilkelerde giivendikleri ve yerel itibara sahip bir veya birkac firma
ile bir araya gelip bir ortaklik kurarak iiretim ve pazarlama faaliyetine girmelerine

miisterek yatirim ortakliklar1 (Joint venture) denir.

66 MUTLU, a.g.e., s.115.
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Baska bir deyimle joint venture, genel olarak gegici bir siire ve belli bir amag
icin kurulmus bir isletmedir. Tiim ortakliklar gibi yazili ve sozlii bir anlasmayla

67
kurulur’’.

Bu tiir ortakliklarda toplam risk yerel firma veya firmalar tarafindan da
paylasildigi i¢in, yabanci firmalar i¢in uluslararasilasmak acisindan ¢ok tercih edilen
bir yol olmaktadir®. Ornegin; A.B.D’nin General Motors’u ve Japonya’nin Isuzu’su
Misir’da otomobil iiretmek igin Joint venture ortakligina sahiplerdir®. Joint venture
ortakliklarinda yerli ve yabanci ortaklar kendi kimliklerini kaybetmeksizin yepyeni

kimlige, misyona sahip bir firma olusturmaktadirlar’.

Sozlesmeli Joint Venture; iki ya da daha fazla 6zel isletmenin (veya ozel
isletme ile kamu isletmesinin) uzun dénem kariyla birlikte yatirnm maliyetini de

paylastig1 tipik bir ortaklik anlasmasidir’".

Cogu kez yerel firmalarda, ucuz isgiicli, hammadde, pazar bilgisi, dagitim
kanallarina hakimiyet mevcuttur. Yabanci firma, teknoloji, yonetim ve organizasyon
bilgisine ve de tesis kurmak i¢in gerekli dovize ve finansal kaynaklara sahiptir. Bu
ortaklasa istiinliikler, isbirliginde beklenen yararlar kisa siirede kiiresel rekabet
avantaji seklinde ortaya cikabilecektir?. Ornegin Tiirkiye’de faaliyette bulunan
Toyotasa bu sekilde bir ortakliktir. Sabanci firmasinin Tirkiye’de seckin bir yere

sahip olmasindan yararlanilarak kurulmus bir ortakliktir.
1.7.2.8. Konsorsiyum
Iki ya da daha fazla isletmenin belirli bir projenin uygulanmas: konusunda

yapmus olduklari is birligidir”. Genellikle biiyiik ¢apl taahhiit islerinde ulusal veya

uluslararas1 bir ihaleyi kazanabilmek icin ayni veya farkli {ilkelerden, ayni dalda

S DERUN, Ulgen, Amerikaya A¢ilma Rehberi,
http://www.amcham.org/html/Documents/TABA%20Amerikaya%20Acilma%20Rehberi.pdf
68 EROL, a.g.e.,s.128.

69 MUTLU, a.g.e., s.115.

EROL, a.g.e., s.129.

" OZALP, Inan. a.g.e 5.39-49.

" EROL. a.ge., s.128.

7 http://www.serki.com/index.php?bolumsec&id=6t56ra
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veya farkli uzmanlik dallarindaki isletmeler finansal ve teknolojik imkanlarini
birlestirip isbirligi yapmaktadirlar’*. Boyle birlesmelerde yeni bir isletme kurma
zorunlulugu yoktur. Islemelerin konsorsiyuma gitmelerinin amaci, tek basina
yapamayacaklar1 biiytik isleri birlikte yapmak, biiyiik riskleri birlikte paylasmak veya
belirli bir projeyi birlikte gerceklestirmek olabilir. Ornegin; Keban baraji ve
hidroelektrik santrali Italyan ve Alman isletmelerinin kurduklar1 konsorsiyumla
yapilmistir. Konsorsiyumu kuran isletmeler, bagimsizliklarin1 korurlar ve ortak
amaca ulasildigi zaman da kendiliginden dagilirlar. Hepimizin bildigi gibi bogaz
kopriileri veya GAP gibi biiyiikk projeler de, konsorsiyum birlesmelerle

ger<;eklestirilmistir75 .

Konsorsiyumun iki énemli 6zelligi bulunmaktadir’:

Konsorsiyumda birgok katilime1 isletme bulunur.

Konsorsiyuma katilan isletmelerin higbirisi konsorsiyumun kuruldugu
tilkenin igletmesi olmamasina ragmen, bir¢ogu pazarda taninmis ve diizen kazanmis

isletmelerdir.

Konsorsiyumun sagladig: faydalar:

Gligbirligi yaratmak,

Biiytik taahhiitleri yerine getirebilme imkanini vermek,

Riski dagitip etkilerini azaltmak.

Ihracat konsorsiyumlari, birbirleriyle rakip olmayan gesitli firmalarin géniillii
isbirligidir. Bu firmalar tek tek kiiclik olabilir ama biraraya geldiklerinde biiyiik bir
orgiit olustururlar. Bunlar belirli iiriin tiplerini ve {iyeler i¢in énemli olan, belirli
ilkelere ihracat icin Olgek ekonomileri saglamak {izere uzmanlik olusturmaya

calisirlar’’,

" MUCUK, ismet. Modern Isletmecilik, Tiirkmen Kitabevi, 6. baski, istanbul, 1996, s.49.
7 SAHIN, Mehmet. Genel isletme, Birlik Ofset, Eskisehir, 1995, 5.97-98.

6 IBRAHIM, Emin ve Ali, a.g.e., 5.29.

" TEK, Omer Baybars , a.g.e., 5.267.
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Bu yol, ekonomik ve 6zellikle politik nedenlerle, yabanci sermaye yatirimlari

icin gerekli veya arzu edilir bir yol olabilir.

1.7.2.9. Yap-islet-Devret Sozlesmesi

Yap-islet-devret modeli, bir iilkenin temel altyapt yatirimlarinin
gerceklesmesinde is finansmani saglamayir ve Ozel kesime acilmayir amaglayan
oldukca yeni bir uygulamadir. Bu yontem yardimiyla tilkede elektrik santralleri,
barajlar, hava alanlari, karayollar1 ve yeralti metrolar1 gibi biiyiik yatirim projelerinin

gerceklestirilmesi amaclanmigtir’®.

Ulkelerin temel alt yapr yatirmmlarinin gergeklesmesinde is finansmani
saglamay1 ve Ozel kesime agilmayr amaglayan bir yontemdir. Ulkelerde barajlar,
elektrik santralleri, karayollar1 ve yeralt1 metrolar1 gibi biiylik yatirim projeleri bu

yolla yapilir.

Biiyiik projelerin gergeklesmesi icin uluslararasi yatirrm bankalar1 ve
finansman kuruluslart mali konsorsiyum olusturur. Konsorsiyum finansman
saglamakla kalmaz, projenin hazirlanmasi, yatirimin gerceklestirilmesi ve tesisin
isletilmesi faaliyetlerini de kendisi yapar. Ancak projeyi fiilen uygulamak ve tesisi
isletmek tizere yerel bir isletme ile igbirligi yapilir. Bu yerel isletme tesis {izerinde

belirli l¢iide pay sahibidir”’.

Yap-islet-devret modeli oldukga yaygin bir uygulama alan1 bulmustur. Ornek

olarak Ankara metrosu verilebilir.
1.7.3. Dogrudan Yabanci Yatirim
Firmalar1 diger giris yontemlerinden ziyade dogrudan yatirim yapmaya

yonelten baglica nedenler, tasima maliyetlerinin siirekli ylikselmesi, yliksek vergi

oranlari, ithalat kotalar1, hiikiimet tegvikleri gibi faktorlerden olugsmaktadir.

®MUTLU, a.g.e., s.119.
P Age.,s.119.
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Ayrica hedef pazarlarda riski paylasabilecegi bir yerel firma ile ortaklik
kurmak yerine tiim maliyet ve riski gégiislemek zorluguna katlanmaya da neden olan
bazi faktorler mevcuttur. Yerel ortakla hedef ve amag birliginde bulunamama, ortak
bir payday1 yakalayamama, uluslararasi faaliyetlerin koordinasyonunun ve ortaklar
arasi iletisimin az olmasi ve bunun yarattigi maliyetler. Ote yandan kar tek elde

toplama istegi de tam miilkiyetin tercih edilmesine neden olan 6énemli bir etkendir.

Uluslararas1 pazarlarda diisiik iggiicii licretlerinden yararlanmak, pazarda
hakimiyet saglamak ve prestij elde etmek i¢in direkt yabanci yatirimi tercih

etmektedirler.

Dogrudan yabanci sermaye yatirimlarini agiklamaya yonelik on temel teori
bulunmaktadir: Zengin dogal kaynak ve ucuz isgiicii motivasyonu, gelismis
ilkelerdeki sermaye fazlaligi ve diisiik karlilik, dis ticaret teorileri, faktor donatim
teorisi, firma biiylimesi kuramu, kiiresellesme, 6lgek ekonomileri teorisi, ekonomi ve
maliye politikalarinin etkileri, monopolcii rekabet kurami. Bu kuramlarin ortak yani
yabanci sermayenin liretim maliyetlerini asgari diizeye indirmek istemesi, verimliligi
arttirmak i¢in c¢aba gostermesi, rekabet istiinliglii saglamak icin ugrasmasi ve
karliligin pesinde kosarak lilke sinirlarin1 asan faaliyetlerde bulunma arzusunun

varhgidir.

Cokuluslu isletme dogrudan yabanci yatirim yaparak ya kendi {iretim
tesislerini yabanci iilkede kurarlar ya da baska bir isletmeyi satin alirlar. Dogrudan

yabanc1 yatirim dis iilkede isletme sahibi olma anlamina gelmektedir™.

Yeni bir firma kurmak yerine uluslararasi piyasalara giren ¢okuluslu
isletmeler girdikleri iilke pazarlarinda faaliyet yapan firmalardan pazar bilgisi ve
pazarlama kanallarma hakim bir firmay1 satin almak suretiyle zaten mevcut bir
organizasyon ve tecriibeli isgorenle zaman kaybetmeden kendi lriinlerini pazara
siirme sansina sahip olmaktadir. Yabanci iilkede satin alinan bir firma eski kimligini
tamamen kaybederek, yeni bir hiiviyet, yani satin alan yabanci firmanin hiiviyetine

biirinmektedir®'.

0 Ages.120
¥ EROL, a.g.e., s.128,129.
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Dogrudan yatirimin cesitli avantajlari vardir®:

Firma, ucuz hammadde, emek, yabanci iilke hiikiimetlerinin ihracat ve
yabanci sermaye tesvik onlemleri, navlun tasarruflar1 vb. nedeniyle 6nemli maliyet

tasarruflar1 saglayabilir.

Firma tlkede dogrudan yatirim yapmakla o iilkenin kalkinmasina katkida

bulundugu i¢in daha iyi bir imaj edinebilir.

Firma, hiikiimetler, miisteriler, yerel tedarik kaynaklar1 ve distribiitorlerle
daha koklii iliskilere girebileceginden mal ve hizmetlerini yerel pazarlama ortamina

daha iyi uyarlayabilir.

Firma yatirim tizerinde tam bir kontrole sahip olacagindan uzun vadeli uluslar

arasi hedeflerine yardimci olacak iiretim ve pazarlama hedefleri gelistirebilir.

Dogrudan yatinmm en Onemli sakincasi, doviz blokesi, deger diisiirme,
millilestirme ve kotiilesen Pazar kosullaridir. Ancak yabanci bir iilkede is yapmak

icin ¢ogu kez bu riskleri kabul etmekten baska care de yoktur.

2 TEK, Omer Baybars. a.g.e 5.265
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IKiNCi BOLUM
AZERBAYCAN’DA iSLETMELERIN GENEL TANIMI VE CESITLERI

2.1. AZERBAYCAN’DA iSLETME ANLAYISININ OLUSUMU VE GELISiM
TARIHI

2.1.1. isletmelerin Genel Olarak Yaratilmasi ve Kurallar

Isletmeler; Azerbaycan Cumhuriyetinin “Isletmeler hakkinda”, “Yabanci
yatirimin korunmasi” hakkinda kanunlar1 ve diger hukuki kararlan ile faaliyeti
saglanir. Isletmeler ile ilgili kanun 1 Temmuz 1994 yilinda Azerbaycan Cumhuriyeti
Milli Meclis tarafindan kabul edilmis ve 2-6 Subat ve 2-5 Kasim 1996 yil
tarihlerinde kanuna ilave ve degisiklikler yapilmigtir. Bu kanun, Azerbaycan
Cumhuriyeti alaninda faaliyet gosteren isletmelerin kurulusu hakkinda hukuki
haklari, onlarin yaratilmasi, idare edilmesi ve faaliyet prensiplerini belirliyor ve
kanunda gosterildigi gibi Isletmelerin 6zgiirliigii ve hukuk beraberligi saglaniyor™.
Devlet, kolektif, 6zel ve karistk miilkiyet haklarina sahip olan isletme c¢esitleri
faaliyet gosterebilir. Miilkiyet hukuku bakimindan tek Azerbaycan Cumhuriyetine
has, vatandaglarin, hukuki sahislarin sahip oldugu miilkiyetle degil, diger yabanci
devletlerin vatandaglarina devlete ve uluslararasi teskilatlara ait miilkiyetten de
kullanarak kanunnameye uygun olarak yabanci yatirimli isletmeler de yaratilabilir.
Bu &zel olarak “Yabanci yatirrm Korunmasi” hakkinda, “Isletmecilik Faaliyeti”
hakkinda Azerbaycan Cumbhuriyetinin kanunlarinda net bir sekilde gdsterilmistir.
“Isletmecilik faaliyeti” hakkinda Azerbaycan Cumbhuriyetinin kanununun 3.

maddesinde (Isletmelerin dgeleri) asagidaki gibi gosterilmistir:
Madde 3. Isletmelerin taraflari
Isletmecilikle Azerbaycan Cumbhuriyetinin kanun vericilik normlarinda goz

oniinde bulundurulmus hatlar istisna edilmekle asagidakiler gergeklestirebilir:

Azerbaycan Cumhuriyetinin vatandaslari;

 Dis Yatirimin Korunmasi Hakkindaki Azerbaycan Cumhuriyetinin Kanunu, Md. 6.
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o Miilkiyet haklarina bagli olmayan hukuki sahislar;
e Her bir yabanci vatandas veya vatandasligi olmayan sahis;

e Yabanci hukuki sahislar.

Yabanci yatirimim katilimi ile yaratilan Isletmelerin yaratilmasindaki esas
amag, hususi olarak menfaat ve sahsi gelir elde etmek icindir®. “Isletmecilik
faaliyeti” hakkindaki kanun Azerbaycan Cumhuriyetinde sahipkarligin prensiplerini,
sahipkarlik faaliyeti 6gelerinin hukuklarini ve salahiyetlerini, onun devlet tarafindan
savunma ve takdir olunmasinin forma ve usullerini sahipkarlarin devlet organlar ile
karsiliklt miinasebetlerini belirler. Ayrica bu kanun miilkiyeti biitiin formalarinin
beraberligi prensibinin hayata gecirilmesi ve iktisadi tesebbiisiin ve islevliligin genis
yansimasi i¢in ortam yaratilmasina yoneltilen bir hukuki normdur. Her seyden once
sahipkarlik faaliyeti anlayisini kanunla belirlemek ve sahipkarligin formlarim
gostermek de amaca uygundur. Kanunda gosterilir: sahipkarlik faaliyeti fiziki
sahislarin onlarin birliklerinin, bununla beraber hukuki sahislarin menfaat veya sahsi
gelir elde edilmesi maksadi ile kendilerinin sorumlulugu ve emlak sorumlulugu ile
yahut diger hukuki veya fiziki sahislarin adindan kanun vericilikle yasaklanmayan
ziraat faaliyetinin biitlin ¢esitleri, o ciimleden, ham mal iiretimi, satis1 ve hizmetler
gostermesi  formasinda hayata gecirdikleri 6zel girisimcilik faaliyeti gibi
gosterilmistir. Azerbaycan Cumhuriyetinde sahipkarligin kanun ¢ergevesinde hayata
gegirilen tiim formlarina izin verilir®. Miilkiyet ve teskilati hukuki formasidan bagh
olmayarak sahipkarligin biitiin formlar1 kanunla beraber hukukidir ve bu ifade

kanunla tespit edilmistir®.

Isletmelerin 6zel ve serikli sekilde hayata gecirilmesine kanun yol verir ve
kanun vericiliklerde tespit edilmis sekillerde teskil edilebilir. Isletme faaliyeti hukuki
sahis yaratmakla ve yaratmadan fiziki ve hukuki sahislar miilkiyet ve teskilat1 hukuki

formdan asli olmayarak ugrasabilirler.

% Sahip Karhk Faaliyeti Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyetinin Kanunu, Md. 12.
% Agk,Md. 8.
% Agk.,, Md.14.
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“Yatirimlarin korunmasi” hakkinda kanunda isletme iki sekildedir:
¢ 100% yabanci sermayeli isletmeler,
e Belirli miktarda ortak halde olan serikli isletmeler.
Isletmelerin yaratilmasindan ve kayda almmasindan ileri gelen konulara
aciklik getirmek i¢in kanun vericilige uygun olarak ilk dnce isletmelerin yaratilmasi

ve devamlilig1 saglanmalidir.

Isletme emlak miilkiyetcilerinin veya onlarin atadigi organm, isletmelerin,
teskilatin karari ile bu kanunla ve Azerbaycan Cumhuriyetinin diger kanun vericilik

normlari ile dikkate alinan kurallarla yaratilabilir®’.

“Anti tiretim faaliyeti” hakkinda Azerbaycan Cumhuriyetinin kanuna ve diger
kanun vericilik normlaria uygun olarak diger isletmelerin kisa siireligine boliinmesi

. . . . . . . .. 88
neticesinde tesis edilmesi mimkiindir™".

Isletme, miilkiyetcilerin veya onlarin atadigi organin onayr ve genel
toplantinin karar1 ile asagidaki halde yaratilabilir:
1. Isletmelerin kavusmast.
2. Isletmelerin birlesmesi.
3. Isletmelerin boliinmesi.
4. Isletmeden bir veya bir kag isletmelerin ayrilmasi.

5. Isletmelerin doniistiiriilmesi.

Isletmelerin olusturulmasinin ilk sart: bu isletmeyi yaratmak niyetinde olan
tesis¢ilerin olmasidir. Daha dogrusu tesisgilerin iradesinin isletmelerin olusturulmasi
veya tesis edilmesi ilan1 ile uyusmalidir. Isletmelerin tesiscisi gibi Azerbaycan

Cumhuriyeti kanun vericiligi ile dikkate alinmis halde ve kurallarda asagidakiler

olabilir®.

%7 isletmeler Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyetinin Kanunu, Md. 5.
% Anti inhisar Faaliyeti Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyetinin Kanunu, Md. 3.
% isletmeler Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyetinin Kanunu, Md. 24.
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e Devlet emlakini idare etmeye vekil edilmis devlet organlari;

e Azerbaycan Cumhuriyetinin fiziki ve hukuki sahislari, vatandashigi
olmayan sahislar;

e  Uluslararasi teskilatlar.

e Yabanci iilke vatandaslari;

Isletmelerin teskilat;, hukuki sartlara bagli olarak bir yahut bir kag tesisgi
tarafindan “Isletmeler hakkinda” Azerbaycan Cumbhuriyetinin kanununa uygun
olarak olusturulmalidir. Tesis¢ilerin hukuki statiisii kanunla belirlenmis norm ve
kurallara uygun olmali ve yetersizlik mevcut olmamalidir. Burada esas dikkat
edilmesi gereken sahis tesis¢i olan hukuki ve fiziki sahislarin faaliyet ve hukuk
kabiliyetinin kanun vericilie uygun bir sekilde olmasi ve bunu devamli gézetim

etmekten ibarettir.

2.1.2. Tesis Anlasmasi

Isletme  belirli  iktisadi  faaliyeti  gergeklestirmek  maksadi ile
olusturuldugundan burada farkli hukuk iliskileri yaranir. Tesisgiler hukuki
gerceklerin olusmasi ve bunlart hukuk normlarina ve kurallarina uygun olarak
belirlemek i¢in kendi aralarinda ve igletme arasinda hukuki iligkileri olusturan tesis
anlagmasi veya karsilikli anlagma bagliyor. Yoneltilme objeye gore hukuk iliskisi,
sahsi ve emlak seklinde olabilir. Ornegin, ydnetmede katilma, oy verme hukuku,

hesap ve menfaatten pay istemek hukuku, sahsi hukuk iliskileridir.
Emlak sahibi olmak, isleme hukuku, isletme sahibi olmak, uhdeliklere gore
emlak mesuliyeti ile emlak iligskisine 6rnek olabilir. Bu ihtiyaca, olusan kanunla

isletmelerin olusturulmasinda tesis anlagsmasi esas sartlardan biri gibi gosterilmistir.

“Isletmeler hakkinda” Azerbaycan Cumhuriyeti Kanunun 15. maddesinde

tesis anlagsmasinin esas prensip ve sartlar1 asagidaki gibi gosterilmistir:

Isletme olusturulurken isletme ve tesisgiler arasindaki karsilikli iliskileri

yonlendirmek amaciyla tesis anlagsmasi kabul olunur. Buradan sdyle bir sonuca
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varilabilir: Kanunla kabul edilmis sartin esas amaci; tesisgilerin ve isletmelerin
gelecekte birbirleri ile kendi aralarinda ve tiglincii tarafla olan hukuki iligkileri belirli
olsun ve kanunda yabanci1 hareketlere yol verilmesin. Bu isletmelerin tesisgilerinin ve
isletmelerin gelecekte kanun hitkmiine uygun olarak hukuk normu ve kurali aleyhine
zit olusumlardan ve hukuki yabanci hareketlerden, sorumlu olmasini Onceden

karsilikli olarak belirlemek amaci giider.

Tesis anlagmasinda da isletmelerin adi ve c¢esidi, tesis¢iler hakkinda bilgi,
kurulug fonu, her bir tesis¢inin bu fondaki payi, oncelikleri, menfaatin boliinmesi
kurali v.s. gosterilir. Fakat diger isletme sekillerinden farkli olarak sahsi ve devlet

. . . N . . 90
isletmeleri tesis edilirken tesis anlasmasi diizenlenmez ™.

a) Tesis anlagmasinda, belirtilmesi hukuki agidan 6nemli olan sartlardan biri
de tesis olunan isletmelerin adidir. isletmelerin adi ile alakali tesis anlasmasi ve
isletmelerin nizamnamesinde “isletmelerin adi” ifadesinden baska bir ibareye
rastlanmiyor. Yalniz bugiin yiirtirliikkte olan “Kismi Mesuliyetli” isletme hakkinda
Azerbaycan Cumhuriyeti kanununda buna genis yer verilmistir. Bu ad1 kayit edilen
kanunda, isletmelerin Azerbaycan dilinde “Mehdud Mesuliyyetli” (limited sirket)
isletme sozleri dahil edilen tam resmi adi olmalidir, ifadesi vardir. Azerbaycan
dilinde M.M.C. olan kisaltilmis adin kullanilmasida kanunla miimkiindiir. Bundan
baska kanunda igletmelerin adinda devletin resmi ad1 ve devlet organlarinin resmi
adlar1 dahil edilmez’'. Aym adli isletmelerin mevcutlugu veya admin dncesinde veya
sonunda rakam gosterilmekle adi degistirilen isletme faaliyet gdsteremez. Yalniz
yabanci yatirimcilarin katilimi ile olusturulan isletme adinda bagli oldugu {ilkenin adi

yazilabilir.

Ictimai iliskileri ve diger kurallara uygun olarak milli, ahlaki ve terbiyeye
uygun olmayan sozlerin igletme adinda yer almasina izin verilmez. Bu kanun diger

isletmeler i¢in de alternatif kabul edilebilir.

% Kanunlar Toplusu, Baku, 1997. . II kitap.s 286.
°! Mehdud Mesuliyyetli isletmeler Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti Kanunu. Md. 12
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b) Isletmelerin ¢esidi dedigimizde miilkiyet ve teskilati-hukuki seklinin

gosterilmesi anlagilabilir.

c) Tesisciler hakkinda bilgi tesiscilerin hukuki ve posta adresi, kayit tarihi ve
niifuz clizdaninin numarasi v.s. gosterilmesi (hukuki sahislarda), fiziki sahislarda ise
onlarin adi, adresi, pasaport bilgileri ve kanunla diger sartlar istenilir. Ornegin:
Eliyev Mahir Enver oglu 1979.12.04 Berde ilgesi, Sir Kendi, Askerlik durumu, Aile

durumu, kayit yeri.

d) Isletmelerin nizamname fonu, isletme tesiscilerinin para ifadesinde
koyduklar1 hisselerin toplamidir. Hisse, para, degerli kagitlar, diger emlak, emlak

hukuku ve maddi degeri olan baska hukuklar seklinde koyulabilir.

Isletmelerin nizamname fonuna tesiscilerin hisse seklinde koyduklar1 emlak
veya hukuklar tesisgiler tarafindan degerlendirilir. Tesis¢ilerin bu baglamda rizasi
olmadiginda, emlak veya hukuklar, kanun vericilikle belirlenmis kurallarda
degerlendirici tarafindan degerlendirilir. Isletmenin nizamname fonuna koyulan
hisselerin miktar1 tesisgilerin iradesinden asli olarak farkli sayida olabilir. Genellikle
kanunda bagka durum gosterilmedik¢e nizamname fon hacmi veya miktar istenilen
miktarda olabilir. Nizamname fonu ile isletmelerin emlakine veya isletmelerin
tesis¢ilerinin igletme emlakine koyduklari vesait yatirimlari aynilastirilamaz. Vesait
yatirimi  igletmelerin  nizamnamesinde gosterilmekte, eger gosterilmemisse
tesiscilerin nizamname fonundaki hisselerine belirli miktarda isletme emlakine ilave

vesait yatirimi yapilir.

Isletmelerin nizamname fonunun azaltilmas1 ve artirilmasi kurali Isletmelerin

teskilati hukuki formasindan bagh olarak farklidir.

2.1.2.1. Uhdelik

Tesis anlasmasinda gosterilen uhdelikler kanunnameye uygun olarak,

isletmelerin teskilati hukuki seklinden bagli olarak, tesis¢ilerin isletmelerin ve diger

54



taraflarin uhdelikleri ve sorumluluklar1 gosterilebilir. Uhdelikler, gayri -emlak ve

emlak karakteri uhdelikler ve sorumluluklar gdsterebilir’”.

2.1.2.2. Menfaat

a) Isletmeler ziraat faaliyetine ait maliye neticelerinin baslica genellestirilmis
gostericisi menfaattir. Biitgeye, vergileri ve diger ddemeleri verdikten sonra temiz
menfaat isletmelerin tam serencamina dahil olur. Isletmelerin nizamnamesinde diger
kural dikkate alinmamgsa, “Isletmeler hakkinda” Azerbaycan Cumbhuriyeti
kanununda temiz menfaatten miistakil kullanilir ifadesi konulmustur. Bununla
beraber Isletmelerin cesidine bagh olarak tesisciler ve diger hisse sahipleri veya
katilimcilar isletmelerin faaliyet gostermesi sonucundan elde edilen geliri,

nizamnameye ve genel toplantinin kararina uygun her zaman kullanabilirler.

2.1.3. isletmelerin Nizamnamesi

Esas sart gibi isletmelerin olusturulmas: ve devlet kayitlarina alinmasi igin
isletmelerin tesisgileri tarafindan kabul edilmis nizamnamesi olmalidir. Nizamname
Adliye Bakanhiginin Talimatlar1 ve Ornegi esasnamelerine uygun olarak “Isletmeler
hakkinda” diger kanun vericilik normlar1 tesis¢iler tarafindan hazirlanir. Kanunda
gosterildigi gibi miilkiyet ve teskilati-hukuki formundan bagli olmayarak biitiin
isletmeler nizamname esasinda faaliyet gdsterir. Isletmelerin nizamnamesi genel tesis

toplantisi tarafindan onaylanir.

Isletmelerin nizamnamesinde “Isletmeler hakkinda” kanuna uygun olarak
asagidaki gibi gosterilmesi zorunludur:
a) Isletmelerin ad1 ve tiirii
b) Isletmelerin hukuki adresi
c) Tesisci (tesisgiler) ile ilgili bilgiler
d) Isletmelerin hukuk ve makamlari

e) Nizamname fonu ve onun degeri

%2 Sehimdar Cemiyetleri Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti Kanunu, Md. 12.
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f) Faaliyetin icerigi ve maksadi

g) YoOnetme ve denetleme organlari

h) Isletmelerin yetkileri

i) Isletme emlakinin yaranmasi ve menfaat gelir dagilim

j) Yeniden teskil olunmanin sartlar

k) Isletmelerin faaliyetinin durdurulmasi ve iptali nizamnamede isletmelerin faaliyeti

ile bagli olan kanun vericilige zit olmayan diger boliimler de verilebilir.

Nizamnamede gosterilenlerin bazilart tesis anlagsmasinda anlatilmigtir. Lakin
isletme nizamnamesinde gosterilmesi kanunla sdylenen ve bu terimlerin hukuki

statiisiinii asagidaki gibi izah etmekle olur.

Isletmelerin hukuki adresi: Nizamnamede firmanin adresi asagidaki gibi
verilmesi tavsiye olunur: Bakii sehri Uzeyir Hacibeyov sok-2, apt-5, kapi-8
Bundan baska isletmelerin oldugu yer ve posta adresi da nizamnamede

gosterilmelidir.

Isletmelerin oldugu yer, onun ydnetim kurulunun yerlestigi bolgesel arazi ile

belirlenir. Isletmelerin kendi yonetim organinin yerlestigi posta adresi olmalidir.

Isletmelerin posta adresi tesiscilerin veya yetkili sahislarinin miilkiyet
formuna bagli olmayarak kendi miilkii veya kiraya aldigi herhangi binanin (evin,

apartmanin, odanin) adresi de olabilir.

Azerbaycan Cumhuriyetinde isletme kendi oldugu yeri veya posta adresi
degistiginde, yeniden devlet kayitlarma alinmasi talep edilmiyor. Isletme,
nizamnamede belirtilen degisiklikler ile ilgili bilgiyi kayit kitabinda belirli

degisikliklerin edilmesi igin devlet kayit kurumuna bir ay siiresinde vermelidir’.

% Hukuki Sahislarm Devlet Kayit Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti Kanunu, Md. 12
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Isletmelerin hukuklar: ve etkileri:

Nizamnamede gosterilmekle, nizamname hiikiimlerine ve kanun vericilige
uygun olarak Azerbaycan Cumbhuriyetinin sinirlari1 dahilinde ve kenarinda kendi
fonksiyonunu, etki ve hukuklarimi hayata gegirmesinde miistakil olmasi, fiziki ve
hukuki sahislarla miistakil anlagmalar baglanmasi, yabanci iktisadi faaliyetle mesgul
olmasi, kendi bayilerini ve temsilciliklerini agmasi, sahsi ve gayri emlak ve emlak
karakterli hukuklar elde etmesi ve etkiler tagimasi, mahkeme kurumunda, jiiri
mahkemede iddiact ve sorumlu kisminda katilim gergeklestirilmesi hallerini
gostermekle olur.

Isletmelerin faaliyetinin icerigi ve amaci:

Genelde isletmeler belirli iktisadi faaliyet gostermekle iiriin iliretmek ve
satmak, hizmetler gostermek ve is yapmakla belirli seviyede menfaat elde etmek
maksad1 giider. Isletmelerin olusturulmasinda nizamnamede gosterildigi gibi

faaliyetinin igerigi ve amaci farkli olabilir.

Isletme kanunnamede belirlenmis kural ve yasaklanmayan hallerde 6zel izin
talep eden faaliyet ¢esitleri ile belirli devlet kurumlarinin verdigi izin belgesini alarak
farkl1 faaliyet tiirleri ile ugrasabilir ve isletmecilik faaliyetini gerceklestirebilir™”.

Faaliyet tiirlerine asagidakileri 6rnek gosterebiliriz:

1. Gida iirtinlerinin {iretimi ve satisi;
Insaat malzemelerinin iiretimi;
Genel, sosyal ve diger hizmetlerin gdsterilmesi

Ticari faaliyet;

A

Yabanci ekonomi iliskiler v.s.

% (Ozel izin Talep Olunan Faaliyet Tiirlerinin Listesi, Bakanhk Kabinesinin Bilgisi, Bakii, 1999.

57



Tablo 1. Yabanci kira talep edilen faaliyet tiirleri

Telekomiinikasyon hizmetleri (uluslararasi sehirlerarasi,
sehir, koy, radio, Kablolu televizyonun kurulmasi ve

kullanim1 ve hizli posta hizmeti)

Telekomiinikasyon bakanlig1

Insaat faaliyeti (mithendis aramasi, proje, insaat, ¢ikis ve

ayarlama isleri), devlet bazli tarihi abidelerin onarimi

Devlet Insaat ve planlama Komitesi

Uluslararas1 ve sehirlerarast yolcu ve yiik tagimasi, ulagim
kontrol hizmetleri: Araba ulasimi, Hava ulasimi ve su

ulasimi ile

“Azeravtonakliyat Devlet Konsemi
” “AZAL Devlet Konsemi, Hazar

Deniz gemiciligi

Sehir i¢i yolcu tagimasi

Sehir ve ilge yoOnetim kurumlari

organlari

Borsa faaliyeti:
a) Emtia borsasi

b) Fon Borsast

Devlet Anti inhisar Siyaseti ve
Sahip karliga Yardim Komitesi
Maliye Bakanlig1

Genel bilgi vasitalarinin faaliyeti. Yayim ve yayin faaliyeti

Matbua ve Bilgi Bakanlig1

Leasing faaliyeti

Ekonomi Bakanlig1

Gelistirilmis fis yatirim fonlar1 ve depozit faaliyeti

Devlet Emlaki Bakanligi

Devlet 6zellestirme hisselerinin alim satigi

Devlet Emlaki Bakanlig1

Eczacilik, tibbi ve gayri geleneksel tibbi faaliyeti Saglik Bakanlig1
Tip teknolojisinin {iretimi ve ona teknik hizmet|Saglik Bakanligi
gosterilmesi

Isi diizeltmede aracilik

Emek ve halkin Sosyal korunmasi

Bakanligi

Gayri-devlet sosyal fonlarinin faaliyeti

Emek ve halkin Sosyal korunmasi

Bakanligi

Auditor faaliyeti

Auditorlar odasi

Bank faaliyeti ve doviz islemlerinin gergeklestirilmesi

Milli Banka

Sigorta faaliyeti Devlet Sigorta Kontrolii
Parali hukuki hizmetler Adliye Kontrolii
Lombard faaliyeti Maliye Kontrolii
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Isletmelerin organlar ve etkileri

Isletmelerin teskilat1 hukuki ve miilkiyet sekilline bagli olarak idare etme ve
kontrol kurumlari, onlarin secilmesi ve etkileri, faaliyeti siiresince farklidir ve diger
bunun gibi haller de nizamnamede gosterilmesi 6nemli sartlardan biridir. Bu, diger
kanunlara teskilat hukuku formuna bagli olarak isletmelerin nizamnamesine uygun

olarak gerceklestirilir.

Isletmelerin emlakinin olusmasi anlayisi
Isletmelerin emlaki, esas fonlarindan ve biitiin harcamalarindan, tiim

isletmelerin bagimsiz balansinda degeri gosterilen diger degerli esyalardan ibarettir.”

Azerbaycan = Cumhuriyetinin ~ kanunname  normlaria,  isletmelerin
nizamnamesine uygun olarak emlaki isletmelerin miilkiyetinde kooperatif
yonetiminde ziraat etkili olabilir. Isletmelerin emlakinin olusum kaynag
nizamnamede genel sekilde veya 6zel boliimler seklinde verilmesi miimkiindiir.
Genel sekilde tesiscilerin hisseleri ve diger 6demeleri, degerli kagitlar1 elde etme ve
satma hesabina ve kanunda yasaklanmayan diger kaynaklar hesabina olusur gibi

verilebilir. Bu asagidaki sekilde verilebilir.

Isletmelerin emlakinin yaranmast kaynaklar:

1. Tesisgilerin para ve maddi hisselert;

2. Uriin satisindan, gériilen islerden, gosterilen hizmetlerden, o ciimleden
ziraat faaliyetinin diger ¢esitlerinden alinan gelirler;

3. Degerli kagitlarin satigindan elde edilen gelirler;

4. Banka kredileri ve diger krediler;

5. Sermaye yatirimi ve biitgeden dotasiyalar;

6. Hukuki ve fiziki sahislarin verdikleri hayir bagislari;
7. Azerbaycan Cumhuriyetinin kanunnamesine gore yasak olmayan diger
kaynaklardan elde edilen gelirler.

Isletmelerin emlakinin olusturulmasi ve onu kullanma hukuku isletmelerin

teskilati-hukuki formuna ve ¢esidine bagl olarak belirginlik gosterir.

% Muhasebe Hesab1 Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyetinin Kanunlari, Md.34
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2.1.4. Isletmelerin Kaydi

Isletmeler tesis anlasmasi ve nizamnamesini tamamladiktan sonra devlet
kayit kurumlarinda kayda gegmelidirler. Isletmeler hakkinda kanunda “kayda
alinmayan isletmelerin faaliyeti yasaktir” ifadesi yer almaktadir’®. isletmelerin devlet

kaydi Azerbaycan Cumhuriyetinin belirli kanunlarina gore gergeklestirilir.

Devlet kayit kurumlar, istatistik, vergi, kadastro ve diger denetim yapan
kurumlara belirlenmis sekilde ve formda igletmelerin devlet kaydi hakkinda ayda bir

defa bilgi verirler’”.

Devlet kaydimi yapan kurumlar hukuki sahislardir. Bu sahislar Azerbaycan
Cumhuriyetinin resmi mihriine sahiptirler ve harcamalari devlet biitgesinden

saglanir.

Devlet kayit kurumlarinin yetkileri asagidaki gibi agiklanabilir®®.

Hem hukuki sahislar, hem de yabanci hukuki sahislar ve onlarin bayii ve

temsilcileri devlet kaydi hakkinda kanun ve kararlar1 kabul ederler:

Kanunda gosterilen hallerde hukuki sahislarin, yabanct hukuki sahislarin ve
onlarin bayii ve temsilciliklerinin devlet (kurumlarina bilgi verirler) kaydindan reddi

konusunda kararlar1 kabul ediyorlar.

Hukuki sahislarin, yabanci hukuki sahislarin valilerinin ve temsilciliklerinin
devlet kaydina alinmasi, veya kanunla belirlenmis durumlarda onlarin iptal edilmesi

konusunda yetkili devlet kurumlarina bilgi verirler.

Bu yetkileri ger¢eklestiren kurumlar vergi, istatistik ve diger ilgili kurumlarla

faaliyetlerini birlikte hayata gegirirler.

% jsletmeler Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyetinin Kanunu Md.22
7 A.gk Md.45
% Hukuki Sahislarin Devlet Kaydi Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyetinin Kanunu, Md.34

60



Azerbaycan Cumbhuriyetinde hukuki sahislarinin, yabanci hukuki sahislarin
valilerinin ve temsilciliklerinin tek devlet kaydim1 kanun vericilige uygun olarak
adliye kurumlar1 gergeklestirir. Adliye Bakanligi hukuki sahislarin kaydmi yapan
veya merkezi yonetim kurumudur. Azerbaycan Cumhuriyeti Adliye Bakanliginin
alaninda kurul bolim gibi kanunla belirlenmis “Hukuki sahislarin devlet kaydi” bas
idaresi faaliyet gosterir. Bu kurum kendi hukuk ve yetkilerini kanunnameye uygun

sekilde Adliye Bakanligi denetimi altinda gergeklestirilir’”.

Adliye Bakanliginin Hukuki sahislarin devlet kaydi bas idaresinin unsurlari
gibi Azerbaycan Cumhuriyetinin bolgesel alan bolmeye hesap edilen ilge ve
sehirlerinde subeleri faaliyet gosterir. Bu 6zellikle vatandaglarin isletme kurmak ve
devlet kaydindan ge¢mek i¢in daha genis bir sekilde miilkiyet formuna bagh
olmayarak devlet, belediye, kolektif ve 6zel miilkiyete sahip olan subjelerin, hukuki

sahis yaratmak ve kayda alinmalarini kolaylastirmak maksadi tagir.

Azerbaycan Cumbhuriyeti’nin birkag ilge ve sehirlerini i¢ine alan Azerbaycan
Cumbhuriyeti Adliye Bakanligiin “Hukuki sahislarin devlet kaydi geregi” bolgesel
olarak faaliyet gosterir. Hukuki sahislarin devlet kanunlarina gére bolge subeleri
asagidakilerdir.

Berde bolge subesi
Gence bolge subesi
Hagmaz bolge subesi
Goycay bolge subesi
Sumkay1t bolge subesi
Semkir bolge subesi

Lenkeran bolge subesi

Azerbaycan Cumhuriyetinin Kanunlar kiilliyat, bu kanuna “Isletmeler
hakkinda”, “Sehimdar cemiyeti hakkinda” kanunlarina, Azerbaycan Cumhuriyetinin
diger kanunname normlarina ve uluslararasi1 anlagmalarina uygun olarak

gerceklestirilir. Her bir isletme hukuki sahis statiisiine sahip oldugundan Isletmelerin

% Adliye Bakanhg Hakkinda Esasname, Bakii 1990 Md.10.
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kayit prosediirii hukuki sahislarin devlet kaydi hakkinda kanuna uygun olarak
gerceklestirilir. Hukuki sahislarin, yabanci hukuki bayilerinin ve temsilcilerinin

devlet kaydina alinmasi prosediirii asagidaki gibi gergeklestirir'®.

1. Hukuki sahis devlet kaydina alinmasi i¢in muvafik devlet
kurumuna dilek¢e ile miiracaat etmelidir. Dilekge tesiscinin (tesisgilerden birinin),
yada onun (onlarin) muvafik kurallara vekil ettigi sahis tarafindan imzalanir.

2. Hukuki sahisin nizamnamesi diizenlenmelidir.

3. Tesis anlagmasi yapilmalidir: Buraya sahsi (aile) isletmeler istisna
olmakla, hukuki sahislarin olusturulmasi hakkinda karar veya tesis anlagsmasi aittir.

4. Muvafik gelir ve devlet kaydi Ttcreti Odenilmesi hakkinda belge
alimmalidir: Bu 6deme devlet vergisi isletmelerin tiiriine gore farklilik gosterir.

5. [Istatistik Komitesinden alinan bilgiler bulunmaldir.

Hukuki sahislarin devlet kaydina alinmasi i¢in bu maddede gosterilmeyen
evraklar yalniz Azerbaycan Cumhuriyetinin kanununda, bagka belgelerin talep

edilmesi halinde ve hukuki sahisin tesis edinilmesinde ilave olunur.
2.1.5. Dilekce

Hukuki sahislarin, yabanci hukuki satiglarin bayilerinin ve temsilciliklerinin
devlet kaydi i¢in miiracaat edildiginde devlet kayit organi evrakin kontrolii i¢in kabul

edilir.

Devlet kayd: i¢in miiracaat edene 10 giin siiresinde devlet kaydi hakkinda

bilgi formu, yahut devlet kaydina alinmaktan red cevabi yazil1 bilgi verilir.

Devlet kaydi icin takdim olunmus evraklarda birakilmis bosluklar aradan
kaldirildiginda aninda evraklarin bakilmasi i¢in kabul edilir ve devlet kaydina almak

icin 5 giin siire verilir.

"% Hukuki Sahislarin Devlet Kaydi Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyetinin Kanunlari, Md.8
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Yabanci yatirimlarin istiraki ile olusturulan hukuki sahislarin devlet kaydina
alinmasi ic¢in asagidaki ilave evraklarin takdim olunmasi kanunnamede zorunlu

sayilmstir.

Yabanci tesis¢i hukuki sahis oldugunda onun yerlestigi lilkede Azerbaycan
Cumhuriyetinin, yahut bu {lilkede Azerbaycan Cumhuriyetinin menfaatini temsil eden
diger tilkenin konsiilliikk idaresinde bunlar olmadiginda miistakil hal gibi Azerbaycan
Cumhuriyetinin muvafik devlet kurumlarinda muayyen edilmis kuralda onaylanmis

ticaret rey stilinden ¢ikarilmasidir.

Yabanci tesis¢i fiziki sahis oldugunda onun sahsiyetini onaylayan evrak ve
vatandasi oldugu, yahut daimi yasadigi iilkede Azerbaycan Cumhuriyetinin, yahut bu
tilkede Azerbaycan Cumbhuriyetinin menfaatini temsil eden diger tilkenin konsiilliik
idarelerinde veya Azerbaycan Cumbhuriyetinin muvafik devlet kurumunda
belirlenmis kurallarda onaylanmis onun ziraat faaliyeti ile ugrasmasi hakkinda

belgedir.

Yabanci hukuki sahislarin bayilerinin ve temsilciliklerinin devlet kaydi icin
hukuki sahsinin rehberi tarafindan imzalanmis dilek¢eden baska asagidaki evraklar

tetkik olunmahdlrlm;

- Bayiligin olusturulmasi hakkinda hukuki sahisin (sahsi/aile) isletmesi istisna
olmakla) karar1 hukuki sahsin muvafik kuralda onaylanmis nizamnamesi;
- Bayiligin veya temsilciligin esasnamesi;

- Muvafik miktarda devlet kaydi vergisinin 6denilmesi hakkinda evrak.

Gosterilenlerden bagska isletmeden tiireme igletme, bayilik ve temsilcilik ve diger
yabanct boliimler agmak hukukuna sahiptir. Temsilcilik ve bayilik hukuki sahis
statiistine sahip degildir ve kayit kurumlarinda kayda alinmasi kanunnamede kabul
edilmemistir. Lakin bayilik ve temsilcilikler onlar1 olusturan isletmelerin

nizamnamesinde mutlaka kayit edilmelidir. Tiireme isletmeler ise hukuki sahis

01 A g k. Md.23
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statiisiine sahiptir ve devlet kaydindan gegtikten sonra hukuki sahis statiilii hesap
edilir. Tiireme isletmelere bayiligi ve temsilciliklere isletme emlakinin miilkiyet¢isi
veya onun vekil ettigi kurumun rizasi ile emlak verilir. Bayilik ve temsilcilikleri
isletme tarafindan tesis anlagsmasinda baska durum dikkate alinmadiginda miistekil

hareket eder'®.

Hukuki  sahislarin  yabanci  hukuki sahislarin  bayiliklerinin  ve
temsilciliklerinin devlet kaydinin hukuki sahislar1 hukuki sahis statiisiiniin, onlara ve
yabanct hukuki sahislarin valiligin ve temsilciliklerinin devlet kaydi hakkinda

sahadetname verilmesidir'®.

2.1.6. identifikasyon (tamitim) Kodu

Devlet kaydina alinan hukuki sahislarin yabanci hukuki sahislarinin
bayilikleri ve temsilcilikleri i¢in devlet istatistik kurumundan tanitim kodu alinir ve
onlar muvafik say1 altinda devlet kaydi kurumun yapilan devlet kayd: kitabina dahil
edilir. Istatistik organindan tanitim kodu almirken devlet vergisi alimmaz'*. Kanunda
gosterildigi gibi devlet kaydi i¢in onaylanmus biitiin evraklar, muvafik sayili evraklar

dosyasinda tutulur.

2.1.7. Devlet vergisi

“Devlet Vergisi hakkinda Azerbaycan Cumhuriyetinin Kanununda devlet
vergisini 0deyen hukuki gdstericiler gosterilmistir. Bu adi gecen kanuna uygun
olarak Azerbaycan Cumhuriyeti Bas Devlet Vergi Miistesarlik 13 Haziran 1997 yil
tarihli, no. 5.1 “Devlet vergisi hakkinda kararnamesi” IV.boliimiiniin 6.boliimiiniin
67. maddesinde hukuki sahsilerin kaydi ve tekrar kaydinin yapilmasi i¢in vergisin

miktar1 agagidaki gibi gosterilmistir:

192 A g k. Md.24.
19 A gk Md. 25
14 jstatistik Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyetinin Kanunu Md.22.
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a) Bankalarin, borsalarin ve sigortacilarin sigorta birlik ve brokerlerin kaydi
i¢in ilan edilmis nizamname fonunun yilizde 0,1 miktarinda

b) Devlet ve Belediye Isletmelerinin, idarelerin kayd: igin emek maasinin
minimum miktarmin 10 misli miktarinda

¢) Kirali igletmelerinin kaydi i¢cin emek maasinin minimum miktarinin 10
misli

d) Tamami ile yabanci yatirnmin, isletmelerin, birlikte isletmelerin ve
yabanct hukuki sahislarin bayiliklerinin kaydi i¢in maasinin minimum meblaginin
150 misli miktarinda

e) Yabanci hukuki sahislarin temsilciliklerinin kaydi i¢in iki bin ABD dolar1
miktarinda.

f) Diger isletmelerin kaydi i¢in maasin minimum miktarinin 20 misli

miktarinda.

Bu boélimiintin b ve f yarim bdliimlerinde gosterilen ziraat faaliyetini
gerceklestiren hukuki sahislarin kaydi i¢in maaginin minimum miktarmin 2 misli
miktarindadir. Bu tabloda ancak tez ile alakadar hukuki sahislarin kaydin devlet
vergisinin miktart verilmistir. Onu da kayit edelim ki, bu maddeye uygun olarak
hukuki sahislarin tekrar kayda alinmasi ilkin miktarinin %50'si miktarinda, hukuki
sahislara kayit sahadetnamesinin Orneginin verilmesi i¢in maaginin minimum

05

miktarmm 2 misli miktarinda devlet vergisi almir ' . Devlet Isletmelerinin

donlismesi neticesinde olusturulan orta ¢apli cemiyetlerin devlet kaydi icin riisum

tutulmuyor' .

Devlet kayd: hakkinda sahadetname hukuki sahislarinin yabanci hukuki
sahislarin bayiliklerinin ve temsilciliklerinin sonraki donemde miihiir, damga, firma
fislerinin ve adliye nisanlarinin hazirlanmasi, bank hesabinin agilmasi, o ciimleden
vergi kurumlarinda kayda alinmasi i¢in esas evraktir. Hukuki sahis statiislii
isletmelerin kaydi i¢in aynmi ile hukuki sahisin kayda alinmasinda talep olunan

evraklar ve prosediir kanun vericilikte bagska durum alinmadiginca aynidir.

' yergiler Hakkinda Kanun Dergisinin ilavesi, Baku,1998.s.335.
1% A ge.s. 336.
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Isletmelerin ayni1 sekilde hukuki sahislarin, yabanci hukuki sahislarin
bayiliklerin ve temsilciliklerinin olusturulmasimnin kanunla belirlenmis kuralinin
bozulmasi veya onlarin tesis evraklarinda kanun vericilige uygun olmamasi hukuki
sahislarin bayiliklerinin ve temsilciliklerinin devlet kaydina alinmaktan ¢ekilmesi
esastir. Isletmelerin devlet kurumunda kayda alinmasi igin Azerbaycan

Cumbhuriyetinin kanunlari ile belirlenmis evraklarin talep edilmesi yol verilmezdir'®’.

Isletmelerin  devlet kaydmna alinmasindan asagidaki hallerde reddi
miimkiindiir'*®;

a) Isletmelerin olusturulmasina dair isletmeler hakkinda kanunla belirlenmis
kurallar bozuldugunda;

b) Isletmelerin tesis evraklarinin Azerbaycan Cumhuriyetinin kanun
vericiligine uygun olmadiginda.

Gosterilen durumlarda ve kanun vericilikle belirlenmis 6zel hallerde

isletmelerin kayda alinmasindan imtina kanunla yasaktir.

2.2. AZERBAYCAN’DA ISLETMELERIN SINIFLANDIRILMASI

2.2.1. Hukuki Yapisina Gore

Azerbaycan’da hukuki yonden isletme cesitleri 1 Temmuz 1994 tarihli
“Isletmeler hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti Kanunu”nda belirtilmistir. Séz

konusu kanunda isletme kavrami sdyle tanimlanmaktadir:

- Isletme, miilkiyet formasina bagli olmaksizin, “Isletmeler hakkinda
Azerbaycan Cumhuriyeti Kanunu”na uygun olarak kurulmus ve toplumsal taleplerin
O0denmesi ve kar alinmasi amaci ile mal iireten ve satan, ig géren ve hizmetler sunan

tiizel kisiligi olan bagimsiz ekonomik birimlerdir.

"7 Hukuki Sahislarin Devlet Kayiti Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyetinin Kanunu, Md.12.
1% A g k. md.10
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Ayni kanunun 3. maddesine gore, isletmeler Azerbaycan Cumbhuriyetinin
kanunlar ile yasaklanmayan, isletme yonetmenliginde belirtilmis her hangi faaliyette

bulunabilir.

Kanun hukuki yapilarina gore isletmeleri; devlet isletmeleri, ferdi (aile),
serikli (tam ortakli), payci ve serikli (komandit ortaklik), mehdud mesuliyetli
isletmeler ve sehimdar cemiyeti olarak ayirima tabi tutmaktadir. Konunun daha iyi
anlasilmasi agisindan, her bir isletme cesidi hakkinda kisa agiklamalar1 vermekte

yarar vardir.

2.2.1.1. Devlet isletmesi

Bir isletmenin devlet miiessessi olmasi asagidaki sartlardan her hangi biri
0dendigi taktirde miimkiindiir:
- Isletme varliklarinin tamam devlete aittir,

- Isletmenin kontroliine imkan verecek paylarin devlete ait olmasi.

Develt igletmesinin emlaki devlet miilkiyeti sayilmaktadir. Bu tip miiessseleri
ise, Azerbaycan Cumhuriyeti kanunnameye uygun olarak devlet miilkiyetini

yonetime hukukuna sahip olan devlet organlari kurabilirler.

Devlet isletmeleriyle ilgili en énemli hususlardan birisi “Isletmeler hakkinda”
Azerbaycan Cumbhuriyeti kanununun 6. maddesinin son paragrafinda verilmistir:
“Devlet isletmesinin yiikiimliiliklerine goére devlet sorumlu degildir ve Devlet

isletmesi de devletin yiikiimliiliiklerine gére sorumluluk tagimamaktadir”.

2.2.1.2. Ferdi (aile) Isletme

Ferdi (aile) isletme vatandasin miilkiyetinde veya onun aile iiyelerinin, sayet
onlar arasinda antlagmada aksi kararlastirilmamissa, umumi pay miilkiyetinde olan

isletmedir.
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Bu tip isletmeler, vatandas veya onun aile {iyelerinin miilkiyeti bagkalarina ait

olan bir isletmeyi satin almasi yoluyla da kurulabilir.

Isletmenin faaliyeti sonucu ortaya c¢ikacak yiikiimliiliklerden isletme

miilkiyetcileri tiim mal varligtyla sorumludur.

2.2.1.3. Serikli (tam ortakli) isletme

Bu tip isletmeler en az iki gercek veya tilizel kisi arasinda yapilan anlagsma
esasinda kurulabilir. Ortaklarin tim mal varliklartyla sorumlu tutulduklar: bu igletme
nevinde, miiessseden ortagin ayrilmasi miimkiindiir. Ama o, isletmeden ayrilincaya
kadar ortaya cikan yiikiimliiliklerden sorumlu tutulmaktadir. Isletmeye yeni
ortaklarin alinmasma da kanun izin vermektedir. Sorumluluk meselesine gelince,
yeni giren ortak, ortak oluncaya kadar ortaya ¢ikan yiikiimliliiklere gore de

sorumluluk tasimaktadir.

Ortak gercek kisi 6limi halinde, tiizel kisi ise kapatilmasi halinde onlarin

varisi ortak seklinde igletmeye kabul edilir.

Hangi sekilde olursa olsun miilkiyet degisikliklerinin noterce onaylanmasi

gerekcesini kanun zorunlu kilmustir.

Ortak isletmeden ayrildigi zaman kendine ait pay1 geri almaktadir. Ortaklarin
razilif1 ile ayrilan ortagin pay1 kadar pay isletme ortaklarina veya 3. kisilere satila
veya verilebilir. Isletme ortaklar1 paym almmasinda iistiin haklara sahiptirler. Pay

satilmadigi halde, isletme sermayesi ayn1 miktarda azaltilmaktadir.

Bu tip isletmeye ortak olan her bir tiizel kisi kendi tiizel kisilik sifatim
kaybetmemektedir.
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2.2.1.4. Paya Ve Serikli (Komandit Ortaklik) Isletme

Komandit ortakliklarin kurulabilmesi i¢in en az iki kisinin birinin ortak
digerinin ise, pay sahibi seklinde katilimi gerekmektedir. Bunlar gercek kisiler
olabilecegi gibi, tiizel kisiler de olabililir.

Bu tip isletmelerde ortak tiim mal varhigiyla sorumluyken, payci sadece

koymus oldugu sermaye oraninda sorumludur.

Tam ortakli isletmede oldugu gibi, burada da yeni giren ortak girmeden
onceki yiikiimliiliiklere gore sorumlu tutulmakta, ayrilan ortak ise, ayrildigi tarihe

kadarki ytikiimliiliiklere gore sorumluluk tagimaktadir.

Isletme yonetim kurulunun secilmesinde ve diger konularda da yalniz ortaklar

oy hakkina sahiptirler.

Ister paycy, isterse de ortak isletmeden ayrildigi zaman kendine ait pay1 geri

almaktadir.

Ortaklarin nizasiyla ayrilan ortak veya paycmin payr kadar pay isletme
ortaklarna veya 3. kisilere satilabilir. Isletme ortaklar1 ve paycilart payin
alinmasinda iistiin haklara sahiptirler. Pay satilmadig: halde, isletme sermayesi ayni

miktarda azaltilmaktadir.

Ister payci, isterse de orkat gercek kisi oliimii halinde, tiizel kisi ise

kapatilmasi halinde onlarin varisi payci veya ortak sifatiyla kabul edilmektedirler.

Hangi sebeple olursa olsun, ortak veya payci degisikliklerin noterce

onaylanmasi kanunun getirdigi zorunlu sarttir.

Yine de tam ortakli isletmede oldugu gibi, bu tip isletmeye ortak olan her bir
tiizel kisi kendi tiizel kisilik sifatin1 kaybetmemektedir.
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2.2.1.5. Mehdud Mesuliyetli Isletme

Mehdud mesuluyetli isletme, bir veya bir ka¢ gercek veya tiizel kisi
tarafindan kurulan, kurulus sermayesi kurulus anlagmasi ile belirlenen sekilde

paylara boliinmiis isletmelerdir.

Isletme kurucular1 ancak koyduklari sermaye oraninda sorumluluk
tagimaktadirlar. Pay1 tam sekilde 6demeyen ortak, ddenmeyen kisima gore kendi mal

varligi ile sorumluluk tagimaktadir.

Bu isletme ¢esidinde de &ncekilerde goriilen bazi hususlar vardir. Ornegin,

ortak isletmeden ayrildig1 zaman kendine ait pay1 geri almaktadir.

Ortaklarin raziligi ile ayrilan ortagin pay1 kadar pay isletme ortaklarina veya
3. kisilere satila veya verilebilir. Isletme ortaklar1 payin alinmasinda iistiin haklara

sahiptirler. Pay satilmadig1 halde, isletme sermayesi ayn1 miktarda azaltilmaktadir.

Ortak gercek kisi oliimi halinde, tiizel kisi ise kapatilmasi halinde onlarin

varisi ortak sifatiyla kabul edilmektedir.

Hangi sebeple olursa olsun, ortak degisikliklerinin noterce onaylanmasi

kanunun getirdigi zorunlu sarttir.

Bu tip isletmeye ortak olan her bir tiizel kisi kendi tiizel kisilik sifatini
kaybetmemektedir.

2.2.1.6. Sehimdar Cemiyeti

Sehimdar cemiyeti kurulug sermayesi hisse senedi ¢ikarmak yoluyla olusan,

gercek ve/veya tiizel kisilerin goniillii antlagma esasinda kurduklari isletmedir.

Isletme en az 3 kisi (ister gercek, ister tiizel, isterse de hem gercek, hem de
tiizel) tarafindan kurulabilir. Pay sahipleri isletme borglarindan sadece koymus

olduklar1 sermaye ile sorumludurlar.
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Sehimdar cemiyeti “acgik tipli” ve “kapali tipli” olmak {iizere iki sekilde
kurulabilir. Agik tipli S.C.’de sirket hisselerini ya kendisi, ya da banka ve borsa
aracilifiyla satmaktadir. Kapali tipli S.C.’de ise, hisseler tesis¢iler arasinda yapilan
anlagma esasinda elde edilir. Diger yandan, acik tipli S.C.’de pay sahibi hissesini
kolayca baskalarina devredebilirken, kapali tipli S.C.’de pay sahibi oldugu pay1 3.
kisilere ancak sirket iiyelerinin ¢ogunlugunun raziligi ile noterde onaylatmak yoluyla

devredebilir.

S.C. tesisgileri olan tiizel kisilerin sahip olduklar1 kisilikleri devam

etmektedir.

2.2.1.7. Birlikler

Isletmeler isbirligi, haklarmin korunmasi, menafelerinin devlet ve diger
organlarda, teskilatlarda ve hatta uluslararasi kurum ve kuruluslarda korunmasi ve
basga sebeplerle ittifaklar, konsernler, sirketler ve diger birlikler kurabilirler. Ama
burada dikkat edilmesi gereken husus, kurulan birligin ama¢ ve faaliyetinin
Azerbaycan Cumbhuriyeti’'nin Antiinhisar (Tekelcilik aleyhine) kanununa aykiri

olmamasi sarttir.

Tiizel kisilige sahip olan birlikler, tesiscilerin ortaya koyduklari anlagsma
esasinda faaliyet gostermektedirler. Tersi anlagsmada belirtilmemisse, birlik terkibine
giren isletmenin, isletme  birligin  yiikiimliiliiklerine  gore  sorumluluk

tasimamktadirlar.

Birlige giren isletmelerin birlikten ayrilmak hukuklart vardir. Ama bu halde
birlikten ayrilan isletme imzalanmis anlagmalara gore birlige giren diger isletmeler

karsisinda yiiktimliiliiklerini yerine getirmelidirler.
Birlik, biinyesine giren isletmelerin karar1 esasinda iptal edilir. Birlik iptal

edildikten sonra kalan varliklar birligin yonetmenligine uygun olarak istirakeilar

arasinda paylastirilir.
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2.2.2. Olciisiine Gore Isletmeler

Isletmeler 6lciisiine gore iice ayrilir: biiyiik, kiiciik ve orta isletmeler'” .
Aslinda bu simiflandirma nisbi bir 6zellik tasimaktadir ki bu {ilkeden iilkeye

degisiyor.

2.2.2.1. Biiyiik Isletmeler

Iktisadi hayatin bel kemigini biiyiik isletmeler olustur. En ¢ok da teknolojinin
gelismesi sonucunda isletmelerin kurulusu, iiretimi, sermayesi ve calisanlarinin
sayist hizla artmaktadir. Isletme hayatinda gorevini zamaninda ve dogru yerine
getiren, basarili isletmeler biiylik isletmelerdir. Biiyiik isletmeler kredi, tretim,
pazarlama ve rekabet agisindan daha ¢ok avantajlara sahip olduklari i¢in yurt disinda
bliyiik goziikmeyi arzu ediyorlar. Biiylik isletmelerin hususiyet ve {istiinliiklerini

sOyle siralayabiliriz:

e Teknolojinin gelisimi neticesinde ortaya ¢ikan araba ve teghizatin alinmasi
ancak biiyiik igletmeler tarafindan temin olunabiliyor;

e Kararlar ¢ogu zaman birden fazla idare edici tarafindan ¢ikarildigindan daha
etkileyici olabilmektedir;

e Biiyiik isletmeler kolayca kredi saglayabiliyorlar

2.2.2.2. KOBI’ler

Azerbaycan’da KOBI’lerin ortaya ¢ikist Sovyetler dénemine denk gel-
mektedir. 1980’11 yillarin ortalarinda Sovyet hiikiimetinin basina gecen Mikhail
Gorbagov sosyalist rejim icin karakteristik olan “hersey herkesin malidir” felsefesini,
ortaya atmis oldugu “perestroyka” (yeniden yapilanma) politikasiyla Onemli
derecede sarsmis oldu. Nitekim yeniden yapilanma siirecinde zamanla {ilke igerisinde
kiiciik ve orta girisimcilige izin verilmisti. Uygulanan bu politika sonucunda diger

Postsovyet iilkelerinde oldugu gibi Azerbaycan’da da milli burjuvazinin olusumu

19 ALPUGAN, isletme Ekonomisi ve Yonetimi, s. 62.
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siireci bagladi. Gerek sosyo-psikolojik ortam, gerekse de siyasi durum sebebiyle
KOBI’lerin bu dénemde ciddi dl¢iide gelismeleri ve yerlesmeleri miimkiin olmadi.
Ulke ekonomisinin giderek (genellikle ekonomi dis1 faktdrler sebebiyle) gerilemesi
ve bunalima girmesi, KOBI’lerin gelisimini engelleyen baslica faktdrlerden biri

olmustur.

1991 yilinda Azerbaycan’in bagimsizligini kazanmasi ile iilkede sadece siyasi
alanda degil, ekonomik alanda da biiyiik ve 6nemli degisiklikler ortaya ¢ikti. Yeni,
bagimsiz Azerbaycan’in eski sosyalist ekonomik sistemi terk ederek piyasa
ekonomisine yonlenmesi, Sovyet déneminde baslamis olan KOBI’lerin gelisiminin
Onilinii daha da agcmis oldu. Bu yiizden 6zel sektdriin gelisiminden s6z ederken,

esasen bagimsizlik sonrasi doneme daha fazla agirlik verilmektedir.

Bagimsizligin ilk yillarinda Azerbaycan’da iilke giindemini belirleyen ko-
nularin bir siralamasi yapilirsa, ekonominin 5. 6. siralarda yer aldigi goriilmektedir.
Ozellikle siyasi taleplerin &ne ciktig1 bu donemde, biiyiik bir siddetle devam eden
Ermenistan-Azerbaycan Savasi da ekonomiye gereken ilginin gdsterilmemesinin
sebeplerindendir. Bu durumu bagimsizliktan bu yana gecen siiredeki makro
ekonomik gostergelerin analizi agik sekilde ortaya koymaktadir. Yapilan analizler
sonucunda 1995 yili bir doniim noktasi olarak degerlendirilebilir. Bunun temel
nedeni ise 1993 yilinda iilke yoOnetimine H. Aliyev’in gelmesidir. Ermenistan-
Azerbaycan savasinda ateskesin ve ililkede siyasi istikrarin saglanmasi, ekonomik
alanda gerilemenin durdurulmasina neden olmustur. Bu gelismeler ekonomiye olan
ilgiyi de gereken diizeye ¢ikarmistir. Cumhurbaskani’nin defalarca vurguladigy;
“Isletmelerin inkisaf ettirilmesi, serbest ekonomiye yol verilmesi, pazar
ekonomisinin yasatilmasi bizim strateji yolumuzdur” ifadesi aslinda onun KOBI’lere
yonelik fikirlerinin en agik ifadesidir ve 1994 yili Eyliil ayinda Bakii’de “Isletmecilik
Stratejisi ve Iktisadi Yapilanma” konusunda yapilan uluslararasi konferans da
uygulamalarin baslangict olmustur''’. 1995 yilindan itibaren KOBI’lerin faaliyetine

ivme kazandiran konulardan biri de iilkede ozellestirmenin baslatilmasi olmustur.

' «Azerbaycan iqtisadiyyatinda Kigik ve Orta Sahibkarhq”, Azerbaycan Respublikast Dévlet
Antiinhisar Siyaseti ve Sahibkarhga Kémek Komitesi ve Birlesmis Milletler Teskilatinin Inkisaf
Programi, Bakii, 2001, s. 9.
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Devlet Miilkiyetinin Ozellestirilmesi Hakkinda Kanun 7 Ocak 1993’te kabul edilse
de, 6zellestirme programinin uygulanmasi 1995 yilina kadar uzamistir. Bu programin
1995-1998 ve 2001-2003 yillarin1 kapsayan iki safhada yapilmasi ongoriilmiistiir.
Nitekim bu program cergevesinde yaklasik otuz bin devlet isletmesi 6zellestirilmistir

ki, bunlarin da 28.500’ii KOBI’dir'"".

Bu giin Azerbaycan; UNDP, UNCTAD, UNIDO, UNICEF, DECD, TACIS
Programlari, Karadeniz ve Balkan Ulkeleri Bolgesel Isbirligi Programi gibi orgiit ve

programlarla KOBI’ler konusunda isbirligi yapmaktadir''*.

Yasal Diizenlemeler

Girisim 0Ozgiirliigii Azerbaycan’da vatandaslarin temel hak ve ozgiirliikleri
igerisinde yer almaktadir. Anayasa’da bu hak ve ozgiirliiklerin yerine getirilmesine
devlet teminat vermis, ayrica monopoliin ve haksiz rekabetin 6nlenmesi gibi hususlar

da diizenlenmistir' .

Diger gecis ekonomisi iilkelerinde oldugu gibi Azerbaycan’da kiigiik, orta ve
biiylik isletmelerin tasnifinde isletmede calisan isci sayis1 baz alinmaktadir. “Kiiciik
Isletmecilige Devlet Yardim1 Hakkindaki” Kanun’da (madde 3) bu gdstergeye gore
kiigiik igletmelerin tanimi verilmistir. Buna gore; sanayi, tagimacilik ve insaat
sektorlerinde is¢i sayist 50’°ye kadar, tarim ve bilim alanlarinda is¢i sayis1 30°a kadar,
ticaret, hizmet, enformasyon ve diger alanlarda is¢i sayist 25’e kadar olan tiizel

kisilikler kiiciik isletmeler olarak tanimlanmugtir' ",

"' 525-ci Gezet, 1 Ocak 2001, s. 13.

112 «Azerbaycan iqtisadiyyatinda Kicik ve Orta Sahibkarhq”, Azerbaycan Respublikas: Dovlet
Antiinhisar Siyaseti ve Sahibkarliga Kémek Komitesi ve Birlesmis Milletler Teskilatinin Inkisaf
Programi, Bakii, 2001, s.10.

'3 “Reqabetin Qorunmasi ve Tebii inhisarlarin Tenzimlenmesi”, Azerbaycan Respublikasi
Dovlet Antiinliisar Siyaseti ve Sahibkarliga Komek Komitesi, Bakii 2000, s. 247.

!4 «Azerbaycan Respublikasinda Kigik ve Orta Sahibkarhq”, Azerbaycan Respublikasi Dovlet
Antiinhisar Siyaseti ve Sahibkarliga Kémek Komitesi ve BMT nin Inkisaf Programu;
Azerbaycanda Kigik ve Orta Ozel Miiesseselere Komek Proyekti, Araz, Baku, 2000, s. 76.
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Orta biiyiikliikteki isletmelerin tasnifi ise Ozellestirilme programina gore

yapilmustir' .

Programa gore; sanayi sektoriinde isci sayist 51-300, tasimacilikta 16-75,
ingaatta 26—150, ticaret ve hizmet alanlarinda ise 11-50 arasi olan isletmeler orta

olcekli isletmeler olarak tanimlanmistir' '°.

KOBI’lerin gelisiminde Cumhurbaskanimin 24 Haziran 1997 tarihli ve 610
sayth “Kiigiik ve Orta Isletmecilige Devlet Yardimi Programi (1997-2000)”

Fermani’nin rolii ¢ok biiyiiktiir''’.

Bu programin hazirlanmasinda, 1996 yil1 Agustos ayinda Cumhurbaskani’nin
Azerbaycan isadamlari ile goriismesinde tartisilan stratejik konular esas alinmuistir''®.

Azerbaycan Cumhurbaskani’nin 17 Haziran 1998 tarihli “Uretim, Hizmet,
Maliye Kredi Faaliyetlerine Devlet Gozetiminde Olmasi ve Gergek Olmayan
Yoklamalarin Yasaklanmas1 Hakkinda” Ferman isletmelere ve girisimcilere gereksiz
miidahalelerin sinirlandirilmasinda ¢ok 6nemli adimlardan biri olmustur. Ayrica,
Cumhurbaskani’nin 4 Ekim 1997 tarihli “Ozel Izne Tabi Faaliyet Cesitlerinin
Listesinin Belirlenmesi Hakkinda” vermis oldugu ferman, devlet tarafindan

ekonominin kontrolii bakimindan énemli déniim noktasi olmustur'".

Ekonominin anayasasi olarak bilinen “Miilki Mecelle”nin 1 Eylil 2000

tarihinden itibaren yiiriirliige girmesi, tilkede 6zel tesebbiisiin éniinii agmustir'*’.

!5 «Azerbaycan iqtisadiyyatinda Kigik ve Orta Sahibkarliq”, Azerbaycan Respublikas: Dovlet
Antiinhisar Siyaseti ve Sahibkarliga Kémek Komitesi ve Birlesmis Milletler Teskilatinin Inkisaf
Proqrami, Baki1 2001, s.12.
16 “(")zellesdirme Haqqinda Senedler Toplusu”, Elave XII, Qanun, Bakii, 1995, s. 29.
17 «Azerbaycan iqtisadiyyatinda Kigik ve Orta Sahibkarhq”, Azerbaycan Respublikas: Dovlet
Antiinhisar Siyaseti ve Sahibkarliga Kémek Komitesi ve Birlesmis Milletler Teskilatinin Inkisaf
Programi, Bakii 2001, s.13.
'8 “Reqabetin Qorunmasi ve Tebii inhisarlarn Tenzimlenmesi”, Azerbaycan Respublikasi
Dovlet Antiinhisar Siyaseti ve Sahibkarliga Kémek Komitesi, Baku 2000, s. 248.
9 Age.,s. 252.
120 «Azerbaycan iqtisadiyyatinda Kigik ve Orta Sahibkarhq”, Azerbaycan Respublikas1 Dévlet
Antiinhisar Siyaseti ve Sahibkarhga Kémek Komitesi ve Birlesmis Milletler Teskilatinin Inkisaf
Programi, Baku 2001, s.18
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Azerbaycan’da KOBI’lerle ilgili hukuki mevzuat KOBI’leri tesvik yoniinde
diizenlenmistir. Bu tesviklerle yatirnmlarin artirilmasi, ekonomide sektorel
gelismenin temini, teknolojik modernizasyon, istthdamin artirilmasi gibi amaclar
giidiilmektedir. Tesviklerin vergi ile ilgili biiylik bir boliimiine Azerbaycan
Cumhuriyeti “Vergi Mecellesi”nde yer verilmistir. Vergi tesvikleri; gelir vergisi ve
KDV’nin oranlarinin azaltilmasi, gelirden yatirimlara yoneltilmis miktarin vergiden
muaf tutulmasi, hizlandirilmis amortisman (asinma payil) uygulamasina izin
verilmesi, vergi oranlarinin, zorunlu sigorta bedelinin azaltilmasi, kii¢lik isletmelerin
bazilarina tek vergi uygulamasi vb. gibi yontemlerdir. Kaynaklarin verimli
kullanilmasmin temini distiniilerek, bu tesviklerin isletmelerin hukuki yapilarina

gore farklilik arz etmemesi 6nemli bir gelismedir'?'.

Azerbaycan Cumhuriyeti Nazirler Kabineti’nin (Bakanlar Kurulu) 29 Eyliil
1997 tarihli karar1 ile onaylanmis “Devlet Biitcesinin Kiiciik Isletmelere Sermaye
Yardim: Maddesinde Nazarda Tutulan Vesaitin Boliistiiriilmesi ve Istifadesi
Hakkinda” Kararnamede kiiclik isletmelerin gelismesi ile ilgili dncelikli hususlar
belirlenmistir. Bu kararnameye ilave olarak hiikiimetin ekonominin gelisimi ile ilgili
programlari, ithal ikamesinin saglanmasi, ileri teknoloji ile iiretilen ihra¢ mallarinin
tiretiminin tesvik edilmesi, AR-GE’ ye 6nem verilmesi ve geleneksel mesleklerin

gelistirilmesi KOBI’lerin gelismesine onemli katkilar saglamigtir' >,

Mevcut mevzuatta isletmelerin kurulus ve basitlestirilmesi yoniinde bazi

degisiklikler yapilmistir. Bunun sebebi, kurulus asamasinda islemlerin yapildig:

kurumlari girisimde bulunmak isteyen kisinin ilk karsilastig1 yerler olmasidir'®.

Ulkede tiizel kisiliklerin tescil edilmesi, 6 Subat 1996 tarihli “Hukuki Sa-

hislarin Devlet Kaydimin Yapilmas: Hakkinda” Kanunla diizenlenmistir'>*.

2IAgee., s. 20, s5.103-105.

2 Age., s.116

123 “Reqabetin Qorunmasi ve Tebii inhisarlarin Tenzimlenmesi”, Azerbaycan Respublikas: Dovlet
Antiinhisar Siyaseti ve Sahibkarliga Komek Komitesi, Baku, 2000, s. 252.

124 «Azerbaycan Respublikasimn Qanunlar Kiilliyat1”, III kitab, Qanun, Baku,1997, s. 7.
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Genel olarak ele aldigimizda bagimsizliktan sonra KOBI’ler de dahil olmak
lizere 6zel sektoriin ve piyasa ekonomisinin gelisimi agisindan énemli kanunlar kabul

edilerek yiiriirliige konulmustur'®.

Bunlar KOBI’lerin faaliyeti i¢in gereken hukuki altyapiy1 daha da

zenginlestirmistir.

Uzmanlarm degerlendirmelerine gore, Azerbaycan, KOBI’lerle ilgili hukuki
mevzuatin icerigi ve genigligi bakimindan BDT devletleri arasinda ilk dorde

girmektedir'*°.

Kurumsal Diizenlemeler

Azerbaycan’da hem 6zel sektdriin hem de KOBI’lerin faaliyetini ydnlendiren
ve onlara yardim eden bazi kurum ve kuruluslar vardir. KOBI’lerle ilgili devlet
programlarmin gergeklestirilmesi ve kanunlarm icrasi konusunda Uretim Aleyhine

Siyaset ve Isletmecilik Destegi Komitesi gorevlendirilmis bulunmaktadir.

Azerbaycan’da rekabetin saglanmasi ve giiclendirilmesi Anti inhisar

Komitesi’nin (Anti tekel Kurumu) esas faaliyet alanini olusturmaktadir'®’.

Azerbaycan’da devlet sektdrii disinda, KOBI’lerin gelismesi igin faaliyet

gosteren Ozel kuruluslar da vardir. Bunlara 6rnek olarak “Kosia-Smeda” ajansi ve

1998 yilinda kurulan Azerbaycan Isletmeleri Konfederasyonu gésterilebilirlzg.

123 «Sahibkara Dovlet Himayesi”, Sahibkarligin inkisafi ile Bagli Azerbaycan Respublikasinin
Qanunvericiliyi, sahibkar.biz/az/legal/law/ozel.doc

126 «Azerbaycan iqtisadiyyatinda Kicik ve Orta Sahibkarhq”, Azerbaycan Respublikas: Dovlet
Antiinhisar Siyaseti ve Sahibkarliga Kémek Komitesi ve Birlesmis Milletler Teskilatmin Inkisaf
Programi, Bakii, 2001, s. 8.

127 “Reqabetin Qorunmasi ve Tebii inhisarlarin Tenzimlenmesi”, Azerbaycan Respublikasi
Dovlet Antiinhisar Siyaseti ve Sahibkarliga Kémek Komitesi, Bakii, 2000, s. 253.

1% http://gateway.az/cgi-bin/gwp/output topic.cgi?lang=10&topic=12
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Ayrica, BM’nin “Kiigiik ve Orta Isletmelere Yardim” programi gergevesinde

2000 yilinda kurulmus sletmecilige Yardim Merkezi diger bir kurulustur'%.

1992 yilinda Azerbaycan Cumhurbagkani’nin Fermani ile kurulmus ve
1993 yilinda faaliyete gecen Isletmecilige Yardim Milli Fonu KOBI’lerin gelismesi

yolunda atilan 6nemli adimlardan biridir'*°.

Azerbaycan’da niifusun yaklasik 4,5 milyonu ¢ocuk ve genglerdir. Ancak
miitesebbislerin %15’nin yas1 30’un altindadir. 28 Eyliil 2001 tarihinde “Azerbaycan
Cumbhuriyeti Isletmeler Teskilatlar1 Milli Konfederasyonu’nda gen¢ girisimcilerle
gorlismeler yapilmistir.  Yapilan gorlismelerde, gen¢ girisimciler, yeterli
enformasyonun saglanamamasi, egitim seviyesinin diisiikliigli ve finansman
problemleri gibi konular1 girisimciligin  Oniindeki 6nemli engeller olarak
siralamislardir. Konferansin sonunda geng girisimcilerin tesebbiisii ile yine Isletmeler

Dernegi kurulmustur''.

Tesvikler

1993  yilindan bu yana her yil devlet biitgesinden KOBI’lere pay ayrilmak-
tadir. Bu amacla 1993 yilinda 450 milyon manat, 1994’de 150 milyon manat,
1995°de 300 milyon manat, 1996 yilinda 8 milyar manat, 1997, 1998 ve 2001
yillarinda 11°er milyar manat’lik pay ayrilmistir. 2002 yili devlet biitgesinden

KOBI’lere yardim fonuna 13,3 milyar manat aktariimistir' >,

Ayrica, Maliye Bakanligi ve Azerbaycan Merkez Bankasi arasindaki
mutabakata binaen 2002 yil1 igin KOBI’lere finansman destegi saglamak amaciyla
yillik faizi %8-10 olan 85 milyar manat tahsis edilmistir. Ayrica 15 uluslararasi

kurum ve kurulus KOBI’lere degisik konularda yardim etmektedirler. Ayrica, 2002

12 «Sahibkarlara Vesait Ayrilmas: Dayandirilacaq”, Ug Nogte Gazetesi, 11 Mart 2003.

130 “Sahibkar ilin istenilen Giiniinde Fonda Kredit Ugiin Miiraciet Ede Biler”, Bizim Esr
Gazetesi.

! Biilleten, Azerbaycan Respublikasi Sahibkarlar Teskilatlart Milli Konfederasiyasi, No: 09, Eyliil
2001, s. 2.

2 MUSAYEV, V., SEYFULLAYEV, i. Sahibkarh@m Esaslar1, Casioglu, Baku, 2000, s. 164; 525-
ci Qezet,1 Ocak 2001, s.13
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yilinda uzmanlagmis Mikrokredi Bankasi kurulmustur. Bu banka, Diinya Bankasi,
IMF, Karadeniz Ticaret ve Inkisaf Bankasi, Alman KFW Bankasi tarafindan finanse
edilmektedir. Bunun i¢in 5 yillik siireyle diisiik faizli 28 milyon dolar kredi

ayrilmstir' >,

19932001 yillar1 arasinda Isletmecilize Yardim Milli Fonu tarafindan
100°den ¢ok yatirim projesine diisiik faizli kredi verilmistir. Ornegin, 2000 y1linda 20
isletmeye 3,1 milyar manat, 2001 yilinda ise 36 isletmeye 5,4 milyar manat mali

yardimda bulunulmustur'**.

KFW Bankm projeleri gergevesinde yerel sermayeli KOBI’lerden 21’ine
410.000 dolar kredi verilmistir'>.

2002 yil1 itibariyle, Azerbaycan Beynelhalk Bankas1 ile Avrupa imar Bankasi
arasinda KOBI’lerin desteklenmesi amaciyla ikinci kredi diliminin verilmesi
konusunda mutabakata varilmstir. Ikinci kredi diliminin serbest birakilmasina 2,3
milyon dolar hacminde olan birinci dilimin tamaminin kullanilmasindan sonra
baslanacakti. 2002 yili itibariyle birinci dilim kredi i¢in ayrilan meblagin %50’si

bankalardan kullanilmigt:'*°.

Azerbaycanli girisimcilere diger iilkelerdeki ortaklari ile iliskilerin kurulmasi
ve gelistirilmesi amaciyla “Evropartenariat” ve “BDT Isbirligi” programlan
cergevesinde yardimlar yapilmakladir. Halihazirda KOBI’lerin gelismesine yardim
yoniinde TACIS’in “Azerbaycan’da Kii¢iik ve Orta Isletmecilik Sektdriiniin
Gelisimi”, UNDP’nin “Azerbaycan’da Kiigiik ve Orta Ozel Isletmelerin Gelisimine
Yardim”, GTZ’in “Azerbaycan’da Kiiciik ve Orta Isletmelere Yardim” projeleri

hayata gegirilmistir'’.

133 525-¢i Qezet, 1 Ocak 2001, s. 13.

4 http://www.xeber.net/detay.php?d=3320

133 http://www.azerweb.com/NGO and_International Organization Reports/2001/November/mciNov
01 az.html

136 Zaman Gazetesi, Bakii, 8-9 Ocak 2002, s. 5.

137 «Azerbaycan iqtisadiyyatinda Kicik ve Orta Sahibkarhq”, Azerbaycan Respublikas1 Dévlet
Antiinliisar Siyaseti ve Sahibkarliga Kémek Komitesi ve Birlesmis Milletler Teskilatinin inkisaf
Proqrami, Bakii, 2001, ss.20-21.
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KOBI’lerin gelismesinde énemli meselelerden biri de bilgi ve enformasyon
teminidir. Ureticiler, tiiketiciler, hammadde ve malzeme, teknoloji, fiyat degisikligi,
mal piyasasiin konjonktiirii, ekonomik ve siyasi durum, mevzuattaki degisiklikler
v.s. hakkinda bilgi ve enformasyon akisi ve istenen bilginin temini biiyilk énem

tagimaktadir.

Azerbaycan’da otuza yakin enformasyon hizmeti veren ajans ve kurum
faaliyet gostermektedir. “Antiinhisar Komitesi”, AB’nin TACIS Programu ile
isbirligi cercevesinde “Kiiciik ve Orta Isletmelerin Gelisim Acenteligi (KOSIA-
SMEDA)” gibi kurumlarin faaliyetinin baslica amaci KOBI’lere bilgi ve
enformasyon saglamaktir. Ayrica, giiniimiizde 100°den fazla gazete, dergi ve biilten
KOBI’lere bilgi ve enformasyon saglamaktadir. Son ii¢ yilda Internet hizmeti
fiyatinin 3—4 defa, gerekli makine ve malzemelerin fiyatinin 2-3 defa diisiiriilmesi de

bilgi ve enformasyon temini konusunda atilan énemli adimlardandir'*®.

Son yillarda KOBI’lere yardim cercevesinde diizenlenen kurs ve seminerlere
2.500 kadar girisimci katilmigtir. Uluslararasi teskilatlari programlari ile 150°den ¢ok
i3 adam1 Avrupa llkelerinde hazirlik egitimi gormiistiir. Ayrica, 2400°den fazla
KOBI’ye devlet tarafindan damigmanlik hizmeti verilmistir. 1994-2000 yillarinda
“Kiiciik ve Orta Isletmelerin Gelisim Acenteligi” tarafindan 1600’den ¢ok is teklifi
hazirlanmis, 12.000°den ¢ok girisimciye bilgi temini, is tekliflerinin hazirlanmasi,
anlasma, reklamcilik gibi hizmetler saglanmistir. BM’nin Inkisaf Programi’nin
(UNDP) Azerbaycan’da hayata gecirdigi “Kiigiik ve Orta Ozel Isletmelere Yardim”
projesi gercevesinde olusturulmus “Isletmecilige Yardim Merkezi” tarafindan 2000
yilinda 150 girisimciye degisik is danigmanligi hizmeti verilmis, 220 girisimcinin
katitlhmi ile 20 seminer gergeklestirilmis, 23 girisimciye yatirnm projesinin

hazirlanmasinda ticretsiz yardim yapilmustir'>.

P8 A ge., ss.123-124.
P Age.s. L.
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2.3. AZERBAYCAN’DA ISLETME CESITLERI

Isletmecilik faaliyetinin farkli tiirleri vardir. Herhangi bir isletmecilik faaliyeti
bu veya diger oranda iiriin boliimii ve tiiketimi ile sik baghdir. Isletmecilik
faaliyetinin maksadinin ve onun genis tekrar iiretim agamasinin 6nemli asamalari ile
iliskisinden asil1 olmayarak Isletmecilik faaliyeti farkli tiirlere ayrilir. Bunlar iiretim,

ticaret, maliye ve konsultatif isletmecilik tiirleridir.

2.3.1. Uretim Isletmeciligi

Isletmecilik faaliyetinin tiirleri icerisinde {iretim isletmeciligi en 6n alanlarda
olup daha ¢ok zorluguyla kategorize olunur. Uretim isletmeciligine, bilim-
teknolojide ilerleme, emtia ve hizmetler iiretimi, tiikketim iiriinleri tiretimi ve bilgi

faaliyeti dahildir.

Uretim isletmeciligi ¢ok tarafli, farkli tiir isletmecilik faaliyetinin en iyi ve en

zor tiirli sayiliyor.

Uretim isletmeciliginde iiriin iiretilir. Is ve hizmet yapilir, bazi manevi
degerler olusturulur. Pazar ekonomisine geg¢is doneminde {iiretim isletmeciligine
onem verilmelidir. Ciinkii isletmecilik faaliyetinin diger tiim tiirlerinin gelisimini
etkilemektedir. Uretim isletmeciligi'*’;

-Uriin ve hizmet isletmeciligi
- Onlarm iiretim haklari
- Yeniligi

- Bilim-teknoloji faaliyetleri vb.

Uretim faaliyeti ile ¢alisan her hansi bir isletme her seyden dnce hangi iiriinii
liretecegini hangi hizmeti gosterecegini dnceden planlastirir. Isletme sonra pazarlama
faaliyetiyle c¢alisir. Emtia ve hizmetlere olan talebi ve ihtiyac1 6grenmek amaciyla

isletme potansiyelini iireticilere, emtianin alicilari, toptan ve perakende ticaret

140 ABBASOV, A.B., Sahibkarhq Faliyeti: Novleri, Tesekkiilii ve inkisaf Problemleri, ADIl
Nesriyat Baki 1998 s 49.
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sirketleri ile is birligi yaparlar. Bu yapilanlarin sonunda isletme ve emtianin gelecek
alicilar1 arasinda anlagsma imzalanacak. Bu tiir anlagsmalar isletme faaliyetine bagh

. . .. . .. o 141
olarak ortaya ¢ikan risklerin minimuma inmesini saglarlar .

Uretim faaliyetinin bir sonraki asamasi, iiretim malzemelerinin satin alinmasi

veya kiralanmasidir.

Genellikle iktisadi kaynaklarda iiretimin 4 ana malzemesi gosterilmektedir:

Emek, sermaye, toprak ve isletmecilik.

“Sermaye faaliyeti hakkinda” Azerbaycan Cumbhuriyetinin kanunu iilke
ekonomisine sermayenin daimi celp edilmesine, ondan sosyal-ekonomik alanin ve
uluslararas1 ekonomik gostergelerin biiyiimesi i¢in kullanilmasi 6nerilmistir '* .
Kanunda sermaye menfaat elde etmek maksadiyla isletmecilik ve diger faaliyet

tiirleri maddi ve entellektiiel servetlerden olusmaktadir.
2.3.2. Ticari isletmeler

Ticari isletmelerin esas yaptiklari isler alig-veris ve sdzlesmeler, yani mallarin
ve hizmetlerin tekrar satilmasini olusturur. Ticari igletmelerin is prensipleri {iretim
isletmelerinin is prensiplerine benziyor. Ancak bunlari farkli kilan, ticari isletmelerde
hammadde yerine iiriin elde edilir ve iireticiye satilir. Yani burada {iriin {iretmek

yerine hazir tirlin alinir.

Pazar ekonomisine gecis devrinde Azerbaycan Cumhuriyetinde ticari
isletmeleri diger isletme g¢esitleri ile karsilastirdigimizda hizla ilerledigini
gormekteyiz. Pazar ekonomisine gec¢is zamaninda ticari isletmeler daha c¢ok

biliylimiistiir. Ticari faaliyetin neticesi daha ¢abuk elde ediliyor.

Ticari isletmelerin en yaygin sekli emtia ve ticari kuruluslardir. Emtia
kuruluslarinda ticari aracilar ve onlarin ticari islerini uygulamak i¢in kullandiklar
kisiler kendi istekleri iizerine bir araya geliyorlar. Ticari isleri uygulamak i¢in ilk

once pazarlama tahlili yapilmalidir.

“I'NIFTULLAYEV, Sahibkarhgmn Esaslar1. s. 35.
42 ABBASOV, A.B.a.ge., s 78.
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Pazar ekonomisinde isletme faaliyetlerini uygularken ticari islerin sonunda
farkli yonleri kendi biinyesinde birlestiren isletme plani hazirlanir ve bununla ilgili
faaliyet plam yapilir. Isletme planinda mali politika veya mali araclarin cezb edilmesi

siyaseti en 6nemli faktorlerden biridir'®.

2.3.3. Mali isletmeler

Isletmelerin en 6nemli ¢esitlerinden biride mali isletmelerdir. Bu faaliyet
alanma tedaviil ve miibadele dahildir. Mali isletmeler tiretim ve ticari sahalarda
formalasiyor. Isletmecilik faaliyetinin gosterilen cesitlerinden farkli olarak mali
isletmeler yiiksek rantabiliteye sahip degildir, %5-10 arasinda degismektedir'**.

Bankalar ise 6zel maliye enstitiisii olup mali araglarini kendinde toplamaktadir'®.

“Banka ve bankacilik faaliyeti hakkinda” Azerbaycan Cumbhuriyetinin
kanununa uygun olarak miisteri kredi hesaplama hizmeti i¢in, istedigi bankayi
secebilir. Miigterinin para aracini tutmasi ve hesabin1 agmadan bankanin kapattigi
halde miisteri iktisat mahkemesine sikayette bulunmak hukukuna sahiptir'*®. Pazar
ekonomisinde isletmecilik faaliyetini uygularken para hareketinin durumuna goére

mali pazar sekil alir.

Isletme kendi parasini, bankalarda tutmali ve diger isletmeler karsisinda kendi
imkanlar1 dahilinde nakitsiz banka araciligiyla hesap yapmalidir. Demek ki, nakitsiz
hesaplasma isletme alaninda hesaplasmalarin 6nemli bir ¢esididir. Bu tiir hesaplasma
cesitlerin en yayginlari, akreditif, ¢cek ve kiymetli evrak sayilir. Ancak banka kendi

miisterilerine kredi hizmeti de gostermektedir.

2.3.4. Konsultatif isletmeler

Son yillar Pazar ekonomisi {ilkelerinde isletmeciligin 6zgiir cesidi gibi

taninan konsultatif isletmeler hizla gelismektedirler. “Konsultatif” latin sézii olup

"SNIFTULAYEV, a.g.e.,s. 51.

" Age.,s. 33

15 KERIMOV, Celil, GENCIYEV, Genceli. Maliye Sahibkarhgi, Elm Nesriyat, Bak1 1991, s 29.
14 ABBASOV, A.B. a.g.e., s. 102.

&3



tavsiye veren demektir. Daha dogrusu konsultant denildiginde kendi sahasini ¢ok iyi
bilen ve bu sahada tavsiyede bulunan kisi anlasiliyor. Diinyada ise ticari tavsiyeler ve

Odenisli tavsiyeler konsalting adlanir.

Iktisadi ve Idari Tavsiyeciler Derneginin Avrupa Federasyonunun yaptigi
tanima gore Management-konsalting  problemlerinin  veya  imkanlarinin
kiymetlendirilmesi, onlarin gerceklestirilmesine ait belirli tedbirler ve tavsiyeler
dahil olmakla, idari amaglar1 {iizerine tavsiyeler ve yardimlar gostermekten

olusmaktadir'’.

Halihazirda Azerbaycan Cumhuriyetinde bir ¢ok konsultatif isletmeler
faaliyet gdstermektedirler. Bunlarin yani sira devlet ve egitim kurumlarinda da ticari
tavsiyeler verilmektedir. Azerbaycan Cumhuriyetini diger gelismekte olan iilkelerle

karsilastirdigimizda, konsultatif igletmelerin hizla gelismesi bekleniyor.

2.4. AZERBAYCAN’DA ISLETMELERIN OZELLIKLERI VE BUNLARI
ETKIiLEYEN FAKTORLER

Azerbaycan’da genellikle kiiciik ve orta isletmeler yaygindir. Ancak hangi
sektorde faaliyet gosterdigine bakilmaksizin, isletmelerin benzer veya ortak yonleri

mevcuttur. Bu nitelikler kisaca asagidaki sekilde siralanabilir.

Girigim: Kisilerin bagimsiz olma istekleri onlar1 kiigiik isletme kurmaya
yoneltirken, girisimde bulunmaya da zorlar. Belli riskleri gbze alan her girisimei,
topluma mal veya hizmet sunmakla belli bir kazanci da elde etmeyi amaglamaktadir.

Bu amag, miitesebbis olmanin temel niteligini olusturmaktadir.

Kigisel iliskiler: Genellikle kiigiik isletmelerde isletme sahipleri ile is¢iler ve
miisteriler arasinda informel kisisel iligkiler gecerli olmaktadir. Bu iligkiler
miisterileri isletmeye baglarken, iscileri de herkes tarafindan acik sekilde bilinen

hedefler dogrultusunda motive edici yontemlere basvurmadan bir birlik ruhu

47 ABBASOV, A.B,a.ge.,s 151.
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icerisinde yonetmeye imkan saglamaktadir. Isci-isveren arasindaki bu samimi ortam
ise, verim ve kaliteyi artirirken, olumlu bir isletme atmosferinin saglanmasina ve

devam ettirilmesine imkan saglamaktadir.

Dinamiktirler: Kiiciik firmalarin yoneticileri mal sahibi olduklarindan, kisisel
cikarlar firmaya dinamizm saglar. Biirokratik engellerin olmayis1 da isletmelerin
daha dinamik olmalarina imkan saglamaktadir. Nitekim arastirmalar, isyerinde
hiyerarsik kademeler arttik¢a verimliligin diistiigiinii ortaya koymaktadir. Bu
yoniiyle, is¢i igveren arasindaki yiiz ylize siki iligkilerin varhigi kiiclik isletmelerde
problemlerin aninda ¢dzlimiine olanak vermekte, dinamik bir calismayr miimkiin

kilmaktadir.

Esnektirler: Misterilerle dogrudan ve yakin temasta olan igletmeler, degisen
talebi aninda algilama giicline sahip oldugundan, iiretim siireglerinde gerekli
degismeleri daha hizli yaparak, ihtiyaglara zamaninda cevap verebilirler. Kisa siirede
daha az maliyetle gerceklestirilebilen bu degisiklik kiigiik isletmeler i¢in gercekten

de bir Ustinliktur.

Issizligin azaltilmasinda katkiar biiyiiktiir: Firmalar iiretimde genellikle
emek yogun teknoloji kullandiklarindan, bu tip isletmelerin sayisinin artmasi iilke
ekonomisi agisindan biiyliik problemlerden biri sayilan igsizligin azaltilmasinda
onemli rol oynamaktadirlar. Kiigiik isletmeler teknik ve mesleki personelin
egitildikleri ilk yerler olmalar1 ve kalifiye insanlarin yetistirilmesine imkan vermeleri

sebebiyle iilke ekonomisine katkida bulunmaktadirlar.

I¢ tasarruflarin ozendirilmesi: Daha az sermaye ile kurulma imkanlari,
bagimsiz olmak isteyen iilke insanlarini tasarrufa yoneltmektedir. Bu tip isletmelerin
genellikle 6z sermaye ile kurulup ¢alisanlari iilkede tiikketim harcamalarinin azalarak,
tasarruflara ve sonradan yatirimlara doniigmesini tegvik etmektedir. Yatirim
harcamalarindaki artis ise, iilkede iiretim ve buna bagli olarak refah diizeyini

yiikseltici etki yapmaktadir.
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Rekabet ortamimin olusturulmasi: Uretim diizeyinin diisiikliigii sebebiyle
pazara tam hakim olma imkanlarinin bulunmayis1 rekabet unsurunu ortaya ¢i-
karmaktadir. Rekabet ortamimnin sagladigi yararlarin yaninda, monopollesme
imkanmin olmayist sebebiyle iilkede gelir dagilimindaki adaletsizligi de biiyiik

Olclide onlemektedir.

Bolgesel gelisme: Pratik hayat {izerine yapilan goézlemler, emek yogun
teknolojiye dayanmalar1 sebebiyle, daha az sermaye gerektirdiklerinden kiiciik
isletmelerin iilkenin her yaninda kurulabildiklerini gostermektedir. Ozellikle bélgesel
gelismenin temini amaciyla hiikiimetler tarafindan kiiciik isletmelerin tesviki son

zamanlarda sik sik bagvurulan yontemlerden biri olmaktadir.

2.5. AZERBAYCAN’DA iSLETMELERIN GELIiSIMINDE DEVLET
PROGRAMI (2002-2005)'**

“Azerbaycan Cumhuriyetinde Isletmelere Devlet Yardimi Programi”nda
(1997-2000. yillar) beklenen vazifeler yerine yetirilmistir. Azerbaycan’da
isletmelerin hukuki anlayis1 gelistirilmis, isletmelerin diizenlenmesinde de biiyiik
gelismeler olmustur. Isletmelere egitim, bilgi ve tavsiyeler gdsteren yapilar
genisletilmis ve bunlarmn faaliyetleri giiglendirilmistir. Isletmelere maliye yardim
mekanizmalarinin uygulanmasi, igletmeler i¢in vergi yiikiinlin azaltilmasi gibi

adimlar atilmistir.

2.5.1. Programin amaci

Programin amaci1 Azerbaycan Cumhuriyetinde isletmelerin faaliyet sisteminin
gelismesi, isletmelerin insan kaynaklarmin artirilmasi, teknoloji, maliye yardimi
mekanizmalarinin ~ giincellestirilmesi,  isletmelerin ~ hukuki  teminatlarinin
giiclendirilmesi ve bolgelerde isletmelerin gelismesi i¢in uygun durum yaratilmasi

esasinda igletmelerin gelisimini temin etmektir.

'8 jktisadi inkisaf Nazirliyi, isletmelere Devlet Yardim Program (2002-2005).
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2.5.2. Programin Kanunnamesi

Program Azerbaycan Cumhuriyetinin Konustitusiyasina, Azerbaycan
Cumbhuriyetinin Miilki Mecellesine, “isletme faaliyeti hakkinda” ve “isletmelere
devlet yardim1 hakkinda” Azerbaycan Cumbhuriyetinin kanunlarina ve diger

kanunname anlagmalarina uygun hazirlanmstir.

2.5.3. Programin Amaclari

Programin amaglariin hayata gecmesi icin asagidaki faaliyetlerin hayata

gegmesi planlaniyor:

o Isletmecilik faaliyetlerinin devlet kayitlarmin, lisanslastirilmasmin  ve
isletmelerin tiriinlerinin sertifikalastirilmasi usullerinin giincellesmesi;

e Genglerin isletmecilik faaliyetine hazirlanmasi sisteminin yiiriirliige konmast;

e Isletmelerin uluslararasi pazarla iletisiminin saglanmasi ve genisletilmesine
yardim edilmesi;

e Isletmelerin rekabet kabiliyetli ihracat i¢in teknoloji, maddi ve maliye yardim
mekanizmalariin genisletilmesi;

e Isletmelerin bdlgesel gelisiminin uygulanmast;

e Isletmeler alaninda teknoloji gelisiminin desteklenmesi;

e Isletmelerin hukuklarinin korunmas: sisteminin gelistirilmesi.

2.5.4. Programin Maliye Teminati

e Programin maliyelestirilmesinde rol oynayan onemli liyeler:
e Planlanan devlet biit¢cesinden ayrilan paylar;
e Devlet Yardim Kurumunun ayirdig: paylar;
e Belediyelerin ayirdig1 paylar;
e Uluslararasi ve yabanci iilke isletmelerinin teknolojik ve mali yardimi;
e Maksath projeler;
e Yabanci yatirimlar;

e Halk tarafindan goniillii yapilan mali yardimlar.
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UCUNCU BOLUM
SWOT ANALIZi

3.1. SWOT ANALIZi NEDiR?

Yonetim, oOrgiitiin i¢, endiistri ve makro g¢evreleri hakkinda topladigi ham
bilgilerden orgiitiin ¢evresinin genel bir resmini ¢izer. Ancak Orgiitiin ¢evrelerinin
yorumlanabilmesi ve bunlarin 6rgiit icin ne anlama geldiklerinin anlasilabilmesi i¢in
cevresel faktorlerin sistematik olarak degerlendirilmesi gerekir. Bu sayede orgiitiin
cevresini anlamak ve yonetmek miimkiin olur. SWOT analizi bunu ger¢eklestirmenin

bir yoludur.

Bu bakimdan SWOT analizi, orgiitiin faaliyette bulundugu ¢evreyi anlamak
ve yoOnetmek iizere topladigi bilgileri kullanarak sistematik olarak kendisini
degerlendirmesi olarak tanimlanabilir. Bu degerlendirmeler g¢ogunlukla kisisel
yargilardan, anlayistan etkilenir. Ornek olarak giimriik duvarlarinin algaltilmas1 bazi
yoneticiler tarafindan tehdit olarak algilanirken bazilari tarafindan firsat olarak
degerlendirilebilir. SWOT analizi yonetime Orgiitiin ¢evresine iliskin sistematik
bilgiler verir. Yoneticilerin bu bilgileri nasil yorumlayacaklari onlarin yonetim

anlayislariyla ilgilidir.

SWOT kisaltmasinin  ag¢ilimi  Strengths  (lstiinliikler), Weaknesses
(zayifliklar), Opportunities (firsatlar), Threats (tehditler) seklindedir. Tiirk¢e olarak
FUTZ seklinde kisaltilmaktadir. SWOT analizi ile 6rgiit i¢ cevresinde sahip oldugu
istlin ve zayif noktalar1 ve dis c¢evresinden kendisine yonelen firsat ve tehditleri
degerlendirebilir. Bu sayede orgiit ¢evresinde yer alan faktorlerin en 6nemlilerini
belirleyebilir. Asagidaki tabloda SWOT analizinin dort boyutuna iligkin degisik

ornek faktorler sirlanmstir.

Azerbaycan’da da her gecen giin daha ¢ok uygulanan SWOT analizi, iginizle
ilgili alanlarda gii¢lii ve gligsiiz yanlarinmizi gormenizi, gelecekte sizi bekleyen
firsatlar ve tehlikelere karsi hazirliginizi bugiinden yapmanizi saglar. SWOT analizi

4 adimdan olusur:
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S (Strenghts-Kuvvetli taraflar) Sirketinizin gii¢lii oldugu yanlar neler? Kuvvetli
oldugunuz yanlari bulmak icin, yeteneklerinizi, potansiyellerinizi, pazarlama

giicliniizii, finansal giicliniizii, pazardaki deneyiminizi vb. degerlendirin.

W (Weaknesses-Giicsiiz yanlar) Giigsiiz oldugunuz yanlar neler? Mali
zorluklarimizi, pazardaki deneyimsizliginizi, personel yetersizliginizi  vb.

degerlendirin.

O (Opportunities-Olanaklar) Sirketiniz i¢in hangi olanaklar mevcut? Su anda
faaliyet gosterdiginiz alanla iligkili bir bagka alanda biiylime olanagimizi, kisisel

iligkilerinizin size sagladig1 giicii, mali desteklerinizi vb. degerlendirin.

T (Threats-Tehlikeler) Gelecekte sizi hangi tehlikeler bekliyor? Mali kriz
olanaklarini, en degerli personelinizi kaybetme riskini, miisterilerinizi rakip sirkete

kaptirma riskini vb. degerlendirin.

3.1.1. SWOT Analizinin Amaci

Swot analizi yoneticilerin, firmanin performansini 6nemli derecede etkileyen
faktorleri anlamalarin1 ve bunlara nasil tavir takinmalar1 gerektigini belirlemelerini
saglar. Bu faktorlere kisaca “stratejik konular” denir. Stratejik konu oOrgiitiin her
hangi bir c¢evresinde yer alan ve amacglarina ulagsmasini etkileyen her hangi bir
faktordiir. Stratejik konularin tam olarak ayiklanmis sekilde iist yonetimin masasina
ulagsmas1 zordur. Genellikle SWOT sonras1 elde edilen veriler yeni teknolojilerin
belirlenmesi, pazardaki yeni egilimler, yeni rakipler ve c¢alisanlarin motivasyon
durumlar1 seklinde yonetimin masasina gelirler. Bunlarin strateji haline gelebilmeleri
icin yorumlanmalar1 ve bir anlamda stratejik yonetim diline ¢evrilmeleri gerekir.
Yonetimin bilgisi, tecriibesi ve sezgileri sonucunda bu konular “kontrol edilebilir-
edilemez”, “Ustlinliik-zayiflik”, “firsat-tehdit” seklinde siniflandirilir. Bundan sonra
yoneticiler birbirlerinin goriislerini alirlar, stratejik konuyu nasil degerlendirdiklerini

belirtirler ve ne tiir girisimlerde bulunulmasi gerektigine karar verirler. Her stratejik

konunun her orgiit i¢in esit derecede dneme sahip olmadig agiktir. Bazi orgiit belli
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konulara digerlerinden daha fazla hassastirlar. Hangi konunun oOrgiit agisindan
digerlerinden daha Onemli ve basarmin belirleyicisi oldugunu belirlemek (ist
yonetimin karsilagtigi onemli bir gili¢liiktiir. Farkli yoneticiler farkli goriisler one

surerler.

3.1.2. SWOT Analizi icin Veri Kaynaklar

Cok kiiciik firmalar disinda biitlin isletmeler halihazirdaki (izlemek-scanning)
ve gelecekteki (ongoérmek-forecasting) ¢evre hakkinda biitiin departmanlarin igbirligi
ile bilgi toplamalidirlar. SWOT analizi i¢in farkli departmanlardan uzmanlar bir
takim olusturarak veriler elde etmeli ve bunlardan 6nemli gordiiklerini astlar1 ve
iistleri ile tartigmalidirlar. Sonra takim nihai bir degerlendirme yaparak strateji
konulart diizenlemeli ve oncelikler sirasi olusturmalidir. Elbette her departmandan
uzman stratejik konulara kendi departman ve bilgisiyle baglantili olarak
yaklasacaktir. Bu sebeple takim iiyeleri arasinda bu asamada farkliliklarin hatta

catismalarin olmasi kaginilmazdir.

SWOT analizi i¢in veri toplamanin bir baska yolu da yonetimin anahtar
konumundaki ¢alisanlardan diizenli olarak geri besleme almasi ve analiz etmesidir.
Bunu yapmanin bir yolu degisik cevre faktorlerinin listelenmesi ve anahtar
konumundaki ¢aliganlarca bunlarin 6nem derecelerinin isaretlenecegi bir 6lgek haline
getirilmesidir. Bu o6zellikle dis g¢evreye iliskin faktorlerde daha objektif olarak
yapilabilir. Zira muhtemelen bu konuda calisanlarin objektif olma ihtimalleri i¢

cevreye nazaran yiiksektir.

90



3.2. AZERBAYCAN CUMHURIYETI’NIiN ULKE RAPORU

3.2.1. Temel, Sosyal ve Ekonomik Gostergeler (2006)

Niifus
Yonetim sekli

Idari yap1

Bagkent

Yiizolgiimii

Dil

GSYIH (milyar $)

Reel GSYIH Biiyiime Hizi

GSYIH/kisi
[hracat (milyar S)
Ithalat (milyar $)
Issizlik Orani
Enflasyon Orani

Dogal kaynaklar

Baslica Sanayi Mallar1

Baslica ihra¢ Mallar1
Baslica ithal Mallar1

Para birimi

KDV Oram

: 8,5 milyon

: Cumhuriyet

:Rayon adi verilen, il ve ilgelere karsilik gelen idari
bolgelere ayrilmistir. Bir Ozerk Cumhuriyet (Nahgivan),
13 Biiyiiksehir, 66 rayon, 69 sehir.’130 yerlesim alani
ve 4286 kirsal yerlesim alan1 mevcuttur.*

: Baku

: 86 600 km2

: Azerbaycan Tiirkcesi

: 19,9

1% 34,5

123269

: 13,0

15,3

: % 11 (UNDP tahmini, 2003)

:% 8,3

: Petrol, dogal gaz, demir cevheri, bakir, ¢inko, kursun,
barit, mermer, arsenik, aliiminyum

Petrol ve dogal gaz, petrol iirlinleri, petrol sahasi
ekipmani, ¢elik, demir cevheri, ¢imento, kimyasallar ve
petro kimyasallar, tekstil, metal isleme Baslica Tarim
Uriinleri Pamuk, hububat, piring, iiziim, meyve, sebze,
cay, tiitiin; ¢iftlik hayvanlari, domuz, koyun, keci

Petrol ve gaz, makineler, pamuk, gida maddeleri

Makine ve ekipman, gida maddeleri, metaller,
kimyasallar

(Manat: US S, 0,89 ortalama)

%18
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* Doing Business in Azerbaijan 2005, Azerbaijan Investment Promotion and
Advisoiy Foundation.

Kaynak: The Economist Intelligence Unit Azerbaijan Country Report Aralik 2007,
Country Profile 2007

3.2.2. Genel Ekonomik Durum
3.2.2.1. Enflasyon
Tablo 2. Yillar itibar ile Tiiketici Fiyatlar1 Enflasyon Oranlari (%)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
1,8 L5 12,8 2,1 6,7 9,6 8,3

Kaynak: The Economist Intelligence Unit Azerbaijan Country Profile 2007

Hiikiimetin Ermenistan’la ateskesin ardindan 1997 yilinda uygulamaya
koydugu istikrar programi yiiksek enflasyona son vermistir, istikrar programinin
uygulanmaya baslanmasindan sonra yaklasik on yillik bir siirenin ardindan enflasyon
orani tek haneye diigmiistiir. 2004 yilinda enflasyondaki artisin nedenleri arasinda;
Merkez Bankasi karsilik oranlarinin artirilmasi, para arzinin %32, kredilerin %52
artis1, dolar/euro paritesindeki degisiklik sonucunda ithal mallarinin degerindeki
artig, Ucretlerdeki artis, petrol fiyatlarindaki artis, yurti¢inde kullanilan enerji

cesitlerinin fiyatlarinin artis1 sayilmaktadir.

Hidrokarbon sektoriindeki dogrudan yabanci sermaye akisindaki artis,

tiiketici fiyatlar1 enflasyonunu Mart 2005 itibariyla %15,4’e ytlikseltmistir.
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3.2.2.2. Azerbaycan Ekonomisine iliskin Projeksiyonlar

Tablo 3. Projeksiyon Ozeti

2006  [2007*  [2008° [2009°
Reel GSYIH Biiyiime Hiz1 (%) 34,5 26,0 17,0 10,4

Sanayi Uretim Hiz1 (%) 36,6 26,0 20,0 9,0
Issizlik Oran1 (%, ortalama) 1,0 1,0 1,0 1,0
Tiiketici Fiyatlar1 Enflasyonu (%)

Ortalama 8,3 16,4 14.1 10,5
Y1l Sonu 11,4 17,7 13,6 7,0
fhracat (fob, milyar $) 13,0 204 28,8 30,0
ithalat (fob, milyar $) 53 6,1 7,0 7,8
Déviz Kuru

ManattABD §$ (ortalama) 0,89 0,86 0,84 0,82
a: gercek

b: EIU éngériisii
Kaynak: The Economist Intelligence Unit, Azerbaijan Country Report Aralik
2007

Azerbaycan 2005-2006 doneminde enerji sektoriindeki yabanci yatirimlar
sayesinde enerji iiretiminin artmasi ve bunun yansimasi olarak ekonomisindeki hizli
biiyiimenin devam etmesi beklenmektedir. Yiizyilin Kontrat1 Olarak nitelenen Petrol
Anlagmasi, Bakii-Tiflis-Ceyhan Petrol Boru hattt Projesi, Bakii-Tiflis-Erzurum
Dogal gaz Boru hatti Projesi ve TRASECA projesi Azerbaycan’in gelecek
vizyonunda stratejik/ekonomik projeler olarak dikkat ¢ekmektedir.
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Azerbaycan Ekonomisinde son donemde yasanan en onemli gelismeleri ana

basliklar halinde 6zetlemek gerekirse;

e Ekonomik biliylimenin olumlu bir seyir izlemesi

e Doviz rezervlerinin artisi

o Ozel sektoriin hizla gelismesi

e Manatin kurunun stirekli artis1 (2004°de %0.4)

e Yabanci sermayenin artis1

e Ortalama {icretlerin artmasi %26,2 (1995-2004 yillarinda ortalama iicretler
7,6 kat artmistir)

e Sahsi mevduatlarin 2004 yilinda %60 artmasi

e Dis bor¢glanmanin diisiik olmasidir.

Biiyiime hizinin, 2005 yili i¢in %14, 2006’da %17 olacag1 beklenmektedir.
Petroliin yani1 sira dogal gaz iiretimi de baslamistir. Enflasyonu kontrol altinda

tutabilmek i¢cin ABD Dolar karsisinda Manat’da devaliiasyon beklenmektedir.

Sosyal ve ekonomik problemlerin ¢oziimiinde 6zel sektdriin rolii ve dnemi
giderek artmakta olup, GSYIH nin %73’ii 6zel sektor tarafindan iiretilmektedir. Ozel
sektoriin biitge igindeki pay1 1995 yilinda %10 iken, 2004 yilinda bu pay %40 olarak
gerceklesmistir. Ayrica; 6zel sektoriin toplam istihdamdaki pay1 %70 dir.

Cari islemler dengesindeki agik, petrol iiretimindeki artigla azalacaktir.
Dogrudan yabanci sermaye (2,3 milyar §), dis acig1 (2,6 milyar $) kapatacaktir. D1
bor¢ miktari, 1,6 milyar $’dir. Petrol fiyatlarindaki artig, hiikkiimetin biitge agig1
hedeflerini revize etmelerine neden olacaktir. 2004 yilinda petrol fonundan biit¢eye

133 milyon $ transfer edilmistir. Oniimiizdeki yillarda bu rakam daha da artacaktir.

Bakii-Tiflis-Ceyhan Petrol Boru hattinin ¢alismaya baglamasi nedeniyle
ihracat gelirlerinde patlama beklenmektedir. Yiikselen petrol fiyatlar1 petrol
thracatinin baslarinda olan Azerbaycan’in yatirimlardan dogan aciklarini telafi

etmistir.

94



Biitin bu olumlu gelismelere ragmen ekonominin giincel sorunlarini

asagidaki sekilde 6zetlemek miimkiindiir;

e Petrol dis1 sektorlerin yeterince gelismemesi

e Ulke ekonomisinin diinya konjonktiiriine yiiksek derecede bagimlilig

¢ Hollanda sendromu tehdidinin olmasi

e Enflasyonun artis1

e Mali piyasalarin az gelismis olmasi

e Ekonominin kredi teminatinin diisiik olmasi

e Yoksulluk seviyesinin yiiksek olarak kalmasi

e Gizliissizlik

3.2.2.3. Dogal Kaynaklar ve Cevre

Azerbaycan diger Kafkas {ilkelerine gore (Giircistan ve Azerbaycan) genis
topraklara sahiptir. Ulke topraklarmin yaklasik %551 tarimsal arazilerden, %2,5°1 ise
kentsel alanlardan olusmaktadir. Topraklarin %12’si ise ormanlik arazidir.
Azerbaycan, ekolojik olarak ¢ok ¢esitli bir cografi yap: sergilemektedir. Ulke, deniz
seviyesi altinda diizlikkler, Kafkas bolgesinde 4000 metre yiiksekliginde daglar,
¢oller ve subtropik alanlarla kaplidir. Ulke topraklarinin yaridan fazlasi algak
arazilerden olugmaktadir. Tamami Kafkas havzasinda akan nehirler gemi
tagimaciligina elverisli degildir. Sulama sistemleri su depolar1 ile diizenlenmektedir.
En biiyiik su deposu iilkenin batisindaki Kuna nehri {izerinde yer alan Mingechevir

deposudur.

Trans-Kafkas iilkeleri i¢inde c¢evre kirliliginin en fazla oldugu iilke
Azerbaycan’dir. Yagis miktar1 diisilk olmakla birlikte Azerbaycan yeterli taze su
rezervine sahiptir. Ancak yiizey suyu kirlidir. Nifusun dortte biri gilivenli suya
ulagmakta sorun yasamaktadir. 1990’larda sinai iiretimde diisiis olmasina ragmen
hava kirliligi halen yiiksek diizeydedir. Cevre standartlar1 {ireticiler tarafinda
yeterince uygulanmamaktadir. Tarimsal arazi verimliligi de uzun yillar boyunca
yetersiz drenaj ve sulama nedeni ile topraktaki tuz oraninin artmasina bagli olarak

diismiistiir. Hazar Denizi seviyesinin inip ¢ikmasi da 6nemli bir ekolojik sorundur.
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Hazar Denizi, 1977-1995 yillar1 arasinda yillik ortalama 13 cm. yilikselmistir. Hazar
Denizi 6nemli bir balik¢ilik alanidir. Ancak kirlenme ve kacak avlanma nedeni ile
verimlilikte diisiis gozlenmektedir. 2006 yilinda mersinbalig1 stoklarinin korunmasi
amaci ile Azerbaycan, Rusya, Kazakistan ve Tiirkmenistan’dan havyar ticaretine
CITES tarafindan (the International Convention on International Trade in

Endangered Species) gecici yasak getirilmistir.

3.2.3. Sektorler
3.2.3.1. Tarim ve Hayvancilik

Tarim Azerbaycan ekonomisinin petrolden sonra ikinci 6énemli sektoriidiir.

Toplam iggiicliniin %39’u tarim sektdriinde istihdam edilmektedir.

Iklimi tarimsal iiretime oldukga elverisli olan Azerbaycan’in baslica tarim
trlinleri pamuk, tiitlin, ¢ay, zeytin, sebze ve meyvedir. Ham ipek iiretimi ve buna
bagh olarak dut agaci tarimi da oldukca yaygindir. Iyi kalitede zeytin iiretilmesine

ragmen zeytinyagi ve sabun liretimi Ermenistan’da gergeklestirilmektedir.

Petrolden sonra ihracatta en Onemli ikinci sektdr olmasina ragmen tarim
sektoriiniin ihracat gelirlerindeki pay1 Devlet Istatistik Komitesi verilerine gore 2006
yilinda yalnizca %S5,7 olmustur. S6z konusu istatistiklerin iilkenin en biiyilik
konsorsiyumunun petrol ihracatina iligkin verileri kapsamamasi nedeni ile tarimin
thracat gelirleri i¢indeki pay1 ger¢ekte ¢ok daha diisiiktiir. 1990’lar boyunca 6nemli
tiretim kayb1 yasayan sektor, 1998’den itibaren pozitif biiylimeye gecmis ve 2002-
2006 donemi boyunca ortalama %S5 civarinda yillik biliylime gostermistir. Sektor
tilkenin gida ihtiyacim1 karsilayamamakta ve hala biliyik Olgiide devlet
siibvansiyonlar ile ayakta durmaktadir. Sektoriin toplam iiretime katkist 1990°larin
basinda %30 iken, 2006 yilinda %9,7’ye gerilemistir. Bunun baslica nedeni

sektordeki yapisal verimsizlik ve ayni1 zamanda petrol sektoriindeki hizli geligsmedir.

Toprak Reformu kapsamli bir sekilde gerceklestirilmistir. Hiikiimet kollektif
sirketler (Kolhozlar) ve devlet ¢iftliklerini (Sovhozlar) biiyiik 6lciide tasfiye etmistir.
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Bu durum, sektorde kiigiik holdinglerin hakim hale gelmesine neden olmustur. Ozel
ciftliklerin ortalama biiytiikliikleri 8 hektarin’ biraz {izerindedir. Bununla birlikte 6zel
ciftliklerin sayis1 sektdrdeki birlesmeler sayesinde azalmaya baslamistir. Ozel
ciftlikler i¢ pazarin ihtiyaglarina gore liretim yapmaktadir. 2006 yilinda sektordeki
toplam tiretimin % 96’s1 6zel ¢iftlikler tarafindan yapilmistir. Bu oran 1995 yilinda
% 60’tir. Finansman sorunlar1 nedeni ile modern ekipman, giibre ve diger gerekli
girdilere ulasimda sorunlar bulunmaktadir. Bu da sektdriin biiylimesine engel
olmaktadir. Kirsal altyapinin yetersiz olmasi da biiylimenin Oniindeki diger bir
engeldir.  Altyapt  eksiklikleri nedeni ile ¢iftgiler perakende pazarinm

gelistirmemektedir.

Yetistirilen iirlin cesitleri de bagimsizlik sonrasinda degisime ugramistir.
Pamuk iiretimi 1990-1991 doéneminde 540 000 ton iken, 2002’de 80 000 tona
gerilemistir. Pamuk {iretimi 2002’den sonra dalgali bir seyir izlemistir. 2006 yilinda
196 000 ton olan pamuk iiretimi 2006’da 130 100 tona yiikselmistir. Pamuk
tiretiminin bagimsizlik dncesi doneme gore diisiisiinde ekili topraktaki azalma ve
meyve, sebze ve tahil liretimine agirlik verilmesi rol oynamistir. 1990’Iarin ikinci
yarisinda diinya fiyatlarinin aniden disiisii ¢ift¢ilerin - pamuk iiretiminden
kacinmasina da neden olmustur. Tahil iiretimi 1990 yilinda 14 milyon ton; 2006
yilinda ise 2 milyon ton olmustur. Azerbaycan halihazirda tahil tiikketimi ihtiyacinin
biiyiik ¢ogunlugunu kendisi karsilamaktadir. ithal edilen tahilin biiyiik boliimii

hayvancilikta yem olarak kullanilmaktadir.

Tablo 4. Baslica Tarim Uriinleri Uretim Miktar1 (milyon ton)

2002 12003 |2004 |2005 2006
Tahillar 2148 2011 2106 |2077 2032
Pamuk 80 100 136 197 130
Sebzeler 975 1046 (1076 |1127 1186
Patates 695 769 930 1083 999
Uziim 62 65 55 80 94
Gayr Safi Tarimsal Uretim(%degisim) | 6,4 5,6 4,6 7,5 0,9

Kaynak: The Economist Intelligence Unit, Azerbaijan Country Profile 2007
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Tablo 5. Hayvansal Uretim (milyon ton)

2002 2003 2004 2005 2006
Et 125 134 144 149 156
Siit 1120 1168 1214 1252 1300
Yumurta (milyon adet) |562 682 829 875 761
Yiin 12 12 12 13 14

Kaynak: The Economist Intelligence Unit, Azerbaijan Country Profile 2007
3.2.3.2. Sanayi

Imalat sanayi sektdriiniin toplam sinai iiretime katkis1 son on yilda 6nemli
diisiis gostermistir. Bunun baslica nedeni petrol ve gaz iiretim sektorlerinde gozlenen
hizli bliylime egilimidir. Petrol sektdrii imalat sanayi sektoriinde bile énemli role
sahiptir. 2006 yilinda imalat sanayi iiretiminde rafine tirlinlerin pay1 %33 olmustur.
Rafine iirlinlerin toplam sanayi Uretimi igindeki payr ise %8,5°tir. Metaliirji
sektorliniin diinya metal fiyatlarinin olumlu gidisat1 ve ¢elik sektorii de dahil olmak
lizere bazi metal tesislerinin yeniden faaliyete ge¢gmesi sayesinde son yillarda 6nemi

artmigtir.

Cok diistik diizeydeki dayanikli tiiketim mallar: iiretimi de son yillarda artis
gostermistir. 2004-2006 yillarinda klima {iiniteleri, buzdolabir ve televizyon gibi
tiriinlerin tiretiminde artis meydana gelmistir. Bir tagit araglari montaj tesisinin
faaliyete gecmesi ile birlikte 2004 yilinda 43 olan binek otomobilleri iiretim rakamu,
2006’da 654’e ulagsmistir. Yine de, i¢ piyasada iiretilen tiikketim mallar1 basta Tiirkiye
olmak {iizere yabanci iilkelerden ithal edilen daha iyi kalitede uygun fiyatli mallarin

rekabeti ile kars1 kargiyadir.

Son yillarda hafif sanayi alt sektorlerinin {iiretim performansinda bir
zayiflama gdzlenmektedir. Ornegin tekstil ve giyim sanayinin sinai iiretimdeki payi
1995’ye %9 iken, bu oran 2006 yilinda %0,5’e gerilemistir. S6z konusu diisiiste bu
sektorlere yatirimin yetersiz olusu 6nemli rol oynamaktadir. Sanayi sektoriinde su

ana kadar en fazla dogrudan yabanci yatirim ¢eken sektor petrol ve gaz sektoriidiir.
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Diger sektorlere yatirimlar is ortaminin yeterince tesvik edici olmamasi nedeni ile

diisiik diizeyde kalmistir.

Tablo 6. Sektorler Itibart ile Sinai Uretim (Milyon Manat, % Pay)

2002 2003 2004 2005 2006
Toplam Sinai Uretim 4020 4982 5961 9291 14 455
Maden Cikarim Sanayi 2002 2 347 2958 5673 10132
% 49,8 47,1 49,6 61,1 70,1
Imalat Sanayi 1 664 2220 2 543 3074 3729
% 41,4 44,6 42,7 33,1 25,8
Gida, igecek ve Tiitiin 801 1023 1057 1198 1302
% 19,9 20,5 17,7 12,9 9,0
Rafine Petrol Uriinleri 471 634 710 837 1226
% 11,7 12,7 11,9 9,0 8,5
Metaller ve Metal Uriinler |46 150 246 328 394
% 1,1 3,0 4,1 3,5 2,7
Kimya Sanayi 114 138 180 199 231
% 2,8 2,8 3,0 2,1 1,6
Elektrik, Gaz ve Su 353 416 460 544 593
% 8,8 8,3 7,7 5,9 4,1

Kaynak: The Economist Intelligence Unit, Azerbaijan Country Profile 2007

3.2.3.3. Madencilik

Azerbaycan’m baslica mineral kaynag: petroldiir. Ulke, diinyanin en eski
petrol iireticisidir. Bliyiik olgekli petrol iiretimi 20. yiizy1l baglarinda baslamis olup,
tilke yiizy1l ortalarima dogru 6énemli bir {iretici haline gelmistir. Ancak bundan sonra
Sovyet hiikiimetinin baska bolgelerdeki petrol alanlarinin gelistirilmesine 6ncelik

vermesi lizerine tiretimde diisiis egilimi baglamistir.

1990’larin basinda yabanci yatirimcilar ile yeni liretim sahalarinin kesfine

yonelik anlagmalar imzalanmasi ve sektdre onemli biiyiiklilkte dogrudan yabanci
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yatirim akis1 olmasi petrol iiretiminde artis meydana getirmistir. Ulke, 2006 yilinda
bir onceki yila gore %46 artisla 32,3 milyon ton petrol iiretimi gergeklestirmistir.
2005 yili itibar ile yabanci yatirimeilarla 25 ortak {iretim anlagsmasi tamamlanmustir.
Ancak bunlarin tigte biri feshedilmistir. Su ana kadar yeni sahalarin kesfine iliskin
alman sonuglar hayal kiriklig1r yaratmistir. Bazi konsorsiyumlar yetersiz miktarda
petrol bulunmasi nedeni ile kapatilmistir. Petrol sektoriiniin uzun vadeli gelecegi
belirsizdir. 2005 yilinda, en 6nemli yabanci sermayeli konsorsiyum olan AIOC (the
Azerbaijan International Company), en Onemli petrol {lireticisi konumunda olan
Devlet Petrol Sirketi-SOCAR’1n {iiretimde Oniine gecmistir. 2006 yili itibari ile
Ingiliz BP ve SOCAR (%10 hisseye sahiptir) ortakligindaki AIOC, 23,3 milyon
tonluk tiretim gerceklestirmistir. S6z konusu rakam bir dnceki yila gore % 77 iiretim
artist anlamima gelmektedir. SOCAR’in iiretimi ise son on yillik siirecte
durgunlasmis ve yaklasik 9 milyon tonda kalmistir. SOCAR’in iiretimi karada
yapilmakta olup, ¢ok uzun siiredir devam ettigi i¢in rezervleri azalmaktadir. AIOC
ise offshore liretim igin Azeri-Cirag-Gilinesli’de (ACG) kapasite artirnmi ingaati
yiiriitmektedir. SOCAR’1in da Giinesli’de offshore iiretim planlari bulunmaktadir.
Ayrica karasal alandaki eski tesislerini de rehabilite ettirme ¢alismalari

bulunmaktadir.

AIOC’nin ACG petrol sahalarindaki iiretimi bati pazarlarina Bakii-Tiflis-
Ceyhan (BTC) baru hatt1 lizerinden ihra¢ edilmektedir. BTC Haziran 2006'da tam
olarak calismaya baslamistir. BTC aracilig1 ile Azeri petroliiniin yan1 sira Kazak
Kasagan sahasi petroliiniin de tasinmasi Ongoriilmektedir. Ancak bunun teknik
nedenlere bagli olarak Onlimiizdeki 10 yillik siiregte hayata gecirilmesi
beklenmemektedir. Buna ilave olarak Kazak petroliiniin  Azerbaycan’a
ulastirilabilmesi i¢in Hazar Denizi’'nde yeni bir boru hattina ya da yeni bir petrol

tankeri filosuna ihtiya¢ bulunmaktadir.

Azerbaycan’in offshore Sah Deniz gaz sahasi ve ona bagli olan Giliney
Kafkas gaz boru hatt1 projesi (SCP) diger hidrokarbon projeleridir. Sah Deniz’in
625-725 milyar metrekiip arasinda gaz rezervi, 101 milyon ton yogunlastirilmis gaz

rezervi bulunmaktadir. Proje, ihracat odaklidir. Ancak proje kapsaminda
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Azerbaycan’in Rusya’dan i¢ tiiketim i¢in gaz ithalati da bulunmaktadir. Proje
kapsaminda iran da olas1 bir ithalat¢idir. Ancak Rusya’nin 2006 yilinda bin metrekiip
basina gaz ihrag fiyatin1 110 $’dan, 2007 yilinda 235 $’a yiikseltmesi, Azerbaycan’in
2007 yilinda Rusya’dan gaz ihracatin1 durdurmasina neden olmustur. Baslica ihrag
pazart Tiirkiye olan Sah Deniz (Bakii-Erzurum) gazinin iiretimine 2006 yilinda
baslanacak olmasina ragmen teknik sorunlar nedeni ile gecikme yasanmis, gaz
tiretimi 2007 yili Subat ayinda yeniden baslamistir. 2007 itibar1 ile Sah Deniz’de gaz

tiretiminin 2,8-3 milyar metrekiip oldugu tahmin edilmektedir.

Azerbaycan demir, aliiminyum, boksit, ¢inko, bakir, arsenik, molibden,
mermer ve ates kili gibi diger mineral kaynaklarina da sahiptir. Ancak s6z konusu
mineral kaynaklarma yapilan yatirimlar petrole kiyasla daha vasat diizeydedir. Bu

nedenle bu kaynaklarin tiretimi diislis gostermistir.

3.2.3.4. Miiteahhitlik Hizmetleri

Insaat ve miiteahhitlik hizmetleri faaliyetleri petrol ve gaz sektdrlerindeki
gelismeye yakindan baglidir. Petrol ve gaz boru hatlar1 ve hidrokarbona bagli altyapi
ingaatlar1 sektoriin canlanmasinda 6nemli rol oynamistir. Miiteahhitlik hizmetleri
sektorli Bakii-Supsa petrol boru hattinin insa edildigi 1997-1998 doneminde
GSYIiH’da % 12 paya sahip olmustur. Ancak petrol sektdriinde ¢ok az faaliyetin
oldugu 2001 yilinda sektdriin GSYIH’daki pay1 % 5,8’e gerilemistir.

Ulkenin batiya agilan petrol ve gaz boru hatlarindaki galismalar 2002-2005
doneminde ingaat faaliyetlerinde Onemli artis saglamistir. Sektdriin GSYIH’ya
katkis1 bu donemde %15 ve %20 arasinda olmus, ancak insaat islerinin 6nemli

kisminin tamamlanmasi ile birlikte 2006 yilinda % 10’a gerilemistir.

Sektoriin en dnemli miisterisi kamu sektorli olagelmistir. Ancak son yillarda
petrol sektoriindeki hizli biiyiime 6zel sektoriin insaat faaliyetlerindeki biiylimede en
Oonemli aktor olmasi sonucunu dogurmustur. Baskent Bakii’deki ingsaat faaliyetleri

ozellikle yeni apartman bloklar1 ve ofis binalarinin yenilenmesine bagli olarak artis
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gostermistir. Devlet istatistik Komitesi verilerine gore 2006 yilinda insa edilen
konutlarin yiizey alani 1,2 milyon metrekareye ulasmistir. S6z konusu rakam 2002

yil1 degerinin iki katindan fazladir.

3.2.3.5. Ulasim ve Haberlesme

Azerbaycan, Giircistan ya da Rusya iizerinden Karadeniz yolu ve Iran
tizerinden olmak iizere iki uluslararasi yoldan batiya agilmaktadir. Dis diinya ile kara
ve demiryolu baglantis1 6nce Rus ablukast ve 1996’ya kadar siiren birinci Cegen
Savast nedeni ile daha sonra 1999 yilinda Cegenistan Savasi siiresince kesintiye
ugramistir. Rusya en 6nemli ticari ortak konumundadir. Bununla birlikte Azerbaycan
ithracatta tek pazara bagimliligi azaltmak {iizere, basta petrol ihracati i¢in, yeni

pazarlar yaratma ¢abasindadir.

Nahgivan dzerk bdlgesine ulasim Iran iizerinden ya da Giircistan ve Tiirkiye
tizerinden kara ya da hava yolu ile yapilmaktadir. AB, Azerbaycan iizerinden Avrupa

pazarlarina ulagim hatlarinin gelistirilmesine yonelik projeleri desteklemektedir.

Devlet istatistik Komitesi verilerine gére 2006 yilinda tilkede 18 800 km.
uzunlugunda altyapis1 tamamlanmis karayolu bulunmaktadir. Diinya Bankasi’na gore
2006 yili bagslarn itibar1 ile {iilkedeki yollarin yaklagik yarisinin acil bakima
gereksinimi  bulunmaktadir. Diinya Bankasi belli bagli yollarin yeniden
yapilandirilmasi ve iyilestirilmesi igin Azerbaycan’a finansman saglamistir. Ulkenin
hizla biiyliyen ekonomisi karayollar1 altyapisinin rehabilitasyonunu bir zorunluluk
haline getirmistir. Ornegin 2000-2006 yillar1 arasinda yiik tagimaciligi hacmi, boru

hatlariin kullaniminin iki katina ¢ikmasi ile birlikte %81 oraninda artmistir.

Ulke, 2.122 km’lik demiryolu agma sahiptir. Demiryollarinin %601
elektrikle islemektedir. Demiryollarmin  biiylik kisminin  yeniden insasi
gerekmektedir. Hane halki gelirlerindeki hizli artis, otomobil sayisinin artmasina
neden olmustur. 2006 itibar1 ile 1000 kisi basina diisen binek otomobili sayist 65°e
yiikselmistir. Bu rakam 2000 yil itibari ile 42°dir. Ozel binek otomobillerinin sayisi
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%65 artmistir. Ray ve demiryolu araglarinin énemli boliimiiniin yenilenmesi ya da
tamir edilmesi gerekmektedir. Sonu¢ olarak, yiik tasimaciliginda demiryollarinin
pay1 azalmaya baglamistir. Yiik tagimaciliginda demiryollarmin payr 1990°da %29
iken, bu oran 2006°da %?20’ye gerilemistir. Yiik tasimaciginda karayollarinin payi ise

2000’de %50 iken, 2006’da %51 e yiikselmistir.

Azerbaycan’in Hazar Denizi’ne kiyis1 olan devletler ile deniz yolu
baglantilar1 bulunmaktadir. Bakii, Hazar Denizi’ndeki en biiylik limandir.
Tiirkmenistan, gliney Rusya ve Kazakistan’a Hazar Denizi iizerinden
ulasilabilmesine ragmen bu iilkelere ihracatta deniz tasimaciligit ¢ok diisiik
diizeydedir. Bununla birlikte Kazak ve Tiirkmen petroliiniin Azerbaycan iizerinden
Hazar Denizi’nin kars1 yakasina ulastirilmasina ve daha sonra Karadeniz’de,
Giircistan ve Rusya’daki petrol istasyonlarina iletilmesine iligkin transit islemlerden
bir miktar ihracat geliri elde edilmektedir. Kazakistan’in Hazar Denizi’ndeki
offshore yataklar1 gelistikce Azerbaycan’in petrol sevkiyat hacminin de artmasi
beklenmektedir. Ulkeden eski Sovyet Cumhuriyetlerine ve Almanya, Hollanda,
Isvigre, Israil, Iran, Tiirkiye, Ingiltere ve Birlesik Arap Emirlikleri’ne ucuslar

bulunmaktadir.

Yasal ve kurumsal engeller telekomiinikasyon sektoriiniin gelisimini
geciktirmistir. Ancak hidrokarbon sektdriindeki biiylimenin yarattigi yayilma etkisi
ile yeni teknolojiler iilkeye hizla girmistir. Sektdrde rekabet hala sinirli diizeydedir.

Kamu telefon isletmesi olan Aztelecom, sabit hat telefon iletisiminde tekeldir.

Internet kullanicilarinin sayisi Diinya Bankasi tarafindan 1000 kiside 81
olarak tahmin edilmektedir. Bu say1 Kazakistan’da 1000 kiside 27, Rusya’da ise
1000 kiside 152°dir. Yiiksek telefon kullanim fiyatlar1 nedeni ile evden internet

erisimi diisiik diizeydedir. Internet kullanimi sehir merkezlerinde yogundur.

103



3.2.3.6. Enerji

Petrol ve gaz iiretimi, rafine edilmesi ekonominin temelini olusturmaktadir.
British Petrol (BP) tarafindan yayinlanan Review of World Economy isimli kaynaga
gore lilkenin 7 milyar varillik kanitlanmig petrol rezervi bulunmaktadir. S6z konusu
rakam, diinya rezervlerinin %0,6’sina tekabiil etmektedir. Ulkenin rezerv/iiretim
orani ise 29,3’tilir. Azerbaycan Cumbhuriyeti Devlet Petrol Sirketi (SOCAR) verilerine
gore ise iilkenin kanitlanmis petrol rezervleri 17,5 milyar varildir. Ancak bu verilerin
hesaplanmasinda kullanilan smiflandirmalar Sovyet sistemine gore olup, daha
genistir. Ulkenin petrol rezervleri SOCAR verilerine bu nedenle ¢ok daha fazladir.
Ulkenin petrol rezervleri Ortadogu ile karsilastirldiginda diisiik diizeydedir.
Ortadogu’daki kanitlanmig rezervler 742,7 milyar varil olup, diinya toplaminin

%61,5’1ine tekabiil etmektedir.

Azerbaycan net petrol ihracatgist bir iilkedir. Ulkenin petrol ihracati siirekli
artis gostermektedir. 2006 yilinda yaklagik 500 000 varil/giin ihra¢ edilmistir. Bu
rakam 2007 yilinda 1 milyon varil/giin’e ulagsmistir. 2003-2004 yillarinda ihrag

edilen petrol miktar1 ise 180 000 varil/giin’diir.

BP verilerine gore 2006 yili sonu itibar1 ile Azerbaycan’in kanitlanmis gaz
rezervleri 1,35 trilyon metrekiiptiir (diinya rezervlerinin % 0,7’si). Gaz tiretimi 2006
yilinda 6,8 milyar metrekiip olarak gergeklesmistir. S6z konusu rakam bir 6nceki yila
gore % 17 artis anlamima gelmektedir. Bu artis offshore Sah Deniz petrol ve gaz
projesini gergeklestiren BP onderligindeki konsorsiyumun (Azerbaijan International
Operation Company-AIOC) iretimindeki artistan kaynaklanmistir. Sah Deniz
konsorsiyumunun ticari iiretime gecisinde gecikmeler yasanmis, ancak Mayis 2007
itibar1 ile 5,2 milyon metrekiip/giin gaz ve 15 000 varil/glin yogunlastirilmis gaz
tiretimi gerceklestirilmistir. Yillik iiretimin 2009’da 8,6 milyar metrekiipe ulagmasi

beklenmektedir.

Azerbaycan’in 5,2 gw elektrik iiretim kapasitesi bulunmaktadir. Elektrik

tilketiminin yaklagik %85°1 iilkedeki sekiz termil santralde ve geri kalan alti
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hidroelektrik santralde gerceklestirilmektedir. S6z konusu gii¢c santrallerinin tamami
devletindir. Ulkenin elektrik iiretim kapasitesinin 10 gw”ye yiikseltilmesi amaci ile
iki yeni gii¢ istasyonu insaat siirecindedir. Ulkenin toplam elektrik iiretimi 2006
yilinda bir dnceki yila gore %6 oraninda artarak 24 milyar kilovata ulagmistir. Ancak
eskimis teknoloji ve transmisyon kayiplari nedeni ile elektrigin bir kismi Rusya,
Tiirkiye ve Iran’dan ithal edilmek zorunda kalinmaktadir. Sanayi sektoriinde
tilketimin gerilemesine ragmen Azerbaycan enerji konusunda verimsizdir. Elektrik
sektorli biiyiik Olclide siibvanse edilmektedir. Bakii ve ¢evresinde enerji sikintisi

yasanmamasina ragmen kirsal kesimlerde sik sik elektrik kesintileri olmaktadir.

Elektrik dagitim ag1 bes bolgeye boliinmistiir. Elektrik dagitim isi 6zel

sirketler tarafindan uzun vadeli s6zlesmelerle yiiriitilmektedir.

3.2.4. Ekonomide Liberalizasyon Calismalari ve Ozellestirme

18 Ekim 1991 tarihinde kabul edilen yeni Anayasa ile birlikte yapisal
reformlar ile ilgili kararlar da yirirliige konmustur, ilk ve en 6nemli adim ise,
merkezi planlamadan piyasa mekanizmasina ge¢is olmustur. Bu g¢ercevede kamu
isletmelerine, 1992 yilinda fiyat ve ticretleri belirleme, kullanilacak girdilerin
nereden saglanacagi ve iretilen mallarin nerede satilacagina karar verilmesi
konularinda serbesti getirilmistir. 1995 yilinda fiyat liberalizasyonu, enerji sektoriinii
de kapsayacak bicimde genisletilmis ve iilke i¢indeki enerji fiyatlar1 diinya fiyatlari
diizeyine yiikseltilmistir. Gida mallar1 fiyatlar1 da serbest birakilmis ve tiiketim

mallarina uygulanan destek programlari kaldirilmastir.

Ateskesin ilan1 ve siyasal istikrarin saglanmasi ile birlikte ekonomik istikrari
saglamaya yonelik politikalar da uygulanmaya baslamistir. Bu cergevede bir vergi
reformu uygulamaya konmustur. KDV uygulamasi baslatilmig, ham petrol iiretimine

%25 oraninda vergi getirilmistir.
Ozellestirme, 7 Ocak 1993 tarihinde kabul edilen “Azerbaycan

Cumhuriyeti'nde Devlet Miilkiyetinin  Ozellestirilmesi Hakkinda Kanun”

cercevesinde Devlet Emlak Komitesi tarafindan yiiriitiilmektedir.
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Ozellestirme ve yapisal reformlar yavas ilerlemektedir. Ulkede issizlik
oraninin  %20’lere ulagmas1 ve bunun sosyal patlamaya sebep olabilecegi
gerekcesiyle hiikiimet isletmelerin kapatilmasi hususunda ¢ekimser davranmaktadir.
Ozellestirme programi satisa ¢ikarilan isletmelerin siirli sayida olmasi nedeniyle

problemlerle kars1 karstyadir.

Finans sektoriiniin reformu ise ¢ok yavas ilerlemektedir. Sovyet doneminden
kalan baglica dort bankadan {igiiniin birlestirilmesine ancak 2000 yilinin Haziran
ayinda baslanabilmistir. Bu bankalar Agroprombank olarak bilinen Agrosanayebank,
Amanat Bank ve Prominvestbank olarak bilinen Sanayeinvestbank’tir. Ulke
piyasasinin biiyilkk ¢ogunluguna egemen olan bu bankalarin 6nemli bilango
problemleri bulunmaktadir. Ozel sektore tahsis edilen kredilerin miktar1 1997 ve
1998 yillar1 arasinda yiikselmis olmasina ragmen bu kredilerin ¢ogunlugu kisa
donemli olup, 2000 yilmin ilk ceyregi itibariyle toplam kredilerin %385,6’si

olusturmaktadir.

Kamu kuruluslart yoneticilerinin gii¢lerini kaybetmek istememesi ve gliciinii

statiikodan alan devlet kurumlar1 6zellestirmeyi zorlastirmaktadir.

Azerbaycan’in piyasa mekanizmasima gecisini ve ekonomik istikran
saglamaya yonelik calismalarini uluslararasi kuruluslar da desteklemektedir. Bu
cercevede, Azerbaycan ve IMF arasinda makroekonomik gelismeyi desteklemek ve
iilkeyi petrol gelirlerine hazirlamak amaciyla yardim anlagsmalari imzalanmistir.
Azerbaycan 1992 yilinda, Diinya Bankasi’na ve Uluslararasi Kalkinma Orgiitii’ne

iiye olmustur.
3.2.5. Petrol ve Gaz Gelirlerinin Uzun Siireli Kullanilmasi Stratejisi

2008 yilindan itibaren artmasi beklenen petrol ve gaz gelirlerinin bir yandan
eninde sonunda tiikenecek olmasi, 6te yandan gelecek nesillerin de bu

zenginliklerden faydalanmasinin temini, ekonomik istikrarin siirdiiriilmesi, refahin

artirllmasi i¢in uzun vadeli bir strateji olusturulmasini zorunlu hale getirmistir.
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Bu amag ile Azerbaycan Cumhurbaskani’nin 27 Aralik 2004 tarihli fermani
ile “Petrol ve Gaz Gelirlerinin Idaresine Iliskin Uzun Vadeli Strateji” kabul
edilmistir.

Stratejide;

e Petrol dis1 sektorlerin, rayonlarin, KOBI’lerin kalkinmast;

e Altyapinin gelistirilmesi,

¢ Yoksullugun azaltilmasi ve diger sosyal sorunlarin ¢éziimlenmesi,
e Teknolojik diizeyin gelistirilmesi;

e “Insan kaynaklari/beseri sermaye”nin gelistirilmesi;

e Savunma sanayinin gelismesi;

¢ Kackinlarin anavatanlarina doniislerine iligkin tedbirlerin alinmast

hedeflenmektedir.

3.2.6. D1s Ticaret

3.2.6.1. Dis Ticaret Politikas1

Azerbaycan geleneksel olarak dis ticarete bagimli bir ekonomiye sahiptir.
Thracat ve ithalatin GSYIH daki pay: 1980’lerin ikinci yaris1 boyunca sirastyla %37
ve %46 olmustur. 1996’dan bu yana iilkenin ithalat talebi petrol sektoriindeki
yatirimlar nedeniyle ve tiiketim mallarina artan talep nedeniyle artis gostermistir.
2000-01 yilinda dis ticaretin fazla vermesi artan petrol ihracati ve petrol

fiyatlarindaki yiikselme sayesinde olmustur.

1994 yilinda ateskesin ilan edilmesi ile birlikte, is istikrarina yonelik
caligmalarin hizlandirilmasi, petrol anlagsmalarinin imzalanmasi, pazar ekonomisine
yonelik hukuki altyapinin olusturulmasi ve dis ticaretin serbestlestirilmesi yoniindeki
uygulamalar, Azerbaycan dis ticaretinde engellerin kalkacagi ve artis meydana

gelecegi anlamina gelmektedir.

107



3.2.6.2. Azerbaycan Dis Ticaretinin Goriiniimii

Azerbaycan Cumbhuriyeti bagimsizligin1 kazandiktan sonra yoniinii batiya
cevirmis bir iilkedir. Azerbaycan, 1992 yilinda BM’e katilmis ve AGIT, AK, IKT,
IBRD, EBRD, iiyesidir. Azerbaycan ayni zamanda IMF, Diinya Bankasi, ECO ve
NATO’nun Baris I¢in Ortaklik programimin da bir iiyesidir.

Yine Azerbaycan, ekonomik boyutlu bolgesel olusumlu BDT, KEIT, EiT,
GUOAM iiyesidir. Azerbaycan, Rusya, Ukrayna, Giircistan ve Kazakistan ile serbest
ticaret anlagmasi yapmis olup, anlagsma cercevesinde bu iilkelerden gelen tiriinlerden

(anlagmada belirtilen {iriinler hari¢) giimriik vergisi alinmamaktadir.

Tablo 7. Yillar itibar ile Dis Ticaret (milyon S)

Yillar 2002 2003 2004 2005 2006
Thracat 2167 2590 3615 4 347 6372
ithalat 1665 2626 3516 4200 5265
Hacim 3832 5216 7131 8 547 11637
Denge 502 -36 99 147 1107

Kaynak: The Economist Intelligence Un/t, Azerbaijan Country Profile 2007

2004 yilinda ihracatta bir Onceki yila gore %39 oraninda artis
gozlenmektedir. Petrol ve dogal gaz ihracatindan kaynakli bu olumlu gelismede

petrol fiyatlarindaki artisin da pay1 vardir.

Ancak genel olarak bakildiginda ekonomideki yapisal sorunlar mevcudiyetini
korumaktadir.

Sanayi tesislerinin 6zellestirilmesinde yasanan tikanikligin asilamamasi gibi yapisal
sorunlar nedeniyle iiretim yapilamamasi ve dolayisiyla ihracatin katma degeri diisiik
hammadde ve yart mamul mallar {izerinde yogunlagmasi,

Ulusal para birimi Manat’in ABD $’1na kars1 deger kazanmasi sonucu ithalatin cazip

hale gelmesi (2004°de %0,4 deger kazanmistir)
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Azerbaijan International Operating Company-AIOC’nin ihracat hacmindeki
artis da petrol ihracati gelirlerinin artmasina neden olmustur. Petrol fiyatlarindaki ve
petrol ihracatindaki artisin yani sira petrol disi1 sektorleri gelistirmekte arzu edilen
basariya ulasilamamasi petroliin ihracattaki payini korumasina neden olmustur. 2004
yilinda petrol iiriinlerinin ihracattaki pay1 %80°1 asmis, gida sektorii ise ¢ok iyi bir
hasat yil1 olmasina ragmen %22 artis ile %4,3 pay alabilmistir. 2004 yilinda toplam
thracatta kimyasallarin pay1 %2,1, metallerin pay1 %2,7, tasimacilik sektoriiniin pay1
%¢4,0, makina ve techizat ihracatinin pay1 % 0,6 olmustur. Bu iiriinlerin bir y1l 6nceki

paylart ise sirasiyla %2,0, %2,1, %0,3 ve 1,3 olmustur.

3.2.6.3. Azerbaycan’i imzaladig Serbest Ticaret Anlasmalari

Azerbaycan, BDT iiyesi yedi iilke ile ikili serbest ticaret anlagmalar
imzalamistir. Ancak bu anlagsmalarin ticareti tam anlamiyla serbestlestiren hiikiimleri

heniiz tamamiyla yiiriirliige girmemistir.

Azerbaycan’in Serbest Ticaret Anlasmasi imzaladig iilkeler sdyledir: Rusya
Federasyonu (30 Eyliil 1992), Moldova (26 Mayis 1995), Ukrayna (28 Temmuz
1995), Tiirkmenistan (18 Mart 1996), Ozbekistan (27 Mayis 1996), Giircistan (10
Haziran 1996), Kazakistan (10 Haziran 1997). Anlagsmalar ¢ergevesinde bu iilkelerle
Azerbaycan arasindaki ticarette glimriikk vergileri ve diger es etkili vergiler
uygulanmayacaktir. Azerbaycan halihazirda Rusya, Giircistan, Kazakistan ve

Ukrayna’dan ithal edilen mallara giimriik vergisi uygulamamaktadir.

Temmuz 1999°da Azerbaycan AB ile bir Ortaklik ve Isbirligi Anlasmasi
imzalamistir. Bu Anlagsmanin hedeflerinden biri Azerbaycan mevzuatini AB
yasalarma uyumlu hale getirmektir. Uyum saglanacak konular arasinda fikri
miilkiyet haklarinin korunmasi, yatirimlar ve miilkiyete ve miilkiyet haklarina iliskin
alanlar da bulunmaktadir. Anlasma Azerbaycan’a AB nezdinde En Cok Kayrilan

Ulke olma hakkini da tanimistir. Azerbaycan DTO’ye iiyelik siirecindedir.
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3.2.6.4. Giimriik islemleri

Ihracat islemleri: Ulke smirlari igerisinde iiretilen veya ithal edildikten sonra

yeni bir iiretim siirecine sokularak mamul hale getirilen mallarin ihraci gercek ve

tiizel kisiler tarafindan serbestge yapilabilmektedir.

Bakanlar Kurulu tarafindan yapilan veya ilgili devlet organlarindan izin
almarak gerceklestirilen ihracat islemleri disinda kalan biitiin diger mallarin ihraci

Gumriik Organlarina beyan edilerek gerceklestirilmektedir.

Kredili ihracat islemlerinde ihracati yapan sirketin devlet sirketi veya en az
%50’si devlete ait olan sirketler olmasi halinde, anlasmalarin mutlaka iktisadi inkisaf
Bakanligi’na kaydedilmesi gerekmektedir. Diger hallerde kredili ihracat Glimriik

Organlarina 6nceden beyan edilerek gerceklestirilebilmektedir.

Azerbaycan Cumbhuriyeti’nde devlet kuruluslarinda iiretilmis mallarin ihraci
ancak, tiretimi gerceklestirenlere {iriin bedelleri tam olarak Odendikten sonra

mumkun olabilmektedir.

Yeniden ihracat iglemlerinde ise (Reeksport) ihracat islemleri ile ilgili yapilan
anlagsmalar Azerbaycan Cumhuriyeti’nin uluslararas1 ylkimliliikleri geregince
belirtilen durumlarda iktisadi inkisaf Bakanligi’ndan kayittan gegirilmesi, diger

hallerde ise Glimriik Organlarina beyan edilmesi ile ger¢ceklesmektedir.

Konsinye ticaretinde siire, mallarin Giimriik Organlarma beyan edildigi
giinden itibaren en fazla 180 giindiir. Satistan elde edilen hasilat mallarin satisindan
itibaren 10 i gilinii igerisinde Azerbaycan Cumhuriyeti’ndeki banka hesabina

yatirtlmalidir.
Gegici ihrag amaciyla gonderilen mallar Giimriik Vergileri 6denmek sartiyla

gonderildikleri tilkelerde satilabilir. Aksi taktirde mallar 30 giin igerisinde tekrar geri

getirilmelidir.
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Ithalat _islemleri: Azerbaycan Cumhuriyeti'ne gercek ve tiizel Kkisiler

tarafindan kendi dovizleri ile konsinye veya devlet garantisine bagli olmayan krediler
hesabina yapilan ithalat islemleri ile ilgili yapilmis anlagmalar (Bakanlar Kurulu
tarafindan yapilan ve ilgili devlet organlarindan izin veya lisans alinarak
gergeklestirilen ithal islemleri hari¢) Giimriikk Organlarina beyan edilmek suretiyle

gerceklestirilmektedir.

Gergek ve tiizel kisiler tarafindan ithal edilen mallarin giimriik degerlerinin
kontrolii yapilmakta olup, bu isleri Giimriik Organlar1 yapmaktadir. Bazi stratejik
mallarin ithalat1 (silah, barut, patlayic1 maddeler vs.) Bakanlar Kurulu’nun izni ile

gergeklestirilmektedir.

Barter yoluyla yapilan dis ticaret islemlerinde, esdeger mallarin génderilmesi
ve teslim siiresi en fazla 90 giindiir. Mallar gonderilmedigi takdirde mal bedeli
mukavelede belirtilen doviz cinsi ile 10 is giinii i¢inde alacaklinin banka hesabina

yatirilmalidir. Ayrica, barter islemleri iktisadi Inkisaf Bakanligi’nin iznine tabidir.

Gegici kabul islemlerinde, ihracat ve ithalat islemlerini yapan devlet
miiessesesi ise iktisadi Inkisaf Bakanligi’ndan izin alinarak, gercek ve tiizel kisiler
tarafindan yapilmas1 halinde ise Giimriik Organlarina beyan edildikten sonra

gergeklestirilir.

Ayrica, kurallarin Azerbaycan Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu karar ile
belirlenmesi kaydiyla iktisadi Inkisaf Bakanhigi’nm izni ile smir ticareti

yapilabilmektedir.

Ihra¢ edilen mallarin bedelinin dnceden ddenmis olmasi veya gayri kabili
riicu akreditif yolu ile veyahut yetkili bankalarin teminatinin bulunmasi
gerekmektedir. Mallar {ilke digina ¢ikarilirken bu ii¢ yontemden birinin mutlaka

yapilmis oldugunun Giimriik Organlarina tevsiki gerekmektedir.
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3.2.7. Vergiler

Azerbaycan’da, 1 Ocak 2001’den itibaren Vergi kanunu birlestirilmistir.
Yabanci isadamlar1 yerli isadamlart ile ayni haklara sahiptir. Leasing KDV’ den muaf
tutulmustur. Faizden %10, kar payindan %10 vergi alinmaktadir. Vergi 6dendikten
sonra kar payimin kalani yurt disina ¢ikarilabilmektedir. Gida iiretimi toprak vergisi
hari¢ biitiin vergilerden muaftir. Topragin verimliligine gore vergi oranlart farklilik

gostermektedir. 124 sayili kararda KDV’den muaf sektorler belirtilmistir.

3.2.8. Reklam Ve Ticari Promosyon

Ulkede yaymmlanan Rusga ve Azerice gazeteler Pazartesi giinleri haricinde
giinliik olarak, Ingilizce gazeteler haftalik olarak yayimlanmaktadir. Gazete ve
dergiler cok okunmalar1 ve satilmalar1 nedeni ile orta sinif Azeri tiiketiciye ulagsmak
agisindan iyi kanallardir. Ulkede iki adet devlet televizyonu ve ii¢ adet ozel
televizyon yayimn yapmaktadir. Bakii’den ii¢ adet Rus televizyonunun izlenmesi
miimkiindiir. Tiirk televizyonlar da {ilkede izlenebilmektedir. Ayrica devlet radyolari

FM ve orta dalga kanallar1 araciligi ile reklam yayin1 yapabilmektedir.

Reklamcilik heniiz gelisme asamasindadir. Reklam kanallar1 gazeteler,
televizyonlar ve sokak ve caddelerdeki ilan panolarn ile sinirlandirilmistir.
Sokaklardaki biiyiik ve kiigiik ilan panolar1 (billboardlar) 6zellikle Bakii’de reklam
ve promosyon i¢in yaygin olarak kullanilmaktadir. Devletin billboard kiralar1 sabit
olup m2 20-25 § civarindadir. Bir aylik billboard kirasi sehir merkezinde 360$
civarindadir. Devlet Icra Hakimiyeti’nin Reklam boliimii, billboard’lar i¢in A-B-C
olmak iizere li¢ bolge belirlemistir, fiyatlar da bolgelere gore degismektedir. Merkezi
yerler A simifina girmektedir. Radyo ve TV reklamlari, halka ulasabilmenin etkin
yollarindan olup Pazar giinii saat 18 en ¢ok izlenme oraninin oldugu saat olarak ifade

edilmistir.
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3.2.9. Fiyatlandirma

Yalnizca perakende gazolin satisinda fiyat kontrolii bulunmaktadir. Fiyatlar
Dolar bazinda belirlenebilmekte ancak asil satiglar Manat cinsinden yapilmaktadir.
Azerbaycan vatandaslar fiyat konusunda pazarlik yapma egilimindedir. Fiyatlar %18

oraninda KDV i¢ermektedir.

3.2.10. Bankacilik

Azerbaycan’da 2004 yilinda kabul edilmis yeni Bankalar Kanunu ile birlikte,
bankalarin sayist1 230’dan (1994) 43’e¢ inmistir. Bankalarin konsolidasyonu
politikasinin  uygulanmasi, Bankacilik sektdriinde yabanci sermaye istirakini
engelleyen siirlamalarin ortadan kaldirilmasi, Milli (Merkez) Bankasinin denetim

fonksiyonlarinin iyilestirilmesi sektérde yasanan gelismelerdir.

Azerbaycan’da doviz ihaleleri Bakii Interbank Doviz Piyasasi’nda (BIDP)
gergeklestirilmektedir. Ancak, yabanci bankalarin BIDP iiyesi olmalarina izin
verilmemektedir. Bu nedenle, bir ¢ok ticaret bankasi doviz islemlerini Azerbaycan
Halk Bankasi araciligi ile yiirlitmek zorunda kalmaktadir. Azer Milli Bank doviz
rezervlerini tutarken, Beynelhalk Bankasi ihracat-ithalat finansmani, doviz ticareti ve

diger uluslararasi finans aktivitelerinde uzman banka haline gelmistir.

Bankacilik mevzuatina gore; yabanci bankalarin toplam sermayesi yerli

bankalarin toplam sermayesinin %30’ unu asamaz.

3.2.11. Egitim

Azerbaycan’da, yiiksekogretimdeki okullagma oranlar1 gelismis iilkelere gore
diisiik olmasina karsin, gelismekte olan iilkelerin biiylik bir kismindan yiiksektir.
Nitekim gilinlimiizde yiiksekogretim c¢agindaki niifusun belirli bir kismi yiiksek
Ogretime devam edebilmektedir. Yani yiiksekogretimde okullasma orani genel

Ogretime nazaran diistiktiir.
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Azerbaycan’da bagimsizlik sonrasi TUniversite ve fakiilte sayist hizla
artmaktadir. Boylece yeni yliksekogretim kurumlarinin agilmasi ve Ogretimin
siirdiigli iiniversitelerin kapasitelerinin artirilmas: ile ilgili calismalar devam
etmektedir. Gilinlimiizde Azerbaycan’da akademik unvani olanlarin toplam sayisi
10.000 dolayindadir. Sonu¢ olarak, yiiksek Ogretim sonrasi akademik egitim
gorenler, say1 ve oranlari bakimindan gelismis tilkelere gore diisiik olmasina karsin,

gelismekte olan iilkelerin ¢cogundan yiiksektir.

3.2.12. Azerbaycan’in Turizm Potansiyeli Ve Turizm

Etkinliklerinin Degerlendirilmesi Azerbaycan, Kafkas Daglari, ovalari,
nehirleri, golleri, 825 km’lik Hazar Denizi sahil seridi, zengin mineral sulari, birgok
iklim tipinin bir arada yasanmasi ve zengin tarih hazinesi ile turizm potansiyeli
oldukca yiiksek bir iilkedir. Diinyanin ¢esitli bolgelerinde goriilen 11 iklim tipinden
9’nun Azerbaycan’da bulunmasi, turizm etkinliklerinin ¢esitliligini saglamaktadir.
Azerbaycan’da turizm etkinlikleri daha ¢ok dinlenmeye yonelik olup Hazar Denizi
kiyilari ile kaplicalarin bulundugu yerleri i¢ine almaktadir. Bu durumda rekreasyona
dayali i¢ turizmin istiinliik tasidigi ve kiyi-deniz turizmi ile kaplica turizminin
yayginlik kazandigr goriilmektedir. Bu da saglik turizmini canlandirmaktadir.
Azerbaycan’da ¢ok fazla sifali su kaynaginin, volkan ¢amurlarinin, tuzlu gol tedavi
camurlarinin, sifali gamur petrollerinin bulunmasi iilkenin saglik turizmi agisindan ne
kadar elverisli kosullara sahip oldugunu ortaya oymaktadir. Ote yandan,
Azerbaycan’in Biiylik Kafkas, Kiiciik Kafkas ve Talis Daglar1 gibi yiiksek rolyef
alanlarina sahip olmasi, dag ve av turizmi yoniinden yiiksek potansiyel de tagimasini
saglamigtir. Gorilldiigi gibi Azerbaycan’da turizm etkinlikleri oldukca cesitlidir.
Ancak onemli olan bu cesitliligin etkin bir sekilde kullanilarak iilke ekonomisine

biiylik katki saglayabilen bir sektor haline getirilmesidir.
Sonugta, Azerbaycan’in ¢ok ¢esitli turizm olanaklarina ve bolgelerine sahip

olmast Tllke ekonomisinin gelisimine zamanla daha hazla katki yapabilecek

potansiyel arz etmektedir.
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3.2.13. iklim

Azerbaycan iklimi iilkenin engebeli yapist nedeni ile bolgeden bolgeye
farklilik gostermektedir. Diinyada var olan 11 iklim kusagindan 9’u Azerbaycan’da

yasanmaktadir.

Ulkenin kuzey ve bati kesimlerindeki yiiksek ve daglik bolgelerde karasal
iklim, giineyde kuru ve tropikal, Hazar Denizi kiyilarinda ise iliman iklim hiikiim
sirmektedir. Ulkede yaz aylar1 sicak, kislar 1lik ge¢mektedir. Temmuz ayinda
ortalama sicakliklar i¢ kesimlerde 26-28 derece, kiy1 seridinde 24>-26 derecedir.
Ocak ayinda ortalama sicaklik ise 2-3 derece arasindadir. Yillik ortalama yagis

miktar1 1000-1800 mm’dir.

3.3. AZERBAYCAN’IN ULUSLARARASI PIYASAYA DONUK SWOT
ANALIZI

Ulke ihracati agisindan SWOT Analizi, iilkenin, ihracat giiciinii etkileyen
gliclii ve zayif yoOnlerinin bizzat iilke ydneticileri tarafindan ortaya konulmasi
suretiyle, uluslararasi piyasadaki mevcut olan ve daha sonradan ortaya cikmasi
muhtemel yeni firsat ve risklerin degerlendirilmesi ve uzun vadeli bir tedbirler

manzumesinin ortaya konulmasi olarak ifade edilebilir.

Nitekim, burada amaglanan da, 6ncelikle Azerbaycan’in uluslararasi piyasaya
doniik olarak kuvvetli ve zayif yonlerinin tespitidir. Bu amagla, muhtemel gelismeler
g0z oniinde tutulmus, bu gelismeler dogrultusunda hangi tedbirlerin alinmasi geregi

tizerinde durulmustur.
Thracat stratejisinin olusturulmasi dogrultusunda “SWOT ANALIZI” ile ilgili

bu boliimiin basinda, kuvvetli ve zayif yonlerimiz ile tehditler ve firsatlar toplu

olarak asagidaki sekilde ortaya konulabilir.
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KUVVETLI YONLERIMIiZ ZAYIF YONLERIMIiZ

Jeoekonomik Konum Dis Ticaret Stratejisinin Uygulanma Zorlugu

Ihracatin Oneminin Anlagilmasi Tek Pazar ve Az Sayida Sektore Bagimlilik
Gelismekte Olan Bankacilik Sistemi Teknoloji Uretememe

Karayolu Demir Yolu ve Deniz Tagimaciligi Diger Tagimacilik Tiirleri

Zengin Dogal Kaynaklari

TEHDITLER

Kiiresellesme (Yanlis Politikalar)
Uluslararas1 Rekabetin Artmast
Uluslararast Mevzuat

Bolgesel Entegrasyonlar
Bolgesel Siyasi Krizler

Diinya Ekonomilerindeki Krizler

3.3.1. Kuvvetli Yonlerimiz

Jeo-ekonomik Konum

Yatirimlarin Yonlendirilememesi
Miiteahhitlik Hizmetleri
Azerbaycan Mal1 imaji

Firma Yapis1

FIRSATLAR

Kiiresellesme (Dogru Politikalar)
Serbest Ticaret Anlasmalari
Tiirk Cumhuriyetleri

Makro Ekonomik Istikrar

Tarim ve Hayvancilik

Egitim

Turizm Potansiyeli

Azerbaycan sahip oldugu zengin petrol yataklari, dogalgaz kaynaklari, enerji

yollarinin kesistigi cografi konumu ile diinya ekonomisi i¢in stratejik bir dneme

sahiptir.Orta Asya’nin 6nemli enerji kaynaklara sahip iilkelerine yakin olmasi, o

bolgeye acilan bir enerji koridoru ve ticaret giizergah1 olmasi da stratejik 6nemini
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arttirmaktadir.Bu sebeplerdendir ki kiiresel aktor konumunda olan ABD, Rusya ve
AB Azerbaycan’la yakindan ilgilenmektedir.Ayrica SSCB’nin dagilmasindan sonra
Tiirkiye agisindan Kafkasya ve Orta Asya cografyasinda dogan yeni firsatlarin kilit

tilkesi Azerbaycan’dir.

ihracatin Oneminin Anlasilmasi

Azerbaycan ekonomisinin yiizyili askin bir siliredir itici motor giicli
hidrokarbon endiistrisidir. 1996'dan bu yana {ilkenin ithalat talebi petrol sektoriindeki
yatirimlar nedeniyle ve tiiketim mallarina artan talep nedeniyle artis gostermistir.
1999 y1l1 verilerine gore, ihracat gelirlerinin yaklasik % 75’lik kismini1 petrol ihracati
olusturmaktadir. 2000-01 yilinda dis ticaretin fazla vermesi artan petrol ihracati ve

petrol fiyatlarindaki yiikselme sayesinde olmustur.

Gelismekte olan Bankacilhik Sistemi

Azerbaycan'da bankacilik sistemi iki asamali banka sisteminin temelleri
esasinda faaliyet gostermektedir. Banka sisteminin en 6nemli yapist Azerbaycan’in
Milli Bankasidir. Sermaye piyasasi heniliz gelisme asamasinda olan {ilkemizde,
finansal sektdriin temelini geleneksel olarak bankacilik sistemi olusturmaktadir.
Serbest piyasa sistemine ge¢me istek ve kararliliginda olan Azerbaycan igin de
sOylenebilecek olan, bankacilik ve mali kurumlar1t olusturmakla birlikte, bu
kurumlarin faaliyet alanina giren menkul kiymetler, kiymetli evraklar, ticaret
hukuku, icra-iflas hukuku gibi alanlardaki uygulama ve yiiriitme eksiklikleri

gelistirilmektedir.
Gelismekte olan Tasimacilik Ag:

Demiryolu tasimaciligi, Azerbaycan’da sosyo-ekonomik yagsamin omurgasini
olusturmaktadir. TRACECA ulastirma koridorunun Asya-Avrupa baglantisini

saglayacak kolu olan Kars-Tiflis-Bakii (BTK) demiryolu projesi, Tiirkiye Bagbakani
Tayyip Erdogan, Giircistan Cumhurbaskani Mihail Saakasvili ve Azerbaycan
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Cumhurbaskan1 ilham Aliyev tarafindan Subat 2007'de Tiflis'te imzalandi. BTK
projesi, Tiirkiye ile Giircistan arasinda dogrudan demiryolu baglantis1 kurmak
mevcut demiryolu hattryla Giircistan iizerinden Tiirkiye ile Azerbaycan, Orta Asya,
Cin ve Mogolistan arasinda demiryolu baglantis1 olusturmak amacini tagimaktadir.
Tabi bu baglamda hem Azerbaycan’in Hazar’daki limanlari hem de Azerbaycan
demiryollarimin kazanct 6nemli miktarda artacaktir. Azerbaycan demiryolundan
sadece ekonomik degil, ayn1 zamanda siyasi ve stratejik olarak kazanglar

saglayacaktir.

Zengin Dogal Kaynaklar:

19. yiizy1l sonuna kadar Azerbaycan’dan ¢ikarilan petrol diinya iiretiminin
yarisina esitti ve mevcut petrol sirketlerinin sayist 150°den fazlaydi. Sovyetler
Birligi’nin petrol {retiminin ise % 70’1 Azerbaycan’dan karsilaniyordu. Biitce
gelirinin yaklasik %60°1 petrol ihracindan gelmektedir. Toplam ihracin %90’n1 petrol
olusturmaktadir. Petrolden sonra dogal gaz, demir cevheri, bakir, ¢inko, kursun,
barit, mermer, arsenik, aliiminyum, kagit ve orman iiriinleri, yapt malzemeleri, tekstil

gibi diger imalat sanayi sektorlerine de rastlamak miimkiindiir.

3.3.2. Zayif Yonler
Dis Ticaret Stratejisinin Uygulanma Zorlugu

Petrol dis1 sektorlerin yeterince gelismemesi ve iilke ekonomisinin diinya

konjonktiiriine yiiksek derecede bagimlilig vardir.
Tek Pazar ve Az Sayida Sektore Bagimhihk

Thracatimizin tek iiriin (petrol dogal gaz) ve tek pazara bagimlilig: istikrarli
ithracat artisinin saglanmasi 6niinde en 6nemli engellerden birisini teskil etmektedir.
Sermaye yatirimlarinin %60 gibi 6nemli bir orani1 hidrokarbon sektoriindedir.
Bundan dolay1 yabanci yatirimcilar imalat sanayi sektoriine yatirim yapmaktan
kacinmaktadirlar. Azerbaycan ihracatta tek pazara bagimlilig1 azaltmak iizere, basta

petrol ihracati i¢in, yeni pazarlar yaratma ¢cabasindadir.
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Teknoloji Uretememe

Ekonomik yapinin, kendi teknolojisini iliretecek ve bunu ekonomik ve sosyal
faydaya doniistiirecek innovasyon sistemine sahip olmamasi ve Ar-Ge harcamalari
icin yeterli kaynak ayrilamamasi, dis pazarlardaki rekabet giiciiniin azalmasina sebep

olmaktadir.

Diger Tasimacilik Tiirleri

Teknolojik gelismenin yavas olmasi hava ve deniz tasimaciligimin yeterli

diizeyde gelistirilmemis olmasi, ihracat agisindan sorunlar yaratmaktadir.

Yatirimlarin Yonlendirilememesi

Sanayi sektoriinde su ana kadar en fazla dogrudan yabanci yatirnm c¢eken
sektor petrol ve gaz sektoriidiir. Diger sektorlere yatirimlar i ortaminin yeterince
tesvik edici olmamasi nedeni ile diisiik diizeyde kalmustir. Yatirnm tesviklerinde,
diinyadaki trendlere uygun sektorel stratejilerin olmamasi nedeniyle belirli

sektorlerde yogunlasmanin olmasi, ihracatta uzun vadeli sorunlara neden olmaktadir.

Miiteahhitlik Hizmetleri

Azerbaycan’da ingaat sanayisine ait malzemelerin ve hammaddelerin bol ve
ucuz olmast ve arz agiginin bulunmasi nedenleriyle insaat sektorii dis yatirnmlar igin
ozendirici bir sektér konumuna gelmistir. Insaat sektorii 6zellikle Tiirk isadamlarmin

ilgisini ¢gekmektedir.

Azerbaycan Mal Imaji

Mevcut sanayi tesislerinde eski teknolojinin kullanilmasi verimi diisiirmekte
ve de kaliteyi olumsuz yonde etkilemektedir. Azerbaycan’in kendi markalarinin
olusturulamamasi, ihracattan azami faydayr saglamanin 6niindeki 6nemli engelleri

teskil etmektedir.
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Firma Yapis1

Kiiciik ve orta boy isletmelerin 6zellestirilmesi, tarim sektoriinde 6zel sektor
girisimciliginin artan agirhigl, etkin bir piyasa mekanizmasina zemin hazirlayacak
reformlarla ekonomide kamunun agirliginin zaman iginde azalmasi, 6zel sektor
sermaye birikiminin olugmasi, kayit dist ekonominin kayit altina alinmasi

beklenmelidir.

3.3.3. Tehditler

Kiiresellesme (Yanhs Politikalar)

Kiiresellesme, ulusal piyasalar1 yikarken, pazardan pay alma yarisini da
arttirmistir.  Artan  serbest  rekabet  karsisinda  sirketler  faaliyetlerini
uluslararasilastirirken ayn1 zamanda farkli kiiltiirlere ve cografyalara iiriin
pazarlayabilecek esnek yapiyr olusturmalarini da sart kilmaktadir. Bu baglamda
Azerbaycan’da petrol, dogal gaz ve hidrokarbon ihracatinin diger sektorler iizerinde
olumsuz etkisi nedeniyle, uluslararasilasma sureci kiiresellesme politikas1 yavas

ilerlemektedir.
Uluslararasi Rekabetin Artmasi:

Rusya’nin petrol hammaddesi iizerinde olusturdugu politika ve Cin gibi
tilkelerin uluslararasi ticarette daha aktif bir sekilde yer almaya baslamalari, baslica
ihra¢ pazarlarimizdaki rekabeti artirmaktadir.

Uluslararas1 Mevzuat

Uluslararas: ticari mevzuatin giderek daha fazla konuyu diizenleme altina

almasi, disa agik ekonomik biiylime modelini benimsemesi ve bu baglamda dis

ticaretin serbestlestirilmesi ve daha baglayici hale gelmesi, Azerbaycan'in politika

araclarini tek tarafli kullanma imkanini azaltmaktadir.
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Bolgesel Entegrasyonlar

Entegrasyonun kisa donemdeki iiretim etkilerini olumsuz yonde etkileyecek
en Onemli faktorler ulasim ve haberlesme alanlarindaki yetersiz altyapidir. Petrol ve
dogal gaz Rusya lizerinden uluslararasi pazarlara taginmaktadir. Bu nedenle soz
konusu tilkeler ekonomik kalkinmalarinin lokomotifi olan Rusya’ya bagimli olmadan
aktarmasi gerekmektedir. Yapinin devam etmesi, entegrasyon igerisindeki iilkelerin

ekonomik bagimsizliklarini kazanmalarini engellemektedir.

Bolgesel Siyasi Krizler

1991 yilinda yasanan Karabag Savasinda ve Giircistan Rusya savaginda
oldugu gibi, bolgesel siyasi ve askeri ¢catigsmalar ihracat agisindan yeni tehditler

yarattilar.

3.3.4. Firsatlar

Kiiresellesme (Dogru Politikalar)

» Kiiresel ekonominin geregi olarak ortaya ¢ikmasi zorunlu olarak goriilen vasifli
isgiiclinlin olusturulmasi icin gerekli teknolojik ve egitim yatirimlarinin gozetilmesi
ve yine li¢iincii diinya iilkelerine bu konu i¢in finansal yardimlarin saglanmasi

» Kiiresel sermayenin asir1 hareketliligine karsin bunu izleyebilecek bilgi akiginin
saglanmasi ve gerekli teknolojik yatirimlarin yapilmasi

» Bolgesel farkliliklar1 giderecek kiiresel eylem planlarinin ortaya atilmast,

» Sosyal giivenlik, is¢i haklari, ticret diizeyi gibi konularda ortaya cikabilecek
problemlerin giderilmesi ve bu amacla {i¢iincii diinya iilkelerine yonelik yardimlarin

saglanmasi.
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Serbest Ticaret Anlasmalar:

Azerbaycan, BDT iiyesi yedi iilke ile ikili serbest ticaret anlasmalari
imzalamigtir. Azerbaycan'in Serbest Ticaret Anlagsmasi imzaladig: iilkeler soyledir:
Rusya Federasyonu (30 Eylil 1992), Moldova (26 Mayis 1995), Ukrayna (28
Temmuz 1995), Tiirkmenistan (18 Mart 1996), Ozbekistan (27 Mayis 1996),
Giircistan (10 Haziran 1996), Kazakistan (10 Haziran 1997). Temmuz 1999'da
Azerbaycan AB ile bir Ortaklik ve Isbirligi Anlasmas1 imzalanustir. Bu Anlasmanin

hedeflerinden biri Azerbaycan mevzuatini AB yasalarina uyumlu hale getirmektir.

Tiirk Cumhuriyetleri

Anilan tlkelerin, hem ihracat hem de yatirim imkanlar1 agisindan sundugu

olanaklar, Azerbaycan ekonomisi i¢in dnemli firsatlar1 beraberinde getirmektedir.

Makro Ekonomik Istikrar

Uretim artisinin yani sira yiiksek seyreden petrol fiyatlarinin da destegini alan
Azerbaycan ekonomisi, makro ekonomik gostergelerde rekorlar kirtyor. Ekonomi
son ii¢ yilda ikiye katlanmis durumda. Halihazirda, 2006’ nin 9 aylik déneminde

gosterdigi yilizde 34’liik bliylime oraniyla diinya tilkelerine fark atmis bulunuyor.

Tarim ve Hayvancihik

Tarim Azerbaycan ekonomisinin petrolden sonra ikinci dnemli sektoriidiir.
Toplam isgiiciiniin %39'u tarim sektoriinde istihdam edilmektedir. Iklimi tarimsal
tiretime oldukga elverisli olan Azerbaycan'in baglica tarim {iriinleri pamuk, tiitiin,
cay, zeytin, sebze ve meyve gibi lriinlerin {iretimi konusunda uzmanlagsmis tarim
sektoriiniin  GSMH igindeki payr %22 diizeylerinde olup, tarim sektoriindeki
istihdam edilen isgiicliniin toplam istihdam i¢indeki pay1 ise % 36 diizeylerindedir.

Ithal edilen tahilin biiyiik bdliimii hayvancilikta yem olarak kullanilmaktadir.
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Egitim

Bagimsizlik sonrasi tniversite ve fakilte sayisi hizla artmaktadir. Ginimiizde
Azerbaycan’da akademik unvani olanlarin toplam sayist 10.000 dolayindadir. Sonug
olarak, yiksek Ogretim sonrasi akademik egitim gorenler, sayt ve oranlart bakimindan
gelismis ulkelere gore disik olmasina karsin, gelismekte olan tlkelerin ¢ogundan

yuksektir.

Turizm Potansiyeli

Azerbaycan, Kafkas Daglari, ovalari, nehirleri, golleri, 825 km’lik Hazar
Denizi sahil seridi, zengin mineral sulari, bir¢ok iklim tipinin bir arada yasanmasi ve
zengin tarih hazinesi ile turizm potansiyeli oldukga yiiksek bir iilkedir. Diinyanin
cesitli bolgelerinde goriilen 11 iklim tipinden 9’nun Azerbaycan'da bulunmasi,
turizm etkinliklerinin ¢esitliligini saglamaktadir. Son yillarda yapilan bir takim
modern kamp ve tesisler sayesinde, turist sayisinda az da olsa artiglar goriilmeye
baslanmigtir. Ozellikle son yillarda turist sayisinda gozlenen artisa paralel olarak

turizm gelirleri de artmustir.
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SONUC VE ONERILER

Yeniliklere hizla adapte olan Azerbaycan, SSCB’nin dagilmasi ile
uzmanlagma ve isboliimiine dayali ekonomik yapilanmanin sona ermesine,
Ermenistan savast ve Cecenistan sorunu nedeniyle, lilke sanayi i¢in gereken ara
mallarinin ithalat yollariin kapanmasima ragmen biitiin bu darbogazlar1 asmay1
basarmistir. Yillardir petrole yatirim yapan Azerbaycan 2005 yilindan itibaren milli
gelire yansiyacak petrol gelirleri ile yeni bir doneme girmis bulunmaktadir.
Oniimiizdeki 15 yil igin 50 milyar $ petrol geliri bekleyen iilke somut ve yasayabilir
projelerle bu geliri halkin yagam standardinin yiikselmesine harcayacak hedefler i¢in

calismaktadir.

S6z konusu hedeflere ulasabilmek igin Azerbaycan; Petrol disi sektdriin
gelistirilmesi, iri ve orta 6l¢ekli devlet tesislerinin 6zellestirilmesinin hizlandirilmasi,
rekabetin gelistirilmesi, enflasyonun Onlenmesi, yoksullugun azaltilmasi, yiiksek
istihdamin saglanmasi, bélgelerin gelistirilmesi, DTO-Diinya Ticaret Orgiitii’ne
tiyelik stirecinin hizlandirilmasi goniinde biiyiik ¢aba harcamaktadir.

Azerbaycan 2008 yil1 i¢in;

o GSYIH’ nin 3 kat arttirilarak 113 trilyon manata veya 22.6 milyar dolara
ulasmasi,

o Ozel sektoriin ekonomideki paymin %73’ten %85 e ulasmasi

o 2005 - 2008’11 yillarda petrol dis1 sektorde yillik ortalama artisin %11 olmasi

e  2008’e kadar biitiin mali kaynaklar nedeniyle yatirimlarin hacminin 16.8

milyar dolar olmasini 6ngérmektedir.

Azerbaycan, bir geg¢is ekonomisi olan ekonomisini daha pazar odakli bir
ekonomi haline getirme ve ekonomi yoOnetimini gelistirme yolunda hazirlanan bir
dizi reformun uygulanmasi yolundaki c¢abalarini siirdiirmektedir. Enerji sektdriinde
mali disiplinin saglanmasi, vergi ve giimriiklerle ilgili konularda seffafligin ve
verimliligin artirilmasi gibi 6nemli hususlarin gerceklestirilmesini amaglamaktadir.
Sayilan bu 6nemli gelismeler ile birlikte Azerbaycan pazari yabanci girisimcileri i¢in

daha da 6nemli bir pazar haline gelmistir.
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Ayrica, Tiirkiye ve Azerbaycan arasinda imzalanan “Yatirimlarin Karsilikl
Tesviki”, “Cifte Vergilendirmeyi Onleme” “Uzun Vadeli isbirligi Anlasmas1” gibi
ekonomik iliskilerin temelini olusturan anlasmalara islerlik kazandirilmasi iki tilke

arasindaki ticari iliskileri daha da gelistirecektir.

Petrol anlagmalar1 sonucunda iilkeye girecek yabanci yatirimlar ve
paralelinde Bakii’'nun bat1 standartlarinda bir kent haline gelmesi ile birlikte
Azerbaycan piyasast bugiinkii kadar kolay girilebilen bir pazar olmaktan ¢ikacak,
rekabet artacaktir. Gelismis iilkelerin yiiksek teknoloji ve sermaye birikimi olan

firmalarinin Azerbaycan pazarina yakin gelecekte girmesi beklenmektedir.

Tarim alanindaki 6zellestirmenin hizlandirilmast ve sanayi isletmelerinin
1997 yilinda 6zellestirilmeye baslanmasi ile birlikte tarim alet ve makineleri, tohum,
zirai ilag ve giibre ithalatinda artis beklenmektedir. Ayrica, yatirrm mallar
ithalatinda da artis olacagi tahmin edilmektedir. Ulkede serbest bélgelerin kurulmast

halinde dis ticarette dnemli kolayliklar olusacaktir.

Pazar ckonomisinin olusturulmasina, dis ticaretin serbestlestirilmesine
yonelik gayretler ve petrol anlagmalarinin imzalanmasi Azerbaycan’daki isletmelerin

dis pazarlara agilmasinda 6nemli artiglar olacagi anlamina gelmektedir.

Biz tezimizde ek olarak iki iiretici sirket iizerine yaptigimiz ankette, bu
sirketlerin dis pazarlara agilirken c¢ogunlukla dolayli ve dolaysiz ihracat
yontemleriyle agildiklarint gordilkk. Ancak Tgiincii bolimde Swot Analizini
inceledigimizde; Azerbaycan’in giiclii yonlerinin yanisira, degerlendirebilecegi
firsatlar1 da vardir. Bu da isletmelerin dis pazarlara acilirken daha yaygin olan
yontemlerle acilmasina yardimci olmaktadir. Azerbaycan gelismekte olan bir iilke
oldugundan ve dolayisiyla Azerbaycan’daki isletmeler de uluslararasilagsmis sirketler

olmadigindan, su anda dis pazarlara agilmada birka¢ yontem kullanmaktadirlar.

Oniimiizdeki yillarda Azerbaycan Cumhuriyeti bu firsatlar1 degerlendirerek,

sirketlerin dis pazarlara daha iyi yontemlerle agilmasina 1s1k tutacaktir.
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Bu soru formu, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Pazarlama Yiiksek
Lisans Programi — Azerbaycan’daki Sirketlerin Dis Pazarlara Giris Yontemleri ve SWOT
analizi -Tez calismasi olarak Azerbaycan’da yerlesen sirketlerin ihracat imkanlari, dis
pazarlara acilmayi engelleyen sorunlarin belirlenmesi, analizi ve bu sorunlara ¢oziim

onerileri sunulmasi amaciyla hazirlanmstir.

Ilginiz icin TESEKKURLER
Tural CAHIDZADE
DEU-SBE / Pazarlama Yiiksek

Lisans Program

Sirket ismi:
Anketi cevaplayan Yetkili Kisi:

Firmadaki Unvani:

SIRKETIN TURU:

() Sahsi isletmeler

() Ortak isletmeler

() MMC

() Hissedar isletmeler

() Kiigiik ve Orta Boylu Isletmeler
() Biiyiik Isletmeler

1. SIRKETINiZ KURULALI KAC YIL OLDU?

()2yildanaz ()2-5yilarast ()6-10yilarast () 11-20 yil aras1 () 20 yildan fazla
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2. LUTFEN iIHRACATINI GERCEKLESTIRDIGiNiZ URUNLERIi YAZINIZ?

3. DIS PAZARLARA ACILMA SEBEPLERINiZ NELERDIR? (BIRDEN FAZLA
SIKKI iISARETLEYEBILIRSINiZ)

() Yabanci tilkeden ortak yatirim teklifinin gelmesi

() I¢ rekabetin yogunlasmasi ile isletmenin i¢ pazara bagliliktan kurtulma ¢abasi

() Yerel pazarin doymasi ile yabanci pazarlara agilma

() Olgek ekonomilerden yararlanarak maliyetleri diisiirme

() Fazla kapasitenin kullanilmasi ile daha ¢ok kar saglama

() Uluslararasi pazarlarin birer potansiyel kar merkezi olarak goriilmesi

() Yurtdisinda yasanan teknolojik gelismeleri daha yakindan takip etme

() Tiiketici goziinde prestij ve itibar saglama

() Diger(belirtiniz).............ccooevieeinin.n.

4. DIS PAZARLARA ACILIRKEN DIKKATE ALDIGINIZ FAKTORLER
NELERDIR? (BIRDEN FAZLA SIKKI iISARETLEYEBILIRSINIZ)

() Isletmenin hedefleri ve amaglari

() Isletmenin biiyiikliigii ve kapasitesi

() Uretilen iiriin veya hizmetin 6zellikleri

() Sahip olunan teknolojik kapasite

() Rekabet giicii

() Tahmini kar hedefleri

() Hedef pazarlarin sayilar1 ve biiyiikliikleri

() Tahmini satis potansiyelleri

() Ev sahibi iilkedeki ekonomik, politik ve yasal ¢cevre

() Yonetsel kosullar

() Diger(belirtiniz)............cccoovvieenin.n.
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5. SIRKETINIZDE DIS PAZARA ACILMA YONTEMLERINiZ NELERDIR?

(BIRDEN FAZLA SIKKI iISARETLEYEBILIRSINiZ)

(1) Dolayl1 ihracat

(2) Dolaysiz ihracat

(3) Lisans anlagmalari

(4) Franchising

(5) Sozlesmeli iiretim

(6) Yonetim sozlesmesi

(7) Anahtar teslim projeleri

(8) Montaj operasyonlar1

(9) Joint venture ( miisterek yatirim ortakliklari)
(10) Konsorsiyum

(11) Yap-islet-devret sozlesmesi
(12) %100 Miilkiyete sahip olma

6. UYGULADIGINIZ BU YONTEMLERIN NUMARALARINI TERCiH ETME
SEBEPLERINIZIN KARSISINDA YAZINIZ. (BIRDEN FAZLA SIKKI

ISARETLEYEBILIRSINiZ)

ORNEK: () Girdigimiz pazarda markalasmak !

AN

() Yiksek talep

() Doymamisg pazar

() D1s pazarlar yakindan tanimak

() Girdigimiz pazarda markalagmak

() Uzun vadede uluslararasi alanda kendimizi kabul ettirmek
() Kisa vadede pazarda basarili olmak

() Daha fazla iilkede taninmak

() Yeni pazara girerek risklerimizi azaltmak
() Sadece iirtinlimiizii satmak

() Sektortimiizdeki geligmeleri takip etmek
() Atil kapasitemizi degerlendirmek

OooOoOOooootnd
OOooooooooud
Ooooooooood
Ooopooooodd
Ooooooobodn
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() Stoklart eritmek 1 O O O [
() Karliligimiz1 artirmak OO 0O 0O O
() Ulkemiz ihracatina katkida bulunma L] [] 1 [ []
() Riskten kaginma ] L] OO
() Biiyiimek OO O O O
() Diger(belirtiniz).............cveevveeeeeen.. OO O o

7. SIRKETINIZDE UYGULANMAKTA OLAN DIS PAZAR YONTEMLERI
YERINE DAHA iYi UYGULANABILIR YONTEMLERE GECMEK iSTER
MIYDINiZ?

() Evet () Hayrr

LUTFEN SEBEBINI ACIKLAYINIZ?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

8. SIRKETINiZiN DIS PAZAR URUNLERINDE UYGULADIGINIZ URUN
STRATEJILERI NELERDIR? (BIRDEN FAZLA SIKKI
ISARETLEYEBILIRSINiZ)

() Uriiniin fonksiyonlarmi éne ¢ikarmak
() Uriinii farklilastirmak

() Adaptasyon (iirlinlin uygulanmast)

() Ambalaj degisikligi

() Marka yaratmak

() Tiiketici aligkanliklar1 ve davraniglari

() Diger(belirtiniz).............ccooevieennnn..n.
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9. SIRKETINIZiN DIS PAZAR URUNLERINDE UYGULADIGINIZ FiYAT
STRATEJILERI NELERDIR? (BIRDEN FAZLA SIKKI
ISARETLEYEBILIRSINiZ)

() Diisiik fiyat stratejisi

() Yiiksek fiyat stratejisi

() Fiyat farklilagtirmasi

() Rekabetgi fiyat stratejisi

() Promosyonel fiyat stratejisi

() Diger(belirtiniz)............ccoovveeninn.n.

10. SIRKETINiZiN DIS PAZAR URUNLERINDE UYGULADIGINIZ DAGITIM
STRATEJILERI NELERDIR?

() Ozel dagitim ( smurly, exclusive )
() Secimli dagitim ( selective distrubition )

() Yogun dagitim ( intensive )

11. SIRKETINiZiN DIS PAZAR URUNLERINDE UYGULADIGINIZ
TUTUNDURMA STRATEJILERI NELERDIR? (BIRDEN FAZLA SIKKI
ISARETLEYEBILIRSINiZ)

() Tutundurma adaptasyonu kiiltiirii
() Medya araglarinin se¢imi

() Medya planlamas1

() Iletisim araglarin

() Aracilara yonelik satig

() Diger(belirtiniz).............ccccevveeennnnn..

12. SIRKETINIiZiN DIS PAZAR URUNLERI iCiN YAPMIS OLDUGUNUZ
PAZARLAMA ARASTIRMA YONTEMLERINIZ NELERDIR?

() Drs ticaretle ilgili yerli kuruluslar
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() Drs ticaretle ilgili yabanci kuruluslar

() Bagkalar tarafindan yapilmis dis Pazar arastirmalari

() Fuarlar

() Internet

() Yurt disinda ¢ikan yayilar

() Sektore yonelik yurt i¢inde yayinlanan yayinlar

() Aract kurumlar

() Ozel danismanlar

() Firmamiz tarafindan pazarda yapilan Pazar arastirmalari

() Diger(belirtiniz).............ccooevieeininn..

13. IHRACAT YAPTIGINIZ ULKEDE VERI KAYNAKLARINI NASIL
ALDINIZ? (BIRDEN FAZLA SIKKI ISARETLEYEBILIRSINiZ)

() Anket yaptik

() Statistiklerden aldik

() Giivendigimiz sirketin veri kaynaklarin1 kullandik
() Hig veri kaynagi kullanmadik

() Diger(belirtiniz)............cccooeveeeninn.n.

14. SIRKETINIZIN DIS PAZAR ORGUT YAPISI NASILDIR ve KAC ELEMAN
CALISMAKTADIR?

() Thracat Orgiitlenmesi ( sirket ici ihracat departmani )
() Uluslar aras1 boliim yapis1 ( yurt dis1 temsilcilikleri )
() Global yapilar ( yurt dis1 bayilikler )

() 1-10 kisi ()11-20kisi  ()21-30kisi  ()31-40 kisi ()41 ve iizeri

15. SON YILLARDA iHRACATINIZ DUZENLI OLARAK ARTIS GOSTERiIYOR
MU?

() Evet () Hayir
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16. LUTFEN EN SON IHRACATINI GERCEKLESTIRDIGINiZ URUNLERI
YAZINIZ?

17. TOPLAM SATISINIZ IiCINDE IHRACATINIZ YUZDE OLARAK NE
KADADIR?

()% 1-10 ()% 11-20 ()% 21-30 ()% 31-40 ()% 41-50 ()% 51 ve iizeri () %100

18. IHRACAT YAPTIGINIZ ULKE PAZARINDAKI YENI MUSTERILERINIZi
DAHA COK HANGI YONTEMLERLE BULUYORSUNUZ? (BIRDEN FAZLA
SIKKI iISARETLEYEBILIRSINiZ)

() Ticaret odalari ilanlart aracilifiyla
() Araci dis ticaret sirketleri lizerinden
() Fuarlardan

() Internet {izerinden

() Miisterilerden gelen taleplerle

() Eski miisterilerin referanslariyla

() Diger(belirtiniz)..............cccoeeeenn..

19. IHRACAT YAPTIGINIZ ULKE PAZARINDA URUNLERINiZi KiMLER
SATIN ALMAKTADIR? (BIRDEN FAZLA SIKKI iSARETLEYEBILIRSINiZ)

() Direkt tiiketiciye satiyoruz
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() Perakendeciler

() Acente/ distribiitor

() Biiylik magazalar

() Toptancilar

() Ithalatci firmalar

() Diger(belirtiniz).............ccoovvieeiein.n.

20. IHRACAT YAPTIGINIZ ULKE PAZARINDA MUSTERILERINiZ
AZERBAYCAN URUNLERINE KARSI NASIL BIiR TUTUM
SERGILEMEKTEDIR?

() Olumlu () Olumsuz

CEVAP OLUMSUZ iSE LUTFEN SEBEPLERINI KISACA BELIRTINIZ:

21. IHRACAT YAPTIGINIZ ULKE PAZARINDAKI MUSTERILERINiZi HANGI
SIKLIKTA ZIYARET EDiYORSUNUZ?

() Nadiren () Yilda bir kere () iki y1lda bir () Yilda birkag kere () Ziyaret etmiyorum

22. IHRACAT YAPTIGINIZ PAZARDAKI EN ONEMLI RAKiP ULKELER
HANGILERIDIR? (1 ¢cok 6nemli - 5 az 6nemli )

(1)

(2)

3)

“4)

(5)

140



23.SIZCE, IHRACAT YAPTIGINIZ ULKE PAZARINDAKI RAKIiPLERINiZE
GORE USTUN OLDUGUNUZ TARAFLAR NELERDIR? (BiRDEN FAZLA
SIKKI ISARETLEYEBILIRSINiZ)

() Maliyetlerin diisiikliigii

() Tanitim

() Fiyat uygunlugu

() Kaliteli tiretim

() Marka yaratilmasi

() Pazardaki degisikliklerin yakindan takip edilebilmesi
() Cografi yakinlik

() Diger(belirtiniz).............ccooeviiinnnn.nn.

24. SIZCE, IHRACAT YAPTIGINIZ ULKE PAZARINDAKi RAKIiPLERINiZE
GORE ZAYIF OLDUGUNUZ TARAFLAR NELERDIiR? (BIRDEN FAZLA
SIKKI ISARETLEYEBILIRSINiZ)

() Maliyetlerin diistikliigii

() Tamitim

() Fiyat uygunlugu

() Kaliteli tiretim

() Marka yaratilmasi

() Pazardaki degisikliklerin yakindan takip edilebilmesi
() Cografi uzaklik

() Diger(belirtiniz)..........cccoovviiiiiinninnn.

25. URUNLERINIiZIN iIHRACAT YAPTIGINIZ ULKE PAZARINDA TANITIMI
ICIN GERCEKLESTIRDIGINiZ HER HANGIi BiR TANITIM CALISMASI

VARMI?

() Evet () Hayr
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CEVABINIZ EVET ISE, URUNLERINIiZIN DIS PAZARLARDA TANITIMI ICIN
ASAGIDAKI ARACLARDAN HANGILERINI KULLANIYORSUNUZ? (BIRDEN
FAZLA SIKKI ISARETLEYEBILIRSINiZ)

() Televizyon reklamu,

() Dergi ve gazetelerde reklam,

() Bill board,

() Fuarlara katilim,

() Dogrudan pazarlama,

() Sirketimize ait web sayfast,

() Sektore 6zel web sayfalarinda yer aliyoruz,

() Internette yer alan sektor ile ilgili kataloglarda yer aliyoruz,

() Diger(belirtiniz).............ccccovvveennnnn..

26. SIZCE IHRACAT YAPTIGINIZ ULKE PAZARI iLE CALISMADA EN SIK
KARSILASTIGINIZ SORUNLAR NELERDIR? (BIRDEN FAZLA SIKKI
ISARETLEYEBILIRSINiZ)

() Glimriik tarifelerin yliksek olmasi

() Tarife dis1 engellerin mevcutlugu

() Miisterilerin mallarimiza karsi1 6nyargisi

() Bankacilik sisteminin zayif olmasi

() ithalat mevzuatinin karisik olmasi

() Tagimacilikta yagsanan sorunlar

() Doviz kuru politikalariyla ilgili sorunlar

() Altyap1 eksikligi ve glimriik islemlerden kaynaklanan gecikmeler
() Ihrag edilen iiriine gdre alinmas1 gereken belgeler

() Uriin Standartlari; Etiket, Markalama ve Paketleme Kosullar

() Dogal riskler ( deprem, sel, yangin )

() Politik riskler ( ambargo, boykot, kara liste, savas hali, isyan vs.)
() Ticari riskler ( alicinin iflasi, temerriit, transfer riski)

() Dogrudan D1s Yatirim S6z Konusu Oldugunda Karsilasilan Riskler
() Ekonomik risk

() Transfer riski
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() Yerlesim riski ya da bolgesel risk

() Idari risk

() Politik risk

() Diger(belirtiniz)..........c.oovviiiininiinnn.

27. BUSORUNLARI HANGi YONTEMLERLE COZUYORSUNUZ?

0)
0
0
0
0)
0

ANKET CALISMASI iLE ILGILI OLARAK SIZLERIN PAYLASMAK
ISTEDIGINiZ DIiGER BiLGILER VARSA LUTFEN BELIRTINiZ:
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