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OZET
Yuksek Lisans Tezi
Yuksekogretim Mezunlarinin Uzmanlik Alaninda
Istihdam Sorunu veis Doyumu
Turgay ERGINCAN

Dokuz Eylil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitistu
Calisma Ekonomisi ve Enduistriiliskileri Anabilim Dali
Insan Kaynaklari Programi

Kiresellesmenin etkisiyle birlikte isletmelerin basarili olabilmesi, sahip
oldugu en degerli ve taklit edilemeyen sletme varligi olarak kabul edilen “insan”in
etkin yonetimi ile mimkun olabilecektir. Yeni yoneim teknikleri ile ¢alisanlarina
yaklasan yoneticiler ancak ihtiyac ve beklentileri tatmin edilmis, motivasyonu
sgglanmis ve inden tatmin olan calsanlarin ¢alisma yasaminda mutlu ve daha
uretken olacginin bilincindedirler. Bu anlamda isletmeler acgisindan rekabet
Ustinligini sgglama ve siurdurmede sinden doyum alan calsan profiline sahip
olmak ve s6z konusu doyum diizeyini daha da yikselek ¢ok blylik 6nem arz
etmektedir. Sadece gletmeler degil toplum acgisindan da § doyumu yiksek olan
calisanlar 6nem arz etmektedir.

Bu arastirmada calisanlarin uzmanlik alanlarinda (egitim aldiklari alanda)
calismalarinin is doyumu (zerindeki etkileri arastirilmi stir. Bu anlamda
Tirkiye’de mesleki ggitimin, okul-sanayi isbirli ginin desteklenmesi ve yo6neticilerin
de isletmenin faaliyet alani ile ilgili ve bu konuda gitim almis c¢alisanlari tercih
etmesi daha faydali olacaktir. Argtirma Yuksekodgretim mezunlarinin uzmanhk

alaninda is doyumu Gzerine bir anket calsmasi ile tamamlanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Is Doyumu, Istihdam, Issizlik, Yuksekogretim,
Uzmanlik Alani



ABSTRACT
Master Thesis
Job Satisfaction and Unemployment Problem of the jher Education Graduates
in Self Training Field
Turgay ERGINCAN

Dokuz Eylul University
Institute of Social Sciences
Department of Labor Economics and Industrial Relatons
Human Resources Program

Humans are the univalent and inimitable assets forthe companies.
Companies will be well ahead with their employeesiiglobal business world. With
modern management thoughts managers believe thamgloyees will be happy and
productive, if only their needs and expectations & satisfied and they are motivated
and happy in their work life. For this reason, it is important for the companies to
have satisfied employees from their job. Thereforecompanies should try to
increase their employees job satisfaction level bynplementing various managerial
activities. Not only for the companies, also for suety, satisfied employees are very

important.

In this study, we analyze the effects of employemein area of specialization
in self training field on job satisfaction. Vocatiomal education and school-industry
cooperation in Turkey should be supported and alsananagers should employ
worker who trained for and interested the working aea of the company. At the end
of the study you can find the results of the Quesinnaire which is about the job

satisfaction of the employee who works in self traing field.

Key Words: Job satisfaction, Employment, Unemploymet, Higher
Education, Self Training Field
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GIRIS

Kiresellgmenin etkisi ile birlikte rekabetin gittikce kgigl, isletmeler icin
ayakta kalmanin ve vagini devam ettirmenin giun gectikce zgtlgl glinumiz
kosullarinda, gletmelerin hedeflerine waak icin taklit edilmesi zor rekabet
unsurlarint  kullanmalari gerekmektedir. Bu anlamda kavram o©n plana
ctkmaktadir; teknoloji ve insan. Taklit edilemeysrk rekabet unsurunun “insan”
olmasi nedeni ilesietmelerin teknolojiye yaptiklari yatirim ile biktie insana yatirim
yapmalari da bir zorunluluk haline gektmi. Teknolojik desisikliklere uyum
sgglayamayan ve niteliklisgiiciine sahip olmayan biglétmenin varlgini sirdirmesi

cok gic olacaktir.

Bilgi ile iletisim teknolojisindeki hizli gejime ve ilerlemeler neticesinde
isglcu piyasalarinda da hizhi bir@gm yasanmaktadir. Bununla birlikte piyasanin
en temel aktéri olan sletmelerin temel politikalari da bu gigimden
etkilenmektedir. Bu gelme ve dgisimler isletmelerin can damari konumunda olan
Insan Kaynaklari Boélimlerini ve uygulamalarini dakipaan etkilemektedir.
Isletmeler rekabet avantaji yakalamak ve maliyetierazaltmak icin insan
Kaynaklari Bélumleri ile birlikte cagmalar yapmakta ve bu ¢ginalarin bir uzantisi
olarak, sletmenin gekimi ve yapisal dgisimleri gerceklgtirebilmesi icin caganina

verdigi deger Uzerinde durularaks doyumuna yonelik caimalara da bganmstir.

Calisan, sletmelerde istihdam edilene kadarsitle ve zorlu gamalardan

az 14 yil almaktadir. Bu surec icerisindgréncilerin kariyer planlamalariniggim
sureclerinde diinmemeleri ve mezuniyet sonrasina birakmalari, cg&lerinin
sekillenmesini de ertelemektedir.gt@ncilerin gitim dénemlerinde bilingli olarak
kendilerine uygun olan mesleklere yonelmeleri venimslekle ilgili dersler almalari
onemli bir konu olarak kammiza cikmaktadir. gtim doénemlerinde sectikleri
mesleklere yonelik dersler almak, hem kendi alantkr uzmanlgnalarina hem de

kariyer basamaklarini tirmanmada avantaj elde etmnel yardimci olacaktir.



Ozelikle ksizligin bilyiik bir toplumsal sorun olarak yillardir devattigi ve
bir turli ¢6zum Uretilemedi tUlkemizde @renciler, yuksek@retim mezunu olarak
bir meslek sahibi olmayr amaclamakta ve Universiteavinda ter dokmektedir.
Ancak, gerek i¢csel gerekse daegdil faktorler nedeni ile beceri ve yetenekler dikka
alinmadan yapilan bilingsiz tercihler,gréncilerin gelecg@ni olumsuz yodnde
etkileyen sonuclar ortaya gikarmaktadir. Ulkemibdéen kalkinma planlarinin etkin
olarak sonu¢c vermemesi, makro anlamda gercekgicl planlamasinin
yapillamamasi ve yukarida da belirt@diizere gitim sisteminden de kaynaklanan
sebeplerden dolayi, géencilerin beceri ve yetenekleri gwmltusunda dgru
boélumlere yonlendirilememesi, yanimesleklerde ¢alan mutsuz insanlariggicu

piyasasinda yer almasina neden olmaktadir.

Yiksekdretim Mezunlarinin Uzmanlik Alanindkstihndam Sorunu vds
Doyumu Uzerine yapilan bu atmmada, Turkiye'deki yukseldetim sistemi,
kalkinma planlari, diinya genelindeki secme Ulkelegiitim sistemleri, gitimin
kalkinmsghktaki roli cercevesinde ve nihayetinde ise doyumu ile birlikte $
doyumunu etkileyen faktorler ve sonuglart agisindancelenmektedir.

Calismamizda gecgecek olarfuzmanlik alan” kavrami, “e gitim alinan ya da

mezun_olunan _alan” anlaminda kullaniimaktadir. Genel olarak grenci

gorislerine bakildginda, @rencilerde @itim goérdikleri alandan mezun olduktan
sonra o alanda uzmastiklar gorigunin hakim oldgu gérilmektedir. Bu ¢aima
ile bireylerin isteyerek ya da farkli etmenlerdealay! istemeyerek kazandiklari
yuksek@retim boélimlerinden mezun olduktan sonra, uzmardl&nlari (gitim
aldiklar1 alan) ile ilgili bir bolumde calip calsmamalari ve bununs idoyumlari
Uzerinde ne derecede etkili ofglutespit edilmeye callacaktir. Belirtilen bu amaca
yonelik olarak hazirlanan canamiz Uc¢ boluimden ojmaktadir. ilk bélimde
Tarkiye'de yuksekgretimin uzmanlk kazandirici ve istihdama hazidayniteligi
Uzerinde durulmakta, ikinci bélimde, gaha hayati vesidoyumu irdelenmektedir.
Uclincti ve son boélimde ise, gatanin amacina uygun olarak yapilan anket
uygulamasi sonrasinda elde edilen bulgular ve bumy@rumlanmasina yer verilgi

bulunmaktadir.



BiRiNCi BOLUM

TURKIYE'DE YUKSEKO GRETIMIN UZMANLIK KAZANDIRICI VE
ISTIHDAMA HAZIRLAYICIN ITELIGI

Yuksek@retim sisteminin uzmanlik kazandirici ve istihndamaairlayici bir
niteliginin olup olmadg uzun sdredir tagilan konulardan bir tanesidir.
Yuksek@retim sisteminin amagclarina yonelik olarak farkéir@ggler s6z konusudur.
Konu ile ilgili olarak, bilim adamlarinin yani sjras dinyasinin ve grenci
gortslerinin de 6nem tadigini disiinmekteyiz. Ayrica, Ulkemizde yillar icerisinde
issizligin seyri, gencssizligi gibi konular da yillardir devam eden tamialarin odak
noktasini olgturmaktadir. istihdam edilebilirlik igin yiiksekgretim esnasinda
Ogrencilere kazandirilmasi gereken yetkinlikler we dinyasinin bu yondeki
beklentileri de Uzerinde tagtimasi gereken hususlardir.

Tarkiye'de yuksek@retimin uzmanhk kazandirici ve istihdama hazidayi
niteligi incelenirken, yukarida sayilan tgrha konularina ve farkh bakiacilarina
yer veriimeye cagilacaktir. Bu kapsamdagémin ve yuksek@retimin amaclari,
buna yonelik farkli gorgler, secme Ulkelerin g&im sistemleri, yiksekgretim ve

istihdam edilebilirlik arasindaki gkilere deinilecektir.
|. MESLEK I YASAMA G iDEN YOLDA YUKSEKO GRETIM

Gunumuzde dinya uzerindeki geo tlkenin yaadg bir problem olmakla
birlikte, Turkiye'nin en biylk toplumsal sorunun lém@ issizlik oldugu acikca
ortadadir. Cgu insan ylksekgretim mezunu olarak daha iyi fdlarda § firsati
yakalayacgini disinmektedir. Yapilan agarmalar bu varsayimi destekleyici
sekilde, @rencilerin mezun olduktan sonra bulmak ve meslek edinmek adina
Universitelerin yolunu tut@unu acikca ortaya koymaktadir. Uzmanlk alaninda
(egitim gorulen alanda)si bulmak amaciyla yola ¢ikan genc bireyley, arama
surecine bgadiktan sonra zaman zaman karamgartiigmekte, bunun sonucunda
farkl alanlarda g aramakta ve tatmin olmagidurumlarda ise daha iyi kollarda
calismak ve § bulmak adina go¢ etmeyi dahi géze almaktadir. 8denden dolayi

mesleki yaama giden vyolda vyukseftetim ©onemli bir yer tutmaktadir.



Calismamizin bu kisminda ilgili kavramlardan hareketighd gecen konularin

tartisiimasina yer verilecektir.
A. EGITIiM KAVRAMI
1. Tanimi

Egitim, gunlik kongmalarimizda sik sik kullangimiz bir s6zcuk olmakla
birlikte, gecmsgten guinumuize gelinceye kadar her gecen gin Oneswiman ve
ilerleyen yillarda da deerini yitirmeyecek 6nemli bir kavramdir. Ozellikl&irkiye
gibi gelismekte olan Ulkelerdegéim, sosyo-ekonomik kalkinma icin bir ara¢ olarak

gorulmekte ve bu nedenle @ine dger katmaktadir.

Belirli disiplinler icinde kullanilan gitim kavrami, kullanildgl alanlara gore
farkli anlamlar icerebilmektedir. Bu nedenden dalayki bu 6nemli kavram ile

ilgili olarak birden fazla tanima rastlamak miamkund

Egitim kavraminin anlglmasi icin 6ncelikle Turkce'degdim s6zcigline
sOzcigu Latince bir kokten tiretilngi olup “educare” ve “educere” sOzcuklerine
karsilik gelmektedir. “Educare” s6zgu, 6greneni 6zel bir beceriyle donatmak igin
talim ettirmek anlamina gelmektedir. “Educere” ytkinlesme; @&rencilerin hem
dinyayr hem de kendilerini kietmelerine izin verme; herhangi bir pragmatik
nedenle dgl, kisi olarak fikirleri ve becerileri icin deerli olduklarindan fikirleri

izlemek ve becerileri gafirmek anlamini icermektedir

Egitim s6zciEu 1940 yilindan itibaren Turkge’de kullanilan karitndir. Bu
tarihten 6nce @tim yerine Arapca “terbiye” sozgii kullanilmakta idi. Egitim
sOzcigl, 1940’lardan itibaren maarif, tedrisat, talim terbiye gibi sozctklere
karsilik geleceksekilde kullaniimaya bganmstir. Diger bir ifadeyle gitim kavrami

s6z konusu bu dort sozgii icermektedir. Yani terbiyeden kastedilen bakma,

! Ahmet YAYLA; “E gitim E gitim Kavraminin Etik Agidan Analizi” , Yiiziincti Yil Universitesi
Elektronik Egitim Fakuiltesi Dergisi, Cilt:2, Sayi:1, s.3-4, 2005
(Erisim:http://efdergi.yyu.edu.tr/makaleler_2.hft.01.2009 09:39)

? fbrahim Ethem BAARAN; Egitime Giri s, Gl Yayinevi, Ankara, 1984, s.14.




besleme, buyutme, ilim, edegrétme, talim, aktirma, yetstirme, edep grenmesine
vesile olacak tarzda hafif surette ceza verme gidamlar; maarif ve tedrisattan
kastedilen @retim ve bilgilendirme; talimden kastedilen dgrénilenlerin hayata

gecirilmesidir. Bu gibi anlamlar dilimizdesiim kavramini ifade etmektedir

Egitim genel anlamda, bireyde davrandesistirme surecidit. Egitim
alaninda yazilmi her kitapta, her yazidagi@min degisik bicimde yapilmg
tanimlarina rastlamak muiamkindir. Yapilan bigedi tanimlama da yine davrani
desistirme Uzerine ygunlasmistir. Bu tanima goregatim, bireyin davranginda kendi
yasantisi yoluyla ve kasith olarak istendikgigne meydana getirme sirecidir. Bu
tanimda da belirtilgii Gzere gitimle degistirilecek olan bireyin davragudir.
Davrangin desismesi ancak bireyin kendi yantisi yoluyla olabilir. Bireyin
davrangini desistirmenin &itim olarak adlandirilabilmesi icin davram istenilerek
ve kasitl (planli) dgistiriimesi gerekmektedir. gtim, batin bunlarin bir zaman

akist icerisinde yer alg bir surecle olgur®.

Yapilan bir dger tanimlamaya goére isesiem, insanlarin belirlenmi ve
kontrollli bir gcevrenin etkilerine maruz kaldiklare busekilde sosyal yetkinliklerini
kazandiklari ve optimum dizeyde bireysel getlerini sgladiklari bir sdrectir.
Ayni zamanda sosyal yetkinlikleri kazanmayi ve Yed gelsmeyi amac edinen bir
aktivite olarak tanimlamak mumkundurgigm, ogretme ve grenme kavramlarini
da kapsamaktadir. Bu anlamdgiten, 6grenme ve @retme slreci olarak da

tanimlanabilif.

DEWEY esitimi  sOyle tanimlamaktadir: “olgundmayr ve yaam
yeterliklerini s&lamak Uzere ygan b&imsiz olarak yapilan her tirl gim egitim

kapsamina giref” Bir baka ifadeyle gitim, insanin kalitsal gticlerinin getirilip

SYAYLA; s.4.

* Ceyda OZSOYTiirkiye'de Mesleki ve Teknik Egitimin iktisadi Kalkinmadaki Yeri ve Onemi,
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yakanmamg Doktora Tezi, Eskiehir, 2007, s. 27.
® BASARAN; s. 17.

® Turhan @UZKAN; Educational Systems an Introduction to Structures ad Functions with
Special Reference to TurkeyBogazici Universitesi Yayinlaristanbul, 1977, s. 2-3.

” John DEWEY Democracy and Educatiordan aktaran Mehmet DGAN; “Alternatif Bir E gitim
Sistemi Uygulamasi OlarakiSMEK (istanbul Bilyiiksehir Belediyesi Sanat ve Meslek gitimi
Kurslari) , 1. Uluslararasi Alternatif gitim Sempozyumu, Noel Bilim ve Agarma Merkezi
Yayinlari, Yayin No: 23, Ankara, 2008, s. 70.



istenen oOzelliklerle ygunlasmis bir kisili ge kavigmasi igin kullanilacak en énemili
aractir. insanlara bilgi ve beceri kazandirmanin Otesindgting toplumun
yasamasini ve kalkinmasini devam ettirebilecek olcigenitelikte dger Uretmek,
mevcut dgerlerin da&ilmasini 6nlemek, yeni ve eski gleri badastirmak
sorumluligu tasir’. Su ana kadar belirtilen timggim tanimlarina ek olaralku

tanimlamalari da yapmak mumkiinduig;tin®:

* Geng anlamda, bireylerin toplumun standartlarini, ifangi ve ygama
yollarini kazanmasinda etkili olan tim sosyal slérecverilen addir.

* Kisinin yasadgl toplum icinde dgeri olan, yetenek, tutum ve gdr
davrang bicimlerini gelitirdigi streclerin timudur.

» Secilmg ve kontrolll bir cevrenin (6zellikle okulun) etkaltinda sosyal
yeterlilik ve optimum bireysel galineyi sglayan sosyal bir sirectir.

« Onceden saptangi esaslara gore insanlarin davstamnda belli

gelismeler sglamaya yarayan planli etkiler dizgesidir.
2. Onemi

Insanlik tarihi incelenginde, eitim her dénemin en gegerli, toplumsal
deser yargilarinin bir semboll, gostergesi olarakleitdiriimektedir. Nitekim, eski
donemlerde sadece soylu sayilan, ya da zenginemilel cocuklarinin gtim
gormeleri gitimin degerini gosteren bir anlagiur. Dolayisiyla gitim bir yandan
soyluluk, yicelik gostergesi sayilirken bir yandda c¢&mn kosullarina goére
entelektiellik ve Uretimde énclik olarak d&eendiriimektedit’.

Cagimizda gitimin degerini, insanin insan olma 6zelliklerine sahip olmas
kendini gerceklgtirmesi ve hatta bir erdem olarak gorulmesi bicidarnyorumlamak
mumkindur. Buna ek olarakgigmin en 6nemli 6zelinin bireysel olmasinin yani
sira toplumsal ve hatta evrensel bigeie sahip olmasi olgu soylenebilit’. Genel
hatlariyla bakildiinda gitimin degerinin ve dneminin her gecen gin azalngatam

aksine artt1 acik birsekilde gorulmektedir. Toplumsa$iamanin adimlarinin atilg

® DOGAN; s. 70.

° Nurettin HDAN, Miinire ERDEN;Egitime Giri s, Alkim Yayinevi,istanbul, 2001, s. 8.
19 Kadir ASLAN; Egitim Bilimine Giri s, Ege Universitesi Basimenizmir, 1998, s. 14.
' ASLAN; s.14.



ilk yillarda ¢ok az sayida #nin egitim gordigu kaynaklarda da acik bgekilde
karsimiza ¢ikmaktadir. gitim zamanla artan bir 6Gneme buringie insanlar igin bir
hak olarakinsan Haklari Evrensel Bildirgesi ile birlikte devdgin anayasalarinda da
kendisine yer bulmyur. Bu gelgimle birlikte ginimuizde uluslarda cok sayida
kisinin egitildi gi gorilmektedir. Kgkusuz ki kalkinmglik dizeyinin bir gostergesi
olarak da gitim goren kii sayilari farkhlik gostermektedir.

Egitimin en dnemli glevlerinden bir tanesinin &ileri bilgili, becerikli ve
uretken yapmak oldiwnu sdylemek mumkindir. Uretkenlik kavrami ise, nekoi
deyimleri icinde ilk 6nce bireyin daha sonra iseltonun gelimesine olan katkisi
acisindan onemlidir. Kalkinma, ulkeler acisindamaala daha da biylik 6nem
kazanmaya b#amis, geleceklerini artik piyasalara, somirgesi altibdéunduklar
ulkelerin yonetimlerine ve dw@l afetlere bglamak istemeyen Ulkeler, yoksuai,
hastaliklara ve cehalete karcare arama gege duymustur'?. Buradan hareketle
Ulkelerin  kalkinmghk dizeyine ulamada bir ara¢ olarak ggimi gordukleri
yorumunu yapmak da mumkuin olmaktadir. Bunun altyatan en dnemli neden ise
“ekonomik kalkinmanin temel unsuru olangga yakalanmasini, sirekli gghni
sglayip fark yaratacak olanin “insan” faktori ofshaur.

Birey sosyallgme sureci icerisinde kendisine toplum icinde ralgisneyi
olanakli kilacak bazi yetenekler, beceriler, giudutietum ve goriler, sosyal dger
ve normlar olgturmaktadir. Bu sire¢ icerisinde bireyin sikigi sekillenip
gelismektedir. Sosyallgne sirecinin geitigi yere bakildginda temelde t¢ kurumda
sosyallgmenin gerceklgtigi gorilmektedir.ilki aile, ikincisi dgretim kurumlari ve
dclncusu ise bireyin caligl isyeridir. Mesleki sosyallgne ile birey bir yandan
okuldan kazangh Kkisili ginin ayrintilarini belirlemeye devam etmektgeti yandan
uzun sureli etkiler sonucunda sikik 6zelliklerinde bazi dgisiklikler meydana

gelmektedit™.

12 Frederick Haris HARBISON, Charles Andrew MYERRjucation, Manpower and Economic
Growth; Strategies of Human Resource DevelopmenMc.Graw Hill Company, New York, 1964,
S.5.

3 Mustafa Yaar TINAR; “Calisma Yasami ve Kisilik ”, Mercek Dergisi, Yil 4, Sayi 14stanbul,
1999, s. 93.



SCHULTZ, 1971 yilinda yazmioldugu eserinde, insanlarin yararl bilgi ve
becerilere sahip oldwnun bilinmesine @nen, bu bilgi ve becerilerin sermayenin
bir ¢esidi oldugunun acikca bilinmedini'* belirtmistir. Ancak, daha sonraki
yillarda, 6zellikle kuresellene ile birlikte insan faktorinin geri mikro 6lgekte
isletmeler, makro Olcekte ise uluslar tarafindan agtan balamis, isletmeler ve
toplumlar arasinda fark yaratan unsurun insan féktildusu anlgilimistir. insan
faktoriinin gecmgiyillardan bugiine kadar g@min tim streclerinde etkin olarak rol
aldigi ve bundan sonra da bdyle devam ededer gercektir. Bu nedenledir ki
bireylerin yeteneklerinin gadiirilmesinde ve sahip olduklari yeteneklerin dakiare
bir sekilde kullanilabilmesindeggimden yararlanilmtir.

Hangi tirden olursa olsurgi@m, insanlarin yeteneklerini artirarak toplum
katinda daha gerli gorilmelerine yol acrgiir. Cazimizdan 2800 yil 6nce yams
Cin ozani KUAN-TZU’ nun gitimin dénemi ve dgeri icin yazdg bir siir'®in

guintimuizde de halen geceitii strdurdigiinii séylemek mumkiindtfr

Kalici, surekli ve uzun suireli fayda gamak icin halkin timunin
egitilmesinin dnemi buyudktir. Yuzyillar sonrasi gdintldigiinde, halkin gtilmesi,
beseri sermayeye yatirim yapilmasi gergkigercesi ortadadir. Bireylere, kisel
Ozellik ve yetenekleri dgrultusunda gitimler verilerek, severek yapacaklari
meslekler kazandirilginda ve ggicu piyasasinda bu tir meslé&ra eden ya da bu
tur niteliklere sahip olan c¢ahnlari arayan swerenler ile bu adaylar
bulusturuldusunda kgkusuz ki kalici ¢ozimlerin ilk adimi da atignolacaktir.
Izlenmesi gereken politikalar, butceden ayriimasirekgn paylar, @tim
sistemindeki programlarin ve mufredatgekillendiriimesi ¢ok kolay konular
olmamakla birlikte, zaman alici ve emek isteyentardir. Ancak dgru izlenecek

* Theodore W. SCHULTZInvestment in Human Capita, Collier Macmillan Company, New
York, 1971, s. 24.
'3 Bir yil sonrasini d§iiniiyorsan ger tohum ek,
On yil sonrasi ise tasarlga gzac dik,
Ama yuz yil sonrasi i¢in halkgigmeye gayret et,
Bir kez tohum ekersen bir kez driin alirsin,
Bir kez gac¢ dikersen on kez urtin alirsin,
Yz kez olur bu Urin,gdilirse ulus,
Birisine bir balik verirsen doyar bir kezinde,
Balik tutmayi gret doysun her kezinde.
1 BASARAN; s.21.



politikalar ve vyapilacak olan vyatirmlar sonrasindegarili sonucglarin  da
kendiliginden gelecgini soylemek mumkin olacaktir. Bunun nedeni isesydare
aciktiklari zaman dgudan “balik vermek” yerine, “balik tutma” ningiitilecek

olmasidir.
3. Egitim ve Ogretim Kavrami Kar silastirmasi

Egitim ve Ggretim kavramlari ¢pu zaman kastirilmakta ve birbirinin
yerine kullaniimaktadir. Kavramsal agidan incelgmdle ise @itim ve Gsretim
kavramlarinin birbirinden farklihk gostegdi acik bir sekilde ortaya c¢ikmaktadir.
Basit bir anlatimla, @tim kavraminin @retim kavramini da kapsayan daha géi

anlama sahip oldiunu séylemek mumkandar.

Ogretim, iki yonliu bir surectir. Bu slirecin igcindegrédnme ve @gretme
ogeleri yer almaktadir. gtim sirecinde grenme, @retme yolu ile gercekdtiginden
bu iki kavram birbiri ile i¢ ice gecmyiiki etkinliktir. Ozetlemek gerekirse géetmede
Ogretici, Ggrenmede ise@enen dahagrliklh olarak yer almaktadir.

Ogrenmenin en onemli kgulu, bireyin cevresi ile etkilgm icinde
bulunmasidirinsani toplumsal bir varlik yapan ve ongeti canlilardan ayiran en
onemli Ozelliklerden bir tanesi gevresi ile etkife icinde bulunma (grenme)
yetengine sahip olmasidir. Etkiam birey ile ¢cevresi arasinda kurulan iki yonlu bir
ili skidir. Etkilesimin gerceklgebilmesi icin uyaricinin bireyi etkilemesi ve bineyle
bu etkiye tepki ile kaulik vermesi gerekmektedir. Kahkli etkilesim sonucunda
(etki-tepki) bireyde kalici izler okmasi da s6z konusu olmalidir. Bu nedenden
dolayidir ki @&renme, “yaanti drinid kalici izli davrami degsismesi” olarak
adlandirnimaktadf.

Ogrenme, talim ve terbiye yoluyla davrgta meydana gelen oldukca
devamli,surekli bir d@simi ifade etmektedir. Talim ve tecribe terimi ilawdangin

nasil kazanildy; oldukca devamli, surekli kavrami ile ifade edilse davrain

" ASLAN; s. 12-13.



kazanildiktan sonra da surdurtilmesidigrénmenin tgiincu 6zedii ise, d@grudan
gozlemlenemiyor olmasidft

Ogrenme her zaman birgietme eylemi sonucunda gerceakieyebilir.
Yonlendirilmis  6grenme durumlarinin  ginda @&renmenin kendifiinden de
gerceklgtigini sOylemek mumkundur. Bireyin kendi kendine gétegtirdigi bir
eylem ya da yganti sonucunda ojan davrary desisikliklerini “ kendiliginden

ogrenme’ *°

olarak adlandirmak muimkundir. g@énmenin ikinci bigimi ise
ogrenmeyi sglayacak ortami ve araclari hazirlayan bigkaa kisi ya da aracin
yardimi ile gerceklgen @&Grenmedir. Bu tip grenme YOnlendirilmis 6grenme”

olarak tanimlanmaktadft

Ogrenme konusunda son olarak her hangi bireéme siirecini ele
aldigimizda dort temel kavram ile kaasacgzimizi sdylemek mimkundur. Bu
kavramlar; darti (renmeye yonelik gudilenme), uyarici (tepkiye sejahbveren
herhangi biey), tepki (belli bir uyariciya verilen davrasal bir yanit) ve pekiirec
(bir tepkininsiddetini arttirmaya veya korumaya yarayan her hdmghesne ya da
olgu) tir!. Yukarida belirtilen tanimlamalardan hareketigetime kavramini; diirti,
uyaricl, tepki ve pekiirme a@amalarinin birbiri ardina yandgi, bireyin
davranginda surekli olarak dgsiklik meydana getiren bir stire¢ olarak tanimlamak

mumkinddr.

Ogrenme kavramina d@dikten sonra gretim kavraminin daha iyi
anlgsilabilmesi icin kisaca gretme kavramina da gmilmesi gerekmektedir.
Insanlar, sahip olduklari bilgi ve becerileri yakgavrelerine aktarmaya caba
gostermektedir. Sirekli olarak cevredekilere Rayler aktarmaya c¢alimasi
sonucunda okan caba ve etkifgm ile birlikte 6gretme kavraminin ortaya cigtni

sdylemek mumkuandur.

'8 Richard L. DAFT, Richard M. STEER®rganizations, A Micro - Macro Approach, Harper
Collins Comp., New York, 1986, s. 48.

Y FIDAN, ERDEN; s. 14.

22 ASLAN; s. 13.

2L Pinar TINAZ;Organizasyonlarda Etkili Ogrenme Stratejileri, MESS Yayinlarijstanbul, 2000,
S. 18-19.
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Genel olarak kilerde @Grenmeyi sglamak amaciyla dizenlenen tim
faaliyetlere tgretme” denilmektedif’. Ogretme, @renmeyi salama eylemidir,
bilingli ve amagli bir etkinliktir.Icerik, yontem ya da géer araclar amaca yoneliktir.
Bu gorevi Ustlenen bir ki olabilecesi gibi, kitap, film, televizyon, bilgisayar gibi
teknolojik aygitlar da olmasi mumkindirg@tme §ini yapan ya da yapacak olan
kisinin mutlaka resmi bir gorevinin olmasi gerekmez Bsiler yerine gore anne-
baba, arkadaya da herhangi bir ileiim araci olabilir. Bu etkinlikte dikkat edilmesi
gereken en dnemli noktai@tme eylemine konu olan amag ya da amaclardirk@€in
0grenme konumunda bulunan birey, bwikya da araclarin ileffi mesajlarla
etkilesimde bulunarak yeni davratar kazanir ya da var olan davrgarn desistirir
ve gelstirir. Bu nedenle de amachgtetme konusu genellikleggim kurumlarina
(okullara, Universitelere vb.) birakilgrr. CUnki amaclar dipultusunda ve istendik
davranglarin gercekligtiriimesi ancak onceden planlanmiérgutlic ve kontrolll
etkinliklerle mumkiin olabilmektediriste bahsi gecen bu etkinlikler iségretim”
olarak adlandiriimaktadit Ozetle, genel olarak ¢iierde @&renmeyi sglamak
amaclyla dizenlenen tim faaliyetlergréime, @retme faaliyetlerinin 6énceden
saptanan hedefler gaultusunda, planh ve kontrollii bygekilde dizenlenmesi ve
uygulanmasina isezéetim denilmektedf*.

Dar anlamda gretim tanimlamasi yapmak gerekirsgreiim, @gsrencinin ya
da bireyin bilgsel yapisinin okaca ve deisecesi cevre kgullarini olusturmaktir.
Bir diger ifadede yer aldi sekli ile ogretimin hedefi, §renciye ya da bireye gidi
uygulamalar aracgiiyla 6grenme imkanlari sgamaktif®. Diger tanimlara bakilacak
olursa @retimi, bir amacla bir ara¢c ya da bir kimse tardan, belli bir ortamda,
bireye birsey @retme ya da bireyin bigey srenmesine olanak gkama etkinlgi
seklinde tanimlamak muamkinddr. Birgdir tanim @retimi, esitimin genel ve 6zel
amaclarina ukmasini sglamak ve bireye bilgi, beceri, gkanhk ve tutumlar
kazandirmak amaci ilegtetmen denilen rehberin denetiminde; genellikfgtim

kurumlarinda  surddrilen  amacli, programli, planhtkiréikler  olarak

2 FIDAN, ERDEN; s. 169.

2 ASLAN; s. 13.

** FIDAN, ERDEN; s. 169.

% Bruce JOYCE, Marsha WEIINodels of Teaching Prentice Hall Yayinlari, New Jersey, 1986,
s.106.
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nitelendirmektedir. @retim, bireyin yaam boyu siiren resmi ve resmi olmayan
egitiminin yalniz planli ve programli olarak gercejdeesi icin dizenlenen
etkinliklerdir. Baka bir ifade ile @retim ezitimin bir alt kavramidir, gitim 6gretimi

kapsamaktadff.

Su ana kadar derinlemesine yapilan kavram aciklamalan da goruldgi
Uzere farkli anlamlar ifade etmelerinegmeen gitim ve 6gretim kavramlari ¢gu
zaman yanyi olarak birbirinin yerine kullaniimakta ve anlamlabirbirine
karstinimaktadir. Tark Milli Egitim Sisteminde gitim ve @gretim kavramlarinin
sinirlari belirlenmi olsa bile birini dgerinin yerine kullanma alkanligi ¢cok
yaygindir. Esasenggim ve Ggretimi birbirinden kesin cizgilerle ayirmanin cokrz
oldugunu soylemek mumkindtr Ogretim belli bir program ve amagclar
dogrultusunda sinirl  kalirken, ggim butin yoOnleriyle insani gsglirmeye,
milkemmellgtirmeye yonelik ahlaksal bir etkinlik olarak aglaaktadif®,

Egitim, 6gretime gore zaman ve mekan yoniunden kapsamli, Isireekok
boyutludur. (retimde zaman ve mekan kadagrétmenin, velinin, grencilerin
beklentileri de 6nem gamaktadir. Bitimde, bilgi dahil her turli yganti Gzerinde
durulmaktadir. @retim ise gudumludur, planlidir, programlidir, addidir. Bu
sayllanlara ek olarakggim de, @retim de, slUregeldi toplumun sosyal, kilttrel,
politik ve ekonomik olgularindan etkilenmektedireiHkisi de yerel, ulusal, uluslar
arasi Ozellik tamaktadir. Bu kavramlar ayni zamanda hem yereldim hde
uluslararasi anlam ifade etmektedir. Yereldir cibk@y, etkilgim gord(gl cevrede
egitim gormektedir. (cumle yer desiklig) Ulusaldir zira, ulusal butungi,
kalkinmayi ve gelimeyi hedeflemektedir. Uluslararasi yonleri de méou zira,
egitimde yapilan argirmalar, gekmeler, izlenen yontemler Ikahkli olarak
incelenmektedir. Bu incelemeler sonucunda, her ubtesede bulundiunu da
anlamaktadif’. Kiiresellsmenin etkisiyle birlikte bu gosiguniimizde cirimeye

baslamaktadir. Eitim hakkinin tim uluslarin anayasasinda yer galdlinimuzde,

® ASLAN; s. 25.

2" Davut OKCU; ‘Egitim Hakki ve Tarihsel Gelisimi”, Yuiziinct Yil Universitesi, Eitim Fakiiltesi
Dergisi, Haziran, 2007, Cilt:1V, Sayu:l, s. 46.

YAYLA; s. 7.

? Fatma VARS; Egitim Bilimine Giri s, Alkim Yayinlari, 1998]stanbul, s. 10-11.
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cogu ulus Ulkelerinde @tim gorme hakkini dier uluslarin vatang@rina da
tanimaktadir. Ozellikle Avrupa Bigi (AB) tlkeleri ya da dier Ulkeler arasinda
serbest dokamda bulunma hakkina sahip olangrénciler farkli Ulkelerde

ogrenimlerine devam ederek bu kavrami uluslararashdle getirmektedir.

Egitim genel bir mana ifade ederken, anlam itibariyéha teknik ve dar bir
muhtevaya sahip olangtetim; insana bilgi kazandirmak, insanda mevcut pek
yetenekten yalniz zihinsel yetenekleri g@limek icin yapilan cajmalar ifade
etmektedir. @retim, esitimin pek ¢ok konusundan genellikle birine yonaimi
durumdadir. Ornek vermek gerekirse, fizigrétimi, matematik gretimi, tarih
ogretimi derken, bu disiplinlere gkin birtakim bilgilerin @retilmesi, insanin
hafizasina bilgilerin kazandirilmasindan bahseditedir. Zaman zaman bazi
konularda benzerlik ve farklari daha iyi anlatmeik iezitim ve Ggretim kelimelerini
birlikte ve yan yana kullanma ihtiyaci da ghoeaktadir. Tum ifadelerden sonra,
Ogretimin, bilgi kazandirmak; gtimin ise bilgi kazandirmanin 6tesinde o bilginin

davrang olarak gosterilebilmesi olgunu 6zetle sdylemek mimkindtir
B. YUKSEKO GRETIM KAVRAMI VE AMACLARI
1. Tanimi

Yiiksekd@retimin ingilizce kagihgl “higher education” dir. Tirk Dil Kurumu
sozligiinde yuksekgretim iki anlamda kullaniimaktadir. Birinci  anlami
“Ortadgretimin Ustlinde, Universite, akademi ve yuksek lakulle bu eitim
kurumlarini yénetmek gorevini ve sorumlglinu tgiyan birimlerden olgan 6rgut”
tar. Ikinci anlami ise “daha 6nce ortaétimden gecen ve ileri derecede biidtiii
olgunlugu dizeyine ulgan kimselere Universite, akademi, teknik ve yuksedslek

okullari gibi tiirli gitim kurumlarinca planlanip uygulanagrétim”dir®".

Yuksek@retim kavrami Ulkeden Ulkeye fakli anlam sitaaktadir.

UNESCO’nun tanimina gore yiksekétim, lise @retimi Uzerine 3 — 7 yillik bir

0 OKCU; s. 47.

31 Turk Dil Kurumu;Biiyiik Tiirkge Sozliik, (Erisim:
http://tdkterim.gov.tr/bts/?kategori=verilst&kelimgdFCksek+%F6%FOretim&ayn=tam
21.07.2009, 09:45).
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Ogretimdir. Daha acik bir degte her Ulkenin farkl uygulama ve gerlendirme
bicimleri mevcuttur.  Turkiye’'deki yUksekdetim yapisina bakilginda,
Universitelerin  Turk yukselgietim sisteminin tepesinde kabul edilebilgice

soylemek mimkiindéf.

YUuksek@retim mezunu olmak ile birliktegienciler bir meslek sahibi olmayi
amaclamaktadir. Birey, yilksek@tim ya da bir bgka deysle Gniversite mezunu
olarak bitirdgi alanda bilgi sahibi olagani ve o alanda uzmankcaini
disinmektedir. Bu nedenden dolayidir ki hayalindekslag ulgmak adina ¢gu
dgrenci Universite sinavlarinda ter dokmekte ve hb#za @renciler hedefledikleri
boliumu kazanmak icin birden fazla kez Universitense ve yerlgtirme sinavina

girmeyi dahi gbze almaktadir.

Meslek ve profesyonel meslek kavramlarinin ne aalayeldii hususunun
acikhga kavyturulmasi konunun daha iyi agibmasini sglayacaktir. Cakmamizin
ikinci bolimiinde “Meslgin Insan Yaamindaki Onemi” ve “Meslek Secimini
Etkileyen Faktorler” bgliklarn altinda konu detayli olarak incelengcecin bu
kisimda meslek ve profesyonel meslek kavramlarankishca d&nilecektir.

Calsma, 5 ve meslek kavramlari ¢a zaman birbiri yerine kullanilan
sozcuklerdir. Cabma ve § sozcukleri ayni kokten gelmekte ve ggokez de
birbirinden ayrilamayarak ayni anlamda kullaniinaakt. Aslina bakildinda &,
calsmadan baimsiz, ayri bir kavram gddir. Calisma Ucretli ya da Ucretsiz
gerceklgtirilen bir faaliyet iken gin bir lcret ya da kéar elde etme amaci
bulunmaktadir. Kisacasij ucret kagiligi yapilan calkma olarak tanimlamak
mimkindif®. Calsma ile & arasindaki farka kisaca geildikten sonra, § ile

meslek arasindaki farklga da dginmekte fayda vardir.

Is, meslek ve diplomali meslek ayriminin séz konuklugunu sdylemek
mamkundir. Bu Gc¢ kavramin temelinde iki boyut sdmudsudur. Fonksiyonel

boyutta mesleki bilgi ve ikinci boyut olan toplunh&myutta ise sosyal yonelimlerin

%2 Mahmut ADEM; ‘Planh Bir Yiiksekégretim Diizeni Kurulamaz mi?”, Ankara Universitesi
Egitim Bilimleri Fakultesi Dergisi, Cilt 14, Say1 Bnkara, 1991, s. 81.

%3 sebnem SECER;Mesleki Yasam Modelinin Olusturulmasi ve Mesleki Analizlerde
Kullanimi”, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitii Yayinlari No: 4izmir, 2007, s. 4.
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bir bagka deysle mesleki sosyalkenenin gerekli gorilmektedir. Bir $hin
gerceklgtirdigi faaliyet, & niteliginden diplomali meslek yani profesyonel meslek
niteligine dgru kaydikca hem bilgi hem de sosyal yonelimler iagian birikimin
arttizi gorilmektedir. Orngn, is daha déik dizeyde sistematik bilgi ve sosyal
yonelim gerektirirken, meslek ise daha cok yuksakeyde bilgi ve sosyal yonelim
gerektirmektedi¥®. Bu anlamda yiiksekdetim mezunlarini da diplomali meslek

sahibi kiiler arasinda gérmek ve bu acidan yorumlamak muehkgin

SECER’ e gore ise profesyonel meslek, toplumunhiaegi bir kategorisinin
talep ettgi cogu insan icin ulglmasi, anlaailmasi ve kullaniimasi gu¢ olan belirli bir
bilgi ¢esidini, yiksek diizeyde birggim almak ve hayat boyu gdenim bilincini
kazanmak kgulu ile, Uretmek ve bunu uygulamak konusunda, ayikk bir yer
edindigi piyasada belirli bir kontrol dizeyine sahip olaignel ve nesnel agidan
gecerliligi kanitlanmg ve bilgisi sayesinde elde gitibir mesleki statiisi yaninda
yuksek dizeydeki maddi odilleri de bulunan, ona daski grubu nitegini ve
topluluk, Gyelik ve kurum kimfi gibi duygulari kazandiran érgutlenme streclerini
tamamlamy, kisisel boyutta da kgilik, sorumluluk ve meslekak bilinci gibi bazi
hisleri icinde barindiran ve butin bu Ozellikleremddolay dger is ve mesleklerden

farkliligini ortaya koyan kendine 6zgii birggan tarzi olan meslekfit

5-8 Temmuz 2009 tarihleri arasinda UNESCO tarahndadiksek@retim
uzerine duzenlenen Dinya Konferansinda; “bir hatknleti olarak ylksekgretimin

basta hilkiimetler olmak lzere bitin pagdan sorumlulgu®®

nda oldyunun
Uzerinde durulmgtur. Bununla birlikte yuksek@ietimin sosyal sorumluffuna
toplamda 6 madde ile gmilmistir. Yuksek@renim ile ilgili olarak dginilen diger

onemli hususlar isgu sekildedir”:

% Husni ERKAN;“Ekonomi Sosyolojisi”, Fakiilteler Kitabevi, Yenilenmi5. Baskiizmir, 2004, s.
123’ den aktaran SECER; s. 6.

% SECER; s. 54.

% UNESCO0;2009 World Conference on higher Education: “The Newdynamics of Higher
Education and Research For Societal Change and Ddepment” Tebligi, Paris, 2009, s. 2.

¥ UNESCO; s. 2-3.
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- Yuksek@retim enstitulerinin, temel fonksiyonlari olan girema, @retim
ve toplum hizmetleri gibi konulara 6zerklik ve akaik 6zgurlik sglayarak

elestirel distince ve disiplinler arasi konulara daha fazla calakiasi gerekmektedir.

- Yiuksek@retimde mevcut ve gelecek icin sadece gecerli datlam
beceriler kazandirmamalidir, ayni zamandasbasalanmasi igin ahlaki konulara,

insan haklarinin korunmasina ve demokrasinigederine de katkida bulunmalidir.

- Kurumlarin sahip oldgu fakli misyonlar ve performanslari ile ilgili okt
daha fazla aciklik vgeffafliga ihtiya¢ s6z konusudur.

- Ozerklik, kalite, verimlilik, seffaflik, sosyal sorumluluk ile ofan kurum

misyonlari i¢in vazgecilmez bir gereksinimdir.

Bilindigi Gizere son donemlerde Turkiye’de de Yukggkiim Kurumlarinin
(Universitelerin) 6zerkfii ya da 6zerk olmasi gereklfii ile sik sik tartgmalar
yasanmaktadir. Yukarida kisaca uzerinde durulan maddieh de ankalacasl lzere
UNESCO ozellikle “ozerklik” kavrami Uzerinde durntaklir.  Universitelerin
Ozerkligi ile ilgili olarak 0©zellikle ilerleyen donemlerdele Ulkemizde cgtli
tartismalarin ortaya konulageni ve mevcut targmalarin akademik platformlarda

devam edeg@ni isaret etmek mumkunddr.
2. Turkiye'de Yuksekogretimin Gelisimi
a. Tarihge

Her gecen saniye ve hatta salisede yenisbylerin bulundgu, bilginin
surekli guncellengji cagimizda, bilginin artan deri ile birlikte ylksek@retime
verilen 6nem de her gecen an artmaktadir. Ozelljid@am standartlarinin goreceli
olarak dger Ulkelere gore Ust seviyede ofdu kalkinmgl g1 sgzlamis olan tlkelerde,
bilginin deseri daha fazla bilinmekte ve yuksekétime, Universitelere ve ghr
egitim kurumlarina daha fazla 6nem verilmektedir. Kamakta olan Ulkeler
arasinda son dénemlerde gostgrdatilimlar sayesinde buylk ilerleme gosteren
ulkemiz acisindan da yukseketim, son donemlerde 6énemli bir yer tutmakta ve

giindem maddesi afturmaktadir. Ozellikle ekonomik kalkinmanin Cumlyetin ilk
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yillarina gore daha Ust seviyede giduginimizde, okulkma ve okuma orani agti
gostermektedir. Bu tur geinelerle birlikte yluksekgretime girmek isteyen aday
sayisinda da bir agtis6z konusudur. Kgkusuz ki olumlu yénde olan gefneler,
beraberinde sistemdeki hatalarin daha fazla sangwdaini, yeni problemlerin ortaya
¢citkmasini ve zaman zaman sistemin ihtiyaclara ceeapmemesini de beraberinde
getirmistir. Kisaca, gunumiize kadar olan donemde Turk Yki@etim sisteminin

gelisimini incelemek faydali olacaktir.

Cumbhuriyet sonrasi donemden 1960'li yillara kadgregci sayisinin ve
genelde liseden mezun olansiksayisinin az olmasi nedeniyle birgok universite
genellikle kendi @rencisini sinavsiz olarak alma yoluna gitimi Bu yillarda belli
bir kontenjani olan Universiteler, kontenjan soryasamaya bgladiklarinda bgvuru
sirasini dikkate alarakgéenci yerlgtirmekteydi. Daha sonra liselerde verilegitien
dikkate alinarak fen veya edebiyat mezunlarina g@reson olarak da mezuniyet
derecesine goregéenci yerlgtiriimeye bglanmstir. Lise mezunlarinin sayisinin
artmasli ve lise ve dengi okul mezunlarina yukgedim hakki verilmesi grenci
se¢me gleminin olmasi zorunlulgunu ortaya cikarmgi ve fakuilteler amaglarina
uygun sinav dizenlemeye stemislardir. Bu sinavlara auran bireylerinsehirler
aras! keturmasi, birbiriyle cakan sinavlarin olmasi nedeniyle sorunlagayanaya
baslanms®, bu sorunlar beraberindezrénci secme ve yeggrme sistemafiinin

temellerinin atilmasina neden olgtwr.

Universite sayilarina bakilginda ise cumhuriyetin kuruldgu ilk yillarda
ulkemizde yuksekgretim kurumu olarak yalnizcdstanbul Darilfiinun’un var
oldugu gorulmektedir. 1933 yilinda Turkiye Bilyuk MilleMeclisi, istanbul
Darilfunun’u kaldirarak yerinéstanbul Universitesini kurngtur. 1933-1946 yillari
arasl, yuksekgretim kurumlarinin yawayava Ulke capinda yayillmaya gdadig
yillar olarak kagimiza ¢ikmaktadir. Bu siirecle birlikistanbul Teknik Universitesi

ile Ankara Universitesi kurularak Tirkiye’de kuruhulunan tniversite sayisi e

38 Milli E gitim Bakanli Ozel Esitim Rehberlik ve Dargma Hizmetleri Genel Miidiirfil
Komisyonu;Adim Adim OSS (Tercih Dansmanhgi Kaynak Kitabi), MEB Yayinlari, Ankara,
2008, s.85.
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yikselmitir*°. Son olarak 1959 yilinda Orta Bw Teknik Universitesinin kurulmasi
ile birlikte 7 devlet Gniversitesiggim-0gretime devam etmektedir.

1960’ yillardan sonra Turkiye'de ylksek@timin gelsimini su sekilde

ozetlemek mumkind(ft

“1960'h yillara gelindginde, ©nce bazi Universiteler giri sinavlari
dizenlemeye Bdamis; bu Universitelerin 6nclfiii sayesinde ger Universiteler de
birlikte hareket etme yoluna gitgherdir. Aday sayilarindaki agtl sinavlarda ¢ok
sorulu ve objektif tip testlerin hazirlanmasini,s\aama, puanlama, se¢cme ve
yerlestirme, sonuglari bildirme gibisiemlerde bilgi glem yontem ve araclarindan

yararlanilmasini gerektirsgtir.

1974 yilinda, Universitelerarasi Kurul, Universaegiris sinavlarinin tek
merkezden yapilmasini uygun bulynve 1750 sayili Universiteler Kanununun 52.
Maddesine dayanarak 19 Kasim 1974 tarihinde Uniteégsarasi @renci Secme ve
Yerlestirme Merkezini (USYM) kurmstur. Universitelere grenci secme ve
yerlestirme islemleri, 1981 yilina kadar bu merkez tarafindantyiimdstir. 1981
yilinda, Merkez, 2547 sayili YUksek@&tim Kanununun 10. ve 45. maddeleriyle
Ogrenci Secme ve Yerirme Merkezi (OSYM) adi ile Yiikseketim Kurulunun
bir alt kurulisu haline getirilmgtir.

Ogrenci Se¢cme ve Yegdrme Sinavi, 1974 ve 1975 yillarinda ayni gin
sabah ve gleden sonra birer olmak uzere iki oturumda, 1978019illar arasinda
ayni gunde ve bir oturumda uygulagmi981 yilindan itibaren iki basamakli bir
sinav haline getirilngtir. Bu yillardaki sinav sisteminde ilk basamakaaa OSS
(Ogrenci Secme Sinavi) ikinci basamak ise kisaca ¥gBefci Yerlgtirme Sinavi)
olarak adlandiriimaktaydiiki basamakli sinav sisteminde ilk basgmalusturan
OSS Nisan, ikinci basampaolusturan OYS ise Haziran ayi icinde uygulagtm

1974 yihindan itibaren adaylardan yuksgigiim programlarina gkin tercihleri de

39 Milli E gitim Bakanlg Yiiksekdretim Genel Midiirlgu, “Tiirkiye'de Yiiksekdgretim”, (Erisim:
http://yogm.meb.gov.tr/Yuksek@éetim.htm 21.07.2009, 15:49).

“0T.C. Yiiksek@retim Kurulu Cgrenci Secme ve Yergtrme Merkezi (OSYM); ©SYM — Tarihsel
Gelisme”, (Erisim:
http://www.osym.gov.tr/BelgeGoster.aspx?F6E10F88324F7A2395174CFB32E121626ED1A73
AD604, 21.07.2009, 16:52).
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toplanmg ve adaylar puanlarina ve tercihlerine gore yukgekém programlarina
merkezi tarafindan yegerilmistir. 1982 yilindan itibaren de ortg@tim

kurumlarindan adaylarin diploma notlari toplanmalyaslanms ve bu notlar
Orta@retim Baari Puani (OBP) adi altinda belligidiklarla sinav puanlarina

katiimistir.

1987 yilindan itibaren, yuksegetim programlari ile ilgili tercihlerini belli
alanlarda toplayan adaylara, sinavda belli testleevaplama, derlerini
cevaplamama olagataninmgtir. 1999 yilinda iki basamakli sinavin ikinci basg|
kaldiriimis, sinav OSS adi altinda tek basamakli bir sinaméajetiriimistir. Ayni
yil ayrica ortag@retimdeki alanlardan mezun olanlarin ayni alandaikisek@retim
programlarina yerkiriimelerinde OBP’ nin daha yiksek bir katsayi darpiimasi
uygulamasina da gecilgtir. 1999 yilindaki dgisiklikte 6nceki yillarda uygulanan
OSS’de herhangi bir gesiklik yapilmams, sinavda sorulara temelskd eden
bilgilerde temel gitim mufredatinin Ustiine cikilmagtir. 2006-OSS’de yapilan
degisiklikle sinavin bir basamakta uygulanmasina devditmes, ancak sorularin bir
kismi 6nceki yillarda oldgu gibi OSS tipinde sorulngu bir kismi ise tiim lise
mufredati g6z 6nunde tutularak hazirlagms”

2009 yih itibariyle Turkiye’de mevcut olan yiksekétim sistemini gagida

yer alansema aracifityla incelemek ve agiklamak mumkuindur:
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Sekil 1. Turkiye — Yuksekdgretim Sistemi Semasi
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Kaynak: Turkiye Cumhuriyeti Yiksekgretim Kurulu (YOK); Turkiye'nin Yikseko gretim
Stratejisi (Taslak Rapor), Ankara, 2006, s. 67.

Yuksek@retim sisteminin 2547 sayili yasaya goére bicimlernven vakif
Universitelerini de kapsayan organizasy@masiSekil 1'de gosterilmektedir. Bu
semadan da (gorilege gibi, yuksek@retim sisteminin Ust kuruilari;
“Yuksekdgretim Kurulu” ve “Universitelerarasi Kurul” dur.uBiki kurula ek olarak,
universitelerin denetlenme gorevi “Yiksegkétim Denetleme Kurulu’na verilmi
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bulunmaktadir. Yikselgietim sisteminin dnemli yapi garindan birisini olgturan
OSYM, sekilde de belirtildgi Uzere YOK'e bal olarak hizmet vermektedir.
Yuksek@retimin temel yap! ta ve bg aktorinin dniversiteler olgunu séylemek
mimkindir. Universitelere Bl olarak meslek yiksekokullari, fakilte ve yiiksek
okullar bunlara ek olarak da enstitiler faaliyetstggmektedir. Camamizda
yuksek@retimin tanimi yapilirken Ulkeden Ulkeye farkliigbsterdginin alti
cizilmisti, bu anlamda Turkiye’de yuksegetim denildginde, YOK, yiksekgretim
sisteminin ust kuruku; OSYM, Universite sinav sistemigekillendiren kuruly,
fakulte, enstiti, meslek yiksek okullari ve yiksekullar ise YOK'e bali

universiteler ve Universitelerin alt birimleri otéde anlgilmalidir.

Yuksek@retim sisteminin temel kurumu Universitedir. Birkgék@retim
sisteminin  bgarisi, buydk oOlgude uUniversitelerin  yenilik@ine baslidir.
Yenilikgili gin  sglanabilmesinin  yolu ise Universitelere givenmek oglarin
kurumsal oOzerkliklerini yuksek tutmaktir. Daha ondesinilen OECD kurumsal
Ozerklik olcutlerine gore Turkiye'deki Universiteile 6zerklik dizeyi ¢cok dgiikttr.
Meksika ve Hollanda’'da Universiteler sekiz olguttgadisi bakimindan 6zerktir.
OECD bu olcute go6re dulkelerin afgh puani Danimarka’da 6, Norveg'te 5,
Avusturya‘'da 4.5, Kore’'de 2.5, Japonya’da 1 olatssaplamtir. Turkiye 1.5

puanla en dgiikler arasinda yer almaktathr

Ogrencilerin, gitim hayatlarina bgadiklarinda mevcut olan Universiteye
giris sinav sisteminde mezun oluncaya kadar meydana gelgsiklikler ve buna
bagli olarak sistemlerin mifredata yansitilmasindanynk&lanan sikinti ve
bilinmezlik icerisinde olduklar gérilmektedir. 201linda bulunulmasina gaen,
halen tlkemizde oturmgubir sinav sistematinin olmadgl gorulmektedir. Surekli
olarak sinav sistemleri gamektedir. Bu karmg Gsrencilere ve dolayisiyla da
ulkemize ve ekonomik kalkinmamiza olumsuz katkidéutmaktadir. Bilinmezlik
icerisinde hareket edergi@nciler ilgi alanlari olmayan bolimlere girereknklderini
bilinmezlik ortamindan soyutlamaya gahaktadir.

“LYOK; Turkiye, s. 66.
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Ulkemizde rehberlik sisteminin daha yeni yeni kailmmaya balanmasi, bu
sistemin, Ulkemizin dort bir yaninda etkin olarakl&nilamamasi, Universite sinavi
sonrasi adaylarin tercihsamasinda yadiklari ceitli problemler (aile baskisi,
ergenlik doneminde ghkh karar verememe ve benzer nedenler), hayatlari
etkileyecek yanyi tercihlere neden olmakta ve sonucunda da bulgundutamdan,
yaptgl isten memnun olmayan c¢gdinlar ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal baski, yanli
yonlendirme, bilingsiz tercih yapma, sahip olunaedrilerin ve ilgi alanlarinin tam
olarak bilinmemesinden kaynaklanan yanltercihler, ayni zamanda Ulke
ekonomisine de ciddi zararlar vermektedir. Yanlyonlendirme ve benzer
nedenlerden dolayi Universitede okurken tekrarvangirerek bolim d@stirmek
isteyen @renci sayisi azimsanacak dizeydgilde. OSYM’ nin internet sitesindeki
aragtirma ve yayinlar incelenerek gikn bilgilere gore, 2008 yilinda 249.461 ve
2009 yihinda ise 215.383 universitede kayitlgrainci tekrar sinava girgi
bulunmaktadif’.

b. Tlgili Mevzuat

Hukuk devleti olan ulkemizde ve llkelerde yuksgilgiim sisteminin
gecerliliginin sglanmasi icin belirli yasa, tuzik, yonetmelik, tasae benzer
nitelikte hukuki temellere dayandirilmasi geregliltartismasiz bir gercektir. Turk
yuksek@retim kurumlari ile ilgili olarak 07.11.1982'de lkabylamasina sunularak
kabul edilen ve 09.11.1982 yilinda Resmi Gazetg/agnlanarak yururlge giren
1982 tarihli Tarkiye Cumhuriyeti Anayasasinda ilgitikimler bulunmaktadir.

(1) Tarkiye Cumhuriyeti Anayasasi

Anayasamizin 130, 131 ve 132'nci maddeleri yukgedim kurumlari ve

iist kurulglari ile ilgili olarak gagida belirtilensu hilkiimleri icermektedi?:

2OSYM;
(Erisim:http://www.osym.gov.tr/Genel/BelgeGoster.aspX2EBF8892433CFF1A9547B61DAFFE2
A133DF7E081CE0541)

“3Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi; madde 130 -132, (Kiim: http://www.tbmm.gov.tr/anayasa.htm
23.07.2009, 10:53).
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“Yuksekogretim Kurumlari

Madde 130 — Cadas egitim-0gretim esaslarina dayanan bir dizen icinde
milletin ve Ulkenin ihtiyaclarina uygursgiict yetstirmek amaci ile; ortagretime
dayali ceitli diizeylerde gitim-Ggretim, bilimsel argtirma, yayin ve dagmanlk
yapmak, ulkeye ve insagih hizmet etmek Uzere g#i birimlerden olan kamu
tuzelkisili gine ve bilimsel 6zerkfie sahip Universiteler Devlet tarafindan kanunla

kurulur.

Kanunda gosterilen usul ve esaslara gore, kazaac¢iamyonelik olmamak
sartl ile vakiflar tarafindan, Devletin gozetim vengtimine tabi yukselgbetim

kurumlari kurulabilir.
Kanun, Universitelerin tlke sathina dengeli biriloide yayilmasini gozetir.

Universiteler ile @retim Uyeleri ve yardimcilari serbestce her tuiliimsel
arsstirma ve yayinda bulunabilirler. Ancak, bu yetkieletin varlgl ve b&imsizligi
ve milletin ve dlkenin batinkil ve bolinmezfii aleyhinde faaliyette bulunma

serbestli vermez.

Universiteler ve bunlara Bh birimler, Devletin g6zetimi ve denetimi

altinda olup, guvenlik hizmetleri Devletcegtanir.

Kanunun belirledii usul ve esaslara gore; rektérler Cumhgkaainca,
dekanlar ise Yukselgietim Kurulunca segilir ve atanir.

Universite yonetim ve denetim organlari ilegrétim elemanlari;
Yuksek@retim Kurulunun veya universitelerin yetkili organinin dginda kalan

makamlarca her ne suretle olursa olsun gorevlenindaklatirilamazlar.

(Degisik: 29.10.2005-5428/1 md.)Universitelerin hazirlagh biitceler;
Yuksek@retim Kurulunca tetkik ve onaylandiktan sonra MHgitim Bakanlgina
sunulur ve merkezi yénetim bultcesiningbaoldugu esaslara uygun olarakleéme

tabi tutularak yurirlge konulur ve denetlenir.
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Yuksek@retim kurumlarinin kurulgive organlari ilesleyisleri ve bunlarin
secimleri, gorev, yetki ve sorumluluklari Univeedgir Gizerinde Devletin gbzetim ve
denetim hakkini kullanma usulleri,gi@tim elemanlarinin gérevleri, unvanlari,
atama, yukselme ve emeklilikleri,getim elemani yegtirme, Universitelerin ve
Ogretim elemanlarinin kamu kuryglari ve diger kurumlar ile ilgkileri, ogretim
duzeyleri ve sureleri, yuksefé@time girg, devam ve alinacak harclar, Devletin
yapacgl yardimlar ile ilgili ilkeler, disiplin ve cezsleri, mali sler, 6zluk haklart,
Ogretim elemanlarinin uyacaklari «dlar, Gniversitelerarasi ihtiyaclara gorgrétim
elemanlarinin gdrevlendiriimesigi@nimin ve @retimin hdrriyet ve teminat iginde
ve ¢cadas bilim ve teknoloji gereklerine gore yurutulmesijiksek@retim Kuruluna
ve Universitelere Devletin gmdigi mali kaynaklarin kullaniimasi kanunla

dizenlenir.

Vakiflar tarafindan kurulan yikseg@tim kurumlari, mali ve idari konulari
disindaki akademik caimalari, @retim elemanlarinin gdanmasi ve guvenlik
yonlerinden, Devlet eliyle kurulan yuksek@tim kurumlari icin Anayasada

belirtilen hukimlere tabidir.
Yiiksekogretim Ust Kurulu slari

MADDE 131. — Yuksek@retim kurumlarinin @retimini planlamak,
diizenlemek, yonetmek, denetlemek, yukgegtim kurumlarindaki gitim-6gretim
ve bilimsel argtirma faaliyetlerini yonlendirmek, bu kurumlarinrkanda belirtilen
amac ve ilkeler dgrultusunda kurulmasini, gsfirilmesini ve Universitelere tahsis
edilen kaynaklarin etkili bir bigimde kullaniimasinsgzslamak ve @retim
elemanlarinin yegtiriimesi icin planlama yapmak maksadi ile Yuksgigim

Kurulu kurulur.

(Degisik: 7.5.2004-5170/8 mdYuksek@retim Kurulu, Universiteler ve
Bakanlar Kurulunca secilen ve sayilari, niteliklesecilme usulleri kanunla
belirlenen adaylar arasindan rektorlik \iedim Gyelginde baarili hizmet yapngi
profesorlere oOncelik vermek sureti ile CumhyKaninca atanan uyeler ve
Cumhurbakaninca dg@rudan d@ruya secilen tyelerden kurulur.
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Kurulun tekilati, gorev, yetki, sorumlulgu ve calgma esaslari kanunla

diuzenlenir.”

(2) Kanun, Tuzluk ve Y6netmelikler

1982 tarihli Anayasa ile genel hatlari cizilnolan yuksek@retime ait olan
konular, cikarilan g¢gtli kanun, tizik ve yonetmelikler sonucunda detagiriims
ve hemen hemen tim durumlar hukuki bir zemine okomtistur. Anayasa’dan sonra
yuksek@retim ile ilgili olarak incelenmesi gereken en Griekanun ise 1981 yilinda
kabul edilen ve halen yururlikte olan 2547 sayilk¥ek@retim Kanununudur.

2547 sayih Yuksekgretim Kanununda yuksekéetimin amaclari, ana
ilkeleri, yuksek@retim kurulunun gleyisi, organlarinin kimin tarafindan ve ne
sekilde secilecg, yuksek@retim kurulunun gorevieri, yiuksegietim denetleme
kurulunun gleyisi, gorevleri, yiksekgretim kurumlarinin goérevleri, Universitenin
organlari ve bu organlarin secimileyisi keza yiksekokullar ile ilgili dizenlemeler,
tum bunlarla birlikte @retim elemanlari ile ilgili duzenlemeler, gi@tim ve
ogrencilerle ilgili hukiimler, yiksekgietime girk, 6gretim siresi ve benzer konularla
ilgili diizenlemeler yer almaktadir. Ayrintili ol&&anun inceleng@ginde a'dan z'ye

tum dizenlemeleri igergini gérmekteyiz.

2547 sayih yiksekgretim kanunu ile birlikte gagidaki kanun ve kanun
hikmundeki kararnamelerde de detayli olarak yuksekin ile ilgili olarak
argtirma ve gebltirme faaliyetlerinin desteklenmesinden, teknolgglistirme ile
ilgili kanina kadar pek ¢ok kanun mevcuttur. Bder kanunlar ile ilgili olarak
ayrintili aciklamaya dipnotta yer alan linkten sofi@k ve detayh birsekilde

incelemek mumkunddt.

Bilindigi Uzere kanunlarda yer alan ghaklari doldurmak vel/veya
kanunlarin garet ettgi alanlarda detayl olarak dizenlemeleri yapmakeirézik ve
yonetmeliklerden faydalaniimaktadir. Yuksgkétim mevzuatinda da cok sayida

tuzik ve yonetmelikler yer almaktadir. Turk Yuksgigiimi ile ilgili olarak

“ Tiirkiye Cumhuriyeti Yiiksek gretim Kurulu (YOK); “Yiiksekogretim Mevzuati”, (Erisim:
http://www.yok.gov.tr/content/view/544/230/lang IR/, 23.07.2009, 12:00), (Yuksefdetim).
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cikarilms tuzik ve yonetmeliklere ise sagida yer alan linkten ugmak

mimkundiif®,
3. Amaclari

Yuksek@retimin amaclari ve yiuksekggetim stratejisi bir ulusun gelegai
gorebilmesi vesekillendirebilmesi icin cok 6nemli hususlardir. Qikde bilginin
Oneminin her gecen gin daha da gripinimuizde, gan ve piyasanin ihtiyaclarini
karsilayabilecek niteliklerle donatilmibireylerin yetstiriimesi ¢cok buyik énem arz
etmektedir. Yiksekgretim kurumlarinin nitelikleri ve kapasitelerinireterlilikleri,
bireylerin yetgtirilmesinde dnemli bir unsur olarak kamiza ¢cikmaktadir. 2000’li
yillarda teknolojide oldgu gibi bilginin paylaiminda da hizl ve buyik getneler
olmustur. Bu gelgmeler Universiteler arasinda rekabeti zorunlu kitimi
Gunumuzde Universitelerden sadece kergdeidcilerine dgil, genis topluluklara da
hizmet vermesi beklenmektedir. Cunklggen bilgi gibi bu bilgiye ulgmak
isteyenler de 6rgungdim Ogrencisinden farklhilgmistir. Artik her yata ve nitelikte
ogrenci, farkli mekénlarda bulunan uzmanlara ve d&ohularina ulsmak

istemektedir.

Bu isteze yonelik olarak tanimi yapilabilecek olan uzakégitim; en kisa
anlami ile zaman ve mekéandanghbmasiz olarak ve bifim teknolojileri kullanilarak
yapilan ekonomik ve etkijemli bir egitim seklidir. Ulkemizde uzaktan gitimin
yuksek@retimde uygulanmasinin ilk ggimi 1974 yilinda gercekdmistir.
Kalkinmanin gerektirgi insan gucl gereksinimini katamak, yiksekgretim
onundeki ygllmalar ortadan kaldirmak, ilgtm teknolojisinden yararlanmak, biyuk
kitlelere esitim hizmeti sglamak ve gitimin etkilili gini artirmak gibi gerekgelerle
1974 yilinda “Mektupla Yiiksek gdetim Merkezi” kurulmgtur. Cadas bir uzaktan
egitim sistemi geltirmek amaci ile “Egitim Teknolojisi Strateji ve Yodntem
Komitesi” olusturulmus ve bu kurumun c¢almalarina pilot olacak bir “Deneme
Yiksek Ggretmen Okulu” kurulmgtur. Bu girsim basarili olamamy ve 15 ay sonra,
yerini Yaygin Yuksekgretim Kurumu'na (YAYKUR) birakmygtir. Ancak ikinci

“YOK; Yiiksekdgretim, (Erim:http://www.yok.gov.tr/content/view/544/230/lang TiR/,
23.07.2009, 12:15).
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girisim de baarili olamamgtir. Yiksek@retimde uzaktan g@tim sisteminin
gelistiriimesine yonelik bir bgka girisim 1978 yilinda olmgtur. MEB tarafindan her
tarl hak ve yetkileri ile bir “Acik Universite” kulmasi onerilmy; ancak bu yasa
tasarisi hayata gecirilemeytii. Daha sonra, 1981 yilinda yurigiigiren 2547 sayil
yasa ile Anadolu Universitesi biinyesinde bir “Agtkétim Fakultesi'nin yer almasi
sazlanmstir. YOK de 14 Aralik 1999'da hazirlagl "Universitelerarasiletisim ve
Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan gtim Yonetmelgi” ile uzaktan gitim
konusunda 6nemli bir adim agir. Ulkemizde Anadolu Universitesi, 20 yilgkan
suredir, uzaktan gtim programi ile @renci yetgtirmektedir. Bunun dinda caitli
iiniversiteler de gétli alanlarda uzaktangtim programlari ile hizmet vermektedir

Tarkiye’de hukiumetler sdrekli olarak halktan gelsriiksek@retimde
kapasite artirilmasi isgein baskisini hissetglerdir. Bu istgi karsilamak, buyuk
yatirrmlarin yapiimasini gerektiggihden hukimetler buydk yatirimlara gitmeden
kapasite argini saglayacak ¢6zim yollari arayiicinde olmylar ve iki temel sonuca
ulasmislardir. Bunlardan birincisi mektuplagémin ardindan hayata gecirilen acik
Ogretimin  gelstirilmesi  olmustur.  Acgik @sretim  Turkiye'deki yiksekgrenim
ogrencilerinin % 35’i gibi ¢cok yiksek bir oranina met vermektedir. Bulunan ikinci
¢ozum yolu ikinci Ogretim”i gelistirmek olmutur. Bu yaklgim bir yiiksek@retim
sisteminin @renci kapasitesini artirarak yapilmasi gerekenriyakardan tasarruf

edilmesi esasina dayanmaktadir

Calsmanin bu kisminda Turk yuksek@tim sisteminin amaclari ve
yuksek@retim stratejisi Uzerinde durulacaktir. Amaclardaahsederken agarma
konumuz gerg olarak Ozellikle gitimin istihdama yonelik amaclarn Uzerinde

durulacaktir.

6 Asiye TOKER GOKCE“Kiresellesme Sirecinde Uzaktan Bitim” , Dicle Universitesi Ziya
Gokalp Bitim Fakultesi Dergisi, Say1 11, Yil 2008, s. 2,

(Erisim:www.dicle.edu.tr/suryayin/zgegitimder/.../11pHf/ 01_Toker.pdf11.03.2010 23:36).
“" Tiirkiye Cumhuriyeti Yiiksek gretim Kurulu (YOK); Tiirkiye’ nin Yiiksekogretim Stratejisi

(Taslak Rapor), Ankara, 2006, s. 65-66, (Turkiye).
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a. Dunya’'da Egitim ve Yuksekogretimin Amaglari ve Farkli Goru sler

Yuzyilllardir siregelen insanlik tarihi icindesigmin ve dolayisiyla da
yuksek@retimin amaclari, gtilmis miukemmel bir sahsiyetten beklenen temel
Ozellikler ve insandan istenen beceri ve Ustigabkar devamli olarak ggsmistir.
Amagclar ve beklentiler toplumdan topluma, bdlgededigeye dgismektedir.
Toplumlarin tarihi ve kiltirel gecgij 0 zaman kesiti icindeki gehislik durumu ve
ihtiyaclari, gelecekteki cikarlari ve hedeflersidien beklenen 6zelliklere, dolayisiyla
sosyallemeye ve gitim duzenine dgrudan etki etmektedir. Her toplum, kendi
toplumsal kurumlar olanggim-6gretim sistemi ve okullariyla kendisini o andaki
durumuna ve gelecekteki amaclarina uygun bireykistirmeyi amaclamaktadir.
Yetistirilecek kisilerde hangi 6zelliklerin bulunagenin tespit ve karar yeri; bir
yandan toplumsal dizeni en yuksek noktadan beleleenolan Anayasa ve gdir
yasalar, dier taraftan bir toplumda gucli vesidikli olan toplumsal gercekler,

politik gicler ve makamlardi.

Yuksek@retime yonelik olarak dinya genelinde tzerindagdaih amaclari
ele alirken, yuksekgretimin esitim sisteminin bir pargcasi olmasi nedeni igtienin
amaclarina da genmek faydali olacaktir. Cok eski @lardan beri gitim sistemi
sorgulanmy, bu anlamda géli dustndrler, gitim bilimciler ve esitim sosyologlari
egitim ve yuksekdretimin amaclan ile ilgili olarak ¢#li gorusler bildirmistir.
Egitimin, toplumun genelini etkileyen bir sistem olsnanedeniyle ilk gamada
sosyologlarin gitim ve yuksek@retimin amaclarina yoénelik olarak glincelerine

desinmek faydali olacaktir.

PARSONS ve MERTON' a gore toplumsal sistem, bebtktilerdeki
kisilerin rollerine uygun kamnlikli etkilesimleri sayesinde kurulmakta; bu skiler
kaliplasinca toplumsal yapi oftmaktadir. Bu anlamda okullar, hem toplum kulttrint
cocuklara ve gencleregztetmek, benimsetmek hem de bireyleri ilgi ve yekégrene
gore belirli gérevlere yerigirmekle gorevli kurulglardir®.

“BMustafa ERGUNEgitim Sosyolojisi, (Erisim: www.egitim.aku.edu.tr/egsqsdf (e-kitap),
22.09.2009 23:38)s. 32.
*ERGUN; s. 11.
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Unlu disiinir ROUSSEAU' nun goslerini devam ettiren bazi sosyologlar
ve bilim adamlari mevcuttur. Ornek olarak CONDORGEKRNT, HUMBOLDT,
MARX, FREUD, REICH, MARCUSE, HABERMAS’ | vermek mikiindir. Bunlar
egitimden, insanin kendini gercektemesi ve haklarini elde etmesi yolunda ona
yardim etmesini istemekte ve genellikle radikal pyaar seklinde, daha iyi ve
cocuklara uygun bir toplum kurulmasini hayal etredider. Bunlara gore toplumsal
statiler, ¢cocuklarin kimin cogu olarak d@duklarina veya ailelerin servetlerine
bakilmaksizingans gitli gine dayall bir gitim sistemi icinde yetiecek cocuklarin
yukselebilecekleri yerlere gore verilmelidir. Yaaditim, bir taraftan ¢ocuklari ve
gencleri toplumsal ve gelenekselgladan kurtardii gibi, 6te yandan da toplumsal
yapl, eitim tarafindan belirlenngi olmaktadir. Toplumun &@imi veya esitimin
toplumu belirledgi seklindeki diyalektik gorglere gercekci bir yakkamla
bakildiginda bunlarin aslinda ig-ice olduklari, birbirlerikarsilikli etkiledikleri
ortaya ¢ikmaktadif.

PARSONS, bir sosyal kurum olarak okulun en 6nendliegleri arasinda
sosyallgtirme ve segcme elemeyi saymaktadir. Okul sisteendisine bir hammadde
olarak sunulan grencileri bazi temel @tim asamalarindan sonra g#i
deserlendirme yontemleriyle bir segcme ve ayiklamayhi tatarak herkesi, ilgi,
yetenek ve cajma temposuna uygun bigei yerlgtirmesi gerekmektedir. Okulun,
kendisine verilen grencileri belirli bilgi ve meslek dallarinda ygtrmesi, toplumun
ekonomik yapisinin canli ve gugli tutulmas igarttir. Ama okullarda meslek
derslerinin ve bilgilerinin dinda ve Ustinde bazi dersler, bilgi ve yonlendiende
verilmelidir; mesela dil, sosyal normlar, gher ve 6rnek bazi kilerin cesitli
toplumsal rolleri yorumlama o6rnekleri, toplumdalasgal ve politik ilgkiler v.s..
Ayrica PARSONS, okulun en 6nemli gorevlerinden loliarak "Gretim gorevi" de
denilebilecek gitme ve kalifiye eleman yatirme gorevini saymakta, okullara ya da
bir baka anlamda konumuz itibariyle ylksegkétim kurumlarina bu gorevi
yiiklemektedir. Ozellikle,ikinci Dinya Sav@ndan sonrasgici, hammadde ve
sermayenin yani sirgséim de ekonomik gejmede onemli bir faktor olarak kabul
edilmistir. Cunktu ekonomik rekabete ve uluslararasgedi rekabet alanlarina

0 ERGUN: s. 19.
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girebilmek ic¢in, tlkenin butin yetenek rezervieninam olarak dgerlendirilmesi, en
yilksek diizeydegitiimesi gerekmektedi. Bir zamanlar ilkokul, ortaokul mezunu
olmak pek cokge giriste 6nemli bir avantaj iken, bugin lise mezunu olmakin
gelecekte Universite mezunu olmageebelli bir dalda uzmangana yok ise, meslek

hayatina atilmada hi¢ bir avantagkanayacaktir.

Egitimin en 6nemli glevlerinden bir tanesinin, §ieri bilgili, becerikli ve
uretken yapmak oldiunu soylemek muimkindur. Uretkenlik kavraminin ekono
acisindan o6nemi, ilk 6nce bireyin, daha sonra @lumun gekmesine olan
katkisindan gelmektedir. Ayni zamanda yokstdluhastaliklara ve cehalete kar
care arama gegeduyan lkele¥ ilk etapta gitim ile bunlarin istesinden gelmeye

calismaktadir.

BILLINGTON, egitim sOzcigluniun @&reneni 6zel bir beceriyle donatmak
icin talim ettirmek anlaminda kullaniimasi gergkii savunmaktadir. Bu anlamda
s6z konusu talimin daha c¢ok belirli bir meslek ya @retim alaniyla ilgili olmasi
gerekmektedir. Yukselgdetim de bu amaclarn gamahdir. Goruldigu tzere genel
olarak kapitalizmin yukselgietim ve gitim anlaysi, buyik 6lcide bu acgiklamayla

ortismektedir®,

Amerika Birlegsik Devletlerinde yapilan c¢aimalarla peklgtirilen yeni
Marksci gorge gore okul, baskici kapitalist dizenin ¢ikarlarimzamet etmektedir.
Gelismis kapitalist sistemlerde temel ideolojik devlet ayggitimdir. Clnki €itim,
cocusu, en uygun oldgu zayif ¢cgnda ve zorunlu olarak ele gecirir ve etkiler.
Cocuza gelecekteki meste icin gerekli beceri ve teknikleri gieterek gelecekteki
ekonomik roline uyan iyi davrankurallarini aktarmaktadir. Bu kurallaggilerce

tevazu, boyun@ne, hakkina ve durumuna razi olmaktir

*'ERGUN; s. 76.

> HARBISON, MYERS; s. 5.

%3 Giirkan ABALI; Egitim Bilimleri Lisansiistii O grencilerinin ve Ogretim Elemanlarinin
Kiresellesme ve Yuksek@retime Etkileri Konusundaki Goru slerinin Belirlenmesi, Ankara
Universitesi Bitim Bilimleri Enstitiisii Eitim Bilimleri Anabilim Dali egitim Ekonomisi ve
Planlamasi Programi Yayinlanmarnyiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2005, s. 16-17.

** Mahmut TEZCAN;Egitim Sosyolojisinde Casdas Kuramlar ve Tiirkiye , Ankara Universitesi
Egitim Bilimleri Fakiltesi Yayinlari, Yayin No 170,kara, 1993, s. 21.
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COLLINS, ileri sanayi toplumlarindaggimin ekonomik sisteme katkisinin
abartildgini savunmaktadir. COLLINS’ e go6re mesleksel béegriis baginda
ogrenilir. Ozel bir @renimin gerektirdii durumlarda, firmalar kendi ciraklik
sistemlerini gletir ve onlemlerini alirlar. Tip, muhendislik, huk gibi 6zel
mesleklerde, yuksekoetim gerekli gorulebilir. Bununla birliktes iidaresi okullari
gibi yuksek@retim dallarinda meslekigene girsimi gortlmektedir. Buradaggim,
meslgin statisini yukseltmekte rol oynamaktadir. Yoksesle€in, icrasi icin

gerekli bilgi ve becerileri aktarmak bakimindan eghamamaktadir.

Su ana kadar bazi diintrler, bilim adamlar ve sosyologlarigitem ve
yuksek@retime yonelik dglincelerine yer verrgi bulunmaktayiz. Belirtilen bu
gorislerin devaminda, Bologna slrecinde yuksggktimin amaclarina yonelik
olarak olgturulan gorige de yer vermek faydali olacaktir. Ozellikle Avrupiali gine
girmek icin uzun vyillardir ¢gtli dizenlemeler yapan ve uyungtama politikalari
uygulayan ulkemizde de Bologna sireci énem arz kiede. Aslinda sadece
ulkemiz icin deil Avrupa Birligi Uye ve aday ulkeleri icin de Bologna sureci dyri

yere sahiptir.

Is dunyasi ile @gretim dinyasini birlgiren bir tarzda, grencilerin ke
girmek Uzere cama hayatina hazirlanmalarinin énemi bulyUktigerEmezunlar
yuksek@retim bittikten sonra halen ne yapabileceklerinimeizlerse, kendilerini
isverenlere sunma hususunda da problegamyalar olasidir. Bologna strecinde
yuksek@retimin dort ana amaci kapsamasi gepektie Ulkelerin bu amaclara
katkida bulunmasi yani mevzuatlarini vegitien politikalarini  buna gore

diizenlemelerinin gerekli tizerinde durulmaktadir. Bu amacfar

Isguicti piyasasi icin hazirlik;

Demokratik bir toplumdaki aktif vatanglari olarak hayata hazirlanma,;

Kisisel gelsim;

Geng, ileri bilgi tabaninin gegtiriimesi ve muhafaza edilmesi.

> TEZCAN; s. 22-24.

% Nitelikler Cercevesi Uzerine Bologna Gaha GrubuAvrupa Yiiksek Ogretim Alaninda
Niteliklere Ait Bir Cerceve - Avrupa Yiksek Ogretim Alanina Dogru

Bologna Sireci, Bilim, Teknoloji ve Yenilikler Bakank Yay., Kopenhag, 2005, s. 16-17.
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Yukarida bahsedilen amaclarla bengekilde sgucu piyasasi ilesbirligi
icerisine girilmesi gereklifine Avrupa Komisyonu 2006 yilinda Bruksel'de
gerceklatirdigi toplanti sonucunda yayinlagibildiride dikkat cekmytir. Bildiride
Avrupa yuksekg@retim kurumlarinin modernize edilmesi ile ilgiliawbk bazi 6neriler
artirmak icin bu yonde geikler sgslamak ve ggicu piyasasi tarafindan talep edilen
belirli bilgi ve beceri seviyesine sahipsikeri egitmek. Buna yonelik olarak da

yuksek@retimin amaclarinin saptanmasi gerekmektedir.
b. Turkiye’ de Yuksekdgretimin Amaglari
(1) Tarkiye’ de Yuksekogretimin Amaclari ve Yuksekdgretim Stratejisi

Tarkiye'nin  yuksek@retim  stratejisine  dgnmeden, oncelikle
yuksek@retimin amaclari tGzerinde durmak faydali olacak@esitli kanunlarda
yuksek@retimin ve gitimin amaclari yer almaktadir. 1973 yilinda kaledlilen ve

yurarlige giren 1739 sayih Milli Eitim Kanunu bunlardan bir tanesidir.

1739 sayih Milli Egitim Kanununun Turk Milli Egitim Sistemi ile ilgili 14.
maddesinde “milli gitimin gelismesi iktisadi, sosyal ve kdltirel kalkinma
hedeflerine uygun olarakggim - isguci - istihdam ikkileri dikkate alinmak
suretiyle, sanayilene ve tarimda modernimede gerekli teknolojik geimeyi
sazlayacak mesleki ve teknik ggime agirlik verecek bigcimde planlanir ve

*% hilkmi bulunmaktadir. Bu hiikiimle birlikte 40. made yaygin

gerceklatirilir
egitimin kapsam, amac ve gorevleri kisminda ise yaygitimin bir gorevi olarak
“kisa sureli ve kademeliggim uygulayarak ekonomimizin gginesi dg@rultusunda
ve istihdam politikasina uygun meslekleri edinmeiersaslayici imkanlar

hazirlamaR* hiikmu yer almaktadir.

Yine ayni kanunun 35. maddesinde ise yukgsiimin amaclarina da yer

verilmis ve Yuksek@retimin amag ve gorevleri, milligtimin genel amaclarina ve

" Commission of the European CommunitieBglivering on the Modernisation Agenda for
Universities; Education, Research and Innovatiot) Briiksel, 2006, s. 6.

°81739 sayili Milli Egitim Kanunu ; 24.06.1973 — 14574 sayili Resmi Gazete, md. 14.
%91739 sayili Milli Egitim Kanunu ; md. 40.
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temel ilkelerine uygun olar8k “Ogrencileri ilgi, istidat ve kabiliyetleri l¢iisiinde
dogrultusunda yurdumuzun bilim politikasina ve toplumyiiksek seviyede ve g#i
kademelerdekisgiicu ihtiyaclarina gore ystirmek” seklinde ifade edilmsitir.

2547 sayili Yiksekgretim Kanununun 4. maddesinde yuksaigbimin
amaglari siralanngir. Ozetle ATATURKCU dilinceye sahip ve iyi bir vatanda
olacak sekilde genc¢ nesili yeffiirmek, baglica amaclar arasinda yer almaktadir.

Bununla birlikte istihdama y6nelik olarak glaibarelere yer verilngtir®":

“Ogrencileri, ilgi ve yetenekleri yoniinde yurt kalkiagina ve ihtiyaclarina
cevap verecek, ayni zamanda kendi gecim ve mgtinlu sglayacak bir meskgn

bilgi, beceri, davragive genel kilttrine sahip, vatagida olarak yegtirmek”

Yuksek@retimin amaclarinin yer algh 4. maddeden de acik¢ca goriidu
Uzere d@@rencileri ilgi ve yetenekleri dgultusunda, mutlu olarak c¢ahacaklari
mesleklere yonlendirmek ve bu mege iliskin bilgi, beceri ve davragi
kazanmalarini ggamak esastir. Buna gore péenci Secme ve Yeg@rme”
sistematginin  olusturulmasi, kgilerin mutlu olarak cakacal mesleklere
yonlendiriimesininsu anda Ulkemizde ne kadar uygulanalgildbasli basina bir

tartisma konusudur.

Ilgili kanunun 5. maddesinde yiksegkétimin hangi “ana ilkeler”
dogrultusunda planlanip, programlanip, dizenlepeczerinde durulmaktadir. 5.
maddenin “h” bendinde “...{retim - isglcu - &itim unsurlari arasinda dengenin
sgglanmasy, yuksek@retime ayrilan kaynaklarin ve ihtisas guctunugiiai, milli
egitim politikasi ve kalkinma planlari ilke ve hedsidl dasrultusunda ulke, cevre ve
uygulama alani ihtiyacglarinin kalanmasi, orgin, yaygin, sirekli ve aciktien -
ogretimi de kapsayacajekilde planlanir ve gercekerilir” ibaresi yer almaktadff.
Onemli bir hususa bu ibare ile parmak basslivulunmaktadir. tiretim - isgticii -
egitim unsurlar arasinda dengenin s&lanmasi” ifadesinden grencilere yonelik

olarak kgucl piyasasinin ihtiyaclari galtusunda nitelik, bilgi ve beceri

601739 sayili Milli Egitim Kanunu ; md. 35.
612547 sayli Yiksek@retim Kanunu; 06.11.1981 — 17506 sayili Resmi Gazete, md. 4.
622547 sayili Yiksekgretim Kanunu; md. 5/h.
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kazandiracak programlar hazirlanmasi ve uygulanngenekliligi yorumunu

ctkarmak da mimkundur.

Yuksek@retim kurumlarinin gorevlerine g@milen 12. maddede ise “Kendi
ihtisas guclt ve maddi kaynaklarini rasyonel, verualekonomiksekilde kullanarak,
milli egitim politikasi ve kalkinma planlari ilke ve hedsfl ile Ylksek@retim
Kurulu tarafindan yapilan plan ve programlagadtusunda,ilkenin ihtiyaci olan
dallarda ve sayida §giicli yetistirmek” seklinde bir ifade yer almaktadfr Bunun
icin de kukusuz sanayi — Universitgbirligi saglanmali ve programlar bu ¢ercevede
sekillendirilmelidir. Issizligin her gecen giin i gibi blyudigi su gunlerde
isverenler Universiteden gerekli bilgi, beceri, yatiki ve hatta deneyime sahip
olarak mezun olmuadaylari e alimlarda tercih etmektedir. Yine 12. maddenih “g
bendinde “Ydorelerindeki tarim ve sanayinin gelesine ve ihtiyaclarina uygun
meslek elemanlarinin yetnesine ve bilgilerinin gelmesine katkida bulunmak,
sanayi, tarim ve ghk hizmetleri ile dger hizmetlerde modernimeyi, tUretimde
artisl sgzglayacak calma ve programlar yapmak, uygulamak ve yapilanlatdrikak,
bununla ilgili kurumlarla gbirligi yapmak ve cevre sorunlarina ¢6zim getirici
onerilerde bulunmak” ibaresi yer almaktddirYiiksekéretimin isglicii piyasasina
yonelik olarak eleman ystirme gibi bir amacinin oldiunu bu maddelerden

ctkarmak mumkandar.

Ozetleyecek olursak, her iki yasa birlikte ele @igmda, yuksekgretimin

istihdama yonelik olarak amaclarisegidaki gibi kisaca belirtmek mumkiinder

- Ogrencileri ilgi, gizilgiic ve yetenekleri goultusunda toplumun yiiksek
seviyede ve ¢tli kademelerdekigglcu ihtiyacglarina gore ygtirmek;

- Ogrencileri ilgi ve yetenekleri yoniinde yurt kalkinsnaa ve ihtiyaclarina
cevap verecek, ayni zamanda kendi gecim ve mgtalu sglayacak bir meskn

bilgi, beceri, davragive genel kilttirine sahip yurftar olarak yegtirmek.

632547 sayili Yilksek@retim Kanunu; md. 12.

642547 sayili Yilksek@retim Kanunu; md. 12.

% European CommissionEtrybase The Information Database on Education Sysms in
Europe”, (Erisim: www.eurydice.org23.07.2009, 15:39), s. 1.
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Yukarida bahsedilen amaclarla bengekilde sgucu piyasasi ilesbirligi
icerisine girilmesi gerekliiine Avrupa Komisyonu, 2006 vyilinda Bruksel'de
gerceklatirdigi toplanti sonucunda yayinlagibildiride dikkat cekmytir. Bildiride
Avrupa yuksekg@retim kurumlarinin modernize edilmesi ile ilgiliawbk bazi 6neriler
sunulmytur. Daha 6nceden de uzerinde durgldiizere, bu 6nerilerden iki tanasi
isglict piyasas! tarafindan talep edilen belirli bNgi beceri seviyesine sahipsikeri

egitmek.

Strateji, kelime olarak, 6nceden belirlegrbir amaca ulgmak igin izlenen
yol anlaminda kullaniimaktadir. Bilingli Uzere Yuksekgretim Kurulu, tim
universitelerin bir bitlinlik okturmalarinda énemli organlardan biridir. YOK 2006
yilinda tasl@ni, 2007 yilinda ise tam metnini yayinlgd “Tarkiye'nin
Yuksek@retim Stratejisi” isimli raporda, yuksefgtetimin amaclari, bu amacglara
yonelik olarak yapilmasi gerekenler, ylksglgiim sisteminin 6zerkdinin
artinlmasi ve benzer konular Uzerinde dugtau Yayinlanan raporda dinyada
yuksek@retim sistemlerinde yenigdimlerin neler old@gu, Avrupa Yuksekgretim
Alani ve Bologna sureci ile ilgili bilgiler ve Tliye’'nin yuksek@retim sisteminden
beklentilerinin nasil gedtigi konulari Gzerinde durulmaktadir.

Raporda bilgi toplumuna ve ekonomisine gesgiirecinde désik toplum
kesimlerinin Universiteden artan beklentileri Unde de durulmuve beklentilersu

sekilde 6zetlenngiir®”;

1. Daha fazla grenciye ve daha genbir yas grubuna gitim vermek, yani

yiginlasmak,

2. Hizla Uretilen yeni bilgilerin ve ofan yeni bilgi alanlarinin timuna

kapsayacakekilde programlarini gegletmek,

3. Egitimde, mezunlarin is bulabilmesi, arastirmada ise bilginin yani

sira uygulamaya yénelmek

% Commission of the European Communities; s. 6.
87 YOK; “Tiirkiye'nin Yiikseko gretim Stratejisi”, YOK Yayinlari Yayin No: 2007 — 1, Ankara,
2007, s. 13 - 14.
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4. Toplumla guclu kopriler kurarak, bolgesel vesalukalkinmaya daha
fazla katkida bulunmak,

5. Paydglarina hesap verebilen, acik ve saydam y&metimodelleri

gelistirmek,

6. Tum bu beklentileri, giderek goreli olarak arakamusal kaynaklar ile
karsilayabilmek olaralkgekillenmistir denilebilir. Bir taraftan artan beklentiler,ggir
taraftan azalan kamu kaynaklari arasindgankiiniversiteler ise, daha fazla 6zerklik
sglayarak, gelir kaynaklarini artirip gtendirmek ve daha verimli yonetim

modelleri gelgtirmek icin yeni araylara girmglerdir.

Burada Uzerinde 6nemle durulmasi gereken hususcuciraddedir. Bu
gerekliligi acikca belirtilmgtir. Avrupa ve Turkiye gguci piyasasindgverenlerin,
uygulama yonu gelmis , deneyimli adaylari tercih etmeleri bunda en igtken
olmustur. Isglict piyasasinda siirekli olarak teori ile uygulamame kadar farkli
oldugu konwulmaktadir. Daha Universitede degamasinda ikengencilere pratik
bilgiler kazandirilmasi onlarin ¢ok yararina olaoakAksi takdirde okul hayatinda
cok baarili olan @rencilerin § hayatinda pek bir varlik gésteremedikleri, zaman
zaman gorulen bir gergek olarak kamza ¢ikmaktadir.

(2) Turkiye’ de Yuksekogretimin Amaclarina Yonelik Farkli Goru sler

Bireyler gsitim hayatlarina ilk bgladiklari andan itibaren gdli beklentileri
s6z konusudur; daha iyi bir gelecek, daha iyjaya kaullar, daha iyi ¢cakma
kosullari, ekonomik olarak daha igartlar, akla ilk gelen érnekler olarak kamiza
ctkmaktadir. Aynisekilde Ozellikle de gecrgie maddi sikintilar ya da g#i
nedenlerden dolayr okuyamamailelerin en buydk isg@, cocuklarini daha iyi
kosullarda okutmaktir. Kendi cektikleri sikintilari @aklarinin  cekmemesi,
ebeveynlerin en buytk hayalidir ve iyi bigitme sahip olmay! bir c¢iki yolu

gOrmektedirler.
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Kiresellamenin etkilerinin  Glkemizde de hissedilmeyeslbamasi ile
birlikte ¢gga ayak uydurmak,sguci piyasasinin ihtiya¢c duygu niteliklere sahip
olmak, gittikce gl¢ duruma gelmektedir. Aslindajirekli ¢grenme” yi ygam
felsefesi haline getiren bireyler icin bu durum ¢akyik bir sikinti yaratmamaktadir.
Ozellikle bilginin her gecen an giatigi cagimizda, bireylerin okul hayatlari bittikten
sonra da surekli olarak kendilerine yatirrm yapmala gelsmeleri takip etmeleri bir

gereksinim haline gelrstir.

Resmi verilere goressizligin %15 civarinda oldgu, genc¢ nifusta ise bu
oranin neredeyse % 30’lara yatlgl 2010 yilinda, kendisine géenim hayati
boyunca velveya ¢cama hayatinda sirekli olarak yatirirm yapan biregleiglcu
piyasasindasi bulma konusunda daha avantajli ofacgorisii hakim durumdadir.
Ozellikle geng nifustassizligin cok yiiksek seviyelerde olmasgyvérenlere ¢gun
icinden se¢meaansi tanimakta, bu dururg arayan bireylerin pazarlikansini ¢ok
disik seviyelere indirmektedir. Bu da, gunimuzstarinda iyi bir gitim ve
donanim ile ggicl piyasasina giren bireylerin, zaman zaman salujoiklari
niteliklerin altinda jlerde calgmak zorunda kalmasina neden olmaktadir. §ime
iki Gniversite bitirmg olan bir Universite mezununun ¢ok fazla nitelikedgirmeyen
islerin yapildgl ve lise mezunu olanlarin ¢gdbilecesi Uretim ortaminda calmasi
gibi. Bilindigi Uzere ksiler hayatlarini devam ettirmek, gunlik ihtiyactari
karsilayabilmek icin cakmak ve para kazanmak zorundadir. Bu durum zamaarzam
aleyhte kullaniimaktadir. Keusindaki kginin sahip oldgu nitelik ve yetkinlikleri
gormesine rgmen kverenler, ¢cok dgilk Ucretlerle bu kileri calistirma yoluna

gitmektedir.

Gunumuzde hayatimizin her alanina teknolojinin gsimkiresellgmenin
etkisi ile sinirlarin ortadan kalkmasi \aegilizce’nin yazgma dili olarak kabul
edilmesi ve benzer nedenlerden dolay! eskiden *lokarak kabul edilebilecek bazi
nitelikler, mevcut ¢gict piyasasinda “olmasi gereken nitelikler” dtateabul
edilmektedir. Ornek olarak, yabanci dil bilmeyij iJerecede bilgisayar bilgisine

sahip olmayi, Universite yada en az liggime sahip olmayl saymak mumkuandar.
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Sirketlerin Insan Kaynaklari Boéliimlerine haftada yizlerce adelemy
basvurular incelendiinde ¢@u issizin, iyi bir gitim alt yapisina sahip olmasina
ramen & arama slrecinin devam gfti gorilmektedir. Ozellikle son yillarda
Erasmus ve benzerigienci dgisim programlari ile Universite @encilerinin yurt
disina ¢ikma firsati bulmalari ve bu sayede kendilgyatistirme imkani yaratmalari
s6z konusu olmaktadir. Tum bunlarg&meen ne yazik ki en az bir yabanci dil bilen
(hatta iki ya da u¢ yabanci dil bilen adaylari dsgisak mumkundur), iyi bir @tim
alt yapisina sahip, iyi derecede bilgisayar kulkalea, bir hatta iki Universiteden
mezun olmy, yiksek lisans @timi almig Kisiler issizligi surdirmekte ve diik
Ucretlerle de olsa@ucil piyasasina girebilmek icin firsat kollamaktaMezunlarin
is arama surecinde uygunbulamamalarinin altinda yatan en 6nemli nedentebite
tanesi, @rencilerin yuksek@retim hayatlari boyunca cok fazla teorik bilgi ile
donatiimasi g hayatina yonelik olarak pratik bilgiler verilmemegsterilmektedir.
Zaman zaman yapilan milakatlar sonrasihaisan Kaynaklari yoneticileri, yeni
mezun adaylarin ¢ok farkl diincelere sahip oldw, is hayatindan cok uzakta
olduklar ve tabiri yerinde ise hayal dinyasindsagaklari gorgine kapilmaktadir.
Is araysl cok uzun siiren bireyler kendi bgave ilgi alanlarinda belirli bir siirey i
arayslarini surdurdikten sonra hayatlarini devam ettingelir elde etmek ve temel
ihtiyaclarini kendi paralari ile katayabilmek igin gitim aldiklar braglarin ve ilgi
alanlarinin danda § araysina girmektedir. Kgi farkli bir alanda § buldusunda
Universite gitimi sirasinda hayal efii ve kendini gercekkgirmek adina mesifg ile
ilgili olarak disledigi seyleri gerceklgtirme imkanini bulamamakta ve mutsuz
olmaktadir.

Tam bu belirtilenler ile birlikte yikselgietimin amaglari ile ilgili olarak
cesitli goruslere deginmek de faydali olacaktir. @a zaman Universitelerdes i
hayatinda yonelik olarak pratik bilgiler verilmgdi 6grencilerin § hayatindan ¢ok
uzakta yaadgl ve yetitirildi gine dair gorgler asir basmaktadir. Ozellikle son
yillarda ksiz sayisindaki buylik agtinedeniyle ve yukarida s6z edilen goile
paralel olarak Universite — sanawbirliginin yapilmasi gerekliiine yonelik
distnceler c¢@almis bulunmaktadir. Bologna sureci ile birlikte ve Apeu
Komisyonunun yonlendirmesi sonucunda, YOK de buukde ilgili olarak ceitli

aksiyonlar almaya B&amistir. Ozellikle 2007 yilinda yayinlanan “Tirkiye’nin
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Yuksek@retim Stratejisi” raporundan sonra bazi bilim adamlyiksekgretimin
amaclarinin saptirnlgh distncesi ile cgtli makaleler kaleme almi ve caitli
beyanatlarda bulunmtur. Bu digincede olan akademisyenler 6zetle Universitelerin
birer bilim yuvasi oldgu ve 6zel sektére hizmet verme gibi bir amacinmaalg|

diUstncesini taamaktadir.

Bu gorin savunuculari olarak ilgi ¢ceken carpici bir mak#nkara
Universitesi Asistan Gigimi®®tarafindan kaleme alingolan “YOK’in Tirkiye’nin
Yuksekd@retim Stratejisi (Taslak) Raporunbiskin Bir Degerlendirme” balikli
makaledir. Bu makale ylUksei@tim sistemi ve yukselgdetim ile birlikte
Universitenin var oly amaclar ile ilgili olarak c¢gtli gorislere dginmekte ve

YOK'in raporunu elgtirmektedir.

Bir dnceki bolimde Uzerinde ayrintili olarak durul@pora ilgkin olarak
Asistan Girgiminin en genel tespiti, bu rapordaki 6nerileriniviansiteleri daha da
ticarilestiren dizenlemeleri  hedefliyor olmasidir. @m dyelerinin Uzerinde
Ozellikle durdgu nokta, Universitede bilgi Uretiminin birey ve bomun insani
gelisme potansiyellerini aga cikaran ve Ozguggéren nitelikte oldgu ve bu

anlamda universitelerin bilgi treten kurumlar giddur®®.
Universitelerden beklentiler YOK raporunda ozetle;
1) Daha fazla ve daha gettir yas grubuna @retim vermek,

2) Toplumla daha gugcli kopruler kurarak boélgeselukgsal kalkinmaya

daha fazla katkida bulunmak,

3) Ogretimde mezunlarinsibulabilme kapasitesini artirmak, stiamada

bilgi Uretimi yani sira uygulamaya yonelmek,

%8 *Arastirma gorevlilerinin, genelde iniversitelerin, aielde asistanlarin sorunlarini tartak,
kendi aralarinda bir ilefim ve paylaim zemini yaratmak tizere gattiklar bir girisimdir.

% Sevilay KAYGALAK, Aydin ORDEK, Mesut SERT, D. @ilem SEVER*YOK’iin Turkiye'nin
Yilksekogretim Stratejisi (Taslak) Raporuna iliskin bir De gerlendirme”, Miilkiye Dergisi, Cilt
XXX, Sayi 253, Y1l 2008, s. 167- 168.
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4) Paydalara hesap verebilen, acik ve saydam y@metimodelleri
gelistirmek,

5) Tum bunlar, giderek azalan kamusal kaynaklar kbgilayabilmek

olarak belirtiimektedir.

Asistan Girgimine gore bu beklentileri “en 6nemli” olarak tadamanin
gerisinde raporun gercek niyeti yatmaktadir. Buetiyiniversitelerdeki bilimsel
arggtirma faaliyetlerini sermaye ve 6zel sektorin gl acisindan verimli kilmak;
yine ayni mantikla dniversiteyi 0zel sektorin nidel isglct ihtiyacinin
karsilanmasinin araci olarak gormek; buyuk bir ‘talébyoneldigi karh bir alan
olarak tanimlanan bu hizmet alanindaki kamusal yilkiiikleri kaldirarak sermaye
icin yatinm ve Kkar firsatlari yaratmakflr Goriildigu tizere iiniversitelerinsgiici
piyasasinin ihtiyaci olan nitelikte eleman y#tme gibi bir amacinin olmag
KAYGALAK, ORDEK, SERT ve SEVER tarafindan belirtigktedir. O zamagu
soru direkt olarak kafalarda belirmektedir: “Gunizdé 6zellikle de bulundiwmuz
kriz ortaminda vessizligin bu kadar ytksek seyreitisu gunlerde gsiz sayisini
azaltmak icin Universiteler nasil bir katkida budaaktir?” Universitelerin yapmasi
gerekensey cok aciktir; Isglicti piyasasinin ihtiyaci olan nitelikleri saptamak
Universite — sanayishirligini kurmak ve @rencilere mezun olmadang hayati ile
ilgili pratik bilgiler vererek ve bu yonde yetkikler kazandirarak onlari mezun
ogrencilerin  diguinceleri yatmaktadir. OSS'ye giriyapan vesu anda halen
Universitelerde okumakta olagréncilerin aklindaki ilksey Universiteden bir meslek
ya da $ sahibi olarak mezun olmaktir. Bu anlamda da&ucdgrenci mezun
oldugunda iyi bir § bulabilecgi alanlar secerek bu boélimlere ve Universitelere

gitmektedir.

Yuksek@retimin amaclarindan bir tanesi olarak belirtileoktbra yapny
olan birey sayisinin artirilmasi yonundeki saptama) Gniversiteleri 6zel sektoérin

AR-GE merkezleri kilma, piyasanin niteliklisgict ihtiyaci icin ¢ok sayida

OKAYGALAK, ORDEK, SERT, SEVER; s. 1609.
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“doktorall” yetistirme, yuksek@retimi pahali ve 6zel sektérce Uretilen bir hizmet
alanina dongiiirme digiincesinden hareketle ortaya gikise bir der gorigtir™.

Ulkemiz genclginin yuksek@renime olan talebinin bir gigibi buyudigi
2000'li yillarda, caitli Gretim ve hizmet alanlarinda yetnis, becerikli ve nitelikli
isguciine olan talebin de aptibir gercektir. Ozellikle son yillarda daha fazkayida
Universite acilmasi ve daha fazla sayigaedcinin okullara kaydedilebilmesi icin
Ozel bir caba olgtugu gortlmektedir. Bu sayisal bliyuime de, beraberagitendeki
kalitenin digmesine neden olmaktadir. GUnimuzde hemen her kesgndrayan
Universite ve lise mezunlarina rastlamak mumkindiir, ssiz grup “diploma
edinme” gelengine uyarak bir meslek ya da teknik beceriden uzak bir gruptur.
Ulkemizde, halkin yiiksekiietime sadece sosyal statiglaaasi bakimindan da ilgi

duydusu gorilmektedif’.

Konu hakkinda bir h&a akademisyenin gégieri ise su yondedif*:
Universitelerin tlkenin sosyal, kiltirel, bilimset teknolojik kalkinmasinda énemli
gorevler alan temel kurylar olduzunu sdylemek mimkunddr. Devletin salt bilgi ve
teknik Uretimi icin kurdgu az sayidaki agirma merkezleri hari¢ tutulursa, bilgi ve
teknik Uretimin en blyuk kayga tniversitelerdir. Universitelerin bilgi ve teknik
uretimi kadar daha da onemli bir ska gorevleri ise Ulkenin ihtiyaci olan her
dizeyde gitilmis, kaliteli isglict yettirmektir. Bununla birlikte Universitelerin
temel amaci, bilgiyi agdirmak, aktarmak, yenilemek ve korumaktir.

Universitelerin vazgecilmez 6zelliklerinden ve ataapdan dger bir tanesi
ise, yuksek standartlarda, ins@m, milletin ve ulkenin ihtiyaglarina uygun hur
insan yettirmektir. Bir yiksek@retim kurumunun var olunedenlerinden belki de
en onemlisi, toplumun Reri kayn&ini entelektlel bir yapida ggiirmektir. Bir
baska deysle, devletlerin sahip olduklar keri sermayeye yatirrm yapmasidir. Bu

anlamda bilimsel eserler ortaya koyma amaci olaiveisitelerden grencilerle

""KAYGALAK, ORDEK, SERT, SEVER; s. 171.

2 Mehmet KULAHCI; “Mesleki-Teknik Egitim ve Yetismis insangiiciinunistihdamr”, Ankara
Universitesi Bitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, Cilt 17, Say1 Bnkara, 1984, s. 195-196.

3 Mithat DIREK; “Genclerin Universite Egitiminden Beklentileri ve Tarimsal Egitim”, Selcuk
Universitesi Tarimsal Uygulama ve Atama Merkezi Turk Tarim Dergisi, Konya, 2007, s.2.
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kamuoyunun yararlanmasi icin devletin, Universitaleyayin hayatina katkida
bulunmasi, bol miktarda ders kitabi, gnana sonuclari, sosyal ve ekonomik hayati
ilgilendiren konularda eserler vermeleri i¢in omlgrarasal ve fiziksel olanaklarin
sgglanmasi  gerekmektedir. Sonu¢ olarakgitien  sisteminin  @rencilere
potansiyellerini geltirme firsati vermesi ve Uulke kalkinmasinda etkiol r
oynayabilmesi icin gretimin elatirel dislinme, yaratici diiinme, bilimsel dgiinme,
iliskisel dgunme, akil ydritme gibi becerileri kazandiracsékilde yeniden
duzenlenmesi gerekii gorisii asir basmaktad(f. Bu goristen hareketle
universitelerin ve yiksekokullarin i sermayeye yatirirm yapmaya yonelik bir
amacinin oldgu, isglcu piyasasina yonelik herhangi bir amacinin bukghgini

sdylemek mumkandur.

Ogrencilerin  mezuniyet sonrasindas ibulabilirlikleri yani istihdam
edilebilirlikleri Gzerindeki gorélerini ortaya koyan ARAS’ a gore, 2000’ i yillarda
Tarkiye'de Universitelerin grencilerine kagi olan sorumluluklarinin diploma alma
ile son buldgu yonunde bir dgiince hakimdir. Sayilari 6zellikle 2009 yilina geln
glnlerde en Ust seviyeye gd@ "issiz mezunlar' ya da “gengsizler” tim dinyada
universite @itiminde "istihdam edilebilirlik” ya da hga bir deysle is bulabilme
sorununun ygun bir sekilde tartsilmaya balanmasina yol a¢cmibulunmaktadir. Bu
sorun ulkemizde de Udniversitegitminin amac¢ ve hedefleri dwoultusunda
tartisiimasi gereken en Onemli sorunlardan birisi olakatsimiza c¢ikmaktadir.
ARAS’ a gore universite @timinin amag ve hedefi diploma vermekle tamamlanan
bir hedef olmamali, diploma sahibinin toplumgglicii olarak katkisini mumkidn
olabilen en Ust dizeye ¢cikarma amag ve hedefireydiediizeyde 6nem verilmelidir.
Bdyle bir amag¢ ve hedef kasinda Universiteler gencilerini toplumun ihtiyacina
uygun temel bilgi, bilimsel yakiam ve beceriler ile donatilgy dalinda ve
konusunda derinlik ve g#li konularda zenginlik kazanmy ¢asdas teknolojileri
kullanabilen, ilegim becerisi gelimis, bireysel ve grup halinde cgdbilen ve
Uretebilen, analiz ve sentez yetgine sahip, §renmeyi @renms, yaratici ve Uretici
olabilen bireyler olarak yetiirmek zorundadirlarisverenler, @grenmeyi @renmi,
bilgisini surekli gelgtiren ve yenileyen, gelmeye katkida bulunacakekilde

" DIREK; s. 2-5.
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uygulayabilen bireylere ihtiya¢c duymaktadir. Bu eeleédir ki gelenekselggimdeki
gelecekte kullanmak tzere surekli bilgi depolamggaelik "bilgi odaklh" model,
yerini ¢cagdas egitimde &srenmeyi ve bilgiye esmeyi Gereten dizeyde gslineye
yardimci olan "@renci odakl”™ modele birakgudurumdadir. 21.yy’ da Ulkemizin
gittikce globallgen diinyada saygin yer edinebilmesinin temejukg nitelikli
isgucu yetstiriimesine b&hdir. Yetistirilen bu isgtcunin istihdam alani da giderek
sadece vyerel toplumlar ile sinirli kalmaktan cikipluslararasi alanlara da
kaymaktadif®.

Akademisyenlerin belirtrgi oldugu gorisler ile birlikte is dinyasindan
HISARCIKLIOGLU, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Biginin (TOBB) 2003 yilinda
kurduzu TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesinin agihdan sonra 2004 yilinda
universitelerle ilgili bir aciklama yapgive i dinyasinin gorlerine de bu
aciklamasinda genmistir. Turkiye Odalar ve Borsalar Bigrnin kurdugu Ekonomi
ve Teknoloji Universitesi ilk yilinda tniversite agarinin en cok tercih egiiilk 5
Universite arasina girerek buylk birsha elde etmitir. Bu baarinin ardindan
HISARCIKLIOGLU vyaptizi aciklamada, (niversitelerine gosterilen ilginin
patronlarin dniversitesi imajindan kaynaklghdi belirtmg bulunmaktadir. Neden
olarak ise @rencilerin kafasinda yer alan ‘Burasi patronlarmvérsitesi, dier
Universitelere oranla daha kolay buluruz’ diincesine garet etmgtir. Ayni
zamanda Turkiye'de bircok Universite mezunu gerriigsiz olarak gezmekte ve i
arama surecinde argharini devam ettirmekte iken, Universiteye yeniegek olan
adaylarin, § arayanlarin durumuna glilemek icin § bulma garantisinin yiksek
oldugunu digundukleri Universiteleri tercih etmeleri son domerme gorilen bir
gercek olarak belirtiimektedir. I $ARCIKLIOGLU, (niversitenin amacini ise
Universite — sanayisbirli ginin lokomotifi olmak olarak aciklamaktadir. Bu ydm
ogrencilere § hayatina yonelik olarak bilgiler katmak amaci pieatik esitimler de
s6z konusu olacaktir. Hengigm hem de arglirma yapan, gisimci Gniversite olmak
yoniinde caba gosterecek olan Universitegtericilerin, her yil endustride 2-3 aylik
uygulama ve uretim camasi yapacaklari da belirtilenggir husustuf®. Bu durum,

S Nusret ARAS; Ankara Universitesi 2002-2003 Bitim-O gretim Yili Acis Konusmast’, Ankara,
2002, s. 6-8.
7623.07.2009 tarihinde ulusal basinda yer alan hatoen derlennstir.
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Is hayatina yonelik olarak pratik bilgiler kazaniimae en azindarg ihayatini daha
okul bitmeden gorebilme firsati @ayan staj ile birlikte, Gniversite-sanaybirli gi

ve benzeri konulara verilmesi gereken 6nemin Uderote durmaktadir.

Universite — sanayi sbirliginin 6grenci, sanayi, toplum ve (niversite
acisindan gatli faydalari sz konusudur. @enci agisindan bakilginda tniversite —
sanayi §birli gi sayesinde grenci; teorik bilgileri ile uygulama becerisi butégtirme
imkani bulur.is bulma olang ve 6zguveni artar. Sorumluluk duygusu ve gah
aliskanhklari olumlu yb6nde gafir. Mesleki ve teknik becerilerinin gercelg i
ortaminda gercekjenesini ve olgumunu temin ederdsbirligi icinde ekip ruhu ve
takim anlay ile hareket edebilme kiiltiriinin etnasini sglar’’. Ogrenciler en
azindan g hayatini gérme firsatini staj ve projeler sayesigdkalamaktadir. Sahip
olduklar yetkinliklerin, geltirmeleri gereken yoénlerin farkina vararak bu ydimie
gelistirme firsati yakalamaktadir.

Sanayi sektort agisindan konusedendirildiginde, sirketler daha sonradan
ise alabilecekleri elemanlari bu sayede tanima filsdurlar. Bu da personelin daha
cabuk uyum sgamasina vesgucu devir oraninin gk seviyelerde olmasina katki
sgglamaktadir. Toplum acisindan ise bu tir prograngancleri becerili, verimli ve
etkin kilarak toplumun Uretim isini ve glcunu artirmaktadir. Universiteler
acisindan bir dgerlendirme yapilacak olursa, hgeyden dnce sanayi sektoru ile
ortaklsga yapilacak projeler ile Universitelere 6nemli firal gelir sglanabilir.
Ogretim (yeleri Universite ortaminda bulamayacaklargtirma, @&renmé® ve
uygulama olang elde edebilirler. Bilindii Uzere, zaman zaman her ne kadar
Ogretim dyeleri ceitli projeler, tezler, anketler hazirlasalar da lunne yazik ki
uygulayacak dletmeler bulamamaktadir. Bu da Universite-sanaghirli ginin
yapilarak hem universite hem de sanayiningik&t fayda sglamasi konusunun
Uzerinde 6nemle durulmasina neden olmaktadir. Yd@getimin amaclari arasina,
sayllan tum bu nedenlerden dolayi Universite-sandyili gi bagliginin da girmesi
gerekmektedir.

" Murat YILDIRIM, Mehmet GUVEN; ‘Universite, Sanayiisbirli ginde Ogrenciler icin Staj ve
Uzmanlasma Sureclerinin Onemi’, Universite-Sanayisbirli gi Merkezleri Platformu (UBVIP)
Universite Sanayfisbirli gi Ulusal Kongresi, Adana, 2008, s. 3, (Universite).

® YILDIRIM, GUVEN; Universite, s. 3.
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DEMIR’ in Uzerinde durdgu 6nemli bir konu ise, Ulkemiz bakimindan
yetersizlgi hissedilen bir gercek olarak gorilen ve ulke y&glarina cevap
verebilecek diizey ve kaliteden uzak bigiten modelinin hala surdirilmekte
oldugudur. Gelenekselggim modeli Gzerine kurulmubulunan Turk gitim sistemi,
Ozellikle sanayi-okul gbirliginin yerlestirimemesi nedeniyle meslekiggim teorik
kalmakta, buna I@h olarak uygulamada istenen sonuclarasiita@as! zor bir hal
almaktadir. Caganlarin genel bir @tim gordikten sonra yeteneklerinin ¢ok yonlu
gelistiriimesine, kazanilmgi meslekleri tehlikeye atan endustriyel gelenin
gerektirdgi bilgi teknigin hizla @retilmesine, bu amacla da "sireklgitan"
kurumlarinin olgturulmasinin bir ihtiya¢ olarak kamiza ciktgl bir gercektir.
Ayrica, Ulkemizdeki hizli nifus agtna kasilik, egitim kurumlarinin yetersiz sayida
olusu, esitim programlarinin guntn ihtiyaclarina cevap vekiee gecikmesi ve
esitlendirilememesi, genclerin meslekgiem konusundaki bilgilendirilmelerinin ve
formasyonlarinin yetersig, egitime ayrilan kaynaklarin ihtiyaci kalayacak
dizeylere cikarilamamasi, nihayet sanayi-okddirliginin yayginlgtirilamamasi

karsilagilan sorunlarin bgicalari arasinda yer almaktadir
4. Turkiye’de Ogrencilerin YUksekogretimden Beklentileri

Ogrencilerin kariyer planlamalariniggimleri siirecinde dgiinmemeleri ve
mezuniyet sonrasina birakmalari gelecekleriggkillenmesini de ertelemektedir.
Ogrencilerin gitim donemlerinde bilingli olarak kendilerine uygwlan mesleklere
yonelmeleri ve bu meslekle ilgili dersler almalénemli bir konu olarak kamiza
ctkmaktadir. Eitim donemlerinde sectikleri mesleklere yonelik gler almak hem
onlarin kendi alanlarinda uzmagiaalarina hem de kariyerlerinde zaman
kazanmalarina yardimci olmaktadir. gr@ncilerin  ekonomi ve sletmecilik
alanlarindaki teorik bilgilerini lisans ve yukseklisans cakmalariyla gitim
kurumlarinda elde etmeleri mumkindir ancak, teolkKgiler uygulamada
gorulmekle pektiriimekte ve daha da akilda kalici bir hal aimaktaBu nedenledir
ki, Ogrencilerin edindikleri gitimde etkinligi artirmak icin sletmelerden gegi

Olciide yararlanmasi ggiieortaya ¢ikmaktadir. Bu durumdgréncilere staj strecini

" Rebii SAVASIR; Tirkiye ve Avrupa Birli gi Ulkelerinde Kiiciik ve Orta Boyutlu isletmeler
Acisindanistindam Politikalari, Kamud{s Yayinlari, Ankara, 1999, s. 1-5.

45



getirmeyi gerekli kilmaktadir. Orgen, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltelerinde
verilen &itim 6grencilere ekonomi vesletmecilik alaninda gegibilgi birikimi
sgglamaktadir. Bitim ve is hayatinin bitinkemesi amaciyla grencilere staj
surecinin getiriimemesi ve buna gha olarak uzmanlgmanin yapilmamasi,
Ogrencilerin § hayatina yonlendirilmeleri icin gerekli gangicin yapilmamasina
neden olmaktadir. Cinkiktisadi ve idari Bilimler Fakultesi @rencileri lisans
egitimi boyunca almy olduklari eitimi uygulama ortami bulamamaktadirlar.
Fakultelerde staj ve uzmasgiaaya dayali ders olanaklarinin olmamasi, mezuniyet
sonrasi @rencilerin aldiklari @itimi unutmasina vesi hayatina uyum suresinin

uzamasina neden olmakt&fir

Yuksekokul @renimleri siresince zorunlu staja tabi tutulapredciler
Uzerinde yapilan bir agarmaya goére gagida yer alan tablodaki sonuclar ortaya
ctkmistir. KAVAK’a gore bu sonuglar hem ekonominin talephe uygun ggticu
yetistirilmesi, hem de mezunlarin istihdam glveénlacgisindan Universite-sanayi
bitinlgmesine dayall ortakja esitim uygulamalarinin gegtiriimesi yonindeki

gorisleri giiclendirmektedf

Tablo 1. Mezunlarin is Bulma Sansinin Dgsilimi

Boluman Adi Zayif Orta Yuksek
Teknik 16,9 47,6 35,3
iktisadi ve idari 20,8 56,2 22,9
Saglik 20,0 30,0 50,0
Ortalama 18,6 49,5 31,7

Kaynak: Yiiksel KAVAK, “Meslek Yiksekokullari —Is Hayat iliskileri ”, Hacettepe Universitesi
Egitim Fakdltesi Dergisi, Say! 7, Ankara, 1992, s610

YILDIRIM ve GUVEN’ in “Yuzlncu Yil Universitesilktisadi ve idari
Bilimler Fakiltesi {1.B.F.) @&rencilerinin uzmankma ve staj surecine olan

ihtiyaclarinin belilenme&’ne yonelik olarak yaptiklari bir ka anket cagmasi

8 vILDIRIM, GUVEN; Universite, s. 3-4.

81 yiksel KAVAK; “Meslek Yiiksekokullari —is Hayati fliskileri ”, Hacettepe Universitesigiim
Fakultesi Dergisi, Sayi 7, Ankara, 1992, s. 106.

8 Murat YILDIRIM, GUVEN Mehmet; ‘Yiiziincii Yil Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi (i.1.B.F.) Ogrencilerinin Uzmanlasma ve Staj Siirecine Olarihtiyaglarinin
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calismamiza dasik tutacak bir argtirma nitelgi tasimaktadir. Uzmankana ve staj
surecininiktisadi veidari Bilimler Fakiltesinde olmamasinin ézelliklegden ve
gelisen calsma sartlarinin  zorlamasindan dolaylr gencilerin, okul sonrasi
uygulamada yetersiz olduklarinin bilimsel bir reabldigu gorisinden hareketle bu
tir bir calsmaya girdiklerini belirtmektedir. Ankel.i.B.F.’de @&renimleri devam
eden 44 denek uzerinde uygulagnue sonuclart SPSS programi aragilile

deserlendirilmistir.

Anket sonuclar gagida yer almakta v&i.B.F.’de @renimleri devam eden
Ogrenci gorglerini icermektedir. Anket sonuclarisagida yer alansu baliklari

kapsamaktad(f®:

Ankete katilan grencilerin %50’si aldiklar gtimin geleceklerini kurarken
etkili olacgzina inanmakta oldiunu, % 43’0 aldiklar @timin kendilerine iyi bir §
edinmelerinde yardim edegire inanmakta oldgunu, % 15'i ise gitim aldiklari
alan dginda kendilerine teklif edilecek herhangi biteklifini kabul etmeyeceklerini

ifade etmglerdir.

Ankete verilen cevaplara gorgréncilerin aldiklari gitime ve kendilerine
az da olsa guvenmelerinegraen, gelecekleri icin kaygili olduklarn gortulmekited
Bu durum almy olduklar eitimin is hayatindaki yansimalarini gérememi
olmaktan kaynaklanabilir. Ankete katilargréncilerin %81'i meslek yiksek okulu
ogrencilerine gore kendilerini daha bilgili olarakrgcken; @rencilerden %79'i g
hayatindaki uygulamalarda kendilerini daha yetkunaktadir. Ankete verilen
cevaplara gore gienciler gitim ve is hayatindaki uygulamalar bakiminda meslek
yuksek okulu @rencilerine gbre daha iyi bulmaktadir. Ancak mesféksek okullari
ogrencilerinin gitiminde uzmanlama ve staj sureclerinin vaginin, is hayatinda ara

eleman tercihinde énemli bir unsur ofgunu g6z éninde bulundurmak gerekir.

Ankete katilan @rencilerin, %84'0 Universitelerin sanayi ilesbirli gi

yapmasini istemekte; %95'i uzmagrt@aya dayali ders sec¢iminin olmasi hakkinda

Belirlenmesine Yonelik Anket Calsmasi’, Universite-Sanaylsbirli si Merkezleri Platformu
(USIMP) Universite Sanayisbirli gi Ulusal Kongresinde, Adana, 2008, (Yuzuncu).
8 YILDIRIM, GUVEN; Yiiziincil, (sayfa numarasi bulunmaktadir).
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olumlu dunmekte; %88'i 3.ve 4. Siniflarda staj siurecininubmasi hakkinda
olumlu dundigint ifade etmektedir. Ankete verilen cevaplaraeg@irenciler
Universitelerin sanayi ileshirligi yapmasina, 3.ve 4. Siniflarda uzmamaya dayal
ders secimlerine ve staj sureclerine olumlu bakathkiar. Universitelerin sanayi
yada § hayatlariyla olan sbirliklerini gelistirmek icin kagilikli faaliyetlerin her
gecen gun daha yan sekilde artirilmasi gerekmektedir. Bu nedenle Ursiteterin
is dinyasi icin gerekli olansgucini yetitirmesi amaclanmalidiris diinyasi ise
istedigi nitelikteki, yetsmis elemana sahip olmak icingkencilere staj olanaklari
vererek, onlari yegtirmeli ve yakinda tanimalidir. Yapilan anket gaasinda
ogrencilerin bolumlerini severek geldikleri aldiklailgilerin yeterli old@gu, fakat
aldiklar ezitimin kendilerine meslek edinmede énemli derecgaerl olmayaca,
staj ve uzmankanaya dayali derslere ihtiyaclar ofglu gortlmigtar. Yazunca Yil
Universitesiiktisadi veldari Bilimler Fakiltesi grencilerine staj ve uzmagiaaya
dayali ders olarfanin verilmesinin mezuniyet sonrasi beklentilergtkisi olacgl
distincesindeyiz. @encilerimizin en 6nemli problemigdenim hayatlari boyunca
almis olduklari gitimi uygulama olang bulamamalaridir. Bu nedenle staj sireci
egitim donemine alinmali ve staj yapilag yerinin &renci hakkindaki gorleri
deserlendirilerek, istekleri dikkate alinmaldir. Kadrkli etkilesim sonucunda
universite ved dunyasi arasinda@el isbirli ginin dogmasi sglanacaktir.

2006 yilinda yapilngiolan bir baka aratirmada ise Bilgisayar Teknolojisi
ve Programlama Boliumi'nden mezun olameicilerin gguclu piyasasinda istihdam
edilebilecek yeterliliklerle donatilip donatiimarkanusunda gretim elemanlari ile
ogrencilerin ¢@unlugunun ve gverenlerin gorgleri arasinda bir farlilk olmag,
mezun @rencilerin gglcu piyasasinda istihdam edilebilecek yeterlilildekismen
donatildgl tespit edilmgti. Mezun @&renciler istihdam edilebilmek igin ek
sertifikasyon programlarina ihtiya¢c duymaktalar fsoPusuna gretim elemanlarinin
ve @rencilerin tamamina yakini “evet” cevabini vegtini Sertifika programlarina
ihtiyag duyulmasina fgmen, meslek yiksekokullarinda sertifika programlari
diizenlenmedi, yine argtirmaya katilan gretim elemanlari ve @ encilerce ifade
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edilmistir®®. Uzerinde argtirma yapilan béliim bir Meslek Yiiksekokulu (MYO)
programidir. Meslek yiiksekokulunun YOK Kanunundar yalan tanimina
bakildiginda “belirli mesleklere yonelik araguci yetgtirmeyi amaclayan dort yari
yillk egitim - o6gretim surdiren bir yiksektetim kurumd olarak ifade
edilmektedir. BoOyle bir amaca hizmet eden bir kunamek sertifikasyon
programlarini nedengdencilere sunmagh bir tartsma konusudur. En azindan okul
binyesinde diuzenleneceksitle kurslar ile @rencilere kazandirilmasi gerediti

distndlmektedir.

Umut Sarp ZEYLAN'’ in derlemesi olan ve Alper AKYUZyhan KAYA,
Hasan KRMANOGLU, Yoérik KURTARAN, Halil NALCAOGLU, Giilesin
NEMUTLU, Saylan URAN, Nurhan YENTURK, Laden YURTTAGULER
tarafindan olsturulan proje ekibi tarafindan yuruttlen giramalari iceren “Bitim
Degeri ve Genglik — Bitimli istanbul Gengfiinin Degerler Diinyas!” isimli kitaptan
alintilar calsmamizi zenginigirecektir. 2007 yilindaistanbul Bilgi Universitesi
Yayinlan tarafindan piyasaya surtlen busarea kitabi Turk gengdinin goris ve

sorunlariyla ilgili cok fazla sayida dnemli konuggsinmektedir.

Bahsi gecen caima icin, istanbul’ da ygayan ve 15-24 yaaralginda
egitim gormekte ve gitimine devam etmekte olan lise mezunu dershairengisi
yaklasik %15’ inin ygadgl ve esitimin kalbi olarak nitelendirilebilecelstanbul
sehri bu cakma icin 6zellikle secilmgi bulunmaktadir. Argirma sonuclarinin hata
orani %95 giiven ar@inda ve +/- 3 olarak belirlensiir®®. Calsmanin bazi
kisimlarinda lise mezunlari haricinde 213 Universirencisi ile de gorgiilmis ve

anket uygulanngtir.

8 Hulya KOCAK GUL;Bilgisayar Teknolojisi ve Programlama Eitim Programinin Sorunlari,
Cukurova Universitesi SBEg&im Bilimleri Anabilim Dali Yayinlanmamy Yiiksek Lisans Tezi,
Adana, 2006, s. 236.

82547 sayili Yilksekgretim Kanunu; md. 3.

8 Umut Sarp ZEYLAN:Egitimin Degeri ve Gengclik — Esitimli istanbul Gengliginin Degerler
Diinyasy, istanbul Bilgi Universitesi Yayinlaristanbul, 2007, s. 5-8.
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Calismanin son kismi olan “Genglh Sorunlari Eitim / Is” kisminda
asagida yer alan ve genglin gorislerini yansitansu 6nemli sonuclara wenak

mimkunddr;

Tablo 2. Genglere Gore Turk Egitim Sisteminin En Onemli Sorunlari

En
Onemli
Sorun Toplam
% %
Laboratuvar / Bilgisayar gibi teknik olanaklar yesie 27,6 62,6
Dersler glenirken @retmenler/gretim gorevlileri targmaya yer vermiyor; interaktif gid 225 48,6
Sinavlar fazla ezbere dayall, daha ¢ok analiz vergae dayal olmal 19,6 61,3
Siniflar ¢ok kalabalik 13,5 44,2
Ogretmenler/@retim tiyelerinin bilgi diizeyi yetersiz 10,1 37,3
Ders programlarisihayatina grenciyi hazirlama konusunda ¢ok teorik kaliyor 59 943

Kaynak: Umut Sarp ZEYLAN;Egitimin Degeri ve Genclik — Egitimli istanbul Ge(r:lg;lgr%ﬁn)
Degerler Dunyasi, Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlaristanbul, 2007, s. 184.

Genglerin gitim sistemi ile ilgili olarak alinan goslerinin arasinda ders
programlarinin ¢ok teorik kalmasi da bulunmaktaBoplama bakildiinda genclerin
%43.9' u bunu bir sorun olarak gormektedir. Bunutialikte teknik olanak
yetersizlikleri, sinavlarin ezbere dayanmasi, éeirslinteraktif olmamasi, yapilan
siralamalarda ©on planda cikmaktadir. Derslerin ikeaslmasi ve interaktif
olmamasinin grencilerin § hayatina atildiktan sonra gaaularini olumsuz olarak
etkiledigini de soylemek mimkindir. gencilik hayati boyunca pek fazla
sorumluluk altina girmeyen ve sorumluluktan kacareyerin is hayatinda da

basarili olamamasi normaldir.

Yapilan bu argtirmanin bir dger carpici sonucu iseu anda bir devlet
Universitesinde okumakta olargréncilerin (n= 213) %42.7'si “diyelim ki maddi
acidan problemlerinizin olmagl bir durumda okumakta isteginiz bolimu de goz
onune alarak” vakif Gniversitesinde okumay! terether misiniz?” sorusuna evet

yaniti vermesidf. HISARCIKLIOGLU’ nun daha onceki paragraflarda ozel

87 ZEYLAN; s. 185.
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universitelerin adaylara tarafindan tercih edilnebeplerinden birisi olans ibulma
kaygisina atif yapmak mumkidndir. %42.7 gibi bir noma altinda istihdam

edilememe kaygisi da 6nemle yatmaktadir.

CEVIK tarafindan 1125 6nlisans ve lisangéncisi Gizerinde uygulanan bir
anketin caymasi da grencilerin yiksekgretimden beklentilerinesik tutmaktadir.
Onlisans @rencilerinin Universiteden mezun olurken ilk belleminin meslek
edinmek oldgu kagimiza cikmaktadir. Zer beklentilere bakiimizda ise bu
beklentiler; akademik bilgi kazanma, yabanci digibve becerisi kazanma ve statu
kazanma olarak siralanmaktadir. Lisargedcilerinin beklentilerine bakiimizda
ise bu beklentiler sirasi ilgu sekilde saptanmgi bulunmaktadir; meslek edinmek,

statii kazanmak ve akademik bilgi kazanmak ve sdsganim elde etmé&k

Yuksek@retim kurumlarinin amaglarina yonelik olarak ortagslan bu
distincelerin hepsinde bir @wluk paymin oldgunu diginmekteyiz. Onceki
bolumlerde Uzerinde ayrintih  olarak durulan ylikggktimin  amaclarina
bakildiginda tim bu godleri icerdigini gormek mumkindir. Yikseggetimin
istihdam sglamaya yonelik amaclarinin  olup olmadi ile ilgili olarak
akademisyenler arasinda iki farkl gétiekim durumdadir. Ornek olarak bir kaginin
gorislerine yer verdiimiz bir grup akademisyen yuksek@tim kurumlarinin ve
universitelerin sadece universal (evrensel) bifgilermek ve argirma yapip bilim
uretmekle yukimld oldgunu, bir grup akademisyen ise bu bilgilerin yaningla
hayatina yonelik meslek kazandiracak bilgilerin wegkinliklerin de @rencilere
kazandiriimasi gereldini savunmaktadir. Aslinda bu iki g@ride dgrudur.
Yuksek@retim kurumlarinda evrensel bilgiler verilmeli, gcave yenilikler takip
edilmeli ayni zamanda dagi@ncilere surekli gitim ve sirekli @renme bilinci
kazandiriimalidir. Yapilmasi gereken bigeli en dnemli husus isggiict piyasanin
istedigi niteliklerin, ¢grencilere daha getim gamasinda iken kazandiriimasidir.
Ogrenci goriglerinden de gorildgil tizere, yiiksekiietim sinavina giren bireyler
Universite mezunu olarakgucl piyasasinda bir meslek sahibi olmak ya derdi

8 Tuggan CEMK; Yiksek Ogretim Kurumlarinda Meslek Yiiksek Okulu ve Fakiilteler
Acisindan Beklenti veihtiyac Algilar (TKY Agisindan Bir Ornek Uygulama) , Beykent
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitidiletme Yonetimi Anabilim Dali Yayinlanmamy iiksek
Lisans Tezijstanbul, 2007, s. 185.
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adaylara gore bir adim daha 6nde olmak lzere i(Biteesinavlarina girmektedir. Bu
onemli husus Uzerinde durularak Universite — saniapirligi dogrultusunda

mufredatinsekillendirilmesi gereklilgi distintlmektedir.
Il. YUKSEKO GRETIM ve iSTiIHDAM ED iLEBILIiRLiK

Yuksek@retim mezunu olmanin cok iyisive yaam kagullarini da
beraberinde getiregekanisi artik yikilmaya damistir. Ozellikle 2000’ li yillardan
beri zaman zaman kendisini gosteren krizlerleggezlik oraninin dinya capindaki
tum Ulkelerde argi gbstermesi ile birlikte istihdam garantisi 6nemtanda azalma
yoninde @im gostermeye yiz tutrguve bu anlamda surekligigim ve istihdam

edilebilirlik kavramlari 6nem kazangtir.

Istihdam edilebilirlik kavrami, si bulabilmek, §ini muhafaza etmek ve
gerektginde yeni § olana bulabilmek olarak tanimlanmaktadiristihndam
edilebilirlik kavrami ile birlikte Ozellikle beyazakali calsanlarin buyuk olcide
istikrarli ve surekli bir kariyer gefiirme olangina sahip olduklari 6rgut yapilarina
dogru bir desisim baglamistir. Buyik olcekli drgutler daha yalin organizaskgn
tercih etmeye bgamistir. Bu yaklgim da beraberindg parantisine sekte vurrgiur.
Bugunsirketlerde ¢akanlar yarin kendilerini atikguict kategorisinde bularaggiict
piyasasindasi arama ihtimaline sahip olabilirler. Son 20 yil ngende yaganan
gelismeler, § glivencesinin olmayini yasal kilmaktadiristen ¢ikarmalar, artik yari-
kalifiye veya kalifiye olmayan sgorenlerle sinirli olmamaktadir. Teknisyenler,
muhendisler, yoneticiler gibi bircok cghin, belirsiz sirelisi sozlemelerinin artik

anlamini kaybetmeye fadigini fark etmektedf¥.

Bir baska gorige gore ise istihdam edilebilirlik kavrami, @gme uyum ve
yeniden istihdam edilebilme olanaklar gkeyan bir silreci de beraberinde
getirmektedir. Istihdam edilmenin sirekli olmasi icin, sadece kaouy &

mevzuatlari yetersiz olmaktagigmde sureklilgin sglanmasi, gglici piyasasina

8 Philip BROWN, Anthony HESKETH, Sara WILLIAMS:Employability in a Knowledge-driven
Economy’, Journal of Education and Work, Cilt 16, SayH&ziran 2003, s. 107-109.
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erken girme kegullarinin  ortadan kaldiriimasi, nitelik gereksinanhin
guclendiriimesi ve desteklenmesi gibi hususlarémkem verilmesi gerekmektetfir

Yeni ekonomik dizen iginde artik hicbir Ulkedesg@a boyu istihdam
garantisi kalmamtir, “yasam boyu gitim” ve “istihdam edilebilirlik” kavramlari
gecerlilik kazanmgtir. Dlnya Ulkeleri, bilgi ¢cganin gerekleri dgrultusunda mesleki
egitim sistemlerinin verimlilgini artirmak icin reform c¢agmalarini hizlandirngtir.
Oncelikle, &itim sisteminin, §letmelerin §giict taleplerine uygun hale getirilmesine
calisiimaktadir. Genel @tim ve meslek gitimi sistemlerinde § yasamina girgi
kolaylastiracak yeterlilikler kazandinimaktadir. gim firsatlari artiriimakta;
o0grenme olanaklari herkese acik hale getiriimektegitime giriste herkese gt
firsat taninmasi ve bu firsatlarin artiriimasi tikesenektedir. Uluslararasi rekabete
duyarli bir eitimin saglanmasi icin uygun teknolojilerden yararlaniimaktad
Egitimde devletin §ci ve isveren taraflariylasbirli gine yonelmesine ¢aglimaktadir.
Devletin rolu azaltiimakta ve sosyal taraflara iejiici roller yuklenmektedirisci
ve isveren kurulglarinin meslek gtimi sistemi icinde aktif bicimde rol almasi
sglanmaktadir. Meslek standartlart  ve  sertifikasyonistesnleri  sirekl
gelistirimektedir™.

Bu gorislerden yola cikarak, artan rekabetsldbari ve Ulkelerin dgisen
ekonomik yapilari gegg artik isglicinun istihdam garantisinden yawava s6z
edilemeyecgi gercesi ortaya cikmaktadirissiz sayisinin her gecen gin atti
ulkemizde de yapilmasi gerekgey istihdam edilebilirlik dizeyini artiracalekilde
niteliklerin kisilere kazandirilmasi,gitim sisteminin bu cercevedgkillendirilmesi,
surekli G&renme bilincinin bir ygam stili sekline getirilmesi adina bireylerin okul
yasantilarinda bilinglendirilmesi gibi ¢gmalarin yapiimasidir.

% Bart COCKX; “The Design Active Labour Market Policy: Building in Effective Incentives,
International Labour Review; Cilt 139, Sayi 4; ll(lbternational Labour Organization) Yayinlari,
Isvigre, 2000, s. 459.

1 Hasip KURT; ‘Mesleki Egitimde isletmelerin ve Egitim Kurumlarinin Ya sadig1 Sorunlar ve
Cozum Onerileri”, TISK (Turkiyeisveren Sendikalari Konfederasyorigyeren Dergisi, Haziran,
2004.
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A. EGITIM — iSTIHDAM IiLiSKiSi

Egitim ile istihdam arasinda bir gkinin oldugu yadsinamaz bir gercektir.
Gunumuzde 6zellikle @tim-istihdam iliskisi Ghem kazanmakta ve artan birgdee
sahip olarak gorulmektedir. Son yillarda 6zellildglicti piyasasinin esnek bir yapiya
kavusmasi ile birlikte ggict piyasasgartlari tarafindan belirlenen istihdagekilleri
ve olanaklari, verimli bir @timin de nasil olmasi gerekine cq@u kez karet
etmektedir. Bu anlamda dagigm ve istihdam arasinda siki bir gpaolmasi
gerekmektedir. Ulkelerin g@tim sistemlerinin incelenerek kalkinmadagitamin
onemine dginilmesi esitim — istihdam ilskisinin ve dneminin daha iyi argémasina

fayda sglayacaktir.
1. Turkiye ve Bazi AB Ulkelerinin Egitim Sistemleri
a. Turk Egitim Sistemi

Calismanin bu kisminda Cumhuriyet sonrasi dénemde T gitknkE Sistemi
Uzerinde durulacaktir. Turkiye Cumhuriyetinin kuusa, cok bgarili bir asker, ¢cok
iyi bir politikaci ve devlet adami, nitelikli birkenomist, mikemmel bir yonetici ve
essiz bir eitimci, hatta bir @itim bilimci olarak ulu 6nder Mustafa Kemal
ATATURK’ Un egitim hakkindaki gorgleri de eitimin uluslar icin 6nemini ¢ok iyi
vurgulamaktadir. ATATURK’ e gore ekonomide gBkta, sanatta, sporda nerede bir
problem varsa onun temelindgitem yatmaktadir. Bu gogIATATURK’ Uin egitime

verdigi degeri de yansitmaktadir.

Kurtulus Savaindan sonra, Cumbhuriyetin ilani ile birlikte ekon@&m
siyasal, hukuki ve kilttirel alanlardaki hizhgigmleri toplumun blytk bir kisminin
okur yazar olmamasi nedeni ile harf devrimi izlgmi Bu sgamada gitimde
seferberlik bglamis ve esitim her seyin 6nine konulmyiur. Harf devriminin
arkasindan gelen Tevhid-i Tedrisat Kanunu iggiede birlik sglanms, medrese

tipi okullar kapatilarak gtimde laiklik gerceklgtirilmi stir®2

92 Yahya AKYUZ; Turk E gitim Tarihi , Alfa Basim Yayim Dgitim, istanbul, 2001, s. 297-300.
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2000'li yillara gelindginde Turkiye’'nin gitim alaninda yap# calsmalara
bakildginda ise yine Avrupa Bigine uyum c¢almalari ile birlikte bir cok yenifiin
yasandgl gorulmektedir. Turkiye son yillardazém alaninda izledii politikalarla
koklU desisimler yapmstir. Bunlar zorunlu gitimin 5 yildan 8 yila ¢ikariimasi, ¢
yillik olan orta@retim kurumlarinin 4 yila ¢ikariimasi ve meslelriik egitim veren
okullarda modiler @tim sisteminin  uygulanmaya gecirilmesitfir Bu
uygulamalarin hayata geciriimesi ile birlikte belkie c&n gerekleri olarak

yapilmasi gereken camalar gec¢ de olsa tamamlagrbulunmaktadir.

IIk6gretimin 1973 yilinda 1739 sayili yasa ile 8 yilkagiimasi 6ngorilmgi
ancak bu reform 18 gustos 1997 tarihinde Resmi Gazetede yayinlanan 4306
kanunla gercekigirilebilmistir. Bu kanunla birlikte “ilk@retim kurumlari 8 yillik
okullardan olgur. Bu okullarda kesintisizggim yapilir ve bitirenlere ilk@retim
diplomasi verilir’ hikmi getirilmitir. Tlkokullar ve ortaokullar 8 yillik ilkgretim
okuluna dongttrtlmis bulunmaktadir. Ayrica, T.C. Anayasasinin 42. maduke
“ilko gretim; kiz, erkek butin vatangdar icin zorunludur ve devlet okullarinda
parasizdir” denilerek herkesin sekiz ygiten almalari zorunlu hale getirilrytir.
Sekiz yillik temel gitim kanununda d&siklik yapan bu yasada satir aralarinda yer
almakla birlikte bazi 6nemli hususlara da dikkakilpeistir. Milli e gitim sisteminin
ogrencilereilgi, yeti ve yetenekleri d@rultusunda her bakimdan ydneltmeyi
gerceklatirecek bicimde duzenlenmesibu amagla ortggietim kurumlarina gtim
programlarinin  hedeflerine uygun g@idek sekilde hazirlik smiflarinin
konulabilmesi* de yapilan bu dsgsiklikler ile birlikte amaglanmaktadir. Bu
dizenleme, grencilerin yeteneklerinin ort@betim a@&amasina geldinde
saptanmaya calimasi ve ilerleyen donemler icin gia sekilde yonlendirilmelerinin
sglanmasi i¢in alinan bir strateji olarak kaniza ¢ikmaktadir.

% Sabahattin IKMEN; Ortadgretimde Mesleki ve Teknik Egitim Tercihlerine Etki Eden
Etmenlerin Belirlenmesi (Karabiik ili i¢in), Zongildak Karaelmas Universitesi Fen Bilimleri
Enstitisu, Mekine gitimi Ana Bilim Dali Yayinlanmamy Yiksek Lisans Tezi, Karabuk, 2007, s. 30.
% Bihin GUZELBEY; ilkégretimin 1. 2. 3. Sinif CBretmenligi ile 4. 5. Sinif Gretmenliginin
Uzmanlik Alanina Donistiirilmesine Yonelik Bir Ara stirma, Gaziantep Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitisu gitim Bilimleri Ana Bilim Dali Yayinlanmamy Yuksek Lisans Tezi, Gaziantep,
2006, s. 45-46.
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Bununla birlikte yasaddlkdgretimin son ders yilinin ikinci yarisinda
Ogrencilere, ortagretimde devam edebilecek okul ve programlarinin ghan
mesleklerin yolunu acabilegeve bu mesleklerin kendilerine @ayacal yasam
standardi vesi hayati konusunda tanitici bilgiler vermek meslekiminde dgru
karar vermelerine yardimci olmak Uzere rehberlikviseaxce gerekli catmalarin
yapilmasindaft da bahsedilmektedir.

Orta@retimin Yeniden Yapilandiriilmasi kapsaminda; TalMa Terbiye
Kurulu'nun 7 Haziran 2005 tarih ve 184 sayili kané t¢ yillik genel ve mesleki
teknik liselerin gitim ve Ggretim suresi 2005-2006ggetim yilindan itibaren 9.
siniftan balamak tzere kademeli olarak 4 yila ¢ikargnbulunmaktadir. Bununla
birlikte, genel liseler ile tum mesleki teknik abfgetim kurumlarinin 9. siniflarinda
MEGEP (Mesleki Bitim ve Ogretim Sisteminin Ginceligiriimesi Projesi)
kapsaminda gslirilen “Ortak Beceriler, Bilgisayar, Tanitim ve Yendirme”
derslerinin okutulmasi, 10 sinifta isgréncilerin yeniden secim yaparak ister genel

ortadsretime ister mesleki ve teknik orta@time devam etmeleri 6ngorilmekteir

Tark YUksekd@retim Sistemine ayrintili bigekilde calgmamizin birinci
kisminda yer alan “Yuksekgetimin Tanimi ve Amaclar1” béliminde geildi gi
icin tekrar olmamasi adina @eilmeyecektir. Ilkogretim, ortagretim ve
yuksek@retim arasindaki ijkiler asagida yer alansekil aracilgl ile daha iyi
anlgilacaktir. Su ana kadar Turk gtim Sistemi ile ilgili olarak anlatilan bilgilerin

sekil olarak 6zeti gagida yer almaktadir.

% GUZELBEY;, s. 47.
% DiKMEN:; s. 30.
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Sekil 2. Turk E gitim Sistemi

| TURKIYE CUMHURIYET] CUMHLURBASKANLIG] |
| HIUKOMET J
P ¥
| YUKSEROGRETIM KURULL (Y OR) |<-------------| MILLL EGITIM BAKANLIGI 1_—
UINIVERSITELER
| ENSTITULER  (MS, MA, PhDD)

1 Yy
- ..
5
& VETERINERLIK
2 T VE ECZACILIK DORT YILLIK 1"
2 FAKULTESI OKULLARI OKULLAR PR YILLIE MESLEK
B YUKSEKOKULLARI

T LISANS | YUKSEKOKIL
. Fy
! . OSYM TARAFINDAMN
ULKE CAPINDA OSYM SINAVI | | SINAVSIZ YERLESTIRME
ORTAOGRETIM
GENEL LISELER, MESLEK] VE TEKMIK LISELER MESLEKI VE TEKNIK LISELER -
ILKOGRETIM
ILKOGRETIM OKULLARI
o

Kaynak : TUSIAD (Tirk Sanayicileri velsadamlari Derng); Tirkiye'de Yuksekogretim:
Egilimler, Sorunlar ve Firsatlar, TUSIAD Yayinlari, Yayin No: TU$AD-T/2008-10/473Istanbul,
2008, s. 59. da yer alan “Tirkiye'de Yiksgke&tim Sistemi” balikli sekil, ilkdgretim gamasi da
eklenerek getirilmi stir.

8 yillik zorunlu gitim sonrasinda ortagdetime sinavsiz bir gegisoz
konusudur. 4 yillik ortagretimden sonra mesleki ve teknik liselerderyaodu bir
sekilde mezun alan adaylar not ortalamalarina givavsiz birsekilde kendi meslek
dallari ile ilgili iki yilhk meslek yiksekokullana devam edebilmektedir. Bununla
birlikte normal liselerde okuyangéencilerde oldgu gibi Universite gig sinavlarina
da girebilme sanslarini ellerinde bulundurmaktadirlar. Ancak, mak liselerde
okuyan @rencilere gore kat sayilarinin gik olarak hesaplanmasi durumu s6z
konusu olmaktadir. 2009 Temmuz ayinda yapilagisdeik ile birlikte katsayilarda
da bir dizenlemeye gidilegeyetkililer tarafindan aciklanmibulunmaktadir. Kasim
2009’ da YOK Bakani, 2010 yili @renci Secme ve Yegdrme Sinavlarinda

katsayr uygulamasinin kalgtni aciklamgtir. Ancak, bu uygulama Dagtay
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tarafindan meslek lisesi mezunlarininghar edildgi ve ssitsizlik gerekgesi ile iptal
edilmistir. Yukarida yapilan agiklamalardan da arnthgl Uzere Ozellikle Turk
egitim sisteminde rehberlik uygulamasinin etkin biekilde uygulanmasi
amaclanarak ve bu yondesitk calismalar yapiimaya Bdanmstir. Bu sayede
ogrencilerin yetenekleri saptanacak vegdo mesleklere yonlendirilecektir. Ayrica
son yillarda 6zellikle Universite — sanayi ve o@i@iim kurumlari — sanayklbirli gi

yolunda da 6nemli adimlar atilmaktadirgr@ncilere §glicti piyasasinin ihtiyag

duydusu niteliklerin kazandiriimasi da birg@ir amac olarak keumiza cikmaktadir.

Arastirma konumuz gegg “Yillar itibariyle Bgitim Veren Universite,
Fakilte, Ylksekokul ve Enstiti Sayilar” ve “20080® Cgretim Yili
Yuksekd@retim Ogrenci Sayilar Ozet Tablosu” na da galamizin bu kisminda yer

vermemiz, Turkiye’ninsu anki durumunu gérmek agisindan faydali olacaktir.

Tablo 3. Yillar itibariyle E gitim Veren Universite, Fakiilte, Yiiksekokul
ve Enstitl Sayilar (2002-2009)

Universite Vilksek
|_Egitim-O gretim il Devlet Vakif |TOPLAM | Fakiilte Okul M.Y.O. | Enstiti
2002 53 23 76 532 173 417 195
2003 53 24 77 552 175 446 207
2004 53 24 77 573 175 469 215
2005 53 24 77 594 179 473 220
2006 68 25 93 603 182 486 225
2007 85 30 115 616 191 497 229
2008 94 36 130 640 196 518 243
2009 94 45 139 670 211 519 250

Kaynak: Milli E gitim Bakanlgl Yiiksekdretim Genel Mudurlgi, istatistikler - Yillar itibariyle
Egitim Veren Universite, Fakiilte, Yiiksekokul ve Enstiii Sayilari (2002-2009), (Erisim:
http://lyogm.meb.gov.tr/istatistikler.htm, 14.07.2022:35).

Yukaridaki sayilara ek olaraju anda Ulkemizde vakiflara gla olarak 8
adet meslek yuksekokulunun dgrétim verdgi bilgisinin eklenmesi gerekmektedir.
Tablo 3'ten bir kisminin acikca gorulglil gibi 1994 yilindan 2006 yilina kadar
Universite sayisi dugan seyretmgive 2006 yilinin banda c¢ikarilan 5467 sayili yasa
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ile birlikte 15 devlet Universitesi daha acigtm. Bununla birlikte 2007 yilinin Mayis
ayinda cikarilan 5662 sayil yasa ile birlikte 72008 yilinda ¢ikarilan 5765 sayili
yasa ile birlikte 9 Universite daha hizmete girntiulunmaktadir. 1933 yilinda
Istanbul Universitesinin acilmasi ile birilikte hizbe giren Universitelerin sayisi
1994 yilinda 53’ e ukamis ve 2005 yilina kadar ayni kalghr. Ancak 60. dénem
hikimetinin bir stratejisi olarak 2005 yilindan spd1 adet Universite, “her ile bir
Universite sloganiyla” hizmete sokulgtur. Bu Universitelerin acilmasi sirasinda,
farkli Universitelere bEl olarak faaliyette bulunan yiksek okullarin vegeti
kurumlarin, yeni acilan Universitelere gnmasi yoluna gidilmesi de s6z konusu
olmustur. Cgzu Universite var olan fakultelerin bigk&rilmesiyle olusturulmustur.
Ancak, yine de tailmasi gereken en 6nemli konulardan bir tanesizligin bu
kadar yUksek oranlarda seyrgittve mezun olan Universite mezunlarina yonelik
olarak yeni ¢ alanlarinin olgturulamadg! bir ortamda, bu kadar Universitenin

gerekli olup olmadiidir.

Isguicu piyasasinin istedinitelik ve esitimlerle donatilmg olan Universite
mezunlarinin  bulunmasinda zaman zaman sikintsanyaaktadir. Bolgesel
kalkinmaya yardimci olmasi amaciyla tniversitel@agrnmasinin s6z konusu okglu
durumlarda da yeni acilacak Universite bélimlerimétirlenmesi gamasinda,sgici
piyasasi ve swveren fikirlerinin alinmasinin gerekli oldu distuntlmektedir.
Gunumuzdesigucu piyasasinda ¢cghin ya da cajmak tizere hazir durumda bekleyen
fazla sayida iktisat vesletme mezunu olmasina grmen, halen yeni agilan

Universitelerde ilk acilan boélum olarafatme ve iktisat bolimleri belirlenmektedir.

Tablo 4 ise 2008 — 2009 gfetim yilinda dniversitelerde ggim ve
Ogrenimlerine devam edengkenci sayilarini 6zetlemektedir. Turkiye toplamina
bakildginda neredeyse yeni kayit yaptiragrénci sayisinin hemen hemen yarisi
kadarinin mezun oldw gorinmektedir. Burada da bir dengesizlik @lgou
soylemek mumkindar. Universiteler mezun @ttigrenci sayisinin neredeyse iki
kati kadar grenciyi yeni gitim — 6gretim yilinda kabul etmektedir. Tabloda dikkat
cekici olan bir dger nokta ise Universiteye kayit yaptiran ve meziam @grenciler

dikkate alindginda kadin ve erkek sayilarinin neredeysieoddugudur.
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b. Bazi Avrupa Birli gi Ulkelerinin E gitim Sistemleri

Avrupa Birligirne Uye ulkelerin bir cok alanda ol@u gibi ezitim alaninda
da kbirligi icinde old@gunu sdylemek muamkindir. 1972'de devlet ve hikimet
baskanlari, AB’nin insani ve sosyal alanlarda da gebsi gerekgini vurgulamstir.
1974'de Avrupa Komisyonunca hazirlanan ilk 6nekigtiamde vurgulanan en énemili
nokta Uye uUlkelerin kultirel 6zelliklerinin korurek ulusal gitim yapilari ile
Ogretim yontemlerinin standargfariimasidir. AB gitim politikasinin temel amacini;
dye dulkeler arasindashirligini ve dayargmayi sg&lamak amaciyla, Uye Ulke
yurttaslar arasindaki karlikli anlaysi 6zendirmek ve Avrupalilik bilincinislamak,
bu sirecte grenci ve @retmenleri gitmek ve tim Aratirma ve Gektirme
alanlarina etkin katilimlarini g@makseklinde 6zetlemek mumkundtrgiEm AB
dyesi tim ulke hukimetlerinin en 6nemli giundem ne&deignden biri olmakla
birlikte egitimin yapisi tum Ulkelerde farklihk gdstermektedAvrupa Birliginde
egitim alaninda tek bir politika mevcut gigdir, Uye Ulkeler gitimin icerigi ve
organizasyonu acgisindan 6zgur olup zaman za@iimekonusunda ¢gtli alanlarda

isbirli gi icine girmektedit”.

Bahsedilen sistemain izlenmesinin altinda, yukarida da belirtgdiizere,
standartlgtirma ist&i yatmaktadir. Universiteler arasinda uygulanmayslanan
Ogrenci deisim programlari ile birlikte yawayava egitim politikalarinda da bir
standartlgtirmanin olacg distinulmektedir. Ayrica, her yerde ayni kaliteggtienin
verilmesi serbestglci dolaimi esnasindaletmelerin adaylarin aldiklariggimler
ile ilgilide kafalarinda uyanan sorgaretlerini azaltacaktir. Ayni ya da benzgitien
politikalarinin AB ilkelerinde uygulanmasiyla bikté mifredatlar da benzeekiller
alacak ve bolimlerde verilen dersler de ¢cok buyézerlikler gosterecektir.

AB llkelerinde Sokrates, Leonardo Da Vinci ve Avaupenclgi gibi ortak
programlar yoluyla ve “herkes iging@im”, “yasam boyu @renme” ve “mesleki
egitimde isbirligi” gibi ortak politika ve kararlar yoluyla giderdhkir yakinlgma ve

benzemenin oldgu da gorulmektedir. Ayni zamanda AB Ulkelerinigitien

" HalukiSLER; Avrupa Birli gine Uyum Siirecinde Turkiye’deki Mesleki ve Teknik
Ortadgretim Sisteminin Avrupa Birli gine Uygunlugu, Dokuz Eylul Universitesi gitim Bilimleri
Ana Bilim Dali Yayinlanmany Doktora Tezifzmir, 2006, s. 69-70.

61



orgutlenmesinde de bu benzgmi Ozellikle son vyillarda ar@gini izlemek
mumkundur. Airt merkeziyetci orgutlenmeye sahip tlkelerin ygr@hetimlere yetki
devri yaparak merkez —sta dengesi kurmasinin yaninda (Giine Fransa, Portekiz
ve Ispanya), vyetkilerin yerel yonetimlerde toplanditlkelerde ise, merkezi
hikimetin giderek bir kisim yetkileri merkeze gdo kaydirarak merkez gea
dengesi kurmaya cahigl gozlemlenmektedi?. Ortak bir gitim politikasinin
yaratilmaya cagtimasi, bu tir gegimlerde etkili olmaktadir. Ayrica bir tek AB’ye
tye ulkeler dgil, aday Ulkeler de (Ttrkiye gibi)ggim politikalarini Avrupa Biriligi
dye Ulkelerinin ortak @tim politikalari ¢ercevesindesekillendirmeye ydnelik
calismalara girmektedir.

Calismanin bu kisminda garlikli olarak Almanya, ingiltere, italya ve
Fransa’ nin gitim sistemleri Uzerinde durulacaktir. Bu llkeletinerinde durulacak
olmasinin en dnemli nedengk bir “Avrupa Yuksek@retim Alani"nin olgturulmasi
yoniinde ilk ciddi adimin, Mayis 1998'de Fransa, Ahya, italya ve ingiltere’nin
yuksek@retimden sorumlu bakanlar tarafindan yayimlananrb&@me Ortak
Bildirisi'yle atilmis olmasidit®. Yapilan argtirmalara gordngiltere ve Almanya’da
mesleki gitim ve @gretimler daha c¢ok sanayi yoOnlendirmeli olugyearine
dayanmakta ikenjtalya ve Fransa'da isegietim, esitim kurumlari tarafindan

yonlendirilmektedit®.
(1) Alman Egitim Sistemi

Federal Almanya Cumhuriyetikinci Diinya Sav@ sonunda iki ayri devlet
olarak kurulan Federal Almanya Cumhuriyeti (Batim@anya) ile Demokratik
Almanya Cumhuriyeti'nin (Dgu Almanya) 3 Ekim 1990 tarihinde yeniden
birlesmesiyle olgmus federal bir devlettir. Federal devlet 16 eyalettdosmakta
olup ve Avrupa Birlgi'ne donigen Avrupa Komuir ve Celik Toplufiunun (AKCT)

BISLER; s. 70.

% Yunus YILDIRIM; Tiirk E gitim Sisteminin Avrupa Birli gi Egitim Politikalarina Uyumu, Firat
Universitesi Sosyal Bilimler EnstitiisigBim Bilimleri Ana Bilim Dali yayinlanmany Yiiksek Lisans
Tezi, Elazg, 2007, s. 39.

19 Ceyhan UNAL;Bazi AB Ulkelerindeki Halk Egitim ve Mesleki Egitim Uygulamalari ve
Ulkemizin Halk E gitim ve Mesleki Egitim Uygulamalari Acisindan AB’ ye Uyumlastiriimasi,
Marmara Universitesi gtim Bilimleri Enstitiist Eitim Bilimleri Ana Bilim Dali Halk Egitimi Bilim
Dall Yayinlanmary Yilksek Lisans Tezistanbul, 2006, s. 72.
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1951 yilindaki kurucularindan biridir. Federal Alnya'da eitim, bilim, sanat,
egitim, argtirma, din — vicdan ve inang¢ 6zgugliianayasa ile glivence altina aligmi
bulunmaktadi®’. Almanya’da zorunlu @timin baslama yal 6’dir ve genellikle 9
veya 10 yil surmektedir. Genegigm tamamlandiktan sonraggenciler ya tam
zamanl bir genel @ime ya da mesleki @ime devam etmektedir. Ancak bu iki
secengi kullanmak istemeyenlerin yari zamanligitene katilmalari zorunlu
bulunmaktadi®®>. Almanya’da her eyalette géim sisteminin yonetim ve
denetiminden sorumlu ¢ makam bulunmaktadir. Burigalet Egitim Bakanlgi,

Eyalet Valiligi ve Eyalet Eitim Mudurligudur.

Alman Egitim Sisteminin ilk doért yillik basan@@ “grundschule” olarak
adlandirilan ilkokuldur. Eitim sitemine bakildiinda zorunlu gitimin 12 yil oldugu
goriilmektedir. Ilkokuldan sonra grenciler ilgi, yetenek ve harilarina gore
orta@retimin birinci basamg&ndaki okullardan birisine gietmenlerinin ve okul
muddarlerinin  yonlendirmesi sonrasinda devam etnu#kteHangi okula devam
edecekleri ise yukarida da belirtgdigibi genel yetenek, ilgi ve ari durumlari ile
buna ek olarak Matematik, Almanca ve Hayat Bilgg@rslerindeki bgarilan
sonucunda belirlenmektedfi?.

Bu samada “hauptschule” ve “realschule” olarak adlatahr iki cesit
ortaokul kagimiza cikmaktadir. Hauptschule olarak adlandirtamel ortaokul,
diger okullara yonlendirilecek kadar ¢aauli olamamy 6grencilerin yonlendirildgi
ve gittigi genel kiltir ve mesleklere hazirlamgtieninin birlikte verildigi, zorunlu
egitimin devami olan bir okul 6zefii tasimaktadir. Realschule 5. siniftan 10. sinifa
kadar olan kismi kapsamaktadilkokuldan baari diizeyi orta olan giencilerin

yonlendirildigi ve mezunlarinin meslelggimi veren bir st gretim kuruma devami

191 Murat Giirkan GULCANAvrupa Birli gine Adaylik Sirecinde Tiirk Egitim Sisteminin

Yapisal Sorunlari Yapisal Uyum Modeli Arastirmasi, Ankara Universitesi gtim Bilimleri
Enstitisu Bitim Bilimleri Ana Bilim Dali Egitim YOnetimi Teftisi Programi YayinlanmamiDoktora
Tezi, Ankara, 2003, s. 43.

2 UNAL; s. 73.

193Eropean Commission-Eurodicgtructures of Education, Vocational Training and Adult
Education Systems in Europe-Germany(Erisim:
http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/douisheerrybase/structures/041 _DE_EN, pdf
13.08.2009, 20:06), s. 15-17, (Germany).
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ongorulen, zorunlu @timin devami olan ortaokul turi olarak agiklamak
mimkindit®,
Yukarida sayilan okullarla birlikte ortatetim dizeyinde karmiza c¢ikan

diger okullar isesunlardir:

Gymnasium; 5 ile 13. siniflari kapsayan ve yikgeddim yapabilecek
duzeydeki @rencilerin yonlendirildgi okullardir. Sonrasinda Abitur sinavi ile genel
yuksek@renime qirg belgesi verilmektedir. Gesamtschule; Yukarida laayi
hauptschule, realschule ve gymnasium olarak adidanaitiic okulun birlgimi bir
egitim programinin verildii okul taradar. Cok programh bir okul olarak kisac
O0zetlemek mudmkindir. Sayilan tim bu okullarin ydairfmittelschule” olarak
adlandirilan bir okul turi de mevcuttur. Bu okullarhem genel gtim hem de
meslge yonelik gitim alinmaktadir. Bu okullara 5. ve 6. siniflargéanlendirme
yapilmaktadir. 7. siniftan itibaren kalifikasyontarve performansin getiriimesine

yonelik esitim verilmektedit®.

Orta@@retim ise 16-19 arasi yagrubunu kapsamaktadir ve ¢ tard
mevcuttur. Bunun yaninda tam zamanl meslek okuNar teknik orta @retim
okullari da mevcuttur. 1 ile 3 yil arasi siren l@itien surecinde gglcu piyasasl,
yabanci dil, el sanatlari, @&, ev ekonomisi, biyokimya, bilgi teknolojisi, ym
esyas! yapimi, mekanik muhendgli veri isleme, sekreterlik ve benzer alanlarda
egitim verilmektedir. Kisaca bu tir okullarda meslefitim verildigini séylemek

mumkindut®®,

Tum bu sayilanlarla birlikte Alman Dualikili O gretim Sistemine de kisaca
desinmenin faydali olaga distinulmektedir. AB'de mesleki ve teknikgiem
uygulamalar konusunda en deneyimli ve guclu UlkeAimanya oldgu kabul
edilmektedir. Almanya, mesleki ve teknigitmin okullarda ve gletmelerde birlikte
yuratildigh model olan ikili (dual) sistemin en yaygin ve sl sekilde

uygulandgl tlke olarak yine karmiza ¢ikmaktadir. Almanya’da yer alagbetmeler

194 Eyropean Commission-Eurodig@ermany s. 20.
' UNAL; s. 73.
1 UNAL; s. 74.
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de mesleki ve teknikgtim uygulamalarina dgrudan katilim konusunda gugli bir
gelenge sahiptit®”. Bu nedenle de sanayi — okgbirli gi cogu zaman sganmakta
ve isgucl piyasasinin istekleri dikkate alinarak gitiem  programlari

sekillendirilmektedir.

Almanya’da yuksekgretime girs konusuna bakil@ginda ise @rencilerin,
1973 yilinda benimsenen ve halen uygulamada olamm&us Clausus" adi verilen
bir secme esasina gore Universiteye kabugiegibrilmektedir. Genel ve meslek
egitimi veren orta dereceli okullarin sonunda, bién okula gbére ve girilen
sinavlarin bgarilmasi keuluyla yuksekokul gamasina geg¢mek mumkindir.
Yuksekokullardaki grenime girebilmek icin bu hakki gayan karnelerin alinmasi
gerekir. Meslek yiksekokullarina girhakki meslek branokullarinda ve iki yillik
meslek okullarindaki ilavegitim programlari aracigyla salanmaktadit®. Yapilan
incelemeler ve agirmalar sonucunda ga kaynakta rastlanan en 6nemli husus,
Alman esitim sisteminin ¢@u Ulkeyi etkiledgi gercesidir. Ozellikle mesleki teknik
egitim konusunda cok sayida Ulke Almanya’yr 6rnekralka almakta ve @tim
sistemini bu yondesekillendirmektedir. Turk gtim sistemi yukarida aciklanan
bilgiler dahilinde dgerlendirildigi takdirde, Turkiye’nin de Almanya’'da uygulanan
egitim sistemini drnek alarak ve ondan etkilenergKim sistemini olgturuldugunu
sdylemek miumkin olacaktir. Almanygsitim Sisteminin 6ne c¢ikan ve en carpici
Ozelliklerinden iki tanesi ise rehberlik uygulanralae ilkokul sonrasi grencilerin
becerilerine gore yonlendirilmesidir. Bu sayedeepekleri kgfedilmis olan bireyler

dogru alanlara kaydiriimaya callimaktadir.
(2) ingiliz Egitim Sistemi

Ingiltere’de yasal zorunlug@im cagl 5 yasindan 16 yana kadar olan
sureyi kapsamaktadir. Bununla birlikte 2 ile 5 yaasi cocuklari kapsayacskilde
okuléncesi gitim de s6z konusudiff.

W7ISLER; s. 88.
18{SLER; s. 91.
19 GURCAN; s. 49.
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11 yil sirmekte olan zorunluggetimin 4 evreden oktugunu belirtmek
fayda olacaktir. Bu dort evre icinde en dnemli gl@drencilere meslek segeneklerini
de iceren bir dizi se¢meli ders imkani taniyan daaili evredir. Bugamada bulunan
bir 6grenci bir sure gveren yaninda da catnaktadir. Mezunlara bir dizi meslek
alaninda ileri gitim, 6gretim ya da istihdam olaga veren bir sertifika da
verilmektedir. Bu sertifikada uygulamali sanatlaygulamal §, uygulamal bilgi,
iletisim teknolojileri, uygulamali bilim, mihendislik, g& ve sosyal koruma,

eglence ve turizm, imalat dersleri gibi dersler yenaktadit*°

Ingiltere’de ileri diizey olarak adlandiriimakta ohgiksekokullara zorunlu
ortagretimi bitiren herkes girebilmektedir. Ancak bunem 6nemlisarti ileri dizey
genel @itim diplomasi ya da bazi bolimler icin ise meslektimi diplomasi
almaktir. Her yuksekgretim kurumunun kendi Ozerlgi s6z konusudur ve gii
sartlarini kendisi belirlemektedir. Tirkiye’de YOWil bir benzeri konumunda
bulunan ve UCAS olarak adlandirilan Universite wvalek bgvuru merkezine
basvurular yapilmaktadir. Bu merkez@ncilerin bavurularini ilgili yiksek@retim
kurumlarina gondermekte ve uygungrénciler bu bgvurular arasindan ve

yiiksekégretim kurumunun belirledi kosullara gére secilmektedir’

Ingiltere’de uUniversiteler genellikle pratikgiimler vermemektedir, bunu
genelde gverenler gencleri istihdam ederek gisamaktadir. ingiltere’de yaygin
durumda olanileri Modern Ciraklik Gigimi, endistri ve gverenlerin ihtiyac
duydyu daha gesi becerilere ve niteliklere sahip yiksek kaligglicii yaratma
amacina yoneliktir. 16-25 yaarasi gencler Ucret karg istihdam edilmektedir.
Aralarinda muhendislik, yaat, bankacilik ve bilgi teknolojilerinin de bulusgl
80'in Uzerinde sektdr ve kolunda gitim verilmektedir. Bununla birlikte 18-24 ya
grubunda bulunan ve 6 aydigsiz durumda olan genclere yoénelik desitie
programlar uygulanmaktadif. Ornesin, bu genclere yonelik olarak gonulli

kuruluslarda § deneyimi kazanma imkani, uygun bir kalifikasyored&amalarina

19 Eyropean Commission-Eurodideational Summary Sheets on Education System in Eupe
and Ongoing Reforms — England

(Erisim: http://eacea.ec.europa.eu/ressources/eurydit@4y DN/047_UN_EN.pdf15.08.2009,
06:01), s.2-6, (England).

1 Eyropean Commission-Eurodidengland, s. 4-13.

"2 UNAL; s. 91.
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yonelik olarak bir yillik tcretsiz@tim imkani, ¢agitli orgitlerde alti aylik ¢ imkani
gibi firsatlar sunulmaktadir.

Ayrica, Ingiltere’de Universiteyi bitirdikten sonragi@tmenlik yolunu acan
bir sistem de s6z konusudur. Universitelerin heghdoir bélimiinden mezun olan
ogrenciler, bir yil siren formasyongi@mini aldiktan sonra gramer okullarinda
ogretmenlik yapma firsatina da sahip olmaktddiBu yontem tilkemizde de zaman
zaman @retmen ihtiyaci olgtugunda uygulamaya konulan bir ydontemdir. Bu sayede
IsSiz olarak ggucl piyasasindas iaramakta olan gencler 6zel sektérde ve kamu
sektoriinde ¢cama firsati bulmaktadir. Ancak, buskerin egitim fakiltesini bitiren
bir 6gretmen adayi ile ald@ egitimin ve baari dizeyinin kiyaslanmasi da tamaya

aclk bir konu olarak kamrmiza ¢cikmaktadir.
(3) italyan Egitim Sistemi

Italya, Avrupa Birlgi'ne donigen AKCT’ nin 1951 yilindaki kurucularindan
bir tanesi olarak karmiza ¢ikmaktadir. Bu anlamda ve AB ortak amacgtaresinde
sekillenecek olan yiksekdetim sistemininsekillenmesi icin yapfit calsmalar

nedeni ileitalya gitim sisteminin incelenmesinde fayda olacaktir.

Italya esitim sisteminin genel amaci; iyi bir genel kiltigahip, § dinyasini
taniyan, yeteneklerine gore wetis, demokratik bir topluma tam bir katihm
sgilayan vatandgar yetistirmektirt'® Tanimda altinin énemle cizilmesi gereken
noktalar; § dinyasini taniyan ve yeteneklerigdaltusunda yettiriimesi amaclanan
genc nesildir. Goruldiii Uzere italyan eitim sistemi § dinyasi ile etkilgm
icerisinde olarak ve yeteneklerini getmis, ilgilendigi alan d@rultusunda gitim
almis ve biling kazanny olarak, istedikleri alanda cahbilecek genc¢ nufusu
hedeflemektedir. Calma bargl ve istihdam edilenlerin bilinci agisinda bu hugok
onemlidir. Esitimin amaglarinin tanimina bu iki hususun girmissi cok énemli bir

olgudur.

B3 GURCAN; s. 49.
14 GURCAN; s. 60.
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Idari yapilanma anlamindgigm sistemine bakildnnda tum sorumlulgun
Egitim, Universite ve Argtirma Bakankg'na ait oldgunu gormekteyiz. Eitim,
Universite ve Argtirma Bakanlg yerel dizeyde bélge ve ilgigéim daireleri
tarafindan temsil edilmektedir. Bolgeler, illere faelediyelere belli sorumluluklar
verebilir.  2000-2001 @tim-Ogretim yilindan itibaren tum okullarin idare,
teskilatlanma, @itim, argtirma, deneyler ve gelnhe konularinda 06zerlge
kavustugu gozlemlenmektedir. Yiksegtetim anlaminin 6zerkdi anlamindatalyan
egitim sistemi incelendjinde ise, Yuksekgretim dizeyinde 6zel sektdr, 6zel kurum
ve kisiler tarafindan tgvik edilen ve yonetilen ve degiiim, Universite ve Argtirma
Bakanlg! tarafindan kendilerine devletin vegdiyeterlilik derecelerine gleger
akademik yeterlilik dereceleri verme yetkisi tanigminiversite kurumlarinin

olusturdusu bir yiiksekdretim anlaysinin olduu goriilmektedit™.

Italya’da okul6ncesi @tim zorunlu olmamakla birlikte @tim
kademelerinin ilk basania olarak goérilmekte ve 3-6 yaarasindaki cocuklari
kapsamaktadir. Zorunluzgim, bes yili birinci kademe, tc yili ikinci kademe olmak
uzere sekiz yil surmektedir. Zorunlgitme katilim yg anlaminda incelenginde

ise 6-14 ya arasini kapsagh gorilmektedit®.

italyan gitim sisteminde yiksekiietime bakildginda iki temel
yuksek@retim turinin mevcut oldw kasgimiza c¢ikmaktadir. Bunlardan ilki
Universitede sunulan yuksek@tim ve ikincisi ise Universite ginda verilen
yuksek@retimdir. 1999 yilinda Bologna Bildirgesi’nin imzadmasinin ardindan,
Italya’da yuksekgretim onemli bir reform silirecine girgive yiiksekgretim
derecesi iki temel sama (zerine oturtulngtur. Universite du yiiksekg@retim ise
agirhkh olarak sanat, muzik, dil, yiksek teknigiem ve her biri kendi 6zel yapisina,
yonetmelgine ve tgkilatina sahip olan farklh yUksegtetim alanlarini

kapsamaktadit’.

15 Eurodice;Avrupa’daki E gitim Sistemleri Uzerine Ozet Belgeleritalya, (Erisim;
http://maol.meb.gov.tr/html_files/ulkeler/Italy%20R).doc 22.08.2009 19:53), s. 1.
"*GURCAN; s. 61.

7 Eurodice; s. 5.
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Yuksekdretime girk icin adaylarin Ortagretim ikinci Devre diplomasina
sahip olmasi gerekmektedir. Tip, cerrahlik,sctik, veterinerlik, mimarhk
alanlarinda grenim gorebilecek olan en fazlagrénci sayisi her yil ihtiyaclar
dogrultusunda belirlenmektedir. Universitelere giressamasinda yliksekgetim

kuruluslar kendi aday secim prosediirlerini uygulamakta@ir

Son donemlerde yapilan reformlarla birlikiealya’da da gitim ile is
dunyasinin bir araya gelmesi yoninde 6énemli adimiamakta ve bu anlamda da
yasal degisiklikler yapiimaktadir. Orngin 2000’ li yillarda ortagretimin ikinci
asamasinda verilenggimi tamamlayici bir nitelie sahip olan dégumli bir okul-
sistemine yonelik ¢caimalar yuratiimektedir. Bu dogamliu sistem, @rencileri
yalnizca temel bilgilerle donatmakla kalmayip, aymmmanda grencilere §
dinyasinin  gereksinimlerini  kalayacak  becerileri de  kazandirmayi
hedeflemektedir,

(4) Fransiz Egitim Sistemi

AB’ye uyum sirecinde Turkiye Cumhuriyeti AB Ulkelede uygulanan
herhangi bir gitim modelini birebir almak yerine,ggim sistemini Uye ulkeler icin
belirlenen genel ve cerceve nifg@hdeki politikalara uydurmayi ongorerek sg¢é
diizenlemeleri yerine getirgtir. Ozellikle, mesleki ve teknik gtim uygulamalari
acisindan Almanya ve yonetsel sistem agisindarraas& Turkiye'nin drnek algh
iki 6nemli Ulke olarak kaitmiza cikmaktadir. Bilingji Uzere Almanya ve Fransa’'da
isletme-okul gbirli gine dayal ikili (dual) model uygulanmaktadir. Kiye’de de bu
model 6n plana cikarilarak meslek edindirmeye yi&ngdbalara gerek ortgéetim
gerekse de yukseftetim gamasinda 6nem verilmesi istihdam adina daha faydali

olacaktir.

Fransa'da pek ¢ok Avrupa ulkesinin tersine mesgiatzi bir yonetim yapisi
s6z konudur. Tum@tim sistemi devlet denetimindedir vgigmin yonetiminde en
Ust duzeydeki merkezi kurum Milli gg&im Bakanlgidir. Milli Egitim Bakani

hikimetin gitim alaninda aldii tim kararlarin uygulanmasindan sorumludur. Tim

18 Eyrodice; s. 5.
19 Eyrodice; s. 6.
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resmi ve 6zel okullar Bakag balidir ve Bakanlik tarafindan hazirlanan mevzuata
uymak zorundadif®.

Fransa’da okuldncesiggim alti yasin altindaki cocuklar icindir. 6-16 ya
aras! 10 yillik zorunlu @tim dénemi olarak kabul edilrgtir. Bu zorunluluk hem
ilkdgretimi hem de kolejleri kapsamaktadir. Ogiegiim ise iki devreye
ayrilmaktadir. Birinci devre dort yil, ikinci devrée ¢ yil sirmektedir. Dért yil
suren birinci devre zorunluggim kapsami icine girmektedir. Ortagetimin birinci

devresi kolej, ikinci devresi de yiiksekokul olagakimaktadif?.

Orta@retimin ardindan butin gdenciler bir yiuksekgretim kurumuna
devam etmek zorunda bulunmaktadir. Bunun adi d&lgem profesyonel g@tim
kolejleri ve vyuksekokullaridir. Mesleki ggim veren okullardan mezun olan
ogrenciler aldiklar gitimle ilgili i syerlerine gegi yapmakta, yani dgudan mesige
atilmaktadirlar. Ancak, her iki grupta yer alan b&utamamen birbirinden ayrilmi
dezildir. Ogrencilerin daha sonra fikirlerini @gstirdikleri takdirde bu iki dal
arasinda gegi yapmalari mumkundir. Fransagiten sistemi Ozellikle mesjge
kazandirma ve yonlendirme anlaminda olduk¢ca gieelevgok iyi gleyen bir sistem

olarak gorilmektedif?

Bunun haricinde grencilerin  gitimsel ve mesleki yonlendirme
sorumluligunu Ustlenen gerek resmi gerekse 0Ozel anlamda pezfesyonel
kuruluslar da Fransa’da mevcuttur. Zorunlgiten stirecinde hizmet veren en énemli
resmi kurulyg Egitim Bakanlgina bl olan bir “Bilgi Sagzlama ve Yoénlendirme
Servisidir’. Bu kurumun gorevi, oncelikli olarak 16 yg grubu @rencilerin gitim
surecindeki gitimsel ve mesleki acidan yonlendiriimesine yardinatmaktir.
Yonlendirme Servisleri grencileri esitimlerinin tim gamalarinda yakindan takip
etmektedir. Gerekli goruldiil takdirde @renciler ya @retmenleri tarafindan bu
birolara gonderilmekte ya dagrénciler bizzat kendi istekleri @oultusunda bu
burolardan yararlanmaktadir. Fransa'da mesleklégrencilere etkin birsekilde

20| ER; s. 92.

2L GURCAN; s. 55 — 56.

122 5am MIKHAEL; Uluslar arasi Mesleki ve Teknik Bgitim Konferansi, YOK Yayinlari, Ankara,
2007, s. 53 -54
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tanitimi icin birgok ara¢ kullaniimaktadir. Cocukligin okul ve meslek brairleri,
radyo-televizyon yayinlari, okul ve meslek rehl@grlile ilgili dergiler, gazete
makaleleri, ailelere verilen konferanslar, Univisigrden elde edilen bilgiler
bunlardan bazilandi®. GoéruldiEt Uzere 11 yandan itibaren grencilerin
meslekleri dgru olarak tanimalari amaciyla gn bir ¢aba sarf edilmektedir.
Kuskusuz ki gosterilen bu cabanin faydasi ileridgredciler meslek secimi

asamasina geldinde etkin birsekilde gorilecektir.

Fransiz gitim siteminden genel olarak bahsettikten sonraadas
yuksek@retime qirk ile ilgili olarak bilgi verilmesi de faydali olakar. Fransa'da
universiteler; bakalorya diplomasi adi verilendiplomayi ya da bunlarséezer bir
yeterlilik belgesine sahip olargtencileri kabul etmektedir.. Tip, @ilik ve eczacilik
gibi 6zel alanlarda farkli sinavlar ve prosedudggulanmaktadir. Fer yandan ister
genel ister teknolojik veya mesleki olsun, bakatorysinavi @rencilerin
yuksek@retime geg yapabilmelerini sglamakta ve bir bgka deygle belirtilen
alanlara geste bu diploma vyeterli olmaktadir. Genel ve tekni@glopakalorya
sinavlarl yiksek @time devam yolunu a¢cmak icin tasarlagniken, mesleki
bakalorya sinavi ise temeldesréncilerin mezun olur olmazs ibulabilmelerini
sgglamaya yonelik olarak olturulmus bir sinav sistemi olarak kamiza
cikmaktadit?*

2. Kalkinmada Egitimin Onemi
a. Egitim - Ekonomi Tliskisi

Egitimin son yillarda neredeyse tum uluslar tarafmdia kadar 6n planda
tutulmasinin nedenlerinin biada gitimin ekonomik acidan da ¢cok buytk bir 6neme

sahip olmasi ve ekonomikieévinin olmasi gelmektedir.

Toplumlarin tarihleri inceled@inde genellikle ekonomi ve ggimdeki
gelismelerin birlikte gercekligigi gorilmektedir. Bu da ekonomi veigm arasinda

bir bag oldugunu gostermektedir. Ekonomisi avcilik ve hayvagaiblayali olan ilkel

1Z3JSLER; s. 95.
124JSLER; s. 97 -98.
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toplumlarda ekonomi igin gerekli olang® beden gicudur. Ber bir deysle bu
toplumlarda bireyin @tilmesi islevini buyik Olcide aile kurumlari tstlergtir.
Ekonomisi tarima dayali toplumlarda beden gucinénny havyan guci almive
insanlarin dgadan daha iyi yararlanmalarini gkayan teknoloji gelimeye
baslamistir.  Tarimda Uretim araclarinin gghesi ile birlikte Uretimde axi
salanms, elde edilen Uretim fazlasinin gilami ile usrasan tliccar statisi ortaya
citkmistir.  Ekonomideki bu gejmeler, okuma, yazma, muhasebe gibi temel
becerilere sahipsgucini yettiren ilk ve orta duzeydeki okullarin aciimasini
zorlayici bir etken olmgtur. Endustrileme ile birlikte ekonomik sistemde tarim
Is¢isinin yerini fabrika gcisi almstir ve uzmanlgma ihtiyaci ilk ve orta dereceli
okullarin yani sira yiksek okullarin da geliesini zorunlu kilmgtir. Endiistri sonrasi
toplumlarda isesiglcunidn yerini buyidk 6lcide makineler agnwasifli isglct ile
teknolojik gelsmelere katkida bulunacak beyin guciine ihtiyagnaiastur. Bu durum
da yiiksekgretim kurumlarinin énemini arttirgtir. Ozetleyecek olursak, ekonomik
faaliyetlerin ve buna k@ olarak bu faaliyetleri gerceldarecek Ekgucinin
niteliginin  degismesi, itim kurumlarinin gekmesi ve dgismesine neden
olmaktadir. Eitim kurumlar da yetitirdigi isgict ile ekonominin gelmesine
onemli katkida bulunmaktadfr.

Egitimin ekonomik glevi, toplumdaki bireylere belli bir beceri kazaratak
onlar Uretici durumuna getirmek ve endustri, tarlmzmet alanlarinda toplumun
ihtiyaci olan ggucuni yetitirmektir. Egitim kurumlari bu glevlerini yerine getirerek,
toplumun ekonomik yonden kalkinmasina ve geéisine katkida bulunmaktatfit
Bir Ulkenin ekonomisinin gedtikce, ekonomik yonden kalkinma gandikca
egitimin de nicelik ve nitelik agisindan ggiigini sOylemek yank olmayacaktir.
Egitimin yasama kayngi tlkenin ekonomisidir. Genel olarak bakgdida eitimin
ekonomiye bgl oldugu belirtilebilir. Ancak, bu bghlik tek tarafli dezildir.
Ekonomi de Ulkenin@timine bashdir. Egitim, isglicU piyasalarinin gereksinimi olan
isglictinui gelitiremedii zaman ekonomi yayamayacak ve geémeyecekti’. Bir
diger deysle esitim kurumlarinin, ekonomik gelime ve kalkinmayi ggamak igin

125 FiDAN, ERDEN; s. 65-66.
12 FiDAN, ERDEN; s. 61.
127 BASARAN; s. 159.
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isglicu piyasasinin halihazirda mevcut ve gelecekilekyaclarini kagilayacak
niteliklere, bilgi ve beceriye sahip sgiclini yeftirmesi esastir. Bunu

gerceklgtirmek icin de devlete ve kurumlara ¢ok biyuk géeedismektedir.

Kalkinmislik diizeylerine bakil@inda ise az gelimis Ulkelerin itimden
elde ettikleri getirinin ge$imis Ulkelerin ¢ok gerisinde kalgh goriinmektedir. Bu
konudaki yetersizlik nedenlerinin $ada, so6z konusu az gethis Ulkelerdeki

egitimin kalite itibariyle gelsmis tilkelerin cok gerisinde olmasi gelmektédfir

Dikkat edilmesi gereken 6nemli hususlardan bigedi ise ggucl arzi ve
isglcu talebidir. Eitim kurumlarn tarafindan arz edilengicinin talepten fazla
olmasi durumunda ise belirli alanlardasitlik ve isglicunin verimsiz, atil
kullaniimasi sorunu ortaya cikacaktiggiicii arzinin talepten az olmasi durumunda
ise ekonomik kurumlarin verimi décek ya da calmasi zorlgacaktir. Bu nedenle,
isgUcu talebi ile gitim kurumlarindan mezun olacak olanlarin sayissarda denge

kurmak da biyiik 6Snemganaktadit?®.

b. Kalkinma Planlarinda Egitim ve Istihdam

Bilindigi Gzere kalkinma planlarinda amaca yani ekonomikikeisliga
ulasmak icin gerekli tedbirler 6ncelik sirasina gore alinmahdir. Ancak giinimuze
kadar uygulanmi ve halen uygulanmakta olan planlarin nfiielden cikan sonuc
sudur ki ekonomik, sosyal ve kiltirel amaclarin g&fggmesini sglayan ¢6zim
yolu tam olarak secilemestir. Butlin planlarda ¢6zimu engelleyen belli faldor
veri kabul edilerek, amaca ghaak icin bu sinirlar ¢ercevesinde en iyi, en uygun
sartlar argtirlmasina rgmen istenen bari tam olarak elde edilemegtii**’. Ozetle
sunu belirtmek gerekir ki Turkiye uzun yillardir pla kalkinmayr uygulamaya
calisan ulkelerden birisidir. Ancak belirlenen planlarygulamada ve hedeflerine
ulasmada ne kadar barili oldusu ise targma konusudur.

Planl kalkinma donemlerinde dikkat cekilen sosy@iunlara bakilgnda

en bata nufus ve istihdam sorunu, gegeliiliskin sorunlar ve g@tim sorunlarinin

128 SCHULTZ; s. 34.
12 FiDAN, ERDEN; s. 61.
130 Niikhet HOTAR;Sosyal Planlama Ofis-Ser Matbaaciliizmir, 1998, s. 47.
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geldigi gorulmektedir. Tiurkiye'de nufusun hizla artmaskessin yeni § olanaklar
yaratilamamakta vessizlik sorunu kanayan ve bir tirli mudahale edilgemebir
yara konumuna gelmektedir. Gen¢ nufus ilerleyedangh Turkiye'nin rekabet
glcunu artiracak bir unsur ve Turkiye acisindanukilyir gi¢ olarak gorilmekle
birlikte gerek gitim asamasinda gereksegiem sonrasindasgiciu piyasasina atiima
asamasinda karasilan problemler nedeni ile bu unsurun gicunden de
faydalanilamamaktadir. Gegmdodnemlere bakil@ginda Turkiye'nin genc nufusu

artik yalanmaya bglamakta ve piramit yapi gesmeye balamaktadir.

Turkiye’de kalkinma planlar ile birlikte ne tur rbdegisikli gin oldugu,
bahsedilen sorunlarla ilgili olarak bir getie ve dgismenin olup olmadinin daha
rahat anl@lmasi icin Birinci Bg Yillik ve Dokuzuncu Kalkinma Planlarina ayrintih

olmakla birlikte dger kalkinma planlarina kisacagi@lecektir.
(2) Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1963 — 1967)

Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani'nin (1963-1967), temel heldef arasinda
issizlik sorununu ¢6zmekggicunun becerilerini galirmek, sanayi icinde @tim
yapmak yer almaktadit. Kalkinma Planinda toplumun giém seviyesinin
yukseltiimesi ve Turk toplumunun ihtiya¢ wartlarina uygun insan ystiriimesi
bilyiik bir 6ncelik almaktadi?. Kalkinma planlarinin ortaya cikargeaniteligi
yuksek gguci intiyacinin kaglanmasinda ica kaynak olarak iseggim kurumlari
gorulmektedir. Birinci Be Yillik Kalkinma Planinin dier bélimlerinde de planh
donemde iktisadi sektdrlerde istenen buyamenirglasabilmesi icin gerekKili
isglcunun bazi teknik gkilere bal olarak tahmin edildii gorilmektedir. Ayrica
isgucunde ihtiya¢ duyulan géi tip elemanlari kagilayan balica mekanizma olarak
egitim kurumlari dguntlmis ve bu yonde gdtli aksiyonlar alinmasi da planla
hikme bglanmaktadir. Belirtilen gtim kurumlarinin simdiki kapasite ve
durumlarina ek olarak, ihtiya¢ duyulan mezun, yayit, ek kapasite vegoetmen
sayllari da planda hesaplanmaktadir. Tiam bunlantbktb iktisadi gelsmenin

131 Kemal OKE; ‘Tiirkiye'de Sosyal Taraflarin Mesleki Egitim ve Ogretim Uzerindeki Roli”,
Sosyoloji Argtirmalari Dergisi, Cilt Il, Sayl 1, Ankara, 2008,4

132DPT (Devlet Planlama Tkilati); Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1963 — 1967)
(Erisim:http://ekutup.dpt.gov.tr/planl.pd®3.03.3009, 22:27), (Birinci), s. 441.
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doguraca& isgucu ihtiyacglarinin ve tespit edilen toplumsal Heten gerceklemesi
icin ¢ssitli egitim bdlumlerinde bulunmasi gereken toplangrénci sayilari da

tablolar aracifityla planda aciklanmaktadi?.

Egitim — istihdam ilskisini ve @renim gorulen alanlardan farkli alanlarda
calismanin 6nemine de yine plandagoelmektedir. Planda, @tim ile yetistirilen
isglicunin cabma alanlarindaki gerekli nitelikleri arasinda ybtdyir bagllik
kurulamaysinin,  eitimin  esaslarinda  gortlen  6nemli  aksakliklardan
kaynaklandgina denilmektedir. Ayrica, birgok elemanin yetildikleri alan dsinda
calisma durumunda kalmalarinin da tlke ekonomisi agesoidukga buylk bir israf
sebebi oldguna dginilmektedir. Egitim kurumlari ile eleman kullanan kurumlar
yani isletmeler arasindakibirli gi eksikliginin ise problemin ortaya ¢ikmasinda ¢ok
buyiik bir pay! oldgu aciklanmaktadi?’. Géruldigi Gizeresu anda Tirkiye'de
yasamakta oldgumuz problem 1960’h yillarda da gganmaktadir. Devlet tarafindan
oldukca 6nemli bir konu olarak giintilmesi de bu hususun kalkinma planina
girmesine sebep olmaktadir. Ne yazik ki gecen 3@ ye uygulanan politikalara

ragmen bahsedilen problem halen devam etmektedir.
(2) ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1968 — 1972)

Ikinci Bes Yillik Kalkinma Planinda sgicu ile ilgili ilkeler su sekilde
aciklanmaktadir™

- lktisadi ve sosyal kalkinmayl gerceftiemek icin, mevcut Uretim
unsurlarinin gedtiriimesi ele alinirken,sgtict kaynaklarinin kalkinma icin nitelik ve
nicelik yonunden vyeterli bir duruma getirilmesi esitli sektérlerdeki meslek
birlesimlerinde dgismeler sglanmasi gerekmektedir. Bu amacla gt ekonomide
kit bir kaynak olan yegmis isguctinin verimli kullanilmasi icin her kademede
yeterlilige dayanan bir ¢glirma politikasi gudulecektir.

3 DPT; Birinci , s. 450-457.

¥4 DPT; Birinci, s. 449.

135 DPT; ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1968 — 1972) (Erisim: http://ekutup.dpt.gov.tr/plan2.pdf,
03.03.3009, 22:33), s. 127 -132.
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- Isguclnin gelien ekonominin gereklerine goresi@mesi ve yetymis
IsgUcunun yettikleri alanlarda kullaniimasi geanacaktir.

- Isglcunin en etkili olaga iste calsmasi icin sglam bir sosyal

hareketlilik sglanacaktir.

- Calsanlarin niteliklerinin ve meslek yeteneklerinigiten imkanlariyla

yukseltiimesine c¢ajilacaktir.

- Iktisadi gel§menin gerektirdii isgiicinun nitelik ve niceline oranla,
bugiinki cakan nufusun ggtli meslek kollarina bolingiinde dengesizlikler vardir.
Bu dengesizlikleri giderici ve ortaya c¢ikan yesiimkanlarina gore, yurtta iktisadi
sektorler ve ¢cayma kademeleri arasindggiiciinin dengeli bir gaimim ve yapi

desisikli gini saglayici bir isglict politikasi gidulecektir.

- Yuksek seviyedesgucu sikintisi ¢ekilen alanlarda ve 0zellikle tékni
konularda mevcut elemanlardan en iyi yararlanmagglagan bir politika

guduilecektir.

sey, sanayinin ihtiya¢ duygiu nicelik ve nitelikte ggticiniin yetitiriimesidir. Bunun
icin de eitim programlarinirsekillendiriimesi ve bireylere gerekli nitelikleridaha
egitim hayatindayken kazandiriimasi esastir. Bunbiéte hangi ggucine ihtiyac
duyuldyzunun daha rahat analiz edilebilmesi vgtism kurumlarinin stratejilerini
belirleyerek ihtiya¢c duyulan alanlardggiiciini yettirmeleri icin iglcu arzi ve
talebine yonelik olarak g#li arastirmalar da yapilarak bunlar tablolar arggilile
kalkinma planina eklengtir. Ancak o donem icin Ozellikle nitelikli sglct
yetistirecek olan gitim kurumlarinda yganan en blyuk problemlerden bir tanesi de
Ogretim Uyesi ve gretmen sikintisi olarak kamiza ¢ikmaktadir.

(3) Uglincli Ba Yillik Kalkinma Plani (1973-1977)

Ana hatlar ile G¢inct planin 6ne cikan en 6nendlinlgrini 6zetlemek
gerekirse; buguine kadar gecirilen planli dénemleggiact sayisinda dnemli agtar

olmasina kain, istenilen nitelikte sgicinin zamaninda ygtriimesi ve d@ru
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yerde kullaniimasinda tikanikliklar olglu gorulerek Gguncu planda, insan kayna
planlamasi olgturmayr ve g@itimle istihdamin birbiriyle ilgkilendirilmesini
amaclayan ilke ve hedeflerin alti cizilgtir. Ayni zamanda Uc¢uncu beyillhik
kalkinma plani, g@tim sisteminin dger sistemlerle hantisi Gzerinde durarak ve
egitim planlamasinda Uretimggicu-eitim sistemleri arasindaki gkilerin bir buttin
olarak dgerlendirerek ve buna donuk politikalar Gretilmesierekliligini

136

ongormigtar Yasanan bu dg@sim ve sistematik olarak konuyu gigmeye

baslanmasi anlaminda tg¢uncu plan ayri bir 6heme sahipt
(4) Dorduncu Bes Yillik Kalkinma Plani (1979-1983)

Doérdunct Be Yillik Kalkinma Plani mesleki @tim ve @gretim, isgucl
piyasasi taleplerine cevap veren politikalarin sgelmesi ve teknik okullarin
sayisinin arttirlmasi tzerinde duran ilk plan akakagimiza ¢ikmaktadir. Dérdincu
Bes Yilhik Kalkinma Planinda gecnte esitim kaynaklarinin sinirli olgundan
bahsedilerek, bu sinirlamalarin,gitenin  sosyal adalet ve firsat si#i gini
gerceklatireceksekilde kullanilamamasi,ggim iceriginin ekonominin ve toplumun
desisen kaullarina uyacak bicimde gstirilememesi gibi sonuclara da neden
oldugunu belirtmektedir. Ozetle plan, teknilgitm zerinde énemle durmguve

egitim-istihdam iliskilerini desteklemeye yonelik énemli adimlar agot>’

. Bu plan
donemi ile birlikte @rencilerin Uretim surecine daha etkin olarak kadibnini

sgglayacak bir icerik ve kurumsal yapi sturulmasi da hedeflenmektetfft

Yuksek@retimin tevik edilmesi ile birlikte bazi sikintilarin da oy
ciktigl yine planda belirtilen hususlarin doada gelmektedir. Dérdinct BeYillik
Kalkinma Planinda bahsedifdlisekilde yuksek@renim gormg isglcunin sayisal
acidan hizli bir gejme gostermesi de bu doénemde niteligticinin yand
kullanimina yol acmaktadir. YuUksek@&nim gormg isguct fazlasi dretimde

teknisyen yerine kullaniimakta, bu uygulama bir dam Uretim maliyetini

138 OKE; s. 4.
137 OKE; s. 5.
138 AKBULUT; s. 609.
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artirmakta, 6te yandan ulusal diizeyde kaynak samliggna yol acmaktadi®.Bu
israfin dnine ge¢cmek icin yukarida da bahseglildzere ara eleman ygiriimesine
yonelik olarak cgtli tedbirler almak icin cakmalar yuritilmeye b#&anmstir.
Benzer durumun bir benzeri ginimizde deaganaktadir. YUkselgetim ve
universite mezunlari yamlarini sirdirmek adina vgsizlik nedeni ile ¢ok dgtik

Ucretlere niteliksizgler icra etmektedir. Bu da zaman zaman sikintityzattadir.

Tablo 5'te 1972’den 1977’ye gate isguicU arzindaki arti rahatca gérmek
mumkundur. Goruldgll Uzere ¢gu meslek dalinda 5 yilda neredeyse arz iki katina
ctkmistir. Yukarida da belirtildii Gzere bu durum kaynak israfina neden olmakla
birlikte diger taraftan dasi bulamayan nitelikli kesim yurt gina go¢c etmeye
baslamistir. Boylece beyin gocu sorunu ile de Turkiye bllayda kagi kariya
kalmaya bglamistir. Istihdam sorununun bir sonucu olarak beyin gociereijen
bolimlerde daha ayrintili olarakgleilecektir.

Tablo 5. Teknik Isgiicii Arzindaki Gelismeler (1972 — 1977)

Meslek Gruplan 1972 1977

Mimarlar 4.380 9.330
Insaat mithendisleri 8.290 20.850
Makine miihendisler: 5.550 15.430
Elektrik mithendisleri 3.420 7.090
Maden ve metaliirji miithendisleri 1.690 2.420
Kimya miihendisleri 3.080 8.050
Harita Miih. topograf, kartograf 650 1.420
Ziraat mithendisleri 6.920 7.500
Orman miithendisleri 2.440 3.710
Veterinerler 1.785 2.750
Diger miihendisler 4.050 4.180
Ara Toplam 42.255 82.709
ingaat teknisyeni 9.000 12.580
Makine teknisyeni 11.360 15.950
Elektrik tekniisyeni 7.270 13.210
Maden - izabe teknisyeni 800 1.200
Teknik ressam 8.900 10.550
Kimya teknisyeni - laborant. 12.620 13.790
Tarim teknisyeni 5.800 9.940
Orman teknisyeni 1.000 1.200
Hayvan saglik memurn 1.000 1.525
Diger teknisyenler 9.290 11.875
Ara Toplam 67.040 91.820

Kaynak: DPT; Dordunci BgYillik Kalkinma Plani (1979 — 1983).

139 DPT: Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Plani (1979 — 1983) (Erisim:
http://ekutup.dpt.gov.tn/plan4.pd03.03.3009, 22:34), s. 30.
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(5) Bssinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1985-1989)

Besinci Bes Yillik Kalkinma Planinda 6zellikle hikimet ile sam sektor
temsilcilerinin bir araya gelerek ortak karar almagerinde girlikli olarak
durulmaktadir. Bu Planda, insan kaynaklari engsede ulusal varlk olarak
degserlendiriimekte ve bu potansiyelin gigm yoluyla en gerni Olgude
deserlendirilerek kalkinmaya katkida bulunmasi hedweflektedir. Ayrica insan
kayna planlamasi yaparakgucu arzi ve talebi Uzerinde tahminde bulunmgaigiri
yapilarak sektorel bazdasgiict ihtiyaclarina gore ggim sistemine hedefler
konulmasi yoluna gidilnstir**°. Mesleki &itim liselerinin ve teknik liselerin, ihtiyac
duyulan ggucund yetitirmek ve ¢cama hayatina kisa yoldan atiimaygksanak igin
genel liselere tercih edilen lise tirl olmasi ydhircalsmalar balatiimasi da bu
planin hedefleri arasindadir. Bu sayede yukgekimdeki ygilmanin da 6nine
gecilmeye catilacaktir*:

(6) Altinci Bes Yilhik Kalkinma Plani (1990-1994)

Su ana kadar bahsi gecen kalkinma planlarindan igaagoriuldigu Gzere
egitim ve istihdam alanlarinda saptanan sorunlamptfean doneminde ufak farkhliklar
gostermektedir. 1990’ yillara gelingihde de @rencilerin rehberlik faaliyetlerinden
faydalanilarak dgru alanlara yodnlendirilmesinin alti cizilmektedirAz 0Once
belirtildigi Uzere sorunlar ufak farkliliklar gosterse de rafi 1990’ lara gelinene

kadar da gitim alaninda belirli bir yol da kat edilgnbulunulmaktadir.

Kaynak arttirimasina ve gédendiriimesine rgmen, @itimde nitelik ve
nicelik yoninden istenilen seviyeye silamamasi dnemle alti c¢izilen bir konu
olarak kagimiza cikmaktadir. Bunun nedeni olarak dgimn kurumlari ile sguci
piyasasi ilgkilerindeki kopukluk ve taraflar arasindaki sosgatalogun yetersizgii
gosterilmektedir. Plandaggim sisteminin, meslek kazandirici yaygigitam, ara
isglcu ve yuksek niteliklisglcu yetstiren esitim olarak ¢ boyutlu bir yapida ele
alinarak kalkinmanin temel araclarindan birisi addmaa ongorilen bir der

husustur. Altinci BgYillik Kalkinma Planinin dne ¢ikan en dnemli huskalkinma

MO OKE; s. 5.
141 AKBULUT; s. 609.
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ancak nitelikli kgicti ile gercekkgebilir’ mesajidit*%  Nitelikli isgiiciiniin
yetistiriimesinin altinda da dgru yonlendirmenin ve rehberlik hizmetlerinin yatti
da tartsmasiz bir gercektir. Buna yonelik olarak da gersslérdeki @rencileri ilgi

ve yeteneklerine uygun mesleklere yonlendirebilnaskaciyla etkili bir mesleki

rehberlik sisteminin okturulmasi da amaclanmaktadr
(7) Yedinci Be Yillik Kalkinma Plani (1996-2000)

Cok genel hatlartyla Yedinci BeYilik Kalkinma Planini 6zetlemek
gerekirse, bu plandaggim, “insan kaynaklarinin gsfiriimesi projesi” olarak ele
alinarak ayri bir misyon edingtir. 20 degisik projeden olgan planda istihdamin ve
isglcu piyasasinda etkigin arttirlmasi ayri bir proje olarak gerlendirilmistir.
Ayrica, meslek standartlari ve sertifikasyon sistetasturarak ggict becerilerinin
Avrupa Birligi tlkelerindeki becerilere uygun olarak gélilmesi ve moduler
sisteme gegi de dger hedefler arasinda yer almaktadir. 2010’ a gglinde bu
kalkinma planlarinda ana hatlari belirlenen hedefleala ginimuz Turkiye’sinin

hedefleri olarak devam etmesi de bir gercéktir

Diger planlarda da oldiw gibi yine bu planda da bireyin ilgi, yetenek ve
Ozelliklerine uygun gitim ve istihdamin sglanmasinin esas olgu hususu uzerinde
durulmaktadir. Ancak bunun igin somut olarak ne igap ya da yapilan
uygulamalarin glerligi de muammadir. Gergekten kpda hg gelen bu stylem
neredeyse tum kalkinma planlarinda yer almaktalka@€40 yilina geldiimiz su

gunlerde bile halen etkin bhjekilde uygulama s6z konusu olmamaktadir.
(8) Sekizinci Bg Yillik Kalkinma Plani (2001-2005)
() Kalkinma Planti

Sekizinci Bg Yilhik Kalkinma Planinda, mesleki ggim ve &gretim

programlarini tercih edengtencilerin oranindaki diise dikkat cekilmgtir. Planda

12 AKBULUT; s. 70.

13 DPT; Altinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1990-1994) (Erisim:
http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/plan6.pd®3.03.3009, 22:34), s. 294.
1“4 OKE; s. 5.
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ayrica insan kaynaklarinin verimsiz kullanimi darece& altina alinarak bu konuda
politikalar gelgtiriimesine de dgnilmektedir. Planin Uzerinde durgu konular
arasinda firsat séli gi, Universiteye gig, dangmanlik ve rehberlik sisteminin
kurulmasi ve nihayet mesleki ve teknigtanle sanayi arasindaki zayif gkileri de
saymak mumkunduar. Sekizinci B&illik Kalkinma Plani, gitim sisteminin iginde
yer alan @rencilerin bir yandan demokratik ve toplumsalgedere yabanci
kalmamasi, 6te yandan bilgigaa hazirlik olarak bilim ve teknolojiye sicak, sor
cobzebilen gencler olarak ysirilmesi hedeflerini belirlensi ve bu hedeflere

ulastiracak arag olarak da g@m boyu @renmenin altini gizmektedit’.

Sekizinci Bg Yillik Kalkinma plani ile birlikte gitim sisteminin yeniden
yapilandiriimasi, ortagietimle § hayati arasinda bir p&kurulmasi, personel arz ve
talebinin sektor ihtiyaclarina gore dengeye otunagi, mesleki @tim ve @gretim
programlarinin istihdam edilebiligi artirict  yonde sekillendiriimesini de
hedeflemektedir. Planda da yer yer vurgulanan veriide durulmasi gereken

hususlarin en Bga geleni ise sanayi ilghirli gi icerisine girilmesidir.

Tablo 6. Teknik Personel Arzi velhtiyaci Projeksiyonu (Bin Kisi)

2000 2000 2005 2005
Meslekler Arz Talep Arz Talep
Hekim 80.9 97.6 89.0 121.7
Hemsire 71.0 172.8 77.1 212.8
Nkogr.6gretmeni 334.2 376.0 394.8 413.0
Oort.ogr. = 155.7 133.0 210.1 180.0
Insaat 43.9 37.1 50.2 45.9
mithendisi
Bilgisayar miih. 6.8 9.2 12.6 16.6
Metaliirji miih. 4.6 2.9 5.9 3.8
Ziraat ve Orman 62.2 38.1 73.0 49.1
mithendisi

Kaynak: DPT; Sekizinci Be Yillik Kalkinma Plani (2001-2005)
(Erisim:http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/viii/plan8str.pnd03.03.3009, 22:34), s. 91.

15 OKE; s. 6.
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Gerek sekizinci plan doneminde olsun gerekse derglan donemlerinde
olsun personel ya da ¢k bir deysle isgicl arz ve talebi arasindaki tutarsizlik
surekli olarak kanmiza c¢ikmaktadir. Bu nedenlegigm-tretim kopuklgu
tartismalari, gitim-istihdam buttnlgmesinde yganan targmalar tlkemizin strekli
olarak Uzerine kafa yorg@u problemler olarak karmiza ¢ikmaktadir. Bahsedilen bu
konunun en 6nemli gostergesi ise Tablo 6’da aggdgéalmektedir.

(i) Teknik Personel Arzi velhtiyaci Projeksiyonuna Gore 2006 Yilinda

Acilan Yeni Universite ve Bolumlerin Deerlendirilmesi

Sekizinci Bg Yillik Kalkinma Planinda yer alan personel arziikgyaci
projeksiyonundan yola cikarak bahsedilen bu soonmus bir hale getirilibilecektir.
Ornesin bahsi gecen ve Tablo 6'da agikca goriilen buegsiyona goére Ortaipetim
Ogretmeni ihtiyact 180.000 olmasinagnaen, arzin 2005 yilinda 210.000 olmasi,
insaat muhendisi ihtiyacinin 45.000 olmasingman arzin 50.000 olmasi, Metalurji
muhendisi ihtiyacinin 3.800 olmasinggmen arzin 5.900 olmasi, Ziraat ve Orman
muhendisi ihtiyacinin 49.000 olmasingmreen arzin 73.000 olmasi planlanmaktadir.
Aradaki bu farklar ise potansiyedsizleri gostermektedir. Bununla birlikte eleman
ihtiyaci olan bolumler de tabloda acikca gorilmdiktePersonel arzi ve talebi

arasinda bir dengesizlik olgu aciktir.

Tablo 6’'da da acik bigekilde gosterildi Uzere Turkiye’ de mevcut olan
personel arzi ve talebine gore 2006 yilinda derdetfindan acilan Universitelerin
incelenmesi faydali olacaktir. Tablo 7'de SekiziB&KP’ de belirtilen ve tahmin
edilen Teknik Personel Arzi vihtiyaci Projeksiyonuna Gore 2006 yilinda agilan
yeni universite ve boélimlerin bir derlendirmesi yer almaktadir. 2006 yilinda acilan
Universiteler ve bulunduklagehir ile birlikte bu Gniversitelerde halihazirdaliget
gosteren fakiltelere de yer verikmibulunmaktadir. Fakiltelerde yer alan
bolumlerden yola cikilarak projeksiyonda ihtiya¢ ydian nitelikli elemanlara
yonelik olarak ilgili bolumlerin acilip aciimagiisaptanmaya c¢alimistir.
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Tablo 7’den de goruldiii Uzere agilan Universitelerin buyuk bir b6liminde
Ozellikle hekim, henire, ilkogretim gsretmeni yettirmeye yonelik programlarin
yer almasi gayet yerinde ve isabetli bir kararddununla birlikte ortaokul
ogretmelerine yonelik olarak bélimlerde kontenjanimgsi ¢ok da acil bir husus
olmamakla birlikte Ulkemizin duydiw 6gretmen agii géz onune alinginda bu
karari da olumlu karlamak mumkindur. Ancak tabloda o6zellikle goze earp
onemli bir husus ise Sekizinci BYKP’ ye goére Ulkede bilgisayar mihendisine
ihtiyac duyulmasina ganen acilan yeni tniversitelerde bu boélim yok deké@alar
azdir. Bununla birlikte bilgisayar programgili bolimi meslek yuksekokulu
programlarina dahil edilrgtir. Bu bdlime ihtiyag olup olmagh ve tlkenin ihtiyacini

ne kadar kanlayaca ise tartgmaya acik bir konudur.

Dikkat ceken bir dier husus ise agilan universiteleringgadaiktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesine yer veriimesi ve bu yonkentenjan acilngi olmasidir.
Tartisilmasi gereken en dnemli konulardan bir tanesjudanda ggiict piyasasinda
istihdam edilmek (zere binlercd.l.B.F. mezunu beklerken, yeni agcilan
universitelerde ise acilan ilk fakiilte genellikl&B.F. olmaktadir. Tabloda yer alan
yeni acilan universitelerde yer aldhB.F. kontenjanlari toplanginda, 2008 yilinda
2658 adet yeni kontenjan acgdive bu kontenjanlarin hepsinin dolu ofdu
gorulmektedir. Yapilan agarmalara gore grenciler genellikle yakin cevredeki
Universitelere gitmeyi tercih etmektedir. Bu anlamdiniversitelerin  kurulu
bulundwu illerde @renim gorecek ve mezun olacék.B.F. mezunlarinasguci
piyasasinin ne kadar ihtiyaci oflu tartsmaya acik bir husustur. Kanimizca
kontenjanlarin belirlenmesinde bu hususlarin géianénalinmamasi buyudk bir hata

teskil etmektedir.

Cocuk Gel§imi, Isletme YoOnetimi, Biro Yonetimi ve Sekreterlik gibi
bolumlerin, hemen hemen her Universitede MYO Boluoarak acilmg durumda
oldugu, ilgili dokiimanlar incelendginde gortlmektedir. Bu boélimlere gercekten
ihtiyag olsa dahi, mezun olanlarin gabilecgi yeni is olanaklarinin yaratilip

yaratilamamasi da bir gkr tartsma konusudur.
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Usak Universitesi Uzaktan g&im Meslek Yiiksekokululsletme Yonetimi
BAlumi 200 kontenjanla acilgve 2008 yilinda sadece 20 kontenjani dghonu Bu
kadarisletme boliumi mezununusgsiz bir sekilde kglict piyasasinda iaradgl bir
ortamda boyle bir bélime kanimizca gerek yokturde8a 20 kontenjani dolu
olmasina ramen, bir an igin 200 kontenjanin da daidau dgunelim. 2 yil sonunda
bu bolimden mezun olanlar "nitelikli'sglicti olarak ggiicii piyasasinda istihdam
edilmeyi bekleyecektir. Direkt olarak tabloyla ligiolmasa bile, Anadolu
Universitesi Aclk @retim Fakiltesi bdélimlerinin  de irdelenmesi gergikti
disinulmektedir.Su an ggucl piyasasindgletme ve iktisat mezunu bir ¢cok insan
berberlik, scilik gibi farkli farkli isler yapmaktadir. Bu insanlarin tniversite mezunu
olmalarina rgmen niteliksiz glerde calgiyor olmalari, § doyumlarini da olumsuz

yonde etkileyecektir.

Yozgat Akdgmadeni MYO bunyesinde "Otoblis Kaptagnrli bolimu
mevcuttur. 2008 itibariyle 50 olarak belirlenene ntemjanin  42'si dolmyu
durumdadir ve kanimizca az 6nce bahsi gdgletme Yonetimi boliminden kat ve
kat daha fazla faydali olacak bir bolim olacakfRize Universitesinde Cay
Eksperlgi bolima 120 kontenjanla acilgtir. Bolgenin ¢ay yegtiriimesine elverli
bir cografya old@gu distnuldigiinde olumlu bir harekettir. Bu bélime yonelik olara
acllms olan batin kontenjanlar 2008 yilinda dokrdurumdadir. Bélge vesguci
piyasasinin ihtiyaglari doultusunda grencilere mezun olduktan sonra uzmamia
olang veren bolimlerin agiimasi kanimizca dnegmtaktadir.

Bahsedilen bu bilgilerinsiginda su an halen yudrarlikte olan 9. BYKP
incelendginde ne yazik ki plan icerisinde haleggiici arz ve talepgdimlerinin
belirlenebilmesi amaciyla hane halkinigiten, istihdam ve meslek durumlarini
iceren gerekli verilerin Uretilmesi, derlenmesi i¢glici piyasas! ihtiyac analizleri
yapilacg belirtiimektedit*®. 2010 yilina gelmsi olduzumuz su giinlerde cok gec
kalinmg bir uygulamadir. Bu uygulamanin seneler 6nce peogrilip hayata
geciriimesi gerekfiine inanmaktayiz. Ge¢idénemdeki planlardasgiict arz ve

talebine yer verilmesine gemen gercekci bir tahminleme sisteminin oturtulamsima

146 DPT: Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007-2013)26215 Sayili 01.07.2006 Tarihli Resmi Gazete,
(Dokuzuncu) s. 83.
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sanayi-Universite sbirliginin yapilmamasi nedeni ile Universiteleringgiicl
piyasasinin mezunlarina ihtiyaci olmayan boélimt@niencilerle dolmakta ve bu
ogrenciler mezun olduktan sonra isgiz kalmaktadir. Argirma konumuz gegg
olarak bir baka varsayim ise bireyler sadece Universite mezdmalo amaci ile
actlan bu bélimlere girmekte ve mezun oldukta sderadi alanlarinin ginda hi¢
tanimadiklari ve bilmedikleri si alanlarinda ¢ doyumlari dguk bir sekilde

calismaktadir.
(9) Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007 — 2013)

Uygulamada olan Dokuzuncu Kalkinma Plani incelgindie de dikkat
ceken en 6nemli unsur gegmplanlardaki aksaklik ve eksikliklerin halen devam
ettigi gercezidir. Planda kajmiza c¢ikan bazi 6nemli hususlarin Uzerinde tekrar
durmak yararh olacaktir. Onemli olan hususlarirbeanda tahmin edilebilege gibi

“i ssizlik” gelmektedir.

Dokuzuncu Kalkinma Planinda da sik sik tUzerindaildugu gibi issizlik

cok énemli bir sorun olma 6zedlni bu plan dénemine kadar da sirdugbdi. Tarim

disi issizlik orani 2000 yilinda ytzde 9,4’ten 2002 yilangizde 15’e yukselmive
2005 yilinda yuzde 13,6'ya gerilegtir. Genel gsizlikten yaklagik iki kat daha fazla
olan gencssizlik ise 6nemini korumgiur'*’. Ulkemizin gelecginde cok 6nemli bir
pay sahibi olacak olan genclerigsizlik oraninin aryy gostermesi aci bir gercektir.
Yuksek@retimin tesvik edilmesi, ¢cok sayida Universite acilmasi anonakyazik ki
mezun olanlara yonelik olarak dlan&inin yaratilamamasi bu sorunun her gecen

gun daha da biuyumesinde etkin bir rol oynamaktadir.

2000 yihna gelindiinde sguicinin, yizde 73,8’ini, 2005 yilinda ise yizde
67,3'Unu lise alt1 gitimli ve okuma yazma bilmeyenlerin ghurdugu gorilmektedir.
Isguicti icinde yiuksek@retim ve fakiilte mezunlarinin payl 2000 yilinda g&iz3,8
iken, 2005 yilinda yizde 11,5e yiksejtii Isgucinin gitim dizeyi Plan
doneminde yikselmekle birlikte, AB ortalamasina egdik olmaya devam

etmektedir. Bu durum nitelik ve beceri dizeyi yuksegucine ihtiya¢c duyulan

147 DPT; Dokuzuncu, s. 37.
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gunimuzde onemli bir sorun olarak vann sdrdirmekte ve kamiza
cikmaktadit*®

Plan doneminde gitim sisteminin, $glcl piyasasinin ihtiyaclarini
karsilamada yetersiz kalgh da planda belirtiimektedir. Ozellikle geng vgitemli
kisilerin issizlik oranlarinda da kayda ger bir digis maalesef plan doneminde
sgglanamamytir. Ekonominin ve ggici piyasasinin taleplerine cevap verecek ve
Ozellikle genclerin istihdam edilebiligini artiracak yeni mekanizmalara ihtiyac

bulundgu da Dokuzuncu Planda belirtimektedit

Yuksek@retim kademesinde okulimma orani bakimindan énemli ilerleme
kaydedilmekle birlikte, yikselgietime olan ygun talep artarak devam etmektedir.
Talebe cevap verebilmek amaciyla 2006 yilinda S&kizplan doneminde 15 adet
yeni devlet tniversitesi de kurularak faaliyeteigkmi stir'°. Ancak personel ya da
arz ve talebini dikkate almadan acilan bolumisiziik oraninin artmasina ve atil
isglcunin gglcl piyasasina giremeder aramalarina, bununla birlikte sahip
olduklan yetkinliklerle drtgmeyen glerde yeni mezun adaylarin gahasina neden

olmaktadir.

Dokuzuncu Kalkinma Planinin g&imin isgiicii Talebine Duyarli Hale
Getirilmesi ” bgligl altinda, yuksekgretime girg sisteminin; @rencileri programlar
hakkinda yeterli diizeyde bilgilendiren, ilgi ve geeklerini ortagretim boyunca ¢ok
yonlu bir surecle deerlendiren, okul bgarisina dayalli ve mufredat programlariyla
daha uyumlu bir yapiya kavtwrulmasina yonelik caimalarin yapiimasi gerekii
de yer almaktadir’. Bu husus bugiine kadar ¢oktan uygulamaya gecsilgereken
bir konu olmakla birlikte 2010 yilina yakfasimiz su giinlerde halen kalkinma

planinin Gzerinde durg@u noktalardan birisi olarak kamiza ¢cikmaktadir.

148 DpT: Dokuzuncy, s. 38.
9 YILDIRIM; s. 133.
10 YILDIRIM; s. 134.
1S1YILDIRIM; s. 134.
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c. Birlesmis Milletler (BM) Insani Gelsim Raporu ve Tirkiye

Birlesmis Milletler Gelisim Programi (UNDP) ulkelerin bilgi, deneyim ve
kaynaklarinin daha iyi yam icin kullanimini amaclayan bir yapsaa olarak
karsimiza ¢cikmaktadir. UNDP, yaldk 177 Ulkenin ulusal ve uluslararasi dizeyde
gelisimi icin ¢ozumler aramakta ve onermektedir. UNDRy Iyl Ulkelere ait her
tarli veriyi deserlendirerekinsani Gekim Raporunu iGR — Human Development
Report) hazirlamaktadir. Ulkeler, bu raporda aymrbicimde aciklananinsani
Gelisim Endeksi [GE - Human Development Index) tanimina gore sirakktadir.
Bu endeks, her biri onlarca parametreyglibalan d@gumda beklenen ortalama insan
omru, eitim durumu, bilgi birikimi ve insani ygam standartlari gibi géli veriler
kullanilarak hazirlanmaktadir. Ulke siralamalaribirlenmesi icin kullanilan bir
formul s6z konusudur. Bu formulde, Gayri Safi MiHasiladan, dgumda 6lim
oranina, kiz ¢cocuklarinda okulaadan, gsizlik oranina ve ki basina digen ulusal
gelire kadar cok sayida parametre s6z konudlusani Gekim Endeksinin bir
tlkenin insani gediminin tG¢ alandaki bgarisinin (ygam siresi, bilgi ve kaliteli bir
yasam standardi) temel Olglist olarak skamza cikmaktadir. Ysam siresi,
dogumdaki ygam beklentisi; bilgi, yegkinlerin okur yazark ile ilk, orta ve
yuksek@retimde okullama orani; ve kaliteli bir y@m standardi da satin alma gucu

cinsinden ki basina digen milli gelir ile dlctilmektedir?.

UNDP’ nin yayinladg 2007-2008insani Ge§me Raporuna gore Tiirkiye
Gayri Safi Yurtici Hasila'ya (GSYH) gore 350 milydolarlik dg ticaret hacmi ile
diunyanin en buyik 17. ekonomisi konumundadir. Apnd&E’ye gore 177 llke
arasinda 84'iincii sirada yer almaktadirBuradan da agikca goriiglii tizere
Tarkiye'nin gelsmislik anlaminda daha ¢ok fazla yol kat etmesi gereitedir.

12| event SEV@G, NejatiNCE; “Tiirkiye'de Bilim ve Teknoloji Etkinlikleri ile Yay! n Sayisi ve
insani Gelsim Diizeyi Arasindaki iliskiler ”, Endiistri ve Otomasyon Dergisi, Eksen Yayincilik,
Ankara, Temmuz 2004, s. 8-9.

133 UNDP; Human Development Report 2007/20Q8Erisim:
http://hdr.undp.org/en/media/HDR_20072008 EN_Couepbelf 21.06.2009 08:37), s. 230 — 278.
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Tablo 8. UNDPinsani Gelsim Endeksi (Bazi Ulkeler)

Insani Yasam | Okuryazar | Universiteye Kisi Basl
Gelismislik Suresi Orani Kadar Milli Gelir
Sirasl (Yl (%) Egitime ($-SGP)
Katilanlar
lizlanda| 81,5 99 95,4 36.510
2 Norveg| 79,8 99 99,2 41.420
3 Avustralya| 80,9 99 100 31.794
4 Kanadgq 80,3 99 99,2 33.375
5irlanda| 78,4 99 99,9 35.505
6isve¢| 80,5 99 95,3 32.525
7 Isvigre| 81,3 99 85,7 35.633
8 Japonyg 82,3 99 85,9 31.267
9 Hollanda| 79,2 99 98,4 32.684
10 Fransg 80,2 99 96,5 30.386
12 ABD| 77,9 99 93,3 41.890
24 Yunanistan 78,9 96 99,0 23.381
28 Kibris Rum g 96,8 77,6 22.699
Kesimi
70 Brezilya| 71,7 88,6 87,5 8.402
73 Kazakistan 65,9 99,5 93,8 7.857
83 Ermenistan 71,7 99,4 70,8 4.945
84 Turkiye | 71,4 87,4 68,7 8.407
94iran| 70,2 82,4 72,8 7.968
98 Azerbaycan 67,1 98,8 67,1 5.016
106 Filistin| 72,9 92,4 82,4 -
175Ginel 45 g : 36,7 827
Bissau
176 Burkina) o) , 23,6 29,3 1.213
Faso
177 Sierg 41 g 34,8 44.6 806
Leone

Kaynak: UNDP;Human Development Report 2007/20Q8Erisim:
http://hdr.undp.org/en/media/HDR_20072008 EN_Comtepbelf 21.06.2009 08:37), s. 229-232.

Insani gelim endeksinde @timin ¢ok buyik bir payinin oldiunu
sdylemek mumkindir. Yukarida yer alan tablodanalama ygsam beklentisinin
normal, 15 ya ve Uzeri okuryazarlik oraninin yiksek ve tUnivengst kadar gitime
katilanlarin oraninin da yine kismen yiksek segietiikelerin eser siralama milli
gelire gore yapilsaydi daha alt siralarda yer &lamenalarina rgmen, &itim ve
saglik alanindaki iyi durumlarinin bahsi gecen ulkeléGE’ nde ust siralara

tirmandirdgl yorumunu yapmak mumkuindur.
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Insani Geliim Endeksine dgnirken diger taraftan da agarma konumuzu
ilgilendiren yoni ileinsani Gekim Endeksi ile birlikte Tirkiye’deki geng niifusun
da ele alinmasi faydali olacaktir. Biligdiizere, bir Glkenin uzun vadeli ekonomik
kalkinma potansiyelini belirleyen en 6nemli zentjirden bir tanesi, @tilerek
istihdama kazandirilan geng nifustur. OECD’nin “Baksta Esitim” (Education at
a Glance) 2007 verilerine gore, OECD'ye uye ve ag8@yulke arasindagdenim
gormeyen, istihdam edilmeyen ve aramayan 15-29 yagrubundaki genclerin
calisma ca&indaki nifusa oraninin en yiksek aidu%35,1 ile Turkiye olarak
istatistiklerde yer almaktadir. Bu oran OECD gemadi %9, AB genelinde ise %8
olarak kagimiza ¢ikmaktadir. Yapilan agtamalar gsizligin en énemli nedeninin
yeterli sayida istihdam v alaninin yaratilamamasi olglinu géstermektedir. 2001
krizinden sonra 2002-2006 yillari arasinda Turkiylla ortalama %7.5 gibi bir
biylme hiziz ile OECD ulkeleri arasindaki en hbilyime hizina ukais ancak
bunu istihdam olar@a yaratmaya dongiiirememgtir*>*.

Genclerin istihdamina yonelik olarak sg@ raporlar hazirlannstir.
Bunlardan bir tanesi ise UNDP tarafindan hazirlgnatan “2008 Turkiyeinsani
Gelisim Raporu: Turkiye’de Genglik” tir. Bu rapor ilerbkte Uluslar arasi Caima
Orgutiiniin  (ILO) yayinlaga “Turkiye’de Genglerin istihdami” ve Diinya
Bankasinin yayinladi “Turkiye'nin Gelecek Nesillerine Yatirim Yapma&kuldan
Ise Gegj ve Turkiye'nin Kalkinmasi” konulu raporlar da 6nemz etmektedir. Bahsi
gecen bu ¢ raporda da Uzerinde durulan en onekianTUrkiye’nin énunde 15 yil
daha devam edecek demografik bir firsat penceresimiund@gudur. Geng nifusun
istihdam edilebilirlgini sgslayarak bu potansiyelin ekonomik kalkinma streciede

lyi sekilde degerlendiriimesinin alti da yine bu raporlarda ciztktedir.

Raporlarda yer alan carpict ve 6énemli tespitleel g8 sekilde siralamak

mumkindut®>

1% Esra BELEN; Gencler: Egitimsiz, issiz ve AP, TISK isveren Dergisi, Haziran 2008, s. 80.
*BELEN; s. 81.
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- Pek cok genc,sguicu piyasasinda kendisi icin ne gigier mevcut
oldugunu ve bu gleri yerine getirebilmek icin ne gibi beceri vegitamin gerekli

oldugu konusunda c¢ok az bilgi sahibidir.

- Bazi gencler icin kayitgh isler, deneyim kazanmak ve daha iyler

bulabilmek i¢in bir basamak olmaktadir.

- Okuldan §e gecy uzun bir zaman almaktadir. Ozellikle “iyi big”i
arayanlar olmak Uzere, gencler okuldag igecs surecinde ©6nemli engellerle
kargilasmaktadir. Bitim buyuk bir fark yaratmaktadir ancak yine datien dizeyi

arttikca geg surrecinin kisalaga ve sorunsuz olagagaranti edilmemektedir.

- Bir ¢ok genc icin beceri eksikliklersgticl piyasasina girigin bir engel
teskil etmektedir. Eitime ersimde firsat gitli gi artmakla birlikte Turkiye’nin halen

OECD ve AB lilkelerinin gerisinde ol@u gdzlemlenmektedir.

Tespit edilen bu sikintilarin altindgiem sistemindeki carpiklik vegtim
sisteminin yeteri kadar etkin olmamasi yatmaktadgmel gorevlerinden birinin
ulkenin deisik mesleklere olan gereksinimlerini saptayarak @rsitelerde bolim
acmak, mesleklere kontenjan ayirmak ve benzerilgoiaalar yapmak olan YOK,
kurulusundan bu yana nitelik yerine nicglisectigi konusu da elgirilen konulardan
bir digeri olarak kagimiza ¢ikmaktadir. Bahsi edilen bu nedenden ddiaygecede
onlarca Universite kurulmasina, yetersiz 0denakileri Gniversitelere plansiz
dagitimina, bazi mesleklerde Universite mezussizi sayisinin hizla artmasina ve
Uretime donuk gretim yapmaya calan diger bolumlerin butgelerinin kisiimasina
yol acildgl da zaman zaman gindeme gelmektedir. Gunumindétere'de
“Universite neden var?” konusu tarimaya devam etmektediingiltere Milli Egitim
Bakanina gore universitenin her alandastamaa yapan da&l, ekonomiye katki
sglayacak alanlarda atma yapip hizmet veren bir kurum olmasi
gerekmektedir®. Bu distinceye bizler de katilmaktayiz. Turkiye’de de ibgy
olmayan alanlarda acilan Universite bolimleri nedenissiz sayisi her gecen gin

artmaktadir.

1% SEVE, INCE; s. 9.
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Yukarida da belirtildii Gzere Turkiye, 12,5 milyonu bulan gen¢ nifusu ile
gelisme yolunda onemli potansiyele sahip bir Ulke olasikekli adindan s6z
ettirmektedir. Birlemis Milletlerin yaptgl projeksiyonlara gore, 15-24 gyarasl
genclerin sayisi 2010 yilinda 13,7 milyon ile ziryaptiktan sonra azalmaya
baslayacak ve 2040 yilinda 15-64gsyarasi, yani ¢caijma ygindaki nifus en ust
dizeye ulgarak 64.8 milyonu bulacaktir. Bu nedenden dolayP45ag grubundaki
genc nufusun kapasitesinin etkin vegdo bir sekilde kullaniimasi hem bu grubun

hem de uilke genelinin refahi ve kalkishiil acisindan 6nem arz etmektétir

Raporun ggicune katihm oranina buydk o©6nem vermekte @idu
gorulmektedir. Uluslararasi standartlara gore %i Hilmasi gerekensgictine
katilim oraninin Turkiye'de % 48 oldu, kadinlarda bu oranin % 24.9’a ve 15-24

yas aras| genclerde ise % 18,5’e gerifgdie raporda belirtiimektedi®.

Gelismislik diizeyinin belirlenmesinde okulena oranlari da ¢cok 6nemli bir
yer araz etmektedir. Raporda bu oranlara d&indmektedir. Rapora gore
Turkiye’de ilkokulda okullama duzeyi %89.77, ortaokulda okyglaa dizeyi
%56.63, yuksekgretimde ise okullgma dizeyi %18.85 oranindadir.ger taraftan
okullasma dulzeylerinde bdlgeler arasindaitsizlik de s6z konusu.lkokullar
genelinde % 89’luk okulkama duzeyi Dgu Anadolu bélgesinde % 84’e, Glineygdo
Anadolu bolgesinde ise % 79'a ghiekte oldgu gorilmektedir. Orta gretimde de
bir farklihk s6z konusudur. Turkiye genelinde attal ¢grencilerinin orani %56 iken
bu oran Dgu Anadolu bdlgesinde % 41, Giuney gdoAnadolu bdlgesinde %26
olarak kagimiza c¢ikmaktadir. Bununla birlikte Turkiye gism harcamalari
bakimindan da bircok geinis Ulkeye gore geri dizeyde kalmaktadir. OECD Uye
ulkeleri genelinde bir grencinin ortaokuldan mezun olana kadar masrafilarta
81.485 dolar iken bu miktar Turkiye'de 40 bin dahar altinda kaldi

gozlemlenmektedir®.

15" UNDP; Human Development Report Turkey 2008: Youth in Turley, (Erisim:
www.undp.org.tr/publicationsDocuments/NHDR_En.p&1.06.2009 10:32) (Human Development
Report Turkey 2008), s. 15 — 19.

138 UNDP; Human Development Report Turkey 2008, s660-

139 UNDP; Human Development Report Turkey 2008, s. 27.
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Tarkiye'de gsizligin yuksek bir oranda seyrdititartismasiz bir gercektir.
Her ne kadar istatistiklerde Turkiye’'deksizlik orani reel oranin altinda seyretse de
bu oran bile OECD ve AB Ulkelerine gére ylkseki®apora gére mevcugdizligi
simdiki dizeyinde tutmak icin dahi yilda en az 6@M&700.000 arasinda yery i
yaratilmasi gerekmektedir. Bu @damda, gitimin yani sira, genglin istihdami da
temel bir sorun olarak ve etkin bir strateji ileeeblinmasi gerekligi de
belirtiimektedir. Turk genclerinin ortalamagigminin ve teknik vasiflarinin da
artirlmasi gerekligi raporda 6zellikle vurgulanmu Birlesmis Milletlerin Turkiye
calismasi, gverenlerin Gniversite mezunlarindan ziyade tekmsyttiya¢c duydgu
gercegini ortaya koymaktadir. Bu ihtiyaca gaen meslek okulu mezunysiz
genclerin sayisinin 250 bini ge¢cmesi ise kayipaidagimiza cikmaktadir. Mevcut
Tark Egitim sisteminde teknik eleman ihtiyacini kdayacak olan meslek okullarini
tercih edenler grencileri genellikle akademikgdimi daha diguk olan ve bgka
secenekleri olmagdi icin meslek okullarina yonelengenciler olgturmaktadit®.
Bahsedilen tim bu carpikliklarin giderilmesi iciriimedatin yeniden belirlenmesi,
rehberlik calgmalarinin artirilmasi gerekmektedir. Tim bunlanidie kgkusuz ki
Universite-sanayi sbirliginin artirlmasi ve ortak platformlarda bahsi gecea

kuruluslarin bulwturulmasi gerekmektedir.
B. ISTIHDAM ED ILEBILIRLIK VE iSSIZL IK
1. istihdam Edilebilirlik icin Gerekli Olan Yetkinlikle r

En genel anlami ile istihdam edilebilirliks bulabilmek, §ini muhafaza
etmek ve gerekginde yeni § olana bulabilmek olarak tanimlanmaktadir. Ozellikle
2001 yihinda yganan ekonomik kriz, makro ekonomik dengelerin yenithnimlama
zorunlulygu ve borclanma stratejisine dayall bir ekonomik ibtig modeli ve buna
bagli talep daraltici onlemler, “istihdam edilebilkli kavramini” 6n plana

cikarmaktadiristihdam edilebilirlik kavrami, dgsime uyum ve yeniden istihdam

180 UNDP; Human Development Report Turkey 2008, s685-
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edilebilme olanaklatf'ni ve bireyin pazarlanabilir olmasi (marketabi&urumunu
da beraberinde getirmektedir.

Ozellikle kiiresellgmenin etkileri ile birlikte dger llkelerde oldgu gibi son
yillarda Ulkemizde de gtim gereksinimlerinin  ve mesleki yonlendirme
faaliyetlerinin gelgen istihdam firsatlari yoninde yeniden dizayn eddm
kiresellgen & piyasalarinda uluslararasi yetkinlik beklentileriruygun insan
kaynaklarinin yettiriimesine odaklanmaktadir. Bunun en énemli nedeai 20 yil
once gecerli olan vasif unsurlarinin  ginimigguctu piyasasinda gecerli

olmamasidi®

Istihdam edilebilirlik becerilerinin, bir kka anlamda istihdam edilebilirlik
icin gerekli olan yetkinliklerin neler oldw konusunda Ozellikle son vyillarda
yapilms olan ¢ok sayida agarma ve yazilmy bir cok eser s6z konusudur. glausuz
ki her gecen an yeni bilgilerin ortaya cikmasinsirekli olarak teknolojik
desisimlerin ve gelsimlerin yaanmasinin etkisiyle yapilan her yeni ginanada
farkli  yetkinliklere rastlanmaktadir.istihdam edilebilirlik icin gerekli olan
yetkinlikler sektorden sektore, pozisyondan pozamydarklilik gostermektedir. Bu

kisimda ana yetkinliklerin neler olmasi gergktizerinde kisaca durulacaktir.

Istihdam edilebilirlik becerilerinin neler olgunun belirlenmesine yénelik
olarak uluslararasi alanda yazignolan bazi raporlar ve yapilgnolan calgmalar
dikkat cekmektedir. Bu ¢aimalar drnek olarak 1991 yilinda yapinalan Birlesik
Devletler Calima Bakanlg Gerekli Becerileri Kazanma Komisyonu Raporlari
(SCANS), 2000 yilinda hazirlangnolan Kanada Konferans Kurulu Raporlari ve
2002 yilinda hazirlanan Engelli Bireyleribstihdam Edilebilirlgine Yardimci

Olmada Umut Verici Uygulamalar fdekli raporlarn gostermek mumkinddr. Bu

81Tekin AKGEYIK; “Tiirkiye icin Rekabetci Uretim ve istihdam Stratejileri”, Sosyal Siyaset
Konferanslari Kitabi (Prof. Dr. Nevzat YalcigaArmasan),

(Erisim: http://iibf.kocaeli.edu.tr/ceko/ssk/kitap50/17.paB.05.2009 23:33), s. 347.

162 Nimet BARAN, Atilla CAVKAYTAR; “ Isverenlerin Zihin Engelli Bireylerin istihdamina
Yonelik Coziim ve Oneriler?”, Ilkdgretim Online, Yil 2007, Say! 6, s. 215.

1% AKGEYIK; s. 344,
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calismalara gore istihdam edilebilirlik icin gerekli olayetkinlikleri su sekilde

siralamak mumkuind&i

- fletisim,

- Degisikliklere uyum sg@lama ve bga ¢ikma,
- Problem ¢6zme ve alizrel disiinme,

- Calsma ahlaki (Etik),

- Teknoloiji bilgisi,

- Ekip calgmasi olarak siralanmaktadir.

2001 yilinda Eskehir'de farkh sektorlerde faaliyet gosteren veisgal
sayisi 50'den ¢ok olan 78ldétmenininsan Kaynaklari Yoneticilerine uygulanan bir
anket cagmasi §e alimlardainsan Kaynaklari Yoneticilerinin ne tir yetkinlikéer
dikkat ettgini ortaya koymaktadir. Agdirmanin sonuglar gostermektedir ki,
isverenler, ge bgvuran adaylarda “sorumluluk, teknoloji, uyum, elgplismasi,
zihinsel digunme, iletsim, akademik glem ve kendini yonetme” becerilerini ve
yetkinliklerini aramaktadir. Ardirmanin ¢caymamiz acisindan dikkat ceken en
onemli soncu isesverenlerin gerekli gordukleri becerilerin dizeye italsanlarin
sahip olduklari becerilerin duzeyi kdastirildiginda ise, ge bgvuran adaylarin
hicbirinin isverenler tarafindan beceri kategorisinde yeterlmaaiklari gercgidir.
Egitim sistemi ise ya genel nitelikli akademik bilgil ya da dar kapsamli meslek
alanlarina 6zgi teknik becerileriggrétimine odaklamaktadir.istihdam edilebilirlik
becerilerinin etkili bicimde kazandirilabilmesi nciegitimde kdklice bir yeniden

yapilanmaya gereksinim olgu'®nun tizerinde de camada durulmaktadir.

Calsmamiz esnasinddzmirde insan Kaynaklari Boliminde ¢an 7
Insan Kaynaklarli Yoneticisi ile yapilan génielerde isesirketlerin ise alimlarda

aranilan genel yetkinliklegu sekilde siralamaktadir;

Bilgi, Planlama ve Organizasyoly, Sonuglari ve Kalitesi, Ekip Caimasi,
Yenilikgilik, Misteri Odaklilik, Guvenilirlik, Sorumlulukinisiyatif Almak, iletisim.

1 BARAN, CAVKAYTAR; s. 215.

185 Figen UNAL;istihdam Edilebilirlik Becerileri ve Bu Becerileirin Kazandiriimasina Yénelik
Egitsel Bir Model Onerisi, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisgifim Iletisimi ve
Planlamasi Anabilim Dali YayinlanmagriYiksek Lisans Tezi, Esjehir, 2001, s. 3.
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Tum bunlarla birlikte Analiz ve Sentez Yet@neKarar Verme, Yonetme ve Motive
Etme, Liderlik ve Ekip Yonetimi, D#isim Yonetimi, Isbirligi ve Koordinasyon,

Performans Yonetimi gibi yetkinliklerden de yinezsgdilmektedir.

Sonug olaraksgucu piyasasinda yer bulabilmek ve vari devam ettirmek
icin bireylerin bu tur yetkinliklere sahip olmasergkmektedir. Bunun igindir kisiz
bireyler zamana zaman ekonomik olarak finanse editenve bunun yaninda aktif
isglct piyasasi Onlemleri kapsamind@tien gormekte ve istihdam edilebilirlik

kosullarini sglayan yetkinlikler kazanmalari hedeflenmekt&ir

Yetkinlikler ile ilgili olarak yukarida belirtilenaciklamalara ek olarak
OECD tarafindan yayinlanan ve “Definition of Keyoi@petencies” (Temel
Yetkinliklerin Tanimlanmasi) konulu rapora dagaenek faydali olacaktir. Bu
raporda OECD (yesi Ulkelerin glurdusu Ogrencilere uluslararasi nitelik
kazandiriimasina yonelik olarak eturulmus olan “PISA (Programme for
International Student Assessment)’dan s6z edilndgkteBu program, ygama
atilacak ve zorunlu g enimlerini bitirmek Uzere olan goencilerin sahip olmasi
gereken temel bilgi ve becerileri gormek amaciylaruknustur. OECD’nin
yayinlamg oldugu bu rapora goére bireylerin il olmalari icin bazi yetkinliklere
sahip olmasi gerekmektedir. Bu yetkinlikler; i¢gth becerileri (yazih ve so6zli
iletisim), matematik becerileri, etkin bilgi kullanimitken teknoloji kullanimi
becerisi, koordinasyon becerisi, problem ¢dzme wGeetebilme becerisi, blylk
resmin bir parcasi olma yetdie(takim calgmasina yatkinlhk), yam boyu

ogrenme®’ olarak siralanmaktadir.

Belirtilen bu yetkinliklere sahip olmak bireygei giris asamasinda da bir
avantaj splamaktadir. Kgkusuz ki tim bu yetkinlikler @tim hayati boyunca bireye
direkt olarak verilemektedir. Ancakgéim sisteminin belirtilen yetkinlikleri bireye
kazandirmaya yonelik olaragekillendiriimesi sonucunda bahsi gecen yetkinlikler
kazaniimaktadirise giris asamasinda yapilan miilakatlamsan Kaynaklari ve/veya

186 Nilgiin TUNCCAN ONGAN; ‘Esneklik Yaklasiminin istihdam Hacmi Agisindan
Degerlendiriimesi” , Calisma ve Toplum Dergisi, Yil 2004, Sayi 3, s. 126.

187 OECD, Definition and Selection of Key Competencies — Exative Summary, (Erisim:
http://www.oecd.org/dataoecd/47/61/35070367,2@t08.2009 09:11), s. 3-17.
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[se Allm Uzmanlari bireyi sahip olgu yetkinlikler (izerinde durmaktadir.
Gunumuzdege alim esnasinda uygulanmak tzeresgelen bazi testler vese alim
mulakatlarinin yetkinlik bazlik olarak yapilmayask@masi gitim-6gretim hayati

boyunca bireye kazandirilacak yetkinliklerin 6ndmnikez daha artirmaktadir.

2. Tirkiye'de Yillar itibariyle Issizligin Seyri ve Egitim Durumuna
Gore Issizlik

Ozellikle Tirkiye gibi geimekte olan ulkelerde yam kaullarinin ve
standardinin galimis olan Ulkelere gore daha dik dizeyde seyretmesi nedeniyle
issizlik problemi sirekli olarak kanayan bir yara kamuna gelmitir. Devletlerin bu
problemi ¢coézmeye yonelik algh onlemler ve izlemekte olgu politikalar da ne
yazik ki bahsi gecen bu sorunu ortadan kaldirmagtangmsgtir. Sosyal bir sorun
olarak sizlik, halen dinyanin en blyiuk ekonomisi ve gucinudmunda bulunan
Amerika dahil olmak Uzere, dinyadaki tum devletlegindemindeki yerini

korumaya devam etmektedir.

Tarkiye ekonomisinin  ygadigl ekonomik krizler, emek piyasalari
Uzerindeki “surekli §sizlik-derin yoksulluk” etkileriyle genihalk kitlelerini énemli
Olciide etkilemitir. Ulusal ekonomi politikalarinin uygulanmasinddiesarisizlik
kiresel ekonomik dalgalanma ve istikrarsizlikldrldesince Turkiye 2001 yilinda
tarihinin en @&r ekonomik krizini ygamstir. GSMH’ da yuzde 10'u san bir
gerileme iki yillik dénem icindessiz sayisinin ikiye katlanmasina neden aftud®®
2008 yilinda ikinci ceyrek itibariyle Amerika’da fd/ayip Avrupa’ya yayilan krizin
etkileri Turkiye'de ise 2008 yili Aralik ayindankbaren ygun olarak hissedilmeye
baslanmstir. Ozellikle kiresellgmenin etkisiyle dia baimli bir konuma gelen
Ulkemizde yine bu kriz doneminde resmi kayitlaraegBlisan 2009 itibariylessiz
sayisi 3 milyon 800 bine kadar gmaistir. Ancak bu rakam gercekte @o Sivil
Toplum Kurulguna, Odalara ve Sanayi kurgiltna goére ¢ok cok fazladir. Bilingli

Uzere yazilan bilimsel eserlerde, yapilan resmita@naalarda ve raporlamalarda

188 Giingdr TURAN, Hiiseyin {CEK; “Turkiye'de issizligin izmire Ozgi Nitelikleri ve Céziim
Onerileri Olarak Yerel is Kulugkalari”, Cimentoisveren Dergisi, Eyliil 2007, s. 26.
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genellikle Turkiye istatistik Kurumunun (TUK) istatistiki verileri dikkate
alinmaktadir.

Issiz sayisi vesbizlik yuzdesi belirlenirken TiK'in yapmis oldugu tanim
kapsamina giren bireyler dikkate alinmaktadir. Anisa tanim ¢ok sayida tagtnay!
da beraberinde getirmektedir. TK) in yapmis oldugu tanimlamaya gore; “Referans
donemi icinde istihdam halinde olmayan (kar skagi, yevmiyeli, Ucretli ya da
Ucretsiz olarak hi¢ birste calsmamg ve boyle bir ¢ ile baslantisi da olmayan)
kisilerden § aramak icin son U¢ ay icindg mrama kanallarindan en az birini
kullanmg ve 2 hafta icindesbasl yapabilecek durumda olan tunyiler issiz nifusa
dahildirler. Ayrica, U¢ ay icinde blayabilecgi bir is bulmu ya da kendi sini
kurmw ancak $e bglamak ya da sbasi yapmak icin cgtli eksikliklerini
tamamlamak amaciyla bekleyenlerden, 2 hafta icigdasi yapabilecek kiler de
issiz niifus kapsamina dahildirlé?®. Gorildigi tUizere tanima gére aktif olarak i
arama kanallarindan en az birisinin kullanilmastegmektedir. Bu demektir ki
bireylerin Is Kur'a kayit yaptirmasi ve/veya internet lizerindgraramasi ve buna
benzer eylemlerde bulunmasi gerekmektedir. Ancakentizde bu kanallar
kullanmayan cok sayidagknin oldugu da bir gercektir. Bununla birliktes ibulma
Uumidi olmayan ve bu Gmidi ginden guine kirilagi Bayisi da oldukca fazladir. Bahsi
gecen bireyler yukaridaki tanim kapsamina gir@iedicin issiz olarak
nitelendiriimemektedir. Bu nedenden dolayr da sarayuluslar ve dger sivil
toplum kurulyglari kendi yaptiklari asgirmalar dgrultusunda gsizlik oranini
aciklamaktadir. Bu oranlar ise devletin acikgadssizlik oraninin genellikle 7-10

puan Uzerinde seyretmektedir ki bu da ciddi binaskarak kagimiza ¢cikmaktadir.

19 TUIK; (http://www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb_id=25&ust_i8=22.08.2009 14:32).
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Tablo 9. Cumhuriyetin Kurulu sundan Bugiineissizlik Oranlari (1923 — 2009}

Yillar ssizlik ssizlils ssizlilk ssizlilc
O1ram Yullar Orani Yillar Oram Yillar Chram

1923 o1 1945 3.1 19467 4.8 1989 8.7
1924 6.5 1946 2.7 1968 5.2 190 7.4
1925 5.3 19047 2.5 1969 540 190] 8.5
1926 5.1 1948 2.3 1970 G4 1992 8.4
1927 4.2 1949 1.8 1971 6.8 1993 .2
1923 3.8 1950 1.5 1972 6.3 1994 3.3
1925 3.2 1951 1.7 1973 0.8 1995 7.3
1930 iz 1952 1.9 1974 7.3 1996 5.3
1931 4.5 1953 2.8 1975 7.0 1997 7.2
1932 4.5 1954 32 1976 9.0 1998 5.7
1933 39 1955 3.1 1977 10.0 1999 7.4
1934 3.2 1956 3.2 1978 10.1 2000 .5
1935 3.3 1957 2.8 1979 2.9 2001 2.4
19364 29 1958 29 1980 23 2002 10.3
1937 2.7 1950 2.9 1981 7.3 2003 10.5
1938 2.1 1960 3.1 1982 7.2 2004 10.3
1939 2.1 1961 3.4 1983 7.9 2005 103
1940 2.4 1962 3.4 1984 ] 2006 |'S".9
1941 3.0 1963 3.4 1985 7.3 2007* &0
1942 14 1964 3.5 1986 g.1 2008+ 13.0
1943 2.0 1965 3.7 1987 2.5 2000% 15.5
1944 3.1 1966 3.0 1988 24

* Adrese Dayall Nifus Kayit Sistemi Sonuclar kallanistir.

Kaynak : TUIK; 1988 — 2009 Hane Halkisgiicii Anketi sonuglarindan ve M. Kemal
BICERLI; Calsma Ekonomisi, Beta Yayinevijstanbul 2007'den aktaran Alptekin GUNEY;
“Igsizlik, Nedenleri, Sonuglari ve Miicadele Yontemletj Kamu-s Dergisi, Cilt 10, Sayi 4, YIl
2009, s.141.

Hanehalkiisgiicii Argtirmasina gore Kasim, Aralik 2009 ve Ocak 2010
aylarinda tarim sektoriinde galn sayisi 637 bin i artarken, tarim g1 sektorlerde
calisan sayisi 348 bin i azalmg durumdadir. Aralik 2009 doneminde istihdam
edilenlerin % 24'0G tarim, % 20.3’0 sanayi, % 5.7fgiaat, % 50'si ise hizmetler
sektoriindedir. Onceki yilin ayni donemi ile §bastirildiginda, tarim sektorinin
istihdam edilenler icindeki payinin 2 puansaat sektoriinin payinin 0.2 puan &rit
buna kagilik sanayi sektoriintin payinin 0.5 puan, hizmetkktorinin payinin ise
1.7 puan azalgh gorilmektedit’® Tirkiye'de sizlik, tim gelsmekte olan
Ulkelerde oldgu gibi buyik 6lcide tarimdan, sanayi ve hizmetkekt@ra &irlikh
bir yapiya gecmekten kaynaklanmaktadir. ¢@edé (¢ sektdér kanununa gore
olmamaktadir. Ug sektér kanununa gore tarimdasaydarin ge§melere uygun

olarak 6nce sanayiye gegioradan sonra yine ggiinelere uygun olarak hizmetler

“Tabloda her yilin Ocak ayi verileri dikkate aligtm
0 T1UiK; Hanehalki isgiicti Arastirmasi 2009 Haziran Dénemi SonuclariSayi 163, Ankara 2009
(2009), 5. 1.
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sektoriine gegcmesi gerekmektedir. @akkte olan Ulkelerde ve tabii ki Turkiye'de
de gelgme busekilde olmadgindan tarimda calanlar dgrudan hizmetler sektdriine
gecmek durumunda kaldiklarindan ve hizmetler sékiidn talep etfii vasiflara da

sahip olamadiklarindan tarim sektori daralmakta iatiredam ayni 6l¢ctide hizmetler

sektorinde gegiememektedit’.

Hanehalki Isguicii Argtirmasi Sonuglarina ([AS) gore Aralik 2009

itibariyle isgct durumuwu sekildedir;

Tablo 10. Aralik 2009itibariyle Tiirkiye'nin Tsgiicti Durumu

TURKIYE KENT KIR
2008 2009 2008 2009 2008 2009
Kurumsal olmayan niifus (000) 70096 70907 48530 48921 21 567 21 986
15 ve daha yukar ya staki nifus (000) 51211 52079 35963 36 357 15248 15721
isguici (000) 23 799 24812 16 238 16 712 7560 8100
istihdam (000) 20466 21 451 13713 14098 6 753 7 353
issiz (000) 3332 3361 2525 2614 807 747
isglcune katilma orani (%) 46,5 47,6 45,2 46,0 49,6 51,5
istihdam orani (%) 40,0 41,2 38,1 38,8 44,3 46,8
igsizlik orani (%) 14,0 13,5 15,6 15,6 10,7 9,2
Tarim digi igsizlik orani (%) 16,8 16,6 15,9 16,1 20,9 19,0
Geng niifusta issizlik oram®(%) 26,0 24,1 27,1 25,6 235 207
E}Ucﬂne dahil olmayanlar (000) 27 412 27 266 19 725 19 645 7687 7621

(*) 15-24 yas grubundaki niifus

Kaynak : TUIK; Hanehalki Isgiicii Arastirmasi 2009 Aralik Dénemi Sonuglar) Sayi 45,
Mart 2010, s. 1.

Tablo 10'dan da acik biekilde goruldigl tzere 2009 Aralik ayi itibariyle
issizlik orani Turkiye capinda %13.5 olarak seyrettadk. Bu tabloda dikkat ceken
en onemli nokta, 15-24 yagrubundaki gen¢ nufusunsizlik oranidir. Bu oran
%24.1 olarak saptangtir ki bu da Turkiye’ de en verimli garinda dort gencten
birisinin igsiz oldwgunu gostermektedir.

"M GUNEY; s. 141.
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Tablolar incelendiinde yiksek gitimlilerde issizlik 1988’den 2000 yilina
kadar dgme esilimi gésterirken, 2001’'den itibaren artmgilemi gostermektedir. Bu
yukselmede 2001 finansal krizinin de etkisini ditkalmak gerekmektedir. Ayrica
egitimli kesimi en cok istihdam eden finans sektomirkriz nedeniyle kigtlmesi
yuksek gitimlilerin issizliginde artyga neden olmgtur. TUm eitim seviyelerinde
issizlik oranlari kriz yillarinda artmaktadir. Lisee Weslek Liseleri mezunlarinin
1988 den bu yana genel olarak yuksgdziik yasiyor olmasinin nedenininggim
sisteminde aranmasi geregktgorisindeyiz. Ulkemizdessizligin nedenlerinden biri
egitim-istihdam iligkisinin kurulamamy olmasidir. Emek piyasasinin beklenti ve
ihtiyaclarini dikkate almayanggim sistemi gsizlige yol agmaktadiristihdamin
onemli bir bolumuntn @tim dizeyi diguk isgiicinden olgmasi Glkenin gedimesi

olumsuz nokta olarak kamiza gikmaktadif?

Aralik 20009 itibariyle gsizler ile ilgili olarak bazi 6zet bilgilere g@mmenin,
durumun daha iyi anjdmasi icin faydali olaga distnilmektedir. Issizlerin
%72.6'sini erkek nifus ve % 59.9'unu ise lise editimliler olusturmaktadir.
Bununla birlikte % 26.6’si bir yil ve daha uzun sdir is aramaktadirissizler
siklikla (% 32.5) "¢-dost" vasitasiylasiaramaktadir. % 90’1 (3 milyon 26 binsKi
daha once birste calsmistir. Daha 6nce birste calsmis olan ksizlerin % 45.8'i
"hizmetler", % 23.9'u "sanayi", % 18.6'si '‘§aat", % 9.4’0 "tarim" sektoriinde
calismis, % 2.3'U ise 8 yildan dnceginden ayrilmgtir. issizlerin % 31.1'ini caktig
is gecici olup §i sona erenler, % 20.6’singtén cikarilanlar, % 15.1'ini kendi
istegiyle isten ayrilanlar, % 8.4’'UnUsyerini kapatan/iflas edenler, % 7.1'ini ev
isleriyle mesgul olanlar, % 8.3’UnU grenimine devam eden veya yeni mezun olanlar,

% 9.4'linii ise dier nedenler okturmaktadit’

Isguicunun gitim ve ya dagilimlan ile ilgili olarak HIAS’ a bakildg
takdirde Toplam ggicunin % 17,4'Unu 15-24 sygrubundakiler olgturmaktadir.
Lise alti eitimlilerde isglictune katiima orani % 45,6 iken, yuks@ighim

mezunlarinda bu oranin % 78,3 atdu gorilmektedir. Lise alti gtimlilerde

2 GUNEY; s. 142 — 147.
3 TUIK; 2009;s. 2.
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erkeklerin ggicune katilma orani % 68,5 iken, kadinlarda % 'dit,8.ise ve dengi
okul mezunlarinda erkeklerdggiictiine katilma orani % 74,6 iken, kadinlarda %
32,9'dur. Yuksekgretim mezunlarinda erkeklerdggiiciine katilma orani % 83,7
iken, kadinlarda % 70,9'duf. istatistiklerden de gériildii tizere, gitim seviyesi
arttikca jglicine katim orani da artmaktadir. Ozellikle kdémhda keskin bir
farklihk goze carpmaktadir.

Sonu¢ olarak, ekonominin son doénemlerde hizla biggime kagilik
Issizlik oranlarinin yeterince azalmamasi akla ikttarslerinde gretilen “ekonomik
bliylume istihdam aginin temel unsurudur” 6nermesinin gercek hayatlamiy olup
olmadgl sorusunu giindeme getirmekte ve tamaya acmaktadir.issizlikle
micadelede 6ne sirtlen klasik yontem ekonomik iigyiin sglanmasidir. Klasik
distinceye gore ekonomik buyime, mal ve hizmet Uretmmantmasi ile sglanacak,
bu ise yenigcilerin ise alinmalarina imkan gkyacaktir. Turkiye'nin yakin donemde
ekonomisini blyutmesine kahk issizligin yeterince azalmamasi bu konudaki
ezberin bozulmasina sebep okt Ulkemizde gozledimiz “istihndam artsi
yaratmayan blyuime” olgusunun aslinda iktisagiretisi ile celsen yani da
bulunmamaktadir. Bu durum buyidk O©lclidegiict piyasalarindaki istihdam
maliyetlerinin ylksek@i gibi katiliklar sebebiyle bliytimenin mevcyggiicinin daha
verimli calstirimasindan kaynaklanmaktatt Acikca bahsedildi gibi ozel
sektorden gozlemlegimiz kadariyla sipasi artsi, kapasite ar§l gibi durumlarda
isverenler oncelikle ellerindeki mevcut olaggiict ile bu durumu kaamaya
calismaktadir. Isgticinin daha verimli kullanilmasi icin yapilan galalar,
calsanlarin fazla cajma yapmasi ve caina surelerinin esnelgériimesi bu

anlamda ilk akla gelen uygulama ornekleridir.

Yukarida sayilan tim bu gerceklerle birlikte OZddi yuksek@retim
mezunlarinin ya da bir blea deysle nitelikli issizlerin ksiz kalma sebepleri ile ilgili
olarak Uzerinde durulmasi gereken en 6nemli husietabir tanesi de “katma
deger” zinciridir. Kiresellemenin etkisi ile birlikte bilindgi Uzere bir katma deer

zinciri s6z konusudur. Geahnis Ulkeler Gretimlerini genellikle gelmems ya da

4 TUiK; 2009 s. 3.
17> Mustafa Kemal BCERLI; “Aktif istihdam Politikalari issizligi Azaltir mi?”, Cimentoisveren
Dergisi, Kasim 2005, s. 12.
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gelismekte olan ulkelere yaptirmakta bu anlamda da i&lelmaliyet bakimindan
cok ciddi avantajlar elde etmektedir. Bu bakimdamk dgerlendirildiginde ise
Tarkiye'nin bir maliyet merkezi oldgu cok acik birsekilde gorilmektedir. Zaten
ulkemizde @irhkh olarak nitelikli isler yapilmamaktadir. Ara eleman ihtiyacina
yonelik olarak @itim programlarinda, mufredatta ve kontenjanlardgyicu
piyasasinin ihtiyaclan dwoultusunda bir dizenleme yapilmgdi igindir ki
milyonlarca insan Universitelerden mezun olduktanra gsiz kalmaktadir. Ya da i
bulan bireyler ise nitelikleri ile 6rtineyen daha basit dizeydéer yaptiklari icin ¢
doyumlari olmadan mecburi hiekilde ygamaya devam etmektedir.

3.Istihdam Edilememenin Bir Sonucu Olarak Beyin Gogii

Beyin gocu, istihdam edilememenin ve doyumsuzlgunun bir sonucu
olarak kasgilasilan bir durumdur. Bu nedenden dolayr galamizda ele alinmi
bulunmaktadir. Beyin gécinin tanimi ve nedenlerbirlikte beyin gécline yonelik

olarak yapilng olan farkl argtirmalara da bu bolimde yer verilecektir.
a. Tanimi ve Nedenleri

Yuksek@retim mezunlari agisindan istihdam edilememeniaonisire §siz
kalmanin ve/veyasidoyumundan yoksun olarak gahanin sonuclarindan bir tanesi

de beyin gécudar.

En basit anlamiyla beyin goc¢u kavrami, bir Glkepatismis isgcundn bir
baska Ulkeye gitmesidir. Bununla birlikte beyin gocgesitli sekillerde ve daha
kapsamli olarak tanimlanabilmektedir. Bu tanimlarddn ilkine gore; beyin gocu,
iyi egitim gormis, kalifiye, nitelikli, seckin, uzman ve yeteneldgiicinin yetitigi
az gelgmis/ gelismekte olan bir tlkeden geinis bir Ulkeye en verimli oldgu
donemde cajmak/argtirma yapmak icin aki/gocu olarak tanimlanabilir. Kit ve
sinirh kaynaklari ile yegtirdigi degerli beyinleri kaybeden az ggtnis/gelismekte
olan Ulkelerin beyin gocu nedeni ile getieleri daha da yaykrken, gekmis

ulkelerin yetsmis beyinlere daha yiiksek Ucret ve daha iyi olanagiitamasi ile
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gelismeleri daha da hizlanmaktadir. Beyin gocu Ulkelemsmdaki gelimislik
farkinin daha da artmasina neden olmakt&tir

Beyin gocunin en temel nedeni diinya ekonomisinin bk yapiya sahip
olmasidir. Bir tarafta yluksek teknolojili endustgihis tlkeler, dger tarafta sermaye
yetersizlgi yasayan tarimsal Uretimin hakim olgw kalkinma girgimlerine bglamis
gelismekte olan ulkeler vardir. Diinya ekonomisinin bili fkapisinda insanlari géce
zorlayan cekici ve itici faktorler bulunagiave beyin goécine zorlayagiakaciniimaz

bir gercektir.

Beyin gocu sebepleri, tlkelere goreggenekte, her tlkenin kendine 6zgu
kosullari cercevesindgekillenmektedir. Ayrica bilgi toplumu ile birliktegnsaninin
sosyal, siyasal, ekonomik ve kultirekgeninda meydana gelengigklikler de gocu
hizlandirmgtir. Boylece birey kendisini, ggimci, yaraticl ve Uretici yeteg@i
kanitlamaya, kendini gerceklemeye ve kendi isteklerini tatmine yonektmi. Bu
surecte gedimekte olan ulkelerde beyin gocu, sureklilik arz redér faktor olarak
ortaya cikmytirt””,

KAYA, beyin gocune gsizligih neden oldgunu belirterek vasifl
elemanlarin istihdam edilememesi, 0zellikle yukge&tmli insanlarin §siz olmasi,
herhangi bir ekonomik krizde en fazla yluksgigiimli insanlarin gten ¢ikariimasi ve
yuksek@renimli insanlarin  buyidk bir bolumunin (yaklla %70) kendi
meslekleriyle ilgisiz alanlarda istihdam edilerefierek madden gerekse manen
tatminsizlik ortaya cikmasi gibi nedenlerin de Imeyocinde cok buyuk etken

oldugu gercgi tizerinde durmaktachf®

176 Muammer KAYA; “Beyin Goc¢ii / Erezyonu”, is Giig Endustriliskileri ve insan Kaynaklar
Dergisi, Y1l 2003, Cilt 5, Say! 2, s. 2.

7 Mesut UNAL;Kiiresellesme Siirecinde Ge§mekte Olan Ulkelerin Beyin Goégii Soruny DEU
SBE YayinlanmamgiDoktora Tezifzmir, 2005 s.92.

8 KAYA; s. 2.
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b. Beyin Goc¢unin Nedenlerini Belirlemeye Yonelik Gdrak Turkiye'de
Yapilan Baslica Arastirmalar

(1) Orta Dogu Teknik Universitesi Arastirmasi

ABD, Kanada vengiltere’de bulunan 1103gtenci ile gorigilerek yapilan

bir aratirmada yurtdiina go¢ edengiencilerin cevaplargu yénde olmstur*":

» Baslangicta %530 gitimi bitince dénecgini, ancak go¢ ettikten sonra bu
oranin %14’e dgtigu gorulmektedir. %35’ done@ei, %28 belki doneg#ni,
%22’si kesinlikle donmeye@mi belirtmistir.

+ Ogrencilerin ilk 5 yil geriye dénme planlari yaptiklancak bu siireden
sonra da yurtdinda kalmaya yoneldikleri ve %74’Unun aileden desaédiklari
tespit edilmgtir.

* “Neden geri donmek istemiyorsunuz?” sorusur@eicilerin; ekonomik
belirsizlik (%52), kaynaklar (%26), prestij (%21)e vTurkiye’de imkanlarin
yetersizlgi (%16) olarak cevap verilrtir.

(2) Ege Universitesi Aratirmasi

Ege Universitesinin Ankarajstanbul ve izmirdeki devlet ve vakif
universitelerinde grenim goéren 120 Universitegencisi Uzerinde yagih argtirma
cogunlukla @rencilerin yurtdginda yaamay! istediklerini ortaya koymstur.
Ogrenciler en cok ekonomik-siyasal istikrarsizlgsizlik ve gelecek kaygisi ile tlke
disina ¢cikmayi hayal etmektedir.génciler yurt dgini secerken daha niteliklim
ve daha iyi cabma kaullarina kavgma istgini bildirmistir. Turkiye'ye
donislerinde daha nitelikli g bulmak amaci ile yabanci dili ggirme arzusu da
tercihlerde oncelikli olarak yer algtir. Ulke dsinda calgmay tercih eden nitelikli

insanlar ise, daha iyi ticret ve kariyer sahibi dirigin go¢ etmjlerdirt®.

I NAL; s. 107.
180 JNAL; s. 107.
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(3) Uludag Universitesi Arastirmasi

Uludag Universitesi “AB’ ye Girg Surecinde Avrupa ve ABD’ ye Turk
Beyin Gocunin Kamlastirmali Bir Analizi” konulu calsmasinda beyin goécinin
sebeplerini incelengiir. Yurt disina goce sebepler olarak yuksedtienlileri go¢
etmeye sevk eden itici faktorlerden iyi bir yabadiegitimi almis olmak, ksizlik,
siyasi ve ekonomik istikrarsizlik, kriz, glik Gcret politikasi, gelir daliminin
bozuklyzu, gelecek kaygisi, devlete guvensizlik, Ar-Ge yeregen 0Onemin
verilmemesi, milli gitim politikasinin olmamasi tespit edilgtir %"

Cekici faktorlerden ise, psiko-sosyal nedenler slkada yer alngi ve bu
nedenler, yurt dinda eitimin avantajli olmasi, fikir Uretiminin destekleresi,
yasam kalitesinin yiksek olmasi ile yurtschda bilim ve teknolojiye 6nem verilmesi
olarak belirtilmistir 82

Gelismis Ulkelerin ekonomik ve sosyal olanaklar ilesge kalitesine ikkin
olarak sundpu cekici faktorler ile gefimekte olan ulkelerdeki itici faktorler, yurt
disina gidsi hizlandirmakta ve gidilen tlkenin y@m kalitesinin yuksek olmasi geri

donisl buytk olclide azaltmaktadir.

Yukarida kisaca bahsedilen ve Turkiye acisindanbidakanayan yara
durumunda olan beyin goc¢lu sorununun 6nine gecmek bahsedilecek olan

Onerilerin hayata gecirilmesi gerektii distinmekteyiz.

Gelisim ve deisimin yogun oldy@u gunumizde, kiresel politikalarin
etkisiyle Ulkeler artik ortak bir pazar haline gejtin. Bu kiresel piyasada ulkeler
diger Ulkelerle rekabet edebilirliklerini gmmak amaciyla gicli ekonomik
politikalar uygulamak zorundadir. Bu ekonomik p&hlarin en bginda Ulkeler,
vasifli isgicinu Ulkelerinde tutabilmeyi fErabilmeli ve dier Ulkelere beyin gog¢
etmelerini engellenmek icin bir dizi politika izletidir. Ozellikle Turkiye gibi

gelismekte olan Ulkeler a¢sindan bu hayati bir 6nemnaktadir. Bu nedenle,

181 Ozlem BIGICOK; “Yasam Kalitesi ve Beyin Gogi’; http://www.isgucu.com.tr (Erisim:
08.12.2006, 21.17), (html formatinda ofdumdan sayfa numarasi bulunmamaktadir).
182|SIGICOK; (html formatinda oldgundan sayfa numarasi bulunmamaktadir).
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kiresel go¢ politikasinin temel amaci galekte olan tlkelerden, gghnis tlkelere

olan “kalici” beyin gb¢lini engellemek, hatta teesgdcu tevik etmek olmalidir.

Tarkiye, beyin gocl en fazla olan 34 llke arasipdlasirada yer almakta ve
ne yazik ki iyi gitim goren yiz kgiden 59'u Turkiye diinda okuma veya camaya
baslamaktadir. Bu anlamda Turkiye’' de; bireylerin iefdiizeyini artirmanin ve
yasam kalitesini yikseltmenin bilim, teknoloji ve bglyeteneklerinin yikselmesi ile
muimkin oldgudur. Bu da ancak ystnis beyinlerle baarilabilir. En 6nemli yatirim
egitiimis insana yapilan yatirrmdir. Refah seviyemizi andeknoloji Ureterek
artirabilecgimiz bir gercektir. Ulkemiz agisindan da séatildigiinde yapilmasi
gereken ilksey; nitelikli beyin gocu veren bir llke olarak makanlamda Ulkede
goce sebep olan analizler sonucunda sorunlar orgasarilmali, ortaya konulan
sorunlara yonelik olarak g#i programlar hazirlanmali ve hayata geciriimelid
Mikro anlamda ise go¢ eden nitelikligliciine yonelik olarak gili anketler, ya da
gorismeler yapilarak onlarin gé¢ etmesine neden olae@eb aratiriimalidir. Bu
kisilerle gittikleri Ulkelerde de konsolosluklarimizaailigiyla irtibat kurulmaya
devam edilmelidir. Bu kilerin go¢ etmesine neden olan etmenler ortadan
kaldirlinca, bu kiilerle irtibata gecilerek ulkeye geri donmeleri ngicesitli
calismalarda bulunulmalhdir. Bu cainalar devlet binyesinde niteliklsgtici ve
bunlarin goécine yonelik olarak kurulacak olan bengl muadarlik tarafindan

yaratdlmesi mamkindar.

Ozellikle genc ve nitelikliggiict kaybini énlemek iciry iarayanlar ile sGi
arayan gverenleri bulgturabilecek ulusal dizeyde bir veri tabaninin Hammasi da
Onerilebilir. Bu veri tabaningletmesinde acgiksipozisyonu bulunan tiinguerenlerin
basvurmasi zorunlu hale getiriimeli, pairmayanlara cezai yaptirnm uygulanmalidir.
Tam bunlarin danda ayrica, yurt ici ve yurt gndaki uzmanlarin ve bilim
adamlarinin karhkh olarak fikir alisverisinde bulunmasi amaciyla veri tabanlarinin
olusturulmasi Onerilebilecek konular arasinda yer abadk. Tum bunlarin
yapilmasinda hegey devletten beklenmemeli, devletin yaninda, 6sdtd, sivil
toplum kurulglari, sanayi ve ticaret odalari gibi kurumlar daerize digen gorevi

yerine getirmelidir.
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IKIiNCi BOLUM
CALI SMA HAYATI ve iS DOYUMU

Egitim hayati sonunda her birey hayal gttoir iste calsmayi istemektedir.
Teknik Lise, Ticaret Meslek Lisesi ve Endustri M#sLisesinde okuyangdenciler
ve/veya universite hayatlarl boyunca stajlari zuruntulan @renciler, @rencilik
hayatlari sirasinda cgna hayatini kisa bir sire de olsa gorgamsina sahip
olmaktadir. Bu durum, daha yasamina girmeden hayal edilen gata hayati ile
gercekte mevcut olan ¢gina hayati arasinda bir farkllik olgunun goridlmesine
yardimci olmaktadir. gtimleri esnasinda@rlikli olarak teorik bilgilerle donatilan
gencler, cahma hayatina girdiklerinde ga zaman buyulkaskinlik yasamaktadir.
Ozellikle, esitim hayati boyunca alinan go bilginin is hayatinda kullanilamaginin
ya da pratikte ggu seyin farklihk arz ettginin gorilmesi gencleri zaman zaman
hayal kiriklgina ygratmaktadir.

Bununla birlikte, Turkiye’ de ymmnan problemlerden bir tanesi de
yuksek@retim mezunlarinin, hayalini kurgu ve mezun oldgu bolum ile ilintili is
firsati yakalayamamasidir. Bu problem muhendislilp, hukuk gibi bdlum
mezunlarinda ¢ok sik yanmamakla birlikte iktisadi idari bilimler ya dager soysal
bilimler mezunlarinda daha fazla sgmmaktadir. Muhendislik, tip ve hukuk
bolumlerinden mezun olduktan sonra yapilabilecgérin tanimlarinin net olarak
cizilmis olmasi bunda en blyik etkendir. Universite bolUimimet tanimli
olmasinin bireyin mezun olduktan sonra g@desl alani belirlemesine yonelik
olumlu katkilari da s6z konusu olacaktirgitin ve @&gretim hayati boyunca
Ogrendigi bilgiler ve mezun oldgu bolimle paralel birste calgamayan bireyin,
calisma hayatindasi doyumsuzlgu problemi ile kagilasma olasilg daha yuksek
olacaktir. “Calgma Hayati vels Doyumu” balik bu bolimde, mesfgn 6nemi,
meslek secimini etkileyen faktérleg doyumu ve etkileyen faktorler ile birliktg i

doyumu ve doyumsuzgiunun sonuglarina @eilecektir.
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|. CALI SMA HAYATI ONCES INDE UNIVERSITE VE MESLEK
SECIMINI ETKILEYEN FAKTORLER

Cogu zaman diplomali olmanin bir sosyal stati goswrgéarak kabul
edildigi tlkemizde, Universiteye gifisinavlari sonrasi yapilan tercihlergdadan ve
dolayli olarak meslek secimini ve dolayisiyla da doyumunu yakindan
etkilemektedir. Hayati 6neme sahip olan ve insgjalecgini sekillendiren bu secim
surecinde, ¢gu zaman cgtli sikintilar ile kagilasilmaktadir. Bu sikintilar kimi
zaman gitim sisteminden, kimi zaman sosyal cevreden, kmaman ise bireyin
kendisinden kaynaklanmaktadir. Bu sirectesitBn hatalar ve yapilan yagl
tercihler, ilerleyen yillarda kilerin yanls bir meslgi icra etmesine vesidoyumu
olmadan mutsuz bigekilde calgma ortaminda bulunmasina neden olmaktadir.
Calsmanin bu kisminda megie insan yaamindaki 6nemi ve meslek secgimini

etkileyen faktorler Gzerinde durulacaktir.
A. MESLE GiN iNSAN YASAMINDAK i ONEMi

Meslek ygami, insan hayatinin cok énemli bir bolimundsalemaktadir.
Anne-baba, € arkadalar, cocuklar ile gecirilen vaktin kat kat fazlasiortaminda
geciriimektedir. Bireyler ¢gu zaman kendileri icin ¢cok derli olan ailelerine
ayirdigl surenin daha fazlasini megimizi icra etmek ve gyerindeki gorevlerini
yerine getirmek icin harcamaktadir. Bu nedenderayddir ki meslgin ve meslek

seciminin insan hayatindaki 6nemi ¢ok buyuktdr.

Meslek segimindeki temel amag, insanin mutlu oéadalli bir gelecgin
planini yapmaktir. Planlamanin gh&li yapilabilmesi, 6énce bireyin kendisini iyi
tanimasiyla, ilgi ve isteklerini, yeteneklerini,ghgini, bedensel yapisini ve bunun
gibi birgok faktorin g6z oniinde tutulmasiyla mimkélabilmektedir. Ozellikle
sanayi devriminden sonra sanayinin hizla spedisi ile birlikte gbolimu artmy,
teknoloji alaninda yapilan yeni byglar ve calgmalar sonucunda yepyeni meslekler
tiremeye bgamistir. Ornesin, sanayileme stirecinin bdangici kabul edilen 1850

yilindaingiltere’de 431 ¢gt meslek adi sayilirken bu sayi gidereksagtistermg ve
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1920 yilinda 20.000 mesleksigine ulailmistir **3. Giiniimiizde bu meslek sayisinin
kat kat Uzerine cikilgs ve her gegen gin yeni mesleklerin befindi sdylemek

mimkunddr.

Her bireyin kendisine 0zgu yetenekleri, potansjyédirkli gizil gugleri
mevcuttur. Bireyler ygami boyunca bunlari ortaya koymak, kullanmak ve
gelistirmek istemektedir. Bireyin yeteneklerini, potayedini, dogduktan sonra
ogrenme yolu ile kazanilan bilgi ve becerilerini eogdi sekilde kullanilabilmesi,
birey icin en d@ru olan meslek alaninin secilmesi ile mamkundur.sigle ayni
zamanda bireyin kimgini, toplumsal durumunu ve statisini glwmada da
etkilidir. Bu anlamda da yuksek bir dneme sahipfyrica psikolojik acidan
deserlendirildiginde meslek secimi, si doyumunun olgmasinda ve Kkiligin
gelismesinde de etkili olmaktadir. Birey meslek secimoluy ile kendini
gerceklgtirme imkani bulmasi, bu sayede benlik kavramiragilll ve guclu bir
sekilde gelsmesi ve tim bunlarin bir yansimasi olarak da ittigieneslesi severek

yapmasi olasidif

Bireylerin ygamlarinin odak noktasinda (central life interegtlya da bir
baska deysle calsmayi gorip gérmemeleris doyumunu etkileyen bir unsur olarak
dikkat cekmektedir. Bazi agirmalar, camaya verilen 6nem acisindan, kadinlar ve
erkekler arasinda bir faklilik olgunun tzerinde durmaktadir. GENIS ve WALLIS
tarafindan 6zel sektdor ve kamu sektérindesgali86 ksi Uzerinde yapilan bir
argtirmaya gore, caanlarin Ucte ikisi ygamlarinin odak noktasinda gahay!
gormemelerine famen, camanin yaamlarinda ¢ok onemli bir rol oynagl
beyaninda bulunmgtur. Yapilan bu ardgirmada, bazi c¢alanlarin § hayatinda iyi

diizeyde bir maave gelire 5nem vergi ortaya ¢ikmgtir*®>.

183 Cavidan TELMAN;Basariya Giden Yolda Meslek SecimiEpsilon Yayincilikjstanbul, 2006,
s.17-21.

184 Zeynep ERIL; Hacettepe Universitesi Hazirlik Sinifi (grencilerinin Mesleki ilgi ve Yetenek
Alanlari ile Meslek Tercihlerini Etkileyen Bazi Faktorlerin Belirlenmesi, Hacettepe Universitesi
Sazlik Bilimleri Enstitiisii Cocuk Gedimi ve Esitimi Programi YayinlanmargiYiksek Lisan Tezi,
Ankara, 2006, s. 5.

18 Jacques GENIS, Taryn WALLISWork as a Central Life Interest for Legal Professimals”,
SA Journal of Industrial Psychology, Cilt 31, SayR005, s. 65-69.
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Amerika’ da 1112 kadin ve erkek galn tzerinde yapilan bir gtamanin
ortaya c¢ikan ilk sonucu, erkeklerin kadinlara ghbagatlarinda daha fazla odakl
yasadgidir. Bir diger sonug ise, kadin ¢gdinlarin erkek cajanlara goresi disindaki
faktorlerden daha fazla etkilenmgileminde olduzudur'®®. DUBIN ve CHAMPOUX
tarafindan, 910 c¢aglan Uzerinde yapilniiolan bir baka argtirmaya gore isesi
odakli olarak ygayan cakanlarin § doyumlari, ¢cok yuksek seviyede olgimlegmi
bulunmaktadr?’.

Bunlarin yani sira, megte sadece para kazanma araci olarak bakmanin
dogru olmadgl Uzerinde de durulmasi gerekmektedir. Meslek; yinredinya
gortstni, deger yargilarini, agkanliklarini, ygam tarzini etkilemektedir. Bireyler
toplumla iletsim araci olarak kullangi meslgi, fizyolojik, psikolojik ihtiyaclarini
karsilamada en 6nemli ara¢ olarak da gormektedir. Meségimi kiilerin belli bir
yastan sonra ygamlarini baarili ve mutlu olarak gecirebilmelerini ve kenditer
gerceklgtirebilmelerini etkileyecek en 6nemli kararlardairid» olarak 6n plana
ctkmaktadir. Bu nedenden dolayidir ki meslek sedimgyin hayati boyunca vegdi

en 6nemli kararlarin kenda gelmektedif®.

HOPPOCK’ un meslek secimi kuraminda da belirgldgibi meslek
faaliyetleri temel ihtiyaclarla ikilidir ve bir meslek, kinin ihtiyaclarinin
doyumuna olanak giadig sirece kilye cekici gelmektediris doyumu ise, kinin
ihtiyaclari ile meslek arasindaki tutarlilik olcisie gerceklgmektedir. Ayrica, bir
kimsenin seceg meslek, ginde baarili olup olmayacani, ileride & bulup
bulamayacgini, nerede oturup kiminle evlengoei ve kimlerle etkilgimde
bulunacgini belirlemektedir. Makro agidan bakgehda, tim bu sayilanlarin yani
sira, gelecektekisizlik sorunlarinda, mesleki karida, § doyumunda ve toplumdaki

18 Thomas C. TAVEGGIA, Thomas ZIENBALinkages to Work (A Study of Central Life
Interest)”, Journal of Vocational Behaviour, Cilt 12, Say1998, s. 375.

'87 Robert DUBIN, Joseph E. CHAMPOUXCentral Life Interests and Job Satisfaction”,
Organizational Behaviour and Job Satisfaction, @8ltSayi 2, Nisan-1997, s. 366.

18 Tiirker Turan YILDIZ;Web Destekli Coklu Zeka Kuramina Dayali Mesleki Yéthendirme,
Gazi Universitesi Fen Bilimleri Fakiiltesi Yayinlaams Yiiksek Lisans Tezi, Ankara 2005, s. 8.
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isgucu planlamasinda lisgt@ncilerinin meslek seciminin rolinin ¢ok buyukgid
da tartsmasiz bir gergektif®.

Meslek secimi, gelecekte calmasi dgunulen ceitli meslekler arasindan
bir secim yapmaktir. Butiin bu agiklamalagrginda meslek seciminin 6nemi kisaca
su sekilde 6zetlemek mimkiindiif:

* Meslek secimi, bireyin hayati boyunca veirdin 6nemli kararlardandir.

* Meslek secimi, bireyin, yasam tarzini, dinya gotni, deger
yargilarini ve akkanliklarini dahi etkilemektedir.

* Meslek secimi, bireyin fizyolojik, psikolojik ve pdumsal ihtiyaclarini
karsilamada en 6nemli ara¢ olan meste belirlenmesi gamasidir.

* Meslek secimi, bireyin 0zgurgiinin, se¢cme hakkinin, kendini ifade

edebilmesinin bir Grinudur.

Su ana kadar sayilan tim bu bilgileringinda, meslek seciminin bireyin
hayatinin geri kalan kismingekillendirecek bir karar sireci olmasi nedeniyle
oneminin ¢ok buyldk oldiu sonucuna ufgnak mumkindir. Birey secegienes|ei
omrunun ilerleyen ydarina kadar icra edegeicin meslek segimi konusunda gok
dikkatli olmaldir. Bireyler genc¢ yw#a boyle bir secim yapmak zorunda kalmalari
nedeni ile zaman zaman blyuk hatalar yapmakta veicsmda da pmanlik
duymaktadir. Bireyin meslek secimini etkileyen pmik faktor s6z konusudur. Bu

faktorlere ise bir sonraki bk altinda dginilecektir.
B. MESLEK SECIMINI ETKILEYEN FAKTORLER

Meslek seciminde dgu secim yapmak ya da yapmamanin 6tesinde secilen
mesl&in secim yapilan Ulkedeki arz ve talep dengesi fkikga blylk 6nem
tasimaktadir. Dolayisiyla bireyler sadecesilék, ilgi, yetenek ve dgerlerine gore

meslek secme kriteri ile yetinmeyip, sectikleri he@m arz ve talep dengesini de g6z

189 Rodolfo ARREDONDOThe Effect of Vocational Counseling on Career Matuity of Female
Cooperative Health Education StudentsTexas Tech Universitesi Yayinlanmarioktora Tezi,
Teksas, 1976,

(Erisim: http://etd.lib.ttu.edu/theses/available/etd-041@060295001937654/unrestricted/31295001937654.pdf
23.08.2009, 09:46).

¥OYILDIZ; s. 7-9.
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onune almak ve kontrol etmek durumundadirlar. Agamanda bireylerin meslek
secimi yaparken yukselen gir olarak kabul edilmekte olan meslekleri ve tekibl
gelismelere paralel olarak gedéin yeni meslekleri tercih etmeleri dahagdo
olabilecektir. Bireyler bu gelimeleri &renebilmek icin gazete, dergi, vb. yayinlarin
Insan Kaynaklari eklerini de takip etmeleri yapaaakitercihler icin yararl
olacaktir®*,

Bireyin hayatinin donim noktasi olarak kabul edilereslek secimi
asamasinda, bireyin tercihlerini etkileyen ¢ok sayiaktori siralamak mumkandur.
Universite sinav sisteminden, bireyin kendisiniitaasina, cevresel faktorlerden dini
deserlere, sosyal cevresinin, anne ve babasinin bistiilemesinden bireyin
cinsiyetine, o an icerisinde bulunglupsikolojik durumdan mesleki rehbei kadar
bir cok faktor bireyin meslek segimini etkilemekited Calismanin ©6nceki
bolumlerinde de denildigi Uzere bireyin meslek secimini etkileyen ve 6nnpla
ctkan en 6nemli olgu, bireyin icinde bulurgdudénem olan ergenlik donemidir.
Bireyin bu doéneminde g#li dalgalanmalar icerisinde bulunmakta,sikigi, ilgi
alanlari yeni yeni oturmaktadir. Hayati derecedeenintgiyan meslek ve/veya
Universite secimi gamasinda, ilgi ve yetenekleri groltusunda bireyin dgru olarak
yonlendirilememesi, bireyin ilerleyen donemlerinsi&inti ygamasina,si doyumu
elde edemeden mutsuz hiekilde kinde calsmasina, 6zellikle meslek vel/veya
Universite yaantisinin bglarinda sik sik g degistirmesine ya da Universiteyi
birakmasina, buna cesaret edemeyen bireyleriniiseobunluluk halinde istemeye
istemeye gine gitmesine neden olmaktadir. Bu anlamda mestekrsni etkileyen
faktorlerin incelenmesi, meslek seciminde olasialatian kaciniimasi ve meslek

seciminde dikkat edilmesi gereken hususlarinsnbasi adina faydali olacaktir.
1.1lgi, Yetenekler ve Kendini Tanima

Bireyin bir meslekte bgarili olabilmesi icin o mesfe duydgu ilgi her
seyin baginda gelmektedir. Bilgi ve becerinin zamanla kalednlecek ozellikler

oldugunu sdylemek mumkundir. Bireyin ilgi duyglu bir meslekle ilgili olarak

91 Milli E gitim Bakanlg Ozel Bsitim Rehberlik ve Dargma Hizmetleri Genel Miid(irfii
Komisyonu; s. 23.
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gerekli gitimleri istekli bir sekilde almasi ve yeteri kadar pratik yapmasi sondau
gerekli bilgi ve becerilere sahip olmasi mumkundAncak, ilgi duymadii bir
meslek ile ilgili olarak, bireyin alaga egitimin bireye yansimalari taginaya acik

bir konudur.

Bireyin meslekte bgarili olabilmesi igcin en az yetegiekadar o meslge
duydusu ilgisi de dnemlidir. Bu sebeple atemacilar, sadece bireyin yeteneklerini
Olcen testler gejtirmekle kalmamy, ilgi envanterleri de gatiirmislerdir. Bireyi bir
meslge ilk yonlendiren etken ilgidir. Bireyin yetegiene kadar ¢ok olursa olsun,
meslge kagl ilgi duymamasi durumunda meslekte sdodi olamamasi s6z

olacaktir®2

Yapilan argtirmalara gore, kariyer ve meslek seciminde birekyili gi ve
kisili gine bal ilgileri 6nemlidir. Kisilik yonelimi ile kariyer secimi arasindaki
ili skiyi inceleyen ve insanlarin kendiskik yonelimleri ile uyumlu olanglere ilim
gosterdiklerini ortaya c¢ilkaran en o6nemli ve en neifi calfma HOLLAND
tarafindan yapilni olan aratirmadir. Meslek tercih teorisi ¢ temel 0Ozellik
icermektedir. Bu oOzellikler; insanlarin farkli meki tercihlerde bulunmalari,
kisilikleriyle uygun klerde calsanlarin uygun olmayanlerde calganlara gére daha
basarili ve daha mutlu olduklari ve son olarak iseaimlar arasinda gostan gelen
kisilik farkhliklarinin mesleki ilgileri belirledgidir. Bundan dolayidir ki birey
ilgilerini, degerlerini, yetengini bir diger ifade ile kgili gini tanidgl siirece secege

meslege yonelik kararini daha gkl vermektedit®®

Ogrencilerin universite sinavlari esnasinda yaptiktarcihler ile birlikte
lise siralarinda bolumlerini secmek icin yaptiklaarcihlerin de kariyerlerini
sekillendirmede 6nemli bir yeri bulunmaktadir. TELMAIN 1991 yilinda, Zibeyde
Hanim Kiz Meslek Lisesinde, meslek bglamindan Cocuk Gelimi, Giyim, Seramik
brarglarina devam edengtenciler lzerinde yagh calsmada, meslek seciminde
psikoteknik yontemle yeteneklerin kestirimi konusuargtirmistir. Sonug¢ olarak,

ogrencilerin, meslek bran secimlerini yetenekleri dikkate almadan yaptiklar

92y|LDIZ; s. 10.
193 John HOLLAND;Making Vocational Choices 3. Basim, Englewood Cliffs Yayinlari, New
Jersey, 1997, s. 62.
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belirlenmistir %%

Ayni argtirmanin dniversite seciminde de yapilmasi dururaund
pek de farkh sonuclarla kalasiimayac&ini séylemek mumkindir. Gunumuze
gelinceye kadar yapilmiolan bazi argirmalarin da gostergii Uzere gencler
Ozellikle gelecek kaygisi icerisinde bilingsizcectl yapmakta ve yaptiklari bu
tercihlerde de yeteneklerini pek fazla gézetmendkteBunun sonucu olarak da
mutsuz bireyler veikayet eden bir toplum yapisinin einasi kacinilmaz duruma

gelmektedir.

Bir O0grencinin, Universite gigi sinavlarina bavurmadan ¢ok once, gdi
alanlarin gerektirgii yetenek duzeyi ile kendisinin hangi alanlarda diezeyde
yetenge sahip oldgu konusunda bilgi sahibi olmasinda yarar vardirsiAlalde ya
yetenginin Uzerinde ya da altinda bir alana yonelmesi kbéausu olabilecektir.
Yeteneklerine uygun c¢ama alanlarina yodnelen bireyin, hem sahip @ldu
yetenekleri geltirme firsatina sahip olmasi hem de mgside baarili olmasi s6z
konusu olacaktir. Bu gamda meslek se¢gmgaamasinda olangdencilerin, gucli ve
zayif oldigu alanlar géz oniune alarak sahip @duyetenekleri kullanabilege

meslekleri tercih etmesi dahagto olacaktit®”.

Meslek secimi agisindan bir kimsenin kendisini taes1 demek, onun
meslek seciminde rol oynayarsikk 6zellikleri yontinden kendinagik ve dgru bir
bicimde dgerlendirebilmesi demektir. Meslek secim kararikileyen en énemli unsurlar;

kisilik dzellikleri, yetenekler ve ilgi alanlari olakéarsimiza cikmaktadir®.
2. Rehberlik Uygulamalari

Ergenlik donemi, bireyin Kamsiz olma ve kendini kabul ettirme
duygularini ygun olarak ysadg bir donemdir. Birey bu doneminde y&in
konuma geldiinin ve kararlarini kendi kendine alabilgogn distiincesiyle hareket

etmektedir. Bu nedenden dolay! olaylari gesgiyla dgerlendiremedii icin hatall

194 Aynur OZGAN; Meslek Lisesi CBrencilerinin Mesleki Karar Verme Olgunlu gu ile Bazi
Kisilik Ozelliklerinin incelenmesi Marmara Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Yaanmamyg
Yiiksek Lisans Tezistanbul, 2006, s. 15.

195 Milli E gitim Bakanlg Ozel Esitim Rehberlik ve Dargma Hizmetleri Genel Miid(irkii
Komisyonu; s. 30.

19 Mmilli E gitim Bakanlg Ozel Bsitim Rehberlik ve Dargma Hizmetleri Genel Miid(irfii
Komisyonu; s. 29.
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kararlar alabilmektedir. Hayati 6nemsitgan bazi konularda rehberlik ihtiyacinin
oldugu ise yadsinamaz bir gercektir.

Ulkemizde cok gec kalmakla birlikte son 10 yildehberlik hizmetleri
yava yava yasamimiza yerlgmeye balamistir. Okullarda gorevilendirilen rehberlik
ve psikolojik dargmanlar @rencileri her konuda yonlendirme konusunda yardimci
olmaya cakmaktadir. Ancak, ne vyazik ki 0Ozellikle devlet olulhda
gorevlendirilmg olan rehberlik ve psikolojik dagmanlarin sayisinin yetersiz
oldugunu sodylemek pek de yaglolmayacaktir. Cgu zaman dagmanlik yapan
ogretmenler birden fazla okulda gorevlendiriimekt@ngman @retmenler yeteri
kadar @rencileri tanlyamamakta, onlara yeteri kadar vakiramamakta ve bu da
etkin bir dangmanlik hizmetinin olmamasina yol acmaktadir. Mesiethberlgin
amagclarinin en Bacasi meslekleri grencilere tanitarak onlarin bilgi, beceri ve
yetenekleri dgrultusunda dgru meslge yonlenmelerini sggamaktir.

Genel olarak 15-18 yhar arasini kapsayan lise yillari, gencin kendismi
meslekler hakkinda ofturdusu algilara dayanarak, bilgileri gerlendirerek
eslestirmeye, birbirine uydurarak gelege iliskin mesleki kararini okiurmaya
calistigl bir ddnem olarak kamiza cikmaktadi?’. Rehberlik ise bu dénemde bireye
faydasi olacak bir aktivitedir. Rehberlik hizmetlkapsaminda yapilacak olarsikk
testleri, yetenek testleri, megke yonlendirme testleri ve benzeri testler ile kidi
bireyin kendisini daha iyi taninmasigsanabilecektir. Ayrica, ginimizde sayisi bazi
kaynaklara gore kirk binlere glais durumda olan mesleklerin rehberlik hizmetleri
ile bireylere anlatiimasi durumunda istenilen amadailmis olunacaktir. Bu
hizmetler sayesinde birey hem kendisini hem de miewtan ve son donemlerde
eleman ihtiyaci a1 olan meslekleri daha iyi tanima imkanina sahgcaktir.

Yapilan bazi ardgirmalar ergenlerin hendz lise birinci sinifta nedéssecimi
konusu ile ilgili olarak herhangi bir olguria ulgmams oldugunu, lise sona du
olgunluk derecesinin artmaya dhdigini gostermektedir. Bazi genclerin  bu
olgunluga daha erken waken, ¢cgu gencin ise Universite sonrasina delataadg|

da gozlemlenmektedir. Bir blea deysle gencler, kendi yetenek ve ilgilerini yeteri

197 Binnur YESILYAPRAK; Egitimde Rehberlik Hizmetleri, Nobel Yayinlari, Ankara, 2002, s. 247.
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kadar tanimadan, kollarini gercekci olarak gerlendirmeden ve meslekler
hakkinda da dgru ve yeterli bilgiye sahip olmadan mesleki tererimi

belirlemektedit®® Cosu kaynakta mesleki rehberlik ile ilgili olarak helse

yillarindan bahsedilmektedir. Ancak, bu uygulamailkdgretim caina kadar
indirgenmesi bireyin sahip olgu yeteneklerin daha erken ortaya cikarilaragrdo
sekilde yonlendirilmesi icin 6nemli bir husus armektedir.

IIkogretimin 1. ve 5. sinif arasi donemi kapsayan birgimemi, 5-12 ya
sinirlarini igerisine alan mesleki g@in acisindan “uyagidénemi” olarak ifade
edilen 6nemli bir donemdir. Bu donemdgréncilere uygulanacak mesleki rehberlik
faaliyetleri; cocgun kendi Ozelliklerinin farkinda olmasi, sisel nitelikleri ile
calsma ve § yasami arasindaki gkileri anlamasi, meslekleri tanimasi ve
kesfetmesi, be zamanlarini nasil gerlendirecgini 6grenmesi, birlikte
calisabilmeyi @renmesi, toplumsal yamin § yasamini nasil etkilegini kavramasi,

ailenin de mesleki rehberlik catnalarina katilmasi acisindan énemli olmaktadir

IIk6gretimin ikinci donemi olan 12-15 yayrubunu iceren 6. ile 8. sinif arasi
donem ise, @rencinin kendini daha iyi tanimasi, kendi gizli tgiqi acga
ctkarmasi, meslekler dinyasini daha iyi tanim#si aktivitelerin cereyan eti
donemdir. Bu doénem ayni zamanda ergenlik ©Oncesi emdnolarak da
adlandinimaktadir. Bu doénemdegréncilere uygulanacak mesleki rehbgrli
amaglarini ve mesleki rehberlik faaliyetlerinin agaa; cocgun dgrenme merakini
desteklemek, mesleklere karolumlu tutum gelitirmek, bir meslek sec¢mesi
gerektgi fikrini cocuga vermek ve ¢caima hayati icin gerekli tutumlari kazandirmak
olarak kagimiza ¢ikmaktadff®. Tiim bu aciklamalardan goériilgliiiizere, ilkégretim
ve lise ¢@inda verilecek olan rehberlik hizmetlerigréncilerin kendilerini daha iyi
tanimalari, yeteneklerinin kiedilmesi, d@ru alanlara yonlendiriimeleri ve
meslekler hakkinda bilgi sahibi olarak bir meslekraeleri gerekgi bilincine sahip
olmalari ve bu dgrultuda da dgru tercihler yapmalar anlaminda 6nem

tasimaktadir.

198 YESILYAPRAK; s. 249.
¥vyILDIZ; s. 13.
20y DIZ; 5. 13-14.
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3. Aile ve Sosyal Cevre

Aile, bireyin en yakininda bulunan ve bu nedendelayl da bireyin cgtli
secimler yapma samasinda en c¢ok etkilerigisosyal kurumdur. Bireyin annesi,
babasi, kardg buyutk annesi, buylk babasi ve hattgediakrabalik b bulunan
kisiler dahi ¢c@u zaman bireyin tercihlerine etki etmektedir. Blezyn c¢qsu
genellikle tercihlerini ailesinin yonlendirmesi samunda yapmakta ve zaman zaman
bundan pimanlik duymaktadir. Bundan dolayidir ki, bireyleriailelerine “sizin
yuzinuzden bu megle sectim”, “senin yuzinden ...” ile Bmyan sitemleri stz
konusu olmaktadir. Ailelerin yonlendirme igtein altinda, ailelerin gocuklarinin
kendilerine gore daha iyi yerlere gelme istekler glmaktadir. Ancak, @o zaman
amatorce ve bilingsizce yapilan bu tir yonlendienedonucunda bireylerde hem

maddi hem de manevi yondegirahasarlara yol agmaktadir.

Ebeveynler, genellikle kendi cocukluk veya genclikillarinda
yapamadiklarini  ¢ocuklarinin  gantisinda gerceldgrmeye calgmaktadir.
Ebeveynlerin aciktan veya gizli olarak bireyin negsl uygunlgunu, baarisini,
mutlulugunu dginmeden, kendi istekleri gaultusunda birey adina karar verme

velveya karari etkileyebilme olagilyiiksektif®

1991 yilindan yapilmgi olan “Farkli Sosyo-Ekonomik Duzeylerdeki Lise
Son Sinif @rencilerinin Meslekleri Algilamalar1” konulu ag@rma ile Ankara ilinde
uc ayri liseden 228gienci Uzerinde cafilmis ve bireyin sosyo-ekonomik seviyesi
ile mesleklere atfedilen nitelikler arasinda anlaitigkiler bulund@u saptannstir®®2

1990 yilinda Devlet Bakargh ve Milli Egitim Bakanlgl tarafindan
yaptirilan bir argtirmada flkokul Sonrasi Meslek Seciminde Ailenin Etkileri”
konusu Uzerinde durulmaktadir. Yapilan busammaya 12-18 yaslarinda 6394
Ogrenci katilmgtir. Bu @srencilerin anne-babalarindan ghin 6068 kilik veli
grubuna uygulanan ankete gore anne-babalarin @oouiki okuyacaklari okulu

secmeye etkisi %39 oranindadir. Buradan hareketketa katilan anne-babalarin

291 Milli E gitim Bakanlgl Ozel Bsitim Rehberlik ve Dargma Hizmetleri Genel Miidiirfi
Komisyonu; s. 32.
22 OZGAN; s. 23.
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%39’unun c¢ocuklarinin okuyacaklari okulu kendil@rinsectiklerini sdylemek
mumkuandur. Meslek seciminde ailenin etkili ogdunu belirten anne-babalarin orani
%65'tir. Aynl anne-baba grubunun %27’si ise kentti@ mesleklerini segmelerinde
ailelerinin etkisi oldgunu belirmektedir. Ayni agirmada 2568 Halk gtim
Merkezi kursiyeri ile Ciraklik Eitim Merkezi @rencisine uygulanan ankette bu
Ogrencilere “Cocuklarin Halen Devam Eiti Okulu Sec¢mesinde Kimin Etkili
Oldugu™na yonelik soru, %58 oraninda anne-babalarinlietddugu yoninde
sonuclanmy bulunaktad@®® Bu aratirmanin da bir kez daha ge: cikardg! Uizere,
anne ve babalarin ¢ocuklarinin meslek segimi Udekin roli c¢ok buyuktar.
Ozellikle ergenlik déneminde kafasi kaki gencler tarafindan yapilacak olan
secimlerde ailenin yol gdstermesinin ve rehlgerin cok 6nemli oldgunu séylemek
mumkundur. Ancak ailelerin unutmamasi gereken esnibinsey cocuklarina dikte
edercesine tercihler yaptirmamalari, onlar Uzerivagki uygulamamalari geggédir.
Ebeveynlerin yonlendirici anlamda ¢ocuklarina rehbeyaptiktan sonra, co@un
bireysel yetenekleri ve istekleri galtusunda tercih yapabilegebir ortami ona

sgilamasi gerekmektedir.

Ailelerde mevcut olarak yuratulen mesleklerin, cgou meslek secimi
asamasinda onemli rol algh bir gercektir.isi ele alma ya da anne-babadan birinin
meslgini surdirme gibi beklentilerin de bireylerde velekdrin olusmasi
muamkundur. Bazi aileler bu yonlendirmeyi, becegraiecek ilgileri ve hobileri
O0zendirerek yapmaktadir. Anne-babalar, ¢gwu ya da ergenin 0Ozglesecesi
modeller olarak slev gormektedir. Yapilan agarmalarda doktorlarin erkek
cocuklarinin %44’ Unun tibbi meslek olarak secerkemkukcularin ¢ocuklarinin
%30’ unun hukuka yonelgi bildirilmistir. Meslekler hakkinda fikirlerin
olusmasinda okullarin, televizyon ve sinema filmlerffih érnek alinan ve
sevilmeyen kiilerin, kariyer gunlerinin, Universitelerin kariyemerkezlerinin

yaptiklari calgmalarin etkisi de buyuktdr.

Meslek secimine yonelik olarak yurtsthda, geni bir 6rnekleme ulglarak

yapilan 6nemli bir agtirma, anne ve baba tutumlarinin ¢ocuklarin meségkminde

203 3ZGAN; s. 23-24.
204 BZGAN; s. 24-25.
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etkili oldugunu ortaya koymaktadir. Cogun meslek seciminde, gegmyillarda
yasadigl deneyimler de 6nemli rol oynamaktadir. Yapilanagtirma sonucunda,
ailenin ¢cocgu yetstirmede gosterdi tutum ve davraslar, cocuk yettirme modeli,
evdeki mevcut atmosfer de meslek secimini etkfiedrtaya konmstur. Aileleri
tarafindan daha fazla 6zen gosterilerek buyutulesylerin insanla ilgili mesleklere
yonlendgi, fazla 6zen gormeden buyutulen bireylerin isentkkislere yoneldg
gozlemlenmektedir. Agiirma sonucunda, meslek secimini etkileyen gergatiig
cocukluk déneminde ganan tecriibeler olgu saptannstir’®®. Bireyin cocukluk
evresinde en ¢ok ailesi ve yakin sosyal cevresgliedish oldugu distinuldigiinde
ise meslek secimi i¢in aile ve sosyal cevrenin dneroir kez daha vurgulamak

mimkunddr.

Gencin yakin igkilerde bulundgu arkadalarindan etkilenmesi de s6z
konusudur. Bu etkilenmenin olumlu ya da olumsuz dg@melgmesi mumkuinddr.
Gencin arkadagrubunda etkili olan tyelerin meslekler ve mesekimi hakkindaki
gorisleri genci etkilemektedir.Yapilan atamalar, meslek seciminde, arkada
cevresinin aile dyelerinden daha buyik bir etkiyig old@gu gorinmektedir.
Bireylerin ergenlik dénemlerinde model olarak aldrk kisilerin mesleklerini de

model olarak almalari ¢ok sik rastlanan bir durdanak kagsimiza ¢ikmaktadff®.
4. Cinsiyet ve Dgerler

Meslek seciminde etkili olan belirleyicilerden Isiride cinsiyettir. Kiz veya
erkek olma durumu, ilgilerde, duygusal olgunlukiziksel giic ve dayaniklilikta, kas
yapilarinda farkliliklar yaratmaktadir. Kiz ve eklexin neleri yapacaklarina, neleri
yapamayacaklarina dair toplumsal yargilarin daikiecinsin mesleki tercihlerini
etkiledigi gozlemlenmektedff’. Cinsiyetin ve dgerlerin meslek secimini etkilemesi

Ozellikle tutucu olan toplumlarda dahagym birsekilde yganmaktadir.

2% samuel OSIPOWTheories of Career Development — Social Systems a@@reer Decisions
Prentice Hall Yayinlari, New Jersey, 1973, s. 41-47

208 Milli E gitim Bakanlgl Ozel Bsitim Rehberlik ve Dargma Hizmetleri Genel Miidiirfi
Komisyonu; s. 33.

27 OZGAN; s. 22.
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Yapilan bazi aggirmalar, toplumda gecerldi olan mesleklerde kadin-
erkek oranlarinin dengeli olmaani da gostermektedir. Bireyler genelde kendi
cinsiyetlerine uygun gordikleri meslekleri secmdupa gitmektedirlé’®® Bazi
meslekler belirli bir cinsiyete 6zgi olgu distnulmektedir. Orngin, ABD’de
yapilan bir argtirmada 15-18 yaarasindaki kiz grencilerin %95’inin @retmenlik,
sekreterlik, henirelik, hosteslik ve sosyal hizmet uzmanmligibi mesleklerle
ilgilendikleri saptanmytir®®®. Ulkemize bakildiinda da bu durum ile benzer bir
durumla kagilasiilmaktadir. Buna en guizel 6rnek olarak ise Ulkemizgretmenlik
mesl&inin bayanlar i¢in en iyi meslek olgu gorunin yaygin olarak benimsenen
bir goris olmasidir.

Cinsiyet ve dgerlerin bir arada meslek secimini etkilgidii gosteren
noktalardan bir tanesi ise toplumlar tarafindaeyare atfedilen rollerdir. Orgn
ulkemizin 6zellikle kirsal kesimlerinde bayanlargalismamasina yodnelik bir
distince hakimdir. Bu ddiincenin altinda kikusuz ki bayanlara verilen ve anahtar
rol durumunda olan annelik gérevi yatmaktadir. Arolan ve ayni zamanda da
calismak isteyen bir bayanin Ozellikle kirsal kesimlerdalsmasi pek hg
karsilanmamaktadir. Az evvel de belirtiglilizere bunda kiye anahtar rol olarak
atfedilen annelik gorevi 6nemli bir rol oynamaktadiToplumumuzun bazi
kesimlerine gore iki roli bulunan bir bayanin bllexalen birisinden feragat etmesi
gerekmektedir. Bu gogther ne kadar toplumun bitliniine yansitilamayaaagidoik
olsa da ne yazik ki kirsal kesimlerdesggan kiz cocuklari bu gerler ve cinsiyet

faktorti nedeniyle ggu zaman okuyamamaktadir.
5. Egitim Sistemi

Cogu kaynakta meslek secimini etkileyen faktorler arda
gosteriimemekle birlikte ashna bakggnda meslek seciminin en 6nemli
faktorlerinden bir tanesi de ulkelerirgiem sistemleridir. Mevcut g@tim sistemi
icerisinde yeteneklerinin aga ¢ikarilmasi sonucunda yapilacak olan yonlendegmel

ve alacaklan gtimler sonucunda grenciler ilerleyen yillarda icra edecekleri

28vyILDIZ; s. 12.
29 ZGAN; s. 22.
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meslekleri yakindan tanima ve se¢me imkanina sablipaktadir. Eitim
sistemindeki carpikkamalar da meslek secimini dolayli olarak ve gdman
etkilemektedir. Ulkemizde halen sinav sistemletirntiamamgtir ve neredeyse her
sene sinav sisteminde shaa desisiklikler yapilarak yeni sistemler uygulamaya
konulmaktadir. Bu karmga @srencilere ve dolayisiyla da Ulkeye ve ekonomik
kalkinmaya olumsuz katkida bulunmaktadir. Bilinnilezterisinde hareket eden
ogrenciler ilgi alanlari olmayan bélumlere girereknkiderini bilinmezlik ortamindan

soyutlamaya cajmaktadir

Sorun sadece Uuniversiteye girsistemi ile de sinirll kalmamaktadir.
Yukarida s6zi edilen sikintilarin @o ne yazik ki ilk@retim ve ortagretim ezitim
sistematginde yganmaktadir. Avrupa Birfine uyum sureci ¢caimalari ile birlikte,
daha onceki yillarda yapilmasi gereken 6nemfigldikler, Turk egitim sitemine
kazandirilmg bulunmaktadir. Bunlar igerisinde en oOnemlilerindéir tanesi,
Ozellikle ilkoégretim caindaki cocuklarin, ezberci géenimden uzakidirilarak
argtirmaya ve yaraticga itiimesine yonelik cagmalardir. Bu noktada yanan en
bayuk sikintt ise desiklikler hakkinda uygulamacilarin yeteri kadar
bilgilendiriimemesi ve c¢ok sik gesiklik yapiimasidir. Yaadiklari olumsuz

deneyimler, grencilerin gelecekleringekillendirmelerinde de etkili olmaktadir.

ll. CALI SMA YASAMINDA IS DOYUMU VE ETKILEYEN
FAKTORLER

Bireyler gunundn énemli bir kismingyierinde gecirmektedir. 5510 sayilh
kanun ile yapilan son yasal dizenlemeler sonucwerdeklilik yssinin kademeli
olarak 65’ e kadar ¢iktl tlkemizde, bireylerin emeklilik surecine kadaran30-35
yil calisma hayatinda kalmalari s6z konusu olacaktir. Bunugure¢ icerisinde,
bireyin yaaminda mutlu olabilmesi icinsinden doyum almasi gerekmektedfir
Bireyin is doyumu, bir alt ygam alani olarak, bireylerin yam doyumlarini
dogrudan etkileyen bir kavramdiinsani geltirme, doyumlu kilma, zengingérme
cabasi, tarih boyunca oncelikli olarak dikkate ahrbir etkinlik olarak karmiza

citkmaktadir. Bireyin ¢ ortaminda yetenek, beceri, ski gibi 6zelliklerinin

20 Nursel, TELMAN, Pinar UNSALCalisan Memnuniyeti, Epsilon Yayincilikjstanbul 2004, s.12.
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gelistiriimesi, onun yaamini anlamli ve dgrli bulmasinda 6nemli etken olarak
kabul gérmektedf.

A. iS DOYUMU KAVRAMI VE ONEM i
1. Kavram

Is doyumu, bircok yazar tarafindamteki psikolojik s&ligin 6nemli
gostergelerinden biri olarak kabul edilmektedir. siga bir deysle, islerinden
memnun caganlara sahip bikletmenin psikolojik acidan ghkh bir isgiiciine sahip
olacaini sdylemek mumkindir. Genellikle galnlarinin § doyumu dgik olan bir
isletmede gguict devri, devamsizlik yiiksek oranda seyretme&téretim hatalarinin
artmasi, makinelerin ¢atmasinin engellenmesi hatta tahrip edilmesi gibuduarla
daha fazla karlasiimaktadir. Is doyumu/doyumsuziu, calsan memnuniyeti
memnuniyetsizlii ingilizce’de “job satisfaction / dissatisfaction” ziiklerinin

karsili g1 olarak kullanilmaktadfr?

Is doyumu pek cok farkli daldan pek cok ginranaci tarafindan incelenmi
ve dolayisiyla da kavramla ilgili ggli tanimlamalar yapilngtir. Literatiirde en sik
rastlanan ve genel kabul gorgniy doyumu tanimlamalarina atif yapilarak gala
hayati icin cok buyldk bir énem arz edegm doyumu kavrami agiklanmaya

calisilacaktir.

Gunumuzde insanlarin biga ve gyerine olan gereksinimleri, givenli bi i
bulduklarinda orada c¢amay! surdirme zorunluluklari ve bu nedenle gla ve
isyerinin bireylerin ygaminin ¢ok énemli bir parcasi haline ggldiartisilmaz bir
gercek olarak kabul edilmekteditsyeri hem bireye saadigi olanaklar hem de
bireyin zamaninin gaunu gecirdgi bir ortam olmasi agisindan bireyinsganinda
etkin bir rol oynamaktadir. Cok boyutlu bir kavramimakla birlikte, basit olarak

21 Unsal YETIM; Toplumdan Bireye Mutluluk Resimleri, Baglam Yayinlari,istanbul 2001, s.163.
Z2TELMAN, UNSAL; s.13.
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calisanlarin glerini sevme derecesieklinde tanimlanabilecels idoyumu tzerinde

bircok bilim dalinin neden ¢ahigini anlamak mimkindei

SCHERMERHORN, HUNT ve OSBORNSs i doyumunu, bireyin si
hakkinda olumlu ya da olumsuz hislerinin gyolugu, derecesi olarak
tanimlamaktadir. Bireyin,syerindeki sosyal ve fiziksel kallara kagi duygusal
tepkisini ifade etmektedit”.

Yapilan bir tanimlamalardan yola ¢ikargakdoyumunu en genel anlamda i
ortamina ilgkin olumlu ya da olumsuz duygularin timggklinde ifade etmek
muamkundur. DAVIS § doyumunu, “ksilerin islerinden duyduklari memnuniyet ya
da memnuniyetsizlik” olarak tanimlarken HACKMAN @LDHAM, “calisanlarin
isinden duydgu mutluluk” olarak tanimlanglardir. VROOM ise § doyumunu,
“kisinin isini veya § deneyimini dgerlendirmesinden kaynaklananshogiden veya

olumlu duygusal durumgeklinde agiklamakta ve ifade etmektétir

Literatiirde en c¢ok kullanilansidoyumu tanimlarindan bir tanesg i
doyumunu; “bir ksiye ait sin veya § deneyimlerinin dgerlendiriimesi sonucunda
ortaya ¢ikan, h@ giden veya olumlu duygu durumsgklinde tanimlamaktadiisi

deserlendirirken, diince ve hislerle hareket edilmesi gerekmekf&dir

LUTHANS’ a gore § doyumunun Gc¢ 6nemli 6zedii s6z konusudur.
Bunlardan ilki § doyumunun gbézle gérilemez ancak arddilen ve bu nedenle de
olctilmesi zor olan bir unsur oldudur. ikinci olarak § doyumunu, beklentilerin
karsilanma derecesi ile dlgmenin mumkin giddur. Son 6zellik isesidoyumunun

farkll unsurlar temsil et@idir. Bunlar, sin kendisi, Ucret, terfi imkanlari, yénetim

23 Bzlem H. SUN.is Doyumu Uzerine Bir Arastirma: Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi
Banknot Matbaasi Genel Mudurlig, Uzmanlik Yeterlilik Tezi, Turkiye Cumhuriyeti Mkez
Bankasi Banknot Matbaasi Genel MudgtljiAnkara, 2002, s. 3.

214 John SCHERMERHORN, James HUNT, Richard OSBORIsnaging Organizational
Behavior, 5. Baski, John Wiley & Sons Company, New York949s. 144.

215 Kadir ARDIC, Turker BA; “Kamu ve Vakif Universitelerindeki Akademik Persondin is
Tatmin Duzeyinin Kar silastiriimasi”, 9.Ulusal Y6netim ve Organizasyon Kongresindeusomus bir
bildiridir, 24-26 Mayis 2001istanbul, 2001.

21%| ise M. SAARI, Timothy A. JUDGE; Employee Attitudes and Job Satisfaction” Human
Resource Management Journ&linter 2004, Cilt 43, No 4, s. 396.
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tarzi, calsma arkadglari ve benzer unsurlar olarak siralanmakfadirBenzer
unsurlar arasinagéim de girmektedir. Eitim konusu altinda dikkate alinmasi
gereken bir dier konu ise kinin uzmanlatigi ya da bir bgka deysle esitimini
aldigi alanla bgintih bir iste calsip calsmadgidir. Bu unsurun dasidoyumunu

etkiledigi dustintlmektedir.
2. Onemi

Is doyumu (zerine yapilan cghalar 1900’10 yillardan beri devam
etmektedir. Ozellikle son dénemlerde kiresgfienin etkisi ile birlikte rekabet
unsurunda insan faktérinin 6n plana cikmasi iléktar isletmeler acisindans i
doyumunun énemi bir kez daha argtm Uretim unsurlarini diiindigiimiizde tiim
isletmelerin ayni sermayeye ayni teknolojiye sahrpasri mimkutndur. Ancak ayni
nitelikte ve ayni kalitede benzegiictiine sahip olmalari mimkin olmamaktadir. S6z
edilen bu nedenden dolaysguicl piyasasinda ayni ya da benzer sektérde faaliye
gosteren firmalar arasindgyiiciiniin transferine de zaman zargamt olunmaktadir.
Ozellikle is doyumu dgiik olan, sahip olduklari nitelik ve yetkinliklertartismeyen
islerde calgtirilan bireyler firmalardan ayrilma yolunu secneskt. Ozel sektorde
edinilen tecribeler gostermektedir ki Ucret kistdan ziyade cajanlar 6ncelikle
calistiklari sirkette sletme ici huzur ortamina, kendilerine verilergdee, sorumluluk
derecelerine ve yaptiklarga gore bir dgerlendirme yapmaktadir. Bahsedilen bu
degerler biraz sonra bahsedilgcdizere bireydesi doyumunu etkileyen faktorler

arasinda da sayilmaktadir.

Calisana verilen dgerin artmaya bgadigi 2000’li yillarda buna yonelik
olarak caitli yonetim teknikleri geljtiriimis ve bu anlamda dag idoyumuna olan
onem vurgulanngtir. Is doyumu olmayan bireyler isteksiz Bikilde slerine devam
etmekte ve hatta yapilan gmamalara gore devamsizlik yoluna gitmeye
baslamaktadir.is doyumlarinin cok djilk diizeyde seyretmesi ile birlikte bireylerin
yaraticilik ve yenilikcilik yonlerini de kullanmamgoluna gittgi s6ylenebilir. Bu

anlamda bireydesidoyumunu olgturmak icin 6zellikle gletme ici barg ortaminin

27 Fred LUTHANS;Organizational Behavior, McGraw Hill Company, New York, 1995, s. 126.
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olmasi ve cadanlarina gletmenin 6nem verdinin gosterilmesi ¢ok 6nemli bir

noktadir.

Isletmelerde yer alan “mutlusg6renlerin verimli olacaklar’” yonundeki
inang, § doyumu ve performansa yonelik olarak kurulan regterin ¢iks noktasini
olusturmaktadit'®.  Calsanlarinin  verimlilik diizeyini artirmak isteyen ve
calisanlarindan yiksek performansla gadalarini isteyensletmelerin bu anlamda
calisanlarinin § doyumunun yutksek olgu bir ortam ve kiltiri de yaratmasi

gerekmektedir.

SPECTOR’ a goresidoyumu, cakanlarinin maddi ve manevi yonde (her
anlamda) iyi durumda olmalarina 6nem veren yonekademelerinin bulundiu
orgitlerde (izerinde durulan &nemli bir olgudtr is doyumunun ggoéren ve
isletmeler acisindan oldukga 6nemli bir kavram olm&sinedeninin altinda
isgorenlerin  doyumunun c¢ok kisa vadede direkt olanaletimi etkilemesi
yatmaktadir. is doyumu yeterli diizeyde olmaginda, kgoren §inde doyuma
ulasamadginda, doyumsuzigu oraninda hayal kirkdina uramaktadir. Hayal
kirikligina yrayan ggorenler glerine kasi isteksizlik, sletmeye kagi sasukluk,
devamsizlik, dini eksik yapma gibi Uretimi etkileyen psikolojik efkiler
gostermektediris doyumunun 6nemisi doyumunun direkt olarak verimii, is
basinda bulunma akanligini ve oOrgutin etkindini dogrudan ve dolayli olarak
etkileyen bir unsur olmasi nedeni ileggocalsmada vurgulanmaktadff.

Is doyumunun 6nemini kavrayaglétmeler ¢akanlarin doyum diizeylerini
belirlemek ve gletmelerde almalari gereken dnlemlerin tGzerinderdkr Gzere ¢gu
zaman § doyum diizeyini élcimleme yoluna da gitmektedirn@mn, is Tanim
Endeksi (Job Destriptive Index), Minnesotda Doyum Ol¢gi (Minnesota
Satisfaction Questionnaird), Doyum Anketi (Job Satisfaction Survey), vb. 6lgek

da aratirmalar § doyumsuzlguna neden olan faktdrlerin belirlenmesi ve alinmasi

218 7eyyat SABUNCU@;LU, Melek TUZ; Orgiitsel Psikoloji, Ezgi Kitabevi, Bursa, 2001, s. 340.
19 paul SPECTOR;Job Satisfactiorf, SAGE Publication, Londra, 1997, s. 2.

20 Giinay AKBAS; istanbul ili Bahgelievler iicesindeki Mesleki ve Teknik Eitim Okullarinda
Calisan Ogretmenlerin is Doyumunun Belirlenmesij Yeditepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitsi Bitim Yénetimi ve Denetimi Yiksek Lisans Programiyrfidanmamg Yiksek Lisans Tezi,
Istanbul, 2006, s. 4.
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gereken onlemlerin saptanmasi amacina yonelik lold@laniimaktadit. Bu
argtirmalarla birlikte o6lgcimlenmek istenen esas nokgetmenin cakaninin
beklentilerini ne dl¢clde katayabildiginin élgctimlenmesidir. Az dnce de belirtiili
Uzere beklentilerin kadanma ya da kadanamama dizeyisi doyumu ya da
doyumsuzlguna neden olmaktadir. Bu da direkt olarak bireygiu@li ve hatta
toplumu etkilemektedir.

Is doyumu cok dinamik bir tutumdur. Artmasinin ya amlmasinin farkli
degiskenlere bgli olarak cok hizli seyretinden bahsetmek mimkiindiig.doyumu
disUk olan ve tatmin olmayan gruplargietmelerde daha c¢ok problemli davrani
gOsterme potansiyeli yiksek seyretmektel§idoyumuna etki eden unsurlar olarak
bu tir durumlarda caanin yai, isletmedeki cakma yili, &itim dizeyi ve
meslekteki cabma suresi gibi pek cok @ekenin dikkate alinmasi gerekmektedir.
Yapilan argtirmalara gore genelde meslekteki gala suresi arttikgagtien duyulan
tatminin yani § doyumunun da arfil gézlemlenmektedir. Bunun en nemli nedeni ise
isten beklentilerin daha gercekci temellere oturmesi kisinin yillar boyunca

edindigi tecriibe ile birlikte kendisinsiortamina uydurmasidf?.

Ozetle, cakanin verimliligi, ise devam dlzeyisletme icerisinde problem
yaratma potansiyeli,sletmelerin rekabet edilebilirlik dizeyi ve toplumebnelik
yansimalari ile birlikte yukarida da sayilan bikguedenden dolays idoyumunun
Ozellikle isletmeler acisindan 6nemi ¢ok buyiktir. Bu anlamdiaiighiize gelinceye
kadar § doyumu Uzerine bir cok agtrma ve cakma yapilmg bulunmaktadirls
doyumunun gerek birey, gereftatme ve gerekse de toplum acisindagmig énem
nedeni ile bu konu uzeride 6nimuizdeki donemlerde cdismalar yapilacg
tartisilmasiz bir gergektir.

B. IS DOYUMUNU ETK ILEYEN FAKTORLER

Ayni ortamda aynisartlarda ve kgullarda calgan kiiler arasinda dabhi

desisen s doyumu dizeyini etkileyen gdi faktorler bulunmaktadir. Bu bélimde i

*?L SPECTOR; s. 8.

222 noyvhan GUNBATAN; Toplam Kalite Uygulamalari ve Calsanlarin is Tatmini Uzerine Bir
Uygulama, Inénii Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiislietme Yonetimi Anabilim Dali Yonetim ve
Organizasyon Bilim Dali YayinlanmamYUksek Lisans Tezi, Malatya, 2006, s. 47.
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doyumunu etkileyen faktorler icsel ve sslal olmak Uzere iki gk altinda

incelenecektir.
1.icsel Faktorler

Is doyumu Uzerine yapilan gtama ve ¢akmalarda i¢sel faktorler zaman
zaman bir bglik altinda toplanny zaman zaman ise gr faktorlerle birlikte bir
batin olarak vurgulanmgtir. Yapilan literatlr taramasi sonucunda i¢csetddé&rin
bes balik altinda toplamanin mumkun olgu gérulmektedir. Bu faktorler ; cinsiyet,
yas ve kidem, gitim diizeyi, statl ve kiliktir. Sayilan tim bu faktorleringidoyumu
Uzerinde ayri ayri 6neme ve etkiye sahip olmadbylikte konumuz ger& olarak

egitim duzeyi Gzerinde daha detayl bekilde durulacaktir.
a. Cinsiyet

Kadin ve erkek, dgasi gergi farkli beklentiler icerisindedir. Farkli
beklentiler farkli § doyum duzeylerine sahip olmalarini da beraberinde
getirmektedir. Kadin ve ergen sosyal rollerinin farkli olmasi sle ilgili
beklentilerinin de farkli olmasina yol agmaktaddundan dolay: Ucrets isaatleri, $
kosullar! gibi etkenler sonucunda hissedilgrdoyumu da erkeklere gore kadinlarda
farklilik gostermektedf?,

Kadin ve erkek cajanlar arasindakisi doyumu farkhlgini belirlemeye
yonelik argtirmalarin birbiriyle tutarsiz oldiunu sdylemek mimkundur. Avrupa’da
6000 orneklem Uzerinde yapinolan bir argtirmaya gore s doyumu acgisindan
kadin ve erkek arasinda cok blyik capta bir fageifastianmangtir. Yapilan bir
baska argtirmada ise aile —sicatsmasi arasinda erkekler acisindan bigkili
bulunurken kadinlar i¢in saptanamatm Buna gore boyle bir rol ¢amasindan
erkeklerin daha fazla etkilengi kadinlarin ise ¢cayma ygami ile aile ygamini

birbirinden ayirmada daha gzail oldusunu séylemek miumkuindir. Ayrica, erkekler

223 | eonard CHUSMIR, Barbara PARKERSticcess Strivings and Their Relationship to Affecte
Work Behaviors: Gender Difference$, Journal of Social Psychology, Vol. 132-1,Yil 20G. 96.

130



kadinlara goreslerini daha fazla 6nemli gbérmekte bu da beraberiisdde aile
arasinda cagmay! beraberinde getirmektetit

CHUSMIR ve PARKER tarafindan yapilgnolan bir argtirmaya gore aile
iliskileri ile is doyumu arasinda bir gki bulunmaktadir. Kadinlarin aile gkilerine
verdikleri 6nem artikgasi doyumlari artmakta veslerinde daha tatmin olduklari
gorulmektedir. Erkeklerin ise aile gkilerine daha dazla 6énem verdikgedoyumu

oraninin azaldy gorilmektedit™.

Cinsiyetin § doyumunu etkileyip etkilememesi ile ilgili olaraderek yurt
disinda gerekse de Turkiye'de cok fazla stranaya rastlamak mumkindir. Bu
aragtirmalarin  sonuclari incelenginde bir kisim argirmanin erkeklerde si
doyumunun yiksek oldw, bir kisim argtirma ise kadinlarda idoyumunun yuksek
oldugunu soylemektedir. Ancak cinsiyetin teksbe § doyumunu etkileyen bir

unsur olmadii tim aratirmalarin ortak paydasi olarak kamiza ¢ikmaktadir.
b. Yas ve Kidem

Yasa yonelik olarak yapilan agmrmalar ya arttikca § doyumunun da
arttigini gostermektedir. Bu anlamdasyae is doyumu arasinda olumlu bir gki
oldugunu sdylemek mumkundur. Ayni zamanda bgkilideneyim ya da kidem
arttikca uyumun da artmasiyla birlikte aciklanmedktaGencg ystaki calsanlarin
diger is kollarina yonelik olarak farkli beklentilere satdjmalari ilk se girdiklerinde

doyumsuz olmalarina da neden olmakt&dir

HERZBERG ve arkaddarina gore ise yave i doyumu arasinda U
seklinde bir iliski mevcuttur. HERZBERG ve arkaglarinin varsayimina gore
calisanlarin 25 ya 6ncesi ve 45 yasonrasindasidoyumu diizeyleri yiiksektids

224 Meltem DIL; insan Kaynaklari Yonetiminde Performans Dgerlemenin is Doyumu
Uzerindeki Etkisi ve Bir Uygulama, Dumlupinar Universitesi SBiletme Anabilim Dali
Yayinlanmamy Yuksek Lisans Tezi, Kiitahya, 2005, s. 64.

?2 CHUSMIR, PARKER; s. 97.

226 Mehmet $LAH; Endustri'de Calisma Psikolojisi, Seckin Yayincilik, Ankara 2005, s. 107.
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doyumu ilk se giriste yuksek olmakla birlikte ilerleyen yillarda dige gecerek
kariyerdeki gekim ve atamalarla birlikte artan bigiém gostermektedf”.

Sekil 3. Is Doyumu — Yas Iliskisi
Is

DOYUMU
DUZEYI

AN T

—

YAS

Kaynak : SILAH; s. 108.

Sekil 3, HERZBERG ve arkadkrinin hipotezini gdstermektedir. Yale
birlikte is doyumunda i ve ¢ikglar s6z konudurSekil 3'e gére 30-35 yaarasi
donem $ doyumunun en diilk oldusu donemi géstermektedir.

Farkli calgmalarda da benzer yorumlara rastlamak mimkundirg@ise
gore ke yeni balayan bir caganin § doyumu yeni duruma @ma sirecinde olmasi
ya da $ bulmus olmasi nedeni ile yiksek olacaktir. Hatta amaadag doyumu en
Ust dizeyde seyretmektedir. Ancak doyumu yerini zamanla monotonluktan
kaynaklanan bikkinia birakmakta ve ki orta yglarda diguk is doyumuna sahip
olmaktadir. Bir slUre sonra ise ya doyumsuzluktarynk&lanan bu durumun
Ustesinden gelmek Ulzere yeni astgma girmekte ya da durumu kabul etmektedir. Bu

siirecte de yine bireyiy doyumu artma @limi géstermektedi®®.

IIk isteki dis kirikligini iki nedenle agiklamak mumkundir. Mezun olduktan
sonra ilk kez profesyonel anlamda galaya balayan bireylerin gte bgarili olma

arzusu ve beklentisi mevcuttur. Byamadaki cakanda, yiksek birsi doyumu

2T 5j| AH; s. 107.

228 Nurhan BNGOL; “Hemsirelerin Uyku Kalitesi, is Doyumu Diizeyleri ve Aralarindaki
iliskinin Incelenmesi, Cumhuriyet Universitesi Sk Bilimleri Enstitiisii Hengirelik Anabilim Dali
Yayinlanmamy Yiksek Lisans Tezi, Sivas, 2006, s. 21.
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olmasi muhtemeldir. Cghnin itim ve @sretim hayati boyunca hayalini kurglu is
hayatinin icinde bulunmasy doyumunun yiiksek oranda olmasinin nedenidir. Arzu
edilen baari ve ilerlemenin kaydedilememesi durumunglaloyumu da azalmaya
baslamaktadir.ikinci neden olarak ise caina arkadgari ve yoneticinin cagana
karsi takindgl davranglar kasimiza cikmaktadff®. Birey tiniversite hayati boyunca
bazi seyleri dzlemekte ilgisini ceken ya da c¢cekmeyen konulara {iknelarak
egitimler almakta ve kendisini ggtirmektedir. Mezun olduktan sonra mezun @du
bolimle ya da bir b&a deysle uzmanlik alani ile ilgili olaraksi bulamamasi
durumunda, ilk etapta, big ibulmaninsevki ve istg&i ile yuksek dizeyde birsi
doyumuna sahip olmaktadir. Ancak gunler gectikce iye yonelik bilgiler
kazandikca birey ya buyiiilk etapta dginmese de kendisine uygun cidna karar
vermekte ya dasien kacinma davrapigostererek karamsagl dismektedir.ikinci
unsur s6z konusu olg@u takdirde ise dgal olarak § doyumunda da bir azalma stz

konusu olmaktadir.
c. Egitim Diizeyi, Yapilan isin Niteligi ve Uzmanlik Alaninda Calsma

Yapilan sin niteligi unsuru ¢gu kaynakta disal faktorler arasinda yer
almakla birlikte konumuz gege egitim dizeyi ve uzmanlik alaninda gaha ile
eslestirilecegi icin bu kisimda incelenmeye alinmasi dahgrddulunmugtur. Egitim
dizeyi ve sonrasinda gaha ygaminda kaplastigimiz islerin niteligi birbiri ile
yakindan ilgili konulardir. Eitim dizeyinin § doyumu Uzerinde dnemli bir etken
olduguna yapilan cgu argtirmada dginilmektedir. Egitim dizeyleri yiksek olan
kisilerin is doyumlarinin, daha azi#&m gormis olanlara gore daha yiksek ofdu
yapilan argtirmalar sonucunda tespit edignbulunmaktadir. Ancak, bu durum
calisanlarin gitim dizeylerine uygunsi bulmalar ile gercekkgnektedir ve bunda
isglcu piyasasinin rolt bayuktir. Herkesin gidagitimle paralel olarak (uzmanlk
alaninda) uygunsibulma imkaninin olmag bir isgtcl piyasasinda, buldu isi
yapan cakanlar icin ayni bulgulari elde etmenin mimkin oblmadgi, bununla
birlikte egitim dizeyi yluksek olanlarin hangjté olursa olsun uyum yetegigin

yuksek olup olmaya@a, ayrica her turlisten doyum alip almayagagibi konular

229 Bzlem Dilan DURUKAN;Demografik Faktorler ve Kisilik Ozelliklerinin is Doyumu
Uzerindeki Etkisi bes Faktor Ki silik Modeline Dayali Bir Uygulama, Dokuz Eyliil Universitesi
SBEInsan Kaynaklari Programi Yayinlanmaniiksek Lisans Tezizmir, 2006, s. 74.
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cok fazla targilmaktadif*®. Isgiicii piyasasinda tim ganlarin aldiklari gitime
paralel bir §te calstigini sdylemek mumkin olmayacaktir.

Salikli her insan birg ve meslek sahibi olmak istemektedir. Ebeveynler de
cocuklarinin gelecekte iyi bir meslek sahibi olmagn her turli olang onlara
sunmaktadiris hayatinda insan, isteagliisi ve bu kin kendi bilgisi ve yeten#
bolimune giren kismini elde gitistirece ginde ve $yerinde daha verimli ¢alacak,
psikolojik yonden huzura kagacaktir. LOCKE’ ye gére doyum yaratan bgini
niteligi, isin yetenekleri ve becerileri kullanmaya elgéri olmasi ile
olciilmektedif*’. Literatirde yer alan bazi atamalar bireyin sahip oldiu
niteliklerin altinda bir gte calsmasi durumunda, bu durumug doyumsuzigunu

tetikleyici bir unsur oldgunu ortaya koymaktadir.

GARCIA — ARACIL ve VELDEN'’ gen¢ mezunlarin sahipnadsi gereken
yetkinliklerin neler oldgunu da icerisinde barindiran stamanin sonucu
gostermektedir ki, yuksek dizeyde yetkinlik genedti slerde calgmak, bireyin §
doyumunu olumlu yonde etkilemektedir. Bununla ktdi sin 6zellikleri ile bireyin
sahip oldgu yetkinliklerin paralellik gostermesining doyumu tzerinde gucli bir
etkisinin bulundgu da argtirma ile ortaya konulmyur®? Sahip olduklari
yetkinliklerin altinda yetkinlik gerektirenslerde calgan bireylerin, yiksek oranda
isten ayrilma ves arama gilimi gosterdikleri sonucu ise yapilgnolan bir baka
aragtirmada raporlanmaktadir.

> DURUKAN; s. 71.

#1lknur DEMIRKOL; Avukatlarda is Doyumu, Tilkkenmislik ve Denetim Odaginin Bazi
Demografik Degiskenler Baglaminda incelenmesj Mersin Universitesi SBE Psikoloji Anabilim
Dali Yayinlanmany Yiksek Lisans Tezi, Mersin 2006, s. 10.

232 ndela GARCIA — ARACIL, Rolf van der VELDEN:Competencies for Young European
Higher Education Graduates: Labor Market Mismatchesand Their Payoff”, Journal of Higher
Education, Cilt 55, Y1l 2008, s. 233.

23 Douglas C. MAYNARD, Todd Allen JOSEPH, Amanda MAMNARD; “Underemployment,
Job Attitudes and Turnover Intentions”, Journal of Oranizational Behaviour, Cilt 27, 2006, s.
514.
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Isgorenin, caktigl isi begenmesi, sten doyum almanin ve idoyumunun

yiiksek diizeyde seyretmesinin ilk etkenidiggorenin §ini begenmesi, §ini severek

yapmas! vesinden haz almassagida yer alan kgullara balidir?*

Isgorenin yeteneklerini kullanmaya elvgriolmasi,

Yenilikleri 6grenmeye, gejmeye olanakli olmasi,

Isgoreni yaraticilia, desisikli ge ve sorumluluk almaya yénlendiriimesi,

Isin sorun cbzmeye dayanmasi.

Alt egitim dizeyinde bulunan kimselere verilaeter genellikle §in niteligi
geresi dar bir uzmanlk alani gerektirmektedirgiim dizeyinin yukselmesi dar olan
uzmanhk alanini gegletmektedir. Sonu¢ olarak, gtenim ve bilgi duzeyi
yukseldikce Kisel inisiyatif kullanma, sorumluluk alma ve dahagimsiz karar
verme ile birlikte uygulama olagaartmaktadir. Bu gibi durumlar ise ganlarin
islerini benimsemesine ve idoyumu oraninin artmasina sebep olmaktatiBu
durumun tam tersine seyreden durumlarda sse&ldayumu orani diik dizeyde
kalmaktadir. Orngin, bireylerin yiiksekgretim hayatlari boyunca tercih ettikleri
bolumlerde okuduklarini ve ceatna hayatina yonelik olarak gerekli bilgilerle
donatildiklarini varsayilgi takdirde; bireyler mezun olduktan sonra uzmanhk
alanlarinda ya da bklka bir deysle mezun olduklari alanda iarama eylemine
girdikten sonra, ger istedikleri alandasi bulabilirlerse, bu alanda cainaya
basladiktan sonrasi doyumlari yliksek seyredecektir. Ancak okulda eeriteorik
bilgileri ¢calisma hayatinda kullanamadiklarini gorduklerinde yaidi@anhk alanlari
disinda farkh bir alanda camaya baladiklarinda ise ister istemez ilerleyen

donemlerdesidoyumlarinda bir diiis s6z konusu olacaktir.

Bir isin zorluk derecesi desidoyumunu etkilemektedir. Caainlarin zor
olarak algiladiklari bir si basarmalari onlarin ba@rma ve bgarilarini gosterme
egilimlerini saglayarak § doyumlarini arttirmaktadir. Caéinlarin kendi yetenek ve
Ozelliklerine uygun bir gte calsmalari uygun olagandan dolay! gin zorluk

derecesinin de bireyin kapasitesinin ¢ok Uzerindeamasi gerekmektedir. Yapilan

B4 AKBASS; s. 10.
Z35DIL; s. 66.
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isin fazla zor olmasi dg doyumunu arttirmak yerine daha da bikkinlhkstoluarak §
doyumunu dgirmektedir. Birgcok ¢cagan slerini daha ilging bir hale getirmek igin
yaraticiliklarini ve becerilerini kullanmak istentedi™>® ve bu yonde bireysel olarak
cesitli calismalar yapmaktadir. Calanlar § doyumunun dgilk dizeyde seyrefii
donemlerde sine renk katmak amaciyla zaman zaman bu tirsigierde

bulunmaktadir.

Egitim sebebi ile meydana cikag doyumundaki farkliliklarin nedeninin
altinda beklentilerdeki farklilik yatmaktadir. MEEL nin bu gorga esitim dizeyi
yukseldikge beklentilerin de yukselgce goristini  desteklemektedir. Yapilan
calsma ve argtirmalar sonucunda ggim dizeyi ile Ucret arasindaki gki
incelendginde Universite mezunu olup dasdié Ucretli bir ste calsanlarin aynigte
calisan ilkokul mezunlarina oranla daha gazdoyumuna sahip oldw belirlenmitir.
Ayrica, esitim dizeyi ile yerine getirilen gorevin karskligl, komplekslgi
arasindaki bganti incelendginde tniversite mezunlarinin daha fazla kompleles ol

islerden daha fazla doyum aldiklari ortaya cimf".

Belirtmek gerekir ki ggbren, daha once giendigi bir isin kendisine
verilmemesi, bilgileri dainda kalan birge zorlanmasi, genilen ve gitim goérulen
sey ile icra edilen alan arasinda tarli farkhlikkarolmasi durumunda bir
doyumsuzluk ygamaktadir. Bu doyumsuzluk yapmak isteyip de yapaamam
verdigi bir doyumsuzluktl®®. Bu noktaya kadargétim diizeyi, yapilansin niteligi
ve uzmanlik alaninda camna ile ilgili olarak verilen bilgileri destekleyiaiitelikte

bazi aratirmalara yer vermek anlamli olacaktir.

Konumuz itibariyle Turkiye’de uzmanlik alanindagiten alinan alanda)
calisma Uzerine yapilngiolan ve literatiirde yer alan énemli bir grama BARLI ve
arkadalarinin 2005 yilinda kaleme algnoldugu eserdir. BARLI, KURT ve CABUK
tarafindan 514 ki Uzerinde uygulanan ve c¢gdnlarin gitim seviyeleri ile gitim
alinana alanda camasinin g doyumu tzerindeki etkilerinin agtarildigl ¢calsmanin

236 AKBAS: s. 11.

237 Mesh’al K.METLE; Education, Job Satisfaction and Gender in Kuwait The International
Journal of Human Resource Management, Cilt 12, Sayiart 2001, s. 315.

ZBATAY; s. 74.
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sonucuna gore;syeri kosullarinin kot oldgu durumda gitim seviyesi ve ¢
doyumu arasinda negatif birsi bulunmutur. Bir diger sonug isesidoyumu ve
kendi eitim gordigl alanda ¢cagma arasinda pozitif bir gkinin oldugudur. BARLI
ve arkadglarina goére, Ulkemizde bircok sektordgyari kosullarinin istenilen
dizeyde olmagindan yola cikilarak, yoneticilerin ilk etaptayeri kosullarinin
gelistirimesine dnem vermesi gerekmektedir. Bununldikie, calsanlarin &itim
duzeylerine paralel olaralggim aldiklari alanda catiriimasi ve gletmelerin gras

alanlarina ilgi duyan bu tirr adaylageialmalari 6nem arz etmektedir

MORA, VILA ve GARCIA — ARACIL tarafindan 2005 yilga “Avrupali
Yuksekd@retim Mezunlari vds Doyumu” konusunda yapilgplan aratirma sonucu
ortaya konulmg olan veriler de cajmamiz acgisindan ©Onem staaktadir.
Arastirmaya gore, sahip ol@u niteliklerin altinda bir gte calsma yuksek@retim
mezunu olan bireylerinsi doyumlarini olumsuz ybnde etkilemektedir. Bununla
birlikte sahip oldgu niteliklerin tGzerinde birste calsma ise § doyumunu artirici
yonde etki gostermektedir. Sahip ofdu niteliklerle paralel bir ste calsanlarin
%70.9'unun ve sahip olgu niteliklerin altinda bir gte calsanlarin (bir bgka
deyisle isgUcu piyasasinda over-qualified olarak niteleneliribireylerin) %41.8’inin
is doyumlarinin yiiksek oldw saptannstir?®. Bahsi gecen verilerden yola cikarak,
ulkemizde de zaman zaman yuks@giim mezunu genclerin sahip olduklar
niteliklerin altindaki glerde calgtiriimalarinin § doyumlarini olumsuz yo6nde
etkiledigini soylemek mimkindir. Ozellikle 2008 yilindasgaan kiresel krizin
Tarkiye'deki yansimalari sonucunda bir cok geysizi kalmg ve buna paralel olarak
da sahip olduklari niteliklerin altindalérde calgmayi kabul eder duruma gektir.
izmirde organize sanayi bélgeleriningmda tretim ortaminda ortaokul ya da lise
muzunu kgilerin yapabilecgi islerde Universite mezunlarinin asgari (cret

karsiliginda calgtiklari bilinmektedir.

239 Onder BARLI,Seref KURT, Yildiz CABUK;“The Effescts of Education Level and Working in
Self Training Field on Job Satisfaction’, EKEV Akademi Dergisi, Cilt 9, Sayi 22, K2005, s. 27.
240 Jose — Gines MORA, Luis E. VILA, Adela GARCIA — ARIL; “European Higher Education
Graduates and Job Satisfaction” (European)European Journal of Education, Blackwell
Publishing, Cilt 40, Sayi 1, 2005, s. 41.
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Uzmanlik alaninda c¢aglnlarin %69’unun, farkli bir alanda ganlarin ise
%51.9'unun § doyumuna sahip olduklar gtama sonucu ortaya c¢ikangéir bir
kanidir. Uzmanlik alaninda caianin § doyumunu olumlu yoénde etkileg
bununla birlikte farkli bir alanda ve sahip ofdu niteliklerin altinda bir gte
calismanin ise ¢ doyumsuzlguna neden oldiu yapilan argtirma sonucu ortaya
cikariimstir®*,

Egitime yapilan yatirim ileriye donik olarak bireylebasarisi ve § hayati
ile ilgili alacagl kararlar Gzerinde etkili oldiw goztkmektedir. VILA, GARCIA —
ARACIL ve MORA tarafindan yapilmiolan bir dger argtirmaya gore bireylerin
tercih ettikleri gitim alani, bireylerin gle ilgili kazanimlarinin dglimini
etkilemektedir. Argtirma, Ozetle, belirli alanlardan mezun olmanin,zordarin §
doyum duzeyleri Uzerinde etkili oldunu gostermektedir. Ayrica,s ihayatina
yonelik beklentilerin kapnlanmasi ve gtim/is eslesmesi de § doyumu Uzerinde

guclii bir etkiye sahiptff?

Calisma ygaminin daha 3anda olan Avrupali yuksebetim mezunlarinin
orneklem olarak alingi diger bir aratirma ise @itimin c¢alisanlarin § doyumu
diuizeyinin belirlenmesinde 6nemli bir etkisinin ofgmu ortaya koymaktadiris
doyumu Uzerine galiirilen ve bahse gecen atamada Uzerinde durulan model
egitimle ilgili bazi desiskenleri bilnyesinde barindirmaktadir. Bu gidkenler;
calisma alani, mezunlarin ggim deneyimlerini dgerlendirmesi, gtim hayati
suresince kazanilan ve ggililen yetkinlikler ile isin gereksinimlerinin gestiriimesi
ve bunlara ek olarak bireyin sahip ofdu deser ve ilgi alani olarak

tanimlanmaktadf>,

Egitim alirken kazanilan deneyimler, mezun oluktamraok yasaminda
bireyin is doyumunu dgrudan ve dolayl olarak etkileyen bir faktor olatedesimiza

ctkmaktadir. Deneyimlerirgidoyumu Uzerindeki etkilerinin ortaya ¢ikma surnesi

2L MORA, VILA, GARCIA — ARACIL; European, s. 41-43.

22| uis E. VILA, Adela GARCIA — ARACIL, Jose — GinddORA; “The Distribution of Job
Satisfaction Among Young European Graduates: Doe$é Choice of Study Field Matter?’, The
Journal of Higher Education, Cilt 78, Say! 1, Oedlubat 2007, s. 113.

83 Jose — Gines MORA, Adela GARCIA — ARACIL, Luis LA, “Job Satisfaction Among

Young European Higher Education Graduates” (Job Sasfaction), Higher Education Journal, Cilt
53, Y11 2007, s. 29.
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ortalama 4 yil olarak saptargnbulunmaktadir. Eitim siresince staj ve derslerde
pratik yaparak deneyim kazanan bireylegndoyumu, § hayatina yonelik olarak
gerekli bilgileri bu tur etkinliklerle kazanmayariréylerinkine gore daha yuksek
duzeyde seyretmektedif. Calsmamizin daha 6ncekisamalarinda saptangive
ulkemiz eitim sisteminin dnemli sorunlarindan biri olarak rgién § hayatina
yonelik pratik uygulamalaringgim sisteminde yeterincglenmemesi konusu bir kez
daha kayimiza c¢ikmg bulunmaktadir.Is dinyasi ile yapilacak olars ibirligi,
mifredatin ve kontenjanlarinin by birligine gore belirlenmesi ve giéencilik
asamasinda iken e#li dizenlemeler ile ¢ hayatina yonelik bilgilerin ve
uygulamalarin grencilere aktarilmasi, daha gercekci bilgiler ileondtiims

calisanlarin § doyumunu olumlu yonde etkilemesi beklenmektedir.

Ucret ve dger isgiici piyasas! ¢iktilarinin daigm — is uyumsuzigunun
Uzerinde ciddi etkileri bulunmaktadir. Daha 6ncglarda yapilan bir cok agarma
Ucretin belirlenmesindeggim durumunun gucli bir etkiye sahip olglinu ortaya
koymus bulunmaktadir. Ayrica, bireyin sahip ofglu yeteneklerining ile ortistp
Orttsmemesi ilk etaptasiarama surecinde v bulma aamasindan sonra ise i
doyumu surecinde etkili olmaktadir. Bununla bisildgsitim — is uyumsuzigu da &

doyumunu etkileyen bir ger faktof*° olarak aratirmalarda kanmiza cikmaktadir.

Calsanlarin  §¢ uyumunun g#anmasi, din gerektirdgi nitelik ve
yeteneklerin gi yapan kginin sahip oldgu nitelik ve yetenekler arasinda bir
uygunlysun bulunmasinisi yapan kginin isinden tatmin duymasini vgimde daha
verimli olmasi ile ilgili faaliyetleri kapsaya doyumu, goéruldgi gibi, calsanin
yaptigl is hakkinda sahip oldi bilgi diizeyiyle dgrudan ilgilidir*®. MAYNARD,
JOSEPH ve MAYNARD’ In 2006 yilinda yayinlanan madtatinde belirttikleri

> MORA, ARACIL, VILA; Job Satisfaction, s. 54.

245 Jim ALLEN, Rolf van der VELDEN*Educational Missmatches Versus Skill Missmatches :
Effects on Wages, Job Satisfaction and On-The Jole&rch”, Oxford Economic Papers, Oxford
University Pres, Cilt 53, Sayi 2, Y1l 2001, s. 434.

4% Elvan ACAR,“Uzmanlik Alaninda Calismanin is Doyumuna Etkisi”, Paradoks, Ekonomi,
Sosyoloji ve Politika Dergisi, Y1l 3, Sayi 1, 2067,11.
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Uzere § doyumu ile gagida belirtilen durumlar arasinda negatif bigklnin varlig
s6z konusuddf’;

a- Kismi igsizlik algisi,

b- Sahip olunan yeteneklerin fayda vermeyegsilde kullanimi,

c- Egitim dizeyi ve § arasindaki gorilen ya da hissedilen uyumsuzluk,
d- Uzmanlik alani (gitim alinan alan) dinda istihdam,

e- Daimi ya da surekli istihdam yerine gecici ya dsnki calsma,

f- Onceki k ile mevcut § arasinda alinan tcretin farkhihk gostermesi.

Daha oncede gadigimiz gibi, motivasyonun yuksek olmass, doyumu,
Uretken olma, baari gibi yonleriyle bireyler acisindan yararlaglsaken; verimlilik
artisl, disik personel devir hizi, nitelikli ¢cghnlari ¢ekme gibi yodnleriyle de
firmalara bluyuk katkilar ggamaktadir. Dolayisiylasidoyumu, bgari ve Uretken
olma kagisinda alaca sekil itibari ile uzmanhk vesi bilmekten gecen bir yolun
sonucu olarak ukalmasi kolaylaan bir noktadir. Bununla birlikte cgnlarin, §
doyumlarini yuksek tutmalarinda kullanabileceklaraclar; se girerken kilik
Ozelliklerine, gitimlerine ve isteklerine uygusler arasinda bir se¢im yapmaktan ve
ise girdikten sonra da mesleki g@h icin caba gostermekten ibarettir. Bu konuda
firmalara digen sorumluluk zincirinin ilk halkasinda dgeialim strecini bu gkiyi
dikkate alarak olgturulacak bir sistem dahilinde gerceitlemek vardir. Breyin
calisma ygamindaki bgarisini etkileyen faktorlerdengéim ve deneyim duzeyinin,
mesleki tikenmiik ile dogrudan ilgkili oldugu sonucusiphe gotirmemektedir. O
halde, gitim dizeyi, deneyim gibi uzmanlk ve usfah fonksiyonlari olan etkenlerin,
aynl zamandasi doyumunu olgturan etkenler arasinda da yer gidi sdylemek

mimkindiif*®

Istanbul Universitesinde yapilan bir ghamada Tip Fakiltesinde
calismakta olan hekimlerinsi doyumlari dlcimlenngtir. Arastirmada, uzmanlik
alanini fakulte yillarinda belirleyen hekimlerinndoyumu puanlari mezun olduktan

sonra belirleyenlere gbre daha yuksek c¢gkmiMesleklerinde mutlu oldiunu ve

24T MAYNARD, JOSEPH, MAYNARD; s. 513.
28 A\CAR; s. 11- 12.
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kariyer endgesi duymadiini ifade edenlerin desidoyumu duzeyleri yiksek

bulunmutur®®®,

Calisma ygaminda birey, kendisidoyumundan ve mutluundan sorumlu
olmasi dolayisiyla ilgi alanlari ve yeteneklerigddtusunda gitim almali ve aldgl
egitim dogrultusunda sece@e meslesi yapmalidir. Uzman oldiu 6Olciide meslekte
yukselme olangina da sahip olaga icin bu acgidan da doyuma wghaasi yine
uzmanlgina b&li olacaktir. Bireyin yani sira, cailna ygaminda bireyin dahil oldiu
orgutlerin de § doyumu ile ilgili yukamlalukleri vardir. Bireysebasarilarin orgutsel
basarilar anlamina geldi gbz oninde bulundurul@unda, biinyesinde ¢géin bireylerin
is doyumuna sahip olan mutlu galnlar olmasi 6rgutler icin hayati 6nengitaaktadir.
O halde, ¢akanlarin § doyumunu gercekigirmek igin gerekli tum faktorleri ggamanin
yaninda, ¢e alim surecinde pozisyonun gerekidiniteliklere uygun caganlari
istihdam etmek ve yine bu gailtuda &itim ve gelstirme surecleri gercekydrmek,
bununla birlikte, ayrica kariyer planlarini da bogdiltuda olgturmak gorevi de
orgltlere ve orgutler icin 6nemi son yillarda hi#egmakta olaninsan Kaynaklari

Boliimlerine digmektedif*°.
d. Kisilik

Is doyumu ve kilik arasinda bir il§ki oldugu yapilan argtirmalarda ortaya
cikmaktadir. Ucret diizeyleri, mezun olduklagrétim kurumu, §yeri ve calstiklari
pozisyonun ayni oldiu varsayilan iki ki karsilastirildiginda, bu kgilerin is doyum
duzeyleri arasinda bir fark s6z konusu olacakte bu farkin altinda yatan en
onemli unsur bu kilerin sahip olduklar kilik 6zellikleridir. Kisilik 6zelligi
bakimindan sinirli ve cevresine uyumgkeyamayan bireylerinsi doyumsuzlgu
yasadgl gorilmektedir. Caganin sahip oldgu kisilik 6zellikleri olumlu yénde
seyrettikce§ doyumu da pozitif yonde artmakta@dir

Calsma ygami bakimindan dgerlendirildiginde, genel olarak gl donuk
bireylerin § doyumu ile birlikte gten ayrilma gilimlerinin de yliksek oldgu

249 Nezihe YILDIZ, Nuray YOLSAY, Pinar AY, Aysu KIYAN¢istanbul Tip Fakiiltesinde Calsan
Hekimlerde is Doyumu”, istanbul Tip Fakiiltesi Dergisi, Yil 66, Sayi 1, 208352.

*9 ACAR; s. 15.

> DURUKAN; s. 66.
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gorulmektedir. Bununla birlikte yapilan atamalarda dya donuk bireylerin Ucret
ve/veya terfi gibi glerinin gudileyici yonleri konusunda dahaggayulu olduklari
gorulmektedir. Ayrica yapilan bir takim amamalar ise kendine glvenen ve
sorumluluk diizeyleri daha Ust seviyede olan birayles doyumlarinin da yuksek
seyrettgi literatiirde belirtiimektedir. Ozetlgunu belirtmek dgru olacaktir ki
calisanlarin algilari, tutumlan ve ik 6zellikleri, isle ilgili alacaklar kararlar

etkilemekte ve dgal olarak da busidoyumu diizeyine de yansimakt&tfir

Arastirmalara goresietmelerine daha cabuk uyumgksyan ve duygusal
dengesi yuksek olan c¢gdinlarin § doyumlari da yiuksek dizeyde seyretmektedir.
Duygusal dengesiglin yasamin her alanini olumsuz olarak etkil@di de séylemek
mumkundur. Tum bahsedilen bu unsurlarla birliktgliki tiplerinin de is doyumu ile
dogrusal bir orantiya sahip olgu aciktir. A tipi kiilik yapisina sahip ve Bari icin
cabalayan bireyleringidoyumlarinin yuksek oldiw da yapilan agarmalar ile ortaya
konmuwtur. SPECTOR’ a gére olumsuz duygusalyiksek olan bireylerin yani pek
cok durum kagisinda anksiyete ve depresyon gosterngding yiksek olan

bireylerin § doyumsuzlgu yasama olasifi da yiiksekti

VROOM, kisilerin ise kasgl tepkilerinin farkli olgunu, bireylerin
birbirlerinden farkh gidi, dger ve yeterlilge sahip olmalarina Bemaktadir.
VROOM ile birlikte HERON, KORNHAUSER, SHARP, HOPP®Gre SMITH de
kisili gin is doyumuna etkisini agarmaya yonelik olarak géli calismalar yapmytir.
Daha kararli, daha esnek bigikigi olan, st sosyo-ekonomik diizeyden gelen, ya da
disik sosyo-ekonomik dizey engelini bilen bireylerirahd ¢ok doyum
sgladiklarini ortaya koymylardir. Yapilan catmalara géresi doyumsuzlgu olan
bireyler olduk¢a kati, amaclari secen, gercekciagiam ve cevresel guclukleri

yenemeyen bireyler olarak kamiza ¢ikmaktadfr*

2 DURUKAN; s. 67.

253 Fatma ATAY,Endustri Alaninda Calisan Bireylerin is Doyumu Diizeylerinin is Guvenligi
Alilar Agisindan incelenmesj Sakarya Universitesi SBEiéim Bilimleri Anabilim Dali Egitimde
Pskolojik Hizmetler Bilim Dali YayinlanmamiYiksek Lisans Tezi, Sakarya, 2006, s. 63.

> DURUKAN; s. 68.
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2. Dissal Faktorler

Belirtilen i¢csel faktorlerle birlikte hic kikusuz ki fiziksel cevre, Ucret
diuzeyi, terfi olanaklari gibi gsal faktorler de si doyumunu dgrudan ve dolayli

olarak etkilemektedir.
a. Fiziksel Cevre

Ogretimini tamamlayarak mezun olan bireyin istindagiiexesi isyerindeki
calisma ortami ile ilgili olarak birtakim beklentilerioz konusu olacaktir. Bu
beklentiler arasinda, bireylerin kendisine ait lgalisma masasinin bulungu
calisma ofisi, aydinlatmanin Ust diizeyde gidwe yeni yada temizlengesyalarla
dizenlenmi bir calsma ortami yer almaktadir. Ornek olarak ifade ediln
faktorlerin § doyumu Uzerinde yaratagaetki gibi, yapilan bazi agarmalarda da
fiziksel cevre velveya cevresel skdlarla ilgili olarak benzer yorumlar
bulunmaktadir. Genel olarakggorenlerin sicakfii, nemi, havalandirmasigigi,
sessizlgi, rahatlgl Ust dizeyde ¢aimaya elvegli calisma ortamlarini vesyerlerini
tercih ettikleri hususu, yapilan go argtirmanin bir sonucu olarak kamiza
citkmaktadir. Caganlarin fiziksel gereksinimlerini katfayacak cakbma kaullarini
ve amagclarini gercekigrmek Uzere kullanmak Uzere ara¢c gere¢ ve materyal
istemeleri hem verimlilik orani hem dgteén alinacak doyum diizeyinin belirlenmesi
icin 6nem arz etmektedi¥. Bireylerin istemedji unsurlarin ortadan kaldiriimasi,
calisma ortaminin daha yenkyalarla donatilmasi ya da elden gecirilmesi ve/veya
zaman zaman c¢ama ortamlarinda dsiklik yapilmasi bireyleri icinde bulunduklari
rutin calsmadan bir an olsun ¢ekecek vgerinden daha fazla doyum alarak
calismalarina yardimci olacaktir.

Yapilan argtirmalarda personelin fiziksel ¢cevreye, Ucretgiivenlgi, terfi
olanaklar gibi dier etkenlerden daha az O6nem vgrdgorulmistir. Ancak, $
doyumu ile cahma ortami arasinda bir gki oldugu da bir gercektir. Fiziksel
cevrenin § doyumsuzlgunun bir nedeni oldtu da belirtiimektedir. Yapilan

calismalarda, caganlarin fiziksel ¢cevreyi yani bir bka deysle calsma kaullarini is

5 AKBAS:; s. 14.
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doyumunu etkileyen bir faktor olarak gordukleri akdiger unsurlara gére daha az
onem verdikleri gorilmektedit®.

b. Ucret Diizeyi

Is doyumunu direkt olarak etkileyen ve izerinde dwasi gereken en
onemli konularin banda kgkusuz ki Ucret gelmektedir. Bireylerin ilk etapta
yasamlarini sirdirmek icin para kazanmaya ihtiyagtardir. Bireyler kazanimlarini
hayatlarini devam ettirmek icin kira, gider Gcrati@lektrik, telefon, vb.), mutfak
masraflari ve benzer birincil gereksinimlerine l@ah&tan sonra, kalan Ucretlerini de
sosyal hayatlarina yonelik olarak harcama ve / véyakim yapma yoluna
gitmektedir. Bu anlamda @o insanin aklina c¢aimasinin ve en@g@nin geri
donUmU olarak ilk etapta tcret gelmektedir. Cok buyiik cogunluk Ucret elde
etmek Uzere ¢aimaktadir. Bir kisim insan i¢in ise Ucret pek oneatihamakta ve
bu gibi insanlar kendilerini gercekl@mek amaciyla cajmalarina devam
etmektedir. Bu tur insanlar genelde ek gelirledrola da tst dizeyde gelir grubuna
sahip olan kiiller olarak kagimiza ¢ikmaktadir. MASLOW'’ un ihtiyaclar hiyegssi
ile de bu durumu agiklamak mumkindur ve bahsediben durum ihtiyaglar

hiyerasisini de desteklemektedir.

SPECTOR’ a gore ucret vg doyumu arasindaki gki oldukca zayiftir.
SPECTOR’ un yap# bir aragtirmaya gére korelasyon -17 olarak belirleginf>’.
Ancak bu argtirmanin yurt dyinda yapildgini distinecek olursak Turkiye’ de Ucret
ve is doyumu arasindaki gkinin tam tersine gucli oldwnu séylemek mimkin
olacaktir. Az 6nce de belirtilgh Gzere yaam refahi arttikga tcrete olangoalilik
ayni Olcide azalmaktadir. Turkiye gibi gefiekte olan ve kiresel ekonomigiici
piyasasinda maliyetlerle savareren konumda olan bir Ulke olarak Ucret# i

doyumunu dgrudan etkiledii yorumunu yapmak mumkin olacaktir.

Ozellikle Turkiye gibi ge§mekte olan bir ilkede ¢aénlar agisindan dicret,
calisanin kendisinin ve ailesinin belirli bir yam dizeyi icin gereksinimlerini

karsilayan bir aractir. Ucret ayricalétmelerde caganlari motive etmek izere bir

e pjL; s. 70.
3T SPECTOR; s. 42.
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motivasyon araci olarak da kullaniimakt&dfir Tim bu sayilanlar ile birlikte
calisanlarin Ozellikle Gcret konusunda birbirleri ara&rbir kiyaslama yaptiklari da
calsma ygaminda acikca gorulmektedir. Galmlar ¢c@gu zaman yaptiklarisier
bakimindan “kendilerince” birbirlerini gerlendirmekte ve aldiklar Ucretleri
kargilastirmaktadir. Bu anlamda bir adaletsgph sezinlenmesi durumunda ise
doyumsuzluk ve direng direkt olarak kendisini gdastektedir. Az 6nce de
belirtildigi ve sik sik vurgulang Gzere 6zellikle Tark kaltir yapisina sahip yabda
kaltdr yapisina benzer yapilara sahip Ulkeler adem Ucret cok énemli bir konum
isgal etmektedir. Toplumda yer al@waiz statlylu ve benzer durumlari beliri@di
icin Ozellikle bu konuyasi doyumu agisindan ¢ok dikkat edilmesi gerekmektedir
Isletmelerde mumkin olgwinca objektif bir ticret sistemi kurulmal ve butsia,
yanls anlgillmalara ve dgerlendirmelere mahal vermemek adina, timsagalara
anlatilmalidir. Cakanlarin gletmede uygulanan Ucret politikasi hakkinda mimkin

oldugunca destg alinmaya cakilmalidir.

Ucret kglicinuin ederi anlaminda da kullaniimaktadir. Buigimticretlerin
yapilan gin niteligi ve miktari ile uyumlu birsekilde adil olarak hesaplanarak
ddenmesi gerekmektedir. Yeterli bir tcret ile g@hin kendisini iyi hissetmesi ve
isine severek gelmesini @amak da mimkundur. Yetersiz bir ticret gahin 6rgite
karsl olumsuz bir tutum geitirmesine yol agmaktadi’. Ucreti calsanin kendisine
ve isciligine vermg oldugu deserin bir kagiligl olarak gunluk, haftalik ya da aylik
olarak aldg 6demeseklinde de tanimlamak mumkindir. Bu anlamdasagaln;
Ucreti, kendisine verilen g@er olarak da algilagi disuntld{ginde bu hassas konu
Uzerinde ne kadar 6nemle durulmasi gepeldcik bir sekilde ortaya cikmaktadir.
Isten ayriima davragi gosteren cajanlar incelendjinde ¢gunun Ucretini yetersiz
bulduzu bu anlamdasi doyumunun dgiik oldusu gorulmektedir. Kendisine yeteri
kadar dger verilmedgini distinen bu tir ¢caganlar daha iyi bir tcretle yeni big i
bulduklar takdirde, hi¢ diinmeden kolayca slerinden ayrilma davragi

goOstermektedir.

Z8DiL; s. 71.
29 DEMIRKOL; s. 7.
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Konumuz agisindan @erlendirildiginde ise yuksekgretim hayati boyunca
hayalini kurdgu meslge yonelik olarak kendisini strekli olarak gglien bireyin,
mezun olduktan sonra uzmanlik alani ile ilgili allibir is bulamadgl takdirde belli
bir zaman gectikten sonra farkl alanlarda glaaiama gilimine girecesi tahmin
edilmektedir. Bununla birlikte bireyin tahmin ¢itiden daha diilk bir Ucretle
uzmanlk alaninda c¢amaya bglamasi da mumkinddr. Bu tir bir durumun
kuskusuz ki en énemli nedeni, bireyin ilkeleri ve keswdi gerceklgtirme istegidir.

Ise girdikten sonra yapilan arkadaoplantilarinda ya da aile ici sohbetlerde
genellikle Ucret ile ilgili konular korgulmaya balandginda birey bir sikilganlk
icine girecektir.istedgi ve esitimini aldigi isi ilk etapta tecriibe kazanmak amaciyla
disUk bir Ucrete kabul eden bireyin, ilerleyen doneuhdelicretinde bir iyilgirme
yapilmamasi durumunda sirf licret nedeni glelayumundaki dgiisti de gz 6niine
alarak, yeni araylara girmeye bgamasi da olasiliklar arasinda ilk siradaki yerini
almaktadir.

c. Yukselme (Terfi) Olanaklari

Basaril kariyer planlamalarinin yapiimasindan orgldugu kadar ¢akanin
kendisi de sorumludurlyi yapilacak olan bir kariyer planlamasinda adimmad
kisinin ulasacal noktalar tanimlanmaktadir. Bu noktalarin bilingchlarak
belirlenmesi ve ¢ajanlarin buralara gelmesining@anmasi ile birlikte ¢ajanlarda
basariya ulama hissi daha da ¢ok artacaktir. Bu dasealn bireysels doyumunu
ve motivasyonunu artiracaktir. Orgltlerin gahlarin  kariyer gegimlerini
desteklemesi, uzun yillar boyunca orgutlerde kahmal ve organizasyona daha ¢ok

baglanmasini sglamaktadit®®.

Her isgorenin yukselmeye bakiagisi farklilik gostermektedirise yeni
baslayan bir caganin éninde ilerleme olag@in bulunmadiini disinmesi ve her
turlt cabanin gereksiz olguna inanmasisé kagl olumsuz bir tutum takinmasina
neden olacaktir. Bu gibi bir haldeg doyumunda yganacak dgiis ve sikayetler

kacinilmaz olacaktir. Yetenekleri kullanma ve gekbilme olanaklari,sini severek

%0 loyd L. BYARS, Leslie W. RUEHuman Resource ManagementThird Edition, Irwin Inc.,
Boston 1991, s. 272 — 273.
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yapma ve oOrgutte yukselme gibi kendini gercgilme gereksinimlerini kagrlamaya
yeterli olacak ve beraberinde dedioyumunu getirecekfif™.

Terfi ve atama ile birlikte calanlar genellikle daha iyi Ucretli, daha geni
yetki alani bulunan, hareket serbestisi olan veadah gozetim altinda tutulan
gorevlere getiriimektedir. Sayillan bu durumlarirglaamasi ile birlikte caganin
istek ve beklentileri de katanms olmaktadir bu da beraberindgerine b&lili g1 ve
yiksek performansi getirmekteditsletme icerisinde cok cahigl halde sirekli
olarak ayni pozisyonda kalan ve hicbir ilerleme dedemeyen bir ¢cglnin &
doyumu ve gletmeye olan b&iligi azalmakta ve c¢ok kisa bir sire igerisinde bu
calisan buld@gu olanaklari dgerlendirerek yenisietmelere ge¢cmektedir. Bununla
birlikte yanls terfiler sonucunda bireyin kendisini yetersiz kissesi durumunda da
onemli ve stratejik bir konudur. Yeri ve zamani dérzey yoneticiler tarafindan ¢ok
iyi bir sekilde hesaplanmalidir. Aksi halde eahin s doyum dizeyi ve
motivasyonunu artirmaya cahken tam tersi bir durum ile karkariya kalinmasi
kacinilmaz olacaktir. Bahsedilen durumlarla skakarsiya kalmamak icin dgru
yapilandiriimg kariyer planlarina veinsan Kaynaklari Bolimlerine ihtiyac

duyulmaktadir.
d. Kararlara Katilma

Katilimci yonetim tarzi ve calnlarin gorglerinin alinmasi 6zellikle son
donemlerdesietmelerde uygulanan yeni yonetim tarzlari ileikid giindeme gelmi
konulardir. Kygkusuz ki 5 doyumunu etkileyen faktorlerden birisi ddetmelerde
uygulanan yonetim tarzidirls doyumu acisindan yonetim tarzinin en 6nemli
boyutlarindan bir tanesi olarak ganlarin kararlara katilmasi unsuru famza
citkmaktadir. Yapilan agarmalara gore kararlara katilan eah; kine, i
arkadalarina kagi olumlu duygular gejtirmekte ve bu sayede c¢gnin &
doyumunda bir yiikselme meydana gelmekt&dir

21 AKBAS: s. 11.
22pj;s. 71 -72.
23 DURUKAN:; s. 83.
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Bireylerin Ozellikle kendilerini etkileyecek olanakarlara katilma isggnin
cok yuksek oldgu g6z 6nine alinginda, ¢g@u isletmede yapilan bir yonetim yagli
acikca kendisini gostermektedir. g yonetim yaklaimlarinin aksine ggu
isletmede ne yazik ki ¢cghnin kendisini ilgilendirecek kararlargirak ettiriimemesi
ve uygulama safhasina kadar alinan kararlarin kamdn saklanmasi hasgli
devam etmektedif’. Gizli kararlara ve toplantilara tim galnlarin alinmamasi
dogaldir. Ancak en azindan c¢gnlarin da gorlerini beyan edebilecekleri
toplantilara 6rngin  yemek mendsunin hazirlanmasi, yemek hizmetterini
deserlendirilmesi, servis hizmetlerinin gerlendiriimesi gibi basit sayilabilecek
fakat calsanin kendisine dgr verildigini hissettirecek tarzda toplantilar dizenlemek

onlarin goérglerini almak 6nem arz etmektedir.

Kararlara katilmanin altinda yatan en dnemlgigiice bireylerin kararlara
katilma surecine dahil edilmesi ile birlikte alinkararlarin daha kolay bigekilde
kabul edilmesinin sganmasidif®®>. Calsanlarin bu tarz toplantilara dahil edilmesi
durumunda ya da ¢aani bizzat cgirarak fikrinin ona sorulmasi durumunda gah
bazi kararlarin ne kadar zor alipdbilincine de ulamaktadir. CUnki ggu zaman
disaridan ¢ok basitmigibi gorulen olaylarin ne kadar kargnaoldugunu ancaksin
icerisine girdgimiz takdirde anlamakta ve gormekteyiz. Bu anlamdatulmamasi
gereken en oOnemli konulardan bir tanesi yonetimaélrkanin alinan kararlara
dogrudan mudahale anlaminda olmadir. Calsan sadece goOgubildirerek karar
sureclerine katkida bulunmaktadir.

Astlara kararlara katilma imkaninin verilmesigilldre kendi gor§ ve
distncelerine dger verildigini gostermekte bu anlamda da doyunglamalarina
yardimci olmaktadir. Aslina bakiginda ustler astlarin diincelerine dger vererek
kendi slerini de yapmada da kendi kendilerine kolayliglaes olacaklardir. Clnkd
kendisinin de yap# ise bir katkisinin oldgunu diginen cakanin ginde daha
basarili bir performans sergilemesi kacinilmaz olagakBelirtilen bu hususlari
yapilan bir argtirma ile de desteklemek mumkindir. BAYSAL taraiind1996

yilinda yapilan bir aggirmanin sonucu hegeyi acikca ortaya koymaktadir. Bu

24 GUNBATAN; s. 73.
25 SABUNCUOGLU, TUZ; s. 169.
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argtirmanin sonucuna gérgnden memnun olanlarin %97’si Gstinun kendisigi “i
yapan bir k§i gibi degil de her seyden o6nce bir insan” gibi gorgini beyan
etmistir’®®. Bu sonu¢ da insana g vermenin ve calanlara dger vermenin ne
kadar onemli bir nokta olgunu bir kez daha vurgulamaktadir. Ne yaziktir ki
rekabetin artmasi ve rekabetskbarinin zorlamasi ile birilikte 6zellikle maliyetler
ile uluslararasi piyasalarda rekabet etmeyaapalillkemizde, ¢ggu zamansggucu bir
mal olarak gorilmekte ve insan offluunutulmaktadir. Ardgirmamiz gergi olarak
bahsedilen tum bu hususlar yiksgigiim mezunlari acgisindan gintldigiinde ise
bir kat daha 6nem kazanmaktadir. Yiksgktim mezunu olarak mezun olglu
alanda uzmangagini distinerek yeni birge bglayan birey kendisinin fikirlerinin de
alinmasi gerekd@ini kuskusuz ki isteyecektir. Bu durum dg doyumunun ne

dizeyde olagani belirlemeye yardimci olacaktir.
e.Iletisim

Yonetim bilimi agisindan ilegim, bireylerin birbirlerine bilgi ve talimat
aktarmasi, sistemli raporlar ¢ikarmasi veseallar arasinda bilgi ve duygu bgilin
sglanmasidir. Yapilan agarmalar iletgsimsizligin doyumsuzluk yaragini ancak
iyi iletisimin her zamansidoyumu yaratmaya yetmeshi ortaya ¢ikarmtir®®’.

Isin devam ettirilmesi icin ilesim ¢cok 6nemli bir unsurdur. Birgok cgdinin
diger insanlarla sicak gki kuramadgl icin islerini kaybetmesinin literattrde
Uzerinde duruldgu gorulmektedir. Sicak bir gkiye gecememenin en énemli nedeni
ise kukusuz ki koti ile§imden kaynaklanmaktadff. Ozellikle 6rgiitsel ilefimde
ve grup iletsiminde birlikte calgan insanlarin davraaini kontrol etmek ve belli bir
amac dgrultusunda yonlendirmenin vazgecilmez aracininisitet oldugu aciktif®®.
Liderlik yaklasimlari ve gecnsten gunumize kadar gelen buydk liderler
incelendginde hepsinin ¢ok iyi bir ilegim glclne ve yete@ae sahip oldgu
gorulmektedir. Aynisekilde orgutlerde de cahnlari belli bir amag¢ etrafinda
birlestirmek icin 6rgutin kendi icerisinden cikagdiliderlere ¢ok buyidk bir rol

266 Ayse Can BAYSAL; Davrari Bilimleri, Avciol Basim Yayinjstanbul, 2000, s. 186’ dan aktaran
DURUKAN; s. 83.

T SUN; s. 33.

28 ATAY; s. 56.

*DiL; s. 73.
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dismektedir. Bunun gercelderilebilmesi icin ise kgkusuz ki 6rgutin ilegim
kaltariine ¢ok buyuksidismektedir.

Etkin iletisim calsanlarin § doyumunu arttirg icin ayni zamanda 6rgutsel
verimlilige de katkida bulunmaktadir. Bununla birlikte etik@tisimin 6rgute aciklik
ve belirginlik getirdgini de sOylemek mimkundur. Sayilan tim bu etkilerbirlikte
etkin iletisimin daha fazla bilgi akina yol agmasi nedeni ile karar vermede katilimi
sgilamada, becerileri ve motivasyonu gefimede de katkilari oldiuna dair bilgiler
literatiirde yer almaktad’. Gorildigi tzere ile§im gerek § doyumu gerekse de
orgut ici iliskilerin dizenlenmesi ve verimldin artirilmasi igin ¢ok etkin bir
faktordir. Hersey iki kisi arasinda kurulan ilefim ile bglamaktadir. Bu anlamda da
isletmelerin 6zellikle ile§ime gereken ©6nemi vermeleri gerekmektedir. Orgit
kaltrinun olgturulmas) gamasinda ile§ime cok fazla 6nem verilerek Uzerinde
durulmasi gerekgini sdylemek mumkinddr. Bununla birlikte mevcut g
kaltirinde ger iletisim gerektgi yeri kendisine bulamargsa calganlarin hepsine
verilecek olan iletim egitimleri ile bu unsura verilen ger tim cakanlara tekrar
tekrar anlatilmalidir. Yardimgaanin ve giler ylzun st dizeyde @duletisime
aclk orgutlerde motivasyonun ve idoyumunun da Ust dizeyde seyretmesi

kacinilmaz bir durum olacaktir.
f. Ast — Ustlliskileri

Astlar ve Ustleri arasinda zaman zaman ge&ler veya gozle gérilmeyen
soguk savalar ¢ogu isletmede ysanmaktadir. Bir aradayken herhangi bir sorun
yokmuws gibi davranan yonetici ve elemani, birbirleringtlarini déndikleri andan
itibaren birbirlerini cekjtirmeye balamaktadir. Bazi zamanlarda ise astlar
yoneticisinin kendisine vergji gorevi girdan alarak yapmakta ve nasil ojsaanda
o bana muhtag¢ imaji cizmektedir. Bunun tam aksimesghlar da zaman zaman stz
konusu olmaktadir. G zaman Uustlerin astlarini baski ortaminda tutaalari
diktatorce yonetmeye yelterggi de gortulmektedir. Ayni sekilde ilerleyen
donemlerde yegerek benim koltgumu alir korkusuna sahip olan Ustler ise astlarina

bilgi alisverisi konusunda bazi guclikler ¢cikarmakta ve bazi onbiigileri astlarla

20D ; 5. 73 - 74.
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paylgamamaktadir. Bu sekilde *“tek” adam ve vazgecilmez olacaklarini
disinmektedirler. Bu gibi bir ortamda $kusuz ki § doyumundan s6z etmek pek de

muimkin olmamaktadir.

SCARPELLO ve CAMPBELL, 1983 yilinda idoyumu uzerine yaptiklar
bir aragtirmada hangi kaullar olusursa ast ve Ust arasindaln iliski sonrasindasi
doyumundan s6z edilebilegiekonusunu glemistir. SCARPELLO ve CAMPBELL'a
gore ger Ust ya da amir durumunda olagilastlarinin § sorumluluklarini acik bir
sekilde tanimliyorsa, onlara direktiflerini aglr ve acik bir sekilde veriyorsa,
astlarini her zaman arkasina alabiliyorsa, onlpariormansini objektif bigekilde
deserlendiriyorsa, verdi isleri yerine getirmeleri icin uygun zamani taniyobsgka
bir anlamda stres ortami yaratmiyorséeri 6grenmeleri konusunda astlarina yeterli
kadar zaman taniyorsa, astlariyla bilgiswarisinde bulunuyorsa, astlaring i
konusunda yardimci olup onlara yol gosteriyorsdalaa hggort ile kasiliyorsa,
kariyer gelgimleri icin olanak sgliyorsa, gitim imkani s&liyorsa, iyi  ¢ikardiklari
zaman astlarina gekkir ediyorsa ste bu ortamdasi doyumundan s6z etmek
mumkin olmaktadir. BOyle bir ortamda gahlarin § doyumu dizeyi yuksek
olmaktadif™,

g.Is Arkadaslari ile iliskiler

Is arkadalari ile oluturulan iliskiler bir ast ve ustiin arasinda geli
iliskiden daha farkh seyretmektedir. Gatia arkadglari ile kurulan ilgkiler daha
samimi ve daha sicaktir. Genellikle yatay #ieti seklinde yani orgitte hiyergik
olarak ayni basamakta bulunan insanlar tarafindamuldn iliskiler olarak
sekillenmektedit’ Bu tir iliskilerin sgzslam temellere dayanmasi orgiitii de olumlu
yonde etkilemektedir. Calima bgiris6z konusu olmakta yardingtaa Ust dizeye

ctkmaktadir. Bu da beraberinde huzurydayumunu getirmektedir.

Calisanin, cakma arkadglari ile samimi ilgkiler kurabilmesi ve bu

samimiyeti hissedebilmesi bireyin kendisini orgitiim parcasi olarak gérmesini

211y/. SCARPELLO, J. C. CAMPBELL;Job Satisfaction and the Fit Between Individual Negs
and Organizational Rewards, Journal of Occupational Psychology, Yil 1983581.
212pj|; s. 75.

151



kolaylastiracaktir. Bu tur bir buttinggne ise bireyin aidiyet duygusunu gugclendirecek
ve is doyumunu olumlu yénde etkileyecektir. Bireyin, litkdre oldugu grubun yapisi
veya dg@asl da § doyumunda onemli bir etken olmaktadir. Ark@deanlisi,
birbirlerini destekleyen birsi grubunun varfil, calsanlarin doyumu {zerinde orta
diizeyde bir etkisi s0z konusudur. Bireyin icindéuldusu grup ¢aana bir destek,
rahatlama, vesi konusunda ¢&li yardimlarda bulunuyorsa bu tur bir ortany, i
doyumunu olumlu ydnde etkilemektedir. Bireyini sevmese bile, arkaglar
nedeniyle ginden mutluluk duymaktadidyi bir is grubu, cakma ygamini daha
zevk alinir bir hale getirebilmektedirg€ér calsanlar boyle birg grubundan yoksun
iseler bu durumdasi doyumu olumsuz yénde etkilenmektédir Bireyin i
konusunda ygdg! ¢esitli zorluklari is hayatindaki arkag#ari ile birlikte daha kolay
atlatmasi mumkindir.  Ailemizden, anne ve babamizdaimizden ve
cocuyzumuzdan daha fazla gorglimiiz ve bir arada bulungumuz § arkadalari, bu
anlamda birey ve ¢cama ygami icin ¢ok blytuk dnem arz etmektedir.

Calsma yaaminda o©6nemli bir donem noktasi olarak kabul edilen
Howthorne argtirmalarina gore dretim agtnin asil nedeni grup Uuyelerinin
beklentilerine uygun ¢aima grubunda bulunmalarina ve grup icerisindekilejikn
ile ishbirliginin artmasi olarak gosterilmektedir. Buradan yolkarak iki veya daha
fazla calsan arasindaki etkifgm artsinin is doyumunu da artirdini sdéylemek
mumkundur. Yapilan der bazi argtirmalar birbirlerinden uzak ¢ama gruplarinin
islerinden doyum gdayamadiklari ve cajanlar arasinda gucli bir ilginin
kurulamadg bolimlerde ise sten ayriima oraninin  yuksefdi sonucunu

gostermektedfr*.

Yukarida belirtilen gorglere benzer bir gogide bireyin caktigi gruba
kendisini ait hissetmesinig doyumunu olumlu yénde etkilegdir. Genellikle ayni
ortamda bulunan ger calsma arkadglar ile iliski kurabilmek icin bazi ortak
yonlerin olmasi gerekmektedir. Ogfie egitimi ortak bir payda olarak saymak
mumkindur. Ozellikle cajan ke yeni baladizi dénemde de ilgili deneyimleri

sinirl oldygundan neyi nasil yapmasi gergkti cok iyi bilememektedir. Caima

213 AKBAS; s. 15.
21 DEMIRKOL; s. 13.
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arkadalari bu tir durumlarda yani Ozellikle bireginde ya da orgutte yeni
oldugunda § doyumunu c¢ok giiclii bigekilde etkilemektedff®. Uzmanlik alani ya
da mezun oldgu alan d¢inda calgmaya balayan bireyin kendisinden daha st
nitelikte kisilerle birlikte calsmasi durumunda arkadk kuraca& calsma
arkadalarini dahi bulmakta ilk etapta zorlangoa sOylemek pek de vyagli
olmayacaktir. Yukarida verilen ornekten hareketrgele bu gibi bir cajan esitim
paydasi altinda birfecesi calisma arkadglari bulmakta guclik cekecektir yorumunu

yapmak mumkuin olacaktir.

Bahsedilen tim bu durumlarin tam tersine yardgmémnin, guler yizin,
iletisimin, bilgi aktariminin s6z konusu olm@&didurumlarin ygandgl orgutlerde
bireyin is doyumunun bu durumdan olumsuz olarak etkileged®r gercektir.
Surekli olarak spuk savain yssandgi ve calganlarin birbirleriyle dahi korgmadgi
bir ortamda bireyinsten kaginma davragindan s6z etmek de mimkuin olacaktir. Bu
tur ortamlar §letmeler acisindan istenmeyen ortamlar olmasingirkare yazik ki
bazi sletmelerde zaman zaman bu tir durumlar s6z konlreakbadir. Bu gibi bir
durumda amirlere ve / veya yoneticilere getiin ve kasgilikh etkilesimin yuksek
dizeyde seyrefi bir ortamin yaratiimasi i¢in blytk gorevgttektedir.

h. Is Giivencesi ve Giivenji

Gunumuzde caanlarin kagilastiklari en 6nemli sorunlardan bir tanesi
islerini kaybetme korkusu geri ise § kazasl gecirme ve / veya meslek hagtah
yakalanma riskidiris glivencesi vesigiivenlgi ile ilgili olarak kafasinda ggtli soru
isaretleri olan cafanin kine rahat konsantre olamamasi ve dolayisiyla @da i
doyumunun dgiik diizeyde seyretmesi giddir. Her glingten cikarilabilec@ ya da
is kazasl gecirebilege korkusuyla §e giden bir cabanin sine yeteri kadar
konsantre olamayagmi sOylemek mimkinddr. Bu durumun motivasyon ve
verimlilik kaybi ile birlikte s doyumunda diust beraberinde getirege seklinde
yorum yapmak miamkundir. Boyle bir ortamda gahk durumunda kalan bireyin

firsatini buldgu andag glvencesinin daha yuksek offluve § kazasi yapma ya da

27> Jennifer GEORGE, Gareth JONA$derstanding and Managing Organizational Behavioy
Prentice Hall Company, New Jersey, 2008, s. 93.— 95
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meslek hastafina yakalanma riskinin daha dik oldusu bir ise gecs yapmasi

muhtemeldir.

Bireyler isletmelerde vyaptiklari c¢aimalarin  kagiliginda bir &
guvencelerinin olmasini beklemektedir. Gahlar sine son verilme korkusunun ve
gelecek endesinin en diilik diizeyde seyrei orgutlerde cahmak istemektedir. Bu
konu Uzerinde yapilan olumlu cahalar ise cadanlarin § doyumu dizeyini de
olumlu olarak etkilemektedif®. 1994 — 1998 yillari arasinda Belcika’ da 25 firmea
toplam 21.419 cajan Uzerinde yapilan bir atamaya goOre g guvencesizfi
yasayan bireylerin kendilerini daha depresif, dahglikaiz ve daha yorgun
hissettikleri gozlemlenngiir. Belcika’da gerceklgiriimis olan bu argtirma &
glvencesizfii ile sglik dizeyi arasinda bir paralellik olguna aret etmektedir. Bu
calisma ile birlikte yapilan der bazi cakmalar § doyumunun olmagh durumlarda
ise bahligin ve k icin harcanan engn daha dgik seviyede seyrefiini ve isten

ayrilma ile ¥ doyumsuzlgu arasinda bir i§ki oldugunu gostermektedif”.

Yapilan aciklamalardagalikli olarak calsanin kini kaybetmeme durumu
yani is guvencesi Uzerinde durulgtur. Belirtilen bu hususlar ile birlikte ¢calnin
sglik ve guvenlginin korunmasi da kikusuz ki caganin § doyumunu etkileyen
unsurlar arasinda yer almaktadir. Gerekli sigzgligi ve guvenlgi 6nlemlerinin
alinmadgl ve i kazasi gecirme riskinin ¢cok yiksek ofdu yerlerde cagan
bireylerin kendisinigine vermesi kolay olmayacaktir. Bununla birlikteramn zaman
bazi fabrikalardasi kazasi olmadan gecen gin sayissitfetabelalara yazilarak
imalat atolyelerine asilmaktadir. Ancak kanimizaa durum cakan Uzerinde bir
baski ve stres yaratmaktadis sgligi ve givenlgine yonelik olarak gerekli
onlemlerin alinmag ortamlarda cagan bireyler Gzerine yapilgbir argtirmaya
yaptgimiz argtirmalar sonucunda literatirde rastlam@nolmamizla birlikte,
kanimizca bu tur ortamlarda g¢an bireylerin § doyumu dguk seviyede

seyretmektedir.

276 T

DIL; s. 76.
217 Aygen OKSAY;Calisanlarda is Tatmini: Saglik Sektorii Uzerine Bir Arastirma, Siilleyman
Demirel Universitesi SBEsletme Anabilim Dali YayinlanmamiYiiksek Lisans Tezi, Isparta, 2005,
s.14.
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I. Sosyal Yardim ve Hizmetler

Her 6rgutin da gorinu, elemanlarina gadigr haklar ve d¢ dinyaya
yansiyan imajina g olarak cevreyi etkileme gicu farklidir. Bireylegevreden
kabul goren ve Ozellikli olarak algilanan orgutkerdalsmayi tercih edip, bu tur
orgutlerde camaktan haz duymaktadif. Sosyal yardim ve hizmetlerin personeli
orgute bglamada, § doyumunu yikseltmede veei devamsizlik problemlerini
azaltmada etkili oldgu kabul edilmektedir. Maslow’ un ihtiyaclar hiyegesi
distunuldigiinde sosyal yardim ve hizmetlere yonelik uygulamaldelli bir yol
almis orgutlerde bgarili olac& gercektir. Bireylere ilk etapta sosyal barinma ve
fizyolojik ihtiyaclarini kagilayacaksekilde tcret verilmeli daha sonrasinda insana
yarasir bir calsma ortami sglanmall ve bir sonrakisamada ise sosyal yardim ve
hizmetlere yoénelik olarak uygulamalara girilmelidifcretini sirekli olarak geg alan
ya da alamayan, ¢ok kotl sdlar altinda ¢akan ve hatta sigorta dahi yapiimami
olan bir kgorene, caganlarin moral ve motivasyonunun yikseltiimesi amisei
yapilacak olan sosyal aktiviteler cok sagma geliéceKatta bu gibi aktivitelerin

¢ogu zaman olumsuz olarak kdandgl da gbzlemlenmgibulunmaktadir.

Isverenlerin adil bir sistem kurduktan sonra bu tiigulamalara gitmesi
calsanlar tarafindan olumlu olarak kdaenacaktir. Hasta olamnsgdrenin hastane
masraflarinin gveren tarafindan k@anmasi, cocgu baarili olan ggoérenlerin
cocuklarinin  okul masraflarinin  kaanmasi gibi uygulamalarla birlikte s i

doyumunun artagana kesin goziyle bakilmaktadfit

Yukarida sayilanlara ek olarak sosyal yardim venkizanlaminda farkh
uygulama érnekleri vermek de mumkindir. (ging calsanlara bayram hargh
verilmesi, &itim yili baslangicinda grenci cocgu olanlara kicuk de olsa bir miktar
para yardimi yapilmasigirket piknikleri ve yemekleri dizenlenmesi gibi

uygulamalarin ¢aganlar tizerinde olumlu sonuglarinin olgcdistniimektedir.

2’ SUN; s. 33.
29 ATAY; s. 59 — 60.
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C. S DOYUMU VE DOYUMSUZLU GUNUN SONUCLARI

Is doyumu ya da doyumsufunun cgitli sonuglari s6z konusudur. Bu
sonuclar hem bireyi hem orgutid hem de direkt vedvewplayli olarak toplumu
etkilemektedir. Kgkusuz ki § doyumuna sahip olunmasiyla birlikte birey daha
mutlu bir sekilde kine gitmekte, bu da oOrgite ve topluma olumlu olarak
yansimaktadir. Bunun tam tersine bireyin herhamgdbyum almadanse gitmesi,
devamsizlik ve tukenmlikten tutun da o6rgutsel catnaya hatta toplum icin ise
yasam doyumu olmayan,ssiz ve mutsuz vatanglara sahip olma gibi olumsuz
sonuclara sebebiyet vermektedir. Cok basit bir kamu gibi gériinen § doyumu,
iyi degerlendirildigi takdirde 6zellikle 6rgutler icin cok biyuk bir kabet glicl
yaratmaktadir. Mutlu cafanlarin bulundgu o6rgutlerde aidiyet duygusunun (st
seviyede seyretmesi, ganlarin glerine dort elle sarilmasi, beraberinde uluslararas
arenada rekabet edebilirlik katsayisi yuksek oegutte tlkeleri getirmektedir. Bu
anlamda orgutler direkt olarak gani, orgutin kendisini ve toplumu ilgilendiren
sonugclar dguran ¥ doyumu kavrami Uzerine daha fazilmeli ve is doyumunun

calisma iligkileri agisindan olumlu ve olumsuz sonuglarini géch etmemelidir.
1.ic¢sel Sonuglar

Is doyumu tizerine yapilan cginalar § doyumunun bireye yonelik olarak
olumlu ve olumsuz sonuglarinin bulurgdumu gostermektedir. Aslina bakigednda da
is doyumu zaten birey tarafindagine kagl gelistirilen bir tutum, davrani ve
distnceler batinudur. Bu anlamdadoyumu ve / veyasidoyumsuzlgu ile birey

arasinda dgrudan bir ilgki oldugunu sdylemek yardiolmayacaktir.

Bazi bireyler dgustan kaynaklanan kilik 6zellikleri nedeni ile
doyumsuzdur. Gunumiz g@m kaullarinda birey bir takim ihtiyaclarini kalamak
icin calsma zorunlulgu duyuyorsa (ki ¢gu insan bunun icin ¢ainaktadir),
yapmak oldgu isin yapmak isteyeg@ isi karsilamadgl durumlarda
doyumsuzlgu ortaya cikmaktadif’. Ginumiiz § hayati incelenginde

tecrtbelerimiz gbstermektedir kiglicii piyasasindaki bireylerin bigo bu sekilde

ZOATAY; s. 75.
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calismaktadir. Cakanlar genellikle yapmak istediklerisii yapmamakta, @tim
gordukleri ya da bir bd&a deysle uzmanlik alanlarindg mramakta ancak istedikleri
bir isi bulamamaktadir. Bu tip bir durum da beraberiral&lf alanlara kaymayi va i

doyumunda yganabilecek olasi sorunlari getirmektedir.

Gen¢ mezunlar ilk etapta genellikigitam gordukleri ve mezun olduklari
alanda (uzmanlk alaninday aramaktadir. Diiilen en buyik hatalardan bir tanesi
ise kglcu piyasasina yonelik olarak sinirli bilgilerlenatiims olan gen¢ mezunlarin
maalesef kendilerini heseyi bilerek mezun olmwkisiler olarak gérmesidir. Oysa ki
Turk egitim sisteminde @renciler teorik bilgi &rhkh olarak yetgtiriimektedir.
Gerekli pratik bilgileri gitim hayatlari boyunca ya hi¢ almamakta ya da bialarak
almaktadir. Caéma hayatina giren gen¢ mezunlarin ¢ok bilyuk birdg&min

soyledgi cimle genellikle “teori ile uygulamanin tamamaenkii” oldugudur.
a. Motivasyon ve Performans

Bireyler calsma ygaminda § doyumu ya dasi doyumsuzlguna caitli
tepkiler gostermektedir. Yapilan amamalarin ¢gunda ilk sirada c¢ikan sonug, i
doyumunun § performansi ile olumlu bir Eantiya sahip oldgudur. Is doyumu
yuksek olan ¢aganlarin § doyumu digik olan cakanlara gore daha yiksek dizeyde
performans sergilemeleri beklenmektéir Orgitlerin verimli olabilmelerinde en
onemli faktor cakanlarin mutlulgudur. Calsanlarin gostere@e performans
orgutlerin baarisini etkileyecektir. Calanlarin yliksek performans goésterebilmeleri
ve verimli olabilmesi ise, onlarin yaptiisten tatmin olmalarina kgadir?®?

Is doyumu ile performans arasindakikiye yonelik tic dgisik yaklasim
s6z konusudur. Bunlar;s idoyumunun performans gordusu, performansin si
doyumu d@urdusu ve 6dulin hemsi doyumu hem de performans gmdugu
yonuindedif®®

BLATAY; 5.74.

82 Cavit YAVUZ, Cemile B. KARADENZ; “Sinif O gretmenlerinin Motivasyonunun s Tatmini
Uzerine Etkisi”, Uluslararasi Sosyal Asarmalar Dergisi, Cilt 2, Sayi 9, Sonbahar 200%GS.
?83 SCHERMERHORN, HUNT, OSBORN; s. 147-148.
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Is doyumunun mu performansa etki gittya da performans sonucunda g i
doyumunun ortaya cii konusu literatirde tagtian konular arasinda vyer
almaktadir. Birbirleri ile olan etkigmlerinde bir kisir dongl s6z konusudur.
Literatiirde yer alan ilgili dokimanlar incelendiltsonrag doyumunun performans
dizeyini, aynisekilde performansin da idoyumunu etkiled@i sonucuna gitmek
yanlis olmayacaktirls doyumu yiiksek olarak ¢géin bir personelin, yilkksek oranda
performans godstermesi vgrie dort elle sarilmasi beklenmektedir. Bununldikie
yuksek performans goésteren bir gahin da yiuksek dizeyde doyumuna sahip
olacgzgl tahmin edilmektedir. Ancak, atlanmamasi gerekenoeemli husus ise
yuksek performans gosteren bireyin takdir edilmesiflu takdirin maddi olaga
gibi manevi de olmasi mumkindiur. Bazen bgetdkir dahi cakana onun farkinda

oldugunun hissini vermeye yetmektedir.

Yukarida belirtilen hususlar ile birlikte motivasym s doyumu diizeyinin
uzerindeki 6nemine de g@mek konumuz itibariyle faydali olacaktis yasaminda
motivasyonu s@ayan caitli faktorler s6z konusudur. Bu faktorleri, taniamtakdir
edilme, baari, sorumluluk, gin niteligi ve Kkisisel gelsim seklinde siralamak
mumkundur. Sayilanlarin gnda kalangle ve gyeriyle ilgili faktdrler motivasyonu
artirmaya tek bana yeterli olmamaktadir. Motivasyonun gahin kendisine verilen
gorevleri yerine getirmesiyle ilgili olarak eldeesdsi basari ve dduller kansindaki
beklentilerine bgh oldugunu soylemek mumkin olacaktir. Cabasi sonucunda
sgilayacal yuksek performans ve bunun getirisi olarak eldecesi o6dule olan

beklentisi caganin motivasyonunu yikseltecektir.

Bir kisinin performansinin yiksek ya dasdé olusu, o kkinin sahip oldgu
nitelikler ve yetenekler ile inang¢ ve ghxlerine bgh olarak deisiklik gostermektedir.
Performans sonucu elde edilen 6dul ya da takdin agmandasi doyumuna hizmet
edecektir. Performans, motivasyon we doyumu ilgkisinin ¢ok yonlu gerektirme
siirecine dayal oldiunu sdylemek yanjiolmayacaktiris doyumu, organizasyonlarda
uygulanan insan gkileri sisteminin temelini olgturan bir @e olarak ele alinginda,
performansi kesin olarak etkileyegai soylemek mimkindiinsanlar mutlu olduklari
surece verimli cagacaklardir. Yiksek performans gosteren saalarin daha fazla

doyum yaadiklari da bilinmektedir. Bunun yani sira, yukéekar 6dille ya da takdirle
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karsihgini buldygu zaman dasidoyumu arly gosterecektir. Barinin ddullendirildgine
inanan cakanlar daha fazla ¢caba gosterecekler ve bunun sodaceide ettikleri ddulle

de daha cok doyuma yhcaklardit®,

Yapilan aratirmalar ve literatir incelemesine goére, uzmanllenanda
calismanin performansa ve motivasyona olumlu yondeestkcgi distinilmektedir.
Dolayisiyla § doyumu ya da doyumsugu, performans ve motivasyon arasinda
sarmal bir ilgki olmasi beklenmektedir. Bireyin uzmanlk alaninmaiste ¢alsmasi
durumunda, bunun performans grita ve motivasyon agina etki edecs,
eszamanh olarak motivasyon afmin performans asini etkileyecgi; performans
artisinin ise $ doyum diizeyi Gzerinde olumlu yonde bir etkiye patiaca tahmin
edilmektedir. Ayni zamandasinden doyum alan ve bunun sonucundaabé
calismalar ortaya koyan bireyin motivasyonun da bir sadimasi da olasidir.
Motivasyon artginin performans agni etkilemesi ve performansi artan bir gahin
ortaya koydgu ciktilar sonucunda takdir edilmesi durumunda, ivastyonunun da
bundan etkilene@ni sdylemek yank olmayacaktir. Bahsedilen sarmalskinin
faktorlerin etkisiyle tekrarlamasi olasidir. Uzméanélaninda bir gte calsiimamasi
durumunda isesidoyumsuzlgunun ortaya ¢ikmasi ve yukarida bahsedilegkiflin

tam tersi sarmal bir gkinin ortaya ¢cikmasi beklenmektedir.
b. Stres ve Sglik Problemleri

Insan cakma ygaminda etkin birsekilde rol almaya bgadigindan beri
zaman zaman g#li saglik sorunlariyla da karlasmaktadir. Ozelikle son
donemlerde artan tansiyon, kalp hastaliklari gililik sorunlari incelenirken yapilan
tetkik sonuclarinin deerlendirme gamasinda, bu sorunlara stresin neden gidu
doktorlar tarafindan da belirtiimektedir. Gaha hayatinda kemasilan guclikler
kargisinda insan vicudunda istemsiz ggkilde savunma mekanizmasi farklh tepkiler
verebilmektedir. Bu nedenden dolayidir ki stresatayizda yer edinmibir kavram

ve olgudur.

B4 ACAR; s. 9 - 10.
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Yapilan argtirma sonugclarisidoyumsuzlgunun ciddi fiziksel rahatsizliklar
dogurdusunu karet etmektedir. Bir takim gereksinimlerin doyuraimasindan
kaynaklanan gerilimi azaltmak icin bireylerin sams mekanizmalari gstirerek
bunlari kalplatirmasi da s6z konusu olmaktadir. Bu durum bireglagerleri
uzerinde etkiliyse fizik ve ruh ghginin olumsuz ybnde etkilenmesi s6z konusu
olmaktadir. Bir takim agirmalar ise bahsedilen bu olguyu destekleyici likite
sonuclar ortaya koymaktadir. Kalp rahatsizliklamide ve kas spazmlari, bir cok
sanci ve grinin is doyumsuzigu ile balantili oldysu bulunmuytur. Belirtilen bu
problemlerin cakanda ortaya ¢cikmamasi icin galinin gsinden doyum sglamasinin
sgilik acisindan ©nemi bir kez daha gorilmekt&dir Ayrica yapilan bazi
calismalarin da § doyumunun hayat uzurguna etkisi oldgunu oOne surdgil

bilinmektedir.

Is doyumu ve doyumsuziu, birey ve §i arasinda oldgundan, bireyin
gosterdgi tutum ve davranlar doggrudan ve dolayl olarak 6rgutt de etkilemektedir.
Bu anlamda zaman zaman siniflandirmada sikintisgekie bireye yonelik olarak
diger olumsuz sonuclarsu sekilde siralamak mimkindiis doyumsuzlgu ile
birlikte kavgaci bir tutum sergilenmesitén bikma davraginin gosteriime$f®
sigara ve alkol bamlilig, strekli olaraksikayet etme gilimi?®’ yabancilama,
yeme alskanhigindaki deisiklikler (fazla ya da az yeme),vurdumduymazlik,

depresyon, konsantrasyon kaybi, cevreyes vedlzemelerine zarar vermgilemi 2%°

davrang bozukluklarinin bglamasi, anksiyete, depresyona girrgimi 2>° vb.

c. Tukenmislik

Is doyumu ile ilintili bir diger 6nemli konu ise tiikenstiktir. Tikenmislik

kelime anlami olarak “glcina yitirgiblma, ¢caba gostermeme” durumu olarak ifade

25 DURUKAN; s. 88.
288 AKBAS: s. 18.

T OKSAY; s. 43.

288 ATAY; s. 79-80 ,
29DjL; s. 78.
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edilmektedif®®. Aslinda sik sik kar kasiya kalinan bir durum olmakla birlikte

bazen adi konulamamaktadir.

Birey icin olumsuz sonuclar @aran tikenmiigin  G¢ boyutu
bulunmaktadir. Birinci boyut; bireylerirslerinde yorulmalarini ve yipranmalarini
ifade eden “duygusal tikenme” dikinci boyut “duyarsizlgma” dir. Duyarsizlgma,
duygusal kaynaklarin azalmasinaglhaolarak ortaya cikan ve bireyin cglgi
kisilere kagl olumsuz, alayci tutum ve davralar gelstirmesidir. Bu durumda ise
bireyin isle ilgili ideallerinin kaybolmasi s6z konusudur. gl ve son boyut ise
“kisisel bgar” dir. Bu gamada ise calan kendisini ca$tigl isle ilgili olarak
olumsuz dgerlendirmekte, baarisizlik duygusuna kapilmakta, sk moralli bir
sekilde calsmakta, bireylerarasi #kilerden kacinmakta ve diik verimlilikte
calismaktadir. is doyumu — performans gkisinde oldgu gibi yapilan bazi
argtirmalarda 3§ doyumsuzlgunun tukenmglige yol actgl savunulurken, bazi
argtirmalarda ise tukenmslik sonucu § doyumsuzlgunun ortaya cik@ ileri
surilmektedir. Ancak vyapilan atamalarin ortak noktasi si doyumunun

tiikenmilikle ili skili oldugu hususuddr*.
2. Dissal Sonuclar

Orgiitler bireyler tarafindan ofturulmus ve ayni amag icin bir araya
getirilen gruplari bunyesinde barindirmaktadir. @iamdag doyumunun birey icin
olumlu ya da olumsuz sonuclari aslindagmmian orguati de ilgilendirmektedir.
Ozellikle ise devamsizlik, gec kalma vgen ayrilma gibi konulari hem bireysel hem
de orgutsel sonuclar dgg1 altinda siniflandirmak miamktndur. Ancak, bu kamurd
orguti daha fazla etkilegli disunulerek o6rgutsel sonuclar gh& altinda
incelenmesine karar verilgtir. Bahsi gecen konular incelenmeden 6nce orgiitler
var olus nedeni olan karli@ dogrudan etkileyen verimlilik Gzerines idoyumunun

etkilerinin incelenmesi faydali olacaktir.

29 Tirk Dil Kurumu; (Erim:
http://tdkterim.gov.tr/seslisozluk/?kategori=yazi8&elimesec=06552,712.09.2009, 19:22).
291 v

DIL; s. 79.
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a. Verimlilik

Isgorenlerin yiiksek morale sahip olmalari onlarininaéi gini olumliu
yonde etkilemektedir. Cghnin sinden memnun olma ve doyumu dizeyi yiksek
oldugu slrecesine kagl olumlu bir tutum sergilemektedir. Buna ghaolarak ise
isini basarma istg yukselmektedir. S6zi edilen istergveren tarafindan dou
yonlendirilirse sonug¢ olarak verim anti sgslanmaktadir. Tutumlarinsé kasl
dinamik hale getirilmesi vesin yapisal geimesine uygun tutum yaratiimasing i
verimini surekli olarak yiksek tutagavarsayllmaktadir. Hawthorne atamalari
isgOrenlerin glerinden doyumlariyla verimleri arasinda birskinin oldugunu
gostermgtir. Ancak daha sonra yapilan sgmamalarda gten doyumla verimin
arasindaki igkinin cok digik oldusu bulunmygtur. Yiksek § doyumu ve verimlilgi

dogru orantili olan y = k(x}eklinde bir fonksiyonla aciklamak miimkuinéUr

Sekil 4. is Doyumu ve Verimlilik iliskisi

Is Doyumu
A Cizgisi: Yalmzca Yiiksek Is Doyumu
B Cizgisi: Yiiksek Is Doyumu ve Verimlilik
C Cizgisi: Yalnizea Yiksek Verimlilik
Verimlilik
Dustk Yuksek

Kaynak : AKBAS; s. 20.

Sekil 4'ten de goruldgu tzere § doyumu ve verimlilgin dogrusal bir
orantisi s6z konusuduis doyumu arttikca verimlilik artmakta, verimlilik tikca i
doyumu da artmaktadir. Kkusuz ki orgutler icin istenen ve beklenen nokta B
Cizgisi Uzerinde yer alacak olan, verimlilik ve doyumunun en Ust duzeyde seyir

ettigi durumdur.

292 AKBAS; s. 19 — 20.
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Verimlilikle ilgili olarak yapilan ¢agmalarda mutlu c¢ajanlarin verimli
calisanlar oldgu saptanmaktadits doyumunun yiiksek olgw durumda huzur dolu
bir calsma ortamina ki olarak orgutsel gelim saglanirken, § doyumunun dgiik
oldugu durumlarda ise verimsizlik s6z konusu olacal&yrica is doyumunun dgiik
seyretmesinin bir sonucu olarak kaliteninsahési ve § iliskilerinin yipranmasi
sonucunda Orgutte catnalarin artmasi ile birlikte 6rgutin ¢ozilmesined&a
varabilecek sonugclarin ortaya cikmasi kacinilmadZztiBu anlamda orgitlerdes i
doyumunu sglayacak yonde faaliyetler gglirilmesi ve d@ru yodnetim tarzini
kullaniimasi beraberindg doyumunu getirecektiis doyumunun ¢aganlar ve orgiit
tzerindeki olumlu etkisi ile birlikte aidiyet duygu ve verimlilik ile ilgili davranglar
daha sglam temellere dayanacaktir. Bu da beraberinde IKarlve 6rgutin

devamhlgini getirecektir.
b. Ise Geg¢ Kalma ve Devamsizlk

Surekli olarak ge gec kalma ve devamsizlikyerenler icin yuksek maliyetli
sonuclar dgurmakta, bu nedenle de syacinsiyet, gitim ve ruh hali gibi bireysel
faktdrlerin yani sirasi doyumsuzlgunun da devamsizlikla olanskisi son 75-80

yildir aratirmalara konu olmaktadit.

Ise gec kalma ve devamsizlik problemi genelligeldyumunun olmagh
ve calsanin kendisini 6rgutin bir parcasi olarak gormiediurumlarda ortaya
citkmaktadir. Bu sorunsirketler acisindan ciddi sayilabilecek bir maliyeate
beraberinde getirmekteditsine siirekli ge¢ kalan ya da devam problemi gosteren
calsanlar yuzundensierin aksayaca tartsilmaz bir gercektir. Cajanin kendi
islerinin aksamasinin uretimin de aksamasina yogiagakit, isletme acisindan da
cok ciddi kayiplar s6z konusu olacaktir. Orglitlege kalma ve devam problemi
yasayan cakanlar dger calsanlar acisindan da ornekské etmekte ve gyerindeki

disiplin ortami ve ¢cajma bargi da bu tarzdaki kiler yiztinden bozulmaktadir.

Yapilan argtirmalar se ge¢ gelmeye ve devamsizlik yapmagiireli olan

calisanlarin 6rgutlerde bulungunu gostermektedir. Bu ¢gdinlar bireysel 6zellikleri

293 pjL; s. 80 — 81.
294 OKSAY; s. 40.
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itibariyle yaptgl ise kagl antipati duyan, ikkilerinde fazla alingan olan ve gr
calsanlar ile kayngamayip yalniz kalan cahnlardir. Bu tar caganlar
doyumsuzlardir ve dolayisiyla dasitk bahaneler Uretereksletmeye gelmekten
kacinmaktadir. Ayngekilde ge¢ kalma ve devamsizlik problemiasyan kgilerin
sadece kisel Ozellikleri dolayisiyla d&l is doyumsuzlgu nedeniyle de bu tir
davranglara yoneldiklerini soylemek mimkiindiis.doyumu digiik olan caanlarin
islerine devam oraninin da gik olduzu yapilan argtirmalarin sonuclarinda ortaya
cikan bir gercektf’®. Calsan artik yap#il isten zevk almiyorsa ya da yaptis ile
kisisel Ozelliklerini, bilgi, beceri ve yeteneklerindrtistiremiyorsa bu tar
davranglara girmesi de mimkindiisinden zevk almayan caéinin ilk bata geg
kalma, daha sonra devamsizlik ve nihayetigtEniayriima gibi tepkiler géstermesi
davrangini, is doyumsuzlgunun bir sonucu olarak saymak mumkuindir. Aslinda
onemli olan nokta;se alim gamasinda bireyin 6zellikleri ile pozisyonun gerekfii
niteliklerin ortlslp Ortismediginin saptanmasidir. Bu dururgei alim gamasinda
dikkate alinmasi gereken 6nemli bir husustursk&suz ki 5 doyumunun orgut
Uzerinde etki yaratacak bir sonucu olarak, devdrkskonusu 6zellikle Uzerinde
durulmasi gereken noktalardan birisidir. Devamkizb ge¢ kalma nedenlerinin iyi
bir sekilde irdelenerek bahsi gecen davgémn desistirmeye yonelik yapici

onlemlerin alinmasi gerekmektedir.

Az sonra uzerinde durulacak dnemli konulardan ddandigeri olan sten
ayrilmanin da sinyalini veren bir durum olabilgcein ge¢ kalma ve devamsizlik ile
ilgili konularin Gzerine 6nemlegdmek gerekmektedir. Devamsizhgen ayriimanin

bir isareti olmakla birlikte bir alternatifi olarak dantanlanmaktad?®®.
c. Isten Ayrilma

Oncelikle ve ozellikle belirtmek gerekir ki yapilamgtirmalar § doyumu
ile isgucu devri ya dasten ayrilma arasinda kuvvetli bir skinin oldugunu
gOstermektediris doyumunun yiiksek olgw durumlardasigiicii devri ya dasten

ayriima orani dgiilk olarak seyretmektedir. Ancak, bu durum altefnati

% DURUKAN; s. 88- 89.
2% Robert SMITHERThe Psychology of Work Harper Collins Comp., New York, 1994, s. 250.
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olanaklarinin bulundiu durumlarda vesgtcu piyasalarinda olmaktadir. Alternagif i
secengi bulunan § doyumu dguk olan cakanlarin i birakma olasifii bu gibi
ortamlarda daha yiikseKiif. Tiirkiye gibi Esizlik oraninin resmi istatistiklere gore
%13 — 15 arasinda seyrgitve genc¢ nifustassizlik oraninin neredeyse %25’ lere
dayandg bir ortamda § doyumu ne kadar guk olursa olsun calan kini
birakmamakta ve bgekilde calsmaya devam etmektedir.

Belirtildigi Gzere § doyumu, gten ayrilma ve yeni bigiarama dglincesini
yakindan etkilemektedir.isten ayrilma kararini etkileyen bazi durumlar soz
konusudur. Bunlarin Banda calgilan meslekteki genel sten ayrilma orani
gelmektedir. Bununla birliktesiarama suresigien ayrildiktan sonra yeni big bulup
calismaya balanilincaya kadar gecen sire) veirkin asker ya da sivil okw da dger

etkenlerdif®®

. Calsan sten ayrilma noktasina gefiinde, 6zellikle de tlkemiz gibi
issizlik oraninin yiksek oldiu bir Glkede, ince eleyip sik dokumahdir. Smither’
belirttigi faktorler dgerlendirildigi takdirde, cakanin asker ya da sivil olmasini bir
kenar a koyarsak, tlkemizdearama siresinin yiksek ve gahlarin kendi istekleri
ile isten ayrilma durumunun ise gik oranda seyrefiini soylemek miamkundur. Bu
nedenden dolayidir ki Turkiye’ de desistirme karari veren 0zel sektdrde istihdam
edilen calsanlarin yapaga en mantikli § etik olmamakla birlikte ¢cadirken gizli bir
sekilde s aramaya devam etmek vehulduktan sonrasien ayrilip yenige gecmek
olacaktir. Ancak bu gibi durumlarda da gahin yasal dizenlemelerle kakarsiya

kalmasi s6z konusu olacaktir.

Isletmeler ¢c@u zaman sten ayrilmak isteyen caanina zorluk gikarmakta
ve onu birakmak istememektedir. Bunun altinda yawagen ise Ozellikle yatnis
elemanlara sietmelerin yatirm yapmgi olmalaridir. Ozellikle gle ilgili olarak
bilgilerle donatilmg, nitelikli elemanlarin gitim sistemimiz nedeni ile ¢cok fazla
bulunamadii tUlkemizde, gletmeler ihtiyaclari duyduklari nitelik ve yetkikleri
calisanlarina gitimlerle ve benzesekillerde kazandirmaktadir. Bu anlamgahilen
ve yatirim yapny oldugu bir calsanini hi¢ bir gletme birakmak istememektedir.

2T DURUKAN:; s. 90.
28 SMITHER; s. 255.
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Yeni bir elemaninge alinmasi demelgletme acisindan hem zaman hem de para

kaybi demektir.

Isten ayrilma kararinin belirleyici faktorlerini birsel faktorler, ekonomik
firsatlar, 5 doyumu ve Orgutsel ahk seklinde siralamak mumkindigu ana
kadar belirtilen hususlarin haricinde bazisarenacilar, tcret tatmininin yalnizca
calisanin kten ayrilmasi durumunda, bul@&cayeni ite Ucretinde bir iyilgme
olacaini disinmesi halinde s6z konusu olgoa ve kararini etkileye@mi
belirtmektedif*”.

d. Diger Sonuclar

Is doyumu ya da doyumsugunun o6rgiit acisindan sonuglarslbg altinda
ele alinmasi gereken en dnemli husudayumunun 6rguatin verimigi ve karlihg
Uzerine yapacda olumlu etkilerdir. Bu husus ve 6zelliklgei devam ile ilgili konular
uzerinde Onceki aklar altinda ayrintili olarak durulduktan sonrgetr sonuglara
kisaca dginilecektir. Is doyumu 6zellikle 6rgiitteki ¢caima barginin sglanmasina
yapabilecgi katkilar nedeniyle ¢ok blyik onem arz etmektedjr.doyumunun
oldugu bir ortamda mutlu ¢afanlar ve dolayisiyla da huzurlu bir gaha ortami s6z
konusu olmaktadir. Yapilan go argtirmada da zaten bu husus Uzerinde 6nemle
durulmaktadir.is doyumu dgru anlamda diizgiin bir yonetim tegnile birlikte
kullanildigi vakit isletmelerin eline bir gi¢ olarak ge¢cmektedir.g@azaman Ucret
hic bir seyi ifade etmemektedir. Ozellikles ihayatinda belli bir siire tecriibesi

bulunan cakanlar icin Ucretten ziyade huzurlu bir ortam illaptla gelmektedir.

Is doyumsuzlgunun 6rgutiin aleyhine daraca onemli sonuclardan bir
tanesi § kazasi riskinin argl gostermesidirls kazalarina yonelik olarak ne kadar
Onlem alinirsa alinsin 6zellikle ¢anin dikkatsizigi ve hatali davraglari gibi
faktorlerin - bulunmasi nedeniyle kaginilimaz bir dueu gelmektedir. Is
doyumsuzlgu sonucu bir savunma mekanizmasi olargk iigisiz kalan, gten
sogumus, uyumsuz ggoérenlerin yapmyi oldugu is kazalari, toplam si kazalari

arasinda onemli bir yer tutmaktadir. Bu durum dgédelis doyumu dguik olan

29 OKSAY; s. 42.
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bireyin doyumsuzlgu sonucu ygadg fiziksel ve psikolojik etkilerin bir yansimasi
olarak agiklanmaktadi®’.

Bir diger sonuc ise sendikalaa faaliyetlerinin gletmede bglamasidir.
Kendilerine yeteri kadar @er verilemediini disiinen cakanlar, sletmedeki
olumsuz kgullarin ortadan kaldirilmasina yardimci olgwa ve haklarinin bir orgat
araclilgl ile daha iyi savunulagan! disiinen ¢akanlar, zaman zaman sendikgiea
faaliyetlerinde bulunmaktadir. Bu tur faaliyetlesei 6zellikle Glkemizde pek ko
karsilanmamaktadir. Isverenlerin  sendikanin sletmeye girmesini istememesi
nedeniyle cgtli catismalar, eylemler ve benzer durumlar da s6z konusu
olabilmektedir. Hatta olaylarin zaman zaman gerdimie birlikte maddi zararlarin
da ortaya cikfii gorilmektedir. Goruldgii Gzere ¢ok basit bir durum ve kavram
olarak gorileng doyumu ya dasi doyumsuzlgu, gerek callan gerekse de orgut
acisindan c¢ok buyuk sonuclargdomaktadir. Bu 6nemli kavram iyi bgekilde ettt
edilerek gereken O6zensletmeler tarafindan gosterilmelidir. Aksi halde i
doyumsuzlgunun dg@urabilec&i olumsuz sonuclara daslétmelerin katlanmasi

gerekmektedir.

Gerek birey gerek orgit agisindan ¢ok dnemli olanbireylerle birlikte
orgut Uzerinde olumlu ve olumsuz etkiler birakardoyumu, toplum acisindan da
¢cok buydk bir 6nem arz etmektedir. Toplumu gruplargruplarn da bireylerin
olusturdusu disundlurse, § doyumunun toplum tzerinde olumlu ve / veya olumsuz
etkilerinin oldwgu tartsmasiz bir gercektir. Bilingi Gzere sistem yakiamina gore
her sistemi alt sistemler aliwrmaktadir. Sistem yalkjani cercevesinde konuyu
inceledgimiz takdirde ise toplumu bir Ust sistem olarak kaketmememiz
gerekecektir. Bu anlamda toplumu ortak bir amaag igir araya gelen orgutler
olusturmaktadir ki bu dasietmeleri ifade etmektedir. Orglitleri ise bireytaeydana
getirmektedir. Bireylerin olgturdusu gruplari ve 6rgitt sistem yakiminda birer alt
grup olarak kabul edersek tum bu gruplarin biriéribgslantih oldusunu séylemek
ilk etapta d@ru olacaktir. Bireyin ygadigl is doyumu Orguti, orgltte yanan §

doyumu ise toplumu yakindan etkilemektedir. @aiin mutlu olmasi, huzurlu big i

300 ATAY; s. 80.
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ortamini, § ortaminda huzurla ¢ahn bireyleri beraberinde getirmektedir ve bu

kalemlerin hepsi de mutlu bir toplum eturmasi icin 6nem arz etmektedir.

Calisma ygamindaki doyumsuzluk, mutsuzluk, hayal kirgkive isteksizlik
halleri, bireyin genel yamina etki ederken; bireyin ggamdan da doyum almamaya
baslamasina neden olabilmektedir. Bu durum bireyinreswi, ailesini ve arkaghk
iliskilerini de olumsuz etkileyerek, fiziksel ve ruhsatgligini bozmasi
mimkundif® Is doyumu yiiksek olan cahnlarin §lemede istihdam edilmesinin
isletme acisindan da olumlu sonuc¢ gdaca& daha o©nceden de belirgni
bulunmaktayiz.is doyumu (st diizeyde olan galnlara sahip olansletmelerde
motivasyon ve verimliiin de st diizeyde olmasi beklenmekted§tetmenin §
doyumunu ust duzeyde tutmak icin kendileringladigl bazi olanaklara sahip olan
calisanlarda, jletmeye kagi aidiyet duygusunun st diizeyde olmasislerine sanki
kendi kiymis gibi sariimasi beklenmektedir. Ozellikidgtmelerde bu tiir ortamlarin
yaratilmasi, § doyumu yiksek olan mutlu bireyler meydana getkeceBu da
calisanin ¢cok yakininda bulunan ailesine ve dolayisddatopluma etki edecektir.
Ayrica isletmenin verimlilginin st diizeyde seyretmesi Ulke ekonomisine dkikat

anlamina gelmektedir.

Isin insan hayatinin bir parcasi ofdu disunuldigiinde, §ten alinan
doyumun cakanin ygami Uzerinde de etkili olagan dGunmek yank
olmayacaktir. Bazi agarmacilara gore insanlar g@mlarindaki doyumun @oinu
yaptiklari sten almaktadir. Buradan hareketle, insanlargterinden aldiklan
doyumun sadecese desil ayni zamanda yamlarina da etki egtini sdylemek
mimkindif® Yapilan argtirmalar ¥ doyumu ile yaam doyumu arasindaki
etkilesimin kisilik yapilarina gore de farklilik gosteregiei belirtmektedir. Orngin,
UYGUC, ARBAK, DUYGULU ve CIRAKLAR tarafindan 335 kilik bir drneklem
Uzerinde 1998 yilinda yapilan bir giiamaya gore s doyumu ve ygam doyumu

%01 canan CEINKANAT; Orgiitlerde Giidillenme veis Doyumu, Ani Yayincilik, Ankara, 2000, s.
48.
%2 DURUKAN; s. 87.
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arasindaki igki kisisel 0Ozelliklere gore farklihk gOsteregie acikca ortaya
303

ctkmigtir™",

Is doyumunun ygam doyumuna etkisine yonelik olarak ti¢ temel varsay
s6z konusudur. Bunlas doyumunun ygam doyumunu arttirgini belirten saciima
etkisi, is doyumunun ygam doyumun azalfiina yonelik olarak ortaya konulan
giderme etkisi ve ikisinin arasinda hic¢ birskinin olmadgini disinen bdlinme
varsayimidir. Sacilma etkisine goraikis yasaminda edingji tutum ve davraslari
is disi yasaminda da surdirmekgiémindedir. Ornegin, is'te zaman oldirmeyi
aliskanhk haline getirmy bir kimse bu davragini is disi yasaminda da surdirmesi
beklenmektedir. Giderme etkisine gbére isesirkn is yasaminin bir takim
beklentilerini kagilamadgl durumlarda, ki calisma ygamindaki bu eksikdi is disl
yasaminda doldurmaya cainaktadir. Orngin, calsma hayatinda yeteri kadar aktif
rol alamayan bir ¢cajanin § disi yasaminda sosyal acidan aktif roller oynamaya
calismasi. Son yakkama gore ise ne caima ygami sosyal ygami ne de bireyin
sosyal yaami calsma yaamini etkilemektedif*. Calsma yaami ile bireyin sosyal
yasaminin birbirini etkileyecg@ ve kasilikli olarak bir etkilgim icerisinde oldgu
yorumunu yapmak yasgliolmayacaktir. Bu durumda profesyonel gahlar olarak
yapilmasi gerekegey calsma ygami ile 6zel ygamin birbirine kagtirilmamasidir
ancak ne yazik ki zaman zaman bu gergtikiememektedir. Az dnce de belirtilgli
uzere kagilih bir etkilesim s6z konusudur ve kesin sinirlari ¢cizmekgaaman gig

bir hal almaktadir.

Bireyin calsma ygaminda gercekien olumlu ya da olumsuz olaylarin,
genel ygam doyumunun o6nemli bir belirleyicisi olgu disintlmektedir. Hatta
bireyin calsma ygamindaki § yapma tarzinin bireyingidigi yasamindaki davragi
ve yaam bicimini etkiledgi de gortlmektedir. Bireylerin yam doyumunda ¢aima
yasaminda olgturmus oldugu yapinin da etkisi buydktir. KESER’ in yaptibu

393 Nermin UYGUC, Yasemin ARBAK, Ethem DUYGULU, Nurc&iRAKLAR, “is ve Yasam
Doyumu Arasindaki iliskinin Ug Temel Varsayim Altinda incelenmesi”,Dokuz Eylill
UniversitesiiiBF Dergisi, Cilt 13, Sayr Azmir, 1998,.193.

41UYGUC, ARBAK, DUYGULU, CIRAKLAR; s. 194.
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calismanin sonucundas idoyumu ile yaam doyumu arasinda pozitif bir g
oldugunu séylemek miumkiindtir.

Uzerinde durulmasi gereken en o6nemli konulardan thimesi de si
doyumunun kureselfenenin etkisi ile birlikte rekabetin iyice kgtigl piyasalarda,
farklihk ve fark yaratmanin bir unsuru olarak larllabilecg gercgesidir.
Kiresellamenin etkisi ile birlikte sinirlarin ortadan kalktbir ortamda fark yaratan,
farkli olan ve kaliteli Uretim yaparsletmeler piyasada tutunabilmektedir. Farki
yaratacak olan isgletmedeki ¢cakanlardir. Cakanlarin yaraticigini, fikirlerini ve
projelerini hayata gecirebilecekleri bir ortam yafalen gletmeler, bunun olumlu
sonugclarini hemen olmasa bile yakin gelecekte yaghktir.is doyumunun yiiksek
dizeyde seyrefii ve her seyden o6nce calanlarin kendilerine dger verildigini
hissettikleri bir cakma ortaminda aidiyet duygusu da st dizeyde olacakt
Calisanlarin fikirlerini beyan etmekten c¢ekinmedikleritaomlarda, genellikle se
yonelik maliyet dguruci tekliflerin ve projelerin de geldi gorilmektedir. Sicak
iliskilerin yasandgl bir ortamda cajanlarin bu tir teklifleri de dinlenerek kabul
edilirse ve hatta hayata geciriimesi mumkinse lsygecirilirse, hem sletme
maliyeti dgurtci bir aksiyon gerceldgrmis olacak hem de ¢ahn kendi Uretfi
bir fikrin hayata geciriimesinin mutlufunu yaayacaktir. Bu tir durumlarda kicuk
de olsa bir hediyenin verilmesi ya da ilan panolda iyilestirmeyi yapan cafana
yonelik teekkir yazisinin asilmasi ¢ganin § doyumunu arttiraga gibi diger
calisanlarn da bu yonde itekleyecektir. @urulan bu ortam sayesindgletmenin
karliliginin ve dolayisiyla da rekabet edebilirlik gicinbde artsin olmasi

beklenmektedir.

Tdm bu sayilan sonugclar ile birliktes doyumsuzlgunun beyin goéclne
neden olabileggni de sdylemek mumkindir. Cahamizin dnceki bélumlerinde
beyin goclnin nedenleri tzerinde ayrintilh g@kilde durulmyg bulunmaktadir s
doyumu acisindan @erlendirildiginde, sahip oldgu bilgi, beceri ve yetkinlikler ile
Ortismeyen glerde calgilmasi halinde bireyde doyumsugiin ortaya cikl

gorulmektedir. Bu gibi bir durumla kalasiimasi halinde ya da mezun olduktan

395 Askin KESER; ‘The Relationship Between Job and Life Satisfactiom Automobile Sector
Employees in Bursa-Turkey, s Gii¢c — Endustdliskileri ve insan Kaynaklari Dergisi, Cilt 7, Say!
2, Haziran 2005, s. 61.
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sonra § bulunamamasi durumunda, bireyler daha iyi sosgelara sahip olmak
adina yurt dana go¢ etme @limine girmektedir. Nitelikli sglictnun yurtduna gog¢
etmesi uUlke ekonomisi acisindan da istenemeyen Hurum olarak
nitelendirilmektedir. Yatirnm yapilmi ve nitelikli hale getirilmg isglcuinin

kaybedilmesi anlamina gelmektedir.

Su ana kadar belirtilgg Gzere § doyumu ve doyumsuziwnun birey, 6rgut
ve toplum Uzerinde olumlu ve olumsuz sonuglar s@nusudur.is doyumu
kavramina onem verilmegli durumlarda, bgta calsanda sglik problemleri olmak
Uzere gletmenin maliyetlerinde bir agtolmasi ve bunun da topluma olumsuz olarak
yansimasl s6z konusu olabilmektedir. (Gindsten ayrilmalarla birlikte maliyetleri
lyice artan bir gletme belki de sonsamaya geldiinde ksletmeyi kapatma karari
verecek bu dasletmede cakan kadar cajanin gsiz sifati ile gglct piyasasina
tekrar girs yapmasina neden olacaktir. Bir dgizlik sorununun zaten hikim
surdgi bir toplumda bu gibi bir durumun ortaya ¢kt distinirsek sonuglarin ne
kadar buyik problemler garac& acik bir sekilde ortadadir. Ozeliklesletmeler
acisindansi doyumuna etki edecek olan durumlara maruz kalmaala&sl cok
kiguk onlemlerle de miumkin olmaktadir. Bu anlamgladoyumu kavraminin

etkilerinin ne kadar buyuk olgu bir kez daha kamiza ¢ikmaktadir.

3. Yuksekdretim Mezunlarinin Uzmanlik Alaninda istihdami ve is

Doyumu

Yasanan krizlerle birliktesirketler acisindan ayakta kalmanin gggia,
rekabetin giderek arfi1 isglici piyasasindae alim yontemler, “dgru ise dgru
elemanin alinmasi”, verimlilik, Gretkenlik, motiwam, ¢calsgan performansi ve si
doyumu gibi kavramlardan sikca s6z edilmekteiiie. alinan ve sonrasindgen
ayrilan bir personelin maliyetinin cok fazla offlunu bilen gletmeler, 6zellikle e
allm gamasinda ¢&li yontemler izlemekte ve bilimsel yontemlerden
faydalanmaktadir.

Ise alarak yetitirilen, yatirnm yapilan bir adayiiiogrendikten sonrasten
ayrilmasi gletmelere ciddi bir yuk getirmektedir. Ygtuis bir elemanin kaybinin

yani sirage alim prosedirt en gan slemeye bgayacak vegten ayrilan ¢caganin
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isinde de bazi aksakliklar y@nmasi s6z konusu olabilecektir. Galamizin 6nceki
bolumlerinde; Turk gtim sistemi, meslek secimi ve etkileyen faktorlesizlik,
istihdam edilebilme icin gerekli olan yetkinlikleis doyumu ve etkileyen faktorler
ile birlikte is doyumu ya da doyumsugunun sonugclari gibi konular detayl olarak
aciklanmg bulunmaktadir. Bu kisim isg1 ana kadar anlatilanlarin ve galamizin
bir 6zeti nitelgindedir. Yuksek@retim mezunu bir ¢ajanin olasi § doyumu ve
etkileyen faktorler ile birlikte s doyum ya da doyumsuzunun sonuglari,
“Yiiksekdgretim Mezunlarinin Uzmanlik Alanindatihndami vels Doyumu” balikli

sekil ile sematize edilmektedir.

Isletmeler, yeni personel ihtiyaclar ghtusunda, §inde ehil, je yonelik
olarak gerekli bilgi, beceri ve yetkinliklere sahigadece teorik bilgiye sahip g
pratik anlamda da bilgisi olan, deneyimli gahlari tercih etmektedir. Bu tir
calisanlari bulamadiklarinda ise yeni mezun bir sgadialarak bu ¢ajanini gitme
yoluna gitmektedir. Bahsedilen durumun, hghatmeler hem de tlke ekonomisi icin
gizli bir maliyeti s6z konusuduisletmelerin sikca ve @rlikl olarak ihtiyaci olan
mesleklerin tespit edilerek, okul kontenjanlaritelirlenmesi ve gtim — Ogretim
esnasinda gencilere sadece teorik bilgilerin gle is hayatina yonelik bilgilerin
aktarilmasi; sonrasinda, daha verimli ve daha egkldlanilan, atilsgtici olarak
kullaniimayan calanlara sahip birsglict piyasasinin yaratiimasi icin de énem arz

etmektedir.
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Is doyumunu etkileyen 6nemli faktorlerden bir tanéside uzmanlik alani
(egitim alinan alan) oldgu, argtirmalarimiz sonucunda kamiza c¢ikmg
bulunmaktadir. Bugline kadar yapilan saranalarda, direkt olarak bu faktérin
Uzerinde durulmamakla birlikte, goz ardi edilmemgsreken bir faktor oldiu
gortstine rastlanmaktadir. @o argtirmada gitim duzeyi ve yapilansin niteligi
basliklar altinda uzmanlik alaninda gahaya yer verilmi bulunmaktadir. Yaprgi
oldugumuz aratirmalar ve literatirden yola cikarak, uzmanlik natela (gitim
alinan alanda) ¢aimanin § doyumu Uzerinde olumlu bir etkisi olgu gorini

savunmaktayiz.

Calsma hayatina giren bireyin uzmanhk alaninda sgalicalsmayacak
olmasi 6nem tamaktadir. Sekil 5'te de goruldgl Uzere, yuksekiietim mezunu bir
calisanin uzmanlik alaninda c¢gp calsmamasi durumunun,s idoyumu ya da
doyumsuzlguna neden olaga disinulmektedir. Kgkusuz ki uzmanlk alaninda
calisma ya da cagmama ¢ doyumu ya da doyumsugunu tek baina etkileyen bir
faktor degildir. Bununla birlikte uzmanlik alanindagi@m alinan alanda) ¢aimanin
Is doyumunu olumlu yonde etkilemesi beklenmektedire esitim hayati boyunca
kazandg! bilgi, beceri ve yetkinliklerig hayatinda uygulayabilgi middetce mutlu
olacaktir. Aksi takdirde @tim aldigi sireyi bga gecen bir sire olarak ginmesi
muhtemeldir. Yapilmy olan aratirmalar, bireyin sahip oldiw niteliklere ve almy
oldugu egitime gore daha az nitelik gerektiregteri yaptgr muddetcge,sidoyumunun
disUk olaca&ini gostermektedir. Bireyin yagtiisle ilgili olarak daha dncedergiém
almis olmasinin, ilerleyen dénemler icig hayatinda kendisini ispatlama ve kariyer
yollarini agma yoninde faydalarinin s6z konusu agac soylemek yangi
olmayacaktir.

Uzmanlik alaninda camayan bireyin ise (der faktorler géz onine
alinmamaksartiyla) § doyumsuzlgu yassayabilecgi diustintlmektedir. Burada etki
edecek onemli bir etken ise bireyigitem aldigi bolima ve ¢admak istedgi alani
kendisinin secmesidir. g&r birey @itim gordigt alani sonrasinda bu alanla ilintili
bir iste calsmak amaciyla sectiyse ve uzmanlk alaninda gte calsmiyorsa §

doyumsuzlgu yssamasi muhtemeldir. Ancak, zaman zamgjtira sistemindeki
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carpikhk nedeni ile bireylerin yasliyonlendirildigi ve sadece uUniversite mezunu
olmak i¢in eitim aldiklari durumlar da s6z konusu olmaktadia @bi bir durumda
ise bireyin gitim aldigi alanin d¢inda bir ste calsmasinin, § doyumu acisindan pek
bir 6nemi bulunmayagni sdylemek yan$i olmayacaktir. Uzmanlik alaninda
calismamaning guvencesine de etki edgcgoninde farkli gorgler bulunmaktadir.
Bireyin hi¢ bilmedgi bir alanda ge baglamasi durumunda, bilmegive kontrol
altinda tutamagh pek cok konuyla karlasmasi ve zaman zaman yaptisle ilgili
olarak yetersizlik hissetmesi,s iglivencesi yonunden de kendisini glvende

hissetmeyegg distinulmektedir.

Is doyumunun ¢ performansi ile olumlu bir Eantiya sahip oldgu
yoniinde csitli arastirmalar bulunmaktadirls doyumu yiiksek olan cahanlarin §
doyumu diguk olan ¢alganlara gore daha yuksek diizeyde performans seejéem
beklenmektedir. Motivasyon ilg@ doyumu arasinda kahkli olarak bir iliski de s6z
konusudurls doyumu yiiksek diizeyde seyreden birsgalin motivasyonunda da bir
artis olmasi beklenmektedir. Ozellikle motivasyon ve fpenans yonetimi
konusunda literatirde bir ¢cok amamanin yer aldii ve bu argtirmalarda,
motivasyon arinin performansa da olumlu yonde etki edgee@risiinin tzerinde
durulduyzu bilinmektedir. Yap@imiz argtirmalar ve literatlr incelemesi sonuclarina
gore, uzmanlik alaninda gahanin performansa ve motivasyona olumlu yénde etki
edecgi disunulmektedir. Dolayisiylasidoyumu ya da doyumsugu, performans
ve motivasyon arasinda sarmal bigkli olmasi beklenmektedir. Bireyin uzmanlhk
alaninda bir gte calsmasi durumunda, bunun performanssara ve motivasyon
artisina etki edeqgs, eszamanh olarak motivasyon ammin performans agini
etkileyecgi; performans arinin ise § doyum diizeyi Uzerinde olumlu yonde bir
etkiye sahip olaga tahmin edilmektedir. Ayni zamandainden doyum alan ve
bunun sonucunda karili calsmalar ortaya koyan bireyin motivasyonun da birsarti
olmasi da olasidir. Motivasyon artiin performans aguni etkilemesi ve yine
performansi artan bir cainin da ortaya koyguw ciktilar sonucunda takdir edilmesi
durumunda motivasyonunun da bundan etkilegpiacstylemek yank olmayacaktir.
Bahsedilen sarmal gkinin faktorlerin etkisiyle tekrarlamasi olasididzmanlik

alaninda birgte calsilmamasi durumunda isg doyumsuzlgunun ortaya ¢ikmasi ve
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yukarida bahsedilen gkinin tam tersi sarmal bir gkinin ortaya c¢ikmasi
beklenmektedir.

Is doyumu ya da doyumsugluna etki eden faktorler sadece uzmanhk
alaninda cagma ile sinirli dgildir. Is doyumunu etkileyen faktorleri igsel faktorler
ve dsgsal faktorler olarak gruplamak muamkinddr. Bununidikbe, bireyin sahip
oldugu bilgi, beceri ve yetkinlikleri ve ¢aima ygamindan bireyin beklentileri gibi
diger faktorler de ¢ doyumuna etki etmektedir. Detaylarinin gadamizin 6nceki
bolumlerinde, § doyumunu etkileyen faktorler Wagi altinda bulunabilecg icsel
faktorleri cinsiyet, yg kidem, gitim dizeyi ve vyapilan sin niteligi, kisilik
Ozellikleri olarak siniflamak; dsal faktorleri ise fiziki cevre, Ucret duzeyi, yékse
olanaklari, kararlara katilma, ilgitin ast-tst ilskileri, is arkadalari ile iligkiler, is
glivencesi vesiguvenlgi, sosyal yardim ve hizmetler olarak siralamak minakir.
Yapilan argtirmalara goére,si doyumunu etkileyen faktorler arasinda ucretipedi
faktorlere gore bir adim onde olglinu s6ylemek yandi olmayacaktir. Ozellikle
ulkemiz gibi gelgmekte olan bir Ulkelerde Ucret faktérinin 6nemidaha fazla

hissedildgini séylemek yank olmayacaktir.

Yapilmis olan aratirmalara goresi doyumu ve doyumsuziunun bireyi,
orguti ve toplumu etkileyen gdi sonuclarinin varkkl da s6z konusudur. Bahsi
gecen bu sonucglagekil 5'te de goruldgl Uzere catmamizda i¢sel ve gbal
sonuglar olarak gruplandirilgni bulunmaktadir. Bu sonuclagekil Gzerinden
yorumlanirken ¢ doyumunun pozitif vesi doyumsuzlgunun ise negatif etkisi g6z
onine alinmalidiricsel sonuclar, direkt olarak birey ile ilgili durlan ortaya
koymaktadir. Aidiyet duygusu, stres,gBl problemleri, tikenmsiik gibi durumlari
icsel faktorler arasinda saymak mumkiindgidoyumu yiiksek diizeyde seyreden bir
bireyin calstigl isletmeye kagi besledgi aidiyet duygusunda da siki bir pa s6z
konusu olmasi beklenmektedir. Tam tersi bir durunsga aidiyet duygusunda bir
azalmanin ve sonrasindgen ayrilmaya kadar devam edebilecek farkli duramla
ortaya cikacgni sOylemek dgru olacaktir. Dysal sonuglar ise drglite ve topluma
yonelik bazi sonuclar binyesinde barindirmaktaBiur.sonuclari; verimlilik, § gec
kalma, devamsizlikslietme ici huzur ya da huzursuzluk, karhlk,sgen doyumu,

refah, beyin gocu ve ger toplumsal sonucglar Keklarn altinda toplamak
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mumkundur. Sistem yaldanina gore her sistemin kendisine ait bir alt siste
binyesinde barindirgh bilinmektedir. Gerek 6rgut gerekse de toplumuryapi
tasinin insan oldgu disunuld(gu takdirde, bireydeki olumlu ya da olumsuz tutum ve
davranglarin orguti ve toplumu etkileyegi@i sdylemek mumkindidr. Uzmanlik
alaninda cajan bireyden gereksletmelerin gerekse de toplumun en st seviyede
fayda sglayacal disunulmektedir. Bireyin ygadgl is doyumu ya da
doyumsuzlgunun 6rgutt, 6rgitte yanan § doyumu ya da doyumsugunun ise
toplumu yakindan etkiledi ifade edilebilir. Bu anlamda bakiginda i¢csel sonuclar
ve dgsal sonuclarin da kendi aralarinda bir etiteicinde bulundgunu sdylemek

yanlis olmayacaktir.

Is doyumsuzlgunun olumsuz sonuclari da beraberinde gdiirdicikca
gorulmektedir. Bu nedenden dolayidir kletmeler son yillarda c¢aghnlarinin §
doyumuna artan diizeyde 6nem vermeyslabastir. Is doyumsuzigu, en son
asamada ge gec¢ kalma ve devamsizlik gibi sonuclar dagudmaktadir. Is
doyumsuzlgu yasayan cakanlarin bazen gizli gizli bazen de acikga arama
surecine girdikleri gozlemlenmektedir. Bir galninin gten ayrilmasi,sietmeyi agik
olan pozisyonu doldurmaya yoOnelik olarak yeni bialhgn ke almaya
yoneltmektedir. Eer isten ayrilan ¢cayan yerine ylksekg@ietim mezunu bir ¢cajanin
ise alinmasi s6z konusu ise, yuksgigiim mezunlarinin uzmanlik alanlarinda ya da
uzmanlik alanlarn dinda istihdamina yonelik olarajematize edilmyi olan sureg,
Sekil 5'te de goruldgu Uzere, bga donmekte ve yenideglemeye bglamaktadir.
Calsmamizin Gcuncl boliminde, yuksgk&tim mezunlarina yonelik olarak
yapilan anket calmasi ile birlikte,Sekil 5 operasyoneligirilerek, uzmanlhk alaninda
calismanin § doyumu ile ilgkisi ve aratirma konumuz itibariyle 6nemgiyan dier

faktdrler 6n plana cikariimaya calacaktir.
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UCUNCU BOLUM

YUKSEKO GRETIM MEZUNLARININ UZMANLIK ALANINDA
ISTIHDAM SORUNU ve i$ DOYUMUNA YONEL iK BiR ARASTIRMA

Yuksek@retim mezunlarinin uzmanhk alaninda istihdam sorwe &
doyumu konusu lzerine yapilgmlan bu cakmanin birinci boliumunde Turkiye'de
yuksek@retimin uzmanhk kazandirici ve istihdama hazidayniteligi bashg
altinda; bata esitim ve yuksek@retim kavramlari, bazi devletlerirgiim sistemleri,
yuksek@retimin amaclarina yonelik g#li gorusler olmak tzere, @tim — istihdam
ili skisi, issizlik, istihdam edilebilirlik icin gerekli olan ykinlikler gibi konular
uzerinde durulmgtur. ikinci bolimde ise ¢cajma hayatina gigi asamasindan
baslayarak § doyumu ya da doyumsugu sirecine kadar gecensitk surecler, §
doyumunu etkileyen faktorler ves idoyumunun sonuclarina gailmistir. s
doyumunu etkileyen faktorler arasinda yer alan udrkaalaninda cagma da yer
almaktadir. Caémanin bu kismi ise yiksegé@tim mezunlarinin uzmanhk alaninda
istihdamina ve si doyumuna yonelik gli bulgularin ortaya konmasi amaciyla
hazirlanmgtir. Su ana kadar ortaya koymaya ehfiimiz teorik bilgiler, konusu
Uzerinde yapml oldugumuz ampirik argtirma ile tamamlanmaya calacak ve
uygulanan anket sonuclari elurulmus olan teorik cercevesiginda tartgilacaktir.
Ucuncti  kisimda, yaghmiz teorik argtirmalar sonucunda yikseké@tim
mezunlarinin  uzmanlik alaninda isttihdami ve doyumuna yonelik olarak
olusturdusumuz ve bir 6nceki bolimde aciklamasinaiddigimiz Sekil 5’ten de

faydalanilacaktir.
I. ARASTIRMANIN AMACI

Kiresellamenin  etkisi ile  birlikte, rekabetin  6neminin  ve
hissedilebilirlginin her gecen gin daha da autt2000’li yillarda, sektorlerinde
ayakta kalmak isteyensletmelerin teknolojiye ve insana yatirim yapmalair
zorunluluk haline gelngtir. Teknolojik desisikliklere uyum s&layamayan ve
nitelikli isgiciine sahip olmayan bigletmenin varlgini strdirmesinin ¢ok guc¢
olaca acik bir sekilde ortadadir.isletmelerin hedeflerine waak icin taklit
edilmesi zor olan rekabet unsurlarini kullanmasekggsi de bilinmektedir. Taklit
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edilemeyen “tek” rekabet unsuru ise “insan”dgtetmeler rakiplerinin sahip olgu
ayni teknolojiye, makinelere, techizata, ve berizetim faktorlerine sahip olduklari
noktada farki yaratacak olan bir unsur olarak infatorii 6n plana cikmaktadir.
Bahsi gecen bu nedenlerden dolayi, 6zellikle sonedierde,insan Kaynaklari
Yonetimi faaliyetlerinin gletmelerdeki oOnemi gittikce artmaktadir. go olarak
uygulananinsan Kaynaklari Yonetimi faaliyetleri ile birliktegrgutiin gemesi,
ayakta kalmasi, yaratigilnin artmasi, aidiyet duygusu ve doyumu yiksek olan

calisanlarin gletmeye hizmet vermesi s6z konusu olmaktadir.

Calisanlarin § yasamlarinda sikc¢aikayette bulunduklari konulardan bir
tanesinin desi doyumsuzlguna yonelik oldgu gozlemlenmektedirls doyumuna
etki eden cok sayida faktor olmakla birlikte, uziaralaninda catmanin bunlar
arasinda 0On plana cifgti disinilmektedir. Uzmanlik alaninda gamamanin
altinda, daha meslek secimsamasindayken adaylarin yanlyonlendiriimesi
velveya @gitim sisteminden kaynaklanan aksakliklar yatmaktadlinan esitim
sonrasinda mezunlarin farkli alanlara yonlenmesiseagicu piyasasinin durumu

ve mezunlarin tercihi gibi nedenler rol oynamaktadi

Is doyumu konusunun, gerek galna, gerek Orgute, gerekse de topluma
yonelik olarak cgtli sonuclarinin s6z konusu olmasi nedeniyle, glrthayat vegd
hayatt acgisindan buydk ©6nem arz gii dUsinmekteyiz. YUksekgretim
mezunlarinin uzmanlk alaninda istihdam sorunusvdoyumu Uzerine yapilan bu
calismanin amaci, halihazirda aktif olarglglicii piyasasinda ¢cghn yuksek@retim
mezunlarinin,si doyumu dizeyinin belirlenmesi ve uzmanlik alanitagtim alinan
alanda) cakiyor olmanin, § doyumuna olan etkisinin saptanip analiz edilmesidi
Ayrica, s doyumuna etki etfini disundigimuz dger faktorlerin analiz edilmesi
de calgmamizda amaclanan bir gdir konudur. Argtirmamiza, 6zel sektdrde

calismakta olan yiksekgietim mezunlari dahil edilecektir.

179



Il. ARA STIRMANIN YONTEM 1 ve HIPOTEZLER1
A. YONTEM i

Yiksek@retim mezunlarinin uzmanlik alaninda istihdam sorwe &
doyumu Uzerine yapilan bu anamada, tarafimizca gerekli verileri elde etmekaam
ile hazirlanan ve (34 sorudan gdm) genel bilgi toplama formuile birlikte,
calisanlarin § doyumunu 6lgmek tzere tutarliik ve guvenifirlkanittanms olan ve
is doyumuna yonelik agairmalarda ¢ok sik uygulanan Minnesota Doyum @ice
kisa form” (MDO - Short Form Minnesota Satisfaction Questaing)

kullaniimistir.

Minnesota Doyum Olgg, David J. WEISS, Rene V. DAWIS, George W.
ENGLAND, Lloyd H. LOFQUIST tarafindan 1967 yilindasgorenlerin gleri ve
calisma ortamlar ile ilgili doyumlarini dlgmek amaciytgelistirilmis bir Olcektir.
Uzun formu her bir boyutta henadde olmak tzere 20 alt boyut ve 100 maddeden
olusmaktadir. Kisa formu ise, bahsedilen yirmi alt bioyuher birinden madde test
korelasyonu en yiksek maddenin secilmesiylgtotulan 20 maddelik bir dlcektir.
Minnesota Doyum Olg#nin kisa formunun i¢sel ve ghal doyum olmak (izere iki
alt boyutu da s6z konusudur. Tum maddelere vegkmaplarin toplami ise genel
doyumu vermektedif®. MDO kisa formunun gecerlilik ve giivenirfiliGILLET ve
SCHWAB tarafindan saptangil’ ve oldukca yiiksek cikgtir. MDO, BAYCAN
tarafindan Turkce'ye uyarlanarak gecerlik ve gus#nicalismalari yapilmgtir.
(Cronbach alfa = 0,778

20 maddeden ofan MDO, 5'li Likert tipi, 1’den 5'e kadar dgsen
puanlamaya sahip bir ankettir. Her sorunun cevaim ‘iHic memnun dgilim” 1
puan, “Memnun dglim” 2 puan, “Kararsizim” 3 puan, “Memnunum” 4 pud'Cok

7 Bkz. Anket 1

' Bkz. Anket 2

%% David J. WEISS, Rene V. DAWIS, George W. ENGLANIpyd H LOFQUIST;Manual for the
Minnesota Satisfaction QuestionnaireUniversity of Minnesota Industrial Relations Gamt
Minneapolis , 1967, s. 23 — 26.

%97 Bernard GILLET, Donald P. SCHWABConvergent and Descriptive Index and Minnesota
Satisfaction Scale; Journal of Applied Psychology, Cilt 60, 1975,183

398 Asli BAYCAN; Farkli Gruplarda Cali san Kisilerde is Doyumunun Bazi Yonlerinin Analizi,
Bogazici Universitesi Bilim Uzmang Tezi,istanbul, 1985, s. 3.
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memnunum” 5 puanlama yapilmaktadir. Olgekte tera balunmamaktadir. MDO,
icsel (ksisel faktorlere bgh is doyumu), dgsal (cevresel faktorlere plais doyumu)
ve genel ¢ doyum dizeyini belirleyici 6zelliklere sahip 20 duden olgmaktadir.
Igsel § doyumu ile ilgili parametreler 1-4, 7-11, 15-162& maddelerde, ghal &
doyumu ile ilgili parametreler 5-6, 12—14 ve 17-tddelerde, genal doyumu ile
ilgili parametreler ise 1-20. maddelerde bulunmaiki&. Genel doyum puani,
maddelerden elde edilen puanlarin toplaminin 2B8l@nmesiyle elde edilmektedir.
Olgegin notr doyum puani 3'tir. Olgekten alinan puareB’kicik isesi doyumu
disiik, 3'ten biiyiik isesidoyumu yiiksek olarak gerlendirilmektedit*’. Yaptgimiz
argtirmanin sonuclarinda, hazirlagmoldugumuz genel bilgi toplama formu ile
analiz esnasinda capragestirmeler yapilacgi icin, ¢alsanlarin sahip oldgu genel

is doyumu dikkate alinacaktir.

Yiksek@retim mezunlarinin uzmanlik alaninda istihdam sorwe &
doyumu Uzerine yapilmiolan bu ¢calmanin uygulama kismi, 188 yuksgkétim
mezunu ¢alandan alinan veriler goultusunda olgturulmustur. Calsmamizin anket
uygulamasi kismi, Gida (FMCG-Hizli tiiketim mallafnerji - insaat, Ambalaj ve
Bankacilik sektorlerinde gercektiilmistir. Orneklemin cergevesi cizilirken,
bahsedilen 4 sektdrde faaliyet gosteren, Torbaigli e Pinarba’nda kurulu
bulunan ve 350 Uzeri ¢caaini olan gletmeler uygulamaya dahil edilghir. Farkli
niteliklerde, farkh bolimlerden mezun olgwiksek@retim mezunlarinin agarma
icerisine cekilebilmesi adina, atamamiz 6zellikle sanayi bolgelerinde ve 4 farkli
sektorde gercek$ériimis bulunmaktadir. Cgu isletmede ge alim faaliyetlerinin
Insan Kaynaklari Bélimi tarafindan yuritilmesi nédenorneklem icerisine dabhil
edilen kletmelerdeinsan Kaynaklari Bélimiiniin bulunmasina ve insan &danina

yonelik faaliyetlerin yaratuliyor olmasina dikkadikmistir.

Arastirmamiza yonelik olarak ofturdusgumuz anket, 15.02.2010 tarihinde

elektronik ortamda ufalabilecek adaylara e-posta aragilile gonderilmg, internet

399 Celalettin SERNKAN, Ahmet BARDAKCI; “Pamukkale Universitesindeki Akademik
Personelinis Tatminleri ve Tukenmislik Diizeylerine iliskin Bir Ara stirma” , Manas Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, Say1 21, 2009, s. 121 212

$10Y|LDIZ, YOLSAL, AY, KIYAN; s. 34 -35 veilkay KAVLA; Hemsirelerde is Doyumu ve
Tukenmislik iliskisi, Dokuz Eylil Universitesi Sgik Bilimleri Enstitiisii Hengirelik Anabilim Dall
Yayinlanmamy Yiilksek Lisans Tezizmir, 1998, s. 50.
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erisimi bulunmayan adaylara ise yazici c¢iktisi alinadagitiimis bulunmaktadir.
Anketi cevapladiktan sonra geri dgteiin tamamlanmasi igin 05.03.2010 tarihine
kadar beklenilmi bulunmaktadir. Geri donen anketler arasinda, Miotee Doyum
Olgeginde eksik verisi bulunan anketlergdglendirme dyinda tutulmgtur. Bununla
birlikte, literatlirde sorularin %10’'undan fazlasigcevaplanmagi anket formlarinin
deserlendirme dyinda birakilmasina yonelik olan yaygin gfriiedeni ile bazi
anketler dikkate alinmastir. 211 yuksekgretim mezunu cajandan geri donl
olmus, yukarida aciklanan nedenlerden ve sektérel amél yapiimasindan dolayi
toplamda 23 anket @erlendirmeye tabi tutulmamive 188 anket caimamizda
dikkate alinmgtir.

Calismamizin tim istatistiksel analizleri SPSS programiistatistiksel
Analiz Programi) (Statistical Package for Sociak8ces) 16. versiyonu kullanilarak
gerceklatirilmi stir. Arastirmamizda genel bilgi toplama formu ile birliktekt bir
olcek (Minnesota Doyum OIg® kullanildigindan dolayr, anlamh veriler elde
edilmeyecsgi icin korelasyon ve regresyon analizleri yapiimgtmi Verilerin anlaml
olup olmadginin ve faktorler arasinda anlaml birski olup olmadginin istatistiki
analizi, ki-kare testi uygulanarak gercekilelmistir. Bulgularin yorumlanmasi
asamasinda bu test sonucunda elde edilefertier dikkate alinngtir. istatistiksel
olarak anlamlilik p<0.05 olarak ele alinnve veriler % 95 guven arginda analiz

edilmistir.
B. HIPOTEZLERI

Arastirmamizin amaci dpultusunda ortaya konulan ve glalanmaya

calisilacak olan 3 temel hipotezimiz s6z konusudur;

H1 : Yuksek@retim mezunlarinin uzmanhk alanlarindasiten aldiklar
alanda) cagmalari halindeg doyumlar yuksektir.

H2 : Bireyin sahip oldgu bilgi, beceri ve yetkinliklerle yagi is
OrtUsUyorsa $ doyumu yuksektir.
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H3 : Yiksek@retim mezunu ¢ajanlarin § doyumlarinin tzerinde, tcretin

blayuk bir etkisi s6z konusudur.

Hipotezlerimizde belirtgimiz ifadelerin tutarhlgl, aratirma bulgularinin
analiz edildikten sonra yorumlaggy “Tartisma ve Oneriler” kisminda

incelenecektir.

Yuksek@retim mezunlarina yonelik olarak yapilan anketisgahsi ile
birlikte, Sekil 5 operasyoneligirilerek, uzmanlik alaninda ¢amanin § doyumu ile
iliskisi ve argtirma konumuz itibariyle 6nem gizan dger faktorler on plana
cikariimaya cafilacasi daha oOnceki bolumlerde belirtilgibulunmaktadir. is
doyumunu etkileyen ¢ok sayida faktor olmakla bidilcalsmamiz acisindan énem
tasidigini disiindigimuz faktorleri analiz etme gereksinimi duyrhulunmaktayiz.
Genel bilgi toplama formuna yansgiimiz sorular dgrultusunda bir 6nceki bélimde
ortaya koydgumuzsekil, operasyonellgiriimis’, bir baka deyile, SPSS ile analiz
edecgimiz faktorlerin cercevesi cizilngiir. Sekil 6’'da da goruldgl Uzere, bazi
faktorler ve § doyumunun sonugclari, c¢gitnamiz acisindan analiz gitniz
unsurlarin dyinda birakilmgtir. Bu faktorlere yonelik olarak acgiklamalar ve i
doyumu ile ilgkilerini ortaya koyan cgtli analizlere cakmamizin 6nceki
bolumlerinde yer verilngi bulunmaktadir. Cajma konumuz cercevesinde yaintniz
anket uygulamasi sonuclari analiz edilirkengedi faktorler ve § doyumunun

sonugclari da dikkate alinacaktir.

Operasyonellgiriimis olunansekilde dikkat edilmesi gereken noktalardan
ilki; SPSS programinda yapilan analizler sonucundgili sorulara verilen
cevaplarin, faktorler arasinda birKi bulunmakla beraber, istatistiki olarak anlaml
oldugu durumlarin “duz ¢izgi” ile gosterildidir. Bununla birlikte, faktorler arasinda
bir iliski bulunmakla beraber, istatistiki olarak anlamsldugu durumlar ise “kesik

cizgi” ile belirtilmistir.

" Soyut ya da teorik bir kavramin dlcilebilir, sormatgdzlenebilir hale getiriimesi.
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lll. ARA STIRMANIN BULGULARI
A. DEMOGRAF iK DAGILIM

Arastirmamiz icin genel bilgi toplamaya yonelik olaralygulanan anket
sonucunda, 6rneklemin demografik durumu hakkindaimoyapabilmek ve resmin

bltinunt daha rahat gorebilmek icingluulan tablo gagida yer almaktadir.
1. Orneklemin Demografik Ozellikleri

Tablo 12. Demografik D&iskenlerin Dagilimi

Arastirma Orneklemi

Demografik Kisi | Ylzde | Demografik Kisi | Ylzde

Degiskenler (N) (%) | Degiskenler (N) (%)
Cinsiyet Gelir (Aylik net) (TL)

Kadin 97 | 51.60 577-999 30 15.96

Erkek 91 | 48.40 1000-1999 52 27.66

2000-2999 45 23.94

Medeni Durum 3000-4500 24 12.77

Evli 97 51.60 4500 + 8 4.26

Bekar 84 44.68 | Yanit vermek istemeyen 29 15.43

Diger (Dul, Baanms) 7 3.72

Yas Kidem (Su an calsilan

isyerindeki)

16-20 2 1.06 1 yildan az 29 15.43
21-25 22 11.70 1-5 yil 94 50.00
26-30 82 43.62 6-10 yil 42 22.34
31-35 42 22.34 11-15yil 12 6.38
36-40 22 11.70 16 + 11 5.85

41-45 8 4.26

46-50 3 1.60

51 + 7 3.72

Egitim Duzeyi Calisilan Sektor

MYO 50 26.60 | Gida (Hizli Tuk. Mallar) 86 45.74
Lisans 102 54.26 Ambalaj 29 15.43
Y.Lisans 34 18.09 Ener;ji 46 24.47
Doktora 2 1.06 Bankacilik 26 13.83
Yanit vermeyen 1 0.53
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Tablo 12. Demografik De&iskenlerin Dagilimi (devami)

Arastirma Orneklemi

Demografik Kisi | Ylzde | Demografik Kisi | Ylzde
Degiskenler (N) (%) | Degiskenler (N) (%)
Meﬁrﬂce?éﬂgan Calisilan Bolum
Dokuz Eylil 60 31.91 Insan Kaynaklari 26 13.83
Ege 31 16.49 | Muhasebe ve Maligler 23 12.23
Celal Bayar 9 4.79 Sats 22 11.70
Bogazici 3 1.60 | Kalite Kontrol ve Ar-Ge| 17 9.04
ODTU 12 | 6.38 Diger 41 | 21.81
Ankara 3 1.60 Uretim 29 15.43
Hacettepe 5 2.66 Teknik Servis 9 4.79
Ozel Universite 5 2.66 Bireysel Emeklilik 4 2.13
Diger Devlet Univ. 45 23.94 Bilgi Islem 7 3.72
Acik Ogretim 8 4.26 ithalatihracat 8 4.26
Y.disi Universite 3 1.60 Yanit vermeyen 2 1.06
Yanit vermeyen 4 2.13
_Mezun Olunan ilk Tsi Bulma Suresi
Universite BolUmu
Calisma Ekonomisi -
iK. 17 9.04 1 aydan az 72 38.30
Isletme 29 15.43 1-6 ay 74 | 39.36
iktisat 14 7.45 7ay - 1 yildan az 19 10.11
Kamu Yon. 2 1.06 1- il 23 12.23
Maliye 4 2.13
Makine Mih. 5 2.66
Endustri Mih. 13 6.91 Pozisyon
Gida Mih. 10 5.32 Ust kademe 10 5.32
Kimya Muh. 7 3.72 Orta kademe 44 23.40
Diger Mih. Bolumleri 15 7.98 Uzman 63 33.51
MYO Bolumleri 47 25.00 Eleman/memur 71 37.77
Hukuk 1 0.53
Ekonometri 3 1.60
Diger Sosyal Bolimler] 18 9.57
Yanit vermeyen 3 1.60
Mezun Olunan Uni.
Boluma Tercih Sirasi
1-3 97 51.60
4-6 42 22.34
7-10 27 14.36
11-15 13 6.91
15 + 8 4.26
Yanit vermeyen 1 0.53
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Tablo 12. Demografik De&iskenlerin Dagilimi (devami)

Arastirma Orneklemi

Demografik Kisi | Ylzde | Demografik Ksi | Ylzde

Degiskenler (N) (%) | Degiskenler (N) (%)
Toplam Calisma Suresi Cahsllans-r;;gm Isyer

1 yildan az 6 3.19 1 43 22.87

1-5 yil 71 37.77 2 51 27.13

6-10 yil 54 28.72 3 a7 25.00

11-15yil 27 14.36 4 23 12.23

16 + 30 15.96 5 8 4.26

5+ 16 8.51

188 denekten gelen anket sonuclarinin analiz edilm@nucu elde edilen
demografik dgiskenler Tablo 12'de g0sterilgtir. Tablo 12 ya, cinsiyet, medeni
durum, calilan sektor, caftlan bolim, gyerindeki ¢calgma siresi (kidem), toplam
calisilan isyeri sayisi, pozisyon, toplam gaha suresi (kidem), gelirggim durumu,
mezun olunan Universite, mezun olunan bolim, mealwman bolimun tercih
siralamasi, ilkgin mezun olduktan ne kadar sire sonra bulgnda dair bilgileri
gostermektedir. Calmanin bu kisminda 6rneklemin demografik 6zellikieriliskin
genel bilgiler verilecek, @er bulgulara ikkin ayrintili yorumlar ve targmalara bir
sonraki bolimde dgnilecektir.

Orneklemin ya ve kidem 6zelliklerine bakilginda, cakma ygaminin ilk
10 yili icerisinde yer alan 35 yalti yuksek@retim mezunlarinin baskin olgunu
sdylemek mumkinddr. 10 yil ve altinda toplam kidealanlar 6rneklemin
%69.68'ini, 35 ya ve altinda bulunan adaylarin ise 6rneklemin %7&ir2
olusturdusunu gormekteyiz. Emeklilik yanin son yasal duzenlemeler ile birlikte,
kademeli olarak 65’e cikarilgh tilkemizde, argirmamiz kapsaminda 30 yaltinda
yer alan deneklerin ylzdesinin 56.38 @ldwerisinden hareketle, kariyerinin daha

basinda olan genc¢ ylksegtetim mezunlarina uagimizi séylemek mumkundur.

Arastirmamiza katilan 188 degia, 97’sini (%51.60) kadinlar ve 91'ini
(%48.40) erkekler okiurmaktadir. Bu acidan bakifgnda, anket cajmamiza

katilan denekler arasinda cinsiyet yonundgnbé dagilim s6z konusudur.
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Orneklemin %54.26'sini lisans, %18.09'unu yiiksegaris, %1.06’sin
doktora mezunlar okiurmakla birlikte %26.60'lik kisim ise Onlisans —eshek
yuksek okulu mezunlarini kapsamaktadir. Son yilasdnal ortamda ve gazetelerde
yer alan § ilanlari incelendiinde, yiksek lisans yapiyor olmanin “tercih sebebi”
olarak belirtildigini gormek mumkundur. Diplomasini alan gencleriendilerine arti
bir deger katmak ve caimayi tercih ettikleri ya da edecekleri alanda uziagmnak
adina yuksek lisansa yoneldikleri g6zlemlenmektedialsmamiz kapsaminda
ulasilan deneklerin  %18’inin ylksek lisans mezunu amanket uygulamamizi
gerceklgtirmis oldugumuz 6zel sektdrde, yuksek lisans mezunu olarsagdarin
sayisinl gostermektedir. Yukarida bahsedilen nedeeh dolayl, 6zel sektdrde

calisan yuksek lisans mezunu sayisinin guin gectikceagrttahmin edilmektedir.

Anketlere verilen yanitlarin %45.74’G Gida (FMCGzHituketim mallari),
%15.43'0 Ambalaj, %24.47’si Enerjilnsaat ve %13.83't Bankacilik sektorlerinden
gelmistir. 1 denek ise caitigl sektéri belirtmengtir.

Yukarida kisaca dgnilen desiskenler ile birlikte, Universite bolumu tercih
siralamas! ve ilk si bulma siresi ile si doyumu arasinda anlamli bir shi
kurulamamasi nedeniyle, bahsi gecergigeenlere de bu kisimda gleilecektir.
Orneklem igerisinde yer alan yuksegkétim mezunlarinin %51.60'inin (97 sKj,
Universite sinavina gite yaptiklar tercih siralamasina gore, ilk G¢ sgexisinde
yer alan tercihine yerjagi gorilmektedir. Yuksekgretim mezunlarinin genellikle
mezuniyet sonrasi camak istedikleri alana yonelik tercih yaptiklari yimeki
veriler Tablo 13'te yer almaktadir (Orneklemde layis137 kiidir ve 6rneklemin
%73.40'In1 olgturmaktadir). Her ne kadarggencilerin gitim aldiklari alanda
calismaya yonelik bir beklentisi olsa da sgk nedenlerden dolayr (mezunlarin
sayisinin acik si pozisyonu sayisindan fazla olmasi, bolum kontdajan
belirlenirken Gniversite — sanaybirli ginin yapiimamasi,sgict piyasasinin ihtiyaci
olan niteliklerin belirlenmemesi, vb.), %27’lik birkisim, farkli alanlarda
calismaktadir.

Orneklem igerisinde, Universite sinavina g&i mezun olaga alanda

calisma beklentisi olmadan sinava giregrénci sayisi 50 olarak belirlengtir. Bu
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deneklerin %54’ U (27 ki), belirttikleri Uzere mezun olduklarl alaninschda

calismaktadir. Bu yondeki tercihlerin, sadece Univeygtegirmek ya da

yuksek@retim mezunu olmak amaciyla yapgd séylemek mumkandur.

Tablo 13. Uzmanlik Alaninda Calsma ve Universite Bolim Tercihi

Uzmanlik Alaninda
Caligma Durumu
Bolim Tercih Evet Hayir
Siralamasi N N
1-3 58 17
4-6 21 7
Evet 7-10 14 6
Universite Sinavinda 11-15 S S
Bolum Tercihi Yaparken, 15 + 2 2
Mezun Olduktan Sonra,
Uzmanlik Alaninda Cali sma 1-3 9 13
Beklentisi 1.6 9 5
Hayir 7-10 2 5
11 -15 1 2
15 + 3 1
Toplam 187

Mezun olunan Universite bolimua - galan bolim ilskisini ve Universite
bolumu, cakilan bolim ve uzmanlik alani gkisini Tablo 14 ve Tablo 15'ten

goérmek mumkindar.

Tablo 14, yapmi oldugumuz gruplamalar sonucunda, deneklerin
halihazirda ggicu piyasasinda cgtiklar alanlari ve mezun olduklar Universite
bolumlerini gostermektediristatistiki agidan anlamlilik duzeyini bulmak tzere
yapilan ki-kare testi sonucunda p<0.05 olarak aapstir. Calsilan bolum ile

mezun olunan universite bolimd arasinda anlamlilkgki oldugunu sdylemek
mumkundur. Tablo 15 ise yiuksek@étim mezunlarinin hangi alanlarda gaklari ve

mezun olduklari Universite bélimine gore bu alazmanlik alani olarak gorup

gormediklerine yonelik verileri ortaya koyan bibta olma 6zellgi tasimaktadir.

Her iki tabloda, ¢afilan bolim sutunu &g altinda yer alan “CFer”
ifadesi; bankacilik sektérinde mevcut olan ticagdder, miteri iliskileri, ...vb.

bolumler ile dger sektdrlerde yer alan halklaskiler, satinalma, genel madurluk
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(yonetici asistanfii gorevi icin gecerlidir), proje ve bir ¢ok farkbolumu ifade
etmektedir. Bu boéliumlerde c¢gdin denek sayisinin bir ya da ikisikien olgmasi
nedeni ile bélimler tek tek siralanmanve gruplama yontemine gidilgtir. Ayni
sekilde, mezun olunan Universite bélumi kismindaubah “Diger Muhendislik
Dallar” ifadesi altinda, igaat muhendisfi, bilgisayar muhendisii ve farkli
muhendislik dallari, “Dier Sosyal Bolumler” bgi g1 altinda ise uluslararasigkiler,
siyasi bilimler, gazetecilik gibi lisans bdlimlegruplanmg bulunmaktadir. MYO
basligl altina ise motor, otomotiv, muhasebe, halklgkiiler gibi iki yillik énlisans

programi mezunlari dahil edilgnbulunmaktadir.
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2. Orneklemin Is Doyumu Diizeyi

Is doyumuna yonelik hesaplamalarin yapilmasi ve aredilmesi sonucu
orneklemin § doyumuna sahip olup olmagina yonelik bilgileri gosteren tablo
asagida yer almaktadir. Gene doyumuna bakilganda, deneklerin %85.11 gibi
yiiksek bir yilizdesinin si doyumuna sahip oldw gozlemlenmitir. icsel &
doyumunun genekidoyumu ile benzer 6zellikler sergilgthi ve dssal  doyumuna

sahip denek sayisinin ise nispeten dalalddldusunu gérmekteyiz.

Tablo 16. Yuksek@retim Mezunlarinin Is Doyumu

N %

Genelis Doyumu

Is Doyumu Var 160 | 85.11

Is Doyumu Yok 28 14.89
icselis Doyumu

Is Doyumu Var 160 | 85.11

Is Doyumu Yok 28 14.89
Dissal is Doyumu

Is Doyumu Var 144 | 76.60

Is Doyumu Yok 44 23.40

B. GENEL BILGI TOPLAMA FORMU VE MINNESOTA DOYUM
OLCEGI (MDO) iLE ELDE EDILEN BULGULARIN E SLESTIRILMESI]

Benzer icege sahip olan tablolarin tekrarlanmamasi adina, Obiceki
boliumde, sadece demografik 6zelliklere ve MDO staruta gére 6rneklemins i
doyumu dizeyine #kin tablolar gosterilngtir. Calismamizin bu kisminda ise
demografik 6zellikler ile birlikte, genel bilgi ttgma formunun denekler tarafindan
yanitlanmasi sonucu elde edilegeti veriler ile MDO verilerinin SPSS programinda
eslestirilmesi sonucu olgturulan tablolara yer verilecektir. Tablolar hakdkaki
yorumlara ¢cakmamizin bir sonraki kismi olan “Tagna ve Oneriler” bélimunde

deginilecektir.
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Verilerin anlamh olup olmagunin ve faktorler arasinda anlamli birski
olup olmadginin istatistiki analizinin, ki-kare testi uygulaia& gerceklgtirildi gi,
istatistiksel olarak anlamlgin p<0.05 olarak ele alingli ve verilerin % 95 guven

aralginda analiz edildini tekrarlamak faydali olacaktir.
1. Demografik Desiskenler ile MDO Eslestirmesi

Deneklerin genel bilgi toplama formuna verdikleamytlarin, Minnesota
Doyum Olceggine verdikleri yanitlar sonucunda ortaya cikamdoyum dizeyleri ile
eslestirilmesi ve verilerin arasinda anlamli bir ski olup olmadgina yonelik
tablolara bu bélimde vyer verilecektir. Tablolariol garafinda siniflandirilan
faktorler yer almaktadiristatistiki test stitunu, uygulanan istatistiki yonteve “p”
sutunu ise verilerin anlamhlik duzeyini gosterneskt. P’'nin 0.05'ten kiiguk oldiu
durumlarda anlamli veriler ve anlamli bir skinin varligindan sz etmek

mumkunddr.

Tablo 17, Demografik dgskenler arasinda yer alan cinsiyets y& medeni

duruma gore yuksekdetim mezunlarininsidoyumlarini géstermektedir.
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Tablo 17. Cinsiyet, Y& ve Medeni Durumunis Doyumu ile iliskisi

Genel Isg
Doyumu
insi istatistiki
Cinsiyet Var Yok Test p
Kadin N 82 15 X
Fisher
0,
6 (4362 |7.98 Ki-Kare | 0.492
Erkek N 78 13 Testi
% 41.49 6.91
Genel Ig
Doyumu
5 istatistiki
Yas Arali gi Var Yok Test p
16-20 N 2 0
% 1.06 0.00
21-25 N 18 4
% 9.57 2.13
26-30 N 72 10
% 38.30 5.32
31-35 N 35 7
Pearson
0,
% [1862 [3.72 Ki-Kare | 0.592
36-40 N 16 6 Testi
% 8.51 3.19
41-45 N 7 1
% 3.72 0.53
46-50 N 3 0
% 1.60 0.00
51 + N 7 0
% 3.72 0.00
Genel Is
Doyumu
Medeni Durum Var Yok Istatistiki p
Test
Evli N 86 11
% 45.74 5.85
Pearson
N 68 16
Belar Ki-Kare 0.348
% 36.17 8.51 Testi
Diger (Bgganms, Dul) N 6 1
% 3.19 0.53
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Tablo 18, yuksekgretim mezunlarinin elde ettikleri aylik net gelgére &
doyumu duzeyini gostermektedir. Tablodan da gorildiizere gelir dizeyi ves i

doyumu arasinda anlaml birski s6z konusudur.

Tablo 18. Gelir Diizeyininis Doyumu ile iliskisi

Genel Ig
Doyumu
Gelir (Aylik net kazang) (TL) Var Yok Ist$gzttlkl o
577 - 999 N 18 12
% 9.57 6.38
1000-1999 N 47 5
% 25.00 2.66
2000-2999 N 40 5 b
0 earson
6 {2128 1260 Ki-Kare | 0.002
3000-4500 N 21 3 Testi
% 11.17 1.60
4500 + N 8 0
% 4.26 0.00
Yanit vermek istemeyen N 26 3
% 13.83 1.60
Toplam 188

Tablo 19, argtirmamiza katilan yuksektetim mezunlarinin cattiklari
sektorleri ve bununsidoyumlari ile ilskisini gostermektedirilgili soruya 1 denek

yanit vermemi ve degerlendirmeler 187 denek Gzerinden yapshmi

Tablo 19. Calsilan Sektoriin is Doyumu ile iliskisi

Genel s
Doyumu
. Istatistiki
Sektor Var Yok Test p
Gida (Hizh Tuk. Mallar) N 71 15
% 37.97 8.02
Ambalaj N 22 7
% |11.76 |[3.74 Pearson
- Ki-Kare [ 0.035
Eneriji - insaat N |45 1 Testi
% 24.06 0.53
Bankacilik N 21 5
% 11.23 2.67
Toplam 187
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Isyerinde cakilan pozisyonun, bir s&a deyile statiiniin,si doyumu ile
ili skisine yonelik verileri Tablo 20 gostermektedir.

Tablo 20. Pozisyonun (Statiiniin]s Doyumu ile iliskisi

Genel s
Doyumu
Pozisyon Var Yok ISt_?ng['k' P
Ust Kademe Yonetici N 10 0
% 5.32 0.00
Orta Kademe Yonetici N 42 2 b
o earson
L 22.34 1.06 Ki-Kare 0.032
Uzman N 53 10 Testi
% 28.19 5.32
Eleman / Memur N 55 16
% 29.26 8.51
Toplam 188

Yiksek@retim mezunlarinin kendi igerisinde mezun olduklprograma
gore tekrar siniflandiriimasi s6z konusudur. Buflamdirma sonucu, aralarinda
anlamh bir ilski olmamakla birlikte, MYO, lisans, yuksek lisane wdoktora

mezunlarining doyum oranlari Tablo 21’de verilgtir.

Tablo 21. Bsitim Diizeyinin Is Doyumu ile iliskisi

Genel Ig
Doyumu
Egitim Dlzeyi Var Yok ISt?g?{'k' p
MYO N 41 9
% 21.81 4.79
Lisans N 85 17 b
0 earson
- % 45.21 9.04 Ki-Kare | 0.367
Y.Lisans N 32 2 Testi
% 17.02 1.06
Doktora N 2 0
% 1.06 0.00
Toplam 188

Tablo 22, YUksekgretim mezunlarinin halihazirda gaiklar isyerlerindeki

kidemi, toplam kidemi ve c¢allan toplam gyeri sayisini gostermektedir.
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Tablo 22. Kidemin ve Calsilan Isyeri Sayisininis Doyumu ile iliskisi

Genel Ig
Doyumu
Kidem (Su an calsilan isyerindeki) Var Yok ISt_?ng['k' p
1 yildan az N 25 4
% 13.30 2.13
1-5yil N |82 12
% 43.62 6.38
% 16.49 5.85 Testi
11-15 yil N 12 0
% 6.38 0.00
16 + N 10 1
% 5.32 0.53
Genel Ig
Doyumu
Toplam Calisma Suresi Var Yok ISt_?ng['k' p
1 yildan az N 4 2
% 2.13 1.06
1-5yil N |63 8
% 33.51 4.26
oo N6 8 ikare | 0,146
% 24.47 4.26 Testi
11-15wyl N 25 2
% 13.30 1.06
16 yil ve Uzeri N 22 8
% 11.70 4.26
Genel Isg
Doyumu
Calisilan Toplam isyeri Sayisi Var Yok ISt?g?{'k' p
1 N 37 6
% 19.68 3.19
2 N 44 7
% 23.40 3.72
3 N 41 6 5
% 1e18l 1819 Kfﬁgsr(;n 0.814
4 N 20 3 Testi
% 10.64 1.60
5 N 6 2
% 3.19 1.06
5+ N 12 4
% 6.38 2.13
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Isyerinde cakilan bolim veg doyumu ilikisine yonelik veriler Tablo 23'te
gosterilmektedir. Cajilan bolim ile § doyumu arasinda anlamli birskinin s6z

konusu oldgunu belirtmek gerekmektedir.

Tablo 23.1syerinde Calisilan Bolumiin Is Doyumu ile Tli skisi

Genel s
Doyumu
Calisilan Bolim Var Yok ISt.?ng['k' p
Insan Kaynaklari N 25 1
% 13.44 0.54
Muhasebe ve Malisler N 17 6
% 9.14 3.23
Sats N 17 5
% 9.14 2.69
Kalite Kontrol ve Ar-Ge N 17 0
% 9.14 0.00
Diger N 37 4 b
- % 19.89 2.15 Kflir;(;n 0.017
Uretim N 21 8 Testi
% 11.29 4.30
Teknik Servis N 7 2
% 3.76 1.08
Bireysel Emeklilik N 2 2
% 1.08 1.08
Bilgi Islem N 7 0
% 3.76 0.00
Ithalatihracat N 8 0
% 4.30 0.00
Toplam 186

Yaptigimiz argtirma kapsaminda, 4 sektorde galakta olan
yuksek@retim mezunlarinin  mezun olduklari Universitelerénglik dailim

asagidaki tabloda gosterilmektedir.
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Tablo 24. Mezun Olunan Universiteninis Doyumu ile ili skisi

Genel s
Doyumu
Mezun Olunan Universite Var Yok Ist_?t;z?m p
Dokuz Eyll N 54 6
% 29.35 3.26
Ege N 29 2
% 15.76 1.09
Celal Bayar N 8 1
% 4.35 0.54
Bogazici N 3 0
% 1.63 0.00
OoDTU N 11 1
% 5.98 0.54
Ankara N_|3 0 E.eﬁf—fr‘é” 0.174
% |1.63  ]0.00 Testi
Hacettepe N 4 1
% 2.17 0.54
Ozel Universite N 5 0
% 2.72 0.00
Diger Devlet Univ. N 32 13
% 17.39 7.07
Acik Ogretim N 6 2
% 3.26 1.09
Y.disi Universite N 2 1
% 1.09 0.54
Toplam 184
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Mezun olunan universite bolimu wedoyumu arasindaki etkien asagida
yer alan Tablo 25'te gOsterilmektedir.

Tablo 25. Mezun Olunan Universite Bolimununls Doyumu ile i skisi

Genel s
Doyumu
Mezun Olunan Universite BolUmu Var Yok Ist_?t:;[iki p
Calisma Ekonomisi 1.K. N 16 1
% 8.65 0.54
Isletme N 24 5
% 12.97 2.70
Iktisat N 13 1
% 7.03 0.54
Kamu Yon. N 1 1
% 0.54 0.54
Maliye N 3 1
% 1.62 0.54
Makine Muh. N 5 0
% 2.70 0.00
Endustri Mih. N 13 0 b
Gida Mih. N 8 2 Testi
% 4.32 1.08
Kimya Muh. N 6 1
% 3.24 0.54
Diger Muh. Bolumleri N 13 2
% 7.03 1.08
MYO Bolumleri N 38 9
% 20.54 4.86
Hukuk N 1 0
% 0.54 0.00
Ekonometri N 1 2
% 0.54 1.08
Diger Sosyal Boluimler N 16 2
% 8.65 1.08
Toplam 185

2. Universite Tercihi, Uzmanhk Alani veis Doyumsuzlusuna Yonelik

Veriler ile MDO E slestirmesi

Yuksek@retim mezunu cajanlarin Universite tercihi ve beklentilerine

yonelik veriler Tablo 26’da yer almaktadir. Gatamizin onceki bdlimlerinde,
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adaylarin buyuk bir gaunlugunun gelecektesibulma dgiincesi ile bolim segme
yoluna gittikleri goriguine dginilmistir. % 68’ lik bir yizdenin bu goge paralel
olarak cevap verdi gorulmektedir. % 73.40 gibi blyuk bir yuzdeningenuniyet
sonrasi uzmanlk alaninda gahaya yonelik beklentilerinin s6z konusu ogdunu
tablodan yorumlamak mumkindir. Uzmanlk alaninddisig@as!i sonucunda
beklentilerin gergekignesine yonelik olumlu bir kazanimin s6z konusu @awve
Universite sinavi sonrasli tercih yaparken uzmaalaaninda cajmaya yonelik bir

beklentinin s6z konusu ol@u da tabloda gorilmektedir.

Tablo 26. Universite Tercihi ve Beklentilerinis Doyumu ile iliskisi

Genel Is
Doyumu
Universite ve bolum tercihi yaparken s
. . Istatistiki
mezuniyet sonrasi§ bulma olanaklarinin Var Yok Test p
g6z 6nline alinmasi
Evet N 112 16 N
Fisher
0,
% 99.57 8.51 Ki-Kare | 0.131
Hayir N 48 12 Testi
% 25.53 6.38
Genel Is
Doyumu
Universite tercihi yaparken, beklentiler istatistiki
arasinda gitim alinan alan (uzmanlik alanr) Var Yok Test p
ile ilgili bir i ste calsma istgginin yer almasi
Evet N 124 14
Fisher
0,
o 65.96 745 Ki-Kare 0.004
Testi
Hayir N 36 14
% 19.15 7.45
Genel Is
Doyumu
Yeniden secimsansinin bulunmasi istatistiki
durumunda, baska bir bélumiin secilerek Var Yok Test p
farkh bir alanda egitim alma istegi
Evet N 90 26
% 47.87 13.83 Fish
isher
Hayir N_ |70 2 Ki-Kare | 0.000
Testi
% 37.23 1.06

202



Calismamiz agisindan buyik ©6nem arz eden ve uzmanhkinaa
calismanin § doyumu Uzerindeki etkilerini gosteren Tablo 2@gada yer almaktadir.
Uzmanlik alaninda cama ile § doyumu arasinda anlamli bir shinin acikca
gorulmektedir.

Tablo 27. Uzmanlik Alaninda Calsmanin Is Doyumu ile Iliskisi

Genel Ig
Doyumu
Mezun olunan bélim ile drtisen (uzmanhk Var Yok istatistiki
alaninda) bir iste calsma durumu Test P
Evet N 116 9 A
Fisher
0,
% 6170 |4.79 Ki-Kare | 0.000
Hayr N 44 19 Testi
% 23.40 10.11
Toplam 188

Genel bilgi toplam formunda yer alan “Mezun gidauz bélim ile Ort§en
(uzmanlik alaninda) bigte calgilyor musunuz?” sorusuna “Hayir” yanitini veren 63

denein, is guvencesi ve yens itercihleri konusunda verdikleri cevaplar TablodS’
yer almaktadir.
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Tablo 28. Uzmanhk Alaninda Calsmama Halinde Is Giivencesi ve Yenils

Tercihi

Genel Is
Doyumu
(*) Mezun olunan boélim ile értiismeyen bir Istatistiki
) S . . Var Yok p
iste calsmanin is glivencesine etkisi Test
Evet N 15 10

% 2381 |1587 | pearon)

Hayir N 29 9 Testi
% 46.03 |[14.29

Genel Is
Doyumu
(*) Mezun olunan bdlim ile ortlisen bir is
bulma firsatinin yakalanmasi halinde, tcret var Yok istatistiki
ve diger kosullar ayni kalmak sartiyla, bu Test P
isin su an yapilan se tercih edilme durumu
Evet N 14 9
Pearson
0,
% 22.22 14.29 Ki-Kare [ 0.000
Hayr N 30 10 Testi
% 47.62 15.87

Toplam 63

Uzmanlik alani dunda, yuksek Ucretle callabilecek bir § firsatinin
yakalanmasi durumundasin kabul edilip edilmeyeggne yonelik sonuclar Tablo
29'da ye almaktadir.

Tablo 29. Uzmanlik Alani Dsinda Yiiksek Ucretli is Tercihi

Genel s
Doyumu
Uzmanlik alani disinda daha ytksek Ucretle istatistiki
calisabilecek bir is firsati yakalanmasi Var Yok Test p
durumunda bu isin kabul edilmesi
Evet N 72 14 X
Fisher
0,
% 38.71 7.53 Ki-Kare | 0.409
Hayir N 86 14 Testi
% 46.24 7.53
Toplam 186
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Is doyumsuzlgu sonucundasten ayriima durumunun ortaya ¢ikmasi
olasidir. Tablo 30, deneklerin bugine kadar bu dii durumla kagilasip

karsilasmadiklarini ortaya koymaktadir.

Tablo 30.1s Doyumsuzlugu veisten Ayriima Egilimi

Genel s
Doyumu
is doyumsuzlusu Yasanmasi Durumunda Var Yok istatistiki
isten Ayriima Test P
Evet N 72 14 _
% _Josrr |753 | R o 00
Hayir N 86 14 Testi .
% 46.24 7.53
Toplam 186

3. Yiiksekdgretim Mezunlarinin Yaptiklari Ise Yonelik Veriler ile MDO
Eslestirmesi

Calismanin bu kisminda, yiksek@tim mezunlarinin yaptiklarse yonelik
olarak tasarlanan sorulara verdikleri yanitlarinale edilmesi sonucu ajturulan
tablolar yer almaktadir. YUkseftetim mezunlarininge girisinde mezun olduklari

bolimiun ne derecede etkili olglunu Tablo 31 gostermektedir.

Tablo 31.ilk ise Alinmada Mezun Olunan Bélumiin Etkisi

Genel Is Doyumu
IIk ise allnrpe}qa"m?zun olunan Var Yok istatistiki 0
Universite bolumunin etkisi Test
Hic N |17 6
% |9.04 3.19
Dusuk 6lctude N |11 5
% |5.85 2.66
Orta blglde N_|26 8 Kikare | 0.009
% |13.83 4.26 Testi
Buyuk olcude N |54 7
% 128.72 3.72
Cok buyuk dlcude N |52 2
% |27.66 1.06
Toplam 188
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Calismamizin 6nceki bolimlerinde bilgi, beceri ve yelikierin 6nemi ve
is yasaminda kullanimina #kin bilgile detayli birsekilde agiklannytir. Orneklemin
bilgi, beceri ve yetkinliklerini kullaniminingidoyumu ile ilskisini yansitan tablo
asagida yer almaktadir. Bilgi, beceri ve yetkinlikldallanma dizeyi ilesi doyumu
arasinda kuvvetli bir @aoldugu yapilan istatistiki analizle de tekrar saptapmi

bulunmaktadir.

Tablo 32. Bilgi, Beceri ve Yetkinlikleri Kullanma Derecesininis Doyumu ile
fliskisi

Genel Is Doyumu
Sahip olunan bilgi, beceri ve s
yetkinliklerle ne derecede ortisen Var Yok ISt.?gztt'k' p
bir i ste calsildig
Hic N |1 6
% [0.53 3.19
Dusik olcude N |7 2
% |[3.72 1.06
Orta 6lgude Pearson
¢ N_f34 14 Ki-Kare 0.000
% |18.09 7.45 Testi
Buyuk dlciude N |78 6
% |41.49 3.19
Cok buyuk olcude N |40 0
% |21.28 0.00
Toplam 188
Genel Is Doyumu
Mevcut iste mezun olunan istatistiki
bolumun kazandirdig! bilgi ve Var Yok Test p
becerilerin ne kadar kullanildigi
Hig N |17 6
% |9.04 3.19
Duslk olcude N |11 5
% |[5.85 2.66
Orta dlguide Pearson
¢ N_f26 8 Ki-Kare 0.000
% ]13.83 4.26 Testi
Buyik olcude N |54 7
% |28.72 3.72
Cok buyuk olcude N |52 2
% |27.66 1.06
Toplam 188
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Bireylerin ¢calsma hayatina girmeden 6nce kafalarinda canlandanalikir

Is ortami bulunmaktadir. Aynsekilde, & degisikliginin s6z

konusu oldiu

durumlarda dasi ortami ve § kosullari gibi beklentileri mevcut bulunmaktadir.

Bireylerin kafalarinda canlandirdiklag ortami ile mevcutsi ortaminin ért§mesi ya

da ortigmemesi durumununs doyumuna etkisini Tablo 33 gbéstermektedir.

Tablo 33. Hayal Edilen ve Calgilan Is Ortami Arasindaki Farkin Is Doyumu ile

iliskisi

Genel Is Doyumu

Universiteyi kazanildiginda hayali

ku[ulan is_ (_)rta[m ile mevcut is I_<o$_u_ll_ar| Var Yok Istatistiki 0
degerlendirildi ginde bunlarin birbiri ile Test
ne kadar ortustigu
Hic N [13 6
% |6.91 3.19
Dusuk olcude N |29 15
% |15.43 7.98
oria e N5 ° ikare | 0.000
% |29.79 3.19 Testi
Biylk 6lcide N [52 1
% |27.66 0.53
Cok buyik olciude N |10 0
% |5.32 0.00
Toplam 188
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Is doyumu kavramisi sevme olarak da tanimlanmaktadir. Bireyin y@&pti

bir isi sevmesinin altinda yatan en 6nemli noktalardanténesi, o di yapmak

istemesidir. Yapmak istenilen bigté calsmanin § doyumu ile ilskisi, Tablo 34'te

gosterilmektedir.

Tablo 34. Yapmakistenileniste Calismanin Is Doyumu ile fliskisi

Genel is Doyumu

Ne derewcede yapmak istenilen birste var Yok istatistiki 0
calisildigl Test
Hic N |1 3
% [0.53 1.60
Dusik dlcide N |11 14
% |[5.85 7.45
Orta tlglde N_|60 ; Kikare | 0,000
% |[31.91 4.79 Testi
Buyuk olcude N |64 2
% |34.04 1.06
Cok buyik olcide N |24 0
% |12.77 0.00
Toplam 188

Tablo 35, deneklerin maddi ve manevi yondeki bekiienmin karsilanmasi

ile is doyumlari arasindaki gkiyi ortaya koymaktadir. Maddi yondeki beklenti

kavrami ile Ucret, sosyal yardimlar gibi para ilécUtebilen dgerler ifade

edilmektedir. Manevi yondeki beklenti ise terfikdir, iletisim gibi soyut kavramlari

kapsamaktadir. Bu iki kavramirg, doyumu ile anlamli bir ifiki icerisinde oldgunu

ve is doyumunu ya da doyumsuglunu yakindan etkiledini sdylemek mamkunduir.
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Tablo 35. Maddi ve Manevi Yondeki Beklentilerin Karsilanma Duizeyinin Is

Doyumu ile fliskisi

Genel is Doyumu
Yapilan isin maddi yénde olan istatistiki
beklentileri kar silama duzeyi var Yok Test P
Hic N |3 3
% |[1.60 1.60
Duslk 6lctude N |20 8
% |10.64 4.26
Orta olglide N |74 14 Eﬁ??&n 0,00
% [39.36 7.45 Testi '
Buyuk olcide N |52 3
% |[27.66 1.60
Cok buyuk dlcude N [11 0
% |[5.85 0.00
Toplam 188
Genel is Doyumu
Yapilan isin manevi yonde olan istatistiki
beklentileri kar silama duzeyi var Yok Test P
Hig N [o 7
% [0.00 3.76
Dusulk olctude N |17 14
% [9.14 7.53
Orta 6lclide N [53 4 Iifli?r%n 0.000
% |28.49 2.15 Testi '
Biyiik 6l¢ide N |74 1
% [39.78 0.54
Cok blyuk dlgude N |14 2
% |[7.53 1.08
Toplam 186
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4. Uzmanhk Alaninda Calsmanin Motivasyon, Performans ve is
Doyumu ile fliskisi

Tablo 36, uzmanlk alaninda gahanin motivasyon ve performans grt
Uzerindeki etkisini gostermektedir. Bu tablo, uzidanalaninda cafan ve
calismayan cakanlarin analize dahil edilmesi sonucunda hazirlanrel istatistiki

analizi yapilmgtir.

Tablo 36. Uzmanlk Alaninda Calsmanin Motivasyon ve Performans Artsi
Uzerindeki Etkisi

Uzmanlik alaninda ¢ali gsmanin
motivasyon arti sina etkisi
Uzmanlik alaninda
calisan/calismayanlarin, Cok
uzmanlik alaninda bir iste Dusuk | Orta | Buyuk biviik istatistiki
¢alismanin motivasyon artsl Olgude | dlcude | dlcude 5l >iljde Test P
Uzerindeki etkisine yonelik &
dusunceleri
Uzmanlik alaninda ¢cagn | N |4 17 58 46
% |2.13 9.04 30.85 [24.47 Pearson
Uzmanlik alaninda Ki-Kare [0.046
calsmayan N|2 13 37 11 Testi
% | 1.06 6.91 19.68 [5.85
Toplam 188
Uzmanlik alaninda cali gsmanin
performans arti gina etkisi
Uzmanlik alaninda
¢alisan/calismayanlarin, Cok
uzmanlik alaninda bir iste Dusuk | Orta | Buyuk bivii istatistiki
o - Al ayuk p
calismanin performans artisl Olctude | olcude | olcude Sletide Test
Uzerindeki etkisine yonelik ¢
disunceleri
Uzmanlk alaninda ¢cgn | N |3 12 59 51
% |1.60 6.40 3140 [27.12 Pearson
Uzmanlik alaninda Ki-Kare |0.066
calsmayan N |1 14 31 17 Testi
% |0.53 7.44 16.50 ([9.01
Toplam 188
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5. Ucret ve Calsmaya Verilen Oneminis Doyumu ile iliskisi

Bireyler calsmak, birseyler Uretmek ve kariginda bir gelir elde etmek
istemektedir. Cagmanin ve paranin 6nemi isesikien kisiye dezsismektedir. Yapmy
oldugumuz anket uygulamasi kapsaminda, yukgekim mezunlarinin Ucret ve
calismaya verdikleri 6nem ile bunug doyumu tzerindeki etkisini gosteren tablolar

asagida yer almaktadir.

Tablo 37. Ucretinis Doyumu Uzerindeki Etkisi

Genel is Doyumu
Ucretin is doyumu tzerindeki etkisi Var Yok ISt_?gztt'k' p
Hic N |0 0
% [0.00 0.00
Dusiik olctde N [1 2
% [0.53 1.06
Orta 6lcude Pearson
¢ N 119 0 Ki-Kare 0.021
% |10.11 0.00 Testi
% |45.74 8.51
Cok buyuk ¢lctde N |54 10
% |28.72 5.32
Toplam 188
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Tablo 38. Calsma ve Uzmanlik Alaninda Calsmanin Is Doyumu ile Tli skisi

Genel Is
Doyumu
Calismanin tasidigl 6nem Var Yok ISt.?gz?k' p
Hic N |0 0
% [0.00 0.00
Dusuk 6lclide N |4 0
% [2.13 0.00
Orta dlcude Pearson
¢ N 16 2 Ki-Kare | 0.128
% |[3.19 1.06 Testi
Biylk 6lcide N |54 15
% (28.72 |7.98
Cok blyuk dlgcude N |96 11
% |[51.06 |[5.85
Toplam 188
Genel Is
Doyumu
Uzmanlik alaninda calsmanin tasidigi var Yok istatistiki
onem Test P
Hi¢ N |0 1
% [0.00 0.53
Dusuk 6lclide N |8 2
% |[4.26 1.06
Orta Olglde Pearson
¢ N |28 ! Ki-Kare | 0.104
% (14.89 |[3.72 Testi
Buyuk olcude N |64 11
% (34.04 |5.85
Cok blyik dlgude N |60 7
% (3191 |[3.72
Toplam 188

Tablo 38'de yer alan veriler ile birlikte, ¢cahha ve uzmanlik alaninda
calismanin taidigi 6nemi cinsiyete gore @erlendirmek de anlamli olacaktir. Tablo
39, calsmanin ve uzmanlk alaninda gahanin ©6neminin cinsiyetlere gore

farkhligini gostermektedir.
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Tablo 39. Calsma ve Uzmanlik Alaninda Calsmaya Verilen Onemin Cinsiyete
Gore Degerlendiriimesi

Calismanin Onemi

Disiik | Orta | Biyiik GOk | jstatistiki

Cinsiyet Hig Olcude | olcude | dlcude PUY.Uk Test P
Olcide
Kadin N |O 3 0 41 53

Pearson
0,
% 10.00 1.60 0.00 21.81 [28.19 Ki-Kare | 0.010
Erkek N |0 1 8 28 54 Testi

% [0.00 0.53 4.26 14.89 |28.72

Uzmanlik Alaninda Cali gmanin Onemi

pDusik | orta | Buyuk |  $°K |istatistiki

Cinsiyet Hig Olclide | olclde | olgude bquk Test P
Olcude
Kadin N |0 4 16 42 35

Pearson
0,
% |[0.00 2.13 8.51 22.34 18.62 Ki-Kare | 0.612
Erkek N (1 6 19 33 32 Testi

% |[0.53 3.19 10.11 (1755 |[17.02

Toplam 188

Tablo 39'da yer alan veriler kalastirildiginda aralarinda keskin bir fark
olmadgl dikkat ¢cekmektedir. Ancak, erkekler icin gahanin uzmanhk alaninda

calismaya gore daha 6n planda gidau soylemek mumkuindur.
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C. IS DOYUMUNA ETK1 EDEN FAKTORLER VE MEZUN
OLUNAN UNIVERSITE BOLUMUNE GORE UZMANLIK ALANI,
CALI SILAN BOLUM - i$ DOYUMU ILISKiSi

1. 1s Doyumuna Etki Eden Faktorlerin Dagilhimi

Is doyumuna etki etsi distinulen faktorlerin 6nem derecesi varaklarina
gore siralamasi Tablo 40'ta yer almaktadir. Bu dabliksek@retim mezunu
calisanlarin, § doyumlarini etkilediini dusindukleri faktorleri girliklandirmalari

sonucunda elde edilen verilen bir 6zeti ngeldedir.

Tablo 40.1s Doyumunu Etkileyen Faktorler

(N) En Kicik | En Blylk Yuzde | Standart
Deger Deger (%) Sapma

Ucret 188 5 50 20.42 10.50
Uzmanlik alaninda @tim alinan
alanda) cakmak @t 181 0 20 17.54 12.39
Yikselme (Terfi) Olanaklari 168 0 45 11.25 7.20
Is glivencesi ve giivergi 152 0 40 9.08 7.32
Egitim dlzeyi ve yapilansin
telig 141 o0 35 746 | 610
Is arkadalari ile iliskiler 148 0 25 7.36 5.49
Kararlara katilmak 136 0 25 6.79 5.75
Ast — Ustlliskileri 128 0 25 5.40 4.66
Iletisim 118 0 20 4.87 4.46
Sosyal yardim ve hizmetler 110 0 30 3.90 4.65
Fiziksel ¢evre kgullari 115 0 20 3.86 3.98
Yas - Kidem 76 0 11 2.10 2.95

2. Yuksek@retim Mezunlarinin Mezun Oldugu Universite Bolumiine

Gore Uzmanlik Alani, Calistig Bolim vels Doyumu liskisi

Yuksek@retim mezunlarinin - mezun olduklari  Universite bdliim
halihazirda cajmakta olduklari bolim, mevcug doyumlari ve uzmanlk alaninda
calisip calsmama durumlari g6z 6ntine alinarakstlwulmus bulunan tablo gagida
yer almaktadir. Tabloda dikkat ceken en 6nemli aaktmanlik alaninda caillmasi
durumundag doyumunun varfiinin neredeyse tim boélim mezunlari i¢in s6z konusu
oldugudur. Is doyumsuzlgunu ifade eden “0.00” rakaminin uzmanlik alaninda

calisiimayan durumlarda yaunlastigi gorulmektedir.
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Istisnai olarak sadece bir Maliye bolimi mezununamanlik alaninda
calismasina ramen § doyumunun bulunmagini gérmekteyiz. Geriye donulerek
anketler incelenginde ise bahsi gecen degme bankacilik sektdriinde csthig
dikkat cekmektedir. Argirmamizi yapg@imiz sektorler kiyaslanginda § doyum
oraninin bankacilik sektérinde nispeten daha aagoldlikkat cekmektedir. Bu
asamada uzmanlk alanininsthda § doyumunu etkileyen der faktorler devreye
girmektedir. Orngin, bankacilik sektériinde uzun gata saatleri vesar stresli bir
is ortaminin bulunuyor olmasinin en c¢eikayet edilen konularin Banda geldgi
bilinmektedir. Bankacilik sektoriini atamamiz kapsamindaki ger sektorlerden
ayiran en buyuk oOzellik; G¢ sektérin sanayi ve @ahalapan gletmeler olmasina

karsin, bankacilik sektoriiniin hizmet sektériinde ysgoalolmasidir.

Tablo 41 incelenerek, yuksek@tim mezunlarinin, Universitelerin hangi
boélumlerinden mezun olunmasi durumunda, hangsmalialanlarini uzmanlik alani
olarak gordtiklerini ve bu alanlarda gdimasi durumunda sahip olunacaldoyumu

dizeyinin gorilmesi mumkandar.
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IV. TARTI SMA VE ONERILER

Yuksek@retim kurumlarinda @&tim-6gretim hayatlarini  tamamlayan
gencler, tlkemizde uzun yillardan bersgaan ve kronik hale gelsndurumda olan
issizlik problemi nedeni ile daha mezun olmadaraiamaya bgamaktadir. Cgu
zaman sikintili birsekilde gecensi arama surecinin, uygun big bulunmasiyla
tamamlanmasinin ardindan, zaman zamg@nyaaminda da sikintilar devam
etmektedir. Kimi zaman gtim aldiklari alanda si bulamayip farkli alanlarda
calismak durumunda kalan yuksekétim mezunlar ile kimi zaman isegigm
aldiklar1 alanda si bulmalarina rgmen & doyumsuzlgu yssayan mezunlarla

karsilasiilmasi muhtemeldir.

Yuksek@retim mezunu olan 188 ¢tye uyguladgimiz genel bilgi toplama
formu ve MDO sonuclarininskestiriimesi ile calsmamiz agisindan énemli verilere
ulasmis bulunmaktayiz. Calmamizin bu kisminda, bir dnceki bélimde tablolar

aracilgi ile ortaya konulan bulgularin yorumlanmasinaweilecektir.

Demografik dgiskenler denildginde genellikle akla ilk evvel, cinsiyet, ya
ve medeni durum gibi faktorler gelmektedir. Bu faker acisindan yukseftetim
mezunlarining doyumlari incelenginde, tclu acisindan dgadoyumu ile aralarinda
bir iliski olmasina rgmen, istatistiki agidan anlamli bir ski saptanmangtir (Ug
degisken icin p > 0.05).

Cinsiyet ve s doyumu ilgkisi Gzerine yapilng olan ve 6nceki kisimlarda
Uzerinde durulmgolan bazi ardirmalara gore de erkekler ile kadinlargndoyumu
farklilik gostermektedi**. Avrupa’da 6000 denek (izerinde yapgmian bir baka
argtirmaya gore ise kadin ve erkek arasinda cok bilgéagta bir farklilga

rastlanmanstir®*?

. Konu ile ilgili olarak ¢ok sayida aarmanin s6z konusu
olmasina ramen, cinsiyetin g doyumu utzerindeki etkisi ile ilgili olarak ortakirb

gortstn olismadg gézlemlenmektedir.

311 CHUSMIR, PARKER; s. 97.
312pjL, s. 64.
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Yas — is doyumu ilskisi acisindan, 41 ve uzeri ygrubunda yer alan
calisanlarin, kendi y@ gruplarindaki § doyumu ve ¢ doyumsuzlgu oranlari
bakimindan 6n plana ciigti gérulmektedir. 41 — 45, 46 — 50 ve 51 +sya
gruplarinda, dier gruplara goresidoyumunun yiksek seviyede seyg@tsonucuna
varmak mumkundur. Bunun altinda yatan en 6nemltanaktik kiilerin kendilerine,
bilgi, beceri ve yeteneklerine uygun bjrve isyeri bulmalari ya da bu titrde by i
bulamasalar bile yaptiklargiikabullenmeleri gelmektedir. Ayrica, yia ve kidemin
ilerlemesiyle birlikte bireylerin stattlerindeki lggne de § doyumunun yuksek
oranda seyretmesinde etkili olmaktadir. Tum busgedierin bireyin gelirine de
olumlu yonde katki yapaga disundldizginde, bu ya gruplarinda bireylerinsi

doyumuna sahip olmalari muhtemeldir.

Calsanin evli ya da bekar olmasinin, dul ya dadoong olmasinin g
doyumu uzerinde anlamli bir etkisi s6z konusgildé (p > 0.05). Burada goz ardi
edilmemesi gereken noktmedeni durumdansa bireyin calmaya verdii deger ve

is—aile catgmasi olmalidir.

Gelir ile is doyumu arasinda siki bir gkinin varligindan sz etmek
mimkindir ( p<0.05 ). Ust gelir gruplarinagdo cikildik¢a § doyumu olanlarin
oraninda da kucuk capli da olsa bir gz konusudur. 1000 TL altinda gelir elde
edenlerin olgturdugu gelir grubunungi doyumu orani, gier dilimlere gore en diik
olanidir. Turk —Is’ in her ay yayinlady aglik ve yoksulluk siniri verilerine gore
Mart 2010 itibariyle, dért kilik bir ailenin yoksulluk siniri 2.752,80 Ft-*dir. Bu
baks acisiyla dgerlendirildiginde de 3000 TL ve Uzerinde gelir elde edenlegin i

doyumunun yuksek seviyede seyretmesi olasidir.

Calisilan sektor ile is doyumu arasinda da anlamli bigkii s6z konudur ve
elde edilen veriler istatistiki agidan anlamhdirp€0.05 ). 4 sektér arasinda i
doyumunun en yuksek ol@u sektor enerji — gaat olarak belirlenmgtir. Calisanlar
arasindasi doyumu olanlar ile olmayanlarin oranlari gbz énahe@dginda, bunu,

Gida (Hizl Tuketim Mallari) ve sonrasinda ise Bamkk sektori izlemektedir. Son

313 Turk-s; Turk- is Haber Biilteni - Mart 2010 Aclik ve Yoksulluk Sinin, (Erisim:
http://www.turkis.org.tr/source.cms.docs/turkis.orge/docs/file/aclikmart10.pd6.03.2010,
22:40).
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sirada ise Ambalaj sektori yer almaktadir. Genéhrada bakildiinda ve bu 4
sektor de goz onune aligghda, calanlarinin %76’sindan fazlasinig doyumuna
sahip oldgu bir gercektir. Bu ylzde ise hi¢c de azimsanmayduakniteliktedir.
Anket uygulamamizi gerceklirdigimiz sirketlerin  kurumsallamis sirketler
olmasinin veg tanimlarinin gergevesinin net olarak gizgmimasinin bunda katkisi

yuksektir.

Pozisyorun ya da bir bgka deysle hiyeragik basamaklardaki yerin de i
doyumu ile anlamh bir ikkisinin oldusu, anket verileri sonucunda ortaya ¢ikim
(p<0.05). Orta kademe yoneticiler (Sorunyef, vb.) ve Ust kademe yoneticilerig |
doyumu oranlarinin cok yiksek ollu acikca oradadir. Orta kademe ydneticilerin
%95.5'i , Ust kademe yoneticilerin ise %100’Unin doyumuna sahip olgu
gorilmektedir. Ozel sektorde yer alawerenler, bu gibi yoneticiler igigirketlerin
izlemesi gereken stratejileri zaman zaman gaanlik kurumlarindan destek alarak
belirlemekte ve piyasanin suruolanaklar takip etmeye cginaktadir. Orngin,
bu tip toplantilarda, tcret bir kenara birakilatet dizey yoneticilere tahsis edilen
araclarin modelleri, markalari, yan haklar ve sbsyinaklar targiimaktadir.
MASLOW’ un “Ihtiyaclar Hiyeragisi’nden yola cikarak da bu gkiyi aciklamak
mumkundur. Yoneticilik konumuna gelgnblan bireylerin, alt basamaklardakisitk
evreleri tamamlayarak, kendini gerceitlane a@amasina dgru yol alms
bulundigunu sodylemek mumkindir. @o ihtiyaci tamamlanngi olan bireyin §
doyumunun da yuksek seyretmesi olasidir.

Mevcut syerindeki calgma siresi, toplam cafma siresi ve ¢alilan toplam
isyeri sayisining doyumu ile ilgkisi de incelemeye alinmibulunmaktadir. Bu ¢
faktor ile s doyumu arasinda bir gki bulunmakla birlikte, argirmamiz sonucunda
elde edilen veriler istatistiki acidan anlamsizdvtevcut isyerindeki kidemin is
doyumu ile ilgkisini, HERZBERG’ in ya — is doyumu kurami ile aciklamak
mimkiindir. is doyumunun yg ile ve dolayisiyla da kidem ile bir gkisi soz
konusudur.lk ise giriste is doyumu yiiksek olarak seyretmekte, sonrasingéiseti

gecmekte ve ilerleyen dénemlerde terfi, atama fakiorlerin devreye girmesi ile
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tekrar arty gostermektedit®. Cok keskin hatlari olmamakla birlikte, “Uieklinde
bir izleyis s6z konusudurisin rutinlesmesi, kidemin artmasi ve bireyin belirli bir
statilye gelmesi ile de rutin dizeyde seyretmektédizsstirmamiz sonucunda elde
ettigimiz veriler,yukaridaki aciklama ile paralellik gésmektedir. 11-15 ve 16+
calisma yili icerisindekilerden,si doyumuna sahip olanlarin olmayanlara orani
%90’dir.

Toplam calisma siresnde ise § doyumu acisindan dalgalanmalarin s6z
konusu oldgunu verilere bakarak séylemek mumkundur. Buradaest&n faktorin
ise § degistirme oldyu ve az 6nce bahsedilen surecin her ygte en batan

baslamasi olarak tahmin edilmektedir.

Toplam calisilan isyeri sayilari dgerlendirildiginde ise 4 gyeri dahil
olmak Uzere,si doyumuna sahip olanlarig doyumu olmayanlara oraninin %87
civarinda seyretsi gorilmektedir. 5 ve daha fazlgyerinde cakmis olanlar
icerisinde § doyumuna sahip olanlarin oraninda ise az da oisadilgis s6z
konusudur. Denekleringalikli olarak en fazla 3syerinde cakma deneyimi oldgu
(yaklasik %75) dikkat cekmektedir. Verilerden hareketlé sik s degistirme ve
3'ten fazla gyerinde calllmasi durumunun,tatminsigé ve dolayisiyla si

doyumsuzlguna neden olabilegai sdylemek mumkunddr.

Isyerinde calsilan bolim ile is doyumu arasinda anlamli birski soz
konudur ( p<0.05 ). Agirmamizin sonuclarina gorénsan Kaynaklari, Kalite
Kontrol, Ar-Ge, Bilgilslem, ithalatihracat gibi bolumlerde ¢aanlarin genellikles
doyumuna sahip olduklari gortlmektedir. Her ne kagdisilan bolim ile § doyumu
arasinda anlamli bir gki s6z konusu ise de, mezun olunan boélime gére nzkna
alani, cakilan bélim ve ¢ doyumu ilgkisini gosteren Tablo 41'de ortaya korgdu
gibi, tim bu faktorlerin bir arada gerlendiriimesinin daha dou oldusunu
disinmekteyiz. Tablo 41'de yUksef@tim mezunlarinin cafuklari alana goresi
doyumuna sahip olup olmama durumu ortaya kanbwlunmaktadir. Ayrica, Tablo
14 ve Tablo 15'te de mezun olunan Universite bolilaicalsilan bolim ilgkisi

ayrintili birsekilde gdsterilmektedir.

314 §iLAH; s. 307.
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Literatiirdemezun olunan universiteile is doyumu ilgkisini inceleyen bir
argtirmaya rastlanmarmtir. Orneklemde yer alan deneklerin mezun olduklari
universiteler siniflandirilaraks idoyumu ile ilgkisi istatistiki yontemler ile analiz
edilmis ve anlaml sonuclar elde edilmesin (p > 0.05). Ancak, Tablo 24'te de
goruldigt tzere, mezunlari derlendirildiginde, tU¢ buytk kent haricinde kirsal
kesimde yer alan “Rer Devlet Universiteleri” mezunlarinin ve yughda bir
Universite bitirmg olanlarin yaptiklaristen doyum almama olagili nispeten daha
yuksektir. Kirsal kesimde yer alan tniversitelevaelen eitimin kalitesinin, buyuk
sehirlerde yer alan Universitegigminin kalitesi ile e&deser olmadg gorisu
dogrultusundaggticl piyasasinda bu universitelerden mezun olanistedikleri gibi
bir is bulamamasina da yol acmaktadir. Yugimtla itim gortp tlkemize geri
donenlerin ise, beklentilerinin yuksek olmasi geyssaminda bu beklentilerinin
karsilanamamasi gibi nedenlerins i doyumunu olumsuz yonde etkilemesi

muhtemeldir.

Mezun olunan Universite bolumuile is doyumu arasinda net birskinin
varhgl saptanmangtir (p > 0.05). Mezun olduktan sonra yapabileceklglerin
tanimlari daha net olarak cizilgnblan tniversite bolimi mezunlarinin (Ogire
muhendislik bolumi mezunlar), gaha hayatinda yaptiklaristen doyum elde
etmeleri olasidir. Bunun nedeni isgiten aldiklari esnada, yapabileceklegiere ya
da ileride cakmak istedikleri alanlara yonelik olarak, sahip d@du becerileri ve
yetenekleri test etme imkanina da sewleridir. Ayrica, hangi alanlarda
calisabilecegini bilen bir yiksek@retim dsrencisinin, kendisini bu alanlara yonelik
olarak hazirlamasi ve gdi gozlemler yapmasi sonucunda, daha bilincliraka

yetisecezini de sbylemek mumkuandar.

Calismamizin ilk bélumlerinde ylkseggetim sistemine yonelik ejérilere
dezinildigi icin bu kisimda tekrarlanmayacaktir. Ozetle, dabamli ve § doyumu
yuksek cakanlar icin, gitim sisteminde, daha 6nceki bolumlerde ayrinirigekilde
Uzerinde durdgumuz Uzere, bireylerin yetenek ve becerilerini agmt dg@ru
alanlara yonlendirecekekilde dizenlenmesi, net tanimli Gniversite boélimie

olusturulmasi, Universite — sanaybirliginin yapilmasi, ggiict piyasasinin ihtiyaci
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olan eleman profilinin ve sayisinin saptanmasi, yiksek@retim &rencilerine staj
olanaklarinin sunulmasi gibi tedbirler alinmasigenekli oldigunu digliinmekteyiz.

Universite ve bolum tercihi yaparkermezuniyet sonrasi § bulma
olanagini deneklerin % 68’ i (128 ki) tarafindan dikkate alingi goérilmektedir.
Bununla birlikte, tercih yaparkemzmanlik alaninda calsma istegi olanlarin sayisi
ise 138 olarak saptangtir. Bu sayi, deneklerin %73.4’tngaret etmektedir. Verilen
istatistiklerden de acikca gorulgliitizere Universite sinavina giren bireylehulma
amaci ile dniversitede okumak istemektedir. gaimizin 6nceki boélumlerinde,
yuksek@retimin amaclari konusuna glailirken, tniversitelerin istihdama yonelik
amacinin  bulunup bulunmagll tartsmasina da yer verilgtir. Arastirmamiz
sonucunda, grencilerin buydk bir kisminin bu yénde bir beklsinin oldiwgunu
belirterek katkida bulunmak muamkundur. Ayrica, denyse %75'lik bir kesimin,
uzmanlik alaninda ¢cama istei ile Gniversitelere girmesi de carpici bir sonugtu

Yeniden secimsansinin bulunmasi durumundarkli bir alanda egitim
almak isteyen bireylerin orani %61.7°'dir. Bu kesimi, daha meslaecimi
asamasindayken yagl yonlendirmeler sonucunda Universiteye girmie
bolumlerinden mezun olngubireyler ile § hayatindan beklediklerini bulamayan
bireylerin olyturdusu disiintlmektedir. Farkh bir alandagém almak isteyenlerin
Is doyumu duzeyleri dgerlendirildiginde ise, ¢ doyumu bulunmayanlarin
%92.9’'unun farkl bir alandaggim alma istginde old@gunu gormekteyiz.

Uzmanlik alaninda calsmanin is doyumu ile ilgki istatistik yontemlerle
analiz edildginde, iki faktor arasinda gucli ve anlamli bigklnin varligindan s6z
etmek mumkunddr. Yapilmiolan istatistiki analizin sonucunda anlamli verigdde
edilmis ve uzmanhk alaninda cgdinlarin ve cadimayanlarin § doyumu arasinda
anlamli bir farkhlgin s6z konu oldgu belirlenmgtir ( p < 0.05) (p = 0.000). Bu
anlamda, “Yuksekgretim mezunlarinin uzmanlik alanlarindagi{en aldiklar
alanda) cagmalari halindeg doyumlar yiksektir1)” seklinde belirledgimiz ilk

hipotezimizin de tutarl oldgunu séylemek mumkundur.

Uzmanlik alaninda ¢alp is doyumuna sahip olan ¢gdnlarin genele orani
% 61.7 dir. Uzmanlik alaninda gahamalarina rgmen § doyumuna sahip olan
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calisanlarin orani ise % 23.7 dir. Bu galnlar icin uzmanhk alanindan ziyade i
doyumunu etkileyen der faktorlerin 6n planda gekglni séylemek mumkundur.
Mezun olduklari alanda camamalarina r@gmen, sahip olduklari bilgi, beceri ve
yetkinliklerle ortigen bir te calsanlarin ve iyi dizeyde gelire sahip olanlargn i

doyumunun yuksek seyred@écgoninde goriler de literatlrde yer almaktadir.

Yerli ve yabanci kaynaklarda, uzmanlk alanindasganin § doyumu
tizerindeki olumlu etkisini ortaya koy#n ve yapmy oldugumuz aratirma ile
birlikte hipotezimizi destekleyici nitelikte olanirgok argtirma ve makale de s6z
konusudur. Sonug¢ olarak, amamamiz sonucunda elde edilen verilerin de
destekledii gibi yiksek @retim mezunlarinin uzmanhk alanlarinda galkalari

durumunda,s doyumunun yiksek olagmi dislinmekteyiz.

Uzmanlik alaninda ¢gimamaninis givencesne etkisi yoninde sorulrgu
olan soruyu, uzmanlik alaninda gatayan 63 denek yanitlaghr. Bu deneklerin
%39.7’si § guvencesini etkiledi yonunde gorgl beyan ederken, % 60.3’ U ise
etkilemedgini disiinmektedir.is guvencesi ilesi doyumu arasinda da anlamli bir
ili skinin saptandiini séylemek uygun olacaktir ( p < 0.05). %39.7tik kesimin
vermis oldugu cevabi, uzmanlk alaninda bistea calsmamanin, caganin ke
girdikten sonrage yonelik bilgileri @renme sirecine biamasi ve belki de hicbir
sey bilmedgi bir alanda cakliyor olmanin yarataga baarisiz olma kaygisinin

etkiledigini distinmekteyiz.

Uzmanlik alani ile ortisen bir is bulma firsatinin (Ucret ve dier kosullar
ayni kalmaksartiyla) yakalanmasi durumundageéeendirilip deserlendiriimeyecgi
yonindeki soruyu da yine uzmanlk alanindasgadlyan 63 denek yanitlagtr.
Analiz 63 dengin verdigi yanitlar Gzerinden gercekkrilmistir ve yanitlarin
istatistiki acidan anlamh olgu saptannstir. Yapms oldugumuz argtirma
sonucunda %85.11’lik bir yizdenig doyumuna sahip olmasi ve “lcret” faktorinin
calisanlar acisindan daha 6n planda gelmesinin bu soragalik verilen yanitlari

etkiledigini séylemek mumkandur.

$15BARLI, KURT ve CABUK; s. 27, [L; 5.66, METLE; s. 315, ATAY; s. 74, MORA, VILA,
GARCIA — ARACIL; s. 41-43, ALLEN, VELDEN; s. 434, BAR; s.11-15, MAYNARD, JOSEPH,
MAYNARD; s. 513.
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Uzmanlik alani disinda yiksek Ucretli bir iste calgma firsatinin
yakalanmasi durumunda ise deneklerin %54’Unin pubii iste calgmayacgina
yonelik yanit vermi bulunmaktadir. Bu durum, uzmanlhk alanina veriieremi de
gostermektedir. Bir dnceki soru ile kdastirilirken dikkat edilmesi gereken nokta,
yuksek Ucretli § firsatina yonelik sorunun tim denekler tarafindemitlanmg
olmasidir. Oysa ki bir 6nceki soru, uzmanlik algacalsmayanlara yonelik olarak

tasarlanmytir.

Is doyumsuzlgu yasanmasi nedeni ile gten ayrilma durumu ile
kargilasan denek sayisi 86'dir. Bu sayi deneklerin %4@Risaret etmektedir ki bu
durum da neredeysegiicl piyasasinda yer alan her 2 galdan birisinin d
doyumsuzlgu yassadgini ve bundan dolayi sten ayrildgini gostermektedir.
Calismamizi gerceklgirdigimiz 4 sektorde yer alaletmelerin, kalbur Ustl olarak
tabir edilebilecek nitelikte olmasi ve kurumsal {ekilde yonetiliyor olmasi nedeni
ile genel § doyumunun %85.11 olarak cigtibelirtilmistir. Bireylerin niteliklerine
uygun klerde calgtirlmadgl, uzmanlhk alanlarinin dikkate alinmgdive benzer
durumlarda § doyumsuzlgu yssamasi da olasidir. Tablo 30’ a bakilarak, i
doyumsuzlgu yasadgl icin isten ayrilan %46.24’ [0k bir kesimigu anda § d

oyumuna sahip olarak cgthigini sdylemek de mamkuinddr.

ilk ise ainmada mezun olunan bélimiin etkisile is doyumu arasinda bir
iliskinin varhgi da anket sonucunun analizi sonucunda saptamuiunmaktadir
(p<0.05).1lk ise alimda mezun olunan bolimun biyik derecede ve bgiykik
derecede etkili oldtunu diluntine denekleringsidoyumlarinin da yutiksek seyrgtti
gozlemlenmektedir. Bu yonde cevap veren bireyl@agunun, Universite tercihi
yaparken mezun olduklari alanda galak isteyen bireylerden cltwgu saptannstir.

Bilgi, beceri ve yetenekleri kullanma derecesile is doyumu arasinda
glclu bir etkilgim so6z konusudur (p<0.05) (p = 0.000)sin gerektirdgi
yetkinliklerin, isi yapan kginin sahip oldgu bilgi, beceri ve yetenekler ile Ostiresi
isi yapan kinin isinden doyum almasifif da beraberinde getirecektir. Bilgi ve

becerilerinin altinda bir ste calgmasinin, yuksek@ietim mezunlarinin si

316 MAYNARD, JOSEPH, MAYNARD; s. 513.
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doyumlarini olumsuz yonde etkilgihe dair argtirmalar da literatirde yer
almaktadit*’. Universitelerdesi hayatina yonelik olarak, olduktan songaayatinda
"kullanabilecgi" nitelikte, bilgi, beceri ve yetkinliklerin grencilere kazandiriimasi
onem taimaktadir. Bu acidan tniversite - sanayairli ginin yapilmasi ve ortak bir

platformda bulgulmasi 6nem tamaktadir.

Yukaridaki aciklamalardan ve konu ile ilgili olarakratirmamizin
verilerinden acikca gorulgii Gzere, bireyin sahip olgu ve gitim hayatinda
kazandg! bilgi, beceri ve yetkinlikleri yap# iste kullanmasi,si doyumunu olumlu
yonde etkilemektedir. Bahsi gecen bu faktorleinde, biyik ve ¢cok buyuk olgtde
kullandgini beyan eden cahnlarin, § doyumuna sahip olma orani da yuksek
dizeyde seyretmektedir. Gathanin bainda ikinci hipotez 2) olarak dne sirtlen
“Bireyin sahip oldgu bilgi, beceri ve yetkinliklerle yagi is Ortistiyorsa § doyumu

yuksektir” ifadesinin, tim analizler sonucundgddandgini sdylemek mumkuindur.

O halde, gletmeler ve insan kaynaklari bélumleri acisindandoyumu
yuksek cakanlara sahip olmak icin yapilmasi gerekgylerin bginda, mulakat
sureclerinin yetkinlik bazl olarak yapilandiriimagelmektedir. Bununla birliktegi
analizlerinin yapilmasi, net gorev tanimlarininagikmasi vegdi yapmak icin gerekli
olan ana niteliklerin belirlenmesi de ©Onemsitaaktadir. Mulakatlarda gorev
taniminin gerektirgii nitelik istemlerinin tGzerinde durulmasi ve bu Kkiatiklere
sahip olan adaylarinse alinmasinin, ilerleyen donemlerde, doyumuna olumlu

yonde katkida bulunagadistintlmektedir.

Is yasamina girmeden oncdnayal edilen ve cakilan is ortaminin
Ortigsmesi durumundag idoyumuna sahip olma oraninin yiksek ofa@aatirmamiz
sonucunda ortaya cikan bir ska bulgudur (p<0.05). Beklentilerin orta ve Uzeri
derecede karanmasi durumunda, bu oranin %90’In Uzerinde $&§re
gorulmektedir. Hatta buyuk ve cok buyuk olgideskanmasi durumunda ise i
doyumuna sahip olma oraninin %98 ve Uzerinde buigundgorilmektedir.
Yuksek@retim mezunlarinin, mezun olmadan 6ngeyasamina ilgkin gercekci

bilgilere sahip olmalari adina staj yapmalarinirerdn bir kez daha ksammiza

31" MORA, VILA, GARCIA — ARACIL; European, s. 41.
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ctkmaktadir. Aksi takdirde, ¢cok farkl beklentilide is yasamina bglayan bireylerin,
Is doyumsuzlgu yssama olasifii da artmaktadir.

Yapmak istedikleri bir iste calsan bireylerin § doyumlarinin yutksek
seyrettgi gorulmektedir (p<0.05). Hi¢c yapmak istemedikléir iste ya da diik
Olcide yapmak istedikleri birste calsanlarin § doyumsuzlgu yssama olasigi
nispeten daha yuksektir. Meslek secigaraasindayken, tniversite bolimlerinin ve
mezun olduktan sonra cglabilecek alanlarin grencilere iyi bir sekilde
tanitilmasinin, dgru tercihler yapilmasina fayda gayaca& distinulmektedir.
Bununla birlikte, hem ortagfietim hem de ylUksekdetim hayatlari boyunca
meslekler konusunda bilin¢lendirilengr&ncilerin, § yasamina girerken caima
istedikleri alanlara yonlenmeleri s6z konusu olacaklapmak istemedi bir iste
calisan bireyin, verimlilginin disik olmasi ve atilsgici konumuna gelmesi de
olasidir. Bu durumun hem bireye, hegteimeye, hem de ekonomiye olumsuz
yansimalarinin énine, yukarida bahsegildibi, alinacak basit 6nlemlerle gecmek

mimkunddr.

Is doyumu, bireyin beklentilerinin katanma diizeyi olarak kisaca ifade
edilmektedir. Bu anlamda, bireyimaddi ve manevi yondeki beklentilerinin
karsilanma dizeyi de § doyumu icin 6énem arz etmektedir. Yapilan analizler
sonucunda, bu iki genel faktoruig,doyumu ile anlaml bir ifiki icerisinde oldgunu
ve is doyumu ya da doyumsugunu yakindan etkiledini séylemek mumkuindar
(p<0.05). Yapilansi maddi ve manevi yondeki beklentileri kaadigl dizeyde g

doyumu sglamaktadirseklinde bir yorum yapmak mamkutnddr.

Uzmanlik alaninda ¢aimaninmotivasyon artisi ile anlamli bir ilgkisi s6z
konusudur (p<0.05). Uzmanlk alaninda gahasi durumunda bunun bireyin
motivasyonunu olumlu yonde etkileygoe séylem mumkindir. Bununla birlikte,
uzmanlk alaninda ¢amanin performans artisi ile anlamh bir ilgkisinin var
oldugu ortaya cikmamgtir (p > 0.05). Motivasyon ve performans arasindakki
calsmamizin is Doyumu ve Doyumsuzfiunun Sonuglar” boliminde ayrintil
olarak aciklanmyi bulunmaktadir. Motivasyonun performansa etki gettre bu

faktorler arasinda sarmal birskinin s6z konusu da bu bdliumde aciklagimni Bu
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ili skiye yonelik yaygin gorgien hareketle, uzmanlik alaninda gala, motivasyon
ve performans arasinda da sarmal bigkithin varligindan s6z etmek mumkin
olacaktir. Deneklerin %80’ inden fazlasi, uzmardlaninda ¢agmanin, motivasyon

ve performans asli tizerinde etkili olaca gorisinde birlgmektedir.

Calsmamizda ortaya koymaya g¢acagimiz son hipotez H3),
“Yiksek&gretim mezunu cajanlarin § doyumlarinin Gzerindejicretin buyutk bir
etkisi s6z konusudur§eklindedir. Tasarlagimiz genel bilgi toplama formunun 31.
sorusunu da ucretiry doyumu uzerinde ne kadar etkili ofglunun belirtilmesi igin
yapilandiriimgtir. Bu soruya verilen yanitlar ile MDO sonuclaarlastirildiginda,
Ucreti ile 5 doyumu arasinda anlamh birskinin var old@gu saptannstir (p<0.05).
Ayrica Tablo 40ta yer alan ves idoyumunu etkileyen faktorlerin ytzdesel
dagilminda da Ucret ilk sirada yer almaktadir. gananin butintndeki Ucrete
iliskin veriler dgunuldigiinde de Ucret ilesidoyumu arasinda siki bir gkinin
varhginin s6z konusu oldiunu séylemek yardiolmayacaktir. Tum bu aciklamalar
ve aratirma verileri giginda, “Yuksek@retim mezunu cajanlarin § doyumlarinin
Uzerinde, Ucretin blyuk bir etkisi s6z konusuduigdtezinin H3) dogrulandgini

sdylemek mumkunddr.

Ucretin § doyumu Uzerindeki etkisine yonelik bulgular incel&inde,
“hi¢” etkili olmadigina yoneliksikkin isaretlenmedii ve deneklerin %84.3" tnln
bliyluk 6lcide ve cok buylk olgude etkili offlu yoninde kanaat getirdikleri
gorulmektedir. Yurtdunda yapilmy kimi aratirmalarda, Ucret ile si doyumu
arasinda zayif bir §ki***hin varlgindan s6z edilse de, tlkemiz icin tcret ife i

doyumu arasinda kuvvetli birgkinin s6z konusu oldtunu digiinmekteyiz.

Yuksek@retim mezunlarl acisindargalismanin  6nemi ve uzmanhk
alaninda calsmanin tasidigi 6nemile is doyumu arasindaki gkiye de dginmek
gerekmektedir. Bu iki faktor ile si doyumu arasinda anlamli bir shiye
rastlanmamakla birlikte, uzmanlk alaninda gahktansa, ilk samada farkli bir
alanda olsa bile camanin daha blyik o6neme sahip @dugoriimektedir.

Calsmaya verilen 6nem vesidoyumu Uzerine yurtginda yapilmg olan bir

318 SPECTOR; s. 42.
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argtirmaya gore, si odakl olarak ygayan cakanlarin § doyumlari ¢ok yuksek
seviyede 6lciimlenmibulunmaktadi*®. Arastirma sonuclarimizda da benzer veriler

s6z konusudur.

Calisma ve uzmanlk alaninda gahaya verilen dnemin cinsiyet agisindan
degerlendiriimesi de faydali olacaktir. Cinsiyet agdan dgerlendirildiginde
calismanin 6nemi ile cinsiyet arasinda anlamh birskili s6z konusudur.
Yuksek@retim mezunu kadinlarin sgict piyasasina girmeye ve e¢aiaya
verdikleri 6nemin Ust diizeyde olgiw argtirma sonuclarindan agikga gorilmektedir.
Kadinlarda, gitim seviyesi yukseldik¢esgliciine katilm oraninin da grgosterdgi
bilinmektedir?®. Ozellikle okumy kadinlarin § hayatini, ikincil sosyallene alani
olarak gormeleri bunda etkili olmaktadir. Ayricazmanlik alaninda c¢ainmanin
Onemine yonelik tablo incelerginde ise kadinlarin erkeklere gore nispeten,
uzmanlik alaninda ¢amaya daha fazla 6nem verdikleri gortlmektedir. Eldeicin
ise uzmanlik alaninda olsun ya da olmasinsgalk daha 6n planda yer almaktadir.
Bunun altina ise Turk toplumunda egke evi gecindirme rolinin bulunmasi
yatmaktadir. Kadinin geliri genellikle ek gelir cé kabul edilmektedir. Ayrica,
toplumumuzda kadina ilk etapta anne rolunin gtakdigini séylemek de
mumkundir. Bu nedenden dolayihayatinda bulunan kadinlarda zaman zaman rol

catsmasinin yganmasi da olasidir.

Calismamiz agisindan 6nemsigan bulgulardan bir tanesi dgdoyumunu
etkileyen faktorlerin yizdesel dgilimidir. Tablo 40'ta da net biekilde gortldgi
Uzere, yuksekgretim mezunlarininsidoyumunu etkileyen faktorler siralagohda
ilk sirada “Ucret” faktori gelmektedir ve bunu “uaniik alaninda calma
izlemektedir. Terfi, § glvencesi, @tim dizeyi ve yapilansin niteligi gibi faktorler
ise bunlari takip etmektedir. Fiziksel cevreslitari, yas ve kidem gibi faktorler ise

son siralarda yer almaktadir.

319 DUBIN, CHAMPOUX; s. 266.
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SONUC

Yuksek@retim mezunlarinin istihdam sorunu gedioyumu, cakma hayati
ve Ulke ekonomisi icin énemggan bir konudur. Ulkemizdes ibulmak ve meslek
edinmek adina universite sinavlarina giren ve @élecine dair hayalleri olan
milyonlarca geng mevcuttur. Her yil Gniversite sima bir buguk milyonun Gzerinde
ogrenci girmektedir. Universite mezunu olmak, dekilde daha iyi birge yerlgamek
ve uzmanlk alaninda ggim gorulen alanda) caimak amaciyla yola cikan
gengclerin, § arama surecine fadiktan sonra zaman zaman karamgartistukleri
g6zlemlenmektedirls arama siirecinin, yen§ iyaratilamamasi ve ulkemizde kronik
hale gelm§ bulunan gsizlik sorunu nedeni ile uzun siggiidurumlar da s6z konusu
olmaktadir. Bu sirecin uzamasi sonucunda bireféek)i alanlarda cagmayi ve §

bulmak adina go¢ etmeyi dahi gbze almaktadir.

Gen¢ nidfusun yiksek oranda aidy ancak, bununla birlikte genc
issizliginin de %?25’lere ulgtigi Glkemizde, gencgsglciunden etkin birsekilde
yararlanamamak ve zaman zamgguicu piyasasinda atil bgekilde yer aldiklarini
gormek, hem gencler hem de ekonomi agisindan Uaiicurumdur. Bugline kadar
izlenen yanl politikalar, eitim sisteminin belirli bir dizene oturtulamamase v
sistemin surekli olarak gestirilmesini bu sorunun en temel nedenleri olarajnsak

mumkinddr.

Isgiicti piyasasinin ihtiyaci olan sayi ve niteliktenghnlarin yegtirilmesi
ve igsizligin 6nline biraz olsun gecebilmek icin, Ulkemizdenagé — okul gbirli gine
Avrupa’daki ¢gu egitim sisteminde oldgu gibi islerlik kazandirmak gerekmektedir.
Sanayi — okul gbirliginin etkin bir sekilde kullaniimaya bganmasi ile birlikte,
Ozellikle nitelikli issizlik konusunda bir azalma olagave yeni mezun olan genc¢
isglcunin daha etkin birsekilde kullanilabilecgi duUstntlmektedir. Bitim
politikalari, mifredat ve Universite kontenjanlarbelirlerken, @rencilerin mezun
olduktan sonra istihdam edilege isletmeler ile fikir algverisine girilmesi
gerekmektedir. Daha verimli vg doyumu ylUksek calanlar icin, ayrica, @tim
sisteminin, bireylerin yetenek ve becerilerini sgpp d@ru alanlara yonlendirecek

sekilde diizenlenmesi, megke yonlendirmenin sistematik olarak gercgll@mesi,
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net tanimli Universite bolimlerinin aliwrulmasi, $guct piyasasinin ihtiyaci olan
eleman profilinin ve sayisinin saptanmasi, tum glkeS&etim Grencilerine staj
olanaklarinin sunulmasi gibi tedbirler alinmasigerekli old@gunu diginmekteyiz.

Is yasamina yonelik cok farkli beklentiler iles iyasamina bglayan bireylerin, §
doyumsuzlgu yasama olasilii da mumkindir. Bu nedenden dolayl, sayilan
faktorler arasinda, yuksefetim mezunlarinin, mezun olmadan Ongeydsamina
iliskin gercekgi bilgilere sahip olmalari icgin, stajpyaalarinin énemi bir kez daha

karsimiza ¢ikmaktadir.

Yuksek@retim mezunlarinin  hayatlarini  devam ettirmek, yiadglarini
karsilamak adina uzmandaa alanlari dunda farkl braglarda ve hatta ¢ok guk
ucretlerle caktigi durumlarin s6z konusu olgu bilinmektedir.isletmelerin eleman
ararken zaman zaman sadece “Universite mezunuisardg olmasi ve uzmanlik
alanina 6nem vermemesi hemeime hem de c¢alan icin olasi bir sorunun
baslangicini olgturmaktadir. Bu gibi durumlarda birey, her an, d&asartlarda
calisabilecei isletmeleri kollamakta ve cahigi isyerine yonelik aidiyet duygusu da
cok fazla gememektedir. Dolayisiyla bu grupta siniflandirilebék cakanlarin, §
doyumu dguk dizeyde kalmakta, bu da beraberinde motivasymerformans
disUklugiini  getirmektedir. Motivasyon ve performansisil olan verimsiz
calisanlara sahip olmanirgletmenin karhlgl Gzerinde de olumsuz sonuglara yol

acmasi muhtemeldir.

Literatirde yer aldn ve yaptgimiz argtirma ile birlikte tekrar ortaya
konuldysu gibi, bireyin sahip oldgu ve eitim hayatinda kazang bilgi, beceri ve
yetkinlikleri yaptgl iste kullanmasi, si doyumunu olumlu yénde etkilemektedir.
Bahsi gecen bu faktorleri,sinde buylk O6lciide kullanabilen c¢gnlarin, §

doyumuna sahip olma oraninin yiksek diizeyde seggttineklenmektedir.

Tdm bu sayilanlar ile birlikte, bireylerin ¢gina ygamina yonelik olarak en
onde gelen beklentisini “licret” olgu da goz ardi ediimemelidir. Ozellikle tlkemiz
gibi gelismekte olan bir tlke agisindan Ucret faktosidaoyumuna etki eden faktorler
arasinda ilk sirada gelmektedir. Ylksgigiim mezunlarina goéres idoyumunu

etkileyen faktorler, camamizda sirasiyla; Ucret, uzmanlik alanindasige) terfi
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olanaklari, § glvencesi ve guvesdi egitim dizeyi ve yapilansin niteligi, is
arkadalari ile iligkiler, kararlara katilma, ast-ustskileri, iletisim, sosyal yardim ve
hizmetler, fiziksel cevre kuillar, yg ve kidem olarak belirlenstir. Bu faktorlerin
agirhiklar incelendginde ise ilk sirada Ucretin, ikinci sirada ise umilaalaninda

calismanin geldii ve diger faktorlerin cok 6ntinde yer afgligortlmektedir.

Isletmeler agisindarg doyumu yiiksek cajanlara sahip olmak icin, objektif
bir Gcret sisteminin kurulmasig ianalizlerinin yapilmasi, net gorev tanimlarinin
ctkarilmasi veg yapmak icin gerekli olan ana niteliklerin belinlmesi ve buna Igh
olarak milakat sureclerinin yetkinlik bazli olarakapilandiriimasi gerekii
disunulmektedir. Ayrica, cajanlarin kariyer planlarinin cizilmesi, bilgi becer
yetkinliklerine uygun glerde calgtirimasi ve § doyumunu etkileyen der faktorlere

de dikkat edilmesi 6nem arz etmektedir.

Ozetle, § doyumu ya da doyumsugunun sonuclari sistem yaklen
cevresinde incelenginde ise, bireydeki olumlu ya da olumsuz tutum ve
davranglarin 6rgute ve topluma yansgdn soylemek mumkinddr. Bu anlamda,
calsanin § doyumu, hem 0Orguti hem de toplumu yakindan ilgilenektedir.
Bireylerin uzmanlik alanlarinda ggim aldiklari alanda) catiriimalari ve/veya

calismalari, bahsedilen nedenlerden dolayi biyiuk nenetanektedir.
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Degerli katilimel,

ANKET 1

Asagida yer alan sorular demografik dzellikleriniz \aigma hayatiniz ile ilgilidir. Durumunuzen uygunolan seceng isaretlemek icin lutfen ilgili kutucgu tiklayiniz.

Tesekkir ederim.
Turgay ERGNCAN

1. Yasiniz

2. Cinsiyetiniz

3. Medeni durumunuz

4. Calstiginiz sektor

5. Isyerinizdeki calstiginiz blim

6.Su an calstiginiz isyerinizdeki calsma siireniz (kideminiz)

7.Su an calstiginiz isyeri dahil olmak tizere galistiginiz toplam gyeri sayisi

8.Su an caltiginiz isyerinizdekipozisyonunuz

9. Meslek ygaminizdakioplam calisma siireniz

10. Gelir diizeyiniz (ayliket kazanciniz) (TL)

11. Egitim durumunuz

12. Mezun oldgunuz tniversite
13. Mezun old@unuz bolim

14. Mezun oldgunuz bélim kaginci tercihinizdi?

15.lk isinizi mezun olduktan ne kadar siire sonra buldunuz?

16. Universite ve béliim tercihinizi yaparken megetisonrasisibulma olanaklarini
g6z 6niine aldiniz mi?

17. Universite tercihi yaparken, beklentileriniasinda gitim aldiginiz alan (uzmanlik
alaniniz) ile ilgili bir kte calsma istgi yer almakta miydi?

18. Eger yeniden secingansiniz olsaydi, lya bir bélimii segerek farkli bir alanda
egitim almak ister miydiniz?
(Om: isletme yerine mimarlik, mithendislik gibi.)

19. Mezun oldgunuz béliim ile 6rtien (uzmanlik alaninizda) bité calgiyor
musunuz?

Eger cevabiniHayir ise19 ave19 bde yer alan sorulari yanitlayiniz ;

19 a. Mezun oldgunuz bélum ilebrtiismeyer bir iste calsmaniz § glivenceniz
etkilemekte mi?

19 b. Mezun oldgunuz boltim iledrtiisen bir is bulma firsatiniz olsa, Ucret veser
kosullar ayni kalmaksartiyla, bu §i su an yap#iniz ise tercih eder misiniz?

20. Uzmanlik alaniniz ginda daha yiiksek iicretle galbilecginiz bir is firsati
yakalamaniz durumunda bgi kabul eder misiniz?

21.1s doyumsuzlgu yasadginiz igin kendi istginizle isten aynildginiz oldu mu?

16-20
21-25
26-30
31-35

Kadin

Evii

Ooooo

O

36-40
41-45
46-50
51+

Erkek

Bekar

1yildan az
1-5yil
6-10yil

Ust kademe yonetici
Orta kademe yonetici

1yildan az
1-5yil
6-10yil

577den az
577-999
1000 - 1999

ilkokul
Ortaokul
Lise
MYO

O
[}
[}

[}
[}
[}

[ |

oooo

11-15yil
16 yil ve Uzeri

11-15yil
16 yil ve Uzeri

2000 - 2999
3000 - 4500
4500 ve Uzeri

Lisans
Yiiksek Lisans
Doktora

13
46
710

aydan az
1-6ay

O
O

7 ay-1yildan azd

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

11-15
15+

1-3yl
3yil tizeri

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

]
]
]
O
]
[} Diger [}
(Bosanms;, Dul)
]
]
O
]
]
Uzman [}
Eleman / memur [}

[m|

O

Cevap vermek istemiyorum

O
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22.1lk isinize alinmanizda mezun olgunuz tiniversite bélimi ne derecede etkili
oldu?

23. Sahip oldgunuz bilgi, beceri ve yetkinliklerle ne derecedtigen bir ite
calislyorsunuz?

24.Su anki kinizde mezun oldgunuz béliimiin kazandugl bilgi ve becerileri ne
kadar kulaniyorsunuz?

25.Universiteyi kazanginizda hayalini kurdgunuz § ortami ile mevcutsi
kosullarinizi dgerlendirdiinizde bunlar birbiri ile ne kadar oginektedir?

26. Ne derecede yapmak istgidiz bir iste calsiyorsunuz?

27. Yaptginiz is maddi yénde olan beklentilerinizi ne dlciide fyor?

28. Yaptginiz is manevi yonde olan beklentilerinizi ne dlctide kdiyor?

29. Uzmanlik alaninda g&tim alinan alanda) biste ¢alsmaninmotivasyon artisi
tizerinde ne derecede etkili ofglinu digtintiyorsunuz?

30. Uzmanlik alaninda g&im alinan alanda) biste ¢alsmaninperformans artisi
tizerinde ne derecede etkili ofglinu digtintiyorsunuz?

31.Ucretin is doyumu tizerinde ne kadar etkili ofginu digiinilyorsunuz?

32. Sizin igincalismak ne derecede dnenytenaktadir?

33. Sizin iginuzmanlik alaninda (egitim alinan alanda) ¢aimakne derecede 6nem
tasimaktadir?

34. Sg tarafta yer alan faktérlerder, doyumunuzietkiledigini diistindiiklerinizi
toplami % 100 yapacaksekilde puanlayiniz.

( Tum faktérleri puanlama zorunul@unuz bulunmamaktadits doyumunuzu
etkiledigini distindiBtiniiz faktorleri secerek puanlayabilirsiniz. )

. Diistik Orta L Cok Biiyiik
1A Olgiide Olgiide BUARLICICE Olgiide
1 2 3 4 5
O O O O O
[} O [} [} [}
[} O [} [} [}
O O O O O
O O O O O
O O O O O
[} O [} [} O
O O O O O
[} O [} [} [}
[} O [} [} [}
[} O [} [} [}
[} O [} [} [}
Uzmanlik alaninda ¢@tim
alinan alanda) ¢camak % Ucret
Yikselme (terfi) olanaklari % : Fiziksel gevresbari
Kararlara katiimak % I:Iiletisim
is arkadalari ile iliskiler % : Ast - st ikkileri
is givencesi ve givergii % I:I Sosyal yardim ve hizmetler
Egitim diizeyi ve yapilansin
niteligi % Yas ve kidem

%

%

%

%

[

%

o000t
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ANKET 2

(Minnesotais Doyum Olgezi)

Degerli katihmci,

Lutfensu anda yapmakta olgunuz kinizi disiinerek gagida yer alan sorulari cevaplayiniz. Durumunezalygunolan secgeng isaretlemek igin ilgili kutucgu tiklaymiz.

Sorulari cevaplarken 6rnekte yer gidyibi “isimden™ kelimesini ve memnuniyet diizeyinizi beliriéadeleri cimlenin sonuna getirerek kullanmanzesiardimci olacaktir.
Ornek : (1. soru) Beni her zaman ggeil etmesi bakimindagiimden hig memnun @gim / memnun dgilim / kararsizim / memnunum / gok memnunum...

Tesekkur ederim.

Turgay ERGNCAN
ISIMDEN ;
Hig Memnun Cok
memnun . Kararsizim | Memnunum
- degilim memnunum
degilim

1. Beni her zaman rpgul etmesi bakimindan O O O O O
2. Bazimsiz calgma olangimin olmasi bakimindan O O O O O
3. Arasira dgisik seyler yapabilmgansimin olmasi bakimindan O O ] O O
4. Toplumda ‘ Saygin Bir Ki * olma sansini bana vermesi bakimindan O O ] O O
5. Yoneticilerin yonetsel #kileri agisindan O O | O O
6. Yoneticilerin karar verme yeterlilikleri agisiml O O ] O O
7. Vicdani bir sorumluluk tamasansini bana vermesi bakimindan O O | O O
8. Bana guvenli bir gelecek@amasi bakimindan O O O O O
9. Bakalari igin bigey yapabilmgansini vermesi agisindan O O ] O O
10. Kisileri yonlendirmek igin firsat vermesi agisindan O O | O O
11. Kendi yeteneklerimi kullanarak eyler yapabilmgansimin olmasi yoniinden O O ] O O
12. Gorevimle ilgili alinan kararlarin uygulamayanknasi bakimindan O O | O O
13. Yaptgim gorev kagiliginda aldgim tcret yoniinden O O O O O
14. Yikselme olaramin olmasi bakimindan O O ] O O
15. Kendi fikir ve kanaatlerimi rahatca kullanmabsstlisini vermesi agisindan O O | O O
16. Meslgimi yaparken kendi yontemlerimi kullanabilme sethgi bana vermes

bakimindan O O ] O O
17. Calsma kaullari bakimindan O O ] O O
18. Calgma arkadglarimin birbirleriyle anlamalari bakimindan O O | O O
19. Yaptgim gorevde takdir edilmem bakimindan O O ] O O
20. Yaptgim gorev kagiliginda duydgum baari hissi bakimindan O O | O O
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