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YEMiIN METNi

Yilksek lisans tezi olarak sunghm “Aile Dostu Uygulamalarin is-Ozel
Yasam Dengesi Uzerindeki Etkisi” adli ¢calsmanin, tarafimdan, bilimsel ahlak ve
geleneklere aykiri décek herhangi bir yardima gsarmaksizin yazilgini ve
yararlandgim eserlerin bibliyografyada gdsterilenlerden salgunu, bunlara atif

yapilarak yararlanilingioldugunu belirtir ve bunu onurumla gaularim.

Gllsen CEYLAN



OZET
Yuksek Lisans Tezi

Aile Dostu Uygulamalarinis-Ozel Yasam Dengesi Uzerindeki Etkisi

Gllsen CEYLAN

Dokuz Eylul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlisu
Calisma Ekonomisi ve Endiistrilliskileri Anabilim Dal

insan Kaynaklari Programi

Calismanin temel amaci, aile dostu uygulamalarinsi6zel ygam dengesi
Uzerindeki etkisini ortaya koymaktir. Calismada oncelikle literatlr arastirmasi
yapiimis, daha sonra ise anket caimasi yapiimstir. Anket calismasina alan
olarak Antalya ili Manavgat ilcesinde bir otel isletmesi secilmstir. Kullanilan
anket 3 bolimden olymaktadir; katilimcilarin  demografik 0Ozellikleri,
isletmenin aile dostu uygulamalari ve caganlarin is-6zel ygam dengesi. Bu
bolimlerden aile dostu uygulamalar ve §-6zel ygam dengesi boltimlerinde yer
alan sorular 5 li Likert Olgeginde hazirlanmistir. Calismada anket yontemiyle
toplanan veriler SPSS 16.0 istatistiksel paket pragmi yardimi ile analiz
edilmis ve yorumlanmistir. Calismada Oncelikle kullanilan 6l¢gin gegerlilik ve
guvenilirli ginin arastirilmasi amaciyla guvenilirlik analizi ve faktor analizi
yapiimis, daha sonra katilimcilarin demografik 6zelliklerinin  frekans
dagilimlarina, demografik 6zelliklere iliskin bagimsiz iki 6rneklem testlerine,
tek yonli varyans analizlerine, korelasyon ve regr®on analizlerine yer

verilmi stir.

Analiz sonucuna goregyerinin aile dostu uygulamalari ile ¢alsanlarin is-
ozel yaam dengesi arasinda pozitif yonlu dgiik bir ili ski bulunmaktadir. iki
degisken arasindaki bu iliskinin modeli regresyon analizi ile ortaya konmaya
calisiimistir. Regresyon analizi sonucuna gore Isletmelerin aile dostu



uygulamalar ile calsanlarin is-6zel ygam dengesi arasindaki ikki
Y=2,270+0,163X modeli ile aciklanabilir. B§imsiz d&isken olan Aile Dostu
Uygulamalar, bagimli degiskenin yani Is-Ozel Yasam Dengesi'nin %18,3'Unii

aciklamaktadir.

Anahtar Kelimeler: 1) Aile Dostu UygulamalaR) Esnek Cakma3) is-Ozel Yagam

Dengesi



ABSTRACT

Master Thesis

The Effect of Family Friendly Practices Work-Persoral Life Balance

Gllsen CEYLAN

Dokuz Eylul University
Institute of Social Sciences
Department of Labour Economics and Industrial Relatons

Human Resources Program

The main purpose of the study, family-friendly pradices to determine
the impact on work-life balance. Research has beeprimarily the study of
literature, the survey was conducted later. The swey field work was chosen as
the operation of a hotel in the town of Manavgat, Atalya province. The
questionnaire used consists of 3 parts: Demographicharacteristics of
participants, family-friendly business practices awa employees’ work-life
balance. This family-friendly practices and work-lfe balance the sections
contained in sections of 5 questions prepared in kért Scale. In this study the
method of survey data collected with the help of #n SPSS 16.0 statistical
package program was analyzed and interpreted. Thealidity and reliability of
the scale used in this study primarily to investigie the reliability analysis and
factor analysis, then the frequency distribution ofparticipants' demographic
characteristics, demographic characteristics of thetwo independent sample
tests, one-way analysis of variance, correlation @nregression analysis are

given.
Analysis showed that family-friendly workplace practices and employees'

work-life balance in a relationship between the lowpositive way. Model of the

relationship between two variables were examined Wi regression analysis.

Vi



According to the results of regression analysis dlamily-friendly practices of
businesses with the relationship between employeesork-life balance can be
explained by the model Y = 2.270 +0.163 X The argwent of the Family

Friendly Practices, the dependent variable, % 18.8Vork-Personal Life Balance
plains.

Key Words: 1) Family Frendly Practice®) Flexible Working3) Work-Personal
Life Balance

vii
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GIRIS

Gunumuzde st0zel ygam dengesi orgutler, cghinlar, akademisyenler ve
yazili medya icin ilgi od@& olan konular arasindadir. Orgtler fark yarataek icin
artik rekabette insana yatirimi 6n planda tutmaktaghlsanlar ise ygun calsma
temposu icerisinde 0Ozel gmmlarina yeteri kadar vakit ayiramadiklari ve bunun
sonucunda bazi problemlerle kdastiklar icin aile dostu uygulamalara yer veren
calisanin s-6zel ygam dengesini kurabilmelerini destekleygunerenlerle cabmak
istemektedirler. Yazili medya ise 6zelliklgdzel ygam dengesi konusunu daha
populer hale getirmekte ve dengeyi kurmada yardotabilecek bazi kaynaklara yer

vermektedir.

Bu calsmanin amaci aile dostu uygulamalarigtozel ygam dengesi
uzerindeki etkisini irdelemektir. Catmanin birinci bdéliminde aile dostu
uygulamalar kavramina yer verilgtir. Turkiye'de henltiz tam anlamiyla aile dostu
isyeri gorilemediinden aile dostu uygulamalar kavraminin kullanilndeha dgru
bulunmutur. Aile dostu uygulamalar kavramiylasteyan birinci bolim, érgutlerin
aile yaklgimlari ele alinarak irdelengtir. Burada bgica U¢ yaklaimdan
bahsedilmektedir. Ayirma yalleminda orgutleringi ve aileyi birbirinden tamamen
farkl tuttugu, batlinlgtirme yaklgiminda §i ve aileyi bir arada ele algh, sayg!
yaklasiminda ise drgutlerin ¢ahnlarin aile ile ilgili slerine karsmadg fakat saygi
gosterdgi anlatilmaktadir. Aile dostu uygulamalarin ortag&is gerekcesini yasal
nedenler ve humanist nedenler diye ayirabilmek mindir. Uluslar arasi
sozlameler & kanunumuzdaki bazi maddeler yasal nedenlere gerekg
olusturmaktadir. Kadin ¢aima olgusu, aile bttingiinin korunmasi ve 6zel yama
saygl ise himanist nedenleri giurmaktadir. Birinci bolum aile dostu uygulama
bicimleri ile devam etmektedir. En yaygin aile dostygulama bicimi alternatif
calisma dizenlemeleri olarak kamiza ¢ikmaktadir. Esnek gaha saatleri, kismi
zamanl cakma, calgma mekaninda esneklik, sgkrilmis is haftalari, § paylaimi
is-0zel ygam dengesini gdamada onemli alternatif ¢cama diizenlemelerindendir.
Ulkemizde ¢ok yaygin olmamakla berabeginai bakimi diizenlemeleri oldukga
onemli bir konudurisletmelerde krg uygulamalari, cocuk bakimi icin para yardimi,



yasli ve 0zurli bakimi érgutler tarafindan uygulam&gammaya bglayan aile dostu
uygulama bicimlerindendir. Ucretli annelik ve bakalkisa dénemli ticretsiz izin
olarak ayrilan izin politikalari da aile dostu uygwa bicimleri arasinda yer
almaktadir. Birinci bélimun sonlarina ga aile dostu uygulamalari gercejtiene
sureci; izleme, belirleme ve yorumlama, se¢me aéyfate gecme olarak Ugamada
ele alinmgtir. Son kisimda ise, aile dostu uygulamalarinsaalar ve o6rgutler

acisindan faydalarina yer veriktir.

Calsmanin ikinci boliminde sidzel ygam dengesi kavramina yer
verilmistir. Kavramin ¢@u calsmada genel olaraks-aile ya da g-yasam dengesi
olarak ele alingy gorilmektedir. Fakat bu ceatnada bireyin § disindaki tim
hayatini ifade etmesi amaciylgdzel ygam dengesi kavrami kullanilgr. Ik
olarak tanimi yapilngi daha sonra tanim iginde gecen unsurlar@gndeistir. Bu
unsurlari; §, 6zel ygam ve denge olarak siralamak mumkundigrozel ygam
dengesinin 6neminden de bahsettikten sorydizel ygam etkilgimine iliskin
yaklasimlara yer verilmgtir. Bu yaklgimlar; rol, bélinme, yayillma, uygunluk, telafi,
aracsallik, kaynaklarn koruma, merkezisga ilgisi, catgma, arttirma ve kitlk
yaklasimlaridir. Daha sonra isg-ozel ygam dengesine #kin iki yaklasima yer
verilmistir. Bunlardan biri sinir yakkami digeri ise sorun ¢ézme yaklanidir. ikinci
bolume ayni Orgutte cahn ciftler arasindasiozel ygam dengesiyle devam
edilmistir. Bu baghgin calsmada yer almasinin fdeca nedeni ginimuzdeglerin
ayni syerinde calmayi tercih etmeleri fakat orgutlerin buna pek dendu
bakmamasidir. Son olarak ise orgitte ve Ozghiyama §-0zel ygam dengesinin
kurulmasinda kullanilabilecek bazi araclara yernlwies is-6zel ygam dengesinin

kurulmasinin ¢caganlar ve orgutler acisindan sonuclarina yer vegtimi

Calsmanin dgunci boélimini ise, aile dostu uygulamalangdzel ygam
dengesi Uzerindeki etkisini belirlemeye yonelik hitel isletmesi argtirmasi
olusturmaktadir. Argtirmada tesadifi olmayan 6rnekleme yontemlerindeaykia
ornekleme yontemi kullaniigtir. Orneklem, Antalya ili Manavgat ilcesinde bieb
isletmesi c¢akanlarindan olgmaktadir. Bu bolimde ilk olarak gtamanin

amacindan bahsedilgi kullanilan yontem anlatiimy guvenilirlik ve faktor



analizlerine yer verilmgtir. Bulgular demografik d&skenler ile ilgili analizler ve
korelasyon ve regresyon analizi ¢ercevesinde irshelgir. Son olarak ise tagma

kismina yer verilmitir.



BiRiINCi BOLUM
AILE DOSTU UYGULAMALAR

1.1.AILE DOSTU UYGULAMALAR

Isin gerekleri ve ¢ ortamina ilskin cesitli faktorler calsan icin, baski, zorlanma
ve huzursuzluk kayrga olabilmektedir. Bu tir durumlar, hem galn hem de o6rgut
icin ®nlenmesi gereken sorunlar gturabilmektedit. Bu sorunlarin  6niine
gecebilmek icin Orgatler, orgit yapisina ve gl yapisina uygun olarak aile dostu

uygulamalar gejtirmelidirler.

‘Annelik, babalik izinlerinden esnek gaha saatlerine; kegéerden kismi
dizenleme ve politikalar; calinlarin § disi ve 6zellikle de aile rollerini daha etkili
bicimde yerine getirmelerini  hedeflgiide ‘aile  dostu’ biciminde

tanimlanmaktadirlaf’

‘Calsma ygaminin insanclligtiriimasina  yonelik cabalar icerisindes i
organizasyonundaki yeni bakacilarinin ve uygulamalarinin énemli bir yeri vard
Isin alternatif formlarda, insanin yapisina daha uygubir bicimde
sekillendiriimesinde ygunlasan ve mevcut kisitlamalar icerisinde, insancil glam
calisma kaullarinin calgan insan Uzerindeki etkisini azaltmayi, insaninisget
potansiyelinin mimkin oldiunca fazla dlgide @erlendirilmesini hedefleyen bu

uygulamalar®, aile dostu uygulamalaeklinde adlandirilabilmektedir.

Esnek cayjma saatleri, kismi zamanli gaha, calsma mekaninda esneklik,
sikistirlimis is haftalar, § paylaimi gibi alternatif cakma dizenlemeleri

sglayabilen; krg uygulamalari, cocuk bakimi icin maddi yardim, dotakimi ile

! YONEY Hakan Profesyonel Zeka Remzi Kitabevijstanbul, 2007, s.121.

2 CARIKCI ilker ve AVSAR Nilufer, ‘Kamu Yéneticilerinde Cinsiyet Rolu Alimalarinin Aile
Dostu Diizenleme ve Politikalarina EtkilerC;anakkale Onsekiz Mart Universitesi Bigaiktisadi
ve idari Bilimler Fakiltesi Yonetim Bilimleri Dergisi , Cilt.3, Say1.1, s.75-89.

® TINAR Mustafa Yaar, Calisma Psikolojisi, Necdet Biikey Baskizmir, 1996, s.143.



ilgili danismanlk ve referans hizmetleri ile ganli bakimi duzenlemelerini
uygulayabilen; Ucretli annelik, Ucretli baballk Jasa dénemli Ucretsiz izin
uygulamalar ile izin politikalarini esnekteebilen uygulamalari ‘aile dostu

uygulamalar’ olarak tanimlayabilmek mimkintur

Aile dostu uygulamalar, ginimuizde annelatakebabalari da ilgilendiren bir
konu olarak gortulmektedir, ama bu terimin kullarabn bu gibi uygulamalarin
yalnizca geng¢ cocuklari olan ve gah anne babalar icin gecerli offlu fikrini
guclendirmeye devam etmektedir. Aslinda gal kaullarindaki esneklik, tercih,
kontrol ve § disindaki kkisel ihtiyaclarin kagilanmasi; geng sciler, yalniz
yasayanlar, ciftler, ygli calisanlar, iliskileri ve aile yapilarn gelenekci kaliplara
sigmayanlar, hepsi icinsé olcide 6nemli olmaktadir. Bu bakimdandizel ygam
dengesi, cajanin refahi konusunus i stratejisinin ¢ekirdg@ne yerlatiren ve
ebeveynler ve bakim sorumlg@u tasiyanlar gibi bdyle bir ilgiyi hak edenler ve

etmeyenler arasinda ayrimcilik yapmayan en yeeiveapsamli terimdir

Aile dostu uygulamalar genel olatakozellikleri taimaktadif:

* Farkli yaam kagullarindaki ve farkli ygam duzeyindeki cajanlarin, aile
refahini artiran ve esnek gaha dizenlemeleri gibi bir dizi politikalar
gelistirmektedir.

e Yash bakimi bilgi ve darymanlik hizmeti gibi uygulama ve servislerle,
calisanlarin bazi ailesel ve toplumsal sorumluluklagaedimci olmaktadir.

« Calsanlarin § disindaki ygam boyutlarini dikkate alan ve gk veren 6rgut
kaltar ve iklimi gelstirmektedir.

« Calsanlar, yoneticiler ve calma arkadglari arasinda, bireylerins0zel

yasam sorumluluklarina saygi duyarskiler gelistirmelerini sglamaktadir.

4 Ayrinti bilgi icin bakiniz: CARIKClilker ve AVSAR Niliifer, s.75-89.

> MCCARRAHER Lucy-DANIELS Lucy'den ceviretsSENSOY Umit, Dengeli Yasam, Optimist
Yayim,Istanbul, 2004, s.32.

® M. Pitt-Catsouphes, J. E. Swanberg, J. T. BorndEarGallinsky, “Work-life Policies and Programs:
Comparing the Responsiveness of Nonprofit and FofitFOrganizations” NonProfit Management

& Leadership, Vol.14, No.3, 2004, ss. 291-312’ den aktaran D¢ikusta, s. 87.



» Calisma surec¢ vesleyislerini ¢ temel ilkeye goére ofturmaktadir: ticari

cikarlar, caanin ya da ¢cajanin ailesinin cikarlari ve toplumsal cikarlar.

1.2.0RGUTLERIN AILE YAKLA SIMLARI

Csaitli calisma orgatlerinin aile konusuna olan ilgileri icindaulunduklar
donemlerdeki ekonomik ve sosyal ggemlerinin etkisi ile gelgmistir. Aile
konularinin oOrgutsel gundeme giri kadinlarin ¢cakma hayatina giglerinin
hizlanmasi ile gerceldmistir. Bu dénemdesi ve aileyi ilgilendiren konular érgutler
tarafindan oncelikle bir “caian kadin” problemi olarak algilanmayaslaanistir. Bu
cercevede orgutlerin dikkatini ceken ilk konu gah kadinlarin ¢ocuk bakim
problemleri olmyg ve ilk 6rgutsel dizenlemeler de bu konuda yapgtimiTarih
boyunca cadma o6rgutlerinin aile ile ilgili konulara ve aile Wamina balkglari ¢
asamada ele alinabilmektedigi iaileden ayri tutmak,si aile ile buttnlgtirmek ve

isin aileye saygl duymasi

1.2.1. Ayirma Yaklasimi

Orgiitlerin aile ile ilgili ilk yaklgimlari is ve aileyi birbirinden ayri tutmak
olmustur. Buna goresi ve aile, cakanin zaman ve enerjisi icin rekabet eden zit
alanlardir.Is ve aileyi tamamen birbirinden ayri olarak géren yaklasimin en
yaygin bicimde goruldgli dénem ggicunin blyldk oranda erkeklerden sthgu
donemdir. Bu donemde cgdnlarin § disindaki hayatlari 6nemsenmemwve
calisanlarin aile problemlerininsii etkilememesi gereldi onlara dayatilmaya
calisiimistir. Bu yaklgima gore orgut; calanlarin § disinda bir hayatlari yokmu
gibi hareket etmekte ve sadegesorumluluklarini yerine getirip getirmedikleri ile
ilgilenmektedir. Cakan & yerine geldéi andan itibarensi disi hayatini dyarida
birakmg olmalidir. Is ve aile arasindaki sinirlar katidir ve birbirlelém kesin

bicimde ayriimglardi®.

" CARIKCI H. Iiker, ‘Orgutlerin Aile Yakla simlar Cercevesinde Aile Dostu Orgiit Yapilar,
Siileyman Demirel Universitebitisadi veidari Bilimler Fakiiltesi, Y.2001, Cilt.6, Sayi.1187-138.
® CARIKCI H. ilker, s.127-138.



Endustrilemenin ilk donemlerinde ve yaygin olarak da 195@&r sonra
ortaya atilan bu yak$am, calsanlarin aile sorunlaringyerinin kapisinda birakmalari
gerektgine inanan orgat kultari anlgyive geleneksel cinsiyet rol giimi ile
guclendirilmitir. Is ve aile yaamlari tamamen birbirinden ayri ve rekabet haliikdle
alan olarak kavramgairiimistir. Buna goére, kesin sinirlarla birbirinden aymila
alanlarin kendine 6zgu talepleri ve bu talepleserda da kaginilmaz bir micadele
vardir. Aile, k taleplerinin gercekkgiriimesini engelleyen bir tehdit unsuru olarak
gorulmistir. En 6nemlisi de, bu iki alani yonetmenin gah sorunu olmasindan
ziyade, bir kadin sorunu olarak gorilmesidir. Cluekkiezsin geleneksel roltgirolt
ve evin gecimini sglamak iken, kadiningiyasamina katilmasi, geleneksel roltnun,
yani & ve annelik rollerinin § rolu talepleri Gzerinde bir tehdit unsuru olarak

algilanmasina neden olgtur”.

Is ve ailenin “ayri dinyalar” oldtu gorisuni destekleyen bu yaklana gore,
isverenler cakanin § disi yasamina dair talep ve beklentilerini fabrikanin ya da
ofisin kapisinda birakmalari gerelitie inanmglardir. Bu gérge sahip gverenler,
genellikle ¢alsanin § sorumluluklariyla ilgilenmgler ve calganin § digi yasamini
ihmal etmilerdir'®.

1.2.2. Bitlnlestirme Yaklasimi

Insanin ve davraglarinin orgiitsel 6neminin artmasi ile birlikte otigiin
aile konularina olan yakjamlari da oldukca dgsmistir. Batunlestirme yaklgimina
gore & ve is disl birbirini etkileyen ve birbiri ile ilgkili alanlardir. Buna gore
calisanlarin gleri disinda da bir hayatlari vardir ve 6rgutler gahlarinin ¢ dis
hayatlarindan bir 06lgiide sorumludurlar. Bu yakita destekleyen orgutler
calsanlarinin  §-6zel yagamlarini  bitunlgtirmelerine yardim etme c¢abasina
girmiglerdir. Bu yaklgimin en uc¢ noktalarini ¢caéinlarinin gyerlerinin, evlerinin,

sosyal tesislerin, gliveris merkezlerinin, okullarin ayni yerde olglu blyuk siteler

® KAPIZ Serap,Sosyal Dgisim Siirecinde is-Aile Yasami Etkilesimi, Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Cgina Ekonomisi ve Endustiiliskileri Anabilim Dali Doktora Tezi,
2002, s.159-160.

19 KAPIZ Serap, s.191.



olusturmustur. Bu tlr sitelerde ¢alanlarin gyerleri ve evleri ayni fiziksel ortamdadir
ve ¢ocuklar ayni yerde okula gitmektedir. Boyleedsanlarin gleri ve aileleri bir

anlamda btiinkenis olmaktadit™.

Is ve ailenin birbirilerini etkileyen “igkili dunyalar’ oldusu gorgini
savunan bu yakiamin 6ne ¢cikmasiyla, ¢calinlarin ygam alanlarina yardim etme ve
orgutlerin calganlarinin § disindaki ygamlarina kayn da sorumluluk duymalari agti

gostermgtir*2.

1.2.3. Sayg! Yaklasimi

‘Bu yaklasimda orgut capanlarinin § disi hayatlarinin farkindadir; bunu
degerli gorur ve cakanlarin yaadiklari sorunlarin ¢6zimiune katkida bulunmaya

13 Orgiitiin cakanin ailesine yonelik bu yaklaninda, veren cakanin aile

calisir
katithmini bilmeli ve dger vermeli, ancak desteklemek icin s6z vermemelidir
Calsanlarin aile sorumluluklarini Gzerine almak vyeringalsanlarin bireysel
kaynaklarla aile sorumluluklarini kendilerinin yeei getirmelerini dngérmektedir.
Bu vyaklgim cercevesinde alternatif ¢aha duzenlemeleri 06rnek olarak

verilebilmektedit*,

Saygi yaklaamini diger iki yaklggsimdan ayiran en énemli 6zgllicalisanlara
ve onlarin 6zel hayatlarina duyulan saygiy! tenmalsaolmasidir. Saygi yakjanina
gore aile ved birbirlerini olumlu bir sekilde etkileyen ve birbirlerini tamamlayan
alanlardir. Bu yaklgmda orgut cabanlarinin § disi hayatlarinin farkindadir; bunu
degerli gorur ve cakanlarin yaadiklari aile sorunlarinin ¢ézimine katkida
bulunmaya cafir. Fakat batunlgirme yaklgiminda oldgu gibi calsanlarin aile
sorumluluklarini tstlenme ve yonlendirme yolunamgiz. Baka bir deysle

calsanlarinin § ve ev arasindaki sinirlarin yok olmasina nedercablave aile

1 BARNETT R. “ A New Work life Model for the TwentgZentury”, Annals of the American
Academy of Political and Social Sciengel 999, s.145-151'den aktaran CARIKCI #ker s.128-129.
12 KAPIZ Serap, s.191.

13 CARIKCI H. ilker, s.129.

14 KIRCMEYER Catherine; “Managing the Work —Nonwdlkundary: An Assessment of
Organizational Responsestuman Relations Vol.48, 1995, s.517



rollerine mudahale edilmeseklinde algilanacak faaliyetlerde bulunmamay: terci
eder. Bunun yerine caéinlarina aile sorumluluklarini yerine getirebilnrelegin
kaynak ayirmaya calr. Kisacasli, saygl yakiemi korumaci bir yaklgam dezildir.
Orgut ve cakanlan arasindaki #kilerin saygl temeline oturmasini
hedeflemektedir.

1.3.AILE DOSTU UYGULAMALARIN ORTAYA CIKI S GEREKGCESI

Bircok insanin ¢alma alskanliklarini sorgulamaya blamasiyla beraber birgok
orgutte cakanlarina teklif ettikleri ¢cagma ortamlarinda ve kallarinda dgisiklik
yapmaya mecbur kalmaktadidarOrgutler, aile dostu uygulamalarin, yetenekli ve
basarili insanlari cekme gicuntgtetmektedirler. Artik bircok 6rgut daha iyartlar
icin islerini terk etmekten ¢ekinmeyen eski gahlarinin yerine yeni c¢ahnlar
egitmenin daha maliyetli oldiunun farkina varmaktadft 1980'li yillarda bir dizi
kurulusta, aile sorumlulgunu tglyan insanlarinsi ve aile ygamini dengelemelerine
yardimci olacak aile dostu uygulamalar diye bilinegyeri duzenlemeleri

gelistirimeye balanmstir',

Calsanlar, § ve 0zel ygamin birbirine miudahale etme potansiyelini kabwdred
orgltlere olumlusekilde tepki gostermektedirler. Orglitleriz ve 6zel ysam
rollerini kendi orgutsel durumlarnyla karili sekilde birlestirmek icin stratejiler
gelistirmesi™® aile dostu uygulamalarinin ortaya konmasina netfenstur. Orgiitler,
hem ki hem de evi d§iinmek zorunda olan cghnini nasil yoneteceklerffli
disinmeye bgladiklann andan itibaren cablnin §-60zel ygam dengesini

sgilayabilecek bir takim aile dostu uygulamalara iatiyuymgtur.

> KIRCMEYER C. s. 534'den aktaran CARIKCI Hker s.128-129.

16 Elaine St. James'den Ceviren TURER Allayatiniza Yer Acin, Calsan Dostu Bir Ortam
Bulun, Ovvo Basim Yayinistanbul, 2006, s. 219.

7 Elaine St. James’den Ceviren TURER Asli, s. 221.

8 MCCARRAHER Lucy-DANIELS Lucy'den cevireRENSOY Umit,Dengeli Yasam, Optimist
Yayim,Istanbul, 2004, s.30.

19 PALMER Margaret, HYMAN Beverley'den ceviren UNBRedat,Y6netimde Kadinlar,
Reprosel Matbadstanbul, 1993, s.28-29.

2 NOE A. Raymond'dan ceviren CEHY Cananjnsan Kaynaklarinin Egitim ve Gelisimi, Beta
Basim,istanbul, 1999, s. 366.



1.3.1. Yasal Nedenler

4857 sayili § kanununda, kadin cahnlarla ilgili bazi dizenlemeler
gorulmektedir. Kadinstilerin dgsumdan dnce sekiz ve goamdan sonra sekiz hafta
olmak uzere toplam on alti haftalik sure igin gallmamalari esastir. Gal gebelik
halinde dgumdan Once cafirilmayacak sekiz haftalik streye iki hafta stke&eeir.
Hamilelik stresince kadirsgiye periyodik kontroller icin tcretli izin veriliristesi
halinde kadinsciye, on alti haftalik stirenin tamamlanmasindarmavegul gebelik
halinde on sekiz haftalik sireden sonra alti aydakaicretsiz izin verilir. Kadin
iscilere bir ygindan kuguk ¢ocuklarint emzirmeleri icin glinde &plbir buguk saat
sut izni verilir. Bu strenin hangi saatler arasiveakaca bolinerek kullanilggal

isci kendisi belirler. Bu siire giinlik ¢aha stiresinden sayilmaktafchr

Gebe veya cocuk emziren kadinlarin hangi donemlerd gibi §lerde
calistirmalarinin yasak oldiu ve bunlarin ¢ca§malarinda sakinca olmayaslerde
hangi sartlar ve usullere uyacaklari, ne suretle emzirmdalar veya ¢ocuk bakim
yurdu (krg) kurulmasi gerek#i Saslik Bakanlginin gorig alinarak Cagma ve
Sosyal Givenlik Bakargi tarafindan hazirlanacak bir  yonetmelikte

gosterilmektedf?.

Iscinin normal haftalik ¢cajma siiresinin, tam sirek s6zlemesiyle cakan
emsal §ciye gore onemli Olcide daha az belirlenmesi dumshausdzigme kismi

siireli i sozlsmesidif>.

Yukarida da goruldiii gibi 4857 sayill § kanununda aile dostu
uygulamalarin ortaya ¢cikmasina zemin hazirlayaredi@gmeler bulunmaktadir.

2L 4857 Sayilis Kanunu Madde 74, Analik halinde gafia ve siit izni.
22 4857 Sayilis Kanunu Madde 88, Gebe veya cocuk emziren kadigitayonetmelik.
23 4857 Sayilis Kanunu Madde 13, Kismi sireli ve tam sirgbdzlgmesi.
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1.3.2. Himanist Nedenler

Is-6zel ygam birey icin iki 6nemli unsur olarak kamiza cikmaktadir. Her
iki unsurunda bireyden bazi beklentileri vardir.leAdostu uygulamalara ihtiyac
duyulmasinin hiumanist boyutunu kadin gal olgusu ve aile butirginin
korunmasi ve 0zel yama sayg! okturmaktadir.

1.3.2.1. Kadin Calsma Olgusu

Ozellikle 1I. diinya sawvandan sonra, kadinlarin gaha ygamina girmesiyle
birlikte egitim seviyeleri yukselmy, esler arasindakisi bolimi ev ygantisinin
etkisini azaltmg, ev ki ve ¢ocuk bakimi hizmetleri garidan Ucret karlig1 veya aile
blayukleri aracilgl ile kagillanms, kadinlarin sadeceg#im seviyelerinde dgil
mesleklerinin yapisinda da giemeler olymustur** Kadinlarin cakma hayatina
giris nedenleri argirilirken en cok gozlenen olgulardan birisi kadimilede yedek
isglct olgturmasidir. Yani kadinlarin biylk ganlugu aileye ikinci bir gelir
kayna sglamak zorunlulgundan dolay! ¢cadma hayatina girmgierdir. Bu durum,
1955 yilindan ginimuze kadar yapilan pek coktamaalarla da ortaya konrgwe
yillar icinde kadinin c¢cajma hayatina giginde belirleyici olan bu faktor
desismemitir. Calisma nedeni en fazlagdgim dizeyinden etkilenmektedir.giim
diuzeyi yukseldikce ekonomik nederyidda baka nedenler de etkili olabilmektedir.
Bunlarin bainda &itimi degerlendirme, bir meslek edinme igtemoral, tatmin ve
doyum, b&imsiz bir kiili ge kavigma, yeni bir cevre edinme ve gelgoe givence

altina alma ist@ gelmektedif®.

Cocuk biuyutme ve aile sorumluluklari, istihdamaa arerilmesine yol
acmakta, buda kadinlarig yasaminda ciddi bir sorun ojturmaktadir. Pek cok
kadin, cocuk dgurdusu zaman glerini kaybetmekte veya terk etmektedir. Bir sire

sonra §e geri donen kadin, vasif seviyesinirstiggiinden yakinmaktadiis ve aile

2 AYTAC Serpil-SEVUKTEKIN Mustafa,Tiirkiye isveren Sendikalari KonfederasyonuCagdas
Sanayi Merkezlerinde Kadiggiiciiniin Konumu: Bursa Orgie Yorum Matbaacilik, 2002, s.23.

25 ADAKALE DEM iRHAN Fatma Elif- EKONOM Mnir, Tiirkiye'de kadinscilerle ilgili koruyucu
yasal diizenlemeler ve 4857 sayili yariKanunu ile getirilen yeniliklgritiidergisi Muhendislik,
Cilt:4, Say::5, 55-67 Ekim 2005.
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rolleri arasinda uywmazlga yol acan toplumsal ve kultirel faktorler, pek gakde
kadinlarin mesleki ilerlemesini engelleyen etmenlarak gorilmektedif.

Isin ve ailenin @ zamanli olarak ortaya cikan talep ve ihtiyaclamellikle
calisan kadinlar tzerinde birtakim baskilar giwabilmekte ve kinin dncelikleri ile
ilgili olarak cssitli celiskiler yasamasina neden olabilmektedir. Ozellikle kadinlarin
toplam kgicl icindeki paylarinin hizli agtive bununla birlikte ortaya cikan cift
gelirli ailelerin etkisiyle érgitlerin giindemindaémli bir yer tutmaya béamistir?”.
Yetenekli kadin ¢aganlarini cekmek ve elde tutmak isteyen orgutlenekscalsma
saatleri, kismi zamanh c¢ama, ev-ofis ¢abmasi, ¢ocuk izinleri gibi ¢dzimler

tretmek® zorunda kalnyardir.
1.3.2.2. Aile Butunlgunun Korunmasi

Aile Uyeleri arasindaki gkiler her zaman dengeli ve uyumlu kiekilde
gelismeyebilmektedir, ikkilerde ya da sorumluluklarin yerine getirilmesirchiaman
zaman cgtli sorunlarla kagilasilabilmektedir. Eler arasinda veya ebeveynlerle
cocuklar arasinda olabilegiegibi, aile tyeleri ile yakin ya da uzak sosyalimge
arasinda ankmazliklar ya da camalar c¢ikabilmektedir. Kimi zaman aile
Uyelerinden birinin ygadgl bir sorun ailenin dier Gyelerini de dgrudan ya da
dolayl bir sekilde etkilemektedir. Fiziksel hastaliklar, goalilik sorunlari, gitim,
kariyer, & ve sosyal ygamdaki sorunlar gibi sorunlar nedeniylesgqa dengesi ve
uyumu bozulan birey, kendine 6zgu prensiplere gg§lesren bir organizasyon olan
aile sisteminde, kalsuz bir sekilde dengenin, uyumun ve aile gh&inin
bozulmasina neden olmaktadir. Aile, sadece soskdnomik ve Kkdilttrel bir
organizasyon olarak @i, dogal bir organizasyon olarak bu uyumu ve dengeyiaekr
kurmak, gelitirmek ve bitunlgiini korumak ihtiyacindadft

% AYTAC Serpil-SEVUKTEKIN Mustafa, s.29.

27 AYTAC Serpil-SEVUKTEKIN Mustafa, s.33.

% BARUTCUGIL ismet,Stratejik insan Kaynaklari Yonetimi, Kariyer Yayincilik,istanbul, 2004,
s.87.

29 Erisim: http://ailedanismamerkezi.com/hizmetler/aile-darssiiyi-aile-terapisi.htmlAile
Dangmanlgi ve aile Terapisi, 17.05.2010
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1.3.2.3. Ozel Ygama Sayg|

Kisinin, ailesi, arkadgari, is cevresi gibi belirli kgilerle, ¢aitli nedenlerle
birlikte bulunmasi nedeniyle, busker tarafindan bilinen eylemleri, kendineskin
bilgiler ve olaylar, 6zel yg@m alanini olgturmaktadir. Ozellikle, Anayasa ve
uluslararasi belgelerde 6zelsganin, kiinin aile yagami, konutu ve habegmesiyle
birlikte anildgl gorilmektedir. Orngn, Anayasamiz 20 -22. maddelerle “Ozel
Hayatin Gizliligi ve Korunmasi” bgligl altinda 6zel ygamin yani sira, aile yami,
konut dokunulmaz@ ve haberlgmenin gizliligini giivence altina almaktadir. Yine,
Avrupainsan Haklar Sozenesi’'nin “Ozel Ygama ve Aile Yaamina Saygi Hakki”
baslikli 8. maddesinde 6zel yam, aile ygami, konut ve habegeme, saygi

gosterilmesi gereken unsurlar olarak siralamif.

Ozel ygam kavramini, bireyin kendi secimi graltusunda kiisel yaamini
surdurd@u ‘ickin cember’le sinirlamak ve bu ¢cembere dalihayan dg dinyayi
tamamen bu kavraminginda birakmak kisitlayici olmaktir. Ozelsgana saygi, belli

derecede dr insanlarla ilikiler kurmak ve gelitirmek hakkini da kapsamalidfir.

1.4.AILE DOSTU UYGULAMA B ICIMLER 1

[s-6zel yaam dengesi, c¢alnlarin yaam kalitelerinde farklilk yaratarak
verimliliklerinin artirlmasi ve sirkete b&liliklarinin s&lanmasinda 6nemli bir
yaklasim olarak dgerlendirilmektedir. Sirketlerin c¢alsanlarina sundiu is-6zel
yasam dengesi programlarinin temelinde gallarin sosyal yama ilskin
sorunlarinin olabildiince ¢dzumlenerek, bireyin mutlu ve verimli galasinin
sglanmasi, kendisine, ailesine ve cevresine zamamalalacegi kosullarin
olusturulmasi bulunmaktadir. Bu amacla ydrutilen prodeala calsanlarasu tir

olanaklar sunulmaktadir: §idi cocuk bakim programlar yerinde ¢cocuk bakimi,

30 SEMIMLI K. Ahmet,iscinin Ozel Yasamina Miidahalenin Sinirlari, istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitisii Ozel Hukuk Ana Bilim Dali DoktarTezi, 2006, s.8.

31 Niemietz v. Germany, para.29; Ayr. Bkz.: Burghart Switzerland, 49/1992/394/472, para.36,
(Cevrimici) http://hudoc.echr.coe.int/Hudocldoc/MEYsift/450.txt, (13 Temmuz 2004).’den aktaran
SEVIMLI K. Ahmet s.16.
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tatil donemlerinde ¢ocuk bakimi, vb.), esnekspaa diizenlemeleri (esnek gaha
saatleri, § paylgimi, sikstirllmis is gunleri, yari zamanlisj evde ¢cakma, vb.). Bu
tur programlarla, cajanin § disindaki 6zel ygam konulari daha rahat yonetilebilir
hale getirilerek, ¢cajanin sine daha fazla odaklanmasigemmaya cafilmaktadir.
Is-6zel ygam dengesinin dgu bir bigcimde kurulabilmesi icin ¢cganin da bireysel
olarak § ve 0zel ygam alanlarinda belirli davraghar uygulamasi gerekmektedir. Bu
konuda daha uzun dénemli stratejilere sahip eidetler is-6zel ygam dengesinin
sgilanmasina yonelikirket cabalarini bireysel cabalarla bgtieerek bu konuda daha
fazla yol kat etmeye camaktadir. Bu amacla uyguladiklar gahma yardim
programlariyla, "bireysel olarals i- 6zel ygam dengesini kurabilecek”, "kendini
yonetebilecek" becerilerin kazandirgdr ciddi ezitim programlari

diizenlemektedirléf.

32 ZCER Semals-Ozel Yasam DengesiHRdergi, Nisan 2003, Eim:
http://www.maydanis.com.tr/may.php?syf=34&haber 3d=15.03.2009
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Tablo 1: Calisanin Ygam Evreleri vdsveren Desteklls-yasam Programlari

Yasam Maddi Yardim Program ve Danisma ve Zaman
Evresi Hizmetler Bilgi
Yeni Ozel sigortalar ve | Calisan Huzuru Tatiller, bayram
Calisan diger yardimlar Yardim arttirma ve tatilleri, hastalik
Programlarn | s&sligl izni, 6lim izni
iyilestirme
prorramlari
Evlilik Es yardimi, Eicin is Evlilik izni
arama yardimi
Hamilelik Evlat edinme Dogum oncesi | Annelik izni, ,
ve Evlat yardimi, dgum kurslar alternatif calsma
Edinme oncesi ve sonrasl saatleri veg
bakimda sglik duzenlemeleri
yardimi, hastaneye
ulasim yardimi
Cocuk Bagimlilar i¢in Isyerinde Seminerler, Ebeveyn izni, esnel
Yetistirme | saslk yardimi, cocuk bakimi, | destek gruplari, calisma saatleri, aile
bebek bakimi, isyerinde el kitapciklar, | bireylerinin
bagimlilar igin emzirme brogtrler hastalgl dolayisiyla
yasam sigortasi izin
Yash Bagimlilar i¢in On 6demeli Yash bakimi izni
Bakimi uzun dénemli yasal doktor
bakim, gecici Ucreti,
bakim
Emeklilik Emekli aylgi, Emeklilik Emekliler icin part-

yasam sigortasi

Oncesi danma

time calsma

Kaynak: M. A. Ferber ve B. O’Farrel, “Work and FamPolicies for a Changing WorkforcePanel

on Employer Policies and Working Families National Research Council, 1991, ss.116-117'den

akataran: KAPIZ S. , s.193.

15



Is-yasam programlari kavrami ilk kez 1986'da ortaya cikma rgmen,
1930’lara dayanmaktadir. Il. Dinya savalan dnce, W.K. Kellog adinda Birket
ilk kez U¢ adet sekiz saatlik vardiya yerine ddfetaalti saatlik vardiya ofturarak,
calisanlarin moralini ve verimliini arttirmay! baarmstir. R. M. Kanter'in 1977
yilinda basilan “Work and Family in the United $&tA Critical Review and
Agenda for Research and Policy” adli kitabi, Gzel ygam dengesi konusunu
orgutlerin ve argtirmacilarin ilgisine sunngtur. 1980’ler ve 1990’larda, orgutley-i
yasam programlari gealiirmeye balamislardir. Bglangicta, bu programlar ¢cocuklu
calisan kadinlar ele almakta iken, gunimgz/asam programlari daha az cinsiyet
ayrimi iceren, sadece aileyi g farkh alanlari da kapsayan programlar olarak
karsimiza ¢ikmaktadfr.

Isyerinden alinan bu gibi destekler, gahlarin, § ve aile sorumluluklarini
daha iyi yoOnetmelerine ve s-Dzel yaamlarini dengelemelerine yardimci
olmaktadi?*. Bu programlar, érgiitler tarafindan, gahlari ticret kauligl calsma
ile aile yaamlarini da iceren @er ©Onemli yaam aktiviteleri arasindaki
diizenlemelere yardimci olmak icin kullanilan progiardir®. is-yasam programlari
orgut dsindan ya da 6rgut icinden bir birim tarafindanslaaabilmektedir. Bu
programlarin amacisii etkileyen sorunlara ¢6zim bulmaktir. Bu sorunigyeri
kaynakli olmayabilir. Programlar bireylerin 6zel sgandaki sorunlariyla Ba

edebilmelerine de yardimci olmaktair

% Kanter, R. M.Work and Family in the U. S.: A Critical Review and Agenda for Research and
Policy, Russel Sage FoundatigrNew York, 1977'den aktaran N.R. Lockwood s.2'ddataran
Kiglkusta Deniz s. 35.

% FREDRIKSEN Karen I. SCHARACH Andrew E.; “Emplogamily Care Responsiblities”,
Family Relations, Vol. 48, No.2, 1999, s. 189.

% LOEBEL, S. A. “Impacts of Diversity and Work-Lifimitiatives in Organizations’Handbook of
Gender and Work, G. N. Powell (Ed.), Sage, Thausand Oaks, 1994%3.

% KUCUKUSTA Deniz,Konaklama isletmelerinde is-Yasam Dengesinin Cakma Yasami
Kalitesi Uzerindeki Etkisi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitii§ urizmisletmeciligi
Anabilim Dal Doktora Tezi, 2007, s.83.
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1.4.1. Alternatif Cali sma Duzenlemeleri

Geleneksel olarak kabul edilen “sekizdegdyePazartesiden-Cumaya” veya
“belirli bir yerde, belirli giin ve saatlerde” cgina dizenine kg kalmaksizin,
calismanin ongorildgl yeni calgma bicimleri; esnek ¢aima, atipik istihdam veya
alternatif calyma diizenlemeleri olarak adlandiriimaktadis. strelerini cgitli
ihtiyaclara cevap verebilmek Uzeregdgk sekilde dizenleyebilme olapataniyan
aclk bir sistemin okturulmasi olarak da tanimlanan alternatif gah
dizenlemelerinin gaunlugu 1970’li yillarin sonlarinda emis ve bu uygulamalar
son yillarda literatiirde idizayn teknikleri arasinda yer aknr®”.

Alternatif calsma dizenlemelerinin ortaya glkadaki temel etkenler;
kiresellgme, gelgen iletsim olanaklari, teknolojik yenilikler, butin bu
degisikliklere cevap vermek Uzere ddein yonetim sekilleri ve artan rekabet
ortamiyla birlikte farklilgan ekonomik dinamiklerdif. Buna ek olarak orgitlerin
rekabet glcunid korumak ve arttirmak gerecalisant zamanini kullanmada s6z
sahibi kilmak ve istihdamin geik edilmesi, §sizligin azaltiimas!® gibi etkenler de
bu diizenlemelerin ortaya ¢gknda buyuk rol alngiardir.

1.4.1.1. Esnek Cas$ma Saatleri

Du Pont Firmasi, aile dostu uygulamalar cercemksi esnek caima
saatlerini, hem sletmenin hem de c¢aBnin ihtiyaclarini daha iyisekilde
dengelemeye yardimci olmak Uzere tasagamiFirma, esnek caima saatlerinden
faydalaniimasini  twik  etmektedir ¢lnkii  bdylece cgdnlara kgisel
yukumlalukleriyle grasirken bir dger yandan da yoneticilering iihtiyaclarini
karsilamak icin yaratici ve verimli yéntemler bulmataiyardimei olmaktadit

37 GUNAY Cevdetilhan: “Calsma Surelerinde Esneklikkamu-is Dergisi, Cilt 7, Say! 3, 2004,
s.175.

% YALIM DENiZz, insan Kaynaklarinda Yeni Egilimler , Hayat Yayincilikjstanbul, 2005, s.307.
% EYRENd ONER,Calisma Hayatinda Esneklik (Turkiye’de Calisma Surelerinin
Esneklgtiriimesi), Tukelmat Baskiizmir, 1994, s.163-164.

0 Erigim: http://www2.dupont.com/Career_Center/tr_TR/life dgt/worklife_balance.html
(01.02.2010)
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Bu sistem, caganlarin gyerinde olmasi gereken ve 0orgut yoneticileri
tarafindan belirlenen saatler icinde galaya ne zaman danacgina ve son
verilecezine calsanin kendi karar vergi bir calsma diizenlemesidit. Bu sistem
calisanlarin ge bglama ve § bitirme saatlerinin temel bir zamanagbhakalmak
sartiyla belirli anlar yerine belirli bir zaman dii icinde tespit edilmesi olarak da
tanimlanabilmektedtf.

1.4.1.2. Kismi Zamanl Calsma

Kismi zamanli ¢cagma, ¢alganin syerinde normal ¢cayjma saatlerinden daha
az olan cakmaseklidir*®, Kismi zamanli cajmanin, dgisim siirecine paralel olarak,
daha teknik, uzmanlk gerektiren ve yonetskdrde de giderek yaygirdan, avukat,
doktor, muhasebeci gibi meslek dallarini da iciteid bir calsma bicimi oldgu
gorilmektedir.

Calsma zamani gindaki stirenin normal sureli ¢cgdnlara kiyasla daha fazla
olmasi, ¢cakan insaning disi ilgi alanlar ve yukamluliklerine daha fazla zama
ayirabilmesini kolaylgtirmakta, ayrica ¢alma ygaminin verdii toplumda bir yere
sahip olma, sosyal gkiler kurma gibi avantajlarindan da uzak kalinmamas
sazlamaktadif®.

Ozellikle 1990’1 yillarda yayginkan alternatif cagma diizenlemeleri
karsisinda Uluslar arasi Catna Orgiiti (ILO), esnelde imkan taniyan 175 sayili
kismi zamanli cajma soOzlemesi 1994 yilinda ILO’nun 81. oturumunda kabul
edilmistir. Bu so6zleme de kismi zamanlisgi, kawilastirilabilir nitelikteki tam

zamanh ¢cilerin normal cakmasi siresinden daha az gah k¢i olarak

“l ROESCH Roberta ‘dan geviren YIRBERI Selim,Yogun insanlar igin Zaman Yénetimi, Beyaz
Yayinlari,istanbul, 2007, s.200.

42 KIREL Cigdem, Esnek Calisma Saatleri Uygulamalarinda Cihdiy@atmini vels Baglili g1
fliskisi, Istanbul Universitesiisletme Fakiiltesi Dergisj Cilt: 28, Sayi: 2, s.116.

43 BROOKS lanQOrganizational Behavior: Individuals, Groups and Organization, 2nd Ed.,
Prentice Hall, UK, 2003, s. 194.

4 CAKIR Ozlem, “ Yeni Cakma Bicimleri veise Yonelik Tutumlar’( Edi. Akin Keser )Calisma
Yasaminda Donisumler, Ezgi Kitabevi, Bursa, 2002, s.259.

> TINAR Yasar Mustafa, s.140-141.
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tanimlanmgtir®®.  Kismi zamanl cajmayla ilgili olarak cakanlarin imzaladiklari
kismi sureli § sozlemesi ise 4857 sayils ikanunun 13.maddesinde duzenlgmi

Calisma sureleri ile ilgili dizenleme ise 63.madde deamaktadit’.

Ozellikle kadinlarin g guiciine katilim oraninin artmasinda kismi zamanli
calisma biciminin etkili oldgu soylenebilmektedir. Kismi zamanh gaha, gunluk
calisma suresinden daha az ealayl gerektirdii icin is digi aktivite ve ailevi
sorumluluklara daha fazla zaman ayirabilmeyi ka@gyimakta ve kadinlaringi
gucune katihminin artmasinda etkili olmaktadirstdi zamanh ¢agma 0Ozellikle
kadinlara g-6zel ygamini dengeleme olagavermekte devamsizlik ve ge¢ kalma

sorunlarinin azalmasinigamaktadit®.
1.4.1.3. Calsma Mekaninda Esneklik

Gunumuzde, caimak icin her gun fiziksel olarak big yerine gitmeyi temel
alan eski yapi, her yil ivmesini kaybetmektéUirCalsan ofis yerine evinde
calsabilmektedir’®, is temposunu ve ynlugunu tamamen kendisi
belirleyebilmektedit*.

Calsma mekéaninda esneklik @anmasi ile busekilde calsan kkiler, is ve
O0zel ygamlarini ayni cati altinda biglrebildiklerinde, her gin 6nemli 6Olcide

zaman kazanmaktadirfar

46 UCKAN Banu,Kiresellesme ve Uluslar arasi Cama Orgiitii, s.11. Egim:
http://www.ceis.org.tr/dergiDocs/makale216./§d*0.04.2009 )

47 Ayrintil bilgi icin bakiniz: 4857 sayilsikanunu 13. ve 63. madde.

“8 TURAN Biilent, Turk Cali sma Hayatinda Esneklik Tartismalari ve 4857 Sayilis Kanununa
Yansimalari, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Sosyal BiéinEnstitiisii Cagma Ekonomisi
AnaBilim Dal Yiksek Lisans Tezi, 2005, s. 30.

49 ROESCH Roberta ‘dan ceviren YIEPER Selim, s.195.

0 PALMER Margaret, HYMAN Beverley'den ceviren UNERedat, s.30.

1 TINAR Yasar Mustafa, s.141.

2 ROESCH Roberta ‘dan ceviren YEBERI Selim, s.195.
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1.4.1.4. Sikgtirilmi s Is Haftalari

Calsan, kirk saatlik haftalik caima sidresini onar saatlik doért ginde
doldurmaktadi®®. Ornesin, haftanin bg ya da alti guni yerine Ug-dért gin
calismasidir. Silgtirilmis is saatleri ¢ giini baina it veya dgisik olabilmektedir.
Calisma gunlerinin sayisini azaltmayl amaclayan bu egadkma duzenlemeleri,
calisan insanasi disi yasami icin daha fazla zaman vermektge gelip gitmenin

maddi ve manevi maliyetlerini azaltmakt&dir

Sikstirlimis is haftasi, toplam haftaliks istresinin, klasik olan 5 veya 6
isgintne dgil, daha az sayida (3 veya 4}giinine siktiriimak suretiyle
dagitilmasini ifade etmektedir. Orgi@, haftalik 40 saat olan cgina suresinin 4si
gunune siktirilarak diger gunlerin b kalmasi sglanir. Yogunlastiriimis is haftasi,
Is¢i icin daha fazla bpveya serbest zamargei daha az gidip gelme, daha fazla
mesleki @itim imkani vermektedir.Isverene ise, sletmenin cari giderlerinin
azaltiimasi, bakim-onarimglérinin isin durmasina sebep olmadan yapilmasi gibi

kolayliklar sglamaktadir®.
1.4.1.51s Paylasimi

Is paylgiminda, bir gorevin sorumlugu her ikisi de yarim gin caan iki
eleman tarafindan pagiémaktadiP®. Bu secenekte, iki ki tam gin bir §in
sorumluluklarint ve maani paylgirlar. Biri haftada iki gun, deri G¢ gun
calisabilir’’. Tam guin nitefiindeki bir in birkac calsan tarafindan giniin belirli
saatlerinde gercelderiimesi ve bu § icin dngorilen Ucret ve gier sosyal haklarinda

isi yapanlar arasinda paytaiimasidir®.

3 PALMER Margaret, HYMAN Beverley'den ceviren UNERedat, s.30.

> TINAR Yasar Mustafa, s.143.

> GOCERIlhan; “istihdam Hizmetlerinin Gétlendiriimesi Ve Ozelstihdam Acentalari”isveren
Dergisi, TISK Yayini, Cilt 32, Sayi 6, Ankara Mart 1994, s.21.

% PALMER Margaret, HYMAN Beverley'den ceviren UNERedat, s.30.

>’ ROESCH Roberta ‘dan ceviren YEBERI Selim, s.200.

% SCHERMERHORN John R. HUNT, James G. OSBORN, Ritha; Organizational Behavior,
John Willey&Sons Inc., USA, 2000, s.167.
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Is paylaimi, sadece normal cgitna siiresinin ayni rolu Ustlergnigenellikle
ayni beceriye sahip dler tarafindan boéliumlere ayrili olmasi seklinde
duzenlenega gibi (is ayrsimi), buna ek olaraksii paylasan Kiilerin bilgi beceri ve
yapabildikleri bir sekle de sahip olabilmektedir s(ibolisimi). Ozellikle §
bolisimunun §in paylaildigr diger elemanin iyi secilmesi durumunda, bireysel
gudlu yapisi ve dgsen gunluk ihtiyaclara uygun bir ¢gina ygami olgturmada

buyiik olanaklar tanig sdylenebilmektedtr.

Is paylaiminda en énemli unsur ilgiin ve denetimdiriletisimin kopuklusu,
is takibini zorlatirmakta, verimi azaltmaktadiisi paylasanlarin benzer diizeyde
yetenek ve kapasitede olmalari, birbirlerini tamayrdi 6zelliklere sahip olmalari
bireylerin s-0zel ygamlarini daha kolay kontrol edebilme olgnagslarken, ke
odaklanma,si benimseme vesibaglili g1 acisindan bazi olumsuzluklara neden olmasi

olasidif°,

Is paylagimi, is guicti devrini, devamsigii ve ge¢ kalmalari 6nleyeryei daha
fazla 6zen gostermeyi layan 6zelliklere sahip olmakla beraber, gatiar arasinda
dayangmayi arttiran ve yetenek kapasitesi yiksek olugtic@edenlerle tam gun
calsamayanlarin ¢aima imkanina kawmasini sglayan bir uygulamadir. Orgiitler
acisindan bu durum yam tarzlar ve ailevi sorumluklari nedeniyle tarmgia da
surekli calsamayacak durumda olan ancak yuksejtimli ve calismaya istekli
yerine getirildgi is paylgiminda, bireyler g-6zel ygamlarini daha kolay kontrol
edebilme olang ortaya cikarirken, birsien tek baina sorumlu olmanin ve onu
basarmanin veregg anlam ve duygudan uzak olmgeibalili gI olumsuz etkileyen
bir 6zellik olmaktadit.

% TINAR Yasar Mustafa, s.141.

% KUCUKUSTA Deniz, s. 81.

1 CAKIR Ozlem,Yeni Calisma Bigimleri ve ise iliskin Tutumlar , Erisim:
http://www.isguc.org/?p=article&id=95&cilt=3&sayi=&lyil=2001
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1.4.2. Bagimh Bakimi Diizenlemeleri

Cocuk bakimini kolayktiracak krg ve yuvalarin cok az sayida ely
olanlarin belli kurumsalsi yerleriyle bglantili olusu ya da pahali 6zel kurumlar
olmalari, kadinlarin ¢alma ve toplum ygamina katiliminda 6nemli engellerden
birini olusturmaktadir. Birgok kadinin algh tcretin, ¢ocuklarin bakiminin tcretli
olarak kagillanmasina yetecek oOlclde olmgyis arayan kadinlarin bulduklarléri
geri cevirmelerine de neden olabilmektedir. Bu gigidenlerle kadin ev gdnda
calstiginda cocuklara genelde aileden biri bakmakta, kadlyle bir imkani
olmadgl durumlarda ise yari zamanlglare yonelmeleri o da olmazsalerini

birakma yoniinde karar almalari olasi olmakfadir

Sanayilemis tum Ulkelerde 6rgutler, ya gonulli olarak ya daleen aldgi
karar sonucu, gegpibir yelpaze olgturan sosyal hizmetlerin sunulmasinda belli bir

rol oynamaktadff.

1.4.2.1isletmelerde Kres Uygulamalari

Kadinin cakma hayatinda aktif rol alabilmesi adina c¢ocuk bakim
toplumsal bir sorumluluk olarak kabul gérmesi vevide tarafindan destekleyici
politikalar gelstiriimesi gerekmektedir. Toplumumuzda ¢ocuk bakirerkezleri ve
kreslerin az oldgu bilinmektedir. Bunun yanindagyerleri yeterli sayida kadin
calsan istihdam etmeginden ve belirli istihdamin altindasyerlerine krg
zorunlulygu getiriimedginden, cok az syerinde krg ve cocuk bakim merkezi
bulunmaktadir. Mevcut olan yerlerin ise pahali alugileler icin sorun kil
etmektedif”.

2. ONEL Nursunijs-Aile Catismasinin Calsan Kadinin Aile ici iliskileri Uzerine Etkileri ,
Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii S9ejy Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi, 2006, s.
27.

% AYTAC Serpil, Cift Kariyerli E sler ve Calsma Yasamindaki Yeri, Ezgi Kitabevi Yayinlari,
2001, s.76

4 ONEL Nursun, s.54
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Yeni yonetim anlayl Kkisinin verimli calsmasina 0Onem verginden
isverenler icin artik, g kadar ic miteri diye tabir edilen ¢alanin memnuniyeti 6n
sirada gelmektedir. Bu nedenle gah kadin icin, en blyuk problem sebebi olan
cocuk bakimi, artik sverenler tarafindan da ©6nemsenmektietzel ygami

kolaylastirict 6nlem anlamindayerlerinde cocuk kg tiirevi yerler aciimaktadir.

Cocuk bakim yurdu (keg kurulma bicimi ile ilgili ydonetmelik hazirlanirke
(Madde 88), dyerinde cakan kadin gci sayisi dgil, toplam calgan tUzerindenslem

yapilmali ve bu sayilar oldukcadik tutulmalidif®.
1.4.2.2. Cocuk Bakimigin Para Yardimi

Geleneksel ailelerde c¢ocuk bakim sorumgulbun kadinda oldiu
bilinmektedir. Ucretli bir §te calsmayan kadin, gaunlukla cocgunu kendi blyutir
ve her tarli bakimini Ustlenir. Bu durum kadininigaa ygamina katilimiyla
desismis ve Ucretli bakicl, krder ya da akrabalar devreye gigtii. Bu nedenle
cocuk bakim problerfif, manevi boyutunun ginda maddi bir boyutta kazangtr.

Cocuk bakimini kolayktiracak krg ve yuvalarin ¢cok az sayida ely
olanlarin belli kurumsalsi yerleriyle bglantili olusu ya da pahali 6zel kurumlar
olmalari, kadinlarin ¢calma ve toplum ygamina katiliminda énemli engellerden
birini olusturmaktadir. Birgok kadinin algh tcretin, ¢ocuklarin bakiminin tcretli
olarak kagillanmasina yetecek Ol¢clde olmgyis arayan kadinlarin bulduklarleéri
geri cevirmelerine de neden olabilmektedir. Bu gigidenlerle kadin ev gdnda
calistiginda cocuklara genelde aileden biri bakmakta, kadbbyle bir imkéani
olmadgl durumlarda ise yari zamanlglare yonelmeleri o da olmazsalerini

birakma yoniinde karar almalari olasi olmakf4d@ocuk bakimi sorunu ganlukla

® ONEL Nursun, s.54

 KAPIZ Serapjstihdam Kadin isgiicii ve Yeniis Kanunu Sempozyumy Erisim:
http://www.tisk.org.tr/yayinlar.asp?sbj=ic&id=1103

7 ONEL Nursun, s.25

% ONEL Nursun, s.27
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ucretli tutulan bakicilar, cagllan kuruma, devlete veya 06zel sektore ait ¢ocuk
bakimevleri ya da keger ile giderilmektedit®.

Calsan ailelerde cocuk buyitmek buyik bir problem oltadlk. Ozellikle
aile buyuklerinden uzak olan ¢ekirdek ailelerdeugom dgzumuyla beraber bakim
icin kimlere emanet edilegekonusu hep engé vericidir®. Orgiitler cocuk bakimi
ile ilgili danismanlik ve referans hizmetlerine ihtiya¢ duyan sgadlarina yonelik @i

firmalardan destek alabilmeli ve bu hizmeti gahlarina sunmalidirlar.

1.4.2.3. Yali ve Oziirli Bakimi

Yas! oldukca ilerledgi icin kendi Kkisel ihtiyaclarini kayilayamayacak kadar
zayif ve gugsuz olan yhlarin bakimi  Oncelikli  olarak c¢ocuklarinin
sorumluligundadir. Bu yiuzden ¢aanlarin bir bolima belirli bir @ gelmg anne ve
babalarinin ya da ger yakinlarinin bakimini ya kendi imkanlariyla ya ltizurevi,

yasll bakimevi gibi bazi kurumlar vasitasiylaskanaya cakmaktadirlaf™.

Evde bakima muhta¢ glenin bulunmasi dasi yasamini etkileyecginden,
yasll bakim evleri gibi yerlerin sayisinin artmasi heatsan hem de bakima muhtacg

olan tarafindan olumlu bir getne olacaktif.

1.4.3. izin Politikalari

Calsanlar acisindansletmenin nasil bir izin politikasi izlegi oldukca
onemli bir konudur. Haftalik izinleri dizenlgekilde kullanabilme, yillik izin
planlamalarinda zamanlama acisindansgad daryma, ihtiyac duyduklarinda kisa
donemli Ucretsiz izinler kullanabilme, ¢an bireyin §-6zel ygam dengesi

kurabilmesinde olduk¢ca dnemli faktérlerdir.

69 CAKMAK DORUK Nihal, Organizasyonlardais-Aile ve Aile-Is Catismalarinin Bireylerin
Performansi Uzerine Etkisindeis ve Yasam Tatmininin Rolii, Erciyes Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisiiisletme Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi, 2008, s. 58

0 Cocuk Bakicisi Hizmetj Erisim: http://www.mbadanismanlik.com/bakici.php2.07.2010
" CAKMAK DORUK Nihal, s.60

2. ONEL Nursun, s.54.
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1.4.3.1. Ucretli Annelik ve Babalik

4857 sayilig kanunu 74. madde de Analik Halinde @ala ve Sitizni ile
ilgili diizenleme mevcuttur. Bu maddeye gore, kadailerin dggumdan 6nce sekiz
hafta, dgumdan sonra sekiz hafta olmak tzere toplam onhalttalik stre icin
calistirlmamalari esastir. @al gebelik halinde ise gmmdan 6nce c¢afirilmayacak
sekiz haftalik streye iki hafta sure eklenir. . Akcs&lik durumu uygun oldgu
takdirde, doktorun onay! ile kadiggi isterse dgumdan onceki ¢ haftaya kadar
isyerinde ¢cakabilmektedir. Bu durumda kadigginin calstigl stureler dgum sonrasi
surelere eklenir. Hamilelik suresince kadggiye periyodik kontroller igin Ucretli
izin verilir. Kadin kcilere bir ygindan kicuk cocuklarini emzirmeleri icin ginde
toplam bir bucuk saat st izni verilir. Bu siUreriiangi saatler arasinda ve kaca
bolunerek kullanilagani iscinin kendisi belirler. Bu sire gunlik gaha suresinden

sayllmaktadi?’.

Avrupa Birligi'nde calsan anne babalar yeni gkn veya evlat edinilen
beb&e bakmak icin anne babalik izini alma hakkina datép. ister anne isterse
baba olsun, kendilerine izin hakki taninmakta oligin hangisine verilegg
konusunda ayrim yapilmamasi gerekmektedir. Anndalea lcer ay izin hakkina
sahip olmakla birlikte, biri izin hakkini gerine devredememektedir. Aile
bireylerinden birinin hastalanmasi veya kaza gegsimedeniyle anne veya babanin
hazir bulunmasi gerekinde de jten izin alinmasina olanak taninmaktitiHem
dogum sonrasi ¢cocuk bakimi hem de evlat edinilen gacwbakimi icin 3 aya kadar

ailenin ya da babanin yararlanabilgicebeveyn izni” veriimelidif®.

3 4857 Sayilis Kanunu Madde 74: Analik Halinde Gaha ve Stiizni.

" KAPIZ Serapjstihdam Kadin isgiicii ve Yeniis Kanunu Sempozyumy Erisim:
http://www.tisk.org.tr/yayinlar.asp?sbj=ic&id=1103

> KAPIZ Serapjstihdam Kadin Isgiicii ve Yeniis Kanunu Sempozyumy Erisim:
http://www.tisk.org.tr/yayinlar.asp?sbj=ic&id=1103
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1.4.3.2. Kisa Dénemli Ucretsizinler

Orgutler calanlarinin ihtiyaclarina gore kisa donemli (cretsznler
verebilmektedirler. Kisa donemli Ucretsiz izin esnmada cakanin izinli oldwgu
gunler icin Ucreti ve sigortasi yatirilmaz. Gahlar genellikle gitim, ailevi bazi
ihtiyaclari gérme, 0Ozel wamla ilgili bir aktivite gibi nedenlerle kisa donkm

Ucretsiz izinler alabilmektedirler.
1.5.AILE DOSTU UYGULAMALARI GERCEKLE STIiRME SURECI

Orgutlerin aile dostu uygulamalari gercekiene sireci, aile dostu
uygulamalarinda orgutlerin  ggimleri cercevesinde orgut duzeyinde, silre¢
dizeyinde ve calan dizeyinde s@agida Tablo 2'de goruldii sekliyle

aciklanmaktadir.

Tablo 2: Aile Dostu Uygulamalarinda Orgiitlerin Girnleri

iliski Duzeyi Eylemler

« Islerle ilgili kararlar alinirken cajanlar tizerindeki etkisinin
tartisiimasi

¢ Denge kurmay! baranlarin desteklenmesi

. « Denge kurmay! baran Ust diizey yoneticilerin 6zendirilmesi

Orgtt Dlzeyinde e Tartgmalarin 6rgit hedef ve etkileri cercevesinde tuagm

e Halihazirdaki programlarla ilgili geribildirim gganmasi

¢ Basarinin kutlanmasi ve pagliémasi

¢ Aile dostu uygulama ¢aimalar ile ilgili calsan memnuniyetinin
Sure¢ Dlizeyinde olctilmesi

e Alternatif calsma diizenlemelerinin desteklenmesi

e Calsanlarin tecriibelerinin dinlenmesi ve sorunlargikar
duyarhlik sglanmasi
«  Erkek calsanlarin da kadin ¢ghnlar gibi kongmalarinin

saglanmasi
Calisan Duzeyinde «  Ozel ygam amaci belirlemenin éneminin vurgulanmasi ve
desteklenmesi
¢ Calsanlarin uygun gordikleri konularda eyleme ge¢meileri
desteklenmesi

Kaynak: J. Polach, “HRD’s Role in Work-life Inte¢ian Issues: Moving the Workforce to a Change
in Mindset”, Human Resource Development Internationgl Vol.6, No.1, 2003, ss.57-68' den
aktaran KUCUKUSTA Deniz, s.88.
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Orgiitlere aile dostu uygulamalari gercelitene siirecinde rehberlik eden (¢
ilke vardir. Birincisi, ¢alanlarn § oOncelikleri konusunda acik¢a bilgilendirmek,
kisisel dncelikleri konusunda acik olmalaringvidk etmektir. ikincisi, calsanlarin
isyeri diindaki rollerini kabul etmekle yetinmeyip, ayni zamda takdir ederek
onlari butiinsel insanlar olarak gérmek ve deste&ldin Uclinciisii, kurukun
performansini gegleten yaklaimlar arayarak ve caghanlarin kendi kiisel
amaclarini yerine getirmelerine olanak taniyarsik, yapils tarzi konusunda surekli

deneyler yapmakif.
1.5.1. izleme

Orgutiin aile konularina olan ilgisi oncelikle cesini izlemesinin bir
sonucudur. Orgiitler genel olarak kendileri ilelilglabilecek faktorleri belirlemek
icin cevrelerini dizenli bir bicimde izlerler. Orgin dikkatini aile konularina

cekmesine neden olan faktérler iki grupta ele &iinzektedir "

« Orgutsel yapi ve surreclerdekigigimler,

« Orgltin dginda meydana gelen gigimler.

Orgutiin aile konulari ile ilgilenmesine bazi dutarda i¢ dinamiklerin
desismesi neden olabilmektedir. Buna goge igelmeme,se ge¢ gelme vesten
ayrilma oranlarinda ciddi agtar olmasi, caganlarin demografik 6zelliklerindeki
desismeler, caganlarda gozle gorilebilen yrutsuzluklar vesikayetler yonetimin
dikkatini cekebilecek orgut ici @ggsimlerdir. Bazen de orgutin ilk dikkatini ceken
konular 6rgit dunda meydana gelen gigimlerdir. Orngin, toplumda kadin
isglcunun oraninin hizla artiyor olmasi, cift gelallelerin ¢@galmasi ve oOrgutin
rakiplerinin aile konulari ile ilgili olarak gsdiirdikleri stratejiler 6rgutiin dikkatini

cekebilecek difaktorler arasinda sayilabilmekte@ir

® FRIEDMAN D. Stewart, CHRISTENSEN Perry, DEGROG&SIcajs ve Yaam Sifir Toplamli
Oyun SalonuHarvard Business Reviewis ve Yasam Dengesi Ceviren BNGOL ibrahim ),
MESS,istanbul, 2001, s.11.

" CARIKCI H. Ilker, 5.127-138.

8 CARIKCI H. Ilker, 5.127-138.
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Orgiitiin izleme faaliyetleri go zaman insan kaynaklari departmaninin
uzmanlar tarafindan gerceldigiimektedir. Orgut icindeki yapisal dgikliklerin
belirlenmesi, drgttin glicevresinin izlenmesi ve iceride vesalida meydana gelen
degisikliklerle ilgili 6nemli verilerin toplanmasi insarkaynaklari boliumadnin
faaliyetleri arasindadir. Departmanin izleme faslsrini bircok faktor etkileyebilir.
Bu cercevede i desisikliklerin gortnebilirliginin derecesi (konunun medyanin
gindeminde yer almasi) ve 6rgut yonetiminin tutuigu aile konulari ile ilgili veri
toplama faaliyetinin yonetim acgisindan onemli govéisi ve desteklenmesi) izleme

faaliyetlerinin baarisini etkilemektedi?.
1.5.2. Belirleme ve Yorumlama

izleme faaliyetlerinin sonucunda 6rgit icinde vgiria meydana gelen bazi
degisiklikler orguttin dikkatini ¢cekebilmektedir. Busamada orgutin dikkatini
cekmi olan deisiklikleri yorumlamasi gerekmektedir. Yorumlamaaenasinda
etkili olan bir¢ok faktor bulunmaktadir. Byamada oncelikle belirleyici olan faktor
orgitin aile konularina olan yakianidir. Orngin, is konularinin orgitleri
ilgilendiren bir konu mu yoksa sadece kamu pollakani ilgilendiren bir konu mu
oldugu sorusunun yaniti bs@mada verilmektedir. Konu 6rgut tarafindan bir kamu
politikasi seklinde yorumlanirsa bu tir problemlerin ¢ozimi @wgit dsinda
aranacaktir. Orgltsel bir problem olarakzeidendirildiginde ise yanit érgit icinde
verilmeye cakilacaktir. Aile konularinin drgut tarafindan sadégekadin problemi
mi yoksa butin caanlarin ortak problemi olarak gorulip gorulmadide
yorumlama gamasinda belirlenir. Orgiit bu konulari genel kict problemi olarak
degil de bir kadin problemi olarak ele alirsa ¢oézlunaidlexce onlara yonelik olarak
disinmek yoluna gidecektir. Buatin cganlari ilgilendiren bir konu olarak
gordigunde ise ¢ozime yonelik olarak gefilecek programlarin bittin caanlari

kapsayacakekilde hazirlanmasini isteyeceR{ir

" CARIKCI H. Ilker, s. 127-138.
8 CARIKCI H. Ilker, s. 127-138.
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Belirleme ve yorumlamasamasindagagidaki unsurlar 6nem arz etmektedir:

» Kariyer planlama programlarinagan planlamasinin daha ¢ok katilmasi, bu
yaklasim 6zel ygam amaclarinin, dinlenmenin vesikel cikar ve ilgilerin
kariyer planlama stirecinde 6nemli faktor gidou kabul edéf.

« Calsanlarin 6zel ygam meselelerini desimeseleleri gibi ele almalarini
sgilamak ve bunlari ilgili targmalara, 6zellikle zaman taahhuitlerinekin
tartismalara katmak onemlidf.

« Calsanla 6rgut arasinda performans konusunda gerceiti bgsleme ve
onemli k-0zel ygam sorunlari Gzerine agik diyalog onemffdir

« Anketler kullanarak ihtiyaclari belirlemek 6nemfiti

e Planlanan uygulamalarda gerekli dizenlemeleri yépak icin, geri

bildirimleri kabul etmef® ve yorumlamak 6nemlidir.

1.5.3. Secme ve Faaliyete Gegme

Orgutiin aile konularina uyum surecinin son bagmmaise secme ve
faaliyete gec¢me samasi olgturmaktadir. Bu gamada oOrgit oOncelikli olarak
calsanlar ve orgut acisindan 6nemli gdégdive dolayisiyla mudahale etmesi
gerektgini dusindigl konulari segcmekte ve faaliyete gecmektedir. Omggitim
surecinde hangi aile konularinin érgutsel sureglddili, acil ve 6énemli oldguna
karar vermektedir. Orign, 6rgiit ke gelmeme oranlarinin orgitsel sireclerin etkin
bir sekilde slemeye devam etmesini engellemeyslddigini fark ettginde ilk olarak
bunun nedenlerini agarmaktadir. Bu sorunun 6nemli nedenlerinden birisi
calisanlarin ¢cocuk sayisinin artmasi ve dolayisiyla dasaplarin cocuk bakimi
nedeniyle ge gelmeme davrasinda bulunduklarseklinde bir yorum yapilganda
sorunun ¢6zumu de c¢gdinlarin ¢ocuk bakimi sorumluluklarina katkida balcek

duzenlemelerin yapilmaseklinde yorumlanabilir. Bgka bir deysle ise gelmeme

8 PALMER Margaret, HYMAN Beverley'den ceviren UNERedat, s.32.

8 SENGE M. Peter'den cevirdhDENIZ Aysegil-DOGUKAN Ahmet, Besinci Disiplin O grenen
Organizasyon Dijiinisii ve Uygulamas) Yapi Kredi Yayinlarijstanbul, 2002, 336.

8 PALMER Margaret, HYMAN Beverley'den ceviren UNERedat, s.32.

8 NOE A. Raymond'dan ceviren CEHY Canan, s. 373.

% NOE A. Raymond'dan ceviren CEHY Canan, s. 367.
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sorunu Orgut tarafindan 6nemli gorulgmie secilmg olur. Konunun secilmesinden
sonraki gama ise faaliyete gecmeaamasidir. Bu gamada oOrgut acil ve 6nemli
olarak gordgu problemle ilgili olarak ¢gtli planlar yapar ve bunlari uygular. Bu
cercevede orgatun konu ile ilgili olarak hickey yapmamaya karar vermesi de bir

tir faaliyet olarak dgerlendirilebilmektedit®.

Esitim, is ve 6zel ysamdaki dengeyi kurmada ikekilde ortaya cikarilk
olarak gitimci ve yoneticiler aile dostu uygulamalar ilgill politika ve proseddrler
gelistirmekle yikumlu olabilirler.ikinci olarak eitimciler, yoneticilere yonetim
kabiliyetlerini ve § hayati politikalarinaslerlik kazandirmadaki yeteneklerini ortaya
koyacak, @retecek @itim programlari gelitirebilirler®”. Ornesin  sirketler
yoneticilerini, calganlarinin § 6zel ygam iliskileri nedeniyle cezalandiriimamasi

gerektgini anlayacalksekilde bir ggitime tabi tutmalidirla®.

Calsan orgutteki gten dgan stresler, baskilar ve zaman talepleri hakkinda
bilgilendirilmelidir. Bu tur bir faaliyet onlarinsie ilgili firsatlari secmeleri ve
degerlendirmeleri konusunda yardimci olur. Ayrica gah orgutin baml bakimi
ve izin politikalar gibi cakanina verdii hizmetler hakkinda da bilgi sahibi
olmalidif®.

1.6.AILE DOSTU UYGULAMALARIN FAYDALARI

Is-6zel yaam dengesi programlarindaki yenilikci yakralarin sonucu olarak
calsanlar § yasamlari ile 6zel ygamlarini daha Banli bir bicimde entegre
edebilmektedirler. Bunun sonucunda da sgalarin stres dizeyi ¢fnekte,
motivasyonlari yikselmekte,s iortaminda daha ghkh ili skiler gelismektedir.
Isyerinde sglanan esneklikle cafanlar daha fazla insiyatif kullanabilmekte, nezaret
ve yonlendirmeye daha az gereksinim duymaktadiarimlilikleri ve is doyumlari

artmaktadir. Ote yandan daha mutlu ve verimlisgadi ortamindasten ayriimalarda

8 MILLIKEN F.J. vd., "Understanding Adaptation to &fge: The Case of Work Family Issuesf,
Human Resource PlanningVol.13, 2 (1990), s.93-100’den akataran CARIKCIiler s.128-129.

8 NOE A. Raymond’'dan ceviren CHY Canan s. 367.

8 NOE A. Raymond'dan ceviren CEHY Canan, s. 371.

8 NOE A. Raymond'dan ceviren CEHY Canan, s. 368.
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ve devamsizlik oranlarinda ciddi gigler sa&lanmaktadir. S6z konusu getiriler
dogrudansirketlerin is sonuglarina yansiyarak énemyi kazanclari elde edilmesini
sgilamaktadir. Gerek ¢ghna sunulan sosyal olanaklar, gerekse bu programlar
uygulanmasiyla ahenkli, doyurucu ve verimli Biyari niteligi kazanargirketler yeni
yeteneklerinsirkete cekilmesinde bir cazibe merkezi haline gédtedir. Sonugcta
batiin bu getirilere sahip olagirketler yarinin kurulsu olma yolunda gorece daha

avantajli bir konuma gecmektediri@r

1.6.1. Calisanlar Agisindan Faydalari

Aile dostu uygulamalarlagyerinden alinan sosyal destek, gahlarin § ve
0zel ygam sorumluluklarini daha iyi yonetmelerine ve-O6rel ygamlarini

dengelemelerine yardimci olmaktadir

Isin ne zaman ve nerede yapilgckonusunda taninan esneklik ve gahlara
sgilanan destek hizmetleri, cgdna § ve 6zel yaamlarindaki stres ve baskilarlasba
etmede yardimci olmaktadfir Calsanlar icin ygam kolaylgi, ulasimdan zaman ve
maliyet tasarrufu sgamaktadi?®.

1.6.2. Orgltler Agisindan Faydalari
Orgiitler, aile dostu uygulamalar gahalariyla, cakanlarin 6zel ygam

ihtiyaclarini kagilamakta, $ egitiminin devamini sglamakta, problem c¢6zmede

calisanlarin katihmi artmakta ve sosyal sorumfiuinu yerine getirngi olmaktadi?®.

% OZCER Semadis-Ozel Yasam DengesiHRdergi, Nisan 2003, Efim:
http://www.maydanis.com.tr/may.php?syf=34&haber 3d-15.03.2009

1 FREDRISKEN Karen I.-SCHARACH Andrew E.; “Employ&amily Care Responsiblities”,
Family Relations, Vol.48, No.2, 1999, s.189.

%2 NOE A. Raymond'dan ceviren CHY Canan, s. 367.

% BARUTCUGIL ismet, s.88.

% VANDERKOLK, Barbara S.-YOUNG, Ardis A.(Edi..he Work and Family Revaluaition,
How Companies Can Keep Employess Happy and BusineBsofitable, Facts on File, New York,
USA, 1991, s. 63. ‘den aktaran Serap Kapiz s. 192.
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Calsanlarin  moralini olumlu etkileyerek, c¢gdinin organizasyona gaigini
artirmakta, §giici devir hizini azaltmaktadfir

Aile dostu uygulamalari ile orgutler, daha yuksek Uretkenlik dizeyi
yakalamakta, cajanini daha uzun sire elde tutabilmekte, bunyesata ¢ok ve
kaliteli eleman katabilmekte, daha az hastalik &2 gelmeme olayl ganmakta,
daha yiiksek moral ve gaik diizeyine ulaabilmektedif®. Aile dostu uygulamalari
destekleyen orgitlerde, 6rglte guven, yoneticiyeegiitstlerine geribildirim, 6rglute

sadakat ve motivasyon daha fazla olmakfadir

Anlaysh ve ilerici bir oérgut, ¢cok boyutlu rol talepleile micadele eden
calisanina yarar ggayacak bir cablma plani gelitirerek, kendini 6rgite adami

sadik, tatmin olmg?® bir calsan profili yaratabilmektedir.

% GROVER Steven L.- CROOKER Karen J.; “Who ApprézsaFamily-responsive Human
Resources Policies: The Impact of Family-Friendbi¢eies on the Organizational Attachment of
Parents and Non-Parent®ersonnel PsychologyVol.48, 1995 a.g.m., s.271

% MCCARRAHER Lucy-DANIELS Lucy’'den cevireRENSOY Umit, s.32.

9" YONEY Hakan, s.196.

% PALMER Margaret, HYMAN Beverley'den ceviren UNBRdat, s.30.
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IKINCI BOLUM
iS-OZEL YA SAM DENGESI

2.1.i1S-OZEL YA SAM DENGESI KAVRAMI

Is-6zel ygam dengesi kavrami giinimizde, orgutler saalar, akademisyenler
ve yazili medya icin ilgi oda olan konular arasindadir.sésida k-6zel ygam

dengesi kavramina farkli tanimlar yer verilerekgidgmi stir.

2.1.1. Tanimi

Is-6zel yaam dengesi, calan bireyin 6zel ygam ve § sorumluluklarinin
uyumunu ifade etmektedids-6zel ygam dengesini tanimlamada literatiirde bazi
sorunlarla kaglasiimaktadif®. En yalin tanimiylasiozel yaam dengesi, bir kinin
isiyle ilgili talepleri ve 6zel ygami ile ilgili taleplerinin dengede olmasi

durumudut®.

Is-yasam dengesi kavramiyla ilgili literatiirde s¢é calisma tanimlari
bulunmaktadir. Bunlarsagida belirtiimektedit®:

« Is/Aile: Gegmite siklikla kullanilan bir ifadedir. Giinimiizde gikke is-
yasam kavrami kullaniimaktadir. ( bu gahada kavramsidzel ygam olarak
kullanilacaktir). Boylelikle kavramin sinirlarn  geletilmistir. Is-yasam
kavramiyla birlikte, ygam kalitesi, esnek ¢ama kaullari, yggam dengesi
gibi kavramlari ele alinmaktadir.

+ Is/Aile Catsmasi:is sorumluluklari ve aile sorumluluklari arasindakgiden
agirh g1 ifade etmektedir.

% KAPIZ Serap, s.155.

100) OEBEL S.A., 5.453.

101 Lockwood, N. R., “Work/Life Balance: Challangesda®olutions” HR Magazine, June, 2003,
s.2., http://lwww.findarticles. Com/cf_dIs/m3495/81492946878 /print.jhtml, (30.12.2003)'den
aktaran KUCUKUSTA Deniz, s.36-37.

33



« Calisan Acisindaris-Yasam Dengesilsin gereklilikleri ile kisisel/aile yaami
arasindaki ikilemi ifade etmektedir.

« Isveren Acisindanis-Yasam Dengesi: Cajanlarin jlerine daha iyi
odaklanmalarini ggayacak olan, destekleyici bir orgut kultiri yaratm
cabalarini ifade etmektedir.

» Aile-Destek Firsatlar: Cafanlarin glerini ihmal etmeden, kisel ve ailevi
sorumluluklarinda kolaylik ggamaya yonelik gletme tarafindan sunulan
firsatlardir.

+ Is-yasam Programlari:isveren tarafindan, genellikle parasal velya da
zamansal diizenlemelerle giurulan, caanin i ve Kiisel sorumluluklarini
destekleyici programlardir.

« Is-Yasam Girkimleri: Orgut tarafindan okturulan, calanlarin kiisel ya da
ailesel gleri ile birlikte islerini de yapmalarini ggayan esnekfie dayali kural
ve isleyislerdir.

« Is/Aile Kultar: Orgit kultarinun, ¢ajanlarin ailesel sorumluluklarina saygi
gostererek onaylagh ve desteklegi ve yonetimle gbirligi icinde kiisel ve

isle ilgili intiyaclari diizenleme boyutudur.

2.1.2. Unsurlari

Is birey icin oldukga énemli bir yere sahiptir. Bité calsiyor olmanin temel
amac! kagiliginda bir gelir elde etmek olsa daayni zamanda bireyin toplumdaki
statiisiinu belirleyen 6nemli unsurdur. Bunun yama $ozun calsma temposu
bireylerin 6zel ygamlarini ihmal etmelerine neden olgnue bunun sonucunda
bireyler k-0zel ygam arasinda denge kurmada zorluk cekmeygatmaglardir.
Dolayisiyla 6zel ygam da konumuz acisinda birgdr unsur olarak kamiza
ctkmaktadir. Bireygd ile 6ze hayatina ayni oranda zaman ayirmayatiglzaman
ise denge unsuru ortaya c¢ikmaktadir. GUnumuzeézel ygam dengesi hem
orgutler hem de c¢alan birey acisindan olduk¢ca dnemli bir yere sahigiderek
onemli bir konu haline gelerns-Dzel ygam dengesinin unsurlaringagidaki gibi

siralamak miumkidndur:
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() ]‘:s

+ Ozel ygam
« Denge
2.1.2.11s

Is kavramina dginmeden 6nce bu kavramin kokeninin nereden gieidi
aciklamak yerinde olacaktir. Gunlik sganda § ve calsma kelimeleri birbirleri
yerine kullanilan kelimelerdir. #8gida & kelimesinin dgmasina neden olan gaha

kelimesi etimolojik ac¢idan bir tablo halinde goderek incelenmektedir.

Tablo 3: Etimolojik Acidan Calma Kelimesi

DiL KEL iME ANLAM

Ibranice avadoh kole

Eski yunanca ponos acl veren faaliyet

Eski yunanca ergon askeri veya zihni faaliyet
Eski yunanca techne teknik

Latince operarus acl ¢ceken dertli insanlar
Latince labor acl cekmek veya zirdgres
Ingilizce oevrer sanat ¢gfnasi

Ingilizce loabourer SCi

Almanca arbeit cajma

Kaynak: KAPIZ Serap, s:1-4.

Etimolojik acidan, cama kelimesininibranice kagihigl kéle anlamina gelen
eved kelimesinden turegtir. Eski Yunan dilinde ise, aci veren faaliyet aninda
ponos, askeri veya zihni faaliyet anlaminda ergmknik anlamda ise techne
kelimelerinin kullanildgl goérilmektedir. Latin dilinde aci ¢ceken dertli amdar

anlamina gelen operarus kelimesindegilizlerin calsma anlaminda kullandiklar
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ve sanat ¢caijmasi anlamina gelen oevrer kelimesinin tlgeahdugu goérilmektedir.
Yine Latin dilinde aci ¢cekmek veya ziragnas anlamina gelen lobor kelimesinden
Ingilizlerin bu c¢ercevede kullang ikinci kelime olan ve s¢i anlamina gelen
loabouer kelimesi meydana geltivi. Calisma kavraminin Almanca kahgi arbeit
dir. Terk edilmg, eziyetli, yuklenmj anlaminda olan erebeit kelimesinden tigedi
gorulmektedir. Turkge'de ise ¢cgitnak kelimesi kendi kendine bigiielle bgarmak

anlamina da gelen cal kokiinden turgimio®

Sekil 1: Calisma vels Kavrami

CALSMA

5D

Yukaridakisekilden de ankalacazl Uzere § kavrami, caima kavraminin bir
alt kimesinden meydana geftni demek mumkundir. Burada amagini “Ucret
karsilig1” yapilan bir calsma old@gunu vurgulamaktif® is, ticret icin mal ve hizmet
iiretiminde surekli istihdafi* demektir. Yaam icinde énemli bir yer tutan, gelir elde
etmek amaci igin ayrilan zaman icerisindeki tumliyader ve iligkiler, bireyin &

yasamini olgturmaktadit®.

Is hem toplumsal, hem de sosyal birgta. Bu topluma kabul edilmeyi ve
topluma girmeyi sglayan belli bali unsurlardan biridir. Statiyl belirler, skain
toplumdaki pozisyonu ve rolini aciklar, insanirek$ri dgrultusunda kiisel ve

kisisel olmayan bgar guclendirif® is, cok genel olarak insanin gamini

192 KAPIZ Serap, s.1-4.

193 KAPIZ Serap, s.4.

1% DUBIN Robert,The World of Work , USA, 1958. s.4.

105 &ZDEN Cemil MehmetiK Sapkali Yonetici, Kilim Matbaasi,istanbul, 2008, s. 92.

196 AYTAC Serpil, Calisma Yasaminda Kariyer, 4 Nokta Matbaaciliistanbul, 2005, s.2-3.
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siirdiirmesi amacina yénelik zihinsel ve bedenseupes olarak tanimlanabiltf”,
Is, saladigi gelir ile is disi yasamin maddi temelini okturmakta, 6zel ygminsekli

ve ba zamanlargekillendirme bicim ininde énemli bir belirleyicisimaktadir*®®

2.1.2.2. Ozel Ygam

Kisilerin isyeri dsinda 6zel ilgi duydpu bircok konu vardir. Orrgn; aile
ili skileri, sosyal faaliyetler, 6zel tutkular ve zewdn yapilanlar, din, sguk durumu

ve buna benzer hususlasikin 6zel yaamini meydana getirmektetfit

2.1.2.3. Denge

Denge bir algidir; nesnel ve 6znel bigddendirme bu algiyi etkilese de asil
belirleyici olan 6znel olarak kinin kendi gorigudur; ygamin her alanindaki farkli
taleplerin kagilanmasini icermektedir. Knin toplumda oynagm ©6nemli rolleri
(6rnezin baba rold, ¢agan rold, evlat roll) yerine getirmekten dugdumemnuniyet

derecesini icermektedi’.

Kisi denge de olup olmagini algilarindan bamsiz olarak nesnel veya
objektif baks acisiyla sorgular. ger kisi giinde 10 saatten 2 saatini evde, 8 saatini
iste geciriyorsa, nesnel olarak dengeyi kuramgasayilabilir. Bu balg acisinda bir
Kisinin is-0zel ygama ayirdil zaman ve enerji gibi kaynaklarin miktarisikin
dengede olup olmagh agisindan 6nem ganaktadir. Oznel anlamda denge ise,
kisinin kendini nasil hissefi ile ilgilidir. Denge, kiinin disinda dgil, icinde gelgen
bir olgudur. Kisaca 6znel denge,sikin kendi icerisinde yadgl ve yaadgini

varsaydgl seydir,

197 TINAR Yasar Mustafa, s. 5.

1% TINAR Yasar Mustafa, s. 8.

199 EREN Erol,Davranis ve Yonetim Psikolojisi Beta Basim Yayimistanbul, 2001, s.514.
110" AYCAN Zeynep, ESKN Mehmet, YAVUZ SerapHayat Dengesi-is-Aile ve Ozel Hayati
Dengeleme SanafiSistem Yayincilikistanbul, 2007, s.36.

11 AYCAN Zeynep, ESKN Mehmet, YAVUZ Serap, s.37-38.
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2.1.3. Onemi

Tablo 4 'de goruldgu gibi is yasami ile iligkili faaliyetleri, bir calsanin
kendisi ve cevresi icin yapmaktanstendgi seylere ayirabilegg kisisel zaman igin
aylrabildii surenin tam alti kati civarindadir. Bunun sonuwaunger Kkisi is
yasaminda mutsuz ise bu durum sikin tim yaamini 6nemli dlgide

etkilemektedit'?.

Tablo 4: Is Yasaminin Ginliik Ysamdaki Payi

OZEL YA SAM IS YASAMI
Uyku 7 saat Yol/Ulagm 2 saat
Giyinme/Bakim 1 saat Mesai 8 saat
Zorunlulsler 2 saat @le Tatili 1 saat
Kisisel Zaman 2 saat Fazla mesai 1 saat
TOPLAM 12 saat TOPLAM 12 saat

Kaynak: OZDEN Cemil MehmeiK Sapkali Yénetici, Kilim Matbaasi,istanbul, 2008, s. 93.

2.2. IS-OZEL YA SAM ETK ILESIMINE ILiSKIN YAKLA SIMLAR

Is-6zel ygam etkilgimine iliskin yaklasimlar; rol, bolinme, yayilma,
uygunluk, telafi, aragsallik, kaynaklari koruma, rkezi ygam ilgisi, ¢atgma,
artirma ve kithk yaklgmlaridir. Tablo 5'de literatirde en c¢ok kdasilan

yaklasimlara yer verilmgtir.

112 &7ZDEN Cemil Mehmet, s.92.
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Tablo 5: Is-Ozel Ygam Etkilgimine Iliskin Yaklasimlar

2N

|

Etkile simin Etkile simin Yonu Etkile simin Temelini Olusturan

Yapisi Hipotez

Bolinme Yok Is ve 6zel ygam birbiri ile tamamen
ili skisiz iki alandir.

Telafi Negatif Bir alanda kayjilanamayan ihtiyaclar
bireyin diger alana yonelmesine nede
olur.

Yayllma iki Yonlu (pozitif-negatif) Bir alandaki pozitif ya da negatif
duygular dgerine yayilr.

Aragsallik Pozitif Bir alandaki rol balli g1 diger
alandaki amaclarini gercektemeye
yoneliktir.

Catisma Negatif Bir rolde baari icin istenen aktivite yg
da davranglar diger alandaki bgariyla
Ortismez.

Arttirma Pozitif Birkag rolde bghlik bireylerin rol
performansini arttirir.

Kitlik Negatif Bir rolde b&lilik diger rol icin daha az

zaman ve enerji demektir ve rol

gerginligi yaratir.

Kaynak: KAPIZ Serap, s.50

2.2.1. Rol Yaklgimi

Rol yaklgimi ilk olarak 1950’lerde Parsons (1951) ve Mer(®@57) adh iki

sosyolog tarafindan ortaya kongtwr. Daha sonra 0zellikle sistem kuramcisi

Parsons’un rol yorumlari, sosyal psikoloji ve Oggltdavramy alanina Kahn ve

arkadalari (1964) tarafindan kariyla aktarilmgtir

113 Katz ve Kahn (1977)'a gore

bir 6rgatin bicimsel yapisini, standagttas rol davranglari a1 olusturmaktadir. Rol

basarmanin formuile edilmesi veya standatilaimasi bir derece sorunudur; fakat

drgut icinde birey, bga toplumsal ortamlardan olgundan daha az derecede rolinu

kisili gini ortaya koyacak bicimde yerine getirme 6zggiitie sahiptit*

113 R. L. Kahn, D. Wolfe, R. Quinn, J. Snoe, and Bsé&nthalOrganizational Stress: Studies in
Role Conflict and Role Ambiguity, Wiley, New York, 1964., s. 242.
114 Daniel Katz and Robert L. Kahfihe Social Psychology of OrganizationdViley, New York

1977, s.57.
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2.2.2. Bo6lunme Yaklaimi

Bolunme yaklaimi, is ve 6zel ygamin c¢ok farkli ve bamsiz oldgunu, bir
alanin dger alani etkilemedini savunmaktadt®. Wilensky (1960) tarafindan
temelleri atilan bolinme yaldanina goére, insanlar 6zel yam ve § yasamlari da
dahil olmak tzere yamlarinin cgitli alanlarini dger yagam alanlarinin etkilerini
hissetmeden yarlar. Buna gore, 6zel yam ile ilgili konular § yasamini, 5 yasami
ile ilgili konular da 6zel ygami etkilemeZ'®. Bireyler zaman, fiziksel mekan,
duygular, tutumlar ve davragmra gbre ¢-6zel ygam alanlarini
ayirabilmektedirler'’.

2.2.3. Yayilma Yaklgimi

Yayllma yaklaimi, bireyin ygam alanlari arasindaki gkiyi, gecirgen
sinirlardan olgan & ve is disi rollerine dayandirmaktadir. Bu yakim, boltinme
yaklasiminin aksine, alan sinirlarinin gecirgen @diou, i ve ailede Ustlenilen higbir
rolin digerinden izole edilgi durggan deneyimler olmagini, bir alandaki
deneyimlerin dier alandaki tutumlari ve davralar etkileyebilecgini
savunmaktadtt®

Yayllma, pozitif ve negatif yayllma olarak iki yWin meydana
gelebilmektedir. Pozitif yayllmayi; duygusal pokityayilma ve aragsal pozitif
yaylimaseklinde ikiye ayirmak mumkundir. Negatif yaylima;igten 6zel ygama

negatif yayllma ve 6zel yamdan e negatif yayllma olarak meydana gelmektedir.

15 ELIZUR Dov; “Work and Nonwork Relations: The Coal Structure of Work and Home Life
Relationship” Journal of Organizational Behavior, Vol.12, 1991, s.314.

16 EFEQSLU ibrahim, is-Aile Yasam Catismasinin is Stresi, is Doyumu ve Orgiitsel Ba&lilik
Uzerindeki Etkileri: ilag Sektoriinde Bir Arastirma, Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitusiiisletme Anabilim Dal doktora Tezi, 2006, s. 10.

7 O'DRISCOLL Michael P. “The Interface Between Jahd of-Job Roles: Enhancement and
Conflict”, International Rewiev of Industrial and Organizational Psycology, 1996, Vol.1. s.280.

18 Ellen E. Kossek, and Cynthia Ozeki, "Work-FamiGonflict, Policies and the Job-Life
Satisfaction Relationship: A Review and Directidas Organizational Behavior- Human Resources
Research”,Journal of Applied Psychology Vol. 83, No. 2, 1998, ss. 139-149.'den akataran
KUCUKUSTA Deniz s. 43-44.
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Isten 6zel ygama negatif yayilma, (¢ farkli boyutta bireyin &aa c¢ikabilir. lki,

iste harcanan zaman miktaridigte harcanan zaman arttikca 6zefaaa ayrilan
zaman azalmaktadiikincisi, calsan bireyin psikolojik zihin mguliyetinin isten
0zel ygamina yansimasidir. Son olarak da ipsikolojik ve fiziksel yodnlerinin
bireyi yormasli, yani bireyin 6zel yama ayirabileggé yeterince enerjisinin
kalmamasidir®.

2.2.4. Uygunluk Yaklagimi

Uygunluk kurami Morf (1989) tarafindan 6ne surigtii ve § ve is-disl
yasamdaki rollerin olumlu etkilgminden dolayr da yayillma kuramina oldukca
yakindir. Ancak bir noktada yayillma kuramindan liik gbstermektedir. Yayillma
kuraminda iki alandan s6z edilirken, uygunluk modgjkiyi t¢unci bir dgiskene
baglamaktadir. Dger bir ifade ile, bu modelde, iki alan arasindakinalu iligki, bu
alanlarin altinda bulunan,sidik 6zellikleri, genetik unsurlar ya da sosyal kélttrel

unsurlar gibi, herhangi bir @askene bl olmaktadit.

Uygunluk kuramiyla ilgili olabilecek belirli bir @isken de olumsuz duygu
durumu 6rngidir. Olumsuz duygu durumu, bireyin olaylari ya darekli olarak
olumsuz yonden algilagh bir yaradils (mizag) Ozellgidir. Ornesin, gicli bir
olumsuz duygu durumu icinde olan birey, heginde, hem desi disindaki 6zel

yasaminda henutsuzluk hali icinde olabilecektft"

2.2.5. Telafi Yaklaimi

Telafi yaklgimina gore, dinden ya da kariyerinden beklentileri
dogrultusunda yeterince tatmin @ayamayan ki, 6zel ygamindan duydgu
doyumu daha fazla énemsemgilieni gostermekte ve 6zel yamindan duydgu

tatmin dizeyini arttirma gayreti icerisine girmakte Benzer sekilde, 6zel

119 KAPIZ Serap, s.40-42.

120 M. Morf, The Work/Life Dichotomy: Prospects for Reintegrating People and JobsQuorum
books, Westport, CT, USA, 1989, s.78.’den aktarQiCKIKUSTA Deniz s. 45.

121 KUGCUKUSTA Deniz, s.45.
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yasaminda beklentileri dgultusunda yeterince doyum gayamayan bir ki, is
yasamindan duydgu doyum dizeyini daha fazla 6nemsenigirai gostermekte ve
is yasamindan duydgu doyum diizeyini arttirma yoniinde gayret gosteredike?

Bireyler, ¥ ya da Ozel ygam alanlarinin herhangi birinde yasadiklar
eksiklikleri telafi etmek icin bir alana gierinden daha fazla énem vermektedirlgy.
0zel ygam dengesi, bireyin her iki alanda adamaya karadikleri zamanin ve
psikolojik kaynaklarinin  miktarinin  goudan bir sonucu olarak ortaya
cikmaktadit?®

Kisi eger isinden doyum almiyorsa, bunu telafi etmek igirdisi yasaminda
(6zel ygaminda), mumkin oldiwnca, kendini mutlu edecelgnaslar icine girmeye
calisacaktir. Orngin, bu amacla sosyal yantisini zengin kilmaya, spor yapmaya ya
da seyahat etmeye galbilir. Eger, sinden doyum aliyorsa, yaklena gore § disi
yasaminda (6zel yamminda) fazla bir gras icine girmesi gerekmeyebilir. Bka bir
ornek vermek gerekirse, evinde ailesiyle pek matinayan bir kgi kendini ise daha

fazla vererek daha cok gl olmd**istesi icine girebilmektedir.

2.2.6. Aragsallik Yaklasimi

Aragsallik yaklaimina gore, bireyin bir alandaki rol gldi g1 diger alandaki
amaclarina ukamak icin kaynak sunabilmektedfit. Aracsallik, bireyin 6zel
yasaminda doyuma ugaasini sglamak amaciyla si yasamindaki etkinliklerini
gelistirmek icin bilin¢li bir karar almasi olarak taniamabilir. Bu yaklaima gore,
birey icin bir ygam alani dncelik tadigl zaman, bunun anlamigdir ygam alaninda

istenen birseyi elde etmek olmaktadir. Bireylerin ggan ilgileri hangi alanda

122 EFEQGLU ibrahim, s. 14-15.

123 YURTSEVEN Ozlemjs-Aile Catismasi,is Tatmini ve isten Ayrilma Niyeti iliskisi: Turizm
Isletmesinde Bir Uygulama Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiislietme Anabilim Dali
Yiksek Lisans Tezi, 2008, s. 8.

124 TELMAN Nursel-UNSAL PinarCalisan Memnuniyeti, Epsilon Yayincilikjstanbul, 2004, s.18-
19.

125 BARLING Julian;Employment, Stress and Family FunctioningJohn Wiley&Sons Ltd., Great
Britain, 1990, s. 76.
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yogunlasmissa, o alandaki rollerinin 6nem kazagidve merkezi konuma gelgli
ifade edilmektedit®,

2.2.7. Kaynaklari Koruma Yakla simi

Bu kuram, bireylerin kaynaklarini niceliksel vetaliksel olarak korumaya
yonelik, da@ustan ya da sonradan kazangmiarzulari oldgu kavramina
dayanmaktadir. Birey, kaynaklarini korumanin yama,sbu kaynaklari tehdit
edebilecek her tirlii tehlikeyi de en aza indirmeyaismaktadit?’. Hobfoll
tarafindan 1988'de yayinlanan kitabinda kaynaktamuma yaklaimi stresle ilgili

bir yaklasim olarak kagimiza cikmaktadt?®
2.2.8. Merkezi Yasam Ilgisi Yaklasimi

Merkezi ygam ilgisi yaklgimi, Dubin tarafindan ortaya atilan bir
yaklasimdir. Dubin’e gore, birey wami boyunca ¢gli sosyal roller tstlenmekte ve
durumsal keullar icinde bulunmaktadit®. Merkezi yaam ilgisi yaklaimi, Dubin
tarafindan ortaya atilan bir yaklendir. Dubin’e gore, birey yami boyunca ¢tli
sosyal roller iistlenmekte ve durumsagitar icinde bulunmaktadii®.

2.2.9. Catisma Yaklasimi

Is-6zel ygam rol beklentilerinin birbirlerini karlamamasi sonucu ortaya
cikan roller arasi cama>', catsma yaklaimini ifade etmektedirs ve 6zel yaam
rolleri arasinda c¢ikan camna, k-0zel ygam catgmasi ve 0zel yam-is catsmasi

olarak iki yonli meydana gelmektedir. Nedenlerin@&egcatgma; zaman esasli,

126 KAPIZ Serap, s.43.

127 KOCUKUSTA Deniz, s.46.

128 g E. Hobfoll,The Ecology of StressHemisphere, New York, 1988, s. 25.

129 DUBIN Robert;Central Life Interests, Transaction Publishers, New Jersey, 1992, s.35.
130 DUBIN Robert;Central Life Interests, Transaction Publishers, New Jersey, 1992, s.35.
131 FRONE Michael R.- RICE Robert W.; “Work Family @ict: The Effect of Job and Famil
Involement’; Journal of Occupational Behavior, Vol.8, 1987, s.46.
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zihinsel ve duygusal gerginlik esaslh ve dawaesasli cagma olarak ¢ farkh
boyutta yaanmaktadi*?

2.2.10.Arttirma ve Kitlik Yakla simi

Arttirma yaklgimi, bir alandaki bgiligin diger alandaki roli olumlu
etkilemesiyle yayilmayi icermektedir. Kithk yakleni ise, zaman ve enerjinin sinirh
kaynaklar olgundan hareketle bireylerin rol sorumluluklarini geddestirmek icin

yeterli zaman ve enerjiye sahip olmadiklari géirie dayanmaktad’

2.3. 1S-OZEL YA SAM DENGESINE ILISKIN YAKLA SIMLAR

Is-6zel ygam dengesine ikin yaklasimlardan biri sinir yakkami digeri ise
sorun ¢dzme yak$ami olarak ele alinngtir.

2.3.1. Sinir Yaklagimi

Sinir yaklgiminda denge, en az rol gaasiyla §te ve 6zel hayatta doyum ve
fonksiyonlama olarak tanimlanmaktadfif. Sinir yaklaiminda vurgulanan,sive
0zel ygamin her birinin farkli gereksinimleri doyuran farlkalanlar oldgu ve
bireylerin farkl alanlarda ustlendikleri rollerime gerceklgtirdikleri faaliyetlerin

enerjilerini arttirdgidir*>,

Tablo 6’da sinir teorisinin temel kavranarve kavramlarin karakteristiklerine

yer verilmitir.

132 KAPIZ Serap, s.44.
133 KAPIZ Serap, 49.
134 KAPIZ Seraps.165.
135 KAPIZ Serap, s.169.
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Tablo 6: Sinir Teorisi: Temel Kavramlar ve Kavramlarin Kaexistikleri

IS ALANI MN_E ALANI

Sinir Alani

Sinir Koruyucular/alan Gyeleri | (sinirlarin Sinir Koruyucular/alan tyeleri
bulaniklgtigl

Etkileyiciler bolge) Etkileyiciler

-Aile resimleri -Musteri telefonlari

-Evden gelen telefonlar -Isten gelen gorgler

-Evin gorileri -Eve getirilen g
Sinir Gegiciler

Alanlar Sinirlar

Bolinme ve biitiinkene derecesi n@rdayanikhig
Amagclarin ve araclarin ¢aknasi Gegirgknli

Kulturlerin caksmasi Esneklik

Bulaniklasma

Sinir-Gegiciler Sinir Koruyucular
Cevresel ve merkez alan tyeleri Oier alanin farkinda olma
Kimlik belirleme Sinir Gegicileregak

Kaynak: CLARK , Sue Campel; “Work/Family Border Tmg: A New Theory of Work/Family
Balance”,Human Relations Vol.53, no.6, 2000, s.754'den aktaran KAPIZ Sesd[56.

2.3.2. Sorun C6zme Yaklgmi

Sorun ¢Ozme yakami kayna&ini, sorun ¢ézme ve karar verme ile ilgili
argtirma bulgularindan alir. Yaldan ana hatlariyla sorun ¢ézmeyi sureg olarak ele
alip iki temel sure¢ Gzerinde durur. Bunlar sirsigoruna yonelim ve sorun ¢ézme

dirt3®

Soruna yonelim, kinin sorunlara nasil bak#l, sorunlari nasil gordii ile
ilgilidir. Soruna yonelim, bireyin sorunla ve kesthin sorun ¢ézme becerileriyle

ilgili ki sisel inan¢ ve tutumlarini ifade etmektedir. Sorwimelim, olumlu ve

136 AYCAN Zeynep, ESKN Mehmet, YAVUZ Serap, s.116-117.
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olumsuz olmak tzere iki boyutlu glintlir. Olumsuz sorun yonelimi,sknin sorun
¢cbzme becerilerini sekteyegnatacak dgerlendirmeler, inanclar ve tutumlardan
olusur. Orngin, olumsuz sorun yonelimine sahip bir kimse saauntehdit olarak
algilar, birer tehlike olarak gorir, dksel sorun ¢cbzme yeterlfine givenmez ve
karsilastigl sorunlarin ¢ozulemeyegi@e inanir. Olumlu sorun yoneliminde ise birey,
kargilastigl sorunlari ksisel gelsimine katki sglayacak birer olanak olarak ve yeni
gelismeler icin birer firsat olarak gorur ve kendi soigiizme yeteneklerinin yeterli
olduguna inanir. Sorunlara bakacisi ve onlari dgrlendirme bicimi insanlarin bu

sorunlari ¢dziip cozemeyeiai belirler™”.

Surecin ikinci basanga aktif sorun ¢cézmedir. Burada birey, kdastig
sorunla ba etmek ve sorunla ilgili istegi seyi elde etmek icin bilgi yontem ve
teknikleri uygulayarak amacina giaaya cakir. Sorunlari ¢ézmesagida yer alan
belli basli asamalar icermektedit®

* Sikintilarin ve sorunlarin fark edilmesi ve olurblaks acisi gektirilmesi,
e Sorunlarin tanimlanmasi,

* Hedeflerin belirlenmesi,

* Olasli ¢c6zim seceneklerinin Uretilmesi,

e Uygun ¢6zimuin secilmesi,

* Secilen ¢6zUmun uygulanmasi,

* Uygulamanin dgerlendirmesi.

2.4. AYNI ORGUTTE CALI SAN CIiFTLER ACISINDAN iS-OZEL YA SAM
DENGESI

Cift kariyerlilik “her iki calisan ain kendi kariyer hedeflerinin pade
kosmasidir’. Cift kariyerli glerin is yonetimi ve aile sorumlufiuna birgok

problemle kagilastigi bilinmektedir. Ustelik her birinin kariyerin ssese problemleri

137 AYCAN Zeynep, ESKN Mehmet, YAVUZ Serap, s.117.
138 AYCAN Zeynep, ESKN Mehmet, YAVUZ Serap, s.117.
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esler arasi uyumu da etkilemektedir. Ayni oOrguttet diariyerli eler aagida
belirtildigi gibi iki farkl sekilde olabilmektedir

* Ayni orgutte ayni kariyeri izleyen ve ¢gdn aler,

* Ayni Orgutte cakan fakat farkh kariyerleri izleyersker.

Farkli bir baks acisiyla da konu irdelenginde ayni drguitte c¢glan ciftlerin
drgut icinde birbirleriyle olan ilegimlerinin dengeyi sglamada 6nemli bir roli
oldugu gorulmektedir. Burada en onemli nokta ile 0zel ygami birbirine
karistirmamak ve § yasaminda profosyenefli elden birakmama gegelir. Eslerin
orgut icinde birbirlerine olan hitagekli profesyonel davragin basit fakat somut bir

ornesidir. Hitap da bey ve hanim kelimesi oldukca 6neimli

Sosyal ilgkilerin isyerinde farkli olmasi gereli farz edilmektedir.
Isyerinde, dger ortamlarda —orrn esle, arkadgla ya da aileden birileri ile
birlikteyken- normalde olunandan daha mesafeli d@apiar sergilemek gerelgdi
farz edilmektedir. Fakat bireyler birbirlerine yakbulunduklari ortamlarda uzun
sureler gecirdikleri zaman genelinde aralarindgsél iliskilerde gelgebilmektedir.
Pek cok orgutte si arkadalariyla yakin ilgkiler gelistirmeyi yasaklayan o6rgut
politikalari s6z konusu olabilmektedir. @0 zaman ayni 6rgltte cgdn ciftlerden
biri isyerinden ayrilmak zorunda kalabilmektedir. Orgijtlemnsel taciz davalari,
kayirma, taraf tutma iddialari vesyerinde dedikodunun hakim olmasindan
kaynaklanacak sikintilardan egeliduymaktadirlaf®.

139 BUDAK Goéniil, ALDEMIR Ceyhan, ATAOL Alpayjnsan Kaynaklari Yénetimi, Fakiilteler
Kitabevi Bars Yayinlari,izmir, 2004, s.225-226.

190 PFEFFER Jefffrey, SUTTON Robert I'den geviren KNIYAZGAN inci Berna,Yeni Nesil
Yo6netim, Kapital Medya Hizmetleriistanbul, 2007, s.98-99.
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2.5.

IS-OZEL YA SAM DENGESININ KURULMASINDA
KULLANILAB ILECEK ARACLAR

Is-6zel ygam dengesinin kurulmasina yardimci olabilecek baaclari

asagidaki gibi siralamak mimkundtit:

2.5.1.

« Planlama ve organizasyon yapabilmek,
* Dogru zamanlama yapabilmek,

« lyi bir yasam tarzi benimsemek,

» Etkili iletisim becerilerine sahip olmak,

* Kendinin farkinda olmak (Farkindalik dizeyini arttak).

Orgutteki Araclar

Gunundan 6nemli bir bolumingyerinde geciren bireyin, hergimde hem de

0zel hayatinda verimli ve huzurlu olabilmesi gada kgullarinin iyilestiriimesine

baglidir'*? is-6zel yaam dengesinin kurulmasinda 6rgiit tarafindan orkayecak

araclar sagida belirtimektedit**

Orgiitsel destek, cahnlarin §-6zel ygam sorumluluklarini dengelemeye
duyduysu ihtiyacg, syerlerinde farkli programlar uygulanmasina yol adu
programlarin bazilari, cocuk ve gidarin bakimini destekleme programlari,
bilgisayar bglantisiyla evden caima, esnek ¢calma saatleri vesipaylgimi

gibi uygulamalar icerir. Gelmeye acik bir drgit, sadece bu uygulamalari
calismaktadir.

YoOnetici destgi, orgut icinde aile dostu uygulamalari pgkimenin en etkili
yolu, yoneticilere, 0zel hayatta bazi sorumluluklaolan calganlari
desteklemeyi gretmektir. Orngin, esnek § ve izin politikalarini

kullanmalari icin cakanlarini tgvik eden, cakanlarinin performansini

141 YONEY Hakan, s.158-159.
142 ONEL Nursun, s. 51.
143 AYCAN Zeynep, ESKN Mehmet, YAVUZ Serap, s.75-84.
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sadece caftiklari sure ile dgil, is ciktiklanyla dgerlendiren yoneticilerin
destgi onemlidir.

« Is arkadalan destgi, 6rgutteki dger arag olarak 6nemlidids arkadalari
destgi hem psikolojik destek hem dg paylaimi seklinde olabilir. Orngin,
is-0zel ygam la ilgili problemlerde kiye anlays godsterme, dinleme,
tavsiyede bulunma ya daslgel veya 6zel sebeplerden dolayi izin almasi
gerektginde kini paylasma gibi destekler 6nemlidir.

« Maa ve sosyal haklar, sosyal haklar kapsaminda,sagdara ve aile
dyelerine sglik sigortasi, ¢cocuk @timine katki gibi 6rnekler verilebilir.
Maas ve sosyal haklarin en onemli 6zgilihayattaki dger desteklerin elde
edilmesine yardimci olabilmesidir. Ogiie, mag cocuklarin bakimina katki
sgilayacak Ucretli bir yardimcinin tutulmasina imkéaeriv ya da csitli

kurslara katilabilmek imkani gkar.

2.5.2. Ozel Ygamdaki Araclar

Is-6zel ygam dengesinin kurulmasinda 6ze$gm tarafindan ortaya konacak
araclar sagida belirtimektedit**

* Es destgi, (bu destek ayni evi payan ama evli olmayan ciftler icin partner
destgini de kapsar). Bir gn digerine gostergii yardim, tavsiye ve anlay!
olarak tanimlanabilir ve duygusal destek yegaylgimi olmak tzere ikiye
ayrilir. Duygusal destekske empati kurma, ona anlayyosterme, tavsiyede
bulunma ve onunla ilgilenmeyis ipaylgimi ise, ev gleri ve ¢cocuk bakimi
gibi konularda gten alinan yardimi icerir.

* Sosyal cevre ve akraba destearkadalar, kongular, akrabalar, gibi yakin
cevredeki kgilerden alinan sosyal destek bu gruba dahil editeBiu gruptan
hem duygusal olarak ( sorunlarn dinlemek, empatimiak) hem de si
paylasimi baslaminda destek alinabilir. Orgi@, cocuk sahibi olan ve ¢aéin

ciftler, cocwun bakimi konusunda, csgtiklari kurumda krg imkani

144 AYCAN Zeynep, ESKN Mehmet, YAVUZ Serap, s.84-91.
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olmamasi veya (cretli yardimcilarin pahal olmabi gedenlerden dolayi
genelde buyukanne, teyze gibi akrabalardan destédr a

+ Ucretli yardimci destg, cocuklarin bakimi, ewlierinin yuritilmesi, temizlik
gibi konularda tcretli yardimcilar destelgka.

* Kisinin kendisinin sahip oldiu destekler, kisel beceriler ( ile§im becerisi,
is yukand yonetme becerisi, olumsuz duygularlgabeikabilme becerisi ).
Kisinin egitim duzeyi ( gitimin kisilere kazandirdn formasyon ve baki
acisi) de g-0zel ygam dengesinin kurulmasinda 6zekamdaki araclardan
sayllabilmektedir.

2.6. IS-OZEL YA SAM DENGESI KURULMASININ SONUCLARI

Is-6zel ygam dengesinin kurulmasinin hem gahlar hem de orgitler

acisindan olumlu sonuglari bulunmaktadir.

2.6.1. Calisanlar Acisindan Sonuclari

I[s-6zel ygam dengesinin kurulmasinin galnlar agisindan sonuglarini

asagidaki gibi siralanabilmektedit>

» Psikolojik sikintilar ( stres, tukenshik, depresif duygu durumu, yalnizhk
hissi ve huzursuzluk, sucluluk duygususam doyumunda azalma, kaygi )'in
sona ermesi,

* Psikolojik sikintilarin ve yorgunfiun yol actgl fiziksel sikintilarin sona
ermesi,

* Kisinin kendine ayirdit zamandan duydw tatmin duygusunun artmasi,

» Evlilik doyumunda artma,

» Cocuklarla ilgkilerde yganan problemlerin ortadan kalkmasi,

* Rol tatmininde artma,

* Ebeveynlerle, arkadave sosyal cevreyle gkilerde yganan problemlerde

azalma.

195 AYCAN Zeynep, ESKN Mehmet, YAVUZ Serap, s.47-57.
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2.6.2. Orgutler Acisindan Sonuglari

Is-6zel ygaam dengesinin kurulmasinin orgitler acisindan danog
asagidaki gibi siralanabilmektedit®.

« Ise devamsizlik vesibirakma giliminde azalma,
« [s tatmininde ve kuruma Igalikta artma,

* Rol tatmininde artma,

* Motivasyonda artma,

» Takim calgmasinda verimlilik vesi performansinda ast

196 AYCAN Zeynep, ESKN Mehmet, YAVUZ Serap, s.63.
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UCUNCU BOLUM
AILE DOSTU UYGULAMALARIN 1S-OZEL YA SAM DENGESI
UZERINDEKI ETKiSINi BELIRLEMEYE YONEL iK BiR OTEL
ISLETMES i ARASTIRMASI

3.1. AMAC

Gunumuzde st6zel ygam dengesi orgutler, cghinlar, akademisyenler ve
yazill medya icin ilgi od@ olan konular arasindadir. Orgiitler fark yaratakek icin
artik rekabette insana yatirimi 6n planda tutmaktaghlsanlar ise ygun calsma
temposu icerisinde 06zel g@mlarina yeteri kadar vakit ayiramadiklari ve bunun
sonucunda bazi problemlerle kdastiklar icin aile dostu uygulamalara yer veren
calisanin §-6zel ygam dengesini kurabilmelerini destekleyguerenlerle ¢cafmak
istemektedirler. Yazili medya ise OzelliklgGzel ygam dengesi konusunu daha
popller hale getirmekte ve dengeyi kurmada yardotabilecek bazi kaynaklara yer
vermektedir. Buradan yola cikarak, grananin amaci, aile dostu uygulamalarinin

Is-0zel ygam dengesi Uzerindeki etkisinin gtalmasidir.

3.2. YONTEM

Aile dostu uygulamalarining-dzel ygam dengesi Uzerindeki etkilerini
argtirmak amaciyla yapilan atamada veriler anket tekgi kullanilarak
toplanmstir. Kullanilan anket t¢ bolimden ghlaaktadir; katilimcilarin demografik
Ozellikleri, isletmenin aile dostu uygulamalari ve gahlarin §-6zel ygam dengesi.
Bu bolimlerden aile dostu uygulamalar yeézel ygam dengesi boélumlerinde yer
alan sorular 5 li Likert Olggnde hazirlanngtir. Anketin uygulandy otel
isletmesinden alinan izin dahilinde sorulatirakli olarak calsanlarla yiz ylze

doldurulmaya cagtimistir.

Yukarida anlatilan bigcimde hazirlanan ankamimu, Antalya ili Manavgat

ilcesinde bulanan bir otelsletmesinde, genel mudirden izin alinarak insan
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kaynaklari muadir yardimcisi ve yiyecek icecek midéaracilgl ile calsanlara
dagitilmistir. Bir kisim anket sorulari ¢caanlarin ayirdiklari zaman diliminde ve
kaldiklari personel lojmanina gidilerek ytiz yluzeigéne yontemi ile doldurulmaya
calsiimigtir. Diger kisim anket sorulari ise ganlara birakiling ve mesai
bitimlerinde geri toplanmtir. Tim anketin toplanmasi turizm igin §an bir sezon
olan yaz doneminde yapifgindan yaklaik bir ay surmétar.

3.2.1. Orneklem

Arastirmada tesadufi olmayan 0rnekleme yontemlerindgaykla 6rnekleme
yontemi kullaniimgtir. Orneklem, Antalya ili Manavgat ilcesinde bitebisletmesi
calisanlarindan olgmaktadir. Aratirmanin yapildil otel kletmesinde anketin
uygulandgl yaz sezonundaki ortalama ahl sayisi 275 dir. Tablo 7'de
departmanlara gore toplam galm sayisi, medeni durumgigm durumu ve cinsiyet

saylisal olarak gosterilmektedir. Bu giremada, 188 kiden veri toplannstir.
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Tablo 7: Arastirmanin Yapildgl Otelisletmesi Cakanlarinin Demografik Durumu

Animasyon
Bahce

Bar
Bulasikhane
Camasirhane
Genel Mudurluk
Glvenlik

insan Kaynaklari
Kat Hizmetleri
Muhasebe
Mutfak

Onbiiro
Restoran
Teknik Servis
TOPLAM

MEDEN DURUM EGITIM CINSIYET
TOPLAM PERS | BEKAR | EVLI iLK | ORT [LiSE| YUKSEK | KADIN ERKEK
4 4 4 1 3
9 1 8 7 |1 1 1 8
25 22 3 3 |5 14 | 3 2 23
21 11 10 13| 7 1 5 16
4 2 2 2 2 1 3
4 1 3 1 3 1 3
15 8 7 1 |4 8 2 2 13
5 2 3 2 3 2 3
53 22 31 31| 7 13 | 2 35 18
7 4 3 7 1 6
51 29 22 22| 10 | 16 | 3 7 44
12 5 7 1 6 5 5 7
51 43 8 5 |11 | 25 | 10 6 45
14 6 8 7 |1 5 1 14
275 160 115 94 46 102 33 69 206

Yapilan frekans analizine gore stremaya katilanlarin yakisk %73’Un0
erkek, %27’sinin bayan olgu; %67 sinin bekar, %33’'Unun evli olgw %50 den
fazlasinin 18-25 yagrubunda oldgu; %71 gibi ¢ok buyuk bir kisminin lise ve daha

diUsUk egitim dizeyine sahip oldiu gortlmektedir. Katilimcilarin bayudk bir kismini

restoran ve mutfak cahnlari olgturmaktadir.

Katilimcilarin demografik 6zelliklerinin frekansagllimlar ayrintili olarak

Tablo 8 ‘de gb6sterilmektedir.
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Tablo 8: Katilimcilarin Demografik Ozelliklerinin Frekans Ramlari

Degisken Deser Frekans Yuzde (%)
Kadin 51 27,1
Cinsiyet Erkek 137 72,9
Toplam 188 100,0
Evli 62 33,0
Medeni Durum Bekar 126 67,0
Toplam 188 100,0
18 -25vya 105 55,9
26 - 35ya 57 30,3
Yas 36-55 ya 25 13,3
Toplam 187 99,5
ilkogretim 65 34,6
Lise ve dengi 69 36,7
Onlisans 19 10,1
Egitim Durumu Lisans 34 18,1
Yiiksek Lisans 1 5
Toplam 188 100,0
Restaurant 48 25,5
Mutfak-Bulagikhane 47 25,0
Bar 26 13,8
Hausekeeping 24 12,8
Calistig Onbiiro 8 43
Bolim Guvenlik 9 4,8
Muhasebe 6 3,2
Insan Kaynaklari 5 2,7
Bahce 4 2,1
Diger 11 5,9
Toplam 188 100,0
Mudur-Midur yard. 10 5,3
Komi-Garson-Barmen 61 32,4
Kisim Sefi ve Yard. 23 12,2
Kaptan-Kaptan YardSef 8 4,3
Bulasikgl 8 4,3
Meydanci-Kat Goérevlisi 18 9,6
Calisti gl Camairhane Gorevlisi 5 2,7
Pozisyon Glvenlik Gorevlisi 6 3,2
Teknik Eleman 4 2,1
Resepsiyonist 5 2,7
Bahgivan 3 1,6
Stajyer 21 11,2
Diger 16 8,5
Toplam 188 100,0
Asgari licret ve alti 35 18,6
545-1250 TL 132 70,2
Aylik Gelir 1251-2000 TL 15 8,0
2001 TL ve Ustl 6 3,2
Toplam 188 100,0
0-5 yil 121 64,4
6-10 yil 42 22,3
Sektordeki Deneyimi | 11-15 yil 11 5,9
16 yil ve daha fazla 13 6,9
Toplam 187 99,5
0-5 yil 173 92,0
isyerindeki Deneyimi | 6-10 yIl 14 7,4
Toplam 187 99,5
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3.2.2. Analiz YOntemi

Calsmada anket yontemiyle toplanan veriler SPSS 16dlistksel paket
programi yardimi ile analiz edilgive yorumlanmgtir. Calsmada o©ncelikle
kullanilan dlcgin gecerlilik ve guvenilirlginin aragtiriimasi amaciyla faktér analizi
ve guvenilirlik analizi yapilny, daha sonra yukarida ki 6rneklem kisminda yegaldi
Uzere katihmcilarin demografik 6zelliklerinin fraks dgilimlarina, demografik
Ozelliklere iliskin bagimsiz iki 6rneklem testlerine, tek yonll varyanslaerine,

korelasyon ve regresyon analizlerine yer vegtmi

3.2.3.Veri Toplama Araclari

Arastirma verilerinin toplanabilmesi icin dizenlenen kan formu, 3
bolimden olgmaktadir; katilimcilarin demografik 6zelliklergletmenin aile dostu
uygulamalar ve cajanlarin §-6zel ygam dengesi. Bu bolimlerden aile dostu
uygulamalarn vestozel ygam dengesi bolumlerinde yer alan sorular 5 |i Liker

Olceginde hazirlanngtir.

Anketin ilk boliumi demografik 6zelliklerle ilgilD sorudan olgmaktadir.
Aile Dostu Uygulamalar &kl ikinci bélumdeki, sirasiyla; 1,2,3,7,10,11,13 ve
14. ifadeler Ilker H. Carikic'nin 2001 yilinda yayinlanan “ Otbgiin Aile
Yaklasimlari Cercevesinde Aile Dostu Orgiit Yapilari “iadiakale bgliklarindan
alinmstir. 4,5,6,8,9 ve 15. ifadeler idéker H. Carikgl ve Niliifer Ayar'in 2005

yilinda yayinlanan “ Kamu Kesimi Yo6neticilerinde nSiyet Roli Algilamalarinin
Aile Dostu Duzenleme ve Politikalarina Etkileri iden alinmgtir. Anketin Gginci
bélumini olgturan is-Ozel Yaam Dengesi olgande ise, ( 1-13 ) ifadeler Deniz
Kigikusta’nin 2007’de hazirlagoldusu “ Konaklamaisletmelerindelis-Yasam

Dengesinin Cajma Yaami Kalitesi Uzerindeki Etkisi “ adli doktora tedien

alinmstir.
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3.2.3.1. Guvenilirlik Analizi

Ankette yer alan dgskenlerin olgturdusu faktorlere ait guvenilirlik analizleri
Cronbach Alfa dgerleri ile aratiriimistir. Bu oranin 70 ve dstinde bir sayl ¢ikmasi
degiskenlerin guvenilir birsekilde dlgtimlendiini gosterir. Goruldgu gibi ana boyutlarin
guvenilirlikleri anketin guvenilirigini gostermektedir. Tablo 9'da guvenilirlik katskn

gOsterilmektedir.

Tablo 9: Guvenilirlik Katsayilari

Cronbach’s
Alpha
isyeri- calsan ailesi ilkisi 0,773

isyeri duyarhlgi-calisan | 0,668
ili skisi,
isyeri-izin alma ilgkisi 0,654

isyeri  uygulamalari-cajan | 0,737
ili skisi
Aile Dostu Uygulamalari 0,825

O0zel ygamin ke etkisi 0,841
is-0zel ygam gelgimi 0,761
isin-0zel ygama etkisi 0,823
is-0zel ygam birleimi 0,763
Is-Ozel Yasam Dengesi 0,802
Genel 0,756

Bu gecerlilik ve guvenilirlik analizleri sonucundélgesin kullanilabilir

oldugu kanisina varilngtir.

3.2.3.2. Faktor Analizi

Anket icerisinde yer alan @skenlerin beklendii sekilde ilgili faktore
ayrilip ayrilmadgini gérmek amaciyla SPSS programi kullanilarak diaktnalizi
yapilimstir. Olgekte yer alan iki faktoriin birbirinden ayidusu varsayimiyla faktor

analizi iki boyuta ayri ayri uygulangtr.
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Tablo 10: Aile Dostu UygulamalakMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. |,811

Bartlett's Test of Sphericity|Approx. Chi-Square 607,624
df 105
Sig. ,000

Faktor analizi ¢iktilarindan Kaiser-Mayer Olkin Barlett test sonuclarina
gore dgiskenlerin o6lcimu icin KMO yeterlilik katsayisi 0,8fulundgundan Aile
Dostu Uygulamalari faktériniun gigkenlerinin  faktor icin uyumlu oldgu
soylenebilmektedir. Barlett testine gore p=0,000ugplindan korelasyon matrisleri

birim matris dgildir ve faktor analizi bu dé&skenler icin uygundur.

Tablo 11: Aile Dostu Uygulamalar Ana Faktoriidieskin Donduirilmig
Faktor Matrisi ve Agiklanan Vans

Faktor

1 2 3 4
isyerim 0zel ygamimla ilgili ihtiyaglarima duyarlidir ,315 | ,705 | ,228 ,072
isyerimde aileye duyarl yoneticilerim vardir ,100 ,656 | ,331 ,000
isyerim demografik farkliliklara duyarhdir ,003| ,813 | ,017 ,074
isyerimde esnek ¢gima diizenlemeleri mevcuttur ,079 ,668 | ,097 ,142
isyerimde krg uygulamasi mevcuttur ,060 ,158 -,149,726
isyerimden ¢ocuk bakimi i¢in para yardimi alabiliyaru ,119 -,106 | ,233 | ,789
isyerimden aile konulari ile ilgili dagmanlik alabiliyorum ,208 ,203 124 ,738
isyerimden 6zel ygamim icin kisa dénemli tcretsiz izinle alabiliyorum-,082 | ,480 | ,676 | ,052
isyerimden ucretli annelik/babalik izni alabiliyorum ,346 ,021 | ,714 | ,057
isyerimde ailem bazi drgitsel mekanizmalara dahliredi , 735 | ,143 -,186 | ,199
isyerimde ailem 6dil ve terfi mekanizmalarina dadilie ,683 ,105 ,083 ,361
isyerimden gime is bulabilmek i¢in yardim alabilirm 474 | 251 ,308 -,034
isyerimde ailem bazi 6rgit kaynaklarindan faydalaivabi ,803 | ,026 ,146 ,003
isyerimde aile ginleri diizenlenir ,601 | ,020 ,320 ,105
isyerimde 6zel ysamima saygi duyulur ,112 ,319| ,666 | ,099

ACIKLANAN Toplam VARYANS: %59,67
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Olcekte yer alan “Aile Dostu Uygulamalar’ ana fakine faktor analizi
uygulandginda ana faktorin dort alt faktore ayrgdive bu faktdrlerin toplam
varyansin yaklgk %60’1in1 acikladgl goralmistar. Faktor gruplarini belirlemek
amaclyla Varimax yontemiyle elde edilen donduri§miatrise gore 1. Faktorde 5,
2. Faktorde 4, 3. Faktorde 3 ve 4. Faktorde @setenin yer aldgl gorulmektedir.
Degiskenler incelendiinde, alt faktorler sirasiylasyeri- calsan ailesi ilgkisi, isyeri
duyarliligi-calisan iligkisi, isyeri-izin alma ilgkisi, isyeri uygulamalari-cagan iliskisi

olarak belirlenmytir.

Tablo 12:is-Ozel Yaam Dengesi Ana Faktoririeskin KMO and Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. |,767

Bartlett's Test of Sphericity|Approx. Chi-Square 866,443
df 105
Sig. ,000

Faktor analizi ciktilarindan Kaiser-Mayer Olkin Barlett test sonuclarina
gore dgiskenlerin dlcimu icin KMO yeterlilik katsayisininf®7 olmasi ve Barlett
testine gére p=0,000 olmady-Ozel Ygam Dengesi faktorinin ggkenlerinin

faktor icin uyumlu oldgunu gostermektedir.
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Tablo 13:Is-6zel Ygam Dengesi Ana Faktorirkskin Donistirilmis
Matris ve Aciklanan Toplam Varyans

Faktorler

1 2 3 4
0zel ygamdaki sorunlarimgimi tamamlamami engelliyor ,679 | ,030 ,311 | -,053
0zel ygamim gim igin gerekli olan enerjimi tiketir ,683 | -,053 | ,065 ,346
O0zel yaamimdaki sorumluluklarimdan dolayisime yorgun| ,776 | ,011 ,257 ,090
geliyorum
0zel ygamdaki sorumluluklarimdagim etkileniyor ,885 | -,062 | ,081 ,017
isteyken 6zel ygamimdaki §lerimden dolay! engé duyuyorum , 719 | -073 | ,238 | -,023
0zel ygamimi gim nedeniyle ihmal ederim 292 -,02D,754 | ,012
kisisel faaliyetlerimi zaman kalmagligin kagiririm ,295 | -,014| ,732 | ,134
0zel ygamimi gim dolayisiyla askiya alirim ,054| ,049 ,788 | ,169
isim 6zel ygamimi daha zor hale getirir ,209 115,604 | ,171
0zel ygamimdan dolayisimde moralim yuksektir ,016| ,841 | ,166 | -,016
isimden dolay! 6zel y@mimda moralim yuksektir ,006| ,833 | ,132 ,050
isim 6zel ygamimi sirdirmem i¢in bana firsat verir -,112759 | -,102 | ,107
0zel ygamim gimi yapabilmem icin enerji verir -,02§ ,808 | -,050 | ,053
esimle ayni § yerinde cakmam kimi olumsuz etkiler ,053 ,096 ,182| ,861
esimle ayni § yerinde camam 6zel hayatimi olumsuz etkiler ,095 080 ,185853

ACIKLANAN TOPLAM VARYANS: %65,94

Is-Ozel Ygam Dengesi boyutunun faktér analizi sonuglarinae giiva faktor
4 alt faktore ayrilmgtir ve bu faktorlerin toplam varyansin % 65,94’ Uagikladg!
gorulmistr. DOntardlmis matrise gore birinci faktérde 5, ikinci ve Uguncl
faktorlerde 4 ve son olarak dordincli faktorde 2gigken bulunmaktadir.
Degiskenler incelendiinde, alt faktorler sirasiyla; 6zel ggmin ke etkisi, §-0zel
yasam gelsimi, isin 6zel ygama etkisi ve st6zel ygam birlgimi olarak

belirlenmitir.
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3.3. BULGULAR

Elde edilen bulgular, demografikgikgkenlerle ilgili analizler ve korelasyon ve

regresyon analizleri cercevesinde ele algtmi

3.3.1. Demografik Dgiskenlerle Tlgili Analizler

* Cinsiyet

Tablo 14: Cinsiyet Dgiskenine Goére Aile Dostu Uygulamalar Eigkeni igin
t Testi Sonuglari

o Artm. | Std.
Cinsiyet | N t sd P
Ort. Sapma
isyeri- calsan ailesi ilgkisi kadin 51 | 3,2042 1,02311

[¢
erkek | 137 3,3273 1,00467> 45| 186 | 0458

kadin 51 | 2,1503 ,85066

isyeri duyarhlgi-calisan iliskisi, erkek 135| 2,4037| ,96249 -1,652 184 | 0,100
kadin 51 | 38,1765 1,06948

isyeri-izin alma ilgkisi erkek 137 | 3,4635 1,00300 1,713 186 | 0,088
Kadin 51 | 2,3441 ,79891]

isyeri uygulamalari-cadan iliskisi Erkek 133| 2,5632] ,90231 1,520 182 | 0,130
Kadin 51 | 2,7201 ,67618 186 | 0,085

Aile Dostu Uygulamalar

Erkek 137| 2,9210 ,71859 1,731

Tablo 14 inceleng@inde Aile Dostu Uygulamalar @ekenini deerlendirme
dizeyinin gerek genel gerekse algidkenler bakimindan cinsiyete gore farklilik

gostermedii (p>0,05) gorulmektedir.
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Tablo 15: Cinsiyet Dgiiskenine Gords-Ozel Yaam Dengesi Déskeniicin
t Testi Sonuglari

Artm. | Std.
Cinsiyet | N t sd | P
Ort. Sapma
. o Kadin 51 | 2,0912 ,81220
0zel ygamin ke etkisi Erkek | 137 2,2556 ,95938| 4 (oo 186 | 0,278
_ o kadin 51 | 2,5948 93957
is-0zel ygam gelsimi erkek 137 | 2,9592 1,006832,246 186 | 0,026
N o kadin 51 | 3,2647 ,99982
isin-6zel ygama etkisi erkek 137 | 3,2944| ,97267 0,185 186 | 0,854
Kadin 43 | 2,4419 1,27806 165 | 0.199
is-0zel ygam birleimi Erkek 120| 2,8250 124794, 59, ’
Kadin 51 | 2,6040 ,57592
is-Ozel Yasam Dengesi Erkek 137| 2,7861 ,64854 '1762 1861 0,080

Tablo15'deis Ozel Yaam Dengesi déskeninin geneli itibariyle cinsiyete
gore farkhhk gostermegdi (p>0,05) ancak D2 alt @ekeninin cinsiyete goére
farkhlik gosterdgi (p<0,05) gorilmektedir.

62



* Medeni Durum

Tablo 16: Medeni Durum Dgiskenine Gore Aile Dostu Uygulamalar Ana ve
Alt Dgiskenleri igin t Testi Sonuglari

Medeni Artm. | Std.
N t sd | P
Durum Ort. Sapma
Evli 62 | 3,0363] 1,04461
isyeri- calsan ailesi ilgkisi Bekar 126| 3,4206 ,96941 2 491 186 | 0,014
Evli 62 | 2,1102| 1,00043
isyeri duyarllgi-calisan iliskisi, Bekar | 124| 24462 88793 5 | 0| OO
Evli 62 | 3,3387| 1,06739
isyeri-izin alma ilikisi Bekar | 126 34087 100042, .. | 12| %%%1
_ . o Evli 60 | 2,4458| ,81554| 182 | 0,544
isyeri uygulamalari-cadan iliskisi Bekar 124| 2,5298 ,90894 0.607
Evli 62 | 2,7294| ,72464
Aile Dostu Uygulamalar Bekar 126| 2,9339 ,69753 -1866 186 0,064

Tablo 16 incelenginde Aile Dostu Uygulamalar dgekeni ana faktor
bakimindan medeni duruma gore farkllik gostermezfp=0,064>0,05), Al ve A2
degiskenleri bakimindan medeni duruma gore farklihktgtimektedir (p<0,05).

Tablo 17: Medeni Durum Dgiskeniicin Is-Ozel Yaam Dengesi Ana ve
Alt Dgiskenleri icin t Testi Sonuclari

Medeni | N | Artm. | Std. t sd | P
Durum Ort. Sapma
-ozel yaamin e Efkl_SI E‘e"lf(ar 61226 22-?1061& -?5375?138 0,944 | 186| 0,346
?§|n-ozel ya;amf';let.k|s.| E\étar 61226 3332451;: 191013?228; 0541 | 186 0584
|’§-(.).zel ygam b|rI$|m|- E\ell;(ar 51908 2286(3391'391] 11’,210555930,558 165| 0,571
is Ozel yaam Dengesi v 18 22’?625&3 Gé)fffc 1,389 | 186| 0,166
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Tablo 17 deki analiz sonuglaly-Ozel Ygam Dengesi D#skeninin gerek
genel gerekse alt @skenler bakimindan medeni duruma gore farkhlik

gostermediini (p>0,05) gostermektedir.

. Yas

Tablo 18: Yas Degiskenine Gore Aile Dostu Uygulamalar gigkeni Ana ve
Alt Dgiskenleriicin Varyans Analizi Sonuglari

ANOVA Degisim Kareler Sd Kareler F p

Kaynagi Toplami Ortalamasi

Gruplar Arasi 2,904 2 1,452 1,430 | 0,242
isyeri- calsan ailesi ilikisi | Grup ici 186,768 184| 1,015

Toplam 189,671 186
. . _ Gruplar Arasi ,118 2 ,059 0,066 | 0,936
:ﬁﬁi”sid“ya”"g"‘?a"sa” Grup Igi 162,130 | 182| ,891

' Toplam 162,249 184

Gruplar Arasi 1,730 2 ,865 0,815 | 0,444
isyeri-izin alma ilskisi Grup Igi 195,190 184| 1,061

Toplam 196,919 186
. . Gruplar Arasi 1,539 2 770 0,994 | 0,372
:ﬁiii”si”yg“'ama'ar"‘?ada” Grup Igi 139,363 | 180| 774

Toplam 140,902 182

Gruplar Arasi ,229 2 ,115 0,224 | 0,800
Aile Dostu Uygulamalar | Grup ici 94,196 184| ,512

Toplam 94,425 186

Tablo 18 inceleng@inde yapilan tek yonli varyans analizi sonucundi Ai
dostu uygulamalar g¢eskeni ve bu dgiskene ilgkin alt desiskenlerin
deserlendiriime duzeylerinin  katilmcilarin  y@a gore farkhlik gostermegli

(p>0,05) gorulmektedir.
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Tablo 19: Yas Degiskenine Gords-Ozel Yaam Dengesi Ana ve

Alt Dgiskenleri icin Varyans Analizi Sonuglari

ANOVA Degisim Kareler Sd Kareler F p
Kaynagi Toplami Ortalamasi

6zel yaamin ke etkisi Gruplar Arasi ,350 2 , 175 0,203| 0,817
Grup Ici 158,780 184| ,863
Toplam 159,129 186

is-6zel yaam gelsimi Grupla}r .AraS| 2,165 2 1,083 1,079| 0,342
Grup Igi 184,635 184| 1,003
Toplam 186,800 186

isin-6zel ygama etkisi Gruplar Arasi 2,210 2 1,105 1,154 0,318
Grup ici 176,256 184| ,958
Toplam 178,466 186

is-6zel ygam birlgimi Gruplar Arasi 1,639 2 ,819 0,596| 0,552
Grup Ici 224,162 163| 1,375
Toplam 225,801 165

Is Ozel Ygam Dengesi Gruplar Arasi ,985 2 ,493 1,228| 0,295
Grup ici 73,817 184 | ,401
Toplam 74,802 186

Tablo 19 is-6zel ygam dengesi diskeninin geneli ve alt dgskenleri

itibariyle yas degiskenine gore farklilik géstermegini géstermektedir.

e Egitim

Tablo 20: Egitim Durumu Deiskenine Gore Aile Dostu Uygulamalar Ana ve

Alt Dgiskenleri icin Varyans Analizi Sonuclari

ANOVA Degisim Kareler Sd | Kareler F p

Kaynagi Toplami Ortalamasi

Gruplar Arasi | 5,194 4 1,299 1,285| 0,278
isyeri- calsan ailesi ilgkisi Grup Ici 184,978 183] 1,011

Toplam 190,173 187
isyeri duyarligi-calisan Gruplgr _Ara5| 1,451 4 ,363 0,407| 0,803
ili skisi Grup Ici 161,243 181] ,891

' Toplam 162,694 185

Gruplar Arasi | 3,148 4 , 787 0,743| 0,564
isyeri-izin alma ilkisi Grup Ici 193,921 183| 1,060

Toplam 197,069 187
isyeri uygulamalari-cajan Gruplgr _Ara5| 4,960 4 1,240 1,630| 0,169
ili skisi Grup Ici 136,191 179| ,761

Toplam 141,151 183

Gruplar Arasi | 3,006 4 , 751 1,501| 0,204
Aile Dostu Uygulamalar Grup Ici 91,581 183| ,500

Toplam 94,586 187
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Tablo 20 inceleng@inde uygulamanin yapilgh isletmedeki Aile Dostu

Uygulamalarin gletmede cakanlarin gitim durumuna goére farklihk gostermedi

(p>0,05) gorulmektedir.

Tablo 21: Egitim Durumuna Gords-Ozel Ygam Dengesi Ana Oigskeni ve

Alt Dgiskenleriicin Varyans Analizi Sonuglari

ANOVA Degisim Kareler Sd Kareler F p
Kaynagi Toplami Ortalamasi

6zel yaamin ke etkisi Gruplar Arasi 5,203 4 1,301 1,546| 0,191
Grup ici 153,962 183| ,841
Toplam 159,165 187

- - Gruplar Arasi 5,358 4 1,339 1,350| 0,253

Is-0zel yaam gelsimi Grup Igi 181,505 | 183 ,992
Toplam 186,953 187

isin-6zel ygama etkisi Gruplar Arasi 5,074 4 1,269 1,337| 0,258
Grup Ici 173,608 183| ,949
Toplam 178,682 187

is-6zel ygam birlgimi Gruplar Arasi 10,682 4 2,671 1,996| 0,098
Grup Ici 216,725 162| 1,338
Toplam 227,407 166

Is Ozel Ygam Dengesi Gruplar Arasi ,075 4 ,019 0,046| 0,996
Grup ici 74,943 183 | ,410
Toplam 75,018 187

Tablo 21'deki analiz sonuglaly-Ozel Ygam Dengesi d#skeninin geneli ve

alt desiskenleri itibariyle katihmcilarin  @tim durumlarina gore farklihk

gostermedii ni (p>0,05) gostermektedir.
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o Calistigi Bolum

Tablo 22: Katilimcininisletmede Caitigi Bolume Gore Aile Dostu

Uygulamalar @gkeniicin Varyans Analizi

ANOVA Degisim Kareler Sd Kareler F p

Kaynagi Toplami Ortalamasi

Gruplar Arasi | 13,376 9 1,486 1,496| 0,152
isyeri- calsan ailesi ilikisi Grup ici 176,797 178| ,993

Toplam 190,173 187
isyeri duyarlilgi-calisan Grupla}r .AraS| 8,942 9 ,994 1,137| 0,339
il skisi Grup ici 153,752 176| 874

' Toplam 162,694 185

Gruplar Arasi | 9,899 9 1,100 1,046| 0,405
isyeri-izin alma ilskisi Grup Ici 187,170 178| 1,052

Toplam 197,069 187
. . Gruplar Arasi | 3,414 9 379 0,479| 0,887
:ﬁﬁiir'si”yg”'ama'ar"gada” Grup ici 137,737 | 174] ,792

Toplam 141,151 183

Gruplar Arasi | 4,867 9 4,867 1,073| 0,385
Aile Dostu Uygulamalar Grup ici 89,720 178| 89,720

Toplam 94,586 187| 94,586

Tablo 22 incelenginde genel olarak Aile Dostu Uygulamalargdgeninin

ve bu dgiskene ilgkin alt deiskenlerin katilimcilarin catiklar bélime goére

farkhlik gostermedii (p>0,05) gorulmektedir.
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Tablo 23: Katilimcininisletmede Caltigi Bolume Gords-Ozel Yaam
Dengesi Ana ve Alt Bigkenleri icin Varyans Analizi Sonuglari

ANOVA Degisim Kareler Sd Kareler F p
Kaynagi Toplami Ortalamasi

ozel ygamin ke etkisi | Gruplar Arasi 8,651 9 ,961 1,137| 0,339
Grup Ici 150,514 178 ,846
Toplam 159,165 187

L .. . | Gruplar Arasi 7,583 9 ,843 0,836| 0,584

is-0zel ygam gelsimi - g, 179,370 | 178| 1,008
Toplam 186,953 187

isin-('jzel ygama etkisi Grupla}r Arasli 15,276 9 1,697 1,849| 0,062
Grup Igi 163,406 178| ,918
Toplam 178,682 187

is-O0zel ygam birlgimi | Gruplar Arasi 7,622 9 ,847 0,605| 0,791
Grup Ici 219,785 157 1,400
Toplam 227,407 166

Is Ozel Ygam Dengesi Gruplar Arasi 3,391 9 377 0,936| 0,495
Grup ici 71,627 178| ,402
Toplam 75,018 187

Tablo 23 incelenginde geneli ve alt dgskenleri itibariyle is-Ozel Yaam
Dengesi dgiskeninin katilimcilarin ¢agtiklari bélime goére farkhilik gostermexdli

(p>0,05) gorulmektedir.
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» Calistigl Pozisyon

Tablo 24: Katilimcinin Calgtigi Pozisyona Gore Aile Dostu Uygulamalar Ana ve
Alt Dgiskenleri icin Varyans Analizi Sonuclari

ANOVA Kareler Sd Kareler F p
Toplami Ortalamasi

Gruplar 15,758 12 1,313 1,318| 0,212
isyeri- calsan ailesi ilikisi oS!

Grup Igi 174,415 175| ,997

Toplam

Gruplar 18,756 12 1,563 1,879| 0,040
isyeri duyarhlgi-calisan Arasi
ili skisi, Grup ici 143,939 173| ,832

Toplam 162,694 185

Gruplar 21,082 12 1,757 1,747| 0,061
isyeri-izin alma ilgkisi Arasl __

Grup Igi 175,987 175| 1,006

Toplam 197,069 187

Gruplar 6,238 12 ,520 0,659| 0,789
isyeri uygulamalari-cajan Arasli
ili skisi Grup Ici 134,913 171| ,789

Toplam 141,151 183

Gruplar 7,974 12 ,664 1,343| 0,198

. Arasi

Aile Dostu Uygulamalar Grup ic 86613 175| 495

Toplam 94,586 187

Tablo 24 incelenginde Aile Dostu Uygulamalar @gskeni genel olarak
katiimcilarin caktiklari pozisyona gore farklilk gostermezken (B5), alt
degiskenlerden A2’nin katilimcilarin ¢ghgl pozisyona gore farklik gostegli
(p<0,05) gorulmektedir.
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Tablo 25: Katilimcinin Calgtigi Pozisyona Gorés Ozel Yaam Dengesi Ana ve

Alt Dgiskenleriicin Varyans Analizi Sonuglari

ANOVA Degisim Kareler Sd Kareler F p
Kaynagi Toplami Ortalamasi

6zel yaamin ke etkisi Gruplar Arasi 9,066 12 , 7156 0,881| 0,568
Grup ici 150,099 175| ,858
Toplam 159,165 187

- - Gruplar Arasi 9,423 12 ,785 0,774| 0,677

Is-0zel yaam gelsimi Grup Igi 177,530 | 175| 1,014
Toplam 186,953 187

isin-6zel ygama etkisi Gruplar Arasi 30,959 12 2,580 3,056| 0,001
Grup Ici 147,723 175| ,844
Toplam 178,682 187

is-6zel ygam birlgimi Gruplar Arasi 14,521 12 1,210 0,875| 0,573
Grup ici 212,886 154| 1,382
Toplam 227,407 166

Is Ozel Ygam Dengesi Gruplar Arasi 4,504 12 ,375 0,931| 0,517
Grup Ici 70,514 175| ,403
Toplam 75,018 187

Tablo 25 incelendinde calsanlarin § 6zel ygam dengesi dgskeni genel

olarak calgtigi pozisyona gore farklihk gdstermezken (p>0,058 &It deiskeni

katiimcinin ¢aktigl bolume gore farkhlik gostergii (p<0,05) gortlmektedir.
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e Aylik Gelir

Tablo 26: Aylik Gelir Degiskenine Gore Aile Dostu Uygulamalar Ana ve
Alt Dgiskenleriicin Varyans Analizi Sonuglari

ANOVA Degisim Kareler Sd Kareler F p

Kaynagi Toplami Ortalamasi

Gruplar Arasi | 4,230 3 1,410 1,395| 0,246
isyeri- calsan ailesi ilikisi Grup Ici 185,942 184| 1,011

Toplam 190,173 187
isyeri duyarhigi-calisan Grupla}r _AraS| 1,484 3 ,495 0,559| 0,643
ili skisi Grup Igi 161,210 182| ,886

' Toplam 162,694 185

Gruplar Arasi | 5,466 3 1,822 1,750| 0,158
isyeri-izin alma ilskisi Grup Igi 191,603 184| 1,041

Toplam 197,069 187
isyeri uygulamalari-cajan Grupla}r _AraS| 3,187 3 1,062 1,386| 0,249
ili skisi Grup Igi 137,965 180| ,766

Toplam 141,151 183

Gruplar Arasi | 2,688 3 ,896 1,794| 0,150
Aile Dostu Uygulamalar Grup Ici 91,898 184| ,499

Toplam 94,586 187

Tablo 26 incelendinde Aile dostu uygulamalar gekeninin ana ve alt
degiskenleri itibariyle katilimcilarin aylik gelir duzeye gore farklihk gostermegii
(p>0,05) gorulmektedir.
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Tablo 27: Aylik Gelir Diizeyine Gords-Ozel Ygam Dengesi Ana ve
Alt Dgiskenleriicin Varyans Analizi Sonuglari

ANOVA Degisim Kareler Sd Kareler F p
Kaynagi Toplami Ortalamasi

6zel yaamin ke etkisi Gruplar Arasi 1,204 3 ,401 0,468| 0,705
Grup Ici 157,961 184| ,858
Toplam 159,165 187

is-6zel yaam gelsimi Grupla}r .AraS| 11,961 3 3,987 4,192| 0,007
Grup Igi 174,992 184| ,951
Toplam 186,953 187

isin-6zel ygama etkisi Gruplar Arasi 6,815 3 2,272 2,432| 0,067
Grup Ici 171,867 184| ,934
Toplam 178,682 187

is-6zel ygam birlgimi Gruplar Arasi 5,783 3 1,928 1,418| 0,239
Grup Ici 221,624 163| 1,360
Toplam 227,407 166

Is Ozel Ygam Dengesi Gruplar Arasi 2,405 3 ,802 2,032| 0,111
Grup ici 72,613 184 | ,395
Toplam 75,018 187

Tablo 27 incelenginde & 0zel ygam dengesi dgskeninin genel itibariyle
katiimcilarin aylik gelir dizeyine gore farkhlgbstermedii (p>0,05), ancak D2 alt
degiskeninin genel itibariyle katilimcilarin aylik gelidiizeyine goére farklilk

gosterdgi gortlmektedir.
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» Sektordeki Deneyimi

Tablo 28: Katilimcinin Sektdrdeki Deneyim Suresine Gore Allastu
Uygulamalar @eskenilcin Varyans Analizi Sonuglari

ANOVA Degisim Kareler Sd Kareler F p

Kaynagi Toplami Ortalamasi

Gruplar Arasi | 4,561 3 1,520 1,500| 0,216
isyeri- calsan ailesi ilikisi Grup ici 185,525 183| 1,014

Toplam 190,086 186
isyeri duyarhigi-calisan Grupla}r .AraS| ,701 3 ,234 0,216| 0,853
ili skisi Grup Igi 161,881 181| ,894

' Toplam 162,582 184

Gruplar Arasi | 5,969 3 1,990 1,964| 0,121
isyeri-izin alma ilskisi Grup ici 185,378 183| 1,013

Toplam 191,347 186
isyeri uygulamalari-cajan Grupla}r .AraS| 3,148 3 1,049 1,364| 0,255
ili skisi Grup Igi 137,750 179| ,770

Toplam 140,898 182

Gruplar Arasi | 3,028 3 1,009 2,026| 0,112
Aile Dostu Uygulamalar Grup ici 91,176 183| ,498

Toplam 94,204 186

Tablo 28 incelenginde aile dostu uygulamalar glgkeninin geneli ve alt
degiskenlerinin timunun katihmcilarin sektérdeki demeysiresine gore farklilik

gostermedii (p>0,05) gorulmektedir.
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Tablo 29: Katilimcilarin Sektoérdeki Deneyim Siiresine Gir®zel Yaam

Dengesi @eskenilcin Varyans Analizi Sonuglari

ANOVA Degisim Kareler Sd Kareler F p
Kaynagi Toplami Ortalamasi

6zel yaamin ke etkisi Gruplar Arasi ,259 3 ,086 0,101| 0,960
Grup ici 157,431 183| ,860
Toplam 157,691 186

is-6zel yaam gelsimi Grupla}r .AraS| 16,367 3 5,456 5,878| 0,001
Grup Ici 169,842 183| ,928
Toplam 186,209 186

isin-6zel ygama etkisi Gruplar Arasi 5,264 3 1,755 1,853| 0,139
Grup ici 173,273 183| ,947
Toplam 178,537 186

is-6zel ygam birlgimi Gruplar Arasi 8,585 3 2,862 2,132| 0,098
Grup ici 218,823 163| 1,342
Toplam 227,407 166

Is Ozel Ygam Dengesi Gruplar Arasi | 3,364 3 1,121 2,886| 0,037
Grup ici 71,108 183| ,389
Toplam 74,472 186

Tablo 29 incelenginde k-0zel ygam dengesi diskeninin genel olarak
katiimcilarin sektordeki deneyim suresine gordlfak gosterdgi (p<0,05) ancak
alt desiskenlerden D1 ve D3 ggskenlerinin katihmcilarin sektérdeki deneyim

suresine gore farklilk gostermgd(p>0,05) gorulmektedir.
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+ Isletmedeki Deneyimi

Tablo 30: Katilimcilarinisletmedeki Deneyimine Gore Aile Dostu

Uygulamalar @eskenilcin Varyans Analizi Sonuglari

ANOVA Degisim Kareler Sd Kareler F P

Kaynagi Toplami Ortalamasi

Gruplar Arasi | 5,539 1 5,539 5,652| 0,02
isyeri- calsan ailesi ilikisi Grup ici 184,547 185| ,998

Toplam 190,086 186
isyeri duyarlilgi-calisan Grupla_lr .AraS| ,031 1 ,031 0,034| 0,853
ili skisi Grup Igi 162,551 183| ,888

' Toplam 162,582 184

Gruplar Arasi | ,813 1 ,813 0,789| 0,376
isyeri-izin alma ilskisi Grup ici 190,535 185| 1,030

Toplam 191,347 186
isyeri uygulamalari-cajan Grupla_lr .AraS| ,074 1 ,074 0,095| 0,758
ili skisi Grup Igi 140,824 181| ,778

Toplam 140,898 182

Gruplar Arasi | ,418 1 418 0,825| 0,365
Aile Dostu Uygulamalar Grup ici 93,786 185| ,507

Toplam 94,204 186

Tablo 30 incelenginde aile dostu uygulamalar glgkeninin genel olarak
katilimcilarin gletmedeki deneyimine gore farkhlik gostermgdp>0,05), ancak alt
degsiskenlerden Al dgiskeninin katilimcilaringletmedeki deneyimine gore farkhlik

gosterdgi (p<0,05) gortlmektedir
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Tablo 31: Katilimcilarinisletmedeki Deneyimine Goidg Ozel Ygam

Dengesi @eskenilcin Varyans Analizi Sonuglari

ANOVA Degisim Kareler Sd Kareler F P
Kaynagi Toplami Ortalamasi

6zel yaamin ke etkisi Gruplar Arasi | ,013 1 ,013 0,015| 0,903
Grup Ici 157,678 185| ,852
Toplam 157,691 186

- - Gruplar Arasi | ,747 1 (47 0,745| 0,389

Is-0zel yaam gelsimi Grup Igi 185,462 | 185 1,002
Toplam 186,209 186

isin-6zel ygama etkisi Gruplar Arasi | ,278 1 ,278 0,288| 0,592
Grup ici 178,259 185| ,964
Toplam 178,537 186

is-6zel ygam birlgimi Gruplar Arasi | ,028 1 ,028 0,020| 0,888
Grup Ici 227,380 165| 1,378
Toplam 227,407 166

Is Ozel Ygam Dengesi Gruplar Arasi | ,152 1 ,152 0,377| 0,540
Grup Ici 74,321 185| ,402
Toplam 74,472 186

Tablo 31 inceleng@inde k-0zel ygam dengesi dgskeninin geneli ve alt
degiskenlerinin  katilimcilarin sletmedeki deneyim suresine gore farklihk

gostermedii (p>0,05) gorulmektedir.
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3.3.2. Korelasyon ve Regresyon Analizi

« Korelasyon

Yapilan korelasyon analizi ile aile dostu uyguléanaile is-6zel ygam

dengesi arasindakigki olup olmadgi belirlenmek istenngtir.

Tablo 32: Korelasyon Analizi

Korelasyonlar

ortalamaA ortalamaD
ortalamaA Pearson Correlation 1 ,183
Sig. (2-tailed) ,012
N 188 188
ortalamaD Pearson Correlation ,183 1
Sig. (2-tailed) ,012
N 188 188

Analiz sonucuna gorsyerindeki aile dostu uygulamalar ile galnlarin g-
ozel ygam dengesi arasinda pozitif yonliisdk bir iliski bulunmaktadir. iki

desisken arasindaki bu #kinin modeli regresyon analizi ile ortaya konmaya

calisiimistir.

* Regresyon

Tablo 33: Regresyon Analizi

Regresyon Analizi Sonuglari

Unstandardized Coefficients|

Standardized
Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 Sabit 2,270 , 190 11,976 ,000
Aile Dostu
Uygulama(X) 163 064 183 2,534 ,012

Bagimli Degisken(Y):Is-6zel ygam dengesi

Regresyon analizi sonucuna gdegetmelerin aile dostu uygulamalari ile
calsanlarin §-6zel ygam dengesi arasindakiski Y=2,270+0,163X modeli ile




aciklanabilir. Bgmsiz dgisken olan Aile Dostu Uygulamalar, ganli desiskenin
yani Is-Ozel Ygam Dengesi'nin %18,3’Unu acgiklamaktadir. Aralarkidii skinin
disik cikmasinin bgdica nedeni, anketin uygulargi otel calganlarinin
cogunlugunun diguk esitim dizeyine sahip olmasidir. Bunun yani sira Ayatali
Tarkiye genelinde yaz sezonun en uzun sgidildir. Fakat buna rg&amen
calsanlarin  buydk boélimi yaz doneminde mevsimlikscii statisinde
calismaktadirlar. Yaz doénemlerinde memleketlerindensgak icin gelen sciler
genellikle personel lojmanlarinda konaklamaktadirolayisi ile gitim dizeyi
disUk, sadece yaz donemlerinde g@la imkanina sahip ¢alinlarin birinci dncefii
maddi kazanimlar ve ghk glivenceleri icin sigortalarinin yatmasidir. Bunicinde
is-0zel ygam dengesi kurma istek ve cabalar dncelik kazaraktardolayisi ile de
isletmenin aile dostu uygulamalari ile de ilgilenméaweeirler.

3.4. TARTISMA

Yapilan frekans analizine gore stremaya katilanlarin yakisk %73’Gnu0
erkek, %27’'sinin bayan olgu; %67 sinin bekar, %33’Unun evli olg, %50 den
fazlasinin 18-25 yagrubunda oldgu; %71 gibi ¢cok buylk bir kisminin lise ve daha
disUk egitim duzeyine sahip oldiu gorulmektedir. Katilimcilarin baydk bir kismini
restoran ve mutfak ¢caanlari olgturdugu gorilmektedir.

Yukaridaki analizlerden de anicail Uzere anket caimasinin yapildi
otel isletmesinde gtim duzeyi oldukc¢a dgiiktir. Bunun temel nedenini ¢gdnlarin
cogunun sezonluk yani mevsimlikgi statisiinde ¢gimalaridir. Antalya ili Turkiye
genelinde turizm sezonunun en uzun sure agikgaldhir bélge olmasina ganen, ks
donemlerinde caanlarin § s6zlemelerinin askiya alinmasi nedeniyle kalifiye

calisan bulmada zorluk ¢cekilmektedir.

Dusuk egitim duzeyi, yaz sezonunda gahak icin farkli sehirlerden gelen
calisanlarin personel lojmanlarinda konaklamalarigidti tcretler, uzun caima
sureleri, $gucu devir hizinin yiksek olmasi gibi nedenlerdesiayl, anketin
uygulandgl otel sletmesinde aile dostu uygulamalaringadzel ygam dengesi ile
ili skisi % 18,3 Iuk oranla oldukca sliik ¢ikmstir.
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SONUGC

Gunumuzde insana yatirim oldukca énemli bir koalinke gelmgtir. Orgutler
artik fark yaratabilmek icin ¢cgln memnuniyetini 6n planda tutmaktadir. Yuksek
magalar, caitli terfi ve 0dul mekanizmalari gibi uygulamalaretgrsiz kalmaya
baslamistir. Calsanlar artik aileleri ile daha fazla zaman gecirmedhilerine vakit
aylrabilmek daha da 6nemlisi kendi i¢ diunyalari@akitvayirabilmek icin bunlari
gerceklgtirebilecekleri gyerleri ile calgmak istemektedirler. Kisacasi, ginimuzin
yogun is temposuyla alt st olan 6zel sganlarini §-6zel ygam dengesi kurarak

toparlamaya cajmaktadirlar.

Orgiitler nitelikli, yaratici sgiicuni kendi binyelerine c¢ekebilmek ve
ellerinde tutabilmek icin, cafanlarin §-6zel ygam dengesini gdamada yardimci
olacak aile dostu uygulamalara yer vermeleri geedtedir. Camalarda genel
olarak nitelikli isglcunid elde tutmaktan bahsedilmektedir. Fakat blusngada
argtirma yapilan otelsletmesinde ortaya ¢ikan sonuca goresufttiesitim duzeyi,
yaz sezonunda camak icin farkli sehirlerden gelen c¢aknlarin personel
lojmanlarinda konaklamalari, glik Gcretler, uzun caima streleri, sggct devir
hizinin yiksek olmasi gibi nedenlerden dolayisealarin §-6zel ygam dengesini

sgilamada aile dostu uygulamalara pek yer verileginedgostermektedir.

Genel olarak cajanlarin §-0zel ygam dengelerini  ggayabilmeleri
acisindan hem 6rgutiin hem de gl bireyin kendisinin ¢caba gostermesi gerelili
kacinilmazdir. Dengeyi §amak hem gte hem de 6zel hayatta hgryi bgarmak
demek degildir. Bunun icin calgan bireyler zamani yodnetme becerisini
gelistirmelidirler. Orgditlerin ises-6zel ygam dengesini ggamaya yardimci olacak

aile dostu uygulamalara yer vermeleri gerekmektedir
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EK

Degerli Katilimcl,

Bu aratirmanin amaci, aile dostu uygulamalarigiizel ygam dengesi Uzerindeki etkisinin tespit edilmesidir.
Galisma, Dokuz Eylul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiinsan Kaynaklari Bolimi tarafindan yiratilmekte

olan yuksek lisans ¢amasi olup, elde edilecek veriler yalnizca bilimelaclh kullanilacaktir.
Katkilarinizdan dolayi tekkir eder, cagmalarinizda bgarilar dilerim.

Gllsen Ceylan

Dokuz Eylul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi

Insan Kaynaklar Yiiksek Lisans Programi

Tinaztepe Kampusu BuéaMIR

Asagida yer alan sorulara durumunuza uygun segegaretieyerek yanit veriniz.

1. Cinsiyetiniz?
() Kadin () Erkek

2. Medeni Durumunuz?

() Evi () Bekar
3. Yainiz?
()18-25 ()26-35 (6-B5 () 56 ve st

4. Bgitim Durumunuz?
()ilkogretim  ()Lise ve Dengi  ()Onlisans ({gans ()Yiiksek Lisans () Doktora

5. Calstiginiz Bolim? (Lutfen Belirtiniz)

7. Aylik Geliriniz?
() Asgari Ucret ve altt  ()545- 1.250 TL ) 1.251- 2.000 TL () 2.001 TL ve Ustil

8. Sektdrdeki cagma silireniz?
()O0-5yi ()6-10vyil ()11- 15wl () 16 yil ve daha fazla

9. Isyerindeki calgma siireniz?
()O0-5yil ()6-10vyil ()11- 15wl () 16 yil ve daha fazla
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Asagidaki ifadeleri okuyarak, ifadenin altindakishgktan size en uygun secene lizerine (x) areti

koyunuz.

AILE DOSTU UYGULAMALAR

Kesinlikle

Katiimiyorum

Katiimiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

Isyerim 6zel ygamimla ilgili intiyaclarima duyarlidir.

Isyerimde aileye duyarli yoneticilerim vardir.

Isyerim demografik farkliliklara duyarhidir. ( yamedeni durum, irk,
din, dil vb.)

Isyerimde alternatif cayma( esnek ) diizenlemeleri mevcuttur.

Isyerimde krg uygulamasi mevcuttur.

Isyerimden ¢ocuk bakimi icin para yardimi alabiliyoru

Isyerimde aile konulari ile ilgili dagmanlik alabilirim.

Isyerimden 6zel ygamim igin kisa donemli ticretsiz izinler alabiliyamu

Isyerimde uicretli annelik/babalik izni alabiliyorum.

Isyerimde ailem bazi 6rgiitsel karar mekanizmalaratal edilir.

Isyerimde ailem 6diil ve terfi mekanizmalarina datlilie

Isyerimden gime is bulabilmek icin yardim alabilirim.

Isyerimde ailem bazi 6rgiit kaynaklarindan faydalalirabi

Isyerimde aile giinleri diizenlenir.

Isyerimde 6zel ygamima saygi duyulur.
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iS-OZEL YA SAM DENGESI

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katiimiyorum

Kararsizim

Katilyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

Ozel yaamdaki sorunlarimsimi tamamlamami engelliyor.

Ozel ygamim kim igin gerekli olan enerjimi tiiketir.

Ozel yaamdaki sorumluluklarimdan dolagime yorgun geliyorum.

Ozel yaamdaki sorumluluklarimdagim etkileniyor.

Isteyken 6zel ygamimdaki lerimden dolayi enge duyuyorum.

Ozel ygamimi §im nedeniyle ihmal ederim.

Kisisel faaliyetlerimi zaman kalmagiigin kaciririm.

Ozel ygamimi §im dolayisiyla askiya alirim.

Isim 6zel ygamimi daha zor hale getirir.

Ozel ygamimdan dolayisimde moralim yiiksektir.

Isimden dolayi 6zel y@mimda moralim yiiksektir.

Isim 6zel ygamimi suirdiirmem icin bana firsat verir.

Ozel ygamim kimi yapabilmem icin enerji verir.

Esimle ayni gyerinde cakmam kimi olumsuz etkiler.

Esimle ayni gyerinde caymam 6zel hayatimi olumsuz etkiler.
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