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YEMIN METNIi

Yiiksek Lisans Tezi olarak sundugum “Etkinliklerin Destinasyona
Etkileri: 2011 Erzurum Universiade Kis Oyunlar1” adli ¢alismanin, tarafimdan,
akademik kurallara ve etik degerlere uygun olarak yazildigin1 ve yararlandigim
eserlerin  kaynakcada gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif yapilarak

yararlanilmis oldugunu belirtir ve bunu onurumla dogrularim.

Tuba BERBEROGLU



OZET
Yiiksek Lisans Tezi
Etkinliklerin Destinasyona Etkileri:
2011 Erzurum Universiade Kis Oyunlari
Tuba BERBEROGLU

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitii
Turizm Isletmeciligi Anabilim Dal

Turizm Isletmeciligi Program

Etkinlikler, son yillarda turizm iiriinleri arasinda onemli turistik
cekicilikler olarak yer almaya baslamistir. Artik destinasyonlar, etkinlikleri
turizm talebi artirma, turizm sezonunu uzatma, ilave ¢ekicilik yaratma, imaj
gelistirme ve destinasyonun pazarlanmasinda siirdiiriilebilirlik saglama gibi
bircok amacla Kkullanmaktadir. Onemli turistik cekicilikler olarak goriilen
etkinliklerin turizm sektoriine sagladigi bu gibi faydalarinin yaninda
destinasyonda ekonomik, sosyo-Kkiiltiirel, ¢evresel ve politik alanda hem kisa
hem de uzun donemde bir¢ok etkisi de bulunmaktadir. Bu ¢alismanin amaci,
onemli spor etkinliklerinden biri olan 2011 Universiade Kis Oyunlar1 (2011
Diinya Universite Kis Oyunlar1)’nin ev sahibi bolgede biraktig1 etkilerin yerel
halkin algisi iizerinden ortaya ¢ikartilmasidir. Bu ¢alismanin é6nemi, etkinligin
ev sahibi bolgede biraktig1 etkilerin belirlenmesi ile bu tiir etkinliklerin
organizasyonu asamasinda olusturulan siirdiiriilebilir planlara kaynak
olusturulabilmektir. Bu ¢calismada, etkinlige ev sahipligi yapmis bélge insaninin
demografik profillerinin ve etkinligin etkilerini nasil algiladiklarinin
belirlenebilmesi icin bir anket calismasi yapilmistir. Bu anket calismasi
sonucunda ortaya c¢ikan faktorler dogrultusunda 2011 Universiade Kis
Oyunlar’nin ev sahipligini yapan Erzurum’da ne gibi etkiler biraktig
belirlenmeye cahisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Destinasyon, Etkinlikler, Etkinlik Etkileri, 2011

Erzurum Universiade Kis Oyunlari



ABSTRACT
Master’s Thesis
Impacts of Events on Destinastions:
2011 Erzurum Universiade Winter Games
Tuba BERBEROGLU

Dokuz Eyliil University
Graduate School of Social Sciences
Department of Tourism Management

Tourism Management Program

Events have started to take place as important touristic attractions
among the products of tourism in recent years. These days, destinations use the
event with the aim of increasing tourism supply, extending the tourism season,
creating additional attractions, developing an image and providing
sustainability in the marketing of destination. These events, regarded as
touristic attractions have a great deal of impacts on the destinations in an
economic, socio-cultural, environmental and political way as well as benefits for
the tourism sector. The aim of this work is to deduce the effects on the host city
of the 2011 Universiade Winter Games (2011 World University Winter Sports),
as one of the important sports events, from the perceptions of the residents. The
significance of this work to generate sources for the sustainable plans formed in
the organizational period of this kind of events as a result of determining the
effects of the activity on the host city. In this work, there has been a
questionnaire study about their demographic profiles in order to identify how
the resident’s perceive the event. Through out the factors which have emerged
in the result of this questionnaire study, we have tried to determine what kind of
effects Universiade Winter Sports 2011 does have on Erzurum as the host city.

Keywords: Destination, Events, Impacts of Events, 2011 Erzurum
Universiade Winter Sports
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GIRIS

Insanlar1 seyahate ¢ikmaya yonelten nedenler, her ¢agda degisik agilardan
farklilik gostermistir. Eski Misir, Yunan ve Roma uygarliklarinda zengin siniflar
dinlenmek, yeni yerler gormek ve sayginlik kazanmak icin seyahat etmislerdir. Orta
cagda en 6nemli yolculuk giidiisii, ha¢ ve kutsal yerleri gorme amaciyla yapilan
dinsel seyahatlerden olusurken, 17. ve 18. ylizyillarda, zengin gengler Avrupa
tilkelerine egitim i¢in seyahat etmeye baslamislardir. 19. ylizyilda ise ¢esitli Avrupa
tilkelerinde ortaya ¢ikan kaplica ve kiy1 merkezlerine, saglik ve dinlenme giidiisiiyle
yapilan seyahatler meydana ¢ikmistir. Giinlimiizde ise her kesimden ¢ok sayida
insan, dinlenme, eglenme ve yeni yerler gorme gibi baslica etmenlerin disinda is,
saglik, merak, din, spor, kiiltiir ve benzeri amaglarla, dost ve akraba ziyareti, kongre
ve seminerlere katilim gibi ¢ok cesitli nedenlerle seyahat etmektedirler. Ozellikle bos
zaman olgusunun artig gostermesi, ulagim imkanlarinin kolaylasmasi, egitim ve refah
seviyesinin yiikselmesiyle birlikte insanlar g¢esitli nedenlerle organize edilen
etkinliklere katilmaya artik daha fazla isteklidirler. Bilhassa etkinlik endiistrisi i¢inde
onemli etkinlik grubunu olusturan uluslarasi spor etkinliklerine katilima olan talep,
son yillarda 6nemli miktarda artis gostermektedir.

Destinasyonlar, 6zellikle son yirmi yilda etkinliklerle yasanan talep artisindan
yararlanmak {izere kendi 6z ¢ekiciliklerinin (dogal, tarihi, kiiltiirel cekicilikler vb.)
yaninda ek bir turistik c¢ekicilik olarak etkinlikleri kullanmaktadir. Turistik
cekicilikleri zayif olan bolgeler ise, etkinlikleri, temel c¢ekim unsuru olarak
kullanarak turizm potansiyellerini artirmaya ¢aligmaktadir.

Etkinlikler, turizmin temel Ozellikleri itibariyle destinasyonlarda ¢ok cesitli
alanlarda ¢ok ¢esitli etkilere sahiptir. Ozellikle uluslaras1 spor etkinlikleri gibi biiyiik
etkinlikler, destinasyonlarda ekonomik, sosyo-kiiltiirel, gevresel, politik alanlarda ve
turizm sektorii alaninda kisa ve uzun dénemde hem olumlu hem de olumsuz bir¢ok
etkiyi de beraberinde getirmektedir.

Son yillarda diinya genelinde dikkat ¢eken uluslarasi spor etkinliklerinin daha
cok ev sahibi iilkeye olan ekonomik etkilerinin iizerinde durulmaktadir. Aslinda bir
turizm ¢esidi olarak da kabul edilen etkinliklerin, destinasyonlarda yarattig
ekonomik etkilerinin yaninda, politik etkileri, ¢evresel etkileri ve yerel halk tizerinde

yarattig1 sosyo-kiltiirel etkileri, turizm sektoriine etkilerinin de oldugu ve bu etkilerin



oldukg¢a 6nemli oldugu saptanmig olmakla birlikte, bu alanlarda ve 6zellikle de bu
etkileri yerel halkin algisinda meydana ¢ikarma konusunda Tiirkiye’de yapilmis
yeterince ¢alisma bulunmamaktadir. Bu nedenle bu ¢alismada, etkinliklerin ev sahibi
toplumlar iizerinde yarattig1 ekonomik, politik, sosyo-Kkiiltiirel ve ¢evresel alanlardaki
etkilerinin yaninda turizm sektoriine etkileri konusuna odaklanilacak ve bu etkiler
yerel halkin algisinda meydana ¢ikarilmaya c¢alisilacaktir.

Calismanin birinci boliimiinde; destinasyon ve g¢ekicilikleri, etkinlikler ve
cesitleri hakkinda genel bilgiler verilerek etkinlikler ve destinasyon arasindaki iliski
belirtilecektir.

Calismanin ikinci boliimiinde; etkinliklerin destinasyonlarda ekonomik,
sosyo-kiiltiirel, politik, cevresel ve turizm sektorii gibi alanlarda ne tiirde etkilerde
bulundugu ve etkinliklerin destinasyonlarda biraktigi uzun dénem etkilerinin neler
olabilecegi agiklanmaya c¢aligilacaktir.

Calisgmanin tgilincli ve son boliimiinde ise, Erzurum’da diizenlenen 25.
Universiade Kig Oyunlari’na genel bir bakis ile ¢aligmada olgiilmesi planlanan
faktorleri igeren calismalar incelenecek ve literatiir taramasi sonucu olusturulan bir
Olcek yardimiyla, Tirkiye’de ilk kez 2011 yilinda Erzurum’da gergeklestirilen
Universiade Kis Oyunlari’nin destinasyona biraktig1 etkiler, yerel halkin algisinda

ortaya ¢ikarilmaya c¢alisilacaktir.



BIiRINCi BOLUM
DESTINASYON ve ETKINLIKLER

1.1. DESTINASYON

Bir turistik destinasyon (turistik yer), sahip oldugu ¢esitli turizm kaynaklari
ile turistleri ¢eken ve turistlerin yogun ziyaretine ev sahipligi yapan pek ¢ok kurum
ve kurulusun sagladigi dogrudan veya dolayli turizm mal ve hizmetlerinin
biitiiniinden olusan karmasik bir {iriindiir’. Ayni zamanda bu iirlin zaman i¢inde
cesitli doniisiim ve degisimlerle birlikte dinamik bir yapiya da sahiptir. Bu gelisim ve
degisim ziyaretci tercih ve ihtiyaclarindaki degisiklikler, fiziksel tesis ve imkanlarin
yenilenmesi veya yavas yavas bozulmasi, bolgenin ilk popiilaritesinin yaraticist olan
6zglin dogal ve kiiltiirel mekanlarin degisimi hatta zamanla kaybolmasi gibi cesitli
faktorlerden meydana gelmektedir’. Bu karmasik yapi itibariyle destinasyon

kavraminin ifadesi de degiskenlik gostermektedir.

1.1.1. Destinasyon Tanim ve Ozellikleri

Destinasyon  kavramina yiiklenilen anlam bolgeye bagli  olarak
farklilasabilmektedir. Bununla birlikte destinasyonu tanimlamak igin belirlenen
ozellikler turizm gelisiminin boyutlar: ile ilgili oldugundan, analiz edilen bdlgeler,
turizm destinasyonu (turizm bolgesi) olarak adlandirilmaktadir®. Destinasyon ile
genel olarak, tiiketicilere birlesik bir deneyim sunan, turizm iriinlerinin bir karisimi
ifade edilmektedir®. Kilig’a gore “destinasyonlar, turistik ¢ekicilige sahip, turistik
iirlin lireten isletmelerce desteklenmis, ulasilabilir turizm bélgeleridir”s.

Tanimlamada belirtildigi gibi destinasyonlar, ziyaret¢ilerine her tiirlii turistik

riinleri bir biitlin halinde, ulasilabilir olanaklarla sunarlar. Destinasyonun

'Gokge Ozdemir, Destinasyon Yonetimi ve Pazarlama Temelleri izmir i¢in Bir Destinasyon
Model Onerisi, Yaymlanmamis Doktora Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Izmir, 2007, s.1

’R W. Butler, “The Concept of Tourist Area Cycle of Evolution: Implications for Management of
Resources”, Canadian Geographer, VVol:24, No:1, March 1980, s.5

*Nur Ersun ve Kahraman Arslan, “Turizmde Destinasyon Secimini Etkileyen Temel Unsurlar ve
Pazarlama Stratejileri”, Marmara Universitesi I.I.B.F. Dergisi, Cilt:31, Say1:2, 2011, 5.231
*Dimitrios Buhalis, “Marketing the competitive destination of the future”, Tourism Management,
Vol:21, No:1, 2000, s.97

*Burhan Kilig, “Destinasyon Ziyaretcilerinin Sosyo-Demografik Ozelliklerinin Sadakat Egilimleri
Uzerine Etkisi”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1: 26, 2011, s.240



barindirdig1 konaklama isletmeleri, turistik c¢ekicilikler, yiyecek-igecek isletmeleri ve
hatta turizmin destekleyici dgeleri olan ulagim hizmetleri ve diger alt yap1 hizmetleri
bir biitlin halinde, destinasyonu olusturan turistik iirlinler olarak ziyaret¢ilere
sunulurlar®. Destinasyon ifadesi bazen kiigiik yerel bir bdlgeyi ifade ederken bazen
de bir cografik bolge, bir iilke hatta bir kita i¢in de kullanilmaktadir’. Ancak son
yillarda iilkeler daha ¢ok kendilerini tek bir destinasyon olarak degil, iilke igindeki
farkli arz potansiyellerine sahip bdlge ve sehirlerini ayr1 ayr1 destinasyonlar olarak
pazarlamaya baslamuslardir®.

Hosany ve digerlerine gore bir turizm destinasyonu, maddi ve maddi olmayan
unsurlardan olusan bir pakettir, bu paket potansiyel olarak bir iiriin olarak goriiliip ya
da bir marka olarak da algllanabilirg. Genis bir tanimlama da ise destinasyonlar,
iilkenin tamamindan kiiclik fakat iilke icindeki pek c¢ok ilden biiyiik olabilen,
insanlarin diigtincelerinde belli bir imaja sahip, markalasmis, ulusal bir alana ve
onemli turistik ¢ekiciliklere, cazibe merkezlerine ve festivaller, karnavallar gibi
cesitli etkinliklere, yeterli bir ulasim agina, gelisim potansiyeline, bolgeler arasi ve
iilke diizeyinde ulasim olanaklarina, turistik tesislerin gelisimi i¢in yeterli cografik
alana sahip turizm bolgelerdir™.

Giderek yayginlasan baska bir tanima gore ise destinasyon, tiiketicilerin
ziyaret amaglarima gore sececekleri seyahat tiiriine, kiiltiirel ge¢mislerine, ziyaret
amaglarina, egitim diizeylerine ve ge¢mis seyahat deneyimlerine gore tiiketiciler
tarafindan yorumlanan algisal bir kavramdir. Buna gore destinasyon ayni zamanda
ziyaret edilen bolgenin toplam deneyiminden kombine edilen bireysel turistik

triinlerin ve deneyim firsatlarinin bir karigimi olarak gérﬁlebilirﬂ. Mannell ve Iso-

® Giirhan Aktas, “Turizmde Destinasyon Pazarlamasi”, Genel Turizm: Turizmde Temel Kavramlar
ve ilkeler, (Ed. Orhan I¢6z), Turhan Kitabevi, Ankara, 2007, s.117

Kilig, 5.240

®A. Celil Cakici ve Murat Aksu, “Gokgeada’ya Gelen Turistlerin Beklenti ve Tatmin Diizeylerinin
Karsilastirilmasi”, Dokuz Eyliil Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi, Cilt:7, No:1, 2006, s.2

% Sameer Hosany ve digerleri, “Destination Image and Destination Personality, International Journal
of Culture”, Tourism and Hospitality Research, Vol:1, No:1, 2007, s.4

%Cevat Tosun ve CL Jenkins, “Regional Planning Approcahes to Tourism Development: the case
study of Turkey”, Tourism Management, Vol:17, No:7, November 1996, s.519-531’den aktaran
Nazmi Kozak, Turizm Pazarlamasi, G6zden Geg¢irilmis 3. Baski, Detay Yayincilik, Ankara, 2010,
s.139

Ypeter Murphy ve digerleri, “The destination product and its impact on traveller perceptions”,
Tourism Management, Vol:21, No:1, 2000, s.44



Ahola’ya gore destinasyon deneyimi, dnceki seyahatten edinilen memnuniyetle esit
diizeyde olusmaktadir’?.

Destinasyonlar, sahip olduklar1 6zelliklerle bir¢ok benzerlik ve ayn1 zamanda
farklilik gostermelerine ragmen Buhalis’e gore birgok destinasyon asagida belirtilen
6 c¢ekirdek bilesenle ifade edilebilir. Bu nedenle destinasyonlar iiriin, hizmet ve
deneyimlerin bir kombinasyonu olarak kabul edilirler. Bu da bize, tiim paydaslar
acisindan faydalar1 maksimize etmek icin turistik arz ve talebi yonetmenin yaninda
turizmin bolgesel etkilerini degerlendirmemizi de saglar™;

e Cekicilikler (Attractions); dogal, insan yapimi, tarihi ve kiiltiirel
cekicilikler, 6zel etkinlikler,

e Erisilebilirlik (Accessibility); tiim ulagim sistemleri, terminaller, araglar,

e Tesisler (Amenities); konaklama ve yiyecek-igecek tesisleri,
perakendecilik, dagitim kanalinda yer alan diger turistik hizmetler,

e Paket hizmetler (Available packages); aracilar tarafindan Onceden
hazirlanmis paket hizmetler,

e Aktiviteler (Activities); destinasyon ziyareti esnasinda turistlere sunulan
tiim aktiviteler,

e Yardimci hizmetler (banka, postane, diger iletisim birimleri, hastane,
gazete bayileri vb. turistler tarafindan kullanilan hizmetler).

Murphy ve digerlerinin ise Sekil 1’de belirttigi gibi destinasyon, aligveris
hizmetleri, rekreasyon ve cazibe merkezleri, yiyecek-icecek hizmetleri, seyahat
hizmetleri, ulasim hizmetleri ve konaklama hizmetleri gibi turistik tirlinler ve ayni
zamanda destinasyonu olusturan turistik deneyimlerin yaninda, dogal, politik,
teknolojik, ekonomik, kiiltiirel ve sosyal g¢evresini de igine alan kompleks bir

yapidadir. Bu gevresel faktorler, destinasyonun gelisiminde etkili rollere sahiptir®®,

“Roger C. Mannell ve Seppo E. Iso-Ahola, “Psychological Nature of Leisure and Tourism
Experience”, Annals of Tourism Research, Vol:14, No:3, 1987, s.321

BBuhalis, 5.98

¥ Murphy ve digerleri, .45



Sekil 1: Destinasyonun Kavramsal Modeli

Turistik
Destinasyon
Denevimi

Alisveris
Hizmetleri
Rekreasyvon ve .
Cazibe Ulagim

. Hizmetleri
Merkezleri Yivecek Sevahat

Hizmetleri Servisleri

Hizmet Altvapisi
Sivasi ve

Yasal Kiiltiirel
Faktirler Faktirler

Teknolojik Ekonomik
Faktarler Faktdrler

Kaynak: Murphy ve digerleri, S.46

Dogal

Sosyal
Cevre

Faktirler

Bir bolge, kendisini turizm amaciyla ziyaret edilebilir kilan bir dizi unsura

sahip ise destinasyon olarak ifade edilmektedir. Bu unsurlar Kozak tarafindan ise

destinasyonun sahip oldugu, “cekicilikler, ulasilabilirlik, etkinlikler, turizm

isletmeleri, imaj ve destek hizmetler (saghk, giivenlik, yerel hizmetler gibi)”

olarak belirtilmektedir. Bu unsurlarin essiz olmasi ya da ¢ekim derecelerinin giiclii

olmas1 destinasyonlar arasindaki rekabet giiciinii de artirmaktadir™.

®Kozak, s5.140-141



1.1.2. Destinasyon Cekim Unsurlar:

Turistik cekicilikler Lew tarafindan, “turistleri kendi alisilmisliklarinin disina
cikaran faktorler” olarak belirtilmektedir'®. Cekici faktorler, daha ¢ok destinasyonun
sahip oldugu ozellikler itibariyle ortaya ¢ikmaktadir’’. Bu gekici faktérler, turistlerde
seyahat istegi dogmasinda diirtii etkisi yaratmaktadlrls. Bu c¢ekici faktorlerin yaninda
turistleri tatil karar1 almaya iten bazi motivasyonel faktorler (6zel kuvvetler) de
vardir. Bu faktorler ziyaretgilerin istek ve ihtiyaglarindan dogan kacis, dinlenme ve
rahatlama istegi, macera, prestij, saglik, spor ve sosyal etkilesim gibi bircok nedene
bagli olarak ortaya cikabilmektedir™. Bununla birlikte, motivasyon igeriginin
merkezinde ihtiya¢ kavrami bulunmaktadir. Pizam ve Mansfel’e gore, bu durumda
insan1 motive eden giigleri anlamak i¢in onlarin nelere ihtiyag duydugunun ve bu
ihtiyaglarin nasil yerine getirileceginin kesfedilmesi gerekir®®. Motivasyonel faktorler
veya destinasyon cekicilikleri tim bu giligler, bir seyahat karar1 verirken
ziyaretgilerin,  motivasyon  degiskenleri  tarafindan  destinasyona  nasil
yonlendirildigini ve destinasyon tarafindan nasil ¢ekildigini ifade etmektedir®’.

Formica ve Uysal’a gore ise motivasyonel faktorlerle olusan talep, cekici
faktorlerle olusan arz, tatilin gerceklesmesi ve turistik deneyim i¢in 6nemlidir. Bu arz
ve talep faktorleri, ortaklasa ve ayn1 anda turistik hizmet ve mallarin gelisimine etki
ederler, ayrica arz ve talep birlesenleri turistik deneyimi olustururlar®.

Motivasyonel faktorlerle seyahat karart alindiktan sonra, turistler,

destinasyona bircok ¢ekicige bagl olarak gelirler?®. Destinasyonun cekici faktdrleri

®Alan A. Lew,” A Framework of Tourist Attraction Research”, Annals of Tourism Research,
Vol:14, No:4, 1987, s.554

YSirvan Sen Demir, “Cekici Faktorlerin Destinasyon Segimine Etkisi. Dalyan Ornegi”, Ege
Akademik Bakis, Cilt:10,Say1:3, 2010, 5.1042

Juergen Gnoth, “Tourism Motivation and Expectation Formation”, Annals of Tourism Research,
Vol:24, No:2, 1997, 5.288

¥ David B. Klenosky, “The “Pull” of Tourism Destinations: A Means-End Investigation”, Journal of
Travel Research, Vol:40, No:4, 2002, s.385

2Simon Hudson, “Consumer Behaviour Related to Tourism”, Consumer Behavior in Travel and
Tourism ( Ed. Abraham Pizam and Yoel Mansfeld), Haworth Press, England, 1999, s.7

2ISyhmus Baloglu ve Muzaffer Uysal, “Market segments of push and pull motivations: a canonical
correlation approach”, International Journal of Contemporary Hospitality Management, Vol:8,
No:3, 1996, s.32

2Sandro Formica ve Muzaffer Uysal, “Destination Attractiveness Based on Supply and Demand
Evaluations: An Analytical Framework”, Journal of Travel Research, Vol:44, No:1, May 2006,
s.419

2L aurent Botti ve digerleri, “Time and Tourism Attraction: Research Note”, Tourism Management,
Vol:29, No:3, 2008, s.594



konusuyla ilgili kaynaklarda bu tiir ¢ekicilikler genelde; dogal ¢ekicilikler, kiiltiirel
kaynaklar, rekreasyonel aktiviteler, 6zel etkinlikler, festivaller ve diger eglence
secenekleri olarak belirtilmektedir®®. Fakat her ¢ekicilik bireysel veya grup halinde
olan turistler i¢in ayni onem derecesine sahip degildir. Bu sebeple cekicilikler
“birincil”, “ikincil” ve “lglincll” c¢ekicilikler olarak siniflandirilan bir hiyerarsi
icindedir. “Birincil” ¢ekicilikler, tatilin amacina hizmet ederlerken, ayni zamanda
destinasyonun se¢iminde belirleyici rol oynar. Bunun aksine, “ikincil ve “ii¢iinciil”
cekicilikler, bu kadar etkili role sahip olmamakla birlikte destinasyon segimine
yardimci olmaktadir. Her turist, destinasyon cekiciliklerini siralarken kendine 6zgii
tercihlere sahiptir. Ornegin, bir buz pateni meraklis1 icin buz pistleri birincil
cekicilik, ayn1 bolgede bulunan kayak alanlari ikincil cekicilik®, diger unsurlar
tictinciil ¢ekicilik olurken destinasyonun sahip oldugu ¢ekicilikler, bir bagkasina gore
farkli sekillerde siralanabilmektedir.

Ziyaretgilerin destinasyon se¢imi esnasinda birgok unsurdan etkilenmeleri s6z
konusu olmakta ve destinasyon se¢gme isleminde kolaylastirici unsurlarin devreye
girmesiyle dogru karar almak miimkiin olabilmektedir®®. Bu agidan destinasyonun
cekim faktorleri, destinasyonu ziyaret etme niteliklerini temsil ederler®”. Boylelikle
destinasyon ¢ekicilikleri, turizm siirecinin merkezi oldugundan dolay1 bir¢ok
arastirmaci  tarafindan incelenmistir. Ozellikle destinasyon ¢ekiciliklerinin
simiflamasiyla ilgili bir¢ok ¢alisma yapilmistir. Buna gore destinasyon gekicilikleri;
isletim sistemine gore; katilim Ttcreti olan ya da {icretsiz ¢ekicilikler, orgiitsel
yapilarma gore; kamu, yari-kamu ve 6zel ¢ekicilikler ya da planlama yapilarina gore;
dogal veya insan yapimi cekicilikler olarak siniflandirilmislardir®®. Bahsedilen bu
cekiciliklerin yaninda destinasyonlarin zamanla sahip olduklar1 imajlar1 da, o turizm
bélgesinin tercih edilmesi nedenleri arasinda énemli etkiye sahiptir®. Calismanin bu

kisminda destinasyon cekiciliklerinde temel 6geler olan dogal, tarihi ve Kkiiltiirel,

Seongseop Kim ve Choong-Ki Lee, “Push and Pull Relationships”, Annals of Tourism Research,
Vol:29, No:1, 2002, s.258

BNeil Lieper, “Tourism Attraction Systems”, Annals of Tourism Research, Vol:17, No:3, 1990,
5.367-384’den aktaran Botti ve digerleri, s.594

**Demir, 5.1044

Patricia Oom do Valle ve digerleri, “Tourist Satisfaction and Destination Loyalty Intention: A
Structural and Categorical Analysis”, International Journal of Business Science and Applied
Management, Vol.1, Issue 1, 2006, s.28

% Aktas, s.100

»Kozak, 5.130



rekreasyonel cekicilikler ve son yillarda destinasyon cekicilikleri alaninda yildizi

parlayan etkinlikler incelenmeye caligilacaktir.

1.1.2.1. Destinasyon Cekim Unsuru Olarak Dogal Cekicilikler

Dogal zenginlikler, destinasyonlarin birgogunun sahip oldugu 6nemli turistik
talep ¢ekim unsurlarindandir. Seyahat amaci ne olursa olsun dogal ¢ekicilikler tim
turistlerin ilgisini ¢ekmekte ayni zamanda bazi alternatif turizm ¢ekiciliklerinin
(rafting, kus gozlemciligi, av turizmi, trekking, dagcilik, eko turizm, riizgar sorfii
v.b.) olusmasinda da 6nemli rol oynamaktadlrgo.

Turizmin bolgesel gelisimini  kolaylastiran unsurlardan olan dogal
cekiciliklerin temelinde yer alan iklim de turizm {riiniinii ve mevsimini etkileyen
onemli cekim faktorlerindendir. Iklim olanaklari, insanlarin  dinlenmeleri,
yorgunluktan kurtulmalari, sagliklarina kavusmalari, deniz suyu ve havasinin saglik
etkisinden istifade etmeleri, kis sporlarini yapabilmeleri i¢in biiyilk dnem tasir ve
turizmin en 6nemli kaynaklarinin da basinda yer alir".

Dogal kaynaklar, siirdiiriilebilir turizm kapsaminda bir alternatif turizm ¢esidi
olan kirsal turizme de kaynak teskil eden, turistlerin seyahat kararmi etkileyen
onemli ¢ekim faktorleridir. Kirsal alanlar da ziyaretcilerine, etnik ve cografi
karakterinden, tarihinden, farkli kiiltiirlinden ve kirsal dogasindan kaynaklanan
gizemli bir gekicilik sunmaktadir®?.

Saglik turizmi kapsaminda giderek daha fazla talep artis1 yasayan sifali sular
ve kaplicalar da dogal c¢ekicilikler arasinda yer almaktadir®®, Ozellikle gok eski
donemlerden bu yana destinasyon ¢ekim unsuru olan kaplicalar, hem hastaliklarin
tedavisinde hem de zindelik kazanilmasinda oldukg¢a etkili olmalarindan dolay:

yiiksek turizm talebi yaratabilen unsurlardir®®,

%0 Aktas, Destinasyon Pazarlamast, ss.100-101

lyiiksel Giiglii, “Sinop-Ordu Kiy1 Kusaginda iklim Konforu ve Deniz Turizmi Mevsiminin Iklim
Kosullarina Gore Belirlenmesi”, Dogu Cografya Dergisi, Cilt:15, Say1:23, 2011, 5.120

%Hiiseyin Ceken ve digerleri, “Kirsal Kalkinmada Yeni Bir Yaklasim Kirsal Turizm, Tiirkiye’ye
Yonelik Bir Calisma”, Artvin Coruh Universitesi Orman Fakiiltesi Dergisi, Cilt:8, Sayi:1, 2007,
s.2

%3 Aktas, Destinasyon Pazarlamast, 5.101

¥Giilpmar Akbulut, “Tiirkiye’de Kaplica Turizmi ve Sorunlar”, Gaziantep Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, Cilt:9, Sayi:1, 2010, .36



1.1.2.2. Destinasyon Cekim Unsuru Olarak Tarih ve Kiiltiir

Kodas ve Eroz kiiltiir turizmini, “yeni kiltlirleri tanima, gegmisteki kiltiirleri
merak etme duygusuna dayanan, insanlarin kendi kiiltiirlerinin eglence yanlariyla
beraber diger gruplarin kiiltiirlerinin de 6grenilebilir yanlariyla ilgili turizm
faaliyetlerinin biitiiniidiir” seklinde tanimlamaktadirlar. Destinasyon ¢ekicilikleri
kapsaminda kiy1 turizminden sonra ikinci sirayr alan kiiltiirel turizm, kiiltiirel
degerlerin goriilebilmesinin yaninda farkl kiiltiirlerin karsilikli etkilesim saglamasi
konusunda 6nemli roller iistlenmektedir®.

Kiiltiirel faktorler, bir bolgede yasayan insan gurubunun soyut ve somut
ozelliklerinin, ziyaretcilerin ger¢cek ortamda tecriibe edebilmesini saglayan
cekicilikleri igermektedir. Bu tamima gore, insanlar kiiltiiriin degisik unsurlar
uyarinca seyahat edebilirler ve kiiltiir turisti adimi alabilirler. Ornegin, Viyana’ya
klasik miizik konseri i¢in giden bir ziyaret¢i de kiiltiir turistidir, Afrika’ya Zulu
kabilesinin giinliik yasantisin1 gozlemlemek i¢in seyahat eden ziyaret¢i de kiiltiir
turistidir. Rio Karnavali’'m1 gérmek amaciyla Rio’yu seyahat eden ziyaret¢iyi de
kiltlir turisti kabul etmek gerekir; Kapadokya’y1 veya Topkapt Sarayi’mi ziyaret
etmek icin seyahat eden kisi de kiiltiir turistidir. Ek olarak, atalarinin geldigi yerleri
merak eden ve bu nedenle seyahat eden Kisiler de kiiltiir turistidir. Ciinkii bu
cekicilikler, sadece ait olduklar kiiltiirlerde tecriibe edilebilir®. Sohn ise kiiltiirel
cekicilikleri; resim, miizik, dans, endiistri, el sanatlari, is, tarim, egitim, edebiyat, dil,
bilim, yonetim, din, mutfak, tarih seklinde 15 adet olarak siralamistir®’. Richards da
kiiltiirel cekiciliklerle ilgili yaptigi ayrimda bu c¢ekicilik kaynaklari, ge¢misten
kalan kaynaklar ve gilinlimiizdeki kaynaklar seklinde iki tiire ayirmaktadir. Gegmis
kaynakl1 kiiltiirel cekicilikler, sanat galerileri, miizeler, anitlar, tarihsel toérenler,

folklor festivalleri ve miras cekicilikleri olarak belirtilirken; glinlimiiz kaynakli

*Davut Kodas ve Sibel Erdz, “Kirsal Turizm Ile Kiiltiirel Turizmin Biitiinlesmesi”, KMU Sosyal ve
Ekonomik Arastirmalar Dergisi, Cilt:14, Say1:22, 2012, s5.170-171

%A. Sadik Bahge, “Kirsal Gelisimde Kiiltiir (Miras1) Turizmi Modeli”, Dumlu Pmar Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, Say1:25, Aralik 2009, s.3

¥Dae-Hyun Sohn, The Current Status of Local Cultural Tourism Industry and Measures,
Cultural Cities and Cultural Welfare, Korea Cultural Policy Institute, Kore, 1999°dan aktaran A.
Uslu ve T. Kiper, “Turizmin Kiiltiirel Miras Uzerine Etkileri: Beypazar/Ankara Orneginde Yerel
Halkin Farkindalig1”, Tekirdag Ziraat Fakiiltesi Dergisi, Cilt:3, Sayi:3, 2006, s. 305
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kiiltiirel cekicilikler, dil kurslari, sanatsal sergiler, sanatsal festivaller, eglence ve

temal1 parklardir®®.

1.1.2.3. Destinasyon Cekim Unsuru Olarak Rekreasyonel Cekicilikler

Rekreasyon, genel ifadeyle bireylerin bos zamanlarini degerlendirmek igin
yaptiklar1 faaliyetlerin ve aktivitelerin tamami olarak tanimlanabilmektedir®.
Glinlimiizde insanlarin rekreasyonel gereksinim ve taleplerindeki g¢esitlilik, bos
zamanlarimin degerlendirmesine yonelik etkinliklere ve bu etkinliklere imkan
saglayan mekanlara yansimis, tarih i¢inde yasanan bu degisim yeni rekreasyonel
alanlarin dogmasina olanak saglamlstlr40. Bu acidan, yaz aylarinda tercih edilen
kumsallar, sehir merkezinde ki parklar ya da bir spor faaliyetinde bulunulan
mekanlar rekreasyon kapsaminda degerlendirilmeye, dolayisiyla bu aktivitelerin
gerceklestirildigi  alanlarda rekreasyon c¢ekicilikleri olarak kabul edilmeye
baglanmistir. Bir¢ok rekreasyon aktivitesini, diger destinasyon c¢ekiciliklerinden
ayiran en Onemli Ozellik, rekreasyon aktivitelerinin turizm bdlgesinin gelisimine
katk1 saglamalarinin yaninda, dncelikli olarak yerel halkin kullanimi i¢in meydana
getirilmis olmalar1 ve onlarin yasam kalitesini artirmaya yonelik olmalaridir. Eglence
merkezleri, alig-veris merkezleri, piknik ve kamp alanlari, tiyatro ve diger gosteri
alanlari, oyun ve spor sahalar1 rekreasyon ¢ekiciliklerine verilebilecek belli bash
orneklerdir. Golf ve binicilik gibi spor tiirleri alanlari, turizm kapsaminda oldukga
onem kazanan, Ozel ilgi turlarmin diizenlenmesini saglayan, 06zel rekreasyon
cekicilikleridir. Bu ¢ekicilikler ayrica turizm iirlinliniin ¢esitlendirilmesinde de

oldukga 6nemli etkilere sahiptir®".

%Greg Richards, “The Development of Cultural Tourism in Europe”, Cultural Attractions and
European Tourism (Ed. Greg Richard), CABI Publishing, Newyork, 2001, s.24

%9 Aktas, Destinasyon Pazarlamast, 5.105

“Emine Malkog ve Erhan Vecdi Kiigiikerbas, “Aquaparklarin (Su Parklarinin) Planlama ve Tasarim
flkeleri Uzerine Bir Arastirma”, Ege Universitesi Ziraat Fakiiltesi Dergisi, Cilt:41, Say1:3, 2004,
$.198

41Aktas, Destinasyon Pazarlamasi, 5.105
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1.1.2.4. Destinasyon Cekim Unsuru Olarak Etkinlikler

Turizm talebi yaratan her tiirden etkinlik destinasyon i¢in ¢ekim unsuru
olabilmektedir. Bu kapsamda festival, fuar, kongre, bayram, senlik, karnaval gibi
etkinliklerin yaninda spor organizayonlar1 da 6nemli turizm talebi yaratan etkinlikler
arasinda yer almaktadir®’. Arslan’in gelistirilmis destinasyon cekiciligi kapsamina
aldig1 etkinlikler, ziyaretcilerin destinasyona ziyaretlerinde ana neden olmanin
yaninda, destinasyonu tercih etmelerinde ilave ¢ekicilik olma 6zelligine de sahiptir®.

Turistik ¢ekicilige sahip baz1 destinasyonlar bu Ozelliklerini  1iyi
kullanamazken, turizm i¢in sinirli dogal kaynaklara ve altyapiya sahip, turizm
gelisimi icin yeterli destegi goremeyen destinasyonlar, diizenledikleri etkinlikler ve
olusturduklart yapay c¢ekiciliklerle turizmin o bdlgede gelisimini saglayabilmektedir.
Ozellikle spor faaliyetlerinin ¢ok gesitli olmalar1 ve turizmin mevsimsellik 6zelligini
azaltici etkiye sahip olmalar1 sebebiyle, etkinlikler bir¢cok destinasyon i¢in 6nemli bir
¢ekim unsuru haline gelmistir.44

Spor etkinlikleri, kiiltiirel amaglarla diizenlenen karnavallar, senlikler ve
festivaller destinasyonlarin kiiltiirel 6gelerini bir turistik iirlin olarak hem yerli hem
de yabanci turistlere sunabildigi turistik cazibe unsurlaridir. Bu gibi etkinliklerin,
ozellikle turizmin yogunlugunu kaybettigi diisiik sezonda diizenlenebilmeleriyle
destinasyonlar artik yil boyunca cekiciliklerini koruyabilmektedir®®. Ayrica bu tiir
etkinliklerin medyada siklikla yer almalari sayesinde bu tiir etkinliklerle,
destinasyonla ilgili olumlu imaj yaratilabilmekte ve boylece hem turistlerin hem de
yatirimeilarin ilgisi destinasyona ¢ekilebilmektedir.

Destinasyonlar i¢in oldukga dikkat ¢ekici olan etkinliklerin, bir destinasyon

icin faydalar Getz tarafindan asagidaki sekilde ifade edilmektedir:*’

*Kozak, 5.129

*Kahraman Arslan, “Tiirkiye’de Kongre Turizmini Gelistirme imkanlar”, istanbul Ticaret Odasi
Yayinlari, Yaymn No:34, 2008, 5.37

“Mehmet Sedat Ipar, Turizmde Destinasyon Markalagsmasi ve istanbul Uzerine Bir Uygulama,
Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Balikesir, 2011,
.39

* Aktas, Destinasyon Pazarlamasi, 5.104

“®Arslan, s.37

*"Donald Getz, Event Management and Event Tourism, Van Nostrand Reinhold, New York, 1997,
s.102
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e  Turistik ¢ekicilikleri tanitmak ve gelistirmek,

e  Turizm sezonunu uzatmak ve turizmi bolgeler arast yaymak,

e Destinasyon alani ya da destinasyon temasi i¢in imaj yaratmak ve var
olan imaj1 gelistirmek,

e Negatif goriintiiye sahip destinasyonlar i¢in imaj diizeltici olmak,

e Sanatsal, kiiltiirel amaglarin, sporun, sagligin, rekreasyonun, doganin,
mirasin korunmasini ve toplumsal gelisimin gli¢lendirilmesini saglamak,

e Yeni etkinliklerin yaratimi ve etkinliklere ev sahipligi i¢in tesvik edici
olmak,

e Destinasyonun negatif etkilerini, tespit etmek, onlemek, diizeltmek ve
ortadan kaldirmak,

e Destinasyon alanmnin gelisimi i¢in gerekli maliyetlerle ilgili kamu ve 6zel
sektor isbirligi saglamak,

e Etkinlik turizminin bdlgede gelisimi i¢in, gruplarin, topluluklarin, 6zel
sektor ve devlet organlarinin etkinliklerle ilgili orgiitsel gelisim ihtiyaglarin1 ortaya

cikarmak.

1.2.  ETKINLIKLER
1.2.1. Etkinliklerin Tanimi ve Diizenlenme Nedenleri

Etkinlikler, Getz’in tanimlamasinda “baslangic1 ve bitis olan, 6zel bir takim
kosullara sahip, kayda deger olaylardir”. Tanimlamaya dikkat edecek olursak,
etkinlikler bir baglangica ve bitise sahip 6zel olaylardlr.48 Shone ve Parry’e gore ise
“etkinlik, giinliik hayattaki normal aktivitelerin diginda kalan, eglenme, kutlama,
aydinlatma veya bir grup insana deneyim kazandirma amacina sahip, sosyal, kiiltiirel,
bireysel veya orgiitsel hedeflere sahip olgulard1r”49. Berridge’e gore de etkinlikler,

0zel anlar1 ve deneyimleri essiz kilan bazi durumlarin tiriinleri ve yarat1mlar1d1r50.

*®Donal Getz, Event Studies: Theory, Research and Policy for Planned Events, Butterworth-
Heinemmann, 2007, s.18

*Anton Shone ve Bryn Parry, Succesful Event Management, A Practical Handbook, Second
Edition, Thomson, 2004, s.3

*%Graham Berridge, Events Design and Experience, Butterworth-Heinemann Publising, 2007, s.5
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Etkinlikler, insan yasaminda ¢ok uzun zamanlardan beri 6nemli rollere sahip
olaylardir. Giinlik yasamin siirekli ugras, ¢aba, bezginlik ve her tiirli etkilerinden
insanlar etkinliklerle uzaklasabilmislerdir. Birgok toplulukta onceleri etkinlikler,
torenlere ve dini kutlamalara dayansa da insanlar iyi bir kutlama ic¢in ufakta olsa
bahaneler bulabilmislerdir. Endiistri devriminden 6nce Avrupa’da giinliik aktiviteler
icinde karnavallar ve festivallere rastlamak miimkiindiir **.

Aslinda etkinlikler insanligin dogusundan bu yana vardir ve insanlar kendileri
icin 6nemli kabul ettikleri; mevsimler arasi gegis, ayin asamalar1 ve baharin gelisi
gibi 6zel olaylari kutlamayr aliskanlik haline getirmislerdir®®. Bu durumlarin yaninda
gecmisten giiniimiize kadar elde edilen sosyo-ekonomik verilere bakildiginda da 6zel
etkinliklerin kutlanma sebeplerinin temelinde dini, siyasi, egitimsel, sosyal ve ticari

nedenlerin var oldugu belirtilmektedir™.

1.2.1.1. Dini Nedenler

Antik donemde, saglik ve hastalik gibi durumlarin, Tanrt ile dogrudan
iletisim halinde olan tanrilardan, samanlardan veya hiikiimdarlik yetkisini kullanan
krallardan geldigine inanilirdi. Bu sebeplerle bu donemde yasayan insanlar
tarafindan tanrinin goziine girmek amaciyla bir takim 6zel etkinlikler diizenlenirdi.
Eski Yunan doneminde Olimpiyatlarin Yunan Tanris1 Zeus’un onuruna diizenleniyor
olmast bu duruma giizel bir 6rnektir. Bugiin ise din, bazi yasamsal faliyetlerden
sayilan Hiristiyanlik inancinda vaftiz (kisinin giinahtan arinarak yeni bir yasama
kavusmas1 amaciyla kilisede yapilan téren), Musevilikte mitzvash (erkek ¢ocuklari
icin 13 kiz ¢ocuklari i¢in 12 yasinda Sinagogda yapilan, dini sorumluluklar1 yerine
getirmeye baslanilacagini  simgeleyen toren), biitlin dinlerde evlilikler, biitiin
toplumlarda cenaze ve anma torenleri gibi etkinliklerle, 6zel etkinliklerin 6nemli

sebeplerinden biri olmaya devam etmektedir>*.

5IShone ve Parry, s.2

%2Jan McDonell ve digerleri, Festival and Special Event Manegement, Brisbane: J. Wiley & Sons,
Australia, 1999, s.10

*Doug Matthews, An Introduction To Special Events and Special Event Production: Special
Event Porduction, Butterworth-Heinemann, 2008, s.3

*Matthews, s.3
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1.2.1.2. Siyasi Nedenler

Tarih boyunca 6zel etkinliklerin altinda yatan nedenlerden biri de siyaset
olmustur. Eski donemlerde, iktidari elinde bulunduran grubun veya tabakanin giiciinii
sergilemek amaciyla yaptig1 gosterilerin siyasi sebepler icerdigi sdylenebilir. Ornegin
eski Roma doneminde gladyatorler, hem halki eglendirmek hem de krala kendilerini
gostermek icin bir takim etkinliklerde yer alirlardi®. Giiniimiizde de politik
sebeplerle yapilan etkinlikler; iilkeler aras1 ziyaretler, biiyiik bir etkinlige ev sahipligi
yaparak uluslararasi siyasette prestij kazanmak igin yapilan etkinlikler olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

1.2.1.3. Sosyal Nedenler

Bir kisinin toplumdaki konumunu gostermek ve toplumun bir parcasi
oldugunu kanitlamak amaciyla 6zel etkinliklere katilim gostermesi dini sebepler
kadar onemli nitelik tasimaktadir. Turner’a (1988) gore eski Roma doneminde
oynanan tiyatro oyunlar1 giinliik faaliyetlerin gosterildigi ve Roma halkinin
tutumlarini iceren kiiltiirel etkinliklere giizel rneklerdir™. Bugiin ise ortak kiiltiirleri
birlestiren kutlamalar, mezuniyetler, festivaller, kar amaci1 giitmeyen kiiltiirel
faaliyetler, 6zel etkinliklerin sosyal yoOniinii One c¢ikaran daha birgok etkinlik

yapilmaktadir.

1.2.1.4. Egitime Dayal Nedenler

Ozel etkinliklerin altinda yatan énemli tarihi nedenlerden birisi de egitimdir.
Eski donemlerde yasayan insanlarda okuryazarlik orani neredeyse yok denecek kadar
az oldugundan insanlar tarihi 6grenmek, ayrica iktidara itaatsizlik yaptiklarinda
baslarina neler gelebileceginin gdsterilmesi agisindan birtakim 6zel etkinliklerin
icinde yer alirlardi. Giinlimiizde egitim amacli etkinlikler ise cok ¢esitli sekillerde
kendini gostermektedir. Ozellikle, ulasim ve iletisim alaninda yasanan gelismelerle

bilgi paylasimi ve tanittim amagh ticari fuarlar, medikal ve tip alanindaki ve diger

*Matthews, s.4
*®Victor Witter Turner, The Anthropology of Performance, PAJ Publication, New York, 1988,
$5.94-95
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bilim dallar1 igin yapilan konferanslar egitim igeren oOzel etkinlikler olarak

belirtilmektedir °’.

1.2.1.5. Ticari Nedenler

Tarihte pazar yerleri panayir alanlarma doniistiiriilerek insanlarin ilgisi
boylece aligverise ¢ekilmeye c¢alisilmaktaydi. Giliniimiizde ise 20. yiizyilda oldukca
Oonemli hale gelen teknolojik gelismelerle ulasim ve internet kullanimi herkes i¢in
kolay bir hal almistir. Bu gelismeyle birlikte bazi 6zel etkinliklerde ticari nedenler 6n
plana cikmaya baslamis, ticari amagla yapilan etkinliklerin hem c¢esitleri (sergiler,
fuarlar, kongreler, toplantilar gibi) hem de sayilar1 olduk¢ca Onemli artislar
gostermistir. Etkinliklerin temelinde yatan bu bes ana sebeple birlikte Tablo 1°de
verilen, ozellikle gelismis iilkelerde meydana gelen, yasamsal degisimlerle
etkinlikler cesit, say1r ve katilm bakimindan artis gostererek giintimiizde oldukca

muazzam ilerleme kaydederek 6nemli bir endiistri haline doniigmiistiir.

Tablo 1: Etkinliklerin Gelismesini Saglayan Faktorler

Degiskenler Gegmiste Glintimiizde
Demografik Geng niifus Yasli niifus
Teknolojik Diisiik teknoloji Ileri teknoloji
Harcanabilir gelir Sinirlt Sinirsiz

Zamana bagli degisim Belirlenmis zaman Belirlenmemis zaman

Kaynak: Joe Goldblatt, “ A Future For Event Management: The Analaysis of Major Trends
Impacting The Emerging Profession”, Events Beyond 2000: Settingthe Agenda, Setting
The Agenda Proceedings of Conference on Event Evaluation, Research and
Educational, ( Ed. John Allen, Robert Harris, Leo K Jago and A J Veal), Sdyney, 2000, s.4

Demografik alanda yasanan degisimle genc niifus azalmis boylece calisan
nifus da azalarak daha fazla bos zamana sahip daha yash niifus grubu artis
gostermistir. Dolayisiyla ayn1 zamanda bir bos zaman aktivitesi olan etkinliklere

katilan kisi sayis1 da artmistir. Teknolojik gelisimle birlikte artan internet

Matthews, s.5
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kullanimiyla etkinlikler daha fazla insana duyurulabilmis, insanlarin ilgi alanlarina
gore etkinliklerin ¢esidi, sayist ve etkinlige katilima olan talep artmistir. Aym
zamanda etkinliklerin akademik alanda arastirilmasi, Orgiitsel alanda etkinligin
yonetimi, planlanmasi, tanitimi ve pazarlanmasi gibi alanlarda da teknolojik
degisimlerle etkili gelismeler yasanmistir. Harcanabilir gelirde ve bos zamanda
yasanan artigla birlikte insanlar bos zaman aktivitelerine daha fazla katilim saglama
ve harcama yapabilme firsatina kavugsmuslardir. Boylece etkinliklere olan talep de bu
degisimle hatir1 sayilir miktarda artig saglam1§t1r58.

Bugiin bildigimiz modern etkinlik endiistrisi de, yukaridaki degisimlerin
yaninda 1980°li ve 90’1 yillarda ortaya c¢ikan etkinliklerin yapisina goére de
sekillenmistir. 1982 yilinda Brisbane’de yapilan Commonwealth Oyunlar1 sayesinde
sehir yeni bir doneme adim atmistir ve bu durum hem s6z konusu bolgenin
tinlenmesini  saglamig hem de diger sportif faaliyetlerin bu bolgede
gerceklestirilmesine yonelik imkanlarin 6niinii agmistir. 1984 yilinda Los Angeles’da
oynanan Olimpiyat Oyunlar1 biiyiikk capli etkinliklerin ekonomik anlamda gelir
getirebilecegini gostermistir. Bu etkinlikler sayesinde Hollywood tarzi bir gosteri ile
daha oOnce yapilmamis bir spor soleni sunulmustur. Bununla birlikte o bolgede
gelecekteki benzer etkinliklerinde onii a¢ilmistir. Televizyon endiistrisinin {iretim ve
pazarlama politikalar1 sayesinde bu etkinlikler, normalde ulasacagindan daha genis
bir seyirci kitlesine ulagabilmistir. Yine televizyonlar sayesinde insanlar biiyiik ¢apli
sportif faaliyetlerin bir sehrin veya iilkenin imajin1 ve ekonomik durumunu ne

sekilde gelistirebilecegine tanik olmuslardir™.

1.2.2. Etkinliklerin Smiflandirilmasi

Etkinlikler giinlimiizde bir¢ok farkli organizasyon tarafindan bir¢ok farkl
nedenle meydana gelirler. Birgok festival kar amaci giitmeyen kamu, yar1 kamu ve
sivil toplum kuruluslari tarafindan diizenlenirken birgok etkinlik de kar amaglh 6zel
kurum ve kuruluslar tarafindan diizenlenir.

Etkinliklerin biiyilikliigii ve karmasikligi da, Olimpiyat oyunlar1 gibi

uluslararas1 ve karmasik biiylik etkinliklerden, kiiciik ve basit yoresel etkinliklere

**Goldblatt, s.4
*McDonnell ve digerleri, s.8
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dogru biiyiik oranda degisim gostermektedir™. Bu karmasikligin anlasilabilirligi i¢in
etkinlikler, boyutlar1 ve igeriklerine gore birgok arastirmaci tarafindan bir tipoloji

i¢inde sunulmusdur.

1.2.2.1. Boyutlarina Gore Etkinlikler

Etkinliklerin, gelismekte olan bir endiistri olarak kabul gérmesine karsin
etkinlikler ve festivaller konusunda literatiir hala simirlidir®™. Ozellikle etkinliklerin
boyutlaria gore siniflandirmasinda arastirmacilar arasinda bir kavram farkliligi goze
carpmaktadir. Birgok arastirmaci ayni terimleri farkli anlamlarda kullanmaktadir®.
Ayrica gecmis yillarda etkinlikler, gerceklestigi bolgeye gore yapilan siiflamaya
tabi tutulmuslardir. Etkinliklerin siiflanmasinda yasanan bu kavram kargasasina
ragmen son yillarda aragtirmacilar arasinda bu konuda bir standarda gidilmeye
baglanmistir®, Ornegin, Wagen’a gore etkinlikler boyutlarina gore temelde mega,
hallmark  (6zellikli), major (biiyiik), minor (kiiglik) etkinlikler olarak
siniflandirhirlar®™. Mcdonnell ve digerleri de planli etkinliklerin boyutlarma gore
siniflandirilmasinda, hallmark (6zellikli), major ve yerel etkinlikler seklinde
oldugunu ifade etmislerdir.%

Jago ve Shaw’e gore ise Sekil 2’de goriildiigii iizere planlanan etkinlikler,
siradan ve rutin veya 6zel ve genel olmak {izere siniflandirilabilir. Ozel etkinlikler,
mindr ve major olmak iizere iki ¢esittir. Major etkinlikler de hallmark (6zellikli) ve

mega etkinlikler olmak tizere iki grupta toplanirlar.

%Shone ve Parry, s.5

®'Charles Arcodia ve Alastair Robb, “A Future for Event Management: A Taxonomy Event
Management Terms”, Events Beyond 2000: Setting the Agenda, Setting The Agenda Proceedings
of Conference on Event Evaluation, Research and Educational (Ed. John Allen, Robert Harris,
Leo K Jago and A J Veal), Sdyney, 2000, s.13

%2Leo K. Jago ve Robert Shaw, “Special Events A Conceptual and Definitional Framework”, Festival
Management & Event Tourism A International Journal, Vol:5, No:1-2, 1998, s.25

% Arcodia ve Robb, 5.155

®Lynn Von Der Wagen, Event Management: For tourism, cultural, business and sporting events,
Pearson/Hospitality Press, Australia, 2005, ss.5-7

®*McDonnell ve digerleri, s.10
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Sekil 2: Etkinliklerin Siniflandirilmasi

Etkinlikler
[ l |
Planh Planli olmayan
[ | 1
Siradan Ozel
I | 1
Kiigtik (minor) Biiyiik (major)
|
[ |
Hallmark Mega
(6zellikli) etkinlikler
etkinlikler

Kaynak: Jago ve Shaw, s.25

Etkinliklerle ilgili literatiir genellikle planli etkinlikleri konu alir. Planl
etkinlikler, bir amag icin yaratilir. Bu tiir etkinlikler 6nceleri bireysel girisimler ve
topluluk girisimleri sonucu olusturulurken gilinlimiizde profesyonellerin ve
girisimcilerin alan1 olmaya baslamistir. Planli etkinlik alaninda yasanan bu degisimle
etkinlik yonetimi de planli etkinlik alanma giren; festivaller ve diger kiiltiirel
kutlamalari, eglence, rekreasyon, politik amagh etkinlikleri, spor ve sanat
etkinliklerini, ticari amagcli etkinlikleri (toplanti, konferans, fuarlar, sergiler vb.), ilgili
gruplarin sosyal etkinliklerini (diigiinler, partiler, dini ayinleri gibi) i¢ine alan tiim
etkinliklerin dizayn1 ve yoOnetimine bagli profesyonel uygulama caligmalarini
karsilayan bir alan olarak gelismeye baslamstir®™.

Planli etkinliklerin bircogu rutin bir sekilde gerceklestirilir ve kamuoyu
tarafindan etkinligin diizenlenecegi bilinir. Planlamis etkinliklerin bir¢ogunun
periyodik olarak diizenlenmesine ragmen her biri yOnetimi, insan kaynaklari,
programi ve organizasyonunun birlesimiyle kendine has 6zel bir hava yarat1r67. Planh

etkinlikler i¢cinde destinasyonlar i¢in diizenlenmesi konusunda c¢ekici Ozelliklere

®Donald Getz, “Event tourism: Defination, evoluation, and research”, Tourism Management,
Vol:29, No:3, 2008, s.404
%’Getz, Management, s.4
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sahip olan 6zel etkinlikler ve 6zel etkinlikler i¢inde de iki biiyiik etkinlik ¢esidi olan
hallmark (6zellikli) etkinliklere ve mega etkinliklere asagidaki boliimlerde

deginilmektedir.

1.2.2.1.1. Ozel Etkinlikler

Ozel etkinlikler, periyodik olarak diizenlenen etkinliklerin disinda bir bolgede
bir defaya mahsus ya da ¢ok nadir diizenlenen etkinliklerdir®. Allen ve digerlerine
gore “Ozel etkinlik kavrami, 6zel durumlari igaret etmek veya sosyal, kiiltiirel ve
kurumsal amag ve hedefler i¢in planlanan ve yaratilan 6zel ritiieller (dini torenler),
sunumlar, performanslar veya kutlamalar1 belirtmek ic¢in kullanilan bir terimdir®.
Jago ve Shaw’e gore ise Ozel etkinlikler, bir destinasyonda bir kez ya da nadiren
gerceklesen, bireylere giinlilk yasamin disinda bos zaman aktiviteleri ve sosyal
firsatlar sunan olaylardlrm.

Getz’e gore 0zel etkinlikler, etkinligi organize edenler ve etkinlige katilanlar
acisindan iki farkli tanima sahip‘[ir:71

e Organizatorler agisindan 6zel etkinlikler, normal program ve sponsorluk
faaliyetleri disinda tek seferlik veya seyrek olarak yapilan etkinliklerdir.

e Misafirler veya miisteriler agisindan ise 6zel etkinlikler, gilinliik yasamin
disinda sosyal ve kiiltiirel agidan farkli deneyimler sunan bir bos zaman aktivitesidir.

Tassiopoulos’a gore de 6zel etkinlikler, devamli planli olarak gerceklesirler
ve ayrica kutlamalar i¢in nedenler yaratarak insanlarda etkinlige katilmak igin
motivasyon ve beklenti uyand1r1r1ar72. Jago ve Shaw’ e gore 6zel etkinlikler’®;

e siradanligin disinda ve benzersiz olmak,

e Onemli bir ekonomik etkiye sahip olmak,

e medya katilimini artirmak

®8Dimitri Tassioupoulos, “An Introduction” Event Management, Professional and Developmental
Approach (Ed. Dimitri Tassioupoulos and Greg Damster), Second Edition, Juta Academic, 2005, s.10
®Johnny Allen ve digerleri, Festival and Special Event Management, Fourth Edition, John
Wiley&Sons, Inc, Australia, 2002, s.11

%Jago ve Shaw, s.29

"'Getz, Management, 5.4

?Tassiopoulos, .11

"%Jago ve Shaw, s.28
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e ev sahibi bolgenin farkindaligini artirmak, imajin1 veya profilini
yiikseltmek,

e Dbir defaya mahsus veya seyrek yapilir olmak,

e siirl bir siireyi kapsamak,

e sosyal deneyim sunmak,

e turist katilimmi ve turizmin gelisimini saglamak gibi 6z niteliklere

sahiptirler.

1.2.2.1.1.1.  Hallmark (Ozellikli) Etkinlikler

Hallmark olarak bilinen olduk¢a dikkat ¢ekici bu etkinlikler genellikle belirli
bir turizm bdlgesini ve alanim canlandirmak tizere diizenlenirler’®. Ritche’ye gore ise
“hallmark etkinlikler, belirli bir zaman araliginda gelisen ve genellikle tekrarlanan,
kisa ya da uzun vadede turizm bilincini artirmak, turizme dikkat ¢ekmek veya
turizmden elde edilen kari artirmak amaciyla diizenlenen etkinliklerdir”. Bu tiir
etkinliklerin basarili olabilmesi i¢in s6z konusu faaliyetlerin konum ve yaraticilik
itibariyle egsiz olmalar1 ve insanlarda ilgi uyandiracak 6zelliklere sahip olmalart gibi
ozelliklere sahip olmalar1 gerekmektedir™.

Hallmark etkinlikler alaninda oldukc¢a 6nemli ¢alismalara sahip olan Hall’e
gore aslinda bu etkinlik tiirii diizenlendigi bolgede modern turizm igin imaj insa
edicidir. Bu tiir etkinlikler diizenleyen bolgelerde turizm gelismis ve bolge turistik
cekicilige sahip bir destinasyon haline déniismiistiir’®.

Jago ve Shaw’e gore hallmark etkinlikler;

e Dbolgeye prestij ve statii saglamak,

e Dbolgeye kaynak saglamak, ,

e kalabalik gruplar ¢cekmek

e iligkili mal ve hizmetlere olan talebi artirmak,

e arkalarinda miras birakmak ya da kentsel yenilenme saglamak,

o festivaller ve diger etkinliklerle i¢ ice olmak,

"Wagen, s.6

J. R. Brent Ritchie, “Assessing the impacts of hallmark events: Conceptual and research issues”,
Journal of Travel Research, Vol:23, No:1, 1984, s.2

®Colin Michael Hall,” The Definition and Analysis of Hallmark Tourist Events”, Geo Journal,
Kluwer Academic Publishers, Vol:19, No:3, 1989, 5.265
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e geleneksel veya sembolik unsurlar1 igermek,

e Dbiiyiik maliyetler gerektirmek,

e medyanin ilgisini cekmek,

e seyrek araliklarla diizenir olmak,

e  belirli bir yere bagl olmak,

e goreceli bir anlamda biiyiik 6l¢ekli olmak,

e destinasyonla anilir hale gelmeye baslamak gibi temel oOzelliklere
sahiptirler’”.

Hall’e gore ise hallmark etkinlikler sadece sehirlerde ve biiyiik kasabalarda
meydana gelen biiyiik Olgekli etkinlikler olarak smirlandirilamazlar. Topluluk
festivalleri ve halk kutlamalar1 da bolgesel ve yerel énemlerinden dolayr hallmark
etkinlikler olarak ifade edilebilirler. Hallmark etkinligin yer aldig1 yerde yarattigi
ckonomik, ticari, sosyal ve mekansal etkiye dikkat cekmek olduk¢a dnemlidir’.
Mardi Gras, Rio de Janerio ve Quebec Kis Karnavallar1 diizenlendikleri bolgede
yarattiklar1 turistik potansiyelle bolgeyi canlandirdiklari i¢in 6nemli hallmark

etkinlikler olarak gbsterililirler79.

1.2.2.1.1.2. Mega Etkinlikler

Giintimiizde uluslararasi alanda yapilan en genis g¢apli faaliyetler mega
etkinliklerdir ve bu etkinliklerle iilkelerin amaci uluslararasi alanda kendini
géstermektirgo. Mega etkinlikler, ge¢miste gelismis lilkelerin tekelinde olmalarina
ragmen, son on yilda bu etkinliklerin gelismekte olan iilkeler i¢in siirdiiriilebilir
gelisim yolunda bir ekonomi ve kalkinma katalizérii oldugunun farkina Var11m1§t1r81.

Mega etkinliklere Diinya Fuarlari, Diinya Kupalar1 ve Olimpiyat Oyunlari

ornek gosterilirken Getz’e gore bir etkinligin hacmi 1 milyon misafiri kapsiyorsa ve

""Jago ve Shaw, ss.28-30

"®Hall, 5.264

"Getz, Studies, 5.34

*\Wagen, s.5

Leo Jago ve digerleri, “Optimising the potetial of mega-events: an overview”, International
Journal of Event and Festival Management, Vol:1, No:3, 2010, s.221
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etkinlikler i¢in yapilan harcamalar 500 milyon dolar1 geciyorsa bu etkinlik mega
etkinlik olarak nitelendirilebilir™*.

Jago ve Shaw de mega etkinliklerin asagidaki temel niteliklere sahip
olduklarini belirtmislerdir®. Aciklamaya gore mega etkinlikler;

e kalabalik gruplar1 ¢ekmek,

e bolgeye prestij ve statii saglamak,

e bolgeye kaynak saglamak,

e iliskili mal ve hizmetlere olan talebi artirmak,

e arkalarinda miras birakmak ya da kentsel yenilenme saglamak,

e festivaller ve diger etkinliklerle i¢ ice olmak,

e geleneksel veya sembolik unsurlari igermek,

e biiylik maliyetler gerektirmek,

e biiyltik 6l¢ekli olmak,

¢ medyanin ilgisini cekmek,

e bir destinasyon i¢in genellikle bir kerelik olmak,

e uluslararasi 6lgekli olmak gibi 6zelliklere sahiptirler.

Mega etkinlikler ve hallmark etkinlikler, biiyiik (major) etkinlikler altinda
ayrilmalarina ragmen her ikisi i¢in de hemen hemen ayn1 6zellikler siralanmaktadir.
Burada dikkat edilmesi gereken durum, hallmark etkinliklerin belirli bir destinasyonu
canlandirmak i¢in diizenleniyor olmalaridir. Hallmark etkinliklerde artik destinasyon
ve etkinlik birlikte anilir hale gelmislerdir. Buna ragmen mega etkinlikler ise
genellikle bir destinasyonun bir kere yasayabilecegi uluslararasi etkinliklerdir®,
Ayrica mega etkinlikler, boyutu ve énemiyle turizm sektoriine, medyanin kapsama
alanina, destinasyonun imajma ve ekonomisine yiiksek derecede getiriye
sahiptirler®.

Etkinliklerin simiflandirilmasindaki ayrimlara ragmen c¢alismanin alanini
olusturan  Universiade Oyunlari, destinasyonunun farkindaligini  artirmak,

goriiniimiinii ve turistik alt yapisini gelistirerek karliligini artirmak amacin tagidig

*Getz, Management, 5.6
8Jago ve Shaw, ss.28-30
8Jago ve Shaw, s.29

%Getz, Management, s.6
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icin bir Hallmark etkinlik ¢esidi® ve bazi arastirmacilara gore de bir mega etkinlik

Qesidi87 olarak literatiirde siklikla tartisiimaktadir.

1.2.2.2. Iceriklerine Gore Etkinlikler

Etkinlikler, boyutlarinin ve 6zelliklerinin yaninda ayrica amaglarina ve turizm
veya spor, kamu veya Ozel alanlarda ait olduklar1 sektorlere gore de
siniflandirilirlar®.

Bowdin ve digerleri, etkinlikleri ¢esitlerine ve ait olduklar1 sektorlere gore;
kamu/ozel, devlet, dernek, kiltiir, spor, miizik, turizm ve is (konferans, sergi,
toplanti, tesvik, konferans, kongre vb.) etkinlikleri seklinde 81n1ﬂand1rm1$1ard1r89.
Getz’e gore etkinlikler evreni sasirtict derecede ¢esitlidir ve etkinliklerin ¢esitlerine
iliskin siniflandirmalar daima eksik olmaya mahkiimdur. Ciinkii bir etkinlik amag ve
kosullarina gore birden fazla kategori i¢inde yer alabilir™. Planli etkinlik cesitleri

diizenlenme konularina gore Getz tarafindan asagidaki sekilde siniflandirilmistir.

% Abdulkadir Kosan, “2011 Erzurum Kis Oyunlarmm Sosyo-Ekonomik ve Turizm Agisindan
Degerlendirilmesi”, 2011 Universiade Kis Konferansi, 24-27 Ocak, Erzurum, 2011, s.112

¥Sibel Yardimel, Kentsel Degisim ve Festivalizm: Kiiresellesen Istanbul’da Bienal, Birinci Baski,
Iletisim Yayinlar1, Istanbul, 2005, 5.26

%McDonnell, 5.10

#Glenn A., Bowdin, Gayle J. McPherson and Jenny Flinn, “Undertaken on Behalf of the Association
for Events Management Education: ldentifying and analysing existing research undertaken in the
events industry: a literature review for People 1st”, AEME (Association for Events Management
Education), 2006, s.1

http://caledonianblogs.net/ccpe/files/2009/09/Bowdin.pdf, (20.01.2012)

% Getz, Management, 5.6
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Tablo 2:Planli Etkinlik Cesitleri

Kiiltiirel Kutlamalar
e  Festivaller
e  Karnavallar

Spor karsilagmalari
e  Profesyonel

e  Amator

®  Dini torenler
®  Gegit torenleri
[ ] Anma
Sanat/ Eglence
e  Konserler
e  Sergiler
e  Qdiil torenleri
e Diger
gosteriler
Is/ticaret
e  Fuarlar,

pazarlar, satis
e  Tiiketici ve
ticaret
gosterileri
e  Sergiler
e  Toplanti ve
konferanslar
° Tanitim
etkinlikler
. Fon artirma
etkinlikleri

Egitimsel ve bilimsel

e  Seminerler,

workshoplar,
¢Ozim

toplantilari

e  Kongreler

e  Aciklayict
e etkinlikler

Rekreasyonel
e Eglence amach
oyunlar ve sporlar
e Eglence
etkinlikleri

Politik
o Acilis
e  Resmi torenler
e VIP ziyaretler
e  Mitingler

Halk etkinlikleri
Kisisel kutlamalar
e  Yildoniimler
e Aile tatilleri
e Mezhepler arasi
gegis ayinleri
Sosyal etkinlikler
e  Partiler, galalar
e  Toplantilar

Kaynak: Getz, Management, s.7

Tablo 2°de de gortildiigii iizere etkinlikler, kiiltlirel kutlamalar, sanat/eglence,
ig/ticaret etkinlikleri, spor karsilagmalari, egitimsel ve bilimsel, rekreasyonel ve
politik amagli etkinlikler, halk etkinlikleri basliklar1 altinda ¢esitlendirmislerdir.
Ancak burada dikkat edilmesi gereken onemli noktalardan birisi de, daha Oncede
belirtildigi gibi bir etkinligin hizmet ettigi amaca gore birden fazla kategori i¢inde
yer alabilmesidir. Ornegin “toplant” etkinligi is/ticaret amaciyla gerceklestirldigi
gibi, politik, egitimsel/bilimsel veya sosyal amagh bir etkinlik de olabilmektedir.

Calismanin bu kisminda yukarida belirtilen etkinlik tiirlerinden turizme konu
incelenerek devam edilecektir. Yarattiklart  turizm

olabilecek etkinlikler,

potansiyelleri bakimindan, kiiltiirel etkinlikler, sanat etkinlikleri, is amacglh

etkinlikler, egitimsel ve bilimsel etkinliler, politik etkinlikler kisaca incelenecek,

caligmanin kaynak konusu olan Universiade Oyunlari’nin bir spor etkinligi ¢esidi
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olmasi sebebiyle, spor etkinlikleri konusunda genis bir bakis agisi yaratilmaya

caligilacaktir.

1.2.2.2.1. Kiiltiirel Etkinlikler

Getz’e gore kiiltlirel etkinlikler, kiiltiirel mana igeren kutsal ve neseli
olaylardir. Kiiltiirel etkinlikler planli etkinliklerin diger tiirlerinden kiiltiirel degerleri
ifade etmeleri bakimindan ayrilirlar. Festivaller, karnavallar, mirasi degerleri anma
torenleri, gegit alaylar1 ve torenleri, dini etkinlikler kiiltiirel amaglar igeren
etkinliklerdir™. Kiiltiirel dgeler destinasyonlarin gdriintiisiine ve imajma farklilik
getirerek, tiiketici deneyimlerini zenginlestirmekte ve tiiketicilerin zihninde o
bolgenin ziyaret edilecek bir bolge oldugu diislincesini yaratmaktadir. Bunu
degerlendirmek isteyen destinasyonlar kiiltiirel etkinlikleri kullanarak tiiketicilere
farkli deneyimler sunmaktadir. Yaratiklari 6dnemli turizm potansiyeli bakimindan
kiiltiirel etkinliklerden festivaller, karnavallar ve dini etkinlikler incelenerek

calismaya devam edilecektir.

1.2.2.2.1.1. Festivaller

Festivaller, 6zellikle son yillarda giindeme gelmelerine ragmen uzun gegcmise
sahip ve bircogu geleneksel olan kiiltiirel kutlamalarin en sik goriilen bigimidir®™.
Festival alaninda 6nemli eserleri bulunan Falassi’e gore, “festivaller, hemen hemen
tiim insan kiiltiirlerinde karsilagilan, sosyal bir olgu, bir etkinliktir™®,

Festivaller halk temah 6zel etkinliklerdir®'. Ancak Falassi, halk etkinliklerinin
cok cesitli olmas1 sebebiyle festivallerin anlamlarinda ve yorumlarinda cesitlilik ve
belirsizlik bulundugunu belirterek hangi etkinliklerin festival grubuna girebilecegini

belirtmistir. Falassi’ye gore festivaller™;

IGetz, Studies, .29

%Getz, Management, 5.7

%Alessandro Falassi, Time Out of The Time: Essay on the Festival, Albequerque: University of
New Mexico Press, 1987, s.1

%Jago ve Shaw, s.29

®Falassi, 5.2
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e kutsal ya da kutsal olmayan zamanlarda yapilan 6zel ayin kutlamlari,

e Saygin bir kisi veya kayda deger bir olaym ya da 6zel bir {iriiniin yillik
kutlamalari,

e Ogzellikle tek bir sanatg1 ya da sanat dalina ayrilmis, o sanat dalinda
calisanlarin performanslarini da igeren bir dizi kiiltiirel etkinlikler,

e Fuarlar,

e Herkese acik senlik ve eglenceler gibi etkinlikler olabilirler.

Tiim festivallerin kokii halk s6lenleri ve kutlamalarina dayanir ve festivallerin
temalar1 ¢ogunlukla ortak kiiltiirel degerleri referans alir’®. Festivaller ve ozel
etkinlikler bir toplum i¢inde giiclii baglar kurarak, sosyal ve kiiltiirel kimligi
pekistirir®”.

Festivaller, turizm sektOriiniin de cazibe sahibi Onemli elemanlarindan
birisidir. Festivaller sehirler veya bolgeler icin 6nemli etkilere sahiptirler®. Getz’e
gore bu etkiler; destinasyona bir tema ve pozitif bir imaj saglamak, turizm sezonunu
uzatmak, alternatif turizm ¢esitliligini ve siirdiiriilebilirligi artirmak, bdlgenin yeni
bir gorlinlime, gelismis bir altyapiya, ekonomi ve is alaninda gelisime sahip
olabilmesi i¢in katalizor olmak olarak ifade edilebilir®®. Festivaller ve halk katiliml
etkinlikler, bir turistik destinasyon olarak bolgede kiimiilatif bir etkiye sahip olmanin
yaninda, s6z konusu destinasyona bir imaj ve kimlik kazandiran ve ayni1 zamanda
topluluk duygusunu saglam ve ¢ekici kilan unsurlardir. Ayrica festivaller, yerel

halkin ev sahibi toplum olarak deneyim kazanmasina da yardime1 olmaktadir™®.

%Donald Getz, Festival, Special Events, and Tourism, Van Nostrand Reinhold, New York, 1991,
.53

Dogan Gursoy ve digerleri, “Perceived impacts of festivals and special events by organizers: an
extension and validation”, Tourism Management, Vol:25, No:2, 2004, 5.173

%Ros Derrett, “Festivals, events and the destination”, Festival and Event Management, An
International Arts and Culture Perspective (Ed. lan Yeoman, Martin Robertson, Jane Ali-Knight
Siobhan Drummond and Una McMahon-Beatti), Butterworth-Heinemann, 2004, s.33

%Getz, Festival, 5.6

'%Ros Derrett, “How Festivals Nurture Resilience in Regional Communities-International Perspective
of Festivals and Events, Pradigms of Analysis”, Elsevier, 2009, s.109
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/B9780080451008000077, (21.02.2012)
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1.2.2.2.1.2. Karnavallar

Tirkge’de senlik anlamina gelen karnavallar ¢ok eski tarihe sahip
etkinliklerdir. Karnavallar, Orta Cag Avrupasi’nda o donemin sartlarina gore
olusmus, o donemin mevcut iktidar iligkilerine, kilisenin gilindelik yasamdaki etkisine
bagli, bu alanlarda yasanan gerginliklere cevap veren, hakim diizeni, onun resmi, kati
isleyisini, kurallarini alt {ist eden, bunlar1 kisa bir slireyle tamamen tersine ¢evirmek
amaciyla yapilan bir etkinlik seklidir. Karnavallar, o donemde ¢esitli ritiieller, miizik,
dans, kostiim ve maskelerin kullanimi gibi formlarla, g¢atismanin yasandigi,
gerginligin kokeninde yatan resmi, kati, diizenli isleyisi kisa bir siireyle askiya
almakta ve kendine has isleyisi, kendiligindenligiyle bu isleyisin yerine gegmektedir.
Gilinitimiizde ise karnavallar, modernlesmeye bagli olarak Onemli doniisiimlerden
geemis, arttk o donemdeki amacindan uzaklasarak, bugiliniin ekonomik isleyisi,
toplumsal ve kiiltiirel gereksinimlerine uygun, bu ihtiyaglar1 karsilayan bir etkinlik
sekline doniigsmiistiir. Artik karnavallar, miizik, dans, kostiim, yemek ve gesitli
etkinliklerden olusan, belli araliklarla yapilan, halka acik, katilima yonelik, kendine
has ozellikler gosteren ¢ok amach kiiltiirel etkinlikler olarak ortaya glkmaktadlrlol.
Karnavallar giiniimiizde bilyiik turist etkinlikleri olarak da goze g¢arpmaktadir.
Diinyanin dort bir yanindan ¢ok sayida turist karnavallara katilmak i¢in seyahat

etmektedir.

1.2.2.2.1.3. Dini Etkinlikler

Bazi festivaller ve diger kutlamalar dini torenler icermektedir ama sadece dini
amagla yapilan bircok tdren ve kutlama da bulunmaktadir. Ornegin Mexicolularin
Olii Bayrami ve Miisliimanlarin Kurban Bayrami ve Seker Bayrami gibi kutlamalari
dinsel amagh etkinliklerdir. Hemen hemen her dinde kutsal bilinen bolgeyi ziyaretle
gerceklesen hag ziyaretleri, kutsal sayilan bolgeye biiyiik sayilarda ziyaretci

102

sagladiklarindan 6nemli etkinlikler olarak ifade edilmektedir—. Tarihteki en biiyiik

dini organizasyon olarak bilinen ve 12 yilda bir Hindistan’da diizenlenen Maha

01selin Yurdakul, Bir Uriin ve Toplumsal Biitiinlesme Araci Olarak Modern Kent Karnavallar
ve Tiirkiye’deki Orneklerde Gériilen Uygulama Farkhhklari, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 2006, s5.9-10

1%2Getz, Management, .36
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Kumbh Mela’ya 2001 yilinda 70 milyon Hindu haci katilmistir'®. Ayni zamanda hag
gorevini yerine getiren Miisliimanlarin, Mina adli yerde kurban bayraminin birinci,
ikinci ve {igiincii giinii seytan taslamak amaciyla yaptiklar etkinlikte de 2011 yilinda

Suudi Arabistan’in i¢inden ve yurtdisindan 2.93 milyon kisi bir araya gelmistir104.

1.2.2.2.2. Sanat Etkinlikleri

Giliniimiizde destinasyonlar, diinya kamuoyunun dikkatini daha fazla ¢ekmek
i¢in sanatsal festivaller ve binealler diizenleme konusunda rekabetci bir ortamin igine
girmislerdir. Giiniimiiz popiiler kiiltiiriinde yapilan miizik konserleri, 6diil térenleri,
tiyatro gosterileri, sanat sergileri ve dans sovlari sanatsal etkinlikler iginde

15 Bu etkinlikleri iceren sanatsal festivaller ve

sayabilecegimiz etkinliklerdir
bienaller (uluslararasi1 kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler) yalnizca sanat etkinlikleri
olarak degil kiiresellesmenin ve ekonomik canlanmanin araglarindan biri olarak da
goriilmektedir'®. italyanca bir kelime olan ve “iki yilda bir” anlamma gelen bienalin
sayisinda 1990’lardan sonra Onemli bir artis goriilmesinin sebebi de bahsedilen
etkenlere baglanmaktadir. Artik diinyanin hemen hemen her yerinde diizenlenmekte
olan bienallerin sayisinin 200’4 buldugu bilinmektedir. Bu etkinliklerin en iyi
bilinenleri arasinda Venedik, Sao Paulo, Havana ve Kwangju bienalleri ile bes yilda
bir diizenlenen Documenta Bienal’i sayilmaktadir. Farkli cografyada diizenlenenlerin
sayisindaki bu artisla bienaller, Avrupa disinda gergeklestirilmekte olanlarin, konum
veya Olgekleri temel almarak, Ugiincii Diinya bienalleri, ¢evre bienalleri veya mikro-
bienaller olarak smiflandirilmistir. Bu bineallerin bir kismi siireklilik kazanirken,

bazilar1 da kalici olamam1$t1r107.

1%3nagen, ss.5-6

%Haberler.com, “Bu yil hac1 sayis1 %S5 artti”,
http://www.haberler.com/bu-yil-haci-sayisi-yuzde-5-artti-3114577-haberi (27.01.2012)

1%Getz, Studies, .37

106Yard1mc1, s. 27

7yohnny Allen ve digerleri, Festivals and Special Event Management, Third Edition, Milton,
Quensland, John Wiley&Sons, Inc, Australia, 1999, ss.150-155.
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1.2.2.2.3. Is Amach Etkinlikler

Kiiresel diinyada c¢ok uluslu sirketlerin diinyay1 tek pazar olarak gorme
egilimlerinin giderek artmasi sonucu, yine liriinlerin tanitim faaliyetlerinde fuar, sergi
talepleri giindeme gelmis ve bu durum, fuar ve sergilerin yan sira, ayni veya farkli
sektorde faaliyet gosteren isletmelerin is amacl etkinliklerini artirmustir. Is amach
etkinlikler, uluslararas1 kongreleri, mesleki konferanslar ve kongreleri, is
toplantilarini, incentive (tesvik) turizmini, egitim, fuar ve sergi ziyaretlerini
kapsamaktadir. Kisacasi mesleki sebeplerle yapilan seyahatlerin tiimii is seyahati

108, Is amacli etkinliklerde harcama egiliminin daha fazla

olarak degerlendirilmektedir
olmasiyla birlikte de bu tiir etkinlikler, 6nemli bir endiistri halini almlstlrlog. Turizm

sektorline 6nemli faydalar saglayan is amacl etkinliklerin baglicalari sunlardir:

1.2.2.2.3.1.  Fuar ve Sergiler

Giliniimiiziin 6nemli tanmitim ve pazarlama araglari olan fuarlar, periyodik
olarak kurulan sergiler ve pazarlar olarak uzun geleneksel bir ge¢mise sahiptir.
Onceleri dinsel térenler icin diizenlenen fuarlar, giiniimiizde halk temali
kutlamalardan ¢ok {iriin tanitimi amaclh ticari etkinliklere donilismiistiir. Diinya
fuarlar1 ise, 1928’de Paris’te diizenlenen BIE (Barue International des Expositions)
anlagsmasiyla spesifik bir anlama sahip olmustur. BIE, Expos olarak adlandirilan
diinya fuarlarin1 alabilmek i¢in aday {ilkelere kurallar koyar ve bu kurallar
cergevesinde diinya fuarlarinin uluslararasi standartlara kavusmalarinda etkili olur'®®,

Fuarlar, saticilar1 ve alicilart bir araya getiren tanitim ve pazarlama amach
temel niteliginin yaninda diizenlendikleri bolgenin ekonomik hayatina canlilik
kazandirir, sosyal, kiiltlirel ve politik iligkilerin gelismesinde 6zellikle de turizm
acisindan bolgede canliligin olusmasini saglar, diizenlendikleri bolgenin sehircilik

gelisimine katki saglar, kent kimliginin ve markalagsmanin elde edilmesine yardimci

1% Arslan, 5.10-15
%David M. Pearlman ve Linid Mollere, “Meetings, Incentive, Convention, and Exhibition Evaluation

Practices: An Exploratory Study among Destination Marketing Organizations”, Journal of
Convention & Event Tourism, Vol:10, No:3, 2009, ss.147-148
10Getz, Management, .8
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olurlar'*

. Boylece, fuar ya da sergi gibi etkinlikleri diizenlemek ya da diizenlenmis
etkinliklere katilmak mikro ya da makro diizeyde 6nemli bir turizm etkinligi olarak
kabul edilmekle birlikte ulusal ya da uluslararas1 diizeyde bu tiir etkinliklerin

diizenlenmesine énem verilmektedir™*?.

1.2.2.2.3.2. Kongreler

II. Diinya Savasi’ndan sonra, gelisme gosteren toplantilar, giiniimiizde
bilimsel ve teknolojik alandaki geligsmeler, {iretimin artmasi, yeni pazarlama teknik
ve yoOntemlerinin ortaya c¢ikmasi gibi gelismelerle daha fazla diizenlenmektedir.
Ticari alandaki gelismeler ve diinyada ortaya ¢ikan yeni egilimler sonucunda bilgi
aligverisinde bulunmak, tartismak vb. amaglarla yapilan toplantilarin sayilar1 her
gecen gilin artmaktadir™>.

Toplant1 tiirleri igerisinde en genis kapsama sahip olan kongreler, Aymankuy
tarafindan, “yurti¢ci veya yurt disindan ayni ya da farkli meslek gruplarina sahip
kisilerin (delegelerin), fikir aligverisinde bulunmak ve tartismak gibi amaglarla
cagrili olarak bir araya gelmeleri olarak” tanimlanmaktadir™, Kongreler,
giinlimiiziin degisen teknolojilerini degerlendirmek, satis hedeflerini izlemek, grup
motivasyonunu saglamak ve personeli ddiillendirmek gibi bir¢ok sebeple organize

edilmektedir'®

. Kongre sayisinda ve katiliminda meydana gelen artigla kongrecilik,
meslek haline gelmis ve kongre organizasyonu nedeniyle olusan hareketlilikle bir

turizm olay1 ve bir turizm tiirli olarak adlandirilmaya baslamustir™®.

1.2.2.2.3.3. Konferanslar

Konferanslar, kongrelere benzemekle birlikte daha ¢ok teknik ve bilimsel

alanlarda  yapilan, dilizenli bir periyot gOstermeyen toplantilar  igin

"Eatih Yiicel ve Ahmet Yilmaz, “Bolgesel Kalkinma Stratejileri Acisindan Fuarcilik: Birinci ve

Ikinci Cukurova Sanayi ve Ticaret Fuarmn Degerlendirilmesi”, Cukurova Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt:15, Say1:1, 2006, $5.509-510

112Alparslan Usal ve Saime Oral, Turizm Pazarlamasi, Kanyilmaz Matbaas1, izmir, 2001, 5.61
Byusuf Aymankuy, Kongre Turizmi ve Fuar Organizasyonlari, 2. Baski, Detay Yayincilik,
Ankara, 2010, s.1

1 Aymankuy, s.2

"5Ebru Giinlii ve Ige Pirnar Tavmergen, Kongre ve Toplant1 Yonetimi, Seckin Kitabevi, Ankara,
2004, 5.30

16 Aymankuy, 5.6
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kullanilabilmektedir. Konferanslar egitimsel amaglarinin yaninda ticari amagla da
diizenlenebilmektedir'’’. Kongre ve konferans arasindaki fark eylemden daha ¢ok
anlamlariyla ilgilidir. Konferans kavrami genel olarak sorunlar ve gelisimlere ilgili

uzman kisiler tarafindan dinleyicilere bilgi verme amacini tagir®®,

1.2.2.2.3.4. Seminerler

Seminerler, birka¢ oturum seklinde devam eden, gesitli konularin bilimsel
cergevede tartisildigi toplantilardir. Ortalama 20-50 kisi arasinda degisen
konusmacilarin katilimiyla ve genellikle egitim ve bilgi verme amaciyla yapilan
seminerler, toplanti turizmi agisindan da potansiyel sahibi olabilmektedir. Genellikle
egitim amaci igeren seminerlerde sirketlerin de yeni iirlin uygulamalarini ve yeni
endistriyel egilimleri 6grenmek i¢in hemen hemen tiim birimleriyle seminerlere

katilim gostermeleri seminerlerin ticari amacini da ortaya ¢ikarmaktadir™®.

1.2.2.2.3.5. Forum

Forum, bir yonetici baskaliginda konusmacilarin enine boyuna tartigtiklari
toplantilardir. Forum, panalistlerin konusmalarinin ardindan forum baskaninin
yonetimiyle dinleyicilerin sorularin1 konusmacilarin cevaplamasi seklinde devam
eder. Forumda konusmacilarin amaci birbirlerinden ¢ok dinleyicilere hitap

edebilmektirt?°,

1.2.2.2.3.6. Sempozyum

Sempozyum, toplant1 sekli olarak foruma benzemekle birlikte foruma gore
daha sert ve kati kurallara sahiptir. Sempozyumda katilimeilar bir konu ile ilgili
tebligler sunan uzmanlardir. Sempozyumda foruma goére dinleyicilerin katilimlar

azdirt?,

17 Aymankuy, 5.2
8Giinlii ve Tavmergen, .36
"Giinlii ve Tavmergen, .37
120Aymankuy, s.2
121 Aymankuy, 5.3
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1.2.2.2.4. Egitimsel ve Bilimsel Etkinlikler

Bu etkinlik grubu genellikle is ve ticaret amagl etkinliklerin bir alt dali olarak
goriiliirler, ancak bu etkinliklerin bilgi yaratma ve bilgi aligverisi nedeniyle
kendilerine has 0Ozellikleri vardir. Belirli konular tizerine hazirlanan akademik,
bilimsel ve mesleki sempozyum ve konferanslar, egitimsel ve bilimsel etkinliklerin
onemli elemanlarindandir. Birgok insan bu etkinliklere bilgi arayisinin yaninda kendi

meslek grubundaki insanlarla sosyallesmek icin de katilirlar*?.

1.2.2.2.5. Politik Etkinlikler

Politik amagl etkinlikler, etkinlik grubu icinde en kiigiikk kategoride yer
almalarina ragmen diizenlendikleri bdlge igin 6nemli etkiler yaratmaktadir. Politik
amacl birgok etkinlik diizenlendikleri bolgenin ekonomisini canlandirmada ve bdlge
icin imaj saglamada etkili olabilmektedir. Ozellikle G8, G20 gibi 6nemli toplantilar
ve VIP ziyaretler, 6nemli insanlarin katilimi1 ve amaclar1 bakimindan biiyiik medya

ilgisi yaratmaktadir*?.

Ayrica periyodik olarak Davos’ta diizenlenen Diinya
Ekonomik Forumu gibi her zaman ayni bolgede diizenlenen politik etkinliklerle de

etkinlik ve diizenlendigi bolge adeta birlikte anilir hale gelmektedir.

1.2.2.2.6. Spor Etkinlikleri

Spor, toplum yasamina egitimsel, politik ya da ekonomik amacli bircok
degisik yoldan girmis, bireyleri dogrudan ya da dolayli olarak ilgilendiren ve

124 Bu olay, birgok agidan

toplumun ilgisini canli tutabilen sosyal bir olaydir
toplumlara sosyal ve fiziksel anlamda faydalar saglamanin yaninda toplumlar
birlestiren ve toplumlarin davranig, diisiince ve deger sistemlerini gelistirerek
kendilerini ifadelerini kolaylastiran unsurlar icermektedir.

Insanoglunun avlanmak ve korunmak amaciyla gelistirdigi beden hareketleri,

silahlar, savunma ve saldirt bilgisi sporun ve beden egitiminin temelini

122Getz, Studies, .42
12Getz, Management, 5.36

12Berkant Atasoy ve Fiisun Kuter Oztiirk, “Kiiresellesme ve Spor”, Uludag Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, Cilt:18, No:1, 2005, 5.18

33



olusturmaktadir. Bu anlamda basariyr tatmak i¢in birey zamanla kendi disinda bir
grup, cemaat ve birligin destegiyle psikolojik bir yapilanmaya girmistir'*®. Boylece
spor, diisman1 alt etmenin ve av basarisinin disinda sosyo-kiiltiirel bir anlam
kazanmis ve bireysellikten “biz” duygusuna gegilmesini saglamistir. Sportif
faaliyetler toplum bireylerini bedenleri yoluyla giiglendirme yolunda motive ederken
zamanla bu etkinlikler torensel boyut da kazanmistir. Sportif aktivitelerle yarigmalar
diizenleme, odiiller verme, agalik (sponsorluk) gibi yonlerle bu tiir etkinlikler
zamanla kurumsallastlrllmlstlr126.

Spor etkinliklerinin gelisimine bakildiginda, bir¢ok kaynakta, 6zellikle biiyiik
spor organizasyonlarinin temelinin Antik Yunan’a dayandigi goriilmektedir. ilk
Onceleri tanrilara tapinmak i¢in yapilan s6lenlerde yer alan spor, zamanla devamli ve
daha cok sportif aktiviteyi igeren bir olgu olmustur. Adim ilk olarak yapildig
Yunanistan’m Olimpia ydresinden alan Olimpiyat Oyunlari’nin temelinin M.O.
776’ya dayandig belirtilse de tarihgiler, Olimpiyat oyunlarinin baglangici konusunda
hem fikir degildirler?’.

Ayn1 donemlerde, Antik Misir’da kutlanan ve Misir toplum diizeninin ortak
noktasini olusturan, Firavun adina jiibile ve yenilesme bayrami olarak tanimlanan,
Serbest Senlikler diizenlenmistir. Ayrica, 19. ylizyila kadarki zamani i¢ine alan eski,
orta ve yenicag donemlerinde; Roma’daki gladyator doviisleri ve at yarislar1 da
Cermenler’deki spor etkinlikleri olarak sayllmlstlrlzg.

Olimpiyatlarin M.S. 408’e kadar devam ettigi ve oyunlara, savaglar ve
oyunlarin adil ortamda ger¢eklesememesi sebebiyle 2. Theodosius’un son verdigi,
oyunlarin 1500 y1l kadar yapilamadigi ve Avrupa’da Ronesans ile birlikte yeniden
giindeme geldigi belirtilmektedir®. Oyunlarin tamamen durdurulmasi sonucunda,

yorenin ekonomik agidan sikintiya diistiigiine, gelen turist sayisinin azalmasi sonucu

bir ekonomik kriz yasandigina inanan yetkililerin oyunlarin devamina izin

12Mustafa E. Erkal ve digerleri, Sosyolojik Acidan Spor, Der Yayinlari, Istanbul, 1998, 5.16

126Erkal ve digerleri, s.22

¥ Aydin Oztiirk ve Cetin Ozdilek, “Antik ve Modern Olimpiyat Oyunlarinda Olimpiyat Atesinin
Yakilma Sebepleri ve Bu Giine Kadar Diizenlenen Oyunlarda Mesaleyi Tagima Seremonileri”, Dumlu
Pmnar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1:19, Aralik 2007, s.218

%Djeter Voigt, Spor Sosyolojisi, 1998, cev. Ayse Atalay, Alkim Yayinlari, istanbul, 2007, s5.223-
233

12K orhan Se¢ilmis, Antik Zamandan Giiniimiize Olimpiyat Oyunlari, il Press Yayin, istanbul,
2004, s.15
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vermeleri'®® de, Olimpiyatlarin bolge ekonomisinde oynadigi biiyiik rolii o
donemlerden gozler oniine sermektedir.

Olimpiyat ruhuna inanan, modern Olimpiyat oyunlarinin kurucusu olarak
bilinen Baron Pierre de Coubertin’in Onciiliigiinde 1892 yilinda Paris’te toplanan
konsey tarafindan Olimpiyatlarin tekrar baslatilmasina, her 4 yilda bir yapilmasina ve
ilk oyunlarn 1896 yilinda Atina’da yapilmasina karar verilmistir>'. Olimpiyat
Oyunlari, giiniimiizde merkezi Isvigre’de bulunan IOC (International Olympic
Committee) tarafindan dilizenlenmekte, Yaz Olimpiyatlar1 ve Kis Olimpiyatlar
seklinde yapilmaktadir. Olimpiyatlarin yaninda bugiin diinyanin hemen hemen her
yerinde uluslararasi alanda birgok spor etkinligi gerceklestirilmektedir. Universiade
Oyunlari, Grand Prix’ler, Diinya Futbol Sampiyonasi, Rugby Diinya Kupalari,
Diinya Golf Sampiyonasi biiylik capli spor etkinliklerine verilebilecek en giizel
orneklerdendir. Bu biiyilk spor faaliyetleri yerel seviyede gerceklestirilen spor
miisabakalarmnin da dniinii agmaktadir'®?,

Spor kisisel ve toplumsal saglig1 koruyucu ve gelistirici 6zelliginin yaninda,
giiniimiiziin kitle iletisim araglar1 ve 6zellikle medyanin etkisiyle karli bir reklam ve
tanitim araci haline gelmistir. Spor etkinlikleri, bir taraftan bir gosteri ve eglence
faaliyeti olarak tiiketim sektoriine dontistirken, diger taraftan girisimciler i¢in 6nemli
finansal hareketlerin yasandigi cazip bir ekonomik harekete, hiikiimetler i¢in de hem
sosyal ve kiiltiirel altyapiy1 gelistirme ve zenginlestirme aracina hem de uluslararasi

arenada etkin bir politika aracina dénijsmiistiirl33

. Bu sebeplerle spor endiistrisi, hem
mal hem de hizmet endiistrisi iginde bir¢cok endiistriyle iliski halindedir ve bu
sektorler de oOzellikle biiylik spor etkinlikleri sayesinde talep artisi
saglayabilmektedir.

Boylelikle giiniimiizde spor ve turizm arasinda da siki bir bag olugmustur.
Kiiresellesme siireci ilerledikce spor sayesinde turizmi tesvik edecek caligmalar

yapilmakta ve ayn1 sekilde spor miisabakalar1 da turizm sayesinde

130

Clineyt E. Koryiirek, Olimpiyadlar, 2003, s.10
131 : :
Secilmis, s.20
2\Wagen, 5.9
**Sebahattin Devecioglu, “Tiirkiye’de Spor Sektorii Stratejilerinin - Gelistirilmesi”, Verimlilik
Dergisi, Say1:2, 2005, s5.117-134
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zenginlesmektedir™*, Son  donemlerde  destinasyonlarin  biliyiikk  spor

organizasyonlarina ev sahipligi yaparak adlarini duyurmak istemeleri hem
destinasyonun tanitimi hem de spor turizminin gelisimi agisindan 6nem arz
etmektedir. Artik diinya genelinde ¢ogu hiikiimet, spor etkinliklerine ev sahipligi
yapabilmek i¢in adeta yarisir hale gelmisdir'®>.

Spor etkinliklerine katilmak isteyen iilke ya da bolge, organizasyona heniiz
basvuru yapma asamasinda spor tesislerini uluslararasi standartlara uygun hale
getirerek hem mevcut talebe daha iyi cevap verebilmekte hem de organizasyonu
almaya hak kazanabilmektedir. 2008 Olimpiyat Oyunlarin’a aday olan Istanbul bu
donemde oldukca hareketli glinler yasamis Olimpiyatlarin gergeklesecegi kent olarak
secilememis olsa da, aday oldugu dénemde, Istanbul Olimpiyat Oyunlari ve
Diizenleme Kurulu tarafindan spor amacl bir¢ok yatirim yapllmlstlr136

Derry ve digerlerine gore etkinlikler ve spor, turizm igin turist sayist ve
ekonomik fayda saglamada belkide en 6nemli iki bilesendir. Sekil 3’de sunulan spor

turizmi modeline gore de eger bir insan spor etkinligi icin seyahat ederse aym

zamanda turizmin birgok ¢esidine de katilmis olur.*®’

Sekil 3: Spor Turizmi Modeli

SPOR TURIZMI

Spor
Atraksivonlari

REKREASYONEL
TURIZM

Kaynak: Derry ve digerleri, 5.241

**p. De Knop, “Sport and Events Tourism”, Tourism Business Frontiers, Consumer Products and
Industry, (Ed. Dimitrios Buhalis and Carlos Costa), Butterworth-Heinemann, 2006, s.118

35Chris Gratton ve digerleri, “The Economics of Sport Tourism at Major Sports Events” Sport
Tourism Destination: Issues, Opportunities and Analysis, (Ed. James Higham), Butterworth-
Heinemann, 2005, s.234

136 Anonim, <2008 Olimpiyatlari istiyoruz”, Tiirsab Dergisi, Say1:204, 2001, ss.16-21

¥"Margaret Derry ve digerleri, “Sport tourism and event tourism: are they one and the same”,
Journal of Sport Tourism, Vol:9, No:3, 2004, ss.239-241
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Spor etkinliklerinin destinasyona olan yiliksek fayda etkisiyle birlikte
literatiirde etkinlik turizmi altinda “spor etkinligi turizmi” alani olugsmustur. Spor
etkinligi turizmi Getz’e gore, uluslararasi alanda 6nemli ve cazibe sahibi nis pazar
olarak belirtilmektedir. Spor etkinlik turizmi, destinasyon agisindan ekonomik ve
toplumsal faydalar saglamak i¢in spor etkinliklerinin  gelistirilmesi ve
pazarlanmasidir. Tiiketiciler agisinda da spor etkinligi turizmi, etkinlige katilmak ya
da izlemek amaciyla yapilan seyahatlerdir'®®, Sportif etkinliklere aktif ya da izleyici

139 blduklarina

olarak katilim insanlar1 ayn1 zamanda turizme yonlendiren sebeplerden
gore, spor etkinlik turizmi de, son zamanlarda spor etkinliklerinin sayisindaki artisla,

onemli bir turizm ¢esidi olarak turizm piyasasinda yerini almaya baglamistir.

Spor Etkinlik Turizminin Ozellikleri

Getz spor etkinlik turizminin 6zelliklerini asagidaki gibi belirtmistir*’;

e Birgok spor etkinligi, bir destinasyonu c¢ekici hale getirmede oldukga
kolay kullanilabilir arag¢lardir.

e Ozel bir spor etkinligi rutin olarak diizenlenenlerden daha fazla turist
¢ekebilir.

e Kurumsal sponsorlar spor etkinliklerine ilgi duymaktadirlar.

e Biiyiik capli spor etkinlikleri yeni hizmet birimleri olugturulmasinda veya
alt yapinin gelistirilmesinde katalizor olabilir.

e Spor etkinlikleri i¢in yeni binalar insa edildiklerinde bunlar ev sahibi
bolge i¢in kalict olur.

e Biiyiik ¢apl spor etkinlikleri, toplanti, sergiler ve egitim seminerleri gibi
diger etkinlik gesitleri i¢in katalizor olabilir.

e Yil boyunca diizenlenebilecek ve turizm sektoriiniin mevsimsellik
Ozelligini azaltabilecek ¢esitli spor etkinlikleri mevcuttur.

e Spor etkinlikleri, fiziksel yetenege, yasa ve cinse bakilmaksizin her

seyirci grubu i¢in oyun ¢esitliligine sahiptir.

%Donald Getz, “Sport Event Tourism: Planning, Development, and Marketing”, Spor and
Adventure Tourism, (Ed. Simon Hudson), Haworth Press, Binghamton, 2003, s5.49-50

3Atilla Hazar, Spor ve Turizm, Detay Yayincilik, Ankara, 2007, s.81

"0Getz, Sport, 5.50
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e Spor etkinliklerine basarili bir sekilde ev sahipligi yapan toplumlarda
gurur ve eglence i¢ igedir.

e Spor etkinlikleri, destinasyonun ¢ekiciligini ve 6zel oldugu duygusunu
yaratmaya yardim ederek geleneklerin ve kiiltiirlin gelisimini ve kolay yansitilmasini
saglar.

e Medyanin ilgisiyle bir spor destinasyonu imaji yaratilmasi ziyaret¢i
harcamalarindan daha 6nemli olabilir.

e Spor etkinlikleri, giicli ve aktif yasam tarzlar1 ve kiiltiirel temalar
yaratarak destinasyonun markalasmasina yardimei1 olabilir.

e Spor etkinlikleri, siirli aktivitelere sahip kiiciik kasabalar veya kirsal

alanlarin turizmine yararlar saglamada etkili olabilir.

Spor Etkinlik Cesitleri

Spor etkinligi sektoriinde muazzam bir ¢esitlilik mevcuttur. Spor etkinligi
denildiginde 6zellikle turizm pazarlamacilarinin aklina ilk olarak biiyiik 6lgegi ve
etkileri bakimindan Olimpiyatlar ve Diinya Futbol Sampiyonas: gibi etkinlikler
gelmektedir. Fakat kiigiik ve amator spor etkinliklerinin de ¢ok fazla faydaya sahip
oldugu bilinmektedir'*!.

Graton ve digerlerinin sundugu biiyiik capli spor etkinligi cesidi
modellemesine gore baslica sayilabilecek etkinlikler, aktif ya da izleyici katilimina
ve Olgeklerine gore 4 modelde siniflandirilmistir™*:

Model A: Onemli oranda medya ilgisi ve ekonomik etki yaratan “biiyiik
uluslararasi izleyici” etkinlikleridir. Bir destinasyonda ancak bir kez yapilan ve her
y1l diizenlenmeyen bu biiyiik spor etkinliklerine Olimpiyatlar ve Diinya Futbol
Sampiyonas1 ve Avrupa Futbol Sampiyonas1 6rnek verilebilir.

Model B: Onemli oranda medya ilgisi ve ekonomik etki yaratan bu spor
etkinlikleri, ulusal alanda diizenli olarak her yil yapilan “biiyiik izleyici

etkinlikleridir”. Fa Kupa Finali, Wimbledon, Open Golf, Six Nations Rugby Union

International, gibi spor etkinlikleri bu model i¢in verilebilecek en giizel 6rneklerdir.

Y1Getz, Sport, .51
“2Chris Gratton ve digerleri, “The economic importance of major sports events: a case-study of six
events”, Managing Leisure, Vol:5, No:2, 2000, s.26
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Model C: Bir destinasyonun bir kez ev sahibi olabilecegi, her yil
diizenlenmeyen, sinirli bir ekonomik etki yaratan “biiyiik uluslararasi izleyici ve
seyirci spor etkinlikleridir”. Avrupa Kiiclikler Box Sampiyonasi, Avrupa Kiigiikler
Yiizme Sampiyonasi, Diinya Badminton Sampiyonasi, IAAF Grand Prix bu spor
etkinligi ¢esidi i¢in en uygun O6rneklerdendir.

Model D: Sinirh bir ekonomik etki yaratan “biiyiik sporcu etkinlikleri”
ulusal alanda her yil yapilan spor etkinliklerinin lig karsilasmalar1 ve turnuvalaridir.

Giliniimiizde uluslararasi1 spor organizasyonlaria aktif ya da izleyici olarak
katilimin yaninda profesyonel sporcularin antrenman ve egitim gibi faaliyetleri i¢in
yaptiklari seyahatlerde turizm pazarinda yerini almaya baglamistir. Bu olay
isletmeler icin diistik sezonun azalan talebinin olumsuz etkilerini azaltarak yeni
firsatlar yaratmaktad1r143.

Spor ve turizm arasindaki bag yukaridaki bir¢gok nedene bagli olarak son
yillarda oldukg¢a giiglenmistir. Spor, turizm ig¢in c¢ekicilik yaratmada, cekiciligi
artirmada 6nemli bir eleman olarak kabul goérmektedir. Turistik talebini artirmak,
diisiik sezonun olumsuz etkilerinden kurtulmak, bir spor destinasyonu imajina sahip
olmak isteyen destinasyonlar spor yatirimlarmi ve spor etkinliklerini destekleyerek
gelisimlerine ivme kazandirmaya c¢alismaktadir. Ozellikle biiyiik capli  spor
etkinlikleriyle alt yapisini yenileme firsati bulan destinasyonlar, ayni zamanda

imajlarini gelistirerek 6nemli tanitim ve pazarlama olanaklarini da elde etmektedir.

“Baris Erdem ve Goksel Kemal Girgin, “Spor Turizmi”, Turistik Uriin Cesitlendirmesi, Nobel
Yayin, Ankara, 2008, 5.390
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IKINCi BOLUM
ETKINLIKLERIN DESTINASYONA ETKILERI

Getz’e gore etkinlikler yarattiklar1 gelir ve istihdamla birlikte ortaya ¢ikan
ekonomik etkilerinden dolay1 bir endiistri olarak adlandirilabilirler. Etkinlikle birlikte
turizmde ve ekonomide yasanan gelismelerle etkinlikler, turizm endiistrisinin de bir
alt dali haline gelmistir144. Giliniimiizde 6zellikle Olimpiyat Oyunlari, Diinya Futbol
Kupasi gibi mega spor etkinlikleri, destinasyonlarin turizm iirtinleri arasinda énemli
elamanlar olarak sayilmaktadir™®.

Etkinlikler turizm enddstrisinin, geng, dinamik ve hizli biiyliyen, diinya
capinda bir alt dali konumunu almistir. Ozellikle son dénemlerde gelismekte olan
tilkeler, etkinlik turizmi ve etkinlik yonetiminin faydalarinin daha ¢ok farkina
varmislardir'®. Tassiopoulus’a gére “etkili bir sekilde koordine edilen, ydnetilen ve
iyi planlanan etkinlikler, destinasyon i¢in asagidaki faydalarin elde edilmesinde ve
dagitiminda iyi bir potansiyele sahiptir**’:

e destinasyonun ¢ikarlarini ve niteliklerini giliglendirmek igin bir arag
olmak ve destinasyonu bir turistik istasyon haline getirecek uygun bir
imaj yaratmak, ozellikle siirekli misafirler gibi yiiksek verim saglayan
ziyaretgileri cekerek onemli bir turistik alan yaratmak,

o uluslararas: turistik yerler haritasindaki iilkeler ve yerler icinde
destinasyonun rekabetci pozisyonunu gelistirmek,

e turistik biilylimenin oranini1 yonetmek ve artirmak,

o yerel toplumun yasam kalitesini artirmak ve topluma kentiyle ilgili
giiven ve iftihar agilamak,

e mevcut tesislerin kullanimini ve gelirini artirmak,

o etkinlik platformuna dogru medyanin kapsama alaninini1 genisletmek,

o etkinliklere yerel halkin destegini artirmak.

% Donald Getz, “Developing a Research Agenda for the Event Management Field”, Events Beyond
2000: Settingthe Agenda, Setting The Agenda Proceedings of Conference on Event Evaluation,
Research and Educational, (Ed. John Allen, Robert Harris, Leo K Jago and A J Veal), Sydney,
2000, s.15

YSLynn Minnaert, “An Olympic legacy for all? The non-infrastructural outcomes of Olympic Games
for socially exluded groups (Atlanta 1996-Beijing 2008)”, Tourism Management, Vol:33, No:2,
April, 5.361

15Tassiopoulos, 5.4

M Tassiopoulos, 5.3
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Ozellikle Olimpiyat Oyunlar1 gibi uluslararasi oneme sahip etkinlikler
sayesinde destinasyonlar giiniimiizde, etkinliklerden dolayr meydana gelen yarislar
ve kutlamalarin yaninda kendi tarihi, kiiltiirel, dogal ¢ekicilikleri ve ayn1 zamanda
etkinliklerle ilgili birgok is ve egitim alanmiyla ilgili bir¢ok ziyaret¢iyi kisa bir siirede
kendilerine gekebilmektedir'®®. Bu etkinliklerle ev sahibi destinasyonlar ¢ok kisa bir
stirede muhtemel ya da mevcut olumsuz imajlarimi da azaltabilmekte ve bdylece
kendileri adina daha olumlu bir imaj gelistirebilmektedir'*.

Etkinlikler, bir¢ok destinasyonun gelisiminde ve pazarlama planlarinda hatiri
sayilir bir aragtir ve bu sebeple ev sahibi bdlgede turizmin gelisimi i¢in oldukca
6nemli bir motivasyon unsurudur™®. Ozellikle Olimpiyat Oyunlar1 ve FIFA Diinya
Kupalar1 gibi biiylik capl etkinlikler, bugiin bir sehrin turistik unsurlar1 arasinda
onemli tiriinler olarak kabul edilmektedirler. Bu tiir etkinlikler kisa siireli olmalarina
ragmen onlar1 sahneleyecek sehirler i¢in hem kisa hem de uzun dénemli 6nemli
etkilere sahiptirler®!. Solberg ve Preuss’a gore etkinlikler 6zellikle yeni bir alt yap:
gerektiriyorsa ve turistik ziyaretleri uyarici pozitif bir imaj yaratabiliyorsa,
destinasyonlar ic¢in etkinlik sonrast donemde de yillarca siirebilecek etkiler
yarat1r1ar152.

Bu sebeplerle 6zellikle uluslararasi biiyiik capli etkinliklerin uzun ve kisa
donemde ev sahibi bolge icin yarattigi etkiler bircok arastirmaci tarafindan
incelenmistir. Jago ve digerleri etkinliklerin ev sahibi bolgede ekonomik, sosyal ve
cevresel alanda hem pozitif hem de negatif ¢ok cesitli etkilere sahip olduklarim
belirtmislerdir.>*. McDonnell ve digerleri etkinliklerin bir destinasyon i¢in olasi
etkilerini; diisiik sezon icin ziyaret¢i sayisimi artirma, genel turizm deneyimini
yiikseltme, yerel gelisim i¢in katalizér olma, ekonomik faydalar tesvik etme ve son

olarak destinasyonda uzun donem etkileri destekleme seklinde belirtmektedirler™.

8 isa Delpy ve digerleri, “Motivation to Attend the 1996 Summer Olympic Games”, Journal of
Travel Research, Vol:39, No:3, February 2001, s.330

9Samuel Seongseop Kim ve Alpstair M. Morrsion, “Change of images of South Korea among
foreign tourists after the 2002 FIFA World Cup”, Tourism Management, Vol:26, No:2, 2005,
$5.245-246

*9Getz, Defination, s.403

BIMaurice Roche, “Mega-Events and Urban Policy”, Annals of Tourism Research, Vol:21, No:1
1994, 5.1

Y?Harry Arne Solberg ve Holger Preuss, “Major Sport Events and Long-Term Tourism Impacts”,
Journal of Sport Management, VVol:21, No:2, 2007, s.215

3Jago ve digerleri, 5.223

™McDonnell ve digerleri, .20
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Getz de etkinliklerin bir destinasyona, ekonomi ve turizm, ¢evresel ve sosyo-
kiiltiirel alanlarda bir¢ok sekilde etki ettigini ifade etmekedir. Ritchie ise etkinlikler
oncesi degerlendirilmesi gereken etkileri ekonomi, turizm/ticari, fiziksel, sosyo-
kiltiirel, psikolojik ve politik olarak 6 grupta siniflandirmigtir™.

Christensen’e gore etkinliklerin yer aldiklart ev sahibi toplum iizerinde
ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve gevresel hassasiyetleri vardir ve etkinlikler ekonomik
faydayr maksimize etmek, olumsuz cevresel ve sosyo-kiiltiirel etkileri minimize
etmek gibi sorumluluklara sahiptirler**®.

Minnaert ise etkinliklerin etkilerini somut ve soyut olarak iki kategoride
degerlendirmektedir. Somut etkiler, ev sahibi bolgede altyapi ve kentsel yenilenme
icin inga edilen tesisleri temsil ederken soyut etkiler ise etkinliklerin ev sahibi
bélgede yarattigi ekonomik ve sosyo-kiiltiirel etkileridir™".

Musgrave ve Raj etkinliklerin ekonomik, sosyo- kiiltiirel ve gevresel etkilerini

hem olumlu hem de olumsuz etkiler bakimindan Sekil 4’deki gibi incelemektedirler.

*Ritchie, 5.2-11

1%6C. Smith Christensen, “Sustainability as a Concept within Events”, Event Management and
Sustainability, (Ed. Razaq Raj and James Musgrave), Spi, Pandicherry, India, 2006, s.25

"Minnaert, ss.1-2
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Sekil 4:Etkinlik Etkileri

Sosyal Etkiler

Olumlu

e Geligmenin ve  yapi
harcamalarinin tesviki,

e Uzun dénem tanitimsal
faydalar saglama,

e Yerel halkin gurur
kaynagi olma,

e Toplumsal geligim
saglama,

e Istihdam olanaklarinda
artis saglama,

Olumsuz

e Altyapinin  gelecekteki
kullaniminin maksimize
edilememesi,

e Normal 1is siirecinin
kesintiye ugramasi,

e Yerel halkin gogiline
neden olma,

e Yerel halkin yasam
bi¢iminde bozulmaya
neden olma,

e Medya etkisi,

e Toplumun ilgisizligine
ve uzlagsmazligina sebep
olma,

e Giivenlik  konularinda
riskin artmasi,

e Elde edilen faydada esit
olmayan dagilim

Cevresel
Etkiler

Olumlu
e Cevresel  konulara
farkindaligin artisi,

o Atik alanlarinin
geligimi,
e Bolgenin uzun

donemli korunmasi,

Olumsuz

e Etkinlik alanlarinda
kisa ya da uzun donemli
hasarlar,

o Atk ve kirlilik,

e Trafik karmagsikligi
ve sikigiklik,

e Enerji ihtiyacina ve
diger kaynaklara olan
talebin artmast

Ekonomik
Etkiler

Olumlu

e Direkt ve  dolayli
harcamalar yaratma,

e Yenilenme sonucunda
miilk degerlerinin artigini
saglama,

o Ticarete ve is
gelisimine katki saglama,

e Gelismenin ve yapi
harcamalarinin  tegvikini
saglama,

o Etkinlik iiriin
genislemesi yaratma,

Olumsuz

o Etkinligin
basarisizliginin  yerel ve
ulusal ekonomiye maliyeti,
e Uriinlerin, hizmetlerin
ve olanaklarin fiyatlarinda
abartil yiikselis,

o Elde edilen fayda da
esit olmayan dagilim

N

Kaynak: James Musgrave ve Razaq Raj, “Introduction to a Conceptual Framework for

Sustainable Events”, Event Management and Sustainability, (Ed. Razaq Raj ve James

Musgrave), Spi, Pondicherry, India, 2006, s.5
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Etkinliklerin destinasyona ekonomik, politik, sosyal ve kiiltiirel, ¢evresel ve
fiziksel alanda birgok etkisinin oldugu gergeginin yaninda bu etkilerin kattig1 deger
de sekil 5’de goriildiigii gibi etkinli§in boyutuna gore degisebilmektedir. Biiyiik
Olcekli etkinlikler ev sahibi bolge i¢in olasi degerler bakimindan oldukga yiiksek
getiriye sahipken, etkinligin 6lgegi kiigiildiikge olasi degerlerin etki potansiyelide

azalmaktadir. '8,

Sekil 5: Etkinliklerin Etki Dereceleri

NADIREN GERCEELESEN
MEGA ETKINLIKLER
Yikes el nrist

alebi ve
Titkes ke Dajer

PERIODIK
HALLMARK
ETKINLIKLER
Yiiksek Tunst Talebi
ve Yilksek Deder

BOLGESEL ETKINLIKLER
PERIODIE weva BIR KEZ
Orta tunst taleba ve
COrta deger

YEREL ETKINLIKLER
PERIODIE veva BIR KEZ
Dhiglik tunstik talep ve
Drisiik defer

Degerin olasi dlgekleri

. Biiyiime potansiyeli

. Pazar payi,

o Kalite,

e  Imaj gelistirme,

e Toplum katilim,

e Cevresel deger,

. Ekonomik fayda,

e  Sirdiriilebilirlik,

o Ogzgiinlik
Kaynak: Getz, Management, s.113

158 Getz, Management, 5.113, Hall, 5.265
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Planli etkinliklerin ucu genellikle ev sahibi toplum igin, bir takim amag ve
hedeflere dayalidir. Yapilan faaliyetlerden beklenen bir takim “sonuclar” elbette
vardir, ancak bazen beklenmeyen ve istenmeyen sonuglarla karsilasmak da
miimkiindiir. Aslinda bir etkinlik toplumsal ve ¢evresel degisiklik hareketini baglatir
ve bu hareketin bir parcasi olarak kabul edilir'*®.

Mega etkinliklerle ilgili yapilan akademik ¢alismalarin cogunun odak noktasi
olan pozitif etkilere ragmen son yillarda mega etkinliklerin yol actig1 maliyetler de
vurgulanmaktadir. Bu kapsamda s6z konusu etkinligin etkilerini saptamak ve bu
etkinlerin pay sahibi tiim taraflar iizerindeki etkisini yonetmek etkinligi yOneten
birimin sorumlulugundadir. Bu asamada etkinligin genel etkileri konusunda
bilinglenmek ve gerektigi yerde miidahale ederek planli bir bicimde hareket etmekle
etkinligin genel etkileri cer¢evesinde de basarili sonuglar elde edilebilir'®. Bu acidan
son yillarda etkinlik yonetimi, etkinliklerin basarisi, cazibesi agisindan ayrica
destinasyonun dogru pazarlanmasi ve turizm sektoriine turist saglamada hizla gelisen

profesyonel bir alan olmaya baglamistir*®®,

2.1. ETKINLIKLERIN EKONOMIiK ETKIiLERIi

Etkinlikler, ev sahibi bolgede genellikle ekonomik aktiviteyi tesvik edici
olarak goriiliir ve bundan dolayr pozitif bir bakis agisiyla degerlendirilir. 1976
Olimpiyatlari’ndan dolay1 biiyiik capli spor etkinliklerinin ev sahibi bolge icin borca
neden oldugu izlenimi dogmussa da, 1984 Olimpiyatlari’nin biiyiikk bir kari

beraberinde getirmesiyle bu diistincede degisiklik olmustur'®?

. Boylece ekonomik
faydasindan dolay1 son yillarda bir¢ok iilke, ozellikle biiyiik ¢apli etkinliklere ev
sahipligi yapmak i¢in adeta yarisir hale gelmisdir.

Birgok etkinlik, kiiltiirel ve uluslararasi alanda ¢ok cesitli faydalar1 da
beraberinde getirir. Fakat hiikiimetler daha ¢ok, gelismemis bolgelerde ziyaretci

katilimini artirarak ekonomik faydalar saglanmas1 amaciyla, etkinliklere katilmayi1 ve

etkinlikler i¢in harcama yapmayi istemektedir. Bir hiikiimetin bir etkinligi almak

159 Getz, Studies, 5.300
180 McDonnell ve digerleri, s.2
181 Getz, Defination, s.403

182Gratton ve digerleri, 2005, s.234
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istemesindeki Oncelikli sebepler bolgesel gelisim ve is yaratimi gibi ekonomik
etkilerdir'®.

Getz’e gore etkinlikler, destinasyonlar i¢in turizm alt yapisinin gelisimi ve
genel ticari ve ekonomik gelisim seklinde bélge ekonomisine iki tiirlii etki eder™®*:

e Biiyiik ¢aph etkinlikler 6zellikle de agirlama sektoriine biiyiik yatirimlar
yapmay1 gerektirmektedir. Bu kapsamda oteller ve restoranlar 6n plana ¢ikar. Bazen
yatirimlar direkt turizm aktiviteleri i¢in yapilmiyor olsa da uzun vadede turizmi
gelistirici etkiler icerir.

e Biiyik c¢apli etkinlikler aynit zamanda biiyllk c¢apli sermaye
yatirimlarindan ve alt yapr1 i¢in gerekli goriilen yenilemelerden dolayr ekonomi araci
olarak goriiliir.

Bir sehir veya bolge mega bir etkinlige ev sahibi olmaya hak kazandiginda
hiikiimet veya 6zel sektor kaynakli biiyiik bir miktarda para, ev sahibi sehre akmakta
ve bu para etkinlik bolgesinde devir daim olarak bir¢ok sektoriin ve isletmenin gelir
elde etmesini saglamaktadir. Kasimati bu sicak paranin yerel, bolgesel ve ulusal
ekonomiye etkisinin direkt, endirekt ve uyarilmis sekilde {i¢ temel unsura ayrildiginm
belirtmektedir '*°.

1. Direkt Etki: Etkinlik ziyaret¢ilerinin yaptigi harcamalar, sicak paranin ilk
ekonomik etkisidir. Sicak para ev sahibi sehirdeki konaklama, yiyecek-igecek ve

ulagim gibi sektorlere enjekte edilir.

2. Endirekt Etki: Ekonomiye enjekte olan sicak paranin, sizintilardan
sonraki, yerel ekonomide diger sektorlere (insaat, imalat, hizmet sektorleri vb.)
miiteakip etkileridir.

3. Uyarilmis Etki: Yerel ekonomide diger sektorlere giren sicak paranin

hane halkina gelir saglamasidir.
Humphreys ve Plummer, 1996 Atlanta Olimpiyatlar1 i¢in yaptiklar1 ekonomik
etki analizi calismasinda etkinliklerin direkt, endirekt ve uyarilmis etkilerine bunlarin

liciiniin toplamindan olugan toplam ekonomik etkiyi eklemis ve bu tiir etkilerin ev

1%3Barry Burgan ve Trevar Mules, “Reconciling cost-benefit and economic impact assessment for
event tourism”, Tourism Economics, Vol:7, No:4, 2001, s.322

164Getz, Festival, $5.18-19

1%5Evangelia Kasimati, “Economic Aspect and the Summer Olympics: a Review of Lelated Research”,
International Journal Of Tourism Research, Vol:5, No:6, 2003, s.434
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sahibi bolge i¢in kisa donem etkiler olduklarini ifade etmislerdir’®. Ev sahibi bolge
icin etkinliklerin ve etkinlik aktivitelerinin, kisa donem ekonomik faydalari, asagida
belirtilen ii¢ farkli kaynaktan meydana gelmektedir®®’:

e Eger varsa tesis ingalari,

e Etkinlik/faaliyet operasyonlari,

e Etkinliklere katilim ve ilgili harcamalar.

Etkinlikler i¢in insa edilen tesislerden kaynaklanan ekonomik etkiler, gerekli
tesislerin planlamasi ve insasi i¢in yerel kuruluslara yapilan harcamalardan meydana
gelmektedir. Ev sahibi bolge icin bu gelirler, tesis insalari i¢in planlama ve mimari
tasarim, yapt malzemeleri ve yerel yapi firmalarmin calistigi alt firmalar gibi
profesyonel hizmetler i¢in yapilan harcamalari i¢ine alir. Burada 6nemli olan bu
yapilarin yerel yapt firmalarina etkilerini Olgebilmektir, ancak bdylece yerel
ekonomiye faydali olup olmadiklarindan bahsedilebilir. Etkinlikler i¢in insa edilen
bu yapilarin ekonomik etkilerini tahmin edebilmek igin, tesisler i¢in kullanilan
paranin kaynagini bilmek kadar, yerel kuruluglara yapilan tesis insa maliyetlerinin
gercekei tahminleri de oldukga onemlidir™®®,

Ozellikle biiyiik spor etkinlikleri tesisleri igin gerekli olan yatirimlar
hiikiimetler ve uluslararasi kuruluslar tarafindan yapilirsa bu tiir yatirimlar ev sahibi
sehir icin yerel ekonomiye katki olarak degerlendirilmektedir169. Tesislerin ingasi
icin gerekli ig giicii ve malzeme iiretimi de bolgede dnemli istihdam ve gelir etkisi
yaratmaktadir. Brunet’e gore 1992 Barcelona Olimpiyatlar1 i¢in 1985-1992
periyodunda ingaat sektoriindeki istihdam oraninda %72, ¢imento sektdriinde %74,
insaat sektorii i¢in elektrik tiretiminde de %55 artis saglanmlstlr.m

Etkinliklerin ekonomik faydalarindan bir digeri de etkinlik veya faaliyet
operasyonlaridir. Etkinlik operasyonlar1 ayrica ticari operasyonlar olarak da

degerlendirilebilir. Etkinlik i¢in yapilan bu ticari operasyonlar, malzemeler (imtiyaz

1%6yeffrey M. Humpherys ve Michael K. Plummer,“The Economic Impact on the State of Georgia of
Hosting the 1996 Summer Olympic Games”, Selig Center for Economic Growth Terry College of
Business the University Georgia, June 1995, s.4

1%"Nancy M. Hodur ve Larry Leistritz, “Estimating the Economic Impact of Event Tourism”, Journal
of Convention and Event Tourism, Vol:8, No:4, 2006, s.66

1%8Hudor ve Leistrizt, 5.66

19T, Mules ve B. Faulkner, “An Economic Perspective on Special Events”, Tourism Economics,
Vol:2, No:2, 1996, ss.107-117

Ferran Brunet, “An Economic Analysis of the Barcelona 92 Olympic Games: Resources,
Financing and Impact”, 1995

http://olympicstudies.uab.es/pdf/OD006_eng.pdf, (30.01.2012), s.20
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malzemeleri vb.), reklam, bordrolar ve maaslar, tesislerin bakimi, kamu hizmetleri ve
diger giinliik harcamalari icerir™".

Etkinliklerin ev sahibi bolgeye ekonomik faydalarinin onemli bir diger
kalemi de etkinlikler esnasinda yetkililer, spor etkinlik katilimcilar1 veya yarig¢ilar
gibi etkinlige katilim gdsterenlerin yaptiklari harcamalardan meydana gelmektedir.
Etkinlik katilimcilarin, etkinlige katilmak igin yaptiklar1 seyahat harcamalari,
yiyecek-icecek, konaklama harcamalar1 ve onlari etkinlige katilmaya motive eden

172 Airola ve

diger harcamalar, destinasyon i¢in etkinligin ekonomik getirilerindendir
Craig ziyaretgiler ve bunlarla ilgili harcamalara; kurumsal sponsorlara bagli biraz
daha yiiksek harcama yapabilecek giicte olan ziyaretgilerin, yayin kuruluslarinin
calisanlarinin, miisterilerinin ve misafirlerinin yaptiklar1 harcamalar1 da

eklemislerdir'™

. Humphers ve Plummer da Olimpiyat oyunlar1 gibi etkinliklerle ilgili
ziyaret¢i gelirlerinin; sponsorlar, yayincilar, uluslararasi etkinlik izleyicileri, yerli
izleyiciler, etkinligi diizenleyen federasyonun iiyeleri (Uluslararasi Olimpiyat
Komite Uyeleri gibi), atletler, memurlar ve yerel halk tarafindan yapilan
harcamalardan kaynaklandigini belirtmislerdir'™. Airola ve Craig 1996 Atlanta
Olimpiyatlar i¢in yaptiklari ekonomik etki analizi ¢alismasinda etkinliklerin hemen
oncesinde, etkinlikler esnasinda ve etkinliklerin hemen sonrasindaki periyotta
ziyaretciler ve bunlarla ilgili harcamalarin 937 milyon Dolar oldugunu tespit
etmislerdir' ™. Karagoz de 2005 Tiirkiye Grand Prix’i igin Istanbul’a gelen yabanci
ziyaretgilerin toplam harcamalarinin 8.232.750 TL’lik dogrudan bir ekonomik etkiye
neden oldugunu ve bu ekonomik etkinin ekonomiye dalga dalga yayilarak
21.305.533,73 TL’lik iiretim artig1 yarattigini belirtmistir'”,

Madden ve Crowe c¢alismalarinda, Tablo 3’de de goriildigli iizere,
Olimpiyatlarla ilgili ziyaret¢i harcamalarinin oyunlardan 6nce, oyunlar esnasinda ve
bolge i¢in yaratilan imaj sayesinde, oyunlardan sonraki donemlerde de

gerceklestigini  belirtmisler ve bu donemlerde bolgeye gelen ziyaretcilerden

"Hodur ve Leistrits, .67

Y2Hudor ve Leistrizt, 5.67

%33im Airola ve Steven Craig, The Projected Economic Impact on Houston of Hosting the 2012
Summer Olympic Games, January, 2000, s.4
http://action.roadshowmedia.com/houston2012/Documents/eco_impact.pdf (02.01.2012)

Y Humphreys ve Plummer, .6

% Airola ve Steven, s.5

®Deniz Karagdz, Etkinlik Turizmi ve Etkinlik Turizmi Baglaminda Yabanci Ziyaretci
Harcamalariin Ekonomiye Etkisi: Formula 1 2005 Tiirkiye Grand Prix Ornegi, Yayinlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Eskisehir, 2006, s.109
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Olimpiyat amagli olanlar1 direkt ziyaretci, diger amaclarla gelenleri endirekt ziyaretgi

olarak ifade etmislerdir'’”.

Tablo 3:1995-1996°da Olimpiyatlarla lgili Yabanci Turist Harcamalar1 (Milyon Dolar)

Endirekt ziyaretci Direkt ziyaretci
Etkinlik 6ncesi (ortalama y1l) 281.6 2.0
Etkinlik y1l1 513.9 146.9
Etkinlik sonras1 (ortalama yil) 413.4 0

Kaynak: Madden ve Crowe, 1998, 5.8

Olimpiyat Oyunlar1 ve Diinya Fuarlar1 gibi mega capl faaliyetler, yalnizca
yabanci turistlerin ilgisini ¢ekmekle kalmaz ayni zamanda yerli turistlerin de ev
sahibi bolgeyi, ziyaret etmelerini saglayarak'’® etkinlige katilim igin harcama
yapmasinda ve bolgenin kalmasinda etkili olurlar®™.

Horne de etkinliklerin, gerceklesmesi zor olan veya oOn goriilemeyen
ekonomik patlamalar ve doniim noktalar1 yaratabilecegini belirmektedir.
Aragtirmaciya gore, gecici is seyahatleri ile gerceklesen etkinlikler ve birgok yerel
etkinlik, oteller ve restoranlar i¢in Onem tasimaktadir. 1994’de Brandon’da
gerceklesen ticari konferanslar sayesinde bu sektorlerde 14 milyon Dolar gelir
saglanmis olmanin yaninda 1998°de bu oran 18 milyon Dolar’a yﬁkselmistirlao.

Etkinliklerin, genellikle hiikiimetler tarafindan ekonomik anlamda
desteklenmelerine ragmen, 6zellikle biiyiik ¢apli olanlarinin iilke digindan gelen mali
destekler ve sponsorluk c¢alismalar1 olmaksizin yiiriitilmesi ¢ok zordur. Bu tiir
destekler turizm 1ile ilgili calismalar kapsaminda “sicak para” olarak anilmakta ve
etkinligi desteklemek amaciyla kullanildiklar1 i¢in etkinligin getirmis oldugu

ekonomik etkiler arasinda sayilmaktadir™®".

730hn R. Madden ve Matthew Crowe, Estimating the Economic Impact of the Sydney Olympic
Games, Centre for Regional Economic Analysis, 1998, s.6

8Getz, Management, s.61

179Agele Gelan, “Local Economic Impacts The British Open”, Annals of Tourism Research, Vol:30,
No:2, 2003, s.408

Bwilliam R, Horne, “Municipal Economic Development Via Hallmark Tourist Events”, The
Journal of Tourism Studies, Vol:11, No:1 May 2000, s.35

¥1Getz, Management, s.64
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Diinya genelinde bir¢ok {ilkenin ortak sorunu olan issizlik ya da eksik
istihdam sorunu mega etkinlige ev sahipligi yapan lilkelerde azalma gostermektedir.
Ozellikle gelismekte olan iilkelerin etkinliklere ev sahipligi yapmasi, issizlik
sorununa ¢oziim bulmada etkili olabilmektedir. Etkinlikler i¢in gereken yapilar ve
tesisler yerel ekonomiye kisa donemli de olsa is imkani yaratilmasi yaninda, uzun
vade de issizligi azaltmada ve isgiiciiniin beceri temelini gelistirmede etkilidir. Bu
tesisler ve yapilar i¢in ev sahibi bolgeye kamu ve 6zel sektor bazinda dis yatirimlar
cekilir ve birgok yeni is alani yaratilir. Bu yatirnmlar ayni zamanda uzun dénem
destinasyon gelisimi i¢inde énemli etkiler yaratmaktadulsz. Brunet, 1992 Barcelona
Olimpiyatlari sayesinde 1986 Ekim-1992 Temmuz periyodunda Barcelona’da issizlik
oraninin %18,4’den %9,6’ya gerildigini belirtmistir™.

Olimpik oyunlar i¢in yapilan maddi yatirimlarin yani sira nitelikli isgiici
yaratma agisindan insan kaynaklarina yapilan yatirimlarin da 6nemi géz Oniinde
bulundurulmalidir. Olimpiyatlar gibi ¢ok biiyiik boyutlarda bir organizasyonu hayata
gecirmek i¢in organizasyonun evreleri igerisinde inis ¢ikiglar gosteren 10-15.000 kisi
civarinda bir isgiicline ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu is giiclinlin 6nemli bir bolimii
gorevlendirildigi isle ilgili teknik egitimden gegirilirken "insan iligkileri" agisindan
da temel egitim, lisan egitimi, davranis egitimi vb. gibi kisisel gelisim saglayacak
egitim tiirlerine de tabi tutulmalari, aslinda nitelikli iggiicline dogru oOnemli bir
kalkinma hamlesi olacaktir*®,

Etkinliklerin ekonomik etkilerinin 6l¢iimiine dayali ¢alismalarda genellikle
etkinliklerin gayri safi yurticihasila ve bolgesel {iiretime etkilerine, ekonomik
aktiviteye katkilarma ve is yaratimi iizerine etkilerine odaklamlr'®. Ozellikle
Olimpiyat Oyunlari’'nin ekonomik etkilerinin Ol¢limiiyle ilgili birgok ¢alisma
yapilmis ve bircok modelleme gelistirilmistir. Etkinliklerin ekonomik etkilerini
Olgmede en sik kullanilan iki modelleme yaklagimindan birisi input-output (girdi-

ciktl) metodu ve digeri de hesaplanabilir genel denge analizidir'®®. Ayrica

¥2Jago ve digerleri, 55.225-226

%3Brunet, 5.21

84Tayfun Selguk Ok ve Tezer Palacioglu, “Dogu Anadolu’da Kis Olimpiyatlari”, istanbul Ticaret
QOdas1 Yayinlari, Yayin No: 12, 2000, s.18

8L arry Dwyer ve digerleri, “Assessing the Economic Impacts of Events: A Computable General
Equilibrium Approach”, Journal of Travel Research, Vol:45, No:1, 2006, s.59

18 vangelia Kasimati ve Peter Dawson, “Assessing the impact of the 2004 Olympic Games on the
Greek economy: A small macroeconometric model”, Economic Modelling, Vol:26, No:1, 2009,
s.139
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etkinliklerin ekonomik etkileri bazi aragtirmacilar tarafindan da fayda-maliyet analizi

yaklagimina tabi tutulmustur™®’

. Etkinliklerin ekonomik etkileriyle ilgili ¢ogu ¢alisma
etkinlik gerceklesmeden Once (ex-ante) yapilmis ve bu tir galismalar genellikle
organizasyon komiteleri veya bolgesel ticaret odalar1 adma yiirttildiikleri icin
promosyon amagl olarak degerlendirilmistir'®®, Kasimati’e gore etkinlik
gerceklestikten sonraki (ex-post) ekonomik etki analizleriyle ilgili ¢aligmalar yetersiz
diizeydedir'®. Bir ex-post analizle, ev sahibi bdlgenin etkinligin éncesindeki ve
sonrasindaki ekonomik durumu incelenebilmekte ve etkinliklerle ayni zamanda
devam etmekte olan ve ekonomik etkiye katkisi olabilecek diger faktorlerden,
etkinlikler izole edilebilmektedir'®.

Ozellikle biiyiik spor etkinlikleri, sportif aktiviteler ve altyap: icin biiyiik
yatirimlar gerektirmektedir. Spor tesisleri ve altyapidan, etkinlik sonrasinda da
destinasyonda uzun donemde istihdam ve yerli yabanci turist katilimi saglamasi
beklenir. Etkinliklerin uzun dénem ekonomik etkileri genellikle, yarattiklar1 istthdam
ve turistik harcamalar tlizerinden hesaplanmaktadlrlgl.

Etkinliklerin uzun donemde sagladigi ekonomik faydalar genellikle ekonomik
etki miktar1 kapsaminda bir¢ok arastirmaci tarafindan incelenmistir. Solberg ve
Preuss’e gore etkinliklerin uzun donem etkilerinin basaris1 destinasyon igin ihtiyag
duyulan yeni turistik Uriinler gelistirmeyi veya destinasyonun mevcut turizm

192 Airola ve Craig 1996 Atlanta Olimpiyatlarmnm

altyapisini gelistirmeyi gerektirir
uzun donem ekonomik etkilerinin Slgiimiine yonelik arastirmalarinda 1990-1998
periyodun da Atlanta sehir merkezindeki otellerin kapasiteleri ve doluluk oranlarini
baz almislar ve etkinlikler sonrasi, uzun donemde otellerin kapasite ve doluluk
oraninda ciddi bir artis oldugunu saptamislardir ***. Humphreys ve Plummer da 1996
Atlanta Olimpiyatlari’nin, arkasinda 189 milyon Dolar degerinde bir stadyum, bir¢ok

spor tesisi ve rekreasyon alanin yaninda iiniversiteler i¢in faydali olacak oyunlar

¥7Byrgan ve Mules, s.327

188K asamati ve Dawson, s.139

%Evangelia Kasimati, “Economic Aspect and the Summer Olympics: a Review of Lelated Research”,
International Journal Of Tourism Research, VVol:5, No:6, 2003, 5.438

%Robert A. Baade ve Victor Matheson, “Cost- Benefit Analysis and Sports”, Transatlantic Sport,
The Comparative Economics of North American and Europan Sports, (Ed. Carlos Pestane
Barros, Muradali Ibrahimo and Stefan Szymanski), Edward Elgar Puplising, UK, 2002, 5.133
Yljeffrey G. Owen, “Estimating the Cost and Benefit of Hosting Olympic Games: What Can Beijing
Expect from Its 2008 Games”, The Industrial Geographer, Vol:3, No:1, Fall 2005, s.1

1%230lberg ve Preuss, 5.218

1% Airola ve Craig, 5.7
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koyl birakacagini, bu alanlar icin istthdam yaratacagini ayrica Atlanta’yr kiiresel
bazda gelecek donemlerde pazarlayabilecek bir etki yaratacagii belirtmislerdir'®*,
Ne var ki etkinlik oncesi ve sonrast yapilan ekonomik etki analizleri
sonucunda, spor etkinliklerinin uzun dénemde beklenen ekonomik etkiyi yaratmadigi
da goriilebilmektedir'®. Ayrica Burgan ve Mules’a gore zayif arastirma tekniklerine
ve ekonomik etki analizi ve fayda maliyet arasindaki farkliliklarin géz Oniinde
bulundurulmamasina bagli olarak, etkinliklerin ekonomik etki analizleri yanlis
sonuglar verebilmektedir. Bazi etkinliklerin ekonomik etkileri abartildig1 kadar
degildir ya da hi¢ yoktur bu yiizden de hiikiimetler etkinliklere verdikleri
desteklerden dolay: elestirilebilirler'*®. Er’e gore istanbul Park Grand Prix’de vaat
edilen ziyaretci sayisina etkinligin yapildig: ilk yil bile ulasilamamis ve Tablo 4’de
goriildiigi gibi etkinlik hem yurt disindan hem de yurt icinden her gecen y1l ziyaretgi
kaybetmistir'®. Dolayisiyla etkinligin ekonomik etkisi yildan yila azalma

gostermistir.

Tablo 4: Yillara gore Istanbul Park Grand Prix 3 Giinliik Ziyaretci Sayilari

Yillar 3 giinliik ziyaretgi sayist
2005 180.000
2006 135.000
2007 112.000
2008 100.000
2009 90.000

Etkinliklerle birlikte ekonomik alanda yasanan bir diger olumsuzluk da ev
sahibi sehirde ekonomik faaliyetlerin yiikselmesiyle birlikte fiyatlarda yasanan artigla
hayatin daha pahali hale gelmesidir™®. Ozellikle ev sahibi bolgede gayrimenkul
fiyatlarinda asir1 artislar goriilebilmektedir. Er’e gore Istanbul Park Grand Prix

yariglarinin yapilacagr 2005 yilimi kapsayan 2004-2006 doneminde, bolgedeki

¥Humphreys ve Plummer, s.13

%0nur Ozsoy, “Regional Development and Impact of 25" Winter Universiade on Erzurum’s
Economy”, Winter Universiade 2011 Conference, Erzurum, January 24-27 2011, ss.26-27

%Burgan ve Mules, 5.322

Y'Serra Er, Biiyiik Etkinlikler ve Gayri Menkul Gelistirme Iliskisi: istanbul Formula 1 Ornegi,
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul, 2009,
5.98

%¥Minneart, 5.2
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gayrimenkul fiyatlar1 agir1 bir artig gostermis ve bu artig beklenenin ¢ok iistiinde bir
seyir izleyerek bolgede ranta sebep olmustur'®. Ayrica etkinliklerin yerel halkin
kiltiriiyle iligkili bir durum i¢ermesi ve etkinliklere katilim ticretinin yerel halkin
ekonomik durumuna uygun diismesi de yerel halkin etkinlige katilimi1 ve etkinligi
desteklemesi agisindan oldukca dnemlidir. Er’e gore Istanbul Park Grand Prix bilet
fiyatlarinin yiiksekligi ve Tirk insaninin Formula 1 ile kiiltiirel bir baginin olmamasi
sebebiyle yerel halkin bu etkinlige katilimi oldukca diisiik diizeydedir®®.

Agla ve digerlerine gére de mega spor etkinliklerinin ev sahibi iilke igin uzun
vadede saglamis oldugu olumlu ve olumsuz ekonomik etkileri tespit etmek oldukca
zordur. Kisa vadeli etkilerin incelenmesiyle bir takim sonuglara ulasilabiliniyor
olunsa da bu sonuglar yaniltici da olabilmektedir®.

Biiyiik capli etkinliklere baktigimizda genelde bazi ekonomik getirilere sahip
oldugu oldukga agiktir. Ancak hiikiimetler, yine de bu tiir faaliyetler icin harcama
yapmadan Once bu faaliyetten elde edilen faydalar ile bu faaliyetler i¢in yapilan

harcamalar arasindaki dengeyi iyi ayarlamak zorundadir®®.

2.2. ETKINLIKLERIN SOSYO-KULTUREL ETKIiLERI

Turistik bir tirin olan etkinliklerle ilgili etki analizlerinde birgok ¢alismanin,
ekonomik etkileri konu edinmesine karsin etkinliklerin sosyo-kiiltiirel etkileri de son
yillarda 6neminin farkina varilan bir alan olmustur. Etkinlikler, ekonomik etkilerinin
Otesinde ev sahibi toplumun ve komsu toplumlarin aktivitelerini ve yasam stillerini
etkileyen sosyal ve kiiltiirel etkinliklerle birlikte yeni bir alt yapiyr ve tesisleri de

beraberinde getirir®®

. Bu baglamda festivaller ve 6zel etkinlikler turizm diriinleri
olmalarindan dolay1 ev sahibi toplum i¢in sosyal faydalara ve bunun yaninda sosyal
maliyetlere de sahiptir. Bu fayda-maliyet arasindaki dengeyi iyi ayarlamak
etkinlikleri organize eden devlet ve 6zel sektor kuruluslari i¢in olduk¢a dnemlidir.

Eger bu kuruluslar, etkinliklerin etkilerini belirleyebilirlerse, yerel halkin ve

99ET, 5,142

2OFr, 5,104

“'Nola Agla ve digerleri, “Considering Legacy as a multi-dimensional construct: The legacy of the
Olympic Games”, Sport Management Review, VVol:15, No:1, February 2012, s.127

22 McDonnell ve digerleri, s.34

2%3samuel Seongseop Kim ve James F. Petrick (2003), “Residents’ perceptions on impacts of the
FIFA 2002 World Cup: The case of Seoul as a host city”, Tourism Management, Vol:26, No:1,
2005, s.25
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ziyaretgilerin istek ve ihtiyaglarini daha kolay algilayabilir, boylece bu tiir etkinlikleri
daha kolay planlayabilir®®.

Mega capl spor etkinliklerinin, iliskileri yumusatarak farkli kiiltiirleri ayn1
cosku ortaminda kaynastirmasi onemli bir durumdur. Olimpiyat Oyunlar1 gibi
uluslararasi organizasyonlarda insanlarda kiiltiirel farkliliklarin tolere edilebildigi,
farkli kiiltiirlere saygi duyma yetisinin gelistigi, ayrica kiiltiirel farkliliklarin
zenginlik oldugu fikrinin yerlestigi goriilmektedir®®.

Salem ve digerlerine gore etkinlikler, geleneklerin ve degerlerin farkindaligini
artirma, yasanilan yerle duyulan gururun artmasi, bolgenin profilini yiikseltme, 6zel
ilgi gruplarmin ihtiyaglarimi karsilama ve yerel mirasin korunmasini saglama gibi
sosyo-kiiltiirel amaglarla yerelin katilimini etkinliklere tesvik etmede etkilidirler®®,

Biiyiik spor etkinliklerinin sagladig: kiiltiirel etkilesimin yaninda 2005 izmir
Universiade ve 2011 Erzurum Universiade Oyunlari’'nda oldugu gibi ev sahibi
bolgenin, acilis ve kapanig seremonilerinde sergiledikleri yoresel ve geleneksel
gosteriler, etkinlikler boyunca siiren kiiltiirel 6gelerin agirlikta oldugu resim ve
fotograf sergileri, kiiltiirel turlar, konserler, el sanatlar1 sergileri ve yoresel lezzetlerin
sunumunu iceren aktiviteler ev sahibi bolgenin kiiltiirel 6gelerini, ziyaretcilerine
kolaylikla sunabildigi bulunmaz tanitim firsatlaridir.

Biiyilk organizasyonlara ev sahipligi yapmis bdlge insaninin baska
etkinliklere de ev sahipligi yapma isteginin arttig1 da goriilmektedir. 2005 yilinda
[zmir’de diizenlenen 2005 izmir Universiade Yaz Oyunlari’nin yaratti§1 dinamizmle
[zmir halkinin, Expo 2015 gibi diinya ¢apinda izmir kenti igin ¢ok dnemli projelere
ev sahipligi yapma istegi ve hevesi de artmistir?””. Boylece etkinlikler, insanlarda

heyecan yaratmakta ve sosyal acidan etkinlik bilincinin olusumuyla turizm ig¢in

biiyiik 6nem arz eden misafirperverlik duygusu daha da gelismektedir.

““Demet Bagiran ve Hulya Kurgun, A Research on Social Impacts of Foga Rock Festival:
Perceptions of Local Residents and Local Authorities”, Advances in Hospitality and Tourism
Marketing and Management Conference, 19-24 June, Istanbul, 2011, s.672

2Elif Yildiz ve Selin Bitirim, “Kiiltiirleraras: iletisim Agisindan Universiade (Diinya Universite
Oyunlar1)”, Istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi Dergisi, Say1:32, izmir, 2012, 5.173

“®Galal Selam ve digerleri, “An Overview of events management”, Festival and Event
Management: an international arts and culture perspective, (Edited byl. Yeoman, M. Robertson,
J. Ali-Knight, S. Drummand, U. McMahon-Beattie), Butterworth Heinemann, 2004, s.17

2’Sabah Balta ve Deniz Karag6z, “Etkinlik Turizmi ve 23. Universiade Yaz Oyunlarinin Sosyal
Yasam ve Turizm Uzerine Etkileri”, Ege Universitesi Bilimsel Arastirma Proje Kesin Raporu,
Proje No: 2005-CMY0-002, izmir, 2006, s.28
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Etkinliklerdeki goniillii programlari ile de bu programa katilim gosterenler,

beceri ve istihdam olanaklarini artirabilmektedirler?®,

Gonillii  programlarina
insanlar, genellikle destinasyonuyla ve Kkiiltiiriiyle duydugu gurur, daha fazla
sosyallesme ve arkadas ortami saglayabilme gibi duygu ve isteklerle
katilmaktadirlar.?®.

Etkinliklerin 6zellikle sportif faaliyetlerin soyut mirasiyla ev sahibi topluma
kazandirdig1 sosyo-kiiltiirel etkilerini bireysel agidan da degerlendirebilmek
miimkiindiir. Bu duruma gore etkinlikler bireylere su sekilde faydal
olabilmektedir*®:

e Sportif etkinlikler, ev sahibi toplumda yerel halkin spora katilim oranini
artirmak, sagliklt yasami tesvik etmek, fiziksel sagligin iyilesmesini saglamak ve
sportif etkinliklere duyulan ilgiyi artirarak sagliga faydali eylemleri beraberinde
getirmek gibi beden saglig1 icin yararl etkilere yol agabilmektedir.

e Sportif etkinlikler, ev sahibi toplumda Ozgiiveni artirict ve refah
durumunu yiikseltici etkisiyle bireylerde ruh sagligina yonelik faydalar da
saglamaktadir.

e Sportif etkinlikler, ¢ocuklar i¢in de sportif faaliyetlere katilimda ilham
kaynagi olabilmektedir.

e  Mega capl sportif etkinlikler, birgok agidan beceri kazanmak ve var olan
beceriyi gelistirmek bakimindan firsat olarak degerlendirilebilir. Etkinlikler
yarattiklar1 istthdam, calisma deneyimi, goniillii ¢calismay1 tesvik etmek agisindan
bireyin etkinlikle ilgili bir alanda bilgi sahibi olmasini saglarken grup caligmasi,
iletisim, insan iliskileri ve kriz yOnetimi, farkli kiiltlirleri tanima ve anlama
konularinda da becerisini artirmasini saglayabilmektedir.

Etkinlikler, ev sahibi sehirlerde, yukarida bahsedilen bireysel gelismelerle
artan sosyal sermaye sonucunda, sosyal katilim, sosyal entegrasyon ve kiiltiirel
anlayis sayesinde topluma yonelik etki alanin1 oldukca genisletmektedir. Ayrica s6z
konusu etkinliklerin ev sahibi toplumda yerel halkta yarattigi; sehriyle gurur duyma,

etkinlik atmosferini sevme, milliyetcilik duygularinda kabarma, iyi ve iinlii hissetme

2%850lberg ve Preuss, 5.218
2®Minnaert, s.3
2Minnaert, ss.2-3
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ile birlikte yaratilan imaj ile sehrine olumlu duygular besleme seklindeki etkiler de
olumlu sosyal etkiler arasinda yer almaktadir %,

Mega etkinliklerin ev sahibi destinasyonda birgok pozitif etki yarattigi agiktir,
fakat Jago ve digerlerine gore bu etkiler toplumda yasam kalitesine gore azalma
gosterebilmektedir. Mega etkinlikler gibi ev sahibi destinasyon i¢in gelisme imkani
yaratan etkinlikler icin, baz1 diisiik seviyedeki sosyo-ekonomik gruplar yasadiklari
yerlerden baska yerlere yerlestirilebilmektedir. Bu durum, destinasyon igin kentsel
gelisim agisindan gayet iyl bir durum gibi goriiniiyor olabilmekle birlikte,
arastirmacilara gore yerleri degistirilen gruplarda ciddi tramvalara sebep
olabilmektedir®?.

Etkinliklerin sosyal doniisiimleri ve katkilar1 stirdiirtilebilir gelisime de katki

sag“;lamaktadlr213

. Fakat Smith’e goére bircok Onemli spor etkinligi, ev sahibi
toplumda sosyal bozulmaya yol agarak sosyal siirdiiriilebilirlife zarar da
verebilmektedir®™. Bu etkiler yerel halkin turistlere 6zentisiyle ortaya ¢ikan kiiltiirel

¢oziilmeler seklinde olabilmektedir.

2.3. ETKINLIKLERIN CEVRESEL ETKILERI

Diinya Fuarlar1 ve Olimpiyatlar gibi mega c¢apl faaliyetler, yeniden kalkinma
alaninda bir lilkeye faydalar saglayacagindan, ev sahibi iilkeler tarafindan katalizor
olarak desteklenirler®. Bu etkinlikler, sehirde daha iyi bir alt yap1, spor tesisleri, alis
veris merkezleri, standartlara uygun toplanti merkezleri, 6zel sektor yatirimlari,
rekreasyon ve konaklama alanlar1 yaratilmasi ile bolgenin gelisiminde kaldirag etkisi
yaratirlar.

Dungan yapmis oldugu bir arastirmada, etkinlikler sonucu bolgede goriilen
direkt ve dolayli fiziksel etkileri incelemis ve bu kapsamda Los Angeles
Havalimant’nin gelismesini, Oklahama’daki fuar alanlarinin yeniden yapilanmasini,
Chicago’daki parklarin yeniden diizenlenmesini ve diger baska sehirlerde goriilen bir

takim gelismeleri 6rnek vermistir. Hatta bazi sehirlerde fuarlarin tesviki ile insa

2MAndrew Smith, “Theorising the Relationship between Major Sport Events and Social
Sustainability”, Journal of Sport & Tourism, Vol:14, No:2-3, 2009, s.111
212 e .
Jago ve digerleri, s.227
Brago ve digerleri, s.232
24Smith, 5.117
15Getz, Management, s.58
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edilen Paris’teki Eiffel Kulesi gibi yapitlarin daha sonra o sehrin sembolii haline
geldigini de belirtmistir*®.

Son yillarda bir¢ok ev sahibi lilke, siirdiiriilebilir gelisim ve siirdiirtilebilir
yenilenme i¢in tesvik edici olduguna inanmalar1 sebebiyle, etkinliklere yatirim
yapmaya daha fazla goniilliddiir®’. Ozellikle spor etkinlikleri icin insa edilen spor
tesisleri, yeni sportif ve rekreasyonel olanaklar sunarak kentsel yenilenme
programinda 6nemli roller oynar. Etkinlikler i¢in yapilan hazirliklar, kentin ulasim
aginda, peyzajinda ve fiziksel goriiniimiinde Onemli gelismelere yol acmakta®®
bdylece kentsel gelisim i¢in 6dnemli bir ara¢ olmaktadir. Ayrica yapilan spor tesisleri
etkinlikler sonrasi yerel halkin kullanimina sunularak spora katilimi artirmakta,
ayrica kentsel yenilenmeyle yerel halk daha giivenli hissetmekte ve kentiyle daha ¢ok
gurur duymaktad1r219.

Essex ve Chalkley’e gore, kentsel gelisme oOzellikle 1960 yilindan beri
Olimpiyat Oyunlari i¢in giderek ortak bir konu olmus ve Oyunlar’in ev sahibi sehrin
cevresini insa etmelerindeki etkileri daha 6nemli ve daha genis bir hal almistir.
Ayrica aragtirmacilar, 1960 yili sonras1 birgok Olimpiyat Oyunu’nun kentsel gelisim
icin tesvik edici yonlerini ortaya koyarken, kentsel degisim ve yenilenme i¢in en iyi
ornegin, 1996 periyoduna kadar, 1992 Barcelona Olimpiyatlar1 oldugunu da
belirtmislerdir. Olimpiyat’la Barcelona demir yolu i¢in yenilenme, kiy1 g¢evre
yolunun yapimi, Olimpiyat Koyii, yeni bir marina, kanalizasyon sisteminde
yenilenme, kiy1 seridinin gelisimi gibi bir ¢ok yenilik ve gelisim kazanmigtir??’,
Brunet’a gore de, 1992 Olimpiyatlar1 sayesinde Barcelona’nin kentsel
yapilanmasinda ve potansiyelindeki degisim muazzam olmustur. Sehir, Olimpiyat
Oyunlari’nin 6tesinde kendini algilamada muazzam bir sigrama yasamis ve boylece
kentsel alanlarda 6zel kilinacak degisim eylem planlari tegvik edilmistir®.

Etkinlikler, ev sahibi bolgenin gevresel ozelliklerini gdstermenin en iyi

222

yollarindandir®™. Ne var ki ¢evrenin biiylik etkinlikler esnasinda korunmasi olduk¢a

%*Thomas P. Dungan, “How Cities Plan Special Events”, Cornell Hospitality Quarterly, Vol:25,
No:1, May 1984, s5.82-89°dan aktaran Getz, Management, s.58

“7Smith, 5.109

?8Stephen Essex ve Brian Chalkley, “Olympic Games: catalyst of urban change”, Leisure Studies,
Vol:17, No:3, 1998, 5.189

“Minnaert, 5.2

2Essex ve Chalkley, s5.189-190

?21Brunet, 5.20

22McDonnell ve digerleri, s.34
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onemlidir. Fiziksel kalkinma ve biiyiik turistik hacme sahip etkinlikler ¢evresel

hasara yol acabilmektedir®®®

. Etkinlikler i¢in stadyumlar, spor tesisleri, gosteri
alanlan, aligveris ve eglence merkezleri insa edilmektedir. Ayrica etkinliklere
katilmak i¢in kisa siirede birgok insan bdlgeye gelmektedir. Bu ziyaretcilerin
ihtiyaclarin1 karsilamak icin kapasitenin lizerinde hizmet vermek gerektiginden
etkinlikler esnasinda ¢evrenin hizli tahribi de s6z konusu olabilmektedir. Ayrica
olusabilecek trafik sikintisi, ses ve hava kirliligi ve asir1 atiksal maddelerle bu
tahribat daha da hizlanmaktadir. Getz, 1992 Fransa Kis Olimpiyatlari’nin, ¢evre
kirliliginden tutunda arazi yikimma ve erozyona kadar pek c¢ok olumsuz etkiyi

224 Etkinliklerin olumsuz cevresel

beraberinde getirdigine dikkat ¢ekmektedir
etkilerini gdzler dniine seren bir ¢alismada da, istanbul Park Grand Prix etkinliginin
yer seciminde oldukca hatali davranildigi belirtilmistir. Arastirmaya gore etkinlik
icin secilen yer olan Omerli igme Suyu Havzasi, Cevre Diizeni Koruma Plani’na tabi
olan bir su havzasinda yer almaktadir. Bu nedenle etkinlik dogaya zarar
verebilmekte, ayrica istanbul’un énemli ¢evresel sorunu olan havza ici yerlesmeye

225 By tiir

gore de, Istanbul’un gelisim yonlerini olumsuz etkileyebilmektedir
olumsuzluklar sebebiyle artik bu tiir etkinliklerde ekolojik dengenin goz Oniinde
bulundurulmas: ve c¢evrenin korunmasi ¢ok 6nemli konular haline gelmistir. Bu
acidan I0C’e gore, etkinlik dncesi ve sonrasi ¢gevresel Onlemlerin alinmasi, etkinligin
hem ¢evresel hem de sosyo-ekonomik zararlarini azaltacak ve etkili bir
stirdiiriilebilirlik yaklasimina yardimci olacaktir. Boylece tiim olimpiyat ailesinin
(Ulusal Olimpiyat Komitesi, uluslararasi federasyonlar, antrendrler, kuliipler,
organizatorler, ireticiler, medya, reklam vs.) tiim c¢alismalarinda, kaynaklarin
korunmast ve sosyo-ekonomik sartlarin siirdiiriilebilirligi ilkesini gbéz Oniinde
bulundurarak sporun farkli imajin1 yiikseltecek faaliyetlerde bulunmalari
gerekmektedir. I0C Spor, Cevre ve Siirdiiriilebilir Gelisim Rehberine gore spor
etkinlikleri higbir sekilde®®®

e  Suyu kirletmemeli,

e Kati atik birakmamal,

e Ozon tabakasina zarar verecek toksin gazlar ve sera gaz1 ¢gitkarmamali,

?ZGetz, Management, 5.68

?Getz, Management, 5.48

?%Er, 5.103

2810C, Spor, Cevre ve Siirdiiriilebilir Gelisim Rehberi, TMOK Yayinlari, 2008, s.39
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e Topragi kirletmemeli ve topraga zarar vermemeli,

e Biyolojik farkliliklar1 azaltmamali,

e Manzaraya fiziksel ve estetik anlamda zarar vermemeli,

e  Yenilenebilir kaynaklar1 azaltmamalidir.

Ozellikle spor etkinlikleri i¢in yapilacak alt ve iist yap1 yatirimlari, oyunlarin
yapilacag1 spor tesislerinden, sporcularin ve seyircilerin tesislere ulasimi igin
mekanik tesislerle, basta havaalan1 ve demiryolu olmak iizere ulastirma
yatirnmlariyla, gelen sporcu, seyirci ve gorevliler i¢in konaklama tesisleri, saglik
sorunlarinin ¢éziimi i¢in saglik tesisleriyle, basin yayin hizmetleri i¢in son derece
gelismis haberlesme sistemi altyapisiyla, kongre ve basin merkezleri ve bu arada
sayllamayacak kadar c¢ok altyapt yatirnmiyla bolgenin goriiniimiinii degistirirken
bolgeyi uluslararasi standartlara sahip alt ve iist yap: tesislerine de kavusturacaktir.
Fakat ¢evre ve siirdiiriilebilir gelisim agisindan bakildiginda 6zellikle biiyiik spor
etkinlikleri i¢in insa edilecek olan bina ve tesislerin, ¢evresel zarara yol agmamasi
icin su alti ana kritere uygun diismesi gerekmektedir. Buna gore insa edilen
tesisler’”’:

e Insa edildikleri alana uyumlu olmalidir,

e Spor olanaklar1 ve diger olanaklar agisindan yerel ihtiyaglara
stirdiirtilebilir cevap vermelidir,

e (Cevreyi kirletmemelidir,

e Yerel halkin dogal ihtiyaglarini karsilayacak kaynaklari tiiketmemelidir,

e Hem organizasyonlara aktif olarak katilan engelli sporcular hem de pasif
olarak katilan engelli izleyiciler i¢in girig kolaylig1 saglamalidir,

e Spor temelli sosyal faaliyetler i¢in hizmet verecek salonlar ve ayrica
toplant1 salonlarini igermelidir.

Olimpiyatlara ev sahipligi yapacak iilke icin, kisa vadede Olimpiyat Oyunlar1
diizenlemenin maliyeti biitce Tlizerinde negatif degerlere ulagsa bile yapimi
gerceklestirilen altyap1 yatirimlari ile Olimpiyat bolgesinin altyapi ihtiyaclart 30-40
yil siire ile ¢dziime kavusturulmus olmaktadir. Ustelik oldukca gelismis sponsorluk

programlari ile yatirimlarin 6nemli bir boliimii ¢ok kisa bir siirede finansman imkani

22110C, 5.52
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bulabilmekte, devlet biitgesine fazla bir yilk olmamaktadir®®. Olimpiyat ve diger
spor organizasyonlarina ev sahipligi yapacak kentin, yalnizca organizasyon odakli
degil, ayn1 zamanda organizasyon sonrasi kullanima uygun projeler gelistirmesi
gerekmektedir’®. 1OC Spor, Cevre ve Siirdiiriilebilir Gelisim Rehberi’ne gore,
ihtiyaglara siirdiiriilebilir cevabin verilebilmesi i¢in, etkinlikler i¢in insa edilecek
binalarda su boyutlara da dikkat ¢ekilmelidir®®:

e Binanmn tasarimi, yapt malzemeleri ve bakimi uzun Oomiirlii kullanim
sunmalidir.

e Ozel bir amag i¢in insa edilmis gosterisli fakat etkinlik sonras1 kullanimi
diisiik, yerel mercilere maliyet anlaminda asir1 yiik olacak yapilardan kaginilmalidir.

e  Sik olmayan kullanimlar i¢in sokiilebilir kurulumlar tercih edilmelidir.

Bu acidan o6zellikle son yillarda ev sahibi iilkeler, etkinliklere hazirlik
asamasinda cevre ve siirdiiriilebilir gelisim acisindan 6nemli eylem planlarini etkinlik
yonetimlerine adapte etmeye baslamislardir. Ornegin, Vancouver 2010
Olimpiyatlari’nda stirdiiriilebilirlik i¢in;

e hesap verilebilirlik,

e cevresel yonetimin saglanmasi ve ¢evreye olan etkinin azaltimu,

e sosyal sorumluluk,

e vyerli halkin katilimi ve igbirligi,

e ekonomik faydalar,

e siirdiiriilebilir yasam i¢in spor’dan olusan 6 bilesenli bir setten olusan
yonetim sistemi gelistirilmistirZ?’l. Sette bulunan g¢evresel yonetimin saglanmasi ve
cevresel olumsuz etkinin azaltimi konularinda, biyogesitlilik ve habitat (dogal
ortam); suyun kalitesi ve korunmasi; atik yonetimi; hava kirliligi ve enerji konular
odak alinmaktadir. Bu odak alanlar, etkinliklerle iligkili potansiyel gevresel etkileri

genis olarak yans1tmaktad1r232.

28 Ok ve Palacioglu, s.14

2Sertag Erten, “Biiyiik Olgekli Kentsel Projeler ve Olimpiyat Oyunlari: Atina 2004 Olimpiyatlari
Deneyimi”, 2005

http://www.spo.org.tr/resimler/ekler/92f93be8c7a4152_ek.pdf, (09.01.2012) , 5.52

2910, 5.52

Blan F. Ponsford, “Actualizizng environmental sustainability at Vancouver 2010 venues”,
International Journal of Event and Festival Management, Vol:2, No:2, 2011, s.187

#32ponsford, 5.187
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2.4, ETKINLIKLERIN POLITiK ETKIiLERI

Hiikiimetler, etkinliklerde rolleri etkinlige katilmaya karar verme siirecinde
baslayan, onemli oyunculardir. Ozellikle mega spor etkinliklerine katilma karari,
eger etkinlik yapilan maliyetler karsiliginda onemli oranda sosyal, ekonomik ve
fiziksel faydalar saglayacaksa, hiikiimetler tarafindan desteklenir. Ciinkii mega spor
etkinlikleri, gliniimiizde hiikiimetlerin bakis agisiyla onemli sosyal ve politik
araglardir ve bir yandan da ekonomik ve bdlgesel gelisim i¢in katalizor olarak
goriilen ulusal insa projelerini desteklemek i¢in nemli aktivitelerdir®,

Spor, uluslararasi iligkilerde ge¢miste ve giiniimiizde de dnemli bir politika
araci olarak kabul edilmektedir. Spor etkinlikleri, katilimcilarin iilkelerini sportif
anlamda temsil etmelerinin yanisira, iilkelerinin varliklarini ve giiglerini etkinlikler
aracihiiyla diinyaya hissettirmeleri i¢in de 6nemli bir aragtir®,

Gilintimiizde iilkeler, etkinliklerin ulularasi tanmirliligi ve prestiji artirdigina
inanmalar1 sebebiyle etkinliklere katilmaya daha ¢ok isteklidir. Ev sahibi bolgeler
etkinliklere katilimla gelismis sehir profili ¢izebilmektedir. Etkinliklerle etkili bir
tanitim imkan1 saglayan destinasyonlar, bu sayede imaj gelistirme ve saglamlastirma
olanagini da elde edebilmektedir. Aslinda etkinlikler, mikro diizeyde organizasyonel
yonetime ihtiya¢ duysa da makro diizeyde politik yonetim gerektirir235.

Etkinliklerin mikro alanda politik etkilerinin yaninda bireysel politik etkileri
de bulunmaktadir. Bu duruma gore politikacilar, Olimpiyat Oyunlar1 gibi prestijli
spor etkinlikleriyle, etkinlige katilan ticari organizatorler ve spor yetkilileriyle
temaslarla halkla iligkilerini gelistirebilmekte ve bunun yani sira siyasi imajlarimni
gﬁglendirebilmektedirler236.

Etkinliklerin olumlu politik etkilerinin yaninda, etkinliklerle yasanan
plansizlik ve yanlis planlamadan dogan olumsuzluklar, basarisizliklar ev sahibi

tilkenin iginde bulundugu karigikliklar ve problemler (terdr olaylari gibi) iilke i¢in

risk yaratabilir. Etkinliklerde kaynaklarin yanlis kullanilmas1 da etkinligin hedeflerini

23S carlett Cornelissen ve Kamilla Swart, “The 2010 Football World Cup as a political construct: the
challenge of making good on an African promise”, The Sociological Review, Vol:54, No:2, 2006,
5.108-109

#4Gozde Algiin Dogu ve Hakan Sunay, “Uluslararas: iliskiler ve Spor”, SPORMETRE Beden
Egitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, Cilt:8, Say1:3, 2010, s5.97-99

2 Allen ve digerleri, 2002, .32

28M. Malfas ve digerleri, “Impacts of Olympic Games as Mega Events”, Municipal Engineer,
Vol:157, No:3, 2004, s.217
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yerine getirmesini engelleyecek, bununla birlikte dogan basarisizlikdan da tilke imaj1
zarar gorecertir. Planlama ve yOnetim yoniinden eksik olan etkinlikler toplumsal

kontrolun yapilmasini da zorlastiracaktir®’.

2.5. ETKINLIKLERIN TURIZM SEKTORUNE ETKILERIi

Etkinliklerle sadece etkinligin ihtiya¢ duydugu alt yapi igin yaptirimlar
yapilmaz. Destinasyonun ihtiya¢ duydugu diger tesis ve ¢ekicilikler de etkinliklerle
birlikte yatirim imkani1 bulmaktadir. Bu yatirimlar iginde, etkinliklere dogru yeniden
insa edilen ya da gelistirilen parklar, yliriiylis yollari, spor tesisleri, toplu tasima
sistemleri, otoyol ve havalaani yatirimlar1 gibi somut yatirimlar sert faktorler olarak
belirtilirken, turizm endiistrisinin kalitesini artiran, daha iyi bir hizmet sektorii gibi
soyut faktorler de yumusak faktorler olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte
bu yatirnmlarla destinasyonlar, turist cekmek gibi ¢ok cesitli uzun dénemli faydalar
saglamaktadir. Solberg ve Preuss tarafindan, etkinliklerin destinasyonlar igin uzun
donemli turizm etkilerine dogru giden yoldaki bilesenleri asagidaki sekille

belirtilmistir®®;

37 Allen ve digerleri, 2002, 5.32
%830lberg ve Preuss, $5.218-220
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Sekil 6: Etkinliklerin Uzun Dénemli Turizm Etkilerinde Etkili Olan Faktorler

Cevre
(rekabetciler, fklim, savaslar, terdrizm, medya vb.)

Destinasyon

Spor Etkinlikleri

\/ L V

Destinasyon icin Destinasvon ve toplum
farkindalik ve imaj gelisimi (vapisal-yumusak
geligimi ve sert faktorler vb.)

Uzun dénem turizm etkisi

Kaynak: Solberg ve Preuss, s.220

Sekil 6’da goriildiigii izere destinasyon, i¢inde yer aldig1 dis ¢evreden biiyiik
oranda etkilenerek, sahip oldugu ozelliklerle ev sahipligi yaptig1 etkinlikleri
biitiinlestirerek kendisi i¢in olusturdugu farkindalik ve imaj gelisimi, toplum ve
destinasyon gelisimiyle etkinlikle ilgili olmayan destinasyon pazarlama ¢aligmalarini
etkileyerek uzun donemli turizm etkisi yaratmaktadir. Boylelikle etkinlikler,
destinasyonlarin uzun donemli pazarlama g¢alismalarinda direkt olmasa da dolayh
olarak etkili roller oynayacaktir. Bununla birlikte savaslar, ekonomik krizler, terorist
saldirillart ve diger sosyo-politik faktorler, destinasyonun imajin1 olumsuz etkileyen
onemli etkenlerdir. Eger destinasyon etkinliklerle kendisi adina olumlu bir imaj
gelistirebilirse, bu olumsuz faktorlerden daha az etkilenmeye baslayacaktir.

Getz de etkinliklerin turizm gelisimindeki 6nemli etkilerini asagidaki sekil
7°deki gibi ifade etmistir. 2*°

29Getz, Festival, 5.6
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Sekil 7: Ozel Etkinliklerin Turizmle Iliskili Rolleri

Cekicilik
e  Sezonu yayma
e  Turizmi
bolgeler arasi
dagitabilme

Imaj Yaratic1
* Ogzellikli etkinlikler
Destinasyon igin
tema ve pozitif imaj

Canlandirict
e  Statik konumlar
e  Halk faaliyetleri

e Aligveris
Katalizor
¢ Kentsel yenilenme Alternatif Turizm
e Altyap: ve
e  Ticari ve ekonomik Siirdiiriilebilir Gelisim

Kaynak: Getz, Festival, s.6

Turizmin mevsimlik 6zelligi sebebiyle turizm mevsimi disinda turistik talebin
yogunlugunu kaybetmesi240 destinasyonlar1 turizm sezonunu tiim yila yayabilecek
alternatifler liretmeye yonlendirmistir. Boylelikle zaman igerisinde alternatif turizm
kaynaklar turistlerin istek ve beklentilerini karsilamak bakimindan énem kazanmisg
ve bu kaynaklarin degerlendirilmesinin iilke turizminin mevsimsellik ve bolgesel

yigilma gibi 6nemli ¢ikmazlarina ¢oziim olabilecegi belirlenmistir?*'.

Ister yaz
turizmine ister kis turizmine hizmet etmekte olsun, turizm isletmeleri mevsim dis1
talebi artirict yan c¢alismalarla kendileri i¢in biiyiik destekler saglamayi
amaglamaktadir. iste bu noktada turizm isletmeleri senlikler, fuarlar, sergiler ve
kongreler gibi kisa siireli etkinliklerle turizm sezonunu uzatmaya calismaktadir®?,
Etkinlikler bu konuda destinasyonlara, 6lii sezonu canlandiric1 veya yeni bir sezon
yaratici etkisiyle, essiz avantajlar sunmaktadir. Miizik severler, spor fanatikleri ve
diger oOzel ilgi seyahatgileri icin yilin her zamaninda sunulabilecek etkinlik
cesitleriyle destinasyonlar diisiik sezondan uzaklasabilmektedir. Ayni zamanda
etkinlikler diisiik sezonun sezonsal iirlinlerinden, manzarasindan veya farkli yerlerde

farkli kosullar altinda meydana ¢ikan dogal yasam goriiniimiinden oldukca iyi

**Hasan Olal1 ve Alp Timur, Turizm Ekonomisi, Ofis Ticaret Matbaacilik, izmir, 1988, 5.185
#Teoman Duman ve digerleri, “Turizmde Uriin Cesitliligi Yoluyla Uriin Degeri Olusturma:
Tiirkiye’deki Arz Kaynaklari Uzerine Bir inceleme”, Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi,
Cilt:18, Say1:2, Giiz: 2007, s.208

#%2Usal ve Oral, 5.60
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faydalanabilmektedir. Bu sebeplerle destinasyonlar otantik yanlariyla kendi
kutlamalarin1 birlestirip diisiik sezon i¢in basarili stratejiler gelistirebilmektedir243.
Ritchie ve Beliveau de yaptiklar1 bir arastirma sonucunda Quebec Winter Carnival
(Quebec Kis Karnavali)’in mevsimsellige yanit vermede oldukca basarili oldugunu
ifade etmislerdir. 1954°de yerel ticari isbirligiyle modern bir hal alan etkinlikle
birlikte diisiik sezon geleneksel kis sezonuna doniismiis, Quebec i¢in 6zgiin bir imaj
yaratllmlst1r244. Ozellikle geleneksel turizm sezonlarinda (yaz turizmi, kis turizmi)
artan tatil seyahatlerinin yogun oldugu destinasyonlar, son yillarda turizmi
cesitlendirerek tiim yila yaymak ve farkli pazarlara yonelmek amaciyla uluslararasi
ve ulusal kongre, sempozyum ve sergilerin organizasyonlarmi da ¢ekmeye
calismaktadir®®. Ne var ki her ne kadar etkinlikler diisiik sezonu canlandirmada
birtakim avantajlar saglasalar da, spor etkinliklerinin ve festivallerin genellikle
turizmin canli oldugu dénemlerde gergeklestiriliyor olmalari®*® bu énemli durumu
etkisiz hale getirmektedir.

Koh ve Jackson’a gore, eger 0zel bir etkinlik 6nemli miktarda turist katilimi
saglarsa ve her bir katilimc1 ev sahibi bolge de dnemli miktarda harcama yaparsa s6z
konusu etkinlik, boylelikle ev sahibi toplumun turizm endiistrisinin gelisimine
yardimet olabilecektir®®’. Fourie ve Gallego tarafindan yapilan bir arastirmaya gore
bliylik capli faaliyetlere ev sahipligi yapan iilkelerin turist sayilarinda artis
saglayabilmek miimkiindiir®*®. Bununla birlikte, etkinliklerle talebi arttirmanin yam
sira bolgeler arasinda talebi dagitmak da miimkiindiir. Ozel etkinlikler turizmin
gelismedigi bolgelere talebi dagitmaya yardim etmede dogal bir gelisim aracidir.
Etkinlikler, kendi baslarina yabanci turistleri ¢gekmede yeterince gii¢lii olmasalar bile,

tur paketlerinin sunumunda ve {ilkenin tamitiminda bir biitiin olarak oldukca

etkilidir®*.

*3Getz, Festival, s.7

2443 R. Brent Ritchie ve Donald Beliveau, “Hallmark Events: An Evaluation of a Strategic Response to
Seasonality in the Travel Market”, Journal Of Travel Research, Vol:13, No:2, 1974, ss.14-20’den
aktaran Getz, Festival, 5.7

*®Giirhan Aktas, “Turistik Cekicilikler”, Genel Turizm, Turizmde Genel Kavramlar ve ilkeler,
(Editér Orhan I¢6z), Turhan Kitabevi, Ankara, 2007, 5.105

#Getz, Management, .53

#"Khoon Y. Koh and Anita A. Jackson, “Special Events Marketing”, Journal of Convention &
Event Tourism, VVol:8, No:2, 2006, p.20

#8Johan Fourie ve Maria Santana Gallego,” The impact of mega-sport events on tourist arrivals”,
Tourism Management, Vol:32, No:6, 2011, 5.1369

*“Getz, Festival, 5.8
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Turizmin on iki aya yayilmasi, mekansal olarak farkli bolgelere yonelinmesi,
turistlerin yalnizca kiy1 kesimlere degil i¢ bolgelere de ¢ekilmesi ve bu bolgelerde de
kalkinmanin saglanmasi amaciyla yapilan alternatif turizm®°, aym zamanda Kitle
turizminin olumsuz etkilerine kars1 gelistirilen “yeni”, “yumusak”, “sosyal”, “toplum
temelli” ve “silirdiiriilebilir” turizm cesitlerinden birisidir. Festivaller ve 6zel
etkinlikler de alternatif turizm ve siirdiiriilebilir gelisim igin onemli olabilecek
turistik {iriin gesitleridir251.

Giliniimiizde etkinlikler, tatil yerleri, miizeler, tarihi bdlgeler, miras
rekreasyon alanlari, arkeolojik alanlar, pazarlar ve aligveris merkezleri, spor
stadyumlar1, kongre merkezleri ve temali parklari da igine alan bir irtin haline
gelmistir. Getz’e gore etkinlikler esnasinda tesis ve faaliyet yoneticilerinin de
cekiciliklerini artirabilmek igin asagidaki hususlar1 géz Oniinde bulundurmalari
gerekir®?:

e Bireylerin baska kosullar altinda gitmeyecekleri tesis ve ilgi bolgelerine
gitmelerini saglayacak faaliyetleri diizenlemek ve insanlarin ilgilerinin bu ydne
dogru ¢evrilmesi i¢in gerekli ¢caligsmalar yapmak,

e Normal kosullar altinda bir yeri bir kez ziyaret etmenin yeterli olacagini
diisinen bireylerin, s6z konusu alani tekrar ziyaret etmelerini saglayacak
organizasyonlar yapmak,

e Normal kosullar altinda s6z konusu bolgeye bir kez gelecekken bu
kisilerin bolgeye tekrar aile bireyleri ve arkadaslari ile gelmelerini saglayacak
organizasyonlar yapmak,

e SO0z konusu bolgenin tarithi miras gibi ozelliklerini de vurgulayarak
insanlarin ilgilerini ¢ekmek,

e Bu bolgelere gelen bireylerin daha fazla zaman gecirmelerini ve para
harcamalarini saglayacak faaliyetler diizenlemek,

e Hedef kitlenin belirli faaliyetlerle dikkatini gekmeye ¢alismak.

Bir iilke veya bolge ile ilgili olumlu imaj olusturmak (bir yerin ziyaret
edilmeye deger oldugu goriisiinli desteklemek), o iilke veya bolge ile ilgili olumsuz

algilar1 ortadan kaldirmak ve turistlerin o iilke ya da bolgeyi bilingli bir sekilde

*0Ebru Giinlii ve Niliifer Sahin, “Turizmde Uriin Gelistirme ve Alternatif Turizm”, Genel Turizm:
Turizmde Temel Kavramlar ve ilkeler, (Ed. Orhan 1@62), Turhan Kitabevi, Ankara, 2007, s.15
»lGetz, Festival, 5.20

»2Getz, Management, $.55
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ziyaret etmelerini saglamak, turistlerin ilgisini ¢ekmede onemli adimlardir®?,

Etkinlikler, destinasyon i¢in yeni bir imaj olusturmak, sehri yeniden tanimlamak i¢in
secilebilir®*. Ritchie ve Smith’e gore, mega etkinlikler gibi biiyiik dlcekli etkinlikler
ev sahibi bolgenin imajinda bir degisiklik yaratmanin yaninda uluslararasi

255

destinasyon pazarinda farkindaligini da artirmaktadir™>. Ayrica etkinligin kalitesi ve

basarist da, destinasyonun marka silirecini ve yeniden ziyaret niyetini
etkilemektedir®®,

Destinasyon i¢in pozitif bir imaj olusturmak icin kamuoyundan veya
medyadaki yansimalardan da faydalanilmaktadir. Boylelikle, kamuoyunda etkinlige
ev sahipligi yapmis bolgeye iligkin biling uyandirilabilir ve insanlarin hem etkinlik
esnasinda hem de etkinlik sonrasinda bu bolgeyi ziyaret etmeleri saglanabilir.

Getz’e gore mega etkinliklerle saglanan medya ilgisi, genellikle festivaller ve
0zel etkinlikler i¢in saglanamaz. Bununla birlikte 6zel etkinlikler ve festivallerle
destinasyon veya yerel topluluk igin bir tema gelistirilebilir. Ozel etkinlikler
esnasinda gelistirilen kiiltiirel etkinlikler ve bdlgeye 6zgii yiyecek festivalleri, tarihin
yeniden canlandirilmasi gibi etkinliklerle ev sahibi bolge icin temali bir imaj
olusturulabilir™’ ve ozellikle sik sik diizenlenen festivallerle bu imaj hep canli
tutulabilir.

Etkinlikler, destinasyonun g¢ekiciligini arttiran, destinasyona ait sosyal,
kiiltiirel ve tarihi doku hakkinda giincel bilgiler sunulmasini saglayan Onemli
unsurlardandir. Bu sebeple etkinlikler destinasyon pazarlamasinda kullanilabilecek

etkili pazarlama araglarindan sayilmaktadir®™®

. Mega etkinlikler ayrica uzun donem
pazarlama planinin da bir pargasi olabilir. Eger bir destinasyon uzun dénem gelisim
planina sahipse, bir mega etkinlige ev sahipligi yapmak, bu destinasyona ileri gelisim

firsatlar1 getirerek etki edecektir ve biiyiik gelisim ¢ergevesinin bir pargasi olacaktir.

»3Getz, Management, s.57

»'Martin Robertson ve Kenneth McMillan Wardrop, “Events and the Destination Dynamic:
Edinburgh Festivals, Entrepreneurship and Strategic Marketing”, Festival and Event Management:
an international arts and culture perspective, (Ed. lan Yeoman, Martin Robertson, Jane Ali-
Knight, Siobhan Drummond and Una Mcmahon Beattie), Butterworth-Heinemann, 2004, s.121

2], R. Brent Ritchie ve Brian H. Smith, “The impact of a Mega-Event On Host Region Awareness: A
Longitudinal Study”, Journal of Travel Research, Vol:30, No:2, July1991, s.3

#Eylin Babacan, Uluslararas: Etkinliklerin Destinasyon Markalasmasina Etkisi, Yaymlanmanus
Doktora Tezi, Ege Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Izmir, 2010, s.211

»'Getz, Festival, 5.15

»8Ayse Celik, Destinasyon Pazarlama Unsuru Olarak Etkinlik Turizmi ve Etkileri-istanbul
Ornegi, Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara,
2009, s5.143
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Ozellikle gelisen iilkeler i¢in mega bir etkinlige ev sahipligi yapmak, destinasyonun
markalagmasi ya da yeniden bir marka sahibi olmasi adina 6énemli rol oynar. Bu
durum bir defalik bir pazarlama olay1 yerine destinasyon i¢in uzun déonem stratejik
pazarlama planinin bir pargasi olarak, markalasma ve pazarlama segenekleri ig¢in
oldukg¢a onemlidir. Kamu sektorii kuruluslart da ayrica kendi markalarin1 yaratmak
icin mega etkinliklerden yararlanabilir®®,

Etkinlikler, turizme yonelik tutumlarda bazi ¢esitliliklere de sebep olabilir.
Bazi turistler ev sahibi bolgeyi Ozellikle etkinlikler i¢in secerlerken bazilari ise o
bolgeye zaten yapacaklari gezilerini, yapilacak olan etkinlige denk getirmeye
calisirlar®®. Hangi etkinlik cesidi igin olursa olsun bolgeye gelen ziyaretci, o bolgede
gecirdigi silirece o bolge hakkinda deneyimler edinir ve yeni diisiincelere sahip
olabilir. Ulkesine dénen turist bu diisiincelerini ¢evresindekilere aktarir ve o bolge
icin yeni taleplerin dogmasina yol agabilecegi gibi o bolge hakkinda olumsuz
tutumlarin olugmasina da sebep olabilir.

Olimpiyatlar i¢in insa edilen tesislerle olusan biiylik kapasiteyi
degerlendirebilmek ev sahibi bolge i¢in bir sorun olarak meydana ¢ikmakta ise de
aslinda oyunlarin da getirdigi olumlu imaj etkisiyle turizm hareketlerinin artmasi bu
endiseyi giderici mahiyette olmaktadir. Ornegin diinyada pek bilinmemekle birlikte
1994 Kis Olimpiyatlar1 diizenleyicisi olan Lillehammer'da 1989-1999 yillar1 arasinda
turist gecelemeleri sayisinda kaydedilen artigla 300.000 kisi/gece sayisindan §00.000
kigi/gece sayisina ulagilmis olmasi sektérde bu konuyla ilgili ¢ok onemli bir
gelismeyi isaret etmektedir®®.

Biiylik spor organizasyonlari, iletisim ve bilgi teknolojilerinin gelisimiyle
birlikte, artik sporcular arasinda rekabete dayali yarigsmalar olmaktan ¢ikmis, ev
sahibi bolgenin turistik ve sportif anlamda yeni bir cazibe merkezi olmasinda, bu yer
ile ilgili imajin yaratilmasinda veya var olan imajin canli tutmasinda énemli tanitim

2

aract olmaya baslamigdir®. Tanitma, bir diisiince, konu veya durum hakkinda

kitleleri etkileyen, yoneten veya kitlelerin bir tutum ya da davranis kazanmalarini

»9Jago ve digerleri, s.231

%0Fourine ve Gallego, 5.1365

%10k ve Palacioglu, s.17

262Raci Tascioglu, “2011 Universiade Kis Baglaminda Tiirk Yazili Basininda Erzurum’un Tanitim1”,
s.10,

http://globalmediajournaltr.yeditepe.edu.tr/makaleler, 10.01.2012

68


http://globalmediajournaltr.yeditepe.edu.tr/makaleler

kolaylastiran bir faaliyet®®® olduguna gore bu tiir etkinliklerin tanitmada ki dnemli
roliiyle de birgok kitlenin ev sahibi bolgeye ilgisi ¢ekilmekte ve ev sahibi bolge igin
istenilen dilizeyde bir imaj yaratilabilmektedir. Mega etkinliklerin televizyon
yayinlar1 da ev sahibi bolge i¢in pozitif tutumlarin gelisiminde oldukca etkilidir®®.
Bu acidan Isvigre’ye baktigimizda olimpiyatlarla ilgili medyada okunan, izlenen ya
da duyulan her tiirlii haber, kisileri tatil icin Isvigre’ye ydneltmese bile, milyonlarca
turistin ve on binlerce sporcunun bilingaltina Isvigre’deki kis sporlar1 merkezlerinin,
tesislerinin isim ve goriintiilerini yerlestirebilmistir. Boylelikle, bu kisiler Isvi¢re’nin
turistik tanitimma ve olanaklarinin pazarlanmasma duyarli hale gelmisler ve
Isvigre’nin ki turizmiyle ilgili, yeterli sayilabilecek, bilgiye sahip olmuslardir®®,
Kim ve digerleri 1988 Seoul Olimpiyat Oyunlari’nin Bolgesel Gelisime Etkileri’ni
konu alan caligmalarinda, Olimpiyatlara bagli olarak yapilan turistik oteller ve
turistik tesislerin bolge icinde genisleyerek dagilim gosterdigini ve medya araciligi
ile yapilan tanitma sonucu artan talep sayesinde turizmin dikkat ¢ekici bir sekilde
gelistigini belirtmislerdir. Arastirmacilara gére Olimpiyat Oyunlart Seoul’un turizm
endiistrisinin  gelisiminde bir doniim noktast olmustur. Oyunlarin basarisi
neticesinde, Kore’nin negatif imaj1 azalmig, kiiltiirel mirasiyla biitiin diinyay1
etkilemesi saglanmis, bdylelikle Kore giivenilir ve keyifli bir destinasyon haline
getirilmistir. Oyunlar, ayrica bolgenin turizmine, bir¢ok uluslararas: otelin bolgede
kurulmas1 gibi, 6nemli bir olanak da saglamistir 266 Brunet’da Bercelona 1992
Olimpiyatlari’nin ekonomik etkileri ¢alismasinda, 6zel sektoriin otelcilik alanina

yapmis oldugu yatirimlar sayesinde, Barcelona’da 1990 ve 1992 araliginda otel
sektoriiniin %38 biyiidiigiinii belirtmistir®®’.

%3Bahattin Rizaoglu, Turizmde Tamitma, 3. Baski, Detay Yayincilik, Ankara, Ocak 2004, s.5

24 Anne-Marie Hede, “Sports-events, tourism and destination marketing strategies: an Australian case
study of Athens 2004 and its media telecast”, Journal of Sport Tourism, Vol:10, No:3, 2005, 5.198
265Ta$01oglu, s.108

266Jong—gie Kim ve digerleri, “Impact of the Seoul Olympic Games on National Development”, Korea
Development Institute, Seoul, 1989, ss.50-51
http://www.kdi.re.kr/data/download/pub_open/2714_4.pdf, (03.02.2012)

%"Brunet, 5.19
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2.6. ETKINLIKLERIN UZUN DONEM ETKILERI (ETKINLIK MiRASI)

Bilindigi tizere uluslararasi spor etkinliklerinin etkileri ve yansimalari,

268 Btkinlik miras1 olarak

etkinliklerden sonra da uzun bir siire devam etmektedir
degerlendirilen bu etkiler genellikle, ekonomik etki hesaplar1 gibi Olgiilebilen
faydalar1 degilde, olciilemeyen faydalari icerirler®®. Etkinlik mirasini, I0C, spor
etkinlikleri sonrasi topluma saglanan spor tesislerinin ve halk gelisiminin degerini
yakalamak olarak belirtmektedir. Her ne kadar miras kavrami daha ¢ok olumlu
unsurlart animsatsa da Preuss’a gére miras olumlu ve olumsuz, soyut ve somut,
planlanmis ve planlanmamis olarak ii¢ farkli kategoride degerlendirilmektedir.
Etkinlikler kentsel yenilenme, turizm gelisimi, gelismis halk refahi, istihdam
olanaklari, ticari imkanlar, destinasyonun pazarlanmasi i¢in firsatlar, yenilenen
toplum ruhu, bolgeler arasi isbirligi, fikir tiretimi, kiiltiirel degerlerin tiretimi, egitim
firsatlari, duygusal deneyim gibi az bilinen soyut mirasin yaninda ketsel yenilenme
ve spor tesisleri gibi iyi bilinen somut miras unsurlarini da barindirirlar. Bunun
yaninda etkinlikler yiiksek firsat maliyetleri, gereksiz altyapi tesisleri, gayrimenkul
Kiralarinda artis, sosyal degisim ve fayda dagiliminda adaletsizlik gibi olumsuz miras
unsurlarini da igerirler. Etkinlik mirasini karmagik hale getiren bir diger unsur da bu
kavrami niceliksel olarak Olgcecek zaman zarfinin belirlenememis olmasidir. Ayrica
etkinlik miras1 herhangi bir sanayi kolu i¢in olumlu anlam ifade ederken (6rnegin
turizm) bir baska alan i¢in (6rnegin ¢evre) olumsuz anlam ifade edebilmektedir®™.
Etkinlik mirasi, daha mega etkinliklerin planlama asamasinda onemli bir
faktor olarak belirir. Olimpiyatlarda, etkinlik mirasinin ihale prosediiriinde resmi bir
sekilde sunuldugu son yillara kadar, bu boyuta ¢ok az dikkat edilmistir. Buna ragmen
bu boyut, biitge kisitlamalar1 ve giincellik bahaneleriyle goz ardi edilmeye devam
edilmektedir. Yapisal anlamdaki fiziksel etkinlik mirasinin farkina varmak elbette
olduk¢a oOnemlidir, ancak etkinlikler, fiziksel alanda olmayan bireysel beceri
gelistirme, destinasyon icin gelismis imaj, iklimsel sorumluluklar, toplum gururu ve

sonugta yesil ekonomiye doniistiiriilmeyle de iligskilendirilebilir. Etkinlik mirasi,

8John Horne, “Material and Representational Legacies of Sports Mega-Events. The case of the
UEFA EURO™ football championships from 1996 to 2008, Soccer & Society, Vol:11 No:6,
November 2010, s.855

»90wen, s.5

2"Holger Preuss, “The Conceptualisation and Measurement of Mega Sport Event Legacies”, Journal
of Sport &Tourism, Vol:12, No:3-4, 2007, s5.207-227
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ayrica ticareti tesvik ve zamanla destinasyonlar arasindaki daha yakin is iligkilerini
tesvik etme konusunda da potansiyel sahibidir?".

Etkinlik mirasinin basarisi, destinasyonlar i¢in yeni iirlinlerin ortaya ¢ikmasi
ve mevcut turistik alt yapinin gelisimi gibi unsurlar1 gerektirebilir. Eger bir
detinasyon tanitimini durdurur ya da yavaslatirsa, bu destinasyonda turistik talebin
azalma riski ortaya cikabilir. Ornegin Newyork, Londra, Paris gibi destinasyonlarin
hala Olimpiyat Oyunlar1 gibi biiyiik etkinliklere ev sahipligi yapmaya ¢alismalar1 bu
sebebe baglanabilir. Etkinliklerle sadece etkinligin ihtiyag duydugu altyap:
saglanmaz, destinasyonun ihtiya¢ duydugu diger tesis ve imkanlar da etkinlikle
birlikte gergeklesme imkani bulur. Bu yatirimlar, destinasyona turist katiliminin
artmasi gibi uzun vadeli faydalar saglamada belirleyici olmaktadir?’?,

Etkili bir etkinlik mirasiyla, ev sahibi bolgede etkinlik yonetimi, ulasim
altyapisi, iletisim sistemleri, konaklama kosullarinin yani sira saglikli yasam tesviki,
spora katilimin artmasi ve etkinlik gonilligiinii igeren toplumsal gelisimde
ilerlemeler saglanabilir273. Brunet’a gore 1992 Yaz Olimpiyatlar i¢in, 6zel sektor ve
kamu sermayesiyle insa edilen tesisler, kalici istihdam imkaniyla birlikte 1992
Barcelona Olimpiyat Oyunlari’nin mirasint olusturmaktadir. Bu miras, kentsel
gelisimle ve daha Dbiiyiik bir sermaye, hizmet sektoriiniin  biiylimesi,
uluslararasilasma, c¢ekicilik, verimlilik ve rekabet¢i konumla birlikte ekonomik
yapiyla sentezlesir®'*.

Her ne kadar etkinlik miras1 Olimpiyat Oyunlar1 i¢in gerekli goriilse de Agla
ve digerlerine gore etkinlikler sonrasi mirasla ilgili kazanan ve kaybeden kisim yerel
halktir. Organize eden taraflarin bu kapsamda herhangi bir kayb1 bulunmamaktadir.
Etkinlik mirasinin beklide géz ardi edilmesinin nedeni mega etkinliklerin ¢ok fazla
organizasyon ve hissedar tarafindan  diizenleniyor = olmasidir.  Mirasin
stirdiiriilebilirligi dendiginde de ev sahipligi yapan bdlgenin s6z konusu etkinlik
sonrasinda da ekonomik biiylimeyi olumlu yonde saglayip saglayamadigi ve ayni
sekilde yeniden yapilanma ve altyapt hizmetlerinin kullanilip kullaniimadig:
kasdedilmektedir. Finansal perspektiften bakildiginda da mega spor etkinlikleri

planlanandan daha pahaliya mal olmaktadir. Bu durumda ev sahibi bazi iilkeler

Jago ve digerleri, 5.232

2250]berg ve Preuss, 5.218

?BRichard Shipway, “Sustainable legacies for the 2012 Olympic Games”, The Journal of the Royal
Society for the Promotion of Health, VVol:127, No:3, May 2007, s.120

"*Brunet, .27
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yillarca yapilan bu harcama agigin1 kapatmaya calismaktadir. Ornegin Montreal’de
oynanan Olimpiyat Oyunlar1 i¢in yapilan harcamalar1 karsilamak i¢in iilke, 30 yil
boyunca bor¢ 6deme durumunda kalmistir. Yunanistan 2004 yilinda oynanan
Olimpiyat Oyunlar1 sonrast en yiiksek bor¢ rakamina ulasmis iilke olarak ilan
edilmistir. Hatta Yunanistan’daki ekonomik krizin bu etkinlikler ic¢in yapilan

harcamalardan da etkilendigi belirtilmistir®”

. Bu durumlar1 géz 6niinde bulunduran
aday tlkelerin uzun donemde de etkinligin faydalar1 va maliyetleri alanindaki
tahlillerini ¢ok dogru yapmalar1 etkinlikten fayda beklerken zarara ugramalarim
Onleyici olma konusunda olduk¢a onemlidir. Etkinlige ev sahipligi yapak isteyen
tilkenin hedefinin, etkinlikle ekonomik, sosyo-kiiltiirel, gevresel alanlarda ve turizm
sektorli alaninda siirdiiriilebilir gelisim saglamak oldugu c¢alismada daha oOnce
belirtilmisti. Etkinliklerden beklenen faydalarin kisa dénemli olmasi ve sadece o
donemdeki gelismeyi hizlandirmasi etkinligin etkilerini adeta kisa siirede parlayip
sonen bir 151k durumuna sokmaktadir. Boylece etkinliklerin etkileri, gelip gegici
olmakta, son yillarda ilizerinde 6nemle durulan siirdiiriilebilir gelisime istenilen
diizeyde etki edememektedir. Etkinlikle stiriidiiriilebilir gelisim saglayamayan iilke
etkinlik i¢in harcadigr kaynaklardan uzun donemde verim alamamakta, yaptigi
yatirnmlarin faydasini istenilen diizeyde alamayan hiikiimet, ayn1 zamanda yaptigi
harcamalardan dolayr yerel halk tarafindan -elestirilebilmektedir. Ayrica uzun
donemde istenilen faydanin saglanamadigini goéren yerel halkin etkinliklere destegi
de azalabilmektedir. Bu agilardan etkinlik mirasi aday iilkelerin ¢ok daha 6nemle

tizerinde durmasi gereken bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

P Agla ve digerleri, ss.2-4
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UCUNCU BOLUM
2011 ERZURUM UNIVERSIADE KIS OYUNLARI’NIN DESTINASYONA
ETKILERI

3.1. 2011 ERZURUM UNIVERSIADE KIS OYUNLARI

Diinya turizm talebindeki gelismeler hem kamu hem de 6zel kesimin ilgisini
¢ekmis, bu baglamda giindeme gelen kis turizmi kaliteli ve rekabet¢i bir {iriine
dontistiirilmeye  calisilmig, bu potansiyellerini diinyaya tanitmak isteyen
destinasyonlar da, uluslararasi etkinliklerde yer almaya baslamisdir.

Tiirkiye’nin  sahip oldugu turistik potansiyeli de turizm iirlinlini
cesitlendirebilmek acisindan essiz firsatlar sunmaktadir. Sahip oldugu turistik
kaynaklar bakimindan ¢ok ¢esitlilige sahip olan Tiirkiye cografi konumu itibariyle
kis turizmi i¢in muazzam alanlara sahiptir. Ozellikle Dogu Anadolu ve I¢ Anadolu
bolgesinde bulunan kis turizmi merkezleri Tiirkiye’de kis sporlar1 alaninda 6nemli
potansiyeller olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu potansiyelini tiim diinyaya tanitmak
isteyen Tiirkiye son yillarda Ozellikle uluslarasi spor etkinliklerine ev sahipligi
yapmaya daha fazla istekli hale gelmistir. Bu alanda yapilan ¢alismalar Universiade
Kis Oyunlar i¢in sonu¢ vermis ve kis turizminde 6nemli bir destinasyon alani olan
Erzurum, 2011 Universiade Kis Oyunlari’na ev sahipligi yapmaya hak kazanmistir.

World  University Games (Diinya Universite Oyunlar1), iiniversite
ogrencilerinin  “olimpik oyunlar1” olarak da ifade edilen Universiade ifadesi
“Universite” ve “olimpiyat” kelimelerinin birlesmesiyle meydana gelmistir.
Universiade Oyunlari, Olimpiyat Oyunlari’nda oldugu gibi yaz ve kis oyunlari olmak
tizere 1iki ayr1 organizasyon seklinde diizenlenmektedir. Universiade’in
Olimpiyatlar’dan farki oyunlarin iki yilda bir ve tek rakamli yillarda yapiliyor
olmasidir®’®. Universiade Oyunlar1 FISU (International University Sports Federation)
tarafindan organize edilir. FISU, uluslararasi 6grenci spor organizasyonlarini
biinyesinde toplayan birimdir. Bu birim, Kis Universiade Oyunlari’n1 6grenci
sporlari1 gelistirmek ve ideallerini tiim diinyaya yaymak i¢in 6nemli bir ara¢ olarak

degerlendirir. Kis Universiade Oyunlart on kez Avrupa’da bir kez Kuzey

2% Abdiilkadir Kosan, “Winteruniversiade 2011 Erzurum, 25. Universiteleraras1 Kis Oyunlar1”,
Pazarlama Diinyasi, Cilt:21, Say1:5, 2007, $.58
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Amerika’da, lic kez Asya’da ve bir kez Tiirkiye’de olmak iizere bu giine kadar 15
kez diizenlenmistir®’’.

Olimpiyatlara ev sahipligi hakkinin kazanilmasi, oyunlardan ¢ok once
gerceklesmektedir. Kentlere uluslararasi spor etkinliklerine ev sahipligi yapma hakki,
hazirliklarin yapilmasi igin 6-7 yil oncesinden verilmektedir. Boylece etkinliklerin
ilk etkileri, oyunlara aday olunma siirecinde goriiliir. Cilinkii etkinlige ev sahipligi
yapma hakkin1 kazanabilmesi i¢in kentin o etkinligi destekleyecek tesis ve
imkanlarinin bulunmasi gerekir. Eger aday kentte kaynaklar (fiziksel, finansal, insan
kaynaklar1 vb.) yeterliyse talepler olumlu yonde degerlendirilir. Bu nedenlerle
etkinlige aday kentler etkinlige ev sahipligi hakkini elde edebilmek i¢in adaylik
oncesinde sahip olduklar1 kaynaklar1 gelistirme yoluna giderler. Erzurum da yaptigi
caligmalar sonucunda, 16 Ocak 2007 tarihinde Torino’da yapilan oylama sonucunda
Slovenya’nin Maribor kentine karsi yarisini kazanmis, 2011 Universiade Kis
Oyunlart’na ev sahipligi yapma hakkin1 elde etmistir.

Erzurum sahip oldugu kis sporlar1 potansiyeli bakimindanTiirkiye i¢in 6nemli
bir turizm merkezi konumundadir. Erzurum’da bulunan Palanddken Dagi konumu ve
fiziksel ozellikleri itibariyle Universiade Kis Oyunlari’na ev sahipligi hakkinin
kazanilmasida Onemli roller {stlenmistir. Palandoken Dagi yaklasik 3176 m
yiiksekliktedir ve Erzurum ovasinin giineyinde yer alan dag dizisinin en yiiksegidir.
Erzurum kent merkezine yaklasik 4 km uzaklikta olan bu alana yilin 5 ayr kar
yagmaktadir. Kar kalitesi, kayak pistlerinin ¢oklugu ve her seviyede kayak¢inin
kayabilecegi alanlara sahip olmasi, kis sezonunun uzun ge¢mesi bakimindan
Tirkiye’de onemli kayak merkezlerinden birisi olan Palandoken Kayak Merkezi kis
sporlart agisindan bircok avantaji  barindirmaktadir. Bu avantajlarimi 2011
Universiade Oyunlari’yla kullanma olanagini artiran Palandoken Kayak Merkezi bu
etkinlikle birlikte turistik alt yapisim1 gelistirme ve diinya kamuoyunca taninma
imkani bulmustur278.

Erzurum ve Tirkiye, 2011 Universiade Kis Oyunlari’nin organizasyonunda
muazzam yatirimlar yapmis ve yliksek kalitede kis spor tesisleri inga etmistir. Alt yap1

ve spor tesislerinin insas1 ve gelistirilmesi i¢in Erzurum’a 600 milyon TL yatirim

?"Kairis Ulp, “The Importance of the Winter Universiade in the Programme and History of FISU”,
Winter Universiade 2011 Conference, Erzurum, January 24-27 2011, s.37

?®Kenan Sebin, Erzurum Kis Sporlari ile ilgili Yére Halkinn Tutum ve Beklentileri,
Yaymlanmamis Doktora Tezi, Marmara Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisil, Istanbul, 2009, ss.20-
21
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yapilmigtir. Bunun 190 milyon Euro’su spor yatirimlari i¢in 70 milyon Euro’luk kismi
spor dis1 yatirimlar i¢in geriye kalan kismi organizasyon i¢in yapilan yatirimlardir.
Oyunlar i¢in yapilan spor tesisleri yatirimlari kent merkezi, Kandilli, Konakl
alanlarinda ve Palandéken Dagin’da gergeklestirilmistir279. Erzurum’da ilk kayakl
kosu alani, alpin kayak mekani, 5 adet buz pateni pistinin yan1 sira Tiirkiye’de ilk
atlama kuleleri, ilk biathlon (kayak ve aticilik karsilagmasi) atis alani insa edilmistir.
Bunlarin yan1 sira Cemal Giirsel Stadyumu modern ozelliklere uygun sekilde
yenilenmis ve Erzurum Atatiirk Universitesi’nin i¢inde ¢ok biiyiik bir Universiade
Koyii kurulmustur®®®,

Erzurum, Universiade oyunlariyla kiiltiirel ve sanatsal anlamda da birgok
etkinlik diizenleyerek kiiltiirel 6gelerini ziyaretcilerine sunma imkani bulmustur. Bu
amag¢ i¢in 2011 Universiade Genel Kordinatorliigi iginde Kiiltiir ve Sanat Komitesi
kurulmustur. Bu komite, goniilliillerinde destegiyle Tirk kiiltiiriinii ve sanatini
tanitmak i¢in, resim, minyatiir, ebru, graviir, hali, kilim, sulu boya, karikatiir ve
ferman sergileri, ebru ve kaligrafi work shoplari, Tirk Halk Miizigi, Tiirk Pop
Miizigi, Klasik Bat1 Miizigi, Pop ve Rock Miizigi gosterileri, geleneksel Tiirk giysileri
defileleri gibi etkinlikler diizenlemistir®®".

Kentin estetiksel goriiniimiiniin giizellestirilmesi i¢in olusturulan Kent Estetik
Kurulu kentsel doniisiim caligmalart kapsamini da igine alan caligsmalar yapmuistir.
Biiylik Sehir Belediyesi Zabita Amirligi Birimince ana caddelerdeki kotii goriintiiye
sahip biifeler kaldirilip kentin mimari yapisina uygun yeni biifeler konulmustur. Kent
merkezinde peyzaj calismalart yapilarak kentin modern bir goriiniime kavusturulmasi
icin calisilmistir. Geri kalmig bolgelerdeki kotii goriintiiye sahip konutlarin yerine
modern goriintiiye sahip toplu konutlarin ingas1 yapilmistir. Sehir i¢i yol durumunu
diizeltmek icin de caligmalar yapilmistir. Kadilli kayak alaninda 8 kiliometrelik yol ve
parkur asfaltlanmis, Palandoken Dagi’na ¢ikan yol genisletilmis, oteller bolgesinin
heyelandan korunmasi i¢in duvarlar 6riilmiis, kopriili kavsak ve st gegitlere gorsel
tasarim ¢alismalart yapilmig, kent merkezinde bircok alana 2011 Erzurum
Universiade’m amblemi ve slogani yerlestirilmistir. Kandilli kayak alaninda oyunlarin

ardindan da kullanilabilecek ¢ok amacl bir kamp alan1 kurulmustur. 1690 ve 1900

“®Habib Ozdil ve Habibe Kurt, 2011 Universiade Kis Oyunlar’nmm Erzurum iline
Kazandirdiklari, inonii Universitesi Egitim Fakiiltesi, Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi Boliimii,
Malatya 2011, s.3

80YJp, 5.38

2107dil ve Kurt, s.7
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rakimiyla biatlon ve kuzey disiplini i¢in uygun alanlara sahip Kandili bolgesinde gii¢
ve teknige dayali spor branglart icin alt yapi olusturulmustur. 45°i tabancali 3’i
portatif 48 suni kar sistemi kurulmustur. Saglik alaninda son yillarda Onemli
gelismeler gosteren Erzurum’da organizasyon igin gerekli saglik alt yapisi sistemleri
de olusturulmustur. Kentte bulunan tiim hastaneler organizasyonun hizmetine
sunulmus, Oyunlar kdyiinde FISU gereksinimlerine uygun sekilde hizmet verecek bir
saglik birimi olusturulmustur. Oyunlar sirasinda saglik ekipleri, ambiilanslar ve
helikopterler hazir bulundurulmugtur®®,

Erzurum, Olimpiyatlardan sonraki en biiyik etkinliklerden biri olan
Universite Oyunlari’na 27 Ocak-6 Subat tarihleri arasinda 10 giin siireligine ev
sahipligi yapmistir. Oyunlara 53 iilkeden 1768 sporcu, 940 delegasyon gorevlisi, 258
FISU gorevlisi, 113 uluslararast hakem ve jiiri, 385 yerel-ulusal medya gorevlisi, 54
uluslararas1 medya gorevlisi katilmistir. 3640 giivenlik gorevlisi, 660 saglik gorevlisi
de organizasyonda goérev almistir. 2011 Erzurum Universiade Kis Oyunlari’nda
gorev alan personelin biiylik bir kismi1 da goniilliilerden olusturulmustur. Oyunlar
oncesinde Goniillii Komitesi’ne goniilli olmak iizere bagvuru yapanlarin sayisi
7393°tlir. “2011°e 2011 goniillii ile el ele” sloganiyla yola ¢ikan komite, farkl
departmanlardan gelen yogun goniillii ihtiyacini karsilayabilmek i¢in bu sayiy1 2690
gontilliiye ¢ikarmistir. Fakat oyunlar sonrasinda aktif olarak ¢alisan goniillii listeleri
incelendiginde 2259 goniilliinlin organizasyonda gorev yaptigi belirlenmistir®®,
Erzurum, 53 iilkenin katilimiyla FISU tarihinde Kis Universiade Oyunlari’nda rekor
katilim sayisina u1a§m15t1r284.

Erzurum’un oyunlara ev sahipligi yapacak olmas1 medyada 6nemli yankilar
uyandirmistir. O donemde medyadan yansiyan haberlerde Universiade Oyunlari’nin,
Erzurum i¢in kalkinma, yatirim, tanitim, marka ve imaj anlaminda déniim noktasi
olacagi, boylece bolgede turizmin gelisecegi ifade edilmistir®®. Kis Oyunlar ile
birlikte gerceklesen yatirimlara baktifimizda bu ifade desteklenir nitelikdedir.
Yapilan yatirimlarla birlikte turistik alt yapisini gelistirme imkani bulan Erzurum

turizm alaninda da yatirimlara kavugmustur. Gelecek olan ziyaretcilere de daha iyi

*82(zdil ve Kurt, $5.8-9

?83Erkan Saghk ve digerleri, “Spor Organizasyonlarinda Goniilliiliik: Universitelerarasi Erzurum 2011
Kis Oyunlar1 Ornegi”, 1. Uluslararasi Turizm ve Otelcilik Sempozyumu, 29 Eyliil-1 Ekim 2011,
$s.277-287

4FISU, “FISU History”, http://www.fisu.net/en/FISU-history-3171.html, 12.09.2012

% Tagcioglu, s.112
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hizmet vermek isteyen konaklama ve yiyecek-icecek isletmeleri kendilerini
yenilemis ve gelistirmistir. Universiade ile birlikte imaji gelisen Erzurum, turistik
yatirimlar konusunda ilgi ¢ekici olmustur. Bir zincir otel grubu olan Xanadu, 2011
Kasim ayinda Erzurum’da 181 odali 5 yildizli bir tesis acmustir®®. Kisg Oyunlar
sonras1 daha fazla Avrupali turun Erzurum’u tercih ettigini belirleyen THY (Tiirk

87 Oyunlar

Hava Yollar1)’da Erzurum’da 100 yatakli bir tesis yapma karar1 almistir
esnasinda, dnceki yillara gore turistik talepte artis yasanmustir. Erzurum 11 Kiiltiir ve
Turizm 11 Miidiirliigii verilerine gére 2010 yilinda 185.280 olan yerli turist sayisi

2011 yilinda 193.081°e 22.512 olan yabanci turist sayisi da 27.021°¢e yiikselmistir.

3.2. ETKINLIKLERIN ETKILERININ OLCUMUNE YONELIK
AKADEMIK CALISMALAR

1970’lerde ve 1980’lerde etkinlik turizminin ¢alisma konularmin oncelikli
egilimi, bu etkinliklerin ekonomik etkilerini belirlemeye yoneliktir. 1990’larda
arastirmacilarin ilgileri turistlerin neden bu etkinliklere katildigini anlamaya dogru
kaymistir. Son on yilda ise, etkinliklerin ekonomik etkileri yogunluklu olarak
calisilmakla birlikte, etkinliklerin sosyo-kiiltiirel ve g¢evresel etkilerini belirleyen
calismalari iceren etki caligsmalari artis gostermistir. Bununla birlikte, son yillarda en
cok dikkat ¢eken arastirma konularindan biri de bu etkilerin, yerel halkin algisi
lizerinden 6lc;iilmesidir288.

Mega etkinliklerle ev sahibi bolge, kisa siirede yogun ziyaretci giris ¢ikisiyla
onemli degisimler yasanmaktadir. Bu hizli nufiis genislemesi ve daralmasiyla ev
sahibi toplumda negatif ve pozitif etkiler olusmaktadir®. Birgok arastirmaci da bu

etkilerin neler olabilecegini yerel halkin algisi tizerinden belirlemeye ¢alismigdir. Bu

caligmalardan literatiir i¢in temel kaynak olanlar Tablo 5’de belirtildigi gibidir.

%Turizm Giincel, “Xanadu {igiincii otelini Dogu’da agiyor. Yusuf Hacisiileyman anlattr”,
http://www.turizmguncel.com/haber/xanadu-ucuncu-otelini-doguda-aciyor-yusuf-hacisuleyman-
anlatti--h7336.html, 15.08.2012

%7 Airnewtimes,“THY den Erzurum’a otel”, http://www.airnewstimes.com/thy-den-erzurum-a-otel-
9766-haberi.html, 15.08.2012

288Getz, Defination, s5.403-428

89 eonard A. Jackson, “Residents’ Perceptions of the Impacts of Special Event Tourism”, Journal of
Place Management and Development, Vol:1, No:3, 2008, s.243
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Tablo 5: Etkinliklerin Etkilerini Yerel Halkin Algisinda Olgen Temel Calismalar

Yazar Arastirma sY1li Arastirma Kurulumu

Soutar ve McLeod 1993 America’s Cup in
Fremantle, Australia

Fredline ve Faulkner 2000 Gold Coast Indy Car Race

Deccio ve Baloglu 2002 Salt Lake City 2002 Winter
Olympics

Kim ve digerleri 2002 FIFA 2002 South Korea
World Cup

Kim ve Petrick 2003 FIFA 2002 South Korea
World Cup

Bull ve Lovell 2007 Tour de France 2007

Lorde ve digerleri 2007 ICC Cricket World Cup
2007 on Barbados

Zhou ve Ap 2008 Beijing 2008  Summer
Olympics

Jankson 2008 Six Events in Daytona
Beach, Florida

Bob ve Swart 2009 2010 FIFA World Cup in
South Africa

Yang ve digerleri 2010 2010 EXPO Shanghai

Zhou 2010 Grand Prix Car Race in
Macao

Chen 2011 Major  Annual  Tourism

Events in Macao

Yang ve digerleri 2010 Shanghai Expo i¢in yaptiklari etki analizinde, 42
maddeyi “sehir imaj1 gelisimi ve saglamlagtirma”, “turizm alt yap1 gelisimi”,

2 (13

“ekonomik faydalar”, “kiiltiirel degisim”, ¢evresel ve kiiltiirel koruma”, “ekonomik
maliyet”, “sosyal ve cevresel problemler”, “kiiltiirel catigmalar” bagliklar1 altinda
toplamiglardir. Arastirmacilar kiime analizi yaklagimini kullanarak yerel halkin
etkinlik etkilerini algilarin1 degerlendirmislerdir. Arasgtirmacilara gore, birinci kiime

fanatik bir yaklasimla daha ¢ok pozitif etkileri algilamakta, ikinci kiime anti fanatik
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bir yaklasimla daha ¢ok negatif etkileri algilamakta, realistik yaklagim sergileyen
tiglincli kiime ise Expo’nun getirecegi sorunlarin farkinda olarak pozitif etkileri
algllamaktadlrzgo.

Fredline ve Faulkner tarafindan Avustralya Gold Cost Indy etkinligi i¢in
yapilan etki analizinde, 36 etki faktorii “toplumsal faydalar”, “kisa donem negatif
etkiler”, “negatif fiziksel etkiler”, “hos tavirlar ve olanaklar gelistirme faydalar1”,
“uluslararast profil ve ekonomik faydalar” seklinde 6 faktor baghigi altinda
toplanmustir. Arastirmacilar ayrica kiime analizi yaklasimina, fanatik, anti fanatik ve
gercekei gruplara ek olarak duygularn gelisen, endise duyan dordiincii ve besinci

kiimeleri de eklemislerdir®*

. Chen de Macao’da gergeklesen yillik turizm etkinlikleri
icin yaptig1 etki analizi ¢alismasinda, arastirmanin ilk kisminda etkinliklerle ilgili
genel tutum sorularini, ikinci kisminda “toplum gururu”, “ekonomik faydalar”,
“toplumun yasam kalitesi”, “cevresel olumsuzluklar”, “kiiltiirel olumsuzluklar”,
“sosyal yasamsal sikintilar” ile ilk kez bu calismada deginilen “kisisel kazanimlar”
faktorlerini  kullanmistir.  Arastirmaci, arastirma  bulgularini  kiime  analizi
yaklagimiyla degerlendirmis, etkinliklerin yerel halkin algisindaki etkileri itibariyle
olumlu algilar1 fazla olan fanatikler, hem olumlu hemde olumsuz algilara sahip olan
gercekciler, daha cok kisisel deneyime 6nem veren deneyimliler seklinde ii¢ grup
ortaya cikarmistir®®?,

Bir¢ok arastirmacinin turizm etkilerini yerel halkin algisinda 6lgmek igin
kullandiklar1 sosyal degisim teorisi de etkinliklerin etkilerini yerel halkin algisinda
Olcmek isteyen arastirmacilar i¢in bir kaynak olmustur. Sosyal degisim teorisine gore
yerel halk ve turistler ev sahibi bolgenin turizm baglaminda, maddi ve manevi

kaynaklarmi birbirleriyle degisim halindedir®®,

Bu degisimin ana elemanlar
ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve gevresel kaynaklardir. Bu degisimde eger yerel halk,

faydalarin maliyetten fazla olacagina inanirsa bu durum yerel halkin toplumsal

%Jie Yang ve digerleri, “Local Resident’s Persceptions of the Impact of 2010 EXPO”, Journal of
Convention and Tourism, Vol:11, No:3, 2010, ss.161-175

#1Elizabeth Fredline ve Bill Faulkner, “Host Community Reactions, A Cluster Analysis”, Annals of
Tourism Research, Vol:27, No:3, ss.772-780

#%25andy C.Chen, “Residents’ Perceptions of the Impact of Major Annual Tourism Events in Macao:
Cluster Analysis”, Journal of Convention & Event Tourism, Vol:12, No:1, 2011, ss.114-125
2%John Ap, “Residents’ perceptions on tourism impact”, Annals of Tourism Research, Vol:19, No:4,
1992, 5.668
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gelisimine de destek olacaktir®®. Deccio ve Baloglu tarafindan 2002 Olimpiyatlari
icin yapilan ev sahibi olmayan yerlesik halkin etkinlige katilimla ilgili reaksiyonlar
caligmalarinda birinci kistmda halkin “etkinlige verdigi destek”, ikinci kisimda
“turizmin ekonomik, sosyal ve g¢evresel etkileri”, tigiincii boliimde Yeni Ekolojik
Paradigmayla “bolgeye olan toplumsal sevgi” dordiincii kisimda demokrafik
bilgilerle “halkin turizme olan ekonomik bagimlili1” derecelerini 6l¢gmeye yonelik
sorular sorulmustur. Ayrica arastirmada sosyal degisim teorisi yaklasimi
kullanilmistir. Buna gore ¢alisma, turizm ve etkinliklerle iliskili toplumsal anlayis ve
iletisim i¢in bir kaynak sunma potansiyeline sahiptir, bu da devlet ve 6zel sektor
kuruluglarina toplumun fikir ve ihtiyaclarina daha hizli cevap verebilme olanagi
saglamaktader%.

Kim, Gursoy ve Lee tarafindan 2002 Giiney Kore Diinya Kupasi etkinligi i¢in
yapilan ¢alismada etkinlige bagli olarak yerel halka “kiiltiirel degisimin faydalar1”,

99 13

“sosyal problemler”, “ekonomik faydalar”, “dogal kaynaklar ve kiiltiirel gelisim”,

29 ¢

“trafik sikisiklig1 ve kirlilik”, “fiyatlarin yiikselmesi” “yapisal maliyetler” faktorlerini
iceren 26 soru yoneltilmistir. Arastirma bulgulari, yerel halkin etkinligin etkileriyle
ilgili algilarinin, etkinligin oncesi ve sonrasinda oldukga farkli oldugu yoniindedir.
Sampiyonadan once yerel halkin etkinlikten ekonomik ve kiiltiirel anlamda bir¢ok
beklentisi oldugu saptanmistir. Sampiyonadan sonra ise yerel halkin beklentilerinin
asgari diizeyde gergeklestigini algiladiklar1 belirlenmistir. Ozellikle ekonomik fayda
hayal kiriklig1 yaratmis, gayrimenkul fiyatlar1 oldukg¢a artmis, su¢ ve serserilik orani
da olduk¢a yiikselmistir. Buna ragmen yerel halk, etkinligin yerel kiiltiire katki
sagladigini, halk ve turistler arasinda kiiltiirel degisim yarattigini, etkinligin yerel
halkin yabanci kiiltiirlere ilgisini artirdigin1 algiladiklarini ifade etmislerdir®®.
Etkinlikler dncesi ve sonrasi yerel halkin algisinda 6nemli degisiklikler oldugunu
tespit eden bir diger ¢alismada Lorde ve digerleri tarafindan yapilmistir. Arastirmada

“kiiltiirel degisimin faydalar1”, “sosyal problemler”, “ekonomik faydalar”, “dogal

kaynaklar” ve “kiiltirel gelisim”, “trafik sikisikhigi ve kirlilik”, “fiyatlarin

»Konstantinos Andriotis ve Roger D. Vaughan, “Urban Residents’ Attitides toward Tourism
Development: The Case of Crete”, Journal of Travel Research, Vol:42, No:2, November 2003,
s.173

%Cary Deccio ve Seyhmus Baloglu, “Nonhost Community Resident Reactions to the 2002 Olympics:
The Spilliver impacts”, Journal of Travel Research, Vol:41, No:1, 2002, s.54

»°Hyun Jeong Kim ve digerleri, “The impact of the World Cup on South Korea: comparisons of pre-
and post- games”, Tourism Management, Vol:27, No:1, 2006, s.93,
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yiikselmesi” ve “yapisal maliyetler” faktorlerini igeren 19 madde kullanilmis ve bu
faktorlerin hemen hemen hepsinde etkinlikler 6ncesi ve sonrasi yerel halkin algisinda

fakliliklar oldugu tespit edilmistir®”.

Soutar ve McLeod da, America Kupasi
etkinliginin Oncesinde, etkinlik esnasinda ve etkinlik sonrasinda yaptiklari
analizlerinde etkinliklerin “ekonomik ve sosyal etkilerini” igeren 14 madde
kullanmislardir. Arastirma bulgulart yerel halkin etkinliklerle ilgili olumlu algilarinin
gittikge artis gosterdigi, olumsuz algilarinin da azalis gosterdigi yoniindedir. Ayrica
arastirmaya gore etkinlikler yerel halka gore yasam kalitesini artirmakta ve uzun
dénemde ekonomik faydalar saglamaktadir.’®®. Kim ve Petrick’de 2002 Seoul FIFA
Cup etkinligi esnasinda ve etkinligin {i¢ ay sonrasinda yaptiklar1 etki ¢alismalarinda
“ekonomik”, ‘“sosyo-kiiltiirel”, “kentsel”, “turizm alt yap1 gelisimi”, “gevresel”
etkileri konu alan 31 maddeli bir anket Glgeginden faydalanmislardir. 22 madde
pozitif etkileri igeriyorken 9 madde negatif etki maddesidir. Ayrica 8 maddeylede
yerel halkin bireysel ve ulusal diizeyde etkinlikle ilgili genel tutumsal algilar
élgﬁlmﬁstﬁrzgg.

Bull ve Lovell tarafindan Tour de France 2007 etkinliginin hemen sonrasinda
yapilan arastirmada etkinliklerin “ekonomik ve sosyal etkilerini” igeren faktorler
kullanilmis, arastirmacilar tarafindan yerel halkin etkinlige katilimla ilgili algilarinin
olduk¢a olumlu oldugu tespit edilmistir. Yerel halkin etkinlikten beklentilerinde,
ekonomi ve turizmle ilgili beklentileri ilk siradayken sosyo-kiiltiirel beklentileri
ikinci sirada yer almistir®®. Zhou ise etkinlik Sncesi yaptigi calismasinda ilk
boliimde yerel halkin etkinlikle ilgili tutumlarini, ikinci kisimda etkinliklerin
ekonomik, sosyal, kiiltiirel, politikal ve ¢evresel etkilerini igeren 26 maddeyi “sosyal-
psikolojik etkiler”, “sosyal yasam maliyeti”, “toplumsal maliyet”, “toplumsal
faydalar”, “fiziksel faydalar” faktorleri altinda toplayarak etkinlik etkilerini yerel

halkin algisinda dl¢miistiir. Arastirma bulgularina gore etkinlige dogru yerel halkin,

#'Troy Lorde ve digerleri, “Local Residents’ Perceptions of the Impacts of the ICC Cricket Worls
Cup 2007 on Barbados: Comparisons of Pre- and Post-Games”, Tourism Management, Vol:32,
No:2, April 2011, s.356

8Geoffrey N. Soutar ve Paul B. McLeod, “Residents’ Perceptions on Impact of the America’s Cup”,
Annals of Tourism Research, Vol:20, No:3, 1993, s5.580-581

99Kim ve Petrick, ss.28-37

3%Chris Bull ve Jane Lovell, “The Impact of Hosting Major Sporting Events on Local Residents: an
Analysis of the Views and Perceptions of Canterbury Residents in Relation to the Tour de France
20077, Journal of Sport & Tourism, Vol:12, No:3-4, 2007, s5.245-246
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etkinligi kucaklama ve hosgorii tutumu igerisinde olduklari tespit edilmistir.***. Zhou
ve Ap tarafindan 2008 Beijing Olimpiyatlar1 6ncesi yapilan ¢alismada da, ilk kisimda
yerel halkin etkinlikle ilgili tutumlari, ikinci kisimda ise etkinliklerin “kentsel gelisim
etkileri”, “sosyal-psikolojik etkileri”, “ekonomik etkileri”’, “sosyal yasam etkileri ”
faktorlerini iceren etkiler ol¢iilmiistiir. Arastirma bulgularina gore arastirmacilar,
yerel halkin etkinlik etkileriyle ilgili oldukca yiiksek oranda pozitif algiya sahip
olduklarini belirlemislerdir®®.

Jackson tarafindan yapilan calismada da, etkinliklerin yarattigi turizm
potansiyeli bakimindan, etkinlik turizminin toplum yasaminin boyutlar1 iizerinde
etkili olan ekonomik, sosyal ve gevresel etkileri incelenmistir. Arastirma bulgularina
gore yerel halkin etkinlik turizmine karsi tutumlari genel anlamda olumludur.
Turizm, bolgede yerel halk tarafindan, gayrimenkul ve bazi tiiketim maddelerinin
fiyatlarinin yiikkselmesinin sebebi olarak goriilse de etkinlik turizmi bolgeye,
genellikle ekonomik faydalar, kiiltiirel degisim ve is segenekleri gibi etkileri
getirecegi seklinde olumlu bakis acisiyla degerlendirilmektedir.303.

Bob ve Swart tarafindan 2010 Diinya Futbol Sampiyonasi i¢in o6lgiilen,
etkinliklerin etki ¢alismalarinda Fredline ve Faulkner (2002) tarafindan gelistirilen
anket Olcegi, Giliney Afrika’ya uygun olacak sekilde diizenlenerek, Giliney Afrika’da
bulunan iki farkl topluluga uygulanmistir. Arastirmaya gore bu iki toplulugun sosyo-
ekonomik ve tarihsel farkliliklart olmasina ragmen etkinlikle ilgili algilari hemen
hemen aynidir. Yerel halk genel anlamda etkinliklerle ilgili altyapisal gelisimi ve
ekinliklere ev sahipligi yapmay1 desteklemektedir. Bununla birlikte yerel halk
yiiksek derecede sosyal ve ekonomik fayda beklentisine ve bunun yaninda fiyatlarin
artacagl ve etkinligin ekonomik faydasinin esit dagiltilmayacagi endisesine de
sahiptirler®®.

Bununla birlikte her destinasyon i¢in ayni etkinlik ayni etkileri yaratmaz.

Ciinkli ev sahibi toplumlar ve yerel halklar, gelisim deneyimi, gelisim asamasi,

tasima kapasitesi, sosyal, kiiltiirel ve politik alanlarda birbirinden farklilagmaktadir.

3Ol(J oe) Yong Zhou, “Resident Perceptions Toward the Impacts of the Macao Grand Prix”, Journal of
Convention & Event Tourism, Vol:11, No:2, 2010, s.150

%92y ong Zhou ve John Ap, “Residents' Perceptions towards the Impacts of the Beijing 2008 Olympic
Games”, Journal of Travel Research, Vol:48, No:1, 2009, s.79

303 Jackson, ss.243-253

%%Urmilla Bob ve Kamilla Swart, “Resident Perceptions of the 2010 FIFA Soccer World Cup Stadia
Development in Cape Town”, Urban Forum, Vol:20, 2009, ss.48-59
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Ozellikle Olimpiyat oyunlar1 gibi biiyiik spor etkinlikleri, ev sahibi bolgelerde farkli
etkilere sahip olmaktadir. Boylece ayni etkinligin etkilerinin farkli yerel halklar

tarafindan ayni sekilde algilanmasi da olanaksizdir®®.

3.3. ALAN UYGULAMASI
3.3.1. Arastirmanm Amaci ve Onemi

Etkinlikler, giiniimiizde turizm endiistrisi i¢in dnemli bir ¢ekim unsuru halini
almistir. Etkinlikler, bu ¢ekim giicleriyle destinasyonlar i¢in ciddi miktarlarda talep
yaratarak bolge de turizmin gelisimini olumlu yonde etkilemektedir. Bunun yaninda
bu etkinlikler destinasyonlar i¢in ekonomik, sosyo-kiiltiirel, ¢evresel ve daha bir¢ok
alanda hedeflere ulagilmasin1 saglarken, bazi olumsuz etkileriyle de destinasyona
zarar verici durumlara sebep olabilmektedir. Bu sebeple etkinliklerin destinasyonda
biraktig1 etkilerin belirlenmesi, bu tiir etkinlikleri ¢ekim unsuru olarak kullanmak
isteyen destinasyonlar i¢in etkinligin planlanma ve yoOnetimi siirecinde dnemli bir
ara¢ olmaktadir.

Bu calismanin temel amaci, uluslararasi diizeyde biiyiik bir spor etkinligi
olan, 2011 Erzurum Universiade Kig Oyunlari’nin sonrasinda destinasyona biraktigi
olumlu ve olumsuz etkilerin ortaya ¢ikartilmasidir. Boylece etkinliklerin literatiirde
belirtilen sekillerde ekonomik, sosyo-kiiltiirel, ¢evresel, politik alanlarda ve turizm
sektorii alaninda destinasyonda biraktigr etkilerin 2011 Erzurum Universiade Kis
Oyunlarr’yla ne derece gergeklestigi, orneklem grubunu yerel halkin olusturdugu bir
calisma ile Olctilebilecektir. Bu duruma gore literatiir taramasi sonucunda olusturulan
etki degiskenleriyle; “turistik kaynaklarin gelisimi ve kentsel canlanma”, “imaj
gelistirme ve saglamlastirma”, “ekonomik faydalar”, “turistik alt yap1 gelisimi”,
“kiiltiirel etkiler” seklinde gruplandirilan soru ifadeleriyle 2011 Universiade Kis
Oyunlart’nin Erzurum’da yarattigi olumlu etkilerin; “ekonomik maliyet”, “kiiltiirel
olumsuzluk™ ve “cevresel olumsuzluklar” seklinde gruplandirilan soru ifadeleriyle de
2011 Universiade Kis Oyunlari’nin  Erzurum’da yol actigt olumsuz etkilerin

Olclilmesi amaglanmaktadir.

3%5Zhou ve Ap, 55.87-88
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Bu caligmada Universiade Kis Oyunlart spor etkinliginin segilmesindeki
etken ise, bu etkinligin destinasyonlar i¢in 6nemli diizeyde ekonomik, sosyo-kiiltiirel,
cevresel ve politik etkilere sahip olabilecek kadar genis c¢apli bir etkinlik cesidi
olmasi ve 25.’sinin Erzurum gibi, turizm alaninda az gelismis bir destinasyonda ilk
kez diizenlenmis olmasidir. Boylece bu c¢alismanin, bu tir etkinliklerin
destinasyonun gelisiminde ne derece etkili oldugunun ortaya ¢ikarilmasi gibi 6nemli
bir amacinin yaninda, Tiirkiye’de bu konuda yapilmis calismalarin azlig1 sebebiyle,
bu ve benzeri etkinlikler i¢in yapilacak olan ¢alismalara kaynak olabilmek gibi bir

amaci da bulunmaktadir.

3.3.2. Arastirmanin Kapsam ve Simirhliklar

Bu aragtirmada temel olarak ele alinan konu 2011 Erzurum Universiade Kis
Oyunlari’nin etkinlikler sonras1 destinasyonda biraktigi olumlu ve olumsuz etkilerdir.
Yapilacak analizlerle birlikte Universiade Kis Oyunlari’nin Erzurum’da ekonomik,
sosyo-kiiltiirel, politik, ¢evresel konularda ve turizm sektorii alaninda ne gibi etkilere
yol actig1 yerel halkin algisi iizerinden ortaya ¢ikartilmaya calisilacaktir. Konunun
kapsamu agisindan bakildiginda, literatiirde de belirtildigi gibi etkinlige ev sahipligi
yapan yerel halkin etkinliklerin etkilerini ¢ok daha fazla hissediyor olmalari
sebebiyle, Erzurum il merkezinde ikamet eden yerel halk aragtirmanin kapsamini
olusturmaktadir. Sekara’nin 6rneklem tablosona bagli olarak belirlenen 6rneklem,
evreni temsil etmesi bakimindan kabul edilebilir orana sahiptir®®.

Bu arastirmada, yerel halkin etkinlikten beklentilerinin ne derece
gerceklestiginin  Olgiilmesi ve bodylece algilarinda degisiklik olup olmadigina
bakilabilmesi i¢in de etkinlikten 6nce de bir anket ¢alismasinin yapilmis olmasi

diisiiniiliirken, bu amag gergeklestirilememistir.

3.3.3. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada iki asamali bir ydntem izlenmistir. Ilk asamada dolayl
(ikincil) kaynaklardan veriler toplanarak literatiir taramas1 yapilmistir. Arastirmanin

ikinci asamasinda kuramsal g¢erceveden yararlanilarak, yerel halkin demografik

%%yma Sekaran, Research Methods for Business: A Skill Building Approach, Wiley and Sons,
USA, 2000, s.253
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ozelliklerini ve Universiade Kis Oyunlari’nin sonrasinda Erzurum’da yol actigi
etkileri nasil algiladiklarini 6lgen bir anket ¢alismasi yapilmistir.

Anket calismasi, Erzurum il merkezinde ikamet eden 400 kisiye, basit sans
orneklemesi ile orneklem belirlenerek, uygulanmistir. Anket formlari, hep aym
secenegi isaretleme ve benzeri olumsuz durumlar1 6nlemek i¢in kisilerle yiiz yiize
goriigiilerek doldurulmustur. Bu asamanin sonucunda saglikli veri igeren 385 adet

anket formu elde edilmistir.

Anket Formu

Anket sorulart arastirmanin ikinci boliimiinde ele alinan konular esas alinarak
belirlenmigtir. Buna gore anket sorular1 Ek 1’de sunuldugu gibi etkinliklerin
destinasyona hem olumlu hem de olumsuz etkilerini igerecek sekilde Erzurum il
merkezinde ikamet eden yerel halka yonelik olarak hazirlanmistir.

Erzurum il merkezinde ikamet eden yerel halka yonelik olarak hazirlanan
anket formu 3 boliim 42 sorudan olusmaktadir. Anket formunun birinci boliimiinde
yer alan 7 adet soru demografik sorular olup; yerel halkin egitim ve benzeri
durumlarini iceren kapali uglu sorulardir. Anketin ikinci ve tiglincii boliimiinde yer
alan 35 adet etki sorusu, 5’li Likert Ol¢eginde, Kim ve Petrick (2003)’in
calismalarinda kullandiklar1 6lgekten yola gikilarak, etkinliklerin etkileri konusunda
onceden yapilmis ¢alismalar (Delamere ve digerleri 2001; Jeong, 1998; Jeong, Jafari
ve Gartner, 1990; Soutar ve Mcleod, 1993; Turco,1998) iizerinden elde edilen
degiskenlerden olugsmaktadir. Buna gore anket formunun ikinci kisminda bulunan 8-
15 aras1 8 soru “turistik kaynaklarin gelisimi ve kentsel canlanma”, 16-20 arasi 4
soru “imaj gelistirme ve saglamlastirma” 21-24 aras1 4 soru “ekonomik faydalar”,
25-27 arast 3 soru “turizm alt yap1 gelisimi”, 28-31 aras1 4 soru “kiiltiirel etkiler”
degisken bagliklar1 altinda olumlu ifadeler iceren etki sorularidir. Anket forumunun
ticlincii kisminda bulunan 32-36 aras1 5 soru “ekonomik maliyet”, 37-38 aras1 2 soru
“kiiltiirel olumsuzluklar”, 39-42 aras1 4 soru “cevresel olumsuzluklar” degisken
basliklart altindaki olumsuz ifadeler iceren etki sorularidir. Anket formu
hazirlanirken uzman tavsiyeleri goz oniinde bulundurularak ve literatiir desteginden
faydalanilarak, “turistik kaynaklarin gelisimi ve kentsel canlanma” degiskenine “Kis

oyunlar sayesinde sehirdeki dogal kaynaklarin korunmasi 6nem kazanmaya
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baslamugtir>”’, “kiiltiirel etkiler” degiskenine “Kis oyunlar1 sayesinde Erzurum

3% soru ifadesi; etkinliklerin literatiirdeki

halkinin spora olan ilgisi artmistir
olumsuz etkileri géz oniinde bulundurularak “cevresel olumsuzluklar” degiskenine
“Kis oyunlan tarihi miras alanlarina zarar verilmesine sebep olmustur” “Kis
oyunlar1 Erzurum’da dogal ¢evreye zarar verilmesine yol acnmstir”*® ifadeleri
eklenmistir.

Anket formunun giivenirliligini 6lgmek icin 30 kisiyle bir pilot calisma
yapilmistir. Pilot ¢alisma sonucunda giivenilirlik katsayisinin olumlu etki dlgegi i¢in
Cronbach Alpha=0,947 ve anlamlilik diizeyi p=,000, olumsuz etki 6l¢egi icin
Cronbach Alpha=0,823 ve anlamlilik diizeyi p=,000 ¢ikmasiyla, yine uzman

gorigleri 1s181inda, eklenen sorularla olusturulan Olgek ile ana anket calismasinin

yapilmasina karar verilmistir.

3.3.4. Arastirmanin Degerlendirilmesi

Yapilan anket ¢aligmasi sonucu elde edilen verilerin analiz edilmesinde SPSS
16.0 for Windows istatistik paket programi kullanilmistir. Oncellikle anketin 2.
kismini olusturan olumlu etkilerle ilgili olan 24 madde ve 3. kismini1 olusturan
olumsuz etkilerle ilgili olan 11 madde i¢in, temel boyutlar1 tanimlamak iizere, ayri
ayr1 “faktor” analizi yapilmistir. Faktor analizinin olumlu ve olumsuz etkilere ayri
ayrt uygulanmasinin sebebi, olumlu ve olumsuz etki maddeleri arasinda
yasanabilecek igaret yonii karisikliginin ve anlam tutarsizliginin 6nlenebilmesidir.
Her bir etki degiskeninin algi diizeyi puan ortalamasi alinmistir. Daha sonra frekans
analizi yontemiyle katilimcilarin demografik o6zellikleri say1r ve yiizde dagilimlar
bakimindan ayirt edilmistir. Faktor analizi verilerine gore dagilimlarin parametrik
olmamasi sebebiyle parametrik olmayan testlerle analize devam edilmistir. Boylece
pozitif ve negatif etki faktorlerindeki sosyo-demografik gruplar arasindaki onemli
farkliliklarin incelenmesi i¢in ikili gruplar arasinda karsilastirmalar i¢in “Mann
Whitney U Testi” yapilmustir. Ikiden fazla grup arasinda farklilik olup olmadigimin

aragtirtlmak istendigi durumlarda “Mann Whitney U Testi” yetersiz kaldigindan,

%yang ve digerleri, s.168

308K athleen Andereck ve digerleri, “Residents’ Perceptions of Community Tourism Impacts”, Annals
of Tourism Research, Vol:32, No:4, October 2005, 5.1066

*®Chen, 2011, 5.118
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¢oklu gruplar arasindaki farkhiliklari analiz etmek i¢in de “Kruskal Wallish Testi”*'

yapilmistir. Arastirmanin bagimsiz degiskenleri arasindaki iligki, parametrik olmayan
testler i¢in kullanilan “Spearman korelasyonu” analizi ile test edilmistir. Olgekler

arasindaki korelasyon iligkileri asagidaki kriterlere gore degerlendirilmistirgll:

r Miski
0,00-0,25 Cok Zayif
0,26-0,49 Zayif
0,50-0,69 Orta
0,70-0,89 Yiiksek

0,90-1,00 Cok Yiiksek

Elde edilen bulgular Sosyal Bilimler alaninda yiiriitillen arastirmalar igin
gecerli olan %95 giiven aralifinda, anlamlilik diizeyi (significant level) géz Oniine
alinip, tiim istatistiksel testlerde anlamlilik derecesi p<0.05 olarak kabul edilmistir.

Arastirmada anket teknigi olarak kullanilan 5 Noktali Likert Olgegindeki
ifadelerin genel giivenilirligi, giivenilirlik analizi ile test edilmistir. Ankette yer alan
ve etkinliklerin etkilerini yerel halkin algisi iizerinden belirlemek amaciyla verilen
yargilarda  1=Kesinlikle = Katilmiyorum,  2=Katilmiyorum, 3=Kararsizim,
4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum olarak puanlandirilmis ve degerlendirmeye
almmustir.  Yerel halkin ankette belirlenen yargilara verdikleri “Kesinlikle
Katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” cevaplar1 onlarin, bu ifadeleri tercih etmedikleri,
“Katiliyorum” ve “Kesinlikle Katiliyorum” cevaplari onlarin bu ifadeleri tercih
ettikleri sekliyle kabul edilerek yorumlamalar yapilmistir. Yerel halkin belirtilen
yargilara yonelik “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum” cevabini isaretlemeleri ise s6z
konusu ifade ile ilgili kararsiz kaldiklar1 yoniinde degerlendirilmis ve yorumlari bu
yonde yapilmistir. Olgek ifadelerinin degerlendirilmesinde asagidaki kriterler esas

alinmistir:

$Yahsi Yazicioglu ve Samiye Erdogan, SPSS Uygulamah Bilimsel Arastirma Yoéntemleri,
Gelistirilmis 2. Baski, Detay Yayincilik, Ankara, Eyliil 2007, s.256

$USeref Kalayci, SPSS Uygulamah Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri, 2. Baski, Asil Yaymevi,
Ankara, Mayis 2010, s.116

87



Secenekler Puanlar ~ Puan Arahgi Olgek Degerlendirme

Hi¢ Katilmiyorum 1 1,00-1,79 Cok diisiik
2 1,80-2,59 Diisiik
3 2,60 - 3,39 Orta
4 3,40-4,19 Yiiksek
Tamamen Katiliyorum 5 4,20 - 5,00 Cok yiiksek

3.3.4.1. Universiade Kis Oyunlar’min Olumlu Etkileri Olcegi Faktor

Analizi

Kis Universiade oyunlarinin olumlu etkileri dl¢egindeki 24 maddenin genel
giivenirligi 0=0,945 olarak bulunmustur. Yapilan Kmo ve Barlett analizi sonucunda
KMO degerinin 0,936 olarak Barlett degerinin ise 0,05 den kii¢iik oldugu ve faktor
analizinin yapilabilir oldugu goriilmiistiir. Faktor analizi sonucunda toplam
varyansi %65,74 olan 5 faktor olugsmustur.

Ekonomik faydalar degiskenindeki “Kis oyunlari sayesinde Erzurum’un
kalkinmasi1 hizlanmistir” sorusu, faktor analizinde faktor yiikleri birbirine yakin
olacak sekilde diger degiskenlere kaydigindan, ¢ikartilmigtir.

Tablo 6’da goriilebilecegi iizere; anketteki turistik alt yap: degiskenindeki
“Kis oyunlar1 sayesinde sehir i¢ci yol durumu diizelmistir”, imaj gelistirme ve
saglamlastirma degiskenindeki “Kis oyunlar1 sayesinde Erzurum halkinda
birlik olma ruhu giiclenmistir” sorular1 faktor analizinde anlam tutarsizlig1 ve
isaret yonl karisikligi yasanmasi, sebebiyle ¢ikartilmistir. Turistik kaynaklarin
gelisimi ve kentsel canlanma degiskenindeki “Kis oyunlar1 sayesinde sehirdeki
sosyal aktivite tesislerinin sayis1 artmistir ” ve “Kis oyunlari sayesinde kiiltiirel
etkilerin sayis1 artmustir” sorularinin faktér analizinde turistik alt yapi
degiskenine dahil olmalartyla, bu sorularin yerel halk tarafindan turistik alt yap1 i¢in
gerekli unsurlar olarak algilanmis olduklar1 diistiniilerek, her iki soru da turistik

altyapt degiskenine dahil edilmistir.
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Tablo 6: Universiade Kis Oyunlari’ni Olumlu Etkileri Olgegi Faktor Yapisi

Boyut Madde Fakt | Varyans | Cronbach
or 's Alpha
Yiikii
1maj Kis oyunlart Erzurum’un uluslararasi alanda 0,832 15,050 0,882
gelistirme | taniurligini artirmastir.
ve Kis oyunlart Erzurum’un uluslararasi alanda imajm1 | 0,817
saglamlast1 | gelistirmistir.
rma Kis oyunlar1 diinyanin Erzurum hakkinda bilgi sahibi | 0,758
olmasini saglamistir.
Kis oyunlar1 sayesinde yerel halkin Erzurum’la 0,670
duydugu gurur artmustir.
Turistik Kis oyunlart sayesinde sehirdeki tarihi turistik 0,702 13,433 0,836
kaynaklart | kaynaklarin korunmasi 6nem kazanmaya baslamistir
n gelisimi | Kig oyunlar1 sayesinde sehirdeki dogal kaynaklarin 0,658
ve kentsel | korunmasi 6nem kazanmaya baslamstir.
canlanma Erzurum 2011 Diinya Universitelerarasi Kis 0,656
Oyunlari gehrin goriiniimiinii giizellestirmistir.
Kis oyunlart sayesinde sehirdeki turist danigma 0,597
biirolariin sayist artmustir.
Ki1s oyunlart sayesinde sehirdeki aligveris imkanlart 0,593
artig gostermistir.
Kis oyunlari sayesinde sehirdeki saglik hizmetleri 0,507
geligmistir.
Ekonomik | Kis oyunlar sayesinde sehirdeki istihdam (is) 0,758 13,155 0,821
faydalar olanaklar1 artmigtir.
Kis oyunlart sayesinde sehirdeki ticari imkanlar 0,725
artmistir.
Kis oyunlar1 sayesinde Erzurum’a olan yatirim 0,546
artmistir.
Kis oyunlar: sayesinde Erzurum halkinda birlik 0,516
olma ruhu giiclenmistir.
Kiiltiirel Kis oyunlar1 sayesinde yabanci dil 6grenmeye olan 0,784 12,799 0,830
etkiler ilgi artmustir.
Ki1s oyunlart Erzurum halkinin yabanci kiiltiirlere 0,741
olan ilgisini artirmastir.
Kis oyunlar1 sayesinde uluslararasi 0,643

organizasyonlarin diizenlenmesine olan ilgi artmustir.
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Tablo 6: Universiade Kis Oyunlari’nim Olumlu Etkileri Olgegi Faktor Yapist (Devami)

Kis oyunlar1 sayesinde Erzurum halkinin spora olan | 0,554

ilgisi artmustir.

Kis oyunlar sayesinde sehir i¢i yol durumu 0,525

gelismistir.
Turistik alt | Kis oyunlar1 sayesinde sehirdeki sosyal aktivite 0,682 11,298 0,789
yapt tesislerinin (kayak tesisleri, buz pateni vb.) sayist
gelisimi artmigtir.

Kis oyunlar sayesinde sehirdeki otel/oda sayisi 0,570

artmustir.

Kis oyunlar1 sayesinde turizm altyapisinin gelisimi 0,479
hizlanmustir.

Kis oyunlar sayesinde sehirdeki kiiltiirel 0,469

etkinliklerin sayis1 artmstir.

Toplam Varyans %65,74

“Imaj gelistirme ve saglamlastirma” faktdriinii olusturan 4 maddenin
giivenirligi a=0,882 olarak bulunmustur. Faktor analizi yapildiginda %15,0 varyans
orani elde edilmistir.

“Turistik kaynaklarin gelisimi ve kentsel canlanma” faktoriinii olusturan 6
maddenin giivenirligi 0=0,836 olarak bulunmustur. Faktor analizi yapildiginda
%13,4 varyans orani elde edilmistir.

“Ekonomik faydalar” faktoriinii olusturan 4 maddenin giivenirligi a=0,821
olarak bulunmustur. Faktor analizi yapildiginda 9%13,2 varyans orani elde
edilmistir.

“Kiiltiirel etkiler” faktoriini olusturan 5 maddenin gilivenirligi a=0,830
olarak bulunmustur. Faktor analizi yapildiginda 9%12,8 varyans oran1 elde
edilmistir.

“Turistik alt yapr” faktoriini olusturan 4 maddenin giivenirligi 0=0,789
olarak bulunmustur. Faktor analizi yapildiginda %11,3 varyans orani elde

edilmistir.
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3.3.4.2. Universiade Kis Oyunlar’nin Olumsuz Etkileri Olcegi Faktor
Analizi

Kis Universiade oyunlarmin olumsuz etkileri olgegindeki 11 maddenin
genel gilivenirligi 0=0,822 olarak bulunmustur. Yapilan Kmo ve Barlett analizi
sonucunda KMO degerinin 0,799 olarak Barlett degerinin ise 0,05 den kiigiik
oldugu ve faktér analizinin yapilabilir oldugu goriilmistiir. Faktor analizi
sonucunda toplam varyanst %60,46 olan 2 faktor olusmustur. Kiiltirel
olumsuzluklar ve c¢evresel olumsuzluklar degiskenlerinin faktdr analizinde
birlesmeleriyle bu degiskenler tek bir faktor olarak kiiltiirel ve ¢evresel

olumsuzluklar olarak yeniden isimlendirilmistir.

Tablo 7: Universiade Kis Oyunlari’ni Olumsuz Etkileri Olgegi Faktdr Yapist

Boyut | Madde Faktor | Varyans | Cronbach’
Yiikii s Alpha
Kiiltiirel | Kis oyunlari tarihi miras alanlarina zarar 0,842 35,241 0,884
ve verilmesine sebep olmustur.
cevresel | Kis oyunlar1 Erzurum’da dogal gevreye zarar 0,826
olumsu | verilmesine yol agmustir.
zluklar | Kis oyunlari sehirde trafik problemi yaratmstir. 0,792
Kis oyunlar1 sehir merkezinde trafik tikanikligi 0,780
yaratmuistir.
Kis oyunlar1 yabanci turistler ve yerli halk 0,775
arasinda catismaya yol agmustir.
Kis oyunlar1 Erzurum’da yabanci turistlerden 0,720
kaynaklanan kiiltiirel bozulmaya sebep olmustur.
Ekono Kis oyunlar1 Erzurum’da gayrimenkul fiyatlarinin | 0,879 25,221 0,777
mik artmasina sebep olmustur
maliyet | Kis oyunlar1 sehirdeki gayrimenkul fiyatlarinin 0,844
artmast yoniinde sOylentilere yol agmustir.
Kis oyunlart sehirdeki mal ve hizmet fiyatlarin 0,825
artirmistir.
Kis oyunlar1 sehirdeki eglence sektorii 0,629

isletmelerinin satiglarini artirmistir

Erzurum 2011 Diinya Universitelerarasi kis 0,395
oyunlar1 i¢in yapilan harcamalar bence
gereginden fazla gerceklesmistir.

Toplam Varyans %60,46

“Kiiltiirel ve cevresel olumsuzluklar” faktoriinii olusturan 6 maddenin
giivenirligi a=0,884 olarak bulunmustur. Faktor analizi yapildiginda %35,2 varyans

orani elde edilmistir.
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“Ekonomik maliyet” faktoriinii olusturan 5 maddenin gilivenirligi 0=0,777
olarak bulunmustur. Faktor analizi yapildiginda %25,2 varyans orani elde
edilmistir.

Cronbach’s  Alpha  Katsayisinin  degerlendirilmesinde  kullanilan
degerlendirme kriteri asagidaki gibidir®?;

0,00 <o < 0,40 ise 6lcek giivenilir degildir.

0,40 < a < 0,60 ise dlgek diistik giivenilirliktedir.

0,60 < a < 0,80 ise 6l¢ek oldukga giivenilirdir.

0,80 < a < 1,00 ise 6l¢ek yiiksek derecede giivenilir bir olgektir.

Olgeklerin giivenilirlik diizeyleri olumlu etki 6lgegi igin 0,945 ile olumsuz
etki oOlcegi igin 0,822°dir. Olgeklere ve alt boyutlara ait Onermelerin i
tutarhiliklarinin  saglandigi ve Olgeklerin yiiksek derecede giivenilir olduklar

goriilmektedir.

3.3.5. Arastirmanin Bulgulari ve Yorumlar

Bu boliimde, arastirma probleminin ¢6ziimii i¢in, Erzurum ilinde ikamet
eden yerel halktan 6lgekler yoluyla toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen
bulgular yer almaktadir. Elde edilen bulgulara dayali olarak aciklama ve yorumlar

yapilmistir.

3.35.1. Orneklem Grubunun Demografik Ozelliklerine iliskin
Bulgular

Tablo 8: Orneklem Grubunun Yasa Gére Dagilimi

Yasiniz Frekans | Yiizde (%)
18-29 183 47,5
30-39 115 29,9
40-49 61 15,8
50 ve lizeri 26 6,8

312K azim Ozdamar, Paket Programlar ile Istatistiksel Veri Analizi 1, Kaan Kitabevi, Eskisehir,
2004, 5.699
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Orneklem grubunun yaslarina gore dagilimi Tablo 8'de incelenmistir. Buna
gore arastirmaya katilanlarin 183'd (% 47,5) 18-29, 1151 (% 29,9) 30-39, 61
(%15,8) 40 49, 26's1 (% 6,8) 50 ve lizeri yas grubundadir.

Sekil 8: Orneklem Grubunun Yaslarina Gére Dagilimi

40-49 yas 50 yas ve Uzeri

16% 7% 18-29 yas
\ 47%

W 18-29 yas

W 30-39 yas
40-49 yas

W 50 yas ve uzeri

30-39 yas
30%

Tablo 9: Orneklem Grubunun Egitim Durumlarina Goére Dagilimi

Egitiminiz Frekans | Yiizde (%)
ko gretim 21 55
Lise 127 33,0
Universite 206 53,5
Lisansiisti 31 8,1

Orneklem grubunun egitim durumlarina gore dagihmi Tablo 9'da
incelenmistir. Buna gore arastirmaya katilanlarin 21'i (% 5,5) ilkogretim, 127'si (%
33,0) lise, 206's1 (% 53,5) tniversite, 31'i (% 8,1) lisansiistii egitim diizeyine
sahiptir.
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Sekil 9: Orneklem Grubunun Egitim Durumlarina Goére Dagilimi

ilkogretim
5%

lisansustu

8%
m ilkogretim
lise m lise
33%
I Universite
H lisansusti
Universite
54%
Tablo 10: Orneklem Grubunun Cinsiyetlerine Gore Dagilimi
Cinsiyetiniz Frekans | Yiizde (%)
Kadin 146 37,9
Erkek 239 62,1

Ormeklem grubunun cinsiyetlerine gére dagilimi Tablo 10’da incelenmistir.

Buna gore aragtirmaya katilanlarin % 37,9’u kadin % 62,1°1 erkektir.

Sekil 10: Orneklem Grubunun Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

kadin
38%

62%

H kadin

M erkek
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Tablo 11. Orneklem Grubunun Mesleklerine Gére Dagilimi

Mesleginiz Frekans | Yiizde (%)
Ev hanimi 18 4,7
Akademisyen 19 4,9
Emekli 18 4,7
Ogrenci 84 21,8
Kobi 35 91
Issiz 12 3,1
Kamu sektorii ¢alisani 110 28,6
Ozel sektor calisani 81 21,0
Serbest meslek 8 2,1

Orneklem grubunun mesleklerine gore dagilimi Tablo 11'de incelenmistir.

Buna gore aragtirmaya katilanlarin 18 (% 4,7) ev hanimi, 19u (% 4,9)
akademisyen, 18'i (% 4,7) emekli, 84" (% 21,8) 6grenci, 35'i (% 9,1) kobi, 12'si (%
3,1) issiz, 110'u (% 28,6) kamu sektorii ¢alisant, 81' (% 21,0) 6zel sektor galisani,

81 (% 2,1) serbest meslek sahibidir. Bu meslek gruplarinin yaninda

orneklemimizde, ¢alismamiz i¢in 6nemli bir grubu olusturan, issiz katilimcilarin

sayisida 8 (%3,1)’dir.

Sekil 11: Orneklem Grubunun Mesleklerine Gére Dagilimi

serbest meslek ev hanimi

akademisyen

szel sektd 2% 5% oy
Ozel sektor b
gallsfm \ emekli
ogrenci
22%

kamu sektori
calisani
28%

igsiz
3%

M ev hanimi

B akademisyen

m emekli

H 6grenci

B kobi

W issiz
kamu sektori ¢alisani
Ozel sektor galisani

serbest meslek
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Tablo 12: Orneklem Grubunun Erzurumlu Olup Olmama Durumuna Gore Dagilimi

Erzurumlu musunuz? Frekans | Yiizde (%)
Evet 292 75,8
Hayir 93 24,2

Orneklem grubunun Erzurumlu olup olmama durumuna gére dagilim: Tablo
12'de incelenmistir. Buna gore arastirmaya katilanlarin 292'si (% 75,8)
Erzurumlu’dur, 930 (% 24,2) Erzurumlu degildir.

Sekil 12: Orneklem Grubunun Erzurumlu Olup Olmama Durumuna Gore Dagilimi

hayir
24%

M evet

B hayir

evet
76%

Tablo 13: Orneklem Grubunun Erzurum'da Yasamakta Oldugu Siireye Gére Dagilinm

Kag yildir Frekans | Yiizde (%)
Erzurum’dasiniz?
1 y1l veya daha az 25 6,5
2-4 y1l 52 13,5
5-7yil 17 4,4
8-10 y1l 15 3,9
10 yildan fazla 276 71,7

Orneklem grubunun Erzurum'da yasamakta oldugu siireye gore dagilimi
Tablo 13'de incelenmistir. Buna gore arastirmaya katilanlarin 25’inin (% 6,5) 1 yil
veya daha az, 52’sinin (% 13,5) 2-4 yi1l, 17’sinin (% 4,4) 5-7 yil, 15’inin (% 3.9) 8-

96



10 wyil, 276’simin (% 71,7) 10 yildan fazla siiredir Erzurum'da yasadig

goriilmektedir.

Sekil 13: Orneklem Grubunun Erzurum'da Yasamakta Oldugu Siireye Gére Dagilimi

1 yil veya daha
az 2-4 yil
6% 14%

5.7yl H 1yl veya daha az
/ 4% m2-4yl
5-7 yil
m8-10yil

10 yildan fazla m 10 yildan fazla

72% 8-10 yil

4%

Tablo 14. Orneklem Grubunun Gelir Miktarlarina Gore Dagilimi

Gelir miktariniz? Frekans | Yiizde (%)
0-750 TL 86 22,3
751-1.500 TL 93 24,2
1.501-2.250 TL 96 24,9
2.251-3000 TL 72 18,7
3001 TL iizeri 38 9,9

Orneklem grubunun gelir miktarlarma gore dagihmi  Tablo 14'de
incelenmistir. Buna gore arastirmaya katilanlarin 86’simin (% 22,3) 0-750 TL,
93’tiniin (% 24,2) 751-1.500 TL, 96’sinin (% 24,9) 1.501-2.250 TL, 72’sinin (%
18,7) 2.251-3000 TL, 38’inin (% 9,9) 3001 TL tizeri gelir diizeyine sahip oldugu

goriilmektedir.

Sekil 14: Orneklem Grubunun Gelir Miktarlarina Gore Dagilimi
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3.35.2. Arastirmaya Katilanlarin Erzurum ilinde Diizenlenen
Universiade Kis Oyunlar’’mn Olumlu ve Olumsuz Etkileri ile

flgili Alg1 Diizeylerinin Ortalamalar

Arastirmaya katilanlarin  Erzurum ilinde diizenlenen Universiade
Oyunlari’nin olumlu etkileri ile ilgili alg1 diizeylerinin ortalamalar1 Tablo 15°de
incelendiginde; imaj gelistirme ve saglamlastirma ortalamasi 3,726 + 1,011; turistik
kaynaklarin gelisimi ve kentsel canlanma ortalamasi 3,365 £+ 0,910; ekonomik
faydalar ortalamasi 3,245 + 1,049; kiiltiirel etkiler ortalamasi 3,246 + 0,965; turistik

alt yap1 gelisimi ortalamasi 3,608 + 0,944 olarak bulunmustur.

Tablo 15: Arastirmaya Katilanlarm Erzurum Ilinde Diizenlenen Universiade Kis

Oyunlari’nin Olumlu Etkileri ile Tlgili Alg1 Diizeylerinin Ortalamalari

N | Ort. | Sss | Min. | Max,
Imaj gelistirme ve saglamlastirma 385 | 3,726 | 1,011 | 1,000 | 5,000
Turistik kaynaklarin gelisimi ve kentsel 385 | 3,365 | 0,910 | 1,000 | 5,000
canlanma
Ekonomik faydalar 385 | 3,245 | 1,049 | 1,000 | 5,000
Kiiltiirel etkiler 385 | 3,246 | 0,965 | 1,000 | 5,000
Turistik alt yap1 geligimi 385 | 3,608 | 0,944 | 1,000 | 5,000

98



Sekil 15: Arastirmaya Katilanlarin Erzurum Ilinde Diizenlenen Universiade Kis

Oyunlarr’nm Olumlu Etkileri ile Tlgili Algi Diizeylerinin Ortalamalari

imaj gelistirme ve
saglamlastirma
5

Turistik kaynaklarin
_> gelisimi ve kentsel
canlanma

Turistik alt yapi

Kaltarel etkiler Ekonomik faydalar

Arastirmaya katilanlarin  Erzurum ilinde diizenlenen Universiade Kis
Oyunlari’nin olumsuz etkileri ile ilgili alg1 diizeylerinin ortalamalar1 Tablo 16’da
incelendiginde; kiiltiirel ve c¢evresel olumsuzluklar ortalamasi 2,413 + 0,963;

ekonomik maliyet ortalamasi 3,296 + 0,911; olarak bulunmustur.

Tablo 16: Arastirmaya Katilanlarm Erzurum Ilinde Diizenlenen Universiade Kis

Oyunlarr’ni Olumsuz Etkileri Ile ilgili Alg1 Diizeylerinin Ortalamalari

N Ort. Sss Min. | Max.
Kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar 385 | 2,413 | 0,963 | 1,000 | 5,000
Ekonomik maliyet 385 | 3,296 | 0,911 | 1,000 | 5,000
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Sekil 16: Arastirmaya Katilanlarin Erzurum Ilinde Diizenlenen Universiade Kis

Oyunlarr’ni Olumsuz Etkileri Ile ilgili Alg1 Diizeylerinin Ortalamalari

g
Max.
5 m Ekonomik maliyet
3.296 M Kiltirel ve gevresel
Ort olumsuzluklar
: 2,413
0 1 2 3 4 5

3.35.3. Arastirmaya Katilanlarin Erzurum ilinde Diizenlenen
Universiade Kis Oyunlar’mn Olumlu Etkileri ile Tlgili Alg
Diizeylerinin Demografik Ozelliklere Gore Farklilagsmasi ile

Ilgili Bulgular

Arastirmaya katilanlarin algiladig1 imaj gelistirme ve saglamlastirma puani
ortalamalarinin yas degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarmna gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir. (p=0,393>0,05).

Arastirmaya katilanlarin algiladigt turistik kaynaklarin gelisimi ve kentsel
canlanma puani ortalamalarinin yas degiskeni agisindan anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi
sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur
(p=0,000<0,05). Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigin1 belirlemek {izere Mann
Whitney U testi uygulanmistir. Buna gore; 18-29 yas araligindaki katilimcilarin
algiladig1 turistik kaynaklarin gelisimi ve kentsel canlanma puani, 30-39 yas, 40-49
yas ve 50 yas ve lizeri katilimcilarin algiladig: turistik kaynaklarin gelisimi ve
kentsel canlanma puanindan ytiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilanlarin algiladigi ekonomik faydalar puani ortalamalarinin
yas degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari
arasindaki fark anlamli bulunmustur (p=0,011<0,05). Farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigini belirlemek iizere Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna gore;

50 yas ve iizeri katilimcilarin algiladigi ekonomik faydalar puani, diger yas
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araligindaki katilimcilarin  algiladigi  ekonomik faydalar puanindan yiiksek
bulunmustur.

Aragtirmaya katilanlarin algiladig1 kiiltiirel etkiler puani ortalamalarinin yas
degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amactyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari
arasindaki fark anlamli bulunmamaistir (p=0,698>0,05).

Aragtirmaya katilanlarin algiladigr turistik alt yapr gelisimi puani
ortalamalarinin yas degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gésterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup

ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p=0,133>0,05).

Tablo 17: Arastirmaya Katilanlarm Erzurum Ilinde Diizenlenen Universiade Kis

Oyunlar’'nin  Olumlu Etkileri ile Ilgili Algi Diizeylerinin Yas Degiskenine Gore

Farklilasmasi
Grup N | Ort Ss KW P
Imaj gelistirme ve 18-29 yas 183 | 3,810 | 0,925 | 2,990 | 0,393
saglamlastirma 30-39 yas 115 | 3,646 | 1,011
40-49 yas 61 | 3,541 | 1,230
50 yas ve iizeri 26 | 3,923 | 0,989
Turistik kaynaklarin 18-29 yas 183 | 3,556 | 0,851 | 21,080 | 0,000
gelisimi ve kentsel 30-39 yas 115 3,257 | 0,843
canlanma 40-49 yas 61 | 2,986 | 1,021
50 yas ve lizeri 26 | 3,385 | 1,013
Ekonomik faydalar 18-29 yas 183 | 3,399 | 1,003 | 11,053 | 0,011
30-39 yas 115 | 3,038 | 1,058
40-49 yas 61 | 3,104 | 1,034
50 yas ve lizeri 26 | 3,410 | 1,205
Kiltirel etkiler 18-29 yas 183 | 3,291 | 0,967 | 1,430 | 0,698
30-39 yas 115 | 3,209 | 0,877
40-49 yas 61 | 3,172 | 1,084
50 yas ve iizeri 26 | 3,269 | 1,065
Turistik alt yap1 18-29 yas 183 | 3,728 | 0,895 | 5,594 | 0,133
gelisimi 30-39 yas 115 | 3,550 | 0,899
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40-49 yas 61 | 3,414 | 1,084
50 yas ve lizeri 26 | 3,481 | 1,056

Arastirmaya katilanlarin algiladig1 imaj gelistirme ve saglamlastirma puant
ortalamalarinin egitim durumu degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina
gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamstir ( p=0,417>0,05).

Arastirmaya katilanlarin algiladig turistik kaynaklarin gelisimi ve kentsel
canlanma puani ortalamalarinin egitim durumu degiskeni agisindan anlamli bir
farklilhik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-
Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunmamistir
(p=0,442>0,05).

Arastirmaya katilanlarin algiladigi ekonomik faydalar puani ortalamalarinin
egitim durumu degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p=0,594>0,05).

Aragtirmaya katilanlarin algiladig1 kiiltiirel etkiler puani ortalamalarinin
egitim durumu degiskeni acisindan anlamli bir farklilhik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamaistir (p=0,492>0,05).

Arastirmaya katilanlarin algiladig1 turistik alt yap: puani ortalamalarinin
egitim durumu degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup

ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p=0,341>0,05).
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Tablo 18: Arastirmaya Katilanlarin Erzurum ilinde Diizenlenen Universiade Kis

Oyunlarr’nm Olumlu Etkileri ile Ilgili Alg1 Diizeylerinin Egitim Durumu Degiskenine Gore

Farklilasmast
Grup N Ort Ss KW P
Imaj gelistirme ve [Ikdgretim | 21 | 4,060 | 0,961 | 2,842 | 0,417
saglamlastirma Lise 127 | 3,663 | 1,070
Universite | 206 | 3,731 | 1,008
Lisanstisti | 31 | 3,726 | 0,794
Turistik kaynaklarin [ikogretim | 21 | 3,492 | 0,946 | 2,689 | 0,442
gelisimi ve kentsel Lise 127 | 3,262 | 0,983
canlanma Universite | 206 | 3,417 | 0,862
Lisanststi 31 | 3,344 | 0,883
Ekonomik faydalar lIkogretim | 21 | 3,508 | 1,129 | 1,897 | 0,594
Lise 127 | 3,197 | 1,117
Universite | 206 | 3,228 | 1,029
Lisansuisti | 31 | 3,376 | 0,820
Kiiltiirel etkiler [Ikdgretim | 21 | 3,512 | 0,812 | 2,410 | 0,492
Lise 127 | 3,260 | 1,068
Universite | 206 | 3,194 | 0,937
Lisansiisti 31 | 3,355 | 0,779
Turistik alt yap1 gelisimi Ilkégretim 21 | 3,738 | 1,038 | 3,351 | 0,341
Lise 127 | 3,470 | 1,032
Universite | 206 | 3,654 | 0,897
Lisansiisti 31 | 3,782 | 0,760

Arastirmaya katilanlarin algiladig1 imaj gelistirme ve saglamlastirma puanlar
ortalamalarinin  cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklihk  gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup
ortalamalar1  arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli  bulunmamistir
(p=0,622>0,05).

Arastirmaya katilanlarin algiladig1 turistik kaynaklarin gelisimi ve kentsel

canlanma puanlar ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
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gosterip  gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur
(p=0,001<0,05). Kadin katilmcilarin algiladig1 turistik kaynaklarin gelisimi ve
kentsel canlanma puanlann (x=3,547), erkek katilimcilarin algiladigr turistik
kaynaklarin gelisimi ve kentsel canlanma puanlarindan (x=3,253) yiiksek
bulunmustur.

Arastirmaya  katilanlarin  algiladigi ~ ekonomik  faydalar  puanlar
ortalamalarinin  cinsiyet degiskenine gbére anlamhi bir farklihk gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (p=0,014<0,05).
Kadin katilimcilarin algiladigi ekonomik faydalar puanlann (x=3,413), erkek
katilimcilarin  algiladigi  ekonomik faydalar puanlarindan (x=3,142) yiiksek
bulunmustur.

Arastirmaya katilanlarin algiladig1 kiiltiirel etkiler puanlari ortalamalarinin
cinsiyet degiskenine gbre anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel agidan anlamli bulunmustur ( p=0,039<0,05). Kadin katilimcilarin
algiladig kiiltiirel etkiler puanlar (x=3,389), erkek katilimcilarin algiladig kiiltiirel
etkiler puanlarindan (x=3,159) yiliksek bulunmustur.

Arastirmaya katilanlarin algiladig1 turistik alt yapr Qelisimi puanlar
ortalamalarinin  cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklihik  gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup
ortalamalar1  arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli  bulunmamistir

(p=0,147>0,05).
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Tablo 19: Arastirmaya Katilanlarin Erzurum Ilinde Diizenlenen Universiade Kis

Oyunlar’nm Olumlu Etkileri ile Ilgili Algi Diizeylerinin Cinsiyet Degiskenine Gore

Farklilagmasi
Grup N Ort SS MW P

Imaj gelistirme ve Kadin 146 | 3,753 | 1,016 | 16928,000 | 0,622

saglamlagtirma Erkek 239 | 3,709 | 1,010

Turistik kaynaklarin gelisimi | Kadin 146 | 3,547 | 0,850 | 13987,500 | 0,001

ve kentsel canlanma Erkek 239 | 3,253 | 0,928

Ekonomik faydalar Kadin 146 | 3,413 | 0,985 | 14858,500 | 0,014
Erkek 239 | 3,142 | 1,075

Kiiltiirel etkiler Kadin 146 | 3,389 | 0,957 | 15268,000 | 0,039
Erkek 239 | 3,159 | 0,962

Turistik alt yap1 gelisimi Kadin 146 | 3,680 | 0,983 | 15915,000 | 0,147
Erkek 239 | 3,565 | 0,918

Arastirmaya katilanlarin algiladig imaj gelistirme ve saglamlastirma puanm
ortalamalarinin meslek degiskeni agisindan anlamli  bir farklilik  gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina
gore; grup ortalamalart arasindaki fark anlamli bulunmamistir ( p=0,854>0,05).

Arastirmaya katilanlarin algiladig1 turistik kaynaklarin geligimi ve kentsel
canlanma puani ortalamalarinin meslek degiskeni agisindan anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi
sonuglarma gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir.
(p=0,090>0,05).

Aragtirmaya katilanlarin algiladigr ekonomik faydalar puani ortalamalarinin
meslek degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuclarina gore; grup ortalamalar
arasindaki fark anlamli bulunmamaigtir (p=0,326>0,05).

Arastirmaya katilanlarin algilladig1 kiiltiirel etkiler puani ortalamalarinin

meslek degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
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amactyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarma gore; grup ortalamalar

arasindaki fark anlamli bulunmamaistir (p=0,883>0,05).

Arastirmaya katillanlarin  algiladig  turistik alt yapr gelisimi puani
ortalamalarinin meslek degiskeni agisindan anlamli  bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina

gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p=0,232>0,05).

Tablo 20: Arastirmaya Katilanlarin Erzurum ilinde Diizenlenen Universiade Kis

Oyunlar’nm Olumlu Etkileri ile Ilgili Algi Diizeylerinin Meslek Degiskenine Géore

Farklilasmast
Grup N Ort Ss KW P

imaj Ev hanim 18 | 3,653 | 0,782 | 4,034 | 0,854
gelistirme ve | Akademisyen 19 | 3,684 | 0,889
saglamlastirma | Emekli 18 | 3,847 | 1,195

Ogrenci 84 | 3,753 | 0,987

Kobi 35 | 3,700 | 1,150

[ssiz 12 | 3,479 | 1,014

Kamu sektorii ¢alisani 110 | 3,723 | 1,029

Ozel sektor calisani 81 | 3,799 | 0,969

Serbest meslek 8 |3219 | 1,339
Turistik Ev hanim 18 | 3,435 | 0,778 | 13,695 | 0,090
kaynaklarin Akademisyen 19 | 3,518 | 0,992
gelisimi ve Emekli 18 | 3,111 | 1,247
kentsel Ogrenci 84 | 3,540 | 0,869
canlanma Kobi 35 | 3,176 | 0,897

Issiz 12 | 3,139 | 1,089

Kamu sektorii ¢alisani 110 | 3,212 | 0,926

Ozel sektor calisant 81 | 3,539 | 0,797

Serbest meslek 8 | 3,063 | 0,776
Ekonomik Ev hanimu 18 | 3,315 | 0,960 | 9,191 | 0,326
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faydalar Akademisyen 19 | 3,263 | 0,836

Emekli 18 | 3,259 | 1,261

Osrenci R4 1 3302 | 1 0R0
Tablo 20: Arastirmaya Katilanlarin Erzurum ilinde Diizenlenen Universiade Kis Oyunlari’nin

Olumlu Etkileri ile Ilgili Alg1 Diizeylerinin Meslek Degiskenine Gore Farklilasmasi (Devami)

Kamu sektorii ¢alisani 110 | 3,188 | 1,020
Ozel sektor calisani 81 | 3,259 | 1,101
Serbest meslek 8 | 2542 | 0,925
Kiiltiirel Ev hanimu 18 | 3,194 | 0,784 | 3,702 | 0,883
etkiler Akademisyen 19 | 3,263 | 1,036
Emekli 18 | 3,014 | 1,120
Ogrenci 84 | 3,214 | 1,029
Kobi 35 | 3,436 | 0,896
Issiz 12 | 3,354 | 1,063
Kamu sektorii ¢alisani 110 | 3,264 | 0,920
Ozel sektor calisani 81 | 3,265 | 0,946
Serbest meslek 8 | 2,750 | 1,225
Turistik alt Ev hanim 18 | 3,917 | 0,862 | 10,490 | 0,232
yapi Akademisyen 19 | 3,605 | 0,940
gelisimi Emekli 18 | 3,181 | 1,209
Ogrenci 84 | 3,601 | 0,956
Kobi 35 | 3,464 | 0,906
Issiz 12 | 3,417 | 0,894
Kamu sektorii ¢alisani 110 | 3,641 | 0,937
Ozel sektor calisant 81 | 3,753 | 0,864
Serbest meslek 8 |2969 | 1,161

Arastirmaya katilanlarin algiladig1 imaj gelistirme ve saglamlastirma puanlar
ortalamalarinin Erzurumlu olup olmama durumu degiskenine gdre anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi

sonucunda grup ortalamalar arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli bulunmustur
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(p=0,025<0,05). Erzurumlu olan katilmcilarin algiladigi imaj gelistirme ve
saglamlastirma puanlari (x=3,789), Erzurumlu olmayan katilimcilarin algiladigi imaj
gelistirme ve saglamlastirma puanlarindan (x=3,527) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilanlarin algiladig turistik kaynaklarin gelisimi ve kentsel
canlanma puanlari ortalamalarinin Erzurumlu olup olmama durumu degiskenine
gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann
Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan
anlamli bulunmamustir (p=0,858>0,05).

Aragtirmaya  katilanlarin  algiladigt ~ ekonomik  faydalar  puanlar
ortalamalarinin  Erzurumlu olup olmama durumu degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli
bulunmamastir (p=0,849>0,05).

Arastirmaya katilanlarin algiladigi kiiltiirel etkiler puanlari ortalamalarinin
Erzurumlu olup olmama durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup
ortalamalar1  arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli  bulunmamistir
(p=0,232>0,05).

Aragtirmaya katilanlarin algiladigi turistik alt yap: gelisimi puanlar
ortalamalarinin Erzurumlu olup olmama durumu degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamhi

bulunmamstir (p=0,196>0,05).

Tablo 21: Arastirmaya Katilanlarmm Erzurum ilinde Diizenlenen Universiade Kis
Oyunlarr’nm Olumlu Etkileri ile Ilgili Alg1 Diizeylerinin Erzurumlu Olup Olmama Durumu

Degiskenine Gore Farklilasmasi

Grup| N | Ort Ss MW p
Imaj gelistirme ve Evet | 292 | 3,789 | 1,003 | 11493,000 | 0,025
saglamlastirma Hayir | 93 | 3,527 | 1,016
Turistik kaynaklarin gelisimi ve | Evet | 292 | 3,372 | 0,918 | 13410,500 | 0,858
kentsel canlanma Hayir | 93 | 3,342 | 0,888
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Ekonomik faydalar Evet | 292 | 3,236 | 1,073 | 13400,500 | 0,849
Hayir | 93 | 3,272 | 0,974

Kiiltiirel etkiler Evet | 292 | 3,283 | 0,972 | 12465,500 | 0,232
Hayir | 93 | 3,129 | 0,937
Turistik alt yap1 gelisimi Evet | 292 | 3,637 | 0,962 | 12375,500 | 0,196

Hayir | 93 | 3,519 | 0,882

Arastirmaya katilanlarin algiladig1 imaj gelistirme ve saglamlastirma puant
ortalamalarinin Erzurum'da yagamakta oldugu siire degiskeni agisindan anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi
sonuclarina gbre; grup ortalamalart arasindaki fark anlamli bulunmamistir
(p=0,421>0,05).

Arastirmaya katilanlarin algiladig turistik kaynaklarin gelisimi ve kentsel
canlanma puani ortalamalarinin Erzurum'da yasamakta oldugu siire degiskeni
acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
bulunmamastir (p=0,652>0,05).

Aragtirmaya katilanlarin algiladigi ekonomik faydalar puani ortalamalarinin
Erzurum'da yasamakta oldugu siire degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina
gore; grup ortalamalart arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p=0,539>0,05).

Arastirmaya katilanlarin algiladig1 kiiltiirel etkiler puani ortalamalarinin
Erzurum'da yasamakta oldugu siire degiskeni agisindan anlaml bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina
gore; grup ortalamalart arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p=0,479>0,05).

Arastirmaya katilanlarin algiladig  turistik  alt  yapr  gelisimi puani
ortalamalarinin Erzurum'da yasamakta oldugu siire degiskeni agisindan anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi
sonuglarma gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir

(p=0,857>0,05).
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Tablo 22: Arastirmaya Katilanlarin Erzurum ilinde Diizenlenen Universiade Kis
Oyunlar’nm Olumlu Etkileri ile ilgili Alg1 Diizeylerinin Erzurum'da Yasamakta Oldugu

Stire Degiskenine Gore Farklilagsmasi

Grup N Ort Ss KW P

Imaj gelistirme ve | 1 y1l veya daha az 25 | 3,870 | 0,863 | 3,888 | 0,421
saglamlastirma 2-4 yil 52 | 3,514 | 1,083

5-7 yil 17 | 3,809 | 0,868

8-10 y1l 15 | 3,417 | 1,140

10 yildan fazla 276 | 3,764 | 1,009
Turistik 1 yil veya daha az 25 | 3,600 | 0,808 | 2,458 | 0,652
kaynaklarin 2-4 yil 52 | 3,417 | 0,891
gelisimi ve 5-7yil 17 | 3,353 | 0,850
kentsel canlanma | 8-10 yil 15 | 3,344 | 0,942

10 yildan fazla 276 | 3,335 | 0,926
Ekonomik 1 y1l veya daha az 25 | 3,560 | 0,886 | 3,116 | 0,539
faydalar 2-4 y1l 52 | 3,321 | 1,077

5-7 yil 17 | 3,353 | 0,795

8-10 yil 15 | 3,222 | 0,965

10 yildan fazla 276 | 3,197 | 1,075
Kiltirel etkiler 1 y1l veya daha az 25 | 3,390 | 0,930 | 3,494 | 0,479

2-4 y1l 52 | 3,072 | 0,981

5-7 yil 17 | 3,544 | 0,863

8-10 yil 15 | 3,383 | 0,706

10 yildan fazla 276 | 3,240 | 0,982
Turistik alt yap1 1 y1l veya daha az 25 | 3570 | 0,738 | 1,327 | 0,857
gelisimi 2-4 y1l 52 | 3,558 | 0,935
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5-7 yil 17 | 3,515 | 0,831
8-10 yil 15 | 3,733 | 0,947
10 yildan fazla 276 | 3,620 | 0,973

Aragtirmaya katilanlarin algiladig1 imaj gelistirme ve saglamlastirma puant
ortalamalarinin gelir miktar1 degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina
gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir ( p=0,853>0,05).

Arastirmaya katilanlarin algiladig turistik kaynaklarin gelisimi ve kentsel
canlanma puani ortalamalarinin gelir miktar1 degiskeni agisindan anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi
sonuclarina gore; grup ortalamalart arasindaki fark anlamli bulunmamistir
(p=0,087>0,05).

Aragtirmaya katilanlarin algiladigi ekonomik faydalar puani ortalamalarinin
gelir miktar1 degiskeni agisindan anlamli bir farklilhik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarna gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamaistir (p=0,628>0,05).

Arastirmaya katilanlarin algiladig kiiltiirel etkiler puani ortalamalarin gelir
miktar1 degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuclarina gore; grup ortalamalar
arasindaki fark anlamli bulunmamaistir (p=0,642>0,05).

Aragtirmaya katilanlarin  algladigi turistik  alt yapr gelisimi puamn
ortalamalarinin gelir miktar1 degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina

gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p=0,393>0,05).
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Tablo 23: Arastirmaya Katilanlarmn Erzurum ilinde Diizenlenen Universiade Kis

Oyunlarr’nm Olumlu Etkileri ile Tlgili Algi Diizeylerinin Gelir Miktar1 Degiskenine Gore

Farklilasmast
Grup N Ort Ss KW P

Imaj gelistirme 0-750 TL 86 | 3,718 | 0,903 | 1,351 | 0,853
ve saglamlastirma | 751-1.500 TL 93 | 3,651 | 1,063

1.501-2.250 TL 9% | 3,760 | 1,092

2.251-3000 TL 72 | 3,778 | 0,959

3001 TL tizeri 38 | 3,743 | 1,039
Turistik 0-750 TL 86 | 3,543 | 0,848 | 8,118 | 0,087
kaynaklarin 751-1.500 TL 93 | 3,290 | 0,876
gelisimi ve 1.501-2.250 TL 9% | 3,431 | 1,011
kentsel canlanma | 2.251-3000 TL 72 | 3,211 | 0,902

3001 TL tizeri 38 | 3,268 | 0,828
Ekonomik 0-750 TL 86 | 3,333 | 1,038 | 2,596 | 0,628
faydalar 751-1.500 TL 93 | 3,129 | 1,147

1.501-2.250 TL 9 | 3,274 | 1,068

2.251-3000 TL 72 | 3,324 | 0,964

3001 TL tizeri 38 | 3,105 | 0,930
Kiiltiirel etkiler 0-750 TL 86 | 3,267 | 0,939 | 2,516 | 0,642

751-1.500 TL 93 | 3,099 | 0,988

1.501-2.250 TL 9 | 3,292 | 1,004

2.251-3000 TL 72 | 3,299 | 0,931

3001 TL tizeri 38 | 3,342 | 0,938
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Turistik alt yap1

geligimi

0-750 TL 86 | 3,625 | 0,886
751-1.500 TL 93 | 3,478 | 1,012
1.501-2.250 TL 9 | 3,711 | 0,972
2.251-3000 TL 72 | 3,538 | 0,934
3001 TL tizeri 38 | 3,763 | 0,832

4,095

0,393
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3.3.54. Aragtirmaya Katilanlarin Erzurum Ilinde Diizenlenen
Universiade Kis Oyunlarr’nmin Olumsuz Etkileri ile Tlgili Alg
Diizeylerinin Demografik Ozelliklere Gore Farklilasmasi ile

Ilgili Bulgular

Arastirmaya katilanlarin algiladig1 kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar puani
ortalamalarinin yas degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup
ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p=0,366>0,05).

Aragtirmaya katilanlarin algiladigi ekonomik maliyet puani ortalamalarinin
yas degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarmma gore; grup ortalamalar
arasindaki fark anlamli bulunmustur (p=0,031<0,05). Farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigini belirlemek lizere Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna gore;
18-29 yas araligindaki katilimcilarin algiladigi ekonomik maliyet puani, 30-39 yas,
40-49 yas ve 50 yas ve lizeri katilimcilarin algiladigi ekonomik maliyet puanindan

yiiksek bulunmustur.

Tablo 24: Arastirmaya Katilanlarin Erzurum Ilinde Diizenlenen Universiade Kis

Oyunlar’nin  Olumsuz Etkileri ile Ilgili Algi Diizeylerinin Yas Degiskenine Géore

Farklilasmast
Grup N Ort Ss KW P

Kiiltiirel ve gevresel 18-29 yas 183 | 2,480 | 0,958 | 3,169 | 0,366
olumsuzluklar 30-39 yas 115 | 2,345 | 0,905
40-49 yas 61 | 2,418 | 1,102
50 yas ve iizeri 26 | 2,237 | 0,903

Ekonomik maliyet 18-29 yas 183 | 3,442 | 0,886 | 8,855 | 0,031
30-39 yas 115 | 3,216 | 0,879
40-49 yas 61 | 3,115 | 0,998
50 yas ve lizeri 26 | 3,054 | 0,892

Arastirmaya katilanlarin algiladig1 kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar puam

ortalamalarinin egitim durumu degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
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gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina
gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir ( p=0,815>0,05).
Arastirmaya katilanlarin algiladigi ekonomik maliyet puani ortalamalarinin
egitim durumu degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup

ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p=0,280>0,05).

Tablo 25: Arastirmaya Katilanlarin Erzurum Ilinde Diizenlenen Universiade Kis

Oyunlar1’nm Olumsuz Etkileri ile ilgili Alg1 Diizeylerinin Egitim Durumu Degiskenine Gére

Farklilagmasi

Grup N Ort Ss KW P
Kiiltiirel ve gevresel lIkoégretim | 21 | 2,341 | 0,974 | 0,942 | 0,815
olumsuzluklar Lise 127 | 2,453 | 0,948

Universite | 206 | 2,417 | 0,990

Lisansusti | 31 | 2,280 | 0,850
Ekonomik maliyet [Ikdgretim | 21 | 3,219 | 0,753 | 3,838 | 0,280

Lise 127 | 3,183 | 1,000

Universite | 206 | 3,380 | 0,895

Lisansiisti 31 | 3,258 | 0,685

Arastirmaya katilanlarin algiladig kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar puanlart
ortalamalarinin  cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklihk gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup
ortalamalar1  arasindaki fark istatistiksel acgidan anlamli  bulunmamistir
(p=0,065>0,05).

Aragtirmaya katilanlarin algiladigi ekonomik maliyet puanlari ortalamalarinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar: arasindaki fark

istatistiksel agcidan anlamli bulunmamistir (p=0,851>0,05).

Tablo 26: Arastirmaya Katilanlarin Erzurum ilinde Diizenlenen Universiade Kis
Oyunlar’nm Olumsuz Etkileri ile Ilgili Alg1 Diizeylerinin Cinsiyet Degiskenine Gdore

Farklilagmasi

Grup N Ort Ss MW P
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Kiiltiirel ve gevresel Kadin 146 | 2,532 | 0,983 | 15505,500 | 0,065
olumsuzluklar Erkek 239 | 2,341 | 0,945

Ekonomik maliyet Kadin 146 | 3,310 | 0,866 | 17248,500 | 0,851
Erkek 239 | 3,288 | 0,939

Aragtirmaya katilanlarin algiladig kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar puani
ortalamalarinin  meslek degiskeni agisindan anlamli  bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina
gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamaistir ( p=0,198>0,05).

Aragtirmaya katilanlarin algiladigi ekonomik maliyet puani ortalamalarinin
meslek degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amactyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarma gore; grup ortalamalar

arasindaki fark anlamli bulunmamaistir (p=0,357>0,05)

Tablo 27: Arastirmaya Katilanlarin Erzurum ilinde Diizenlenen Universiade Kis

Oyunlar’nm Olumsuz Etkileri ile Ilgili Alg1 Diizeylerinin Meslek Degiskenine Gore

Farklilasmas
Grup N Ort Ss KW P

Kiiltiirel ve Ev hanim 18 | 2,481 | 0,756 | 11,065 | 0,198
cevresel Akademisyen 19 | 2,184 | 0,967
olumsuzluklar | Emekli 18 | 1,991 | 0,757

Ogrenci 84 | 2,581 | 0,906

Kobi 35 | 2,286 | 0,821

Issiz 12 | 2,889 | 1,467

Kamu sektorii ¢alisani 110 | 2,398 | 1,036

Ozel sektor calisant 81 | 2,360 | 0,923

Serbest meslek 8 |2583 | 1,144
Ekonomik Ev hanimu 18 | 3,356 | 0,711 | 8,828 | 0,357
maliyet Akademisyen 19 | 3,147 | 0,906

Emekli 18 | 2,844 | 1,109

Ogrenci 84 | 3,464 | 0,911

Kobi 35 | 3,109 | 0,738

Issiz 12 | 3,483 | 0,993

Kamu sektorii ¢alisani 110 | 3,253 | 0,948

Ozel sektor calisani 81 | 3,365 | 0,870
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Serbest meslek 8 |3,200 | 1,121

Arastirmaya katilanlarin algiladigi kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar puanlart
ortalamalarinin  Erzurumlu olup olmama durumu degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamh
bulunmamustir (p=0,096>0,05).

Aragtirmaya katilanlarin algiladigi ekonomik maliyet puanlari ortalamalarinin
Erzurumlu olup olmama durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup
ortalamalar1  arasindaki fark istatistiksel a¢idan anlamli  bulunmamistir

(p=0,675>0,05).

Tablo 28: Arastirmaya Katilanlarin Erzurum Ilinde Diizenlenen Universiade Kis
Oyunlarr’ni Olumsuz Etkileri ile Ilgili Alg1 Diizeylerinin Erzurumlu Olup Olmama Durumu

Degiskenine Gore Farklilasmasi

Grup| N | Ort Ss MW P
Kiiltiirel ve gevresel Evet | 292 | 2,376 | 0,969 | 12032,500 | 0,096
olumsuzluklar Hayir | 93 | 2,530 | 0,937
Ekonomik maliyet Evet | 292 | 3,279 | 0,906 | 13186,500 | 0,675
Hayir | 93 | 3,348 | 0,931

Arastirmaya katilanlarin algiladig kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar puani
ortalamalarinin Erzurumlu olup olmama durumu degiskeni agisindan anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi
sonuglarina gbre; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur
(p=0,044<0,05). Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek iizere Mann
Whitney U testi uygulanmistir. Buna gore; Erzurum’da 2-4 yil arasi stiredir
yasamakta olan katilimcilarin algiladigr kiiltiirel ve cevresel olumsuzluklar puani,
diger katilimec1 gruplarinin algiladigy kiiltiirel ve gevresel olumsuzluklar puanindan
yiiksek bulunmustur.

Aragtirmaya katilanlarin algiladigi ekonomik maliyet puani ortalamalarinin

Erzurum'da yasamakta oldugu siire degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
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gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina

gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p=0,260>0,05).

Tablo 29: Arastrmaya Katilanlarin Erzurum ilinde Diizenlenen Universiade Kis
Oyunlarr’nm Olumsuz Etkileri ile Ilgili Algi Diizeylerinin Erzurum’da Yasmakta oldugu

Siire Degigkenine Gore Farklilagmasi

Grup N Ort Ss KW P

Kiiltiirel ve 1 y1l veya daha az 25 | 2,647 | 1,115 | 9,812 | 0,044
cevresel 2-4 y1l 52 | 2,769 | 0,958
olumsuzluklar 5-7 y1l 17 | 2,284 | 0,966

8-10 yil 15 | 2,322 | 0,931

10 yildan fazla 276 | 2,338 | 0,938
Ekonomik 1 y1l veya daha az 25 | 3,424 | 0,801 | 5,278 | 0,260
maliyet 2-4 y1l 52 | 3,485 | 0,964

5-7 yil 17 | 3,424 | 1,177

8-10 y1l 15 | 3,453 | 0,754

10 yildan fazla 276 | 3,233 | 0,898

Arastirmaya katilanlarin algiladig kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar puani
ortalamalarinin gelir miktar1 degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina
gore; grup ortalamalart arasindaki fark anlamli bulunmustur (p=0,002<0,05).
Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek iizere Mann Whitney U testi
uygulanmistir. Buna gore; geliri 2.251-3000 TL olan katilimcilarin algiladig kiiltiirel
ve cevresel olumsuzluklar puant diger katilimci gruplarmin algiladig: kiiltiirel ve
cevresel olumsuzluklar puanindan yiiksek bulunmustur.

Aragtirmaya katilanlarin algiladigi ekonomik maliyet puani ortalamalarinin
gelir miktar1 degiskeni agisindan anlamli bir farklihik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarma gore; grup

ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p=0,733>0,05).
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Tablo 30: Arastirmaya Katilanlarin Erzurum Ilinde Diizenlenen Universiade Kis

Oyunlarr’nim Olumsuz Etkileri ile Ilgili Alg1 Diizeylerinin Gelir Miktar1 Degiskenine Gére

Farklilagmasi
Grup N Ort Ss KW P

Kiiltiirel ve 0-750 TL 86 | 2,537 | 0,929 | 17,194 | 0,002
cevresel 751-1.500 TL 93 | 2,373 | 0,835
olumsuzluklar 1.501-2.250 TL 96 | 2,252 | 0,916

2.251-3000 TL 72 | 2,748 | 1,186

3001 TL iizeri 38 | 2,009 | 0,741
Ekonomik 0-750 TL 86 | 3,442 | 0,847 | 2,016 | 0,733
maliyet 751-1.500 TL 93 | 3,196 | 0,951

1.501-2.250 TL 96 | 3,240 | 0,971

2.251-3000 TL 72 | 3,356 | 0,905

3001 TL tizeri 38 | 3,242 | 0,795

3.3.5.5. Universiade Kis Oyunlar’min Olumlu ve Olumsuz Etkileri Tle
figili Alg1 Diizeylerinin Aralarindaki fliskinin Korelasyon

Analizi ile incelenmesi

Kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar ile imaj gelistirme ve saglamlastirma
arasindaki iligkiyi belirlemek tizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar
arasinda %13,2 negatif yonde anlamli iligki bulunmustur. (r=-0,132; p=0,010<0,05).
Buna gore kiiltiirel ve g¢evresel olumsuzluklar puani arttikca imaj gelistirme ve
saglamlastirma puani azalmaktadir.

Ekonomik maliyet ile imaj gelistirme ve saglamlagtirma arasindaki iliskiyi
belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %30,9
pozitif yonde anlamli iligki bulunmustur. (r=0,309; p=0,000<0,05). Buna gore
ekonomik maliyet puani arttikga imaj gelistirme ve saglamlastirma puami da
artmaktadir.

Kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar ile turistik kaynaklarin geligimi ve kentsel

canlanma arasindaki iliskiyi belirlemek {izere yapilan korelasyon analizi sonucunda,
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puanlar arasinda istatistiksel ac¢idan anlamli iliski bulunamamistir (r=0,003;
p=0,959>0,05).

Ekonomik maliyet ile turistik kaynaklarin gelisimi ve kentsel canlanma
arasindaki iligkiyi belirlemek {izere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar
arasinda %40,3 pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur (r=0,403; p=0,000<0,05).
Buna gore ekonomik maliyet puani arttikca turistik kaynaklarin gelisimi ve kentsel
canlanma puani da artmaktadir.

Kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar ile ekonomik faydalar arasindaki iliskiyi
belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel
acidan anlamli iliski bulunamamustir (r=0,008; p=0,872>0,05).

Ekonomik maliyet ile ekonomik faydalar arasindaki iligkiyi belirlemek tizere
yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %28,2 pozitif yonde anlaml
iligki bulunmustur (r=0,282; p=0,000<0,05). Buna gore ekonomik maliyet puani
arttikca ekonomik faydalar puani da artmaktadir.

Kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar ile kiiltiirel etkiler arasindaki iliskiyi
belirlemek {izere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel
acidan anlamli iliski bulunamamuistir (r=0,018; p=0,721>0,05).

Ekonomik maliyet ile Fkiiltiirel etkiler arasindaki iligkiyi belirlemek iizere
yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %31,8 pozitif yonde anlamli
ilisgki bulunmustur (r=0,318; p=0,000<0,05). Buna gore ekonomik maliyet puan
arttikca kiiltiirel etkiler puan1 da artmaktadir.

Kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar ile turistik alt yapir geligimi arasindaki
iligkiyi belirlemek {iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda
%14,9 negatif yonde anlamli iliski bulunmustur (r=-0,149; p=0,003<0,05). Buna
gore kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar puani arttikca turistik alt yap1 gelisimi puani
azalmaktadir.

Ekonomik maliyet ile turistik alt yap1 arasindaki iligkiyi belirlemek tizere
yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %35,6 pozitif yonde anlaml
iliski bulunmustur (r=0,356; p=0,000<0,05). Buna gore ekonomik maliyet puani
arttikca turistik alt yap1 gelisimi puan1 da artmaktadir.
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Tablo 31: Arastirmaya Katilanlarin Erzurum Ilinde Diizenlenen Universiade Kis

Oyunlarr’nm Olumlu ve Olumsuz Etki Degiskenleri ile ilgili Alg1 Diizeylerinin Aralarmdaki

Mliskinin Korelasyon Analizi

Kiiltiirel ve gevresel Ekonomik
olumsuzluklar maliyet
imaj gelistirme ve r -0,132 0,309
saglamlastirma p 0,010 0,000
N 385 385
Turistik kaynaklarin gelisimi ve | r 0,003 0,403
kentsel canlanma p 0,959 0,000
N 385 385
Ekonomik faydalar r 0,008 0,282
p 0,872 0,000
N 385 385
Kiiltiirel etkiler r 0,018 0,318
p 0,721 0,000
N 385 385
Turistik alt yap1 gelisimi r -0,149 0,356
p 0,003 0,000
N 385 385
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SONUC

Giliniimilizde turizm talebi yaratan her etkinlik ¢esidi, destinasyon ig¢in bir
¢ekim unsuru olarak kabul edilmektedir. Etkinlikler boyutlar1 ve amagclar itibariyle
cok cesitli olmalar ile birlikte 6zellikle festivaller, karnavallar, fuarlar, kongreler ve
senliklerin yaninda spor etkinlikleri destinasyonlar i¢in énemli turizm talebi yaratan
etkinlikler arasinda yer almaktadir. Etkinlikler, destinasyonu ziyaret niyetinin birincil
nedeni olmakla birlikte, destinasyonu ziyaret etmede ilave ¢ekici unsur da
olabilmektedir. Onemli turistik talep yaratan etkinliklerle artik destinasyonlar 6lii
sezonu canlandirarak turizm talebini, diisiik sezonda da canli tutabilmektedir.
Turistik ¢ekiciligi az olan bolgeler siirekli diizenledikleri etkinliklerle kendileri i¢in
onemli turistik cekicilikler yaratabilmektedir. Etkinlikler, ayrica turistik talebin az
oldugu bolgelere turistik talebin yonlendirilmesinde de oldukga etkilidir.

Etkinliklerle gelismemis destinasyonlar i¢in gerekli olan alt yapi tesisleri ve
faaliyetleri gerceklestirilebilmekte, bolgede turizmin gelisimi saglanirken, bolge
insaninin bu gelisimden ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve gevresel alanda birgok sekilde
faydalanmas: da saglanabilmektedir. Ozellikle Olimpiyat Oyunlari, Diinya Futbol
Sampiyonasi, Universiade Oyunlart gibi biiyiikk c¢apli spor etkinlikleri i¢in
gerceklestirilen yatirimlarla destinasyonlar, gelisimlerine ivme kazandirabilmektedir.
Boylece gelismis sehir izlenimi yaratan destinasyon kendisi adma imaj
gelistirebilmekte ve var olan imajin1 saglamlastirabilmektedir.

Etkinlikler, turizm {riinleri arasinda 6nemli unsurlar olarak sayilmaktadir.
Turizmin destinasyonlarda sagladigi olumlu etkilerle birlikte yol agtigi olumsuz
durumlar da etkinliklerle birlikte goriilebilmektedir. Biiyiik spor organizasyonlar
icin inga edilen tesisler, dogal ve tarihi dokuya zarar verilebilmekte, enerji ve kaynak
israfina sebep olabilmektedir.. Etkinliklerle destinasyonda gayrimenkul, mal ve
hizmet fiyatlar1 artis gosterebilmekte, bu durum yerel hakin yasam sartlarini
zorlayabilmektedir. Ev sahibi toplumun sosyal hayati etkinlikler esnasinda kesintiye
ugradig1 gibi, bolgede turistik hacmin biiylimesiyle etkinliklerin biraktigi olumsuz
kiiltiire] durumlarda ortaya c¢ikabilmektedir. Kiiltiirel ve dogal degerlere zarar
verildigini, etkinlikten beklenen ekonomik faydanin da saglanamadigini diistinen

yerel halk, etkinliklerin etkileri konusunda olumsuz algiya sahip olabilmekte ve
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bolgede etkinliklerin dlizenlenmesine ve bdylece turizmin gelisimine destek
vermemektedir. Iste bu asamada, etkinliklerden beklenen fayadalarin elde
edilebilmesi icin etkinligin etkili bir sekilde planlanmasi ve yonetilmesi gerekliligi
ortaya ¢ikmaktadir. Etkili bir sekilde planlanan ve yonetilen etkinlikle, hem kisa
donemde hem de uzun donemde etkinligin birakacagi olumlu etkiler destinasyonlar
icin siirdiiriilebilir hale getirilirken, olumsuz etkilerde kontrol altina alinabilmektedir.

Bu c¢alismada etkinlikler sonrasinda ev sahibi boélgede ekonomik, sosyo-
kiiltiirel, politik ve gevresel alanlarda ve turizm sektorii alaninda ortaya g¢ikabilecek
olumlu ve olumsuz etkiler belirlenmeye c¢alisilmistir. Etkinliklerin etkilerini
belirlemeye yonelik olan bu arastirma, uluslarasi 6l¢ekli bir spor etkinligi ¢esidi olan,
25.%sinin 2011°de Erzurum’da gergeklestigi, Universiade Kis Oyunlari’nt konu
edinmigstir. Calismada etkinlikler sonrasinda ortaya c¢ikabilecek etkiler, literatiirde
onemli bir c¢aligma alanini olusturan yalmz Tirkiye’de yok denecek kadar az
calisilmig, etkinlige ev sahipligi yapmis yerel halki 6rneklem grubu olarak alan bir
caligma ile dlgiilmeye calisilmustir.

Arastirma sonuglaria gore, etkinliklerin destinasyona biraktigi olumlu etkiler
icinde en yiiksek alg1 degerine sahip olan faktor imaj gelistirme ve
saglamlatirma’dir. Bu sonug¢ anket Olgegine kaynak teskil eden Kim ve Petrick
(2003)’in calismalariyla da benzerlik gdstermektedir®™®. Destinasyonlar etkinliklerle
birlikte O6nemli diizeyde bir tamitim imkani saglamakta, uluslararasi alanda
tanilirliliklarin1 artirmakta ve bdylece imajlarmi gelistirebilmektedir. Etkinliklerle
birlikte sahip oldugu turistik kaynaklari tanitma imkani bulan destinasyon, bu essiz
firsatla diinyanin kendisi hakkinda bilgi sahibi olmasini saglayabilmektedir.
Calismada Erzurum halki da Kis Oyunlant ile birlikte Erzurum’un imajinda,
tanitiminda ve tanmilirligindaki gelismeleri yiiksek degerle olumlu algiladiklarini
gostermislerdir. Buna gore Erzurum, Kis Oyunlar ile birlikte olumlu yonde imaj
gelistirme imkani bulmus, tanilirligini artirmis, tanitim olanag: saglamis ve diinyanin
kendisi hakkinda bilgi sahibi olmasi olanagmi elde etmistir. Ayrica yerel halkin,
etkinligin bu olumlu etkileriyle birlikte Erzurum’la duydugu gurur da artmistir.

Olumlu etki 6l¢egi icindeki turistik altyapr gelisimi faktorii de yiiksek oranda

algilanma degerine sahiptir. Etkinliklerle birlikte turistik alt yapisimi gelistirme

$13Kim ve Petrick, 5.36
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imkan1 bulan destinasyonlar, etkinliklere katilima bu sebeple de destek vermektedir.
Caligsmada yerel halk, Kis Oyunlari’nin Erzurum’un turistik altyapisini gelistirdigini
algiladiklarin1 gostermektedir. Kis Oyunlari i¢in insa edilen veya gelistirilen birgok
tesis de Erzurum’un turistik alt yapisi i¢in olduk¢a onemlidir. Kig Oyunlan ile
birlikte Erzurum, daha once belirtildigi {izere, yeni kis spor faaliyet ve imkanlar
bakimindan, sehir i¢i yol durumu bakimindan hem devlet hem de 6zel sektor
kaynakl1 yatirimlar elde etmistir.

Birgok destinasyon, etkinlikleri kentsel gelisim i¢in Kkatalizor olarak
gordiiklerinden dolayr etkinlige ev sahibi olma konusunda olduke¢a isteklidir.
Etkinliklerle alt yapisin1 yenileyen ve gelistiren destinasyonlar, bununla birlikte hem
turistik kaynaklarin gelisimini hem de kentin canliligini saglayan bir¢cok olumlu
etkiye birlikte sahip olurlar. Bu olumlu etkilerin Kig Oyunlari ile Erzurum’da da s6z
konusu olup olmadiginin 6lgiilmek istendigi turistik kaynaklarin gelisimi ve kentsel
canlanma faktoriine yerel halkin algis1 yiiksek denilebilecek bir orana sahiptir. Yerel
halk Kis Oyunlar1 sayesinde, sehrin goriiniimiiniin giizellestigi, tarthi ve dogal
kaynaklarin  korunmasinin 6nem kazanmaya basladigi, sehirdeki aligveris
imkanlarinin arttig1 ifadelerine oldukga yiiksek oranda katilim gosterirken, turist
danigsma biirolarinin arttig1, sehirde saglik hizmetlerinin etkinlige bagli olarak
gelistigi gibi ifadelere daha diisiikk oranda katilim gostermistir. Bir dnceki paragrafta
belirtildigi gibi Kis Oyunlar1 sebebiyle insa edilen ya da gelistirilen birgok tesisle
birlikte, korunmasi i¢in daha fazla caba harcanan tarihi ve dogal kaynaklarin
yaninda, aligveris ve saglik hizmetleri i¢in yaratilan daha fazla imkan ve sehrin
goriiniimiiniin glizellesmesi adma atilan her tiirli adim Kis Oyunlar ile birlikte
Erzurum’da olumlu etki yaratmistir.

Etkinliklerle, destinasyon adina saglanan bir¢ok faktoriin yaninda, o bolge
insaninin kiiltiirel durumuna katki saglayacak bir¢ok fayda da elde edilebilmektedir.
Bu etkilerle birlikte yerel halkin yasam standardinda ve bakis acisinda olumlu yonde
degisiklikler meydana gelmektedir. Calismada Kis Oyunlar ile birlikte olumlu
kiiltiirel etkilerin s6z konusu olup olmadiginin Sl¢iilmek istendigi kiiltiirel etkiler
faktorii orta derece bir algi degerine sahiptir. Kis Oyunlar ile Erzurum halkinin
yabanci kiiltiirlere, yabanci dil O0grenmeye, uluslararasi organizasyonlarin

diizenlenmesine ve spora olan ilgisinin artip artmadigini 6lgmek istedigimiz bu
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faktorle kiltiirel etkilerin yerel halk iizerinde, yiiksek degerde olmasa bile orta
derecede olumlu yonde etki yarattign goriilmektedir. Ozellikle Kis Oyunlari’yla
birlikte yerel halkta uluslararasi organizasyonlarin diizenlenmesine ve spora olan
ilginin artig gostermesi diger kiiltiirel etkilere gére daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu nokta da bolgede diizenlenen etkinligin o bolge insaninin kiiltiirel gelisimi
tizerinde etkisinin daha etkin olmasi i¢in planlama asamasinda yerel halkin kiiltiirel
Ozellikleri goz Oniine alinarak siirdiiriilebilir gelisim planlarn iizerinde daha fazla
durulmalidir.

Etkinliklerin etkileri konusunda en fazla c¢alisilmis alan olan ve
detinasyonlarin da etkinlige ev sahipligi yapmak istemelerinde 6ncelikli neden olan
kisim etkinliklerin ekonomik etkileridir. Etkinliklerle birlikte daha fazla yatirim ve
boylece is imkani bulan destinasyonlar etkinlikleri ekonomik gelisim i¢in 6nemli bir
ara¢ olarak gormektedir. Ticari imkanlarin artmasi ile ekonomik canlilik imkani
bulan destinasyonlar etkinliklerle kalkinmalarini hizlandirmaktadir. Yatirimlarla ve
ticari imkanla Onemli miktarda sicak paranin destinasyona akmasiyla ev sahibi
bolgenin ekonomik kaynaklar1 da artis gostermek de bu durum ekonomideki
doniisiimiiyle hane halkininda yararina bir etkiyi de beraberinde getirmektedir. Ne
var ki etkinlik Oncesi ve sonrasi yapilan ekonomik analiz calismalar1 arasindaki
bliyiik farklar olabilmesi ve genellikle etkinlik sonrasi yapilan ¢alismalar sonucunda
etkinlikten uzun donemde beklenen ekonomik faydanin gergeklesmemis oldugunun
belirlenmesi ev sahibi bolge icin hayal kirikligi yaratmaktadir. Kig Oyunlar igin
Erzurum’a, yeni bir alt yap1 ve spor tesislerinin yapimi ve gelisimi i¢in, aklagik 600
milyar TL’lik bir yatirim yapilmistir. Bu yatirimin yarattigi1 ekonomik faydayla ilgili
algt puanmin etkinliklerin olumlu etkileri i¢inde en diisiik algi derecesine sahip
olmasi Kis Oyunlari’nin Erzurum’un ekonomisine olan etkileri bakimindan oldukca
diistindiiriictidiir. Bu faktor i¢inde en yiiksek algi derecesine sahip olan ifade Kis
Oyunlari’yla Erzurum’a olan yatirimin arttigidir. Belirtilen rakamsal ifadeye ve
yapilan tesislere ve imkanlara bakilinca Kig Oyunlari’yla spor tesisleri ve altyapisal
alanda Erzurum’a olan yatirimin arttig1 bir gergektir. Ancak Erzurum gibi gelismekte
olan destinasyonlarin bu etkinlikler ic¢in ihtiyaglarin karsilanmasi agisindan daha
fazla harcama yapmalar1 gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir, bu harcamalarin ¢ok fazla

olmast ekonomik maliyetin artmasi ve ekonomik faydanin azalmasma yol
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acabilmektedir’®®*. Bu yargi analiz sonucumuzu da destekler niteliktedir. Analiz
sonuclarina gore yerel halk Kis Oyunlari’nin uzun vadede, beklenen oranda ticari
imkan ve istihdam imkani saglamadigini diisiindiiglinii ortaya koymaktadir. Aslinda
bu sonug etkinlikle birlikte beklenen oranda siirekli istthdam saglanamadigini da
meydana  ¢ikarmaktadir. 2005 Inssbruck Universiade Kis Oyunlari’nin
degerlendirilmesinde de hemen hemen ayni sonuca ulasilmis, etkinlik uzun vadede
isttihdam yaratmada sinirl kalmistir®®®.

Etkinliklerin ekonomik faydalarinin yaninda yol agtigi ekonomik maliyet
kismi da etkinligin ekonomik etkileri alaninda iyi planlanmasi ve yonetilmesi gereken
bir alandir. Eger ev sahibi bolge etkinliklerden ekonomik anlamda zararla ayrilirsa bu
borg bu bolge icin yillar boyu siirecek sikintiyida beraberinde getirebilir. Ekonomik
maliyetin disinda mal ve hizmet fiyatlarinda yasanan artis da o bdlge insani i¢in
yasamsal sikintilara yol agabilir. Bu durumu hisseden yerel halkta etkinliklere ve
turizme karsi olumsuz bakis acist olusmaktadir. Kig Oyunlari’nin yol agabilecegi
ekonomik olumsuzluklarin yerel halkin algisinda 6lgiilmek istendigi ekonomik maliyet
faktorii etkinliklerin olumsuz etkileri Olcegindeki en yiiksek algi puanina sahip
faktordiir. Bu sonu¢ Olgegini kaynak olarak kullandigimiz Kim ve Petrick’in
sonuglartyla da benzerlik géstermektedirslﬁ. Bu faktordeki Kis Oyunlari’nin
gayrimenkul fiyatlarin1 yiikselttigi ifadesi basta olmak {izere, mal ve hizmet
fiyatlarinda artisa sebep olduguna ve etkinlikler icin yapilan harcamalarin fazla
olduguna, orta degerde katilim gosteren yerel halkin bu faktorii algi derecesi
etkinliklerin ekonomik etkileri agisindan olduk¢a 6nemlidir. Orta degerde bir puana
sahip olan ekonomik maliyet faktoriiniin ¢ok fazla olmasa da ekonomik fayda
faktoriiniin biraz iistiinde bir puana sahip olmasi da Kis Oyunlari’nin Erzurum’a olan
ekonomik etkileri bakimindan olduk¢a dikkat ¢ekicidir. Bu olumsuz faktoriin diisiik
bir alg1 degerine sahip olmamas1 hatta ekonomik fayda faktoriiniin biraz {izerinde
seyir etmesi destinasyonlar i¢in ekonomi kaldiract olarak goriilen etkinliklerin
ekonomik faydasi ve maliyeti arasindaki iligkinin iyi planlanmis olmas1 gerektigini bir
kez daha gozler oniline sermektedir. Bu durumda etkinlikler sonrasinda da ekonomik

anlamda siirdiiriilebiliriligi saglamak isteyen aday ev sahibi bolgeler etkinligin ihale
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kisminda siirtidiiriilebilir gelisim planinin iizerinde ¢ok daha 6nemle durmalidir fikri
bir kez daha burada yerini bulmaktadir.

Etkinliklerin olumsuz etkileri i¢inde bulunan c¢evresel ve kiiltiirel
olumsuzluklar ev sahibi bolgenin yerel halkini etkinliklerden hatta yogun turistik
hareketlerden sogutacak kadar etki sahibi olabilmektedir. Etkinlikler esnasinda trafik
tikaniklig1, giiriiltii, ¢evre kirlili§i yaratan, dogal ve tarihi kaynaklara zarar
verilmesine sebep olan durumlar meydana ¢ikmakta, yerel halkta yabanci turistlerden
kaynaklanan kiiltiirel bozulma veya yabanci tursitle yerel halk arasinda c¢atisma
yasanabilmektedir. Bu gibi olumsuz kiiltiirel ve ¢evresel etkilerin Kis Oyunlari’yla
Erzurum’a ne derece etki ettiginin belirlenmek istendigi kiiltiirel ve ¢evresel
olumsuzluklar faktorii olumlu degerlendirilebilecek bir sonugla yerel halk tarafindan
diisiik bir puan degeriyle algilanmigtir. Bu durum etkinliklerin destinasyonlarda
yarattig1 kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklarin Kig Oyunlari’yla Erzurum’da diisiik bir
oranda gergeklestigini gostermektedir. Bu sonug, etkinliklerle yasanan trafik
problemlerinin, tarihi ve dogal alanlara zarar verilmesinin ve yerel halkta
yasanabilecek Kkiiltlirel bozulmalarin ve yabanci turistlerle yerel halk arasinda
yasanabilecek ¢atismalarin Kis Oyunlari’yla Erzurum’da yerel halkin algisinda diisiik
bir puana sahip olacak kadar az gerceklesmis oldugunu gostermektedir. Ayni
zamanda bu sonug, Kis Oyunlari’nin kiiltiirel ve ¢evresel anlamda biiytik bir problem
olarak algilanmadig1 anlamina da gelmektedir. Yerel halkin algisinda etkinliklerin
fazla olumsuz degerler icermemesi yerel halkin yabanci kiiltiirlere bakis agisi,
etkinliklere ve yogun turist hareketi yaratan olaylara deste§i agisindan oldukca
onemlidir.

Etkinliklerin etkilerinin yerel halkin algisinda 6l¢iilmeye ¢alisildigi ¢alismada,
yerel halkin etkinlikle ilgili degerlendirmelerinin demografik 6zelliklere gore farklilik
gosterip gostermeyeceginin Sl¢iildiigli analiz sonuglar1 da Kig Oyunlari’nin etkileri
acisindan oldukga 6nemli sonuglar igermektedir. Katilimcilarin yas gruplarina gére en
geng yas grubunu olusturan 18-29 arasi katilimcilarin algiladigr olumlu ve olumsuz
etkiler puanlar1 diger yas gruplarminkinden yiiksek bulunmustur. Analiz sonucuna
gore bu yas grubu Kis Oyunlari’nin sebep oldugu turistik kaynaklarin gelisimi ve
kentsel canlanma ve ekonomik maliyet faktorlerini en yiiksek derecede algilayan yas

grubudur. En gen¢ yas grubunu olusturan bu katilimcilarin olumlu etkilerin yaninda
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gercekci bir bakis agisiyla olumsuz etkileri de algilamalart etkinliklerin etkilerinin
realist sonuglar igcermesi acgisindan olduk¢a Onemlidir. Bu sonug, gelisimin
saglanmasinin maliyeti artirdigi gercegini ortaya koymaktadir. Kadin katilimcilarin
algiladigi olumlu etkiler puanlari erkek katilimcilarin algiladigi olumlu etkiler
puanlarindan yiliksek bulunmustur. Kadin katilimcilar, Kig Oyunlari’nin sebep oldugu
turistik kaynaklarin geligimi ve kensel canlanma, ekonomik faydalar ve kiiltiirel
etkiler faktorlerine erkeklerden daha fazla puan vermislerdir. Bu durum, kadin
katilimcilarin etkinlik etkilerine, erkek katilimcilara gdére daha pozitif bir bakis
acistyla yaklastiklarini gostermektedir. Erzurumlu olanlarin algiladigi olumlu etkiler
puanlart da Erzurumlu olmayanlarin algiladigi olumlu etkiler puanlarindan yiiksek
cikmustir. Analiz sonuglarina gore, Erzurumlu olanlarin Kis Oyunlari’yla birlikte
Erzurum’un sagladig1 imaj gelistirme ve saglamlastirma faktoriine puan1 Erzurumlu
olmayanlara oranla daha yiiksek bulunmustur. Bu sonu¢ da bize Erzurumlu
olanlarinda Erzurumlu olamayanlara gore etkinligin bolgelerine etkileri konusunda
daha fanatik bakis agisina sahip olduklarin1 géstermektedir. Erzurum’da 2-4 yil arasi
yasayanlarin algiladig kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar faktorii puan1 Erzurum’da
daha uzun zamandir yasayanlara gore daha yiiksektir. Analiz sonucuna gore
Erzurum’da yasam siiresi az olan grup, daha fazla olan gruplara gére Kis Oyunlari’nin
olumsuz etkilerini daha anti fanatik bir bakis agisiyla algilayabilmektedir’. Bu da
bolgede yasam siiresi kisa olduk¢a o bolgedeki olumsuz degisikliklerin daha kolay
sezildigini, yasam siiresi uzadik¢a aligkanliklara bagli olarak bolgedeki olumsuz
degisikliklere fazla dikkat edilmedigini gostermektedir. Yine analiz sonuglarina gore
genellikle maas miktar1 digerlerine gore diisiik olanlarin algiladig kiiltiirel ve cevresel
olumsuzluklar faktorii puami da yiiksek olanlarinkine oranla fazla bulunmustur™. Bu
durum olumsuzluklarin daha diisiik gelir grubuna dahil olan insanlar tarafindan daha
fazla hissedilir olmasi ve sosyo-ekonomik gelir seviyesine gore olumsuzluklardan

etkilenme derecesinin farklilagmasi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

*Erzurum’dal yil veya daha az siiredir yasayan grubun 2-4 y1l siiredir yasayan gruptan daha az siiredir
Erzurum’da bulunmasina ragmenbu analizde farklilik arz etmemesibu grubun etkinliklerin 6ncesini
¢ok fazla bilmiyor olduklari, dolayisiyla saglikli karsilastirma yapamadiklar diislincesini meydana
¢ikramigvebugrup yorumlamanin diginda birakilmistir.

*Yalmz gelir miktar1 2.251-3000 TL olanlarin algiladig1 kiiltiirel ve cevresel olumsuzluklar puan
kendisinden diisiik olan 1501-2250 gelir miktarina sahip olanlarin bu faktorii algist puanindan ytiksek
cikmistir. Bu sonucun egitim ve diger etken demografik 6zelliklerin etkisine bagli olabilecegi
diigiiniilerek bu veri yorumlama dis1 birakilmistir.
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Bu veriler dogrultusunda etkinliklerin olumlu ve olumsuz etkilerinin farkli
sosyo-demografik gruplar arasinda farkli algi degerlerine sahip olabildigini
gorilmektedir. Bu degerlerin hangi gruplara gore farklilastigini caligmada ortaya
cikarilmaya calisildi. Etkinlikler sonucunda yerel halktan bazi gruplarin kazanan bazi
gruplarin  kaybeden olmast bazi gruplarin ise etkinliklerden higbir sekilde
etkilenmeyen taraf olmasi, etkinliklerle elde edilen faydanin adil dagitimini, meydana
cikan zararm ise ortak paylasimini ortadan kaldirmaktadir. Bdylece etkinliklerin
olumsuz etkileri artmakta ve yerel halkin etkinliklere olan destegi de azalmaktadir.
Yerel halktan hangi sosyo-ekonomik gruplarin etkinliklerin etkilerini nasil algiladigini
bilmek hem o bolge de tekrar gergeklesecek hem de bagka bolgelerde diizenlenecek
olan etkinliklerin yerel halk {izerindeki etkilerinin siirdiiriilebilir gelisim icin dogru
yonetilmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir.

Kis Oyunlar’nin yerel halkin algisindaki hem olumlu hem de olumsuz
etkilerinin birbirleri ile iligkilerinin yoniiniin 6l¢iildiigii korelasyon analizi sonuglari
da etkinliklerin etkileri bakimindan oldukg¢a dikkat ¢ekicidir. Analiz sonuglarina gore
Kis Oyunlari’nin ekonomik maliyeti attikga bu durum Kis Oyunlari’nin tiim olumlu
etki faktorlerini de artiracaktir. Ekonomik maliyet arttikga Erzurum igin imaj
gelistirme saglamlastirma, turistik kaynaklarin geligimi ve kentsel canlanma, turistik
alt yapr gelisimi, ekonomik faydalar ve kiiltiirel etkiler de artig gosterecektir. Daha
onceki degerlendirmelerden birinde Kis Opyunlari’nin  ekonomik maliyetinin
ekonomik faydasindan daha fazla algi degerine sahip oldugu bunun Erzurum’da
beklenen ekonomik faydanin ger¢eklesmemis oldugu anlamina gelebilecegi
belirtilmisti. Burada ise yerel halkin, ekonomik maliyetin artisiyla Erzurum igin
olumlu gelisimlerin saglanacagini algilamasi etkinligin ekonomik maliyetini tamamen
olumsuz bakis acistyla degerlendirmediklerini gostermektedir. Ozellikle bu analizde
yerel halkin, ekonomik maliyetin en ¢ok turistik kaynaklarin gelisimi ve kentsel
canlanmayr artiracagini algiladigini gostermesi etkinliklerin turizmi ve bdlgesel
gelisimi artirdig1 ifadelerini desteklemektedir. Burada maliyetin faydayi artiracagi
algilandigina gore etkinlige ev sahipligi yapan bdlge adina siirdiiriilebilir gelisim igin
etkinligin ekonomik maliyetinin ve bu maliyetin gelistirecegi faydalarin 1yi
planlanmis olmasi burada bir kez daha belirtilmelidir. Olumsuz etki 6lgegindeki bir

diger faktor olan kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar ile olumlu etki Ol¢egindeki
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faktorler arasindaki korelasyon iligkisi de etkinliklerin etkileri acgisindan Onemli
sonuclar igcermektedir. Analiz sonuglarmma gore Kis oyunlarn ile birlikte artig
gosterecek kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar, Erzurum i¢in imaj gelistirme ve
saglamlastirma Ve turisik alt yapimin gelisimi gibi olumlu faktorleri azaltacaktir. Bu
sonug etkinlikleri ¢ekim unsuru olarak kullanmak isteyen destinasyonlar i¢in oldukga
dikkat cekicidir. Destinasyonlar, turistik alt yapisim1 gelistirmek ve tanmirliligini
artirarak imajin gelistirmek ve saglamlastirmak, boylece turistik taleplerini artirmak
icin etkinliklere ev sahipligi yapmak i¢in adeta yarisirlar. Fakat ozellikle mega
etkinliklerle birlikte dogal ve tarihi kaynaklarin kullaniminin artmasi, atiklar, trafik
tikaniklig1 ve giriiltii sebepleriyle c¢evresel sorunlarin yasanmasi olduk¢a kuvvetli
ihtimaller olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Analiz sonucuna gore, etkinliklerle turistik
talebini artirmak isteyen destinasyonun yasanacak kiiltiirel ve ¢evresel olumsuzluklar
sebebiyle, imajmn1 ve turistik alt yapisimt bekledigi sekilde gelistirememesi
muhtemeldir. Bu noktada bu sonug, etkinligin sonrasinda fayda yerine zarar
birakmamast adma dogru siirdiiriilebilir gelisim planinin 6nemini isaret etmektedir.
Etkinlikler esnasinda yasanacak cevresel ve Kkiiltiirel olumsuzluklarla etkinlikler
sonrasinda beklenen faydalarin saglanamadigi hatta zarara yol agilan olumsuz bir
mirasin elde edildigi gibi durumlarin oniine gecilmesi i¢in, etkinliklerin planlama
asamasinda yeteri kadar {izerinde durulmayan, siirdiirtilebilir gelisim planlar1 burada
yine gerekliligini ortaya koymaktadir.

Uluslararasi bir spor etkinliginin ev sahipligini yapan destinasyonda olumlu ve
olumsuz anlamda ne tiirde etkilerinin oldugu, arastirma verilerine dayanilarak,
yukarida belirtilmistir. Bu degerlendirmeler 1s181nda, uluslararas: olgekli bir etkinligin
ev sahibi destinasyonda ortaya ¢ikardigi bu etkiler, destinasyonlarin etkinliklerden
beklentileri ve arastirma konusu olan etkinligin getirdikleri agisindan oldukga
onemlidir. Literatiire dayanilarak 6l¢iilmek istenen bu etkilerden hangisinin ne oranda
gerceklestigi 6zellikle bu tiirde biiyiik 6l¢ekli spor etkinliklerini cazibe unsuru olarak
kullanmak isteyen destinasyonlara yol gosterici olmalidir. Arastirmanin verileri
dogrultusunda ortaya ¢ikan sonuglarda, konu olan etkinligin biraktig1 olumlu etkilerin
bazilari, bu tiir etkinliklere ev sahipligi yapmak isteyen destinasyonlara iimit verici
nitelikte gerceklesmistir. Bu etkinlikle ev sahibi destinasyonun imajini gelistirmis

olmasi, kentsel gelisim saglamasi, turistik kaynaklarmi ve altyapisini gelistirmis
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olmasi ve bazi kiiltiirel faydalar saglamasi etkinliklerden beklenen 6nemli olumlu
etkilerdir. Bu etkilerin siirdiiriilebilir planlarla desteklenerek ¢ok uzun donemlere
yayilmasi destinasyonun gelisimi adina atilacak en 6nemli adimlardan birisi olacaktir.
Bu olumlu durumlarin yaninda bu etkinlikten beklenen diizeyde ekonomik faydanin
saglanamamis olmasi etkinlikleri ekonomik kalkinma i¢in bir katalizér olarak goren
destinasyonlar agisindan dikkat edilmesi gereken olduk¢a 6nemli bir sonugtur. Ciinkii
daha oncede belirtildigi gibi birgok destinasyon o6zellikle ekonomik faydalarindan
dolay1 etkinlige ev sahipligi yapmaya oldukga isteklidir. Ancak etkinlik i¢in yeterli alt
yapiya sahip olmamak Erzurum’da oldugu gibi asir1 bir maliyeti de beraberinde
getirebilir. Bu maliyetler dogrultusunda destinasyonun bir¢ok yatirima kavustugu
gerceginin yaninda, bu yatinmlarin siiriidiiriilebilir ekonomik gelisim ve istthdam
saglamada ne derece etkili oldugu destinasyonlarin oncelikli olarak ¢ok dikkat
etmeleri gereken bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii uzun dénem igin iyi
planlanmamis yatirimlarla destinasyon sadece etkinlik organizasyonuna odakli
yatirimlar yapmis olmakla kalir, bu durum kisa dénemli ekonomik fayda olmaktan
Oteye gidemez.

Aragtirma verileri dogrultusunda ortaya c¢ikan sonuglarda farkli sosyo-
demografik gruplara gore etkinligin etkilerinin nasil degerlendirildigi, etkinliklerin
hangi sosyo-demografik grup tizerinde ne tiirde etkiye sahip oldugunu ortaya ¢ikarma
agisindan 6nemlidir. Ciinkii etkinlikten farkli sosyo-demografik gruplarin ¢ok farkl
sekillerde etkilenmeleri etkinlikle saglanacak olan siirdiiriilebilir gelisim Oniinde
bliylik bir engel olabilmektedir. Bu durum gruplar arasinda ¢atismadan, etkinlik i¢in
yapilan yatirimlara ve bolgede yapilmasi planlanan diger etkinliklere karsi antipatiye
kadar ¢ok 6nemli sonuglar dogurabilir. Bunlarin neticesinde, bu veriler etkinliklere ev
sahipligi yapmak isteyen destinasyonlara, etkinligin olumlu etkilerinin tiim sosyo-
demografik gruplar arasinda adil dagitiminin ve olumsuz etkilerinin de azaltiminin iyi
planlanmis olmasinin 6neminin vurgulanmasi acgisindan yol gosterici nitelikte
olmalidir. Ayrica bu sonuglar yerel halkin sosyo-ekonomik yapisiyla etkinligin yapisi
arasinda ortak bir paylagim olup olmadiginin ortaya ¢ikarilmasi i¢inde dnemli bir arag
olabilir.

Aragtirma verilerinde one ¢ikan bir diger degelendirme de etkinligin etkileri

arasindaki korelasyonel iligkidir. Analiz sonuglarma gore ekonomik maliyet arttikca
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etkinligin tiim olumlu etkilerinin artacak olmasi maliyetin fazla olmasmin aslinda
tamamen olumsuz algilanmadigini géstermektedir. Bu duruma gére maliyetin dogru
planlanmis ve yoOnetilmis olmasi etkinligin tim olumlu faktorlerinin faydasini
artiracaktir. Boylece etkinlik maliyetini dogru planlayan destinasyon maliyetle
etkinlikten beklenen etkileri yaratirken, siirdiiriilebilir gelisimde de onemli adimlar
atabilecektir. Etkinlik etkileri arasindaki korelasyonel iliskide one ¢ikan Onemli
sonuclardan birisi de etkinlikle ortaya c¢ikabilecek olan kiiltiirel ve c¢evresel
olumsuzluklarin destinaSyonun imajma ve turistik alt yap1 gelisimine zarar verecek
olmasidir. Son dénemlerde 6zellikle biiyiik spor organizasyonlarinin ¢evreye zararinin
azaltimi i¢in Onemli calismalar yapilmakta ve ev sahibi iilkelerin de bu konuyu
hassasiyetle planlamalar1 gerekliligi onemle vurgulanmaktadir. Cilinkii 6zellikle bityiik
organizasyonlarda kaynak ihtiyaci artacagindan dogal ve kiiltiirel kaynaklarin daha
fazla tahribi s6z konusu olabilmektedir. Bu sebeplerden dolay1 destinasyonlarin
etkinliklerden olumsuz etkilenmemeleri i¢in atilan her tiirlii adimin ¢ok iyi planlanmis
olmasi gerektigi burada bir kez daha kendisini gostermektedir.

Aragtirmanin analiz sonuglarina dayanan degerlendirmelere ek olarak,
Universiade Oyunlar1 gibi biiyiik 6l¢ekli etkinliklerin genel ekonomik etkilerini igeren
sayisal caligmalarin olmasi bu ¢alisma sonucunda ulasilan ekonomik fayda faktoriiniin
degerlendirilmesinde daha gercekei sonucglara ulagilmasini saglayacaktir. Etkinlikten
beklenen turistik talep artiginin etkinligi takip eden uzun yillar i¢inde incelenmesi de,
etkinliklerin uzun dénemde turistik talebi artirdigr ifadesinin yine daha gercekei bir
yaklasimla degerlendirilmesine yol agacaktir. Ayrica etkinligin yerel halkin sosyo-
kiiltiirel yapisina uygunlugunun incelenmesi de, etkinligin sosyo-Kkiiltiirel etkilerinin
incelenmek istendigi caligsmalar da, etkinliklerin bu tiir etkileri i¢in daha degisik

yaklagimlari ortaya ¢ikaracaktir.
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Ek 1: 2011 Universiade Kig Oyunlari’nin Erzurum’a Etkileri Anketi

Degerli Katilime1, bu arastirma bir yiiksek lisans tez calismasi i¢in, bir uluslararasi
spor etkinligi cesidi olan 2011 Erzurum Universiade Kis Oyunlar’mmn Erzurum’a
etkilerini 6lgmeyi amaglamaktadir. Anketin doldurulmasi tahmini 5 dakikadir. Vereceginiz
yanitlar, arastirmanin dogru, giivenilir ve tutarli sonuglara ulagmasinda bizlere yardimci
olacaktir. Tiim yanitlarin gizli kalacagina ve sadece bilimsel amaglar i¢in kullanilacagina

emin olabilirsiniz.

Liitfen asagidaki ifadeleri, 2011 Erzurum Universiade Kig Oyunlari’nin Erzurum’a
olast etkileri olarak degerlendirip, “Tamamen Katilmiyorum” ve “Tamamen
Katihyorum” araliginda uygun buldugunuz secenegi isaretleyerek degerlendirmenizi

belirtiniz. Her satirda sadece tek bir segenegi isaretleyiniz.

Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm Isletmeciligi Boliimii
Yiiksek Lisans Ogrencisi

Tuba Berberoglu

Tez Danismani

Prof. Dr. Saime ORAL

DEMOGRAFIK SORULAR

. Yasiniz agagidakilerden hangi guruba girmektedir?

a) 18-29 b) 30-39 c) 40-49 d) 50 ve istii

. Egitim durumunuz asagidakilerden hangisidir?

a) Tlkogretim b) Lise c) Universite  d) Lisansiistii

. Cinsiyetiniz hangisidir?
a) Kadmm b) Erkek

. Mesleginiz hangisidir?

a) Ev hanimi b) Akademisyen c) Emekli
d) Ogrenci e) KOBI(Esnaf) f) Issiz
g) Kamu sektorii galisam  h) Ozel sektor ¢aligam i) Serbest Meslek

ek.s. 1



5) Erzurumlu musunuz?
a) Evet b) Hayir

6) Ne kadar siiredir Erzurum’da yagamaktasiniz?

a) 1 y1l veya daha az b) 2-4 y1l ) 5-7 y1l d) 8-10 y1l

7) Gelir miktariniz asagidakilerden hangi gruba girmektedir? (TL)

e) 10 yildan fazla

a) 0-750 b) 751-1.500 c) 1.501- 2.250 d) 2.251-3000 e) 3.001 +
glg E &
2| £ B 2| E E
i} - M| M 7 7| M -
Erzurum 2011 Diinya Universitelerarasi Kig Oyunlari sehrin
goriiniimiini giizellestirmistir. . ‘ ‘ °
Kis Oyunlari sayesinde sehirdeki tarihi turistik kaynaklarin
korunmasi 6nem kazanmaya baglamistir ! g 4 °
Kis Oyunlari sayesinde sehirdeki dogal kaynaklarin korunmasi 1 ) A .
Oonem kazanmaya baslamistir.
Kis Oyunlar sayesinde sehirdeki aligveris imkanlari artig 1 ) 4 c
gostermistir.
Kis Oyunlari sayesinde sehirdeki turist danisma biirolarinin 1 ) 4 c
sayis1 artmistir.
Kis Oyunlari sayesinde sehirdeki sosyal aktivite tesislerinin 1 ) A .
(kayak tesisleri, buz pateni vb.) sayis1 artmustir.
Kis Oyunlar sayesinde sehirdeki kiiltiirel etkinliklerin sayisi
artmistir. ! g 4 °
Kis Oyunlar sayesinde sehirdeki saglik hizmetleri geligmistir. 1 2 4 5
Kis Oyunlar1 diinyanin Erzurum hakkinda bilgi sahibi olmasinm 1 ) 4 c
saglamustir.
Kis Oyunlar1 Erzurum’un uluslararasi alanda tanimirligini 1 ) 4 c
artirmistir.
Kis Oyunlar1 Erzurum’un uluslararas1 alanda imajim
gelistirmigtir. ! 2 4 °

ek.s. 2




Kis Oyunlari sayesinde yerel halkin Erzurum’la duydugu gurur

artmistir.

Kis Oyunlari sayesinde Erzurum halkinda birlik olma ruhu

giiclenmistir.

Kis Oyunlar1 sayesinde sehirdeki ticari imkanlar artmistir.

Kis oyunlar1 sayesinde sehirdeki istihdam (is) olanaklari

artmistir.

Kis Oyunlar sayesinde Erzurum’un kalkinmasi hizlanmistir.

Kis Oyunlari sayesinde Erzurum’a olan yatirim artmistir.

Kis Oyunlari sayesinde sehirdeki otel/oda sayis1 artmistir.

Kis Oyunlar1 sayesinde turizm altyapisinin gelisimi

hizlanmustir.

Kis Oyunlar sayesinde sehir i¢i yol durumu geligmistir.

Kis Oyunlart Erzurum halkinin yabanci kiiltiirlere olan ilgisini

artirmistir.

Kis Oyunlari sayesinde yabanci dil 6grenmeye olan ilgi

artmistir.

Ki1s Oyunlar1 sayesinde uluslararasi organizasyonlarin

diizenlenmesine olan ilgi artmustir.

Kis Oyunlar1 sayesinde Erzurum halkinin spora olan ilgisi

artmistir.

Liitfen arka sayfaya geciniz

ek.s. 3
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Kis Oyunlari sehirdeki gayrimenkul fiyatlarinin artmasi ) 4 c
yoniinde sdylentilere yol agmustir.
Kis Oyunlar1 Erzurum’da gayrimenkul fiyatlarinin artmasina ) 4 c
sebep olmustur
Kis Oyunlar sehirdeki mal ve hizmet fiyatlarini artirmigtir. 2 4 5
Kis Oyunlar sehirdeki eglence sektorii isletmelerinin satiglarini ) A .
artirmistir
2011 Erzurum Diinya Universiteleraras1 Kis Oyunlari igin 5 A .
yapilan harcamalar bence gereginden fazla gergeklesmistir.
Kis Oyunlar1 Erzurum’da yabanci turistlerden kaynaklanan ) 4 c
kiiltiirel bozulmaya sebep olmustur.
Kis Oyunlar1 yabanc turistler ve yerli halk arasinda ¢atismaya ) 4 c
yol agmustir.
Kis Oyunlari tarihi miras alanlarina zarar verilmesine sebep ) 4 c
olmustur.
Kis Oyunlar1 Erzurum’da dogal ¢evreye zarar verilmesine yol ) 4 c
acmistir.
Ki1s Oyunlar1 sehirde trafik problemi yaratmustir. 2 4 5
Ki1s Oyunlar1 sehir merkezinde trafik tikaniklig1 yaratmistir. 2 4 5

ILGINIZE TESEKKURLER
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