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YEMIN METNIi

Yiiksek lisans tezi olarak sundugum “fzmir’de Organik Gidalara iliskin
Tuketici Davraniglarint Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma” adli ¢alismanin,
tarafimdan, bilimsel ahlak ve geleneklere aykir1 diisecek bir yardima basvurmaksizin
yazildigini ve yararlandigim eserlerin kaynakcada gosterilenlerden olustugunu, bunlara

atif yapilarak yararlanilmis oldugunu belirtir ve bunu onurumla dogrularim.

Selin LULECI
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OZET
Yiksek Lisans Tezi
izmir’de Organik Gidalara iliskin Tiiketici Davranislarini Belirlemeye Yonelik
Bir Arastirma

Selin LULECI

Dokuz Eylul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitsu
Isletme Anabilim Dah

Pazarlama Programi

Dunyada gittikce artan sanayilesme ve bunu kazanca cevirme hizi, insan
saghgi ve cevre Uzerinde blyuk olgtide sorun teskil etmeye baslamistir. Tarimsal
alanda uretim artisim saglamak ve talebi karsilamak igin gin gectikce daha cok
tarnmsal yontem denenmektedir. Bu yoOntemler dogal olmayan yollardan
uygulanmakta ve kesfedilemeye cahsiimaktadir. Tarimsal olarak birim alandan
daha cok verim elde etmek amaciyla ¢esitli yontemler denenmektedir. Bu anlamda
artan talebi karsilamak esastir. Ancak bu yodntemleri uygularken, yararlanmlan
kimyasal girdiler ya da yapay gubreler insan saghginm tehdit etmekte, cevresel bir
tehlikeye yol agmaktadir. Bu noktada organik tarim kavrami olusmustur.

Organik tarim, kimyasal madde kullanmamak kosuluyla gerceklesen bir
uretim sistemidir. Uretimin her asamasi kontrolli ve sertifikahdir. Uretim yontemi
olarak bircok avantajimn yaninda dezavantaja da sahiptir. Bu dezavantajlar
tiketici talebine yansimakta ve bu dogrultuda satin alma davranmsim
etkilemektedir. Cahsmada tuketicilerin organik gidalara yonelik satin alma
davranislarn incelenmistir. Satin alma davramslarnm incelerken, tuketicilerin
organik tarima, organik trtnlere ve gidalara olan yaklasimlarn da arastirnlmistir.
Bu sorulara cevap almak adina anket yolunu secmeye gidilmistir. Bu yolu
secmekteki amag, arastirma konusunun tiketicilere yonelik olmasi ve hedef kitleye

bu yontemle ulasmanin daha saghklh olacag: dustincesidir.
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Saghklh ve guvenli gida maddelerine olan talep gelecek yillarda daha da
artacaktir. Tuketicilerin gida tercihi konusundaki bilgilenmenin biling
dogrultusunda yeni ¢6ziim ve yontemlerle desteklenmesi yararh olacaktir. Buna ek
olarak organik gidalann fiyatlarindan cok bu uUrtnlerin kalitesi, saghga olan

faydasi ve besin degeri vurgulanmahdir.

Bu oneriler wiginda tuketicilerin satin alma davramslarinin daha anlasilir
ve yonlendirilebilir olmasi beklenmektedir. Boylelikle organik pazar canlanacak,
saghk problemleri azalacak, cevre, bitki ve hayvan saghgi buyuk o4lcude

korunacaktir.

Anahtar Kelimeler: Organik Tarim, Tuketici Davramslari, Tuketici

Tutumu, Organik Gida Pazarlamasi, Satin Alma Niyeti



ABSTRACT
Master’s Thesis
A Case Study On The Analysis Of The Consumer Behavior Towards Organic

Foods In izmir

Selin LULECI

Dokuz Eylul University
Graduate School of Social Sciences
Department of Business Administration

Marketing Program

Increasing industrialization and the rate of translation to profit,
constituting a big problem on public health and environment. Many methods are
tried for increasing agricultural production and meeting demands. These methods
are applied in non-natural ways and tried to be invented. Agriculturally, many
methods are also tried for increase yield of unit area. Meeting demands is the
principle. But while applying these methods; chemical inputs and artificial
fertilizers threats public health and causes environmental hazards. Organic

agriculture term was formed at this point.

Organic agriculture is a production method which is not used chemical
substances and every stage of the organic agriculture is certificated and under
control. Organic agriculture has many advantages as many as disadvantages.
These disadvantages reflect to consumer demand and affects purchasing
behaviours. In this thesis, consumers purchasing behaviours have been examined
related to organic foods. As purchasing analyzing, it have been searched
consumers’ point of view related to organic agriculture, organic foods and
products. For learning the answers, it havebeen used survey method. The aim of
choicing this method is research base to be towards to consumers and it is more

accredited to reach consumers by this method.
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The demand for healthy and safety food products will have increased
rapidly in future years. It will be useful to be informed consumers about their
choice to be supported with new solutions and methods in accordance with
conscious. In addition, it must have been specialized organic foods’ quality,

benefits for health, nutritional value instead of its price.

In the light of the foregoing, it have been waiting consumers’ purchasing
behaviours to be more clear and navigable. In this way organic market will be
brisk, healthty risks will be decreased and health of environmental, plants and

human will be protected mainly.

Keywords: Organic Agriculture, Consumer Behaviours, Consumer Attitudes,

Marketing of Organic Food, Purchase Intention
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GIRIS

Organik gidalara yonelik olarak yapilan tiim ekolojik dengenin korunmasina
yoneliktir. Tarimsal {liretimde de amacglanan hem ¢evrenin dengesini korumak hem
de tiiketicilerin talepleri dogrultusunda tiretimi gerceklestirmektir. Higbir kimyasal
madde kullanilmadan iiretilen organik gidalarin, diger yontemlerle {iretimi
gerceklesen gida iriinlerinden farki, verimi az olmasidir. Bu durum ekonomik

olarak cift¢inin ve {ireticilerin kar marjlarina da yansimaktadir.

Organik gidalara yonelmeden Once verimi arttirmak {izere tarimda
makinelesmeye gidilmis ve bir siire sonra bu durum istenmeyen sonuglara yol
acmustir. Ciinkli sanayilesmenin de etkisiyle, ireticiler birim alandan en fazla
verimi en kisa siirede almaya yonelmis ve rekabet icerisinde girmislerdir. Bdyle bir
siire¢ yasanirken, kimyasal gilibreler ve ilaglar bol miktarda kullanilmaya
baslanmistir. Ancak ¢evreye ve insan sagligina ¢ok fazla zarar vermeye baslayinca,
farkli yontemler denenmistir. Bu sebeple organik gida ve gida tiiketimi,
tilkketicilerin artan bilinciyle satin alma davraniglarint bu yonde degistirmelerine,
dolayisiyla pazarin buna gore sekillenmesine istinaden ¢ok miihim bir hale

gelmistir.

Genel olarak tiiketicilerin egitim ve gelir diizeyinin yiikselmesi sonucu 6n
plana ¢ikmaya baslayan gida gilivenligi de biiyilk 6nem kazandigindan dolay1
tiketiciler ~daha saglikli  olduklarima inandiklar1 yiyecekleri tliketmek
istemektedirler. Buna bagli olarak saglik endiseleri ile paralel olarak kaygilari
arttik¢a; ilag, yapay giibre ve bir takim kimyasallar kullanilan gida iiriinleri yerine

organik gidalar tercih etmeye ve ilgi duymaya baslamislardir.

Bu c¢aligmayla tiiketicilerin organik gida satin alma davraniglarini analiz
etmek, tutumlarina, satin alma davranislarina etki eden faktorler ortaya konmasi
amaclanistir. Olusan belirleyici etmenlerle tiiketicilerin organik gida satin alma

davranislarini analiz edilmeye ¢alisilmistir.



Calisma dort boliimden olusmaktadir. Birinci bdliimiinde organik tarim
kavrami ve bu kavramin gelisimi hakkinda bilgi verilmistir. Bu kisimda organik
tarimin  amaglari, avantajlari, avantajlar1  oldugu kadar dezavantajlar
yorumlanmugtir. Ayrica Diinya’da organik tarimin gelisimi, diger {ilkelerin organik
gidalara olan talebi ve arzi, organik tarimda s6z sahibi olan kuruluslardan séz
edilmistir. Tiirkiye’deki organik gidalarin iiretim ve tliketim degerlerinde,
iilkemizin ithalat ve ihracat istatistikleri gz Oniline alinarak degerlendirme

yapilmigtir.

Ikinci béliimde, organik gidalara iliskin pazarlama uygulamalarindan s6z
edilmistir. Tiiketiciye hangi yollarla ulastirilacagi ve dagitim kanallar1 hakkinda

bilgi verilmistir.

Ucgiincii béliimde organik gidalara yonelik tiiketici davramslar1 incelenmis
ve bunun alt faktorleri degerlendirilmistir. Satin almaya yonelten etmenler ve

belirleyici faktorlerden bahsedilmistir.

Son boliimde ise tiiketicilerin satin alma davranislarini incelemek amaciyla

olusturulan anket sorularina verilen cevaplar degerlendirilmeye alinmistir.



BIRINCI BOLUM
ORGANIK TARIM KAVRAMI VE ORGANIK TARIMIN GELiSiMi

1.1. ORGANIK TARIM KAVRAMI

Ulkemizde oldugu gibi FAO, ABD, Japonya ve Avrupa Birligi (AB)
tarafindan da llkesel ve uluslararasi gegerlilikte yasal diizenlemeleri olan iiretim
sistemi, degisik iilkelerde farkl1 isimlerle anilmaktadir. Ornegin Almanca ve Kuzey
Avrupa dillerinde “Ekolojik Tarmm”, Fransizca, ltalyanca ve Ispanyolca’da
“Biyolojik Tarim” ve Ingilizce’de ise “Organik Tarim” es anlamli olarak

kullanilmaktadir.!

Organik tarim, dil farkliliklar1 nedeniyle farkli iilkelerde farkli isimlerle
anilmaktadir. Ornegin, Ingiltere’de organik (organic), Almanya’da ekolojik
(6kologish) ve Fransa’da biyolojik (bioloque) kelimeleri kullanilmaktadir. Ancak
bunlar genel olarak birbirleriyle es anlamli olarak kullamlmaktadir.*“Ekolojik
tarim”; ekolojik sistemde hatali uygulamalar sonucu kaybolan dogal dengeyi
yeniden kurmaya yonelik, insana ve c¢evreye dost liretim sistemlerini igermekte
olup, esas olarak sentetik kimyasal tarim ilaglari, hormonlar ve mineral giibrelerin
kullantminin yasaklanmasinin yaninda, organik ve yesil gilibreleme, miinavebe,
topragin muhafazasi, bitkinin direncini artirma, dogal diismanlardan yararlanmay1
tavsiye eden, biitlin bu olanaklarin kapali bir sistemde olusturulmasini Oneren,
iretimde sadece miktar artisinin degil aym1 zamanda {riin kalitesinin de

yilikselmesini amaglayan bir iiretim seklidir.?

Organik tarim, biyo-cesitlilik ve topragin biyolojik aktivitesini kapsayan

tarim-ekosistem sagligin1 gelistiren ve zenginlestiren, ayni zamanda tarimsal

!'R. Kaan Aytogu, Organik Tarim Analizi ve AB Pazan Firsati, istanbul Ticaret Odas1 Yaynlari,
Istanbul, 2006, s. 10.

*Kiirsat Demiryiirek, “Diinya ve Tiirkiye’de Organik Tarim”, H. R. U. Ziraat Fakiiltesi Dergisi,
Cilt:8, Say1:3-4, 2004, s. 64.

>Yener Ataseven ve Erdogan Giines, “Tiirkiye’de Islenmis Organik Tarim Uriinleri Uretimi ve
Ticaretindeki Gelismeler”, U. U. Ziraat Fakiiltesi Dergisi, Cilt:22, Say1:2, 2008, ss. 26-27.



iretimi korumak amaciyla tarim dis1 girdilerin kullanimina karsilik bu koruma
yontemini vurgulamaktadir. Bu tarim dis1 girdilerden; sentetik materyallerin zitti
olarak, sistem igerisindeki herhangi 6zel bir gorevi yerine getirmek i¢in, kiiltiirel,

biyolojik ve mekanik metodlar kullanarak basarilir.!

Organik tarimsal liretim, insana ve c¢evreye zarar vermeden yapilmaktadir.
Kimyasallar ve bu kimyasallarin hatali uygulamalar1 sonucu bozulan dogal dengeyi
iyilestirmeye yonelik uygulanan bir tarim yontemidir. Diger bir ifadeyle, belirli bir
kontrol ve sertifikasyon iglemiyle garantilenen, sentetik kimyasal girdi, pestisit*

gibi maddeler kullanilmadan gergeklestirilen tarim yontemidir.

Organik tarimda suda cabuk ¢ozilinebilen, yapay yollarla {iretilen ve
dogrudan bitkilere uygulanan kimyasal bilesikler kullanilmamaktadir. Gida
iriinlerinde yaygin olarak kullanilan katki maddelerinin, isletme siirecinde
kullanilan yardimci maddelerin, koruyucularin, tatlandiricilarin, renklendiricilerin
ve aromaartirict maddelerin organik gidalarda kullanimi yasaktir. Bu maddelerden
kullanimi zorunlu olanlarmn da kullanim miktarlart smirlandirilmistir.” Tarim ve
Koyisleri Bakanligi’nin ¢ikarmis oldugu “Organik Tarim Yonetmeligi”nde
belirlenen bitkisel ve hayvansal girdilerin, ancak belirlenen miktarlarda kullanimina

izin verilmektedir.

Organik tarim yiiksek girdi kullanimina dayali endiistriyel tarimin insan
sagligi, ekonomi ve ¢evre agisindan ortaya ¢ikardigi olumsuz sonuglarin karsisinda

konvansiyonel tarima alternatif olarak ortaya ¢ikmis bir tarim sistemidir.

* Stephan Dabbert, Anna Maria Haring, Raffaele Zanoli, AB ve Tiirkiye’de Organik Tarnm, gev.
Harun Vatansever, Ozkan Matbaacilik, Ankara, 2007, s. 3.

* Pestisit, insan sagliina ve tarimsal {iretime zarar veren boceklere, hastaliklara ve yabanci otlara
kars1 kullanilan kimyasal maddelerdir.

**(Jriin rotasyonu, ayni arazide ardisik olarak ayni iiriiniin yetistirilmeme durumudur. Boylece,
parazitler gelisemez ve bitki besinleri asir1 tiiketilmez.

*Muammer Kaplan, “Organik Gidalar Neden Tercih Edilmeli?”, Bilim ve Teknik Dergisi, Say1:501,
2009, s.33.



Yanlis uygulamalar sonucu bozulan dogal dengeyi korumayi amaglayan
ekolojik tarim sisteminde, sentetik kimyasal giibrelerin, ilaglarin ve hormonlarin
kullanim1 yasaklanmistir. Toprak verimliligi, hastalik ve zararlilardan korunmada
uygun cesit secimi, Uriin rotasyonu**, bitki atiklarinin degerlendirilmesi, yesil
giibreleme, organik atiklarin kullanilmasi, hayvan giibresi ve biyolojik kontrol gibi

yontemler esas olarak belirlenmistir.

Ekolojik tarim yiiksek kaliteyi hedefleyen bir tarim sistemidir. Baglica
amact toprak-bitki-hayvan ve insan arasindaki yasam zincirinde iiretim
optimizasyonunu saglikli bir sekilde saglayabilmektedir. Ekolojik tarimla ilgili tiim
ulusal ve uluslararasi standartlar araziden rafa kadar iiriiniin izledigi tiim asamalarin
kontroliinii ve sertifikasyonu zorunlu tutmaktadir. Sertifikasyonla, ekolojik iiriin
tilketerek hem saglikli yasamay1 hem de dogay1 korumay1 hedefleyen tiiketicilere
bir giivence verilmektedir. Ayrica ekolojik iiretim yapan iireticinin standartlara
uygun {liretimini belgelendirerek ispatlamasimna ve {irliniinii hak ettigi degerde

pazarlamasina imkan saglamaktadir.’

Ulkemizde tiiketicilerin egitim ve gelir diizeylerinin yiikselmesi sonucu gida
giivenligi daha fazla 6nem kazanmistir. Son yillarda tiiketici bilincinin giderek
artmasma bagli olarak tiliketiciler, gida maddelerinin giivenilirligi ve saglik
problemleri ile karsilasma kaygilar1 arttikga; tarimsal ilag, hormon ve cesitli

kimyasallar ile yetistirilmis lirtinler yerine organik tiriinlere yonelmektedirler.

1.2. ORGANIK TARIMIN AMACLARI

Organik yetistiricilik, saglik ve ¢evresel olarak stirdiiriilebilir tarimsal iiretim
sistemlerini entegre etmenin amaglandig1 bir yaklagimdir. Ayn1 zamanda toprakta

yetisen canlilarla uyumlu ve biitlinlesen bir sistemdir.

Bir organik iiretim sistemi asagidaki hususlar i¢in tasarlanir:’

a) Biitiin sistem igerisinde biyolojik ¢esitliligi zenginlestirmek.

¢ “Ekolojik Tarim Nedir?”, http://www.eto.org.tr/nedir.html, (20.08.2010)
7 Vatansever, s. 3.



b) Topragin biyolojik aktivitesini arttirmak.

¢) Uzun siireli toprak verimliligini korumak.

d) Gidalarin topraga geri doniisiimil i¢in bitki ve hayvan kokenli atiklart
yeniden kazanmak, bundan dolay1 da yenilenemeyen kaynaklarin kullanimin1 en
aza indirmek.

e) Yerel organize edilmis tarimsal sistemlerde yenilenebilen kaynaklara bel
baglamak.

f) Tarimsal uygulamalardan kaynaklanabilen biitlin kirlenme sekillerini en
aza indirmek gibi toprak, su ve havanin saglikli kullanimini gelistirmek.

g) Biitlin sathalardaki {irtiniin hayati kaliteleri ve {iriin ve iiretilecek ¢iftlik
hayvanlart tipi gibi alan spesifik faktorler tarafindan belirlenen uygun uzunlugu bir
dontigiim periyodu boyunca mevcut herhangi bir ¢iftlik tizerine tesis edilmis haline

gelmek.

Ekolojik olarak etiketlenen iirlinlerin sertifikalandirilmalar1 kanun ve
yonetmeliklerle zorunlu kilinmistir. Bu {riinler tiretilirken, {iretim sisteminin her
asamasi, bagimsiz kontrol ve sertifikasyon firmalar tarafindan denetlenmektedir.

Boylelikle sistem, biiyiik bir gliven unsuru tasimaktadir.

Pek ¢ok bilimsel arastirma tarimsal {iretimde kullanilan kimyasal ilaglarin
sagliga olumsuz etkilerini ortaya koymustur. Tiiketiciler, organik iirlinlerle kendi

sagliklarini korurken, tiretimde ¢alisan kisilerinde sagligi korunmus olmaktadir.

Insanlar ve tiim canlilar i¢in vazgegilmez olan su kaynaklarinin korunmasi
ekolojik tarimin prensiplerinden biridir. Sentetik kimyasal ilaglarin kullanimi
ekolojik tiretimde yasak oldugundan yer alti su kaynaklarina bu kimyasallarin

. . 8
karigsmasi 6nlenmis olur.

¥ «“Neden Ekolojik Uriinler”, http://www.eto.org.tr/neden.html, (20.08.2010)



Organik tarimin amaci; Topragin biyolojik yapisini koruyarak c¢ollesme,
erozyon ve bataklagsmay1 onlemek, toprak ve su kaynaklari ile havayi kirletmeden,

. . . : 9
cevre, bitki, hayvan ve insan sagligini azami derecede korumaktir.

1.3. ORGANIK TARIMIN AVANTAJLARI VE DEZAVANTAJLARI

1.3.1. Organik Tarimin Avantajlarn

Gelismekte olan tlilkelerin ¢ogu organik liriin liretiminde bazi avantajlara
sahiptirler. Oncelikle iklimsel avantajlar ve gelismekte olan iilkelerin geleneksel
iiretim sistemlerine sahip olmalari ve ikinci olarak da daha az kimyasal maddeleri
kullantyor olmalarinin yanisira topragin giibrelenmesinin de organik tarima daha
uygun olarak yapiliyor olmast bu iilkelerin organik {iriin liretimine daha kolay

adapte olmalarini saglamaktadir.'

Ekolojik tarimi belli basl avantajlarini su sekilde siralamak miimkiindiir:"'

- Ekolojik tarimin ¢evrenin korunmasi agisindan potansiyel faydalari vardir.

- Ekolojik tarim yenilenemeyen kaynaklari korunmasini saglamaktadir.

- Uretilen iiriinlerin kalitesini arttirmaktadir.

- Saglikli beslenme yoluyla insan ve hayvan refahi saglamaktadir.

- Uretim maliyetlerini diisiirmektedir.

- Uretici gelirinde iirettigi iiriine bagl olarak artis saglanmaktadir.

- Fiyat1 hizla artan kimyasal giibre, pestisit ve enerji girdilerinden tasarruf
edilmektedir.

- Sozlesmeli tarimla iireticinin tiim Uriiniiniin alinmasi1 garanti edilmektedir.

- Ekolojik triinlerin ihra¢ fiyat1 diger triinlerden % 10-20 oraninda daha

yiiksektir.

’Cengiz Saym, Diinya, AB ve Tiirkiye’de Organik Tarima Yénelik Gelismeler ve izlenen
Politikalar, izmir Ticaret Borsas1 Yaynlari, izmir, 2002, s. 4.

' Sule Turhan, “Tarimda Siirdiiriilebilirlik ve Organik Tarim”, Tarim Ekonomisi Dergisi, Cilt:11,
Sayi:1, 2005, s.18.

"' “Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/for-yoeko.html, (20.08.2010)



- Ekolojik iirlinlerin ihracati ile tarim Triinleri ic¢in ilave kapasite
yaratilmaktadir.
- Ogzel bilgi isteyen ekolojik tarim modeli ziraat miihendisleri igin yeni bir

istihdam sahalar1 yaratmaktadir.

1.3.2. Organik Tarimin Dezavantajlar:

Ekolojik tarimin bir takim dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Bu

dezavantajlar ise su sekilde siralanabilir:'?

- Tarimsal {iriin arzinda yildan yila 6nemli dalgalanmalar yasanmaktadir.
Artan niifusa bagli olarak, tiiketim diizeyinin ve cesitliliginin siirekli artmasi
ekolojik tarimin kisa vadede gelismesi oniinde bir engel teskil etmektedir

- Arazinin ¢ok kiigiik, parcali ve birbirine yakin olmasi ekolojik tarim
yapilmasini gii¢lestirmektedir. Ayrica ekolojik tiretim yapan bir isletme cevrede
tiretim yapan diger isletmelerin kullandigi kimyasallar olumsuz dissalliga neden
olmaktadir.

- Ogzellikle i¢ piyasalarda ekolojik tarim iiriinlerine olan talebin azlig
pazarlama ag¢isindan sikint1 yagsatmaktadir.

- Ekolojik tarimin yeni yayginlasmasi nedeniyle yeterli tarimsal ¢alismalari

ve eleman bulunmamasi ekolojik tarimin diger bir olumsuz yamdir.

Bunlara ek olarak bazi hastalik ve =zararlilarla miicadelede alternatif

yontemlerin bulunmamasi da bir dezavantajdir.

1.4. DUNYA’DA ORGANIK TARIM

Biitiin diinyada hizli bir sekilde artis gosteren ekolojik tarim genellikle
iilkelerin geleneksel iiriin iiretmeleriyle baslamistir. Ornek olarak, Hindistan’da cay,

Danimarka’da siit ve siit iirlinleri, Arjantin’de et ve et iirlinleri, Tunus’ta hurma

"2«Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/for-yoeko.html, (20.08.2010)



vezeytinyagi, Tiirkiye’de kurutulmus ve sert kabuklu meyveler ekolojik olarak

iiretilen ilk iiriinlerdir."?

Diinyada islenebilir toplam tarim arazisi 3 milyar 200 milyon hektardir. Ne
var ki bu potansiyelin yarisina yakininda 1 milyar 475 milyon hektar alanda
islemeli tarim yapilmaktadir.'*2010 yilinda agiklanan verilere gére, 2007 yilinda
141 tlkede gerceklestirilen organik tarim 2008 yilinda 154 iilkeye ulagmistir. 2008
yil1 sonu verilerine gore diinyada 35 milyon hektar alan organik standartlara gore

sertifikalandirilmistir. '

Organik tarim alanlarinin yaklasik ticte biri tek yillik veya ¢ok yillik bitkisel
tiretim alanlarindan, {cte ikisi ise hayvan otlatmasinda da kullanilan yesil
alanlardan olugmaktadir. Aricilik icin sertifikalandirilan alanlar dahil dogadan
toplama 31,1 milyon hektar alan1 olusturmaktadir. Organik su iiriinleri yetistiriciligi
ise 0,4 milyon ha alanda yapilmaktadir. Sonu¢ olarak diinyada organik sertifika
altina almmis toplam 66,5 milyon hektar bulunmaktadir.'Dolayisiyla diinyadaki
islenebilir tarimsal arazilerin yaklasik olarak %5’inde organik tarim yapilmaktadir.

Bu rakam oransal olarak ¢ok azdir.

Asagida kitalar itibariyle organik tarim incelenmistir;

Afrika’da organik iiretimin sertifikalandirilmasi sik yapilmamakla beraber,
bir¢ok iilkede de giincel istatistikler mevcut degildir. Bununla birlikte Afrika’nin
giineyindeki tilkelerde organik iiretim artmaktadir. Bu biiylimedeki en 6nemli faktor
gelismis iilkelerden gelen taleptir. Misir ve Gliney Afrika disindaki Afrika
iilkelerinde, organik pazar agisindan sinirli bir yapiya sahiptir. Bunun nedeni, gelir

seviyelerinin diisiik olmasi1 ve kontrol/sertifikasyon sisteminin gelismemis

B«Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/for-yoeko.html, (20.08.2010)

' Mahir Giirbiiz, “Tiirkiye’de Arazi ve Toprak Kaynaklarinmn Yonetimi ve Sorunlari”,
http://www.tema.org.tr/Sayfalar/CevreKutuphanesi/Pdf/Tarim/ToprakKaynaklarininY onetimiSorunl
ari.pdf, (12.09.2011)

“Diinya’da Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/dunya.html, (20.08.2010)

"*Diinya’da Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/dunya.html, (20.08.2010)



olmasidir. Sertifikali organik irlinler, tarimsal {iriinlerin en bilyiikk pazarini

olusturan Avrupa Birligi iilkelerine ihra¢ edilmektedir."”

Asya kitas1 bolgesindeki gelismeler ve faaliyetlerin 6nemli bir boliimi
piyasa diizenlemeleri ve sertifikasyon olmadan gerceklesmektedir. Organik yasal
diizenlemeye sahip Asya iilkeleri: Hindistan, Japonya, Kore, Filipinler, Tayvan ve
Tayland’dir. Organik yasal diizenlemeler i¢ pazarda goniillii, ihracatta ise zorunlu
olma egilimindedir. Sadece Israil ve Hindistan’in AB diizenlemeleri bulunmaktadir.
Organik iretim ve satiglar baglaminda Asya’da pazar hizla biliylimektedir. Tim
kitada organik iirlinler yetistirilmekte olup, bu iirlinlerde bazi iilkeler tedarikei
olmaktadir. 2006 yilindaki perakende satis tutar1 780 milyon ABD dolar1 olup, bu
talebin yogunlastig1 iilkeler Japonya, Giiney Kore, Singapur, Tayvan ve Hong

Kong’dur."®

Avustralya/Okyanusya bdlgesinde, tahillar tiim yi1l boyunca yetistirilen
meyve ve sebzeler, sarap, siit iiriinleri, dana ve koyun (eti ve ylinii) ile tibbi bitkiler
yetistirilen en Onemli Uriinlerdir. Kivi, elma, yaban mersini, taze ve islenmis
sebzeleri, siit iriinleri, et, bagcilik ve su iirlinleri Yeni Zelanda’da yetistirilen
organik Triinler arasindadir. Avustralya’daki organik iirlin sanayi, denizasiri
iilkelerden gelen taleplerin etkisiyle gelismektedir. 2000’li yillarin baslarinda
Avustralya’nin organik iirtinleri i¢cin 6nemli pazarlarini yaklasik olarak % 70 pay ile
Avrupa fiilkeleri olustururken, diger gelisen ihracat pazarlari Japonya, ABD,
Singapur ve Hong Kong olmustur. Sigir eti icin ABD’nin en 6nemli ihracat pazari
oldugu goriilmektedir. Organik iiretimi tesvik edici devlet destekleri olsa da ne
Avustralya ne de Yeni Zelanda’da parasal bir destek verilmektedir. Avustralya,
1992°den beri organik ve biyodinamik {iriinler ile ilgili ulusal yasalara sahip olup,
AB’nin iiclincii iilkeler listesinde yer almaktadir. Ayni sekilde Yeni Zelanda ii¢lincii
tilkeler listesinde yer almaktadir. Organik lretime dair sz konusu standartlar
sadece ihrag¢ triinleri i¢in zorunlu uygulanirken, “organik” kelimesi yasal olarak

yurti¢i piyasada korunmasa bile, bu standartlarin iilke i¢inde bir etkisi olmaktadir.

'"D. Subas1 Kog, Organik Tarim Uriinleri Dis Pazar Arastirmasi, Dis Ticaret Miistesarligi
[hracat: Gelistirme Etiit Merkezi, Ankara, 2009, s. 6.
" Kog, s. 7.
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Bununla birlikte 2006 yilinda organik standartlarin Avustralya’da yurti¢i piyasada
da kullanilmasina baglanmistir. Yeni Zelanda’da 2003 yilinda “Ulusal Organik
Standard1” olusturulmus olup, mevcut sertifikasyon sistemlerini desteklemektedir.
Yeni Zelanda Organik Sektor Stratejisi’nin olusturulmus olmasi hiikiimetin organik

konusuna verdigi dnemi gosterse de strateji devlet destegi ile sinrli kalmustir.'”

Avrupa’da organik tarim 1990’larin basindan itibaren hemen hemen tiim
Avrupa iilkelerinde hizla gelismeye baslamustir.italya, en ¢ok c¢iftlie ve organik
tarim arazisine sahip tilkedir. Kisi basina yillik organik iiriin tiikketimi en yiiksek
iilke Isvigre olup, tiiketim 100 Avro’nun iizerindedir. 2006 yilinda Almanya 4,6
milyar Avro’luk bir pazar biiytlikliigiine saihp olup, onu 2,65 milyar dolar Avro ile
Italya ve 1,7 milyar dolar Avro ile Fransa izlemektedir. AB’de organik tarima
verilen desteklerden biri Kirsal Kalkinma Programlar: altinda hibelerdir. AB iiyesi

olmayan Avrupa iilkelerinde de benzer destek mekanizmalari kullanilmaktadir.”

Hemen hemen tiim Latin Amerika {iilkesinde organik tarim yapilmakla
birlikte gelismislik diizeyi {ilkeden iilkeye farklilik gostermektedir. Latin
Amerika’da “ihracat” organik sektoriinlin en énemli faaliyeti olarak goériilmektedir.
Uruguay, Meksika ve Arjantin, organik tarim alani oraninin daha yiiksek oldugu
tilkelerdir. Birgok {ilke haricinde Latin Amerika lilkelerinde organik tarimsal {iretim
icin hiiklimetler tarafindan siibvansiyon ve parasal destek verilmemektedir.
Brezilya, organik {riinlerin iiretimi, aragtirma yapilmasi, dernek kurulmasi,
pazarlama ve ticaret konularindan tesvik etmek amaciyla bakanliklar arasi “Pro

Organic Plan” yayimlanmistir.”’

Kitalara gore grafiksel olarak incelendiginde; organik tarim alanlarina
bakildiginda ilk sirada 12,1 milyon hektar alan ile Okyanusya yer almaktadir.*
Okyanusya’nin ardindan 8,2 milyon hektar ile Avrupa gelmektedir. Avrupa’da 9,6

milyon hektar alanda dogadan toplama yapilmaktadir. Afrika’daki organik tarim

19 Kog,s. 7.

2 Kog, s. 8.

2 Ko, s. 9.

> Ahmet Altindisli ve digerleri, Organik Tarim Yilhg: 2010, Meta Basim Matbaacilik, 2010, ss. 1-
8.
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alan1 0,9 milyon hektar iken 9,5 milyon hektarlik bir alanda dogal toplama
yapilmaktadir (Sekil 1).

Sekil 1. Kitalara gore 2008 yilinda organik tarim ve dogal toplama
alanlart.
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Kaynak: Ahmet Altindisli ve digerleri, Organik Tanm Yilhgr 2010,
Meta Basim Matbaacilik, 2010.

Kitalarin toplam organik alanlarina karsilastirmali olarak bakildiginda ise
%35’lik bir pay ile Okyanusya yer almaktadir. Bunu %23 ile Avrupa ve %23 ile
Latin Amerika izlemektedir (Sekil 2).
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Sekil 2. Kitalara gore 2008 yilinda organik tarim ve dogal toplama
alanlarinin dagilima.

Kuzey Amerika frika
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35%
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23%
Avrupa
23%

Kaynak: Ahmet Altindisli ve digerleri, Organik Tarim Yilhg: 2010,
Meta Basim Matbaacilik, 2010.

Birgok iilkede organik tarim alanlart hizla gelismektedir.Sekil 3’te 2007 ile
2008 yillar1 arasinda organik tarim iiretimi yapan tlkeler karsilastirilmistir. Arjantin
1.200,000 hektar alan ile en yiiksek bilyiime gdsteren iilke olmustur.ispanya,
Ingiltere, Almanya gibi Avrupa iilkeleri ise biiyiime degerleri agisindan Arjantin’in

gerisinde kalmustir.

13



Sekil 3. 2007 ve 2008 yillar1 arasinda organik tarim alaninda en ¢ok
biiyiiyen on tilke.
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Kaynak: http://www.eto.org.tr/dunya.html, (20.08.2010)

Sekil 4’te ise, diinyada organik liretici sayist en fazla olan on lilkeye yer
verilmistir. Buna gére Hindistan, diinyada organik tarim yapan igletme sayisiyla ilk

sirada yer almaktadir. Bunu takiben ise Uganda 2. sirada yer almaktadir.

Sekil 4. 2008 yil1 isletme sayisi (ilk 10 iilke)

({0
UL

Kaynak: Ahmet  Altindisli ve digerleri, Organik Tarmm Yilhg
2010, Meta Basim Matbaacilik, 2010.
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Diinyada siiriilebilir organik tarim alanlarina bakildiginda %45°lik bir payla
tarla bitkileri, hemen ardindan %34’liik bir oranla yem bitkileri gelmektedir.*

(Sekil 5).

Sekil 5. Diinyada siiriilebilir organik tarim alanlari
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Kaynak: Ahmet Altindisli ve digerleri, Organik Tarnnm Yilhg1 2010,
Meta Basim Matbaacilik, 2010.

2010 yilinda agiklanan verilere gore diinyada organik {iriinlerin pazar degeri
50,9 milyar dolara ulasmistir. Organik triinlerin tiikketimi en fazla Kuzey Amerika
ve Avrupa’dadir. Avrupa, Okyanusya ve bazi Latin Amerika tiirlerinde organik
hayvancilik yaygin olarak yapilmakta ve ¢ok sayida hayvansal iiriin tiiketicilere
sunulmaktadir. Organik su {triinleri iretim alanlariin 2007 yili verilerine

bakildiginda Cin 415.000 ha ile diinya lideri konumundadir.**

Organik tarimda izlenebilirligin ve gilivenlik sistemlerinin &nemli bir

paydas1 kontrol ve sertifikasyon kuruluslaridir.”

ABD pazarinda giderek daha fazla {irlin piyasaya siiriilmekte ve USDA

tarafindan akredite olan sertifikasyon kurumlarimin sayis1 da giderek artmaktadir.

3 Altindisli ve digerleri, ss. 1-6.
** “Diinya’da Ekolojik Tarim”,http://www.eto.org.tr/dunya.html, (20.08.2010)
» “Diinya’da Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/dunya.html, (20.08.2010)
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Organik iirtinlerin uluslararasi ticaretinin kolaylastirilmasi konusunda caligsmalar

yapilmaktadir.*®

Diinyada kontor ve sertifikasyon alaninda 481 kurulus goérev yapmaktadir.
Bazi kuruluslar birkag farkl kita ve iilkede gorev yapmaktadir. Avrupa Birligi’nde
en yiiksek iiretim alanina sahip Italya’da 16 adet, diinya’nin 7. biiyiik organik tarim
alanina sahip llkesi Hindistan’da ise 13 adet sertifikasyon kurulusu faaliyet

gostermektedir.”’

2006 yili verilerine gore diinya capindaki toplam organik {riin pazari
degerinin 40 milyar ABD Dolarinin iizerinde oldugu tahmin edilmektedir.”® Bu
deger 2008 yilinda ise yaklasik 50,9 milyar ABD dolarina ulasmistir. Avrupa
Birligi’'nde toplam pazarinin iginde organik firiinler pazarinin % 6’s1 organik
iiriinlerden olusan Danimarka lider iilke olurken, Avusturya % 5,3, Isvicre % 4,6,
Liiksemburg % 3,3 ve Almanya % 3,1 ile takip etmistir. Avrupa’da kisi basina
yillik en yiiksek organik iiriin tiiketimi 106 Avro ile Danimarka’da gerceklesmis,
bunu Isvigre 105 Avro, Avusturya 89 Avro, Liiksemburg ve Liechtenstein 86 Avro
ile takip etmistir. ABD’de ise 2009 verilerine gore organik iirlinlerde 2008 yilinda
doénen organik iirlin ticaret hacminin 22 milyar 929 milyon dolara yiikselmis ve
organik iiriinlerin toplam pazardaki pay1 % 3,5 oldugu belirtilmistir. Bu deger ile

ABD diinyada en biiyiik organik iiriin ticaretine sahip iilke konumuna gelmistir.*’

Diinyada Avrupa Birligi yonetmeligi haricinde, ABD’de 2002 yilinda
“Ulusal Organik Program (NOP)” yiiriirliige girmis olupKanada’da satilan tiim
tiriinler ise Kanada standartlarina gore sertifikalandirilmakta ve Kanada Organik

Ofisi (Canada Organic Ofice) tarafindan taninan akreditasyon kurulusunca akredite

% Kog, s. 9.

T “Diinya’da Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/dunya.html, (20.08.2010)

8S. Adalet Gok, Genisleyen Avrupa Birligi Pazarinda Tiirkiye nin Organik Tarim Uriinleri Ticareti
Acisindan Degerlendirilmesi,AB Uzmanhk Tezi, T.C. Tarim ve Koyisleri Bakanligi Dis iliskiler ve
Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Baskanligi, 2008, s. 110

*“Diinya’da Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/dunya.html, (20.08.2010)
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edilmektedir.>® Amerika’daki organik tarim alanlarininsonraki yillarda katlanarak

artmasinda NOP yonetmeligi yiirtirliige girmesinin etkisi kuvvetle muhtemeldir.

1988 yilinda Japonya Tarim, Orman ve Balik¢ilik Bakanligi (Ministry of
Agriculture, Forestry and Fishery), JAS Kanunu c¢ercevesinde bir organik
belgelendirme yasas1 ile ilgili calismalara baslamistir. ilk olarak 1992 yilinda
organik tarimsal iriinlerin etiketlenmesi konusunda diizenleme getirilmis, fakat
pazardaki karigikligin devam etmesi ve diizenlemelerin zorunlu olmamasi nedeniyle
FAO/WHO Codex Alimentarius Komisyonu’nun ¢alismalarina paralel olarak, eski
diizenlemenin yenilenmesi gerektigi sonucu ortaya cikmistir. Temmuz 1999°da
calismalarin tamamlanmasiyla Kongre’den gecen sdzkonusu yasa ile organik
standartlara uyulmasi zorunlu hale gelmistir. 2001 yilinda ise JAS ydnetmeligi

yiiriirliige girmistir.”’

Yasal diizenlemeler ve standartlar organik tarimda biiyilkk Onem
tagimaktadir. IFOAM (Diinya Organik Tarim Hareketleri Federasyonu)’in ‘Temel
Standartlar1’ tiim diinyada takip edilmektedir. Diinyada ¢ikarilan ilk resmi mevzuat,
24 Temmuz 1991 tarihinde yayimnlanarak Avrupa Birligi’nde ylriirliige giren,
20092/91 sayili yonetmelik olmustur. Avrupa Birligi daha sonralar1 yonetmelikte
cok sayida revizyon yapmistir. AB daha sonra 28 Haziran 2007 tarihinde EC
834/2007 sayili organik iiretim ve organik lriinlerin etiketlenmesi hususundaki
konsey tiiziigli yaymlanmig ve 1 Ocak 2009’dan itibaren gecerli olmak {izere

uygulamaya koymustur.**

Glintimiizde 71 iilkede organik tarim yonetmeligi bulunmakta, 21 iilkede ise
gecici taslak yonetmelik hazir durumdadir. Amerika’nin ‘NOP’, Japonya’nin ‘JAS’
yonetmeligi en ¢ok izlenen yonetmelikler arasinda yer almaktadir.Bu yonetmelikler
haricinde 6zel standartlar da bulunmaktadir. Bunlara biyodinamik tarim igin

‘Demeter, Bio-Swiss i¢in Knospe, Bioland, Naturland 6rnek verilebilir.*

¥ Kog, s. 9.

3!Giilay Babadogan, “Japonya Organik Pazar1”,
http://www.gidasanayii.com/modules.php?name=News&file=article&sid=2320, (13.01.2010)
*2 “Diinya’da Ekolojik Tarim”,http://www.eto.org.tr/dunya.html, (20.08.2010)

3 “Diinya’da Ekolojik Tarim”,http://www.eto.org.tr/dunya.html, (20.08.2010)
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1.4.1. Dunya’da Organik Tarmmn Gelisimi

1930’lardan bugiine kadar biyolojik tarim modeli bir¢cok iilkede
uygulanmistir. Danimarka, Ingiltere ve Isvigre Avrupa’da biyolojik tarimim
temellerini atan tilkeler olmuslardir. Bugiin ABD, Kanada, Avustralya, Japonya ve
Avrupa Birligi tilkeleri gibi gelismis iilkelerde tiretimi gelismekte olan iilkelerde de
gerceklestirilmektedir. Ancak, gelismekte olan iilkelerde organik iiretim yapist
farklilik arz etmektedir. Uretim i¢ pazarin talebini cevaplamak amaciyla degil,

ihracat amaciyla baslamistir.**

1950’11 yillara kadar ekolojik tarim fazla 6nemsenmemis, bu yillarda daha

fazla tiretim, daha fazla kar fikri egemen olmustur.

1970’lerde ‘yesil devrim’ olarak adlandirilan politikalarla tarimsal iiretimde
artis saglanmis ancak 1980’11 yillara gelindiginde ¢evrenin kirlenip, tahrip olmaya
basladigi ortaya ¢ikmistir sonrasinda, konvansiyonel tarim uygulamalaria

gecilmistir.”

Diinya genelinde hizla artan niifusun gida gereksinimlerini karsilamak,
isletmelerde verimliligi ve kar1 arttirmaya yonelik arayislar, tarimsal iiretimi birim
alandan en kisa siirede maksimum verimi elde etmeye yoOneltmistir. Bu amagla;
yuksek verimli ¢esitler ve kaliteli tohumluga 6nem verilmis, bunun i¢in kimyasal
giibre ve hormonlar, zararli boceklerin ekonomik zarar vermesini ve hastaliklari

onlemek icin ise kimyasal ilaglar bol miktarda kullanilmaya baslanmistir.*

Ulkelerin gelismislik diizeylerinin azalmasiyla niifus artis hizi arasinda
dogru orantili olarak bir iliski vardir. Gelismekte ve gelismemis iilkelerde niifus
artisina paralel olarak gida {retimini artirmaya yonelik ¢abalar yogunluk

kazanmistir. Teknolojinin etkin bir sekilde kullanimi, bitki ve hayvan 1slah

* Aytogu, s. 21.

* Aytogu, s. 9.

36Zahide Kurt, “Organik Tarim Uriinleri Pazarlamasi ve Uygulamalar”, Dokuz Eylul Universitesi
SBE Yiksek Lisans Tezi, 2006, s. 1.
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caligmalari, sulama, hormon, pestisit kullanimi ve genetigi degistirilmis bitki
cesitlerinin iiretime alinmasiyla birlikte verimlilik daha da artirilmistir. Bunun

sonucu olarak datiretimde saglik kriterlerigeri plana atilmistir.

Degisik iilkelerde yapilan ulusal bazdaki organik tarima yonelik ¢aligmalar
bagimsiz  olarak  siirdiriilirtken, 1972 yilindan sonra bu c¢aligmalar
IFOAM-Uluslar arasl Organik Tarim Hareketleri

Federasyonu’nun organizasyonu altinda toplanmugtir.®’

Organik gida kavraminin popiiler bir hal almasi, tliketicilerin saglik
kaygilari, ¢evreci ve politik akimlar sonucudur. Devlet tesvikleri ve primler ise

tireticilere kolaylik saglamustir.

Bugiin basta Amerika ve Avrupa Birligi iilkeleri olmak iizere pek c¢ok
gelismis iilkede organik tarim ve diger siirdiiriilebilir tarim yontemleri tesvik
edilmekte, hiikiimet politikalar1 belirlenirken dikkate alinmaktadir.’® Boylelikle

organik kavrami, gelecekte diinya giindemindeki yerini saglamlastirmaktadir.

Amerikan organik sektoriindeki pazar biliyiimesi, 1990'larin ortalarindan
itibaren daha canli bir hal almistir. Bu biiyiimenin biiylik bir kismi, organik gida
ureticileri, perakendeciler ve dagiticilar icin yeni pazar firsatlarini tesvik eden
tiiketici ilgisindeki hizli artis sayesinde miimkiin olmustur.?®Geleneksel iiriinler
imal eden kidemli imalatgilar agisindan biliyiime gosteren bir egilim de genellikle
daha kiiciik organik firmalar1 satin alarak {iriin yelpazelerine organik tirlinleri

katmalar1 yoniinde olmustur.*

1990'lardan beri, AB {lkelerinde organik tarimin gelismesi, mali

stibvansiyonlar araciligiyla desteklenmistir. AB haricindeki diger iilkelerde, organik

7 Kog, s. 5.

3% Ruhsar Yanmaz, “Organik Uriinlerin Pazarlanmasi ve Ticareri”,
www.agri.ankara.edu.tr/bahce/1097 1183723867.doc, (28.07.2009)

*Carolyn Dimitri ve Luanne Lohr, “The US Consumer Perspective on Organic Foods”, Organic
Food, Springer, New York, 2007, s. 157.

“Dimitri ve Lohr, s. 159.
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tarim gelisimi, Avrupa, ABD ve Japonya'da organik {iretim i¢in talebin artmasi ile

hareketlenmistir.41

Almanya’nin Bonn sehrine bulunan ve bir ¢ati kurulus olan IFOAM’e gore
organik gida diinya pazari, satiglarla yillik bes milyar dolardan daha yiiksek bir

biiyiime gdstermis ve 2000 ile 2006 yillar1 arasinda iki katina gegmistir.*?

1996 - 2000 yillar1 arasinda, 6rnegin Ingiltere’deki organik arazi alanlari
dokuz kat artis gostermis ve buna paralel olarak organik gidalarin perakende degeri
dortte bir oraninda artmistir. Uzaktan bakildiginda, bu etkileyici biiytime rakamlari,
Ingiltere’de organik tarmm icin ¢ok parlak bir gelecek olduguna yonelik soylemi

vurgulamaktadir.®’

Baslica siipermarketler lizerinden satisin gergeklestirildigi tilkelerde organik
gidalarin biiylime ve pazar payi, ana pazarlama kanali diikkan olan {ilkelerin pazar
payimndan daha yiiksektir.**

Saglik kaygisi tasiyan tiiketiciler; 6zellikle hamile olanlar organik gidalar

icin yiiksek bir fiyat1 gbzden ¢ikarabilmektedirler.

ABD’de, 0-2 yas c¢ocuk mamalarinin organik {rlinlerden yapilma

zorunlulugunun getirilmesi bu bakimdan oldukea dikkat gekicidir.*

Gelismis iilkelerde dogum oranlarinda meydana gelen diislis bebek
mamalar1 sektoriinii bu anlamda etkilemekte, ancak organik bebek mamasi ya da
organik siit tam tersine artan bir taleple karsilasmaktadir. Ozellikle gelismis
iilkelerde yasanan ve insan sagligina olumsuz etkisi bulunan BSE hastalig1 da

organik et ve et {rlinlerine yonelik talebin artmasmma  neden

*'Edi Defrancesco ve Luca Rossetto, “From Niche to Market: The Growth of Organic Business in
Italy”, Organic Food, Springer, New York, 2007, s. 4.

2 David A. Taylor, “Recovering the Good Earth: China's Growing Organic Market”,
Environmental Health Perspectives, Cilt:116, Say1:8, 2008, s. 347.

# Everard Smith ve Terry Marsden, “Exploring the ‘limits to growth’ in UK organics: beyond the
statistical image”, Journal of Rural Studies, Cilt:20, Say1:3, 2004, s. 345.

*“Smith ve Marsden, s. 346.

# “Bir Nefes Sihhat; Ekolojik Tarim”, http://www.tarim.com.tr/haber/haberdetay/152-

Bir Nefes Sihhat; Ekolojik Tarim.htm, (06.05.2010)
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olabilecektir.*® Tiiketicilerin saglik agisindan riskli bulduklari herhangi bir gida

tirlinlinden, organik gida {iriinlerine gegmeleri muhtemel goziimektedir.

Diinyadaki toplam organik gida iriinleri satiglarinin halen ¢ok biiyiik
birboliimiinii meyve ve sebze iirlinleri olusturmakla birlikte, son yillarda siit ve et

iirtinleri de dzellikle Bati Avrupa pazarlarinda 6nem kazanmaya baslamustir.*’

1.4.2. Dinya’da Organik Gida Talebi ve Arzi

Organik gidalara olan talebi, tiiketicilerin gida giivenligi ve gida arzinin biitiinliigi
konusundaki endiseleri yonlendirmektedir. Diinya tarim {riinleri ticaretinde
liberallesmenin giderek artmasi, tilkelerin farkli talepleri nedenleri ile tarim tirtinleri

dis ticaretinin siirekli takip edilmesi gerekliligi ortaya ¢cikmaktadir.*®

Organik gida tiiketimi, ABD’de cografik olarak carpik bir sekilde olmakla
beraber, bati eyaletleri ve kentsel alanlarda en yiiksek talebi olusturmaktadir. Siiper
marketlerdeki genel egilim, miisteri kartlar1 sayesinde toplanmis olan elektronik
veri tabanlarinin kolaylastirdigi mikro pazarlamaya yonelmistir. Bu uygulama,
perakendecilere organik irlinler gibi 0zel lriinlerde daha iyi bir hedef Kkitleye

ulasmada yardim etmistir.*

Organik triinlere olan tiiketici talebinde artis trendi olsa da Avustralya
organik gida pazari yine de nis pazar olarak kabul edilmektedir. Yurti¢i piyasada
organik firiinlerin fiyatlari, konvansiyonel iiriinlere gére daha yiiksektir. Ithal
yiyecek ve icecek iriinleri genellikle Yeni Zelanda, ABD ve Birlesik Krallik’tan
ithal edilmektedir. Kisisel bakim iiriinleri ve pamuk ise ithalati artan diger

v .50
urinlerdir.

 Deniz Altinalev, “Gelecegin Gida Ticareti”,
http://www.gidasanayii.com/modules.php?name=News&file=article&sid=1740, (20.05.2010)

" Demiryiirek, s. 66.

* Ataseven ve Giines, s. 26.

**Karen Klonsky, “Forces impacting the production of organic foods”, Agriculture and Human
Values, Cilt:17, Say1:3, 2000, s. 238.

¥ Kog, s. 8.
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Organik irlinler pazar1 hizla biiyiimektedir. Pazarin biiylimesi gida
tiretiminin endistrilesti§i zaman diliminde “6zel” iriinlere olan talebe dayali arza

baghdir.

Amerika’da 6zel marka (Private Label) ile piyasaya siiriilen tiriinlerin 6nemi
giderek artmaktadir. Target, Kroger, Whole Foods ve diger perakende magazalari

6zellikle son iki yilda kendi markalari altinda piyasaya birgok iiriin siirmiislerdir.”’

Gelismis iilkelerde organik iirlinlere olan talebin yiiksek olmasinin nedenleri

asagidaki gibi siralanabilir:>*

1. Tiiketicinin gida gilivenligi konusunda bilingli olmasi
2. Cevrenin korunmasina olan duyarliligin ytiksek olusu
3. Besinlerdeki tat unsurunun 6n plana ¢ikmasi.

4. Hayat standardinin ve gelir diizeyinin yliksek olmasi

Ingiltere’de pazara daha fazla firmanin girmesi artan rekabet sonucu organik
irlin ile konvansiyonel {iriin arasindaki priminin diismesine neden olmus ve bu da
tiikketici talebini arttirmistir.

Insanlarin gida gereksiniminin tiimiinii organik tarim yoluyla karsilamak
miimkiin degildir. Su andaki mevcut durumda organik tarimda s6z sahibi olan
tilkelerin tiretimleri yeterli diizeyde degildir. Bu nedenle diinyada organik ticaret

hacmi ilerleyen yillarda daha da artacaktir.>

Genelde gelismekte olan iilkeler, iiretimi arttirma ve dis satima sunma
cabasi igerisinde iken, gelismis iilkeler bir yandan dig alim ve bir yandan da i¢

iretimleriyle i¢ pazar talebini karsilama egilimi igerisindedir. Dolayisiyla

1 Kog, s. 43.

52 Ruhsar Yanmaz, “Organik Uriinlerin Pazarlanmasi ve Ticareri”,
www.agri.ankara.edu.tr/bahce/1097 1183723867.doc, (28.07.2009)
>3 Ruhsar Yanmaz, “Organik Uriinlerin Pazarlanmasi ve Ticareri”,
www.agri.ankara.edu.tr/bahce/1097 1183723867.doc, (28.07.2009)
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gelismekte olan iilkeler dig satim agisindan birbirlerine rakip tilkeler iken, gelismis

iilkeler hedef pazar konumundadir.

1.4.3. Organik Gida Alaninda Faaliyet Gosteren Uluslararast Kuruluslar

Organik {iriinlerin diinya ticaretinde ortaya c¢ikan sorunlarindan birisi organik
iriin standartlaridir. Bu durum diinya ticaretini olumsuz yonde etkilemektedir.
Ticaretin igleyisinde engel yaratan standartlarin en Onemlileri, hiikiimetlerin
olusturdugu standartlardan olusmaktadir. Bazi hiikiimetler, belli sertifikasyon
kuruluslarinin sertifikalarin1 kabul etmemektedir. Bu nedenle diinyada gecerli olan
ve tiim diinya llkelerince kabul edilmis bir standardin olusturulmasi, standartlara

iligkin olarak yasanan bu sorunlarin ¢éziimiinde dnemli bir rol oynayacaktir.

Uluslararas1 olarak, ii¢ global kurulus organik {iriin standartlarinin
merkezindedir: Organik Tarim Hareketleri Federasyonu (IFOAM), Codex

Alimentarius ve Uluslararasi Standardizasyon Orgiitii (ISO).”

Codex ulusal veya uluslararas1 bir gegerliligi olan bir diizenleme degildir.
Bitkisel ve hayvansal iiretim sonucu elde edilen organik iriinleri kapsamaktadir.
Codex hem tiiketicileri korumak anlaminda bir garanti vermekte hem de
uluslararasi ticari faaliyetlerde bir garanti saglamaktadir. Gelismekte olan tilkelerin
politikalarinda organik tarim daha ¢ok dis ticaretteki getirisi agisindan 6nemlidir ve
yapilan bu diizenlemeler i¢ tiiketicilerin korunmasindan ¢ok ticaret yaptiklari

iilkeler agisindan énem tasimaktadir.”®

[lk wuluslararas: standart IFOAM tarafindan basilmistir. ilk kanuni
diizenlemeler ise yine 1980 yilinda Avrupa iilkelerinde (Or. Avusturya, Fransa)
gelistirilmistir. Bu diizenleme ile iiretim standartlari, etiketleme, kontrol standartlart

ve uluslararasi ticaret ile ilgili standartlar1 olusturulmustur. Avrupa’da, Latin ABD

54Nilgl'in Sarikaya, “Organik Uriin Tiiketimini Etkileyen Faktérler ve Tutumlar Uzerine Bir Saha
Calismas1”, Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt:14, Say1:2, 2007, s. 113.
> Donald W. Lotter, “Organic Agriculture”, “Journal of Sustainable Agriculture”, Cilt:21,
Say1:4, 2003, s. 76

%% Turhan, ss. 21-22.
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ve Asya’da bir¢ok iilke kendi mevzuatlarin1 1990’larin ortalarinda yayimlamistir.
1999°da Codex Alimentarius organik bitkisel {iretim icin ilk rehberi hazirlamistir.
2001 yilinda rehbere hayvansal iiretim de eklenmistir. 2002 yilinda ABD’de,
Birlesik Devletler Ulusal Organik Programi yiiriirliige girmis olup, Cin’de ise
mevzuat 2005 yilinda tamamlanmigtir. 2006 yilinda Kanada ve Paraguay

mevzuatlarini olusturmuslardir.””’

1.4.3.1. IFOAM (Uluslararas1 Organik Tarim Hareketleri Federasyonu)

Ozel sektdr standartlari, IFOAM’in Temel Standardma dayanmaktadir.
IFOAM Temel Standardi, ge¢cmiste ve gilinlimiizde iilkelerin kendi mevzuatlarim

olusturmalar1 i¢in bir referans olmaktadir.

IFOAM 1972 yilinda Fransa’da kurulmustur. [IFOAM”in 30 yili askin
gecmisi organik tarim destekgilerinin sosyal ve ekolojik devrim dahilinde etkili bir

etmen teskil ettigini gostermektedir.”

IFOAM hali hazirda 116 iilkede 750 adet {iye kurulusu bir araya getiren
koklii ve demokratik bir teskilattir.>

Organik Tarim Hareketleri Federasyonu" (IFOAM), tiim diinyadaki organik
tarim hareketlerini tek bir yapi altinda toplamamis vebu harekati saglikli bir sekilde
yonlendirmeyi hedeflemistir. Ayrica gerektigi yerlerde belli standart ve
yonetmelikleri olusturmayi, tiim {yelerine ve c¢iftcilere aktarmayr misyon

edinmistir.

IFOAM, FAO (Birlesmis Milletler, Tarim-Gida Orgiitii), WTO (Diinya
Ticaret Organizasyonu), IUCN (Uluslararasi Doga Koruma Birligi), UNEP

" Kog, s. 10.

¥ “History of IFOAM”, http://www.ifoam.org/about_ifoam/inside_ifoam/history.html, (05.09.2010)
*%The IFOAM Organizational

Structure” http://www.ifoam.org/about_ifoam/inside ifoam/organization.html, (05.09.2010)
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(Birlesmis Milletler Cevre Programi) gibi uluslararast kuruluslarla organik tiretime

dair bir isbirligi icerisindedir.®’

e IFOAM’1n amaclari su sekilde siralanabilir:®!

e Organik hareketi i¢in global bir platform olusturur.

e Organik tarim ilkeleri gelistirir, bu ilkeleri duyurur ve muhafaza eder.

e Organik tarimin benimsenmesini kolaylastirir ve bunu savunur.

e Organik pazarlarin gelisimini tesvik eder.

e Siirdiiriilebilir ve yeterli olan kaynakalarin etkin bir sekilde yonetilmesini

saglar.

IFOAM’1n, kendisine iiye iilkelerin birer temsilcilerinden olusan ve bir AB
calisma grubu ile, standartlar ve akreditasyonla ilgili komiteleri bulunmaktadir.
IFOAM, belirli kosullar1 saglayan kontrol ve sertifikasyon kuruluslarini da akredite

etmektedir.

IFOAM bu faaliyetlerin yani sira “Ecology and Farming” isimli bir dergiyi
yayimlamaktadir. IFOAM tarafindan yayinlanan bu dergi, diinya genelinde organik
gida hakkinda gelismeleri, aragtirmalarii konferans raporlarini, kitap incelemelerini
ve tarimsal siyaset ile ilgilili konular1 icermektedir.®® Ayrica organik tiriinlerin
ticareti agisindan bir canlilik yaratan Almanya’da diizenlenen BIOFACH fuarim

organize etmektedir.

1.4.3.2. FAO (Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii)

FAO (The Food and Agriculture Organization of The United Nations), Hot
Springs — Virginia’da toplanan 44 hiikiimet gida ve tarima yonelik kalic1 bir teskilat
kurmak tizere ise koyulmustur. 1951 yilinda FAO merkezi Washington DC

Amerika’dan italya’nin Roma sehrine tasinmugtir.®

80 «Official Status”, http://www.ifoam.org/about_ifoam/status/index.html, (05.09.2010)

6! “Mission and Goals” http://www.ifoam.org/about_ifoam/inside_ifoam/mission.html, (05.09.2010)
62 “Magazine: Ecology & Farming”, http://www.ifoam.org/press/magazine.html, (05.09.2010)

83 “FAO's mandate”, http://www.fao.org/about/en/, (10.09.2010)
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1962 yilinda FAO, WHO (Diinya Saglik Orgiitii) ile birlikte organik olarak
iiretilen ve etiketlenen gida maddelerine ait uluslararasi standartlar1 hazirlamistir.
Bu calisma Codex Alimentarius bilinyesindeki gida etiketleme komitesi tarafindan

olusturulmustur.**

FAO, gelismekte olan iilkelerin uluslar aras1 veorganik pazara katilmalari
icin c¢esitli ¢alismalar yiiriitmektedir. Bu ¢alismalar organik tarima yonelik piyasa
ve Uretim kosullartyla ilgili teknik bilgi ve tecriibelerin iiye iilkeler arasinda

paylasilmasini saglamaktir.

1.4.3.3. ITC (Uluslararas: Ticaret Merkezi)

ITC’nin misyonu, gelismekte olan ve gecis ekonomisine sahip iilkelerde
ortaklar ile beraber 6zel sektor, ticareti destekleyen kurumlar ve karar organlarina
stirdiiriilebilir gelisim ¢oziimleri sunarak kii¢iik 0l¢ekli isletmelerin ihracat

basarisint arttirmaktir.%

ITC, ithalat ve ihracat olanaklarini arttirmalarina yonelik faaliyetlerde

bulunmaktadir.

ITC, gelismekte olan iilkeler i¢in, pazar potansiyeli saglamaktadir. Ayrica
yapilan raporlar paylasmak i¢in seminer diizenlemekte ve kitap yayinlamaktadir.
ITC’nin en 6nemli hizmeti {iriin ve pazar gelistirmedir. Bu kapsam altinda organik
iirlin pazarlarina dair aragtirmalar yapilmaktadir. Bu sonuglar dogrultusunda
gelismekte olan iilkeler i¢in tarimsal iiriinlerin ithalat ve ihracatin1 canlandirmaya

yonelik kalkinma planlar1 olusturulmaktadir.

Diizenledigi seminerlerle bilgilendirme faaliyetlerini gerceklestirerek,
gelismekte olan iilkelerin diinya ticaretinde kendi faaliyetlerini arttirmalarina destek

olmaktadir.

#4“FAQ's mandate”, http://www.fao.org/about/en/, (10.09.2010)
65 “Mission, Objectives”, http://www.intracen.org/about/mission-and-objectives/, (11.09.2010)
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1.4.3.4. OTA (Organik Ticaret Birligi)

Kurulus amaci, organik iirlinlerin standartlarin1 korumak ve pazar payini

arttirmaktir.

1985 yilinda organik {riinlerin standartlarin1 korumak ve pazar payin
artirmak amaciyla Kuzey Amerika’da kurulmustur. Kanada, Kuzey Amerika ve
Meksika’da bulunan organik 14diretici, tastyici, isleyici, ¢iftci birlikleri,
komisyoncu, kontrolér, dagitimc1 ve perakendecileri kapsayan iiyelerden

olusmaktadir.*®

OTA’nin misyonu; kamu, ekonomi, ¢ift¢i ve ¢cevre yararina organik ticareti

tesvik etmek ve korumaktir.®’
1.5. TURKIYE’'DE ORGANIK TARIM

Tiirkiye, uygun ekolojisi, toprak ve su gibi dogal kaynaklarinin heniiz
kirlenmemis olmasi dolayisiyla organik tarim agisindan ¢ok avantajlidir. Organik
tarimsal {iretimin temelinde, yetistirilen bitkilerin yaninda doga kendiliginden
yetisen kusburnu, bogiirtlen, ahududu, kekik gibi iiriinlerin toplanmasi ve organik
olarak degerlendirilmesi bakimindan da biiylik potansiyele sahiptir. Tiirkiye’de
bircok bolgede organik {iretim sartlarinda yapilmasina ragmen, kontrol ve
sertifikasyon  sistemine  tabi = olmadigindan  organik  iirlin = olarak

68
pazarlanamamaktadir.

Tirkiye’de organik iiriin ihracatina kuru kayisi, kuru iiziim ve kuru incir ile
baslanmig, sinirli olan iirlin yelpazesi zamanla genislemistir. Tiirkiye’de organik

tarim yapilan alanin, toplam tarim alani igerisindeki pay1 az olmasina ragmen,

66U, T, Tiirkdz, Ekolojik (Organik) Tarim Uriinleri Pazarlamas1”, Yaymlanmanus Yiiksek Lisans
Tezi, Celal Bayar Universitesi, Manisa, 2002 (Aktaran;S.Adalet G5k Genisleyen Avrupa Birligi
Pazarmda Tiirkiye nin Organik Tarim Uriinleri Ticareti A¢isindan Degerlendirilmesi. AB Uzmanhk
Tezi,T.C. Tarim ve Kdyisleri Bakanlig1 Dis fliskiler ve Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi
Baskanligi, 2008, s. 14)

67 «“Who We Are”, http://www.ota.com/about/accomplishments.html, (20.09.2010)

% Vatansever, s. 221.
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diinyada ve 6zellikle AB iilkelerinde yayginlasan organik iiriin tiiketiminde goriilen
artigtan, Turkiye’nin 1yi bir pazar pay1 elde edebilme firsati vardir.
Organik tarimda Tirkiye’nin birgok avantaji olmasma ragmen, bazi

dezavantajlar1 da su sekilde siralanabilir:®’

e Ulkemiz arazilerinin ¢ok kiigiik ve pargali olmasi

e Organik triinlerin tiikketiminde yetersi aligkanlik

e Tarim yayim ¢aligmalarinda kapasite yetersizligi

e Girdi temininde biiyiik oranda disa bagimlilik

e Bazi hastalik ve zararlilarla miicadelede alternatif yoOntemlerin
bulunmamasi

e Laboratuarlarin akreditasyonunun tamamlanamamast
1.5.1. Turkiye’de Organik Tarimin Gelisimi

Ulkemizde organik tarima yonelik faaliyetler, Avrupali ithalatcilarin
ozellikle kuru liziim ve kuru incir talepleri dogrultusunda baslamistir. Faaliyetlerin
basladig1 yillarda {lkemizde, organik tarim “Uluslararast Organik Tarim

Hareketleri Federasyonu” (IFOAM) kurallarina gore yiiriitiilmiistiir.

Ulkemiz ekolojisi, iklim kosullari, iiriin gesitliligi ve birgok bdlgesinin
kimyasal maddelerce kirlenmemis olmasi agisindan organik tarima en uygun
tilkelerden birisidir. Organik tarim, {ilkemizde ithalat¢1 iilkelerin talepleri
dogrultusunda ihrag¢ edilmesi amaciyla 1980’11 yillarda Ege Bolgesi’nde baslanmis,

1991 yilindan sonra Avrupa Birliginin yénetmeligi dogrultusunda devam etmistir.”

Hukuki ve kurumsal diizenlemeler baglaminda, Tiirkiye’de organik tarim
sektoriinii ti¢ ayr1 donemde incelemek miimkiindiir:’'Birinci dénemde (1984-1993)

herhangi bir ulusal hukuki diizenleme bulunmamaktadir. Ikinci dénemde (1994—

69 Vatansever, s. 247.

70 Vatansever, s. 243.

""Miifit Engiz, “Tiirkiye’de ve AB’de Organik Tarim Mevzuatinin Son Durumu”,
http://organik.bahcesehir.edu.tr/UserFiles/File/sunumlar2/MufitEngizOK.doc, (26.08.2010)
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2002), yonetmelik diizeyinde bir takim yasal diizenlemeler yapilmis ve organik
tarim faaliyetleri bir takim “komiteler” vasitastyla yiiriitiilmiistiir. Ugiincii donemde
ise (2003), organik tarim sektoriindeki faaliyetlerin tam bir yasal dayanaga
kavusturulmasi amactyla 03 Aralik 2004’de Organik Tarim Kanunu yayimlanmis
ve bunu takiben, 2092/91 sayili Organik Tarim AB Konsey Tiiziigi ile biiyiik
oranda uyumlu olan Organik Tarmmin Esaslari ve Uygulanmasma Iliskin
Yonetmelik 10 Haziran 2005°de yiiriirliige girmistir. Ayrica iiglincii dénemin
baslangicinda, organik tarima yonelik tiim faaliyetler, Tarim ve Kdyisleri Bakanlig1
(TKB) Tarmmsal Uretim ve Gelistirme Genel Miidiirliigii (TUGEM) biinyesinde
kurulan teknik bir daire baskanligina devredilmis ve halen “Alternatif Tarimsal
Uretim Teknikleri Daire Baskanligi” olarak isimlendirilen bu birim tarafindan

yuritiilmektedir.

Tirkiye’de organik tarimin gelismesi agisindan doniim noktalar1 kronolojik
olarak soyledir:”
e 1992, Ekolojik Tarim Organik Organizasyonu (ETO) Dernegi
kurulmas1
e 24 Aralik 1994, i1k Yo6netmelik
e 20 Haziran 1995, Yonetmelik degisikligi
e 11 Temmuz 2002, Yonetmeligim yeniden diizenlenmesi
e 22 Temmuz 2003 ATUT iin kurulusu
e 3 Aralik 2004, Organik Tarim Kanunu’nun ¢ikarilmasi

e 10 Haziran 2005, Yeni yonetmeligin ¢ikarilmasi

Tiirkiye’de, basta Tarim ve Koyisleri Bakanligi olmak iizere, Ekolojik
TarimOrganizasyonu Dernegi ve Ege Ihracatcilar Birligi organik tarimin

gelisiminde katkida bulunan kurum ve kuruluslardir.

Tarim ve Kdyisleri Bakanligi; organik tarimla ilgili olan yonetmeliklerin

cikarilmasi, organik {retim istatistiklerinin tutulmasi, kontrol ve sertifikasyon

2 Vatansever, s. 244.
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kuruluslarinin yetkilendirilmesi ve denetimi, organik tarimla ilgili ¢alismalarin

yuriitiilmesi ve desteklenmesi gibi faaliyetlerde bulunmaktadir.
1.5.2. Turkiye’de Organik Gida Uretimi

Ulkemizde sozlesmeli yetistiricilik sistemiyle baslayan organik {iriin {iretimi,
talep yaratma c¢abalarinin yogunluk kazanmasi sonucu bagimsiz projelerle

gercgeklestirilen iiretim sekliyle de desteklenmeye baslanmistir.”

Tirkiye’de organik {irtinlerin iiretiminde ve pazarlanmasinda esas, iiretici ile
organik {iriin alicist ya da saticis1 arasinda imzalanan “s6zlesmeli iiretim” modeline
dayanmaktadir. ™ Ancak sozlesmeli iiretim durumunda, kontrol ve sertifikasyon
ticretinin 0denmesiyle iirliniin pazarlanmasi, anlasmay1 yapan firma tarafindan

gerceklestirilmektedir.

Sozlesmeli iiretimin ¢iftciye sagladigr bir takim avantajlar ve bunun yaninda

da dezavantajlar1 vardir.”

Sozlesmeli iiretimde ¢ift¢inin avantajlari;
- Uriiniin satis garantisi vardir,
- Yeni tekniklere daha kisa stirede ulasilir,
- Uretimin planlanmasinda belirsizlikler azalir,
- Uretim ve verim artig1 saglanr,
Sozlesmeli tiretimde ¢ift¢inin dezavantajlar ise;
- Uriin fiyatinin énceden bilinmemesi,
- -Organik iiretimde sermayesi kisitl {ireticinin baska alternatifinin
olmamasi (rekabetin olmamasi sonucu, alictya bagimli olmak),

- Primin alic1 tarafindan belirlenmesi,

7 Aytogu, s. 15.

™ Ataseven ve Giines, s. 28.

"Mehmet Marangoz, Organik Uriinlerin Pazarlanmasi, Ekin Basim Yayim Dagitim, Ankara,
2008, ss. 17-18
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- Uriin alminda zaman zaman karsilasilan  problemlerin

¢Ozlimlenememesi.

Ulkemizde organik {iretimin gelistirilmesi ve ticaretinin arttirilmasina
yonelik dogrudan veya dolayli destekler bulunmaktadir.”® Tiirkiye’de organik tarim
yapan c¢iftcilere verilen devlet destekleri; diisiik faizli krediler, dogrudan gelir
destegi, cevre amagl tarimsal arazilerin korunmasina yonelik destekler olarak
siralanabilir.”” Ayrica devletin dekar basina verdigi desteklerle organik iiretime yeni

baslayacak olan ¢ift¢ilere kolaylik saglanmustir.

Cevre, insan ve hayvan sagligina zarar vermeyen bir tarimsal iiretimin
yapilmasi, dogal kaynaklarin korunmasi, arimda siirdiiriilebilirlik, izlenebilirlik ve
gida giivenliginin saglanmasina yonelik organik tarim yapan g¢iftgilerin birim alan
tizerinden desteklenmesine iliskin usul ve esaslar1 belirlemek amaciyla hazirlanan,
organik tarim destekleme calismalarinda gorev alacak kurum ve kuruluslarin
belirlenmesi, organik tarim faaliyetinde bulunan cift¢ilere destekleme ddenmesi ile
O0demeye iligkin usul ve esaslar1 kapsayan teblig, 28.10.2011 tarih ve 28098 sayil

Resmi Gazete’de yaymlanmstir.”

Organik tarimin yayginlastirilmasi amacini da tasiyan bir uygulama ile
organik lretim yapacak olan cift¢iye dekar basina 25 TL destekleme Odemesi
yapilmasina karar verilmistir. ”” Ancak bu desteklemeden faydalanmak isteyen
ireticinin ¢ift¢i kayit sistemine kayith olmasi sarti vardir. Ciftci kayit sistemi adi
verilen bu sistemde, ireticiler, bu {ireticilere ait araziler, arazilerin parsel
numaralari, bu arazilerde hangi iirlinlerin yetistigi ve bu lriinlerin ¢ok ya da tek
yillik olup olmadiklar1 gibi bilgiler yer almaktadir. Bu duruma bagli olarak

Tiirkiye’de organik liretime ayrilan alanlar ve tiretim miktarlar1 hizla artmaktadir.

76 «“Tiirkiye’de Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/turkiye.html, (20.08.2010)

" “Tiirkiye’de Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/turkiye.html, (20.08.2010)

78 «“Resmi Gazete - Teblig”, http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/10/20111028-9.htm,
(14.11.2011)

7 “Organik Tarimda Destekler”,
http://www.tarim.gov.tr/uretim/Organik Tarim,org tarim destekler.html, (14.11.2011)
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Tirkiye’de Tretilen organik gidalar, baslangicta ham {iriin olarak
degerlendirilirken, giinlimiizde islenerek katma degeri arttirilmis {riin haline
getirilenorganik gida ¢esitlerinin sayis1 giderek artmaktadir. 1985-86 yillarinda
kuru iizim, kuru incir, kuru kayisi, ihracata konu olan organik tarim {tirtinleri iken,
giinimiizde sektor ve irlin yelpazesi genislemistir. Organik iirlinler iretim ve
thracat1 sert kabuklu ve kuru meyveler, dondurulmus meyve ve sebzeler, yas
meyveler ve sebzeler, baharatlar ve bakliyat sektdrlerinde yogunlagmis olup,
giilsuyu, giilyagi, zeytinyagi iiretim ve ihracati gergeklestirilen diger organik

gidalardir.®

Organik hayvancilik sektorii heniiz gelismekte olup, Ozellikle Dogu
Anadolu Boélgesi’nde bu konuda yatirimlar yapilmaktadir. Siit ve siit {riinleri

konusunda yurtigi talep artmaktadir.®'

Yillara gore genel organik tarimsal iiretim verilerine (gegis siireci dahil)
bakildiginda 2002 yilinda iiriin sayist 150 iken, 2008 yilinda iiriin sayis1 247
sayisina kadar ¢ikmigtir (Tablo 1). 2002-2008 yillar1 arasinda ¢iftci sayisinda biiyiik
bir degisiklik olmaz iken, 2009 yilinda % 150°lik bir artis goze carpmaktadir.
Tiirkiye’de yetistiricilik yapilan alan son 8 yilda 268 bin hekrarlik bir artis
gostermistir. Ayn1 zamanda toplam iiretim alan1 hektar bazinda yaklasik 90.000
iken, 2009 yilinda 500.000 hektara ulasmustir. 2010 yilinda ise, iiretim miktari

%36’lik bir artis olurken, iiretim alani olarak fazla bir artis s6z konusu degildir.

% Kog, s. 4.
81 Kog, s. 1.

32



Tablo 1. Genel organik tarimsal tiretim verileri (Gegis siireci dahil)

Orin | Ciftei Yetistiricilik | Dogal Toplam Uretim

Yillar Sayist | sayisi Yapilan Toplama Uretim Miktar
Alan(ha) | Alam(ha) | Alani(ha) (ton)

2002 150 12.428 57.365 32.462 89.827 310.125
2003 179 14.798 73.368 40.253 113.621 323.981
2004 174 12.806 108.598 100.975 209.573 378.803
2005 205 14.401 93.134 110.677 203.811 421.934
2006 203 14.256 100.275 92.514 192.789 458.095
2007 201 16.276 124.263 50.020 174.283 568.128
2008 247 14.926 109.387 57.496 166.883 530.225
2009 212 35.565 325.831 175.810 501.641 983.715
2010 216 42.097 383.782 126.251 510.033 1.343.737

Kaynak: http://www.tarim.gov.tr/uretim/Organik Tarim,Organik Tarim_Statistikleri.html,

(18.11.2011)

2010 y1l1 verilerine bakildiginda, organik {iretim miktar1 en fazla olan sehir

[zmir’dir (Tablo 2). izmir’den sonra, Nigde, Manisa, Aydin, Erzurum sehirleri

gelmektedir. Tabloda belirtildigi gibi, Ege Bolgesi organik {iretimin en fazla oldugu

bolge ve Izmir ise organik tarimin baskentidir.

Gegtigimiz yilin verilerine gore karsilagtirma yapildiginda, 2009 yilinda

Corum ve Osmaniye illeri 2 ve 9 ton iiretim miktarlari ile veri listesinde yer alirken,

2010 yilindagok diisik miktarda veya hi¢c iretim ger¢eklesmediginden

degerlendirmeye alinmamistir. 2009 yilinda ise listede yer almayan Ardahan ili, bu

yil az bir liretim miktar1 olan 22 ton ile degerlendirmeye alinmistir.
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Tablo 2. illere gore 2010 Y11 Organik Uretim Tarimsal Verileri

er | GfS | Ui | woplama | Ndes | Toplam |G
alani(ha) alam(ha) (ton)
Adana 37 483,59 7.481,00 15,61 7.980,20 7.113,90
Adiyaman 49 1.327,34 0,00 0,00 1.327,34 3.047,99
Afyonkarahisar 293 514,83 0,00 121,74 636,57 2.908,20
Agr 130 4.565,89 0,00 326,45 4.892,33 16.580,61
Amasya 8 32,52 0,00 0,00 32,52 144,90
Ankara 20 253,73 0,00 24,50 278,24 3.841,14
Antalya 48 120,51 5.215,00 0,00 5.335,51 4.507,95
Ardahan 0 6,50 0,00 0,00 6,50 22,71
Artvin 959 3.025,50 0,00 3,86 3.029,36 5.619,73
Aydin 1.382 6.458,38 1.065,00 129,28 7.652,66 26.591,95
Balikesir 63 429,20 0,00 39,03 468,23 494,90
Batman 1 021 0,00 0,00 021 0,00
Bayburt 24 242,57 0,00 33,73 276,30 1.512,96
Bilecik 17 23,75 0,00 0,00 23,75 279,48
Bingol 20 101,72 0,00 67,83 169,55 255,48
Bolu 5 22,35 0,00 0,32 22,66 450,36
Burdur 197 510,87 1.100,00 22,53 1.633,40 2.126,19
Bursa 177 393,32 100,00 25,08 518,40 7.358,37
Canakkale 379 3.609,31 200,00 4491 3.854,21 14.002,75
Cankiri 340 156,27 0,00 0,00 156,27 2.754,45
Denizli 130 380,06 0,00 16,16 396,22 1.486,97
Diyarbakir 27 114,73 0,00 62,56 177,29 691,15
Diizce 80 361,70 0,00 0,61 362,31 956,91
Erzincan 110 474,22 0,00 199,20 673,43 2.850,39
Erzurum 560 4.539,03 0,00 285,65 4.824,69 22.269,62
Eskisehir 9 93,92 0,00 6,07 99,98 3.081,00
Gaziantep 73 3.492,23 520,00 3,77 4.016,00 4.078,90
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Giresun 11 60,41 0,00 0,00 60,41 44,55
Gilimiishane 69 688,60 0,00 252,29 940,89 9.679,00
Hatay 40 787,87 0,00 17,50 805,38 6.245,79
Igdir 7 243,12 0,00 0,00 243,12 3.543,65
Isparta 205 342,54 550,00 0,55 893,09 6.354,97
Istanbul 10 60,05 0,00 13,61 73,65 631,33
[zmir 866 5.338,65 11.465,00 30,50 16.834,15 28.669,00
Kahramanmaras 25 239,41 150,00 11,12 400,52 2.035,16
Karaman 100 179,96 0,00 18,84 198,80 766,02
Kars 188 2.165,79 0,00 8,11 2.173,91 7.579,10
Kastamonu 398 473,60 78.856,00 2,92 79.332,52 3.849,00
Kayseri 7 99,47 0,00 4,11 103,57 470,79
Kirikkale 3 1,37 0,00 7,45 8,82 39,42
Kirklareli 3 11,51 0,00 0,53 12,04 75,95
Kocaeli 6 10,05 500,00 5,15 515,20 169,07
Konya 420 593,05 0,00 149,83 742,87 7.672,35
Kiitahya 10 20,85 0,00 0,00 20,85 187,00
Malatya 357 4.901,75 0,00 97,61 4.999,37 17.239,95
Manisa 1.064 4.833,93 452,61 182,58 5.469,12 26.641,83
Mardin 33 1.275,97 0,00 0,00 1.275,97 8.276,78
Mersin 206 523,63 8.912,02 16,26 9.451,92 7.643,15
Mugla 71 525,21 7.660,00 21,37 8.206,58 1.827,82
Mus 26 270,45 0,00 85,36 355,81 761,72
Nevsehir 2 15,01 0,00 0,00 15,01 206,30
Nigde 111 509,71 0,00 1,00 510,71 26.810,48
Ordu 345 1.529,25 0,00 0,00 1.529,25 2.345,03
Rize 663 218,49 0,00 0,00 218,49 1.802,50
Sakarya 70 244,31 0,00 0,00 244,31 665,56
Samsun 160 620,59 0,00 8,40 628,99 2.237,69
Sinop 4 5,03 1.000,00 0,00 1.005,03 1.596,51
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Sivas 24 242,11 0,00 19,26 261,37 859,14
Sanlhurfa 63 2.696,33 0,00 0,00 2.696,33 14.864,79
Tekirdag 2 30,40 0,00 6,97 37,37 169,00

Tokat 101 267,00 0,00 35,40 302,40 621,12
Trabzon 242 339,67 0,00 0,00 339,67 643,23

Van 24 33734 960,00 15,31 1.312,65 882,34

Yalova 22 23,25 0,00 3,95 27,20 288,40

Yozgat 1 0,00 64,32 0,00 64,32 0,00
Zonguldak 75 240,21 0,00 0,84 241,05 456,80
T%E,TEAkA 11.179 | 63.039,54 | 126.250,95 | 2.494,96 | 191.78544 | 33136148

Kaynak: http://www.tarim.gov.tr/uretim/Organik _Tarim,Organik Tarim_Statistikleri.html,
(18.11.2011)

1.5.3. Turkiye’de Organik Gida Tuketimi

Organik tarim uygulamalarinin iilkemize yabanci firmalar aracilign ile
girmesi sonucu, Uretimi yapilan organik tirlin ¢esitleri dis pazarlarin talebi
dogrultusunda belirlenmektedir. Ancak son yillarda Tiirk halkinin saglikli ve
giivenli beslenme konusunda gostermis oldugu talep organik tarim iiriinlerinde i¢
pazarin olugumuna olanak saglamaktadir. Organik (ekolojik) tarim iirlinlerinin 6nce
tiretilip sonra pazarlanma sans1 bulunmamaktadir. Talep edilen ¢esitler, talep edilen
miktarlarda ve belli sartlar altinda tretilmektedir. Bu sistemin sonucu olarak
organik tarim iriinlerinin Uretimi, ihracat ve i¢ pazardaki alim potansiyelini alict

piyasadaki talep belirlemektedir.*

Organik triine daha fazla 6deme yapilmasi, satin alinan miktar ve gelir ile
paralel olarak ilerlemektedir. Ancak bu durum organik iiriinlin fiyat1 yiikseldik¢e

azalmaktadir.

%2 Sarikaya, ss. 110-111.
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Ulkemizdeki organik iiretim faaliyetleri dis pazara yonelik olarak basladig
i¢in, {iretimin % 80-90’1 yurt disina satilarak degerlendirilmektedir. I¢ pazarda

degerlendirilen {irlin miktar1 ise % 5-10 arasinda degismektedir.

Baglangigta dis talebe yonelik olarak yapilan organik tarimsal {iretim zaman
icerisinde ¢ok geligsmistir. Fakat {ilkemizde organik gidalara yonelik istikrarl bir i¢
piyasa  mekanizmast  bulunmamaktadir. Bu  olumsuzlugun  nedenleri
aragtirilldigindagelir diizeyi, eksik veya yanlis bilgi, asir1 pahali {iriin fiyatlari,
tilkketici bilinci, pazarlama alt yapisindaki eksiklikler gibi olumsuzluklar kargimiza
cikmaktadir. Bu ise, organik gidalarin tiiketiminin genis kitlelere ulasmasini

engellemektedir.*

Bugiine kadar istenilen seviyede bir i¢ pazarin olusmamasinda talep
eksikliginin rolii bilyiik olmaktadir.® Oysa organik fiiriinlerde iilkemize rakip

olabilecek iilkelerde i¢ tiiketim daha fazladir.

Organik tiretimin i¢ piyasada degerlendirilebilmesi i¢in satis asamasinda en
onemli rolii siiper/hiper marketlerin oynayacagi diistiniilmektedir. Ancak, soz
konusu marketlerin organik iriinler i¢in ayr1 bir stand tahsis etmesi konusunda
maddi bakimdan sorunlar bulundugu bildirilmektedir. Ayrica sebze-meyve
pazarlart da organik {riin satisinin  yapilabilecegi O6nemli yerler olarak

goriilmektedir.* Dolayisiyla organik iiriin pazarlari satis i¢in ¢ok uygun yerlerdir.
1.5.4. Tuirkiye’de Organik Gida Ithalati
Ulkemizde yeterli gesitlilikte islenmis organik iiriin olmamasi, organik iiriin

ithal edilmesine neden olmaktadir. 2010 y1l1 verilerine gore, organik olarak en fazla

ithal ettigimiz gidalarin  basinda, pamuk, soya fasulyesi, bugday ve

$Hiiseyin Gazi Kaya, “Diinya’da ve Tiirkiye’de Tarimsal Uriin Ticareti ve Tiiketici
Reaksiyonlar1”, http://www.bahce.biz/organik/organik ticareti.htm, (25.08.2010)

¥Hiiseyin Gazi Kaya, “Diinya’da veTiirkiye’de Organik Tarimsal Uriin Ticareti ve Tiiketici
Reaksiyonlar1”, http://www.bahce.biz/organik/organik ticareti.htm, (25.08.2010)

% Hiiseyin Gazi Kaya, “Diinya’da veTiirkiye’de Organik Tarimsal Uriin Ticareti ve Tiiketici
Reaksiyonlar1”, http://www.bahce.biz/organik/organik ticareti.htm, (25.08.2010)
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cevizgelmektedir (Tablo 3). Ayni1 zamanda en fazla ithalat yaptigimiz {ilkeler
arasinda Almanya ve Hollanda olup, bunu takiben isve¢ ve Kibris gibi Avrupa

Birligi tilkeleri gelmektedir.

Organik gida ithalatinda 2009 yilina gore karsilagtirma yapilacak olursa, art
siitli, dogal bir tatlandiric1 olan avage surubu, bugday, cavdar unu, ceviz ve nohut
gibi iriinler yeni ithal edilirken, bergamot cayimnin ithalati bu yil igerisinde ithalat
kapsaminda yer almamistir. Ayrica aygigegi yag1 gectigimiz yil Hollanda’dan ithal
edilirken, 2010 yilinda Almanya’dan ithal edilmistir.

Tablo 3. 2010 Yili Organik Uriin Ithalati

20010 Y1l Organik Uriin ithalat: (Uriin Kokeni: B;Bitkisel, H;Hayvansal, K;Karisik)

Urtin Ads Miktary | Statos( | et | il editen Ulke
Ko | 9O | @mik)
Ahududu regeli 34,8 Organik B Kuzcegmlilfrril;efiﬁrk
Al(llu{(elllslgl;le‘;:nglgﬁl r?géil; leleg:)eh 5839.03 Organik B Isveg
Art siitli 200 Organik H Almanya
Agave Surubu 7413,12 Organik B Meksika
Aycigegi ¢ekirdegi 1125 Organik B Hollanda
Aygicegi Yagi 3650,2 Organik B Almanya
Bal Mumu 750 Organik H Almanya
B ns gk MM GO | sy | O | | A Btk
Bugday 21265130 | Organik B Rusya
Ceviz 66000 Organik B Kirgizistan
Chlorella 180 Organik B Almanya
Cavdar unu 225 Organik B Hollanda
Cikolata 2929,5 Organik K Isvigre
Cikolatali Soya Pudingi 1125 Organik B Ispanya
Cilek Regeli 34,8 Organik B élllrzlfﬁlui;zrtis Tirk
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Cilek Regeli (Strawberry Extra Jam) 4599 Organik B Isveg
Elma Suyu Konsantresi 96596 Organik B fran
Filtre Kahve (Fitler Coffee Medium Roast) | 1641165 Organik B Isveg
Kabak Cekirdegi(ic) 450 Organik B Hollanda
Kahve 2200 Organik B Hollanda
Kahve gesitleri 2220 Organik B Hollanda
Kanola 496280 Organik B Rusya
Karamelli Soya Pudingi 1125 Organik B Ispanya
Kayisi regeli 34,8 Organik B Kuéegmlilll;rril;efiﬁrk
Keten tohumu 675 Organik B Hollanda
Kisnis ekstresi 0,1008 Organik B Almanya
Laktoz 1000 Organik H Avusturya
Laktoz 3000 Organik B Almanya
Mercimek 3260400 Organik B Rusya
Nohut (Kuru) 88000 Organik B Rusya
Pamuk 683109,5 Organik B Kirgizistan
Portakal ve Miirver Cigegi .
Marmelati(Orange & Elderflower 3848 Organik B Isveg
Marmalede)
Sade Soyali Igecek 3825 Organik B Ispanya
Soya Fasulyesi 500000 Organik B Kazakistan
Soya Kiispesi 120000 Organik B Cin
Visne regeli 34,8 Organik B Kuéegmliﬁ)r?;efiﬁrk
Yabani sarimsak ekstresi 0,1008 Organik B Almanya
Yulaf ezmesi 1250 Organik B Hollanda

Kaynak: http://www.tarim.gov.tr/uretim/Organik _Tarim,Organik Tarim_Statistikleri.html,
(18.11.2011)

Bu {ilkeler organik fiiriinleri isleyerek katma degeri yiiksek iiriinler haline
getirmekte bdylece, organik iirlin alaninda faaliyet gosteren isletmelerin

karhiliklarmi arttirmaktadir.

39




Ulkemizin ithal etmekte oldugu diger bir organik gida, organik bebek
mamalandir. Genellikle 0-12 aylik bebekleri olan ebeveynlerin hassasiyeti, bu
alanda bir talep olusturmaktadir. Ithal ettigimiz iilkeler genelde AB iilkelerinden
olusmaktadir. Avrupa Birligi’nde organik {irlinlerde pazar1 en kuvvetli iilke
Almanya’dir. Bebek mamasi ithal ettigimiz iilkelerin basinda Almanya, Ingiltere,

Belcika ve Polonya gelmektedir.

Ulkemiz ithalatta belirli bir seyir izlemedigi, bir yil ithal edilen iiriiniin diger
yil ithal edilmedigi goriilmektedir. Bu istikrarsizligin nedeni; iilkemizde bu tiir
organik Ttriinlere iliskin yeterli talebin olmamasi ya da bu {riinlerin biiytlik

miktarlarda ithal edilerek stoklarda bekletilmesi olabilir.®®

1.5.5. Tuirkiye’de Organik Gida ihracati

Ulkemizden ilk organik iiriin ihracat: 1985 yilinda [zmir’den yapilmistir. Bu
yildan sonra organik gida ihracati yapilan irtinler; kuru kayisi, kuru tiziim ve kuru
incir olmustur. 11k yillarda sadece 8 iiriin organik olarak iiretilirken, 2008 yilinda
iretilen {iriin ¢esiti 247 ye ulasmis, 9.834 iiretici 141.752 hektar alanda 415.380 ton

iiriin elde edilmistir.®’

Ozellikle gelismis iilkelerde organik gida tiiketiminin gittikge artis
gostermesi bu sektore birgok {ireticinin sicak bakmasina neden olmustur. Fakat
organik gida {iretimi i¢in belirli bir ge¢is siirecinin bulunmasi (tek yillik bitkilerde 2,
cok yilliklarda 3 yil olmak iizere) ve bu liriinlerde tiiketici gliveninin saglanmasinin
onemi, bu yatirirmin uzun vadeli olmasini ve bu sebeple belli bir planlamay1

gerektirmektedir.

Organik pazarlarinda tutunabilmenin en Onemli faktorlerinden birisi
tiiketicinin s6z konusu gidanin organik olduguna ikna olmasidir. Organik iiriiniin

bir sertifkasyona sahip olmasi tiiketicinin giivenini destekleyecektir.

% Sinan Nardali, “Etik Pazarlama Anlayis1 Cer¢evesinde Organik Tarim Uriinleri Pazarlamas1”,
Celal Bayar Universitesi SBE Doktora Tezi, Manisa, 2009, s. 81.
¥ Kog, s. 1.
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Organik gidalarin ticarette serbestge dolasabilmesi i¢in sertifikasyona sahip

olmasi gerekektedir. Bu belgeye sahip olma kosullari iilkeden tilkeye degismektedir.

Organik iriin aynt zamanda adil ticaret (fair trade), is¢i haklarinin
gozetilmesi ile es anlamli olup, 6zellikle iiglincii diinya iilkelerinden ithal edilen
organik lirlinlerde bu durum 6n plana ¢ikmaktadir. Ayni kapsamda, hayvan refahi
ve ¢evrenin korunmasi da tiiketicilerin organik {irlin tercihlerinde etkili olan konular
arasinda yer almaktadir. ® Gelismis iilke pazarlarindaki tiiketiciler bu sebeple
organikiiriinleri satin almadan once firmalarin bu tarz yiikiimliiliiklerini yerine

getirip getirmediklerine dikkat etmektedir.

Tiirkiye’de oldugu gibi bir¢ok iilkede de organik gida iiretimi artmaktadir.
Ancak talebin yetersiz kaldigi durumlarda, iilkemizdeki organik iiretimin fazla
olmasi, gelismekte olan iilkelerin ihracatgilart icin 6nemli bir pazar firsati haline
gelmistir. Tirkiye, tarim alanlar1 bakimindan rekabette onemli bir istlinliigline

sahiptir.

Ihracat yapilan iilke sayis1 33 olup, AB iilkeleri en ©6nemli ihrag
pazarlarimizi olusturmaktadir. Ozellikle Almanya, Ingiltere, Isvigre, Avusturya,
Hollanda Fransa ve Danimarka organik tarim {iirlin ihracatimizda baslica alici
iilkelerdir. AB iilkeleri disinda, Kuzey Avrupa tilkeleri, ABD, Kanada ve Uzakdogu

iilkeleri dikkat ¢eken potansiyel pazar goriiniimiindedir.*’

Tabloda goriildiigli gibi, miktar olarak en fazla ihracat 2003 yilinda
olmustur. Ayni yil igerisinde dolar olarak en ¢ok kazang gerceklesmistir. 1998
yilindan 2010 yilina kadar miktarlar gibi doviz alisi da istikrarsiz ilerlemistir

(Tablo 4).

%¥Gok s. 97
¥ Kog, s. 4.
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Tablo 4. 2010 Yili Organik Uriin Thracat:

Yil Miktar (Kg) Tutar ($)
1998 8.616.687 19.370.599
1999 12.049.949 24.563.892
2000 13.128.934 22.756.297
2001 17.556.280 27.242.407
2002 19.182.859 30.877.140
2003 21.083.351 36.932.995
2004 16.093.189 33.076.319
2005 9.319.328 26.230.259
2006 10.374.493 28.236.617
2007 9.346.677 29.359.321
2008 8.628.790 27.260.473
2009 7.565.604 27.504.928
2010 3.592.925 15.879.571

Kaynak: http://www.tarim.gov.tr/uretim/Organik _Tarim,Organik Tarim_Statistikleri.html,

(18.11.2011)
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Tablo 5. En Cok Thracat1 Yapilan Organik Uriinler (2010)

Miktar (Ton) Tutar ($) % (Ton)
Kuru Uziim 1189,481 3518290 33
Fmdg{ rﬁvlflfrlind‘k 585,163 3475152 16
Kayist ve Kayisi 570,774 2883558 16
‘ Urunle':n
In%glflgfir 441,864 2330008 12
vt | s :
Mgg;‘:&?;"e 208,63 353978 6
Toplam 3.011 12.987.549 93
Genel Toplam
(Diger urunler 3.593 15.879.571
dahil)
Kaynak: Ege Thracatci Birlikleri
Tablo 6. Organik Tarim fhracat Gostergeleri
Miktar (kg) Tutar ($) ?l\'ﬂﬂft‘ | Preg ;r'{g;
1998 8.616.687 19.370.599 2,25
1999 12.049.949 24.563.892 2,04
2000 13.128.934 22.756.297 1,73
2001 17.556.280 27.242.407 1,55
2002 19.182.859 30.877.140 1,61
2003 21.083.351 36.932.995 1,75
2004 16.093.189 33.076.319 2,06
2005 9.319.328 26.230.259 2,81
2006 10.374.493 28.236.617 2,72
2007 9.346.677 29.359.321 3,14
2008 8.628.790 27.260.473 3,16
2009 7.565.607 27.504.928 3,63
2010 3.593.000 15.879.571 4,41

Kaynak: EiB, 2010. Ege ihracat¢1 Birlikleri Kayitlari.
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Ihracat yaptigimiz iilke sayis1 2010 yilinda 38 civarinda olup, Avrupa Birligi
iilkeleri ilk siradadir. ABD, Kanada, Giiney Kore, Avustralya ve Yeni Zelanda da

diger onemli ihra¢ pazarlarini olusturmaktadir.

Tablo 7. En Cok Thracat Yapilan Ulkeler (2010).

Miktar (Ton) Tutar (%) % ($)

Almanya 2111,8 9.074.678 57,1
Fransa 5213 2.407.144 15,2
Hollanda 145,5 633.556 4.0
Birlesik krallik 143,7 569.075 3,6
Belgika 138,9 794.439 5,0
Isveg 103,0 384.824 2,4
Birlesik devletler 102,9 638.760 4,0
Isvigre 68,0 272.938 1,7
Avusturya 61,3 360.800 2,3
Polonya 40,2 157.941 1,0
Danimarka 304 113.845 0,7
Irak 26,9 189.023 1,2
Italya 20,6 70317 0,4
Toplam 3.514,3 15.667.340 98,7
Genel Toplam (Tiim Ulkeler) 3.593 15.879.571,00

Kaynak: Ege Thracatci Birlikleri

Tiirkiye'nin tarim iirlinleri ihracatindaki en biiyiik pazari konumunda olan
AB, tarim {riinleri ithalatimi tarife dis1 engellerle engellemeye caligmakta ise de,
organik iirlinlere yonelik olarak yogun bir engelleme mekanizmasinin olmadigi

sdylenebilmektedir.”

Tirkiye'de {iretilen organik {irtinleri ham olarak ihra¢ etmek yerine islenmis
olarak ihra¢ edilmesi durumunda, doviz girdisi artabilecektir.”! Boylelikle islenmis

olarak ihra¢ edilen oganik {irlinlerin, gelismekte olan {ilkeleri doviz bazinda

“Hiiseyin Gazi Kaya, “Diinya’da ve Tiirkiye’de Tarimsal Uriin Ticareti ve Tiiketici Reaksiyonlar1”,
http://www.bahce.biz/organik/organik ticareti.htm, (25.08.2010)

*'Hiiseyin Gazi Kaya “Diinya’da ve Tiirkiye’de Tarimsal Uriin Ticareti ve Tiiketici
Reaksiyonlar1”,http://www.bahce.biz/organik/organik ticareti.htm, (25.08.2010)

44



kalkindirabilecektir. Bu asamada tarim politikalarinin muhtemel etkileri 6nemli

olacaktir.

Bir bagka 6nemli nokta ise ihracat gerceklestirdigimiz veya ihracat yapmay1
diistindiigiimiiz tlkelerin detayli bir sekilde incelenmesidir. Buna gore uygun bir
dagitim kanali secilerek ihracat yapilan pazarlarda en etkin iilke konumuna
gecilmelidir. Ihra¢ pazarlarinda etkin olunmasi pazarlama asamasinda birgok
maliyet unsurunda tasarruf edilmesini saglayacaktir. Ayrica, tirlin kalitesini stirekli

olarak ayn1 seviyede tutmak onemli bir detaydir.””

Organik pazarda, diger ilklerin tarim politikalar1 ve stratejileri
dogrultusunda organik iirlin ihracatindaavantajli duruma gelebilmektedirler.
Ulkemizde organik iiriinlere yonelik yurtigi tiiketimin yetersiz olmasi, i¢ pazarin

gelismemesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

1.5.6. Organik Tarimda Kontrol ve Sertifikasyon

Organik tarim, iiretimin kontrollii olmasi ve sertifikalandirilmaya tabi tutulan
bir faaliyetidir. Sertifikasyon ve akreditasyon bir ara¢ olarak ticaretin artmasina,
pazarin ve giliven konusunun geligmesine hizmet etmektedir. Dolayisiyla

sertifikasyon ve akreditasyon mekanizmalar1 hizli bir sekilde gelismektedir.

Tarimsal {retim sistemleri ic¢inde organik tarim, izlenebilirligi ve
giivenilirligi en iist seviyede olan sistemdir. Cilinkii organik tarimla ilgili tiim ulusal
ve uluslararasi standartlar {retimin tarladan sofraya kadar her asamasinin
kontroliinii ve sertifikasyonunu zorunlu tutmaktadir. Kontrol ve sertifikasyon bu

nedenle organik tiretimin ilk basamagi olarak kabul edilmektedir.”

Cevre ile uyumlu bir iiretim sekli olan organik tretim, ¢iftlik ve yerel
kaynaklarin kullanimina dayanan kendine yeterli kapali bir sistemin olusturulmasi

ve nihai iirlin yerine tiim iiretim siirecinin kontrol edilip sertifikalandig1 iiretim

%2 “Pazarlama Stratejileri”, http://www.orguder.org.tr/organiktarimpazarlama.html, (11.06.2011)
% “Tiirkiye’de Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/turkiye.html, (20.08.2010)
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sistemidir. Sozlesmeli ¢iftgiler, bah¢elerinde ve tarlalarinda higcbir sekilde sentetik
kimyasal ilag, hormon ve giibre kullanmamay1, imzaladiklar1 sézlesmelerle taahhiit

94
ederler.

Tiirkiye’de organik tarim faaliyetlerinin kontrol ve sertifikasyon islemleri,
Tarim ve Koyisleri Bakanhigindan yetki almis 06zel kuruluslar tarafindan
yapilmaktadir. Ik yillarda bu iiretim faaliyetlerinin danismanlik, denetim ve
sertifikasyon gibi esaslar1 tamamiyla yabanci kisi ve kuruluslarca yerine
getirilmigtir. 1990’11 yillarin basinda bu konularda az sayida da olsa Tiirk uzmanlar
yetismisler ve yabanci bazi firmalarin {izerimizdeki temsilciligini yapmaya
baslamuslardir.” Tiirk menseli ve yabanci olmak iizere bu kuruluslar sdyledir: BCS,
IMO, ECOCERT, ETKO, CU, EKOTAR, ICEA, CERES, ORSER, ANADOLU,
TURKGAP, NISSERT, IMC, ANKA GLOBAL, KALITEST, EGETAR ve BIO
INSPECTA, NOPcert’dir.”® Bu kuruluslar organik iiretimin normlara uygun, her
asamasinda kontrollii, yiiksek kaliteli ve sertifikalandirilan iirlinler olmasini

saglarlar.

Bunlara ek olarak, organik pazarin gelismis oldugu iilkelerde pek ¢ok 6zel
stantart ve etiketleme kurallar1 mevcuttur. Eger ihra¢ edilecek bir iiriin ise, ilgili
iilkenin y&netmeliklerine gore islemler yiiriitiilmelidir. Uriinlerin ticari olarak
serbest dolagimina izin veren ve uluslararasi denkligi olan bir standardin

olusturulmasi gerekmektedir.

Giliniimiizde mevcut ve farkli sistemler ticarette teknik bir engel yaratmakta
olup, ireticiler farkli diizenlemelere sahip pazarlara girmek istediklerinde
tirlinlerine birden fazla sertifika almak zorunda birakilmaktadir. Bu islemler
biirokratik islemleri arttirmakla beraber, iiretici ya da tiiketiciye herhangi bir katma

deger saglamamaktadir.”’

%“Organik Tarim Nedir?”, http://www.orguder.org.tr/tarim.html, (11.06.2011)

% Marangoz, s. 49.

% «Organik Tarim”, http://www.tarim.gov.tr/uretim/Organik_Tarim,Organik_Tarim.html,
(04.11.2011)

Ko, s. 12.
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Organik tarimda sertifikasyon siireci miitesebbisin (girisimci, iiretici)Tarim
ve Koyisleri Bakanlhigi’min yetki verdigi ve akredite olan bir kontrol ve
sertifikasyon kurulusuna basvuru yapmas: ile baslamaktadir. Kontrol ve
sertifikasyon firmasi1 degerlendirmeleri yaparak, bagvurunun uygunlugu durumunda
miitesebbis ile bir sézlesme yapmaktadir. Uretimdeki her bir asamaya gore kontrol
plani hazirlanir. *® Tarim ve K&yisleri Bakanligi tarafindan yetki verilen bir
kontroldr tayin edilerek miitesebbise bildirimde bulunulur. Kontroliin yilda en az

bir kez yapilmasi zorunludur. Bu ziyaretler, haberli ya da habersiz olabilmektedir.

Risk degerlendirmesine gore kontroller; tarimsal iiretim birimleri, hasat ve
hasat sonu islemler, depolama, tasima, isleme ve paketleme ve satis gibi her
asamada yiiriitilmektedir. * Ekim-dikim, raf, el degistirme dahilbu siiregler
kontrole tabidir. Risk faktorii degerlendirilerek, kontrol sayist arttirilabilir ya da
azaltilabilir. Buna gore bir risk tablosu olusturulmaktadir. Organik {iriinde 6rnek
olarak iliziimii ele alindiginda, Subat ayinda iiretici tarafindan gilibre atilma riski
bulunmaktadir. Kontrol ve denetim firmasi tarafindan gerceklesen ziyaretler Ocak
ve Mart ayinda iki kez gerceklestirildigi taktirde, risk azaltilabilmektdir. Risk
faktorii derken, giibre uygulamalari, hastalik ve zararlilarin yogun oldugu zamanlar
ya da hasat zamani kastedilmektedir. Kontrol ve denetim firmalarinin iireticilerin

depolarina yapmis olduklari ziyaretler 6nem teskil etmektedir.

Kontrollerde, bu siirecin disinda yer alan iigiincii kisinin verdigi bilgiler
kaideye alinmaz. Yonetmelige gore, tek yillik bitkiler 3 yil ardi ardina ekilemez
(Uriin rotasyonuna, miinavebe planma bakilir). Isletme kontrolii esnasinda
incelenmesi geren dokumanlar sunlardir: Isletme gida isleyen bir isyeri ise,
“Calisma izni ve Gida sicili Belgesi”, “Uretim izni belgesi”, regete (yonetmelikte
belirlenen tarimsal kaynakli olan ya da olmayan katki maddelerinin listesi), yillik
isletme programi, tedarikgi listesi, tedarik¢i klasifikasyonu (sertifika uygunlugu,
analiz, diger belgeler (alim, rapor vb.), hammadde klasifikasyonu (sertifika ve

etiket, giris kayitlar, yetistiricilik raporu), isleme bilgileri, nihai iiriinde giren ve

% “Tiirkiye’de Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/turkiye.html, (11.06.2010)
% “Tiirkiye’de Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/turkiye.html, (11.06.2010)
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¢ikan hammadde kayitlaridir. Ayrica iiriinlin depolanmasi ve iglenmesi sirasinda
karisma rizikolari, liriine yapilan miidahaleler, paketleme, etiketleme 6zellikleri de
incelenir. '%° Arazi kontrollerinde bunlara ek olarak tim parsellerin ve alet
ekipmanlarmin kontrol edilmesi, sulama suyu hakkinda ve hastalikla miicadelede
uygulanan islemlerle ilgili bilgi alinmas1 gereklidir. Bir sonraki asamada tespit
edilen risklere gore ve siipheli durumlarda Ornekler alinarak analizler

yaptirilmaktadir.

Analizler ISO-17025 standartlarina gore akredite edilmis laboratuvarlarda

yapilir ve ancak bu laboratuvarlarda yapilan sonuclar kabul edilir.'”!

Kontrolor yaptigi kontroliin sonuglarini belirten detayli bir rapor hazirlar.
Sertifikasyon birimi kontrol raporunu inceleyerek degerlendirir ve faaliyetin
sertifika alip alamayacagi, eger sertifikalandirilma s6z konusu ise ilave kosullar1 ve
sertifikalandirma statiisii belirlenir.'® Organik tarima yeni baslayacak olan bir
tireticinin yetistirecegi lirlin tek yillik bir bitki ise 2 yil, cok yillik bir bitki ise 3 yil
gecis slirecine tabi tutulmaktadir. Bu durumda iiriin statiisii “gecis siirecinde” olarak

tanimlanmakta ve organik adini1 tasimamaktadir.

Kontrol ve denetim firmasi tarafindan verilen karar, kontrol raporu ile
birlikte onay i¢in miitesebbise gonderilir. Miitesebbis onayindan sonra,
sertifikasyon icin kararda belirtilen kosullar yerine getirildiginde “Organik Tarim
Miitesebbis Sertifikas1” (master sertifika) hazirlanarak miitesebbise iletilmektedir.
Her bir organik iiriin igin ise “iiriin sertifikas:” diizenlenmektedir.'”Ureticiler bu

belgeyle ticaret yapmaktadirlar.

Uriin sertifikasinda organik iiriiniin izlenebilirligi agisindan; kontrol ve
sertifikasyon kurulusunun adi, kod numarasi, adresi, sertifika numarasi, iirliniin ad1

ve Ozelligi, sertifikalanma statiisti, tirlin miktari, hasat yili, Gretim yili, {iriiniin

1% Ramazan Ayan ve Nurhayat Bayturan,EkolojikTarimda Kontrol- Sertifikasyon Sistemi ve
Karsilasilan Sorunlar, Emre Basimevi, [zmir, 2002, s. 52.

" «“Tiirkiye’de Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/turkiye.html, (18.08.2010)

192 «“Tiirkiye’de Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/turkiye.html, (18.08.2010)

193 «“Tiirkiye’de Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/turkiye.html, (18.08.2010)
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kaynagi, sozlesme numarasi, fatura ve sevk irsaliye numara ve tarihileri, ambalaj
tipi ve adedi, parti numara ve kalibresi, G.T.I.P numarasi, alic1 iilke alici
miitesebbis adi1 ve adresi, gonderen iilke, gonderen miitesebbis adi ve adresi,

sertifika onay tarihinin bulunmasi gerekmektedir.'™

Kontrol ve sertifikasyon islemleri organik iiretim yapilan her yil

yenilenmesi gerekmektedir.

Cesitli perakendeciler aracilifiyla satisa sunulan organik iriinlerin
ambalajlarinin {izerinde kontrol ve sertifikasyon firmasimin logosu ile Tarim ve

Koyisleri Bakanligi’nin logosu yer almak zorundadir.

Kontrol ve sertifikasyon kuruluslari, ISO 65 standardina gére TURKAK

tarafindan denetlenip akredite edilmektedir.

194 «“Tiirkiye’de Ekolojik Tarim”, http://www.eto.org.tr/turkiye.html, (18.08.2010)

49



IKINCI BOLUM
ORGANIK GIDALAR VE ORGANIK GIDALARDA PAZARLAMA
UYGULAMALARI

2.1. ORGANIK GIDA KAVRAMI

Organik olarak iiretilen gidalarin en yaygin tanimi, organik felsefe ve/veya

uygulanan teknoloji ve tiretim uygulamalarini ve ilkelerini vurgulamaktadir.'®®

Organik (ekolojik, biyolojik) tarim ya da organik iiriin denildigi zaman akla
ilk gelen gida maddeleri olmaktadir. Ciinkii pazarin en fazla gelisebilecegi ve
hizlica biiyiiyebilecegi sektor gidadir. Organik iiriin tiretimi, pazar olusumu ve hatta

diinya organik iiriin ticaretinin baslangici da gida iiriinlerine dayanmaktadur.'®

Organik gida, sentetik gilibre ve pestisit kullanilmadan tiretilmekte olup,
GDO (genetigi degistirilmis organizma) igermemektedir. Fakat “organik™ kelimesi
tiretim metodlariile ilgili olup, isletme veya diger takip eden siireclerle ilgili

degildir."”’

Organik gidalar, gozlemlenebilir veya test edilebilir 6zelliklerden ¢ok
iretim ve islemelerinde kullanilan yontemler agisindan organik olmayan gidalardan

ayirt edilmektedirler.'®

Organik meyve ve sebzeler, daha yavas gelisme ve daha diisiik bir su
kapasitesine sahiptirler. Bu sebeple bazi insanlar organik gidalar1 daha lezzetli

olarak algilamaktadir. Dolayisiyla kalite ve lezzet, organik olmayan diger iirtinlerin

1% Samuel Bonti-Ankomah ve Emmanuel K Yiridoe, “Organik ve Geleneksel Gida: Tiiketici Tercih
ve Algilama Ekonomilerinin Litertiir incelemesi”,
http://oacc.info/Docs/BONTI%20&%20YIRIDOE%20April%2028%202006%20Final.pdf,
(16.10.2010)

106 Mehmet Tozan ve Ahmet Altindisli, “Gida Dist Organik Uriinler ve Ticareti”, TUrkiye 2.
Ekolojik Tarim Sempozyumu Kitabi, Diizenleyen: Narenciye ve Seracilik Arastirma Enstitiisii ve
ETO Ekolojik Tarim Organizasyonu Dernegi, Antalya, 14-16.11.2001, s. 20.

7 Kog, s. 40.

1% 1 uannne Lohr, “Benefits of U.S. Organic Agriculture”,

http://www.wto.org/english/forums _e/ngo e/ccc_organic_agric e.pdf, (23.12.2010)
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diisiik bir fiyata sahip olmasindan daha dnemlidir. Ortalama olarak organik gidalar,
kanser ile savasan antioksidanlarda oldugu gibi daha yiiksek seviyede C vitamini ve

kalsiyum, magnezyum gibi temel mineralleri kapsamaktadir.

[k organik gida iiretimi dncelikle kiigiik ¢iftlikler ve taze iiriinlerin yerel
dagitimim1  kapsarken, bugiliniin organik gida sistemi, kiiciik ve biiyiikk gida
ireticileri, yerel ve kiiresel dagitim aglar1 ve meyve, sebze, et, siit, mandira
(stithane) ve islenmis gidalart igeren ¢ok cesitli iirlinlerden olusan kompleks bir

. 1
kombinasyondur.'*”

Dogal gidalar, katki ve koruyucu madde icermez; ancak bocek ilaglar
kullanilarak yetistirilmis ya da genetigi degistirilmis icerikler ihtiva edebilir. Bagka
bir deyisle, icindekiler etiketleri benzer olsa da bu friinler organik sekilde

iiretilmemis yani organik gidalarla ayni kriterlere gore diizenlenmemistir.''°

Dogal {iriin, yapay bilesen, katki maddesi icermeyen fakat organik yerine
konvansiyonel bilesenlerden olusabilir. Dogal {iriinlerin etiketlenmesi s6z konusu
olmay1p, ayn1 zamanda devlet tarafindan kontrol edilen “dogal” etiketi de yoktur.'"!
Perakende magazalarinda satisa sunulan her {iriin i¢in “dogal” ibaresi yer

alabilmektir. Bunun i¢in ayrica bir etiket uygulamasi bulunmamaktadir.

2.2. ORGANIK GIDALARIN PAZARLANMASI

Ozellikle gelismis iilkelerde organik gida tiiketiminin gittikce artmasi, bu
sektoriin hareketlenmesine ve iireticilerin bu alanda yatinm yapmasina neden
olmustur. Fakat organik iiretimde belirli bir gegis siirecinin var olmasi, bu
yatirimmnin uzun vadeli olmasmi ve dolayisiyla pazarlama stratejilerinin iyi

belirlenmesi gercegini ortaya koymustur.

19 Carl K.Winter ve Sarah F. Davis, “Organic Foods”, Journal of Food Science, Cilt:71, Say1:9,
2006, ss. 117-124.
"% «Organic Myths”, http://www.organic.org/articles/showarticle/article-207, (19.04.2011)
1
Kog, s. 41.
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Alman organik pazar yapisi, diger Avrupa iilkelerinde oldugundan g¢ok
farklidir. Ingiltere ve Isvigre'de, organik gidalarin satisinda siipermarket zincirleri
hakim iken Almanya’da organik gidalar i¢in apayri ve Onemli bir pazar

bulunmaktadir.''?

Her sektorde oldugu gibi, spesifik bir {iriin olan organik gidalarin
pazarlamasinda da bazi riskler bulunmaktadir. Organik gida satig yerlerinde her
mevsim yeterli miktarda ve ayni kalitede iirlin bulundurulmasi gerekmektedir. Ayni
zamanda yurt dis1 pazarlarda da bu zamanlama dikkate alinmalidir. Bu durumda
iretici-toptanci-perakendeci arasinda iyi bir tedarik aginin kurulmasi gereklidir.
Ciinkii sertifikasyon kurulusu, {riiniin tedarik zincirinde 6nemli bir halkadir. Bu
gibi nedenlerden dolayi, tilkemizde iiriin saticilar1 organik {riinleri dogal {riinlerle
birlikte pazarlama yoluna gitmektedir. Ancak organik friinlere olan talebin

artmasiyla ilerleyen zamanlarda pazarlama ag1 gelisecektir.

Ihracat¢i firmanin ekonomik hedeflerine ulagsmasinin  yani sira, su

onceliklerin de dikkate almmalidir:''

1) Standartlarin yerine getirilmesi sirasinda firmanin ekolojik ve sosyal
amaglarinin ortaya konulmasi,
2) Nis marketlerin ortaya ¢ikarilip, firma i¢in potansiyelin belirlenmesi,

3) Uzun vadeli miisteri kazanmak ve bu miisterilerin korunmasi.

Organik gidalarin pazarlama siirecinde, tiiketici egilimlerinin ne oldugu,
trendlerin ne yonde oldugu ve tiiketicilerin demografik bilgilerinin arastirilmasi
onemlidir. Pazara girerken, glimriik vergisi, kotalar, ithalat lisans uygulamalari,
gida ithalati1 ya da ihracat1 i¢in uygulanan prosediirler, kullanilan iiretim girdileri,

stibvansiyonlar, organik gidalarin ayni zamanda yurtdisinda serbest olarak ticarete

12 Frederike Liilfs Baden, ve digerleri, “Perspectives of Small Retailers in the Organic Market:

Customer Satisfaction and Customer Enthusiasm”, Journal of Food Products Marketing, Cilt:15,
Say1:3, 2009, s. 269.
" Kog, s. 12.
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konu olmas1 i¢in gerekli olan bazi belgelerin (NOP, JAS, sertifikasyon vb.)

arastirilmasi ve yerine getirilmesi firmalar i¢in ¢ok 6nemlidir.

Organik {rlinlerin pazarlanmasi ile ilgili olarak dort temel konu soz

114
konusudu

1) Hasat Sonrasi Uriin Isleme

2) D1s Pazar Kalite Beklentileri

3) Uretici ve Teknik Eleman Egitimi

4) Organik Tarim- Kirsal Kalkinma liskisi

1) Hasat Sonras: Ur(in Zsleme

Uriiniin organik tarim ydntemine gore iiretilmesi tek basina yeterli degildir.
Isleme asamasinda kimyasallar ve diger istenmeyen maddelerle bulasmasinin

engellenmesi gerekmektedir.'"

Ornegin paralel iiretim*** yapildig1 takdirde, hastalik bulasma riskinin
olmadig1 kanitlanabilirse, organik liretime izin verilmektedir. Tiirkiye’de organik

tirtin isleyen firmalarin %98°1 ayn1 zamanda konvansiyonel iirlinler de islemektedir.
Uriin isletmeye geldiginde yapilan bazi 6n islemler séz konusudur.

Hasat sonrasi kayiplar1 dnleme ve {irlin kalitesini korumada sicaklik en
onemli faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Uriin hasat edildikten sonra en kisa
zamanda sogutup bu sogugu biitiin pazarlama kanallarinda korunmas: gerekir.''

Ornegin kuru ve kurutulmus iiriinlerde depo zararlilarini onlemede oksijeni

14 Kurt, s. 34.

1s Kurt, s. 34.

*** Paralel liretim, ayni1 tiir ve ¢esit bitkilerin konvansiyonel ve organik arazilerde yetistirilmesi.
Or: konvansiyonel ve organik bugday.

*¥*** Modifiye atmosfer (MA), iiriin etrafinda normal atmosfer (% 78.08 Ny, % 20.95 O, ve % 0.03
CO,) den farkli bir atmosfer bilesimi i¢in ortamdan gaz alinmasi veya eklenmesidir

(http://www .bahcesel.com/forumsel/taze-meyve-ve-sebzelerin-muhafazasi/20398-meyve-ve-sebze-
depolama-cesitleri/).

16 «(Jsiime Zarar1 Nedir?” http://www.bahcenet.com/usume-zarari-nedir.html, (28.10.2011)
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azaltilmis azot ortami gibi modifiye atmosfer uygulamalari**** veya ¢ok diislik
sicaklikta soklama wuygulamalar1 yapilmaktadir. Amag, metabolizmanin
yavaglatilarak yaslanmanin gecikmesi, etilene duyarliligin azalmasi, fizyolojik

bozulmalarin, hastalik ve zararlilarin 6nlenmesidir.'"’

Modifiye atmosferde genellikle oksijen konsantrasyonu azaltilip,
karbondioksit konsantrasyonu yiikseltilir. Bu sekilde kapali bir ortamda saglanan
yiiksek oransal nem, iiriiniin su kaybin1 azaltarak da kalitenin korunmasinda etkili
olmaktadir.""® Uriiniin kalitesitazelik, buytkliik, tat, raf émrii, tiriiniin igerigi vb.

Ozellikleriden olusmaktadir.

2) Dus Pazar Kalite Beklentileri

1986-87 yillarinda organik {iirlinde dis pazarin beklentisi dis goriiniisi
bozuk, bocek veya kurt olabilir nitelikte tirtinlerdi. Giiniimiizde ise bu beklentiler
degismistir.'"” Organik kavrammim hayatimizda daha 6nemli bir yer tutmasi ve
sektorel yapilanmalar, iiretici ve tiiketicilerin algilar1 ayn1 zamanda beklentilerini de
degistirmistir. Uriinde hem kimyasal kalint1 bulunmamas1 hem de dis goriiniimiin

kaliteli olmas1 6nemlidir.

Gidanin pazara ¢ikmasi icin gerekli kimyasal analizler yapilmis olsa bile,
hasattan sonra pazarlama zincirinin her bir halkasinda (hasat-tagima-sogutma-
paketleme-depolama-tasima-satis) ortaya c¢ikan gesitli sorunlar, aksamalar ve hatali

uygulamalar sonucunda iiriin kaybi olabilmektedir. '*°

Bu kayiplarin en aza
indirgenmesi i¢in iiretim planlamasi ve kontrol siireci iyi bir sekilde belirlenmeli,
tiretici ve ¢alisanlarin egitim ve 0grenimi ile i¢ ve dig pazar talepleri dogrultusunda

irlin ¢esitliliginin ve miktarinin belirlenmesi gerekmektedir.

"7 «(Jstime Zarar1 Nedir?”,http://www.bahcenet.com/usume-zarari-nedir.html, (28.10.2011)
"8http://www.bahcesel.com/forumsel/taze-meyve-ve-sebzelerin-muhafazasi/20398-meyve-ve-
sebze-depolama-cesitleri/, (29.10.2011)

" Kurt, s. 34.
2http://www.bahcesel.com/forumsel/taze-meyve-ve-sebzelerin-muhafazasi/20385-taze-meyve-ve-
sebzelerde-hasat-sonrasi/, (29.10.2011)
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3) Uretici ve Teknik Eleman Egitimi
Egitim sistemin saglikli isleyisi ve giivenligi i¢in énem verilmesi gereken

. 121
bir konudur.

Istihdam edilen personelin dis ticaret konusunda yeterli bilgiye sahip olup
olmadiklari, yeterli yabanci dil bilgisine sahip olup olmadiklar1 ve zirai bilgiye

sahip olmalar1 bu siirecin en basindan gozden gegirilmelidir.

4) Organik Tarim- Kirsal Kalkinma fligkisi
Organik tarimin; doga ile uyumlu, kapali sistem ve iirlin planlamas1 igeren
bir tarim sistemi olmasi kirsal kalkinma igin gerekli ana konulari icerdigini

gostermektedir.'?

Ulkemizde organik gida i¢ pazarinda sikintilar yasanmaktadir. Bu durum
tilkketicideki alg1 ve bilgi eksikligi, organik gida kavraminin zihinlerinde ‘pahalr’
olarak konumlanmasi, satin almada ortaya ¢ikan isteksizlik ve giiven eksikligi bu

sikintilart olugturmaktadir.

Uriinlerin gesitliligi, dis ticaret yapilan iilkelerce, yani dis pazarimn talebi ile
sekillenmistir. Ulkemiz genel olarak ihracata yogunluk vermistir. Fakat bu durum ig
pazardaki taleplerin karsilanamamasindan ileri gelmektedir. Bu iirlinlerdeki ayrica
sikintilardan birisi de analiz maliyetlerinin yliksek olmasidir. Pazarlama konusunda
maliyetlerin belirlenmesi organik gida ticaretinin gelisimi ve devlet tarafindan

uygulanacak destek politikalar1 agisindan 6nemlidir.

Uriiniin pazarlama asamasinda yapilmasi ve izlenmesi gereken noktalar

123
kisaca sunlardir:

I Kurt, s. 35.
"2 Kurt, s. 35.
' Marangoz, s. 77.
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- Depolama kosullar

- Girdi-Cikt1 kayitlari

- Uretici satin alim makbuzlari,

- Uriin sevk irsaliyesi,

- Satig faturasi,

- Isletme kosullarinin uygunlugu,

- Isletme 6ncesi ve sonrasi etiketleme,
- S6zlesme,

- Thracat sertifikas1

Bu uygulamalar kontrol ve sertifikasyon kuruluslarinin kayitlarinda yer
almak durumundadir. Firmanin sézlesme imzaladigi kendi kontrol ve denetim
firmasina, sevk irsaliyesi ve faturalar gonderildigi i¢in, liretici firmanin ne kadar
satis yaptig1 ya da hangi miktarlarda iiriin giris ¢ikisi oldugu takip edilmektedir.

Yukarida bahsi gegen diger basliklar ise sertifika siirecinin birer parcalaridir.

2.2.1. Organik Gida Urunlerinin Gelistirilmesi

Ureticinin ya da firmalarm irettikleri gida iiriiniine gore bir strateji
belirlenmelidir. Ulkemizde organik iiriin ihracatinin ¢ogunlugu kuru bakliyat, kuru
incir gibi gidalar olusturmaktadir. Fakat gramaj olarak bakildiginda, fiyatlarin
ortalamanin {istlinde olugu distinecek olursak bir aileye yetecek kadar
alimamayabilir. Bu iriin grubu ihra¢ edilerek maliyeti karsilanabilir ya da yurt
icinde baska {iriin gruplarma kayilabilir. Uriin gesitliligi cogaltilmalidir. Ayni
zamanda {riiniin bulunabilirligi de 6nemlidir. Bu konu dagitim bashiginda ayrica

incelenecektir.

Pazara; sikca tiiketilen siit ve siit {iriinleri, yas meyve ve sebze, et ve unlu
mamuller gibi organik {irtinler sunulmalidir. Boylelikle {iriin ¢esitliligi arttirilarak,
irlin gaminin, bir ailenin mutfak ihtiyaclarinin belli bir boliimiine hitap edecek
seviyeye ulastirilabilecektir. Gerekli goriildiigii takdirde bu asamada {riinlerin

paket boyutlarinda, ambalaj sekil ve renklerinde ve / veya lriinlerin igeriklerinde
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(kekikli domates salgasi, balli findik v.b.) degisiklikler yapilarak tiiketicinin

iirtinleri benimsemesi saglanmalidir.'**

Organik gida pazarlayacak olan iiretici ya da firmalarin, tarimsal {iriin
itibariyle, her mevsim yeterli miktarda ve ayni kalitede iiriin bulundurmalari
gerekmektedir. Aynmi sekilde bu istikrar, ihracat pazarinda da korunmalidir. Bu
durumda {iretici-toptanci-perakendeci arasinda iyi bir pazarlama aginin kurulmasi
sarttir. Clinkii iirinlin pazara c¢ikisi, aynt zamanda sertifikasyon kurulusunun
denetiminden gecis zamanina paralel olacaktir. Sertifika belgesinin hazirlanmasinin
gecikmesi ya da ihrac ederken glimriikte olasi bir problem karsisinda iirliniin tekrar
analize girme durumu vardir. Bu gibi sikintilar nedeniyle, dikkatli ve sistematik bir
planlama gerekmektedir. Ancak {irlinlere olan talebin artisiyla pazarlama aginin

gelismesi s6z konusu olacaktir.

Organik gidalarda iiretim ve hasat sonrasinda kimyasal maddeler
kullanilmadig1 i¢in raf Omiirleri de konvansiyonel iiriinlere gore daha kisadir ve
tiriiniin hizli tiikketimini gerektirmektedir. Bu durum da pazarlama agisindan sorun
olusturmaktadir. Ornegin taze meyve ve sebzeler, siit, et gibi iiriinlerin talebi fazla
olmasina ragmen raf Omiirleri kisa oldugu i¢in, pazarlama zincirinde {ireticiden

sonraki alicilar tarafindan talep gérmemektedir.

Organik {riinlerin pazarlamasini yapan kisiler veya kuruluglar bu tip
problemleri asabilmek i¢in her zaman iiriin hakkinda tam ve kapsamli sekilde bilgi

sahibi olmalidirlar.'®
2.2.1.1. Organik Gidalarin Markalanmasi

Marka kavrami hem tiretici, hem tedarik¢i, hem de tiiketici agisindan 6nemli
olup, bir¢ok fayda saglayan bir pazarlama uygulamasi olarak ii¢ taraf icinde biiyiik

Ooneme sahiptir.

124
GOk, s. 42
123 “Pazarlama Stratejileri”, http://www.orguder.org.tr/organiktarimpazarlama.html, (11.06.2011)
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Ureticiler ile firmalar, ar-ge ve kalite kontrol alt birimlerine daha iyi ve aym
kalitede iirtinler elde etmek, ayn1 zamanda yeni kalabilmeleri i¢cin bu birimlere
yiliksek maliyeli yatirnmlar yapmaktadirlar. Ancak sadece yatirim tek basina yeterli
olmamaktadir. Her firma gibi emtialarin ya da ticarete konu olan {iriinlerin reklama

ve tiiketici talebine ihtiyaclar1 vardir.

Isletmelerin markalasmaya gitmesinin iki sebebi vardir: Birincisi reklam,
satig gibi tutundurmaya yonelik ¢abalar, bir digeri ise kaliteyi saglamaktir. Sonug

olarak bunlarin hepsi tiiketici talebini saglamak ve yaratmak iizerine kuruludur.

Markanin isletmeye kazandirdigi somut yararlarin (yasal koruma, iirlinii
rakiplerden ayirt etme, tanitma) disinda, {irline kimlik kazandirma yoluyla
rakiplerine gore ayirict ustiinliilk yaratma islevi, rekabet giicliniin artmasiyla
isletmeye avantaj kazandirma ve fiyat rekabetini Onleme gibi yararlarn da

bulunmaktadir.'?¢

Uretici acisindan fiiriinlerini digerlerinden ayrican ‘marka’nin sagladig

yararlar soyle siralayabiliriz:'?’

1) Marka tiiketiciye istedigi mali kolayca tanima firsat1 verir.

2) Marka adlart tiiketiciye malin kalitesi hakkinda tiiketiciye bilgi ve
gilivence verir.

3) Marka, iiriiniin nerede bulunabilecegi hakkinda bilgi verir. Ozellikle,
malin iadesi, onarimi, yedek parga ihtiyact ve yeniden almak istedigi durumlarda
malin markali olmasi1 nedeni ile bu isteklerine kolayca ulasabilir. Boylece marka

tiikketicinin korunmasina da yardime1 olur

Kiiresellesme stirecinde rekabetin artmasi, gida perakendeciliginde hizli
gelisme, mal ve hizmetlerin farklilasmasi ve ¢esitlenmesi, kisisel gelirdeki degisme

tikketicileri daha kiigiik pazar kesitlerine aymrmistir. Bu gelismeler, gerek

28 )mer Baybars Tek ve Engin Ozgiil, Modern Pazarlama ilkeleri, Birlesik Matbaacilik, izmir,
2007, s. 303.
""http://girisim2.ilanediyorum.com/?p=256, (20.11.2011)
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imalatgilar1 gerek saticilar1 yeni pazarlama stratejileri belirleme ve satis gelistirme
cabalarin1 arttirmaya yoOneltmistir. Pazarlama stratejilerini belirlemede Onemli
unsurlardan biri de iirlinli tamamlayict faktorlerdir. Bu baglamda, iiriin kalitesi ve
marka 0nemini daha da arttirmaktadir. Marka, tiiketici i¢in dnemli bir bilgi ve kalite
kaynagi iken, imalat¢1 icin de pazar paymi koruyan, gelistiren ve bagimli bir
tiikketici grubu yaratarak istikrar saglayan bir faktordiir. Tiketiciler, faydalarini
dikkate alarak denenmis markalarla risklerini azaltirken, iirlin hakkinda bilgi

edinme ihtiyaglarini da gidermektedirler.'*®

Gida gilivenligi gibi konularda giivenilirlik elde etmenin en basit yolu,

markalasma seklinde bir kimlik saglamaktlr.129

Siit gibi satin alma sikligi yiiksek olan gida iriinlerinin organik marka
halinde etiketlenerek gida gilivenligine uygun bir sekilde pazar bulabilmesine
calistimalidir.Ornegin  kuru incirde, firmalarin en ¢ok kullandigi markalama

yontemleri etiket ve baskidir.

Tirkiye’de organik tarim sektoriinde markalasmak onemli sorundur. Dis
pazardan yiiksek talep gelmesine karsin thracatimizin %95'1
markasizdir. *° Zeytinyaginda oldugu gibi organik bazi gida iiriinleri de dokme

usulde ihracat yapilmaktadir.

Alman gida perakendecileri “private label” denen 6zel markali iiriinlere
egilimlidirler. Organik gida {iretimi, sektorde c¢ok sayida Kkiiciik iiretici ile
karakterize olmustur. Kiiciik iireticiler i¢in organik 6zel markalar, daha az giris
maliyetlerini, 0Ozellikle islem ve pazarlama maliyetleri azalmasi anlamina

gelmektedir. Ayrica 6zel markali iirlinler raf alami i¢in rekabet etmek zorunda

128Mevhibe Albayrak ve Celile Délekoglu, “Gida Perakendeciliginde Market Markali Uriin

Stratejisi”, Akdeniz i.i.B.F. Dergisi, Cilt:11, Say1:6, 2006, s. 205.

®Charles G. Lamb, “The Organic Food Market: A Discussion of Potential and Problems”,
http://researcharchive.lincoln.ac.nz/dspace/bitstream/10182/1035/3/cd_dp SA.pdf, (03.06.2010)
BOhttp://www.atb.gov.tr/pages.aspx?pageld=2939de74-efb7-4c61-92db-ed 185¢04d3 80,
(20.10.2011)
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degildir, {reticiler de rafa giren {riinler i¢in Odeme yapmak zorunda

kalmamaktadirlar.'!

Magaza markali iriinler, markanin biiylimesini temsil ettigi i¢in de
onemlidir. Pek cok Ornekte magaza markalari magazanin adin1 tasimamakta ve
ucuz alternatifler ya da sadece basit iiriinler olarak konumlandirilmaktadir. Bunun
yerine magaza markalarmin ¢ogu kendi 6zel etiketlerine sahiptir. Buna 6rnek olarak
“0O” Organics (Safeway), Nature’s Promise (Ahold), 365 Organics (Whole Foods)

ve Private Selection (Kroger) verilebilir.'*?

Markasiz {iriinlerimiz ihra¢ edildigi iilkelerdeki firmalarca kendileri
etiketleyerek pazarlanmaktadir. Dolayisiyla diisiik katma degerli markasiz satilan
triinler, yurtdisina c¢iktiktan sonra Avrupali firmalarin etiketleriyle diinya

pazarlarma acilirken, Tiirkiye pazarinda zayif kalmaktadirlar.'*

Markali organik iiriin pazarmmin  Avrupali firmalar tarafindan c¢oktan
paylasildigina ve bu zinciri kirmanin yiiklii yatirnm gerektirdigine isaret eden firma
temsilcileri ve pazar uzmanlar1 markasiz c¢ikisin  Tiirkiye'nin organik tarim
tiriinlerindeki gelecegini riske soktugunu kabul etmektedirler. Ancak hiikiimetin
markalasma calismalarina destek sunmamasi durumunda riskin biiyiiyecegine,
boylelikle diinya tizerinde bu yeni pazarin diger iilkelere kaptirilacagina dikkat

cekilmektedir."**
2.2.1.2. Organik Gidalarnn Etiketlenmesi
Etiketler, tliketicilerin sagligini korumada ve dogru satin alma karari

vermelerinde, ekonomik etkinligin artmasinda ve firmalar aras1 rekabetin

diizenlenmesinde 6nemli bir husustur.

31 Astrid Jonas ve Jutta Roosen, “Private labels for Premium products — the example of organic
food”, International Journal of Retail & Distribution Management, Cilt:33, Say1:8, 2003, s. 650.

2 Kog, s. 44.

33pinar Arat, “Tiirkiye Organik Tarimda”, Referans Gazetesi, 16.09.2006,
http://www.radikalreferansarsivi.com/haber.aspx?HBR KOD=49734, (04.11.2011)

1% «Organik Diisiin, Organik Davran”, http://www.eto.org.tr/for-vkorg.html, (20.08.2010)
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Etiketleme ve markalama {riin alt karigiminin ve ambalajinin ayrilmaz
parcasidirlar. Etiketleme hem talep elde etme hem de fiziksel dagitim

. - 135
fonksiyonlarina hizmet eder.

Organik gidalarin etiketlenmesi ve sertifikasyonu, sunulan {iriiniin yetisme
ortamina dair bir isaret sunmaktadir. Aslinda tiglincii taraf sertifikasyona dayali
etiketleme, organik gida piyasalarinin arz yonlii basarisizliklarini engellemeye
yonelik olast bir alternatif oldugundan bu yana, kullanilmadig: takdirde, organik
gida tedarik¢ileri, kendi irlinlerinin niteligini gosterme kapasitesine sahip
degildirler. Ozellikle tiiketicilerin iiriin kullammi ve satin alimindan sonra bile
organik Ozellikleri gozlemleme yetersizligi (ve buna bagli olarak ge¢mis
deneyimlerden ¢ikarim yapmamalar1) garanti ve sayginlik olusturmak iizere kurulan
mekanizmalar bicimindeki alternatif kalite gosterme yoOntemlerini etkisiz

kilmaktadir.'*

Ulkemizde organik tarim iiriinii logolarinin bulundugu etiketleri bakanlik
kendi basar veya bastirir. Etiketi kullandirma yetkisi bakanlik yetkili organik
komiteye aittir."*’ Diinyadaki standardizasyon ve diizenlemelere gore, etiketlerde
acikca organik iiriin oldugu belirtilmelidir. ihrag iiriinlerinde AB organik logosunun
kullanim1 zorunludur, ayrica iilkelerin kendi 6zel logolarinin kullanim1 AB logosu
ile ayrica birlikte kullanilmaktadir. Uriinlerin {iretildigi yerler tiiketicilerin
bilgilendirilmesi amaciyla etiket lizerinde belirtilmesi zorunlu hale getirilmistir. Bir
gida Uriiniiniin  organik olabilmesi i¢in % 95’inin organik ihtiva etmesi
gerekmektedir. Bu driinlerde, % 0.9 oraninda GDO (genetigi degistirilmis

organizma) bulasma riski olabilir.'*®

135 Tek ve Ozgiil, s. 332.

6K onstantinos Giannakas“False Labeling and its Ramifications for Organic Food Product
Markets”, Agricultural EconomicsDepartment, Cornhusker Economics, October 16, 2002, s. 3
7 Marangoz, s. 113.

B8 Ko, s. 10.
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Ayrica etiketlerde, kontrol ve sertifikasyon kurulusunun adi, logosu,
sertifika no, kod no, iiriinlin {iretildigi parsel no ve tam liste igerigi, iiretim yeri,

v . . 139
uretim ve son kullanma tarihi bulunmalidir.

Bakanligin mevzuatinda yer alan ibarede su maddeler yer almaktadir:'*

1) Uriiniin kime ait oldugu ve bu organik tarim ydnetmeligine uygun olarak

tiretildigi belirtilir.

2) Yurt icinde fretilerek pazarlanan organik {irlinlerin iizerinde, organik

iirtin logosu kullanilir.

3) Yetkilendirilmis kurulusun adi, logosu, kod numarasi ve {riin sertifika

numarasi bulunur.

4) Uriin etiketinde organik kelimesinin kullanilmasi; ekolojik, biyolojik

kelimelerinin kullanimiyla esdegerdir.

5) Bu yonetmelik hiikiimlerine gore iretilmeyen {iriin etiketinde, bu
yonetmelige uygun {iretildigi, hazirlandigi, islendigi, ambalajlandigi, depolandigi
ima ve beyan edilemez. Organik olmayan iiriinler etiket ve ambalaj tasarimiyla,
organik lriin etiket ve ambalaj tasarimini cagristiracak nitelikte ve benzerlikte
olamaz. Boyle iiriinler i¢in organik tarimsal iiriin olarak marka, patent ve tescil
almamaz. Organik olmayan iriinler i¢in, tiiketicide organik {irlin izlenimi
olusturacak, haksiz rekabete neden olacak, bio, biyo, eco, eko, org 6n ekleri

kullanilamaz.

Organik gidalarda bir gecis donemi bulunmaktadir. Bu siire zarfinda gecis
siirecinde bulunan iiriinlerde organik iiriin logosu kullamlmaz. Ornegin organik
liziim yetistirerek sarap elde eden bir firma, sarap etiketinde ancak “Organik
Uziimden Imal Edilen Sarap” seklinde bir ifadekullanabilir. Bu iiriinlerde organik
iriin logosu kullanilamaz. Ciinkii bu bir kimyasal siirectir ve uygulanan islemler

organik kavramiyla bagdasmamaktadir.

139 «Organik Aricilik”, http://www.tarim.gov.tr/uretim/Aricilik,organik_aricilik.html, (23.10.2011)
4%Organik Tarim”, http://www.tarim.gov.tr/uretim/Organik_Tarim,Organik_Tarim.html,
(21.10.2011)
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ABD’de organik gida etiketlemenin daha gii¢lii bir federal diizenlemesi,
eyaletler arasi ticaretin engellenmedigine, tiiketicilerin etiket bilgilerini
standartlastirdigina, tiiketicilerin organik gida satin aldiklarinda giivenebildiklerine,
gida endiistrisinin organik gidalar satilirken, yorumlar, gereklilikler ve standart

141 e
Ureticilerden

tanimlamalara  gliven  duyabildigine  inandirmaktadir.
pazarlamacilar ve aracilara kadar, gida endiistrisi; devletlerarasi ticaretle, eyaletler
arasi ticaret akisini gelistirerek gili¢lii bir federal organik etiketleme planindan

yararlanacaklardir.'**

2.2.1.3. Organik Gidalarin Ambalajlanmasi

Ambalajlama, pazarlama hizmetleri arasinda bir masraf unsurudur.
Ambalajlamanin en az masrafla yapilmasi ambalaj kaplari i¢in ucuz ve dayanikli
malzeme se¢imi, dnemli arastirma problemleridir. Uriinlerin ambalajlanmas1 ve
pazara ambalajlanmis olarak siirlilmesi pazarlamanin etkili bir sekilde ¢alismasini

arttirmaktadir.'?

Uriin ambalajlamanin alt bilesenleri, etiket talebi ve raporlari saytya dokmek
ve kaydetmek icin bir yontem gelistirmek; ambalaj bilgilerinde pozitif ya da negatif
yapmin yaygin olup olmadigini belirlemek ve bireysel iirlinler ve organik gida

kategorileri igin fiyat primini tanimlamaktir.'**

Uriinlerde koruma, tutundurma, fiyat ayarlama, depolama ve tasima gibi
konularda katki saglayan ambalajlama, modern pazarlama anlayisinin bir gostergesi
ve araci olup, Uriin ve tiiketici saglig1 bilincinin artmasiyla 6nem kazanmaktadir.

Ambalaja sessiz satis elemani denilmesinin nedeni, {riinlin satisina katkida

4 Kyle W. Lathrop, “Pre-empting Apples with Oranges: Federal Regulation of Organic Food
Labeling”, Journal of Corporation Law, Cilt:16, Say1:4, 1991, ss. 929-930.

2 1 athrop, s. 923.

143 Oguz Yurdakul, Tarim Uriinleri Pazarlamasi,Cukurova Universitesi Ziraat Fakiiltesi Ofset
Atolyesi, Adana, 2004, s.137.

' Katie Gifford v John C. Bernard, “Packaging of Organic and Conventional Products—A
Comparison”, Journal of Food Distribution Research,Cilt:35, Sayi:1, 2004, s.107.
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bulunmasidir. Bazen tiiketici iirlinii, ambalajin1 bagka Ttriinlerin saklanmasinda

kullanmak amaciyla bile tercih edebilmektedir.'*

Selfservis aligverislerin ve siiper marketlerin yayginlasmasi, ambalaj
sanayideki gelismelere bagli olarak gosterisli malzeme kullaniminin artmasi,
tiikketicinin pazardaki egemenliginin artmasi, gelir diizeyinin yiikselmesi, iiriin
farklilagtirma, iirlin raf dmrii ve saklama kosullar1 gibi bilgilere titizlik gdsterilmesi,
ailede calisanlarin ve 6zellikle bayanlarin ¢aligmasi sonucunda aligveris zamaninin

kisalmas1 ambalajlama talebine bir ivme kazandirmustir.'*

Ambalajin tiiketicinin dikkatini ¢ekme ve ilgi uyandirma konusunda
etkisibliyliktlir. Miisteriler ambalaj {izerindeki bilgiler sayesinde bir degerlendirme
deyapabilirler ki zaten bunlar satin alma davranisinin ilk {i¢ asamasini
olusturmaktadir. Dolayisiyla tiiketicinin deneme asamasina gelisinde ambalajin

etkisinin ¢ok biiyiik oldugu séylenebilir.'*’

Ambalajlamanin amaci, iriiniin niteliginin bozulmamasidir. Organik
gidalarda plastik iiriin ve metal kaplarla ambalaj yapilamamaktadir. Biitiin hijyenik
tedbirler alinmis olmalidir. Boylelikle aynm1 zamanda organik iirlinlerin

ambalajlanmasinda, ¢evre ile uyumlu malzemeler se¢ilmektedir.

Organik gidalar daha ¢ok gelismis iilke tiiketicilerine hitap ederken, pazarda
tiriin ¢esitliligi, daha liikks olarak algilanan iirlinler, kii¢iik gramajlarda iiriin sunumu,
ileri teknoloji {irlinii ambalaj malzemesi kullanimi (nefes alan, dis kosullara uyum
saglayabilen, lriiniin maksimum diizeyde taze kalabilmesi i¢in tasarlanmis),

markalasma, organik etnik iiriinler iiretilmesi konular1 6nem kazanmaktadir.'*®

Fiisun Gokalp, “Gida Uriinleri Satin Alma Davranisinda Ambalaji Rolii”, Ege Akademik Bakis,
Cilt. 7, Say1. 1, 2007, s. 84.

“Faruk Emeksiz ve digerleri, “Tiirkiye’de Tarimsal Uriinlerin Pazarlama Kanallari ve Araglarinim
Degerlendirilmesi”, http://www.zmo.org.tr/resimler/ekler/7968ad196a5085f ek.pdf?tipi=14&sube=,
(15.09.2010)

7 Gokalp, s. 84.

'8 Deniz Altinalev, “Gelecegin Gida Ticareti”,
http://www.gidasanayii.com/modules.php?name=News&file=article&sid=1740, (20.05.2010)
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Giliniimtizde sliper marketlerin ve hipermarketlerin sayisinda meydana gelen
artiglar nedeniyle, tiiketiciler herhangi bir iirlinii satin alirken satig elemani ile degil
iriiniin ambalaj1 ile karsi karsiya gelmektedir. Dolayisiyla ambalaj satin alma
davranisinda ¢ok etkili olmaktadir. Ayrica, ambalaj firmanin ya da markasinin

tiiketiciler tarafindan taninmasina yardimer olmaktadur.'*’

Ambalajin 6nemli goérevlerinden biri iirlin icin iireticiden nihai miisteriye
kadar uzanan yolda sagladig1 ¢cok yonlii korumadir. Ambalaj, {irlinii 151k, nem, 1s1,
hava, darbe gibi dis etkenlerden olumsuz yonde etkilenmesini, bozulmasini ve
kirlenmesini 6nlemektedir. '*° Ozellikle gidada koruma faktorii cok onemlidir.
Tiiketim stiresi kisa oldugu icin, tarimsal {iriinler bu baglamda diger {iriinlerden

diger triinlerden ayrilmaktadir.

Ornegin, zeytinyaginda da bu gibi risklere dikkat edilmektedir. Sise
genellikle koyu renkte olmaktadir, ¢linkii zeytinyagi uzun siire 151k altinda kaldigi

takdirde tadimi bozulmaktadir.

Pazarlarin ¢ok dinamik olmasi nedeniyle, pazar1 yakindan gézlemek ve bu
gbzlemler cergevesinde degerlendirmelerde bulunmak, firma i¢in 6nemlidir. Yine
pazarda talep goren tirlinleri tespit edip, firmanin gerektiginde buna yonelik iiriin
adaptasyonu gergeklestirmesi veya adaptasyon yapmadan pazara girme karart yine
degerlendirilmesi gereken bir konu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu anlamda iirtinde
yapilabilecek degisiklikler {irliniin sahip oldugu Ozellikler c¢ercevesinde
gergeklestirilebilmektedir. Ambalaj ve etiketleme bu degisikliklerden ikisidir.
Ambalaj derken, tane/agirlik bagina birim, ambalaj malzemesi, sunum (kuru,

dondurulmus vb.) kastedilmektedir.""

9 Gokalp, s. 83.
130 Gokalp, s. 82.
Bl Kog, s. 15.
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2.2.2. Organik Gidalann Fiyatlandiriimasa

Fiyat, tiiketicinin 6demeyi goze aldig1 degerdir. Bir {iriin etkin bir sekilde
reklam1 yapilip, uygun dagitim kanallar1 bulunsa dahi, fiyati uygun olmadig:

takdirde satin alinmayacaktir.

Tarim {reticileri talebe gore {iiretim miktarini ayarlama imkaninasahip
olmadiklarindan dolayi, iireticiler her daim fiyat riskiyle kars1 karsiyadirlar. Bu
riskin azaltilmasi i¢in pek ¢ok iilkede devlet miidahale etmektedir. Tarim {riinleri
fiyatlarinin 6nemli karakterlerinden biri fiyat dalgalanmalaridir. Fakat organik
gidalar yapisi itibariyle daha spesifik oldugundan, ne devlet miidahale etmesi
gerektigi durumlarda tarim {rlinlerine uyguladigi gibi tiim {drlinleri satin
alamamakta ne de ireticilerin pazarlama organizasyonlari ile kendilerini asir1 fiyat
diismesinden koruma gibi bir durum séz konusu olmamaktadir. Bu sebeple belli bir
fiyatlandirma stratejisi uygulanamamaktadir. Ancak devlet tarafindan dekar basina
ciftciye destek uygulamalar1 gergeklesmektedir. Organik tarimda dekar basina
verim diisiik oldugundan ve belgelendirme siire¢lerinin getirmis oldugu maliyetten
dolayi, iiriin satis fiyati, diger tarim iirlinlerine nispeten yiiksek olmaktadir. Buna ek
olarak iklimsel kosullar devreye girdiginde, fiyatlarin yiliksek olmast makul olarak

goziikmektedir.

Pazarlama karisiminin diger elemanlar1 maliyet unsuru tasirken, fiyat gelir
yaratan bir elemandir. Bir {iriiniin faydasi ya da {iriinden beklenen, iiretici, toptanci,
perakendeci ve tiiketicilere gore degisir. Ornegin, bu faydalar perakendecilikte, ek
servis, kalite, ambalaj v.b gibi faktorlerdir. Bu gibi faktorlerin bilesimi degistikge

fiyat da ona kosut olarak degisir.'>

Isletmelerin fiyat politikalarinin dayandirildigi baslica amaglar soyledir:'>®
1) Karlilik ile ilgili amaglar (maksimum, minimum, doyurucu- tatmin edici

ve hedef karlilik- yatirim iistiinden beklenen gelir)

132 Tek ve Ozgiil, s. 393.
13 Tek ve Ozgiil, s. 403.
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2) Satis hacmi ile ilgili amaglar (maksimum satis, pazarin kaymagini1 alma-
yuksek fiyat- Pazar payi liderligi- pazara niifuz- siirim i¢in diisiik fiyat)

3) Rekabete karsi koyma (denge fiyatlari, rekabetten kaginma, fiyat dist
rekabet)

4) Kar marj1 amagclar1 (yapin/iiriin dizisinin tiimiiniin satisin1 kolaylastirma)

5) Diger amaglar (fiyatlarda kalicilik saglama, imaj yaratma, 6rnegin, iiriin

kalitesi liderligi)

Tarim sektoriiniin  kendine has oOzellikleri tarimsal {iriin fiyatlarinin
olusumunda biiylik rol oynamaktadir. Bu ozellikler elbette biiylik oranda dogal
kosullara bagli olmasindan kaynaklanmaktadir. Ancak organik tarimsal iirlinlerde
ise bu etki daha fazla olmaktadir. Bunun en Onemli nedeni, organik olarak
iriinlerini  yetigtiren retici ya da ¢ift¢i, kimyasal ve sentetik girdi
kullanmamasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica, organik tiretimde birim alandan
alman verim konvansiyonel iiretime gore nispeten diisiik olmaktadir. Organik
iiretiminin baslangicini takiben ancak gec¢is donemi sonrasinda verim artisi
saglanmaktadir.”>* Bu dénemde yapilan masraflar géz 6niinde bulunduruldugunda

ise bir zaman kaybi ortaya ¢ikmaktadir.

Kontrol ve sertifikasyon kuruluglar1 tarafindan diiretimin her asamasi
kontrole tabi tutulmakta, verilen hizmette harcanan isgiicii ve giin bazinda
maliyetlendirilmektedir. Organik {riinlerin depolanmasinda, ayrica bir bulagma

riskinin olmamasi agisindan bazi 6nlemlerin alinmasi ekstra maliyeti getirmektedir.

Organik {iretim yapan ireticinin en azkonvansiyonel irlinden elde ettigi
kazanc1 elde etmesi gerekmektedir. Bunun saglanmasi iki sekilde bu dengeyi
saglanabilir; en az konvansiyonel iiretime esit bir seviyede bir verim saglamak
kosuluyla ya da iiriinii daha yiiksek fiyattan satmak kosuluyla miimkiin olacaktir.
AB iilkelerinde treticinin eline gecen organik iirin fiyatlart iilkeden iilkeye
degismekle birlikte, konvansiyonel iirlinlere gore oldukca pahalidir. Ancak organik

iriin pazarmin talep yont onemlidir. Cilinkii organik {riinlerin fiyat olusumunda,

' Hiiseyin Gazi Kaya,“Diinya’da ve Tiirkiye’de Organik Tarimsal Uriin Ticareti ve Tiiketici
Reaksiyonlar1”, http://www.bahce.biz/organik/organik ticareti.htm, (20.05.2010)
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tiikketicilerin 6demeye razi olduklar fiyat primleri (bunlar gelir ve egitim seviyesi,
tikketim aligkanliklari, tiiketici bilinci, pazarlama alt yapisi vb.) faktorlerin etkisiyle

olusmaktadir.'*®

Organik gida iiriinleri genel olarak konvansiyonel gida iiriinlerinden daha
pahalidir. Organik yetistiricilik metodlari, geleneksel metodlara gore daha farklidir.
Dekar basina daha diisiik verim elde edilmektedir. Organik yetistiricilikte, giibreler
ve pestisitlerin kullanimindaki sinirlamalar verimin diisiik olmasina, bu da
maliyetleri artmasina neden olmaktadir. Organik tarimsal {riinlerin maliyetindeki
bu yiiksekligin nedenlerinden birisi de bu iiriinlerin tiretimindeki kiiltiirel islemlerin
insan giiciine ihtiya¢ gostermesidir. Ayrica organik sektor pazarlamasimnin gelisme

eksikligi ve dagitim maliyetlerinin yiliksek olmasi da fiyatlar1 etkilemektedir.

Smirli  yerli tedarik, daha yiiksek bir diizeyde ithalata neden

olmaktadir. 1>

Tiirkiye’de iiretilen organik tarim iirlinleri biiyiik Olgiide yurtdist
pazarlara gonderilmektedir. Bu ylizden organik iiriin tiretim miktar1 ve cesitliligi
yurtdisindan gelen talepler dogrultusunda sekillenmektedir. Organik tarimsal
trlinlerin dretimi maliyet-fiyat faktorii nedeniyle sinirlanabilmektedir. Organik
tiretimin ilk yillarinda meydana gelen diisiik verimlilik, {iriin ve gelir kayb1, organik

tiriinler icin kontrol ve sertifikasyon siirecindeki masraflar buna neden olan

unsurlardir.

Ulkemizde organik gidalarin fiyatlandirilmasinda iiretimden pazara degil
pazardan iiretime giden maliyet s6z konusudur Tiiketici talebine gore degil maliyete
gore fiyat analizi yapilmaktadir. Bu konularda kanunlarin olmamasi, organik tarim
yonetmeligine gore iiretilmis ile iiretilmemis olan geleneksel triinlerle haksiz
rekabete yol agmasi ve ihracata yonelik iirlin ¢esitlerine yonlenme, fiyat konusunu

olumsuz etkileyen faktorlerdir. Diger lilkelerde de fiyat agisindan ayn1 durum s6z

'35 Hiiseyin Gazi Kaya, “Diinya’da ve Tiirkiye’de Organik Tarimsal Uriin Ticareti ve Tiiketici
Reaksiyonlar1”, http://www.bahce.biz/organik/organik ticareti.htm, (25.08.2010)

156 “Organik Avrupa — Avrupa Organik Gida Pazar1 ve Sanayisinin Stratejik Bir
Profili”,http://www.undp-

pff.org/index.php?option=com docman&task=doc view&gid=63&Itemid=15, (03.09.2010)
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konusudur. Ornegin Rusya’da organik iiriinler konvansiyonel iiriinlerden % 20 ile
% 50 arasinda daha pahaliya satilmaktadir. Eger iirlin ithal edilmisse, bu oran %
447°ye cikabilmektedir.'”’ italya’da organik tahillarin fiyat: gelencksellere gore
%30-40 arasinda daha yiiksektir. Meyve ve sebzelerin fiyati ise mevsime bagh

olarak degismektedir. Almanya’da ise bu oran %30-200 arasinda degismektedir.'®

Ulkemizdeki perakende organik gida fiyatlari oldukca yiiksektir. Bunun
nedenleri arasinda, organik {iriinlere olan talebin az olmasi, organik iiriinlerin satis
yerlerinin kiralarinin olduk¢a yiiksek olmasi, organik iirlinlerin ambalajlama,
dagitim gibi maliyetlerinin yiiksek olmasi, yeterli reklamin yapilmayisi, pazarlama

marjlarinin yliksek olmasi gibi olumsuzluklar sayilabilmektedir.

Fiyatlarin bu derece yliksek olmasi, iireticilerin yiiksek maliyetlerinden
ziyade bu driinleri ¢iftcilere iirettiren ve pazarlayan firmalarin pazarlama
stratejilerinden kaynaklanmaktadir. Genel olarak pazarlama siireci, iiriin dizayni,
dagitim, tutundurma ve kamuoyu olusturma asamalarindaki yanlis uygulamalar,
birbirini etkileyerek fiyatlarin olmasi gerekenden ¢ok daha yiiksek diizeyde
olusmasina sebep olmaktadir. Ancak firma ydneticileri; degisen diinya sartlarinda
basarili olmak i¢in miisteri odakli olarak calismak gerektigini kabul etmekle
beraber uygulamalarini iretime odakli bir sekilde gerceklestirmeye devam
etmektedirler. Ureticilerin bu tutum ve davramslari pazarin gelismesine ve

yeterince karli bir diizeye gelmesine engel olmaktadir.'”’

Organik triinler pazarindaki fiyat probleminin bir diger nedeni olarak
uygulanan dagitim politikalar1 gosterilebilir. Tiirkiye’de organik iirlinlerden elde
edilen cironun % 65’1 marketlerde, % 35’e yakin kismi ise sadece organik lriinler
satan 0zel magazalarda gerceklestirilmektedir. Boyle bir dagitim ilk bakista yeni
gelisen, bir organik iiriin pazar i¢in iyi gibi goriilebilir. Ancak her iki dagitim

kanalinda da, dagitim kanalinin kendisinden, pazarlama faaliyetlerini siirdiiren ana

7 Ko, s. 19.
¥ Marangoz, s. 87.
139 “Pazarlama Stratejileri”, http://www.orguder.org.tr/organiktarimpazarlama.html, (11.06.2011)
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firmadan ve devlet tarafindan uygulanmakta olan politikalardan kaynaklanan ve

diizeltilmesi gereken problemler bulunmaktadir.'®

2.2.3. Organik Gidalarnn Tutundurulmasi

Tutundurma, bir {iriin veya hizmetin daha dogrusu o {riin ve hizmeti
sarmalayan pazarlama karmasinin satisinin arttirilmasi basta gelmek iizere, ¢esitli
pazarlama amaglarinin gergeklestirilmesi i¢in dogrudan (yiizyiize), kisisel ve kisisel
olmayan dolayli yontemler, teknikler, araglar, siiregler ve personel kullanilarak
alicilara ve diger muhataplar ile iletisim gelistirme, yayma ve bu muhataplardan

tiim pazarlama cabalarin1 (4P) gelistirici bilgi toplama etkinlikleridir.'®’

Tutundurma c¢abalarinin temel amaclari, potansiyel alicilara bilgi vermek,
hatirlatma yapmak ve ikna etmektir. Bunlara ek olarak, alicilarin dikkatini ¢ekmek,
ilgi uyandirmak, arzu yaratmak ve harekete gecirmektir. Tutundurmanin amaclari
birbirini tamamlar ve pazarlama karmasinin diger 6gelerinin amagclariyla bir arada

162
pazarlamanin genel amaglarini olusturur.'®

Ulkemizde organik iiriinlerin satin alimmasi zor ve satin alma egilimleri de
diger iilkelerde oldugu gibi diisiiktiir. Bu durum tiiketicilerin halen organik gida

kavramini fazla benimseyememesinden kaynaklanmaktadir.

Perakendecilere organik gida iirlinlerinin tanitimina yodnelik ydntemleri
sorgulandiginda, perakendecilerin ¢ogunlugunun organik tiiketimi tegvik etmek
acisindan biiyiikk reklamlarin gerekli oldugunu diisiindiikleri ortaya c¢ikmistir.
Ayrica tiiketicinin Uriinlin yararlarin1 anlayabilmeleri i¢in, {iriinlin nasil yararh

oldugunun gosterilmesine ihtiya¢ duyduklarini diisiinmektedirler.'®

10 «“pazarlama Stratejileri”, http://www.orguder.org.tr/organiktarimpazarlama.html, (11.06.2011)
1 Tek ve Ozgiil, s. 634.

12 Tek ve Ozgiil, s. 636.

183 Neena Sondhi ve Vina Vani, “An Empirical Analysis of the Organic Retail Market in the NCR”,
Global Business Review, Cilt:8, Say1:2, 2007, s. 293.
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Uriinlerin algilanmasinda, iiriin hakkinda &nceden akilda kalmis olan iiriin
imaj1 da etkilidir. Uriin imajin1 olusturan bazi dzellikler direkt algilanmayabilir.
Lezzet ve kalite bu 6zelliklerdendir. Bu baglamda organik gidalar farkli bir profil
cimektedir. Ciinkli organik gidalar iizerine yapilan arastirmalara gore tiiketiciler

organik gidalarin lezzetli ve kalitelioldugunu diisiinmektedirler.

Gilintimiizde tiiketicilerin gida gilivenligi ile ilgili ciddi endiseleri vardir.
Bunlarin sonucu olarak gida kontroliine olan 6nem artmis ve organik gidalarin
tiketimi hizlanmistir. Tiiketicilerde, lireticiden satin alma durumu ortaya ¢ikmis,

kendi arazilerinde kendi iirlinlerini yetistirmekte ve ticarete atilmaktadirlar.

Tarim iriinleri ve gida maddeleri pazarlama iletisim stratejilerinin iyi
kurgulanmasinda asagida belirtilen noktalara dikkat edilmelidir:'®*

1) Pazarlama iletisim firsatlarinin degerlendirilmesi (firmalarin g¢evreyi
ekonomik, sosyo-kiiltiirel, yasal ve dogal agilardan iyi tanimasi)

2) Pazarlama iletisim kaynaklarinin iyi analiz edilmesi (firmalarin kendini
finansal yapi, tiretim kapasitesi, uzman eleman, talep yaratma ¢aligmalari, kalite-
fiyat uyumu gibi konularda elestiriye tabi tutmasi)

3) Pazarlama iletisim hedeflerinin ortaya konulmasi (ortakliga ait,
pazarlamaya, satisa ve reklama yonelik hedeflerin belirlenmesi, sik¢a kullanilan
tilketici iletisim hedeflerini gelistirme (yeni iiriin hakkinda bilgi verme, {iriiniin
kullanim sikli§in1 artirma, {iriinii animsatma,iiriin kullanimi1 hakkinda tiiketiciyi
bilgilendirme,liriin ve firma imaj1 yaratma, tiiketici sadakati olusturma)

4) Alternatif pazarlama iletisim stratejilerini arastirmak ve degerlendirmek
(alternatif stratejilerin riskinin, bu stratejilere olas1 rakiplerin tepkilerinin
tahminlenmesi)

5) Spesifik pazarlama iletisim gorevlerini ayirmak (strateji belirlendikten
sonra, ambalaj, satig elemanlari, fiyat, satig yeri, marka gibi konularda kararlarin

alinmasi)

164“Tiirkiye’de Tarimsal Uriinlerin Pazarlama Kanallar1 ve Araglarmin Degerlendirilmesi”,
http://www.zmo.org.tr/resimler/ekler/7968ad 196a5085f ek.pdf?tipi=14&sube=, (15.09.2010)
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Organik tarimla ugrasan firmalarin genellikle maliyetlerini g6z Oniinde
bulundurarak fiyatlarinm olusturmaktadirlar. Ancak temel strateji
kaynaklarinrasyonel bir sekilde kullanilarak dogru hedef kitlelere, dogru yer ve

zamanda ulagmak olmalidir.

Tutundurma, organik tarim {iriinlerinin Tirkiye’de tliketiminin artirilmasi
igin yapilmasi gerekli olan en &nemli asamadir. Oncelikle organik tarmm
riinlerinin tam olarak diger {irlinlerden nasil bir farkinin oldugu tiiketiciye
anlatilmalidir. Ancak bu yapilirken diger iiriinleri kotiilememeye dikkat edilmelidir.
Organik tarimsal yoOntemlerle {iiretilmis olan {iriinlerin insan sagligina olan
katkilarinin yaninda, organik tarimsal liretimin topraga kazandirdigi 6zellikler,
topragin kazandigit bu Ozellikler sayesinde gelecek nesillere daha temiz
birakilabilecegi, erozyonu onledigi icin bereketli topraklarimizin elimizden kayip

gitmeyecegi gibi temalar da vurgulandirmalidir.'®

Konvansiyonel olmayan firmalar tarafindan yapilan talep yaratma
caligsmalar1 artan rekabete birlikte hiz kazanmistir. Bu ¢alismalar, hem yurti¢i hem
de yurtdisinda 6nem tasimaktadir. Tutundurmanin dort alt bileseni olan reklam,
satig gelistirme, halkla iliskiler ve kisisel satis elemanlariyla siirdiirtilmektedir.
Reklam ve tamtim fuarlar1 6nem arz etmektedir. Ekoloji Istanbul, Ekoloji Izmir gibi
fuarlar hem reklam hem de tiiketiciyle bulusma noktas1 gibidirler. Satis 6nemli
olmamakla birlikte bu gibi fuarlarda ayni sektorde rekabet eden firmalar birbirlerini
yakindan gozlemleme firsati da bulmaktadirlar. Ayn1 zamanda bu isle ugrasmak
isteyen bireysel katilimcilar ya da yabanci ziyaretgiler 6zellikle ihracat¢1 firmalar
icin 6nemlidir. Satislarin genelde ihracat iizerinden oldugunu diistiniildiigiine, i¢
pazara kendini gdsterme bir anlamda illerde diizenlenen organik pazarlarlarda

mumkin olmaktadir.

Talep yaratma caligmalarini kisa, orta ve uzun vadeli olarak {i¢ boyutta

incelemek miimkiindiir;'®Talep yaratma calismalarii kisa, orta ve uzun vadeli

19«pazarlama Stratejileri”, http://www.orguder.org.tr/organiktarimpazarlama.html, (11.06.2011)
1% «Tiirkiye’de Tarimsal Uriinlerin Pazarlama Kanallari ve Araglarmi Degerlendirilmesi”
http://www.zmo.org.tr/resimler/ekler/7968ad196a5085f ek.pdf?tipi=14&sube=, (15.09.2010)
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olarak li¢ boyutta incelemek miimkiindiir. Kisa donemde; reklam, sokak-islek
caddelerde tanitimlar (outdoor),dergi, tanitimlar (yazi ve bildiriler), yarisma ve
festivaller diisiliniilebilir. Orta vadeli donemde; kisa vadeli donemde yapilan talep
yaratma c¢aligmalar1 6rnegin reklamin etkinligi, marka bilinci ve tiiketici sadakatinin
arastirllmasi1 yoniindedir. Uriin yasam siirecinde, gelisme baslamis olup, talep
yaratma ¢alismalar1 prestite yonelir. Uzun vadeli donemde; pazarda rakip iiriin
sayist artti@1 icin Urliniin diger iirlinlere gore {Ustlinliikleri gesitli yazi, tanitim
faaliyetleri ile tiiketiciye anlatilir. Ayrica bu donemde iirlinde farklilagtirma

caligsmalar1 (ambalaj, icerik vs) 6nem kazanir.

Gida lizerine yaymlanan dergilerde organik sektoriine de yer verilmekte,

sektoriin 6nde gelenleriyle roportajlar yapilmaktadir.

Uriin organik oldugundan, konvansiyonel iiriine gore iistiinliikleri vardir. Bu
istiinliikleri sadece tek bir firma tarafindan degil, cesitli dernek ve kuruluslar
tarafindan da yiiriitilmektedir. Ambalaj ve igerige deginildiginde ise, firmalar
arasinda ambalaj olarak c¢ok biiylik farkliliklarin olmadigir goriilmektedir. Ancak
firma tarafindan organik olarak iiretilen gida cesitliliginin artmasi1 firma lehine

olacaktir.

Ulkemizin ekonomik anlamda ¢ok gelismis ve refah diizeyi yiiksek olmadig
icin, tiiketicilersaghik kaygisindan oOncelikli olarak ekonomik olarak hareket
etmektedirler. Ulkemizde yildan yila giin gectikge halkin daha da bilinglendigi
goriilmektedir. Bu bilincin edinilmesine ydnelik tiiketicilere organik iiretimin
faydalarindan, konvansiyon tarim ile aralarindaki farklardan ve bulunabilirligi

acisindan bilgi akis1 saglanmalidir.

Resmi gazetede yaymlanan 3 Aralik 2004 tarihli ‘Organik Tarim Kanunu’
ile su ibareye yer verilmistir:'®’ “Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlari icinde yaymn yapan
ulusal, bolgesel, yerel radyo ve televizyonlarin, iiretici ve tiiketicilerin

bilin¢lendirilmesi amaciyla organik tarimla ilgili ayda en az otuz dakika egitici

17 «“Tarim ve Hayvancilik”, http://www.tarimhayvan.com/tarim-ve-koyisleri-bakanligi/organik-
tarim-kanunu, (25.10.2011)
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yayin yapmalari konusunda Radyo ve Televizyon Ust Kurulu gerekli tedbirleri alir.
Ayrica organik {iiriin ve girdilerin etiket ve logolar1 yalnizca organik triinler ve
girdiler i¢in kullanilir. Organik iiriinlerin ve girdilerin etiketi ve logosu, reklam ve
tanitimi; sahte, yaniltict veya irlinlin yapisina, 6zelliklerine, icerigine, kalitesine,
orijinine ve iretim tekniklerine gore hatali bir izlenim yaratacak, {riiniin sahip
olmadigr etki ve ozelliklere atifta bulunacak bi¢imde olamaz ve tiiketiciyi
yaniltacak yazi, resim, sekil ve benzerlerini igeremez.” Boylece halkin

bilinglendirilmesine bir katkida bulunulabilecektir.

Organik gidalar, diger gidalarla bir arada satilmadiklar1 gibi ya organik
diikkanlarda ya da marketlerde ayr1 bir reyonda satisa sunulmalar1 gereklidir.
Ulkemizde Izmir, Istanbul, Ankara gibi biiyiik sehirlerde bu tarz satis yerleri
bulunmaktadir. Fakat yine de tiiketici i¢in sik ve her zaman bulunabilir bir {iriin
degildir. Ulkemizde organik gidalar, yerinde satis ya da 6zel satis yerlerinde
(organik iirlin satan magazalarda), marketlerin organik gida boliimlerinde ya da
internet kanal1 ile satisa sunulmaktadir. Internet kanalina,
www.tarimsalpazarlama.com sitesi 6rnek olarak gosterilebilir. Burada tarima dair -

organik gida tirtinleri dahil- tirlinler satisa sunulmaktadir.

Tarim isletmelerinin ve organik gida firmalarinin degisen sartlara ve pazar
kosullarina uyum saglamalari ig¢in, Ol¢ek bazinda ve hedeflerine bagli olarak
pazarlama araglarin1 se¢mesi ve stratejilerini dogru zamanda uygulamasi
gerekmektedir. Bir¢ok isletme, bir ya da birden fazla tutundurma karmasi elemanini
kullanabilmektedir. Bu noktada énemli olan, hangi tutundurma elemani secilirse
secilsin, “miusteri odakli bir pazarlama anlayis1” olarak talebe agirlik

verilmesidir.'®®

2.2.4. Organik Gidalarin Dagitimi

Bugilin ¢ogu biiyiik iiretici firma, tedarik¢i firmalari, daha giiclii bir

rekabetci konum elde etmek i¢in calismaktadirlar. Boylesi rekabetci bir konum;

18 «“Tiirkiye’de Tarimsal Uriinlerin Pazarlama Kanallari ve Araglarmin Degerlendirilmesi”,
http://www.zmo.org.tr/resimler/ekler/7968ad 196a5085f ek.pdf?tipi=14&sube=, (15.09.2010)
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ancak uzun donemli siirdiiriilebilir rekabet¢i bir avantajin elde edilmesiyle
gerceklestirilmektedir. Bu avantaj yaratan etkenlerden biri de iyi bir dagitim

sistemidir.

Tarimsal iiriinlerde tiiketici sayisinin fazla, cografi agidan daginik olmasi
nedeniyle alternatif dagitim kanallarim1 ve organik {riinlerin 6zelliklerini tim

pazarlama islemlerinde dikkate almak zorunda olmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.'””

Organik pazara girmek adina, ortak perakende zincirleri ilk iki engeli
azaltmaya calismislardir. Tedarik ve dagitim siireclerinde Olgek ekonomileri
sayesinde, bu zincirler organik {tirlinlerin fiyatlarmi diistirmiislerdir. Organik tiriinler
hala prim yaparken, ¢ok yiiksek fiyatlar 6demeye istekli az sayili gruptan ¢ok daha
fazla tiiketiciye agik olabilir. Biiyiik kentsel alanlarda kolayca bulunabilen,
perakende zincirlerinin biiylik aglari, tiim tiiketicilerce gida aligverisine gittikleri

her seferinde organik iiriin bulunabilirligini biiytitmistir.'”!

Organik tarim iiriinleri diinyada oldugu gibi Tiirkiye pazarinda da 6zel satis
magazalar1 aracilifi ile yayginlasmaya baslamistir. Tamamina yakini Istanbul’da
bulunan bu 6zel satis magazalar1 genelde A ve B sinifi tiikketici gruplarinin yogun

olarak bulundugu semtlerde faaliyet gtisterrnektedirler.172

Cilinkii satin alma olasilig1
yiiksek olan yerlerde pazari kurmak, dagitim ac¢isindan da yerinde bir

terciholacaktir.

Organik tarim iirinleri yonetmeligince getirilmis olan ve Avrupa Birligine
tiye llkeler ve Amerika Birlesik Devletleri gibi iilkelerde olmayan organik tarimsal
tirlinlerin diger triinlerden ayr1 bir reyonda satilmasini mecburi kilan uygulama

dolayistyla; organik tarimsal tirlinlerin market igerisinde aldig1 reyon paylari sinirh

1 H. Murat Mutlu, “Dagitim Kanallarmda Bagimhlik ve Ozgiin Yatirimlarin Giiven Uzerine
Etkileri”, 13. Ulusal Pazarlama Kongresi (2008): Pazarlamada Yeni Yaklasimlar Bildiler
Kitabu, (Diizenleyen Nevsehir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi), Nevsehir, 25-
29.10.2008, s. 152.

170 Marangoz, s. 91.

" Francesco Perini ve digerleri, “The Impact of Corporate Social Responsibility Associations on
Trust in Organic Products Marketed by Mainstream Retailers: A Study of Italian Consumers”,
Business Strategy and the Environment, Cilt:19, Say1:8, 2010, s.515.

' “Pazarlama Stratejileri”, http://www.orguder.org.tr/organiktarimpazarlama.html, (11.06.2011)
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kalmaktadir. Bu uygulamanin ortaya ¢ikardigi bir baska sorun ise normal iiriin alan
bir tiiketicinin organik {Uriinii aym rafta géremedigi i¢in organik {iriin ile normal
iiriin arasinda bir kiyaslama yapamamasi ve ¢ogu zaman aldig1 iiriinlin organik bir

¢esidinin var oldugundan bile haberi olmadan aligverisini bitirmesidir.'”

Organik fdiriinlerde, artan talebe ragmen hala irlinlerin o6zellikleri
bakimindan yogun bilgiye ihtiya¢ duyan tiiketiciler mevcuttur. Uriinlerin tam olarak
nerede bulunacagi ve organik olduklarini gosteren sertifikalar ile ilgili soru
isaretleri vardir. Bu baglamda internet en iyi bilgi kanalin1 saglamaktadir. Bu
bilgileri saglayan tarimsal gida pazarlama isletmeleri, rakipleri karsisinda avantaj
kazanmaktadir. Miisteriye ulagsmak icin tiim firmalarin en azindan bir web
sitelerinin olmas1 gerekmektedir. Bu hem kendileri hakkinda bilgi verecektir hem
de ne kadar ulasilabilir olduklarin1 gosterecektir. Ancak s6z konusu organik gibi
spesifik bir konuda ise bu durum daha 6nem arz etmeli ve ulasilabilirlik kavrami

daha 6n plana ¢ikmalidir.

Tarim yonetmeliginde yer alan organik iirlinlerin taginmasi ile ilgili
boliimde, su kurallara dikkat edilir:'™

a) Miitesebbisler organik iiriinlerini toptancilar ve perakendeciler dahil diger
tinitelere ancak uygun ambalajlar ve araglarla, iceriginde herhangi bir bozulma
olmayacak, ambalaj ve etiketine zarar gelmeyecek sekilde kapali olarak ve bu
yonetmelikte belirtilen asagidaki ibareler bulunacak sekilde tasinmasini
saglamalidir:

1) Isletenin adi ve adresi, farkli durumlarda iiriin sahibi veya saticist,

2) Organik iirlin sertifikasinin eslik ettigi iiriin ismi veya hayvansal {iriinse
kullanilan yem bilesenlerinin listest,

3) Miitesebbisi kontrol eden yetkilendirilmis kurulusun ismi ve kod

numarasi,

'“pazarlama Stratejileri”, http://www.orguder.org.tr/organiktarimpazarlama.html, (11.06.2011)
17 “Resmi Gazete - Yonetmelik”, http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2010/08/20100818-4.htm,
(18.11.2010)
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4) Organik {riinlerin tasinmasinda tam bir kontrol yapmak amaciyla
yetkilendirilmis kurulus tarafindan ihtiya¢ duyulan bilgiler iirlinle birlikte tasinir.
Nakliyeye ait bilgiler, yazili1 dokiiman ile belgelenir.

b) Organik Tarim Miitesebbis Sertifikasi ve Satict Beyannamesi bulunur.

c)Asagida  belirtilen durumlarda  paketlerin, nakliye araglarinin
kapatilmasina gerek yoktur:

1) Organik kontrol sistemine tabi olan miitesebbisler arasindaki dogrudan
tagimada,

2) Gerekli bilgileri igeren dokiimanin tiriinle birlikte olmasi durumunda,

3) Tasiyic1 ve alict miitesebbislerin ikisinin de yetkilendirilmis kurulusun
kontroliine agik olan tagima islemleriyle ilgili yazili kayitlar1 tutmasi durumunda.

¢) Uriinlerin diger isletmeler ya da birimlerden kabulii sirasinda iiriinii kabul
eden kisi gerek gordiigii durumlarda paketin kapanisi ya da ambalajinin, ayrica
etiketin bu Yonetmeligin 29. maddesine (Organik ve gecis siireci iirtinlerinin
etiketlenmesi)uygunlugunu inceler. Etiket bilgileri ile {iriiniin beraberinde gelen
diger dokiimanlarin birbirine uyumunu kontrol ettikten sonra karsilagtirmanin
sonucunu kayitlarina ekler.

d) Organik yem ve yem hammaddelerinin tasinmasinda konvansiyonel yem
ve yem hammaddeleri ile karismasini Onleyecek tedbirler alinir ve bunlarla ilgili

yazili kayitlar miitesebbis tarafindan tutulur.

2.2.4.1. Organik Gidalarin Tuketiciye Ulastinimasinda Kullanilan Dagitim
Kanallar

Uretilmis olan iiriinler son tiiketiciye ulasincaya kadar gesitli yollar1 izlerler,
cesitli sekillerde islenirler. Uriinlerin iiretimlerden itibaren icinden aktiklari ve
cesitli olaylar ile karsilastiklar1 bu yollara ve yerlere toplu olarak “dagitim kanallar1”

ad1 verilmektedir.!”

'3 Yurdakul, s. 109.
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Bir pazarlama kanali, iirlinlerin iireticilerden alicilara dogru akisini saglar.
Bunlar birey ya da isletme olabilir. Dagitim kanallar1 iiriinliin dogru zaman ve dogru

yerde bulunmasini sagladiklari i¢in 6nemlidir.

Pazarlama kanallari, bir {riiniin pazarinda yeralan {iretici ve aracilarin
yanisira genel ekonomik yapi acisindan da olduk¢a onemlidir. Tarim kesiminde
faaliyet gosteren {reticiler genellikle pazarlama imkanlart kisith olan kiigiik
isletmelerdir. Pazarlama kanallarinin etkinligi sayesinde bu kisitli imkanlar ortadan
kalkabilmekte, Treticiler yerel pazarlar disindaki pazarlara kolaylikla

ulasabilmektedir.'"®

Ulkemizde tarimsal iiriinlerin pazarlama sistemi {iriinden {iriine farklilik
gostermektedir. Kamu kuruluglart ve kooperatifler kimi {irlinlerin pazarlama
kanallarinda yer alirken, sistem genellikle 6zel sektor agirlikli islemektedir.'”’ Aymi
zamanda ticaret borsalari, toptancilar, cift¢ci birlikleri (kooperatifler) tarimsal
tirtinlerin dagitim kanallarin1 olustururken, organik gidalarda kanallar genel olarak
perakende magazalar (6rnegin, Tesco, Migros, CarrefourSA, Real, Metro), yerel
halk pazarlar1 ve sadece organik iirlinlerin satildigi magazalar olarak karsimiza

cikmaktadir.

Pazarlama karmasi elemanlarindan dagitim kanallari, organik tarim tiriinleri
icin 6nemlidir. Ozellikle perakende zincirleri diinyada organik tarim iiriinlerin
pazarlamasinda biiyiik 6neme sahiptir. Organik tarim iirlinlerine yonelik talep artisi,
alternatif dagitim kanallar1 arayisini beraberinde getirmistir. Stiper/ hiper marketler,
Ozellesmis diikkanlar, dogal iirlin saticist siiper marketler ve dogrudan iiretici
bahgesinde satis islemleri, organik tarim {riinleri i¢in dagitim kanallarmi ifade
etmektedir. Ayrica son donemlerde organik tarim iiriinlerinin dagitim kanallari

arasina elektronik ticarette katllmlstlr.178

176 «Tiirkiye’de Tarimsal Uriinlerin Pazarlama Kanallar1 ve Araglarinin Degerlendirilmesi”,
http://www.zmo.org.tr/resimler/ekler/7968ad196a5085f ek.pdf?tipi=14&sube=, (15.09.2010)
"7 “Tiirkiye’de Tarimsal Uriinlerin Pazarlama Kanallar1 ve Araglarinin Degerlendirilmesi”,
http://www.zmo.org.tr/resimler/ekler/7968ad 196a5085f ek.pdf?tipi=14&sube=, (15.09.2010)
'8 Gok, s.53-54.
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Stipermarket zincirleri % 48 pazar payi ile Avrupa'da organik sebze ve
meyve satisinda hakim konumda iken uzmanlar hem kentsel hem de kirsal
alanlarda gelecekte organik gida pazarinin gelisimi i¢in en 6nemli satis kanali
olacaklarim1 diisiinmektedirler. Ancak, Avrupali perakendeci gruplar arasinda

organik iirlinlerin pazarlanmasi ile ilgili olarak 6nemli farkliliklar bulunmaktadir.'”

Organik tarim tliketiciye dogrudan satis seklinde bir pazarlama yapisi
olusturma olanagma sahiptir. Ureticiler (giftciler) nihai tiiketiciye sadece organik
hammadde satmak yerine, yari mamul haline getirerek daha yiiksek bir katma
degerle iiriin satisin1 gergeklestirerek, séz konusu iirtinler i¢in bir bagka dagitim
kanalin1 olusturmus olurlar. '® Diger iilkelere bakildiginda, Rusya’nin dagitim
kanallarinin basinda yine siipermarketler, bunu takiben magazalar, eczaneler ve

spor merkezleri bulunmaktadir.''

Eczanelerde organik bebek mamalari satilirken,
spor merkezlerinde dahi organik kek, cay, meyve sular1 gibi limitli sayida tirtinlerin

satis1 yapilmaktadir.

Perakende zinciri olan Costco, Kore’de ii¢ii ayn1 bolgede olmak tizere yedi
subeye sahiptir. 182 Costco en fazla ¢esitte dondurulmus organik iirlin satan
zincirdir. "> Organik gida iiriinleri arasinda cay, kahve, kurutulmus mantar gibi
iiriinler bulunmaktadir.'®* Ayrica besin maddesi agisindan zengin bir igerigie sahip
olan bitki tohumlar1 da satisa mevcut bulunmaktadir. Amerika’da ¢ok c¢esitli
dagitim kanallar1 sayesinde organik iirlinlerin piyasada bulunabilirligi artirmistir.
Organik {irtinler sadece dogal gida diikkanlarinda degil, siipermarketlerde ve tiyelik

sistemine dayali magazalarda da satilmaktadir. Bu magazalarin ¢ogu iiriin gamini

17 Joris Aertsens, Koen Mondelaers ve Guido Van Huylenbroeck, “Differences in retail strategies
on the emerging organic market”, British Food Journal, Cilt:111, Say1:2, 2009, s. 139.

'8 Filiz Pezikoglu, Organik (Ekolojik, Biyolojik) Tarimda Arz, Talep ve Pazarlama, Atatiirk
Bahge Kiiltiirleri Merkez Arastirma Enstitiisii, Yalova, 2004, s. 8

B Koc, s. 18.

182 «“Company Profile”, http:/phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?c=83830&p=irol-homeprofile,
(20.11.2011)

' Ko, s. 29.

" http://www.costco.com/Common/Search.aspx?whse=BC&topnav=&search=organic& N=0&Ntt=
organic&em re=1 en- -Top Left Nav- -Top search&lang=en-US, (20.11.2011)
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genisletmis olup, taze iiriinler, et, dondurulmus ve sogutulmus organik yemekler ve

mezeler ile meyve ve sebze satmamaktadirlar.'™

Bir bagka 6nemli nokta ise ihracat gergeklestirilen veya ihracat yapmay1
diistintilen {ilkeler detayli bir sekilde incelenmeli ve en uygun dagitim kanali
secilerek ihracat yapilan pazarlarda en etkin iilke konumuna gegilmelidir. Organik
tiriinler ile ticaret uzun vadeli bir strateji gerektirdiginden, ihracatta sec¢ilecek firma
ile uzun vadede ticari iliskilerin siirdiirilmesi Onemlidir. Bu c¢ercevede

1
cevaplanmasi gereken sorular sunlardir:'®

- Hedef pazardaki firmanin biiyiikliigii ne kadardir? (miisteri sayisi, kar vb.)

- S6z konusu firma hangi tirlinleri satmaktadir?

-Bu drlinlerin satis1 nasil gergeklesmektedir? Hangi dagitim kanallar
kullanilmaktadir?
- Ithalat¢1 firmanim imaj1 nasildir?

- Ithalatc1 firma miisterilerine ne gibi hizmetler saglamaktadir?

- Ithalatg1 firma reklam yapmakta nmidir?

- Ithalat¢1 firmanin depolama, lojistik, is anlasmalar1 nasildir?

- Thracatciya firma 6demeyi ne sekilde gergeklestirmektedir?

-Ithalatg1 firma giivenilir midir? Is cevrelerinde firma ile ne gibi duyumlar
mevcuttur?

-Ithalatg1 firma tiiketiciyi ihracat¢i hakkinda yeterince bilgilendirecek mi?

Bunun i¢in ihracatg¢r firmanin ayrica bir faaliyette bulunmasi gerekiyor mu?

2.2.4.2. Fiziksel Dagitim

Fiziksel dagitim, dirlinlerin ireticilerden aracilara, kullanicilara ve/veya
tiiketicilere dogru hareket ettirilmesiyle ilgili “ulasgtirma” (tagima) ve “depolama”

gibi faaliyetleri kapsar. Bunlarda yer ve zaman faydasi yaratmaktadir.'®’

185 Ko, s. 45.
1% Ko, s. 16.
87 Tek ve Ozgiil, s. 53.
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Iyi bir planlama yapilmadan gergeklesen dagitim eylemleri hem zaman hem
de para kaybima yol agmaktadir. Organik gidalarin satildig1 perakende zincirine
verilen driinler, perakende subelerine tiiketici kesimi dikkate alinmadan
dagitilabilmektedir. Dogru zamanda dogru hedef kitleye ulasabilmek igin
potansiyel miisterilerinin hangi bdlgede varoldugu ve hangi subelerde bu gida

irlinlerinin satilabilecegi konusunda 6n arastirma yapilmalidir.

Organik olarak iiretilen yas meyve ve sebzelerin pazarlama uygulamalar
geleneksel olarak yetistirilen tirtinlere gore farklidir. Ekolojik tirtinlerin ¢ok biiyiik
kismi dis pazara sunulmakta ve bu triinlerin bir kismi dogrudan tiiketilmekte, bir
kismi ise normal mamul iiriinlerin karisimlarinda yer almaktadir.Uretim projesi
iilkede yerlesik bir firma tarafindan gerceklestirilir ve {iriinler bu firma tarafindan
islenir, paketlenir ve ihrac edilir. Uretim projesi yurt disindan yabanci bir kurulus
tarafindan kurulur, elde edilen iiriinler anlagmal1 yerel firma tarafindan fason olarak
islenir ve lriinler proje sahibi firmaya, ya isleyici kurulus ya da ihracat firmasi
tarafindan ihrag edilir. Uretim projesi yurt disindan yabanci bir kurulus tarafindan
kurulur, elde edilen iiriinler yabanci firmanin Tiirkiye’de tek basina veya ortak
olarak kurdugu tesislerde islenir veya isleyici kurulus veya ihracat¢i firma

tarafindan proje sahibi firmaya ihrag edilir.'®®

Dagitim siirecinde tedarik zincirine sonradan eklenenher bir dagitim zinciri
isletmeye maliyet olarak geri donmektedir. Karliligi artirmak i¢in maliyetleri
diisiirmek gerekmektedir. Dagitimda miisteri ihtiyaglarini yerine getirmek ve siire¢

boyunca maliyetleri azaltmaktir.

Depoda tutulan {riinlerin planlanmasi ve yonetimi ile ilgili faaliyetler,
fiziksel dagitimin etkinligini arttirmaktadir. '® Diger yandan dagitim kanalinda
uygulanmakta olan dagitim politikast sonucunda, tutundurma faaliyetleri igin

gerekli kaynak ihtiyact da artmaktadir. '”° Reklam, talep elde etme ve talep

'8 «Organik Tarimda Pazarlama”, http://www.bahcenet.com/organik-tarimda-pazarlama.html,
(20.11.2011)

"*" Kurt, . 30.

1% «“pazarlama Stratejileri”, http://www.orguder.org.tr/organiktarimpazarlama.html, (23.10.2011)
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yontemiyle ilgili fonksiyonlarin gergeklestirilmesinde onemli bir aracidir. Fiziksel

dagitim fonksiyonunun da énemli bir destekleyicisidir.'"

Organik pazarin genelde orta ya da kiiciik dlgekli isletmelerden olustugu goz
Ontine alindiginda, pazar talebinin karsilanmasinda toptanci, perakendeci, dagitim
merkezi, Ugiincii parti lojistik isletmeleriyle yakin iliski icinde olmasi gerekir.
Lojistik yonetimi, siparis, liretim, depolama ve fiziksel dagitim imkanlarmibirlikte

ele alir ve toplam maliyeti en az olan lojistik stratejisine odaklanir.'?

Eczane, benzin istasyonu, manavlar gibi satis yerlerinde de organik
iiriinlerin satis1 yapilabilmektedir. Avrupa’da organik gidalarin satisinda bu gibi
satig yerleri 6nemli yer tutmaktadir. Ayrica meniilerinde organik gida kullanan

restoranlara ve otellere de fiziksel dagitim gergeklestirilebilir.'”?

1 Tek ve Ozgiil, s. 661.

"%2Selami Ozcan, “Kiigiik ve Biiyiikliikteki isletmelerde Lojistik Yonetiminin Onemi”, Mustafa
Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 10, Say1. 5, 2008, s. 276.

' Marangoz, s. 109.
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UCUNCU BOLUM
ORGANIK GIDALARA YONELIK TUKETiCi DAVRANISLARI

3.1. ORGANIK GIDA TUKETICILERI OZELLIKLERI VE GELENEKSEL
GIDATUKETICILERI ARASINDAKI FARKLAR

Arastirmanin amacina ulasmasi i¢in, bu baslik altinda ilk 6nce hedef kitlenin
kim oldugu ve Ozelliklerinin neler olduguna yonelik sorularin yaniti verilmeye
calisilmis ve organik gida tiiketicilerini geleneksel gida tiiketicilerinden ayiran

farkliliklar irdelenmistir.
3.1.1.0rganik Gida Tuketicileri Ozellikleri

Organik gida tiiketicilerinin sosyo-demografik Ozelliklerini belirlemeye
yonelik ¢cogu arastirmada iizerinde yapilan pek ¢ok sosyo-demografik ¢alismada, bu
tirtinlerin genellikle erkeklere gore daha sik ve daha fazla miktarda satin alma

egilimi gosteren kadinlar tarafindan tercih edildigi sonucu ortaya ¢ikmuistir.

Organik  Urlin  pazant  tiikketici  Ozellikleri  bakimindan  ikiye
ayrilmaktadir:'**Birinci ve en biiyiik pazar saghk pazaridir. Bu pazardaki tiiketiciler
organik Ttriinleri geleneksel iirlinlerden daha saglikli bulduklari i¢in satin
almaktadirlar. ikinci pazardaki tiiketiciler ise, organik {iriinleri sosyal bir takim
etkileri sebebiyle tercih eden tiiketicilerdir. Temiz bir ¢evre, daha kii¢lik ve zararsiz

tarim alanlar1 ve yerel liretilmis iiriinler onlar i¢in 6nemlidir.

Organik iriin satin alanlar, geleneksel {iriin satin alanlardan daha fazla
cevreye duyarl davranis sergilemektedirler. Organik iiriin satin alanlar federal gida
orgiitlerine daha az giivenmektedirler ve organik iirlinlerden geleneksel {iriinlerden

daha fazla fayda sagladiklarin1 diisiinmektedirler. Ayrica, geleneksel iiriin satin

% eyla Leblebici Kacur, “Erciyes Universitesi IiBF Akademik ve idari Personeli ile [IBF isletme

Giindiiz ve Ikinci Ogretim Ogrencilerinin Organik Uriinleri Algilamalari”, Erciyes Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakultesi Dergisi, Cilt:33, Say1:7-8, 2009, s. 251.
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alanlarla karsilastirildiginda, organik iirlin satin alanlar algilanan gida giivenligi
riskini azaltmak i¢in iirlinlere daha fazla para 6demeye razi olan kisilerden

olusmaktadir.'”’

Kadinlar gida sagiligt ve beslenmeyle ilgili konulara daha fazla ilgi
gosterdikleri ve bilgi sahibi olduklari i¢in bu konularla daha detayli olarak

ilgilenmektedirler.

Organik satin alma tercihinde yas faktorii cok dnemli bir rol oynamamakla
beraber gen¢ yas grubuna dahil olan tiiketicilerin ¢evre bilinci yoniinden yaslilara
gore daha bilgili olmalart olduklar1 belirlenmistir. Ayrica niifusu hizla yaglanmakta
olan bazi iilkelerde ise, yasli insanlar icin saglikli gidalar 6nem kazanmaya

baslamaktadir.

Genellikle farkli sonug veren birkag calismanin disinda, yapilan calismalarin
cogunda geng yas gruplarindan, egitim ve gelir diizeyi yliksek ve kalabalik aileli
kadinlarin  organik gida iriinii satin alma egiliminin daha fazla oldugu

diisiiniilmektedir.'®

Gegmiste Rus tiiketiciler fiyata fazla duyarliydilar. Ancak giiniimiizde artan
gelir diizeyi yeni bir bir grup ortaya ¢ikarmistir ve bu grup, saglikli lirtinler satin

almak icin daha ¢ok harcamaya meyillidir.""’
3.1.2. Geleneksel Gida Tuketicileri Arasindaki Farklar
1997-2001 yillar1 arasinda Danimarka’da yapilan organik ve konvansiyonel

gida drilinleri tiikketimini kapsayan arastirmaya gore organik iirlin satin alan

tiketiciler ile organik {drlin tiiketmeyen tiiketiciler arasindaki farkliliklar

193 Pamela R.D. Williams ve James K. Hammit; “A Comparison of Organic and Conventional Fresh
Produce Buyers In The Boston Area”,Risk Analysis, Cilt:20, Say1:5, 2000, s. 735.

%Christos Fotopoulos ve Athanasios Krystallis, “Organic product avoidance: Reasons for rejection
and potential buyers’ identification in a countrywide survey”, British Food Journal, Cilt:104,
Say1:3-5, 2002, s. 237.

PYTKog, s. 17.
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saptanmaya ¢alisilmistir. Bu ¢alismada, organik gida {irtinii tiiketicileri, toplam gida
biit¢elerinin %2.5°1 ve fazlasini organik iirlinlere ayiran kisiler olarak tanimlanmig
olup, s6z konusu tiiketiciler digerlerine oranla sagliga daha ¢ok 6nem veren, kalintt
miktar1, hayvan haklari, ¢cevresel kosullar konularinda duyarli, fiyata daha az 6nem

veren ve yerli iiriinleri tercih eden tiiketicilerdir.'”®

3.2. ORGANIK GIDAYA YONELIK TUKETICI DAVRANISLARI

3.2.1. Tercih

Tiiketicilerin organik iiriinlere olan tutumlarinin tiiketicinin organik {irlin
satin alma stirecinin 6énemli belirleyicilerinden biri oldugu sonucuna varilmstir.
Ayrica, tiiketicinin organik {iriinlere yonelik pozitif tutum sergilemelerinin ise,
organik triinler konusunda daha fazla bilgilendirilmeleriyle miimkiin olacagi
bulunmustur. Saglikli bir diyet programi ve dengeli beslenme seklini tercih eden
tilketicilerin diger tiiketicilere nazaran organik diriinlere yonelik daha olumlu
tutumlar  sergiledikleri ~de  aragtirmanin  Onemli  bulgulart  arasinda

say1labilmektedir.'”

Tiiketicilerdaha bilingli olmalartyla berabersatin alma davranis ve
tercihlerinde daha dikkatli davranmaya baslamislardir. Tiketici tercihlerinin
tarimsal iiretim yontemleri tlizerinde Onemli bir etkisi bulunmaktadir. Talep
dogrultusunda organik iriinlerin {iretim miktar1 artmaktadir. Tiiketicilerin organik
tiriinlere yonelmesine neden olan sebeplerin ¢ogunlugunu ise hastaliklar ve GDO’lu

tiriinler olusturmaktadir.

Amerika son 10 yilda tiiketicilerin organik {iriin talepleri iireticilerin de daha

fazla gesitle iirlin sunmalar ile artis kaydetmistir. Organik iriinler 20.000 dogal

%% Aytogu, s. 109.
19 Tiziana Magistris ve Azucena Gracia, “The Desicion To Buy Organic Food Products In
Southern Italy”, British Food Journal, Cilt:110, Say1:9,2008, s. 929.
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gida satis yapan magaza ve konvansiyonel {riin satan manavlarin %’iinde
satilmaktadir.””
Fransa’da ise tiiketicileri 3 grupta toplamak miimkiindiir:**' Politik/ideolojik

motive edilebilenler, saglik konusunda bilingli olanlar ve kararsiz olanlar.

- Politik/Ideolojik motive edilebilenler

Cevre, hayvan ve insan haklarin1 savunan kisiler organik iriinlerin sadik
tiiketicileridir. Bu gruptakiler egitimli ve orta yas grubundaki tiiketiciler olup, orta
ve yiiksek gelir diizeyinde olduklarindan fiyat ve organik {iriin bulabilme

konusunda sorun yasamamaktadirlar.

- Saglik konusunda bilingli olanlar
Bu tiiketici grubu uzun yillardir organik {iriin tiiketmektedirler. Ancak
harcama kararlarinda fiyat ve uygunluk énemlidir. Genellikle 25 yas ve iistii calisan

kisilerdir. Bu gruptaki kisiler ¢evreden ¢ok sagliga 6nem vermektedirler.

- Karars:z olanlar

Bu gruptakiler medyadan kolayca etkilenmekte, ¢evre ve hayvan haklara
onem vermektedirler. Fiyat ve bulunabilirlik aligverislerini etkilemektedir. Bu
gruptaki tiiketicilerin goriisli, Uriinlerin fiyatlar1 tat ve saglik kriterlerine gore
belirlenmesi yoniindedir. Gida giivenligi konusundaki kaygilar1 organik iiriin
tiikketimini arttirmaktadir. Organik ve saglikli iirlin olarak kabul edilen diger {irtinler
arasinda karasizdirlar. Bu grup diger iki gruba gore daha geng yastaki tiiketicileri

kapsar.

Diinya organik gida tiilketiminde Danimarka ilk siralarda yer almaktadir. Bu
tikketim tercihlerinin baglica nedenlerinin sunlar oldugu tahmin edilmektedir.>*
Bunlardan birincisi Danimarka’daki belgelendirme ve etiketleme sisteminin
etkinligi olup, tiiketicilerin de bu sisteme yonelik giiveninin saglanmis olmasidir.

Bir baska oOnemli faktor de organik {riinlerin slipermarketlerde satilarak

20 Kog, s. 48.
21 Aytogu, s. 93.
292 Aytogu, s. 109.
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tiikketicilerin kolayca ulasabilecegibir konumda bulunuyor olmasidir. Ugiincii etmen
ise, organik iriin primlerininindiger tlkelere gore diisiik olmasi ve bdylece
tilketicilerin bu {riinler daha kolay satin alabilmelidir. 203 Avrupa’da kisi basi
organik gida tiiketiminde ilk siralarda yer alan bu tercihlerin en dnemli nedeninin
cevreye duyarlilik ve hayvan saghigi ile bu irlinlerin saglikli ve kaliteli olma

izlenimlerinin oldugu diisiiniilmektedir.”**

Organik tarimda sebze ve meyveler organik gidalarda en fazla talebin
oldugu tiirlerdir. Ciinkii geleneksel liretimde sebze ve meyvelerde diger liriinlere
gore daha fazla yapay kimyasal madde kullanilmaktadir. Sebze ve meyveleri, un ve

unlu mamuller, meyve sulari, et ve siit iirlinleri izlemektedir.

Baglarda tiiketicilerin bu konuda fazla bilin¢li olmamasi, sinirl iiriin sayist
ve fiyatlarmin da yiiksek olmasi gibi baslica sebeplerle, i¢ piyasada fazla basarili

olunamamustir.

Uretimin dnemli bir boliimii &nceleri yurtdisina ihrag edilirken, giiniimiizde
iirlin isleme teknolojisindeki gelisim, artan i¢ talep ve tiiketici duyarliligi, organik
tarimsal iretimde gida isletmelerini i¢ piyasaya yonlendirmistir. Bu siiregte
isletmeler ozellikle iizlim, incir ve kayist gibi kurutulmus iiriinlerde; organik elma,
armut, nar ve liziim suyu gibi konsantre tirlinlerde; visne, biber, domates ve kayist
gibi konserve fiiriinlerde, cilek, visne, kayisi, biber ve kiraz gibi dondurulmusg

iirtinlerde piyasa taleplerine yénelik iiretimde bulunmuslardir.”*

3.2.2. Satin Alma

Gida ile ilgili bilgi diizeyi, tiiketici satin alma davranislarini etkileyen en

onemli faktorlerden birisidir. Organik gida satin alma; besin degeri, lezzet, tazelik

2 Aytogu, s. 108.
2% Aytogu, s. 109.
25 Ataseven ve Giimiis, s. 25.
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ve fiyat gibi iirline 6zel kriterlerinyan1 sira cevre/etik, kalite/saglik bilinci ve

arastirmaci satin alma davrams giidiilerine dayanmaktadir.?

Organik gidalarda fiyat olusumu tiiketicilerin 6demeye razi olduklar fiyat
ve gelir, egitim seviyesi gibi faktorler dogrultusunda sekillenmektedir. Ulkemizdeki
satis yerleri daha cok, gelir diizeyi yiiksek olan kisilerin oturdugu semtlerde

yogunlastig1 goriilmektedir.

Organik gidalara kars1 tutum satin alma davranigi bazi arastirmacilara gore,

tiiketicilerin yasam donemine gore farkhihiklar gosterdigi diisiniilmektedir. 27

Satin alma giidiistintin farkli yas gruplarindaki etkisini arastirmiglardir. Buna
gore geng tiiketicilerin organik gida tercihlerini ¢evre ile ilgili endiseleri sebebiyle
gerceklestirdigi goriiliirken, yasl tiiketicilerin organik gida satin almalarina, kendi

sagliklari ile ilgili kaygilarinin sebep oldugu goriilmiistiir.”*®

Arastirmalarda geng insanlarin ¢evreye daha duyarli olmalarina ragmen
satin alma gii¢lerinin az olmas1 sebebiyle organik gidalar icin yiiksek fiyat 6demeye
daha az istekli olduklar1 belirlenmistir. Sagliklarina duyarliliklar: sebebiyle organik
gida satin alan yashilarin ise, organik gidalara ekstra fiyat 6demeye goniillii

olduklar1 gozlenmistir.”’

Isve¢’te genel olarak gidalarla ilgili yapilan arastirmalar, tiiketicilerin en
onemli satin alma kriterlerinin “tat” oldugu ve gidanin organik olup olmamasina hig
onem vermediklerini gostermistir. Ankete katilanlarin cogunlugu gidalarin uzun raf
omrii ve saglikli olmasin1 6nemli ya da ¢ok 6nemli olarak nitelemistir. Tutarsizlig
ortaya koyan bir nokta da tiiketicilerin organik olarak yetistirilmis iiriinlerin

geleneksel  yontemlerle  yetistirilmis  {irlinlerden  daha iyi  olduklarini

2%Didem Celikkanat, “Organik Tiiketicilerin Kisisel Degerler Cergevesinde Degerlendirilmesi”,
Ankara Universitesi SBE Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2008, s. 58.

27Celikkkanat, s. 71.

*®Margareta Wandel ve Annechen Bugge, “Environmental concern in consumer evalutation of food
quality”, Food Qual Li Ling ity and Preference, Cilt:8, Say1:1, 1997, s. 19

29 Celikkkanat, s. 71.
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algilamamalaridir. Organik gidalar ile ilgili en yaygin inanislar geleneksel
yontemlerle yetistirilen iriinlerden daha pahali ve daha saglikli olduklaridir.
Katilimcilar organik muadillerinin daha lezzetli ya da daha uzun bir raf émriine

sahip olduklarmi diisiinmemislerdir.*'°

Genellikle tiiketiciler organik besinlerin tat yoniinden daha lezzetli oldugu
diisiinseler bile, satin alma niyeti ile satin alma davranislarinin farkli oldugu
goriilmektedir. Ciinkii tliketiciler organik gidalarin daha lezzetli oldugunu

diistindiikleri halde, bu diigiinceyi satin alma eylemine ge¢irmemektedirler.

Organik gidalarin tiiketicilere ulasilabilirligi, satin almada bir detay niteligi
tagimaktadir. Organik gidalar mevsimsel olduklarindan, ¢esidi ve fiyati mevsimler
arasinda onemli Ol¢iide degigsmektedir. Bu nedenle organik gidalarin bulunabilirligi
sinirlidir. Ayrica dagitim kanallarindaki yetersizlikler, bu iirlinlerin satin alinmasini

engellemektedir.

Stipermarketlerin yani1 sira organik {iriin satan magazalar bulunmaktadir.

Genellikle yurt i¢i piyasada faaliyet gosteren bu tip organik satis yerlerinin
misteri profili; yiiksek egitimli, gelir seviyesi yliksek, orta yas ve iizeri
tiiketicilerden olugmaktadir. Tiiketicilerin 6zellikle bu satig yerlerinden bekledikleri
hizmet unsurlari; giiven, daha makul fiyatlar, daha fazla iirin ¢esidi ve arz da

devamlilik olarak siralanabilmektedir.?'"

Gida driinlerine yonelik i¢ talep ve bunun sonucu olusacak yurt igi
pazarlarin sekillenmesi tiriin ve ikame {iriin fiyatlari, gelir diizeyi, aliskanliklar gibi
bir¢ok faktdére bagl olarak degismektedir. Tiiketici pazarin ekonomik birimi olan
ailede satin alma kararimi kimin verdigi 6nemli bir konudur. Burada ailenin yapist

ve rolleri, ¢ocuk sayisi, ailenin kirsal veya kentsel alanda yasamasi, satin alinacak

219 Richard Shepherd, Maria Magnusson ve Per-Olow Sjodén, “Determinants of Consumer Behavior
Related to Organic Foods”, Ambio, Cilt:34, Say1:4-5, 2005, s. 354.

' “Diinya’da ve Tiirkiye’de Organik Tarimsal Uriin Ticareti ve Tiiketici Reaksiyonlari”,
http://www.bahce.biz/organik/organik ticareti.htm, (25.08.2010)
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mallarin niteligi gibi faktorler biliyiik rol oynamaktadir. Bunun yanisira, ailede

eslerin gorev dagilimi satin almaya etkide bulunmaktadir.*'?

3.3. TUKETICILERIN SATIN ALMA DAVRANISLARINI BELIRLEYEN
FAKTORLER

Organik gida triinleri ile ilgili tiiketici davranis1 pek ¢ok tilkede yiiriitiilen
calismalara konu olmustur. Bu c¢alismalarda genel olarak tiiketicinin organik
kavramini nasil algiladigi, tiiketici tutumlari, talebi etkileyen konular ve organik
iriinlerin yayginlasmasini kolaylastiran ya da engelleyen faktorler iizerinde

durulmaktadir.

Organik gida iirlinii satin alma davranisi ¢evreci /etik tiirde bir kalite/saglik
bilinci ile kesifsel gida alisveris davraniglar1 yani sira besin degeri, tat ve fiyat gibi

iiriine iliskin 6zelliklere dayandiriimalidir.?'

Yapilan arasgtirmalar pek c¢ok tiiketicinin organik gida satin almaya
yonelmesindeki nedenlerin algilanan saglik ve beslenme faydalar1 oldugunu

gostermektedir. 2™

Bunun yanindasaglik endisesive genetik yapisi degistirilmis
(GDO[lu) gida iirlinlerinin tiiketiminden kaginma, tiiketicileri organik {iriinlere

yonelten diger unsurlari olusturmustur.

3.3.1. Tuketicilerin Organik Gidalar Hakkinda Bilgi Duzeyleri

Tiirkiye pazarinda bir bagka biiyiik sorun, tiiketicinin organik {iriinii heniiz
yeterince tanimiyor olmasidir. Tiketicinin organik {iriinii ne derecede tanidigini
yapilan pazar arastirmalari agik¢a gostermektedir. Durumun bdyle oldugu iiretici ve
pazarlamaci firmalar tarafindan da kabul edilmekte ancak durumu degistirmeye

yonelik herhangi bir faaliyette bulunulmamaktadir. Pazarda faaliyet gdsteren firma

212 “Tiirkiye’de Tarimsal Uriinlerin Pazarlama Kanallari ve Araglarinmn

Degerlendirilmesi”, http://www.zmo.org.tr/resimler/ekler/7968ad196a5085f ek.pdf?tipi=14&sube=,
(15.09.2010)

13 Fotopoulos ve Krystallis, s. 235.

2% Tirkes, s. 94.
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temsilcilerinin  diislinceleri  firmalarmimn  heniiz  bu tir tamitim  ve
bilgilendirme maliyetlerini kaldiramayacagi yoniindedir. Tanitim ve bilgilendirme
faaliyetlerinin bircok Avrupa iilkesinde oldugu gibi Tiirkiye'de de devlet tarafindan
yapilmasinin gerektigini diislinen sektor temsilcileri dahi vardir. Esasen tutundurma
konusunda devlet iizerine diisenin bir kismini; yasal diizenlemeler ve ciftcilere
kullandirdig1 indirimli kredi olanaklar1 ile yerine getirmis durumdadir. Devlet
ayrica ulusal radyo ve televizyon kanallarina ayda en az 30 dakikalik organik
tirtinler ile ilgili toplumu bilgilendirici ve egitici yonde program yapma zorunlulugu
getirmistir. Ancak bu programlarin yapilmasimi ulusal televizyon ve radyo
kanallarma birakmistir. Uretici orgiitleri tarafindan boyle bir olanak kullanilmali ve

toplumu yeterli diizeyde bilgilendirici programlarin yapilmasi saglanmalidir.*"”

Tiiketicilerin ile ilgili bilgi diizeyi, satin alma davraniglarini etkileyen en
onemli faktorlerden birisidir. Organik tiiketimi etkileyen en Onemli nokta,
insanlarin sagliklarina daha fazla 6nem vermeye baslamasidir. Ancak halen
“organik” kavramin1 ve bu kavramin saglia ve cevreye olan yararlarini tam

olarakbilmeyen bir kesim vardir.

Bugiinkii global ekonomi kosullarinda aracilar gerek yurti¢i gerekse yurtdisi
piyasalarda faaliyet gosterebilirler. Dolayisiyla pazarlama kanallar1 da sadece
yurti¢i piyasalardaki degil, ayn1 zamanda uluslararas1 piyasalardaki tiiketici ya da
alicilara da iiriin saglayabilecek sekilde yapilandirilabilmelidir. Boylece herhangi

bir iirlinlin pazar alan1 genisletilerek pazarlama imkanlar1 da artirilabilir.*'®

Organik gidalardaki yasal diizenlemeler, isletmelerin gida ambalajlamasi
konusundaki ¢alismalarina hiz katmistir. Aynm1 zamanda tiiketiciyi bilinglendirerek
ambalaj kadar etiket bilgilerinin de Onemini arttirmistir. Etiketlemenin iirlin ve
tiretici firma hakkinda tiiketicilere bilgi sunmak agisindan 6nem tagimaktadir. Bu

bilgiler; iirlinlin adi ve igerigi, firma adi, kalite ve firmanin almis oldugu diger

215 «“pazarlama Stratejileri”, http://www.bahcesel.com/habersel/organik_tarim/10620-
pazarlama_stratejileri.html, (20.10.2011)

*16 «“Tiirkiye’de Tarimsal Uriinlerin Pazarlama Kanallari ve Araglarmi Degerlendirilmesi”,
http://www.zmo.org.tr/resimler/ekler/7968ad 196a5085f ek.pdf?tipi=14&sube=, (15.09.2010)
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belgeler (ISO 9000, ISO 22000, BRC, iTU, HACCP, GLOBALGAP...vb) varsa

bunlarin neler oldugu gibi bir¢ok unsuru i¢ermektedir.

Organik tarimda egitim ve yayim calismalari ile 6zellikle tiiketici ve tiretici
gruplariin bilinglendirilmesi gerekmektedir. Bu c¢aligsmalarin {iniversitelerde ders

programi kapsamina alinmasi bliyiik 6nem tasimaktadir.

Ulkemizde tiiketiciler organik {iriinlerin 6zellikleri; Ornegin {iretim
teknikleri, cevre korumadaki rolii veya trilinlerin saglik degerleri hakkinda yeterli
bilgiye sahip degildir. Ancak bu bilgi eksikligi, piyasadaki gida maddelerinde girdi
yogun ve bilingsiz liretimin yarattig1 risk faktorleri i¢in de gegerlidir. Diger 6nemli
bir faktor de tiiketicinin gida mevzuati, mevcut katki, kalinti sinir degerleri ve
satilan irlinlerin bu degerlere gore durumunun resmi makamlarca duyurulmamast,
tikketici Orgiitlerinin de yetersiz kalmasidir. Bugiin genetik modifikasyon tiim
diinyanin giindeminde iken {ilkemizde sadece bilimsel platformda kismen
tartisilmaktadir. Tiiketiciyi bilinglendirmeye yonelik ¢aligmalar ise yok denecek

kadar azdir.?"’

3.3.2. Tuketicilerin Demografik Ozellikleri

Organik gida tiiketicilerinin g¢evreci {irlinlere yonelmesinin saglayan en
onemli sebep kendilerini ¢esitli zararli etkilerden korumak ve ¢ocuklarina glivenli

bir gelecek saglamaktir.

Organik gida talebi, sosyo-demografik etkenlerden ziyade; yasam sekli,

tiikketicilerin organik trlinlerle ilgili dogru bilgiye ulasimi ve sahip olduklari

bireysel degerlere dayanmaktadir.*'®

*YBursa Ticaret ve Sanayi Odasi Yaynlari, “Organik Tarima Basglarken”,

http://www.btso.org.tr/databank/publication/organiktarim.pdf, (20.10.2011)
18 Celikkanat, s. 55.
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3.3.2.1. Yas

Tiiketicilerin organik gida {irlinlerinin fiyatin1 pahali ya da makul bir
seviyede gormesi yas, egitim, gelire ve hanede yasayan kisi sayisina gore

degismektedir.

Organik gida iirlinlerinin hedef tiiketicilerinin, gelir diizeyi yiiksek, orta
yasin lizerinde ve saglik riskleri konusunda duyarli kisiler olduklart belirlenmistir.
Ayrica 20 yas civarindaki gencler ¢evresel konulara olduk¢a duyarli olmalarina
ragmen organik iirlin satin almamaktadirlar. Bu da elde ettikleri gelirin ya da

aileleri tarafindan verilen harcliklarin yetersiz olmasindan kaynaklanmaktadir.*"

Yas ve ¢evrecilik iliskisi bakimindan, ¢evresel problemleri en fazla yasamig

olan kisilerde ¢evre ile ilgili duyarliligin daha fazla olmasi yaygin bir kanidir.**°

3.3.2.2. Cinsiyet

Organik iiriinlerle ilgili yapilan ¢aligmalarin bazilar1 Tiirkiye’de tiiketicilerin
organik iirlinden haberdar olduklarini gosterirken, diger iilkelerde yapilan ¢ogu
calismada ise, tiiketicilerin organik {iriin satin almaya goniillii olup olmamalarinda
bir¢ok faktoriin etkili oldugu ortaya ¢ikarilmistir. En 6nemli faktorler ise, egitim,

gelir ve cinsiyet olarak bulunmustur.**’

Bir¢ok arastirmact kadinlarin erkeklere gore daha fazla ¢evreci olma egilimi
gosterdiklerini diisiinmektedirler. Cinsiyet degiskeni iizerine yapilan ¢alismalar da

yas degiskeni ile ilgili caligmalar gibi kesin bir sonu¢ vermemektedir.

Erkekler ise is hayati ve ekonomik biiylime gibi konulara daha fazla ilgi
duyduklarindan c¢evresel konulara kadinlardan daha az ilgi duyduklar

distiniilmektedir.

219 Kacur, s. 253.
220 Tirkes, s. 59.
21 Kacur, s. 253.
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Baz1 arastirma sonuglarina gore ise, kadilarin organik gida iirtinlerini ile
erkeklerden daha ¢ok ilgilendigi ve bu {irtinleri daha sik satin aldig1 goriilmektedir.
Kadinlar erkeklere gore organik irilinlere karst daha pozitif bir tutum

sergilemektedir.

Ispanya’da kadinlar ve erkekler arasinda organik gidaya i¢in ddeme istekleri
ve tutumlarinin karsilastirilmasina yonelik uygulanan bir arastirmada, kadinlarin
organik gidalar hakkinda erkeklerden daha iyi fikirleri olmasinin yaninda daha fazla

bilgi talep ettikleri goriilmiistiir.”*

Her ne kadar tiiketicilerin konvansiyonel gidalar ile karsilastiriima
yapildiginda, prim O6deme istekleri organik gidaya yonelik olsa da iireticilerin
cogunlugu bu orani yetersiz bulmaktadirlar. Bu aragtirma sonucunda, her ne kadar
O0deme istekleri konusunda kadinlar ile erkekler arasinda farkliliklar olsa da,

tutumlar arasinda bir farklilik géziikmemektedir.”>

3.3.2.3. Medeni Durum

Bazi arastirmacilar organik gida {iriinii satin alan tiiketicilerin, geleneksel
gida Uriinii satin alanlardan daha fazla cevreye duyarli davramis sergiledigi

sonucuna varmislardir.

Ling-Yee, ekolojik duyarlilik ile ilgili tutum ve ekolojik satin alma davranis
arasindaki iligskinin erkeklerde kadinlara gore daha giiclii bir iliski oldugu varsayimini
test etmig aragtirmasinin sonucunda hipotezini destekler nitelikte bulgular elde

etmistir.”**

222 B¢lix Urefia, Rodolfo Bernabéu ve Miguel Olmeda, “Women, men and organic food: differences
in their attitudes and willingness to pay. A Spanish case study”, International Journal of
Consumer Studies, Cilt:32, Say1:1, 2008, s. 24.

22 Urefia, Bernabéu ve Olmeda, s. 24.

4 Li Ling-Yee, “Effect of Collectivist Orientation and Ecological Attitude on Actual
Environmental Commitment: The Moderating Role of Consumer Demographics and Product
Involvement”, Journal of International Consumer Marketing, Cilt:9, Say1:4, 1997, s. 48.
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Evli tiiketicilerin organik gida iirlinlerinin fiyatina karst daha duyarh

oldugunu iddia eden aragtirmalar da bulunmaktadir.

Baska bir ¢alisma ise evli ve ¢ocuklu olanlarin ¢evre dostu iiriinler i¢cin daha
fazla para 6demeye razi olduklarmi belirlemistir. Evli ve ¢ocuklu olanlarin koti
cevre sartlarinin esleri ve ¢ocuklart lizerinde yaratacagi olumsuz etkileri daha fazla
onemsediklerinin bir gostergesi olarak yorumlamaktadirlar ve ¢ocuk sahibi olanlarin,
kendilerinden Once baskalarinin iyiligini diisiinmeye daha ¢ok egilimli olduklarma

dikkat ¢cekmektedirler.”*

3.3.2.4. Egitim Durumu

Yapilan calismalara gore, egitim diizeyi yiiksek olan kisiler, organik
tiriinlere karsi pozitif bir tutuma sahip olup iiretim siireci ve metotlar1 hakkinda

daha fazla bilgiye ihtiya¢c duymaktadirlar.”*®

Egitim diizeyi yiiksek olan kisiler, organik gidalar ile ilgili farkli sdylemleri
ve goriigleri karsilagtirabilme giivenine sahiptirler. Bunun yani sira bu kisilerin,
organik gida tiikketmeye daha ¢ok egilimli ve organik gidalar i¢in daha fazla para
O0demeye goniillii ve istekli olduklar1 da belirlenmistir. Ancak tiiketicileri ¢evre
dostu tirinlere daha fazla para 6demeye razi olmasinda egitim diizeyinin herhangi
bir etkisinin bulunmamaktadir. Ancak egitim diizeyi arttikca gida maddelerinde
bulunan kalintilar sonucu saglik problemi ile karsilasma riski algisi da

artmaktadir.??’

Hollanda’da 15-16 yas arasindaki Ogrencilerin katildigi anket sonuglari,
diisiik seviyede ya da yiiksek seviyede egitim goren dgrenciler arasindaki farkliligin
onemli oldugunu vurgulamaktadir. Diisiik seviyede egitim goren Ogrencilerin

ortalama % 35’1 ile karsilastirma yapildiginda, yiiksek seviyede egitim goren

*»Michel Laroche, Jasmin Bergeron, Guido Barbaro-Forleo, “Targeting Consumers Who are
Willing to Pay More for Environmentally Friendly Products”, Journal of Consumer Marketing,
Cilt:18, Say1:6, 2011, s. 511.

226 Celikkanat, s. 72.

227 Celikkanat, s. 72.
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ogrencilerin ortalama % 62’s1 organik gidalarin hayvan ve cevre dostu, saglikli ve
pahal1 olmadigini diisiinmektedir. Egitim diizeyi ve organik bilgisi arasinda pozitif
bir iligski vardir. Yiiksek seviyede egitim goren Ogrenciler, diisiikk seviyede egitim
goren Ogrencilerden daha fazla bir bilgiye sahiptirler. Daha fazla bilgiye sahip
olanlar daha olumlu bir tutum sergilemektedirler. Arastirma Oncesinde organik
gidalar1 denemis olan katilimcilar, daha oncesinde organik gidalar1 hi¢ denememis
olan katilimcilardan daha olumlu bir tutum sergilemislerdir (Organik gidalar1 daha
once denememis olan katilimcilar, organik gidalar1 sevmedikleri anlamina

gelmektedir.) Genel olarak egitim, cinsiyetten daha fazla 5nem tasimaktadir.**®

3.3.2.5. Gelir

Organik iiriinlere yonelik talebin iilkemizde yeterince gelismemesinin
nedenlerinin biri ortalama gelir diizeyinin diisiik olmasidir. Ulkemizde gida
giivenligi de tiiketicilerin egitim ve gelir diizeyinin yiikselmesi sonucu 6n plana

cikarak biiyiik 6nem kazanmigstir.

Tiiketici geliri artis1 ve niifus artis hizinin ayni egilimle devam etmesi, ayni
zamandamevcut tarimsal politikalarin iyilestirilmesi ile gelecekte kisi basina

organik gida tiikketimi artacaktir.

Gelir ve cevreye olan duyarlilik arasindaki iliski {izerine yapilan akademik
calismalar farkli sonuclar vermistir. Baz1 calismalar, yliksek gelir gruplarinin diisiik
gelir gruplarima gore cevresel konulara daha duyarli oldugu sonucunu ortaya

koyarken bazi ¢alismalar ise bunun tersini ortaya koymustur.

Tiiketici geliri ne kadar diisiik ise, gelirden gida maddelerine ayirdigi pay da
o kadar fazla olmaktadir ve gelir arttik¢a bunlarin tiikketimi ayn1 oranda artmayacagi

i¢in, gida maddelerinin tiiketim harcamalar i¢indeki pay1 azalacaktir. Giyim, konut,

*Derk Jan Stobbelaar ve digerleri, “Adolescents’ attitudes towards organic food: a survey of 15- to
16-year old school children”, International Journal of Consumer Studies, Cilt:31, Say1:4, 2007, s.
354.
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1sinma ve aydinlatma gibi ihtiyaglar1 karsilamak icin gerekli mallarin tiiketimine
ayrilan gelir paylari, gelir diizeyi ne olursa olsun pek degismemektedir. Yani gelir

arttikca gelirden bu maddelerin titketimine ayrilan paylar sabit kalmaktadir.*”’

Organik {rline fazladan 6deme yapma olasiligi, satin aliman miktar ve
hanedeki kisi sayis1 ve geliri ile dogru orantili olarak artmaktadir. Ancak bu olasilik
organik Uriinlin fiyat1 yiikseldik¢e azalmaktadir. Ayni sekilde hali hazirda satin
alian konvansiyonel {iriiniin fiyat1 yiiksekse, lizerine fazladan para vererek organik
{irtinii satin alma olasiig1 da azalmaktadir. > Tiiketiciler organik gidalara, her
zaman satin aldiklar1 konvansiyonel gidalardan daha fazla 6deme yapmak
istememektedirler. Satin aldiklar {irlintin 6dedikleri fiyat agisindan deger bulup

bulmadigini diistinmktedirler.

Ulkemizde organik gida iiriinlerinin perakende fiyat1 yiikstektir. Ciinkii
tedarik siirecine hem ciftgiler hem de denetim firmalar1 girmektedir. Uriin tarladan
rafa gelene kadar stirece bir¢ok araci dahil olmaktadir. Sertifikasyon kuruluslarinin
maliyetinin yiiksek oldugu g6z oniinde bulunduruldugunda, treticilerin elde ettigi

kar tiiketicilerin talebine gore degismektedir.

3.3.3. Organik Gida Tuketici Davranmslarinda Saghk Endisesi, Kalite

Standartlari, Gida Guvenligi, Etik Kimlik ve Cevre Bilincinin Rolu

Organik gida tirtinlerine iliskin tiiketici davranislar1 bir¢ok iilkede akademik
calismalara konu olmustur. Bu c¢alismalarda genel olarak tiiketicinin organik
kavraminin nasil algiladigi, tliketicilerin tutumlari, tiiketici talebini etkileyen
konular ve organik gida iiriinlerinin tiiketicilere ulasmasin1 engelleyen faktorler

tizerinde durulmaktadir. Organik gida tiiketici davranislarinda saglik endisesi, kalite

M Giilay Hiz, “Gelismekte olan Ulkelerde Gosterisci Tiiketim: Tiirkiye ile ilgili Bir Arastirma
(Mugla Ornegi)”, Mugla UniversitesiSBE Doktora Tezi, Mugla, 2009, s. 24.

30§, Kayahan, “Organik tarimda i¢ Pazarm Gelisimi”, Turkiye 2. Organik Tarim Sempozyumu,
s:24, Kasim 2001 (Aktaran; E. Niikhet Cetin, “Diinyada ve Tiirkiye’de Organik Tarim Uriinleri Dis
Ticareti ve Tiirkiye’nin AB’ye Uyumu”, Akdeniz Universitesi SBE Yiksek Lisans Tezi, 2005, s.
28.).
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standartlari, gida giivenligi, etik kimlik ve c¢evre bilincinin rolii 6nemli bir paya

sahiptir.

3.3.3.1. Saghk Endisesi

Giliniimlizde siirekli artis gosteren diinya niifusunun hayvansal gida
gereksinimlerinin karsilanabilmesi amaci, tireticileri hayvan basina daha fazla {iriin
(et, siit, yumurta, bal) almaya yoneltmis, zaman igerisinde bu amaca yonelik
teknoloji ve yontemler gelismistir. Bu amagcla, treticilere sunulan sentetik
kimyasallar (antibiyotik, ilag, hormon v.s) bilingsizce ve gereginden fazla
kullanilarak verim artis1 elde edilmeye calisilmistir. Bu faaliyetlerle modern iiretim
yontemleri beraberinde gidalarda kalinti madde sorununu glindeme getirmistir.
Sonugta, hayvanin fizyolojik degisimi ile birlikte gidalarin dogal aromasi degismis
ve igeriklerinin insan saglig1 iizerinde ¢esitli olumsuzluklara neden olacagi endisesi

ar‘[rmstlr.2 31

Daha fazla verim elde etmek adina yogun olarak kullanilan pestisit
kullanimi, gida kirliligi ve ¢evre kirliligine neden olmustur. Ayrcia gidalarda kalinti

yaparak insan sagligina zarar vermektedir.

Organik tretimdeki zorluklara bagli olarak fiyat olusumundaki degiskenlik
liretim ve pazarlama asamasinda bir takim sorunlarin yasanmasina sebep olacaktir.
Zaman igerisinde tiliketici bilincinin olusmasina paralel olarak bu siirecin kisalmasi

ve sorunlarin ¢oziilmesine bagli olarak saglikli iiriinler topluma sunulacaktir.**

Tiketicilerin saglik ve gida giivenligi gerekcesiyle organik gida iiriinlerine
yonelmeleri, organik gida pazarinin gelismesi agisindan kuvvetli bir dayanaktir.
Bunun sonucunda Tiirkiye’de de artan saglik endisesi, dengeli beslenme gibi bir
takim etkenlerden dolayi, organik tiriinler tiiketiciler tarafindan geleneksel tiriinlere

daha fazla tercih edilir hale gelmistir.”*’

1 «Organik Bal”, http://www.ayderbal.com/tr/organik-bal-uretimi, (30.09.2011)
2 «Organik Bal”, http://www.ayderbal.com/tr/organik-bal-uretimi, (30.09.2011)
23 Kacur, s. 257.
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Ciftlikten sofraya giivenli gida iiretimi esasina dayali olarak, risk analizi ve
izlenebilirlik gibi yeni yasada da yerini alan anlayis bir an Once hayata

aktarilmalidir.

Ozellikle izlenebilirlik sistemi olarak bilinen ¢iftlikten son iiriine kadar olan siiregte
kontrol ve denetim biiyiik 6nem tasimaktadir. Hammaddenin iiretim yontemlerinin,
sektorde liretim yapan tesislerin teknik ve hijyenik kosullarinin iyilestirilmesi ve
cevreye saygilt iretim kosullarinin olusturulmasi, gida {retimi kadar gida
sanayisine verilen hizmetlerin de arttirillmasi1 ve 1iyilestirilmesini beraberinde

getirecektir.”*

Organik gida se¢imine etki eden bir baska neden de dogru beslenmeyle
sagligin korunmasina verilen 6nemin artmasidir. “Deli dana” hastalig1 (BSE) gibi
gida giivenligi skandallarinin toplum iizerinde yarattigi etki, organik gida iiriinii
satin alma tercihinde biiylik rol oynamistir. Tiiketicinin bu saglik skandallarindan
sonra kitlesel iiretim yapan gida iireticilerine duydugu gilivensizlik, gidada kalite ve
giivenlik arayigini arttirmig ve tiiketicinin daha ¢ok organik gida tercih etme egilimi

gdstermesine neden olmustur.””

Ayrica gelismis ve gelismekte olan iilkelerde iist gelir seviyesine sahip olan
veya orta seviyedeki gelirini tamamen saglik endisesi ile organik iiriinlere
yatirmaya hazir olan tiiketici gruplarina yonelik organik gidalar, giinlimiizde 6nem

kazanmaya baslamugtir. ¢
3.3.3.2. Kalite Standartlar:
Gida dirlinleri saglimizi en kolay etkileyecek faktorlerin basinda gelir.

Dolayisiyla gida {irliniiniin giivenligi, Urlinii kullanan tiiketicinin mutlak bir

talebidir ve tiretici firmalarda tamamiyla yonetimin sorumlulugudur. O nedenle

»*Mehmet Soganci, http://www.tmmob.org.tr/genel/bizden_detay.php?kod=1581&tipi=9,
(01.09.2011)

#SEotopoulos ve Krystallis, s. 236.

> Hiz, 5.110.
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kalite sistemi terminolojisine gore; gida giivenligine mutlak ve degismez bir kalite

parametresi gozii ile bakmak gerekir.”’’

Kalite standartlar1 tiiketicilere, perakende zincirinde iiretim siiresince gida
ve kaliteye odaklanmis bir giivence vermektedir. Standartlar, tarim sektoriinde {iriin
pazarlanabilme ve daha da Onemlisi yiiksek kaliteli tarimsal gida f{irtinleri

tilkketicilere sunmada 6nemli bir paya sahiptir.

Glntimiizde kiiresellesme  siirecinde diinya ticaretindeki  yeniden
yapilanmanin hiz kazanmasiyla standardizasyon onemini daha da arttirmistir.
Standardizasyonun iretici, firma, ekonomi ve tliketici acisindan da bir¢ok
yararibulunmaktadir. Nitekim,planlt ve Xkaliteli {iretim, kayiplarin azaltilmasi,
depolama ve tagimay1 kolaylastirmasi ile lireticiye; kaliteli ve standart tiretimin
tesvik edilmesi, arz ve talebin dengelenmesi, dis ticaretteki anlagsmazliklarin
elimine edilmesi, dig satimin gelistirilmesi ve rekabete olumlu etkisi ile ekonomiye;
karsilagtirma ve se¢im kolayligi saglanmasi, fiyat ve kalite yoniinden aldatmalarin
azaltmasi, satig sonrasthizmetleri gelistirmesi ile tiiketiciye saglayacagi katkilar ¢ok

fazladir.>*®

Baz1 organik {iriinler ¢esitli kalite standartlarina (6rn. Derecelendirme
standartlar1)) uymamalart nedeniyle perakende zincirleri tarafindan kabul
edilmemekte ve bunun sonucu iiretici baska bir dagitim kanali segmekte veya sz
konusu iiriinleri ekarte etmektedir. Boyle durumlarda ciftciler tirlinlerini dogrudan
kendi pazarlarindaki tiiketicilere satarak, cesitli standartlara uyma zorunlulugundan
muaf olmaktadir. Bazi durumlarda ise iiretimin talebi gectigi durumlarda talep
fazlas1 olan iirlinler kalite standartlarim1 karsilamasina karsin konvansiyonel iiriin

pazarinda satisa sunulmaktadir.”*’

57 «1SO 22000 HACCP Gida Giivenligi Yonetim Sistemi”,

www.standartkalite.com/haccp 15022000 nedir.htm, (08.09.2011)

¥ “Tiirkiye’de Tarimsal Uriinlerin Pazarlama Kanallari ve Araglarmim Degerlendirilmesi”,

gtgtp://Www.zmo.org.tr/resimler/ ekler/7968ad196a5085f ek.pdf?tipi=14&sube=, (15.09.2010)
Cetin, s. 50.
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Ulkemizde tarim isletmeleri ve gida firmalarinda gelismis iilkelerdeki
boyutta ve etkin kalite kontrol sistemleri olusturulamamistir. Kaliteli gida igin,
firma icindeki kalite kontroliiniin yanisira, resmi kontroller ve laboratuarlarin da
yeterli diizeyde olmasi gerekmektedir. Firmalarda ileri teknoloji kullaniminin
yetersizligi, Urliniin niteligini olumsuz ydnde etkilemektedir. Bu agidan kalite

kontrol ¢aligmalart iiriin ve tiiketici acisindan zorunluluktur.**’

3.3.3.3. Gida Guvenligi

Giliniimiizde organik tarim kurallar1 ¢ergevesinde tiretilen gidalara olan talep
giin gegtikge artmaktadir. Bunun nedeni organik gidalarin konvansiyonel gidalara
kiyasla daha saglikli olduguna dair algidir. Ayrica, hayvanlarda deli dana
hastaliginin ortaya ¢ikmasi, et ve yumurtalarda Salmonella’ya rastlanma, ette
Campylobacter’e rastlanma sikliginin artmasi, Listeria’nin bazi siit iirlinlerinde
bulunmasi, gida ve yemlerde dioksinlerin bulunma sikligindaki artig, pestisitlerin,
antibiyotiklerin, katki maddelerinin ve bu gibi maddelerin gidalarda olmasi
gerekenden fazla bulunmasi, igcme sularmin pestisit ve nitrat ile kirlenmesi gibi
durumlar toplumda gida giivenligi ile ilgili endiselere yol agmaktadir. Bu durum

organikgidalara olan ilginin artmasina neden olmustur.**!

Organik iirlinlere olan talep, daha ¢ok bu iiriinlerin saglik a¢isindan giivenli
olmalarindan kaynaklanmaktadir. Ozellikle iilkemizde son yillarda artan kanser ve benzeri
caresi zor bulunan hastaliklarin kdkeninde hatali beslenme ve giivensiz gidalarin oldugu

ortaya konulduktan sonra, insanlar saglikli gidalara ve organik gidalara yénelmislerdir.242

Organik T{retim standartlar1 yapay kimyasallarin kullanimina izin

vermemektedir. Kontrollii kosullarda dikkatle tasarlanmis uzun siireli deneyler

240 «Tiirkiye’de Tarimsal Uriinlerin Pazarlama Kanallar1 ve Araglarinin Degerlendirilmesi”,
http://www.zmo.org.tr/resimler/ekler/7968ad196a5085f ek.pdf?tipi=14&sube=, (15.09.2010)
*'Halil Tosun ve Betiil Kaya, “Organik Gidalarda Gida Giiveligi”. Gida Teknolojileri Elektronik
Derygisi, Cilt:5, Say1:2, 2010, s. 49.

%2 Ruhsar Yanmaz, “Organik Uriinlerin Pazarlanmasi ve Ticareri”,
www.agri.ankara.edu.tr/bahce/1097 1183723867.doc, (28.07.2009)

101



organik olarak islenen tarlalardaki yapay kimyasal girdisinin geleneksel olanlara

gore yaklasik %97 daha diisiik oldugunu gostermistir.**

Organik triinler, daha 6nce kontamine olmus toprakta islenmeleri, 6zellikle
egimli arazilerde kimyasallarin topraga sizmasi, izinli olmayan kimyasallarin
kullanim1, riizgarla siiriklenme sonucu c¢apraz bulasmalarla, yakindaki
konvansiyonel tarlalardan sprey olarak kullanilan ilaglar ile yer alt1 sulariile hatta

transfer, isleme ve depolama sirasinda pestisitlerle kontamine olabilirler.***

Bitkisel iiretimde kullanilan organik atiklar ve sulama suyu hastaliga bakteri
ve viriis tasima igermemelidir245Ayrlca tarimsal {riinlerin islenmesinde, istenmeyen

dogal veya endiistriyel maddelerin, iiriinleri kirletmediginden emin olunmalidir.**°

Bazi kimyasallarin ¢ogunlugu, onceden bilinmeyen riskler tasisalar bile
insan sagligina etkileri bakimindan uygun bir arastirmaya konu olmamislardir.
Gidalarin, kanserojen olarak bilinen kadmiyum ile kontaminasyonu ¢ok tartigilan
bir konudur. Kadmiyumun topraktaki ana kaynaklari fosfatli suni giibrelerdir.

Fosfatl suni giibrelerin kullanimi organik tarimda kabul gérmemektedir.**’

Genel olarak organik gidalarin konvansiyonel gidalara kiyasla daha giivenli
oldugu gorilmektedir. Ancak organik gidalarda da g¢esitli faktorler risk
olusturmaktadir. Bu risklerin planli ve kapsamli ¢alismalar ile ortaya koyulmasi ve
bu risklere karst 6nlemler alinmasi gereklidir. Dolayisiyla konuyla ilgili daha fazla
calismaya ihtiya¢ duyulmaktadir. Tiiketicilerin organik gidalarin giivenligi

konusunda daha dogru bilgilendirilmesi gerekmektedir.***

3 Tosun ve Kaya, s. 51.

2 Tosun ve Kaya, s. 51.

*Holger Kirchmann ve Gudni Thorvaldsson, “Challenging targets for future agriculture”,
European Journal of Agronomy, Cilt:12, Say1:3-4, 2000, s. 152.

24 Kirchmann ve Thorvaldsson, s. 152.

7 Tosun ve Kaya, s. 52.

¥ Bingol ili Tarim ve Hayvancilik Sektorii,
http://www.fka.org.tr/SayfaDownload/BiNGoL iLi TARiM_VE ORMANCILIK SEKToRu.pdf,
(22.11.2011)
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Organik f{irtinlere yonelik artan talep dogrultusunda organik iiriinlerin
ticaretini tesvik edicidevlet yardimlarini da berbaerinde getirmektedir. Devlet tesvik

ve yardmlar1 dolayisiya lireticilerin ticarette isleri kolaylasmaktadir.

Piyasa talebini esas alan organik tarim politikalarinin ayrica gida

giivenligine yonelik olarak tamamlanmasi ve desteklenmesi gerekmektedir.**’

Ulkemizde organik sektdrii halen tam anlanmiyla gelismemistir. Bu sebeple
organik iiriinlere gida giivenligi acisindan bir bakis agisinin gelistirilememis olmasi
biiyiik bir eksikliktir. Ulkemizde uygulanan organik tarim uygulamalarmnin ne
derece uygun oldugu, bu konuda gida giivenligi acisindan cesitli eksikliklerin

bulunup bulunmadigi konusunda ¢alismalar yapilmalidir.”>

3.3.3.4. Etik Kimlik

Glinlimiizde tiiketici odakli bir pazarlama anlayisinda olan isletmeler, hem
tilketici istek ve ihtiyaglarini karsilamak, hem de toplumsal yapilanma iginde
varligini siirdiirmek durumunda olan tiizel kisiliklerdir. Bu isletme faaliyetleri,
tiilketici ve ¢evre bazinda incelenmesi etik kavramini dogurmustur. Isletmeler

rekabet ortaminda etik kavramini iizerinde dnemle durmaktadirlar.

Etik kavrami, insanin toplumsal Olgekte gerceklestirdigi ve bagkalarini
etkileyensonuglar1  olan  davranislari/eylemleri/yapip-etmeleri  ve  bunlari
bicimlendiren diistinmesiirecleri ile ilgilidir. Bu ilgili olus cercevesinde etigin

somut olarak ortaya ¢ikisi ii¢ bicimdeolmaktadir:*!

1) Felsefenin bir ana alan1 olarak etik, davraniglar baglaminda iyinin ne oldugu ve
nelerin iyi oldugu konusunu ele almakta; insanin ideal davraniglarini formiile

etmeyi amaglamaktadir.

2 Cetin, s. 28.

% Tosun ve Kaya, s. 57.

*1Giilay Yildirim ve Selim Kadioglu, “Etik ve Tip Etigi Temel Kavramlari”,C.U. Tip Fakdiltesi
Dergisi, Cilt:29, Say1:2, 2007, s. 76.
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2)Toplum yasaminda etigin karsiligi, insanlarin birbirleriyle iliskilerinde neler
yapmalar1 ve nelerden kacinmalar1 gerektigiyle ilgili bir kurallar kiimesi;
kisaca genel ahlaktir.

3) Belli bir alanda etkinlik gosteren kisilerin uymalar1 gereken kurallarin
belirlendigi ve alana dzgii uygulamalardaki Istenen davranislarin irdelendigi meslek

etikleri; ilk ikiye gore daha yenidir ve bir bakima onlarin bir sentezidir.

Genel anlamda etik deger ise “politika, ekonomi, estetik, hukuk, politika,
din, tarih gibi tematik bir ¢ergcevede, birey, aile, grup, toplum, insanlik, ... gibi
belirli bir kitle tarafindan, daha ¢ok olumlu bazen de olumsuz nitelik atfedilmis
bulunan, kisi, nesne, yer, durum, siire¢, kavram, ...” biciminde betimlenebilir. Bu
cesitlilik icinde etik degerin belirleyici 6zelligi, davraniglara yon gosteren ve onlari
gerekcelendiren bir Oneri veya yonerge niteligi tasimasidir. Farkli bir anlatimla etik
degerler, zihinde davranis1i belirleyen diisiinme stiregleri i¢in Olgiit, toplum
6lceginde davranisi diizenleyen kurallar i¢in kaynak olustururlar. Farkli ¢ercevelere
0zgill temel yaklasimlar1 ve davranislara yon gosteren ve olgiit olusturan, en genel,
temel ve soyut kurallar1 ifade eden ilke kavrami, genel olarak deger ile anlamdas
degildir.>

Ahlak bilimi ya da ahlak felsefesi olarak da ifade edilebilen etik; insanin
bireysel ve toplumsal iligkilerini nasil ydnlendirmesi gerektigini, iyi ve kotii
nitelikteki s6z ve davraniglar1 belirleyecek odlgiitlerin neler olabilecegini inceleyen
bilim dali olarak tanimlanabilir. Bu noktada ahlak, ger¢ek hayata iliskin siiregelen
insan davranisini degerlendirir ve yon vermeye ¢alisirken etik, bir felsefe bilim dali

olarak ahlaki bagintilarin niteligi iizerinde genel bir goriis elde etmeye ¢alisir.”

Niifus artis1 ile belli alanlarda yogunlasan insan topluluklar1 sanayi ve
ticaretle gelisip ekonomik Olcekte farklilasma, ¢esitlenme, sanat, kiiltiir ve egitimle

degisme, Orgilitlenme ve uzmanlagmanin yayginlasmasi, etik, kimlik, kavram ve

22 Yildirim ve Kadioglu, s. 76.
3 Omer Torlak, Pazarlama Ahlaki: Sosyal Sorumluluklar Ekseninde Pazarlama Kararlan ve
Tuketici Davramslarimn Analizi, Beta Yayinlari, Istanbul, 2001, ss. 75-76.
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kurallarinin olusumu sonucu kentsel mekanlar1 olusturmakta, sekillendirmekte ve

tanimlamaktadir.>>*

Organik friinlerin iiretimiyle ilgili olarak bu {irlinlerin yapisi1 geregi basta
insanlar olmak tizere hi¢ bir canlinin sagligina zarar vermemesi gerekmektedir.
Ancak bu iriinlerin liretimi esnasinda kimi etik ilkelerin ihlal edilmesi, beraberinde
cesitli sorunlar1 da getirmektedir. Bu konuya iliskin olarak organik iirlinlerin
tiretimi esnasinda ortaya ¢ikan etik sorunlarin, lireticilerin kendilerine yonelik gelir
elde etme amaglarinin, sahip olduklar1 ya da olmalar1 gereken gorev, ylikiimliiliik

ve sorumluluklarla ¢elistigi zaman ortaya ¢iktigini belirtmistir.>>’

Etik ya da “yesil” tiiketicilik -sik anildiklar1 bigimde- tiiketici satin alma

davranisinin davranissal bir boyutudur.*®

Diinyada organik iiriinlere iligkin olarak iiretim ve tiikketim pazarlar paralel
bir yapida degildir. Bu durum nedeniyle lilkemizde organik tarimsal iiretim yapan
hemen her kurulus i¢ pazarda yeterli talep olmamasi nedeniyle iriinlerini ¢esitli
yollarla yabanci markalar altinda ihrag etmektedir. Bu ve benzeri gelismeler
Tiirkiye’de faaliyet gosteren organik iiriin iireticilerinin gelirlerinin 6nemli oranda
azalmasina neden olmaktadir. Tiirk organik {irlin sektdriinde yasanan bu olumsuz
durum, yeterince bilingli davranmayan tireticilerin tutumlariyla birlikte etik agidan

cesitli sorunlarin ortaya ¢ikmasina da neden olabilmektedir.”’

Organik triinler agisindan bakildiginda bu iiriinlerin kendine has 6zellikleri
nedeniyle ambalaj ve sertifikasyon giderlerinin Otesinde uygulanan asir1 kar
marjlaribu iiriinlerin fiyatlandirilmasi konusunda da bir takim etik sorunlara neden

olabilmektedir.

4 Atilla Giil ve Erkan Polat, “Kentlerin Gelecegi i¢in Bir Zorunluluk; Biitiinciil Ekolojik
Yaklasim”, http://idc.sdu.edu.tr/tammetinler/kalkinma/kalkinmal8.pdf, (20.04.2011)

255 Nardal, s. 143.

»M.G. McEachern ve P. McClean, “Organic purchasing motivations and attitudes: are they
ethical?”, International Journal of Consumer Studies, Cilt:26, Say1:2,2002, s.86.

27 Nardaly, s. 143.
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Ornegin etik kimligiyle &n plana ¢ikan ve buna gére kendini konumlandiran
bir denetim firmasinin organik giibreye verilen bir sertifikasyon hizmetini

s 258
karsilamamasi etik bir tutumun sonucudur.

3.3.3.5. Cevre Bilinci

Cevre bilinci kavraminin ¢ok c¢esitli kullanim alanlar1 olmakla birlikte
giliniimiizde kendini en yogun olarak gosterdigi alan politikadir. Cevre bilincinden
amagclanan, bir¢ok bilim adamimin da vurguladig1 gibi ¢evre bilgisi, ¢evreye olan

tutum ve c¢evreye yararli davraniglardir. Bunlar su sekilde aciklanabilir:*

- Cevre bilgisi: Cevreye ait sorunlar, bu sorunlara aranan ¢dziim yollari,
ekolojik alandaki gelismeler ve doga hakkindaki tiim bilgilerdir.

- Cevreye yonelik tutumlar: Cevre sorunlarindan kaynaklanan korkular,
kizginliklar, huzursuzluklar, deger yargilar1 ve ¢evre sorunlarinin ¢oziimiine hazir
bulunusluk gibi kisilerin ¢evreye yararli davramiglara karsi gosterdikleri olumlu
veya olumsuz tavir ve diisiincelerin hepsidir.

- Cevreye yararl: davraniglar: Cevrenin korunmasi igin gosterilen gergek
davraniglardir. Bu tiir davranislar literatiirde, ¢evre dostu veya g¢evreye yararh
davranislar olarak yer almaktadir.

Firmalar pazarda siireklilik saglanmasinda 6nemli olan tiiketici tatminidir.
Tiketiciler ¢evresel iirlinler ya da ¢evreye dost olan gida iirlinleri tercih etmek

istedikleri takdirde firmalarin bu konu iizerinde 6nemle durmasi gerekmektedir.

Avrupa ilkelerinde, tiiketicilerin gelir seviyesinin yiikselmesi, ¢evre

bilincinin gelismesi ve tiiketicilerin besinlerde tarimsal ila¢ kalintilarina

258 Nardal, s. 123.
*%Sinan Erten, “Cevre Egitimi Ve Cevre Bilinci Nedir, Cevre Egitimi Nasil Olmalidir?”, Cevre ve
Insan Dergisi, Cevre ve Orman Bakanlig1 Yayin Organi, Ankara, Say1:65/66, 2004, s. 4.
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gosterdikleri duyarlilik nedeniyle ¢evre koruma ve insan sagligiagisindan onemli

olan organik tarim tiriinleri iiretilmeye ve tiiketilmeye baslanmustir.®

Ureticilerin organik tarrma baslamalarinda iiriiniin fiyatinmn yiiksek olmasive
fiyat primi verilmesi en 6nemli etken olarak belirlenmis, pazar ve satis garantisi
daha sonra gelmektedir. Ureticiler baslangicta organik tarimi daha az girdinin
kullanildigr bir diretim sekli olarak algilamakta, cevre boyutunu yeterince

bilmemektedir.2°!

Tiiketicilerin ekolojik triinleri satin alarak bilingli tercihlerde bulunmasi,
iiretim eylemlerinin de ¢evreye daha duyarli olacak bicimde yoniinii degistirebilir.
Cevreye karsi duyarli ve bilingli tiiketicilerin diger lriinler arasindan ekolojik
tiriinleri satin almasi, ekolojik irlinlerin piyasada kalmasmi ve ekolojik
olmayanlarin ortadan kalkmasini saglayarak isletmelerin iiriin ve tretim seklini
dogrudan etkileyecegi diisliniilmektedir. Ekolojik {iiriin iiretme ve pazarlama
caligmalarinin planlanmasi ve yonetilebilmesi c¢evreye karst duyarli tiiketicilerin

tutum ve davramslarinin analiz edilmesiyle olacaktir.>*>

Artan c¢evre bilinci ile gida ambalajlarinin geri doniisiimii ve tekrar
kullanim1 diinyanin énemsedigi baslica konular arasinda yerini almistir. Bu alanda
ozellikle gelismis iilkelerde ve entegrasyonlarda yasal diizenlemelere
gidilmektedir. > Kisilerin bireysel olarak bu uygulamalar1 destekler nitelikte
davranmast hem kendini hem de gelecek kusaklar i¢in daha iyi bir gelecek olmasina
katkida saglayacaktir. Bireysellik disinda firma kiiltiirii olarak bu tarz bir yaklagimi

benimsemek ve siirekliligini saglamak topluma fayda saglayacaktir.

260 7 errin Kenanoglu Bektas ve Biilent Miran, “Manisa ve Izmir illerinde Geleneksel ve Organik

Cekirdeksiz Kuru Uziimiin Karsilastirmali Ekonomik Analizi”, Tekirdag Ziraat Fakiiltesi Dergisi,
Cilt:3, Say1:3, 2000, s. 286.

261 Bektas ve Miran, s. 294.

262Veysel Yilmaz, Eray Celik , Ceren Yagizer, “Cevresel Duyarlilik Ve Cevresel Davranisin
Ekolojik Uriin Satin Alma Davranisina Etkilerini Yapisal Esitlik Modeliyle Arastirilmasi”,
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:9, Say1:2, 2009, s. 2.

*63 “Tiirkiye’de Tarimsal Uriinlerin Pazarlama Kanallari ve Araglarmim Degerlendirilmesi”,
http://www.zmo.org.tr/resimler/ekler/7968ad 196a5085f ek.pdf?tipi=14&sube=, (15.09.2010)
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Cevre bilinci aragtirmalarinda, sadece ¢evreye karsi olan olumlu tutumlar
veya yeterli ¢evre bilgilerine bakarak c¢evre bilinci yliksektir demek ¢ok dogru bir
yaklagim degildir. Arastirmalar, olumlu tutumlarin davranisa donlismesinin kisa

zamanda olamayacagin1 bunun zaman alacagim gostermektedir.”**

264 Erten, s. 11.
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DORDUNCU BOLUM
ORGANIK GIDALARA iLiSKIN TUKETICi DAVRANISLARINI
BELIRLEMEYE YONELIK izMiR iLINDE BiR ARASTIRMA

4.1. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirma ile tiiketicilerin organik gida irlinlerini satin alma

davraniglarinin incelenmesi konu edilmistir.

Aragtirmanin amaci organik gidalarin potansiyel ve mevcut tiiketicilerinin
demografik Ozelliklerini ve organik gida ile ilgili tutum ve davranislarini
etkileyebilecek faktorleri ortaya koymak ve tiiketicinin satin alma karar1 almasi ve
bunu eyleme doniistiirmesi ile bu faktorlerin ne olgiide iliskili oldugunu analiz

etmektir.

4.2. ARASTIRMA YONTEMI

Bu kisimda ana kiitlenin sec¢imi, veri toplama yontemi, anket sorularinin
hazirlanmas1 ve test edilmesi ve arastirmada kullanilan 6l¢ekler hakkinda bilgiler

yer almaktadir.

Aragtirma icin hazirlanan anket sorularinin biiylik bir boliimii daha 6nce
yapilmis olan caligmalardan derlenmis, bir kismi ise anketin uygulanacagi ana
kiitlenin 0Ozellikleri dikkate alinarak diizenlenmis ve degistirilmistir. Ankette
tilketicilerin organik gidalar1 satin alma davraniglarinin incelenmesi amaciyla
sorular hazirlanmis ve bu sorularin belirlenmesine yonelik ifadeler kullanilmis ve

sorular yoneltilmistir.

341 adet anketin verileri SPSS 15.0 programi yardim ile analiz edilerek

degerlendirilmistir.
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4.2.1. Ana Kiitle ve Orneklem Segimi

Anket  formunun  igeriginin ve  sorularin  anlasilabilirliginin
degerlendirilebilmesi i¢in ilk once kolayda ornekleme yontemi ile seg¢ilmis, 20
kisiye anket uygulanarak pilot bir calisma gergeklestirilmistir. Bu uygulama

sonucunda anket i¢erigi son halini almistir. (Anket sorular1 ek 2°de sunulmaktadir)

Veri kaynagimi olusturan tiiketicilerin belirlenmesinde kolayda ornekleme
yontemi kullamlmistir. Ornek sayisinin belirlenmesinde, %35’lik hata pay1 ile

asagidaki formiilden yararlanilmistir.”

(55 pa

(ﬂ)z 0,5.0,5 = 385

0,05

n

n

n: 6rnek hacmi

n: z o/2 = Giiven katsayis1 (%95’lik giiven i¢in bu katsay1 1,96 alinmistir.)

p= Izmir ilinde ikamet eden gida tiiketicilerinin orani

Olgmek istenilen 6zelligin ana kiitlede bulunma ihtimali (Konusunda higbir 6n bilgi
olmadigi i¢in 0.5 alinmistir.)

q= 1-p (tiiketicilerin orant)

d= Kabul edilen 6rnekleme hata pay1 (Calismada %5°’lik bir 6rnekleme hatasi 6n
goriilmiistiir) Bu tip Orneklemelerde uygulanan genel kural (p)=(q)=0.5 kabul
edilmistir. Bu durumda sabit bir 6rnekleme hatasi ve giivenilirlik derecesi miimkiin

olan en biiylik 6rnek hacmi elde edilmektedir.

Dagitilan 384 anketten degerlendirilen ve analize alinan gecerli anket sayisi
341 olarak belirlenmistir. Bu say1 dagitilan anketlerin % 88’inin degerlendirilmeye

aliabildigini gostermektedir.

265Emine Yilmaz, Yasemin Oraman, I. Hakk1 inan, “Gida Uriinlerine iliskin Tiiketici Davranist
Dinamiklerinin Belirlenmesi: “Trakya Ornegi”, Tekirdag Ziraat Fakultesi Dergisi, Cilt:6,Say1:1,
s. 2.
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Arastirmada ana kitle olarak Izmir’deki tiiketicilerden olusmaktadir. Bu

tiikketiciler farkli sosyo-demografik 6zellikteki bireylerden olusmaktadir.

Saha calismasi Izmir ilinde organik gidalarin satildigi ve olasi bir satin
almanin miimkiin olabilecegi hipermarket ve slipermarketlerden aligveris yapan
tiikketiciler lizerinde uygulanmistir. Buradaki tliketiciler organik gida tiikketen ya da
demografik ozellikleri yoniinden tiiketme potansiyeline sahip olan kisiler olarak

belirlenmistir.

4.2.2. Veri Toplama Yontemi

Hazirlanan anketin = doldurulmasinin  zaman alacagi g6z Oniinde
bulundurularak, anketler 6rnek kapsamindaki kisilere elden dagitilmis ve anketin
amact kisaca anlatildiktan sonra doldurulmasi yiiz ylize miilakat ile

gerceklestirilmistir.

4.2.3. Anket Sorularinin Hazirlanmasi ve Arastirmada Kullamlan Olgekler

Anket sorularinin hazirlanmasinda, anlam karmasasi yaratacak kelimelerden
kacinilarak  sorunun anlasilamamasi veya yanlis anlasilmast Onlenmeye
calisilmigtir. Sorularin hazirlanisinda genelden 6zele dogru olmasina dikkat
edilmis; demografik ozelliklere iliskin sorulara anketin son kisimlarinda yer

verilmistir.

Bu arastirma i¢in hazirlanan anket formu (bkz. Ek 2) toplam 16 sorudan
olusmaktadir. Ilk soru anket cevaplayicilarmin organik gida iiriinlerini satin alip
almadiklarin1 6grenmek tizere hazirlanmis olup, 2. soru ise tiiketicilerin organik
gida triinleri ile ilgili bilgileri ne sekilde 6grendiklerini cevaplamalari istenmistir.
3. soruda tiiketicilerin organik gida iriinlerini ni¢in tercih ettikleri irdelenmek
tizere, tercihlerini etkileyen sebep ya da sebepler sorulmustur. 4. soru, tiiketicilerin
organik gidalar ile nerede karsilastiklari, perakende sektdriinde organik gidalarin

satig yerleri ve tiiketicilerin bu iirlin grubuna ulasabilme durumunu 6grenmek
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amaciyla sorulmustur. 5. soruda ise, tiiketicilerin organik gida satin almak i¢in
gozden cikardiklan fiyat, ylizdelik oran formunda cevaplamalari istenmistir. 6., 7.
ve 8. sorular tiiketicilerin organik gidalar ile ilgili farkindalik ve bilgi diizeylerini,
algilamalarmi, tutum ve davraniglarini, organik gida satin alma aligkanliklarin
belirleyebilmek amaciyla hazirlanmis sorulara yer verilmigtir. Bu kisimdaki
sorularin hazirlanmasinda Michaelidou ve Hassan (2008), Inalvd. (2010) ve

Chryssohoidis ve Krystallis(2005) ¢alismalarindan faydalanilmistir.

Ankette;
1., 2., 3. ve 4. sorular kapal1 uclu,
5. ve 9. sorular ¢coktan se¢meli,
6., 7. ve 8. sorularda, katilimcilara yoneltilen ifadeler 5°li likert 6lgek (1:

Kesinlikle katiliyorum... 5: Kesinlikle katilmiyorum) seklinde hazirlanmistir.

4.3. ORGANIK GIDA SATIN ALMA DAVRANIS SURECI MODELIi VE
ARASTIRMANIN DAYANDIGI HIPOTEZLER

Bu kisimda organik gida satin alma davranis siireci modeli anlatimi ve buna

bagl olarak gelistirilen hipotezler yer almaktadir.

4.3.1. Organik Gida Satin Alma Davrams Streci Modeli

Aragtirmanin teorik kisminda elde edilen bulgular tliketicinin organik gida
satin alma davranigina etki eden faktorler arasinda sosyo-demografik o6zellikler
acisindan farklilagmanin 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir. Organik gidaya
yonelik tutumu etkileyen faktorler icinde ise, saglik endisesi, gida giivenligi,
organik gidalarla ilgili bilgi diizeyleri, etik kimlik ve ¢evreyle ilgili konulara
duyarhilik, cevreyle ilgili bilgi diizeyi, durum algilamasi ve fiyat, satin alma niyeti
olarak bulunmaktadir. Bu faktorlerin hepsi satin alma davranigini ortaya

¢ikarmaktadir.
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Michaelidou ile Hassan’in c¢alismasindan faydalanilan model asagida yer

almaktadir:

Sekil 6. Kavramsal Model

-
-

Satin Alma
Niyeti

Organige
Yonelik

_____
-
-
—
-
‘-4-‘

Gida
Giivenligi

Kaynak: Nina Michaelidou ve Louise M. Hassan, “The role of health consciousness, food
safety concern and ethical identity on attitudes and intentions towards organic
food”, International Journal of Consumer Studies, Cilt: 32, Say1: 2, 2008, s. 165.

Tarkiainen ve Sanna Sundqvist’in caligmasinda yer alan benzer model

asagida yer almaktadir:
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Sekil 7. Organik Gida Satin Alma Niyetinini Olusturmaya Y onelik Gelistirilen Model

Fiyatin

Durum
Algilamasi

Saglik Bilinci

Satin Almaya
Yonelik
Tutum

Satin Alma
Niyeti

Gergeklesen
Satin Alma
Siklig

hd

Subjektif
Normlar

Kaynak: Anssi Tarkiainen ve Sanna Sundqvist, "Subjective norms, attitudes and intentions

of Finnish consumers in buying organic food", British Food Journal, Cilt:107, Say1:11, s.
812.

Bu modeller gbz o6niinde bulunduruldugunda, yapilan analiz sonras1 elde

edilen faktorler dogrultusunda Sekil 4.3olusturulmustur.
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Sekil 8. Organik Gida Satin Alma Davranis Siirecindeki Etken Faktorler

a

N

Organik gidaya yonelik
tutumu belirleyen faktorler

BN W N -

Saglik Endisesi
Etik Kimlik
Gida Giivenligi
Organik Bilgi

N
3\
3
i

Organik gida satin alma
niyetini belirleyen
faktorler

1.Fiyat
2. Durum Algilamasi
3. Cevre Bilinci

N

Organik gida satin alma
davramsin belirleyen
faktorler

1. Deger Algist

2. Alternatif Degerlendirme
3. Bilgi Edinme

4. Satin Alma Karar1
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4.3.2. Arastirmanmin Dayandig Hipotezler

4.3.2.1. Organik Gidalara Yonelik Tutum fle Tlgili Hipotezler

Kisilerin olusturduklar1 tutumlar, onlarin satin alma kararlarinda dogrudan
etkilidir. Satin alma karar1 da belirli bir tutumun pekistirilmesini ya da
degistirilmesini etkilemektedir. Satin alma davraniginin incelenmesi i¢in tutumlarin
degerlendirilmesi gerekmektedir.

Bu sebeple hipotezler bu yonde gelistirilmistir.

Tablo 8. Organik Gidalara Yonelik Tutum ile lgili Gelistirilen Hipotezler

Hoa: Yas ile saglik ve dengeli yasam arasinda anlaml farklilik yoktur.

Hi.: Yas ile saglik ve dengeli yasam arasinda anlamli farklilik vardir.

Hob: Cinsiyet ile saglikli ve dengeli yasam arasinda anlamli farklilik yoktur.

Hjp: Cinsiyet ile saglikli ve dengeli yasam arasinda anlamli farklilik vardir.

Hoc:Yas ile saglik bilinci arasinda anlaml farklilik yoktur.

Hj.:Yas ile saglik bilinci arasinda anlamli farklilik vardir.

Hoq: Egitim diizeyi ile saglik bilinci arasinda anlamli farklilik yoktur.

Hiq: Egitim diizeyi ile saglik bilinci arasinda anlamli farklilik vardir.

Hoe: Egitim diizeyi ile tiiketicilerin organik kavramina iligskin inanci arasinda
anlamli farklilik yoktur.
Hie: Egitim diizeyi ile tiiketicilerin organik kavramina iligskin inanci arasinda
anlamli farklilik vardir.

Organik gidaya yonelik tutuma iliskin alt faktorler asagidaki gibidir;

Etik Kimlik

Etik ya da yesil bir tiiketici, ekolojik biling ile ¢evre dostu olan ¢evre ya

datoplum igin zararli olmayangida iiriinlerini satin almaktadir.”**Etik ya da daha

% Nina Michaelidou ve Louise M. Hassan, “The role of health consciousness, food safety concern
and ethical identity on attitudes and intentions towards organic food”, International Journal of
Consumer Studies, Cilt:32, Say1:2, 2008,s. 164.
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yaygin olarak adlandirildigi gibi “yesil” tiiketicilik, sadece tiiketici satin alma

davranisinin bir yonidiir.*®’

Organik gida talebini arttiran ve yliriirliikkte olan etik nedenler su sekilde
tespit edilmistir: insan ve hayvan yasamini tehdit, gittikge kirliligi artan gevrenin

mevcut durumu.?®®

Organik gida satin alma, genis anlamda c¢evre dostu davranis ya da “yesil”

satin alma davranis bi¢iminin bir parcasidir.”®’

Organik gida tanim itibariyle géz oniine alindiginda etik sorunlar, organik
gida sektoriindeki oyunculart son derece yakindan ilgilendiren bir konu olmalidir.
Organik gidalar1 satisa sunan kisilerin tiiketicilerin etik inanmiglarinin farkinda
olmas1 onemlidir. Bazi tiiketici orgiitleri, etik kaygi ve algilamalari ihlal edildiginde

boykot diizenlemektedir.*”

Etik motifler, organik gidalara  olan talebi etkilemektedir. *"' Ekolojik
motifler, organik gida tiiketimine yonelik tutumlarin olusumunda ¢evre ve hayvan
refah1 kaygilarinin 6nemli bir rol oynadigini belirten tutumlar iizerinde en giicli
etki olmaktadir. Dolayisiyla ¢evre ve hayvan haklar1 sorunlariyla daha fazla
kaygilanan kisilerin organik gidaya yonelik pozitif bir tutum igerisindedir. Bu

duruma ekolojik motifler nemli bir 6rnek teskil etmektedir.?”

Etik tiiketicileri segmentlerine ayirma, {irliin konumlandirma igin ¢ok
onemlidir. Bu segmentler toplumda mevcut organik gida tiiketicileri oldugundan,

bu kesimlerin sosyo-demografik degiskenler kullanilarak tespit edilmesi zordur.””

27 McEachern ve McClean, s. 86.

268 McEachern ve McClean, s. 86.

*Pirjo Honkanen, Bas Verplanken ve Svein Ottar Olsen, “Ethical values and motives driving
organic food choice”, Journal of Consumer Behaviour, Cilt:5, Say1:5, 2006, s. 421.

7 Honkanen, Verplaken ve Olsen, s. 420.

*"Michaelidou ve Hassan, s. 164.

"2 Honkanen, Verplaken ve Olsen, s. 426.

"> Honkanen, Verplaken ve Olsen, s. 421.
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Saglik Endigesi
Saglik endisesi, tiiketicilerin tutumunu degistirebilecek niteliktedir.

Tiiketiciler, sadece c¢evreyi korumayla degil kendi sagliklariyla ilgili

olmalar1 nedeniyle ¢evre dostu ve ¢evresel olan {iriinler satin almaktadirlar.”™

Saglik bilincine sahip tiiketiciler, kendi saglik ve yasam kaliteleri hakkinda
farkindaliga sahip olup, bunun yani sira hastaliklar1 6nlemede, sagliklariyla ilgili

olarak bilingli davranislar sergilemekte ve siirdiirmektedirler.””

Yunan tiiketiciler ile yapilan bir ¢calismaya gore organik gida satin alanlarin
biiylik bir cogunlugu, organik gidanin konvansiyonel olarak yetisen gidalardan daha
sagliklt oldugunu ve yaklasik yarisinin, organik iriinler icin daha fazla 6deme

istekliligi bulunduguna inanmaktadirlar.?®

Saglik bilincine sahip tiiketiciler, siiregelen bicimde devam ettirdikleri
tilketim aliskanliklarin1 esnetebilirler. Cilinki davramigsal eylemlerinin  kendi

sagliklarmi etkiledigine ve bunu degistirebileceklerine inanmaktadirlar.””’
Gida Guvenligi

Kisilerin gida giivenligi ve saglik ile ilgili sorunlari, organik gida tiiketimine

iliskin sik sik tartisilan bir konu olmustur.?”®

*"Soyoung Kim ve Yoo-Kyoung Seock, “Impacts of health and environmental consciousness on
young female consumers’ attitude towards and purchase of natural beauty products”, International
Journal of Consumer Studies, Cilt:33, Say1:6, 2009, s. 629.

275 Michaelidou ve. Hassan, s. 164.

T®[oannisArvanitoyannis ve digerleri, “Health and environmental consciousness: Greek consumers
attitudes towards the organic, HACCP and ISO 14000 certifications of food” , Journal of
International Food and Agribusiness Marketing, Cilt:15, Say:1-2, 95-136, 2003, s. 93-136
(Aktaran; Soyoung Kim ve Yoo-Kyoung Seock, “Impacts of health and environmental
consciousness on young female consumers’ attitude towards and purchase of natural beauty
products”, International Journal of Consumer Studies, Cilt:33, Say1:6, 2009, s. 629)

27 Kim ve Seock, s. 629.

28 Kim ve Seock, s. 629.

bl
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Organik gida satin alicilari;gida tiikketiminin fiziksel riskleri hakkinda endise
duymaktadirlar. Gida giivenligi, tiiketicilerin kimyasal spreyler, giibre, yapay katki
maddeleri ve koruyucu maddelerden kaynaklanan gida artiklarinin endisesini ifade

etmektedir ve bu endise genellikle kullanilan tarim yéntemleri ile baglantilidir.?”

Gida giivenligi, mikrobiyolojik giivenlik ve hayvan hastaliklar1 gibi diger
Ogeleri icine alsada, organik gida kapsaminda, gida giivenligi konusunda yapilan
aragtirma yetersizligi, pestisit kalintilari, hormonlar ve dogal toksinler acisindan

gida giivenligi konusunu karmasiklastirmaktadir.**’

OrganikBilgi

Bilgi onemli bir tiiketici ilkesidir. Tiiketicilere ihtiya¢ duyduklart bilgi

saglanmali ve bilingli se¢imler yapmalarin saglayan olanaklar sunulmalidir.”!

Bilgi tiiketici arastirmalarinda 6nemlidir. Karar almada hangi tiiketicinin ne
kadar  bilgi sahibi  oldugu, bunu nasil iligkilendirdigi, algiladig
etkilidir.***Tiiketicilerin bilgi seviyelerine gére organik gidalar1 algilama diizeyleri

de degismektedir.

Organik ve konvansiyonel gida satin alanlar arasinda dogrudan yapilmis
olan karsilastirmalar sinirlidir ve bu alici tiirleri arasinda 6nemli farkliliklar biiytik
Olclide hala bilinmemektedir. Bu bilgi, gida giivenligi gibi sorunlarda ya da

tiiketicilerin bilingli kararlar alip almadigim degerlendirmek igin gereklidir.**’

2“Michaelidou ve. Hassan, s. 164.

2'Michaelidou ve. Hassan, s. 164.

281Carol Brennan, Kelly Gallagher ve Morven McEachern, “A review of the ‘consumer interest’ in
organic meat”, International Journal of Consumer Studies, Cilt:27, Say1:5, 2003, s. 388.

221 eblebici Kacur, s. 254.

PWilliams ve Hammitt, s. 736.
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4.3.2.2. Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Niyeti Tle Ilgili Hipotezler

Daha once yapilan calismalarda organik gida satin alma niyetleri ile organik
gida satin alma davranisi arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.
Organik gidaya yonelik niyetlerin degerlendirilmesi, tiiketicilerin satin alma
davranis1 sikligini tahmin etmede kullanilabilecek ve organik gida satin alma
niyetine sahip tiiketicilerin satin alma davraniglarini tahmin etmede yarar

saglayacaktir.

Organik gidalara yonelik satin alma niyeti ile ilgili gelistirilen hipotezler

asagidaki gibidir;

Tablo 9. Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Niyeti Ile lgili Gelistirilen Hipotezler

Hof: Yas ile ¢evre duyarliligr arasinda anlamli farklilik yoktur.
Hi¢: Yas ile cevre duyarliligt arasinda anlaml farklilik vardir.

Hog: Egitim diizeyi ile gevre bilinci arasinda anlamh farklilik yoktur.
Hi,: Egitim diizeyi ile gevre bilinci arasinda anlamli farklilik vardir.

Hon: Cinsiyet ile ¢evre bilinci arasinda anlamli farklilik yoktur.

—

Hon: Cinsiyet ile ¢evre bilinci arasinda anlamli farklilik vardir.

Hoi:Yas ile geri doniisiim arasinda anlamli farklilik yoktur.

Hii: Yas ile geri doniisiim arasinda anlamli farklilik vardir.

Ho;: Egitim diizeyi ile geri doniisiim arasinda anlamli farklilik yoktur.

H,;: Egitim diizeyi ile geri doniisiim arasinda anlamli farklilik vardir.

Hok: Cinsiyet ile geri doniisiim arasinda anlamli farklilik yoktur.

Hx: Cinsiyet ile geri dontisiim arasinda anlamli farklilik vardir.
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Satin alma niyetine yonelik alt faktorler ise su sekildedir:

Fiyat

Uriin  fiyatlar, tiiketicilerin organik gida satin alma niyetlerini
etkilemektedir. Organik gida fiyatlarina yonelik algilar, niyetler iizerinden

dogrudan satin alma tutumunu etkilemektedir.

DurumAlgilamasz

Kontrol edilebilirlik olarak algilanan, tiiketicilerin organik gida satin almalari igin

gergek firsatlar elde etmesi olarak ele alinmaktadir. gy

Organik gida drilinleri i¢in bir engel teskil eden ‘bulunabilirlik’ tiiketicilerin
kontroliine agiktir. Bunlar tiiketicinin satin alma karar1 verirken mevcut olan sartlar

veya durumlardir.

Organik gibi nispeten daha yiiksek bir fiyata sahip olan {rlinlerin satin
alinmamasinin, hemen hemen en 6nemli nedeni daha yiiksek fiyatlarin, 6zellikle diigiik
gelirli tiiketiciler i¢in organik gida iirlinlerini satin almayi aslinda imkansiz yapan bir engel
teskil etmesidir. Ancak bu durum algilanan yeterlilige bagli olarak bir problem yaratabilir
ve elde edilen organik gida satin alma giicii ya da para harcamama gibi vazgecilen bir
deger arasinda bir denge kurma cabasi nedeniyle organik gida satin almayi daha zor veya

daha itici hale getirebilir.pgs

Cevre Bilinci

Tiiketicilerin ¢evre sorunlart ile ilgili endigeleri, satin alma davraniglarini

tiriine yonelik, Ozellikle c¢evre dostu ve ekolojik iirlinlere karsit tutumlarini

¥ Anssi Tarkiainen ve Sanna Sundqvist, “Subjective norms, attitudes and intentions of Finnish
consumers in buying organic food”, British Food Journal, Cilt:107, Say1:11, 2005, s. 811.
*Tarkiainen ve Sundqvist, s. 811.
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etkilemektedir.” Cevre dostu iirlinlere kars1 degisen tutum ve davraniglari, bu yeni

pazarda rekabet ortamina giren firmalar icin stratejik bir firsat yaratmstir.*®’

Cevreyle ilgilenen ancak aktif olarak organik gida satin almayan tiiketiciler
olabilmektedir. Organik gidalari satisa sunan kisilerin amaci, kullanmayanlar
arasinda organik Uriinlere karsi olumlu niyetler yaratilabilir. Aslinda evrensellik
degerleri (dogayr koruma..vb) ¢ogu insan ic¢in Onemlidir. Bununla birlikte bazi

kisiler icin organik gida ile bu degerler arasinda bag olmay:»,lbilmektedir.288

4.3.2.3. Organik Gidalara Ydénelik Satin Alma Davransi ile Tlgili Hipotezler

Sosyo-demografik ozelliklerin tiiketici tutumu ve organik {iriin satin alma
davranisini etkiledigi gozlenmistir. Dolayisiyla organik gidaya yonelik satin alma
davranislari, cinsiyet, yas, gelir diizeyi, egitim dilizeyi ve cocuk sahibi olma
durumlar ile tahmin yolunda degerlendirilmektedir. Ayrica organik ile ilgili bilgi

diizeyi, tiikketici satin alma davranislarini etkilemektedir.

Organik gida satin alma davranigini geri tepen en onemli etkenlerden biri de

fiyatlarin konvansiyonel gida fiyatlarindan yiiksek olmasidir.

Organik gidalara yonelik satin alma davranisi ile ilgili gelistirilen hipotezler

asagidaki gibidir:

Tablo 10. Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Davranisi ile ilgili Gelistirilen Hipotezler

Hoi: Cocuk sahibi olan tiiketiciler ile gliven arasinda anlamli farklilik yoktur.

H;ji: Cocuk sahibi olan tiiketiciler ile giiven arasinda anlamli farklilik vardir.

Hom: Cocuk sahibi olan tiiketiciler ile fayda arasinda anlamli farklilik yoktur.

Him: Cocuk sahibi olan tiiketiciler ile fayda arasinda anlamli farklilik vardir.

Hon: Cinsiyet ile fayda arasinda anlamli farklilik yoktur.

28 Kim ve Seock, s. 628.
27 Kim ve Seock, s. 628.
2% Honkanen, Verplaken ve Olsen, s. 428.
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Hin: Cinsiyet ile fayda arasinda anlamli farklilik vardir.

Hoo: Ailedeki kisi sayist ile fayda arasinda anlamli farklilik yoktur.

Hi,: Ailedeki kisi sayisi ile fayda arasinda anlamli farklilik vardir.

Hop: Yas ile fayda arasinda anlamli farklilik yoktur.

Hip: Yas ile fayda arasinda anlamli farklilik vardir.

Ho: Gelir diizeyinin satin alma davranisi lizerinde etkisi yoktur.

Hj;: Gelir diizeyinin satin alma davranisi lizerinde etkisi vardir.

Hos: Medeni hal ve satin alma davranisi arasinda anlamli farklilik yoktur.

His: Medeni hal ve satin alma davranisi arasinda anlamli farklilik vardir.

Ho: Ailedeki kisi sayisinin satin alma davranisi iizerinde etkisi yoktur.

Hi¢: Ailedeki kisi sayisinin satin alma davranist lizerinde etkisi vardir.

Hou: Cocuk sahibi olmanin satin alma davranisi iizerinde etkisi yoktur.

Hy: Cocuk sahibi olmanin satin alma davranisi iizerinde etkisi vardir.

Organik gidaya yonelik tutuma iliskin alt faktorler asagida yer almaktadir;

Deger Algist

Deger; satilan ya da satin alinaniiriiniin sahip oldugu nitelikler olarak
tanimlanmaktadir. Gida tirtiniine 6dedikleri fiyat karsiliginda tiiketicilerin iiriinden
beklentileriolugsmaktadir. Tiiketicilerin satin alma kararlarini, fiyat/
degerkarsilagtirmast iizerinden yaptiklar1  goriilmektedir. Dolayisiyla organik
gidalara yapilan 6demenin, iirlin “organik” adi altinda oldugu icin, tiiketici aklinda

olusturdugu mevcut fiyat farkini karsilamasi beklenmektedir.
Alternatif Degerlendirme
Tiiketicilerin satin almak i¢in kendilerinin sekillendirdigi kriterler; 6rnegin

marka isimleri bu kriteri karsilayabilmektedir. Diger gida friinleri ile yapmis

olduklar1 kiyaslamalar, tiiketicilerin satin alma davranisini sekillendirmektedir.
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Bilgi Edinme
Tiiketiciler birbirleriyle konusarak organik gidalar hakkinda bilgi
aligverisinde bulunmaktadirlar. Ayrica organik gidalar ile ilgili 6nceden fikir

edinmek istemektedirler.

Organik gida satin alma Oncesi veya sirasinda, satis elemanlarina

danisilarakbilgi edinmek istemeleri bu kavram i¢inde degerlendirilmektedir.

Satin AlmaKarar:

Tiiketici tercihi satin alma kararimin en Gnemli belirleyicisidir. ** Aym
zamanda fiyat da Onemli bir etken olmakla beraber, organik gida {iriinlerinde

spesifiklik s6z konusu oldugundan, farkli boyutlarla ele alinmustir.

Sosyoekonomik yapilardaki farkliliklar dikkate alindiginda, tiiketicilerin

farklialg1 ve motivasyonlarla satin alma karari verdikleri bilinmektedir.**’

4.3.3. Verilerin Degerlendirilmesi

4.3.3.1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleriyle Tlgili Degerlendirmeler

Ankete katilanlarin demografik 6zellikleri ile ilgili sonuglar Tablo 4.4’de

sunulmustur.

Tabloya bakildiginda; cevaplayicilarin % 61,3’ kadin, % 38,7’si
erkeklerden olustugu goriilmektedir. Medeni hallere bakildiginda % 51°1 evli, %

49’unun ise bekar oldugu goriilmektedir.

*¥Sabiha Kilig ve Aykut Goksel, “Tiiketici Davramslart: indirim Kartlarinin Tiiketici Satin Alma
Karar Siireci Uzerindeki Etkisine Dair Ampirik Bir Calisma”,
http://w3.gazi.edu.tr/web/agoksel/akademikcalismalar/MKLindirmkartlari.pdf, (18.10.2011)

0 Albayrak ve Dolekoglu, s. 205.
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Yas dagilimina bakildiginda % 39,6 ile 21-30 yas grubuna dahil olanlar, ilk
siray1 almaktadir. Bu siray1 takiben % 39’luk bir payla 31-40 yas grubuna dahil

olan katilimcilar izlemektedir.

Egitim durumuna bakildiginda % 63,9 ile lisans grubuna dahil olan

katilimcilarin en fazla pay1 olusturduklart goriilmektedir.

Meslek gruplarina bakildiginda, katilimcilardan % 54,5°1ik pay ile en fazla

0zel sektorde ¢alisan katilimeilarin olusturdugu goze ¢arpmaktadir.

Ailedeki kisi sayisina bakildiginda % 35,5 ve % 32,8’lik paylarla 3 ve 4
kisiden olusan aileler, katilimcilarin ¢ogunlugunu olusturmustur. Ayrica ankete

katilanlarin % 42,2’sinin ¢ocuk sahibi olduklari ortaya ¢ikmaktadir.

Gelir diizeylerine bakildiginda katilimcilarin % 44’ 1001-2000 TL arasinda
bir gelire sahip olduklar1 goriiliip, 3000 TL nin iizerinde bir gelire sahip olanlar ise

yiizdelik olarak az bir paya sahiptirler.
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Tablo 11. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler Frekans Yiizde (%)
Kadin 209 61,3
Cinsiyet

Erkek 132 38,7
21-30 135 39,6
31-40 133 39,0
Yas 41-50 50 14,7
51-60 19 5,6

61 ve Uzeri 4 1,2

[kogretim 15 4.4

Lise 64 18,8

Egitim Durumu

Lisans 218 63,9

Yiiksek Lisans 44 12,9

Serbest Meslek 32 9.4

Ozel Sektor 186 54,5
Meslek Kamu Sektori 66 19,4
Calismiyor 38 11,1

Diger 19 5,6

1 13 3,8

2 63 18,5

Ailedeki Kisi Sayist 3 121 35,5
4 112 32,8

5 ve lizeri 32 9.4

Evli 174 51,0

Medeni Durum

Bekar 167 49,0

1000 TL ve alt1 60 17,6

1001 — 2000 TL 150 44,0

2001 — 3000 TL 94 27,6

Gelir Diizeyi

3001 — 4000 TL 20 59

4001 — 5000 TL 8 2,3

5001 TL ve Uzeri 9 2,6

Evet 144 422

Cocuklu Aile

Hayir 197 57,8
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4.3.3.2. KatihmcilarinOrganik Gida ile lgili Secim, Karsilastiklar1 Yerler,

Tercih Etmenleri ve Bilgi Kaynaklar VerilerininDegerlendirilmesi

Katilimeilaraorganik gida tiiketiyorlarsa, bu gida iriinlerinden hangisini
tikettikleri sorulmustur. Tablo 12’ye bakildiginda, 82 kisinin organik gida
tilkketmedigi goriilmektedir. Bu soruya ait frekans dagilimi 259 kisi iizerinden
yapilmistir. Buna gore katilimeilarin yaklasik %38’1 organik yas sebze ve meyve
tilkketmektedir. Yas sebze ve meyvelerden sonra organik olarak en fazla kurutulmus
meyve ve sebzeler tiiketilmektedir. Organik bebek mamalar yaklagik %3’lik bir

paya sahiptir.

Tablo 12. Organik Gida Cesitlerinin Tiiketim Verilerin Dagilimlart

Organik Gida Cesitleri Frekans Y Uzde(%o) B|r|k|r(r(1ylc|))Yuzde
Organik yas sebze meyve 98 37,8 37,8
Organik tahil ve baklagiller 35 13,5 51,4
Organik kurutulmus meyve ve 56 216 73.0
sebzeler
Organik icecekler 26 10,0 83,0
Organik kuruyemisler 8 3,1 86,1
Organik baharatlar 13 5,0 91,1
OrgamlF salcialar ve 9 3.5 94.6
zeytinyaglari
Organik bebek mamalari 7 2,7 97.3
Diger 7 2,7 100,0
TOPLAM 259 100,0

Katilimcilara organik gida ile ilgili bilgileri nereden 6grendiklerine yonelik
soru sorulmus ve cevaplamalari istenmistir. Tablo 13°e bakildiginda, katilimeilarin
yaklasik olarak %31°1 organik ile ilgili bilgileri en fazla televizyon seyrederek,

yaklasik %281 ise internet aracilifiyla edindiklerini ifade etmislerdir. Ankete
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katilan katilimcilarin biiyiik bir kesimi geng oldugu i¢in internetin yiizdelik dilimde
fazla olmasi muhtemeldir. Satis elemanlarindan en az faydalandiklar1 ve g¢evre
duyumlarina daha fazla itimat ettikleri de goriilmektedir. Ote yandan dergi ve
gazete okuyarak bilgi sahibi olan tiiketici sayisi az olmamakla beraber, yeterince
fazla olmamasina neden olarak organik gida reklamlarinin dergiler araciligiyla daha

az tiiketiciye ulagmasi gosterilebilir.

Tablo 13. Organik Gida Bilgi Kaynaklar1

Kaanizlgl?!Ian Frekans | Yuzde (%) Birikir(r;;i))YUzde
Internet 95 27,9 27,9
Televizyon 106 31,1 58,9
Dergi /gazete 70 20,5 79,5
du(y;z‘gfan 48 14,1 93,5
elersrfl;lslarl e il A
Diger 6 1,8 100,0
TOPLAM 341 100,0

Tiketicilerin organik gidalara yonelik tercihlerini etkileyen sebeplerin
degerlendirilmesi dogrultusunda sorular sorulmustur. Ankete katilan katilimcilarin
yaklagik olarak %25°1 “tat ve lezzet” kavraminin kendilerini daha ¢ok etkiledikleri
goriilmektedir. Tablo 14’de goriildiigii iizere, katilimcilarin yaklasik %17’si ise
“besin degeri”, %16’s1 “kalite”nin organik gidaya iliskin tercihlerinde rol
oynadiklarini ifade etmislerdir. Gida maddesi icerigi ve giivenliginin yiizdelik oran
olarak daha geri siralarda kaldigi goriilmekte olup, fiyattan daha etkili bir faktor

olduklar1 belirlenmistir.
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Tablo 14. Tiiketici Tercihini Etkileyen Etmenler

Tercihi Etkileyen Etmenler | Frekans | Yuzde (%) | Birikimli Ylzde (%)
Kalitesi 55 16,1 16,1

Tad1 ve lezzeti 86 25,2 41,3

Besin degeri 59 17,3 58,7

Fiyati 28 8,2 66,9

Gida maddesi igerigi 46 13,5 80,4

Gida giivenligi 37 10,9 91,2

Gida ¢esidi 11 3,2 944

Dogal yasama olan katkis1 19 5,6 100,0

TOPLAM 341 100,0

Tablo 15’de gorildiigii gibi tiiketiciler ile organik gidalarin en sik

karsilastiklar1 yer hipermarketler, onu takiben ise silipermarketler ve organik

magazalar gelmektedir. Internette de organik iiriin satis1 yapilmaktadir. Fakat

fuarlardaki kadar ilgi gormemektedir. Her yil diizenli olarak organize edilen

organik tarim fuarlarinda da organik gidalarin satis1 gerceklestiren firmalar

bulunmaktadir.
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Tablo 15. Organik Gidalarin Satig Yerleri

Satis Yerleri | Frekans Y(E(J)/zo?e GeQeE(I)iA)\)(Uzde Birikir(r(:z)YUzde
Hipermarketler 128 37,5 37,5 37,5
Stipermarketler 120 35,2 35,2 72,7

nggiaz?gr 45 13,2 13,2 85,9
Internet ortami 17 5,0 5,0 90,9
Fuarlar 28 8.2 8.2 99,1
Diger 3 9 9 100,0
TOPLAM 341 100,0 100,0

43.3.3. Katthmclann Organik Gida Satin  Alma Sikhgina iliskin

Degerlendirmeler

Tiiketicilerin organik gidalar1 satin alma sikligin1 dlgen soruya verdikleri
cevaplar Tablo 16’da gdsterilmistir. Buna gore, organik gida satin alan kadinlarin
%26’s1 ayda 2 ya da 3 kez, %27’si ise organik gidalar1 haftada 1’den fazla satin
aldiklar1 goriilmektedir. Kadinlarda hi¢ organik gida satin almayanlarin orani
yaklasik olarak %22 olup, bu oran erkeklerde yaklasik olarak %Z27’dir. Organik
gida satin alan erkekler %26’lik bir oranla birka¢ ayda bir satin aldiklar1 ortaya
cikmaktadir. Buna gore kadinlar, erkeklere gore daha sik organik gida satin

almaktadirlar.

Yas grubuna bakildiginda 21-30 yas grubu tiiketicilerin yaklasik olarak
%24°1 organik satin almamakla beraber satin alan tiiketicilerin yaklasik oranlarla
ayda 2-3 kez ya da daha sik satin almis olduklar1 goziikmektedir. 31-40 yas
grubundaki tiiketicilerin en fazla oranla haftada bir kez organik gida satin

almaktadirlar. Yas ilerledik¢e satin alma siklig1 artmamaktadir ancak ilerleyen
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yaslarda organik gida satin alanlar tiiketicilerin en azindan ayda bir defa satin

almalar1 ve oransal olarak goze ¢arpmaktadir.

Tiiketicilerin egitim durumu lisans olanlarin ¢ogunlugu olusturdugu goz
Ontline alinirsa, ylizdelik oran olarak egitim durumu ilerledik¢e satin alma siklig1
artmaktadir. Egitim durumu lise olan ve organik gida satin alan tiiketicilerin satin
alma siklig1 ayda bir kez, egitim durumu lisans olanlarin satin alma siklig1 ‘haftada

bir’ kadar bir sikiliga ulasabildigi goriilmektedir.

Organik gida satin alanlarin biiylik bir oran1 mesleki agidan bakildiginda
ozel sektorden olusmakta, onu takiben kamu sektorii izlemektedir. Ozel sektorde
calisan tiiketicilerin %28’i organik gida satin almamaktadir. Ozel sektorde ¢alisan
ve organik gida satin alan tiiketicilerin yaklasik olarak %42’si ayda 2-3 kez organik
gida satin almaktadir. Kamu sektoriinde calisan ve organik gida satin alan
tiiketicilerin yaklagik olarak %27’si ise organik gidalar1 birka¢ ayda bir satin

almaktadir.

Ailedeki kisi sayisinda baktigimizda ¢ogunlugu olusturan 3 ve 4 kisilik
ailelerden, organik gida satin alan {i¢ kisilik aileler %33’liik bir oranla haftada bir,
dort kisiden olusan ailelerin % 26’s1 ayda bir kez, ¢ok yakin bir oranla ise ayda
birden fazla organik gida satin aldiklari gdzlenmektedir. Oranlara bakildiginda,
organik gidalar en fazla 3 ve 4 kisilik aileler satin almis olup, oransal olarak en sik

3 kisilik bir aile satin almaktadir.

Medeni duruma baktigimizda, bekar tiiketiciler genel olarak daha az organik
gida satin almaktadir. Organik gida satin alan bekar tiiketicilerin satin alma siklig1
ise evli olan tiiketicilerin organik gida satin alma siklig1 ile karsilastirildiginda
yaklasik olarak %26 bir degerde oldugu ve iki grubun da oransal olarak en fazla

‘haftada bir’ kez organik gida satin aldiklar ortaya ¢ikmaktadir.

Gelir durumunu inceledigimizde, 1001-2000 TL gelir grubundaki tiiketiciler

cogunlugu olusturmaktadir. Gelir seviyesi arttikca, degerler kisi bazinda azalsa bile,
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satin alma siklig1 olarak azalma egiliminde degildir. Aylik 1001-2000 TL gelire
sahip olan ve organik gida satin alan tiiketicilerin % 31°1 haftada 1 kez organik gida
satin aldig1 goriilmektedir. Bu anlamda tiiketicilerin satin alma imkani parasal
anlamda arttif1 takdirde daha sik satin alma eyleminin gergeklestigini

sOyleyebiliriz.

Cocuk sahibi olan ailelerde satin alma siklig1, yiizdelik oranlarda ¢ok biiytik
farklarin olmadig1 goriilmektedir. Ancak cocuk sahibi olan ve organik gida satin
alan katilimcilarda haftada birden fazla satin alanlar diger satin alma periyodlarina
gore diisiik bir oran sergilemektedir. Organik gida satin alan ve c¢ocuk
slimcilarinahibi olan kati  %40°1 haftada bir kez organik gida satin almaktadirlar.
Organik gida satin alan ve ¢ocuk sahibi olmayan katilimcilarin %38’1 ise haftada
birden fazla organik gida satin almaktadirlar. Cocuk sahibi olmayan katilimcilarin
sayis1 fazla oldugu g6z oniinde bulundurulursa, ¢ocuk sahibi olma, organik gida

satin alma sikligini fazla etkilememektedir.

Tablo 16. Katilimcilarin Satin Alma Sikliklar

Satin Alma Erekans Ylizde Gegerli Ylizde Birikimli
Sikhg (%) (%) Yuzde (%)
Birkag ayda bir 49 14,4 14,4 14,4
Ayda 1 49 14,4 14,4 28,7
Ayda 2-3 59 17,3 17,3 46,0
Haftada 1 67 19,6 19,6 65,7
Haftada 1'den 35 103 103 76.0
fazla
Satin 82 24,0 24,0 100,0
almiyorum
TOPLAM 341 100,0 100,0
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Tablo 17. Organik Gidalarin Satin Alma Sikligina iliskin Degerlendirmeler

Haftada

Demografik Ozellikler Blrkag. Ayda Ayda Haftada 1’den Satin TOPLAM
ayda bir | bir 2-3 1 Almiyorum
fazla
Kadin 23 29 43 44 23 47 209
Cinsiyet
Erkek 26 20 16 23 12 35 132
21-30 18 15 28 27 15 32 135
31 -40 19 18 27 28 16 25 133
Yas 41 -50 8 12 3 8 3 16 50
51-60 3 4 1 3 1 7 19
61 ve tizeri 1 0 0 1 0 2 4
flkogretim 2 0 2 7 2 2 15
.. Lise 10 12 12 10 6 14 64
Egitim
Durumu Lisans 33 31 42 42 22 48 218
Yﬁksek 4 6 3 3 5 18 44
Lisans
Serbest
Meslek 4 6 5 8 6 3 32
Ozel Sektor 24 22 42 34 11 53 186
Meslek Kamu Sektoru | 14 14 5 11 7 15 66
Calismiyor 5 4 5 10 8 6 38
Diger 2 3 2 4 3 5 19
1 1 0 1 2 2 7 13
2 10 7 12 13 5 16 63
Alledeki 3 16 18 16 32 14 25 121
Kisi Sayisi
4 16 23 24 15 10 24 112
5 ve lizeri 6 1 6 5 4 10 32
Medeni Evli 28 32 31 37 16 30 174
Durum Bekar 21 17 28 30 19 52 167
1000 TLve 14, 7 12 1 3 17 60
alti
1001 =2000 20 15 28 34 14 39 150
TL
2001 — 3000
8 24 10 16 13 23 94
Gelir TL
Diizeyi 3001 —4000 6 | 6 4 ) | 20
TL
4001 — 5000
TL 3 0 2 1 1 1 8
S001TLve 2 1 1 2 1 9
lizeri
Cocuklu Evet 22 29 24 30 15 24 144
Aile Hayir 27 20 35 37 20 58 197
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4.3.3.4. Katihmcilarin Organik Gida Satin Alirken Odemeye istekli Olduklar:

Fiyat Farkina Iliskin Degerlendirmeler

Tiiketicilerin organik gida satin almak i¢in en fazla ne kadar bir farki gézden
cikarabildiklerini 6l¢en soruya verdikleri cevaplar Tablo 18’de gosterilmistir. Buna
gore, kadmlarin %41°1 organik gida satin almak icin %25’lik bir fark
Odeyebilmektedirler. Bu ylizdeye yakin bir oranla ise, fiyatlar ayni oldugu zaman
organik gida satin aldiklarini belirtmislerdir. Erkeklerin yaklagik olarak %42’si,
%25 daha fazla 6deyebilecekleri ortaya ¢ikmakla beraber diger segeneklere gore
ylizde (%) olarak en yiiksek payr olusturmaktadir. Buna gore hem erkek hem de
kadin tiiketicilerin 6demeye razi olduklari ortak payda %25 olarak ortaya ¢ikmustir.

Yasa bakildiginda 21-30 yas grubu tiiketicilerin yaklasik olarak %42’si
organik gida satin almak i¢in %25 daha fazla 6deyebilmekte, 31-40 yas grubundaki
tiketiciler ise yine %25’lik fazladan bir 6demeyi daha yiiksek bir oranla kabul
etmiglerdir. Yas ilerledikce 6demeye razi olunan yiizdelik deger artmamakla
beraber, %25°lik bir ekstra degerin disinda ancak fiyatlar ayni olursa organik gida

satin alabileceklerini gérmekteyiz.

Egitim durumuna genel olarak bakildiginda ise, %25’lik oranin tiim
gruplarda on plana ¢iktig1 goriilmektedir. Lise mezunu olan tiiketicilerde bu oran
%42 iken, lisans mezunlarinda ise yine yakin olarak %43 olarak karsimiza
cikmigtir. Yiksek lisans mezunu olan tiiketicilerin ancak fiyatlar ayni olursa

organik gida satin alacaklar1 géziikmektedir.

Ozel sektdre galisan tiiketicilerin ¢ogunlugu aldiklari organik gidaya az bir
farki gozden cikararak satin alabileceklerini belirtmiglerdir. Kamu sektoriinde
calisanlarda ise ‘fiyatlar ayni olursa alirim’ ya da ‘%25’lik bir fark olursa

alabilirim’ diyen tiiketiciler arasinda sadece %1,5’luk bir fark bulunmaktadir.

Ailedeki kisi sayisinda baktigimizda 4 kisilik ailelerde, fiyat olarak %25°lik
bir ddeyenler daha fazla bir paya sahiptirler. Onu takiben organik gidalara %350
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daha fazla 6deyemeye istekli olan tiiketiciler takip etmektedir.3 kisilik ailelerde ise

bu oran, diger seceneklere kiyasla, yiizdelik oran olarak yiiksek degildir.

Evli olan tiiketicilere baktigimizda ise, evli ¢iftlerden ¢ogunlugu organik
gidalar satin almak i¢in ancak %25 daha fazla 6deyebilir goziikkmektedirler.
Bekarlar ise yaklasik olarak yine ayni oranla evli ¢iftlerle aynm fikirde goziikmekle

beraber, daha fazla bir miktar 6demeye istekli olmadiklar1 belirlenmistir.

Gelir durumunu inceledigimizde, tiiketicilerinin gelir seviyesi arttiginda
O0demeye razi olduklar1 fiyat miktar1 artmamaktadir. Degerler dogrultusunda 1001-
2000 TL arasinda gelire sahip olan tiiketiciler ya ayn1 fiyat oldugu takdirde organik
gidalar1 satin almak istemekte ya da ancak %25 daha fazla d6deyebileceklerini ifade
etmiglerdir. 3000-4001 gelir araligina sahip olan bir kisim tiiketicilerin ise fiyat

olarak %50 daha fazla 6demeye istekli olduklar1 belirlenmistir.

Cocuk sahibi olan ailelerde satin almak i¢in gézden ¢ikarilan yiizdelik deger
yine %25 olup, %42’lik bir oranla tiiketicilerin genelini olusturmaktadir. Cocuk
sahibi olmayan tiiketiciler ise oransal olarak aym degerde bir ¢ogunlugu olusturarak
%25 daha fazla 6demeye razi olan gruba katilmaktadir. Cocuk sahibi olmayan
tiiketicilerin %31°1 ise bu oran1 takiben ancak fiyatlar esit oldugu takdirde organik

gida satin alabilecekleri ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 18. Katilimcilarin Odemeye istekli Olduklari Fiyat Farki (%)

Fiyat Farki Frekans Yuzde (%) Birikimli YUzde (%0)
%25 daha fazla 141 41,3 41,3
%150 daha fazla 78 22,9 64,2
%75 daha fazla 15 4.4 68,6
Fiyatlar ayni ise 94 27,6 96,2
Farketmez, ucuz olan1 alirnm 13 3.8 100,0
TOPLAM 341 100,0
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Tablo 19. Tiiketicilerin Odemeye Istekli Olduklar1 Fiyat Farkina iliskin Degerlendirmeler

. = = = ) =
Demografik Ozellikler = = = Q g <
.: ~— A
82 8§ | Bg | 8| i 5
=28 =8 0 =8 2 £ =
. Kadin 86 45 6 65 7 209
Cinsiyet
Erkek 55 33 9 29 6 132
21-30 57 27 4 41 6 135
31— 40 57 34 7 33 2 133
Yas 41 -50 19 12 4 12 3 50
51 - 60 6 4 0 8 1 19
61 ve tizeri 2 1 0 0 1 4
[Ikogretim 7 3 0 5 0 15
- Lise 27 15 3 14 5 64
Egitim Durumu
Lisans 93 49 10 59 7 218
Yiksek Lisans | 14 11 2 16 1 44
Serbest
Moslok 13 10 0 8 1 32
Ozel Sektor 75 37 7 57 10 186
Meslek Kamu Sektorii | 30 15 6 14 ] 66
Calismiyor 19 8 2 9 0 38
Diger 4 8 0 6 1 19
1 6 2 1 3 1 13
- 2 27 9 3 2 2 63
Ailedeki Kisi |3 45 31 4 35 6 121
Sayist 4 50 30 6 23 3 112
5 ve fizeri 13 6 1 11 1 32
Evli 72 42 11 44 5 174
Medeni Durum
Bekar 69 36 4 50 8 167
1000 TL ve 28 13 0 14 5 60
alt1
1001 — 2000
L 55 35 3 54 3 150
%OLOI —3000 | 45 18 g 21 4 94
Gelir Diizeyi —
3001-4000 1, 10 0 3 0 20
TL
4001 — 5000
L 3 0 2 2 1 8
S00ITLve | ¢ 2 2 0 0 9
uzeri
Cocuklu Al Evet 61 39 9 32 3 144
O ALE M Hayir 80 39 6 62 10 197

136




4.3.4. Faktor Analizi

Faktor analizi ¢ok sayida degiskenin Olgiilebildigi, degiskenlerin
birbirleriyle olan iliskilerinin degerlendirilmesi esasina dayanir. Bu arastirmada
tilketicilerin organik gidalara yonelik satin alma davranislariyla ilgili 6nermeler

gruplanmis ve birbirleriyle iligkileri faktor analizi ile belirlenmeye calisilmigtir.

Faktor analiziyle yapilan analizin Kaiser- Meyer- Olkin (KMO) ve Bartlett
Testi ile de degerlendirilmesi gerekmektedir. Bartlett Kiiresellik Testi degiskenler
arasinda yeterli oranda iliski olup olmadigin1 gosterir. Eger kiiresellik testinde p
degeri 0,05 anlamlilik derecesinden diisiik ise degiskenler arasinda faktor analizi
yapmaya yeterli diizeyde bir iliski vardir. Bu iliski ile yapilan faktor analizinin veri
i¢in kullanilabilir oldugu anlasilmaktadir. KMO Ornekleme Yeterliligi ise degisken
degerlerinin tutarliligini gdsteren bir Olciittiir. Degiskenler arasi korelasyonlarin
faktor analizine uygunlugunu test etmektedir. KMO 6rnekleme yeterliliginin kabul
edilebilir en alt st 0,50°dir. Bu degerden yukarida olan degerler

derecelendirilerek yorumlanmaktadir.

4.3.4.1. Organik Gidalara Yo6nelik Tutuma Iliskin Faktor Analizi

Tablo 20. Organik Gidalara Yonelik Tutum KMO ve Barlett’s Testi

Kaiser-Meyer-Olkin OrneklemeYeterliligi Ol¢iimii 0,817

Bartlett Testi Yaklasik Ki-KareDegeri 2320,573
Serbestlik Derecesi 276
Anlamlilik Diizeyi 0,000

Bu analizde Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliligi Olgiisii (Measure of
Sampling Adequacy)istatistik degerine bakildiginda 0,817 ile yiiksek bir degerde

oldugu, degiskenlerin faktor analizine uygunlugunun mikemmel seviyede oldugu
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goriilmektedir. Bartlett Kiiresellik Testi sonucundaki anlamlilik diizeyi ise faktor

analizinin kullanilabilir oldugunu gostermektedir.

Tablo 21. Tiketicilerin Organik Gidalara Y®énelik Tutumlarma liskin Boyutlar

1. Faktor: Etik Kimlik Faktor Yiikii Cronbach's
Alpha

Gidalardaki yapay kaj[k.l maddeleri ve koruyucu miktari 0.754
hakkinda ¢ok endiseliyim ’
Gida giivenligi ve kalitesi beni ilgilendiriyor. 0,699
Etik diisiinen bir tiiketici oldugumu disiiniiyorum. 0,699
Cogu gidalar kimyasal kalint1 ve giibre igermektedir. 0,600 0,715
Kﬂer.l'dimi etik konularda endiselenen biri olarak 0.586
goriiyorum. ’
Organik olmayan gida tiriinleri organik olan gidalara
gore daha az giivenilirdir. 0,502

2. Faktor: Saglikl: ve Dengeli Yagam Faktor Yiki i{gﬁ:ac}l s
Giin igerisinde yiyecek}e;rimi diizenli saatlerde ve ufak 0.702
lokmalar halinde tiiketirim. ’
Sik stk meyve ve sebze yerim. 0,679
Gen.elli.lqe yedigim 'yemegin vitamin ve protein igermesi 0.618
benim i¢in 6nemlidir. ’ 0,753
Saglhigimdaki tiim degisimlere kars1 tetikteyim 0,593
Diizenli olarak egzersiz yaparim. 0,559
Organik gidalarin kontrol ve denetimi hakkinda bilgi
sahibiyim. 0,438

3. Faktor: Saglik Bilinci Faktor Yiki | cronbach’s

Alpha

Sagligimla ilgili olan konular1 ¢ok diistiniiyorum. 0,797
Sagligim hakkinda ¢ok bilingliyim. 0,769 0716
Yiyecegim gidalar1 6zenle secerim. 0,621 ’
Islenmis gida yemekten kagiirim. 0,530

4. Faktor: Organik Bilgi Faktor Yiikii i{;ﬁga"h s
Organik gidalar ytiksek kaliteye sahiptir. 0,785
Organik gidalar daha sagliklidir. 0,740 0,679
Organik gidalarin higbir zararl etkisi yoktur. 0,566
5.Faktor: Tiiketicilerin Organik Kavramina Mliskin Faktér Yiikii Cronbach's
Inanci Alpha
Organik gidalar ile dogal gidalar arasinda fark yoktur. 0,766
Orgamk gidalar, organik olmayan gidalardan daha 0,753 0.707
kotidiir.
Organik gidalar sahte bir olgudur. 0,737

5. Faktor: Beslenme Aliskanlig: Faktor Yiki i{gﬁ:ac}l ;
Slk' stk kendim pisirmek yerinde, disaridan hazir yemek 0.693
AL — : 0,389
Yeni bir gida iiriinii denedigimde, icindekiler listesini 0,596 ’

kontrol etmem.
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Tablo 22. Organik Gidalara Yonelik Tutum I¢in Agiklanan Varyans

Bilesen | Baslangi¢ 6zdegerler Doniistiiriilmiis Kareli Agirliklar Toplami

Agiklanan PO Agiklanan Birikimli
Toplam Varyans % Birikimli % | Toplam Varyans % o,

1 5,184 21,601 21,601 2,711 11,297 11,297

2 2,549 10,619 32,220 2,637 10,988 22,285

3 2,165 9,019 41,239 2,531 10,546 32,831

4 1,306 5,442 46,681 2,140 8,915 41,746

5 1,183 4,929 51,611 1,981 8,253 49,999

6 1,102 4,593 56,204 1,489 6,205 56,204

Yapilan analiz sonunda toplam 6 faktor belirlenmistir. Bu alt1 faktor toplam

varyansin yaklasik olarak %56’sin1 agiklamaktadir (Tablo 22).

Her bir degiskenin faktor yiikii, o degiskenle faktor arasindaki korelasyonun
gostergesi oldugundan faktor yiikleri asagidaki tabloda belirtilmistir. Bu faktorler:
toplam 6 yargidan olusan “etik kimlik”, toplam 6 yargidan olusan “saglikli ve
dengeli yasam”, toplam 4 yargidan olusan “saglik bilinci”, toplam 3 yargidan
olusan “organik bilgi”, toplam 3 yargidan olusan “tliketicilerin organik gida
kavramina iliskin inanc1”, toplam 2 yargidan olusan “beslenme aliskanligi”dir

(Tablo 21).

Organik gidalara yonelik tutuma iliskin faktorlerin - giivenilirligini
belirlemek amacli incelenen Cronbach Alpha degeri, Tablo 22’de goriildigi gibi
“organik bilgi” ve “beslenme aliskanligr” faktorleri i¢in 0,70 degerinin altinda
oldugundan giivenilirlik sinirmin altinda kalmistir. Dolayistyla bu  faktorler

kullanilmayacaktir.
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4.3.4.2. Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Niyetine iliskin Faktor Analizi
(KMO and Bartlett's Test)

Tablo 23. Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Niyeti KMO ve Barlett’s
Testi

Kaiser-Meyer-Olkin OrneklemeYeterliligi Ol¢iimii 0.762

Bartlett Testi Yaklasik Ki-KareDegeri 2588,406
Serbestlik Derecesi 210
Anlamlilik Diizeyi 0,000

Bu analizde Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliligi Olgiisii (Measure of
Sampling Adequacy) istatistik degerine bakildiginda ise 0,762 degerinde oldugu,
degiskenlerin faktor analizine uygunlugunun iyi seviyede oldugu goriilmektedir
(Tablo 23). Bartlett Kiiresellik Testi sonucundaki anlamlilik diizeyi ise faktor

analizinin kullanilabilir oldugunu géstermektedir.

Tablo 24. Organik Gidalara Yénelik Satin Alma Niyeti I¢in Toplam Agiklanan Varyans

Bilesen Baslangi¢ 6zdegerler Doniistiirtilmiis Kareli Agirliklar Toplami
Toplam ézil}(/l;lnsa‘r’;; Eomklmh Toplam éggﬁlsa& Birikimli %
1 4,202 20,008 20,008 3,474 16,542 16,542
2 3,327 15,845 35,852 2,297 10,937 27,478
3 2,057 9,795 45,647 2,124 10,112 37,591
4 1,516 7,219 52,866 2,104 10,018 47,608
5 1,223 5,825 58,691 1,946 9,267 56,875
6 1,076 5,126 63,817 1,458 6,941 63,817
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Yapilan analiz sonunda toplam 6 faktor belirlenmistir. Bu alt1 faktor toplam
varyansin yaklasik olarak % 64’iinii agiklamaktadir (Tablo 24).

Her bir degiskenin faktor yiikleri Tablo 4.18’de belirtilmistir. Bu faktorler:
toplam 5 yargidan olusan “cevre bilinci”’, toplam 3 yargidan olusan “durum
algilamasi1”, toplam 4 yargidan olusan “geri doniisiim”, toplam 3 yargidan olusan
“cevre duyarlilig1”, toplam 3 yargidan olusan “fiyat”, toplam 3 yargidan olusan

“Uirtin degeri”dir.
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Tablo 25. Tiketicilerin Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Niyetlerine
Iliskin Boyutlar

1. Faktor: Cevre Bilinci f{?ﬁ(tgr iﬁgﬁgaCh'S
Kirr.ly'asallar tarafindan olusan su kirliligi hakkinda ¢ok fazla bilgiye 0.889
sahibim. ’
Deniz kirliligi problemi hakkinda ¢ok fazla bilgiye sahibim. 0,837
Diinyada niifus fazlalig: ile ilgili ¢ok fazla bilgiye sahibim. 0,811 0,883
Sera etkisi hakkinda ¢ok fazla bilgiye sahibim. 0,796
Asit yagmuru problemi hakkinda ¢ok fazla bilgiye sahibim. 0,764

. Faktor Cronbach's

2. Faktor: Durum Alg:lamas: Yiikii Alpha
Eger organik gidalar siklikla bulabilseydim satin alabilirdim. 0,815
Yakin gelecekte organik gida satin alma niyetindeyim. 0,789 0,769
*QOrganik gidalar1 her yerde bulabilsem kesinlikle satin alirim. 0,708

3. Faktor: Geri Donilsiim e g{gﬁ:a"h's
Geri doniistiiriilebilir iiriinleri tercih ediyorum. 0,790
Cevresel geri doniigiim ile ilgili tizerime diiseni yapiyorum. 0,783
*G1da tiretiminde ¢evresel bilincin dnemli olduguna inantyorum. 0,675 0,778
*Insanlar duyarsiz oldugu miiddetge, cevresel tehlike geri doniilemez
bir hal alacak. 0,530

4. Faktor: Cevre Duyarlilig: 51;?? i{gﬁgac}l‘s
*Organik gida ambalajlar1 dogaya zarar vermez. 0,752
Organik gidalar doga dengesini saglayan bir sekilde iiretilmektedir. 0,752 0,783
Organik gidalar ¢cevreye dosttur. 0,687

5. Faktor: Fiyat 51.?? i{gﬁ:ac}l‘s
Organik gidalar ucuzdur. 0,755
Organik gidalar pahalidir. 0,716 0,529
Orggnik gl.da olan ile olmayanin fiyat1 ayn1 oldugunda organik giday1 0513
tercih ederim ’

6. Faktor: Uriin Degeri 51.1:? iﬁ;ﬁgac}l‘s
Organik gidalar degerinin karsiligidir. 0,642
Organik gidalarin fiyati bana gore ¢ok 6nemlidir. -0,634 0,036
Orggnik g1da olan ile olmayanin fiyatina bakmaksizin organik giday1 0.628
tercih ederim. ’

Organik gidalara yonelik satin alma niyetine iliskin faktorlerin
giivenilirligini belirlemek amagli incelenen Cronbach Alpha degeri, Tablo 25°te
goriildigi gibi “fiyat” ve “lriin degeri” faktorleri icin, 0,70 degerinin altinda
oldugundan giivenilirlik sinirinin altinda kalmistir. Giivenilirlik sinirmin altinda
kalan faktorler, degeri distirdiigii icin kullanilmayacaktir. Ayrica (*) yer

alanyargilar Cronbach Alpha degerinden biiyiikk bir degerde ¢iktig1 igin, alt
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boyuttaki tutarliligi diisiirmekte oldugu goriilmiistiir. Alt boyutu olusturan yargi
grubundan tutarliligit bozdugu gozlenen bu yargilar c¢ikarildiktan sonra Cronbach

Alpha degerinin son hali diizenlenmistir. Boylelikle giivenilirlik degeri atmistir.

4.3.4.3. Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Davramsina iliskin Faktor
Analizi

Tablo 26. Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Davranist KMO ve
Barlett’s Test

Kaiser-Meyer-Olkin OrneklemeYeterliligi Ol¢iimii 0.831

Bartlett Testi Yaklasik Ki-KareDegeri 1588,502
Serbestlik Derecesi 153
Anlamlilik Diizeyi 0,000

Bu analizdeki KMO degerine bakildiginda 0,831 degerinde oldugu,
degiskenlerin faktor analizine uygunlugunun mikemmel seviyede oldugu
goriilmektedir (Tablo 26). Bartlett Kiiresellik Testi sonucundaki anlamlilik diizeyi

ise faktor analizinin kullanilabilir oldugunu gostermektedir.
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Tablo 27. Tiketicilerin Organik Gidalara Yonelik

Satin Alma Davranisi i¢in Toplam

Aciklanan Varyans
Doniistiirtilmiis Kareli Agirliklar
Bilesen | Baslangic 6zdegerler Toplamu
Aciklanan C e
Aciklanan RTEN Birikimli
Toplam Varyans % Birikimli % | Toplam }//aryans o,
o
1 4,716 26,200 26,200 3,208 17,820 17,820
2 1,985 11,028 37,228 2,763 15,352 33,172
3 1,581 8,786 46,014 1,908 10,598 43,770
4 1,225 6,805 52,818 1,629 9,048 52,818

Yapilan analiz sonunda toplam 4 faktor belirlenmistir. Bu dort faktor toplam

varyansin yaklasik olarak %53’{inii agiklamaktadir (Tablo 27).

Her bir degiskenin faktor yiikleri Tablo 4.21°de belirtilmistir. Bu faktorler:

toplam 8 yargidan olusan “giiven”, toplam 5 yargidan olusan “fayda”, toplam 2

yargidan olusan “satin alma karar1”, toplam 3 yargidan olusan “satin alma

tercihi”dir.
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Tablo 28. Tiiketicilerin Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Davramslarma Iliskin

Boyutlar

1. Faktor: Given Faktor Yiikil Cronbach's
Alpha
Gida satin alirken vaktimin ¢ogunu harcamaya hazirim. 0,739
Organik gida satin almadan dnce diger gidalar aragtiririm. 0,735
Gidalar1 satin almadan 6nce bir¢ok seyi goz dniinde
0,662
bulundururum.
*(G1dalari satin almadan 6nce baska insanlarin fikirlerini
o 0,605
g0z Oniinde bulundururum.
Satin aldigim yiyeceklerden ¢ok sey beklerim. 0,552 0,810
Aligveriste satin aldigim bir gida iiriinlind, diger gida 0.523
iiriinleriyle karsilastirma yaparim. ’
Son kararimdan 6nce ¢esitli gida iirinlerini incelemeyi
. . 0,492
tercih ederim.
Organik gida satin almadan dnce tam olarak ne aradigimi
g 0,473
bilirim.
. R, Cronbach's
2. Faktor: Fayda Faktor Yiki Alpha
Organik bir gidaya, diger gidalara kiyasla daha fazla para 0.795
Oderim. ’
Genellikle organik gida satin alirim. 0,717
Yiiksek degerli gida iiriinleri i¢in daha fazla bir fiyat 0.653
ddemeye istekliyim. ’ 0,752
Satin almadan 6nce sebze ve meyvelerimin organik olup 0.577
olmadigimi aragtiririm. ’
Yiyecek satin alirken, aldigim yiyeceklerin besin degerinin 0.571
6nemli olduguna inanirim. i
3. Faktor: Satin Alma Karar: Faktor Yiiki Cronbach’s
Alpha
Yiyeceklerimi genellikle anlik kararlarla satin alirim. 0,844
Gidalari plansiz bir sekilde satin alirim. 0,754 0,664
4. Faktor: Sat:n Alma Tercihi Faktor Yiiki Cronbach’s
Alpha
Yiyeceklerimi evimin yakinindaki diikkanlardan satin
. . 0,692
almay1 tercih ederim.
Eger daha ucuz olsaydi, organik gida satin alirdim. 0,685 0,427
Hergiin tiikettigim yiyeceklerin pahali olmamasi benim i¢in 0.529

¢ok onemlidir
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Organik gidalara yonelik satin alma davranigina iliskin faktorlerin giivenilirligini
belirlemek amaciyla Cronbach Alpha degeri incelendiginde, Tablo 28’de goriildiigi gibi
“satin alma karar1” ve “satin alma tercihi” faktorleri i¢in, 0,70 degerinin altinda oldugu
icin giivenilirlik sinirinin altinda kalmistir. Bu nedenle sinirin altinda kalan faktorler
kullanilmayacaktir. (*) yer alanolan yargi, yapilan analizde Cronbach Alpha degerinden
biiylik bir degerde ciktig1 igin, alt boyuttaki tutarliligr diisirmektedir. Alt boyutu olusturan
yarg1 grubunda tutarliligi bozdugu i¢in, gruptan ¢ikarildiktan sonra olusan Cronbach Alpha

degeri tabloda diizenlenmistir.

4.4, HIPOTEZ TESTLERININ DEGERLENDIRILMESI

Gelistirilen hipotezler ilgili basliklar altinda incelenecektir.

4.4.1. Organik Gidaya Yonelik Tutumla ilgili Hipotezlerin Degerlendirilmesi

Analizin bu kismi organik gidalara yonelik tiiketici tutumlar agisindan
katilimeilarin  cinsiyetler arasindaki farkliligin incelenmesi amaci ile t testi
uygulanmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 29°da verilmistir. Analiz yorumlanirken
Levene testine ait Sig degerinde bakilmistir. Bu deger 0,05’ten biiyiik oldugunda,
varyanslarin esit oldugu (birinci) satirdaki p (Sig(2-tailed)) degerine bakilmistir. Bu
degerin 0,05’ten kiiclik oldugunda ise, ikinci satirdaki p c(Sig(2-tailed)) degerine
bakilmustir.

Buna gore, “Genellikle yedigim yemegin vitamin ve protein icermesi benim
icin 6nemlidir.” Onermesinde p=0,022<0,05 ve “Islenmis gida yemekten
kaginirim.” onermesinde p=0,003<0,005 oldugundan gruplar arasinda anlaml
farklilik bulunmaktadir. Bu anlamli farklilikta kadinlar ile erkekler arasinda bir
karsilastirma yapilacak olursa, “Genellikle yedigim yemegin vitamin ve protein
icermesi benim i¢in Onemlidir.” 6nermesinde erkeklere gore yedikleri gidalarin

vitamin ve protein icermesi, kadinlar i¢in oldugundan daha 6nemlidir.

“Islenmis gida yemekten kaginirim.” onermesinde ise, erkeklere gore

islenmis gida tiiketmemek daha dnemli oldugu goriilmektedir.
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Tablo 29. Organik Gidalara Iliskin Tutumun Cinsiyet Ile Farkliliginin Karsilastirilmasi

Levene Testi

(Varyanslarin t-testi (Ortalamalarin Esitligi)
Esitligi
. Anlamlilik Serbestlik | Anlamlili
Cinsiyet | Ortalama | F Diizeyi T Derecesi k Diizeyi
Kendimi etik konularda Kadm | 2,19 0.154 | 339 0.878
endigelenen biri olarak 0,204 | 0,652
goriiyorum. Erkek 2,17 0,152 | 271,382 0,879
Etik diistinen bir tiketici Kadin 1,94 1,123 339 0,262
ldugumu disiiniiyorum 3,957 1 0,047
oldug sunuy : Erkek 1,83 1,103 262,151 0,271
Cogu gidalar kimyasal kalinti ve | Kadin 1,68 4528 | 0.034 1,054 339 0,293
giibre igermektedir. Erkek | 1,50 ’ ’ 1,107 | 319,887 | 0,269
.(1}1§11a gu.Vfanhgl ve kalitesi beni Kadmn 1,56 0,008 | 0,929 0,510 339 0,611
ilgilendiriyor. Erkek 1,52 0,508 | 275,313 0,612
Gidalardaki yapay katki Kadin 1,69 -0,680 | 339 0,497
maddeleri ve koruyucu miktari 0,165 | 0,685
hakkinda ¢ok endiseliyim. Erkek 1,76 -,0682 | 281,197 0,496
Organik olmayan gida iriinleri Kadn | 2,06 1,122 | 339 0,263
organik olan gidalara gore daha 0,232 | 0,631
az giivenilirdir. Erkek 1,93 1,132 | 286,799 0,259
Giin igerisinde yiyeceklerimi Kadin 2,81 -1,846 | 339 0,066
diizenli saatlerde ve ufak 0,509 | 0,476
lokmalar halinde tiiketirim. Erkek 3,05 -1,841 | 276,461 0,067
Sik sik meyve ve sebze yerim. Kadin 1,94 0,961 | 0,328 0,728 | 338 0,467
Erkek 2,02 -0,745 | 298,915 0,457
Genellikle yedigim yemegin Kadin 2,24 22,301 | 339 0,022
vitamin ve protein icermesi benim 0,379 | 0,539
icin dnemlidir. Erkek 2,50 -2,301 | 278,986 0,022
Sagligimdaki tiim degisimlere Kadin 2,48 -0,484 | 339 0,629
kars1 tetikteyim 0,012 1 0911
3 yim. Erkek 2,53 -0,486 | 282,695 0,628
. . Kadin 3,01 0,894 | 339 0,372
Diizenli olarak . : 0,148 | 0,701 : :
HZCIT Oatak cpzCISiz YAPAI. - e ek | 2,89 : 7 0,897 | 281257 | 0371
Organik gidalarin kontrol ve Kadin 2,89 20,121 | 339 0,904
denetimi hakkinda bilgi 0,797 | 0,373
sahibiyim. Erkek 2,91 -0,119 | 266,744 0,905
Sagligimla ilgili olan konular1 ¢ok | Kadin 2,37 -0,422 | 339 0,673
distintiyorum. 0,057 | 0,811
Erkek 2,42 -0,423 | 281,811 0,672
Saghglm hakkinda gok Kadin 2,49 0,354 | 0,552 0,301 339 0,763
bilingliyim. Erkek 2,46 0,304 | 286,951 0,761
Yiyecegim gidalar1 6zenle Kadm 2,13 0.190 | 0.664 -0,876 | 339 0,381
segerim. Erkek 2,21 ’ ’ -0,885 | 287,372 0,377
Islenmis gida yemekten Kadm 2,43 1023 | 0313 -3,010 | 339 0,003
kaginirim. Erkek 2,77 ’ ’ -3,032 | 285,453 0,003
Organik gidalar ile dogal gidalar | Kadin 3,89 -0,230 | 339 0,818
0,115 | 0,735
arasinda fark yoktur. Erkek 3,92 -0,226 | 263,718 0,821
Organik gidalar, organik olmayan | Kadin 4,20 0.140 | 0709 -0,377 | 339 0,706
gidalardan daha kotiidiir. Erkek 4,23 ’ ’ -0,373 | 269,436 0,709
) : Kadin 3,97 -0,263 | 339 0,792
Organik gidalar sahte bir olgudur. Erkek 3.99 0,824 | 0,365 20262 | 274.038 0.793
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Organik gidalara yonelik tiiketici tutumlart agisindan katilimcilarin egitim

diizeyleri arasindaki farkliligin incelenmesi amaci ANOVA testi uygulanmistir.

Analiz sonuglar1 Tablo 30°da verilmistir. Analiz yorumlanirken ilk olarak gruplarin

varyanslarinin esitligi test edilmelidir. Varyanslarin homojen olmasi gerekmektedir.

Homojenlik testi Levene testi ile yapilmaktadir.

Tablo 30. Egitim Diizeyi - Organik Gidalara Yonelik Tutuma Iliskin Grup Varyanslarmin
Homojenlik Testi(Varyanslarin Homojenlik Testi)

denetimi hakkinda bilgi sahibiyim.

Istatiksel | Serbestlik | Serbestlik | Anlamlilik
Levene | Derecesi 1 | Derecesi 2 Diizeyi

Kendimi etik konularda
endiselenen biri olarak 2,991 3 337 0,031
gOruyorum.
Btik distinen bir tiketici 2,184 3 337 0,090
oldugumu diistintiyorum.
Cf)gu gldalar klmyasal kalint1 ve 0,783 3 337 0,504
giibre icermektedir.
GlQa giiyf:ﬂhgl ve kalitesi beni 0.893 3 337 0,445
ilgilendiriyor.
Gidalardaki yapay katki maddeleri
ve koruyucu miktar1 hakkinda ¢ok 1,966 3 337 0,119
endiseliyim.
Organik olmayan gida iirtinleri
organik olan gidalara gore daha az 1,113 3 337 0,344
giivenilirdir.
Giin igerisinde yiyeceklerimi
diizenli saatlerde ve ufak lokmalar 1,465 3 337 0,224
halinde tiiketirim.
Sik stk meyve ve sebze yerim. 1,040 3 336 0,375
Genellikle yedigim yemegin
vitamin ve protein icermesi benim 2,651 3 337 0,049
i¢in onemlidir.
Saghgm-ldakl- tiim degisimlere 2,200 3 337 0,087
karsi tetikteyim.
Diizenli olarak egzersiz yaparim. 1,862 3 337 0,136
Organik gidalarin kontrol ve 3.389 3 337 0,018
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S.e.lg.lllg}rnla ilgili olan konular1 ¢ok 2,167 3 337 0,092
diistintiyorum.

Saglgim hakkinda gok 0,776 3 337 0,508
bilingliyim.

Ylyegeglm gidalar1 6zenle 3.152 3 337 0,025
secerim.

Islenmis gida yemekten kaginirim. 3,697 3 337 0,012
Organik gidalar ile dogal gidalar

arasinda fark yoktur. 3,574 3 337 0,014
Organik gidalar, organik olmayan

gidalardan daha kétiidiir. 2,394 3 337 0,068
Organik gidalar sahte bir olgudur. 0,474 3 337 0,701

“Kendimi etik konularda endigelenen biri olarak goriiyorum.”, “Genellikle
yedigim yemegin vitamin ve protein i¢ermesi benim i¢in Onemlidir.”, “Organik
gidalarin kontrol ve denetimi hakkinda bilgi sahibiyim.”, “Yiyecegim gidalari
ozenle secerim.”, “Islenmis gida yemekten kaginirim.”, “Organik gidalar ile dogal
gidalar arasinda fark yoktur.” Onermelerinde p<0,05 oldugunda varyanslar esit
olmadigr goriilmistir. Bu Onermeler i¢cin Welch ve Brown-Forsythe Testleri
uygulanacaktir. Ancak ilk olarak p>0,05 olan degerine sahip olan Onermeler

incelenecektir.

ANOVA testinde sadece “Saglhigimla ilgili olan konular1 ¢ok
diisiiniiyorum.” oOnermesinin  p=0,035<0,05 degerinde ve egitim diizeyi ile
aralarinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Hangi gruplarin birbirinden farkli

oldugunu bulmak igin karsilastirma testlerinden Scheffe testine bakilmistir.
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Tablo 31. Egitim Diizeyi —Organik Gidalara Yonelik Tutum Scheffe Testi

Anlaml
Farklilik (I-  Standart ~ Anlamlilik
(I) egitim (J) egitim ) Hata Diizeyi
Lower
Bound Upper Bound
Scheffe [kogretim Lise -0,559 0,292 0,302
Lisans -0,576 0,272 0,215
Yiiksek -0,882(*) | 0,305 0,040
Lisans
Lise [kogretim 0,559 0,292 0,302
Lisans -0,017 0,145 1,000
Yiiksek 20,322 0200 | 0457
Lisans
Lisans Hkégretim 0,576 0,272 0,215
Lise 0,017 0,145 1,000
Yiiksek 20,306 0,168  |0,350
Lisans
Yuksek 1k gretim 0,882(*) 0.305 0,040
lisans
Lise 0,322 0,200 0,457
Lisans 0,306 0,168 0,350

Tablo 31°de goriildiigii gibi ilkdgretim ve yiiksek lisans diizeyinde olan
katilimcilar arasinda farkliik  bulunmaktadir. Hangi egitim diizeyindeki
katilimecilarin -~ sagliklar1  hakkinda daha fazla disiindiiklerine Descriptive
tablosundan bakildiginda yiiksek lisans diizeyinde olan katilimcilarmn ( pygksek
lisans=2,08) 1lkogretim diizeyinde olan katilimcilardan (pisgreim=1,80) daha fazla

diisiindiikleri ortaya ¢ikmaktadir.
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Daha once bahsedildigi gibi varyanslarin esit olmadigr durumlarda Welch
ve Brown- Forsythe Testleri kullanilmaktadir. Analiz sonucunda esit olmayan
varyanslar Welch Tablo 32’ye bakildiginda p degeri 0,05’ten kiiciik bir deger
bulunmamaktadir. Yani asagidaki onermeler ile egitim diizeyi arasinda anlamli

farklilik bulunmamaktadir.

Tablo 32. Egitim Diizeyi —Organik Gidalara Yonelik Tutum Welch Testi (Robust
Testleri (Ortalamalarin Esitligi))

Serbestlik | Serbestlik | Anlamlilik

[statistik : : N
statistl Derecesi 1 | Derecesi 2 Diizeyi

Kendimi etik konularda
endiselenen biri olarak Welch 0,940 3 51,218 0,428
goriyorum.

Genellikle yedigim yemegin
vitamin ve protein igermesi Welch 0,178 3 51,537 0,911
benim i¢in 6nemlidir.

Organik gidalarin kontrol ve

denetimi hakkinda bilgi Welch 1,145 3 51,020 0,340
sahibiyim.

Yiyecegim gidalart 6zenle | 010 [ 5 305 3 50,585 0,088
se€¢erim.

Islenmis gida yemekten Welch | 0,298 3 50,769 0,827
kagimirim.

Organik gidalar ile dogal Welch | 2,241 3 52,193 0,094

gidalar arasinda fark yoktur.

Yapilan faktor analizi sonucunda elde edilen yeni faktor setlerine gore
tiiketicilerin organik gidalara yonelik tutumu i¢in gelistirilen ilgili hipotezler

degerlendirilmistir.
Yas ile saglikli ve dengeli yasam arasindaki iliskiyi degerlendirmek icin

yapilan ANOVA testinde ilk Once bakilan Levene testi sonucu p=0,210 oldugu
goriilmiistiir. Tablo 33°te yer alan ANOVA tablosuna bakildiginda
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p=0,084>0,050ldugu icin anlaml farklilik yoktur. “Hg,: Yas ile

yasam arasinda anlamli farklilik yoktur”hipotezi kabul edilir.

Tablo 33. Yas- Saglikli ve Dengeli Yasam Anova Tablosu

Saglikli ve Dengeli Yasam

saglik ve dengeli

Kareler Serbestlik | Ortalama F Anlamlilik
Toplami | Derecesi Kare Diizeyi
Gruplar 4,067 4 1,017 2,075 0,084
arasinda
Gruplar 164,620 | 336 0,490
icerisinde
Toplam 168,687 | 340

Tablo 34’de cinsiyet ile saglikli ve dengeli yasam arasindaki farkliliga

baktigimizda p=0,279>0,05 oldugundan anlamli farklilik yoktur. “Hgp: Cinsiyet ile

saglikli ve dengeli yasam arasinda anlamli farklilik yoktur”hipotezi kabul edilir.

Tablo 34. Cinsiyet- Saglikli ve Dengeli Yasam Bagimsiz t- testi

Levene Testi

durumunda esit
dagilim varsayimi

(Varyanslarin t-testi (Ortalamalarin Esitligi)
Esitligi)
Anlamlilik Serbestlik | Anlamlilik
F Diizeyi T Derecesi | Diizeyi
Saglikli Varyanslarin
ve . |homojenolmasi ) | 978 -1,084 | 339 0,279
Dengeli durumunda esit
Yasam dagilim varsayimi
Varyanslarin
homojen
olmamasi -1,088 | 281,906 0,278
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Yas ile saglik bilinci arasindaki anlam farkliligina baktigimizda homojen
testinin sonucu pP=0,499>0,05 oldugu ve ANOVA tablosunda da p=0,087 oldugu
gorlilmektedir. Dolayisiyla anlamli farklilik yoktur. Tablo 36’ya gore, “Ho:Yas ile

saglik bilinci arasinda anlamli farklilik yoktur” hipotezi kabul edilir.

Tablo 35. Yasg- Saglik Bilinci Homojenlik Testi

Saglik Bilinci
Istatistiksel | Serbestlik | Serbestlik | Anlamlilik
Levene Derecesi 1 | Derecesi 2 | Diizeyi
0,843 4 336 0,499

Tablo 36. Yas- Saglik Bilinci Anova Testi

Saglik Bilinci
Kareler Serbestlik | Ortalama Anlamlilik
Toplam1 | Derecesi Kare F Diizeyi
Gruplar arasinda | 4,105 4 1,026 2,053 0,087
Gruplar 168,005 | 336 0,500
igerisinde
Toplam 172,110 | 340

Egitim diizeyi ile saglik bilinci arasindaki anlam farkliligina baktigimizda
homojen testinin sonucu p=0,180>0,05 ve Tablo 38’de yer alan ANOVA
tablosunda p degeri 0,246 oldugu icin anlamli farklilik yoktur. “Hog: Egitim diizeyi

ile saglik bilinci arasinda anlamli farklilik yoktur” hipotezi kabul edilir.
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Tablo 37. Egitim Diizeyi- Saglik Bilinci Homojenlik Testi

Saglik Bilinci
Istatistiksel | Serbestlik | Serbestlik | Anlamlilik
Levene Derecesi 1 | Derecesi 2 | Diizeyi
1,639 3 337 0,180

Tablo 38. Egitim Diizeyi- Saglik Bilinci Anova Testi

Saglik Bilinci
Kareler Serbestlik | Ortalama Anlamlilik
Toplam1 | Derecesi Kare F Diizeyi
Gruplar 2,103 3 0,701 1,390 0,246
arasinda
Gruplar 170,007 | 337 0,504
igerisinde
Toplam 172,110 | 340

Egitim diizeyi ile tliketicilerin organik kavramina iliskin inanci arasindaki
anlam farkliligina baktigimizda homojenlik testinin sonucu p=0,179>0,05 oldugu
icin Tablo 40’ta yer alan ANOVA tablosu incelendiginde p degeri 0,395 oldugu
icin anlaml farkliligin olmadigi ortaya goriilmektedir. “Hg.: Egitim diizeyi ile
inanct arasinda anlamli farklilik

tiikketicilerin  organik kavramina iligskin

yoktur”hipotezi kabul edilir.

Tablo 39. Egitim Diizeyi- Tiiketicilerin Organik Kavramma Iliskin Inanci Homejenlik

Testi

Istatistiksel | Serbestlik | Serbestlik | Anlamlilik
Levene Derecesi 1 | Derecesi 2 | Diizeyi
1,642 3 337 0,179
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Tablo 40. Egitim Egitim Diizeyi- Tiiketicilerin Organik Kavramna Iligkin inanci Anova

Testi
Tiiketicilerin Organik Kavramina iliskin inanci
Kareler Serbestlik | Ortalama Anlamlilik
Toplam1 | Derecesi Kare F Diizeyi
Gruplar
1,706 3 0,569 0,995 0,395
arasinda
Gruplar 192,667 | 337 0.572
igerisinde
Toplam 194,373 340

4.4.2. Organik Gidalara Yoénelik Satin Alma Niyeti ile ilgili Hipotezlerin

Degerlendirilmesi

Analizin bu kisminda ise tiiketicilerin organik gidalara yonelik satin alma
niyetine iligkin katilimcilarin cinsiyetler arasindaki farkliligin incelenmesi amaci ile
t testi uygulanmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 41°de verilmistir. Analiz
yorumlanirken bakilan Levene testine ait Sig degerinin 0,05’ten biiyiik oldugunda,
varyanslarin esit oldugu (birinci) satirdaki p (Sig(2-tailed)) degerine bakilmistir. Bu
degerin 0,05’ten kiigiik oldugunda ise, ikinci satirdaki p (Sig(2-tailed)) degerine

bakilmistir.
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Tablo 41. Organik Gidalara Yénelik Satin Alma Niyetinin Cinsiyet Ile Farkliligmin

Karsilastirilmasi
Levene Testi
(Varyanslarin t-testi (Ortalamalarin Esitligi)
Esitligi
Cinsiyet | Ortalama F A{llam'hhk T Serbestl;k A{llam.hhk
Diizeyi Derecesi Diizeyi
Asit yagmuru problemi Kadn 3,12 0,995 339 0,321
hakkinda ¢ok fazla 0,001 | 0,974
bilgiye sahibim. Erkek 3,02 0,978 | 262,879 0,329
Sera etkisi hakkinda Kadin 3,06 1,744 | 339 0,082
cok fazla bilgiye 0,585 | 0,445
sahibim. Erkek 2,86 1,715 263,397 0,087
Kimyasallar tarafindan | gadin 2,74 0,339 | 339 0,735
olusan su kirliligi
hakkinda ¢ok fazla 3,126 1 0,078
bilgiye sahibim. Erkek 2,70 0,329 253,231 0,742
Diinyada niifus
fazlahg ile ilgili ok | 224 2,60 1,385 | 0,240 0,132 | 339 0,895
fazla bilgiye sahibim. Erkek 2,58 0,129 257,599 0,898
Deniz kirliligi Kadmn 2,48 -0,620 | 339 0,535
problemi hakkinda ¢ok 2,356 | 0,126
fazla bilgiye sahibim. | Erkek 2,55 -0,604 | 253,525 0,547
Yakin gelecekte Kadin 2,16 0,651 | 339 0,515
organik gida satin alma 2,623 | 0,106
niyetindeyim. Erkek 2,23 -0,637 | 258,141 0,525
Eger organik gidalari Kadin 2,23 0,424 339 0,672
siklikla bulabilseydim 5,163 | 0,024
satin alabilirdim Erkek 2,19 0,439 308,789 0,661
Cevresel geri doniisim | Kadm 2,08 -3,434 | 339 0,001
> OVIesel getl 27,82
ile ilgili tizerime 5 0,000
diiseni yapiyorum. Erkek 2,39 -3,190 | 214,862 0,002
Geri doniistirilebilir | Kadin 2,22 -1,452 | 339 0,147
urinleri tercih 3,512 | 0,062
ediyorum. Erkek 2,36 -1,414 | 254,430 0,159
Organlkfldtalar Kadin 1,99 4107 | 0,043 0,094 339 0,925
gevreye dosttur. Erkek 1,98 0,091 244,925 0,928
dOYganik gldﬁllar dogs Kadin 2,15 0213 | 339 0,832
engesini saglayan bir
sekilde iiretilmektedir. 1,536 10,216
Erkek 2,13 0,206 250,523 0,837
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Analiz sonuglar incelendiginde “Cevresel geri dontlistim ile ilgili lizerime
diiseni yapryorum” onermesine ait p degerinin 0,05’den kii¢iik oldugu goriilmiistiir.
Buna gore anlamli farklilik vardir. Bu farkliliga dair cinsiyet arasinda bir
karsilagtirma yapilacak olursak erkeklerin c¢evresel geri doniisim ile ilgili

sorumluluklarin1 daha fazla yerine getiriyor olduklarini gérmekteyiz.

Organik gidalara yonelik satin alma niyetleri agisindan katilimcilarin yaslari
arasindaki farkliligin incelenmesi amact ANOVA testi uygulanmistir. Analiz
sonuclart Tablo 42’de yer almaktadir. Analiz yorumlamaya baslarken ilk etap
olarak gruplarin varyanslarinin esitligi test edilmelidir. Bunun i¢in Levene testi

incelenmistir.

Tablo 42. Yas - Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Niyetine Iliskin Grup
Varyanslarinin Homojenlik Testi

Istatistiksel Serbestlik | Serbestlik | Anlamlilik
Levene Derecesi 1 | Derecesi 2 | Diizeyi
Asit yagmuru problemi
hakkinda ¢ok fazla bilgiye 0,780 4 336 0,539
sahibim.
Sferq etkisi hgkkmda ¢ok fazla 0,746 4 336 0.561
bilgiye sahibim.
Kimyasallar tarafindan olusan
su kirliligi hakkinda ¢ok fazla | 2,355 4 336 0,054
bilgiye sahibim.
Diinyada niifus fazlalig ile
ilgili cok fazla bilgiye sahibim. 0,978 4 336 0,419
Deniz kirliligi problemi
hakkinda ¢ok fazla bilgiye 1,660 4 336 0,159
sahibim.
Yakin gelec;kte. orgarpk gida 0.715 4 336 0,582
satin alma niyetindeyim.
Eger organik gidalar siklikla
bulabilseydim satin 0,349 4 336 0,845
alabilirdim.
?evr-esel geri qonusum ile ilgili 2,032 4 336 0,090
iizerime diiseni yapryorum.
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Geri doniistiiriilebilir tirtinleri

tercih ediyorum. 1,666 336 0,157
Organik gidalar ¢cevreye 0.493 336 0.741
dosttur.

Organik gidalar doga dengesini

saglayan bir sekilde 0,403 336 0,806
iretilmektedir.

Levene testinin sonucunda gruplarin varyanslarmin esitligi kabul edilmistir.

Bundan sonra incelenmesi gereken ANOVA testinin sonuglar1 Tablo 43’te yer

almaktadir.
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Tablo 43. Organik Gidalara Yoénelik Satin Alma Niyetine Iliskin Grup Varyanslarinmn
Homojenlik Testi

Kareler Serbestlik | Ortalama F Anlamlilik
Toplami | Derecesi | Kare Diizeyi
Gruplar 1 5 575 4 1,894 1,963 | 0,100
arasinda
Asit yagmuru problemi hakkinda Groolar
cok fazla bilgiye sahibim. U 324,126 336 0,965
icerisinde

Toplam 331,701 340

Gruplar 5 444 4 1,361 1,258 | 0,286
arasinda

Sera etkisi hakkinda ¢ok fazla Grovlar

bilgiye sahibim. TP 363,412 | 336 1,082
icerisinde

Toplam 368,856 | 340

Gruplar

3,955 4 0,989 0,882 | 0,475
arasinda
Kimyasallar tarafindan olusan su
k%rh'hgl hakk}nda cok fazla Gmpl'ar 376579 | 336 1121
bilgiye sahibim. icerisinde

Toplam 380,534 | 340

Gruplar 1 ¢ 199 4 1,550 1,540 | 0,190
arasinda

Diinyada niifus fazlalig ile ilgili Grular

cok fazla bilgiye sahibim. igeriiin de 338,141 336 1,006

Toplam 344,340 | 340

Gruplar

Deniz kirliligi problemi hakkinda | . oo = | 4,533 4 1,133 LLITT 0,351
cok fazla bilgiye sahibim.

Gruplar | 34> 681 | 336 1,020

igerisinde

Toplam 347,214 | 340

1
Yakin gelecekte organik gida aGrI;;?n?iz 2,660 4 0,665 0,836 10,503
satin alma niyetindeyim.
Gruplar 1 67328 | 336 0.796
igerisinde

Toplam 269,988 | 340
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Gruplar

arasinda
2,391 4 0,598 0,653 ] 0,625
Eger organik gidalar siklikla
bulabilseydim satin alabilirdim.
Gruplar 1 357 550 | 336 0,915
igerisinde
Toplam 309,941 340
Gruplar 4 315 4 0,328 0457 | 0,767
arasinda
Cevresel geri doniisiim ile ilgili
iizerime diiseni yapiyorum. Gruplar | )41 128|336 0,718
igerisinde
Toplam 242,440 | 340
Gruplar
1,540 4 0,385 0,502 ]0,734
arasinda
Geri doniistiiriilebilir iiriinleri Grunlar
tercih ediyorum. DTup 257,639 336 0,767
igerisinde
Toplam 259,179 | 340
Gruplar | 516 4 0,129 0,201 | 0,938
arasinda
Organik gidalar ¢evreye dosttur. Gmpl.ar 215379 | 336 0.641
igerisinde
Toplam 215,894 | 340
Gruplar
2,423 4 0,606 0,889 10,470
arasinda
Organik gidalar doga dengesini
saglayan bir sekilde Gruplar | )7g 801|336 0,681
iiretilmektedir. icerisinde
Toplam 231,243 340
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Analiz sonuglarma bakildiginda tiim Onermelere ait p degerlerinin 0,05
degerinin iizerinde oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla gruplar arasinda anlamli

farklilik yoktur.

Organik gidalara yonelik satin alma niyetleri agisindan katilimcilarin egitim
diizeyleri arasindaki farkliligin incelenmesi i¢in tekrarANOVA testi uygulanmistir.

Analiz sonuglar1 Tablo 44°de yer almaktadir.

Tablo 44. Egitim Diizeyi - Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Niyetine iliskin Grup
Varyanslarinin Homojenlik Testi

Istatistiksel | Serbestlik Serbestlik [ Anlamlilik
Levene Derecesi 1 Derecesi 2 | Diizeyi
Asit yagmuru problemi hakkinda
¢ok fazla bilgiye sahibim. 3,041 3 337 0,029
Sgrg etkisi hgkkmda ¢ok fazla 1,654 3 337 0.177
bilgiye sahibim.
Kimyasallar tarafindan olusan su
kirliligi hakkinda ¢ok fazla bilgiye | 0,158 3 337 0,925
sahibim.
Diinyada niifus fazlalig: ile ilgili
¢ok fazla bilgiye sahibim. 0,715 3 337 0,543
Deniz kirliligi problemi hakkinda
¢ok fazla bilgiye sahibim. 2,137 3 337 0,095
Yakin gele.cekteprgamk gida satin 2.112 3 337 0,098
alma niyetindeyim.
Eger organik gidalari siklikla
bulabilseydim satin alabilirdim. | >0%° 3 337 0,001
?evr‘esel geri d'onusum ile ilgili 4,828 3 337 0,003
tizerime diiseni yaptyorum.
Geq donpstumleblllr triinleri 9.808 3 337 0,000
tercih ediyorum.
Organik gidalar ¢evreye dosttur. 1,088 3 337 0,354
Organik gidalar doga dengesini
saglayan bir sekilde 5,484 3 337 0,001
retilmektedir.
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“Asit yagmuru problemi hakkinda cok fazla bilgiye sahibim.”, “Eger
organik gidalar siklikla bulabilseydim satin alabilirdim.”, “Cevresel geri doniisiim
ile ilgili lizerime diiseni yapiyorum.”, “Cevresel geri doniisiim ile ilgili iizerime
diiseni yapiyorum.”, “Geri doniistiiriilebilir iiriinleri tercih ediyorum.”, “Organik
gidalar doga dengesini saglayan bir sekilde {iretilmektedir.” Onermelerinde p
degerlerinin 0,05’ten kiigiik oldugu icin varyanslarin
esit olmadig1 goriilmiistiir. Bu 6nermeler icin Welch ve Brown-Forsythe Testleri

uygulanacaktir. Ilk olarak p>0,05 degerine sahip olan O6nermeler Tablo 45’te

incelenmistir.

Tablo 45. Egitim Diizeyi - Organik Gidalara Yénelik Satin Alma Niyetine Iliskin Grup
Varyanslarinin Anova Testi

Kareler Serbestlik | Ortalama F Anlamlilik
Toplami | Derecesi | Kare Diizeyi
Gruplar
10,491 3 3,497 3,289 | 0,021
arasinda
Sera etkisi hakkinda
¢ok fazla bilgiye Gruplar | 356 365 | 337 1,063
sahibim. icerisinde

Toplam 368,856 | 340

Gruplar |13 149 |3 4,383 4,020 | 0,008
Kimyasallar tarafindan arasinda
olusan su kirliligi Gruplar
hakkinda ¢ok fazla .. 367,385 337 1,090
bilgiye sahibim. icerisinde

Toplam 380,534 | 340

Gruplar | 16500 |3 3,430 3,460 | 0,017
arasinda

Diinyada niifus fazlalig:

ile ilgili ok fazla Gruplar | 33, 050 | 337 0,991

bilgiye sahibim. icerisinde

Toplam 344,340 | 340

Gruplar 9 999 3 3,303 3300 | 0,021
arasinda

Deniz kirliligi problemi

hakkinda gok fazla Gruplar 1 335 355 | 337 1,001

bilgiye sahibim. icerisinde

Toplam 347,214 | 340

Gruplar 1,856 3 0,619 0,778 {0,507

Yakin gelecekte
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organik gida satin alma | arasinda
niyetindeyim.

Gruplar

o 268,132 | 337 0,796
icerisinde

Toplam 269,988 | 340

Gruplar | 4 |59 3 1,376 2,190 | 0,089
arasinda

Organik gidalar ¢gevreye

dosttur Gruplar 1 51y 766 | 337 0,628
icerisinde

Toplam 215,894 | 340

“Sera etkisi hakkinda ¢ok fazla bilgiye sahibim.”, “Kimyasallar tarafindan
olusan su kirliligi hakkinda ¢ok fazla bilgiye sahibim.”, “Diinyada niifus fazlalig
ile ilgili ¢ok fazla bilgiye sahibim.” e “Deniz kirliligi problemi hakkinda ¢ok fazla
bilgiye sahibim.” Onermelerinin p degerleri 0,05’ten kiiciik oldugu i¢in bu

Onermeler ve  egitim  dlizeyi arasinda  anlamhi  farklibk  vardir.

Varyanslarin esit olmadigi durumlarda Welch ve Brown- Forsythe Testleri
kullanildigindan yorumlanmayan Onermeler asagidaki tabloda yer alan Welch
testinde incelenecektir. Tablo 46’da yer alan p degeri 0,05ten kiiclik bir deger
bulunmamaktadir. Bu sebeple asagidaki onermeler ile egitim diizeyi arasinda

anlamli farklilik yoktur.
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Tablo 46. Egitim Diizeyi — Organik Gidalara Yo6nelik Satin Alma Niyeti Welch Testi
Robust Testleri (Ortalamalarin Esitligi)

istatistik Serbestlik | Serbestlik | Anlamlilik
Derecesi 1 | Derecesi 2 | Diizeyi
L ) Welch 0,874 3 51,142 0,461
Asit yagmuru problemi
hakkinda ¢ok fazla bilgiye Brown-
sahibim. Forsythe 0,886 3 78,877 0,452
Eger organik gidalar siklikla Welch 0,367 3 50,688 0,777
bulabilseydim satin Brown-
alabilirdim. 0,292 3 47,206 0,831
Forsythe
e e Welch 0,063 3 50,956 0,979
Cevresel geri dontisiim ile
ilgili izerime diiseni Brown-
yaptyorum. Forsythe 0,094 3 41,598 0,963
Welch 1,382 3 50,136 0,259
Geri doniistiiriilebilir tirlinleri
tercih ediyorum. Brown- 0,999 3 44,138 0,402
Forsythe
Welch 0,928 3 51,631 0,434
Organik gidalar doga
dengesini saglayan bir sekilde | Brown-
uretilmektedir. Forsythe | 0,598 3 39,513 0,620

Tiiketicilerin organik gidalara yonelik satin alma niyeti i¢in gelistirilen ilgili

hipotezler degerlendirilmistir.

Yas ile ¢evre duyarlilifi arasindaki iliskiyi degerlendirmek icin yapilan ANOVA

testi sonuclar1 Tablo 47°de yer almaktadir. Yapilan ANOVA testinde ise p degeri
p=0,712>0,05 oldugundan anlaml faklilik yoktur. Tablo 48’de goriildiigii gibi,

“Hoe:Yas ile ¢evre duyarliligr arasinda anlamli farklilik yoktur”hipotezi kabul edilir.
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Tablo 47. Yas — Cevre Duyarliligit Homojenlik TestiVaryanslarin Homojenlik Testi

Cevre Duyarliligi
[statistiksel | Serbestlik | Serbestlik | Anlamlilik
Levene Derecesi 1 | Derecesi 1 | Diizeyi
0,110 4 336 0,979

Tablo 48. Yas — Cevre Duyarliligi Anova Testi

Cevre Duyarliligi
Kareler Serbestlik | Ortalama Anlamlilik
Toplami1 Derecesi | Kare F Diizeyi
Gruplar 1,158 4 0,289 0,533 0,712
arasinda
Gruplar 182,549 | 336 0,543
icerisinde
Toplam 183,707 340

Egitim diizeyi ile cevre bilinci arasindaki iliskiyi degerlendirmek icin
yapilan ANOVA testi sonuglar1 Tablo 49°da yer alan sekildedir. Tablo 50°de ise,
yapilan ANOVA testinin sonucu yer almaktadir. Buna gore p degeri p=0,005<0,05
oldugundan anlaml faklilik vardir. “Hj,: Egitim diizeyi ile ¢evre bilinci arasinda

anlaml farklilik vardir” hipotezi kabul edilir.

Tablo 49. Egitim Diizeyi — Cevre Bilinci Homojenlik TestiVaryanslarin Homojenlik Testi

Cevre Bilinci

Istatistiksel | Serbestlik | Serbestlik | Anlamlilik
Levene Derecesi 1 | Derecesi 2 | Diizeyi
0,912 3 337 0,436
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Tablo 50. Egitim Diizeyi — Cevre Bilinci Anova Testi

CevreBilinci
Kareler Serbestlik | Ortalama Anlamlilik
Toplam1 | Derecesi Kare F Diizeyi
Gruplar
8,954 3 2,985 4,320 0,005
arasinda
Gruplar 232,828 | 337 0,691
icerisinde
Toplam 241,782 340

Cinsiyet ile ¢evre bilinci arasindaki iliskiyi analiz edildiginde t testi sonucu
p degeri 0,529 oldugundan “Hy,:Cinsiyet ile ¢evre bilinci arasinda anlamli farklilik

yoktur.” hipotezi kabul edilir.

Yas ile geri donilisiim arasindaki iligki incelenmis ve analiz sonucu bulunan
p degeri 0,860 olarak bulunmustur. Dolayisiyla “Ho;:Yas ile geri doniigiim arasinda

anlaml farklilik yoktur” hipotezi kabul edilmistir.

Egitim durumu ile geri doniisiim arasindaki iligki incelendiginde ise analize
sonucunda p degeri 0,647 olarak bulunmustur. Bu deger 0,05 degerinden biiyiik oldugu igin
“Hy;: Egitim diizeyi ile geri doniisiim arasinda anlamli farklilik yoktur” hipotezi

kabul edilmistir.

Cinsiyet ile geri doniisiim arasindaki iliskiyi analiz etmek iizere yapilan t
testi sonucunda bulunan p degeri Tablo 51°de belirtildigi gibi 0,011 olarak
bulunmustur. “Hji:Cinsiyet ile geri doniisiim arasinda anlamli farklilik vardir.”
hipotezi kabul edilir. Group Statistics kisminda yer alan Mean siitunu ise erkeklerin
“geri dontisim” 1ile ilgili degeri kadinlarin oldugundan anlamli derecede fazla

oldugunu gostermektedir.
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Tablo 51. Cinsiyet — Geri Doniisiim Bagimsiz T Testi

Levene Testi

(Varyanslarn Esitligi) t-testi (Ortalamalarin Esitligi)

Anlamlilik Serbestlik | Anlamlilik
Diizeyi Derecesit | Diizeyi

Geri Varyanslarin
Doniisiim | homojen
olmasi
durumunda
esit dagilim
varsayimi

3,948 0,048 -2,676 | 339 0,008

Varyanslarin
homojen
olmamasi
durumunda
esit dagilim
varsayimi

-2,5541 236,949 (0,011

4.4.3. Organik Gidalara Yénelik Satin Alma Davramg: Ile Tlgili Hipotezlerin

Degerlendirilmesi

Analizin bu kisminda tiliketicilerin organik gidalara yonelik satin alma
davranislarina iliskin katilimcilarin ¢ocuk sahibi olup olmamasi arasindaki
farkliligin incelenmesi amaci ile t testi uygulanmustir. Analiz sonuglar1 Tablo 52°de
verilmistir. Analiz yorumlanirken Levene testine ait Sig degerinde bakilmistir. Sig
degeri 0,05’ten biiyiik oldugu takdirde, varyanslarin esit oldugu (birinci) satirdaki p
(Sig(2-tailed)) degerine bakilmistir. Bu degerin 0,05’ten kiigiik olmasi halinde ise,
ikinci satirdaki p (Sig(2-tailed)) degerine bakilmistir.

“Gidalart satin almadan Once bir¢ok seyi goz onlinde bulundururum.” ve
“Satin almadan once sebze ve meyvelerimin organik olup olmadigini arastiririm.”
onermeleri, 0,05 degerinin altinda kaldigindan bu 6nermeler ile ¢ocuk sahibi olan

katilimcilar arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir.
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Tablo 52. Cocuk Sahibi Olma - Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Davranigi T Testi

Levene Testi

(Varyanslarin t-testi (Ortalamalarin Esitligi)
Esitligi)
Cocuk Anlamlilik Serbestlik | Anlamlilik
Sahibi Ortalama | F Diizeyi T Derecesi Diizeyi

Gudasatmalitken | pyer | 2,92 -1,101 | 339 0,272
vaktimin ¢ogunu 0,145 0,704
harcamaya hazirim. Hayir 3,05 -1,106 | 314,137 0,269
Gudalari satn Evet | 2,08 2,713 | 339 0,007
almadan once bir¢ok 17224 | 0.000
seyi goz oniinde Hayr | 2,32 ’ ’ 2,808 | 336271 | 0,005
bulundururum.
Organik gida satin Evet 2,41 -1,586 | 339 0,114
almadan once diger 2,220 0,137
gidalan aragtiririm. Hayir 2,57 -1,604 | 319,677 0,110
Satin aldigim Evet 2,53 0,000 0,995 -0,155 | 339 0,877
yiyeceklerden gok 1 015 54 0,155 | 309,395 | 0,877
sey beklerim.
Aligverigte satin Evet | 1,99 -1,518 | 339 0,130
aldigim bir gida
riiniind, diger gida 13.046 | 0.000
riinleriyle Hayr | 2,13 ’ ’ -1,577 | 337,595 | 0,116
kargilagtirma
yaparim.
Son kararimdan 6nce | pyor | 941 0,039 | 339 0,969
cesitli gida triinlerini 0451 0.502
incelemeyi tercih | gy | 5.4 ’ ’ 0,039 | 313,205 | 0,969
ederim.
Organik gidasatm | gyer | 2,16 1,532 | 339 0,126
almadan dnce tam 9360 0.002
olarak ne aradigimi | yau | 230 ’ ’ 1,571 [ 330,994 | 0,117
bilirim.
Organik bir gidaya, | gyer | 2,30 11,321 | 339 0,188
diger gidalara 4.401 0.037
kiyasla daha fazla = | pyay, | 2,44 ’ ’ -1,343 325242 | 0,180
para dderim.
Genellikle organik | Evet 2,85 0,000 | 0,992 -1,844 | 339 0,066
gida satin alirim. Hayir 3,07 -1,852 313,018 0,065
Yiiksek degerli gida | Evet 2,93 0,531 339 0,596
iiriinleri i¢in daha 0492 0.484
fazla bir fiyat Hayir 2,87 ’ ’ 0,533 313,642 0,594
O0demeye istekliyim
Satin almadan 6nce Evet 2,44 -3,324 | 339 0,001
sebze ve
meyvelerimin

. 6,983 0,009
organik olup Hayr | 2,78 -3,432 | 335,196 0,001
olmadigini
arastiririm.
Yiyecek satin Evet 1,88 -1,537 | 339 0,125
alirken, aldigim
yiyeceklerin besin 0,159 0,690
degerinin dnemli Hayir 2,02 -1,567 | 326,897 0,118
olduguna inanirim.
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Medeni durum ile katilimeilarin satin alma davraniglar1 arasindaki iliskiyi
incelemek i¢in t testi uygulanmistir. T Testi Tablo 53’te yer almaktadir. Bu analiz
dogrultusunda “Gidalar1 satin almadan oOnce birgok seyi goéz Oniinde
bulundururum.” 6nermesinin p degeri p=0,020<0,05 oldugundan, evli ve bekar
katilimcilar arasinda anlamli farkliliga neden olmaktadir. Evli ve bekar katilimcilar
arasinda az bir deger farkiyla bekar olan katilimcilar gida satin almadan 6nce evli

olanlara gore daha cok seyi goz 6niinde bulundurmaktadirlar.

“Organik gida satin almadan Once tam olarak ne aradigimi bilirim.”
onermesinin p degeri ise 0,021 oldugu ve 0,05 degerinden kii¢iik oldugu ig¢in
medeni durum ile aralarinda anlamli farklilik vardir. Bekar olan katilimcilar, evli

olanlara gore satin aldiklar1 gidalar1 daha c¢ok arastirma egilimindedirler.

“Genellikle organik gida satin alinm.”  6nermesinde p=0,031<0,05
oldugundan medeni durum ile aralarinda anlamli farklilik vardir. Ortalama (Mean)
stitununda goriilecegi gibi bekar olan katilimcilar evli olanlara gore daha fazla

organik gida satin almaktadir.
“Satin almadan Once sebze ve meyvelerimin organik olup olmadigini

aragtiririm.” onermesinde p degeri 0,011 oldugundan, bu 6nerme ile medeni durum

arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir.
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Tablo 53. Medeni Durum - Organik Gidalara Yo6nelik Satin Alma Davranisi T Testi

Levene Testi

(Varyanslarin t-testi (Ortalamalarin Esitligi)
Esitligi)
Medeni Anlamlilik Serbestlik | Anlamlilik
Ortalama F .. T . ..
Durum Diizeyi Derecesti Diizeyi
Gida satin alirken Evli 291 -1,366 339 0,173
Eak“mm gogunu Bekar | 3,07 0,327 | 0,568 1365 | 337,770 | 0173
arcamaya hazirim.
Cndalan satn Evli 2,11 10,993 2,345 | 339 0,020
almadan once bir¢ok 0.001
seyi gbz oniinde Bekar 2,32 2,335 | 320,657 0,020
bulundururum.
Organik gida satin Evli 2,44 -1,351 | 339 0,178
almadan once diger 1,932 0,165
gidalart arastiririm. Bekar 2,57 -1,348 | 332,387 0,178
Satin aldigim Evli 2,56 0,434 339 0,664
yiyeceklerden ¢ok 0,345 0,558
sey beklerim. Bekar 2,51 0,434 338,724 0,664
Absveriste satin Evli 1.98 21887 | 339 0,060
aldigim bir gida
tiriinling, diger gida 10232 | 0.002
driinleriyle Bekar | 2,16 1,877 | 308,947 | 0,061
kargilagtirma
yaparim.
Son kararimdan 6nce | Evli 2,42 0,266 339 0,791
cesitli gida triinlerini 0.007 0.933
incelemeyi tercih Bekar 2,40 ’ ’ 0,266 337,432 0,791
ederim.
Organik gida satin Evli 2,14 -2,334 339 0,020
almadan Once tam 14251 0.000
olarak ne aradigimi | Bekar 2,35 ’ ’ 2,324 | 319,690 0,021
bilirim.
Organik bir gidaya, Evli 2,32 -1,243 339 0,215
diger gidalara kiyasla 2176 0.141
daha fazla para Bekar 2,45 ’ ’ -1,241 | 335,012 0,215
oderim.
Genellikle organik | EVI 2,86 0,001 | 0,981 2,167 | 339 0,031
gida satin alirim. Bekar 3,10 2,166 | 337,241 0,031
Yiiksek degerli gida | Evli 2,96 1,147 | 339 0,252
iirlinleri i¢in daha 0.193 0.661
fazla bir fiyat Bekar 2,83 ’ ’ 1,146 | 335,246 0,253
6demeye istekliyim
Satin almadan 6nce Evli 2,51 -2,565 | 339 0,011
sebze ve
meyvelerimin organik 1,890 0,170
olup olmadigini Bekar 2,77 -2,559 331,157 0,011
arastiririm.
Yiyecek satin alirken, | gyli 1,96 0,020 339 0,984
aldigim yiyeceklerin
besin degerinin 0,259 0,611
snemli olduguna Bekar 1,96 0,020 334,362 0,984
inanirim.
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Demografik 6zelliklerin organik gida satin alma davramigina etkisinin test

edilmesi i¢in gelistirilen ilgili hipotezler degerlendirilmistir.

Tablo 54’te yer alan karsilastirmaya gore, ¢ocuk sahibi olan tiiketiciler ile
giiven arasindaki iliskiye bakildiginda, p degerinin 0,071 oldugu goriilmektedir. Bu
durumda 0,005 degerinden biiyiik oldugundan “Hg:Cocuk sahibi olan tiiketiciler ile

giiven arasinda anlamli farklilik yoktur” hipotezi kabul edilir.

Tablo 54. Cocuk sahibi olma — Giiven Bagimsiz T Testi

Levene Testi

(Varyanslarin t-testi (Ortalamalarin Esitligi)
Esitligi)
Anlamlilik Serbestlik | Anlamlilik
Diizey1 Derecest Diizey1
Giliven  Varyanslarin
homojen olmasi
durumunda esit | 5,492 0,020 -1,765 | 339 0,079
dagilim
varsayimi
Varyanslarin
homojen
olmamasi 1,814 {333,003 [0,071
durumunda esit
dagilim
varsayimi

Cocuk sahibi olma ile fayda arasinda Tablo 55’te goriildiigii gibi
p=0,044<0,05 oldugundan cinsiyet ile fayda arasinda anlamli farklilik vardir.
Dolayisiyla “H;,. Cocuk sahibi olan tiiketiciler ile fayda arasinda anlamli farklilik

vardir”hipotezi kabul edilir.
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Tablo 55. Cocuk sahibi olma — Fayda Bagimsiz T Testi

Levene Testi

(Varyanslarn Esitligi) t-testi (Ortalamalarin Esitligi)

Anlamlilik Serbestlik | Anlamlilik
Diizeyi Derecesti Diizeyi

Fayda  Varyanslarin
homojen olmast
durumunda esit | 3,734 | 0,054 -2,018 339 0,044
dagilim
varsayimi

Varyanslarin
homojen
olmamasi
durumunda esit
dagilim
varsayimi

-2,070 | 331,548 0,039

Cinsiyet ve fayda arasinda, p degeri 0,05’ten biiyliik bir degere sahip
oldugu icin aralarinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Tablo 56’da
goriildigl gibi“Hy,: Cinsiyet ile fayda arasinda anlamhi farklilik yoktur” hipotezi
kabul edilmistir.
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Tablo 56. Cinsiyet - Fayda Bagimsiz T Testi

Levene Testi . e
(Varyanslarn Esitligi) t-testi (Ortalamalarin Esitligi)
Anlamlilik Serbestlik Anlamlilik
Diizeyi Derecesi Diizeyi
Fayda  Varyanslarin
homojen olmast
durumunda esit | 0,194 | 0,660 -1,591 | 339 0,113
dagilim
varsayimi
Varyanslarin
homojen
olmamasi ~ - 11,593 280206 | 0,112
durumunda esit
dagilim
varsayimi

Ailedeki kisi sayisi ile fayda arasindaki iligskiyi degerlendirmek i¢in ANOVA
yapilmistir Tablo 57°deki goriildiigli gibi homojenlik testi sonucunda ¢ikan varyans
esitligi sonrast incelenen Tablo 58’de p degerinin 0,501 oldugu gorilmiistiir.
Bu durumda “Hp,: Ailedeki kisi sayis1 ile fayda arasinda anlamli farklilik

yoktur”hipotezi kabul edilir.

Tablo 57. Ailedeki Kisi Sayis1 — Fayda Homojenlik Testi

Fayda
[statistiksel | Serbestlik | Serbestlik | Anlamlilik
Levene Derecesi 1 | Derecesi 2 | Diizeyi
1,795 4 336 0,129
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Tablo 58. Ailedeki Kisi Sayis1 — Fayda Anova Testi

Fayda
Kareler Serbestlik | Ortalama F Anlamlilik
Toplam1 | Derecesi Kare Diizeyi
Gruplar 1,592 4 0,398 0,839 0,501
arasinda
Gruplar 159,451 | 336 0,475
icerisinde
Toplam 161,043 340

Yas ile fayda arasindaki iliski incelenecek olursa Tablo 60°da gorildigi
gibi p=0,029<0,05 oldugundan “Hj,:Yas ile fayda arasinda anlamli farklilik

vardir”hipotezi kabul edilir.

Tablo 59. Yas- Fayda Homojenlik Testi

Fayda
Istatistiksel | Serbestlik | Serbestlik | Anlamlilik
Levene Derecesi 1 | Derecesi 2 | Diizeyi
2,069 4 336 0,085
Tablo 60. Yas- Fayda Anova Testi
Fayda
Kareler Serbestlik | Ortalama F Anlamlilik
Toplam1 | Derecesi Kare Diizeyi
Gruplar
5,060 4 1,265 2,725 0,029
arasinda
Gruplar 155983 | 336 0,464
igerisinde
Toplam 161,043 340
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Tiiketicilerin gelir diizeyleri ile satin alma davranislar1 arasindaki iliskiyi

degerlendirmek igin ANOVA testi uygulanmistir. Tablo 62°de goriildiigii gibi p

degeri 0,738 oldugundan aralarinda anlamli farklilik yoktur. “H:Gelir diizeyinin

satin alma davranisi izerinde etkisi yoktur”hipotezi kabul edilir.

Tablo 61.Gelir Diizeyi — Satin Alma Davranisi Homojenlik Testi

Satin alma davranisi

[statistiksel | Serbestlik | Serbestlik | Anlamlilik
Levene Derecesi 1 | Derecesi 2 | Diizeyi
1,962 5 335 0,084

Tablo 62. Gelir Diizeyi — Satin Alma Davranist Anova Testi

Satin alma davranisi

Kareler Serbestlik | Ortalama F Anlamlilik
Toplam1 | Derecesi Kare Diizeyi
Gruplar 0,892 5 0,178 0,551 0,738
arasinda
Gruplar 108.499 | 335 0,324
igerisinde
Toplam 109,391 340

Medeni hal ile satin alma davranis1 arasindaki iliskiyi dlgmek ici T testi

uygulanmistir. Buna gore p=0,076>0,05 oldugundan “Hos: Medeni hal ve satin

alma davranigt arasinda anlamli farklilik yoktur’hipotezi kabul edilir. Tablo 63°te

analiz sonuglar yer almaktadir.

175



Tablo 63. Medeni Hal — Satin Alma Davranisi Bagimsiz T Testi

Levene Testi
(Varyanslarin t-testi (Ortalamalarin Esitligi)
Esitligi)

Anlamlilik Serbestlik | Anlamlilik
Diizey1 Derecest | Diizeyi

Satin alma Varyanslarin

davranisi homojen
olmasi
durumunda
esit dagilim
varsayimi

2,243 10,135 -1,777 | 339 0,076

Varyanslarin
homojen
olmamasi
durumunda
esit dagilim
varsayimi

-1,771 | 327,051 0,077

Ailedeki kisi sayist ile satin alma davranis1 incelenecek olursa, uygulanan
ANOVA testi sonucu Tablo 65°te goriilmektedir. Analiz sonucu p degeri 0,05’ten
bliyiik oldugu icin “Hy: Ailedeki kisi sayisinin satin alma davranigi iizerinde etkisi

yoktur” hipotezi kabul edilir.

Tablo 64. Ailedeki Kisi Sayis1 — Satin Alma Davranist Homojenlik Testi

Satin alma davranisi

Istatistiksel | Serbestlik | Serbestlik Anlamlilik
Levene Derecesi 1 | Derecesi 2 | Diizeyi

0,875 4 336 0,479

176



Tablo 65. Ailedeki Kisi Sayist — Satin Alma Davranist Anova Testi

Satin alma davranisi

Kareler Serbestlik Ortalama F Anlamlilik
Toplam1 | Derecesi Kare Diizeyi

Gruplar
0,305 4 0,076 0,235 0,919

arasinda

Gruplar 109,087 | 336 0,325

icerisinde

Toplam 109,391 340

Cocuk sahibi olma ile satin alma davranisi arasindaki iliskiyi

degerlendirmek iizere Tablo 66 olusturulmustur. Bu analizde p=0,024<0,05

oldugundan, ¢ocuk sahibi olma ile satin alma davranis1 arasinda anlamli bir farklilik

vardir. Bu dogrultuda “H;,: Cocuk sahibi olmanin satin alma davranisi tizerinde etkisi

vardir”’hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 66. Cocuk Sahibi Olma — Satin Alma Davranigt Bagimsiz T testi

Levene Testi
(Varyanslarin t-testi (Ortalamalarin Esitligi)
Esitligi)

Anlamlilik Serbestlik | Anlamlilik
Diizey1 Derecesi | Diizeyi

Satin alma
davranisi

Varyanslarin
homojen
olmast
durumunda
esit dagilim
varsayimi

Varyanslarin
homojen
olmamast
durumunda
esit dagilim
varsayimi

7,722 1 0,006 -2,188 | 339 0,029

-2,264 | 336,174 0,024
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4.5. KORELASYON ANALIZLERI

Degiskenlerin bagimli ya da bagimsiz olmalarmi dikkate almadan
aralarindaki iligkinin kuvvetini yani derecesini ve yoniinii (pozitif, negatif)

belirlemek amaciyla korelasyon analizi yapilmustir.

Pearson katsayist en sik kullanilan katsayr olup, “r” ile gosterilmektedir.
Olusturulmus olan Hy hipotezi, analiz tablosunda t test istatistigine bakilarak kabul
ya da reddedilir. Hy hipotezinin kabul edilmesi i¢in p degerinin 0,05’ten biiyiik
olmas1 gerekmektedir. Hy hipotezi kabul edildiginde degiskenler arasinda dogrusal
iliski olmadigina, reddedildiginde (p<0,05) ise, iki degisken arasinda dogrusal iliski

olduguna karar verilir.

Pearson korelasyon katsayisi -1 ile +1 arasinda bir deger alir. rkatsayisi
iliskinin yoniinii ve kuvvetini gosterir. r katsayisinin eksi degerler almasi iligkinin

dogru orantili oldugunu gosterir.

Yorumlama yapilirken r ve R? degerleri birlikte ele alinmaktadir. R iliskinin
kuvvetini ve yoOniinii gosterirken R? aciklanan varyans oranini gostermektedir.
Tablo 4.61°de cesitli r katsayilari igin hesaplanmus R?ve 1- R’degerleri yer

almaktadir.?"

*'Beril Sipahi, Serra Yurtkoru ve Murat Cinko, Sosyal Bilimlerde SPSS’le Veri Analizi,
Beta Basim Yayim Dagitim A.S. / Isletme Ekonomi Dizisi, Istanbul, 2010, s. 145.
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Tablo 67. r, R® ve 1- R*Sayisal Degerlerinin Karsilastiriimasi

R R2 1-R2
0,90 0,81 0,19
0,80 0,64 0,36
0,70 0,49 0,51
0,60 0,36 0,64
0,50 0,25 0,75
0,40 0,16 0,84
0,30 0,09 0,91
0,20 0,04 0,96
0,10 0,01 0,99

Kaynak: Beril Sipahi, Serra Yurtkoru, Murat Cinko, Sosyal Bilimlerde SPSS’le Veri
Analizi, Beta Basim Yaymm Dagitim A.S. / Isletme Ekonomi Dizisi, Istanbul, 2010, s. 145.

4.5.1. Korelasyon Hipotezlerinin Degerlendirilmesi

Arastirmada kullanilan faktorler arasindaki iliskiyi degerlendirmek iizere

hipotezler gelistirilen hipotezler Tablo 68’deki gibidir.
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Tablo 68. Korelasyon Hipotezleri

H;: Cevre bilinci ile geri doniisiim arsinda dogrusal bir iliski vardir.

Hay: Saglikli ve dengeli yasam ile saglik bilinci arasinda dogrusal bir iliski vardir.

Hj: Saglikli ve dengeli yasam ile fayda arasinda dogrusal bir iligki vardir.

Ha: Saglikli ve dengeli yasam ile tiikketicilerin organik kavramina iligkin inanci arasinda
dogrusal bir iliski vardir.

Hs: Saglik bilinci ile fayda arasinda dogrusal bir iligki vardir.

He: Saglik bilinci ile tiiketicilerin organik kavramina iligkin inanci arasinda dogrusal bir
iliski vardir.

Hy: Etik kimlik ile tiiketicilerin organik kavramina iliskin inanci arasinda dogrusal bir
iliski vardir.

Hg: Etik kimlik ile giiven arasinda dogrusal bir iligki vardir.

Ho: Giiven ile fayda arasinda dogrusal bir iligki vardir.

Hjo: Cevre duyarliligi ile durum algilamasi arasinda dogrusal bir iliski vardir.

Hi,: Giiven ile durum algilamasi arasinda dogrusal bir iliski vardir.

Hi,: Etik kimlik ile organik gidaya yonelik tutum arasinda anlamli farklilik vardir.

H3: Saglik bilincinin, organik gidalara yonelik tutumu tizerinde olumlu olarak etkisi
vardir.

H4: Saglikli ve dengeli yasamin organik gidalara yonelik satin alma niyeti iizerinde
olumlu olarak etkisi vardir.

His: Cevre bilincinin organik gida tiiketicilerinin satin alma niyeti iizerinde olumlu bir
etkisi vardir.

H6: Durum algilamasi, organik gida satin alma niyeti tizerinde etkilidir.

H,7: Tiketicilerin organik kavramina iliskin inancinin organik gidalara yonelik satin alma
davranisi lizerinde etkisi vardir.

His: Organik gidaya yonelik satin alma niyetinin, organik gidalara yonelik satin alma
davranisi lizerinde etkisi vardir.

Hio: Geri doniistim ile organik gidalara yonelik satin alma niyeti arasinda dogrusal bir
iligki vardir.

Hy: Fayda ile organik gidalara yonelik satin alma niyeti arasinda dogrusal bir iliski
vardir.

H,;: Giiven ile organik gidalara yonelik satin alma niyeti arasinda dogrusal bir iligki
vardir.

Ha: Cevre duyarlilign ile organik gidalara yonelik satin alma niyeti arasinda dogrusal bir
iliski vardir.

Hy3: Fayda ile organik gidalara yonelik satin alma davranisi arasinda dogrusal bir iliski
vardir.

Ho4: Saglikli ve dengeli yasam ile organik gidalara yonelik tutum arasinda dogrusal bir
iliski vardir.

Hbzs: Cevre bilinci ile organik gidalara yonelik satin alma davranis arasinda dogrusal bir
iliski vardir.

Hy¢: Tiketicilerin organik kavramina iliskin inanci ile organik gidalara yonelik satin alma
davranisi arasinda dogrusal bir iligki vardir.

Hy7: Giiven ile tiiketicilerin organik kavramina iligkin inanci arasinda dogrusal bir iliski
vardir.
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Cevre bilinci ile geri doniisiim faktorleri arasindaki iliskiyi degerlendirmek
tizere olusturulan analizde r degerinin 0,282 oldugu goriilmektedir (Tablo 69). Bu
degerin 0’a yaklasmis olmasi degiskenler arasindaki korelasyonun pozitif yonde
ancak zayif oldugunu gostermektedir. “H;: Cevre bilinci ile geri doniislim arsinda
dogrusal bir iligski vardir’hipotezi kabul edilir. Tablo 4.62’de yer alan sonuca gore
cevre bilinci degiskeni, geri doniisiim degiskeninin yaklasik olarak % 9’unu

acgiklamaktadir.

Tablo 69. Cevre Bilinci-Geri Doniisiim Korelasyon Analizi

CevreBilinci | Geri donilisiim

Cevre Bilinci Pearson Korelasyon 1 0,282(**)
Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341

Geri Doniistim Pearson Korelasyon 0,282(+%) |

Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000

N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Saglikli ve dengeli yasam ile saglik bilincidegiskenleri arasindaki iliskiyi
degerlendirmek iizere olusturulan analizde r degerinin 0,603 oldugu goriilmektedir.
Bu deger 1’e yaklasan bir deger oldugundan degiskenler arasindaki korelasyonun
pozitif yonde ve orta kuvvettedir. “H,: Saglikli ve dengeli yasam ile saglik bilinci
arasinda dogrusal bir iligki vardir” hipotezi kabul edilir. Tablo 70’te belirtildigi gibi
saglikli ve dengeli yasam, saglik bilinci degiskeninin yaklasik olarak % 36’sin1
acgiklamaktadir.
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Tablo 70. Saglikli ve Dengeli Yasam — Saglik Bilinci Korelasyon Analizi

S
s bilinci
yasam
Saglikli ve dengeli ~ Pearson Korelasyon | 0,603(**)
yasam Katsayis1 ’
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341
Saglik bilinci Pearson Korelasyon 0.603¢%) | 1
Katsayisi ’
Anlamlilik Diizeyi ,000
N 341 341
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Saglikli ve dengeli yasam faydadegiskenleri

arasindaki

iliski

degerlendirildiginde, Tablo 71’de goriildigii gibi, r degerinin 0,401 oldugundan

degiskenler arasindaki korelasyon pozitif yonde ve zayiftir. “Hs: Saglikli ve dengeli

yasam ile fayda arasinda dogrusal bir iliski vardir” hipotezi kabul edilir. Saglikli ve

dengeli yasam, fayda degiskeninin yaklasik olarak % 16’sin1 agiklamaktadir.

Tablo 71. Saglikli ve Dengeli Yasam — Fayda Korelasyon Analizi

Saglikli ve
dengeli Fayda
yasam
Saglikli ve dengeli ~ Pearson Korelasyon | 0,401 (%)
yasam Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341
Fayda Pearson Korelasyon 0.401(**) 1
Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Saglikli ve dengeli yasam ile tiiketicilerin organik kavramina iligkin
inancidegiskenleri arasindaki iliski degerlendirildiginde, Tablo 72°de r degerinin
0,220 oldugu goriilmektedir. Ancak eksi (—) bir deger aldigindan iliskinin yoni
negatiftir ve degiskenler arasindaki korelasyon zayiftir. “Hs: Saglikli ve dengeli
yasam ile tliketicilerin organik kavramina iligkin inanci arasinda dogrusal bir iligki
vardir” hipotezi kabul edilir. Saglikli ve dengeli yasam, tiiketicilerin organik

kavramina iligkin inanc1 degiskeninin yaklasik olarak % 9’sin1 agiklamaktadir.

Tablo 72. Saghkli ve Dengeli Yasam —Tiiketicilerin Organik Kavramma Iliskin Inang
Korelasyon Analizi

Tiiketicilerin
Saglikli ve organik
dengeli yasam | kavramina
iliskin inanc1
Saglikli ve dengeli yagam Pearson Korelasyon 1 -0.220(%*)
Katsay1s1
Anlamlilik Diizeyi ,000
N 341 341
Tiiketicilerin organik Pearson Korelasyon
o -0,220(*%) 1
kavramina iligkin inanci Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Saglik bilinci ile fayda degiskenleri arasindaki iligkiye Tablo 73’e
bakildiginda, r degerinin 0,410 oldugu goriilmektedir. Korelasyon iliskisinin yonii
pozitiftir ve degiskenler arasindaki korelasyon zayiftir. “Hs: Saglik bilinci ile fayda
arasinda dogrusal bir iliski vardir” hipotezi kabul edilir. Saglik bilinci, fayda

degiskeninin yaklasik olarak % 16’sini1 agiklamaktadir.
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Tablo 73. Saglik Bilinci — Fayda Korelasyon Analizi

Saglik
bilinei | Y4
Saglik bilinci Pearson Korelasyon 1 0.410(**)
Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341
Fayda Pearson Korelasyon 0410(*%) | 1
Katsay1s1
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Saglik bilinci ile tiiketicilerin organik kavramina iligkin inanci arasindaki

iliski Tablo 74’de goziikmektedir. Buna gore bu iki degisken arasindaki iligki 0,173

kuvvetinde yani zayif bir korelasyona sahiptir. Ancak iligkinin yonii negatiftir ve

saglik bilinci, diger degiskenin % 4’iinii agiklamaktir. “He: Saglik bilinci ile

tiikketicilerin organik kavramina iliskin inanciarasinda dogrusal bir iliski vardir”

hipotezi kabul edilir.
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Tablo 74. Saglik Bilinci - Tiiketicilerin Organik Kavramina iliskin inanci Korelasyon

Analizi
Tiiketicilerin
Saglik bilinci organik kavramina
iliskin inanc1
Saglik bilinci Pearson Korelasyon | L0,173(+%)
Katsay1si
Anlamlilik Diizeyi 0,001
N 341 341
Tiketicilerin organik  Pearson Korelasyon | 0.173(**) 1
kavramina iliskin Katsayis1 ’
inanci
Anlamlilik Diizeyi 0,001
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Etik kimlik ile tiiketicilerin organik kavramina iligkin inanci arasindaki

iligki Tablo 75’te goriildiigi gibidir. Buna gore bu iki degisken arasindaki iliski

0,143 kuvvetinde ve zayif bir korelasyona sahiptir. Iliskinin yonii negatiftir ve etik

kimlik, tiiketicilerin organik kavramina iliskin inanc1 degiskeninin ancak % 4’{inii

aciklamaktir. “Hy: Etik kimlik ile tiiketicilerin organik kavramina iligkin inanci

arasinda dogrusal bir iligki vardir” hipotezi kabul edilir.
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Tablo 75. Etik Kimlik - Tiiketicilerin Organik Kavramma Iliskin Inanci Korelasyon

Analizi
Tiiketicilerin organik
kavramina iliskin Etik kimlik
inanci
Pearson Korelasyon
Tiiketicilerin Katsayisi 1 -0,143(*%)
organik
kavramina ilisgkin ~ Anlamlilik Diizeyi 0,008
inanci
N 341 341
Pearson Korelasyon o
Katsayisi -0,143(*%) !
Etilc kimlik Anlamlilik Diizeyi | 0,008
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Etik kimlik ile gliven degiskeni arasinda Tablo 76’da goriildiigii gibi 0,224

degerinde yani zayif ancak pozitif yonde bir iliski vardir. “Hg: Etik kimlik ile giiven

arasinda dogrusal bir iligki vardir” hipotezi kabul edilir.

Tablo 76. Etik Kimlik - GiivenKorelasyon Analizi

Etik kimlik Giiven

Etik kimlik Pearson Korelasyon 1 0,244(+%)

Katsayisi

Anlamilik Diizeyi 0,000

N 341 341
Giiven Pearson Korelasyon 0.244(**) 1

Katsayisi

Anlamilik Diizeyi 0,000

N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Tablo 77°de belirtildigi gibi, fayda ve giiven degiskenleri arasindaki iliski

0,508 degerinde yani orta kuvvette ve pozitif yondedir. Fayda degiskeni, giiven

degiskeninin yaklasik olarak % 25’ini agiklamaktadir.

arasinda dogrusal bir iligki vardir”hipotezi kabul edilir.

Tablo 77. Giiven — Fayda Korelasyon Analizi

“Ho: Giliven ile fayda

Gliven Fayda

Giiven Pearson Korelasyon 1 0,508(*%)

Katsayisi

Anlamlilik Diizeyi 0,000

N 341 341
Fayda Pearson Korelasyon 0,508(**) 1

Katsayisi

Anlamlilik Diizeyi 0,000

N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Cevre duyarliligi ile durum algilamasi arasindaki korelasyon iliskisinin r

degeri 0,500 olup orta kuvvette ve pozitif yondedir. Cevre duyarliligi, durum

algilamas1 degiskenini ayni

zamanda

durum algilamasi, c¢evre duyarliligi

degiskenini % 50 oraninda agiklamaktadir. Tablo 78’e goriilen analiz sonucuna

gore “Hjo: Cevre duyarliligi ile durum algilamasi arasinda dogrusal bir iliski vardir”

hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 78. Cevre Duyarliligi — Durum Algilamasi Korelasyon Analizi

Cevre Durum
duyarliligt algilamasi
Cevre duyarliligi Pearson Korelasyon 1 0,500(**)
Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341
Durum algilamasi Pearson Korelasyon 0.500(**) 1
Katsay1si
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Giiven ile durum algilamasi arasindaki korelasyon iligkisi pozitif yondedir r

degeri ise 0,503. Giiven degiskeni, durum algilamasi degiskenini yaklasik olarak

%350 oraninda agiklamaktadir. Tablo 79°da goriilen analiz sonucuna gore “Hji:

Giiven ile durum algilamasi arasinda dogrusal bir iliski vardir” hipotezi kabul

edilmistir.

Tablo 79. Giiven — Durum Algilamasi Korelasyon Analizi

Durum .
Giiven
algilamast
Durum algilamast Pearson Korelasyon 1 0,503(**)
Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341
Giliven Pearson Korelasyon 0,503(**) 1
Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Etik kimlik ile organik gidalara yonelik tutum arasindaki korelasyon

iliskisini incelendiginde r degerinin 0,492 oldugu goziikmektedir. Iliski pozitif

yonde ancak iligki kuvveti orta dereceye yakindir. Etik kimlik ile organik gidaya

yonelik tutum arasinda anlamli farklilik vardir. “H;,: Etik kimlik ile organik gidaya yonelik

tutum arasinda anlamli farklilik vardir” hipotezi kabul edilir. Tablo 80’e gore etik

kimlik, tutumun yaklasik olarak % 25’ini agiklamaktadir.

Tablo 80. Etik Kimlik — Organik Gidalara Yonelik Tutum Korelasyon Analizi

o e 1 Organik gidalara
Etik Kimlik yonelik tutum

Etik kimlik Pearson Korelasyon | 0.492(**)

Katsayisi

Anlamlilik Diizeyi 0,000

N 341 341
Organik gidalara Pearson Korelasyon s
yonelik tutum Katsayist 0,492(°%) !

Anlamlilik Diizeyi 0,000

N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Saglik bilinci ile organik gidalara yonelik tutum arasindaki korelasyon

iligkisi pozitif yonde ve r degeri ise 0,748’dir. Kuvvetli bir iligki vardir. Saglk

bilinci degiskeni, organik gidalara yonelik tutumun yaklasik olarak % 64 oraninda

aciklamaktadir. Tablo 81°de goriilen analiz sonucuna gore “Hj;:Saglik bilincinin,

organik gidalara yonelik tutumu tizerinde olumlu olarak etkisi vardir” hipotezi kabul

edilmistir.
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Tablo 81. Saglik Bilinci - Organik Gidalara Yo6nelik Tutum Korelasyon Analizi

Organik gidalara . e
yonelik tutum Saglik bilinci
Organik gidalara Pearson
yonelik tutum Korelasyon 1 0,748(**)
Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341
Saglik bilinci Pearson
Korelasyon 0,748(**) 1
Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi | 0,000
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Saglikli ve dengeli yasam ile organik gidalar1 satin alma niyeti arasindaki
iligkinin r degeri 0,504 olup orta derecede kuvvetlidir. Aralarinda pozitif yonlii bir
iligki vardir. Saglikli ve dengeli yasam degiskeni satin alma niyetinin yaklasik
olarak %25’ini aciklamaktadir. Tablo 82’de yer alan sonuca gore, “Hj4:Saglikli ve
dengeli yasamin organik gidalara yonelik satin alma niyeti iizerinde olumlu olarak

etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 82. Saglikli ve Dengeli Yagam — Organik Gidalarin Satin Alma Niyeti Korelasyon

Analizi
Organik gidalar1 Saglikli ve
satin alma niyeti dengeli yasam
Orgamk gl'dalarl satin Pearson Korelasyon 1 0,504(**)
alma niyeti Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341
Saglikli ve dengeli yasam Pearson Korelasyon 0.504(**) 1
Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Cevre bilinci ve organik gidalar1 satin alma niyeti arasindaki iliski, yapilan

analize gore pozitif yonde ve orta derecede kuvvetli olarak Tablo 83’te

gosterilmistir. “Hjs: Cevre bilincinin organik gida tiiketicilerinin satin alma niyeti

tizerinde olumlu bir etkisi vardir’’hipotezi kabul edilir.

Tablo 83. Cevre Bilinci — Organik Gidalara Yo6nelik Satin Alma Niyeti Korelasyon Analizi

Organik gldglarl. Cevre bilinci
satin alma niyeti
Organik gidalart Pearson Korelasyon oo
. 1 0,559(**)
satin alma niyeti Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341
Cevre bilinci Pearson Korelasyon 0,559(**) 1
Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Durum algilamasi ve organik gidalara yonelik satin alma niyeti arasindaki
iliskinin yonii pozitif ve r degeri 0,720 olup, aralarinda kuvvetli bir iliski vardir.
“Hje: Durum algilamasi, organik gida satin alma niyeti lizerinde etkilidir” hipotezi
kabul edilmistir. Durum algilamasi1 degiskeni satin alma niyetinin yaklasik olarak

% 49’unu agiklamaktadir. Tablo 84’te analiz sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 84. Durum Algilamasi — Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Niyeti Korelasyon
Analizi

Organik gidalara
Sy Durum
yonelik satin alma
.. algilamasi
niyet1
Organik gidalara yonelik ~ Pearson
satin alma niyeti Korelasyon 1 0,720(*%*)
Katsayisi
A?lam.hllk 0,000
Diizeyi
N 341 341
Durum algilamast Pearson
Korelasyon 0,720(**) 1
Katsayisi
A{llam'hhk 0,000
Diizeyi
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tiiketicilerin organik kavramina iligkin inanci ile organik gidalara yonelik
satin alma davramig1 arasindaki iligki negatif yonlii ve 0’a yaklasan bir deger
oldugundan zayiftir. “H,;: Tiketicilerin organik kavramina iliskin inancininorganik
gidalara yonelik satin alma davranigi tizerinde etkisi vardir” hipotezi kabul edilir. Tablo

85’te analiz sonucuna yer verilmistir.
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Tablo 85. Tiiketicilerin Organik Kavramma Iliskin Inanci - Organik Gidalara Yonelik
Satin Alma Davranis1 Korelasyon Analizi

Tiiketicilerin organik Organik gidalara
kavramina iliskin yonelik satin alma
inanct davranisi
Tiiketicilerin organik Pearson
i orga Korelasyon |1 -0,197(*%*)
kavramina iligkin inanci
Katsayisi
A?Iam.hhk 0,000
Diizeyi
N 341 341
Organik gidalara yonelik Pearson
& & y Korelasyon | -0,197(*%) 1
satin alma davranisi
Katsayisi
Ar}lam.hhk 0,000
Diizey1
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Organik gidalara yonelik satin alma niyeti ile organik gidalara yonelik satin
alma davranisi arasindaki iligkinin kuvveti orta derecede ve pozitif yonlidiir. “His:
Organik gidaya yonelik satin alma niyetinin, organik gidalara yonelik satin alma
davranis1 lizerinde etkisi vardir” hipotezi kabul edilir. Tablo 86’da bu iliskinin
sonuclar1 yer almaktadir. Ayrica satin alma niyeti, satin alma davraniginin yaklasik

% 36’s11 agiklamaktadir.
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Tablo 86. Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Niyeti - Organik Gidalara Yonelik Satin

Alma Davranig1 Korelasyon Analizi

Organik gidalara Organik gidalara
yonelik satin alma yonelik satin
davranisi alma niyeti
Organik gidalara yonelik Pearson
satin alma davranisi Korelasyon 1 0,614(**)
Katsayis1
A{llam'hhk 0,000
Diizey1
N 341 341
Organik gidalara yonelik Pearson
satin alma niyeti Korelasyon 0,614(**) 1
Katsayisi
A{llam.hhk 0,000
Diizeyi
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Geri doniisiim ile organik gidalara yonelik satin alma niyeti arasindaki iligki

Tablo 87°de yer almakta olup, bu iligkinin yonii pozitif yonde ve iligskinin kuvveti

ise orta derecededir. Geri doniisiim degiskeni organik gidalara yonelik satin alma

niyetinin yaklasik % 47’ini agiklamaktadir. “Hyo: Geri doniigiim ile organik gidalara

yonelik satin alma niyeti arasinda dogrusal bir iliski vardir” hipotezi kabul edilir.
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Tablo 87. Geri Doniisiim - Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Niyeti Korelasyon

Analizi
O"rgar%lk gidalara Geri
yonelik satin alma e
.. doniistim
niyeti
Organik gidalara yonelik ~ Pearson Korelasyon o
I 1 0,660(**)
satin alma niyeti Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341
Geri déniisiim Pearson Korelasyon 0,660(**) 1
Katsayis1
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Fayda ile organik gidalara yonelik satin alma niyet arasindaki iliski orta

derecede kuvvetli ve pozitif yonliidiir. Fayda degiskeni satin alma niyetinin

yaklasik % 25’ini agiklamaktadir. “Hyo: Fayda ile organik gidalara yonelik satin alma

niyeti arasinda dogrusal bir iliski vardir” hipotezi kabul edilmistir. Fayda ile satin alma

niyetinin arasinda dogrusal bir iliski vardir. Analiz sonuglar1 Tablo 88’de yer

almaktadir.
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Tablo 88. Fayda - Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Niyeti Korelasyon Analizi

Orgamk gl.dalara yonelik satin Fayda
alma niyeti
Pearson Korelasyon 0,518(*
Organik gidalara Katsayist )
yf)nel.lk satin alma Anlamlilik Diizeyi 0,000
niyeti
N 341 341
Pearson Korelasyon %
Katsayisi 0,518(*%) !
Fayda .
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Giiven ile organik gidalara yonelik satin alma niyeti arasinda dogrusal bir

iligki vardir. Bu iliski orta derecede kuvvetli ve pozitif yondedir. Dolayisiyla “Hy;:

Giiven ile organik gidalara yo6nelik satin alma niyeti arasinda dogrusal bir iliski vardir”

hipotezi kabul edilmistir. Tablo 89’da iliskinin yonii ve kuvveti gésterilmistir.

Tablo 89. Giiven - Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Niyeti Korelasyon Analizi

0 ik 1 Onelik
rgani gld? ar'fl yoneli Giiven
satin alma niyeti

Organik gidalara Pearson Korelasyon 1 0,550(*%*)

yonelik satin Katsayisi

alma niyeti Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341
Pearson Korelasyon 0,550(**) 1
Katsayisi

Gii

e Anlamlilik Diizeyi 0,000

N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Cevre duyarliligi ve satin alma niyeti arasinda ise yine dogrusal bir iliski

olup, bu iligki pozitif yonde ve kuvvet derecesi orta derece olan bir iliskidir. “Hy,:

Cevre duyarlilig1 ile organik gidalara yonelik satin alma niyeti arasinda dogrusal bir iligki

vardir” hipotezi kabul edilmistir. Tablo 90°da analiz sonuglar yer almaktadir.

Tablo 90. Cevre duyarliligi - Organik Gidalara Yo6nelik Satin Alma Niyeti Korelasyon

Analizi
Organik gidalara yonelik | Cevre
satin alma niyeti duyarliligt
. . Pearson
Organik gldglarg yonelik Korelasyon 1 0.630(**)
satin alma niyeti
Katsayisi
AI}lam.hhk 0,000
Diizeyi
N 341 341
Pearson
Cevre duyarliligi Korelasyon 0,630(**) 1
Katsayisi
A?lam.hhk 0,000
Diizey1
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Fayda ile organik gidalara yonelik satin alma davranisi arasindaki iliski

incelendiginde 0,883 gibi yiiksek bir degerle iliskinin kuvvetli oldugu ve pozitif

yonlii oldugu goriilmektedir. Tablo 91°de goriilecegi gibi, fayda degiskeni organik

gidalara yonelik satin alma davranisin yaklasik olarak % 81’ini agiklamaktadir.

“H,;: Fayda ile organik gidalara yonelik satin alma davranisi arasinda dogrusal bir iligki

vardir” hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 91. Fayda - Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Davranist Korelasyon Analizi

Organik gidalara
Fayda yonelik satin alma
davranisi
Pearson Korelasyon o
Fayda Katsayisi 1 0,883(**)
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341
Organik gidalara yonelik ~ Pearson Korelasyon
0,883(**) 1
satin alma davranisi Katsay1st
Anlamlilik Diizeyi | 0,000
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Saglikli ve dengeli yasam ile organik gidalara yonelik tutum arasindaki iligki

Tablo 92’de goriilmektedir. Buna gore aralarindaki iliski pozitif yonde ve orta

derecededir. Saglikli ve dengeli yasam ile organik gidalara yonelik tutumun

yaklasik olarak % 49’unu aciklar.

yonelik tutum arasinda dogrusal bir iligki vardir” hipotezi kabul edilmistir.

“Ha4: Saglikli ve dengeli yasam ile organik gidalara
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Tablo 92. Saglikli ve Dengeli Yasam - Organik Gidalara Yonelik Tutum Korelasyon
Analizi

Organik gidalara yonelik | Saglikli ve dengeli
tutum yasam
Pearson
Korelasyon 1 0,696(**)
Katsayisi
Organik gidalara
yonelik tutum Arflam.hhk 0,000
Diizey1
N 341 341
Pearson
Korelasyon 0,696(**) 1
Katsayisi
Saglikli ve dengeli
yasam A§1am'1111k 0,000
Diizey1
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Cevre bilinci ile organik gidalara yonelik satin davraniglari arasinda zayif ve
pozitif yonde bir iliski vardir. “Hys: Cevre bilinci ile organik gidalara yonelik satin alma

davranigi arasinda dogrusal bir iliski vardir” hipotezi kabul edilmistir (Tablo 93).
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Tablo 93. Cevre Bilinci - Organik Gidalara Yonelik Satin Alma Davranisi Korelasyon

Analizi
Organik gidalara yonelik | Cevre
satin alma davranisi bilinci
Organik gidalara yonelik Pearson
satin alma davranisi Korelasyon 1 0,265(**)
Katsayist
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341
Cevre bilinci Pearson
Korelasyon 0,265(**) 1
Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi | 0,000
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Organik gidalara yonelik satin alma davranisg ile tiiketicilerin organik

kavramina iligkin inanci arasinda zayif ve negatif yonde bir iliski vardir.“Hag:

Tiketicilerin organik kavramina iligkin inanci ile organik gidalara yonelik satin alma

davranig1 arasinda dogrusal bir iliski vardir” hipotezi kabul edilmektedir. Tablo 94’te

analiz sonucu yer almaktadir.
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Tablo 94. Tiiketicilerin Organik Kavramma Iliskin Inanci - Organik Gidalara Yonelik
Satin Alma Davranis1 Korelasyon Analizi

Organik gidalara Tuketllcﬂerm
s organik
yonelik satin alma
kavramina
davranisi e e
iligkin inanct
Organik gidalara yonelik  Pearson Korelasyon .
1 -0,197(**)
satin alma davranisi Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341
Tiiketicilerin organik Pearson Korelasyon
T -0,197(*%) 1
kavramina iliskin inanc1 ~ Katsayisi
Anlamlilik Diizeyi 0,000
N 341 341

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Giiven ile tiiketicilerin organik kavramina iliskin inanci arasinda yine
negatif yonlii ve zayif bir iligki vardir. Giiven degiskeni, organik kavramina iliskin
inancin % 4’ten daha az bir oranimm agiklayabilmektedir. iliskinin negatif yonde
¢ikmast muhtemeldir. Cilinkii “Tiiketicilerin organik kavramina iliskin inanc1”
degiskeni kendi i¢inde negatif ifadeler igermekteydi. iliskinin negatif yonlii olmasi,
bir degiskenin artarken digerinin azalmasi anlamina gelmektedir. Bu sebeple
katilimcilarin  buradaki negatif ifadelere katilmayisini ve aksini diistindiikleri
buradaki negatif iliskiyi aciklamaktadir. Gliven ile tiiketicilerin organik kavramina
iligkin inanc1 arasinda dogrusal bir iliski vardir. Tablo 95’e¢ yer alan analiz
sonuglarma gore “Hy7: Giiven ile tiiketicilerin organik kavramina iliskin inanci

arasinda dogrusal bir iligski vardir” hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 95. Giiven - Tiiketicilerin Organik Kavramina Iliskin inanci Korelasyon Analizi

Tiiketicilerin organik

kavramina iliskin inanci Gliven
Pearson Korelasyon
organik
kavramina iliskin ~ Anlamlilik Diizeyi 0,012
inanci
N 341 341
Pearson Korelasyon %
Katsay1si -0,136(%) !
Giiven Anlamlilik Diizeyi 0,012
N 341 341

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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SONUC VE ONERILER

Organik tarim, 1960 ve 70’li yillarda “Yesil Devrim” politikalarmin ve
tarimda yapilan yanlis uygulamalarin sonucunda bozulan doga dengesini koruyan
alternatif bir sistemdir. Bu politikalar g¢ercevesinde kullanilmis olan sentetik
maddeler, kimyasal giibreler veya hormon kullanimi yerine dogal uygulamalarla,
bitki-hayvan-cevre sagligina, daha Onemlisi Onemlisi insan sagligina zarar

vermeyen bir yaklagimi benimseyen tarim sistemidir.

Artan niifus yogunlugu, sanayilesmenin teknolojideki yenilikleri de
beraberinde getirmesiyle talebin karsilanmasinda giigliiklere neden olmustur. Bu
sebeple iiretici ve ¢ifteiler tarimsal alandan daha fazla verim alabilmek i¢in tarimda
kimyasal girdi ve ilaglarin kullanimini arttirmaya gitmislerdir. Bu girdilerin
kullanilmasi, tiim diinyada olumsuz bir¢ok etkiye yol agmistir. Bu etkilerin basinda;

insan saglig1 ve cevre kirliligi gelmektedir.

Giliniimiizde artmakta olan gevre ve saglik bilinci, gida iiretiminde kullanilan
kimyasal yontemlerin zararlarini fark ettirmis ve tiiketicilerde daha saglikli, kaliteli

ve ¢evreye dost olan tarimsal iirlinler tilketmeye yoneltmistir.

Organik gida tiretiminde kimyasal madde kullanilmadig: icin hastaliklarda
miicadelede ila¢ kullanilmamaktadir. Ancak Tarim ve Koyisleri Bakanligi
tarafindan ¢ikarilan yonetmelige gore hastalik, zararli ve yabanci otlarin
miicadelesinde bazi 6nlemler alinmali ve bunlara dikkat edilmelidir. Bu 6nlemler
arasinda biyolojik yontemlerin kullanilmasi, dayanikli tiir bitki se¢imi yapilmasi ve

uygun giibreleme islemleri yer almakatadir.
Organik tarim, araziden rafa gelene kadar yetisme siireci igerisinde tiim

asamalarinin kontrol edilmesi ve denetlenmesiyle, diger iiretim ydntemlerinden

belirgin olarak ayrilmistir.
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Organik tarim hem bir¢ok avantaja hem de dezavantaja sahiptir. Cevreye
uyumlu bir tarim yontemi olmasi, Uretimde kimyasal girdilerin kullanilmamasi,
satig fiyatlarinin yiiksek olmasindan dolay1 iyi bir gelir kaynagi olmasi, yeni bir
istihdam alan1 yaratmasi organik tarimin avantajlarindandir. Ancak organik
tiretimde, ilk iki ya da ii¢c yil igerisinde iiriinden gelir saglanamamasi bir
dezavantajdir. Organik tarimin sadece gida iirlinlerinde degil, hayvancilik ve tekstil
sektorlinde de var oldugunun tiiketiciler tarafindan yeterince bilinmemesi sektoriin
gelisimi acisindan bir dezavantajdir. Buna ek olarak organik iiriinlerin uluslararasi
alanda  ticareti  ile  ilgili  uygulanan  prosediirlersiirecin  isleyisini

olumsuzetkilemektedir.

Kontrol ve denetim siireci sonucunda kimyasal madde kullanilmadan
yetistirilen organik gidalar, gida giivenligi agisindan da bir¢ok avantaja sahiptirler.
Bu avantajlardan bazilar1t GDO’lu tohum, kimyasal giibre ve pestisit kullanimina

izin vermemesi, hormonlarin kullanilmamasi, izlenebilirlik sistemleri gibidir.

Bu calismaya iliskin alan arastirmasitiiketicilerin saglik endiseleri
oldugunuortaya koymustur. Saglik bilinci ve ¢evreyle ilgili kaygilar, kadin ve erkek
tiiketiciler arasinda degismektedir. Ornegin, kadmlarin g¢evresel anlamda geri
doniistim ile ilgili daha fazla kaygilandiklar ortaya ¢ikmistir. Bu kaygi organik gida
konusunda tiiketiciyi hem satin almaya niyetlendirmekte hem de bunun satin alma
davranisina donlismesini  saglamaktadir. Tiiketicilerin ¢evreye karst bilingli
olmalarininaldiklar1 egitim ile baglantis1 vardir. Egitim diizeyi arttik¢a ¢evre bilinci
gelismektedir. Ayn1 zamanda kimyasallar tarafindan olusan su kirliligi, deniz
kirliligi gibi sorunlara duyarlilik farkli egitim diizeyine gorefarklilik
gostermektedir. Egitim diizeyi yiiksek lisans olarak belirtilen tiiketiciler, sagliklar
ile ilgili konular1 fazla diistiniirken, erkekler kadinlara goére islenmis gida yemekten

daha fazla kagindiklarini ifade etmislerdir.

Calismada ayrica gida glivenliginin tiiketici tercihini etkileyen onemli bir

etken olmasina karsin, organik gida tercih etme nedenlerinin basinda gelmedigi
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sonucuna ulasilmistir. Tiketicileri organik gida tercih etmeye yonelten etkenlerin

basinda tat ve lezzet, sonrasinda ise besin degeri ve gida giivenligi gelmektedir.

Baz tiiketiciler bireysel tiiketimleri i¢in organik gidalar tiiketirken, ¢ocuk
sahibi olan tiiketiciler ise gida satin almadan once bircok seyi gbéz Oniinde
bulundurmaktadirlar. Cocuk sahibi olma, kisilerin satin alma davranisinm
etkilemektedir. Satin almadan Once meyve ve sebzelerinin organik gida olup
olmamasini arastirmakta ve secici davranmaktadirlar. Bu sebeple organik bebek
mamas1 satin almakta ve bu sekilde c¢ocuklarina gilivenli bir gida iiriini

tiikettirdiklerini diistinmektedirler.

Tiirkiye’de de i¢ pazar gelistirilmeli ve organik gida kavrami daha c¢ok
tilketiciye ulastirilmalidir. Tiiketicilerin organik gidalar ile ilgili bilgi kaynaklarinin
yeterli olmas1 fakat etkin kullanilmamasi, bazi kitlelere ulasmay1 geciktirmekte ya
da engellemektedir. Televizyon, internet, gazete, dergi gibi araclar en fazla
kullanilan kaynak olmakla beraber, ¢cevre duyumlar: ile bilgilenen katilimcilarin
sayisi az degildir. Bu yoOntemle organik gidalar ile ilgili ¢ok saglikli bilgi
alinamamaktadir. Televizyonda yayinlanan programlar ile 6grenen tiiketici sayisi
daha yaygindir. Bunun disinda icerik olarak sadece gida {irlinlerine yonelik olan
dergiler vardir. Ancak belli noktalarda satisa sunulmaktadir. Daha fazla tiiketiciye

ulagmak amaciyla, reklam araglarinin daha etkin kullanilmasi gerekmektedir.

Organik gidalar, konusu itibariyle dikkat ¢ekicidir ve tiiketicilerinde ilgisini
cekmektedir. Bununla ilgili, daha fazla tliketiciye dogru kanaldan dogru bilgilerle

ulagmak, sektorde i¢ tiikketimi arttirmasi miimkiin olan bir yaklagimdir.

Organik gida iireten firmalar genellikle ihracat yaptiklar icin i¢ pazarda
etkin olmamaktadirlar. Ayrica hali hazirda ihracattan yiiksek bir gelir elde ederken,
i¢ pazarda ayrica bir maliyet unsuru olusturmak istememektedirler. Bu anlamda

firmalara ortak gorev diismektedir.
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Tiketicilerin organik gidalara en fazla ulasabildikleri ve karsilagtiklari
yerler arasinda ilk siray1 hipermarketler alirken ikinci olarak siipermarketler ve
organik magazalar yer almaktadir. Bunlarin yaninda fuarlarda tiiketicilerle 6nemli
bir bulusma noktas1 olup, burada yer alan firmalardan hem bilgi sahibi olabilir hem

de organik gida satin alabilmektedirler.

Son yillarda organik pazarlar da giindemde olup, haftanin belli bir giinii
belli bir yerde belediyelerin izniyle kurulmaktadir. Tiiketiciler buralardan organik
gidalar1 satin almaktadirlar. Tiiketicinin organik gidalarin bulunabilirliginin
farkinda olmasi ya da nereden temin edebilecegini bilmesi, satin alma niyetinin

onemli dlgiide belirleyicisidir.

Kadinlara oranla erkekler organik gidalar1 daha seyrek satin almakla
beraber, haftada birden fazla satin alan tiiketici kesmi az sayidadir. Ozel sektorde
calisan kesimin daha fazla organik gida satin aldig1 ortaya c¢ikmaktadir. Ayrica
organik gida satin almak i¢in gozden cikarilan fiyat farki %25 ya da aym fiyat
oldugu takdirde satin alinm seklinde degismektedir. Fakat %75 daha fazla ya da her
kosulda organik gida satin alirim diyen kesim ¢ok azdir. Ayrica bekar olan
tilkketiciler evli olanlara oranla daha fazla satin almakta ve organik gida ile ilgili
arastirma yapmaktadir. Buna neden olarak bekar olan kisilerin, evli olanlara gore
daha rahat harcama yapabildiklerini ya da evli olanlarda ev aligverigini kimin

yaptiina gore satin alma yiizdesinin degisebildigini gosterebiliriz.

Ulkemizde i¢ pazarm c¢ok fazla gelismemesinden ve i¢ tiiketimin fazla
olmadigindan daha 6nce bahsetmistik. Bu caligmaya gore organik gida satin alan
tiikketiciler, organik gida ¢esitlerinden en fazla yas meyve sebze, ikinci olarak

kurutulmus meyve ve sebze aldiklarini ifade etmislerdir.

Ulkemizde yetistirilen ve ihracat pay1 fazla olan kuru iiziim ve kuru incirin
kisi bas1 yillik tiiketimi ¢ok azdir. i¢ pazarin gelisimi acisindan {iriin ¢esitliliginin
arttirilmas1  ve bulunabilirligin  arttirilmast i¢ pazar1 desteklemesi agisindan

Onemlidir.
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Tiiketicilerin satin aldiklar1 gida iiriinlerinde fayda saglama algis1 ¢esitli yas

gruplarinda ve kadin ile erkeklerin algilarina gore degisebilmektedir.

Saglikli ve dengeli yasami benimseyen ve yasam stilini bu yonde
sekillendiren tiiketiciler sagliklar1 konusunda oldukga bilingli bireylerdir ve organik
gidalarin saglikli oldugu konusunda hemfikirdirler. Organik gidalara iligkin

tutumlart da bu yonde olmaktadir.

Tiiketicilerin bir kism1 ekonomik kosullardan dolay1 satin alma hareketlerini
kisitlarken, bir kismi ise sadece tutumlar1 ve aliskanliklart dogrultusunda hareket
etmektedirler. Bazi durumlarda tiiketicilere, organik gidalarin fiyati1 pahali gelmekte
ve fiyat/deger algisini sorgulamaktadirlar. Dolayisiyla satin alma halinde 6demeye
raz1 olduklarn fiyat farki fazla olmamaktadir. Bazi tiiketiciler organik gidalarin
gercekten organik olup olmadigina emin olamazken, sadece o tiiketicilere ulagmak
yetmeyecektir. Tiketicilerin kontrol ve denetim firmalari hakkinda daha fazla
bilgilendirilmesi ve organik olmayan gida iiriinlerine kiyasla mevcut fiyat farkinin
nedenlerinin, sadece sektor igerisinde yer alanlarin degil, tiiketiciler tarafindan da

anlasilir olmas1 gerekmektedir.

Saglik ya da gevre bilinci, saglik endisesi ya da ¢evre duyarliligi, tutum ve
niyeti onemli Olclide etkilerken, satin alma davranisi haline gelmesi i¢in yeterli
olmamaktadir. Tiiketilen {iriiniin ger¢ekten satin almak i¢in yiiksek degerli olmasi
ve tercih edilmesinin karsiligi, hem besin degeri hem de kalite gibi 6zelliklerle

karsilamas1 beklenmektedir.
Organik gidalarin satisa sunuldugu hipermarket, siipermarket gibi yerlerde,
organik gidalarin raf yerlerinin arttirilmas1 ve tiiketicilerin rahatca fark

edebilecekleri yerde kategori diizenlemesi yapilmalidir.

Saglikli ve giivenli gida maddelerine olan talebin gelecek yillarda daha da

artmas1 beklenmektedir. Gida tercihi konusundaki bilgilenmenin, tiiketici
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bilincidogrultusunda yeni yontemlerle desteklenmesi gerekmektedir. Ayrica
organik gidalarin fiyatlar1 yerine bu triinlerin kalitesi, saglik acisindan faydasi ve

besin degeri vurgulanmalidir.

Bu oOneriler dogrultusunda tiiketicilerin satin alma davraniglarinin daha
anlasilir ve yonlendirilebilir olmasi beklenmektedir. Boylelikle organik pazar
giiclenecektir. Gida iriinlerinde kimyasal girdinin kullanimi sonucunda ortaya
cikabilecek saglik risklerininazaltilmasit miimkiin hale gelecektir. Bunlara ek olarak
doga ve insan saghigikorunacak, farkli bir sektdr canlanacak dolayisiyla istithdam

artacaktir.
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EK 1: ANKET FORMU

Sayin Tuketici;

Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim Dali’nda yiiriitmekte oldugum
yiiksek lisans tez calismasi i¢in hazirlamis oldugum bu anket formunu cevaplamay: kabul ederek

caligmama katkida bulundugunuz i¢in tesekkiirlerimi sunarim.

Saygilarimla,
Selin Liileci
1. Asagidaki gida Uridinlerinden hangisini satin alirsiniz? ( Eger hi¢ satin almiyorsaniz

2. soruya geciniz)

() Organik yas sebze-meyve

() Organik tahil ve baklagiller

() Organik kurutulmus meyve ve sebzeler

() Organik icecekler (gay, siit, meyve suyu...vb.)

() Organik kuruyemisler

() Organik baharatlar

() Organik salgalar ve zeytinyaglar1

() Organik bebek mamalari

() Diger (Belirtiniz)........cooeieiiiiiiiii e

2. Organik gidalarla ilgili bilgileri nereden égreniyorsunuz?
() Internet () Cevre duyumlar1
() Televizyon () Satis elemanlari

() Dergi/gazete () Diger (Belirtiniz)........................

3. Organik gidalarda tercihinizi etkileyen sebep nedir?

() Kalitesi () Gida giivenligi

() Tad1 ve lezzeti () Gidanmn ¢esidi

() Besin degeri () Dogal yasama katkis1

() Fiyat1 () Diger (Belirtiniz).......cccccveveeeeeeveenereeennens

() Gida maddesi igerigi

224



4. Organik gidalarla en sik nerede karsilastyorsunuz?
() Hipermarketler () Internet ortami
() Siipermarketler ( ) Fuarlar

() Organik magazalar

5. Organik gidalara en fazla ne kadar fiyat farki 6dersiniz?

() Organik gidaya % 25 daha fazla 6derim.
() Organik gidaya % 50 daha fazla 6derim.
() Organik gidaya % 75 daha fazla 6derim.
() Fiyatlar ayn1 ise organik gida alirim.

() Farketmez, ucuz olan1 satin alirim.

() Diger (Belirtiniz)..........ccceceeeveercnnennee

6. Anketin bu bolumunde tuketicilerin organik gidalara yonelik tutumlar ile ilgili

yargilar yer almaktadir. Sizin goristnize en yakin secenegi isaretleyiniz.

Kesinlikle
katiltyorum

Katiltyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle

katilmiyorum

Kendimi etik konularda endiselenen biri olarak goriiyorum.

Etik diistinen bir tiikketici oldugumu diistintiyorum.

Cogu gidalar kimyasal kalint1 ve gilibre igermektedir.

Gida giivenligi ve kalitesi beni ilgilendiriyor.

Gidalardaki yapay katki maddeleri ve koruyucu miktar
hakkinda ¢ok endiseliyim.

Organik olmayan gida iiriinleri organik olan gidalara gére daha
az glivenilirdir.

Organik tarim, giivenli gida {iriinleri saglar.

Yeni bir gida tiriini denedigimde, igindekiler listesini kontrol

etmem.

Sik sik kendim pisirmek yerinde, digsaridan hazir yemek yerim.

Saglik ve beslenme hakkindaki tartigmalardan sikildim.

Diizenli olarak check-up yaptiririm.

Sagligimla ilgili olan konular1 ¢ok diistiniyorum.

Sagligim hakkinda ¢ok bilingliyim.

Islenmis gida yemekten kaginirim.

Yiyecegim gidalari 6zenle segerim.

Diizenli olarak egzersiz yaparim.

Sagligimdaki tiim degisimlere karsi tetikteyim.

Sagligim i¢in kendimi disipline ederim.

Sik stk meyve ve sebze yerim.
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Glin icerisinde yiyeceklerimi diizenli saatlerde ve ufak
lokmalar halinde tiiketirim.

Genellikle yedigim yemegin vitamin ve protein igermesi benim
icin 6nemlidir.

Icindekiler listesinde zararli bir madde olmamasma dikkat
ederim.

Organik gidalarda kimyasal maddeler ve yapay giibreler
kullanilmamaktadir.

Organik gidalar daha sagliklidir.

Organik gidalar ytiksek kaliteye sahiptir.

Organik gidalar sahte bir olgudur.

Organik gidalar ile dogal gidalar arasinda fark yoktur.

Organik gidalar, organik olmayan gidalardan daha kotiidiir.

Organik gidalarin hi¢bir zararl etkisi yoktur.

Organik gidalar popiiler bir olgudur.

Organik gidalarin  kontrol ve denetimi hakkinda bilgi
sahibiyim.

7. Anketin bu béliminde tuketicilerin organik gidalara yonelik satin alma niyeti ile
ilgili yargilar yer almaktadir. Sizin gorisiinuze en yakin secenegi isaretleyiniz.
£ £
=
s £ Sle| 5|2t
= 3 Q N = =
22| 5| E|2SE
6 5| s S | = =
MM M % e MM

Yakin gelecekte organik gida satin alma niyetindeyim.

Eger organik gidalari siklikla bulabilseydim satin alabilirdim.

Organik gidalar1 siklikla bulabilsem bile kesinlikle satin
almazdim.

Organik gidalar1 her yerde bulabilsem kesinlikle satin alirim.

Organik gidalarin fiyat: bana gore ¢ok dnemlidir.

Organik gidalar pahalidir.

Organik gidalar ucuzdur.

Organik gidalar degerinin karsiligidir.

Organik gida olan ile olmayanin fiyati ayni oldugunda organik
gidayi tercih ederim.

Organik gida olan ile olmayanin fiyatina bakmaksizin organik
gidayi tercih ederim.

Organik gidalar ¢cevreye dosttur.

Organik gidalar doga dengesini saglayan Dbir sekilde
iretilmektedir.

Organik gida ambalajlar1 dogaya zarar vermez.

Insanlar duyarsiz oldugu miiddetge, ¢evresel tehlike —geri
dontilemez bir hal alacak.

Cevresel geri doniisiim ile ilgili Gizerime diiseni yapiyorum.

Geri donistiiriilebilir tirtinleri tercih ediyorum.
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Gida tiretiminde ¢evresel bilincin 6nemli olduguna inantyorum.

Asit yagmuru problemi hakkinda ¢ok fazla bilgiye sahibim.

Sera etkisi hakkinda ¢ok fazla bilgiye sahibim.

Kimyasallar tarafindan olusan su kirliligi hakkinda ¢ok fazla
bilgiye sahibim.

Diinyada niifus fazlaligi ile ilgili ¢ok fazla bilgiye sahibim.

Deniz kirliligi problemi hakkinda ¢ok fazla bilgiye sahibim.

8. Anketin bu boéliminde tiketicilerin organik gidalara yoénelik satin alma

davranslan ile ilgili yargilar yer almaktadir. Sizin gérisinize en yakin segenegi

isaretleyiniz.

= £

g 5
2%3 = 5 o 5
% 5| 8 | § 2 | X2 5
E= =z | £ |E | €E
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MM | M N N M 2

Organik bir gidaya, diger gidalara kiyasla daha fazla para
oderim.

Yiyecek satin alirken, aldigim yiyeceklerin besin degerinin
6nemli olduguna inanirim.

Yiyeceklerimi evimin yakimindaki diikkanlardan satin almay1
tercih ederim.

Yiyeceklerimi genellikle anlik kararlarla satin alirim.

Satin aldigim yiyeceklerden ¢ok sey beklerim.

Satin almadan Once sebze ve meyvelerimin organik olup
olmadigini arastiririm.

Hergiin tiikettigim yiyeceklerin pahali olmamasi benim igin ¢ok
onemlidir.

Aligveriste satin aldigim bir gida iriiniinii, diger gida iirlinleriyle
karsilastirma yaparim.

Genellikle organik gida satin alirim.

Eger daha ucuz olsaydi, organik gida satin alirdim.

Yiiksek degerli gida iiriinleri icin daha fazla bir fiyat 6demeye
istekliyim.

Son kararimdan once ¢esitli gida {riinlerini incelemeyi tercih
ederim.

Gidalar plansiz bir sekilde satin alirim.

Gidalar1 satin almadan Once bircok seyi g6z Onilinde
bulundururum.

Gida satin alirken vaktimin ¢ogunu harcamaya hazirim.

Gidalart satin almadan Once baska insanlarin fikirlerini goz
onitinde bulundururum.

Organik gida satin almadan 6nce diger gidalari arastiririm.

Organik gida satin almadan Once tam olarak ne aradigimi
bilirim.
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9.  Organik gidalari ne kadar siklikla satin alirsiniz?

( ) Birkag ayda bir ( ) Haftada 1
()Aydal () Haftada 1°den fazla
() Ayda2-3 () Satin almiyorum.

DEMOGRAFIK BILGILER

Asagidaki sorulardan kendinize uygun olan cevaplar isaretleyiniz.

Cinsiyetiniz: () Kadmn () Erkek

Yasiniz: ()21-30 ()31-40 ()41-50  ()51-60

()61 velizeri

Egitiminiz: () Ilkdgretim () Lise ( )Lisans () Yiiksek lisans
Mesleginiz: () Serbest Meslek ( ) Ozel Sektor () Kamu Sektorii
() Calismiyor () Diger (Belirtiniz).......................

Ailenizdeki kisi sayisi:( ) 1 ()2 ()3 ()4 ()5 veiizeri
Medeni haliniz: () Evli () Bekar

Gelir diizeyiniz:( ) 1000 TLvealtt () 1001-2000 TL () 2001-3000 TL

( )3001-4000 TL  ( )4001-5000 TL () 5001 TL ve iistii

Cocugunuz var m?  ( )Evet () Haywr
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EK 1: ANKET FORMU

Sayin Tiiketici;

Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim Dali’nda yiiriitmekte oldugum
yiiksek lisans tez calismasi i¢in hazirlamis oldugum bu anket formunu cevaplamay: kabul ederek

caligmama katkida bulundugunuz i¢in tesekkiirlerimi sunarim.

Saygilarimla,
Selin Liileci
1. Asagidaki gida iiriinlerinden hangisini satin alirsimiz? ( Eger hi¢ satin almiyorsaniz

2. soruya geg¢iniz)

() Organik yas sebze-meyve

( ) Organik tahil ve baklagiller

() Organik kurutulmus meyve ve sebzeler

() Organik icecekler (gay, siit, meyve suyu...vb.)

( ) Organik kuruyemisler

() Organik baharatlar

() Organik salgalar ve zeytinyaglar1

() Organik bebek mamalari

() Diger (Belirtiniz)........o.oviuiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e

2. Organik gidalarla ilgili bilgileri nereden 6greniyorsunuz?
() internet () Cevre duyumlari
() Televizyon () Satis elemanlar1

() Dergi/gazete () Diger (Belirtiniz)........................

3. Organik gidalarda tercihinizi etkileyen sebep nedir?

() Kalitesi () Gida giivenligi

() Tad1 ve lezzeti () Gidanm ¢esidi

() Besin degeri ( ) Dogal yasama katkis1

( ) Fiyat1 () Diger (Belirtiniz)..........ccoecvevververuereeennnns

() Gida maddesi igerigi

Ek s.1



4. Organik gidalarla en sik nerede karsilasiyorsunuz?

() Hipermarketler () Internet ortami
() Siipermarketler ( ) Fuarlar

() Organik magazalar

5. Organik gidalara en fazla ne kadar fiyat farki 6dersiniz?

() Organik gidaya % 25 daha fazla 6derim.
() Organik gidaya % 50 daha fazla 6derim.
( ) Organik gidaya % 75 daha fazla 6derim.
() Fiyatlar ayn1 ise organik gida alirim.

( ) Farketmez, ucuz olan1 satin alirim.

() Diger (Belirtiniz)..........ccceveveeceecnnenne.

6. Anketin bu boéliimiinde tiiketicilerin organik gidalara yonelik tutumlan ile ilgili

yargilar yer almaktadir. Sizin goriisiiniize en yakin secenegi isaretleyiniz.
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Kendimi etik konularda endiselenen biri olarak goriiyorum.

Etik diistinen bir tiikketici oldugumu diistiniiyorum.

Cogu gidalar kimyasal kalint1 ve giibre igermektedir.

Gida giivenligi ve kalitesi beni ilgilendiriyor.

Gidalardaki yapay katki maddeleri ve koruyucu miktar
hakkinda ¢ok endiseliyim.

Organik olmayan gida iiriinleri organik olan gidalara gére daha
az gilivenilirdir.

Organik tarim, giivenli gida {iriinleri saglar.

Yeni bir gida iiriini denedigimde, igindekiler listesini kontrol
etmem.

Sik sik kendim pigirmek yerinde, digsaridan hazir yemek yerim.

Saglik ve beslenme hakkindaki tartigmalardan sikildim.

Diizenli olarak check-up yaptiririm.

Sagligimla ilgili olan konular1 ¢ok diistiniiyorum.

Sagligim hakkinda ¢ok bilingliyim.

Islenmis gida yemekten kaginirim.

Yiyecegim gidalari 6zenle segerim.

Diizenli olarak egzersiz yaparim.

Sagligimdaki tiim degisimlere karsi tetikteyim.

Sagligim i¢in kendimi disipline ederim.

Sik stk meyve ve sebze yerim.
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Gilin igerisinde yiyeceklerimi diizenli saatlerde ve ufak
lokmalar halinde tiiketirim.

Genellikle yedigim yemegin vitamin ve protein igermesi benim
i¢in 6nemlidir.

Icindekiler listesinde zararli bir madde olmamasma dikkat
ederim.

Organik gidalarda kimyasal maddeler ve yapay giibreler
kullanilmamaktadir.

Organik gidalar daha sagliklidir.

Organik gidalar ytiksek kaliteye sahiptir.

Organik gidalar sahte bir olgudur.

Organik gidalar ile dogal gidalar arasinda fark yoktur.

Organik gidalar, organik olmayan gidalardan daha kotiidiir.

Organik gidalarin hi¢bir zararl etkisi yoktur.

Organik gidalar popiiler bir olgudur.

Organik gidalarin  kontrol ve denetimi hakkinda bilgi
sahibiyim.

7. AnKetin bu béliimiinde tiiketicilerin organik gidalara yonelik satin alma niyeti ile

ilgili yargilar yer almaktadir. Sizin goriisiiniize en yakin secenegi isaretleyiniz.

Kesinlikle
katiltyorum
Katiliyorum
Kararsizim
Katilmiyorum
Kesinlikle
katilmiyorum

Yakin gelecekte organik gida satin alma niyetindeyim.

Eger organik gidalar siklikla bulabilseydim satin alabilirdim.

Organik gidalar1 siklikla bulabilsem bile kesinlikle satin
almazdim.

Organik gidalari her yerde bulabilsem kesinlikle satin alirim.

Organik gidalarin fiyat: bana gore ¢ok dnemlidir.

Organik gidalar pahalidir.

Organik gidalar ucuzdur.

Organik gidalar degerinin karsiligidir.

Organik gida olan ile olmayanin fiyati ayn1 oldugunda organik
giday1 tercih ederim.

Organik gida olan ile olmayanin fiyatina bakmaksizin organik
gidayi tercih ederim.

Organik gidalar ¢evreye dosttur.

Organik gidalar doga dengesini saglayan bir sekilde
iretilmektedir.

Organik gida ambalajlar1 dogaya zarar vermez.

Insanlar duyarsiz oldugu miiddetge, ¢evresel tehlike geri
doniilemez bir hal alacak.

Cevresel geri doniisiim ile ilgili Gizerime diiseni yapiyorum.

Geri donistiiriilebilir tiriinleri tercih ediyorum.
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Gida tiretiminde ¢evresel bilincin énemli olduguna inantyorum.

Asit yagmuru problemi hakkinda ¢ok fazla bilgiye sahibim.

Sera etkisi hakkinda ¢ok fazla bilgiye sahibim.

Kimyasallar tarafindan olusan su kirliligi hakkinda ¢ok fazla
bilgiye sahibim.

Diinyada niifus fazlaligi ile ilgili ¢ok fazla bilgiye sahibim.

Deniz kirliligi problemi hakkinda ¢ok fazla bilgiye sahibim.

8. Anketin bu boéliimiinde tiiketicilerin organik gidalara yonelik satin alma

davramslan ile ilgili yargilar yer almaktadir. Sizin goriisiiniize en yakin secenegi

isaretleyiniz.
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Organik bir gidaya, diger gidalara kiyasla daha fazla para
oderim.

Yiyecek satin alirken, aldigim yiyeceklerin besin degerinin
6nemli olduguna inanirim.

Yiyeceklerimi evimin yakimindaki diikkanlardan satin almay1
tercih ederim.

Yiyeceklerimi genellikle anlik kararlarla satin alirim.

Satin aldigim yiyeceklerden ¢ok sey beklerim.

Satin almadan Once sebze ve meyvelerimin organik olup
olmadigini arastiririm.

Hergiin tiikettigim yiyeceklerin pahali olmamasi benim i¢in ¢ok
onemlidir.

Aligveriste satin aldigim bir gida tiriiniinii, diger gida iiriinleriyle
karsilastirma yaparim.

Genellikle organik gida satin alirim.

Eger daha ucuz olsaydi, organik gida satin alirdim.

Yiiksek degerli gida iiriinleri i¢in daha fazla bir fiyat 6demeye
istekliyim.

Son kararimdan once gesitli gida triinlerini incelemeyi tercih
ederim.

Gidalar plansiz bir sekilde satin alirim.

Gidalar1 satin almadan Once bircok seyi g6z Oniinde
bulundururum.

Gida satin alirken vaktimin ¢ogunu harcamaya hazirim.

Gidalart satin almadan once baska insanlarin fikirlerini goz
oniinde bulundururum.

Organik gida satin almadan 6nce diger gidalari arastiririm.

Organik gida satin almadan Once tam olarak ne aradigimi
bilirim.
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9. Organik gidalar ne kadar sikhikla satin alirsimz?

( ) Birkag ayda bir ( ) Haftada 1
()Aydal () Haftada 1’den fazla
( )Ayda2-3 () Satin almryorum.
DEMOGRAFIK BILGILER

Asagidaki sorulardan kendinize uygun olan cevaplari isaretleyiniz.

Cinsiyetiniz: () Kadn () Erkek

Yasmnz: ( )21-30 ( )31-40 ()41-50  ( )51-60

()61 velizeri

Egitiminiz: () lIkdgretim () Lise ( )Lisans () Yiiksek lisans
Mesleginiz: () Serbest Meslek ( ) Ozel Sektor ( ) Kamu Sektorii
() Calismiyor () Diger (Belirtiniz).......................

Ailenizdeki kisi sayisi: () 1 ()2 ()3 ()4 ()5 veiizeri
Medeni haliniz: () Evli () Bekar

Gelir diizeyiniz: ( ) 1000 TLvealtt  ( ) 1001-2000 TL  ( )2001-3000 TL

( )3001-4000 TL  ( )4001-5000 TL () 5001 TL ve iistii

Cocugunuz var m? () Evet () Hayir
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