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1. GIRiS

Endiistrilesmeden once iiretim aileler tarafindan kendi tiiketimleri i¢in
yapilirken endiistri devrimiyle baslayan siiregte, isyerleri, ev ve aileden
uzaklasmis ve tretim bunlarin disindaki organizasyonlarda gerceklestirilmeye
baslanmustir. Onceleri bireylerin is ve aile konumlarinda farklilik yokken, is ve
aile aktiviteleri endiistri devriminden sonra farkli yerlerde, farkli zamanlarda,
farkli insan gruplariyla ve farkli davranis kurallariyla gerceklestirilir olmustur.
Is ve aile, endiistrilesmeyle birlikte zaman ve mekan olarak birbirinden
farklilasmis da olsa, aralarinda siki yapisal iligkiler ve giiglii bir etkilesim olan
iki 6nemli sosyal alt sistem olarak varliklarin1 korumaktadirlar.

2. IS-AILE YASAMI DENGESI VE DENGENIN ONEMi

Son yillarda endiistri sonrasina gegis slirecinde ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel alanda yasanan kokli degisimler ¢alisma yasami agisindan da, yeni
olusumlart ve yaklasimlar1 da beraberinde getirmektedir. Bu siiregte, hem
calisan bireyin yasaminda igin giderek daha ¢ok merkezilestigi ve hem de
ailenin psikolojik fonksiyonlarimin artarak dnemini korudugu goriilmektedir. Bu
baglamda, is ve aile yasam alanlar1 etkilesiminin boyutlar1 degisirken, is-aile
yasami dengesinin ve dengeyi saglayabilmenin énemi giderek artmaktadir.

Is-aile yasami dengesi, is-aile yasamu etkilesiminde calisan bireyler ve
aile iiyeleri i¢in ulasiimasi beklenen en onemli hedeftir. Is-aile dengesinin
saglanabilmis olmasi, calisan bireyler i¢in oldugu kadar, i¢cinde bulundugu
organizasyon ve toplum i¢in de 6nem tasimaktadir (AUSTER, 1996, s.359). Bu
acidan, endiistri sonrasi toplumun aile modelini yansitan c¢ift gelirli-¢ift kariyerli
ailelerde dengeye ulasmak icin uygulanabilecek bazi stratejiler bulunmaktadir.
Ancak, denge hedefine wulasma, bireysel sorumlulugun yaninda,
organizasyonlarin sosyal sorumluluklar iistlenmelerini ve hiikiimetlerin sosyal
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politika alaninda baz1 uygulamalar1  gerceklestirmekleri ile  birlikte
saglanabilecektir.

2.1. is-Aile Yasami Dengesinin Tanim

Is-aile dengesi, calisan bireyin aile ve is sorumluluklarinin uyumunu
ifade etmektedir. Bireyler toplumda hangi statiide olurlarsa olsunlar, is ve aile
yasamlarimi dengeleme ugrasi i¢indedirler. Degisen kosullar altinda her gegen
giin, sadece bireysel ¢abalarla dengeye ulagsmak daha da zorlasmakta ve bu
zorluktan kaynaklanan stres birey tarafindan daha ¢ok hissedilmektedir. Birey
yasaminda isin Oneminin giderek merkezilesmesi daha uzun ve siki ¢alisma
saatleri, yasam standartlarmin yiikselmesi, ekonomik zorluklar, ailenin
varhiginin vazgegilmezligiyle, is ve aile talepleri arasindaki rekabeti daha da
yogunlastirmaktadir.

Is-aile yasamu dengesini tamimlamada literatirde bazi sorunlarla
karsilagilmaktadir. Yapilan ilk tanima gore ig-aile yasami dengesi, bireyin “hem
evdeki hem de isteki  sorumluluklarini karsilamaya yetecek zamaninin
olmasidir.” Diger bir tanmima gore ise, bireyin en az rol ¢atigmasiyla evde ve iste
doyuma ulagmasi ve yeterince fonksiyonlagmasidir (GUEST, 2001). Ancak,
bireyin yasam alanlar1 arasinda hissettigi dengenin siibjektif oldugunun da,
bilinmesi 6nemlidir. Algilanan denge, bireylere gore degisebilmekte ve biri igin
gegerli olan denge, bir bagkasi icin dengesizlik anlamina gelebilmektedir.
Ornegin, merkezi yasam ilgisi is olan biri i¢in ev rolii sorumluluklarmn ikinci
plana itilmesi, eve daha az zaman ayirtyor olmasi, onun i¢in dengeden
uzaklagsma anlamima gelmez; aksine, birey yasaminda is-aile dengesini, isini
merkez alarak kurmustur. Boyle biri igin is taleplerinin kargilanmasi Once
gelmekte ve kendi tercihi ile ortaya ¢ikan bu durumu bir catigma olarak
algilamamaktadir. Aksine ailesine daha ¢cok zaman ve enerji ayirmak isteyen
birey icin igten gelen yogun talepler, bireyin denge anlayisina ters diismekte ve
bu yiizden is-aile ¢atigmasindan kaynaklanan rol gerginligi yagamaktadir.

Is-aile yasamu dengesinin daha iyi anlasilabilmesi icin dengenin
yapisini, nedenlerini ve sonuglarini ayirt etmeye ihtiya¢ vardir. Tablo 1°de is-
aile dengesinin yapist ve etkileri anlatilmaktadir. Dengenin belirlenmesinde
etkili olan c¢evresel faktorler, is talepleri, i kiiltlirii, evin talepleri ve ev
kiiltiiriidiir. Is kiiltiiriinden kasit, birey is-aile dengesini destekleyici bir
organizasyonel kiiltiir ve bu yondeki uygulama ve politikalardir. Ornegin, esnek
caligma saatleri ya da c¢ocuk bakimi diizenlemeleri gibi ya da igin uzun ve
diizensiz caligma saatleri talep ediyor olmasidir. Ev talepleri, is digsindaki
sorumluluklar1 ve bagliliklar1 ifade etmektedir. Ornegin, ¢alisan bireyin evli
veya bekar olmasi ya da kii¢iik gocugunun bulunmasi durumunda talepler farkl
olabilmektedir. Ev kiiltiirii, bireyin ev g¢evresindeki baghiliklar1 ve
sorumluluklaridir. Is-aile dengesinin algilanmasinda etkili olabilen bireysel
faktorler ise yonelme, 6zellikle de igin (veya evin) merkezi yasam ilgisi olmasi
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veya ise yonelimli olma yonleridir. Kisisel kontrol, kontrol odagi ve rekabet
eden taleplerin baskilartyla basa ¢ikma kapasitesidir. Son olarak, cinsiyet,
oOzellikle kadinlan yliksek ev talepleri dolayisiyla etkilemekte, yasam ve kariyer
evreleri ise evde ve isteki belli talepleri tolere etmede etkili olmaktadir
(GUEST, 2001).

2.2. Is-Aile Yasami Dengesinin Onemi

Is-aile yasamini etkilesiminin énemi endiistri toplumunda ve endiistri
sonrasi topluma gecis siirecinde 6zellikle kadinlarin iggiicline katilimlarindaki
artigla birlikte, artan is taleplerinin giindeme gelmesiyle 6ne ¢ikmigtir. Bunun
yaninda Ozellikle ¢ift kariyerli eslerin son yillardaki artist1 da konuya ilgiyi
arttirmaktadir (DUXBURY, HIGGINS, 2001, s.1). Boylece, is ve aile
yapilarinda yaganan degisimler de dikkate alinarak bireylerin is ve aile
yasamlarin1 ve sosyal rollerini dengeleyebilmeleri sosyal yasamda bireysel
mutlulugun ve toplumsal huzurun saglanabilmesi agisindan Onemlidir. Bu
baglamda, is-aile yasami dengesinin birey, organizasyon ve toplum agisindan
faydalar1 asagida gibi 6zetlemek miimkiindiir:

[s-aile yasami dengesi;
- Yasam kalitesi ve ruhsal saglig1 gelistirir.
- Bireyin toplum huzuruna katkisini arttirir.

- Verimliligi arttirir, ise devamsizhig1 azaltir (Worklife Report, 2000,
5.8). Ozellikle gocuk bakimmin kalitesinden memnun olan ¢alisanlarin daha
az is-aile c¢atismasi yasadigi, bunun da daha diisiik ise devamsizlikla
sonuglandigr  gorilmektedir (GOFF-MOUNT-JAMISON, 1990. s. 804;
KOSSEK, 1990, 5.784-785).

- Calisanlarin moralini olumlu etkileyerek, calisanin organizasyona
bagliligini arttirr, isgiicii devrini azaltir (GROVER —CROOKER, 1995 s. 271).

- Kamu ve 0Ozel kurumlan etkileyebilen daha bilgili vatandaslar
yaratilmasini saglar.

- Cocuklarin saglikli yetisilmesinde onemlidir (ROEHLING-
ROEHLING -MOEN, 2001, s. 162-165;“Balancing Work and Family Life”,
2002; PAPALEXANDRIS-KRAMAR,1997, s. 593).
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Tablo 1: Is-Aile Dengesinin Yapisi, Nedenleri ve Sonuglari

Belirleyiciler Dengenin Yapisi Sonuclar/Etkiler
Cevresel
- Is talepleri A. Siibjektif 1. Is doyumu
- 1s kiiltiirii Denge- 6nemsiz -Yasam doyumu
- Denge-ev - Rubhsal
- Ev talepleri merkezli saghik/mutluluk
- Ev kiltiiri - Denge-is merkezli | 2. Stres/hastalik
3. Iste
B. Bireysel Faktorler - Isin eve yayilmas1 | davranis/performans
- Is oryantasyonu - Evin ise yayilmas1 | 4. Evde
- Kisilik davranig/performans
- Enerji B. Objektif 5.Isteki digerleri {izerine
- Kisisel kontrol ve basa| - Caligma saatleri etkisi
¢ikma - Bos zaman 6.Evdeki digerleri iizerine

- Cinsiyet
- Yas, yasam ve kariyer
evresi

- Aile rolleri

etkisi

Kaynak: GUEST, David E.; “Perspectives on the Study of Work-Life
Balance”, A Discussion Papared for the 2001 ENOP Symposium, Paris.

Organizasyonlarin

aileyi

desteklemeleri,

calisganin is disindaki

sorumluluklarint da 6nemsediklerini gostermeleri, ¢alisanin ise bagliligini ve is
doyumunu arttirmanin yaninda, sosyal sorumluluklarinin da bir pargasidir. Bu
sorumlulugu organizasyon, hem calisanlarina ve onlarin ailelerine karst hem
topluma yerine getirmis olmaktadir. Bdylece, hem calisan birey, hem de
organizasyon kazangl ¢ikmaktadir.

Ulusal politikalar agisindan, hiikiimetlerin is-aile dengesini saglamak
ve korumak i¢in uygulayacaklar1 politikalar da ulusal sosyal politika
kapsamindadir. Hiikiimetlerin bu konuda uygulayacaklar1 politikalar,
diizenlemeler ve yiiriirliige koyacaklar1 kanunlar, sosyal politikanin birer
aracidir.
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3. IS-AILE YASAMI DENGESINI ACIKLAMAYA YONELIK
YAKLASIMLAR

3. 1. Ayn Diinyalardan Is-Aile Yasam Sentezine

Is-aile yasamu olgusu, ozellikle kadmlarin isgiiciine katilimlartyla
ortaya ¢ikan, is ve aile yapilarindaki ekonomik, sosyal, teknolojik, demografik
degisliklerle her donemde Onemi giderek artan bir arastirma alanidir.
Endiistrilesmenin ilk donemlerinde ve yaygm olarak da 1950’lerden sonra
ortaya atilan “ayr1 diinyalar” modeli, ¢alisanlarin aile sorunlarini isyerinin
kapisinda birakmalar1 gerektigine inanan Orgiit kiiltiirii anlayis1 ve geleneksel
cinsiyet rol dagilim ile giiclendirildi. Is ve aile yasamlar1 tamamen birbirinden
ayr1 ve rekabet halinde iki alan olarak kavramlastirildi. Buna gore, kesin
sinirlarla birbirinden ayrilan alanlarin kendine 6zgii talepleri ve bu talepler
arasinda da kacinilmaz bir miicadele vardi. Aile, is taleplerinin
gerceklestirilmesini engelleyen bir tehdit unsuru olarak goriildii. En 6nemlisi de,
bu iki alan1 yonetmenin bir ¢alisan sorunu olmasindan ziyade, bir kadin sorunu
olarak goriilmesiydi. Ciinkii, erkegin geleneksel rolii, is rolii ve evin gegimini
saglamak iken, kadimin is yasamina katilmasi, geleneksel roliiniin, yani es ve
annelik rollerinin 1is rolii talepleri {izerinde bir tehdit unsuru olarak
algilanmasina neden oldu. Diger bir ifadeyle, is-aile taleplerinin rekabeti, sadece
kadin ilgilendiren bir olgu olarak goriilmekteydi. Insan enerjisinin ve zamanin
sabit ve sinirlt oldugu savunan kitlik goriisiinden hareketle, kadinin ev isinin
yaninda ticretli bir iste caligmasinin daha fazla enerji talebine ve kaynak
kullanimina neden oldugu ve bunun da kadinda stres ve depresyona yol acarak,
istlendigi rollerini olumsuz etkileyecegi ileri siiriildii.

Bu tutumlara karsilik, organizasyonlar, ¢alisan ve ¢ocuklu annelerin is
ve aile rolii taleplerini daha iyi idare edebilmelerine yardimci olmak igin, bazi
politikalar1 (annelik izni, ¢ocuk bakimi gibi) giindeme koydular, ancak bu
politikalar sadece yazida kaldi, uygulanmadi. Ciinkii, kadinlarin is ve aile rolii
taleplerini idare edemeyeceklerini diisiindiiler ( BARNETT, 1999, s.144-146).

[lerleyen yillarda, roller ve stres iizerinde yapilan yogun arastirmalar,
ayr1 diinyalar modelinin ve bir anlamda da kitlik (scarcity) yaklagimimin sonu
oldu. Bu bulgular, ailenin ve isgiiciinlin demografik yapisindaki Snemli
degisiklikler kadar (¢alisan annelerin sayisinda artig), yeni bir ig-aile goriisiinii
ortaya cikardi. Boylece, yeni is-aile yasam olgusu, sadece kadinlarn ilgilendiren
bir konu olmanin Otesine tasarak, erkeklerin de gelir getirmenin disinda aile
sorumluluklar1 oldugu ve bu ihtiyaglarini karsilamak istedikleri goriildi. Ayrica,
kitlik yaklagiminin aksine, hem kadinlar i¢in, hem de erkekler i¢in birden fazla
rol iistlenmenin, bireyin enerjisini azaltmaktan ¢ok arttirdigi, iistlenilen rollerin
problemden ¢ok, hem kadin hem de erkekler icin Odiillendirici yasantilar
sundugu ileri siiriildii ve bu goriisler aragtirmalarla desteklendi. Bu donemde, en
onemli yaklagim, is ve ailenin ayr1 alanlar olmadigi, aksine, birinde
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yasanilanlarin, duygu diisiince ve tutumlarin diger alami etkiledigi goriisiine
ulasilmis olmasiydi.

Endiistri toplumunu son donemlerinde ya da ileri diizeyde
endiistrilesmis  toplumlarda, isgliciiniin yapisinda yasanan demografik
degisiklikler 1is-aile olgusuna ilgiliyi daha da arttirdi (PERRY-JENKIS
REPETTI-CROUTER, 2000'5.981-982). Ozellikle asagida sayilan trendler bu
ilginin artisinda etkili oldu:

- Cift gelirli ailelerin artisinin devam etmesi.
- Isgiiciinde kiiciik ¢ocuklu annelerin sayisindaki artis.

- Kadinlarin ve erkeklerin isgiicli icindeki benzerliklerinin artmasi:
Kadinlar part-time c¢aligmanin yaninda, tam zamanli ¢aligmay1 tercih etmeye
basladilar. Cocugun dogumundan sonra uzun siire isgiicii disinda kalmiyorlar.
Dogum sonrasi ige geri donme siireleri kisaldi. Kadinlarn isgiicli kaliplarinin
erkeklerinkinden ayirt edilmesi giiglesmistir.

- Yeni aile modellerinin hizla ¢ogalmasi: Endiistri toplumun modern
aile yapist olan c¢ekirdek ailenin baskinligi giderek azaldi, yapi1 ve roller
tizerinde odaklanan, tek gelirli, ¢ift gelirli ailelerin yaminda, tek ebeveynli,
karisik aileler gibi yeni aile modelleri ortaya ¢ikt1 ve giderek yayginlasiyor.

- Tek ebeveynlerin sayisinin yiikselmesine neden olan bosanma
oranlarindaki artis,

- Calisan bireyleri ¢ekirdek ve genis ailenin desteginden yoksun
birakan isglicii mobilitesindeki artis.

- Is dist yasamin Kkalitesine artan ilgi ve calisanlarm degisen
beklentileri; evde babanin bagliligina verilen sosyal degerin artmasi.

Bu demografik, ekonomik ve Kkiiltiirel degisikliklerle, aile iginde
cinsiyet rollerinde ortaya ¢ikan daha esitlik¢i tutumlar, ailede rol dagilimi
yansitan asimetrik aile modelinden simetrik aileye dogru bir yapisal bir
degisimle de desteklenmistir. Is ve aile yasamu etkilesiminin bireyler,
organizasyonlar ve toplum acisindan 6nemi giderek artmustir. Bu yapisal ve
davranigsal degisimler, is ve aile alanlarinin birbiriyle Ortiistiigiinii varsayan ve
etkilesimin kaginilmaz oldugunu ileri siiren “gakisan alanlar” modeliyle
kavramlastirilmistir (BARNETT, 1999, s.146-147). Bu model ayn1 zamanda
yayllma, ¢atisma, aragsallik ve arttirma yaklasimlarinin bilesimini de ifade
etmektedir. Buna gore modelin savlari, is ve aile yasami arasinda karsilikli bir
etkilesim ve dayanigsma oldugu ve bir alanda yagananlarin diger alana yayilarak
etkiledigi, iki alanda Tstlenilen roller arasinda her zaman g¢atigma
olmayabilecegi, is ve aile rollerinin uyumu s6z konusu oldugunda ¢atigsmanin en
aza inebilecegi ve etkilesimin olumlu sonuglarmin her iki alandaki
fonksiyonlagmay1 da olumlu etkileyecegidir. Bu anlamda yapilan ¢ok sayidaki
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arastirma, ¢akisan alanlar modelini destekleyen giiglii bulgularla sonug¢lanmistir.
Tim bunlara karsilik, organizasyon cephesinden, bu degisimin de ihtiyaglar
yeterince karsilayamadigi da oldugu goriilmektedir (BARNETT, 1999, 147-
143).

Endiistri sonrasi topluma gegis silirecinde ve yeni toplumda yasanan
demografik ve tutumsal degisimler, is ve aile yasamini da etkileyerek, is-aile
olgusunun bu degisim trendinin ayrilmaz bileseni oldugunu bir kez daha gozler
Oniine sermektedir. Son yillarda goriilen demografik degisikler arasinda konuyla
ilgili en 6nemli degisim; egitim diizeyinin yiikselmesi ve buna bagli olarak
Ozellikle kadmlarin kariyer sahibi olmalar1 ile ¢ocuk sahibi olma yaslarindaki
artistir. Cift gelirli aileden ¢ift kariyerli aileye yonelimi de ifade eden bu
degisim, yapisal rol dagilimini yansitan “modern simetrik aile” modelinin
giderek yaygin haline gelmesi, kadinlarin aile rollerine olduga kadar is rollerine,
erkeklerin de is rollerine oldugu kadar aile rollerine verdikleri Onemin
artmastyla sonuglanmaktadir.

Endiistri sonrasi toplumun 6ne ¢ikan yeni aile modelinde, ¢ift kariyerli
aile is-aile yasanu sentezine gecisi de yansitmaktadir. “Is-aile yasami/is-aile rol
sentezi”, “is-yasam biitlinlesme modeli” olarak da adlandirilabilir. Yeni aile
modelinde, aile taleplerinin her iki esin is talepleriyle uyum saglamasi gergegi
ortaya c¢ikmaktadir. Bu yiizden, aileye uyumlu isyeri politikalarinin 6nemi
artmaktadir. Isverenler tarafindan desteklenen is-aile politikalari, calisan
bireylerin ev taleplerinde oldugu gibi, isyerindeki fonksiyonlagsmasini ya da
performansini olumlu etkileyecektir. Erkek ya da kadm tiim ¢aligan bireylerin,
is ve aile rollerini basariyla gergeklestirmeleri, arttirma hipotezi ile
desteklenerek agiklanmaktadir. Barnett, bu hipotezi “yenilenmis insan enerjisi
modeli” olarak da tamimlar. Birden ¢ok rol istlenilmesi, daha fazla enerji
harcanmasina neden olmasina ragmen, birey bunun karsiligini, hem psikolojik
getiriler (rol sorumluluklarini istlenme giicli, 6z benlik saygisinin artmasi,
sosyal iligkiler i¢in yeni firsatlar gibi) hem de parasal karsilik olarak almaktadir.

Is ve aile yasamlarinin, ayr1 diinyalardan olarak tanimlanmasindan, is-
aile biitlinlesmesine kadar yasanan degisim siirecinde ortaya atilan teoriler, cogu
kez bir once gelistirilen teoriyi tamamen yadsimak yerine, eksiklerini
tamamlayarak ya da kismen elestirerek bu alandaki teorik alt yapmin
gelismesine katkida bulunmustur. Mevcut etkilesim teorilerinin yani sira son
yillarda is-aile dengesini agiklamaya ¢alisan birka¢ yeni teori de ortaya
konulmustur: Sue C. Clark’in “Is ve Aile Smir Teorisi” (CLARK, 2000, s.747-
769), Blake E. Ashfrorth ve arkadaslarinin “Sinirlar ve Mikro Rol Gegisleri”
(ASHFORTH, 2000, s. 472-491), Ellen Ernest Kossek ve arkadaslariin “[s-
Aile Rol Sentezi” (KOSSEK-NOE, 1999, s.102-199). Bunlardan Clark ve
Ashforth’un is aile simirlan arasindaki gecisi ve dengeyi agiklamaya yonelik
teorileri sasirtici bicimde benzerlik géstermektedir. Kavramlar farkli kullanilmig
olmasina ragmen, bu kavramlarin agiklamalarinda benzerlikler dikkat ¢ekicidir.
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Bu iki teorinin farkli dergilerde ayn1 yil (2000) yayinlanmis olmasi da, konunun
diger ilging bir yani olarak yorumlanabilir. Bu ¢alismada, iki teorinin detayli
kargilagtirmasint yapmak c¢alismanin amacinin disinda goriilldigi  igin,
karsilagtirma yapmak yerine, kavramlar1 ve modeli daha ayrmtili bir sekilde
ortaya koyan Clark’m sinir teorisi anlatilmaya calisilacaktir.

3.2. is-Aile Smir Teorisi

Is-aile literatiiriinde yer alan telafi, yayilma, catisma, aragsallik, kitlik,
arttirma teoriler iki sistem arasinda duygularin gegirgen oldugunu, is ve aile
yasamlarinin birbirini etkiledigi goriisiinii desteklemektedir. Son yillarda, Clark
tarafindan is-aile etkilesimini ve dengesini agiklayan bir teori gelistirilmistir:
“Is-Aile Smir Teorisi”. Clark’a gore, is ve aile sistemleri arasindaki baslica
iliski duygusal degil, insanidir. Bireyler, iki alan arasinda -is ve aile- gilinliik
gecisler yapan sinir gegicilerdir. Bireyler i¢inde yasadiklari alanlari, bu alanlar
arasindaki sinirlar1 bigimlendirerek, sinir gegicinin o alan ve o alanin iiyeleri ile
iliskilerini  belirleyerek  sekillendirirler.  Bireyler — kendi  ¢evrelerini
sekillendirirken, ayn1 zamanda o cevre tarafindan da etkilenirler. Is ve ev
cevresini belirleme ve onlar tarafindan belirlenme ayni zamanda bir ¢eliskinin
de ifadesidir. Bu ¢eliski, is-aile dengesini, is ve aile ¢aligmalarinda 6ne ¢ikaran
kavramlardan biri yapmaktadir. Is- aile sir teorisi, snir gegiciler ve onlarin is
ve aile yasamlari arasindaki bu karmasik etkilesimi agiklamaya ¢aligmaktadir
(CLARK; 2000, 5.748-749). Is ve aile konusunda 6nceki teorilerin elestirilerini
ve bogluklarini telafi etmek icin gelistirilmistir. Bu teori, bireylerin dengeye
ulagmak icin, is ve aile alanlarin1 arasindaki sinirlari nasil yonettiklerini
aciklamaktadir.

Siir teorisi, is ve ailenin birbirine karsilikli bagimliligini agiklayan
yayllma ve telafi teorileri tarafindan desteklenmektedir. Yayilma ve telafi
teorileri ile ilgili en ciddi problem, belki de bunlarin sinirh olan ilgi odaklardir.
Bu iki teori genellikle duygusal baglara (doyum, gerilim) yonelmektedir.
Ayrica bu teoriler bireyi ¢evrelerine hilkkmetme ya da sekillendirme yetenegine
sahip olmaktan ¢ok, sadece reaktif olarak ele almaktadir. Diger bir deyisle,
bireylerin i¢inde bulunduklar1 ¢evreye ve kosullara bagh tepkiler
gelistirmektedirler.

Endiistri devriminden sonra igyeri ve evin fiziksel olarak birbirinden
ayrilmasi, evin ve isin amaglarim ve kiiltlirlerini de farklilagmistir. Clark,
zitlasan amaglar ve kiiltiirler oldugunda, is ve aile yasam alanlarini, dilde veya
kelime kullaniminda, kabul edilen davranislarin olusturulmasinda farkliliklar
olan iki farkl iilkeye benzetmektedir (CLARK, 2000, s.750-751). Baz1 bireyler
icin bu iki iilke arasindaki gecislerin etkisi 6nemsizdir. Ornegin, aym dili,
paray1 ve gelenekleri paylasan iki komsu iilke arasinda oldugu gibi. Bazen de, is
ve aile arasinda zithik daha biyiiktiir ve bu yiizden iki alan arasindaki geg¢is son
derece siddetlidir. Sinir gegiciler olan bireyler, ilgi alanlarini, amaglarini, kisisel
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tarzlarin1 gectikleri her alana uyumlastirmak i¢in her gegiste yeniden bir
sekillendirirler. Is ve evin pek ¢ok 6zelligi yiiziinden bu iki alan arasinda segim
yapmak zordur. Bireyler istenilen dengeyi saglamak i¢in, is ve aile alanlarmin
yapisini, aralarindaki  smirlart ve  kopriileri  bir  dereceye  kadar
sekillendirebilirler. Sinir teorisinde denge, en az rol ¢atismasiyla iste ve evde
doyum ve iyi fonksiyonlagma olarak tanimlanmaktadir.

Her ne kadar teorinin anlatiminda Clark tarafindan belirtilmemis olsa
da, smir teorisi, toplumun sosyal bir sistem olmasi dolayisiyla is ve ailenin
toplumun birer alt sistemi olduklarindan yola ¢ikmaktadir. Boylece toplumdaki
alt sistemler olan is ve aile, karsilikli olarak birbirlerini etkiler ve birindeki
degisim digerine de yansir. Sistem yaklagimiyla ilgili ikinci 6nemli husus,
sistemin etrafini ¢evreleyen sinirlardir. Her sosyal sistem g¢evresiyle etkilesim
icindedir. BoOylece, sosyal sistemler cevresindekilerle etkilesim halinde olan
acik sistemlerdir (NEWSTROM, John-DAVIS, 2001, 5.86-87).

- Smir Teorisinin Temel Kavramlari

Alanlar: "Is" ve "ev", bireylerin farkli kurallar, diisiince kaliplar1 ve
davranislar1 birlestikleri iki farkl1 diinyay1 nitelendirmektedir. Is ve aile, amaglar
ve araclar acisindan farklidir. Bireyler isin, oncelikle gelir saglama ve basari
duygusu verme amacini, ev yasaminin da kisisel mutluluk ve yakin iligkiler
kurma amacim gerceklestirmektedir. Bir organizasyonda ulasilan amaglarin
anlami, belli davranislart ve diisiince bicimlerini cesaretlendiren bir kiiltiir
yaratmasidir. Ancak her zaman iki alanin amaci1 uyumlu olmayabilir. Bir alanda
ulagilmak istenen amag, diger alandaki amagla catisabilir. Clark, burada catigma
teorisine girmektedir. Ornegin, ailede duygusal diiriistliige daha cok 6nem
verilirken, bir organizasyonda miisteri hizmetlerinde calisanlarin miisterilerine
karst her zaman giiler yiizlii ve neseleri goriinmeleri gerekmektedir. Clark, iki
alan arasinda temel ama¢ uyumsuzlugunu, iste bireyden beklenilen en 6nemli
Ozelligin 'sorumlu’ ve 'yetenekli' olmak, evde ise beklenilen en 6nemli 6zelligin
ise, 'sevgi dolu' ve 'minnettar' olmak bigiminde ifade etmektedir.

Ev ve is alanlarindaki kiiltiirlerin genellikle farkli olmasi yiiziinden,
bireyler iki yasam alanin1 belli diizeylerde birlestirmeye calisirlar.
"Biitliinlesme" (integration) ve "boliinme" (segmentation) bireylerin bu iki alan
arasindaki farkliliklarla basa ¢ikma yollar1 olarak tanimlanmaktadir. Clark,
biitiinlesmeyle birlikte boliinmeyi de savunmaktadir. Ona gore, gergekte isini ve
evini ayiran pek ¢ok c¢alisan birey, isi ve evi arasinda bir sinerji yaratir. Ciinkii
is ve aile ayri, ve ihtiyaclar1 da farklidir. Bu denge modelinin altinda her alan
gereklidir. Ornegin basarma ihtiyaci iste, sevgi ihtiyaci ise, evde doyurulabilir.
Cok farkli aktivitelerin bilesimi gesitlilik ve heyecan verir. Bir alandan digerine
diizenli degisiklikler, bireylerin enerjilerini yenilemelerine yardimer olur.

Swrlar: Sinirlar, alanlar arasindaki sinirt belirleyen c¢izgilerdir ve
alanla iliskili davranigin basladig ve bittigi nokta olarak tanimlanmaktadir. Ug
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tiir sinir vardir: Fiziksel, zamansal ve psikolojik sinirlar. Fiziksel simir, bir
isyerinin veya bir evin duvarlar gibi, alanla ilgili davranisin meydana geldigi
yer olarak tamimlanir. Zamansal smirlar, c¢aligma saatleri gibi, aile
sorumluluklarinin yapildigi zamandan isin yapildigi zamani1 ayirir (PERLOW,
1998). Psikolojik sinirlar ise, bireylerin yarattigi kurallardir. Bu kurallar alan
icinde bireyler tarafindan uygun bulunan duygular, diisince ve davranig
kaliplaridir. Psikolojik sinirlar, genellikle kendiliginden olusur. Ancak, fiziksel
ve gecici sinirlar, bireyler tarafindan psikolojik sinirlar1 olusturan kurallari
belirlemek i¢in kullanilabilir.

Siirlar, gecirgenlik, esneklik, biitiinlesme ve dayanikhilik ile
karakterize edilmektedir: Gegirgenlik, bir alandaki unsurlarin diger alana
girebilme derecesidir. Ornegin, birey evde calisiyor olabilir, ¢alistig1 odanin
kapilar1 ve duvarlar onun isi etrafinda bir tiir fiziksel sinir yaratir. Ancak bu
sinir ¢ok gecirgen olabilir, ¢iinkii aile iiyeleri bireyin calistigi ofise sik sik
girebilir ve onunla konusabilirler. Fiziksel ve zamansal sizintilar, diger alam
hatirlatict bir unsur olarak bazen olumlu, bazen de isinde kesintiler olarak
algilanabilir. Sinirlar arasindaki sizinti  psikolojik de olabilir. Burada Clark,
sinirlarin gegirgenligi ile yaylima teorisini benimsemektedir. Duygularin ve
davraniglarin isten eve ya da evden ise olumlu ya da olumsuz yayilmasi olasidir.

Bir diger smir ozelligi, "esneklik"tir; bir alanin taleplerine bagh
olarak simirin daralma ve genisleme derecesidir. Sinirlarin zamansal ve
psikolojik esnekliginden soz edilebilir. Ornegin bireylerin calisma saatlerinin
diizenlenmesinde esneklige sahip olmalari, is ve aile zamanlarinda esneklige
neden olur. Alanlar arasinda psikolojik sinir esnek olursa diistinceler, sezgiler
ve duygular kolaylikla gecebilir.

Siirlar arasinda ¢ok 6nemli 6l¢iide gegirgenlik ve esneklik meydana
geldiginde, "kaynagsma" olur. Psikolojik biitiinlesme bir kiginin kigisel veya aile
deneyimini isinde kullandigi zaman veya is deneyimini aile yasamini
zenginlestirmek icin kullandig1 zaman olusabilir. Sinir bolgeleri iki alanin ¢ok
farkli oldugu durumlarda tehlikeli olabilir. Bu kosullar altinda, sinir alanlari,
sinir gegicilerin ¢atigan talepler iizerinde degisiklik yaptiklari yerde yer alir ve
catigma artar. Ama alanlar benzer olunca, bazi uyumlar, entegrasyona ve
biitiinlesmeye yardimci olabilirler. Ozellikle, yiiksek teknolojinin kullanildig
islerde, mekan ve zaman esnekligini kolaylastiran teknolojinin is ve aile
arasindaki sinirlar1  bulaniklastirdigi, bireylerin  dengeye daha kolay
ulasabildikleri goriilmektedir (EDLEY, 2001, s.28-29).

Gegirgenlik, esneklik ve kaynasma, smirin dayanikliligim belirler.
Cok gecirgen, esnek olmayan ve biitiinlesmeye izin vermeyen sinirlar
"gliclii"diir. Tam tersine gegirgenlige izin veren, esnek ve karigimin miimkiin
oldugu smurlar "zayif"tir. Genellikle, simirlar daha giiclii alanlar yoniinde daha
dayanikli, daha az giiglii alanlar yoniinde daha zayif olacaktir.
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Simir_Gegiciler: Smir gegiciler, her bir alanda merkezi ve cevresel
katilimeilar seklinde tanimlanabilir. Merkezi katilimci, alan sorumluluklariyla
belirlenmis kisilige sahiptir, ¢evresel katilimecilarin kisilikleri ise, alan
sorumluluklarindan uzaktir. Ornegin, evde merkezi katilimer kadindir, kadm ev
sorumluluklariyla belirlenmis bir kisilige sahipken, erkek gevresel katilimci
olarak bu sorumluluklardan daha uzaktir.

Swtnir Koruyucular: Merkezi ve g¢evresel katilimcilarin yaninda smur
koruyucu tyeler de vardir. Bunlar, 6zellikle alan ve sinir tanimlamada etkili
bazi alan iiyeleridir. Iste yaygin smir koruyucular sefler, evde yaygim olan sinir
koruyucular ise eslerdir. Diger alan {yeleri ise, alanin ve sinirin
tanimlanmasinda etkili olabilirler, ama sinir gegiciler {izerinde giice sahip
degillerdir. Sinir koruyucular ve diger alan {iyeleri, sinir gegicilerin alanlar ve
siirlart yonetme yeteneginde onemli bir rol oynarlar. Bu olgular iizerindeki
anlagsmazlik is/aile ¢atigmasinin temel kaynagidir. Sekil 1'de, sinir teorisinin
temel kavramlar1 ve karakteristikleri gosterilmektedir.

Sekil 1: Is-Aile Simr Teorisi: Temel Kavramlar ve Kavramlarin
Karakteristikleri

IS ALANI AILE ALANI
Sinir Alani
Sinir koruyucular/alan iiyeleri (stiflarin Smur  koruyucular/alan iyeleri
bulaniklastig:
Etkileyiciler bolge) Etkileyiciler
- Aile resimleri - Misteri telefonlar1
- Evden gelen telefonlar - Isten gelen goriisler
- Evin goriisleri Sthir - Eve getirilen is
Gegiciler

Kaynak: CLARK, Sue Campell; “Work/Family Border Theory: A New Theory
of Work/Family Balance”, Human Relations, Vol.53, No.6, 2000, s.
754.

Smir teorisi, bireylerin is ve aile yasami dengesine ulasmalarinda
kaynak olabilecek bir yaklasim sunmaktadir. Bu teorinin 6zelligi, ortaya atilan
ig-aile yasami etkilesimi teorilerinin bazi yonlerini kullanarak onlarin
eksikliklerini kapatmaya ¢aligtyor olmasidir.
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3.3. Simir Teorisine Elestiriler ve Simirlarin Bulamklasmasi

Sinir yaklagimi denge konusunda yeni acilimlar sunmasina ragmen
baz1 yonleriyle elestirilebilir. Is ve aile alanlarmi ikiye bdlen smirlar, Martin
tarafindan “yanlis boliinme” (false dicthotomy) olarak nitelendirilmektedir.
Martin, gercekte bireyin bir alandan ¢ikip diger alana girmedigini, diger bir
deyisle, alanlar arasinda gecis yapmadiginmi sdyler. Bireyler, aym1 anda her iki
alanda smir ayrimi olmadan bir biitiinliik icindedirler. Ornegin, ¢alisanlar
igyerinde, ebeveyn, kardes veya es rollerinden kopamadiklar gibi, evde de bir
calisan rolleri oldugunu unutmazlar MARTIN, 1994, s.401-431°den aktaran,
EDLEY, 1998, s5.28-29). Bu yaklasim, Hochschild’in igin ev oldugu, evin de is
olugunu goriisiinii de desteklemektedir.

Hochschild, is ve aileyi dengelemeye yonelik girisimleri, ikinci ve
ticlincli  vardiya (the second and third shifts) ile tamimlamaktadir
(HOCHSHILD, 1989’dan aktaran, EDLEY, 1998, s.29.) Ikinci vardiya,
kadinlarin iicretli isten sonra eve dondiiklerinde ¢ocuk bakimi ve ev igleriyle
ugrasmalarimi ifade etmektedir (BASNEY, 2002). Ugiincii vardiya ise,
anne/babanin plansiz ¢alisma programlarindan kaynaklanan ve bir esin digerini
veya cocuklarinin kizginhigimi yatistirmaya c¢alisarak iliskisel stirekliligi
saglamak i¢in harcadiklar1 zaman olarak tanimlanmaktadir. Diger yandan, ikinci
vardiya sorumluluklari, artik sadece kadinlara ait olmaktan ¢ikmis, son yillarda
erkekler de ¢ocuk bakimi ve ev islerine daha aktif katilir olmuslardir. Ev ve
cocuklarin yiikiin esler arasinda esit dagilimi saglanmamis olsa da, babalarin
yardimi gegmiste oldugundan daha fazladir. Ikinci ve iigiincii vardiya
kavramlari, is ve ailenin dogrusal ve biitiinciil yonii iizerinde durmaktadr. is ve
aile karmasik, ¢ok yonlii ve siirekli siireclerdir. Is ve aile arasindaki iliski,
calisan ebeveynlerin karmasik rol ve kimlikleri Hochchild’in yaklagimindan
daha karmasik ve dinamik bir yap1 olusturmaktadir (EDLEY, 1998, s.30).

Son yillarda telekomiinikasyon teknolojisinin hizli gelisimi ve
kullanimiyla igyerinin ve calisilan zamanin sinirlarin digina tasarak giiniin her
saatinde ve herhangi bir yerde caligabilmeyi olanakli kilmas1 ve bu nitelikteki
iglerin de her gegen giin artmasi, is-aile siirlarinin bulaniklagsmasinda en
onemli faktor olmaktadir. Teknoloji, calisan ebeveynlere, iste olduklar
zamanlarda da, mobil telefonlar, acil mesajlar ve geleneksel telefonlarla
ulagabilmelerine olanak tanimaktadir. Aymi teknoloji, igverene de, calisanin
iginin baginda olup olmadigi kontrol edebilmeyi saglamaktadir. Rakow ve
Navarro, bu ortamda calisanlarin paralel vardiyalarda (parallel shift work)
calistiklarindan bahsetmektedirler (RAKOW-NAVARRO, 1993, s.144-157°den
aktaran, EDLEY, 1998, s.30-31). Zaman ve mekan ne dogrusal, ne de sinirlidir.
Boylece Rakow ve Navarro’nun paralel vardiya kavrami, bulaniklagmig
sinirlari, bireylerin iistelendikleri birden ¢ok rolii ve karmagik kimliklerini daha
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iyi aciklamaya yardimci olmaktadir. Ozellikle mobil telefonlarin yaygin
kullanimiyla, anneler isteyken de, ¢ocuklarinin acil durumlarda sorunlariyla
kolayca ve hizl1 bir sekilde yakindan ilgilenebilmekte ve bu “uzaktan annelik”
(remote  mothering/mothering at a distance) ile tamimlamaktadirlar
(TURNBULL, 1996, s.5). Boylece kadinlar, isten eve geldiklerinde kendilerini
bekleyen ikinci vardiya yerine, iste olduklari zamanda ev ve c¢ocuk
sorumluluklarini uzaktan kontrol edebildikleri “paralel vardiya”da caligmis
olmaktadirlar (WALE-GILLARD, 2002). Mobil telefonlar, kadinlarin aile
sorumluluklarini ve islerini ayni yapabilmelerini saglayarak, kadinlarin ¢ift
vardiya yerine “paralel vardiya”da ¢alismalarina yol agmaktadir (GILLIARD,
1996). Teknoloji, isten eve ¢ocuklara ulagabilmeyi ve ayni zamanda evden de
isle ilgilenebilmeyi saglayarak bireylerin is ve aile yasamlarin1 dengelemelerine
yardimci olmaktadir.

4. SONUC

Elestirilere ragmen, smir teorisinden is-aile dengesi adina
cikarilabilecek en Onemli sonug, simir koruyucularin diger alanin farkinda
olmasi, alan {yelerinin alanlar arasinda gegislerini ve uyumlarim
kolaylastiracak onemli bir faktor olmalaridir. Ornegin, smir gegicinin aile
sorumluluklarinin farkinda olan bir sef, aile alaninin yiiksek diizeyde farkinda
olarak, ¢alisanin is ve aile sorumluluklarin1 dengelemesinde daha gok yardimei
olabilecektir. Bu sosyal destekle ortiisen bir yaklasimdir, iste sefler ve is
arkadaslar1 ve evde esler sinir koruyucular olarak calisan bireyin, yani siir
gecicinin is-aile yasamini dengelemesine yardimci olacak sosyal destekleri
onemli olmaktadir. Teoride vurgulanan, is ve ailenin her birinin farklh
gereksinimleri doyuran farkli alanlar oldugu ve bireylerin farkli alanlarda
iistlendikleri rollerin ve gerceklestirdikleri faaliyetlerin enerjilerini arttirdigidir.
Bu durumun boéliinme ve arttirma teorilerinin bilesimin en yalin ifadesi oldugu
sOylenebilir. Calisan bireylerin is ve aile alanlar etkilesimin farkinda olmalari
ve bulunduklar1 alanlardan sosyal destek almalar1 dengeye ulagmalarini
saglayabilir.

Sonug olarak, kadinlarin isgiicline artan katilimlarina ragmen, is-aile
yasami rekabeti ve dengesi, yalnizca kadinlara 6zgii bir olgu degildir. Aksine,
erkekler i¢cin de en az kadinlar kadar 6nem arz etmektedir. Ayrica, ig-aile
yasami dengesini sadece bireylere 0zgii dar bir kalipta diisiinmek de yanlig
olacaktir. Is-aile etkilesiminden kaynaklanan sorunlar, bireyin ailesine yansidig
gibi, ¢alisanin iiyesi oldugu organizasyonu ve daha genis bir ¢ergevede sosyal
politika anlaminda da toplumu yakindan ilgilendirmektedir. Bu baglamda,
Ozellikle son yillarda is-aile dengesine yonelik ¢abalar, organizasyonun insan
kaynaklar1 departmanlarinin politikalar1 arasinda giderek yer almaya basladigi
goriilmektedir.
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